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USAID - SENEGAL

MANUEL FOR ACTION IN THE PRIVATE SECTOR
(MPAS)

PHASE II
PRIVATE SECTOR DESCRIPTION OF SENEGAL
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I -- OBJECTIFS

Ce document presente les principaus resultats de l'etude sur le secteur prive senegalais
commanditee par 'USAID, dans le cadre de son programme d'assistance au secteur prive
denomme MAPS t

II -- PROBLEMES TRAITES

» Importance du secteur prive dans l'economie senegalaise
* Impact des politiques economiques sur le secteur prive

III -- CONSTATS CLES

3 1 - Importance du secteur privé dans la formation du PIB

= Le secteur prive geneie 85 % du PIB cn 1987 (contre 10 % pour le public et 5 %
pour le parapublic) ¢t emploie 92,5 % dc la population active

* L'economie senegalaise reste dominee par les secteurs prives et informel qui
emplotent environ 91 % de la population active Les pourcentages sont
respectivement de 2 % pour le secteur prive moderne, 6 % pour le secteur public et
environ 1 % pour le secteur parapublic

* Les entreprises privees sont en grande majorite de petite taille

Les secteurs et sous-secteurs d'activites

Le secteur prive est responsable de 100 % de la valeur ajoutee de l'agriculture dans le primarre,
de 86 % de la valeur ajoutee de I'ndustrie (y compris l'agro-alimentaire) et de 77 % de celle
des services

# La production agricole

61 % des senegalais qui travaillent sont dans la production agricole La production privee
cependant ne contribue que pour 23 % du PIB en 1987 Cette production privee vient de
l'elevage, des cultures vivrieres de la péche ct des toréts

Les problemes specifiques de l'agriculture representent un defi et une opportunite pour le
secteur prive selon les auteurs (distribution des intrants, credit, stockage des intrants, goulot
d'etranglement des transports, productivite de la main d'oeuvre, mauvaise fertilite des sols,
mauvaise competitivite generale)

Le protectionnisme egalement s'est avere coliteux pour ce secteur de I'economie (exemple le
sucre)

* Lecommerce cestun domaine ou les senegalais sont actifs (commerce de gros et de
detaill) 1l est a 'onigine de 20 % du PIB en 1987, 19 %



» L'industrie les activites industrielles creent 20 % du PIB en 1987 (24,5 % prive , 35
% parapublic) et 14 % des emplois lur reviennent Les principaux sous-secteurs sont
I'alimentation, le tabac, le BTP et I'ndustrie chimique (totalisant 20 % du PIB global)

* Les nunes ice sous-secteur constitue un fort potentiel de croissance pour le secteur
prive Il reste controle par I'Etat et ne genere que 10 % de I'emploi

s Les services commerciaux e prive et le public se cotolent dans ce sous-secteur Les
services relevant du prive produisent 15,5 % du PIB en 1995 contre 10 % pour le
gouvernement et 15% pour le parapublic Ces services sont dans le transport, le
tourisme, le fret manitime, I''mmobilier et les assurances

Conclusion

En 1990 le prive est present dans tous les secteurs et la plupart des sous-secteurs de
l'economie Il n'est supplante par le parapublic que dans les sous-secteurs des mines, de
I'energie, des communications, des banques et de la transformation et la muse en marche de
l'arachide II se peut que le réle du prive devienne plus important, selon les auteurs, a la taveur
des reformes

3 2 - Les entreprises parapubliques

Elles ont un impact important sur le secteur prive Du point de vue de leur production, elles ne
creent que 5 a 7,5 % du PIB, et n'emploient qu'environ 1 % de la population active

Neanmorns elles monopohisent les credits a long terme et elles ne sont pas souvent rentables ni
efficaces et par consequent elles sont tres endettees

Ces entreprises sont un fardeau pour les depenses publiques et cottent 44 % du deficit fiscal

La protection dont ont beneficie les entreprises parapubliques a rendu mnegale la competition
avec le prive

3 3 - Le processus de privatisation

Il est long et ne sera accelere selon les auteurs que si 'on elimime toutes les entraves politiques,
legales, admmmustratives, financieres et reglementaires



3 4 - Impact de l'environnement politique et les réformes majeures

La Nouvelle Politique Industrielle (NPI) et la Nouvelle Politique Agricole (NPA) ont permis a
la faveur de bonnes conditions climatiques, une croissance continue du PIB reel entre 1985 et
1990 i

Les resultats des reformes sont partages

» Les consequences positives sont une hausse de la production agricole, des recettes
d'exportation et de l'investissement prive, une reduction du deficit fiscal et du taux
d'inflation, la ssmphfication theornique des procedures

» Les resultats néganfs sont une augmentation du deficit des comptes courants (un
desequilibre accru de la balance commerciale a cause de la hiberalisation et du taux
fixe qui ont contribue a la hausse des importations) , une restriction du credit , un
climat d'incertitude non propice a l'investissement , une croissance notable du secteur
mformel , un prejudice pour le secteur industriel jusque la protege (les cofits des
facteurs de production restent eleves)

En outre, on attend toujours en 1990 la reforme bancaire et la privatisation Le chomage
augmente et les termes de l'echange sont defavorables

3 5 - Les activités économiques en croissance

Depuis 1985 ce sont Ihorticulture, la péche artisanale, les transports, les assurances, les
exportations de services non-facteurs, les GIE et les activites du secteur informel

3 6 - Les activités économiques en déclin

Ce sont principalement celles des grandes entreprises formelles du secteur industriel moderne
et du parapublic

3 7 - L'emplo:

En 1990 le chomage et le sous-emplor sont en hausse en particulier dans les zones urbaines La
population active croit de 10,000 membres tous les ans

La nigidite du marche du travail rend les colits dissuasifs pour I'embauche, ce qui favonise la
montee du chdmage dans le secteur structure

IV -- CONCLUSIONS

En 1990 le secteur prive est surtout rural et informel

Les mvestisseurs pour le secteur prive moderne s'interessent surtout au tourisme, au transport
et au petit negoce Ils se rapprochent ausst des industries manufacturieres (textiles)

Le potentiel global d'epargne et dinvestissement du secteur prive structure reste faible
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I -- BUT / OBJECTIFS

» Analyser le rle du secteur prive dans I'economie

» Identifier l'origine et 'aspect des entraves du secteur prive
|
Il -- PROBLEMES TRAITES

La situation macro-economique du Senegal

L'evolution du secteur prive senegalais et la nature de ses contraintes
» L'importance relative des secteurs et sous-secteurs du prive

* La structure du capital des entreprises

III -- CONSTATS / PROBLEMES CLES

3 1- Cadre macro-econonuque

le Senegal est un pays sahelien de 7,4 milhons d'habitants, classe parmi les PMA Le taux de
croissance annuelle de 3 % est superieur au taux de croissance du PIB 2,5 %

L'agriculture represente 12 % du PIB et l'elevage 9 % L'industrie qui est un secteur structure
est ancienne et mefficace L'activite industriclle tournee vers I'interieur est surtout une ndustrie
de substitution aux importations La production industrielle a augmente de 4,5 % entre 1986 et
1991 Cependant le secteur reste peu competitif et les perspectives d'amelioration en 1993
semblent limitees

Les exportations restent faibles, leur croissance moyenne ne depasse pas 1,8 % entre 1985 et
1991 Elles representent 26,2 % du PIB (a 65 % péche, traitement du petrole, produits derives
des arachides et phosphates) La Communaute Europeenne, singulierement la France, est le
premier partenaire commercial du Senegal

3 2 - Le secteur prive et les sous-secteurs

Ce secteur qui contribue le plus au PIB, a l'emplor et a I'mvestissement reste encore bloque
L'Etat a toujours privilegie les entreprises publiques et parapubliques , ces dermeres ont
engloutt 29 % du volume des mvestissements, 95 % des credits a long terme Elles emploient
17 % de la mam-d'oeuvre et contribuent a 7 % de la croissance Les pertes du secteur public se
chiffrent a 23 mulliards en 1986

Le secteur prive represente 87 % du PIB en 1987 et assure pratiquement 100 % de la valeur
ajoutee dans le primaire, 86 % dans I'ndustrie et 77 % dans les services

Le secteur informel avec 90 % des emplois, avec la moitie du PIB et le 1/5 des mvestissements
en 1988, joue un rdle primordial dans I'economie, méme s1 sa dotation en capital et sa
productivite sont faibles Le dynamisme du secteur non structure represente toutefois un
indicateur de potentiel de croissance du prive dans son ensemble

Le secteur prive moderne n'emploie que 2 % de la population active et contribue a 26 % au
PIB Les investissements prives sont destines a l'alimentaire, le textile et au tourisme (ce



dernier sous-secteur ayant rapporte 46 milliards de contribution a la balance des patements en
1990, soit 11 % de l'ensemble des recettes d'exportation

3 3 - Structure du Capital des entreprises
|
* Le domame financier reste sous le contrdle de I'Etat ou de l'etranger
* A lexception du domaine financier et du secteur de l''ndustrie manufacturiere, le
capital des entreprises senegalaises s'est diversifie, avec la participation des nationaux
prives

3 4 - Entraves au developpement du secteur prive

Le secteur prive reste encore soumis a des contraintes

» Rugidite et inefficacite de la structure monopolistique et autocentree de l'economie
(exoneration et privileges speclaux aux entreprises)

» Absence de concurrence et protection tarifaire et non tarifare

* Manque de transparence des formalites et procedures administratives, intervention
intempestive du fisc

» Rugidites de la legislation du travail (depuis des mesures d'assouplissement ont ete
prises)

* Les colts des facteurs de production non competitifs (d'ou la recommandation de la
Banque Mondiale de modifier le taux de change surapprecie pour compenser et
aligner amnst la structure interne des coiits au monde exterieur)

» L'echec de la Nouvelle Politique industrielle

* Rythme de privatisation insuffisant

* Entreprises parapubliques grevent les recettes publiques, ont besoin de subventions et
ont un acces privilegie au credit

» Le cadre jundique est ineflicace depasse et complexe L'apparenl judiciaire soufire de
moyens lmites du manque de formation d'installation inadequates, d'une
connaissance insuffisante des lois et reglements L'acces aux tribunaux est coliteux

* Insufhisance des services financiers et manque de souplesse du service bancaire

* Colt des services, carences des banques, cherete du credit et acces restreint aux
services

* Soutien mstitutionnel faible Il est assure par le prive (CNP, CNES, UNACOIS ),
les organismes publics (Chambre de Commerce, Guichet Unique, CICES,
SONEPI, ) et les projets (CAEE, etc )

po}



» Absence d'assistance technique ou seules les grandes societes ont acces a l'expertise
locale et etrangere

* Manque de confiance des investisseurs au code des impdts

|
v Insuffisance des incitations a l'investissement

CONCLUSIONS ET RECOMMANDATIONS

Malgre ces entraves, le secteur prive senegalais reste tres dynamique Les mesures suivantes
sont recommandees

* Evoluer vers une ventable economie de marche ou le Gouvernement serait moins
interventionniste  flexibilite du code du travail, application des prmcipes de la lor du
marche, reduction taille du secteur parapublic transpaience cquite dans les
reglementations et leur application par I' Adnumistration et la Justice

* Promouvorr 'mvestissement direct etranger (IDE)

* Creer un environnement economique stable mesures d''mitiation et harmonisation des
regimes d'investissement

* Encourager le systeme bancaire a étre moins fnleux, a prendre des risques, a
selectionner rigoureusement les projets et a financer des projets a long terme

* Valorniser les ressources humaines

* Tirer profit de l'integration regionale (UEMOA)

* Definir et veiller au respect du cadre juridique et reglementaire
* Reformer le regime tarifaire a I''mportation

» Lever les incertitudes sur la vanabilite de la fiscalite

* Elever le mveau de prestation des Institutions d'Appui au secteur ot 1ationahiser leurs
interventions
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I -- OBJECTIFS

» Identifier les differentes sources de blocage du developpement du secteur prive

I1 -- PROBLEMES,

» Les forces et les faiblesses de I'environnement senegalais des affaires
* L'impact des reformes operees
» Lesresultats de l'aide etrangere

III -- OBSERVATIONS

Les forces de l'environnement des affaires

* Stabilite politique du pays

* Une elite intellectuelle et professionnelle de qualite

* Une grande capacite d'adaptation des operateurs economiques

* Harmone et tolerance entre ethnies et entre les religions du pays

* Conditions climatiques favorables au tourisme et a I'agro-industrie

Les faiblesses de l'environnement des affuires

* Lareglementation obsolete et discriminatoire favornise la fraude

* La culture bureaucratique de I'administration cree des lourdeurs dans les procedures
des affaires

* La douane lente et arbitraire est defavorable aux producteurs locaux dou la
contrebande

* Les fonds limites et credits inaccessibles

* Les impdts eleves et varies favorisent ['informel

* Les dettes des entreprises publiques et parapubliques sont repercutees sur le prix au
consommateur

* La carence du soutien nstitutionnel et de l'nformation pour operateurs Le Guichet
Unique est un echec

* La mam d'oeuvre chere et peu competitive comparee a I'Afrique de 'Ouest, I'Asie et
I'Amenque Latine

* Le colt des ntrants est tres eleve (energic matieres leres) ou peu accessibles
(telecommunications) etc

* Faiblesses dans le domaime du management des entreprises



IV -- CONCLUSION

La s1tuation économique des réformes

» Le programme d'ajustement structurel n'a pas ete negatif mais a ete retarde par des
resistances dans le secteur public

» Les indicateurs macro-economiques montrent que le deficit de I'Etat/P1B a baisse 11,5
% en 1981 a1 % en 1988 La croissance reelle du PIB passe de 3,2 en 85 a 4,2 en 87

* Malgre l'augmentation de la production alimentaire, le pays n'est autosuffisant qu'a 60
% en 1990

* Le systeme bancaire n'est pas fiable, les credits ne sont pas disponibles pour les
entreprises et l'intermediation financiere est faible

L'aide étrangere

Le Senegal est parmu les pays les plus aides au monde, soit $92,4/hts en 1987 pour une
population de 7,4 millions Les secteurs prometteurs pour le developpement du secteur prive
sont la péche, le tourisme, les exportations de fruits et legumes, le secteur informel etc

L'ajustement structurel a ameliore les conditions macro-economiques qui devraient permetire
un meilleur developpement du secteur prive dans une economie de marche et l'assistance
etrangere peut y concourir

En definitive, le Senegal semble devoir demeurer dependant de l'aide etrangere, compte tenu de
la croissance des populations des conditions chmatiques potentiellement defavorables, des
obstacles adrministratifs et reglementaires au prive et des perspectives limitees de marche
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12

I -- OBJECTIFS

» Montrer le rdle et la place du secteur informel dans I’economie nationale
» Lever I’equivoque sur le concept de « Informel »

]
* Identifier les possibilites de dynamisation de ce secteur

II -- DESCRIPTIONS DES PROBLEMES TRAITES

» Les relations entre le secteur structure et le secteur informel
» Les imites des politiques gouvernementales en faveur du secteur informel

* La fiscalite comme entrave a l'epanouissement du secteur informel

III -- CONSTATS OU RESULTATS CLES

3 1 - Poids du secteur informel dans l'economie

* Le secteur informel est devenu une realite incontournable, tant par le nombre
d'entreprises qui le composent que par la population qui en vit directement ou
indirectement C'est donc un secteur que les autorites publiques ne peuvent plus
1ignorer dans la definition des politiques macro-economiques

* On estime qu'un tiers des 1 500 000 habitants de la region de Dakar vivent des
activites exercees dans le secteur informel

* Les entrepnises du secteur informel ne souftrent pas de la concurrence du secteur
moderne Leurs activites sont generalement complementaires de celles des entreprises
modernes

* Pour certains industricls le secteur intormel est synonyme de secteur ou se pratiquent
des activites illegales frauduleuses qui conduisent souvent a la mevente de leurs
produits Cette pratique aurait conduit a la baisse de leurs chiffres d'affaires, et méme
a la fermeture de certaines entreprises modernes

* En realite, ce sont moins les micro-producteurs que les commergants frauduleux qui
sont vises par les industriels du secteur moderne

* Les artisans de production et de services, s'ils ne subissent pas tous les contraintes qui
s'mposent a l'industrie, n'en creent pas moins de la valeur et remplissent des fonctions
essentielles pour la population

* Les politiques du gouvernement en direction du secteur mformel n'ont concerne que le
secteur de l'artisanat de production et des services excluant par la méme occasion le
micro-commerce et le secteur des transports



3 2 - Fiscalite

* Au niveau du recensement eflectue, a peine 26 % des entreprises du secteur informel
patent des impdts Cependant, la fable fiscalisation de ces entreprises ne resulte pas
d'une mauvaige volonte de la part de ces dernieres

* Pour s'adapter a la legislation fiscale, les entreprises du secteur mformel devraient
temir une comptabilite fiable, ce qui engendrerait des colits qu'elles ne peuvent
supporter

* Pour étre possible, la fiscalisation des entreprises de ce secteur supposerait la mise en
place d'un 1mpdt unique, calcule sur un revenu standard en fonction de la taille des
entreprises De plus, un regime declaratif simphfie inciterait davantage les entreprises
a se conformer a leurs obligations fiscales

* Les entreprises du secteur informel fonctionnent comme sl existait une relation
d'equilibre entre ['offre et la demande d'emplol La remuneration du travail doit étre

compatible avec la rentabilite des entreprises Aucun rapport n'est scuhaite avec
I'mspection du travail

IV -- CONCLUSIONS ET RECOMMANDATIONS

Vouloir formaliser les entreprises du secteur informel et les contramndre a se plier a certaines
obligations fiscales, administratives et sociales qui sont au demeurant, complexes, lourdes et
colteuses, reviendrait a etouffer ['eclosion des imitiatives individuelles

ACTIONS A ENTREPRENDRE POUR L'ENCADREMENT DU SECTEUR

* Des actions de formation en gestion, orgamsation, maitrise des technologies,
connaissance des reglements admuinistratifs

Un systeme d'epargne et de credit, en encourageant la mutualisation, qui pourrait
apporter une solution aux problemes de manque de garantie

* Un regime fiscal simplifie, par l'nstitution d'un impdt unique et d'un regime declaratif
qut soit a la portee des entreprises

Un systeme d'utilisation en commun de moyens de production ou de services, tels que

location/vente des moyens de transport, prestations de travaux par branche d'activite
etc

L'identification de creneaun permettant la sous-tratance avec le secteur moderne
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BUREAU INTERNATIONAL DU TRAVAIL

&

| BIT -- DAKAR

LE SECTEUR INFORMEL SENEGALAIS




I - BUT/OBJECTIFS

Il s’agit d’un rapport mtroductif pour les journees de reflexion sur le secteur Informel
Senegalais orgamsees par le BIT Le document est une synthese de I’ensemble des travaux
realises dans ce sectepr Il a pour objectif d’orienter les recherches futures et les politiques
d’appui en direction du secteur

II - PROBLEMES TRAITES

2.1.- Le secteur informel du point de vue de la théorie macro-
économique

D’abord la theorie macro-economique du developpement est evoquee dans I’analyse du secteur
informel Deux economistes BOEKE et LEWIS distinguent selon un modele dualiste un
secteur agricole traditionnel et un secteur industriel urbain moderne qui serait moteur du
developpement economique Ce schema ne tient pas compte de la capacite d’absorption et des
limutes du secteur moderne face a un developpement de I'urbamisation et du chomage C’est
amnst que TORADO et HARRIS ont developpe une nouvelle theorie sur le chdmage et le
developpement

Ensuite, les aspects conceptuels et la problematique du secteur informel sont abordes On
explique I’onigine du secteur informel et son articulation autour du secteur moderne par deux
variables la pression migratoire et la nuse en valeur du capital Cependant, "'unanimite est
faite autour de 'importance du secteur qui contribue de maniere considerable aux deficiences
des secteurs modernes en matiere d’emploi, de formation et de fournitures de biens et services
accessibles aux populations a modestes revenus

2 2 - Définition du secteur informel

Des definitions du secteur informel sont proposees Celles contenues dans le rapport du BIT de
1972 semblent recuedlir Iassentiment de bon nombre de chercheurs « Une mportante
population d’adultes qui n occupent pas des emplois recenses sont occupes a faire d autres
actvites qui fourmssent de facon rentable des biens ot services a la population urbaine »
Ainsi le secteur informel serait cclur ou sc deroulent des activites qui n’appattiennent ni au
secteur moderne ni au secteur traditionnel 1ural

La definition proposee par le Directeur du BIT, en 1991, a ete egalement retenue « Nowus
appellerons secteur non structure ou informel les tres petites unites de production et de
distribution de biens et services implantes dans les zones urbaines des pays en developpement |
ces unites appartiennent essentiellement a des travailleurs qui emploient parfois une main
d’oeuvre famihale voire quelques salaries ou apprentis »

Ces unites ne disposent au mueux que de capitaux tres modestes , elles font appel a des
techniques rudimentaires et a une main d oeuvre peu qualifiee st bien que leur productivite est
faible , elles ne procurent gencralement a ceux qui en vivent, que des revenus minimes et tres
irreguliers et un emplor mstable Ces unites forment un secteur non structure pour des raisons
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survantes  elles sont rarement declarees et 'essentiel de leurs activites echappent aux
statistiques officielles , elles se situent en marge des marches orgamises, des institutions de
credit, des etablissements d’enseignement et de formation, ainst que de la plupart des services
publics et des equipements sociaux , elles ne sont ni reconnues, m soutenues, ni reglementees
par I'Etat Elles sont souvent contraintes par les circonstances de fonctionner en dehors de la
lot, et méme quand elles sont enregistrees et qu’elles observent certaines dispositions legales,
elles sont presque toujours soustraites a la protection sociale, a la legislation du travail et aux
autres mesures de protection des travailleurs

2 3 - Contexte et profil du secteur informel sénégalais

Aucune disposition particuliere n’a ete prise a I'egard de ce secteur depuis le debut des annees
80 avec les mesures de politiques cconomiques qui ont vise I’ajustement structurel Est-ce une
option volontaire emanant de ['absence d’une appreciation positive du secteur, ou une
marginahsation pure et simple d’un secteur de I'economie Malgre un manque d’appur ce
secteur prouve son dynamisme par la garantie d’une distribution de revenus, de potentialites en
matiere de creation d’emplois de revenus et de transfits aux autres secteurs de I’economie

Pour juger de la contribution a la valeur ajoutee nationale, plusieurs facteurs sont lies a
I’analyse du developpement du secteur informel le taux de croissance demographique, le taux
d’urbanisation, la capacite de creation d’emplois salaries en mulieu urbain, la dynamique de
restructuration de I’emplor Si on observe le tableau de la population urbaine active on note
que depuis 1986, le secteur informel absorbe environ 60 % de ’effectif qui est de 1 081 948 en
1991 Toutefois ce secteur qui va evoluer dans un environnement de liberalisation totale de
I’economie apres la devaluation manquera d’étre affecte par le nouveau cadre concurrentiel

La perception des administrateurs sur I'tmage du secteur est marquee par une mefiance, une
ignorance ou un rejet pur et simple Paradoxe, plus I'economie informelle se developpe, plus
’administration des finances s’obstine a vouloir tirer avantage du secteur

Pour les industriels, le secteur informel se confond aux importations 1llegales qui exercent une
concurrence deloyale, favorisee par le laxisme des pouvoirs publics

Les mstances de coordmation, les analystes et responsables de developpement avancent que le

secteur informel serait le sous-produit du systeme economique moderne 1l faudrait laisser
Jouer la lo1 du marche et ne tien entreprendie

Pour d’autres (P Beugnicourt - ENDA) le secteur serait traditionnel dans [’edification
d’economies contemporaines integrees Toutefois il a des fonctions de regulation compte tenu
de son rdle important dans la lutte contre la pauvrete et le chdmage, de reponse aux besoins
des consommateurs a faible pouvoir d’achat

IIT - CONSTATS ET RESULTATS CLES

Apres une analyse approfondie sur les caracteristiques essentielles du secteur informel, sa
composition, son mode de gestion et la typologie des entrepreneurs, I’auteur met en avant sa
logique et sa dynamique de fonctionnement La cle du succes dans le secteur reside dans la
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conjonction de quatre facteurs | apport initial, I’obtention d’un marche protege, la presence
d’un chef d’entreprnise dynamique, Dappartenance a un ou plusieurs reseaux sociaux
mobilisateurs

Ainst, le secteur informel a unc dynamique d’expansion incontrdlee, malgre la difficulte de
I’accumulation Cepenc‘iam, il reste un espace pertinent de valonsation de la force de travail et
de I'apprentissage

Le secteur informel contribue, de maniere sigmificative a la creation de la valeur ajoutee
Malgre I’absence de donnees fiables I’analyse des comptes de la nation de 1982 a 1986 montre
que le secteur tertiaire contribue autour de 50 % a la formation de la valeur ajoutee, I'informel
intervenant pour presque la mottie de ce total Au vu du dynamisme des acteurs et du contexte
d’apres devaluation ce pourcentage devrait tourner a plus de 40 % si I'on arnvait a
comptabiliser des activites du secteur

Les potentialites du secteur sont importantes surtout pour la mobilisation et la collecte de
Pepargne Aujourd’hui, un cadre reglementaire et institutionnel existe pour encourager le
developpement des caisses mutuelles d’epargne et de credit Les ateliers et groupements de
type mutualiste existent et tout ceci constitue, a n’en pas douter, des lieux et espaces
privilegies de formation et d’experimentation soctale, economique et technologique

IV - CONCLUSIONS - RECOMMANDATIONS

Malgre les contraintes exogenes (institutionnel, legal, admimstratif, economique et fiscal,
gestion des achats , des marches, absence de protection sociale) et endogenes (formation,
capital, credit, gestion) le secteur informel peut davantage contribuer a amehorer le potentiel
productif et le bien-étre des groupes les plus defavorises si les mesures sutvantes sont prises

* muse en place d’un cadre reglementaire comprenant les formes appropriees de
protection et de reglementation sociale

* Orgamisation des producteurs et travailleurs pour augmenter leur sohdarite

* renforcement des capacites techmques par des actions de formation et de
perfectionnement

Ansi, les programmes d’apput au secteur informel devraient refleter des pohtiques dc
promotion dont les axes majuurs sont la contribution a la valeur ajoutee, I’amehioration du
niveau des revenus des acteurs, la creation d emplos durables et 'amelioration des conditions
de travail

(ol
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REFLEXIONS SUR LA COMPETITIVITE
COMPARAISON AFRIQUE - ASIE

JEAN PIERRE BARBIER



1-BUT / OBJECTIF

Par une approche comparative, I’etude 1dentifie les entraves a la competitivite des entreprises
africaines

!
II.- DESCRIPTION DES PROBLEMES

Les problemes souleves dans ce rapport portent sur les effets negatifs de la politique de
protection de I'industrie africaine, la comparaison entre I’ Afrique et ses concurrents asiatiques,
I''dentification des entraves a la competitivite de I’Affique et enfin sur des propositions de
mesures que doit prendre I'Etat pour ameliorer la competitivite de I’entreprise africaine

III.- CONSTATS
3.1 - La protection est un handicap a la compétitivité

De fagon generale en Afrique Noire, les exportations baissent alors que les importations
augmentent

On constate une marginalisation de I’ Afrique dans les exportations mondiales margimalisation
d’autant plus forte que les produits sont de plus en plus elabores

Pendant longtemps, les producteurs africains ont pu beneficier de protection commerciale
particuliere

* sur les marches internationaux a travers des politiques 1estrictives

* sur les marches etrangers par le biais d’accords commerciaux preferentiels, telles
les conventions de Lome

Le concept de competitivite dans le conteste africain est d’autant plus justifie que
Penvironnement international auquel les pays africains sont confrontes est de plus en plus
concurrentiel

3 2 - Examen de la compétitivité africaine

Les conserves de thon Cdte d’Ivoire - Senegal - Thailande

Les conserves de thon, produits en forte croissance qui ont vu leur commerce mondial tripler
en 10 ans, sont longtemps restees unc specialite japonaise, le Senegal et la cote d’lvoire
occupant souvent la 2e et 3e place Mais depuis le debut des annees 80, le leadership japonais
disparait, remplace a un niveau beaucoup plus eleve par la Thailande (absente jusqu’en 1975)
qui a exporte 142 000 tonnes en 1986 alors que Cote d’Ivoire et le Senegal qui occupaient la
4e place, ne sont qu’a 21 000 tonnes Ces deux pays ont vu leur part de marche s’eroder
progressivement tandis que la menace encore plus presente, persiste en raison

* du deplacement des armements frangais presents en Afrique de I'Ouest en direction de
I’Ocean Indien et la creation recente de plusteurs conserveries dans cette region
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» La disparnition progressive des subventions aux exportations dont les industries ont
beneficie

» ’ouverture de frontieres intra-communautaires en Europe, ce qui facilitera la
penetratiog de la Thailande dans les autres pays, particulierement en France alors
que ce pays etait surtout present en RFA et Grande Bretagne

La Thailande d’ailleurs se fait forte de balayer I'industrie africaine en France avec la dispanition
des barrieres en Europe

3.3.- Comment pallier les handicaps de compétitivité en Afrique
Noire et a Madagascar

Certams produits comme le cacao de Cote d’Ivoire et le coton se sont averes tres competitifs
au mveau International Cela sigmifie qu’il n’y a pas, de fagon systematique, une non
competitivite africatne mais une multiplicite de dysfonctionnements en I’absence de strategie
claire, qui expliquent les handicaps que connait ce continent dans la concurrence internationale

Concernant les produits qui interessent le Senegal au niveau international, nous retenons
quelques handicaps de competifivite pour quelques uns de ces produits

Thon
» difficultes croissantes d’approvisionnement des conserveries et prix du poisson
» taille insuffisante des usines
* productivite du travail et cout de la main d ocuvre
* colt du fret
* colt des boites vides
* nsuffisante valorisation des sous-produits (dechets de poisson)
Coton
* nsuffisante flexibilite du systeme des prix pour faire face aux aleas de la
conjoncture internationale (contrarrement au Pakistan qui peut baisser les prix
d’achat aux planteurs)
Riz

* politique de prix adminstres trop bas pour I'approvisionnement des villes
* mportance des colts de transtormation (rizeries) et de commercialisation
* contrdle madequat de la demande qui aboutit a privilegier des produits importes

Pour tous les produits consideres dans plusieurs pays atricans certains handicaps reviennent de

mantere redondante  colits des tacteurs de production, colits lies a I’environnement politique
de taux de change en zone franc

Pour ce qui concerne la main d’oenvre, les pays en zone franc sont particulierement peu
attractifs, de méme que pour /’energie en particulier electrique Les surcolits pour les
industries s’expliquent aussi par les coupures frequentes qui obligent les entreprises a des
Investissements energetiques, pour doubler le reseau
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Par ailleurs, qu’il soit routier, maritime ou aerien, le fret est toujours onereux en Afrique, a
cause essentiellement

» de'etat des'infrastructures routieres

* du desequilibre des flux commerciaux a I'importation et a I’exportation

* des volumes faibles a charger ou a decharger tout au long des cotes d’ Afrique pour
les navires

* des systemes de protection particuliers negocies par les Etats et les compagnies, les
conventions

Un dernier facteur, le credit, constitue egalement un handicap de taille pour la competitivite
des entreprises en Afrique

Le credit, hormus les financements apportes sur des bases concessionnelles par les bailleurs de
fonds (ligne de credit, ), est cher et difficile a obtenir en Afrique En zone franc, les taux
d’interét sont en moyenne 5 % plus eleves que les taux frangais correspondants Les causes
pourraient en étre

* une fiscalite particuliere

* un faible volume des operations

= coflits de gestion lourds

* appreciation du caractere risque de toute operation, surtout si elle est industrielle

Les coiits lies a Uenvironnement econonnque sont tres divers

On peut citer les difficultes de sortir les produits a la douane, multiplication des autorisations
prealables a obtenir pour toute operation, systeme d’homologation des prix, etc

Toute politique economique s’appliquant a reduire les coiits des facteurs de production et ceux
Lies a I’environnement economique est de nature a ameliorer la competitivite en Afrique

Il ne semble pas que la prise de conscience de cette evidence ait jusqu’alors prevalu dans les
decisions de politiques economiques

D’une maniere generale, 1l est egalement reconnu que le fau de change flue enormement
sur la competitivite d’une economie comme I"llustrent les cas du Pakistan, du Zimbabwe (a
court terme), de la Coree du Sud, du Japon des annees 60-70 Cependant, plutdt que des
manipulations monetaires exacerbees qui n’entraineraient dans certains cas qu’instabilite
(devaluation permanente, inflation elevee), les multiples dysfonctionnements au niveau de
I'approvisionnement, de la production, de la distribution et la gestion des entreprises seraient
plus a I'origine des ecarts de competitivite En eftet, une devaluation de la monnaie locale a
pour effet principal de reduire la remuneration des agents economiques, ce qui peut entrainer
Pinstauration d’un climat d’instabilite peu propice a I'investissement et aux affaires

Une politique de taux de change peut constituer un element parmu d’autres d’une politique
globale de recherche de competitivite |, mars elle n’est pas de nature a regler par elle-méme et
de maniere structurelle, les problemes de competitivite tels qu’on les observe en Afrique Noire
Ainst donc, I’arme monetaire doit etre manipulee avec beaucoup de prudence
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IV - RECOMMANDATIONS

Si PEtat doit poursuivre son retrait, autant qu’il le peut, du secteur de la production en
Afnique, son role reste essentiel dans de multiples domaines

|
* La baisse des colits des facteurs de production est dependante de la politique survie en

matiere de politique de salaires d’infrastructures economiques, de tarification des services
publics et de fiscalite, de formation protessionnelle

* Une politique fiscale et monetaire favorable, ainsi qu’une politique de credit adequate
* Developpement d’un environnement propice a I'investissement et lutte contre la fraude

* Mise en place de mecanisme de prix variables en lieu et place de prix admuinistres afin de
restaurer la flexibilite necessaire a toute economie qui doit s’ouvrir sur l’echange
mternational

* Elaboration de strategies agricoles et industrielles prenant en compte le moyen et long
terme

Une autre consideration sur le manque de competitivite est I'insuffisante attention portee en

Afrique a 'aval des filieres de production plus concietement a la commercialisation et la
distribution des produits

Ce qui prime, c’est la recherche de flexibilite, de qualite et de fiabilite, et pas seulement la
productivite Une strategie commerciale pertinente et agressive s’impose Tout produit ne
trouve pas necessairement de « hons debouches » Des lors, 1l faut trouver des formules
permettant aux productions atricamnes de se rapprocher des marches exterieurs
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« LE PARCOURS DU COMBATTANT »
ENTRAVES ADMINISTRATIVES ET FISCALES A LA
CREATION D’ENTREPRISES AU SENEGAL

MAMADOU SALL
RAPPORT DE FIN DE STAGE,
DIPLOME SUPERIEUR DE GESTION DES ENTREPRISES
CESAG/BANQUE MONDIALE
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I - OBJECTIFS

Analyser les formalites et obligations de constitution des entreprises du secteur non structure,
telles que les procedures juridiques, les formalites administratives et sociales, les charges
fiscales |

Les types d’entreprises recenses sont la Societe Individuelle, le Groupement d’Interét
Economique (GIE), la Societe a Nom Collectif, la Societe a Responsabilite Limitee, la Societe
Anonyme

IT - CONSTAT
2 1 - Procédures juridiques de création d’entreprises

Une entreprise en constitution peut choisir la forme individuelle ou collective Ce chon
determine le regime junidique, fiscal et adnumistratit de | entreprise  ansi que le statut de ses
proprietaires et dirigeants, et de leur patrimoine

Chacun des cinq types de societes considerees dans |etude renvoie a une ou plusieurs
formalites legales de constitution, lesquelles formalites sont traduites en modalites pratiques
d’accomplissement

Par exemple, la quatrieme formalite legale de constitution d’un GIE est I'inscription au registre
de commerce Ses modalites pratiques sont d’abord la production du reglement interieur et la
composition d’un bureau, puis le depdt de cing formulaires remplis et signes par I'un des
membres du bureau muni de sa carte d’identite

Il en est ainsi pour toutes les formalites (1 a 8 selon les societes) assortis chacune de 1 a 7
modalites pratiques Des frais sont exiges dans certaines procedures d’un montant variant entre
1650 a 49 860 FCFA , et cela ne concerne que les colts fixes, car certaines procedures sont
taxees sur la base du nombre de pages

2 2 - Formalités administratives et sociales
On distingue plusieurs categories de formalites parmi lesquelles
* lautorisation prealable pour les professions sounuses a autorisation piealable qui
attendent tres longtemps la reponse de I’administration apres la demande
* "immatniculation aupres de I’administration fiscale
* I'immatriculation aupres des organismes sociaux

Ces formalites et procedures constituent une barriere a ’entree

Les conditions d’acces aux avantages de | agrement au code des ivestissements sont tres
contraignantes pour les promoteurs

Le code General des Impdts et le calendricr des echeances des obligations fiscales et sociales
de 'entreprise sont des entraves qui decouragent les investisseurs
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Il n’y a pas d’exoneration d'imp0t sur le BIC et la patente La diversite des taxes impots et
obligations constituent egalement des blocages

III - RECOMMANDATIONS

l
* Creer un service d’accuell, de promotion et d’acceleration des procedures qui
jouerait le role de conseil, d’expertise, de guide, d’information et de formation des
operateurs economiques

* Alleger et simplifier le dossier administratif de creation d’entreprise en supprimant
les redondances et en centralisant les procedures

" Reviser en profondeur I'ensemble des textes reglementaires sur les entreprises dans
le but d’une application plus efficace

Supprimer les bairicres a I’entree a I’exercice de certaines professions contraintes a
la declaration ¢t a | autorisation pour ne retenn que des criteres d’hygiene, de sante
et de securite
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SEMINAIRE NATIONAL DE HAUT NIVEAU SUR :

LA STRATEGIE D' ENTREPRISE ET LE
DEVELOPPEMENT INDUSTRIEL

INTERVENANTS

Mr Alassane Dialy Ndiaye, Ministre de I'Industrie, de I'Artisanat et du Commerce
Mr Morike Konare, Directeur de 'ONUDI par pays

Mr Simon Dioh, Directeur de I'Industrie

Mr Mayoro Wade, Expert Comptable




1 -- OBJECTIFS

Evaluer ['mpact de la Nouvelle Poliique Industrielle, et I'appui financier du credit

APEX
|

II .- PROBLEMES SOULEVES

Les problemes de mise en oeuvre de la NP
Les difficultes de financement de I'industrie

III -- CONSTATS DEGAGES

Le manque de performance du seeteun industiied se tradut par la faible utilisation des
installations, l'absence d'investissements porteurs et la faiblesse des emplois generes

La Nouvelle Politique Industrielle devait donc tavoriser le desengagement de I'Etat de
tous les domaines ou 1l etouffe l'initiative privee 11 s'agissait de reduire les subventions
directes et indirectes d'accroitre la productivite de l'appareil industriel, d'harmoniser
les procedures et alleger la fiscalite et les facteurs de production

La NPI a conduit a une baisse globale des exportations et les mvestissements sont
restes concentres a Dakar sans favonser I'emplotr Autant dire que la non apphcation
des mesures d'accompagnement est la cause de cet echec

La ligne de credit est une de ces mesures d'accompagnement de la NP1 Elle vise le
financement de projets et l'assistance mstitutionnelle Cependant le credit reste
naccessible aux beneficiaires a cause des reticences bancaires et des lenteurs du
circutt d'approbation des dossiers

L'evaluation du programme d'appur a la restiucturation industrielle met en evidence
beaucoup de contraintes aux PMI

La surprotection fait que les entreprises sont incapables de s'adapter a la concurrence
internationale

La tendance generale des entreprises est au repli
Le manque de financement accessible aux entreprises a cause de la faiblesse d'epargne
la peur du nisque des banques, le contrdle des credits et taux d'interét eleves

exphquent les difficultes de financement des entreprises

Les entreprises sont incapables d'equilibrer leurs ratios de fonds de roulement

IV -- RECOMMANDATIONS

Simplhfier les procedures d'approbation des demandes de credits
Assouplir, par I'Etat, la planification des decaissements fiscaux

Limiter I'endettement interieur de I'Etat a un niveau compatible avec ses capacites de
remboursement
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Privatiser la SONEES et la SENELEC pour plus d'efficacite

Monetariser les titres de 'Etat

Renforcer les capacites de management des entreprises

Faire participer et mobiliser le personnel dans le processus de restructuration
Developper le systeme d'information et d'assistance technologique

Developper et organiser les activites de mamntenance

Explorer les conditions de renforcement du secteur mformel

Elaborer des strategies de gestion des filieres

Harmomniser et coordonner les mterventions des organisations de cooperation
bilaterale et multilaterale
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CNP

PROBLEMATIQUE DES ASSISES ANNUELLES DE L'ENTREPRISE

SORTIR DE LA CRISE PAR LA RELANCE DE
L'ACTIVITE ECONOMIQUE

DAKRAR,LES 7 LT 8 JANVIER 1994
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I --BUTS ET OBJECTIFS DU RAPPORT

Decrire les reflexions et les recommandations des participants au semmaire sur le theme

'

Sortir della crise par la relance de l'activité économique

II -- PROBLEMES CLES

2 1 - Les politiques de relance

2 1 1- Les secteurs de la relance

* L'imvestissement est indispensable a la relance d'une economie surtout lorsqu'il est

realise dans des secteurs porteurs a haut coefficient de valeur ajoutee

* La relance par l'agro-industrie passe par la nuse en valeur de produits locaux et la

mise en place d'une veritable agro-industrie

* Le secteur industriel doit taire I'objet d'incitation et de protection progressive

* Les produits a forte valeur ajoutee devraient étre le moteur de l'exportation vers les

pays de la sous-region

* La mam d'oeuvre senegalaise devrait étre appreciee selon sa flexibilite, sa

specialisation et son avantage comparatif
* Le secteur informel devrait progressivement rejoindre le secteur moderne

2 [ 2 - Les poliiques d'accompagnement

* Les politiques fiscales et douameres 1l s'agit de mettre en place des politiques

favorisant la compctitivite de Pentreprise
p p

* Une meilleure pohtique financiere et monetaire I'appui au secteur prive a travers le

financement des banques doit étre recherche

* Les autres formes d'ncitations doivent etre reservees aux entreprises les plus

meritantes,

2 2 -- Les acteurs de la relance

* L'entreprise doit contribuer a la relance par la satisfaction du consommateur et par

I'amelioration de la competitivite internationale du Senegal

* Les problemes economiques sont indissociables des problemes institutionnels

* Dialogue et confiance reciproque doivent prevaloir dans les relations entre partenaires

soclaux
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» Apres avorr defim les contours dans la societe civile, 1l s'agit de la fare participer
davantage au developpement national

* [a recherche et la tcchnologie ameliorent la qualite des produits et contribuent a la
satisfaction ¢es besoins des consommateurs

2 3-- Les mécanismes de mise en valeur du pacte social
L'amelioration des gains de productivite, I'hygiene et la securite, la prevoyance sociale sont
autant d'objectifs pouvant étre attemts grace a une confiance reciproque entre patronats et

syndicats

III -- RECOMMANDATIONS

3 1 - Sur les politiques de relance
Les politiques de relance doivent porter sur les points survants
» Le tourtsme de masse qui doit €tre encourage
*» La péche par l'augmentation de la production artisanale
* Le secteur textile doit sortir de son marasme en s'appuyant sur la tradition d'elegance
du pays, l'existence d'une filiere complete, et l'exploitation du marche africain

americain

* Basse du colit des facteurs de production et amelioration de la qualite de la main
d'oeuvre

3 2 - Sur les acteurs de la relance

* L'entreprise  l'accent devia €tic nus sur l'cthique et la capacite de gestion de
l'entrepreneur

* L'Etat doit jouer son role de regulateur de I'economie

Des ameliorations pourront etre apportees par des actions dans les domaines suivants
* les reformes juridiques et fiscales telles que la generalisation de la TVA
* La societe civile doit jouer un rdle plus important

Embryonnaire au Senegal, la recherche developpement doit étre encouragee, en creant
une passerelle entre les entreprises et les mstituts de recherche
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3 3 - Sur les mécanismes de mise en oeuvre du pacte social

Les mecanismes de concertation permanente  la concertation permanente doit se
materialiser par un pacte social permettant de trouver des solutions de consensus aux
problemes de l'entreprise

Un code du travail consensuel devrait étre adopte

Les jours feries juges excessifs devraient étre limites

la journee continue dout étre evaluee pour vorr sa pertinence
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SYNDICAT PROFESSIONNEL DES INDUSTRIES
DU SENEGAL

BAPPORT D ACTINITES 1994 | 1995
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I-- BUT /OBJECTIFS

En faisant le bilan d'activites annuelles le SPIDS fournit des mformations sur les elements
macro-economiques aux niveaus national ct mternational

Le rapport 1dent1ﬁe‘egalement les principales entraves a la croissance des entreprises
senegalaises et plus specifiquement du secteur industriel, pour determiner les actions futures du
Syndicat

II -- DESCRIPTION DES PROBLEMES

* J'etat de croissance economique dans les pays de 'OCDE
* J'evolution de l'economie senegalaise par secteur d'activites apres la devaiuation

* les reformes structurelles d'apres la devaluation et dans la perspective de 'UEMOA

III -- CONSTATS / PROBLEMES CLES

L'environnement mondial est marque, cette annee, par une reprise de la croissance
economique, qui se manifeste par le progres de 3 % enregistre dans les pays de 'OCDE Le
taux d'inflation n'est pas eleve, mais le chdmage n'a pas reellement baisse Toujours est-il que le
commerce mondial a fortement progresse

Au niveau national la hausse des recettes d'exportation est remarquable grice a la devaluation
Le taux de couverture des importations par les exportations s'est ameliore, passant de 65,2 % a
77,3 % entre 1993 et 1994

Cependant la source de l'inquietude vient de |'nflation a venir

Le secteur primaire a progresse au niveau de la production de l'arachide, du coton et du nz
paddy, tout comme le secteur sccondaue qui a vu la reduction de mortie du deficit de la
production des phosphates par rapport a 1993 Ce secteur est deficient a cause de la forte
concurrence mondiale Heureusement les Industries Chimiques du Senegal (ICS) absorbent la
mottie de la production en phosphates

La reprise economique est ausst manmteste dans la production du ciment ot de l'acide
phosphorique ou les performances sont importantes Les ICS occupent le second rang dans les
recettes d'exportation, apres le tourisme

L'electricite a elle ausst connu une augmentation de la consommation, surtout de moyenne
tension destinee aux PME Dans le secteur tertiane les trafics du port et de l'aeroport ont
globalement baisse cette annee alors que la voie ferroviaire s'est amehoree Le seul probleme
est que le potentiel d'exportation vers le Mali se reduit au profit de la Céte d'Ivoire

Le tounisme a affiche des resultats positits malgre I'annulation de la destination Ziguinchor a
cause de l''msecurite
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Au niveau du Gouvernement, les recettes budgetaires n'ont pas ete conformes aux previsions,
alors que les depenses totales hors mnterét de la dette ont sensiblement augmente L'imitiative
prise par 'Etat pour simplifier la fiscalite et son application est favorable au developpement de
I'industrie ,

En outre, la creatlor{ de 'UEMOA permettra la levee des protections non tarifaires et
I'harmomisation du droit des affaires Dans cette perspective, le SPIDS preconise la mise en
place d'un observatorre sur I'environnement economique et social des entreprises de 'UEMOA

Le SPIDS, malgre les differentes negociations qu'il a menees avec le Gouvernement deplore le
fait que l'environnement des affaires reste toujours hostile aux investissements

* Les facteurs de production restent chers et de qualite mediocre St l'electricite est peu
disporuble et surtout nefaste (delestages) pour les equipements de production des
entreprises, le telefax lut aussi est de mauvaise qualite et lent

» La decentralisation operee sans les partenaires ne prend pas en compte
I'epanoutssement d'un secteur prive solide dans les regions

* Le manque de protection de l'agro-industrie conduit a une baisse de valeur ajoutee
dans ce secteur Si la production de tomate est peu competitive a cause du non
respect des normes qualite, le sucre est lul victime de la iberalisation

» Le SPIDS denonce la taxe appliquee par la douane sur des intrants importes et qui
sont sous contrat de redevance ou de licence de marque

* Aussy, si1'Etat a accepte de modifier les textes sur la reevaluation des bilans, 1l doit en
étre de méme sur les deductions et les distorsions fiscales, apres la devaluation

* Le SPIDS appelle I'Etat a regler les dettes dues aux entreprises depuis 7 ans, suite aux
actes de perequation sur le sucre

* Par ailleurs, le projet d'accord d'etabhissement de la Caisse Nationale de Securite
Sociale tarde a se concretiser ¢t le difterend qui oppose cette mstitution au CNP
concernant l'augmentation du taux de cotisation n'est pas encore tranche par la justice

IV -- CONCLUSIONS & RECOMMANDATIONS

* Restructurer le Code des mnvestissements de facon a rendre le territoire national tres
attrayant pour les investissements

* agreer le projet d'investissement de plus de 500 millions
* abandonner les restrictions sur lcs Intrants de production

* maintenir les petits investissements au regime de droit commun et diminuer de

5% la taxe sur ''mportation des biens d'equipements

* developper l'infrastructure economique et routiere des regions
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* adopter un code regional des investissements incitatifs

* Proteger et renforcur l'agro-industiie

* protegdr et promouvorr la filiere coton qui est integree

* adapter le pnx de cession du coton (cher) a la concurrence sous-regionale

* ramener la filiere tomate aux normes europeennes

* proteger la production nationale de sucre pour preserver les effets induits socio-
economiques

* creer les conditions d'un partenariat entre les industriels utilisateurs de sucre et
la C8S

* moderniser les techniques de production du riz

*  baisser le colt des facteurs de production

* Rendre la legislation du travail plus favorable

* Simplifier les textes sur les travailleurs journaliers et les tacherons
* rendre la couvcerture maladie des travailleurs plus performante

* rationaliser les stitutions de couverture maladie en les regroupant dans une

Caisse Nationale d'Assurance Maladie

* Les membres partenaires du SPIDS devraient veiller a rendre disponibles les
informations sollicitees pour temr a jour les donnees fiables et en temps reel des
entreprises, pour preparer 'observatoire econonique sous-regional
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CENTRE AFRICAIN DE L’ENTREPRENARIAT FEMININ

@’_

; C A.E.F.

LES JEUNES FACE A LA PROBLEMATIQUE DE
L’EMPLOI : QUELLES SOLUTIONS EN PERSPECTIVE ?
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I - OBJECTIF

L’objectif de ce seminaire est la creation d’un cadre de reflexion autour de la question du
chdémage des jeunes, notamment pour developper I’entreprenaniat chez ces derniers

Il s’agit d’identifier les principaux freins, ainst que les mesures a prendre pour encourager
I'mitiative privee au Senegal

Enfin, 1l s’agit d’implquer les jeunes filles et les femmes a la recherche de solutions sur un
probleme d’actualite qui concerne une frange non negligeable de la population

II.- DESCRIPTION DES PROBLEMES TRAITES

Depuis la crise des annees 80, le Senegal, a I'instar de la plupart des pays africains, a du mal a
maitniser son flux de chdomeurs Les differentes politiques d’ajustement structurel qui ont
conduit au gel du recrutement dans les services publics n’ont evidemment fait qu’amplifier le
phenomene

Les plus touches par ce fleau sont les jeunes s representent les 2/3 des chémeurs

Pour resoudre le probleme, diverses tentatives ont ete menees, notamment la creation de
structures d’encadrement ou d’apput pour la prise en charge des chdmeurs, ou la mise sur pied
d’experiences telles les operations « maitrisards », « kiosque a pamn», dans le sens de
I'integration des sans emplois dans le milieu des aftaires Cependant, le constat est la le
probleme du chémage des jeunes se pose toujours avec autant d’acuite

I semble que I'une des solutions les plus appropriees pour resoudre le probleme soit I'initiative
privee Seulement, a I’heure actuelle, 1] existe beaucoup d’entraves a ’expansion du secteur
prive

Le premuer blocage est d’ordre psychologique Il s’agit du culte de fonctionnaire qui est ancree
tres tot dans les moeurs des senegalais Ce phenomene est accompagne par le manque
d’incitation reelle, et de mesurcs d’ordre adminstratif ou financier pour faciliter 'essor de
’entrepreneuriat des jeunes

Des efforts importants ont ete accomplis par le Kenya et le Malaw: dans le sens d’une
adequation entre la formation et les exigences de I"auto-emplol, ansi que dans la creation de
mesures visant a inciter et a developper ce phenomene et a cultiver chez les jeunes, cet esprit

IIT - CONSTATS ET RESULTATS CLES

Les jeunes rencontrent de nombreuses difticultes pour la creation de structures privees

Au mveau juridique, nombreux sont lcs ecuctls qui sont principalement lies aux codts eleves de
constitution de societe ou d’acquisition de certaines cartes professionnelles, au manque
d'instruction en matiere junidique, amst quaus difterentes lourdeurs et complications

administratives Les jeunes ne sont pas representes dans les differentes mstances chargees de
regler leurs problemes

Sur le plan fiscal, les difficultes sont liees a la lourdeur des charges ansi qu’au manaue de
formation pour I’accomplissement des difterentes formalites
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Les handicaps sociaux au developpement de I’auto-entreprise concernent essentiellement la
non implication des jeunes dans les aftaires locales, leur manque de formation, et de
responsabilite

En matiere economiqud et financiere aussi, les problemes sont lies a I’absence de structures
financieres incitatives pour le developpement du secteur prive L’obtention de credit n’est pas
facile et les taux d’interét sont souvent deraisonnables

IV,- CONCLUSIONS ET RECOMMANDATIONS

Le developpement de I'mitiative privee chez les jeunes ne pourra se fare qu’avec la
participation active de toutes les structures concernees

Ainsy, le gouvernement se doit d’mitier une politique de formation a entreprenariat et a
"auto-emplor Il doit inciter le developpement des petites structures en staurant des facilites
d’ordre adminstratif et financier [l doit adapter la fiscalite de sorte a encourager les cieateurs
d’entreprises, et a inciter au recrutement des jeunes

Les structures de formation quant a elles doivent ocuvier dans le sens du developpement de
Pesprit entrepreneurial chez les jeunes Elles dovent orienter leur systeme de formation vers
I’auto-emplor et la gestion d’entreprise

Les organisations patronales devraient intcrvenir davantage au niveau des entreprises pour leur
faire jouer leur réle au niveau dc | emplor Llles dovent aussi soutenir les jeunes entrepreneurs
et les inciter a 'initiative privee

Enfin, en ce qui concerne les principaux interesses a savorr les jeunes, 1ils doivent changer
d’attitude vis a vis du marche du travail en pensant a creer des emploss, plutdt qu’a en
chercher Il est dans leur interét de saisir toutes les opportunites qui se presentent a eux, et de
les exploiter
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LES AXES DE LA STRATEGIE DE DEVELOPPEMENT
DU SECTEUR PRIVE

RAPPORT PRESENTE A LA TROISIEME REUNION DU
GROUPE CONSULTATIF POUR LE SENEGAL

Sy
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I - OBJECTIFS

Expliquer les conditions et les bases du developpement du secteur prive

II - PROBLEMES SOULEVES

* La place de I’Etat dans la strategie de developpement du secteur prive

* Les problemes auxquels sont confrontees les entreprises dans leurs activites de
production

» La promotton des exportations

Les options strategiques de I’Ltat dans la realisation des objectifs de croissance se resument en
terme de liberalisation de I’economie et des energies, de la valorisation des ressources
humaines et de la promotion des exportations

IIT - CONCLUSIONS ET RECOMMANDATIONS

3 1 - Gestion macro-économique

L’Etat va agir sur la fiscalite par ’elargissement de I'impdt au secteur mformel et la renovation
des techniques de collecte L’Etat a aussi envisage de creer les conditions d’une mobilisation
des ressources interieures, d’assamnir les finances publiques, stabiliser I’environnement fiscal des
entreprises, de restructurer le secteur parapublic avec une meilleure gestion de la dette
publique et une politique monetaire et de credit prudente

3.2 -- Environnement de la production
3 21 Reduction du coiit des facteurs de production

* Le colt eleve des facteurs de production est un obstacle a la competitivite des
entreprises senegalalses

* L’Etat prevoit de negocier avec la banque mondiale pour I’amelioration de la
productivite et la competitivite du secteur de I’energie

3 22 Fiscalite des entreprises

* Il est prevu I’adaptation de la fiscalite des entreprises en autorisant I’acceleration des
amortissements, le report des pertes sur trois ans et ’elargissement de [’avantage du
credit d’impdt pour remnvestissement de benefices aux nvestissements realises sur
ressources externes

* Au mveau du Code general des douanes les regimes douaniers suspensifs (draw back
admission temporaire, entrepdt industriel) donnent aux exportateurs la possibilite de
beneficier d’une exoneration ou d’un remboursement de droits sur les mtrants
importes Les regimes devratent étre simplifies et harmonises
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Dans la zone Franche Industrielle et les points francs, les entreprises installees avaient
I’autonisation d’ecouler 40 % de leur production sur le marche local D’autres
mesures sont a prendre pour davantage attirer les investisseurs etrangers

La reference & la nationalite de I'investisseur devra étre supprimee
333 Appui de I'Etat et financement de ’entreprise

Dans le cadre administratif, juridique et reglementaire, 1l sera mis en place, a travers le
projet d’appur au secteur prive, des structures de concertation entre le public et le
prive, de modernisation de 'admimstration de la justice, et de conciliation et
d’arbitrage des affaires

L’Etat va jouer son rdle d’arbitre de la concurrence en abandonnant le monopole, les
conventions speciales et en creant une commussion de la concurrence

Les mnstitutions d’appur au secteur prive seront restructurees pour creer une synergie
dans leurs interventions

Des mesures sont ausst prises pour lever toutes les contraintes au financement des
entreprises , le dispositif des fonds de garantie et de prét participatif sera renforce

3 3 - Promotion des exportations

La liberalisation des importations contribue a la relance des exportations C’est en
cela quil y a eu reduction de droit de douanc ¢t des taux de TVA suppression du
drort fiscal special

Les nstitutions de promotion a I’exportation renforcees par la diplomatie senegalaise
vont davantage aider les operateurs economiques a saisir les opportunites L’accent
sera mis sur la qualite des produits et services a partir de la dynamisation des
structures d’inspection de qualite et de |’Institut senegalais de normalisation

L’amelioration des conditions de transport sera effectuee Ainst une politique de
maitrise de la qualite des services sera apphquee pour relancer les voies terrestres

ferroviaire et aerienne, en agissant sur la capacite d accuell, la rapidite la securnite et le
stockage
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ORGANISATION PAR LA CNES DU SEMINAIRE SUR
L’AJUSTEMENT INTERNE DES ENTREPRISES
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I.- BUTS/OBJECTIFS

Le semmarire a porte sur le management strategique de P’entreprise, la gestion de la qualite et
Pajustement mterne de Pentreprise L’objectf ultime est d’accroitre la performance de

'entreprise privee ‘

II - PROBLEMES TRAITES
Ce seminaire etait articule autour des points ci-apres
a -- Competitivite et ajustement interne
b -- Pomt de vue et regards critiques des partenaires de ’entreprise

¢ -- Etudes de cas concrets d’ajustements operes avec succes par des entreprises
senegalaises

d -- Definition des axes de muse en oeuvre de ['ajustement interne qui feront ['objet
d’ateliers

Tout d’abord, la contribution des partenaires a ete celle de ’association des Directeurs et
Cadres du personnel ou on a souligne I'importance des competences pour reussir la
competitivite Cette communication a ete surtout axee sur 'utilisation de systeme de gestion
qui sont entre autres, le tableau de bord soctal, la communication et la negociation

Pour les syndicalistes de la CNTS affilies au pouvorr «la participation du travailleur est la
meilleure strategie de developpement et P'ajustement interne devrait surtout passer par une
bonne communication dans | cntrepiise

Apres ces diverses contributions des cas reussis d’ajustement ont ete exposes

Les debats qui ont suivi ces exposes ont pernus de clarifier le concept de 1’ajustement interne
qut est d’abord un declic comportemental chez le chef d’entreprise, la responsabilite de
travailleurs, une claire definition des objectifs de I’entreprise pour les responsables, une bonne
vision de leurs difficultes, un appcl a 'expcrtise mterne et externe, une bonne communication
et une bonne prevention des ciises et la capacite de gerer la transition

Les sous themes du seminairc sur la gestion strategique ¢t la gestion de la qualite ont ete trartes
sous forme d’ateliers

CONSTATS ET RESULTATS CLEFS DU SEMINAIRE

* Lereel interét que les participants ont maniteste pour la gestion strategique et celle
de la qualite

* La volonte des chefs d’entreprise de s’inscrire dans une demarche, d’optimisation
de leurs performances

* Un consensus sur la necessite pour les entreprises de s’ajuster ou de disparaitre
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CONCLUSIONS ET RECOMMANDATIONS

Les chefs d’entreprisep ont pergu la necessite d’orgamser de tels seminaires/ateliers de
perfectionnement en gestion

A cet effet, 1l est prevu une serie d’ateliers pour les chets d’entreprises sur les themes suivants

* |'approche systemique et mesure des performances des organisations
* la plamification strategique et operationnelle

* la mobilisation des ressources humaines

* la management de la qualite

* [analyse de la valeur

* montage d’un projet de creation d’execution de reprise d’entreprise et recherche de
financement



LA FILIERE TEXTILE AU SENEGAL

RAPPORT PROVISOIRE

MISSION DU PROGRAMME CADRE II/92-016
"DEVELOPPEMENT DU SECTEUR PRIVE ET PROMOTION DE L'EMPLOI"
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I-- BUT / OBJECTIFS

Sur la demande du Ministere de I'Industrie du Senegal, la presente etude a ete dihigentee par le
Programme Cadre 11 (BNUD - Gouvernement du Senegal) dans son programme d'apput a la
"Maitnise des filieres mqustrielles”

La presente etude a pour objectif de preconiser les voies et moyens susceptibles d'ameliorer la
competitivite de la filiere textile senegalaise sur le marche international

II -- DESCRIPTIF DES PROBLEMES TRAITES

» Presentation de la filiere textile senegalaise les principaux produits textiles, l'etat du
marche global, la preponderance des importations, la friperie (qui constitue un fremn au
developpement de la confection au Sencgal)

* Diagnostic strategique des unites de production sous forme d'une analyse SW T

III -- CONSTAT OU RESULTATS-CLES

L'Analyse strategique SW O T) a abouti a la nuse en evidence dans la filiere textile
senegalaise, les opportunites et menaces suivantes

* Les opportunites sont les accords ACP/UL qui font que les produits textiles en
provenance du Senegal nc payent pas de droits a l'entree Le Regime preferentiel
UEMOA facilitera la hibre circulation des produits dans la sous-region Les autres
opportunites sont la creation d'une marque "100 % produit au Senegal”, 'exportation
de tissu en pagnes africains vers les USA et la qualite de la matiere premiere

* Les menaces dans le secteur sont constituees par la liberalisation de la friperie, les
importations de mauvaise qualite en provenance du Sud-Est Asiatique Le cofit et la
qualite des facteurs de production une fiscalite de porte peu dissuasive pour les
produits concurrents importes Une mauvaise interpretation du Code des
investissements entre le Guichet Unique et le Bloc Fiscal a propos de la forte taxation
sur les pieces detachees a renouveler Manque de stabilite dans I'environnement
institutionnel (disparition prochaine de la Zone Franche Industnelle) - la qualite du
coton et la non fixation de son prix - I'mexistence d'Instituts ou ecoles de formation
textile

A propos de la structure des colits, les comparaisons effectuees par rapport auv concurrents
exterieurs font apparaitre les points suivants

* l'mpossibilite de faire la concurrence aux produits asiatiques

* la mauvaise position du Senegal par rapport a la Cdte d'lvoire dans le cadre de
'UEMOA

Il a ete suggere la realisation d'une etude de pre-faisabiite pour la production d'energie
d'electricite au moyen d'eolienne avec pour objectifs d'analyser les possibilites pour l'ndustrie
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textile de devenir autosuffisante en matiere d'electricite en vue de baisser les colits et d'assurer
une hivraison plus stable et de meilleure qualite

Une entreprise danoise specialisee dans la construction de centrales electriques combinant
l'action des eoliennes et des hydrocarbures devrait faire 'etude de faisabilite technique et de
rentabilite de telles operations au Senegal

IV -- RECOMMANDATIONS

4 1 - Mesures specifiques par secteur

* Au niveau de l'egrenage activite propre a la SODEFITEX, les mesures suivantes
sont recommandees

* Equpement en appareils de mesure  pour fournir le maximum
d'information aux filateurs

+ Ameliorer le coiit de revient

* Amehorer la qualite de l'egrenage (eviter la pollution des lots par des
graines et neps qui se retrouvent sur les files)

* Formaliser les relations avec les filuteurs  les besomns des filateurs
devraient etre exprimes sous forme de cahiers de charge a soumettre a la
SODEFITEX, ou bien la SODEFITEX devrait indiquer par ecrit a ses
clients les specifications de fibres qu'elle met a leur disposition

* Developpement des fibres moyennes a longues

De nouvelles varietes de filieres pourront permettre aux industries de
drverstfier leur production

v Les secteur en arrét

L'etude propose dans le cadre de la privatisation que la SOTEXKA s'oriente vers des produits
de haute valeur ajoutee (fils a coudre, ussus d'ameublement, tissus pour des chemises, tissus
grattes)

Pour l'usine de confection de Louga 1l scrait envisageable de rendre autonome l'unite par
rapport a celle de Kaolack et l'orienter vers la sous-trattance la fabrication de t-shirts les
contrats de grande envergure pour les adnunistrations, les armes et les grandes entreprises et le
developpement des marches d'exportation surtout aus Etats-Unis en collaboration avec de
petites entreprises (par exemple Massata)

Les petites industries de bonneteries jusqu'ict fermees pourraient produire des articles en maille
(tricots, sous-vétements, ships etc)
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Pour les autres secteurs les recommandations portent sur l'orgamisation de la production, le
choix des produits, la maitrise des approvisionnements et colits de production, la maitrise de la
qualite, le renouvellement des equipements

4 2 - Mesures relatives « l'environnement des entreprises

Ces mesures'ont pour objectifs de stabiliser I'environnement reglementaire, reviser la taxation
douaniere, reviser les droits d'enregistrement sur les terrains, proteger le marche local grace
aux normes de qualite, interdire la friperie

4 3 -- Les mesures concernant les procedures de fixation du prix de cession

4 4 -- L'Amelioration de la competitivite par la reduction des coiits de non qualite

Ehminer les cofits de non qualite, ameliorer les gains de competitivite, assurer la formation

4 5 - Strategies concurrentielles  opportunites pour le Senégal

* Le Senegal devrait se specialiser dans les articles coton, le tricotage represente un
debouche tres interessant pour les fibres de coton Une integration verticale
fourmssant le maximum de valeur ajoutee sera un reel avantage pour la filiere textile
senegalaise

* Les produits finis a promouvorn sont  t-shirts, chemises, linge de hit, robes )

* Les types de produit a promouvorr sont ceux qut sont simples, classiques, haut de
gamme, sans grand changement de forme de saison a saison

* La valeur ajoutee devrait venir de la qualite de la matiere et du tissu de base, le design
et la marque



IV == FISCAILITE ET INVESTISSEMENT
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) ATELIER SUR LA LIBERALISATION ET
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OBJECTIFS

Ces objectifs consistent a

» identifier kes moyens permettant d’assainir le climat des ivestissements au Senegal

* et proposer au gouvernement des actions concretes en vue de relancer les
nvestissements

PROBLEMES TRAITES

Ils portent sur les points suivants

* Manque de coordmation admumstrative dans la politique de promotion des
investissements

*= Culture-bureaucratique de | adnumistratior 'madequate pour attirer les investisseurs
etrangers

* Manque d’application et de suivi des lois et reglements sur les affares par
P’ Administration elle-méme

CONSTATS

Selon les consells de FIAS/MIGA, les pays en voie de developpement doivent agir sur trois
niveaux pour attirer davantage I'IDE

» Les grandes orientations politiques et economiques comme la devaluation
* Au nmiveau institutionnel (creation de guichet unique)
* La pratique administrative (contacts permanents entre I’administration et le prive)

A cet egard on peut citer la lenteur des procedures administratives et jundiques les retards
dans les remboursements des droits de douane le mauvais fonctionnement du port

Dans I’enquéte realisee par | Institut Superieur de Management, les entrepreneurs citent les
freins a I'investissement

* la fiscalite et la reglementation douaniere (procedures d’exportation)
* le contrdle economique (controle des prix)

* le marche du travail

* et le systeme legal et junidique



52

RECOMMANDATIONS

Fiscalite

* Creer un guichet unique au miveau de I’administration fiscale pour permettre aux
operateurs de ne traiter qu’avec un seul agent de fisc representant tous les autres
serviges et taxes

* Revorr la taxation sur des revenus de I'investissement
* Elargir I'assiette fiscale en integrant graduellement le secteur informel

* Simplifier la legislation fiscale et reduire la proliferation des textes

Reglementation douanere

* Ameliorer la situation de la ZI'l de Dahar par une reduction des tracasseries
administratives, dues au non respect du statut d’autonomie de la zone par les
ministeres de tutelle

* Reduire le temps pour remplir les formalites d’exportation par la creation d’un guichet
unique douane/port

* Effectuer un seul contrdle depuis la frontiere pour les exportations par voie terrestre
pour eviter la cascade de contrdles intermediaires

Contréle des prix
* Augmenter la celerite dans le traitement des dossiers

* Renforcer la concertation entre I’administration et les entreprises dans la fixation des
prix homologues

* Redurre les abus de contréle des agents, stimules par les systemes de motivation
pecumnaire (parts d’amende)

Marche du travail
* Facliter le icenciement surtout colleetit pour difticultes €ConomIquLy

* Demander aux juges de prendre des positions plus objectives et equihibrees dans les
liiges d’emplois

Systeme legal et juridique

* Appliquer nigoureusement les lois et reglements et eviter le manque de transparence,
de stabilite et de previsibilite qui eftraye les operateurs economiques

* Reduire les contrdles abusifs et les penalites excessives dont se plaignent les
entrepreneurs en favonsant un changement de mentalite et de comportement des
cadres de I’ Admimistration
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INCITATIONS FISCALES
M«&MA&W&WM

SERVICE CONSEIL POUR L'INVESTISSEMENT
ETRANGER

(SERVICE CONJOINT DE LA SOCIETE FINANCIERE INTERNATIONALE
ET DE LA BANQUE MONDIALE)
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I-- BUT / OBJECTIF

» Identifier des elements de politique publique qui peuvent decourager les
mnvestissements au Senegal

|
II -- DESCRIPTION DES PROBLEMES ABORDES

* Les relations entre les mesures fiscales, les protections et I'IDE (Investissement direct
etranger)

III -- CONSTATS / PROBLEMES CLES

Dans un contexte de hiberalisation et d'internationalisation de la concurrence, la politique fiscale
est tres determmante pour le choix de la destination des investissements etrangers directs et
dans la structure du financement des investissements interieurs Aussi, les mvestisseurs
s'interessent beaucoup, dans un pays, aux politiques fiscales, notamment l''mpdt sur lcs
societes, les charges sur les socictes et les employeurs toutes determinecs par I'Ltat

Il existe d'autres facteurs dissuasiis a 'lnvestissement

* Les taxes sur le commerce mternational et les exportations, et les situations de
monopole

* L'intervention de ['Etat dans la determination des prix

* L'instabilite pohtique, I'nsuffisance des reformes macro-economiques et la lourdeur
des colits de fonctionnement de I'appareil adnunistratif et juridique

* L'existence de monopoles ou d'autres formes de concurrence deloyale
* L'maptitude des autotites a faire respecter le droit d'une fagon previsible

* La frequence des changements apportes aux lois et reglementations et les incertitudes
entourant leur application

Les facteurs de promotion de I'|DE

* L'accroissement du flux des benetices eapatries
* La dispombilite des finances publiques a tinancer les infrastructures
* Un systeme d'imposition stable avec des taux raisonnables

Les incitations fiscales au Sénegal

Elles sont contenues dans difterents textes de lois mais beaucoup reste a faire, dans le domaine
des ncitations fiscales

* La Zone Franche Industrielle de Dakar, parmi les plus anciennes de I'Afrique avec
celle de I'lle Maurice, a echoue dans sa mission
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* Selon les etudes de la Banque Mondiale, les facteurs de production au Senegal sont
parmi les plus eleves des P V D

* Les exemptions a [importation, les exemptions accordees aux cooperatives et aux
soctetes a buti non lucratif sont sources de pertes pour I'Etat

En definitive, l'environnement des affaires au Senegal reste dissuasif pour les
investisseurs senegalais ou etrangers

RECOMMANDATIONS

* Abasser le taux d'imposition des benefices pour encourager les societes d'exportation
et mettre en place des regles favorables en matiere d'amortissement

» Elargir l'assiette fiscale au secteur informel

* Reduire de I'mpdt sur les societes pour les entreprises exportatrices et abolition des
conventions spectales

* Assurer l'equite et la credibilite du systeme tiscal et politique

* Rendre la legislation plus transparente avec une formulation precise et accessible

» Etendre la TVA au commerce

* Harmomser et simplhitier le tanit douanier avec un nombre reduit de taux

* Restructurer la Zone Franche Industrielle de Dakar, la fermer, la louer ou la vendre a
des investisseurs prives

* Renforcer la vocation "industrie d'exportation” des zones et points francs et eviter
qu'elles constituent une source de concurrence deloyale pour un marche mterieur deja
exigu

* Favonser I'ouverture de l'economie

* Promouvorr les exportations et supprimer des obstacles tarifaires et non tarifaires au

commerce
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I - BUT / OBJECTIFS

La presente note porte sur ’amehoration de | environnement economique de 'UEMOA et les
incitations a I imvestissement prive

|
IT - DESCRIPTION DES PROBLEMES ABORDES

Ces problemes sont enumeres comme suit

* L’etendue des potentialites que recele 'Union Economique et Monetaire Ouest
Africame

* Les politiques de retorme economique nus en oeuvre, en vue de creer un
environnement economique assain, stable et incitatif, essentiel au developpement des
activites productives

* Les principales onentations du schema d’mntegration economique de P'UEMOA et les
perspectives qu’il offre pour une exploitation optimale des potentialites des etats
membres

* Les axes autour desquels pourrait s’orgamser la cooperation entre la communaute
internationale et les pays membres de | UEMOA

ITII - CONSTATS OU RESULTATS CLES

3 1 - Le potentiel économique des pays de 'UEMOA

Les pays de 'UEMOA recclont d cnormes potentinilites tant dans le domaine agro-pastoral ¢l
de la péche, qu’au niveau des sccteurs minier et manufacturier Une grande partie du potentiel
des terres arables, a savoir 75 %o est ineaploitee

Des amenagements adequats permettraient amnsi d’accroitre les dispombilites en terres de
culture

Les principales cultures cerealicies sont Ie mil sorgho le mais et le riz paddy A ces produits
s’ajoutent I'igname, le manioc et la bananc plantam

L’evolution du bilan alimentaire dans PUEMOA laisse apparaitre au cours des dernieres

campagnes d’enormes excedents Il existe coependant des produits alimentaires importes tel le
rz

Notons, le developpement spectaculaire de certames cultures d’exportation comme le cacao, le
cafe, "arachide et le coton poussant meme curtams pays de la zone aus premicers rangs des
producteurs mondiaux

A cote de | agriculture seche et nnguce | clevage la péche et la sylviculture constituent les
ressources essentielles de la region

Le secteur minier porte des espoirs recds v e principalement Por le phosphate ¢t divers autres
minerais
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3 2 -- L’environnement reglementaire

L’organisation des relations financieres des pays membres de | UEMOA est caracterisee par sa
souplesse

!
Les mouvements de capitaux a I’entree comme a la sortie sont pratiquement libres

De la méme fagon, les relations commerciales et financieres avec ’etranger sont facilitees Une
revue de la reglementation des changes est en cours, en vue de la rendre encore plus liberale et
adaptee aux mutations de I’environnement international

Dans le cadre d’une valorisation effective de leur potentiel, les Etats de I'Umon ont aims
engage de profondes restructurations de leurs economies et cherche a les appuyer par une
coordmation de leurs politiques

3 3 -- Les réformes de politique economique

Dans le cadre du renforcement des reformes economiques entreprises a la suite de la crise des
annees 80, des mesures ont ete prises en 1994 portant sur la devaluation du franc CFA et la
creation de I’Union Economique ¢t Monetaire Quest Africaine

Plusieurs autres mesures ont ete prises dans le sens du maintien du pouvorr d’achat des
populations concernees de | assaimssement des tinances publiques et de | adoption de mesures
visant a accorder une preeminence au secteur prive et a adopter I’economie de marche

3 4 - Transition vers I’économie de marché et la démocratie

En Afrique, I'accent est dorenavant nus sur la promotion de I'mvestissement prive, ceci en
rupture par rapport au passe ou I'investissement public a pendant longtemps occupe une place
de choix dans la strategie de developpement

A l'avenir, c’est par la capacite a promouvorr I'investissement prive, national comme etranger
que pourront etre releves les dehis quiinterpellent les Ttats

Pour les pays membres de | Union Monctaine Ouest Afticamne e postulat mspire toutes les
politiques econonuques  amst que Iy strategies de deviloppement jusqu a la recente
modification du franc CT'A et la creation conconutante de | Union Econonnque et Monetaite
Ouest Africame (UEMOA)

A I'mstar de I'ensemble du contment s pays de | UCMOA connaissent une periode
d'intenses mutations  Demociatisaion  approtondissement des reformes  stiucturelles

integration economique, tels sont les principaun axes des changements en cours par lesquels 1ls
preparent leur entree dans le vingt-unieme siecle

De plus, malgre les aleas de la conjoncture les jeunes generations sont mieus formees que les
precedentes et en consequence micux preparees a relever les defis du developpement
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IV - CONCLUSIONS ET RECOMMANDATIONS

Au total, les pays de I'Union disposent d’un important potentiel pour une croissance soutenue
et un developpement durable

|
Le secteur prive exterieur pouirait étre d un grand appui, a 'UEMOA I pourrait ainsi {'aider
dans le developpement de joints-ventures industrielles Cette collaboration pourrait s’etendre
au domaine de la formation industrielle a tous les niveaux, aux relations inter-entreprises sous
forme de co-investissement de contrats de sous traitance, d activites de promotion industrielle

Les echanges commerciaux seraient developpes, et les secteurs transpoit et communication,
renforces

Au niveau bancaire et financier, par des implantations directes et un systeme de partenariat, les
banques etrangeres pourraient favoriser I’emergence d’autres etablissements de credit dans la
zone UEMOA, =n vue d’attirer les investisseurs prives

L’acquisition de la technologie industrielle amsi que de brevets aupres des entrepiises et des
mstitutions etrangeres permettra de promouvoir la cooperation technologique entre I'Union et
Pextenieur  Cette recherche deviloppement devrait s’etendre a ’energie, en particulier
d’origine solaire
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ENVIRONNEMENT REGLEMENTAIRE,
JURIDIQUE ET FISCAL DE L’INVESTISSEMENT
DANS LES PAYS DE L’UEMOA




I - BUTS / OBJECTIFS

Le present rapport a pour objet de presenter les principales dispositions qui regissent le cadre
reglementaire, fiscal et juridique de | investissement en vigueur, dans les pays membres de
’Union Economique et Monetaire Quest Africaine 1 decrit successivement

* le cadre reglementaie de | investissement

* la fiscalite apphicable a 'investissement

* le cadre reglementaire du marche du travail
* leregime des prix et de la concuirence

* le cadre jundique

IT - DESCRIPTION DES PROBLEMES TRAITES

Dans le cadre d’une incitation a I'mvestissement les pays de I’'Union Monetane et Economique
de I'Afrique de I'Ouest (UEM O A) ont mitie d unportantes mesures pour attrer les
INvestisseurs

Ainsi, ces pays offrent des incitations fiscales telles I'exoneration de 'impdt sur les plus-values
de cession, ams! que des reductions fiscales pour certains investissements

Pour ce qui est des « code d 1mvestissement », 1ls accordent generalement des exonerations de
droit de douane ou de droit fiscal pendant la duree de realisation de I’investissement Ils
octroient aussi des exonerations sur 'impot sur les benefices indastriels et commerciaux, les
patentes, les licences ainsi que les droits d cnregistiement et taves

En general, pour beneficier du 1cgime du code des nvestissements, 1l faut tealiser aussi des
objectifs en matiere de creation d’emplois permanents et de plan de formation pour les
nationaux

Toujours pour favoriser I'investissement, beaucoup de pays de la zone ont cree des « zones
franches », avec des avantages specifiques pour les entreprises qui viennent s’y installer
(Senegal, Benin, )

On retrouve egalement dans ccs pays des stiuctures chargees d’informer et d’assister les
investisseurs dans leurs demarches admimistratives On retrouve souvent la denonunation
« Guichet Umique »

En ce qui concerne les dispositions fiscales de ces pays autres que celles prevues dans le cadre
des regimes privilegies precedents les iformations disponibles demeurent partielles
Cependant tous les pays ont adopte a la suite du changement de parite du FCFA des mesures
d’accompagnement portant sur I’amelioration de la fiscalite interieure, applicable notamment a
I'investissement et a I’entreprise La plupart de ces pays ont baisse leurs impots, prolongeant
amnst les effets benefiques sur la competitivite des entreprises et divers autres avantages

Generalement, le taux d’IS de ces pays tourne autour de 35 %

Les relations de travail ont souvent fait | objet de revisions significatives dans ces pays Ces
bouleversements vont dans le sens d’une liberalisation du tonctionnement du marche du travail
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Dans les pays de 'UEMOA on assiste ainst a une dereglementation du marche du travail, et
une refonte du code du travall Les monopoles d’embauche naguere devolus aux nstituts
nationaux de mam ¢’oeuvre sont leves Les procedures de licenciement sont simplifiees,
surtout en ce qui cpncerne les autorisations Nous assistons aussi a une suppression des
restrictions sur I’embauche de travailleurs occasionnels ou temporaires

La politique commerciale dc ces pavs a aussi connu une hberalisation significative De
nombreux monopoles de commerciahisation et de distiibution ont ete abolis Il en est de meme
pour les autorisations d exportation ct d importation a quelques exceptions pres Les droits
de douane ont ete reduits

Le regime des priv et de by concurrence des pays do 1 UEMOA st gencralement regr par lo
principe de libre determination des prix dus biens ot scrvices, par le jeu de la concuirence avec
la possibilite quelque fois cependant pour les pouvous publics de reglementar les prix et lo
commerce des biens et serv ces de premicre necessite ou de grande consommation

Cette politique determinee par le jeu de I'oftie et de la demande implhque cependant certaines
obligations pour les operateurs econonuiques Ansi les pratiques restrictives de concurrence
(vente a pertes, ventes liees prix imposes) et anticoncurrentielles (ententes abus de position
dominante), sont sanctionnecs Ces pays ont mémc cree pour la plupart d’entic eux des
« COMMISSIONS de CoNCurtcnee »

A P'exception de la Cote d Ivouc los tentes judiciaires regissant les pays de | UEMOA sont
anciens lls datent, pour la plupart dc [ epoque colonale et la reglementation st surtout
caracterisee par son obsolescence

ITII - CONSTATS ET RESULTATS CLES

Tous les pays de TUEMOA n’ont pas suivi la meme evolution, au moms dans certains
domaines

Ainsi, au Bemin, malgre toutes les simphifications apportees, les procedures de constitution
d’autorisation et d’enregistrement dus nouvelles entreprises demeurent marquees par le nombre

eleve de structures intervenant dans le processus amnsi que par le caractere alcatone de la
duree de traitement des demandcs

Le Benin dispose ausst d’un code des mvestissements complexe msuflisamment maitaut et qu
n’a en consequence pas suscite | adhesion des investisseurs

Toujours au Benn, nous avons une activite commerciale regie par des textes dont les
dispositions sont contraignantes et desuetes carte de commergant d une duree de vahdite

hmitee a un an, carte d"importation evigee au dela d’un certain montant reglementation des
changes, etc

Au Burkina le code des investissements a tait | objet de vives critiques du fait qu it n accorde

aucun avantage douanier Les autorites ont entrepris de le reviser en tenant compte de ces
observations
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Le Burkina dispose ausst d un code de travaill marque par des ngidites structurelles, concernant
les differents types de contrat, les conditions d’embauche et la grille salariale L’effet de ces
rigidites s’accroit du poids des charges sociales elevees

Au Mali aussi, on retrpuve des ngidites au niveau du code du travail Elles concernent les
licenciements

Le taux d’impdt sur les societes des pays de 'UEMOA tourne autour de 35 % a ’exception
du Burkina et du Niger qui ont un taux d’1S de 45 %
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I - BUT/OBJECTIF

L’objectif de I’etude est d analyser les mesures de politique macro-economique, en particulier
de politique monetaire, permettant d ameliorer la sante financiere des entreprises senegalaises
pour les rendre plus performantes, de fagon a relever le taux de croissance economique du

pays

II - DESCRIPTION DES PROBLEMES TRAITES

Les sujets traites sont les sutvants

Situation du credst interieur, structure financiere des entreprises, comportement des banques et
nature des credits offerts, impact de la politique macro-economique sur le financement de
I’entreprise et le developpement du secteur prive, et mesures correctives pour developper le
secteur prive

IITI - CONSTATS OU RESULTATS CLES

1 -- Le crédit au Senégal analyse descriptive

11-Lecreditinterieur
D1 =T olume et repartition die credit interieur

De 1978 a 1990, le credit intciieur est passe de 213 3 nulliards de FCFA a 540 7 nulhards sont
une croissance de 154 % en francs courants mais scule nent de 18,33 % en fiancs constants
(croissance moyenne annuelle de 1 4 %)

Pendant cette periode on notc

* Une forte croissance du credit octroye a I’Etat dont la part dans le credit interieur a
ete multipliee par 3 (7,5 % contre 22,62 %) parallelement a une baisse de 15 % du
credit a ’economie

* Une faible part des credits a long terme (1 %) et moyen terme (19 %) contre une ties
forte proportion des credits a court terme (80 %)

112 - Tosmstitutions monetaires et le credit au Senegal

* En Pabsence d'un maiche boursier la Banque Centrale et les Banques primaires
representent I’essentiel des institutions financieres du secteur formel

* La croissance moyenne annuelle du financement de la Banque Centrale (2 86 % en
termes reels) a ete en dega de celles du PIB (3,7 % en termes reels) et a surtout
beneficie a ’Etat dont la part dans les engagements totaux de la Banque Centrale est
passee de 10,73 % en 1978 a 47 5 % en 1990

* Par opposition, les banques primaires consacrent la presque totalite de leurs credits au
secteur prive, mais en francs constants ces préts ont baisse de 1 %, entre 1978 et
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1990 Le financement na done pas joue son role de locomotive de la croissance
economique

113 -1 endcticment des entyeprises du secteur public

{
Cet endettement a ete souvent superieur a celur de | Etat lui-méme La nouvelle politique de

privatisation pourrait renverser cette tendance
12 - L’endettement des entreprises et leur comportement financier
Rentabilite Le ratio benefice net de I'ensemble des entreprises est passee de 6,5 % en 1983 0 9% en 1987

fonds propres

En 1987, la rentabilite des entreprises privees dans leur ensemble a ete trois fois superieure a
celle du secteur parapublic

Structure du capital le ratio dette a long terme s’est accru de 53 % en 1983 a 81,6 % en 1987

Fonds propres

Les capitaux permanents de |ensemble des enticprises senegalaises  excedent leurs
immobilisations

Fonds de roulement capitaus pormanents > |
Immobilisations nettes

Les capitaux permanents de I’ensemble des entreprises excedent leurs immobilisations =
decision de financer le BFR (besoim en fonds de roulement) par des capitaux permanents

On note un engouement des hommes d aftaires vers les secteurs motns risques, qui necessitent
le moindre investissement physique (commeice de gros et detail surtout, hotels et restaurants
dans une moindre mesure) qui se taillent la part du lion (43,8 %) dans les credits totaux a court
terme

1 3 - Comparaison internationale de la structure financiére

* Dettes totales 0,72 pour les entreprises senegalaises

Actif total

selon ce critere, a part I'ltalic (0 76) la Norvege (0 74), la Finlande et le Pakistan (0 72) et
virtuellement la France (0,71) les entreprises senegalaises sont parmi les plus financees au
monde, donc les plus endettees
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A titre de comparaison ce ratio st de 0,34 pour Singapour, USA (0,55), Canada (0,58), Inde
et Suisse (0,60) et Allemagne (0,62)""

La structure du capital des entreprises senegalaises est comparable a celle des entreprises
americaines et canadiehnes, malgre la sophistication du systeme financier de I’ Amerique

L’essentiel des dettes a long et moyen terme des entreprises du Senegal ne provient pas du
systeme bancaire mais plutdt de I’Etat qui est titulaire de la moitie de ces creances

» Benefice net  des entreprises senegalaises 9 % contre 10,4 % pour leurs homologues canadiennes,
----------------- malgre le peu de dettes a long terme dont beneficient les premieres
Fonds propres

» Realisables, disponibles et stocks 1,1 dans les 2 pays, soit une gestion du fonds de roulement
---------------------------------------- identique
dettes a court terme

En resume, la gestion des entreprises privees senegalaises est ausst bonne que celle du Canada
en termes de rentabilite et d utilisation des fonds

1 4 - La relation rendement risque et le comportement des banques
primaires

Selon la Banque Mondiale, le montant des creances douteuses au cours de la periode etudiee
s’elevatent a 239 milliards CFA soit 49 % du portefeuille total de préts Ceci a entraine une
reduction des operations de credit considerees comme risquees par les banques, de 412,72
mulliards de FCFA a 375,09 nulhards en 1990

L’insuffisance des fonds propres des entreprises senegalaises augmente leur risque financier
amnst que celur des banques

Le taux d’interét du marche monetaire est plus favorable que le taux d’interét sur les préts
Pour ces deux raisons, les banques ont oriente leurs fonds de plus en plus vers le marche
monetaire au detriment du secteur prive Amsi, la Banque Centrale n’a pas eu besoin
d’augmenter les taux d’interet pour restreindre le credit au secteur prive

I1 -- LA SENSIBILITE DU SECTEUR PRIVE A LA POLITIQUE MACRO-
ECONOMIQUE

2 1 - Le cadre macro-économique du Senégal

Malgre un taux d’inflation superieur les taux d’mterét du Senegal sont plus bas et varient
faiblement compares a ceux des USA du Canada et de la France

Entre 1978 et 1990, avec un taux de croissance du PIB comparable a celur des USA du
Canada et de la France, le Senegal a par contre, un coeflicient de varation triple de celur des 3
pays developpes sus vises ¢ est a dire un chmat econonuque plus incertain

(1) source cultural influences on traditional capital structure by Wilham S Sekely & JM C Journal of
international business studies spring 1988 pp 87 100
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2 2 - Le degré de répression financiére au Séneégal

La repression financiere (Mc Kinnon et Shaw, 1973) se caracterise par des taux d’interét bas
ou negatifs fixes par I'autorite monetaire et les ecarts importants entre les taux préteur et
emprunteur Cela a eté le cas pour le Senegal, pendant la periode etudiee L’ecart entre taux
préteur et emprunteur est non seulement eleve au Senegal, mais il est croissant

Les consequences sont momdre recours aux institutions financieres par les operateurs a cause
du colt eleve du credit, demonetarisation de I’economie exprimee par M2, baisse des
investissements, donc de la croissance  eemeees

2 3 - Impact de la politique macro-économique de I'Etat sur les
indicateurs de performance des entreprises sénégalaises

2 3 1 - Determinants de la production
Une estimation econometrique donne les resultats suivants

Une politique monetaire expansionniste, en termes reels et de taux debiteurs bas, tend a
favoriser un accrotssement de la production industrielle

Le miveau des prix a un impact positif sur la production industrielle Cect demontre qu’un
contrdle des prix n’est pas souhaitable

232 - Dararmnants de [imvestissement (formation brute de capital
fixe reel)

L’analyse de regression revele que par ordre d’importance, c’est le revenu reel suivi par le
volume des credits accordes par les institutions tinancieres qui exphquent le mveau
d’ investissement reel Par consequent [investissement donc la croissance economique
dependent de la pohtique de credit de | Etat

2 35 - Daterminants du credit an sceteur prive (analy se sommaire)
Les obstacles a la transmission et a | accroissement des credits au secteur prive sont

* L’accaparement du credit interteur par I’Etat (deficit budgetaire permanent) d’ou une
situation de concurrence a | acces au credit au detriment des enireprises privees

* Propension des banques a imvestir dans le marche monetaire a cause des taux interéts
plus attrayants sur ce marche
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IV.- CONCLUSIONS ET RECOMMANDATIONS

Conclusions

Les pratiques de gestion des entreprises senegalaises sont presque similaires a celles des
entreprises U S et canadiennes en termes de rentabilite, de structure du capital, par exemple

Ces potentialites ne doivent pas masquer les entraves au developpement du secteur prive
senegalais  poids important des entreprises parapubliques, monopoles de droit et de fait,
fixation des prix par I’Etat, instabilite de I’economie, fonds propres msuffisants, financement
bancaire madequat, etc

Recommandations en vue de lu relance du secteur prive au Senegal

Pour favoriser le developpement du secteur prive, les mesures correctives suivantes sont
preronisees

1 Mesures d’elargissement du financement du secteur prive

* Elimmnation des arrieres de I’Etat a 'egard du secteur prive

* Elmination des emprunts forces de | Etat (prelevements, préts au tresor)

* Liberalisation des taux d’interét

* Reduction de Iecart entre taux préteur et taux du marche monetaire

* Elmunation de 'eviction tinanciere du secteur prive (accaparement de | Etat et de ses
demembrements de 11 moitic des creances du systeme bancaire) et de la presence des
entreprises publiques dans des domaines que lc secteur prive peut prendre en charge
de mantere plus rentable

* Contrdle des depenses publiques de I’Etat

* Promotion du financement a moyen ¢t long termes au lieu du court terme, par la
creation d’institutions ou du swaps (credits croises) par la Banque Centrale, sous
impulsion de [’Etat

* Subvention par I'Etat des taun debiteurs a moyen et long termes

* Approvisionnement du systeme bancaue on fonds a long terme grdce au soutien de
I’Etat

2 Mesures de reduction du nisque mherent au marche financier
a -- Reduction du risque d’affarres
* Entre autres, diversification des destinations des exportations
* Suppression de I'mmgerence intempestive de I’Etat dans I'activite economique en
favorisant le hbre jeu de la concurrence (ehmination des monopoles et privileges
exceptionnels comme 1 exoncration des droits de douane et les regimes de

protection)

b -- Reduction du risque financicr
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Acceleration de la procedure de resolution des situations de defaut (par exemple en
matiere de liquidation de biens) et suppression des lenteurs dans ’execution des
decisions de justice

Creation d’une banque de donnecs sur les mauvais payeurs

Dereglementﬁtlon du marche du credit

Suppression des garanties et avals de I’Etat et des taux d’interét preferentiels pour les
societes parapubliques Cecr pour eviter la deterioration de la qualite du portefeuille
de credits des banques et la situation d’eviction financiere dont sont victimes les
entreprises privees Depuis Aout 1989 I’Etat a decide de ne plus oftrir de garanties en
avals

Baisser le niveau d endetiement trop eleve (0,72) des entreprises senegalaises, par une
polittque ncitative visant I augmentation de leurs fonds propies (par exemple
traitement fiscal difterencie entre benefices non repartis et dividendes non distribues,
encouragement a I’emission de nouvelles actions, etc )

3 -~ Creation et mamtien d un environnement propice au developpement du secteur
prive

Instauration de la lor du marche a la place de I'interventionnisme de I’Etat (comme en
matiere de fixation des prix, d’octror de monopoles, de legislation du travail, de taux
d’interéts subventionnes, etc )

Un plus grand recours a I'outil fiscal plutét qu’aux autres mesures de pohtique
economique comme le protectionnisme commercial

Le desengagement de | Etat de | activite economique, en raison, entre autres, de
I’eviction financiere ou reelle du sccteur prive de la taible rentabilite des entreprises
publiques ou de I'intervention politique dans leur gestion, de 'utilisation non optimale
des ressources rares (subventions aux societes d’Etat), de la necessite de relever le
taux de croissance economique, donc de soutenir le secteur prive moteur de cette
croissance L'experience a d’ailleurs montre  au Senegal comme ailleurs la faible
rentabilite de I’entreprise d’Etat par rapport a I’entreprise privee
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I -- OBJECTIFS

A travers ce document, le CNP identifie les principaux problemes de financement de

I'entreprise et propose des solutions
!

II -- DESCRIPTION DES PROBLEMES TRAITES

Environnement financier

» Suite a la crise economique des annees 70, le Senegal a mis en place un programme
d'ajustement stiucturel a court moyen et long termes Le programme comprenait la
liberalisation de I'economie, lo desengagement de I'Etat et la responsabilisation du
secteur prive

* Or le renforcement du secteur prive a ete retarde par la non maitrise du calendrier
d'execution du progiamme Des entraves legales et structurelles liees a l'emprunt
obligatoire de I'Etat sur les socictes et a la hausse du timbre douanier sur les
importations, etaient de nature a aflaibhir les tinances des entreprises

La fin des annees 80 est marqucc par unc profonde ciise qui a secoue le sccteur bancaire
L'insolvabilite de certaines banques a conduit a des fusions et hquidations de structures Ainsi
a ete decide la privatisation de certames banques la rationalisation de la gestion, lo
renforcement du contréle et la hausse du taux d'mterét

La micro-entreprise, la PME/PMI et la grande entreprise

Le systeme de financement reste fige et ne repond pas aux besoms des entreprises Les micro-
entreprises et les PME/PMI souvent financees sur fonds propres, ont des besoins en fonds de
roulement et en ressources longues pour se developper Les grandes entreprises ayant plus de
facilite d'acces aux credits local ct ctranger ont des besoins de financement en matiere
technologique

Les fonds mus a disposition par les bailleurs nont pas dimpact reel a cause du manque de
coordination entre les structures d'appur Ausst le fait que deuw structures gerent une meme
ligne de credit eleve le colt de credit et son acces devient difhicile pour les PME

Services offerts par le systeme bancaire

Les banques diminuent leurs credits a l'economie esscntiellement composes de concours a
court terme, pour placer leurs excedents sur le maiche monetaire Les concours a court terme
dont la duree maximale est du deun ans renouvelables mcluent beaucoup de services

decouvert, facilites de caisse escompte, avances sur attestation, avances sur marches credits
de tresorerie, etc

Relance du financement des entreprises par la FBanque
Centrale

La Banque Centrale a pris des mesures dont l'objectit est d'amener les banques a financer
davantage l'economie Par la suspension du rachat du F CFA circulant hors zone franc, la
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fixation du plafond du taux dnterét ¢t le refus aux banques de placer des sommes importantes
dans le marche monetaire, la BCEAQ, entend creer les conditions de relance du financement
des entreprises

III -- RESULTATS DE L'ANALYSE

» L'encadrement du credit par la BCEAQ a pour effet, entre autres, le resserrement des
credits aux entreprises Les credits offerts entre 88 et 92 ont plus concerne le
commerce et les services qui sont peu innovants et ne degagent pas de plus-value

» Les banques n'ont pas une politique de recherche de ressources stables Les fonds qui
pouvatent leur étre destines sont geres par les projets, qui les mvestissent dans des
micro-realisations ou des operations a court terme

» Les fonds de participation et de garantie sont souvent doublement geres par des
structures, ce qui eleve leur taux d'interét

* Les banques senegalaises ont manque de strategic en restant de simples banques de
depdt Les opportunites de diversification n‘ont pas ete exploitees

* Par la reforme du marche monetaire (oct 93) la BCEAO a cree une procedure
d'adjudication qui permet de delivrer de la monnaie centrale sur appel d'offre contre
achat ferme ou pension a terme Avant elle apportait son concours aux banques
commerciales par la voie de I'escompte dont e tau etait eleve

» Les contramntes lices a la stiucture des banques senegalaises pottent sur la detention
du capital par I'etranger Des alliances sont ainst developpees avec les maisons meres
ou des filiales de compagnics multinationales ou etrangeres

Le crash des banques a capital majoritaire senegalais et des banques de developpement
restremnt l'offre de credit a court moyen et long termes Le legislateur et les groupements
professionnels n'ont cherche aucune alternative a la restriction de l'offre de credit

Par exemple en France, le developpement des entreprises a ete soutenu par les SICAN et les
fonds communs de placements Ces fonds sont en majeure partie geres par des societes dont
les 2/3 ont ete creees par les banques C'est ausst le cas de la Coree, qui pour pallier aux
carences de son systeme bancane a diversifie les sources de financement en favorisant la
creation d'institutions financicies non bancaires

Ces mstitutions assurent la liaison entre les banques les structures financieres mformelles et
permettent de combler le deficit du tinancement des fonds d'investissement En somme, l'effet
negatif du dispositif prudentiel de la BCEAO en matiere d'encadrement du credit et la faiblesse
des ressources stables des banques traduisent un systeme bancaire peu performant

IV -- RECOMMANDATIONS

* Mettre en place une structure autocentree perenne et nationale, regroupant les
entreprises sous la forme d'un Fonds commun de placement (FCP) qui serait ['union
des fonds communs de placements sectoriels
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4 1 - Ses objectifs seraient

* financer et evaluer les entreprises du secteur structure et non structure

x faboriser une meilleure collecte de l'epargne pour la valorisation des
ressources humaines et des activites de consell ,

* creer a terme des societes de capital risque et des societes de fonds
mutuels

* preparer les entrepreneurs et les investisseurs a un environnement
bourster

4 2 - Les intervenants
421 -Lastructure type AGLLIP
Elle peut en cas d'insuffisance de fonds au Fonds Commun de Placement accorder des préts
sans nteréts au FCP pour les prises de participation Elle peut accorder aux entreprises des
préts avec mterét et constituer un fonds de garantie pour la couverture des impayes La
structure recevrait des actionnaies du FCP un mandat de gestion du fonds pour leur compte

42 2 -1 onds commun de placement

Le mode d'intervention du FCP s'inspircra de cdlur des tonds de caprtal risque en mtegiant les
particularites du secteur informel

Il y aura deux types d'actionnaires

Les sounsenitteans

Ce sont les promoteurs de projet d'entreprise  leurs fonds personnels seront placees comme
des parts du FCP

* Le FCP, prendra une participation majoritaire au capital de l'entreprise avec
engagement de cession a terme d'une partie du capital au promoteur lus
permettant d'avoir le controle du capital

* La structure type AGETIP assurcra a l'entreprise le credit d'equipement et de
fonds de roulement avec constitution d'un fonds de garantie

Les cwvestissenns

Le FCP s'mscrit a terme dans une optique de marche de valeur de Dakar Pour assurer la
hquidite des titres le FCP deviait ctie cote sur ce marche des valeurs [y aura les investisseurs

epargnants et les mnvestisseurs putams (bailleurs) Le FCP va agir par secteur d'activites et
chaque secteur dirige par un parrain
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42 3 -Tey sovietes de services

Il s'agit des groupements de consultants dans les domaines du marketing des finances, du

management et de I'expertise industrielle
!

Lies au FCP par contrat, ces structures auront pour mission la realisation des etudes de projets,
le consell et I'encadrement des entreprises projets
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1 - BUT/OBJECTIFS

L’objet du document est la presentation de I’environnement bancaire senegalais

II - DESCRIPTION DES PROBLEMES TRAITES

Le document decrit les 1elations entie les banques et les entreprises privees, marquees par la
mefiance, mnventorie les ressources du systeme bancaire et suggere enfin la creation d’une
banque de developpement

IIT - CONSTATS ET RESULTATS CLES

a -- L’entreprise senegalaise et la banque

La difficulte d’une bonne partie du systeme bancaire senegalats a conduit ’Etat a prendre des
mesures rigoureuses d’assainissement

* Liquidation des etablissements en difticulte
* Creation de la commussion bancaire de 'UMOA

Le nouvel environnement n’a cependant pas pernus | etablissement de conditions favorables a
I’epanouissement de 'entreprisc senegalaise

Les banques manifestent peu d’interét au financement de Pentreprise senegalase, laquelle ne
presente pas selon les banquiers, une assise financiere permettant a la Banque de prendre des
nsques La Banque Centrale tente de himuter les recours excessifs au credit de certaines
entreprises traditionnelles, notamment ¢n encourageant les credits fourmsseurs Dans le méme
temps, la Banque Centrale s’est attelee a exiger ’adequation des emplois aux ressources

Toutes les mesures deja prises n ont pas puimis une augmentation substantielle des credits
bancaires aux nationaux C’est ainsi qu’ont ete creees la SONEPI (PME/PMI) et la SONAGA
(entreprises commerciales) Cette expenience a ete quelque peu profitable Mais ces
etablissements ont rapidement devie de leur nussion veritable

Cependant, des fonds de garantic crees dans le passe a la SONEPI, Pex-Sonabanque ont cte
une experience quelque peu profitable aus nationaus Mais ces etablissements ont rapidement

devie de leur mussion originelle

Des banques specialisees dans le financement de | agriculture et I’habitat social notamment ont
vu le jour pour repondre a des besoins specifiques

b -- Les ressources du systéme bancaire

Les ressources du systeme bancaire sont souvent completees par la reescompte de la banque
Centrale

Les banques ne financent que les besoins en fonds de roulement aimst qu’une faible partie des
credits a moyen terme examines dans les conditions les plus severes
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L’absence d’epargne captive a contribue au recours aux lignes de credit, aupres d’institutions
telles que la BAD, ou I’aide bilaterale

On en revient a ''dee de creation de banques de developpement comme preconisee par la
Caisse Centrale de Copperation

c -- Les besoins exprimeés

Le systeme bancaire senegalais ¢st solvable mais n’arrive pas toujours a repondre aux besoins
specifiques de I'entreprise sencgalaise

L’entreprise senegalaise evoluc dans un contexte defavorable marque par

* ["absence d’un inturlocuteur professionnel et motive par la recherche de solutions

* I'absence de ressources adaptees a scs besomns (fonds propres, credits
d’mvestissement techniques appropries tels que leasing, fonds de garantie, prises
de participation )

* le colt eleve des ressources disponibles aupres du systeme bancaire, les conditions
defavorables de I’economie de nos pays (colts eleves des facteurs, productivite et
competitivite faibles )

CONCLUSION ET RECOMMANDATIONS

Le systeme bancaire sencgalais apres assamissement ne semble pas avorr tondamentalement
change dans sa configuration Sa gestion, toujours des plus orthodoxes, ne s’est pas orientec
dans le sens d’une promotion des milicux d affaires senegalais

Il subsiste plus que jamais le besomn vital de disposer de banques dont le capital est entre les
mains de senegalais La CBAO et la BST s’emploient dans une certaine mesure a trouver leurs
voles

Cette situation a sans doute pousse les pouvorrs publics a mettre en place un Fonds de
Promotion Economique (FPE) avec la collaboration des bailleurs de fonds (BAD), pour pallier
aux lacunes du systeme bancaie, en essayant ainsi de mieux repondre aux besoins en
ressources longues des entreprises

Cependant, malgre son large cventail de domames d mtcvention, le FPE ne donne pas encore
entiere satisfaction au secteur prive national

Il en est de méme pour les lignes de credit et autres formes de financement Ausst la
commission suggere-t-elle aux pouvorrs publics la creation d’une banque de developpement,
pour contribuer a apporter des solutions aux problemes de financement de ’entreprise privee
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I-BUT / OBJECTIF

L’objet de ce document de travail est de contribuer a ’analyse des problemes de financement
des micro-entreprises et PME, lesquelles n’ont generalement pas acces au credit bancaire

I - DESCRIPTIOI‘& DES PROBLEMES TRAITES

L’enquéte qui porte sur un echantillon de 5000 micro et petites entreprises de la region de
Dakar, 1dentifie les entrepreneurs du secteur informel et les moyens de financement qu'ils
utiisent Elle donne egalement les raisons de |inaccessibilite du secteur informel au
financement classique

III.- CONSTATS OU RESULTATS CLES

L’echantillon est compose a pres de 87 4 % d’entrepiises individuelles dont le proprietaire est
enregistre au registre de commerce Le reste est cons itue d’entreprises associatives de SARL
etenfinde S A (1,7 %)

Certaines entreprises de I'informel prennent la forme de GIE pour eviter les charges excessives
de constitution de societe et la constitution de capital

3 1 - Difficultés rencontrées au moment de la création

Environ 75 % des entreprencurs declarent avorr du mal a mobihiser des ressources tinancieres
propres et a acceder au financement bancaire

Les formaltes admimstratives de creation d entreprise ne constituent pas une source majeure
de preoccupation comparees aux problemes de financement

3 2 - Caractéristiques du dirigeant

Contrairement a une opmion 1cpandue le diigeant type n’est pas le polygame avec une tamille
nombreuse C’est generalement un homme mur (79,4 % des cas) dont I’age varie entre 30 et
55 ans

3 3 - Type de besoins a financer
Dans 72 % des cas, le chiftre d aftaires annuc! de | cchantillon est inferieur a | mullion CFA

Presque toutes les entreprises de | echantillon ont des besoins de financement de leurs
equipements de base, tels que machines et materiels d exploitation et locaux fonctionnels

Le systeme de credit des banques commerciales est juge nadapte pour le financement des
mvestissements L’acces au circuit de iinancement est rendu difficile par les garanties exigees
la complexite des procedures ¢t d autics contramtes

Les garanties revétent les formes sunantes selon I’echantillon, 45 % des credits bancaires
exigent une hypotheque, 25 % I’aval et 20 % I’hypotheque et I’aval jumeles
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Les difficultes d’acces au credit sont plus aigues au niveau du secteur non structure ou
« informel » 92,6 % des entrepreneurs de I'informel interroges n’ont jamais eu acces au credit
bancaire La plupart d’entre eux preferent ne pas recourir au financement bancaire pour ne pas
se soumettre aux conditions draconiennes des banques commerciales

|
Pour le secteur informel, les ONG sont plus efficaces en matiere de financement Plus de 50 %
de ceux qui ont beneficie de leur financement se declarent satisfaits

IV - CONCLUSIONS ET RECOMMANDATIONS

La majonte des entrepreneurs mterroges demandent avec msistance I’allegement des conditions
d’acces au credit

Pour rendre le systeme de financement plus efficace, 1ls preconisent les mesures suivantes

* dispositions officielles tacilitant I'acces au credit

* assistance et encadrement des entreprises dans la gestion

* octroi de credit a long et moyen terme, decaisse progressivement

* encadrement rapproche des entrepreneurs des micro-entreprises ¢t PME

* systeme de credit selectif au profit des micro et des PME

* credit reserve a | achat de machines et materiels d’exploitation et adapte aux
besons des entreprises



82

GROUPE DE REFLEXION SUR LA COMPETITIVITE ET LA CROISSANCE

A

<
(GRCC)

ETUDE SUR LES ENTRAVES AU DEVELOPPEMENT DU
CREDIT AU SENEGAL

Par

Sall Consulltmg




83

I - BUT/OBJECTIF DE L’ETUDE

Cette etude a pour objectif d evaluer I'offre actuelle de credit au Senegal, d’analyser
qualitativement la demande aux fins den identifier les entraves et de proposer des
recommandations dans le sens d’un developpement et d’une diversification de cette offre et de
son adequation a la dbmande de credit

II - DESCRIPTION DES PROBLEMES TRAITES

L’etude aborde les sujets sutvants

* Introduction a I’environnement financier de |'entreprise

* Analyse de I'offre dc credit au Senegal

* ldentification des entraves au developpement de I’offre de credit

» Conclusions et recommandations en vue de |'accroissement de I’offre de credit et
de son adequation a la demande de credit des entreprises

III - CONSTATS/PROBLEMES CLES

3 1 -- Introduction a 'environnement financier de ’entreprise

Le FCFA a ete devalue de 50 % en Janvier 1994 Entre 1990 et 1995, les credits a I'econonue
senegalaise sont passes de 412 3 nulhards CFA a 345,9 milliards, soit une baisse cumulee de
16,1 % Par opposition dans la meme periode les dettes de I’Etat sont passees de 155

milliards a 97,3 mulliards, soit une appreciation de 'ordic de 527,7 %

Le credit a court terme se taille la part du lion avec 67 % du portefeullle de credits, et la
portion congrue revient au credit a moyen terme et long terme avec respectivement 18 % et
15 % On peut concevorr donc que le taux d’investissement ait pu chuter a 11,7 % du PIB sur
la pertode 1980-92 contre 177 % entre 1962 et 1979 La part des credits consacree aux
mmvestissements est d’une mmportance primordiale  surtout pour une economie i
developpement

La distribution des credits par branche d’activite place le commerce (principalement les
importations de petrole et de riz) en premiere position avec 45,7 % de P'encours au 31
decembre 1994 Notons que ce poste commerce inclut | hotellerie et le tourisme qui detiennent
cependant une faible part do¢ S 6 % de cet encours Cette situation est preoccupante car
exception faite du tounsme qui regort d ailleurs peu de cet encours le secteur commerce ne
contribue pas a ’lamelioration de | appareil productif et cree tres peu d’emplois

En ce qui concerne 'echeance des credits, les entreprises privees sont tres defavorisees par
rapport aux entreprises publiques A titre d exemple, la SGBS detient depuis de nombreuses
annees des creances de 12 milliards CT'A sur I’ex ONCAD (entreprise publique) que le fisc lu
terdit de couvrir par des provisions

Au 31 Decembre 1994, le secteur prive n a capitahise que 9,4 % de I'encours dus credits a
long terme Cecr denote le manque de confiance des banques (I’offie principale de credit) vis a
vis des entreprises privees
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3 2 -- Analyse de l'offre de crédit au Sénégal

3 21-Cadreinstitutionnel de allocation de credit

o Linstitutign d’enussion la Banque Centrale des Etats de I’Afrique de I"Ouest
(BCEAO)

o Les banques commerciales 6 dont le capital est detenu par des groupes efrangers,
a savoir SGBS, BICIS, CBAQ, CLS, Citybank et BST

o Institutions a vocation specifique telles que BHS, CNCAS, SOGECA (Credit bail)

o Lignesde credit FPE, PAME, les fonds Belge, Suisse, etc

3 2 2- Les banques face a la demande de credit

Le systeme bancaire offre essentiellement des credits a court terme (88,14 % de I"encours total
des credits), pour financer les besomns en fonds de roulement (BFR) et la tresorerie des
entreprises Le moyen terme et le long terme ne representent que, respectivement 8,6 % et
3,26 % du portefeuille de credits des banques

A la Citybank, le long terme ne represente que 1 % de I"encours total alors qu’il est mexistant
au PAME

L’essentiel des credits bancaires est destine au secteur formel Ce secteur represente 100 % de
la clientele de Citybank, 99 % de celles du Credit Lyonnais et 60 % de la SGBS

Le PAME fournit tous ses credits (court terme principalement) au secteur informel (artisanat
d’art et de production)

Le secteur primarire, en particulier les PME/PMI, constitue la principale destination des lignes
de credit

Les PME/PMI et le secteur mformel ne remphissent pas les conditions draconiennes exigees
par les banques parmi lesquelles los garanties qui constituent un obstacle majeur a acces au
credit Les garanties sont entre autres | hypothcque immobiliere et les nantissements pour un

credit a 'investissement

Le secteur informel et la PMLE souttrent de la nombicuse documentation exigee pour 1’octroi
d’un credit, en particulier les etats financiers

3 3 -- Identification des entraves au crédit

Au miveau institutionnel

Le probleme majeur est I’absence d’institutions financieres ayant un protil difterent de celur du

systeme bancaire classique actuel Le manque de diversification caracterise les produits
financiers offerts par les institutions financieres

* Il n’y a pas de marche boursier ou bourse de valeurs
* [l manque des institutions de financement specialisees dans P'affacturage le capital
rnsque, le credit bail et evaluation du risque (cotation)
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» Les banques ne disposent pas en leur semn de structures d’encadrement et
d’assistance en gestion pour la PME/PMI et I'informel

Au miveau des condisions d’acces au credut

|
Les prealables au credit exiges par les banques decouragent les PME/PMI et le secteur
mformel  garantie, apport personnel, documents comptables La garantie n’arrange m le
demandeur de credit m1 la banque

Les autres pesanteurs portent sur

* la structure des echeances qui ne favorise que les emplois a court terme au
detriment du long et moyen terme donc de la formation brute de capital fixe

* [a mauvaise appreciation du risque par les banques et le peu d’importance qu’elles
accordent a la rentabilite intrinseque d’une affaire

* le manque de difterenciaton de la legislation fiscale qui met un mstiument raie e
financement a long et moyen terme au Senegal tel que le capital risque presque
dans le regime du droit commun

D’apres les resultats de 'enquéte menee, les principaux motifs de rejet par les banques, de la
demande de credit sont les survantes

* jnexistence ou msuftisance des garanties

* nsuffisance de I’apport personnel

* mauvaise qualite des dossters de demande de credit

* mauvaise reputation du secteur d’activite (boulangerie ou transit par exemple)

IV - CONCLUSIONS ET RECOMMANDATIONS VISANT A DEVELOPPER
L’OFFRE DE CREDIT

Conclusions

Le faible taux de formation brute de capital fixe de 11 % du PIB doit étre augmente

L’handicap majeur au developpement du credit reside dans le caractere incomplet du systeme
financier ou son manque de diversification

Les autres entraves au credit portent sur

* la mauvaise qualite de la gestion du nisque par les banques

les prealables ngides a | octror de credit sous forme de slretes, apport personnel,
etats financiers, etc

* la nette preference des banques en taveur du credit a court terme

* I’absence d’encadiement et d’assistance des PME/PMI beneficiaires potentiels du
credit
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Recommandations

* Pour lever ces entraves les recommandations suivantes portent sur la creation et/ou le
developpement
|

* des fonds de garantie par la mise a leur disposition de ressources fournies en partie
par 'Etat

* des fonds de participation servant a fournir des fonds propres aux entreprises,
reglant ainst le probleme de I’apport personnel

* De I’assurance-credit pour prendre en charge les risques lies au credit Ceci permet
de diminuer les garanties exigees par les banques

* de I'intermediation de proximite, c’est a dire de I’encadrement et 'assistance en
gestion, a 'image de I’experience du projet d’appui a la micro-entreprise (PAME)

* des shretes personnelles et | abandon des suretes reelles coliteuses pour ’entreprise
debitrice et peu sures pour le creancier

* Pour completer le systeme financier les societes de capital-risque comme SENINVEST de
credit-bail a '1mage de la SOGECA et d’aftacturage doivent étre creees

* Neanmoins, I'instrument le plus important pour lever des ressources longues demeure le
futur marche boursier de 'UEMOA

* D’autres mesures devraient étre prises

* 1nstitution d’un systeme de cotation plus efticace que la centrale des nisques de la
Banque Centrale

* muse en place d'une societe de rating pour mieux evaluer les entreprises

* incitations fiscales pour les societes de capital risque et les institutions hinancieres
octroyant des credits a long terme

* muse a disposition de ressources longues au systeme bancaire par les investisseurs
mstitutionnels comme les assurances, la Caisse de Secunte Sociale, 'IPRES et le
Fonds National de Retraite
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I-BUT / OBJECTIFS

Le but du rapport est de recuelllir les griefs des entrepreneurs et dirgeants de PME a
I’encontre du systeme de financement des entreprises senegalaises ainst que les opmions des
banquiers sur ce sujet |

II - DESCRIPTION DES PROBLEMES TRAITES

Les principaux problemes abordes sont relatifs a I'absence de fonds de roulement, de credit a
long terme, et a 'insuffisance de fonds propres au niveau de la PME/PMI

IIT - CONSTATS OU RESULTATS CLES

3 1 - Crise du financement a long terme

Les entrepreneurs reprochent aux Banques de refuser de financer I'mvestissement en fonds de
roulement sous le pretexte de | insufhisance des fonds propres et de garanties

En effet, I"'insuffisance de ressources propres et la quasi-absence de credit bancaire a long et
moyen terme (LMT) constitucnt les principaus problemes de financement de la PML
senegalaise

3 11-Financement de la creation de PME

On note une penurie ou une indisponibilite de capitaux au niveau des entrepreneurs et des
intermediaires financiers, pour soutenir la creation de PME

Cela tient semble-t-1l a la faiblesse de T accumulation ot a celle du drainage de Pepargne dans
les institutions financieres classiques et a la prudence excessive de ces dernieres

La principale cause de retus est lice a | insuffisance de fonds propres Les banquiers
s’interessent essentiellement aux garanties materielles et se preoccupent peu de la rentabilite du
projet et aux qualites de gestionnaire du promoteur

Les banquiers semblent ne pas ctre outilles pour appiecier ¢t taire face a curtams types de

besomns specifiques En general les banques nont pas de programmes pour la creation
d’entreprnise et le financement de la PME

La principale consequence de la penurie des ressources est le sous-equipement des entreprises
qui disposent du mimimum de materiel au detriment de la qualite

3 12- Financement a long et moyen terme de la PME en acti ite

Il permet d’acquerr des immobilisations et de contribuer a la mise en place d’un tonds de
roulement suffisant

Les PME senegalaises se financent surtout par fonds propres Pres de 73 % de ’echantillon
n’ont pas de dettes a LMT
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Une hypotheque avec en plus un aval ou un cautionnement est exige par les banques pour tout
credit a LMT

De plus, la valeur de garantie demandee excede largement le montant du credit, de I’ordre de
50 a 100 % semble-t-i

L’essentiel des credits sont destines au secteur commerce, le secteur industriel n’ayant obtenu
que 3,17 % du credit a long et moyen terme et 31,94 % du credit a court terme

3 2 - Le financement de I'’exploitation (dette & court terme et
trésorerie)

3 2 1 - Endettement a court terme
64 % des entrepreneurs interroges declarent rencontrer enormement de difficultes pour
I’obtention d’un credit bancaire a court terme, juge d’ailleurs madapte a leurs besoins par la
moitie d’entre eux

3 2 2 Recours massif a la tresorerie passive

66 % de I’echantillon de PME/PMI comprend des entreprises dont la tresorerie est deticitaire

CONCLUSIONS

Les PME/PMI senegalaises souftrent d’une penurie de capitaux a LMT a tous les stades de
leur developpement A la creation, leurs difficultes sont liees au financement d’equipement et
de fonds de roulement

Les activites industrielles sont delaissees par les banques au profit des activites commerciales
En general, les banques n’octroient que les credits a court terme Certames PMI sont ainsi
obligees d’utiliser parfois ce financement mapproprie pour courir certains besoins

La restructuration bancaire a cu pour resultats

* la dispanition dos suvices  bancances speaifiques  (failite  des banques  de
developpement) cousrant les besoins de la PME/PM]

* le Fonds de Promotion Economique (FPL) qui met a la disposition des PMI un
financement long supplee tant soit peu au wide laisse par les banques de
developpement

* le transfert du patrimome des banques hquidees a la Societe Nationale de
Recouvrement montre que ces banques de developpement ont ete lanunees par
I"influence des pouvorirs politiques et religieus et leur gestion laxiste
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I-BUT ET OBJECTIF DU RAPPORT

Le but de ce rapport est de presenter les difterentes structures specialisees dans le financement
de la PME/PMI senegalaise

|
Ainst pour chaque structure de financement presentee on a la description de tous les criteres
qui permettent a I’operateur de choisir le type de produit qui lut convient

Les nstitutions presentees sont les suivantes la Banque Ouest Africaine de Developpement
(BOAD), Cauns Investissement S A, la Caisse Nationale de Credit Agricole du Senegal
(CNCAS), le Conseil et I’Artisanat Entreprise Communaute Europeenne (COPACE) Le
Fonds de Promotion Economique (I'PE), le Fonds de Restructuration Industrielle, le Projet
d’Appw a la Micro-Entreprise (PAME) la Societe Generale de Credit Automobile
(SOGECA), la Soctete d’Investissement Seninvest, la Fondation du Secteur Prive (FSP), la
Societe Nationale d’Etudes et de Promotion Industrielle (SONEPI), le Guichet Unique
(MEFP)

II - DESCRIPTION DES PROBLEMES TRAITES

2 1 -- Les sources de financement
a-- Les types de financement nus a la disposition des operaters
Il exsste des types de financement directs ot induects (principalement la BOAD)

Les produits mis a la disposition des operateurs sont presque exclusivement des credits
classiques

b -- Champ et sectcur d intervention
A part le COPACE/PME dont Pactivite est limitee a certames regions du Senegal, elles
mterviennent toutes sur | etenduce du tuntorre national 11y en a méme dont | activite s’etend
au dela de nos frontieres, a savoir la BOAD ou cauns Investissement SA
Generalement, ces institutions couvrent tous les secteurs de I’economie senegalaisc

¢ == Criteres d’eligibilite

Ces cniteres sont  existence juridique reelle garanties sures apport personnd qualite du
promoteur et rentabilite du projet

d -- Conditions d’intervention

Les taux d’interét varient entre 10 et 13 % la durec du prét entre S ans maximum pour le
COPARE/PME et 15 ans maximum pour le FPL e diflure tourne autour de S ans
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2 2 -- Les structures d’assistance
a -- La Fondation du Secteur Prive (FSP)

Elle participe au ﬁnancFment des etudes et de I’assistance aux entreprises en prenant en charge
une partie des honoraires des consultants Elle contribue aussi aux efforts de restructuration
des organisations patronales et associations professionnelles afin de leur permettre de fournir a
leurs adherents de meilleures sources d’appui et d'information

Les criteres d’eligibilite principaux sont I'existence juridique, amsi que I’ehigibilite du domaine

d’intervention sollicite (gestion maintenance etc )
Il existe un plafond d’intervention qui est de 20 millions pour chaque beneficiaire

b -- La cellule de developpement industriel

C’est un orgamsme d’appur a la SONEPI Elle met a la disposition des PMI une assistance
technique dans le sens du renforcement de leurs capacites

c-- Le guichet unique
Il permet une execution gratuite de toutes les tormalites administratives de creation ou
d’extension des entreprises Il est aussi charge d’octroyer rapidement ’agrement au code des

mvestissements

IIT - CONSTATS ET RESULTATS CLES

3 1 -- Existence de nombreuses institutions de financement de la
PME/PMI

Il existe de nombreuses structures de financement de la PME/PMI Cependant leurs modalites
et conditions de financement difterent

3 2 -- Existence de structures d’appui aux PME/PMI

Il existe des structures qui peuvent aider les PME/PMI dans ’amelioration de leur gestion et
dans la creation d’entreprise

IV - CONCLUSION

Le probleme reste de savorr s toutes les structures decrites repondent entierement aux attentes
des dirigeants d’entreprises
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I-BUT / OBJECTIFS

Ce document presente le marche boursier dont le projet est confie a la Banque Centrale des
Etats de I’ Afrique de ’Ouest (BCEAO)

!
II - PROBLEMES TRAITES

Les sujets abordes sont les survants les objectifs du marche boursier, son organisation et son
financement

III.- CONSTATS ET RESULTATS CLES

3 1 -- Un marche regional Pourquoi ?

Un constat

* des besoins de financement des entreprises non couverts

» difficulte de mobiliser des fonds exterieurs

* une epargne existante mais oisive

* unenadequation des capacites de financement aux besoms de financement

3 2 -- Un marcheé régional Comment
Le secteur prive participe a la realisation du projet et deviendra par la sutte propitetaire de la
bourse En outre, les structures de gestion du marche et les structures commerciales seront des
socletes appartenant aux operateurs prives
321 - Structure du marche ct rile des intervenants

a -- Intersenants mstitutionnels

o Consel regional structure de 'UEMOA, 1l organise ’appel public a I’epargne
e Bourse regionale socete anonyme au capital de 1 nullard, 51 % des actions
mimimum Seront detenues par actionnaires prives regionaun, le reste anx

institutions financieres et aux Etats Elle aura pour fonctions entre autres, la
cotation de valeurs et la publicite transactions

b - Interyenants commer ciaux

Les societes de gestion et d’intcrmediation(SGIS)  disposent du monopole de la negociation
sur le marche de la Bourse Regionale et de la conservation des titres pour compte de tiers

Pour proteger les investisseurs un fonds de garanuie du marche sera nus en place
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Apporteurs d’affaires, societes de gestion de patrimoine et demnarcheurs

Ces intervenants qui apportent la clientele aux SGI doivent presenter des garanties en termes
de ressources humaines et materielles avant d etre agrees par le Conseil Regional

|
322- Fonctonnement

La cotation et la negociation

Le marche financier fonctionne selon Is principes des autres marches mondiaux, mais adapte a
environnement des pays de la zone

Ses caracteristiques sont les suivantes marche dirige par les ordres ou les cours cotes en
bourse dependent de I'offre ¢t de la demande, cotation par hixing unmique, marche au comptant,
produits simples

L’orgamisation du post-marche

Les principes d’orgamisation du marche, suite aun transactions qui y sont realisecs sont
conformes aux normes internationales materialisation des titres, garantie de bonne fin des
operations, etc

3 3 -- Le marche financier régional Quel financement ?
3 31 - Conditions financicres
La mobilisation des fonds au niveau du marche tinancier a pour but de
* fournir des recettes complementaires aux nstitutions financieres existantes
assurer des placements rentables pour les investisseurs prives ou mstitutionnels
offfir de nouvelles possibilites de tinancement pour les emetteurs, prives ou publics
a un colt moindre que celles actuellement disponibles

33 2- Besoin de financemeont

Le financement du projet de creation du maiche regional necessite 4 milhards CTA Les
sources de financement sont principalement les Etats membres et les partenaires exterieurs

333 - Les comptes pravisionneds

Resultats beneficiaires 30 mullions pour la 3ume annee de fonctionnement et 288 millions pour
la Seme annee

IV - CONCLUSIONS ET RECOMMANDATIONS POUR DES ACTIONS
FUTURES

Le futur marche boursier rcgionil est considere comme un outl de tinancement
complementaire aux mstitutions financieres existantes



VI == ENTRAVES AU
DEVELOPPEMENT DU COMMERCE
EXTERIEUR = FORMAILITES
DOUANIERES + REGIMIES
PROCEDURIES COMMIERCE
EXTERIEUR
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I - OBJECTIFS

» Cerner les niveaux de blocage pour les promoteurs au sein de chaque structure
impliquee dans le commerce exterieur

|
» Formuler des recommandations pour resoudre les faiblesses constatees

II - DESCRIPTION DES PROBLEMES TRAITES

* Le probleme lie a 'application des textes par certains services d’inspection et de
controle

* La question de adcquation entre les priv ot la qualite des services ofterts par les
intervenants dans le commerce exterieur

III - CONSTATS

* 1l y a non respect des textes par les scrvices de contrdle et un manque de
concertation entre les difterents partenaires au commerce extericur

+ La douane taxe cher certames infractions sans se referer aux lois

* Les textes regissant l'activite des compagnies d’assurance sont mal
interpretes

* Les tanfs apphques au Port de Dakar sont disproportionnes par rapport aux
services

* Faiblesse des moyens humains et logistiques dans les structures prenant en charge
le Commerce exterieur

*  Absence de delegation de pouvon et centiahsation des activites a la Chambre
de Commeice a la Dircction du Commeice exterieur, a la Societe Generale
de Surveillance a la Dircction de la Monnate et du Credit et a la Direction de
la Protection des Vegetauy

* Les visites de contrdle a la douane sont lentes

x Le manque de guichet penalise les commergants qui veulent regler les
factures de douane

Le systeme dinformation est inefficace

* Les promoteurs sont obliges de passer par une banque pour etablir la Declaration
Prealable d’Importation

* La SGS n’assume pas ses responsabilites en cas d eftets negatifs du systeme
d’inspection pour les commergants

* Les cartes Import/Export sont centralisees a partir du Ministere du Commerce

o 11y aausst centralisation du Quitus fiscal
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* [l n’y a pas d mformations sur | autorisation dimportation m sur le dela de
reponse a une demande

* La proliferation des procedures de commerce est doublee d un manque de
coordinajion entre les structures

* Le caractere manuel des supports d'information, et la non informatisation des
services creent beaucoup de lenteurs dans I’execution des travaux

RECOMMANDATIONS

* La Direction des douanes doit veiller a 'application des textes en matiere de la
taxation des fraudes et infractions diverses

* Faciliter le rapprochement entre les usagers et les agents de douane pour la
comprehension commune des textes

* Creer les conditions de | applicition de la lor 83-47 du 18-02-83 concernant les
compagnies d’assurance

* Dimunuer les prix des prestations au port de Dahar

* Multiplier les guichets et renforcer les domaimnes pour faciliter les reglements
eftectues par les commcigants

* Decentraliser certamnces activites et deleguer le pouvoir dans les directions pour
redurre le delar de traitement des dossiers (exemple Direction Monnaie et Credit)

* Ehminer I'intermediation bancaire pour la Declaration Prealable d’Importation

* Passer a un traitement clectiomque des donnees dans les structures du Commeice
Exterieur

* Simphtier les procedurces d agrement des commergants

* Elaborer un plan de communication en dircction des operateurs economiques
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I-BUT ET OBJECTIF DU RAPPORT

Faire le diagnostic des regimes et des procedures douaniers pour proposer des
recommandations

II - DESCRIPTION DES PROBLEMES TRAITES

Les regimes actuels au Senegal

a -- Regime du drawback
Il permet le remboursement total, partiel ou forfaitaire des droits et taxes leves sur les produits
entrant dans la fabrication des marchandises qui sont exportees destinees a ’exportation
consommees en mer ou cedees a des personncs physiques ou morales beneficiant
d’exonerations

b -- L’entrepot industriel

Place sur le contrdle de la Douane 1l permet la suspension des droits et taxes pour les
entreprises exportatrices et/ou pour le marche interieut

¢ -- Entrepot de stochage

Il permet le placement de marchandises pour unce durce determinee
d -- Regime d’admission temporaire

Sont eligibles des marchandises designees par arrete nunisteriel

Le mumstre des finances peut accorder une derogation Cect peut entrainer des mesures
discriminatorres destinees a favoriser des personnes mfluentes

e -- Admussion temporaire speciale
Ce regime est reserve au materiel d entreprise destine a ’execution de travaux presentant un
caractere d’utilite publique et le materiel sujet a location D autres types de materiel peuvent
étre inclus dans ce regime Cette disposiion discriminatoire peut étre encore source de

favoritisme

III - CONSTATS ET RECOMMANDATIONS

Constats

Les procedures actuelles donnent un taux d mspection de 100 % C’est ’element le plus
irritant pour les operateurs economiques
Ainsy, certaines procedures sont trop lourdes

* le systeme informatique au service de I'etabhissement des comptes est inadequat
(temps de reponse 7 mn)
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* aucune discrimination n est faite parmi les importateurs en matiere d’inspection
* les regimes manquent de simplicite et de transparence

RECOMMANDATIONS

!
Les recommandations portent sur les points suivants

* Une simplification des procedures douanieres par I'identification des importateurs a
faible risque sur lesquels le contréle sera allege

* une reduction du tarif portant sur les biens d’equipement permettant d’augmenter
la capacite de production des entreprises et la qualite des produits

* Putilisation de scelles sur les conteneurs destines aux zones franches et aux points
francs qui permettrait de reduire les procedures douanieres

* une formation en comptabilite destinee aux douaniers qui ont en charge le
traitement des demandes de drawbachk

* une augmentation de la capacite du systemc informatique

* la suppression des traitements detavorisant les producteurs locaux au benefice des
zones franches, pomnts francs ctc  Cependant, Uinstitution d’un taux uniforme
n’est pas souhaitable

* Pelimimation de certames pratiques telles que le timbre douanier est preconisee

plutdt que de donner une vocation multiple a chaque regime, les regimes douanters

gagneraient a €tre plus precis de maniere a eviter la confusion sur le type de
regime a appliquer
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GRCC

MISSION D’ INFORMATION ET D’ETUDE
EN TUNISIE DU 7 AU 14 OCTOBRE 1994
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I-BUTS / OBJECTIFS

Ce rapport rend compte de | experience tunisienne en matiere de politique d’incitation a
I'investissement de promotion des exportations et de concertation entre partenaires soclaux

II.- DESCRIPTION DES PROBLEMES TRAITES

2 1 - La promotion des investissements

Elle se concretise a travers I’ Agence de Promotion Industrielle (API) qui englobe les 3 entites
sutvantes

211 Le Guchet Unique

Les formalites de creation de constitution de societes sont centralisees au niveau du guichet
unique

212 Labourse de sous-traitance

Elle rapproche donneurs d’ordre et sous-traitants

Une base de donnees permet une identification des donneurs d ordre potentiels et sous-
traitants

213 Iecentrede soutien ala creation d’entreprises

Il offre une assistance en creation d’entreprise et en negociation de financement L’API par sa
gestion du volet industriel du code des investissements permet aux promoteurs de beneficier
d’avantages communs et specitiques

2 2 - La promotion des exportations

La promotion des exportations est un des axes de la politique economique tunisienne
Les principales composantes du systcme sont

* Les zones franches et le regime des points francs
* Le centre de promotion des cvportations (CEPEX) 1l assiste et conseille les
entreprises exportatrices

Linstitut Natwonal de Normalisation qui participe a la constitution de normes
* La Socete de Conmerce International de Tunisie (SCIT) qui assiste les petits

producteurs orientes vers | exportation
En outre 1l existe d’autres incitations a | exportation

221 Le TIrade Point

Les utilisateurs du Trade Point sont des PME/PMI qui n ont pas de ressources necessaires
pour s’attaquer aux marches internationaus

Le demarrage du Trade Point s est fait avec les partenaires suivants
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Direction du commerce exterieur Umon Internationale de Banques Banque Centrale de
Tunisie, chambre de commerce et dindustrie de Tums, Douane, Institut National de
Normalisation, Federation nationale de Normalisation Federation des Transporteurs Chacun
dans son domaine de competence assiste les promoteurs

222 Les autres mesures d ‘encouragement a l'exportation

Des formalites stmphfiees permettent d’accelerer les operations Les delais de traitement sont
encore plus courts s’agissant de produits perissables

En matiere de fret internatronal appel a la concurrence de 3 compagnies dont une publique a
permis une baisse des couts de transport et un raccourcissement des delats

Il existe egalement des encouragements de nature financiere

La possibilite de detenir un compte en devises escompte de traite, escompte de lettre de credit
exonerations fiscales, assurance de risques commerciaux sont autant de mesures
d’encouragement Il en est de méme pour la prise en charge du coit des etudes de marche
exterieurs

On note ’existence de banques off-shorc

2 3 - La concertation et les relations entre partenaires sociaux

Il existe une cooperation franche cntic le pationat (UTICA), les syndicats des travailleurs
tunisiens (UGTT) et 'Etat

Tous ces partenaires sont imphques dans la resolution des problemes de I'entreprise et de son
environnemernt

RECOMMANDATIONS
S’mspirant de I’exemple tunisien, le GRCC recommande pour le Senegal les mesures suivantes

1 la suppression de ’agrement ministeriel et son remplacement par une attestation delivree par
le guichet unique

2 La muse en place d’un bureau de recette douanere

L’application de ces deux recommandations par | acccleration des procedures permettra
aux promoteurs de farre des amenagements sur la hste de materiel

(@S

La mise en place de la coopuration ndustniclic qui favorisera le developpement de la sous-
traitance et la jomnt-venture

4 Le developpement d’une fonction commumcation diffusion des mesures de promotion des
investissements, information des operateurs sur les possibilites d’investissement, accueil des
Investisseurs etrangers sont autant d axes de communication

5 L’application des mesures similaires a celles de la Tumisie en matiere de liberalisation du fret

international, d’infrastructure de fret mantime pour I exportation de produits perissables et
d’assurance a | exportation
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SENEGAL

ONPPPO =" S

LES ZONES FRANCHES INDUSTRIELLES ET LEUR
FONCTIONNEMENT

JANVIER 1995

Service-Conseil pour I'investissement étranger
Service Conjoint de la Societé Financiére Internationale
et de la Banque Mondiale
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I -- OBJECTIFS

L'etude vise, a partir d'un diagnostic approfondi, a cerner les facteurs cles de succes et d'echec
de la Zone Franche Industrielle de Dakar

|
Elle preconise egalement des mesures a prendre pour rendre le site plus attrayant, en vue de

relancer les exportations

II -- PROBLEMES

Les questions abordees s'articulent au tour de la nouvelle dynamique des Zones Franches dans
le monde, la gestion de la Zone Franche Industrielle Dakar, les criteres d'eligibihite des
entreprises au regime franc, la revente sur le marche local, le cadre macro-economique et
social

IIT -- CONSTATS

le secteur industriel senegalais, malgre son relatif progres par rapport a la sous-region, reste
marque par la faiblesse des emplois generes (2 % de main-d'oeuvre entre 85 et 91)

Cette donnee contraste avec certains pays ou les zones industrielles a elles seules emploient
plus de la moitie de la main-d'oeuvre

Au Senegal, les plus grandes entreprises sont majoritairement detenues par le capital etranger

La Zone Franche Industrielle de Dakar est taiblement occupee a cause de son manque
d'attractivite Or, sur le plan mondial T'oftre en Zone Franche est superieure a la demande cect
combme a l'innovation technologique qur redut les colits de main-d'oeuvre, a pour eflet de
reduire le flux des mnvestissements vers les PVD, dans la mesure ou la relocalisation industrielle
sera pres de la plus forte demande, de nouveaux produits

Sur le plan des exportations, le bilan de la ZFID est decevant soit 1,4 % des exportations du
Senegal en 1992

Les criteres d'acces au regime restent tres contiaignants dans la mesure ou l'entreprise qui veut
s'installer doit étre etrangere, industriclle exportatnice ot creatiice d'emplois

Vu son bilan mitige depuis sa creation en 1974, Les conditions d'implantation dans la ZI'ID ont

ete allegees, mais les operateurs cconomiques ctrangers ne connaissent pas les criteres
d'evaluation et de choix des dossiers

Au miveau de sa mission l'adnmumstiation de la ZFID gere a la fois le regime franc et le
domaine foncier Le regime franc est mal gere parce que Padministration en place n'a pas les
pleines responsabilites et ne fonctionne pas comme un Guichet Unique

Malgre les principes d'exoneration totale de I'mpot des Entreprises fianches et des droits
d''mportation, les autontes fiscales ¢t douanieres continuent a appliquer certaines taxes
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La legslation du travail imite a 5 ans et pour 5 fois le renouvellement des contrats a duree
determinee Cela constitue un handicap

Parmi les problemes des entreprises franches 1y a l'nmpossibilite de faire la sous-traitance dans
un tissu industriel peu performant Le fait que ces entreprises aient l'autorisation de vendre a
hauteur de 40 % de feur production dans le pays irrite les entreprises non franches qui sont
penalisees En fait, quand ces dernieres vendent aux entreprises franches, les taxes sont
appliquees , c'est a dire que l'operation d'achat des entreprises n'est pas consideree comme
importation (qui est exoneree) avec les entreprises locales, contrairement au cas des
fourmsseurs etrangers

La couverture du risque politique et commercial n'est pas assuree efficacement par la situation
monopolistique de 'ASACE

Par alleurs, la culture admimstrative, de par ses procedures et ses reglements repressifs, ne
satisfait pas les investisseurs etrangers les preoccupations fiscales predominent sur la volonte
de promouvorr ['mplantation et I'exportation Le budget de I'Administration de la ZFID est
trop eleve par rapport a ses activites reduites

Malgre la devaluation, le coit de la mam-d'oeuvre reste tres eleve par rapport a beaucoup de
pays sous-developpes, et ceci est du a la forte tradition syndicale de 'entreprise senegalaise

La ZFID est auss! handicapee par la faible competitivite du transport en raison des retards et
des colits eleves Le port de Dakar est bien place et n'est pas lom de la ZFID mais son potentiel
est peu exploite

A T'honizon pointe le projet technopole de Dakar 1l est ambitieux et interessant, cependant sa
gestion par l'autorite publique ne rassure pas

RECOMMANDATIONS

* Retenir le concept de "Zone Franche" et enlever lattribut "Industriell” qui est
exclusif, et prendre en compte le fait que la competitivite mternationale rejette
l'origine du capital et I''mposition du seuil d'emplois a creer

* Transformer l'administration du regime en un Oftice National de la Zone Franche qui

regrouperait les representants de tous les departements impliques dans les activites du
regime

Mettre en place un systeme simple ot paformant de taxation des revenus des
entreprises franches (exemple taxe umque 15 %)

* Faire respecter toutes lcs exonerations promises au entreprises franches
* Lever les contraintes sur le renouvellement des contrats a duree determinee
* Liberaliser l'assurance des exportations au heu de conferer le monopole a 'ASACE

* Assamnir l'environnement juridique et reglementaire de la ZFID



Favornser l'accroissement du trafic en integrant les activites commerciales
Rendre les colts de facteurs de production plus competitifs

Faciliter aux P‘ME/PMI l'acces a la Zone Franche

Confier le projet technopole au prive

Joindre a la promotion du tourisme une information sur les opportunites d'investir au
Senegal, developper un cadre de vie interessant aux etrangers
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REPUBLIQUE DU SENEGAL
<
FONDATION TRADE POINT

NOTE SUR LE PROJET TRADE POINT SENEGAL
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I-BUT / OBJECTIFS

Exposer les avantages et les atouts du projet Trade Point et la necessite de le financer pour

serer les entreprises senegalaises et africaines dans le commerce international
!

II - PROBLEMES TRAITES

* Le contexte du Commerce mterieur et exterieur
* Le processus de mise en place du Trade Point
* Les enjeux du Trade Point dans le positionnement du Senegal

III.- CONSTATS

* Les promoteurs installes au Senegal ot les nvestisseurs etrangers n’ont pas les
informations necessaires au developpement des exportations et a la conquéte des
marches exterieurs

* Les procedures du commerce exterieur sont longues et complexes pour les
operateurs economiques installes au Senegal

* Le commerce mondial se fait desormais a distance et par communication
electronique

* Dans le contexte de la globalisation des marches, les pays qui ne pourront
s’approprier les mnovations technologiques de I'information seront exclus du

commerce mternational

IV - CONCLUSIONS

Le Trade Point sera une source d informations commerciales, fiables et surtout disponibles en
temps reel De par sa connevion au reseau mondial, 1 facilitera et reduira les procedures de
commerce en regroupant les structures y intervenant

La realisation de ce projet va aider a creer une synergie entre les structures imphquees dans le
commerce exterieur, renforcer les atouts et la competitivite des entreprises senegalatses dans
les marches exterieurs

Le Trade Pont favorisera le decloisonnement des activites economiques dans les regions en
permettant aux operateurs economiques de disposer de n’importe quelles informations
commerciales en temps reel acheter et vendre sans se deplacer sera une realite pour les
operateurs economiques nationau et africams

Mode de mise en place

* Cadre jundique Tondation d utilite publique lo1 95-11 du 7 Avril 1995

* Mode d Administration  Conseil de Fondation et Administrateur General nommes
conjomtement par | Etat et le conseil de Fondation
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» President du Conseil de Fondation Moustapha Diop (President UNACOIS)

* Adminstrateur General Mme Aminata Sall (commissaire aux enquétes
economiques, ancien Directeur du Commerce Exterieur)

. Composngon du Consell 70 % secteur prive et 30 % Etat
* Tutelle Technique, Mimistere du Commerce

» Tutelle admimnistrative Ministere des Finances

* Financement sur fonds publics et prives

Le coiit du projet s’eleve a 4 703 303 410 francs CFA
La constructton du siege occupe 42 5 % du budget
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ASSISTANCE AU DEVELOPPEMENT DU SECTEUR PRIVE

.

v e

ROLE DU SECTEUR PRIVE DANS LA STRATEGIE DE
DEVELOPPEMENT DURABLE ET APPUI DES
BAILLEURS DE FONDS

REUNION DES BAILLEURS DE FONDS
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I -- OBJECTIFS

* Ewvaluer les strategies et les actions menees depuis toujours par I'Etat senegalais, pour
mettre en place un secteur prive performant

|
* Harmoniser les interventions des structures impliquees dans la promotion du secteur
prive

II -- PROBLEMES SOULEVES

* Les differentes strategies de I'Etat et leurs limites dans le cadre du developpement du
secteur prive

* Le manque de coordination des actions des differentes structures d'appui et la
concurrence entre certaines d'entre elles

* Les mesures de rationalisation de I'mtervention de ces structures, tace aux exigences
de la liberalisation internationale et de I'!mtegration sous-regionale

III -- CONSTATS

3 1 - Environnement

Les strategies de developpement definies par I'Etat etaient basees sur une economie dirigee
Cette optique a privilegie le developpement de grosses structures par rapport aux PME/PMI
La protection excessive de ces grandes cntieprises a cu pour eftets l'absence de tout reflexe
concurrentiel

Les politiques d'ajustement structurel, la surevaluation du CFA et la secheresse, sont des
facteurs ayant contribue a la degradation de 'environncment economique senegalais

Avec le reajustement monetaire de 1994 ['Etat a nus en place un plan d'urgence pour attenuer
les effets de la devaluation Des mesures ont egalement ete prises pour rendre le secteur prive
plus dynamique et competitif Amnsi, se confirmart plus que jamais la necessite d'un secteur
prive dynamique et competiif Alors I'Etat, qui avait depuis longtemps mus en place des
structures de promotion du secteur prive, ne pouvart que plaider pour leur renforcement

3 2 - Structures d'appu1 au secteur prive

*La Chambre de Commerce d'Industrie et d'Agnculture de Dakar a pour objectif de
defendre les interéts des entreprises du secteur agro-industriel Pour la promotion des
entreprises privees, elle va creer de nouveaux services

* Le centre de formalite admuinistrative (simplification des procedures de
creation d'entreprises)

* le centre d'arbitrage (cours d'arbitrage des aftaires)
* le centic de gestion agiee (gestion hinanciere PME/PMI)
* le service d'information economique et industrielle
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* Le Guichet Unique qui facilite I'acces au benefice du code des investissements

* La SONEPI specialisee dans l'ingenierie des etudes, les procedures de financement,

I'encadrement des PME et la cooperation internationale, notamment avec le CDI et
'ONUDI 1

* Le CICES qui s'occupe de la promotion des exportations et de l'information
economique et commerciale en faveur des exportateurs

* La Zone Franche et les pomnts francs qui favorisent limplantation de grandes
entreprises etrangeres orientees vers l'exportation et creatrices d'emplois

* Les Societes de Gestion des Domarnes Industriels pour favoriser la creation de PME a
Dakar et dans les regions

» Le Trade Point destine a fournir 'mformation economique et comiierciale en temps
reel, a accelerer les procedures du commerce exterieur et a aider les operateurs
economuques dans la recherche de partenaires exterieurs

En plus de ces mstitutions d'appui, des projets ont ete mis en place pour assister le secteur
prive

Il s'agit entre autres de
» Programme Cadre I pour renforcet les strategies sur I'emplot et e secteur mformel

* La Cellule d'Appur a I'Environnement des Entreprises pour s'occuper de l'assistance
Institutionnelle des entreprises et servir de cadre de dialogue entre ['Etat et les
Entreprises

* Le projet de renforcement des capacites du secteur prive avec diverses composantes

* le GRCC qui est un cadie de concertation

* le Comute de Reforme Juridique pour ameliorer 'environnement juridique des
affaires

* la Fondation du Secteur Prive pour financer les besoins en assistance des
PME/PMI

* La Cellule de Restructuration Industrielle (CRI) pour assurer la mise en oeuvre des
strategies de la Nouvelle politique Industrielle elaboree en 1986

* Le Fonds de Promotion Econonuque (FPE) pour financer et garantir les préts des
PME/PMI aupres des banques

* Le Projet d'Appur au Developpement du Secteur Prive qui assiste les entreprises dans
le sillage du FPE

Cette proliferation de structures d'appur et de projets montre l'absence d'une strategie
coherente de developpement du secteur prive
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Il est constate, une redondance dans les actions des difterentes structures C'est le cas du Projet
Cadre IT et de la Cellule de Restructuration Industrielle au mveau de la requalification
professionnelle, et avec la CAEE dans le secteur informel et les etudes de filiere

|
Le Projet de Renforcement des Capacites du Secteur Prive dans ses divers volets recoupe avec
les activites du Programme cadre 11, de la CAEE et PRSI 1l en est de méme entre le CICES
ET LA CCIAD, la SONEPI et la SODIDA etc

Ausst tous ces projets ont ete congus et nus en oeuvre sans l'association des partenaires
beneficiaires L'Etat et les bailleurs n'ont pas pris en compte la necessaire participation de ceux
qui sont la raison d'etre de ces projets et programmes a savolr le secteur prive

IV -- RECOMMANDATIONS

* Rationaliser les structures d'appur les adanter a la gestion moderne pour asseoir une
veritable strategie de relance du secteur prive

* (Creer une structure de coordmation entre les differents intervenants dans la
promotion du prive, qui prendrait la forme suivante

1 La Conference des partenaires du developpement du secteur prive
2 La Conference des projets et institutions d'appul au secteur prive

* une Comnussion Amchioration de 'environnement
* une Commussion Appur au Financement
* une Comnussion Appur Technique

Les institutions et projets d'apput se repartiront dans les commussions sutvant leurs metiers

* Imphquer davantage l'expertise nationalc dans la planification strategique des
mstitutions et projets d'apput

* Favonser le developpement d'un pationat fort et credible avec une forme
d'orgamsation adaptee aux exigences des membres

* Alleger les controles douaniers et fiscaun pour davantage promouvorr les exportations

* Faire en sorte que les banques et etablissements financiers se preparent aux
deplacements du champ de la concurrence vers le marche financier sous-regional Les
perspectives de 'UMEOA exigent un comportement concurrentiel plus dynamique et
creatif, pour vendre les services financiers
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GROUPE DE REFLEXION POUR LA COMPETITIVITE ET LA CROISSANCE

S,
GRCC

ETUDE SUR LES INSTITUTIONS D'APPUI AUX
OPERATEURS ECONOMIQUES

Presentee par

ISADE
Mamadou Mbengue Directeur de Mission
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I -- OBJECTIFS

Cette etude a pour objet

* Evaluer la capacite des mnstitutions d'appui a satisfaire les besoms du secteur prive
senegalais

* Progeder au diagnostic strategique d'une dizame d'mnstitutions SONEPI, SODIDA,
CICES, ITA, etc

» Tester le niveau de synergie entre les differentes structures

* Proposer des mesures correctives

IT --DESCRIPTION DES PROBLEMES TRAITES

Ils concernent les points suivants

* Analyse de l'environnement economique national et international de l'entreprise privee
senegalaise

* Detection des forces et faiblesses internes des Institutions d'Apput

* Mise en evidence des besoins non satistaits des operateurs

= Suppression et/ou fusion de certaines Institutions d'Appul

III -- CONSTATS ET RESULTATS CLES

Dans un environnement globalement marque par la liberalisation, la privatisation, la
mondialisation de I'economie, I'exacerbation de la concurrence et l'nnovation dans le domaine
des technologies de I'nformation les institutions d'appui se retrouvent face a une alternative
s'adapter au nouveau contexte ou disparaitic

Le diagnostic a donne les resultats suivants

* Le secteur prive se desmteresse de plus en plus des services d'encadrement offerts par
les Institutions d'Appur qui ne repondent pas a ses attentes

* En matiere d'assistance, les entreprises privees font plutdt contiance a leurs propres
organisations professionnelles et aux cabmets prives de gestion

* Il est constate une redondance des attributions et activites entre les difterentes
structures
C'est donc une constellation d'institutions pubhques qui se livrent a la concurrence
dans le champ de la promotion des operateurs economiques prives A ce propos, on
peut citer le cas du dernier ne des Institutions d'Appui le Trade Point qui intervient
dans le domaine du commerce exterieur au méme titre que le CICES et la Chambre de
Commerce

* Le style de gestion dans ces institutions est fortement centralise Le top management
s'accapare de tous les pouvoirs de decision ce qui cree des blocages en cas d'absence
prolongee (ce qui est frequent) des dingeants
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* Au miveau des ressources humames les Institutions d'appur qui sont supposees
assister l'entreprisc manquent de competences dans les domaines de la gestion des

entreprises
* La culture dgns ces institutions est de type bureaucratique, et le personnel peu motive

* Le systeme d'information ¢st tres lent l'information economique et commerciale est
difficilement transmuse aux beneficiaires, en temps reel

* Les delas d'execution des travaux pour les promoteurs sont tres longs a cause de
l'exces de formalites, de procedures admunistratives, et du traitement manuel des
dossiers

* Les mstitutions ne sont pas dotees de systeme d'evaluation efficace de leurs missions,
sur le plan interne et externe

* Au niveau Interne, le systeme d'evaluation est calque sur celur de l'admimistration
publique, sans tenir compte du merite ou des performances des agents

* Au mveau externe les institutions n'ont aucune preoccupation du feed-back des
entreprises privees pour amehorer les services ofterts

MENACES / FAIBLESSES

Desengagement de 'Etat et liberalisation de I'economie

Abandon des protections tarifaires et non tarifaires

Environnement national des aflaires peu attrayant

Drfficultes de concilier la rentabilite des prestations de service et la promotion gratuite
Style manageral bureaucratique et centralisateur

Communication nterne et externe pcu efticace

Systeme d'information lourd et lent

Systeme d'evaluation desuet et demotivant

Ressources humaines non complementaires

Ressources matenelles et financieres mal gerees

Delais d'execution et de traitement des demandes et des dossiers des promoteurs tres longs
Absence de strategie d'ensemble pour la satistaction des promoteurs beneticiaires
Inexistence de plans strategique et operationnel

Absence de coordination, dans un contexte de proliteration des nstitutions d'appur au secteur

prive
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RECOMMANDATIONS

» Fusionner la SONEPI et la SODIDA d'une part, le CICES et la CCIARD d'autre part
pour regrouper les domaines d'activites strategiques et adopter les regles de gestion
de type prive,

» Ewter les redondances entre le Trade Point le CICES et la CCIARD
» A moins de le privatiser elargir le champ d'action du Guichet Unique, renforcer ses

moyens en ressources humaines et le delocahser pour étre plus accessible aux
INVestISSeurs prives nationaux et etrangers

* Renforcer l'assurance credit a l'exportation, par la creation de nouveaux
produits/services

* Renforcer I'intermediation financiere et factliter 'acces des PME/PMI au credit

* Doter les Institutions de plans de developpement strategique et de plans d'actions
operationnelles

* Ameliorer les ressources humames par la formation permanente et privilegier
l'adequation profil/poste dans le recrutement des cadres,

* Faire appel a la concurrence pour le recrutement des dirigeants et cadres des
Institutions d'Appui

* Creer un cadre de concertation et de dialogue entre les nstitutions d'appui, les
beneficiaires et les bailleurs de fonds

* S'approprier les nouvelles technologies de I'nftormation pour repondre aux exigences
du commerce nternational et rendie les promoteurs nationaux plus competitifs dans
les marches etrangcs
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X == PROJET DE RENFORCEMENT
DES CAPACITES DU SECTEUR PRIVE
(((GrR(C(C, CRJ ET ]P)R][\VA\T][SAT][(O)N))



120

Journées de lancement du projet de
renforcement des capacités du secteur privé

ALLOCUTION DU MINISTERE DE L’ECONOMIE
DES FINANCES ET DU PLAN
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I-- BUT/OBJECTIFS

Ce discours a pour objet d’exposer les grandes lignes de la politique actuelle du Gouvernement
visant a renforcer les capacites du secteur prive

|
I1 -- DESCRIPTION DES PROBLEMES TRAITES

Ces problemes tournent autour des points survants

* [affirmation de la volonte du gouvernement d’appuyer le secteur prive

* les reformes visant a ameliorer I’environnement economique de [’entreprise privee
et les resultats atteints dans ce domaine

* les nouvelles structures d’appur au secteur prive financees par la Banque Mondiale

III -- CONSTATS OU RESULTATS CLES

3 1 - La dévaluation

Selon le mnistre de ’Economue, la strategie de croissance du Senegal est basee sur le secteur
prive L’ampleur et la rapidite des mesures de deprotection de I'industrie locale dans le cadre
de la NPI, dans un contexte de surevaluation du FCFA n’ont pas ameliore la competitivite de
I'industrie locale Au contraire la NPT avait nus a rudc epreuve I'appareil de production

La devaluation a favorise la competitivite de la production locale et a permus de parachever le
processus de liberalisation de I’economic entamee dans les annees 80

3 2 - Les réformes de I'environnement du secteur privé

Le Gouvernement a entrepris des reformes wvisant la simphfication des formalites
administratives, ’amelioration de la gestion des entreprises publiques la liberalisation des prix
et du commerce, la flexibilite du marche du travail la restructuration bancaire, etc

Ces reformes ont pour objectif de creer un environnement favorable au secteur prive, aux
mvestissements prives directs, donc a la croissance economique

3 3 - Un cadre macro-economique favorable

Certes, le plan d’urgence et la devaluation du I'CIA ont eu un impact defavorable pour
certaines couches de la population Cependant ces mesures, au demcurant necessaires, ont
permis une augmentation de la croissance du PIB de 2 % en 1994 a 4 8 % en 1995 apres une
diminution de 2 % en 1993 L'inflation a ete egalement maitrisee a 8 % en 1995 contre 32 %
en 1994 Le deficit budgetaire (dons exclus) a baisse de 57 % du PIB a 32 % en 1995 La
balance des paiements s’est egalement amelioree

Au total, depuis 1995, I'environnement de | entreprise st caracterise par une stabilite macro-
economique et sociale
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34- L'environnement economique international et Ila
privatisation
Quant a I'environngment international, 11 est marque par la globalisation des marches de

produits et des marches financiers

La mondialisation de ’economie se traduit par une competitivite de plus en plus vive, ou la
vitesse d’execution est un atout dont s’accommodent difficilement les entreprises publiques
D’ou I’engagement de I’Etat a continuer le processus de privatisation dont la Zeme phase
concerne les secteurs dits « strategiques »

La privatisation contribue aussi a la creation d’un environnement favorable a la concurrence, a
'institution de procedures transparentes et au renforcement des incitations a I'investissement

L’integration regionale dans le cadre de 'UEMOA et la CEDEAO est une necessite face a la
concurrence d’autres marches regionaux en Europe, en Amerique et en Asie

3 5 - Le projet de renforcement des capacités du secteur privé

Pour appuyer les reformes en cours, la Banque Mondiale a mus en place un projet de
renforcement du secteur prive avec les composantes suivantes

=>Le Groupe de Reflexion sur la Competitivite et la Croissance (GRCC) dont la nussion est
de contribuer a lever les entraves a la competitivite et a la croissance Le GRCC a identifie
la plupart des mesures preconisces dans le cadre du Projet d’ajustement et de competitivite
du secteur prive (PASCO)

Les mesures inscrites au PASCO visent les objectifs suivants

* Diberalisation du commerce ot des prix

* reforme de la fiscalite indirecte (interieure et de porte)

* assouplissement de la legislation du travail

* simplification des procedures douanieres ¢t du commerce exterieur
* renegociation des conventions speciales

* liberte d’entreprise

* etablissement d’une concurrence same et loyale

* promotion des investissements

Le GRCC devrait egalement porter sa reflesion sur les questions de financement d’energie, du
marche du travail et d’ajustement mterne de I’entreprise

= Le Comite de Reforme Juridique (CRJ) charge de taire des propositions en vue de lever les
entraves d’ordre juridique au developpement du secteur prive

Le CRJ devrait se pencher d urgence sur le renforcement de la securite juridique et la retorme

de la legislation sur les entreprises en difhiculte Amsi 'appur du CRJ et du GRCC concerne
Penvironnement exterieur de I'entreprise
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= La Fondation pour le Secteur Prive (FSP) dont I’assistance porte sur I’environnement
interne de ’entreprise privee , ou plus exactement I’amelioration de sa performance au
niveau de ses differentes fonctions (management, marketing, finance, production, etc )

Loassistance de la F8P se fait sous forme de prise en charge d’une partie des fras
d’intervention (I’autre a la charge de I’entreprise) des consultants dont la mussion est
d’apporter des solutions aux problemes de ’entreprise

Les grandes entreprises et les entreprises d’Etat sont exclues du champ d’intervention de la
Fondation



124

JOURNEES DE LANCEMENT DU PROJET D'APPUI AU RENFORCEMENT
DES CAPACITES DU SECTEUR PRIVE
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DA'K.AR, MERIDIEN PRESIDENT 12 JUIN 1996

THEME CENTRAL

DEVELOPPEMENT DU SECTEUR PRIVE ET ENJEUX DE
RENFORCEMENT DES CAPACITES DU SYSTEME JUDICIAIRE

DISCOURS PRONONCE PAR MONSIEUR JACQUES BAUDIN

GARDE DES SCEAUX MINISTRE DE LA JUSTICE
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I -- OBJECTIFS

* Rappeler ['mportance et l'espoir fonde sur le projet d'appui au renforcement des
capacites du secteur prive

IT -- PROBLEMES

'ABORDES

* Limpact de 'economie dirigee sur la competitivite des entreprises senegalaises

* Le role de la justice dans le nouveau contexte du desengagement de I'Etat

* Le deficit du secteur prive senegalais dans le nouvel ordre mondial du commerce et la
place d'une justice renforcee dans l'arbitrage de la concurrence

IIT -- LES COMPOSANTES DU PROJET

Le Projet d'Appur au Renforcement des Capacites du Secteur Prive s'mscrit dans une
perspective de productivite et de competitivite globale de I'economie senegalaise

* Le Volet Privatisation et Communication vise a definir, planifier et appuyer les
modalites du desengagement de I'Etat, au profit du secteur prive

* La Fondation du Secteur Prive vise a renforcer la capacite interne des entreprises par
la promotion de I'expertise nationale en assistance conseil-tormation

* Le Groupe de Reflexion sur la Competitivite ¢t la Croissance est un cadre de
communication et de concertation qui regroupe les bailleurs , les pouvorrs publics et
les operateurs economiques

* Le Comute de Reforme Junidique qui va garantir le desengagement de I'Etat par une
securisation des affaires ou la competition sera efficacement arbitree

Dans l'nterét d'un secteur prive competitif sur la plan local et internationale, ce comite devra

favoriser

*

*

la transparence des lois et reglements
la previsibilite et I'opportunite des decisions de justice
I'adaptation du droit aux specificites des PME et des micro-entreprises

la revision du concept d'entieprise en difticulte et les modalites pratiques de
l'ntervention des auxihaires de justice (syndic, hquidateur, etc )

la muse en place d'un fonds dassistance judiciaire pour permettre une
entreprise en difticulte de recourir tot au juge et hmiter ainsi les cofts de
redressement

la negociation prochame avec les bailleurs de fonds en vue de renforcer aussi
les juridictions regionales en moyens logistiques et humains
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GROUPE DE REFLEXION POUR LA COMPETITIVITE ET LA CROISSANCE
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BUT ET OBJECTIF DE L'ETUDE

Présentation du GRCC et de son bilan

I-- DONNEES DE BASE ET CONTEXTE

Le GRCC a ete cree le 15 mar 1995 par decret
Son objectif est double

* Servir de cadre de concertation et de reflexion pour identifier les obstacles a la
competitivite et a la croissance de l'entreprise privee, et proposer des solutions
consensuelles pour les surmonter

* Faire des propositions operationnelles au Gouvernement pour l'atteinte de cet objectif

La structure de fonctionnement du GRCC est tripartite et comporte 4 commissions
promotion des investissements, promotion des exportations, concurrence et monopoles,
transport

II -- L'ORIGINALITE DE L'APPROCHE

La premiere onginalite du GRCC est qu'il permet des discussions techniques entre decideurs,
politiques, et operateurs La deuxieme originalite est qu'il est installe en dehors des structures
administratives permettant un cadre objectif de concertation avec le secteur prive

III - BILAN DES ACTIVITES AVRIL 1995 - MAI 1996

Pour le compte du GRCC, le President a participe a de nombreuses reunions tant sur le plan
national, qu'international

Dossier transport
Le GRCC a entrepris en avrl une etude preliminaire portant sur l'accroissement de l'offre de
transport aerten et maritime l'amelioration des seivices ¢t la baisse des coiits L'objectif est de
developper le tourisme et les expoitations hoiticoles

Dossier du Trade Point

Le Trade Poimnt est un Guichet Umque permettant do grouper des formalites du commerce
exterieur 11 fournit egalement dos informations sur les opportunites d'aflaies

Son conseil d'administration a ete installe le 31 05 95
Coordination des projets d'appu: au secteur privé
Sur instruction du Premier Mimstre et en collaboration avec la cellule d'apput a

lenvironnement des Entreprises un atelier s'est tenu le 29 mars 1995 et a abouti sur la
necessite de coordonner les projets d'apput
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Distorsion dans l'application de la loi sur les points francs

Des distorsions sur l'application de la lot sur les points francs ont ete enregistrees par la
suspenston ou le refus d'agrement a des entreprises eligibles

L'intervention du Prebident du GRCC aupres des autorites a pernus la resolution du probleme

Régimes suspensifs

L'etude comprend deux volets  admussion temporaire, entrepdt industriel et drawback
L'arrivee du consultant mus a disposition par la Banque Mondiale a amene le GRCC a se
decharger de l'etude

Formalites du Commerce Exterienr
Elles ont fait 'objet d'une etude qui a demarre en Novembre 1995
Rapport d'etude sur la zone franche

Une commussion restreinte survie d'une commuission pleniere du GRCC ont donne leur avis sur
l'etude realisee par un consultant du FIAS

Le parcours du combattant de I'tnvestisseur etude de cas

Un cas reel a conduit le GRCC a demander une etude sur saisine du Premicr Ministre
Etude sur l'offre de credit

Une etude a demarre en decembre 1995 Le rapport defimitif est prevu pour fin juin
Etude sur les incidences fiscales

Le rapport FIAS fera l'objet d'un cycle de concertation et d'echanges
Dossier telecommunications

Deux seminaires ont ete organises sur le theme des telecommunications Les recommandations

du deuxieme semuinaire ont ete prises en compte dans le projet de lor portant code des
telecommunications

Mission au Maroc et en Tunisie

Ces mussions du GRCC ont permis d'etudier |'experience tunisienne en matiere de bourse de la

sous-traitance et partenariat et celle marocaine en developpement des PME/PMI
competitivite internationale du pays
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Dossier energie

Compte tenu du colt de l'energie juge trop eleve, le GRCC envisage de conduire un cycle de
reflexion axe sur le sdcteur

Etude sur l'enseignement technmque et la formation professionnelle

Une etude est prevue en collaboration avee lo programme Cadre I1 Elle sera realisee par un
consultant international
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GROUPE DE REFLEXION POUR LA COMPETITIVITE ET LA CROISSANCE
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RAPPORT DE MISSION - VOYAGE D'ETUDE AU
MAROC DU 04 AU 13 MAI 1996
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BUTS ET OBJECTIFS DU RAPPORT

En s'mspirant du modele marocain, les membres de la mission font des recommandations dans
les domaines swivants I'amelioration de l'environnement des entreprises, l'insertion des jeunes
dans la vie active, lg promotion de la sous-traitance mdustrielle et la mise en place d'un
observatoire de la competitivite internationale

RECOMMANDATIONS

1 - Pour un droit commun incitatif

A l'mstar du Maroc, le Senegal devrait tendic vers un droit commun mmcitatif ¢n matiere
dinvestissement visant la reduction des charges fiscales (acquisition de biens d'equipement)

2 - L'information économique

Il convient de mettre en place au Senegal un centre de documentation economique 1l pourrait
étre connecte a des serveurs tels que le Trade Point ou RAPIDE

3 - L'Insertion des jeunes dans la vie active
Toutes les expertences telles que GOPEC, operation des maitrisards, ayant ete decevantes, le
GRCC devrait poursuivre la reflexion Une commussion ad  hoc pourrait faire le bilan et
formuler des recommandations

4 - Développement de la sous-traitance

La sous-traitance pourrait se devclopper par exteinalisation des fonctions d'entretien de

grandes entreprises ou par l'utilisation de facilites communes (production dans la confection et
l'artisanat)

S - Mise en place d'un observatowre sur la compétitivité
internationale

En s'nspirant de l'exemple marocain le Sencgal pourrait installer un observatoire sur la
competitivite mnternationale



