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I. INTRODUCCION 

El Proyecto Regional para el Mejoramiento de Administraci6n Financiera en 
Latinoam6rica y El Caribe, LAC/RFMIP, tiene como objetivo b~sico mejorar la 
capacidad gerencial de la gesti6n financiera del Estado en los pafses de la 
Regi6n, para optimizar la utilizaci6n de los recursos destinados a satisfacer las 
necesidades sociales. 

Para orientar la consecuci6n de este objetivo el LAC/RFMIP ha propuesto el 
Sistema IntegradoModelo de Administraci6nFinanciero,Controly Auditoria 
paraAmifica Latina, SIMAFAL y se ha disefiado la Estrategiaparael 
Mejoramiento de la Administracidn Inanciera, Controly Auditorfa. 

El principal objetivo de ia estrategia es poner en funcionamiento el SIMAFAL, 
en los pafses latinos de la Regi6n; para ello se ha definido objetivos secundarios 
con sus respectivos cursos de acci6n, entre los que se destaca el desarrollo de 
los recursos humanos a trav~s de una serie de actividades, como el ciclo de 
capacitaci6n en administraci6n financiera del Estado que estA integrado por dos 
tipos de eventos: el Cursopara Ejecutivos Gubernamentales sobre el Sistema 
IntegradoModelo de AdministracidnF'nanciera,Controly Auditona, 
SIMAFAL; y, el Curso Superiorde Gestidn FinancieraIntegralAcorde con el 
SIMAFAL. 

Este Manualdel Instructorconstituye el plan de trabajo o plan del proceso 
ensefianza - aprendizaje que deberd ejecutarse en la asignatura de contabilidad, 
como materia del Curso parEjecutivos Gubernamentalessobre el Sistema 
IntegradoModelo de Administraci6nFinanciera,Controly Auditoria, 
SIMAFAL, que forma parte del ciclo de capacitaci6n que deberd adaptarse a las 
necesidades y condiciones de cada pal's. 

Para la preparaci6ji del manual se ha consultado todos los documentos que el 
LAC/RFMIP ha producido. 
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I1.OBJETIVOS DE LA ASIGNATURA Y DE LAS UNIDADES DIDACTICAS 

El curso estA dirigido a funcionarios de la Institiici6n Superior de Auditorfa, del 
Ministerio de Finanzas o Hacienda y de otros organismos del sector pdblico que 
desempefian cargos ejecutivos y que administran programas de gobierno, a nivel 
de direcci6n o J.>'atura departimental. 

Esta actividad de capacitaci6n estA destinada para ejecutivos que no tienen 
responsabilidad directa por el manejo de los recursos financieros, pero cuyas 
decisiones condicionan la asignaci6n y 6ptima utilizaci6n de los mismos. El 
curso se considera de sensibilizaci6n y de actualizaci6n de funcionarios no 
financieros. 

A. 	 Objetivos de la matefia o asignatura 

Al terminar la asignatura de contabilidad se procurard que los participantes 
estdn en mejores condiciones de: 

* 	 Entender a la administraci6n ptiblica coino un conjunto de Administraci6n 
Financiera, Control y Auditorfa, SIMAFAL. 

* 	 Examinar los componentes del SIMAFAL, y entre ellos, el Subsistema de 
Contabilidad del sector pdblico. 

* 	 Analizar el car~cter integrador de la contabilidad del sector pniblico, como 
dependiente de la informaci6n procesada a nivel de detalle por los otros 
subsistemas que conforman la administraci6n financiera del estado y son: 
presupuesto, tesorerfa y cr6dito ptiblico. 

Conocer los principales ccmponentes del sistema de planificaci6n, con 
dnfasis en la informaci6n financiera y, describir a la contabilidad como 
herramienta titil y coordinadora del sistema de planifiaci6n y del 
SIMAFAL. 

Examinar y aplicar los conceptos, los m~todos. tdcnicas sobre el control de 
los recursos propiedad del estado o de las instituciones ptiblicas y la 
informaci6n peri6dica sobre los resultados de operaci6n y la situaci6n 
financiera del Estado o de las instituciones ptiblicas. 

Analizar las etapas o fases del proceso contable, resaltando el papel que 
deben cu,-,plir los contadores ptiblicos en las instituciones y organismos del 
sector ptiblico. 

* Examinar y aplicar los esenciales mecanismos del ente contable en la 
ejecuci6n contable y la elaboraci6n de estados financieros como 
instrumentos para la toma de decisiones de la gerencia pdiblica. 
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* Evidenciar las interrelaciones de la contabilidad con los demos 
componentes del SIMAFAL y describir los principios de Contabilidad 
Generalmente Aceptados y demds normas aplicables que permitan el 
funcionaniento del conjunto. 

* Determinar el Rol de la Contralorfa (Instituci6n Superior de Auditorfa 
ISA) en la Contabilidad Gubernamental, sus funciones y facultades, las 
necesidades de la informaci6n consolidada y sus estados financieros, la 
normatividad contable, su centralizaci6n y su operatividad. 

Descripci6n y aplicaci6n del plan de Cuentas y su ciclo contable 
computarizado que integre el presupuesto con la contabilidad. 

* Examinar el Control Interno financiero en el registro contable y su 
informaci6n financiera. 

" Proponer algunas ideas sobre el mejoramiento del subsistema de 
contabilidad. 

" Caso prictico sobre el subsistema de contabilidad. 

B. Unidades didtcticas 

Para el cumplimiento de los objetivos de la asignatura de Contabilidad se 
desarrollan las siguientes unidades didlcticas: 

* 
" 
" 

" 

o 
• 

Administraci6n financiera y contabilidad 
Sistema integrado de informaci6n 
Responsabilidades del contador, el ente contable en el sector pdiblico y la 
descentralizaci6n de la contabilidad 
Principios de contabilidad generalmente aceptados y normatividad y rol de 
la contralorfa en la contabilidad, plan de cuentas (estandarizado) y ciclo del 
sistema contable 
Contabilidad computarizada y control interno 
Caso pr~ctico sobre el subsistema de contabilidad 

3. Objetivos operacionales de las unidades didbcticas 

Los objetivos operacionales de cada unidad diddctica son los siguientes: 

Administraci6n financiera y contabilidad: Procurar que los participantes 
conozcan y apliquen la teorfa general de sistemas a la concepci6n de la 
administraci6n publica en general y del SIMAFAL en particu!ar, en vista de que
las organizaciones financieras de las entidades no satisfacen racionalmente las 
necesidades de gesti6n. 
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Consecuentemente, los participantes estardn en condiciones de explicar que la 
administraci6n ptiblica es un conjunto de sistemas sustantivos, adjetivos e 
institucionales y entre ellos ubicar y caracterizar el SIMAFAL y concretamente 
la contabilidad. 

Sistemas integrados de informaci6n: Procurar el implementar un sistema 
integrado de informaci6n financiera, a fin de optimizar los recursos disponibles 
y garantizar resultados objetivos en tiempo oportuno. 

Por lo tanto, los participantes estardn en capacidad de analizar e identificar el 
proce,o de integraci6n y aplicar las medidas que aseguren ]a eficiente ejecuci6n, 
control y evoluci6n a una situaci6n institucional. 

Responsabilidades del contador, el ente contable en el sector pt~blico y 
la descentralizaci6n de la contabilidad: Procurar que los participantes 
analicen el concepto y el rol de los contadores piblicos, que desde el punto de 
vista contable constituye la responsabilidad por la 6ptima administraci6n de los 
fondos ptiblicos, de igual manera se definirA a ente3 contables claramente 
definidos que se han establecido para cumplir ciertos objetivos, respecto de los 
cuales se deben reconocer activos, pasivos y patrimonio. 

Consecuentemente, los participantes estardn en condiciones de definir las 
funciones del contador pdiblico en general y de las relaciones con la gesti6n 
contable en particular, asf como se examinard posibles descentralizaciones y 
proponer soluciones o recomendaciones de factible ejecuci6n, para el 
mejoramiento de la gesti6n contable dentro de la perspectiva de conjunto del 
SIMAFAL y del sector ptiblico en general. 

Principios de contabilidad generalmente aceptados: procurar que los 
participantes conozcan y apliquen la normatividad contable que se utiliza en el 
sector pdblico. 

Consecuentemente, los participantes estardn en condiciones de examinar,
 
comparar y aplicar la normatividad en sus entidades.
 

Plan de cuentas: Procurar que los participantes analicen el c6digo y 
descripci6n del plan de cuentas y apliquen en el ejercicio prictico para 
evidenciar su aplicabilidad. 

Por lo tanto, los participantes estarAn en capacidad de examinar el plan de 
cuentas, identificar y explicar los objetivos y realidades de sus entidades y su 
compatibilidad en la contabilidad del sector ptblico. 

Rol de la contraloria (ISA) en la contabilidad: Procurar que los participantes 
conozcan las funciones y facultades que corresponde a la Instituci6n Superior de 
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Auditorfa (ISA), asf como la normatividad que emite como 6rgano rector del 
Subsistema. 

Por io tanto, los participantes estardn en condiciones de definir las funciones de 
la Controlarfa y su facultad para normar las actividades de Contabilidad. 

Ciclo del sistema contable: Procurar que los participantes analicen los pasos 
del ciclo contable, y el rol de las instituciones que participan directamente y, 
conozcan las metodologfas, especialmente de las caracterfsticas, m6todos, 
registros, balances y Control Interno. 

Consecuentemente, los participantes estardn en condiciones de explicar el ciclo 
y caracterfsticas del subsistema de contabilidad, y de aplicar las metodologfas a 
una situaci6n institucional. 

Contabilidad computarizada: Esta unidad esta en coordinaci6n con el modulo 
II de aplicaci6n cuyo objetivo es procurar que los participantes "aprendan a ser 
usuarios de los sistemas computarizados de informaci6n financiera, tanto en el 
planteamiento de necesidades y requerimientos como a la utilizaci6n racional de 
los recursos informlticos puestos a su disposici6n, para aduptar decisiones y 
controlar su cumplimiento y el logro de los resultados". 

Por lo tanto, los participantes estardn en condiciones de utilizar los medios 
informdticos para la contabilidad como parte del SIMAFAL. 

Control interno: Procurar que los participantes analicen el concepto de Control 
Interno Financiero, que desde el punto de vista previo al compromiso y al 
desembolso constituye la responsabilidad por la eficaz administraci6n de los 
recursos pdblicos. 

Consecuentemente, los participantes estardn en condiciones de definir las 
funciones de control interno financiero en general, y las relaciones con el 
manejo de la contabilidad en particular. 

Caso prictico sobre el subsistema de contabilidad: procurar que los 
participantes apliquen los conocimientos adquiridos, al disefio de estrategias que 
posibiliten la implantaci6n e institucionalizaci6n de mejoras en el proceso 
contable. 

Por lo tanto, los participantes estardn en condiciones de identificar problemas y 
sus posibles causas y proponer soluciones o sugerencias de factible ejecuci6n, 
para el reforzamiento de la gesti6n contable dentro de una perspectiva de 
conjunto del SIMAFAL y del sector ptiblico en general. 
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Ill. TEMAS, SUBTEMAS Y CONTENIDO RESUMIDO DE CADA UNIDAD DIDACTICA 

Las unidades didicticas de la asignatura o materia de contabilidad se dividen en 
temas y subtemas y, sus contenidos resumidos se presentan a continuaci6n: 

Administraci6n Financiera y Contabilidad 

" Introducci6n 

- Situaciones comunes 
- Administraci6n econ6mica 
- Legislaci6n y sistema de administracidn financiera 
- Informaci6n '9ntable y financiera 
- Sugerencias a ser consideradas 
- Elementos de la administraci6n financiera 
- Sistema Integrado Modelo de Administraci6n Financiera, Control y 

Auditorfa 

* Enfoque del sistema y la administraci6n ptiblica 

" Sistema de administracidn financiera 

- Control Interno y el Subsistema de Contabilidad 
- El Sector Pdblico 
- Administraci6n Financiera Gubernarnental 
- Control Gerencial 

Se evidenciard y se destacard las situaciones comunes que se presentan en 
Amdrica Latina para obtener de la informaci6n financiera las medidas para 
solventar la gesti6n gerencial y adicionalmente se analizard a los demds 
componentes del sistema con la Contabilidad determinando las principales 
relaciones con estos. El subsistema de contabilidad es calificado como el 
"Sistema Integrado" en el desarrollo del SIMAFAL; sin embargo, es 
dependiente de la informaci6n procesada a nivel de detalle por los otros 
subsistemas que conforman la administraci6n financiera del Estado. 

El estudio de la estructura econ6mica nacional y la de sus precios de 
producci6n, distribuci6n y financiarniento, es factible como consecuencia del 
registro y andlisis de las transacciones que afectan a los agentes econ6micos 
nacionales, dichos registros se llevan en funci6n de la metodologfa, cuadros y 
cuentas del Subsistema de Contabilidad nacional. 

Un proceso importante en el cual se utiliza informaci6n contable en el marco de 
una empresa se denomina Control Gerencial. Es el proceso que consiste en 
asegurar que los recursos se obtengan y utilicen efectiva y eficientemente en la 
realizaci6n de los objetivos de la organizaci6n. 
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Sistemas Integrados de Informaci6n 
" 	 Generalidades 
* 	 Prop6sitos de la contabilidad 
* Cumplimiento de requerimientos legales

* 
 Estructura de un subsistema bdsico de contabilidad gubernamental 
" La contabilidad de las instituciones ptiblicas 
• 	 Requisitos de la contabilidad institucional para operar como sistema de 

informaci6n
 
* 
 Selecci6n de momentos contables que permiten interrelacionarlos 
" Flujo bdsico de la informaci6n de la contabilidad institucional
 
" Presupuesto y contabilidad
 

Se evidencia y se conceptualiza que los sistemas integrados de informaci6n a 
desarrollar, se apoyan en los enunciados de la Teorfa General de Sistemas. 

Como premisa del sistema, se establece que cada instituci6n ptiblica con 
personerfa jurfdica independiente, debe llevar una contabilidad que muestre los 
resultados de su gesti6n presupuestaria, financiera 'v econ6mica anual y su 
situaci6n patrimonial, identificando sus activos, pasivos y patrimonio. 

Los procedimientos administrativos - financieros que originan "Rentas"(fuentes) 
y "Gastos" (usos) tienen momentos significativos que interesa registrar a los 
fines de control y toma de decisiones. A las etapas o momentos de los 
procedimientos que se seleccionan para su registro contable se las denomina
"momentos contables". 

Para 	que pueda operar el sistema integrado deben seleccionarse y confeccionarse 
apropiadamente los clasificadores bases (o analfticos), los que deben satisfacer 
la condici6n de registrar la informaci6n de entrada con un grado tal de 
desagregaci6n, que a partir de esta estructura de datos, pueda derivarse todos 
los procesamientos y salidas requeridas al sistema. 

Responsabilidades del Contador 
* 	 Cualidades generales 
* 	 Cualidades profesionales 
* 	 Atributos personales
 

lugar jerdrquico
 
* 	 Responsabilidades para con la entidad 
* Responsabilidades para con los colaboradores
 
" Responsabilidades para con la profesi6n
 
* 	 Responsabilidades hacia terceros 

El contador general es responsable de: 

Organizar, sistematizar y dirigir contabilidades, intervenir directamente en ]a 
organizaci6n contable de entidades; comprobar y verificar estados de actividades 
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econ6mico - financieras; certificar balances con previa verificaci6n integral de 
la contabilidad; evaluar e interpretar movimientos financieros o econ6micos e 
inventarios; adicionalmente, el contador gubernamental es el profesional que 
posee entrenamiento y experiencia en contabilidad. Debe poseer tftulo de 
contador ptiblico autorizado a nivel universitario y amplia experiencia prictica 
en contabilidad. 

En el caso de bachiller en comercio, sin tftulo universitario, debe haber lievado 
a cabo estudios especiales en contabilidad y obtenido una amplia experiencia 
prdctica. 

El cotador gubernamental es responsable del mantenimiento del sistema 
contable de la entidad. 

El contador gubernamental es responsable directo ante el Jefe de la entidad y, 
adem~s, ante terceras personas que recibirdn ia informaci6n financiera de la 
entidad, asf como a las entidades y organismos vinculados al sistema de 
contabilidad gubernamental. 

Del desarrollo profesional y de mantenerse actualizado en los progresos de las 
tdcnicas y m~todos de contabilidad. 

El Ente Contable en el Sector Piblico y la Descentralizaci6n de la 
Contabilidad 

La informaci6n contable pertenece a entes claramente definidos que se han 
establecido para cumplir con ciertos objetivos. Generalmente estos entes toman 
la forma de organizaciones con mayor o menor libertad para tomar decisiones 
por su propia cuenta con el fin de lograr, a trav6s de ellas, los objetivos 
planteados en el instrumento legal que les dio vida. Este instrumento legal 
puede ser: ley, decreto u ordenanza. 

Bdsicamente, se constituyen en entes contables, respecto de los cuales se deben 
reconocer activos, pasivos y patrimonio, a las entidades, organismos y, 
exceptualmente, ciertos recursos segregados por ley o decreto que toman forma 
de fondos especiales y que deben administrarse de manera independiente, a 
veces adn de la misma entidad u organismo que lo aJministra. 

Principios de Contabilidad Generalmente AceptAdos (P.C.G.A.) 

Son aplicables en el Sector Ptiblico y Sector Privado no obstante algunos deben 
ser adoptados de acuerdo a la naturaleza y necesidades de la entidad. En el 
Sector Ptiblico la Instituci6n Superior de Auditorfa dsta en la obligaci6n de dar a 
conocer estos principios, su observancia es responsabilidad del contador o 
funcionario que preste sus servicios en estas instituciones. 
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Plan 	de Cuentas 

Las necesidades de informaci6n contable acorde con la actual estructu, 
funcional y operativa de los pafses de la regi6n y las sugerencias planteadas 
sobre el reordenarniento estructural del SIMAFAL. Son los aspectos que se 
tom6 de base, para seleccionar entre los m6todos de contabilidad el de: Gesti6n 
Integrada, con la finalidad de dar consistencia y racionalizar los actuales 
resultados y dejar puestas las pautas pa-ra el disefio e implementaci6n de un 
Sistema Integrado de Gesti6n Contable, que refleje las metodologfas y t6cnicas 
modernas de Informaci6n Institucional y el uso racional de la Informltica. 

No se ha efectuado modificaciones de correlaci6n a la aplicaci6n del actual Plan 
de Cuentas establecido por la Contralorfa, lo que se ha disefiado es un Manual 
Financiero Especffico para entidades estatales que tiende a la racionalizaci6n y 
normalizaci6n de los procedimientos. 

Ciclo del Sistema Contable 

La organizaci6n del actual sistema Contable Presupuestario se define en: 

Codificaci6n y descripci6n del Plan de Cuentas conforme al C6digo 
de Administraci6n Financiera, Control y Auditorfa y a las necesidades 
institucionales. 

" 	 Descripci6n gr~fica y descriptiva de los procedimientos contables 
presupuestarios donde se define con claridad y objetividad los limites de 
responsabilidad y las actividades que deben realizarse en el registro de la 
informacidn de las Rentas y Gastos, los procesos que deben implementarse 
y estados financieros que reflejan la posici6n econ6mico financiera de la 
entidad. 

* 	 Una estructuraci6n de los estados financieros y presupuestarios que 
manifiesten la realidad institucional en t6rminos de resultados tdcnicos 
y objetivos. 

Control Interno 

La Gesti6n Contable es una eficiente proporcionadora de requerimientos de 
informaci6n, a travds de ella se puede conocer c6mo, cu~ndo, d6nde, cudnto y
qui6n efectu6 una operaci6n y para garantizar los resultados esperados que se 
reflejard en los Estados Financieros Bdsicos y Presupuestarios. 
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Contabilidad Computarizada 

El presente trabajo constituye una gufa tdcnica, adecuada que sienta las bases y 
normas de procedimiento para la sistematizaci6n computarizada de las funciones 
y tareas de la Gesti6n Contable. 

Caso Prcictico Sobre el Proceso Contable. 

Situaci6n actual sobre el proceso contable. 

An~lisis: Identificaci6n de las causas de los principales problemas y 
comparaci6n con los aspectos te6ricos. 

Conclusiones y recomendaciones: formulaci6n de conclusiones y presentaci6n 
de recomendaciones. 

En el manual del participante o alumno se describe el caso prictico con la 
informaci6n obtenida de la realidad administrativa de la instituci6n "N.N", en Jo 
relativo a la gesti6n contable dentro del enfoque del SIMAFAL. 

IV. DISTRIBUCI(6N ESTIMADA DEL TIEMPO 

El curso para Ejecutivos Gubernamentales sobre el SIMAFAL tiene la siguiente 
carga horaria: 

Inauguraci6n y Clausura 2 horas M6dulo I 
Administrdci6n Cinanciera 38 horas M6dulo II 
Sistema de Informaci6n 
como Parte de la Administraci6n Financiera 16 horas 

TOTAL 56 horas 

La asignatura de contabilidad forma parte del m6dulo I y de acuerdo al 
cronograma tiene una asignaci6n de 6 horas que se desarrollardn en un solo dfa 
de trabajo. Ademls, el instructor participard, conjuntamente con los otros 
relatores, en el panel que tendrA una duraci6n de tres horas, y coordinard con el 
responsable del modulo II en la preparaci6n y ejecuci6n del taller sobre ia 
utilizaci6n de informaci6n financiera a trav6s del procesamiento automitico de 
datos. 

La distribuci6n estimada del tiempos asignado a la asignatura de contabilidad se 
presenta a continuaci6n: 
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UNIDAD DIDACTICA 	 ASIGNACION DE TIEMPO 

Sistemas Integrados de Informaci6n 	 60 minutos 

Responsabilidades del Contador, el Ente 
Contable en el Sector Piblico y la Des
centralizaci6n de la Contabilidad 60 minutos 

Principios de Contabilidad, Rol de la 
Contralorfa en la Contabilidad, Plan de 
Cuentas y el Ciclo del Sistema Contable 60 minutos 

Contabilidad Computarizada y Control 60 minutos 
Interno 

Caso prdctico sobre el Subsistema de 
Contabilidad 60 minutos 

TOTAL 	 6 horas 

V. 	 ACTIVIDADES INDIVIDUALES Y DE GRUPO 0 TtCNICAS DIDACTICAS 

Las actividades individuales y de grupo o t6cnicas diddcticas serdn la exposici6n 
y discusi6n, el debate y, el estudio de casos; serdn fundamentalmente 
participativas y se desarrollardn de acuerdo a la secuencia de las unidades 
didicticas y asignaci6n de tiempo que se indica a continuaci6n. 

Primera hora 
Administraci6n financiera y contabilidad 

* 	 Lectura previa del material diddctico de la unidad, que consta en el 
manual del participante o alumno. 

" Exposici6n o clase expositiva del contenido de la unidad didictica por 
parte del relator o instructor (30 minutos) 

" 	 Discusi6n del contenido de la unidad por parte de los alumnos, para definir 
sobre las posibilidades de reforzamiento de la administraci6n financiera en 
general y de la gesti6n contable en particular (30 minutos). 
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Segunda hora 
Sistemas integrados de informaci6n 

Lectura previa del material did~ctico de la unidad, que consta en el manual 
del participante o alumno. 

" Exposici6n o clase expositiva del contenido de la unidad did:ctica por 
parte del relator o instructor (30 minutos). 

" 	 Debate por parte de los alumnos sobre la situaci6n actual del sistema 
integrado de informaci6n contable y sus relaciones con el SIMAFAL (15 
minutos). 
Elaboraci6n de conclusiones, por parte de los alumnos, sobre las 
posibilidades de mejoramiento del sistema de integraci6n de la informaci6n 
y de las relaciones con el SIMAFAL como el Ambito necesario para la 
actualizaci6n de la gesti6n contable (15 minutos). 

Tercera hora 
Responsabilidader del Contador POblico, el ente contable en el sector 
ptblico y descentralizaci6n de la contabilidad 

" 	 Lectura previa del material did~ctico de la unidad, que consta en el manual 
del particivante o alumno. 

* 	 Exposici6n o clase expositiva del contenido de la unidad did~ctica por 
parte del relator o instructor (30 minutos). 

* 	 Debate y elaboraci6n de conclusiones por parte de los alumnos sobre las 
responsabilidades del contador y las posibilidades de mejoramiento del 
sistema descentralizado en los entes contables, sus relaciones con el 
SIMAFAL y su entorno para la actuali'aci6n de la gesti6n contable (30 
minutos). 
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Cuarta hora 
Principios de contabilidad, rol de la contralorfa en la contabilidad 
gubernamental y el ciclo contable. 

" 	 Lectura previa del material didActico de la unidad, que consta en el 
manual del participante o alumno y las disposiciones que existen 
sobre la normatividad contable. 

* 	 Exposici6n o clase expositiva del contenido de la unidad didictica por 
parte del relator o instructor (30 minutos). 

" 	 Discusi6n del contenido de la unidad por parte de los participantes para 
definir criterios sobre los principios de contabilidad, rol de la contralorfa 
en la centralizaci6n normativa y descentralizaci6n operativa en general y el 
ciclo de la gesti6n contable en particular (30 minutos). 

Quinta hora 
Automatizaci6n del sistema integrado de contabilidad y presupuesto 
gubernamentales y el control interno 

* 	 Lectura previa del material did1ctico de los aspectos te6ricos del taller de 
utilizaci6n de medios informiticos para la toma de decisiones en la 
administraci6n financiera y, revisi6n de documentos producidos en relaci6n 
a la gesti6n contable, por parte de la instituci6n superior de auditorfa o el 
ministerio de finanzas o de hacienda, segdin el caso. 

* 	 Debate sobre la situaci6n actual de los sistemas de informaci6n y control 
interno que soporta la administraci6n contable del pafs. (30 minutos). 

" 	 Elaboraci6n de conclusiones, por parte de los alumnos, sobre la realizaci6n 
de acciones concretas tendientes a optimizar, como usuarios, la utilizaci6n 
de los recursos informiticos para la gesti6n contable. (30 minutos). 

Sexta hora 
Caso prfctico sobre el subsistema de contabilidad 

" 	 Lectura individual del caso prictico, que consta en e! manual del alumno 
(10 minutos), cuyo resumen es el siguiente: ver anexo No. 5. 

* 	 Demostraci6n del caso prIctico. 

13 



Curso para Ejecutivos - Contabilidad 	 Manual del Instructor 

VI. 	 REFERENCIAS DEL MATERIAL DIDACTICO Y BIBLIOGRAFICO 

El material diddctico para el desarrollo de la asignatura de contabilidad serA el 
siguiente: 

" 	 Pizarr6n que utilizardn el instructor y los participantes 

* 	 Transparencias, diapositivas o ayudas de instrucci6n que utilizari el 
instructor en las exposiciones de las upidades did:cticas, que se incluyen 
en el anexo No. 1. 

* 	 Manual del alumno que tiene el siguiente contenido: 

" Introducci6n 

" Instrucciones para el uso del manual 

" 	6 unidades didicticas que los alumnos deben leer, antes de la 
exposici6n, el debate y la eiaboraci6n de conclusiones de los respectivos 
temas y subtemas. 

" Caso prlctico 

" Bibliograffa complementaria 

* 	 Bibliograffa complementaria, que se incluye como anexo No. 2 de este 
manual, para ampliar o profundizar las exposiciones de las unidades 
didicticas por parte del relator. 
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VII. EVALUAClON DEL APRENDIZAJE 

Por la naturaleza y caracterfsticas del curso para Ejecutivos Gubernamentales 
sobre el Sistema Integrado Modelo de Administraci6n Financiera, control, y
Auditorfa para Am6rica Latina SIMAFAL, se Ilevard a cabo al finalizar el curso 
una sola evaluaci6n del aprendizaje y de la ensefianza. 

En la evaluaci6n del aprendizaje se incluir n todas las Areas y actividades que 
forman los dos m6dulos; y, en la evaluaci6n de la ensefianza de los aspectos 
que se indica en el respectivo apartado del instructivo para los relatores o 
instructores'; consecuentemente no se realizari, evaluaci6n individual del Area 
de contabilidad. 

1 Proyecto Regional para el Mejoramiento de la Administraci6n Financiera en Latinoamdrica y el 
Caribe, LAC/RFMIP; Ciclo de Capacitaci6n en Administraci6n Financiera del Estado - Instructivo 
para los relatores o instructores; Quito, Ecuador; abril, 1991; phgina 15. 
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ANEXO No. 1
 

AYUDAS DE INSTRUCCION
 

16 



CONTENIDO:
 

* 	 Administraci6n Financiera y Contabilidad 

* 	 Sistemas Integrados de Informaci6n 

* 	 Responsabilidades del Contador 

* 	 El Ente Contable en el sector piblico y la 

descentralizaci6n de la Contabilidad 

• 	 Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados 

* 	 Rol de la Contralorfa en la Contabilidad 

* 	 Plan de Cuentas 

* 	 Ciclo del Sistema Contable 

* 	 Contabilidad Computarizada 

* 	 Control Interno 

" Caso pr~ctico sobre el Subsistema de Contabilidad 
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UNIDAD DIDACTICA: ADMINISTRACION FINANCIERA Y 

CONTABILIDAD 

INTRODUCCiON 

Situaciones comunes 

" 	 Centralizaci6n de funciones 
* 	 Relevancia del Gobierno Central 
* 	 Duplicaci6n de esfuerzos 
* 	 Cumplimiento formalista de disposiciones legales 
* 	 Reducido apoyo en la administraci6n financiera 
* 	 P.ormatividad legal obsoleta 
* 	 Tratamiento preferente asignado a ciertos componentes 

de la Administraci6n financiera 

Administraci6n Econ6mica 

* Elementos que integran la administraci6n 

Legislaci6n y sistemas de administraci6n financiera 

Informaci6n contable y financiera 

Sugerencias a ser consideradas 

Elementos de la administraci6n financiera 

* Sistema de Presupuesto Pblico 
" Sistema de Administraci6n de Caja 
* Sistema de Cr6dito Piblico 
" Sistema de Contabilidad 
* 	 Funcionamiento de los elementos 
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Sistema Integrado Modelo de Administraci6n Financiera, 
Control y Auditorfa para Amdrica Latina 

* Enfoque del Sistema y la administraci6n Pcblica 
" 	 Sistema de Administraci6n Financiera 

Concepto 
Componentes 

* 	 Subsistema de Contabilidad 
Concepto 
Componentes 

Control Interno y el Subsistema de Contabilidad 
el Sector Piblico 

* Concepto 
* Importancia 

La Administraci6n Financiera Gubernamental 

* La Organizaci6n Financiera del Estado 
* Intereses de la Administraci6n en la Contabilidad 
" Informaci6n Financiera e Informaci6n Gerencial 
* An~lisis de Estados Financieros 

Control Gerencial 

* Control 
• Planeamiento 
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UNIDAD DIDACTICA: SISTEMAS INTEGRADOS DE 

INFORMACION 

Generalidades 

Prop6sitos de la contabilidad 

* 	 En las empresas 
* 	 La Contabilidad Gubernamental en el Gobierno 

- Concepto 
- Prop6sitos 

Cumplimiento de los requerimientos legales 

Estructura de un sistema de contabilidad gubernamental 

* 	 Requisitos de un sistema bdsico de Contabilidad 
* Descripci6n 

La contabilidad de las instituciones piblicas 

Requisitos de la contabilidad institucional para operar como 
sistema de informaci6n 

* 	 Universalidad del Registro 
* 	 Conceptualizaci6n ampliada de los tdrminos Rentas y 

Gastos 
" Diseio de un sistema integrado de cuentas 

Selecci6n de momentos contables que permitan 

interrelacionarlos 

Flujo bbsico de la informaci6n de la contabilidad institucional 

Presupuesto y contabilidad 
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UNIDAD DIDACTICA: RESPONSABILIDADES DEL 

CONTADOR PUBLICO 

Gerenciales 

Jefe de la Unidad de Contabilidad 

Cualidades Generales 

Cualidades Profesionales 

Atributos Personales 

Lugar Jerarquico 

Responsabilidades para con la Entidad 

Responsabilidades con los Colaboradores 

Responsabilidades con la Profesi6n 

Responsabilidad hacia Terceros 
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UNIDAD DIDACTICA: EL ENTE CONTABLE EN EL SECTOR 
PUBLICO Y LA DESCENTRALIZACI6N DE LA 
CONTABILIDAD 

Generalidades 

Estructura del Ente Contable en el Sector Pitblico 
* 	 Descripci6n 
* 	 Finalidad 
* 	 Objetivos 
* 	 Componentes 
* 	 Ambito de aplicaci6n 
* 	 Subsistema cinico 
* 	 Requisitos 
* 	 Organizaci6n contable 
* Personal contable 
" Manuales especfficos 
* 	 Formularios y registros contables 
* 	 Retenci6n de documentos y registros 
* 	 Contabilidad y auditorfa 
* 	 Contabilizaci6n inmediata 

Estados Financieros 
* 	 Informaci6n financiera general 
* Informes financieros 
" Formato y contenido 
* Aho financiero 
" Estados financieros completos 

Contabilidad por Areas de Responsabilidad 

Descentralizaci6n de la Contabilidad 

Caracteristicas y Ambito de la Administraci6n Central 
* 	 Caracterrsticas 
* 	 Ambito (descentralizaci6n) 
* 	 Modelo conceptual del subsistema de contabilidad de [a 

Administraci6n Central 
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UNIDAD DIDACTICA: PRINCIPIOS, POLITICAS, Y 
NORMAS CONTABLES 

Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados 
* 	 Definici6n 
* 	 Principios v Normas Contables 
* 	 Categoras 
* 	 Principios de contabilidad propiamente dichos 
* 	 Reglas particulares, de valuaci6n y de presentaci6n 
* 	 Criterio prudencial de la aplicaci6n de las reglas 

particulares 

Normas sobre Contabilidad Financiera 
* 	 Definici6n 
* 	 Antecedentes 
* 	 Lista de las declaraciones del FASB 

Normas Internacionales de Contabilidad 

Principios de Contabilidad Gubernamental 
* 	 Base legal ecuatoriana 
* 	 Clasificaci6n 
* 	 Principios generales 
* 	 Determinaci6n de resultados 
* Registro del Patrimonio 
" Registro de los activos 
* 	 Registro de pasivos 
* 	 Presentaci6n de estados financieros 

Politicas de contabilidad 
" Definici6n 
" Prop6sitos 

Normas Thcnicas de Contabilidad 

Normas Tdcnicas de Control Interno 
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UNIDAD DIDACTICA: ROL DE LA CONTROLARiA EN LA 

CONTABILIDAD GUBERNAMENTAL 

Generalidades 

Facultad 

Estado Financieros Consolidados 

Normatividad Vigente 

Centralizaci6n y Consolidaci6n de la Informaci6n Financiera 

Informaci6n para la Consolidaci6n 
" Mensualmente 
* Trimestralmente 
" Anualmente 
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UNIDAD DIDACTICA: PLAN DE CUENTAS 

(Cat~logo de cuentas estandarizado) 

DESCRIPCIN Y FUNCIONAMIENTO DE LAS CUENTAS 

Cuentas de Activo, Pasivo y Patrimonio 

Cuentas de Ingresos 

Cuentas de Gasto 

Diseio de Estados Financieros 

* Mensualmente 
* Anualmente 

Estados de Caja - Bancos 

* Determinaci6n del saldo de caja - bancos 

Estados de Operaciones 

C6dulas Presupuestarias 

Estado de Situaci6n Financiera 

El Proceso Contable 

Flujograma del Proceso Contable 
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UNIDAD DIDACTICA: CICLO CONTABLE 

Caracterfsticas 

Metodos Contables 

Mtodo Contable 

Recolecci6n y Examen de la Documentaci6n Fuente 

Registro en los Libros de Entrada Original 

Mayorizaci6n 

Balance de Comprobaci6n 

Elaboraci6n de Estados Financieros y Cddulas 
Presupuestarias 

Asientos de Cierre 

Clasificadores Contables y Presupuestarios 

El Presupuesto 

Cuentas Bancarias 

Control de los Inventarios 

Control de Activos Fijos 

Registro de las Transacciones Financieras 

Proceso Contable 

Funciones Incompatibles con la Contabilidad 
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UNIDAD DIDACTICA: AUTOMATIZACION DEL SISTEMA 
INTEGRADO DE CONTABILIDAD Y PRESUPUESTO 
GUBERNAMENTALES "SICYP" 

Introducci6n 

Fxplicaci6n del Sistema 

Areas del Sistema 

Inicio de una Sesi6n del Sistema de Contabilidad 

Inicio de una Sesi6n de Presupuesto 

Inicio de una Sesi6n de Pagos 
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UNIDAD DIDACTICA: CONTROL INTERNO 

Financiero 

Control Interno Previo al Compromiso 

Control Interno Previo al Desembolso 
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I. 	INTRODUCCION 

El 	Proyecto Regional para el Mejoramiento de la Administraci6n Financiera en 
Latinoamdrica y el Caribe, LAC/RFMIP, tiene como objetivo bdsico mejorar la 
capacidad gerencial de la gesti6n financiera del Estado en los pafses de la Regi6n, 
para optimizar la asignaci6n y utilizaci6n de los recursos ptiblicos destinados a 
satisfacer necesidades sociales. 

Para lograr este objetivo se ha propuesto el Sistema Integrado Modelo de 
Administraci6n Financiera, Controly AuditoriaparaAm6rica Latina, SIMAFAL 
y la Estrategiaparael Mejoramiento de la Administraci6nFinanciera, Control 
y Auditoria, Estrategiapara la Accidn, ESTRATAC. 

Uno de los principales cursos de acci6n de la estrategia es el desarrollo de los 
recursos humanos, que se logrard, entre otras actividades, mediante la capacitaci6n 
tanto de los ejecutivos responsables' de la administraci6n de programas y 
proyectos del sector piblico, como de los funcionarios responsables de la 
administraci6n de los recursos financieros, quienes serdn los principales
protagonistas del proceso irreversible de modernizaci6n del Estado y por lo tanto 
de la administraci6n piblica. 

Las actividades de capacitaci6n se han organizado en dos cursos complementarios 
entre si: Curso para Ejecutivos Gubernamentales sobre el Sistema Integrado 
Modelo de Administraci6n Financiera, Controly Auditoria; y, Curso Superior 
de Gestidn Financiera Integral Acorde con el SIMAFAL. 

Para el desarrollo del Curso para Ejecutivos Gubernamentales se han preparado los 
siguientes documentos: 

" 	Manual del instructor para cada materia o asignatura, en el que se explican los 
objetivos de la materia y de las unidades diddcticas, los temas y subtemas, el 
contenido resumido de cada unidad diddctica, la distribuci6n estimada del 
tiempo, las actividades individuales y de grupo o tdcnicas did~cticas, las 
referencias del material did~ctico y bibliogrgfico, las evaluaciones del 
aprendizaie, las ayudas de instrucci6n y la bibliograffa complementaria. 

" 	Manual del alumno para cada materia o asignatura, que constituye la gufa de 
orientaci6n y consulta de cada participante, a fin de facilitar la consecuci6n de 
los objetivos generales del curso, los objetivos especfficos de cada materia y los 
objetivos operacionales de las unidades diddcticas; es decir, el manual es ]a gufa 
para la obtenci6n del proceso ensefianza aprendizaje. 

En este documento, el neologismo respondabilidad se entiende equivalente 
al tdrmino ingl6s accountability. 
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Este Manualdel Alumno corresponde a la materia de contabilidad que es una 
asignatura para el Curso para Ejecutivos Gubernamentales, que forma parte 
del ciclo de capacitaci6n en administraci6n financira del Estado; para su 
elaboraci6n se ha consultado y utilizado la totalidad y parte de la 
documentaci6n producida por el LAC/RFMIP, respectivamente. 
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I1. INSTRUCCIONES PARA EL USO DEL MANUAL 

El objetivo del manual es servir de orientaci6n y consulta de cada participante, 
para coadyuvar en la consecuci6n de los objetivos del proceso ensefianza 
aprendizaje. Para el logro de este objetivo, se recomienda cumplir las siguientes 
instrucciones: 

" 	Leer en forma ordenada y secuencial conforme se desarrolle la materia, pues las 
unidades did~cticas siguen un orden l6gico. 

" 	Leer individualmente o en pequefios grupos de trabajo; por la naturaleza 
participativa y activa del curso, es preferible que se lea en grupo, a fin de 
facilitar la discusi6n y la elaboraci6n de conclusiones y sugerencias, conforme 
los objetivos operacionales de cada unidad didictica. 

" El contenido de las unidades didcticas que integran el manual no constituye en 
tdrminos estrictos un texto de la materia; por lo tanto, la icftura previa de la 
exposici6n o clase expositiva del instructor o relator servird para una mejor
comprensi6n de los temas y subtemas, y, fundamentalmente para preparar la 
discusi6n y elaboraci6n de conclusiones de cada unidad did~ctica. 

" 	Las entregas de las unidades did:cticas se hard por parte, affn de lograr la 
mayor concentraci6n en cada unidad did~ctica y una eficiente evoluci6n 
acumulativa de conocimientos. 

" 	La lectura del caso pr~ctico se hard en forma individual; luego, en pequefios 
grupos de trabajo se realizarA el respectivo andlisis, con el prop6sito de 
identificar problemas y sus causas y asf proponer conclusiones y
recomendaciones para su soluci6n, en reuni6n plenaria de todo el curso. 

" 	No se realizardn evaluaciones del aprendizaje y de la ensefianza en la materia 
de contabilidad, puesto que estas formardn parte de las evaluaciones globales de 
todo el curso. 

Estas instrucciones se complementardn con indicaciones que proporcionard el 
instructor o relator. 
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III. 	 UNIDADES DIDACTICAS 

l UNIDAD DIDACTICA: ADMINISTRACION FINANCIERA Y CONTABILIDAD 

Objetivo Operacional 

Procurar que los participantes conozcan y apliquen la teorfa general de sistemas a 
la concepci6n de la administraci6n pfiblica en general y del SIMAFAL en 
particular, en vista de que las organizaciones financieras de las entidades no 
satisfacen racionalmente las necesidades de gesti6n. 

Por lo tanto, los participantes estarn en condiciones de explicar que la 
administraci6n pdiblica es un conjunto de sistemas sustantivos, adjetivos e 
institucionales y entre ellos ubicar y caracterizar el SIMAFAL y concretamente la 
contabilidad. 

Introducci6n 

La democracia latinoamericana reiniciada en ]a dcada de los ochenta hered6 un 
verdadero caos en la administraci6n pfiblica, un endeudamiento externo cuya 
atenci6n resultaba imposible para economfas en constante decrecimiento y, por si 
fuera poco, con un proceso de inflaci6n en aceleraci6n. Los primeros gobiernos 
democrAticos no pudieron manejar tan grave situaci6n, entre otras razones, por el 
desbordamiento de las demandas sociales, largamente reprimidas por los anteriores 
gobiernos dictatoriales. Tal estado de crisis desemboc6 en una hiperinflaci6n que 
alcanz6 y, en algunos casos super6 tasas anualizadas del 24.000 por ciento con 
relaci6n al nivel de 1980. 

La aplicaci6n de medidas correctivas, atin dentro de las limitaciones impuestas por 
el r6gimen legal, asf como el proceso de inflaci6n, puso de manifiesto la 
inexistencia de sistemas de administraci6n acordes con el desarrollo del Estado, su 
inoperancia y, en fin, por estas deficiencias, se evidenci6 la escasa posibilidcd de 
efectuar oportuna y eficientemente auditorfas dtiles para el mejoramiento de la 
gesti6n pdblica. Esta circunstancia Ilevarfa a los Instituciones Superiores de 
Auditorfa (ISA) a ampliar los alcances del Control Gubernanental, hacia las dreas 
de administraci6n financiera, de recursos humanos y ffsicos, entendiendo que la 
sistematizaci6n de dstas determina la efectividad del Control. 

En nuestras entidades ptiblicas, ha sido una constante la ausencia de informaci6n 
confiable y oportuna sobre la gesti6n financiera por: 

* 	 Predominio de la carencia de informaci6n. 
* 	 Demora en la generaci6n de informaci6n que ha motivado su inaplicabilidad 

como instrumento sustentador de decisiones. 
Existencia de varios centros procesadores de informaci6n financiera 
(presupuesto, contabilidad, tesorerfa) en una misma entidad e inconsistencia 
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de los datos producidos que ocasiona inseguridad en los usuarios de los 
mismos, especialmente en los niveles decisorios. 
La codificaci6n de partidas presupuestarias (gastos) son inconsistentes con las 
del Manual General de Contabilidad, por cuanto no hay coordinaci6n entre el 
Ministerio de Finanzas (Hacienda) y la Instituci6n Superior de Auditorfa 
(ISA). 

Por todo ello es necesario crear un Organismo que desarrolle e implante los 
sistemas de informaci6n financiera necesarios para que, en forma eficiente, 
oportuna y confiable se conozca en los centros de decisi6n sobre las firnzas 
pdblicas, los resultados de la gesti6n financiera de todo el sector ptiblico. 

Para el disefio y operaci6n de la Contabilidad de la Administraci6n Central y del 
Sistema de informaci6n financiera, fueron predefinidos algunos aspectos tdcnicos 
quc deben presidir esas actividades organizativas. En ese orden, se define el 
modelo que debe ser concebido bajo la 6ptica de un sistema integral de 
informaci6n y su procesamiento debe ser realizado por medios automiticos. 

La vigencia y desarrollo de este tema, constituye ocasi6n propicia para presentar
algunas reflexiones sobre administraci6n Financiera y Contabilidad, las cuales est n 
encaminadas a que en el futuro las actividades tendientes a fortalecer la 
administraci6n financiera est6n orientadas a los puntos crfticos y de, ser factible, 
bajo una identificaci6n institucional compatible, buscar soluciones integrales que 
posiblemente sean aplicados a varias entidades, bajo ciertas adaptaciones. 

Situaciones comunes 

He aquf algunas de las princdpales caracterfsticas o condiciones comunes a la 
administraci6n financiera de los pafses de la regi6n: 

0 Centralizaci6n de funciones
 
0 Relevancii del gobierno central
 
* 	 Duplicaci .. de esfuerzos 
* 	 Cumplimiento formalista de disposiciones legales 
* 	 Reducido apoyo a la administraci6n financiera 
• 	 Normatividad legal absoluta 
• 	 Tratamiento preferente asignado a ciertos competentes de la Administraci6n 

Financiera 
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Administraci6n econ6mica 

Se entiende como tal el conjunto coordinado de actos 3'trabajos realizados para 
aumentar, convocar y aplicar los bienes econ6micos a fin de conseguir las metas 
propuestas. 

Lo que se intenta, por tanto, es la ordenaci6n racional del esfuerzo humano para 
satisfacer sus necesidades con un mfnimo esfuerzo relativo. Su objetivo es un 
mdximo de producci6n con un mfnimo de consumo; o bien un mdximo de renta 
con un mfnimo de gasto. 

Legislaci6n y sistema de administraci6n financiera 

Los gobiernos, las agrupaciones profesionales y las organizaciones internacionales 
no han realizado acciones concretas respecto al mejoramiento de las leyes que 
regulan las finanzas pdiblicas en general, si bien se ha procurado aplicar ;Igunas 
mejoras aisladas, tales come la legislaci6n presupuestaria o impositiva. El error ha 
sido no considerar la totalidad de los procesos de administraci6n financiera y 
efectuar mejoras en forma sinultAnea e integral.Habrfa que modificar y actualizar 
la legislaci6n vigente y establecer los elementos operativos que posibiliten dar 
dnfasis a: 

* El logro de los resultados gerenciales. 

" La btisqueda de eficiencia, efectividad y economfa. 

La Legislaci6n no debe poner su tinico nfasis en los aspectos formales y de 
procedimientos como ha sido tradicional. 

Debe estructurarse un Plan de Carrera para los funcionarios financieros del sector 
ptiblico, incluyendo requisitos obligatorios de capacitaci6n continua. 

Los Gobiernos, las agrupaciones profesionales y los organismos internacionales 
deben examinar el papel protag6nico que les corresponde en la mejora de la 
legislaci6n, asf como coordinar las acciones pertinentes para lograr los cambios 
necesarios y fundamentales que se requieren en esta materia. 

La disponibilidad de un proyecto modelo de c6digo de administraci6n financiera, 
control y auditorfa, estimulard el inter6s en mejorar la labor a realizarse. 

Inforniaci6n contable y financiera 

Varios pafses de America Latina tienen sistemas de contabilidad que se procesan 
en forma descentralizada hasta la preparaci6n de estados e informaci6n bdsica. Esta 
inforinaci6n, por diferentes causas no es oportuna y suficiente, por lo que su 
utilidad es cuestionable. 
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Hay insuficiencia de polfticas, normas y procedimientos contables; como 
consecuencia, no se tienen sistemas e informaci6n uniformes.
 
No estdn definidos por escrito los estdndares mfnimos de informaci6n financiera.
 
No existen planes de cuenta, instructivos y otros procedimientos que garanticen la
 
integridad, veracidad y razonabilidad de los informes financieros.
 

La administraci6n de los recursos humanos es manejada con criterio altamente 
polftico, originando esto !afalla de idoneidad y motivaci6n del personal. Ademts, 
la falta de estabilidad de! personad en su empleo, ia falta de programas de 
capacitaci6n continua, la insuficiente formaci6n acad6mica en las universidades 
(sobre administraci6n financiera gubernameta!), dificulta disponer de personal
capacitado y afecta directamente el funcionamiento y actualizaci6n de los sistemas 
de contabilidad y el control interno. 

Sugerencias a ser consideradas 

Para definir las necesidades prioritarias en el campo de la Administraci6n 
Financiera Gubernamental, es necesario fijar criterios para orientar de mejor 
manera la temitica. 

Es mds, estas necesidades han sido identificadas desde hace muchos afios, pero no 
ha existido la voluntad suficiente de los funcionarios responsables de dirigir estas 
actividades en sus debidas oportunidades y, de igual manera, se carece de gremios
profesionales que demuestren la importancia de estas actividades para beneficio de 
la comunidad en que habitan y, por ende, en beneficio del pafs. 

Con el afdn de exponer en tdrminos resumidos a continuaci6n se lista en orden 
l6gico las necesidades prioritarias que existen en la administraci6n financiera en 
general, y, en contabilidad en particular: 

" 	 Disponer de al menos un modelo para ]a administraci6n financiera que 
sea de aplicaci6n general, el mismo que podifa ser adaptado a los 
requerimientos de una regi6n o a los pa(ses de manera individual. 

* 	 Iniciar el proceso de divulgaci6n del modelo en los mds altos niveles de 
los gobiernos, hasta lograr su aceptaci6n y la consecuente decisi6n para 
iniciar el proceso de actualizaci6n. 

" 	 Lograr la participaci6n activa de los gremios profesionales en ciencias 
econ6micas, particularmente de los Contadores Pdblicos y los 
Administrdores, para que se constituyan en los evaluadores permanentes 
de las acciones tomadas. 

* 	 Desarrollar los componentes particulares del .,nrdelo, vale decir el 
Presupuesto, la Administraci6n de Caja, la Administraci6n de la Deuda 
Pdblica Interna y Externa y la Contabilidad Gubernamental, los que se 
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constitayen en la materia prima para la ejecuci6n de la Auditorfa 
Gubernamental en todos los niveles del Estado. 

* 	 Iniciar proyectos piloto de aplicaci6n en parses que constituyan una 
muestra representativa de la regi6n donde est n ubicados, los que en el 
futuro deberfan transferir las experiencias y las tdcnicas desarrolladas. 

* 	 Debido a las disposiciones legales vigentes, que en casos se mantienen 
a nivel de la Constituci6n de la Reptiblica no es posible realizar un 
cambio total. Pero, se estima que serfa procedente en estas circunstancias 
iniciar un proceso de mejoramiento en el sentido inverso, es decir desde 
las bases mismas de ls sistemas y para lo cual es necesario disponer de 
los referidos modelos. 

En resumen, muchas otras necesidades pueden sefialarse a nivel de 
detalle, pero lo fundamental es iniciar el proceso de investigaci6n que 
permita definir el modelo de administraci6n financiera para utilizaci6n en 
los parses latinoamericanos en general, de las regiones que puedan 
clasificarse en particular y de cada pafs especfficamente. 

Elementos de la administraci6n financiera 

Prtcticamente en todos los pafses operan los principales sistemas que conforman 
la administraci6n financiera, pues al parecer parten de una misma rafz, lo que 
difiere por lo regular es la importancia de uno o varios de el'os en los diferentes 
organismos y son: 

* 	 Sistema de Presupuesto Pdblico 
* 	 Sistema de Administraci6n de Caja 
* 	 Sistema de Cr&iito Pdblico 
* 	 Sistema de Contablidad 

Sis-ema Integrado Modelo de Administraci6n Financiera, Control y Auditoda para 
AriKrica Latina 

SIMAFAL 

Durante los tiltimos 15 afios a nivel latinoamericano se ha venido desarrollando a 
manera de Proyecto lo que serfa la administraciA .inanciera del Estado bajo un 
enfoque sistemdtico que integre sus componentes principales bajo un dispositivo 
legal que establezca clara y tdcnicamente las responsabilidades, deberes y funciones 
de cada uno de ellos. 

Alrededor de los componentes y en cada uno de ellos tendrfa fundamental 
importancia el desarrollo de un sistema de control interno que posibilite la 
integraci6n de las actividades, la coordinaci6n de los esfuerzos, el desarrollo de 
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mejoras d manera permanente, la actualizaci6n de intodos, procedimientos y
pr~cticas y la evaluaci6n continua mediante las unidades de Auditorfa Interna y 
Externa. 

Enfoque del sistema y la administraci6n piblica 

Existen diversas maneras de entender, estudiar y hacer Administraci6n, pero, para 
superarlas se propone concebir a la administraci6n con un contenido 
interdisciplinario, pues, ha recibido y seguir recibiendo el aporte de varias 
disciplinas. Este enfoque facilita su enriquecimiento conceptual y su permanente
evoluci6n y actualizaci6n. Se reconoce los siguientes elementos de la 
administraci6n: 

" Planificaci6n 
* Organizaci6n
 
" Ejecuci6n (direcci6n)
 
* Control 

Sistema de administraci6n financiera 

Ubicada la administraci6n de los recursos financieros como uno de los sistemas 
adjetivos de la administraci6n pdblica, es igualmente factible aplicar a ella la 
Teorfa General de Sistemas; pues, constituye respuesta vdlida que permite superar
las deficiencias que ]a caracterizan cuando se la considera atomizada y 
unilateralmente en cada uno de sus componentes. 

Concento 

Se define a ia administraci6n financiera como un sistema que, mediante la 
planificaci6n, obtenci6n, asignaci6n, utilizaci6n, registro, informaci6n y control, 
persigue la eficiente gesti6n de los recursos financieros del Estado para la 
satisfacci6n de las necesidades colectivas. 

Componentes 

Consecuentemente, son componentes del sistema de administraci6n financiera los 
siguientes subsistemas: 

* Presupuesto
 
" Tesorerfa
 
* Cr&tito Pdblico
 
" Contabilidad
 

Los componentes del sistema de administraci6n financiera no pueden ser 
considerados aisladamente; pues, estdn ligados entre sf formando una unidad 
conceptual indisoluble en virtud del fin tinico que a todos engloba. La previsi6n 
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que contempla el presupuesto, cuando dste se ejecuta, se traducen rentas y gastos 
que registra e informa la contabilidad y afectan a la tesorerfa o al cr&Iito ptiblico, 
cuyas incidencias son nuevamente objeto de registro e informe. En el grtfico No. 
I se presenta la integraci6n de ia administraci6n financiera. (Ver grifico No. 1). 

Subsistema de contabilidad 

Concepto 

El subsistema de contabilidad es el elemento integrador del sistema de 
administraci6n financiera. Su finalidad es proveer una base de datos comtin, dnica, 
oportuna y confiable a todos ios dems subsistemas de la administraci6n financiera 
y a otros usuarios para andlisis, control, consolidaci6n y adopci6n de decisiones. 

La validaci6n, clasificaci6n y registro de las operaciones patrimoniales y 
presupuestarias (activos, pasivos, patrimonio, rentas y gastos) es funci6n del 
subsistema de contabilidad, que recibe el flujo de datos de los otros subsistemas y 
produce informaci6n clasificada para multiples prop6sitos y usuarios, como la 
formulaci6n, orientaci6n y aplicaci6n de las polfticas financiera, fiscal y 
presupuestaria, etc. 

Componentes 

Son componentes de este subsistema: la contabilidad especffica de cada instituci6n 
del sector pdblico; los procesos de preparaci6n de estados financieros centralizados, 
clasificados por grupos de entidades similares o sistemas institucionales; y, los 
procesos para la formulaci6n y presentaci6n de estados financieros consolidados del 
sector ptiblico, factor que se considera para la elaboraci6n de la contabilidad social. 

Las relaciones entre los diferentes componentes del subsistema y entre dste y los 
demAs subsistemas de la administraci6n financiera se fundamentan en los atributos 
tdcnicos que caracterizan a la contabilidad pdblica, a saber: aplicaci6n de principios 
y normas generalmente aceptados por los organismos profesionales pertinentes; 
existencia de un "Onico sistema contable" en cada entidad pdblica que satisface sus 
requerinientos operacionales y gerenciales; e, integraci6n entre las transacciones 
patrimoniales y presupuestarias. (Ver grifico No. 2) 
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Cuadro No. 1 
SISTEMA DE ADMINISTRACION FINANCIERA 

S.S. PRESUPUESTO TESORERIA CREDITO PUBUCO CONTABIUDAD 

PREVER FUENTE PROGRAMAR EJE- PROGRAMAR Y VALIDAR, CLASI-
Y MONTO DE CUCION DE CAJA. CAPTAR POR VIA FICAR Y REGIS-
RECURSOS. EN'r-UDAMIENTO TRAR LAS OPERA-

DETERMINAR CUAN RECURSOS CLONES FINAN-
TIA DE INGRESOS. INTERNOS Y CIERAS PARA 

ASIGNARLOS EXTERNOS, PARA PROVEER UNA 
ANUALMENTE PARA RECAUDARLOS AL FINANCIAR BASE DE DATOS 

C FINANCIAR PLA- MOMENTO DE SU INVERSIONES EN COMUN, UNICA, 
O NES, PROGRAMAS EXIGIBILIDAD. LAS QUE EL OPORTUNA Y 
N Y PROYECTOS SECTOR PUBLICO CONFIABLE A 
C A FIN DE PAGAR ASU ES DEFICITARIO TODOS LOS DEMAS 
E CUMPLIR VENCIMIENTO LAS 
P OBJETIVOS OBLISACIONES SUBSISTEMAS Y 
T Y METAS DEL CONYRAIDAS POR A OTROS USUA-
O SECTOR PUBLICO, BIENES Y RIOS PARA ANALI-

PARA Sa TISFACER SERVICIOS SIS, CONTROL, 
NECESIDADES CONSOLIDACION Y 
SOCIALES RECIBIR, CUSTO- ADOPCION DE 

DIAR Y NEGOCIAR DECISIONES. 
TiTULOS VALORES 
Y DOCUMENTOS DE 
OBLIGACION DE 
PROPIEDAD DEL 
ESTADO 

PROGRAMACION Y DETERMINACION ADMINISTRACION CONTABILIDAD ES-
FORMULACON, DE RECURSOS DEL CREDITO PECIFICA DE CA-

TRIBUTARIOS Y PUBLICO DA ENTIDAD DEL 
DISCUSION, NO TRIBUTARIOS INTERNO. SECTCR PUBLICO. 

C APROBACION Y 
O PROMULGACION, RECAUDACION, ADMINISTRACION PROCESOS DE 
M DEL CREDITO PREPARACION DE 
P EJECUCION, DISTRIBUCION DE PUBLICO ESTDS.FINANCRS. 
O RECURSOS A OR- EXTERNO. CENTRALIZADOS, 
N CONTROL Y DENES DE INSTI- CLASIFICADOS 
E EVALUACION. TUCIONES POR SISTEMAS 
N PUBLICAS INSTITUCIONALES. 
T CLAUSURA Y 
E LIQUIDACION PAGO QUE ESTAS PROCESOS DE 
S HACEN POR FORMULACION 

BIENES Y Y PRESENTACION 
SERVICIOS DE DE ESTADOS 
ACUERDO A SUS FINANCIEROS 
PRESUPUESTOS CONSOLIDADOS 

DEL 
SECTOR PUBLICO. 
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Cuadro No. 2 
SISTEMA DE ADMINISTRACION FINANCIERA 

S.S. PRESIJPUESTO TESORERIA CREDITO PUBLICO CONTABILIDAD 

A RIGE EN TODAS CUBRE ATODAS RIGE PARA RIGE PARA 
M LAS ENTIDADES LAS TODAS LAS LA TOTALIDAD 
B DEL INSTITUCIONES INSTITUCIONES DEL 
I SECTOR PUBLICO DEL DEL SECTOR PUBLICO. 
T SECTOR PUBLICO. SECTOR PUBLICO. 
0 

C SE CONFORMA UNIDAD DE CAJA LAS DECISIONES APLICACION 
A CON ARREGLO A Y MIrJMO REFERIDAS AL DE PRINCIPIOS 
R LOS PRINCIPIOS DE CUENTAS ENDEUDAMIENTO Y NORMAS 
A PRESUPUESTARIOS CORRIENTES PUBLICO ESTAN GENERALMENTE 
C ESPECIALMENTE SUPEDITADAS ACEPTADOS 
T DE UNIDAD Y LA OFERATIVIDAD A PROCESOS POR ORGANISMOS 
E UNIVERSALIDAD DEL SUBSISTEMA, CENTRALIZADOS PROFESIONALES. 
R Y A CLASIFICACIO- LA CELERIDAD DE APROBACION. 
I NES COMUNES Y PROCEDIMENTAL Y EXISTENCIA DE 

S UNIFORMES. LA RESPONSABILI- CONTRATACION, UN UNICO SIS-
T DAD INSTITUCIO- UTILIZACION TEMA CONTABLE 
I NO SE NAL EXIGEN Y PAGO EN CADA ENTIDAD 

C ADMINISTRAN DESCENTRALIZAR DE RECURSOS QUE SATISFACE 
A RECURSOS LOS PAGOS SE REALIZAN REQUERIMIENTOS 
S FINANCIEROS EN CADA A NIVEL OPERACIONALES 

EXTRA- ENTIDAD DEL INSTITUCIONAL YGERENCIALES. 
PRESUPUESTARIOS. SECTOR PUBLICO. 

INTEGRACION 
ENTRE LAS 

TRANSACCIONES 
PATRIMONIALES Y 

PRESUPUESTARIAS. 
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SISTEMA DE CONTROL 

S.S. CONTROL INTERNO 

MEDIDAS GERENCIALES PARA, 
C -SALVAGUARDAR RECURSOS, 
o -GARANTIZAR CONFIABILIDAD Y 
N CORRECCION EN OPERACIONES 
C E INFORMACION. 
E -ESTIMULAR ADHESION A POLITICAS 
P Y NORMAS ESTABLECIDAS. 
T -EN USO DE RECURSOS Y EFECTIVIDAD 
o EN LOGRO DE RECURSOS 

C 
O -CONTROL PREVIO. 
M 

P -CONTROL CONCURRENTE. 
0 
N -AUDITORIA INTERNA 
E 

N 
T 
E 
S 

A RIGE EN TODAS 

M 
B LAS INTITUCIONES 
I 

T PUBLICAS 

0 

C -CONTROL PREVIO Y CONCURRENTE 
A 
R -AUDITORIA INTERNA PRACTICADA 
A POR PERSONAL INDEPENDIENTE 
C QUE NO PARTICIPA EN OPERACIONES. 
T 
E 
R 
I 
S 

T 
I 

C 
A 

Cuadro No. 3N 

ACTIVIDADES PROFESIONALES PARA, 
-POSIBILITAR QUE ADMINISTRADORES 
DEN CUENTA PUBLICA DE SU GES-
TION. 
-EXAMNARLA OBJETIVAMENTE 
-EMr IR OPINION CALIFICADA SOBRE 
RAZONAMIENTO EE.FF., 
EFICIENCIA Y ECONOMIA EN USO 
DE RECURSOS Y EFECTIVIDAD DE 

RESULTADOS 
-RECOM2DAR MEJORAS Y 
VERIFICAR SU APLICACION. 

-AUDITORIA EXTERNA REALIZADA POR 
FIRMAS INDEPENDIENTES 

-AUDITORIA EXTERNA PRACTICADA 
POR INSTITUCION SUPERIOR 

DE AUDITORIA 

SE APLICA EN TODO EL SECTOR 

PUBLICO Y EN EL PRIVADO CUANDO 

RECIBE RECURSOS PUBLICOS 

-LE CONCIERNE REGULARIDAD Y 
LEGALIDAD DE OPERACIONES, 
ECONOMIA Y EFICIENCIA DE LAS 
MISMAS Y EFECTIVIDAD DE 
RESULTADOS. 

-SE PRACTICA POR EQUIPO INTER-
DISCIPLINARIOS SOBRE MUESTRA 
SELECTIVA Y REPRESENTATIVA 
DEL UNIVERSO DE OPERACIONES. 
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Control interno y el subsistema de contabilidad 

El Subsistema de Contabilidad es calificado como el "Sistema Integrador" en el 
desarrollo del SIMAFAL; sin embargo, es dependiente de la informaci6n procesada 
a nivel de detalle por los otros subsistemas que conforman la administraci6n 
financiera del Estado o de una instituci6n ptiblica y son: el Presupuesto, la 
Tesorerfa y el Cr~dito Ptiblico. 

Ademds de la cualidad integradora, el Subsistema de Contabilidad tiene dos 
funciones principales: 

* 	 El control de los recursos propiedad del Estado o de las instituciones 
ptiblicas. 

* 	 La informaci6n peri6dica sobre los resultados de operaci6n y la situaci6n 
financiera del Estado o de las instituciones pdiblicas. 

Manteniendo el criterio antes mencionado, es necesario el disefio y aplicaci6n del 
Control Interno para el adecuado funcionamiento del Subsistema de Contabilidad; 
este tiltimo estAi conformado por una serie de criterios ampliamente desarrollados 
como son los principios de contabilidad generalmente aceptados, los mdtodos de 
contabilizaci6n, el contenido y la forma de presentaci6n de la informaci6n 
financiera, las disposiciones legales y normativos t6cnicos promulgados, entre otros 
aspectos; condiciones que lo han calificado como una disciplina profesional y que 
son el fundamento para el disefio del control interno de la Contabilidad. 

El sector piblico 

Concepto 

El Sector Ptiblico, las empresas privadas y los hogares e instituciones privadas sin 
fines de lucro son los agentes que realizan las operaciones econ6micas que 
acontecen en un pats y promueven su. desarrollo. 

El estudio de la estructura econ6mica nacional y la de sus procesos de producci6n, 
distribuci6n, acumulaci6n y financiamiento, es factible como consecuencia del 
registro y andlisis de las transacciones que ejecutan los agentes econ6micos 
nacionales. Dichos registros se Ilevan en funci6n de la metodologfa, cuadros y 
cuentas del sistema de contabilidad nacional (o cuentas nacionales). 

El concepto sector ptiblico estA siempre asociado al caricter de agente ccon6mico 
de este agregado institucional y, en ese piano, en el orden nacional, es sin duda el 
principal de dichos agentes. 
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Importancia 

El estudio del sector ptiblico y de los efectos de su gesti6n en la economfa 
nacional, requiere conocer a cabalidad su dmbito, acciones que cumple 
normalmente en las economfas subdesarrolladas, y la estructura institucional en que 
se organiza para cumplir esas acciones. Definidos y analizados estos par~metros 
podrd estudiarse su participaci6n en los procesos econ6micos nacionales, actividad 
en la cual la contabilidad del estado tendrAf la responsabilidad de suministrar la 
informaci6n necesaria convenientemente organizada para hacer esto posible. 

En este contexto, se entenderg que el agente econ6mico sector ptiblico estA 
confor,nado por todas aquellas entidades donde el estado nacional, directamente o 
por medio de las instituciones que de ellos dependen, posee la propiedad de la 
mayor parte de su patrimonio neto. Se adopta en consecuencia el c:iterio de definir 
el Ambito de este agregado institucional en funci6n de la propiedad del patrimonio 
y, por ende de la posibilidad de ejercer el poder volitivo de las entidades. 

La administraci6n financiera gubernamental 

Es importante sefialar los componentes de la administraci6n financiera 
gubernamental, tanto a nivel del gobierno central como a nivel de los organismos 
y empresas pdblicas, ya que en conjunto constituyen la administraci6n financiera 
del Estado. 

Desde el punto de vista conceptual al parecer no existen diferencias con los 
componentes bdsicos que funcionan en el sector privado, por lo regular la 
diferencia estA dada por la aplicaci6n legal de los criterios t&rnicos que permiten 
un eficaz funcionamiento del sistema en uno u otro sector. 

Un ejemplo cldsico sobre la aplicaci6n del derecho es el siguiente: 

en el sectorprivadose puede hacertodo a menos que la ley lo prohtba, 
existe libertad de actuaci6n t6cnica. 

Mientras que para el sector ptiblico se dice: 

puede hacerse solo lo que la ley permite, en consecuencia todo debe estar 
normado, incluso los criterios de orden t6cnico. 

Este criterio en el manejo financiero de las entidades ptiblicas ha dificultado 
permanentemente su fluidez, agilidad, oportunidad y sentido constructivo, ya que 
en todo caso debemos estar sujetos a una disposici6n legal reglaiiientaria o 
administrativa para tomar una decisi6n. 
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La organizaci6n financiera del Estado 

En el dmbito pdblico se define a la Administraci6n Financiera como el conjunto 
de elementos administrativos de las organizaciones ptiblicas que hacen posible la 
captaci6n de recursos y su aplicaci6n a la concreci6n de los objetivos y metas del 
Estado en la forma m:s eficiente posible. 

Los elementos administrativos a que se refiere la definici6n anterior, son las 
unidades, sistemas y procedimientos que intervienen en las operaciones de 
programaci6n, gesti6n y control necesarias para captar y colocar los recursos 
ptiblicos en la forma sefialada. 

Las unidades administrativas tfpicas, que en la administraci6n ptiblica desarrollan 
la funci6n financiera son las responsables de programar y evaluar el presupuesto 
financiero, administrar el sistema tributario, realizar la gesti6n de las operaciones 
de crdito pdblico, ejecutar el presupuesto de gastos, administrar el Tesoro y 
contabilizar y auditar las transacciones relacionadas con la captaci6n y colocaci6n 
de los fondos ptblicos. Los recursos humanos, materiales y financieros que 
demandan el funcionamiento de estas unidades forman parte de la administraci6n 
financiera. 

Intereses de la administraci6n en la contabilidad 

La preparaci6n de informaci6n contable para uso de la administraci6n aprovecha 
muchos de los conceptos elaborados en relaci6n con la informaci6n financiera. Sin 
embargo, los requerimientos de la administraci6n son bastantes distintos de modo 
que se necesita la aplicaci6n de una serie de conceptos adicionales, propios de la 
informaci6n administrativa. Los contadores de cada empresa tienen cierta libertad 
para disefiar sistemas que satisfagan las necesidades de la administraci6n de la 
entidad en cuesti6n. A diferencia del propietario lejano, o terceros la 
administraci6n puede interrogar directamente al contador siempre que el sentido 
o la validez de la informaci6n contable sean poco claros. 

Informaci6n financiera e informaci6n gerencial 

Esta propuesta se ocupa de la contabilidad de las organizaciones pdblicas y en otras 
organizaciones semiptiblicas. Cuando se estudia un sistema de contabilidad, 
conviene considerarlo formando por dos partes denominadas respectivamente 
informaci6n financiera e informaci6n gerencial. De hecho estas dos partes no 
pueden separarse claramente en la pr~ctica, pero los conceptos y el prop6sito 
vinculados con cada una se distinguen en la medida suficiente, de modo que 
conviene considerarlas por separado. 

El principal prop6sito de la Informaci6n Financiera es suministrar datos a las partes 
que estdn fuera de la empresa, es decir, a los accionistas, los banqueros y otros 
acreedores, a los organismos oficiales y al pdblico en general. 
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S6lo en pocos casos estas partes externas pueden insistir en que una empresa 
suministre informaci6n rigurosamente ajustada a sus especificaciones.
Generalmente deben aceptar la informaci6n que la empresa decide aportar. Pero, 
no podrdn entender esta informaci6n sin conocer las reglas bdsicas que presidieron 
su preparaci6n. Como es tfpico que la persona situada fuera de ia empresa utilice 
informaci6n contable originada en muchas entidades diferentes, es evidente la 
necesidad de aprender un conjunto distinto de reglas bisicas para cada instituci6n. 
Estas reglas fundamentales son el tema de la informaci6n financiera. 

Cuando una persona situada fuera de la empresa lee informaci6n preparada en 
concordancia con estas reglas fundamentales, el material tiene sentido para ella, 
por supuesto en el caso de que comprenda cudJes son dichas normas. Sin 6stas, la 
comunicaci6n clara entre una entidad y el mundo exterior serfa pricticamente 
imposible. 

Ejemplo: Cuando una persona familiarizada con la contabilidad ve un informe 
contable el rubro "Inventario al costo LIFO (tiltimo entrado-primero salido) o de 
mercado, $1.435.655", entiende que se refiere a cierta categorfa de propiedad, y 
que la cantidad de esta propiedad ha sido medida de acuerdo con ciertas reglas
prescritas; y puede basarse en esta comprensi6n incluso aunque carezca de contacto 
personal con el contador que comunic6 esta informaci6n. 

Anflisis de estados financieros 

Los dos principales estados financieros son el balance, que informa la posici6n 
financiera de la empresa en determinado momento, y el estado de resultados, que 
resume su desempefio financiero durante un perfodo de tiempo. Analizaremos de 
que modo el administrador puede obtener de estos estados informaci6n titil acerca 
de su propia entidad y de otras, en las que pueda estar interesado. Al mismo 
tiempo, destacaremos las limitaciones que les impiden dar respuesta a la totalidad 
o incluso a la mayorfa de los interrogantes de importancia que se plantean en 
relaci6n con una empresa. 

Control gerencial 

Un proceso importante en el cual se utiliza informaci6n contable en el marco de 
una empresa se denomina control gerencial. Es el proceso que consiste en asegurar 
que los recursos se obtengan y utilicen efectiva y eficientemente en la realizaci6n 
de los objetivos de la organizaci6n. 

El control gerencial se relaciona con la operaci6n corriente de la entidad. Consiste 
en una secuencia m~s o menos regularmente repetitiva de actividades 
interrelacionadas. Para mayor comodidad de la exposici6n, estas actividades 
pueden clasificarse en actividades de control o actividades de planeamiento. De 
todos modos el proceso total es uno e indivisible y en 61 los dos tipos de 
actividades interacttian y se fusionan uno con otro; las mismas personas participan 
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en ambos tipos. Aunque ciertas consideraciones pedag6gicas determinan la 
conveniencia de examinar por separado estas actividades, a lo largo de este texto 
subrayaremos la relaci6n que mantienen. 
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2a UNIDAD DIDACTICA: SISTEMAS INTEGRADOS DE INFORMACI6N 

Objetivo operacional 

Procurar el implementar un sistema integrado de informaci6n financiera, a fin de 
optimizar los recursos disponibles y garantizar resultados objetivos en tiempos 
oportunos 

Por lo tanto, los participantes estardn en capacidad de analizar e identificar el 
proceso de integraci6n y aplicar ias medidas que aseguren la eficiente ejecuci6n, 
control y evoluci6n a una situaci6n institucional. 

Generalidades 

La conceptualizaci6n de los sistemas integrados de informaci6n a desarrollar, se 
apoya en los enunciados de la Teorfa General de Sistemas. 

La teorfa de sistemas ha aportado una metodologfa de estudio aplicada en diversos 
campos cientfficos y tecnol6gicos, entre los que destaca su utilizaci6n en el campo 
organizacional. 

En ocasi6n de disefiar un sistema de informaci6n, el primer paso a darse en tal 
sentido consiste en conocer los requerimientos de los centros de decisi6n de la 
organizaci6n, para establecer asf las salidas del mismo y luego identificar los datos 
de entrada y el procesamiento necesario para obtener esas salidas. Una vez 
identificados estos componentes, los mismos deben interrelacionarse de la forma 
nids eficiente posible. 

En el contexto anterior se dice que los sistemas de informaci6n estdn integrados, 
cuando es posible fusionar los propios de cada drea objeto de estudio y formar un 
solo sistema, a partir de la identificarifn de sus elementos bisicos. Cuando las 
partes .ic un sistema estdrn debidamente integradas, el total opera en forma mdS 
efiL,z y eficiente de lo que hacfa la suma de las partes. No siempre es sencillo 
disefiar un sistema integrado, ya que se debe fusionar subsistemas afectados por 
diversos enfoques, normas, principios y tdcnicas especfficas. 

En el caso de ]a administraci6n financiera del estado, el disefio de un sistema 
integrado es factible, en la medida que las normas que regulan este campo de la 
administraci6n pdblica sean coherentes entre sf y que se den adecuadas respuestas 
tdcnicas para relacionar los diferentes tipos de informaci6n que circulan en la 
misma (presupuestaria, financiera, patrimonial y econ6mica). 
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Pr6positos de la contabilidad 

Hasta hace no mucho tiempo la Contabilidad se ha desarrollado enfocdndole hacia 
la empresa privada debido a que los principios y tdcnicas contables dieron mdis 
importancia a este sector y siempre ha sido objeto de una permanente revisi6n y 
actualizaci6n en procura de alcanzar mds y mejores procedimientos, a fin de 
optimizar la eficiencia en el control de los recursos, la oportunidad y confiabilidad 
de la informaci6n financiera y ser la base para la toma de decisiones gerenciales, 
todo con miras a coadyuvar a alcanzar objetivos como los de garantizar las 
inversiones de capital, conocer los resultados de las decisiones tomadas y de la 
utilizaci6n de los recursos. 

En las empresas 

El sistema de contabilidad de una empresa, debe ser: 

* Completo 
* Integral 
* Comprensivo 
* Debe existir un solo sistema contable centralizado 

La centabilidad de una empresa debe contener toda la informaci6n que se suceda 
en la entidad, sin omitir ningin hecho y debe centralizar toda la contabilidad en un 
solo sistema contable, emitiendo informes financieros de todo el ciclo contable. 

En todo empresa debe existir un solo sistema contable centralizado en la unidad 
contable de la entidad y que comprenda todos los registros referentes a los recursos 
financieros y materiales que estgn bajo la responsabilidad de la entidad. 

Todos los recursos d,.,,n ser registrados, centralizados y resumidos en un mayor 
general tinico, incluyendo cualquier recurso no comprendido en el presupuestc en 
el caso de las entidades ptblicas y en las privadas se debe registrar todo 
absolutamente lo que suceda en la empresa, ya sean donaciores recibidas, 
entregadas, ingresos provenientes de transacciones no usuales en la empresa, etc. 

Las entidades o empresas que tengan unidades operativas descentralizadas deben 
poner en prdctica procedimientos y pr:cticas de tal manera que permita el flujo 
oportuno de los documentos fuente hacia la unidad contable central, para su 
contabilizaci6n. 

La centralizaci6n tiene por objeto, incorporar, mediante asientos contables los 
gastos e ingresos de las diferentes dependencias o empresas, para poder contar con 
una informaci6n completa, integral y comprensiva del manejo de los recursos 
financieros y materiales. 
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La Contabilidad en el Gobierno 

Concepto 

El criterio conceptual del sistema contable cuenta con s6lidas bases t~cnicas 
universales y una base legal amplia, coherente, ddndole asf la configuraci6n de un 
sistema moderno, de avanzada y de alta especializaci6n; pues cn los artfculos 206 
y 218 de la Ley Org~nica de Administraci6n Financiera y Control establece que: 
"El sistema de contabilidad gubernamental, parte de la organizaci6n financiera, 
comprende el proceso de las operaciones patrimon.les, presupuestarias de las 
entidades y organismos del sector pdbiico, expresados en t6rminos financieros 
desde la entrada original a los registros de contabilidad hasta el informe sobre 
ellas, interpretaci6n y consolidaci6n contable; comprende ademds los documentos, 
los registros y archivos de la transacciones"; lo cual guarda armonfa con la polftica 
No. 2 de Contabilidad. Los sistemas contables varfan segun la naturaleza y
caracterfsticas de las operaciones de cada Entidad u Organismo del Sector Ptiblico; 
sin embargo, todos deben observar los principios de contabilidad, pol'ticas, 
normas tMcnicas y manuales dictados por la ISA, aplicables al sector 
gubernamental. 

Prop6sitos 

a. 	 Registrar sistemiticamente todas las transacciones que se producen en las 
organizaciones pdblicas y que afectan la situaci6n econ6mico - financiera 
de estas, oor estar relacionadas con los procesos de captaci6n o 
colocaci6n de sus recursos. 

b. 	 Suministrar informaci6n para la toma de decisiones por parte de los 
responsables de la gesti6n financiera ptiblica y para los terceros 
interesados en la misma. 

c. 	 Presentar informaci6n contable y las referencias a sus soportes, 
ordenados de tal forma que faciliten las tareas de control y auditorfa, 
sean estas externas o internas. 

d. 	 Permitir que la informaci6n que sobre el sector ptiblico se procese y 
produzca, se integre automiticamente al sistema de cuentas nacionales. 

La contabilidad del Estado, organizada como sistema integral, en funci6n de una 
base de datos y de acuerdo con lo prop6sitos ya establecidos para la misma, puede 
esquematizarse de ia siguiente manera: 
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Entradas Proceso Salidas 

Registros y estados 
de ejecuci6n 
presupuestaria 

Transacciones de 
incidencia 

- > Registro de 
las 

- > Base de Datos- > Registros y estados 
de contabilidad 

econ6mico-financiera transacciones general 

Movimientos y 
situaci6n de la 
Tesorerfa 

Estados de la 
contabilidad 
nackinal 

Cumplimiento de los requerimientos legales 

La unidad de contabilidad gubrernamental, ademds de cumplir con todas las 
disposicionms legales vigentes de caricter financiero, administrativo, laboral y 
tributario, debe observar tambi6n los principios de contabilidad generalmente 
aceptados aplicables al sector gubernamental, normas tdcnicas de control interno. 

in,.oe hacer la siguiente acotaci6n a fin de definir criterios de aplicaci6n o de las 

leyes o de las disposiciones normativas t~cnicas: "Si las disposiciones legales estdn 
en conflicto con los principios de contabilidad, las disposiciones legales deben 
prevalecer". 

El sisteina contable, siendo parte de las prcticas administrativas del ente, no puede 
sustraerse a esta necesidad. Por tanto, el sistema debe prever desde su concepci6n 
misma, el cumplimiento de las disposiciones pertinentes. (P.C.G.A. No. G 16). 

Estructura de un sistema de contabilidad gubernamental 

El Sistema de Administraci6n Financiera, como se ha mencionado antes, estA 
estructurado por cinco subsistemas que deben estar estrechamente cohesionados y 
coordinado, los cuales son: 

1. Presupuesto 
2. Cr~lito Pdblico 
3. Tesorerfa 
4. Contabilidad 
5. Control 
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La Contabilidad es un inedio a travs del cual se produce informaci6n financiera 
titil para la toma de decisiones de los administradores gubernamentales, sean estos 
los pertenecientes a cada entidad y organismo del sector pdblico, o aquellos que 
dependen de los 6rganos rectores de la administraci6n financiera u otros entes 
gubernamentales vinculados con la planificaci6n nacional y con la formulaci6n de 
las cuentas nacionales. 

Requisitos de un sistema bfisico de contabilidad 

Conforme a lo que se afirm6 antes, cada uno de los sistemas componentes de la 
administraci6n financiera, deben contar con los siguientes elementos: 

1. 	 Un marco jurfdico apropiado 
2. 	 Una organizaci6n t~cnicamente definida 
3. 	 Un conjunto de instrumentos normativos que invo!ucren medidas apropiadas 

de control interno y que hagan posible la formulaci6n de estados financieros 
con sus anexos y notas aclaratorias 

4. 	 Recursos humanos debidamente capacitados y permanentemente evaluados 
respecto de su capacidad tdcnica y condici6n moral. 

Dentro del C6digo de Administraci6n Financiera y en los instrumentos normativos 
secundarios se debe describir en forma general y detallada respectivamente, la 
organizaci6n a base de la cual se desarrollard el subsistema de contabilidad, para 
lo cual se tendrdn en cuenta los siguientes aspectos: 

Descripci6n 

El registro de las operaciones del Gobierno Nacional relacionadas con el 
Presupuesto, el Cr&lito Pblico, la Administraci6n de Caja, que se producen en 
los 6rganos centrales rectores, y que se identifican como transacciones 
centralizadas del ente Tesoro Nacional, conviene que se realice en una sola unidad 
administrativa destinada para el efecto, la cual peri6dicamente deberA producir 
estados financieros con sus respectivos anexos y notas aclaratorias. 

La contabilidad de las instituciones piblicas 

En el capftulo anterior, se reflej6 la concepci6n, prop6sitos y requisitos de la 
contabilidad del Estado. Ahora bien, cabe preguntarse: ,quidnes deben Ilevar esa 
contabilidad? Como premisa del sistema, se establece que cada instituci6n pdiblica 
con personr-rfa jurfdica independiente, debe llevar una contabilidad que muestre los 
resultados de su gesti6n presupuestaria, financiera y econ6mica anual y su situaci6n 
patrimonial, identificando sus activos, pasivos y patrimonio. 

La contabilidad de las instituciones pdblicas operando como sistema de 
informaci6n, deberdn mostrar peri6dicamente los siguientes estados financieros 
especfficos: 
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* 	 Ejecuci6n del Presupuesto de Rentas 
* 	 Ejecuci6n del Presupuesto de Gastos 
* 	 Estado de Resultados (o de Rentas y Gastos Corrientes) 
* 	 Estado de Origen y Aplicaci6n de Fondos 
• 	Balance General 
* 	 Ejecuci6n del Presupuesto de Caja 
* 	 Cuenta Ahorro / Inversi6r / Financiamiento 
* 	 Cuadros del Sistema de Cuentas Nacionales 
* 	 Estadfsticas de las Finanzas Ptiblicas 

Requisitos de la contabilidad institucional para operar como sistema de informaci6n 

Para que la contabilidad de una instituci6n pued- operar como un sistema integrado 
de informaci6n sobre todos los aspectos de su administraci6n financiera, 
especialmente en el caso de las organizaciones ptblicas, donde d=be integrarse 
informaci6n presupuestaria, financiera, patrimonial y econ6mica, el sistema debe 
satisfacer las siguientes condiciones de disefio y operaci6n: 

" 	 Universalidad del registro de las transacciones con efectos econ6mico 
financieros. 

" 	 Conceptualizaci6n ampliada de los t~rminos "Rentas" y "Gastos". 

" 	 Disefio de un sistema integrado de cuentas presupuestarias patrimoniales y de 
resultados. 

* 	 Selecci6n de momentos contables que permitan interrelacionar los subsistemas 
de informaci6n presupuestaria, financiera y patrimonial. 

Universalidad del registro 

El sistema debe registrar todas las transacciones institucionales que tengan efecto 
econ6mico - financiero, sean 6stas operaciones presupuestarias o 
extrapresupuestarias y tengan o no efecto monetario (movimientos de caja). El 
registro de las transacciones se realizar en funci6n de los momentos seleccionados 
con tal finalidad, seg-in se describe en este capftulo. 

Conceptualizaci6n aipliada de los trminos "Rentas" y "Gastos" 

Tradicionalmente se han asociado los tdrminos "Rentas" y "Gastos" a transacciones 
que derivan en movimientos de efectivo. En el sistema integrado debe considerarse 
como una "Renta" toda transacci6n que implica la utilizaci6n de un medio de 
financiamiento (fuente de fondos); y, como "Gasto", a toda transacci6n que 
implique una aplicaci6n financiera (uso de fondos). 
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En tdrminos contables, las "Rentas" o mds apropiadamente los "Recursos", se 
originan en transacciones que representan: 

Resultados Positivos (Rentas Corrientes) 

Disminuci6n de Activos 
Recursos 

Incremento de Pasivos 

Incremento de Patrimonio 

Por su parte los "Gastos" o mds apropiadamente los "Gastos y Aplicaciones", se 
originan en transacciones que representen: 

Resultados Negativos (Gastos Corrientes) 

Gastos y Aplicaciones Incremento de Activos 

Disminuci6n de Pasivos 

Disefio de un sistema integrado de cuentas 

Los clasificadores o planes de cuentas utilizados en las contabilidades 
presupuestarias, general o pa'-,imonial y de cuentas nacionales, debe permitir su 
acoplamiento modular, asegurando el procesamiento automitico de la informaci6n 
y evitando conversiones o nuevos registros de datos ya procesados.
Este requisito del sistema integrado obliga a que entre los clasificadores o planes
de cuentas disefiados, se especifiquen cudles serdn uti'izados a nivel de cada 
transacci6n y cudles surgirdn por agregaci6n de datos ya registrados a nivel de las 
transacciones. 

Otra de las condiciones que debe satisfacer los planes de cuentas utilizados, es que
deben permitir la conversi6n automdtica de los datos presupuestarios y 
patrimoniales de la base "devengado" a la "base caja". 

Selecci6n de momentos contab!es que permitan interrelacionarlos 

Los procedimientos administrativo - financieros q,e originan "Rentas" (fuentes) y
"Gastos" (usos) tienen momentos significativos que interesa registrar a :is fines de 
control y toma de decisiones. A las etapas o momentos de los procedimientos que 
se seleccionan para su registro contable se les denomina "momentos contables". 
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En materia de rentas, los momentos seleccionados para su registro contable, son 
los siguientes: 

Estimaci6n presupuestaria 

Modificaci6n 
Rentas 

Recaudaci6n 

Ingresos al Tesoro 

Por su parte, los momentos de registro de los gastos, son los siguientes: 

Asignaci6n inicial presupuestaria 

Modificaci6n 

Gastos 	 Compromiso
 

Devengado - obligaci6n
 

Pago
 

Los datos de las cuentas presupuestarias y patrimoniales, se interrelacionan en el 
momento en que se registran las transacciones devengadas. Antes de ese momento, 
la informaci6n es de tipo presupuestario; pero, a partir de allf, el registro tiene 
incidencia en la situaci6n patrimonial y presupuestaria de la instituci6n. La 
contabilidad patrimonial suele mostrar otra informaci6n, como son egresos sin 
afectaci6n presupuestaria (Ej. anticipos), los cuales no tienen ningn efecto en la 
ejecuci6n presupuestaria propiamente dicha. 

El esquema muestra grificamente como opera la interrelaci6n referida. 
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Los momentos contables indicados corresponde aplicarlos a ]a integridad de las 
transacciones, siendo factible lograr por medio de su procesamiento la informaci6n 
requerida por los estados financieros. 

Flujo bisico de la informaci6n de la contabilidad institucional 

En funci6n de la metodolog(a de andIisis y disefio adoptada a continuaci6n se 
presentan los elementos de la secuencia b~sica del proceso de integraci6n de ]a 
informaci6n. 

Para que pueda operar el sistema integrado deben seleccionarse y confeccionarse 
apropiadamente los clasificadores bases (o analfticos) de rentas y gastos, los que
deben satisfacer la exigencia de registrar la informaci6n de entrada con un grado 
tal de desagregaci6n, que a partir de esta estructura de datos, pueden derivarse 
todos los procesamientos y salidas requeridas al sistema. 

En ese orden, como planes de cuentas base (entrada) del sistema, se ha 
seleccionado a los clasificadores presupuestarios de rentas por rubros y de gastos 
por objeto, los que deben cumplir la condici6n sefialada en el punto 6.2 anterior. 

El simple registro de las transacciones presupuestarias con el grado de 
desagregaci6n mencionado, opera como entrada de informaci6n al sistema. Esta 
informaci6n archivada en una base de datos debidamente estructurada permite 
obtener los estados presupuestarios, financieros y econ6micos que se le requieren 
al sistema, todo ello en la medida que hayan .-ido satisfechos todos los requisitos 
especificados en el punto 6. 
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Toda la informaci6n del sistema se procesa en forma de flujos financieros. El tinico 
estado financiero a producir que requiere valores acumulados es el Balance General 
y para este caso debe construirse una base de datos adicional de menor envergadura 
que permita que a partir de los saldos iniciales de las cuentas patrimoniales se 
acumulen los flujos del ejercicio. 

Presupuesto y contabilidad 

La contabilidad puede ser Ilevada sin tomar en cuenta el presupuesto. En el sector 
privado este es a menudo el caso. Sin embargo, tanto en el sector ptiblico como 
en el privado el empleo de la comparaci6n de los ingresos y gastos contabilizados 
o reales con aquellos presupuestos constituye un instrumento efectivo de control 
interno. 
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38 UNIDAD DIDACTICA RESPONSABILIDADES DEL CONTADOR, EL ENTE 

CONTABLE EN EL SECTOR PUBLICO Y LA 
DESCENTRALIZACION DE LA CONTA3ILIDAD 

Objetivo operacional 

Procurar que los participantes examinen el concepto y el rol de los contadores 
pdblicos y su responsabilidad por la 6ptima administraci6n de los fondos estatales, 
de igual manera procurar que los participantes analicen y se defina a entes 
claramente definidos que se han establecido para cumplir ciertos objetivos, respecto 
de los cuales se deben reconocer los activos, pasivos y capital. 

Consecuentemente, los participantes estardn en condiciones de definir las funciones 
del contador pdblico asf como, de identificar a los entes contables y sus posibles 
descentralizaciones, proponer soluciones o sugerencias para el mejoramiento de la 
gesti6n contable dentro de la perspectiva del SIMAFAL y del sector ptiblico en 
general. 

RESPONSABILIDADES DEL CONTADOR PUBLICO 

Gerenciales 

" 	 El antlisis y evaluaci6n del impacto financiero de las decisiones gerenciales 
tanto antes y despuds de su aplicaci6n. 

" La garantfa del suficiente flujo de caja para poder financiar las actividades y 
operaciones planeadas. 

" 	 La salvaguardia de los recursos a travds de adecuados controles financieros. 

" 	 El establecimiento de un marco financiero para la planificaci6n de las 
actividades y operaciones futuras. 

" 	 La administraci6n de sistemas de procedimientos de transacciones que 
producen informaci6n para controlar las actividades y operaciones 
planificadas. 

* 	 E! informe e interpretaci6n de lo. resultados de las actividades y operaciones 

medidas en tdrminos financie~os. 

Jefe de la unidad de contabilidad 

" 	 Programar, organizar, dirigir, coordinar y controlar todas las actividades 
contables de la entidad u organismo, que competen a la unidad a su cargo. 

* 	 Disefiar y mantener la contabilidad y el manual de contabilidad. 
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* 	 Asegurar el funcionamiento de un proceso de control interno financiero 
adecuado, como parte del sistema de contabilidad. 

* 	 Preservar su calidad tdcnica y profesional y la del personal de la unidad a su 
cargo. 

* 	 Asesorar al jefe de la unidad financiera. 

* 	 Cumplir y hacer cumplir las disposiciones legales, reglamentarias, las 
polfticas, normas t6cnicas y demds regulaciones establecidas para el sistema 
de administraci6n financiera, especialmente para el sistema de contabilidad. 

* 	 Aplicar el control interno sobre compromisos, gastos y desembolsos. 

* 	 Vigilar la calidad t&cnica y el funcionamiento del sistema de contabilidad y 
sugerir la adopci6n de las medidas correctivas que se estimen necesarias. 

* 	 El registro oportuno de las transacciones, la claboraci6n y entrega de los 
estados y de cualquier otra informaci6n financiera. 

0 	 Entregar al reemplazante los registros contables al d(a, antes de cesar 
definitivamente en sus funciones, por separaci6n del cargo. 

0 	 Mantener actualizado el archivo de la documentaci6n sustentatoria de los 
registros contables. 

0 	 Cumplir las dem s obligaciones sefialadas en la ley. 

Cualidades generales 

El contador general es una persona adiestrada en los conocimientos t6cnicos y 
calificada ya por la experiencia para hacerse cargo de las labores de una 
contabilidad grande o mediana. 

El contador generalmente tiene ya las cualidades de experiencia y educaci6n que 
se requieren para sustentar el examen de contador pdblico. De hecho, muchas 
entidades establecen como requisito que sus contadores generales tengan el tftulo 
de contador pdblico antes de ser promovidos al puesto de contador. Normalmente 
el contador general asciende de contador despuds de que ha servido como auxiliar, 
y de que este por lo tanto familiarizado con los m6todos de la entidad. Al contador 
general se le pide que tenga algtin grado universitario, no obstante que algunas 
veces un miembro del personal puede Ilegar a ser un contador general capaz con 
menos educaci6n formal, si tiene aptitudes destacadas para el trabajo y son 
adecuados su adiestramiento anterior y su experiencia. 
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Lugar jerdrquico 

El lugar que jerdrquicamente ocupe un contador general dentro de la entidad 
dependerd del tamafio de la misma y de lo numeroso de su personal. En una 
entidad muy pequefia 61 puede ser un gerente y el personal consistir tinicamente de 
auxiliares. 

En una entidad de tamafho mediano podrfa trabajar bajo la supervisi6n de uno de 
los gerentes. 

El "contador supervisor" o "gerente", ha sido generalmente ascendido del cargo 
de contador debido a su relevante habilidad, destreza y sensatez. Es responsable 
para con las autoridades, y siempre estA en contacto personal con ellos, asf como 
con la polftica de la entidad. En relaci6n con los trabajos, actia en una posici6n
similar a la de un gerente en lo tocante a responsabilidad y autoridad. Puede 
supervisar varias contabilidades que concurrentemente est~n lievando a cabo otros 
co'nadores, o puede tener personalmente a su cargo un trabajo de importancia. 

Responsabilidades para con la entidad 

Ralph B. Mayo, en un artfculo escribfa: "Ninguna entidad es mejor que la calidad 
de su personal". El contador es el guardiAn de la reputaci6n de su entidad en cada 
trabajo y tinicamente observando altas normas profesionales en el trabajo y en su 
ejecuci6n puede el contador dar cumplimiento a esa responsabilidad. El mismo 
contador debe ser leal con sus jefes, con su entidad y con la polftica de 6sta. Debe 
estar orgulloso de su entidad y de saberse pane esencial de esa organizaci6n. 

Responsabilidades con los colaboradores 

El contador representa a la entidad en sus relaciones con los ayudantes mientras 
se encuentran en las oficinas de la entidad, y como tal, es el representante tanto de 
la labor como de la conducta de ellos. Debe Ilegar a familiarizarse con las 
facultades tcnicas de sus colaboradores, interesarse en su progreso y fomentar la 
cooperaci6n entre ellos. Debe excederse en su ayuda mds ald de las necesidades 
comunes de un trabajo, y prestar su apoyo para que estudien y logren asf su 
adelanto. 

Responsabilidades con la profesi6n 

Tambidn puede decirse que ninguna profesi6n es mejor que los miembros que la 
forman. El Instituto Americano de Contadores Ptiblicos, por medio sus comit~s y 
de sus publicaciones, estA esforzdndose en uni6n de otros organismos profesionales 
por elevar las normas de la profesi6n contable y de sus miembros. El contador 
representa a su profesi6n en sus relaciones con el cliente, sus empleados, y con el 
ptiblico con el cual tiene contacto. Debe, por lo tanto, mantenerse informado de 
las recomendaciones hechas por los voceros de la profesi6n para el adelanto de 
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dsta, y amoldarse a las altas normas de los principios de contabilidad y de las 
prlcticas de auditorfa que han sido establecidas. Le convendrfa estudiar a los gufas 
de su profesi6n, y emular las cualidades que los Ilevaron al 6xito. 

Responsabilidades hacia terceros 

El contador de la entidad es en cierto sentido el representante del ptiblico en cada 
trabajo de contabilidad. Es normalmente responsable ante el ptiblico por lo que 
hace a la conducci6n de sus informes de acuerdo 
plena informaci6n de los hubiese ejecutado. 

con normas profesionales, y a 

EL ENTE CONTA
CONTABILIDAD 

BLE EN EL SECTOR PUBLICO Y LA DESCENTRALIZACION DE LA 

Generalidades 

El subsistema de contabilidad en fiinci6n de su caracterfstica integradora de registro 
y control de las transacciones financieras (patrimoniales y presupuestarias) es 
considerado como uno de los elementos fundamentales del subsistema de control 
interno. Varios de los principios de control interno se originaron en el manejo de 
las transacciones contables y puede concluirse que el control interno nace de las 
transacciones financieras, sobre todo de las relacionadas con el mauiejo del efectivo 
la administraci6n de documentos valorados y la custodia de bienes y materiales. 

Uno de los medios mds eficientes para el control interno de las transacciones 
financieras, debido a] gran desarrollo tdcnico que ha experimentado, es el 
subsistema de contabilidad, situaci6n que se observa en ia disponibilidad de 
principios, m6todos, procedimientos y pricticas que permiten el disefio de sistemas 
de acuerdo con las necesidades y condiciones de los diferentes organismos. La 
acumulaci6n permanente de informa:i6n financiera bajo exigencias de autocontrol 
(partida doble) permite disponer de reportes financieros que posibilitan la toma de 
decisiones para la correcta direcci6n de actividades. 

El subsistena de contabilidad controla e integra la informaci6n procesada por el 
resto de subsistemas componentes de la administraci6n financiera para presentar 
los resultados de las operaciones y la situaci6n financiera de las instituciones y del 
estado. La consecuci6n de este objetivo exige autoridad suficiente para coordinar 
acciones con los otros subsistemas de la adininistraci6n financiera y dotaci6n de los 
recursos humanos, financieros, materiales y tecnol6gicos necesarios. 

Estructura del ente contable en el sector pcblico 

Descripci6n 

El sistema de contabilidad gubernamental, parte de la organizaci6n financiera, 
comprende el proceso de las operaciones patrimoniales y presupuestarias de las 
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entidades y organismos del sector ptiblico, expresadas en tdrminos financieros 
desde ]a entrada original a los registros de contabilidad hasta el informe sobre ellas 
la interpretaci6n y consolidaci6n contable comprende ademds, los documentos, los 
registros y archivos de las transacciones. (Art. 206) 

Finalidad 

Su finalidad es establecer, poner en operaci6n y mantener en cada entidad y 
organismo del sector ptiblico, un sistema especffico y dnico de contabilidad y de 
informaci6n gerencial que integren las operaciones financieras tanto patrimoniales 
como presupuestarias, e incorpore los principios de contabilidad generalmente 
aceptados aplicables al sector ptiblico. (Art. 207) * 

Objetivos 

Sus 	objetivos principales son: 

1. 	 Posibilitar la entrega oportuna de la informaci6n financiera necesaria, en 
forma concisa y clara, para la adopci6n de decisiones de la alta 
direcci6n. 

2. 	 Obtener de las entidades y organismos del sector ptiblico informaci6n 
financiera titil, adecuada, oportuna y confiable para fines de 
consolidaci6n. 

3. 	 Conseguir un registro contable que facilite el control de todos los 
recursos financieros y materiales de las entidades y organismos del sector 
pdblico. 

4. 	 Obtener la elaboraci6n peri6dica de un conjunto de estados financieros 
de cada entidad y organismo, que presente los resultados de sus 
operaciones, su situaci6n financiera, los rambios operados en ella y en 
su patrimonio. 

5. 	 Posibilitar la elaboraci6n de informes financieros mensuales para fines de 
gerencia interna. 

6. 	 Facilitar la determinaci6n de los costos de las entidades y organismos del 
sector ptiblico a quienes compete la realizaci6n de los programas. 

7. 	 Lograr un informe consolidado de las operaciones patrimoniales y 
presupuestarias mediante clasificaci6n y registros comunes, que 
posibiliten su presentaci6n en forma comparativa. 

Ley Orgdnica de Administraci6n Financiera y Control (LOAFYC) 
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8. 	 Determinar oportunamente las desviaciones significativas de los planes 
financieros y sus causas. 

9. 	 Producir informaci6n financiera que de posibilidades a las entidades y 
organismos del sector ptiblico para evalu.ci6n presupuestaria. 

10. 	 Hacer posible que 'a informaci6n financiera sea consolidada dentro de 
diferentes tmbitos de gobierno. (Art. 208) 

Componentes 

Los 	componentes del sistema de contabilidad son: 

1. 	 El conjunto de normas relativas a esta materia. 

2. 	 La contabilidad especffica de las entidades y organismos del sector 
ptblico. 

3. 	 La consolidaci6n de la infornaci6n financiera. (Art. 209) * 

Ambito de aplicaci6n 

El subsistema de contabilidad gubernamental, regird para todas las entidades y 
organismos del sector pdblico. (Art. 210) * 

Subsistema 6nico 

Se establecerA un subsistema tinico de contabilidad que comprenderd el registro e 
informe de todas las actividades financieras sin excepci6n alguna. En dicho sistema 
se incluirdn tambidn todos los recursos financieros y materiales que pertenezcan a 
terceros, de manera que ningn recurso quede excluido del registro e informe, a 
travs del subsistema contable. (Art. 211) * 

Requisitos 

La contabilidad de toda entidad y organismo cumplird los siguientes requisitos: 

1. 	 Conformidad con las normas pertinentes. 

2. 	 Asignaci6n de personal id6neo. 

3. 	 Procedimientos adecuados de control interno. 
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4. 	 Documentaci6n y registro suficiente que respalden la informaci6n 
financiera. 

5. 	 Elaboraci6n de estados financieros oportunos. (Art. 219) 

Organizaci6n contable 

Dentro de la unidad financiera de rada unidad y organismo se establecer una 
subunidad a ia que competer en forma exclusiva la ejecuci6n del sistema de 
contabilidad y del control interno financiero previo al compromiso, al gasto y al 
desembolso, materia en la que se cuidarA de separar las funciones incompatibles. 

Esta subunidad se conformard segtin las caracterfsticas y necesidades de la entidad 
u organismo y de acuerdo con los lineamic :tos sefialados por la Contralorfa 
General. No est n obligados al establecmiento de esta subunidad las entidades y
organismos pequefios calificados como tales por la Contralorfa General, en los 
cuales la propia unidad financiera se encargard de esta funci6n. (Art. 220) * 

Personal c-- -table 

El personal encargado de las funciones de contabilidad de entidad y organismo 
reunird los requisitos mfnimos establecidos para este efecto y estard sujeto a 
evaluaci6n peri6dica, respecto a su calidad y dtica profesional. (Art. 22i) 

Manuales 6saecfficos 

Cada entidad y organi.mo elaborarA, publicarA y mantendrA actualizado su manual 
especffico de contabilidad, que contendrA una descripci6n documentada de los 
requisitos y procedimientos contables aplicables. Las entidades y organismos 
sujetos al uso de los manualos especializados de contabilidad, por regla general, 
no requerirdn de otros manu",des. 

Los manuales de contabilidad de las entidades y organismos del sector ptiblico
serdn elaborados de acuerdo con las disposiciones de este documento, en 
coordinaci6n con la Contralorfa General antes de su implantaci6n; su aplicaci6n
estarA sujeta a evaluaci6n peri6dica. Las reformas se sujetardn al mismo 
procedimiento. (Art. 222) * 

Formularios y registros contables 

Los formularios y registros contables estardn comprendidos y explicado dentro del 
manual de contabilidad; sergn disefiados segdn las necesidades, de acuerdo con las 
normas establecidas; asegurar~n informaci6n completa, guardardn sencillez y 
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claridad y preverdn s6lo el ndmero indispensable de copias. Queda expresamente 
prohibido todo formulario y registro extracontable. 

Todo formulario, registro, libro, resumen o cualquier instrumento contentivo de 
cifras que exprese cantidades en sucres u otra unidad monetaria, relativo a 
transacciones u operaciones, comprendidas o efectuadas, constituye parte del 
sistema de contabilidad de la respectiva entidad u organismo. (Art. 223) * 

Retenci6n de documentos y registros 

Las unidades de contabilidad de las entidades y organismos del sector pdblico, 
retendrAn y conservardn los documentos, registros contables e instrumentos 
contentivos de cifras, las comunicaciones y cualesquiera otros documentos 
pertinentes a la actividad financiera, debidamente ordenados en un archivo especial, 
durante veinte y cinco afios. Todos los documentos relativos a una transacci6n 
especffica sergm arch:vados juntos o debidamente referenciados. 

Los archivos de documentaci6n contable son propiedad de la entidad u organismo 
y no podrgn ser removidos en las oficinas correspondientes, sino de acuerdo con 
una disposici6n u orden legal. (Art. 224)" 

Contabilidad y auditorla 

La cortabilidad de las entidades y organismos del sector ptiblico contendr n pistas 
de auditorfa que incluyan ordenamiento l6gico y referenciaci6n para posibilitar el 
rastreo de una transacci6n a trav6s del sistema, desde el documento fuente hasta 
su presentaci6n en los informes financieros. Todos los documentos, registros, 
instrumentos contentivos de cifras y archivos del sistema de contabilidad estardn 
disponibles, en cualquier momento, para fines de auditorfa interna o externa. (Art. 
225) * 

Contabilizaci6n inmediata 

Las unidades de contabilidad de las entidades y organismos '-fectuardn el registro 
de las correspondientes operaciones financieras, inmediatamente despu6s de recibir 
los documentos respectivos. (Art. 226) 
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Estados financieros 

Informaci6n Financiera General 

Uno de los objetivos, podrfamos afirmar, el fundamental de la actividad contable, 
constituye la producci6n de la informaci6n financiera, la misma que es producto
final de todo el proceso realizado por la contabilidad a travds del ciclo contable. 

El sector ptiblico, ha considerado a la informaci6n financiera como un factor 
importante de la administraci6n, por eso al hablar de ella no solo se comprende ]a
presentaci6n de los estados financieros sino que ademds se compone de las notas 
aclaratorias, los anexos, la informaci6n financiera complementaria, los andlisis y
la interpretaci6n de los mismos, constituy6ndose en conjunto una s6lida base para
la toma de decisiones que permitan alcanzar los objetivos propuestos por la 
organizaci6n. El Estado ecuatoriano viene siendo uno de los impulsadores de 
Am6rica Latina de la importancia que tiene la informaci6n financiera como 
instrumento de control para el mejor aprovechamiento de los recursos financieros 
y materiales; por eso se dispone en la Ley Org.nica de Administraci6n Financiera 
y Control "Estados Financieros para uso gerencial: Las unidades de contabilidad 
de las entidades y organismos del sector pdiblico elaborardn estados financieros 
para uso interno, para el de ]a alta direcci6n y el de los funcionarios responsables 
de las diversas unidades administrativas". (LOAFYC; Art. 230).* 

Informes financieros 

Los informes financieros, administrativos y operativos constituyen los documentos 
formales sobre los cuales se evahia el cumplimiento de las metas y objetivos del 
Estado, de una instituci6n, de un programa o de una actividad importante. Por lo 
tanto, son parte fundamental del subsistema de contabilidad. 
La veracidad y la exactitud de la informaci6n incluida en los informes presentados 
es uno de los prop6sitos b~sicos del control interno, para lo cual el disefio debe 
prever ]a aplicaci6n de procedimientos que hagan confiable esa informaci6n. 

Los informes deben cumplir al menos con los requisitos siguientes: 

* Ser sencillos, claros, concretos y relacionados solamente con las actividades 
u operaciones reportadas. 

" Presentar informaci6n comparativa con la programaci6n realizada o con 
perfodos similares de tiempo. 

" La oportunidad es una caracterfstica fundamental si es inoportuna preferible 
no prepararla formalmente. 

Ley Orgdnica de Administraci6n Financiera y Control (LOAFYC) 
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* 	 Informar sobre situaciones de excepci6n y otros asuntos que requieren la 
atenci6n por parte de la administraci6n superior, cuando no sea posible 
reportar cifras sobre el rendimiento o progreso de las actividades. 

* 	 Preparados por dreas de actividad, considerando sobre todo las sustantivas. 

" 	 Evaluar el costo de ]a preparaci6n del informe en relaci6n al beneficio que se 
espera. 

" 	 Las unidades administrativas y los funcionarios deben informar solamente 
sobre las actividades que estdn bajo su responsabilidad. 

" 	 La revisi6n peri6dica de la informaci6n y la prictica de presentar reportes, 
tanto internos como externos, Ls de importancia. 

Formato y contenido 

La Contralorfa General por medio de los manuales y de las normas tdnicas de 
contabilidad, establecer el formato y contenido de los estados financieros que deben 
ser elaborados por las entidades y organismos del sector pdblico. (Art. 227) 

Afio 	financiero 

El afio financiero, para fines de elaboraci6n y presentaci6n de los estados 
financieros anuales, y el oficial de los registros contables, empieza el primero de 
enero y termina el treinta y uno de diciembre. (Art. 228) * 

Estados financieros completos 

Los estados financieros elaborados por las unidades de contabilidad, ser n 
completos; por lo tanto, incluirdn toda actividad, operaci6n y transacci~n sujeta a 
cuantificaci6n y registro en tdrminos monetarios. 

Incluirdn adem~s los recursos financieros y materiales, asf como el movimiento o 
cambio que se haya operado en ellos, todos los activos, pasivos, patrimonio, 
ingresos y gastos propios de la entidad u organismo y aquellos que estuviesen 
confiados a su custodia, constituyen o no recursos ptiblicos, est ,n o no 
presupuestados. (Art. 229) 

Contabilidad por Sreas de responsabilidad 

Para asegurar una administraci6n financiera adecuada, se necesita establecer un 
sistema orientado hacia la responsabilidad, es decir, un sistema que enfoque la 
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responsabilidad a cada nivel gubernamental en la ejecuci6n de ls programas y 
actividades planeados. Un componente esencial de tal sistema es la "contabilidad 
por drea de responsabilidad", que debe estar comprendida dentro del sistema 
contable de cada entidad ptiblica. 

La contabilidad por dreas de reslponsabilidad informa sobre las principi!es 
asignaciones de responsabilIdad o drea de actividad. La contabilidad por drea de 
responsabilidad mide, en tdrminos financieros, el ejercicio de la responsabilidad 
gerencial de los funcionarios pdb'icos. 

La contabilidad por drea de responsabilidad es una forma de contabilidad gerencial 
que, por medio de la clasificaci6n de las transacciones financieras de acuerdo a los 
lineamientos de delegaci6n de autoridad y responsabilidad en la organizaci6n, hace 
posible la evaluaci6n en t6rminos financieros de la actuaci6n de los funcionarios 
o unidades que participan en la toma de decisiones publicas. (POLITICA 11) 

Descentralizaci6n de la contabilidad 

Cada entidad o ente contable serd responsable de establecer y mantener su propio 
sistema de contabilidad confcrme a sus necesidades y caracteristicas. 

La contabilidad gubernamental se Ilevard en forma descentralizada por cada entidad 
u organismo ptiblico responsable del manejo de recursos financieros y materiales, 
a base de su sistema contable particular. 

El mantenimiento de un sistema contable propio y la elaboraci6n de estados e 
informes financieros es una responsabilidad gerencial de cada entidad pdblica, que 
no puede ser o delegada a otro organismo. 

Caracterfsticas y fimbito de la administraci6n central 

Caracteristicas 

La contabilidad de la administraci6n central, estA conceptualmente enmarcada en 
los prop6sitos que para la contabilidad del Estado se defini6 anteriormente en este 
documento, aplicados ellos en la unidad institucional respectiva. (ver CAP. I punto 
2.1) 

Ambito (Descentralizaci6n? 

La funci6n de Ilevar la contabilidad de la administraci6n centr:.J, la Contadurfa 
General del Estado la desconcentra en los centros de registro del sistema, siempre 
en el marco de ia teorfa y principios contables. Ver punto 5 del present, capftulo. 
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Los 	centros de registro de la administraci6n central son los siguientes: 

* 	 Subsecretarfa de Presupuesto 
* 	 Direcci6n de programaci6n y ejecuci6n presupuestaria de la Subsecretarfa 

del Tesoro 
* 	 Oficinas liquidadoras de rentas y aduanas 
* 	 Oficinas agencias o cajas recaudadoras 
* 	 Organismos aprobadores de gastos y ordenadores de pagos. (Ministerios, 

Poder Judicial, Congreso, Oficinas de la Presidencia). 
* 	 Direcci6n de Crdtito Ptiblico 
* 	 Direcci6n de operaciones del Tesoro Nacional 

Cada uno de estos centros de registro procesard informaci6n con las siguientes 
finalidades: 

* 	 Integrarla a la base de datos central del sistema, o sea a la Contadurfa 
General del Estado. 

" 	 Procesar y generar la informaci6n necesaria para la toma de decisiones 
de las autoridades institucionales especfficas. 

La informaci6n que los centros de registro integran al sistema integrado de 
informaci6n, estA establecida en cuanto a sus caracterfsticas, estructura de estados 
y periodicidad, en el manual que se refiere a los estados operativos del sistema de 
contabilidad general. 

Por 	su parte, con respecto a la informaci6n que los centros de registro procesan 
y producen para su propia administraci6n se preparan para cada uno de ellos un 
instructivo que regulard el microsistema respectivo. 

Modelo conceptual del subsistema de contabilidad de la Administraci6n 
Central 

El modelo conceptual de un subsistema tiene por prop6sito describir la l6gica del 
procesamiento de datos en tdrminos generales, indicando exclusivamente sus 
principales componentes. 

Con esta finalidad, a continuaci6f se presentan al modelo conceptual del 
subsistema de contabilidad de la administraci6n central, identificando sus salidas 
y entradas, los centros de registro int'-rvinientes y el flujo de la informaci6n bdsica 
que procesan. 

Para el caso de los centros de registro, tambidn se enuncia a tftulo de ejemplo, 
parte de la informaci6n que en esto se procesa y genera para su propia 
administraci6n, asf: 
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* 	 Estado de Ejecuci6n del Presupuesto de Gastos 
• 	 Estado de Ejecuci6n del Presupuesto de Rentas 
* Estado de Ejecuci6n presupuestaria 
" Balance General 

Entre las salidas del tipo interno destacan los siguientes estados auxiliares: 

* 	 Estado de la Deuda Ptiblica Directa 
- Interna 
- Externa 

" 	 Estado de la Deuda Ptiblica Indirecta 
- Interna 
- Externa 

" Auxiliar de movimientos de bienes nacionales 
" Movimientos y Estado del Tesoro 
" Estado de Ejecuci6n del Presupuesto de Caja. 
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4 a UNIDAD DIDACTICA: PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD Y ROI, DE LA 

CONTRALORIA EN LA CONTABILIDAD, PLAN Y CICLO 
CONTABLE 

Objetivo operacional 

Procurar que los participantes conozean y apliquen la normatividad contable que 
se utiliza en el sector ptiblico y que examinen las funciones y facultades que 
corresponden a la Instituci6n Superior de Auditorfa (ISA), asf como la 
normatividad que emite como 6rgano rector del subsistema, andlisis y descripci6n 
del plan de cuenta, examen del proceso del ciclo contable, descripci6n de 
metodologfas, especialmente de las caracterfsticas, mdtodos, registros y balances. 

Por lo tanto los participantes estardn en capacidad de examinar, comparar y aplicar 
la normatividad en sus entidades, y tambidn estardn en condiciones de definir las 
funciones de ia ISA y su facultad para normar las actividades de contabilidad, 
identificar y explicar el plan de cuentas y su compatibilidad en el sector ptiblico, 
el proceso contable y la aplicaci6n de metodologfas a una situaci6n institucional. 

PRINCIPIOS, POLiTICAS Y NORMAS CONTABLES 

Principios de contabilidad generalmente aceptados 

Definici6n 

Un principio de contabilidad es una verdad fundamental, o una ley o doctrina 
principal, si bien los principios de contabilidad no son verdades o leyes primarias 
en el sentido filos6fico, si constituyen reglas que se derivan de la raz6n y de la 
experiencia, guiando la actuaci6n del contador. De allf que los principios de 
contabilidad son las verdaderas doctrinas bdsicas que sefialan los objetivos de la 
contabilidad y que sugieren la forma en que tales objetivos se alcanzan. 

Principios y normas contables 

El desarrollo de los estados contables de una entidad no tiene el cardcter de 
ejercicio administrativo obvio y trillado que a veces se atribuye a la contabilidad. 
Distintas mediciones contables, cada una de ellas muy plausible, pueden producir 
resultados radicalmente distintos. Este tipo de diversidad no es un estado de cosas 
deseable, porque dificulta la comparaci6n y la interpretaci6n de diferentes estados. 
El aspecto mds interesante e importante de la contabilidad es el desarrollo y la 
aplicaci6n de principios para obtev. uniformidad en la medici6n contable y 
orientar el ejercicio del juicio cuando la uniformidad no es posible. 

En un nivel mds general podemos identificar siete principios segtin creen los 
contadores deberfan regir las normas de medici6n que utilizan. Esos principios son: 
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1) La pertinencia 
2) La verificabilidad 
3) La objetividad 
4) La consecuencia 
5) La comparabilidad 
6) La materialidad 
7) La revelaci6n de la informaci6n 

Por sf mismas estas palabras suministran un sentido bastante amplio. 

Categorias 

* Los principios propiamente dichos 

* Las reglas particulares, de valuaci6n y de presentaci6n 

* Criterio prudencial de aplicaci6n de las reglas particulares. 

Principios de contabilidad propiamente dichos 

1. De la entidad 

Los negocios deben ser considerados entidades perfectamente distintas de sus 
propietarios y sus operaciones deben registrarse atendiendo el efecto que tienen en 
ellas y no en dstos. 

2. De la realizaci6n 

Las operacione: del ente econ6mico deben registrarse cuando se realicen 
efectivamente. No debe darse efectos contables a los planes o eventos inconclusos 
en sus formalidades, que por cualquier circunstancia no puedan considerarse 
plenamente realizados. 

3. Del perfodo contable 

Las actividades de una empresa son continuas, pero los cambios operados en el 
patrimonio de los negocios, deben conocerse e informarse por perfodos reguiares; 
en Ecuador, para informaci6n a terceros, y por disposici6n de las leyes fiscales el 
perfodo contable es de un afio, pero para prop6sito de la administraci6n, el perfodo 
puede reducirse tanto como las necesidades y los recursos lo permitan. 

En este punto, conviene advertir, que al establecerse perfodos contables o 
ejercicios, nace la obligaci6n de cuidar que los ingresos de un ejercicio coincidan 
con los gastos y costos atribuidos al mismo independientemente de que se paguen 
o no en dicho ejercicio; esto es, que si una ven2 se considera realizada en cierto 
ejercicio el costo que le es relativo debe quedar registrado en ese mismo ejercicio 
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al cual se atribuy6 la venta. De otra manera: los ingresos y gastos deben registrarse 
en el ejercicio al que correspondrn. 

4. Del valor hist6rico original 

Los activos deben registrarse al precio efectivamente pagado por ellos, en efectivo 
o cr&lito, en ia fecha de su adquisici6n y registro. Los activos se registran a su 
precio de compra y las variaciones posteriores que pueden sufrir en dicho valor 
generalmente no se reflejan contablemente, de este modo las cifras acumuladas que 
muestran los renglones de los balances no representan valores actuales de 
realizaci6n, sino hist6ricos de adquisici6n. Este principio estA en cierto modo 
soportado por el principio del negocio en marcha y evita los problemas de registro 
que pueden suscitar los diferentes conceptos de valor que existen y a los que podrfa 
invocar para asignar diferentes valores de registro a los activos. 

5. Neqocio en marcha 

Salvo evidencia en contrario a la vida de las empresas se supone indefinida. Por 
ello se admite la diferenciaci6n de ciertos ingresos y erogaciones y se ignora el 
valor de realizaci6n de los renglones del balance; o sea, que en contabilidad, los 
valores actuales de los recursos no son significativos si se asume que dstos son para 
producir mds ingresos en el futuro y no para venderse de inmediato. 

6. De la dualidad econ6mica 

Durante aproximadamente 400 afios (y pudieron ser m s) a este principio se le 
conoci6 como teorfa de la partida doble. 

Tiene el antecedente evidentemente cientffico de la causa y el efecto, la acc16n y 
la reacci6n y se define estableciendo la doble representaci6n (primero de registros 
- cargos y abonos, y luego de informaci6n - activos y pasivos -) que deben 
tener en contabilidad, las operaciones cuantitativas del ente econ6mico. 

7. De la revelaci6n suficiente 

En otras palabras, dste principio obliga a elaborar estados financieros que 
incorporen en el cuerpo mismo de dichos estados o en notas a los mismos, toda la 
informaci6n que se considera mfnima para que una persona interesada en dicho 
estados pueda tomar, con todos los eiementos indispensables, una decisi6n justa en 
relaci6n con dichos estados. No se trata de recargar los estados financieros con 
informaci6n si no m s bien de obligar, aquien los formula, a incluir en 6stos todo 
aquello que es importante en la marcha del negocio aunque no necesariamente 
tenga una representaci6n monetaria; por ejemplo, los estados financieros deben 
sefialar los avales que hayan otorgado la empresa, los contratos de singular 
importancia que suscribe para comprar o vender las exenciones o privilegios 
fiscales que goza, los juicios o demandas a que se encuentre sujeta, etcdtera. 
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8. De la importancia relativa 

Las operaciones de importancia menor no deben ser sujetadas rigurosamente al 
trato que establecen los principios de contabilidad. Esto es, por ejemplo, que adn 
cuando una engrapadora pudiera ser considerada como activo fijo por su relativa 
duraci6n y prolongada utilidad, el esfuerzo de controlarla y depreciarla es tan 
grande en relaci6n con el precio de la misma que no se justifica y puede aplicarse 
desde un principio a los gastos fntegramente. 

Asf mismo, en la informaci6n misma debe diluirse lo intrascendente en beneficio 
de lo importante. 

9. De la consistencia 

Este principio sefiala que cuando existan varias soluciones de registro para 
operaciones especfficas, ]a solucion seleccionada debe aplicarse sin cambios aiio 
con afio, para garantizar la comparabilidad de la informaci6n relativa. 

Los nueve principios anteriores ofrecen diferentes maneras de registrar un hecho 
en contabilidad, por ejemplo, los descuentos obtenidos al pagar cuentas de 
proveedores pueden considerarse ingresos (financieros), o bien, reducciones al 
precio de compra. Como la aplicaci6n de distintas formas de registro a una sola 
clase de iconteimientos dificultarfa la comoaraci6n de las cifras contables de un 
perfodo a otro, se ha decidido que una vez seleccionada una forma de registro, dsta 
debe observarse sin cambio en los ejercicios subsecuentes. 

Este principio es flexible como todos los demds, quizd por ser un principio de 
conveniencia y puede ser pasado por alto cuando las circunstancias de progreso 
autdntico establezcan la necesidad de introducir cambios. Este hecho, sin embargo, 
debe quedar claramente advertido en los estados financieros, indicando los efectos 
del cambio, en los resultados del perfodo en que se efectie. 

Reglas particulares, de valuaci6n y de presentaci6n 

La aplicaci6n de los principios de contabilidad puede Ilevarse a cabo de diversas 
maneras, por ejemplo al costear los inventarios, Los m6todos especfficos para la 
aplicaci6n de los principios en este caso, los m6todos de valuaci6n son las reglas 
particulares para la aplicaci6n concreta de los principios. 

Existen reglas de valuaci6n y reglas de presentaci6n. Las primeras atafien al 
registro de las operaciones: mdtodos de valuaci6n de inventarios, de depreciaci6n 
de activos fijos, de diferici6n de gastos amortizables, etc. Las segundas se refieren 
a los datos mfnimos que debe mostrar cada concepto de los estados financieros. 
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Criterio prudencial de la aplicaci6n de las reglas particulares 

Hasta antes de 1969 a este criterio prudencial se le conocfa como principio 
conservador, fue famoso y quizds atn tenga fama como tal. Este ex-principio dice 
que entre varias soluciones de registro el Contador debe elegir la menos optimista. 
MAs comtdnmente se expresa de ia siguiente manera. Las pdrdidas deben registrarse 
cuando se conocen y las utilidades cuando se realizan. 

Normas sobre contabilidad financiera (FASG) 

Definici6n 

Una norma de contabilidad es una medida de la actuaci6n o criterio establecido por 
una autoridad profesional. Por lo tanto un principio es una ley fundamental, en 
tanto una norma es un medio para medir la actuaci6n. 

Antecedentes 

La Junta de Normas sobre Contabilidad Financiera (FASB) asumi6, a partir del I 
de julio de 1973,Ias funciones anteriormente ejercidas por la Junta de Principios 
Contable (APB). 

Lista de las declaraciones del FASB 

No. Titulo 	 Modificada por
 

2 	Contabilizaci6n de los Costos de FAS 71 y 86
 
Investigaci6n y Desarrollo
 

3 	Exposici6n de las Modificaciones
 
Contables en Ejtados Financieros
 
Interinos
 

4 	Exposici6n de Ganancias y P6rdidas FAS 64 y 71
 
por Cancelaci6n de Deudas
 

5 	Contabilizaci6n de Contingencias FAS 11,16,60,71
 
y 87 

6 	Clasificaci6n de Obligaciones a
 
Corto Plazo que se espera sean
 
Ref inanciadas
 

7 Contabilizaci6n y Exposici6n por FAS 71 y 95
 
Empresas en Etapas de Desarrollo
 

10 Ampliaci6n de las Disposiciones que
 
Reconocen Situaciones Anteriores
 
("Grandfather" Provisions) en la
 
Combinaci6n de Empresas
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11 	Contabilizaci6n de Contingencias -

Metodo de Transici6n
 

12 	Contabilizaci6n de Ciertos Titulos 

Valores Negociables
 

13 	Contabilizaci6n de Operaciones de 

Leasing 


14 	Informes Financieros sobre Secmen-

tos de una Empresa 


15 	Contabilizaci6n de Deudores y Acree-

dores en la Reestructura de Deudas
 
Morosas
 

16 	Ajustes de Periodos Anteriores 


18 	Informes Financieros sobre Segmentos
 
de una Empresa - Estados Financieros
 
Interinos
 

19 	Contabilidad Financiera e Informes 

Financieros de Empiesas de Gas y 

Petr6leo
 

21 	Suspensi6n de Informes sobre Ganan-

cias por Acci6n y de Informaci6n
 
Segmentada de Empresas que no hacen
 
Oferta Piblica de sus Acciones
 

22 Modificaci6n de las Disposiciones 

sobre Contratos de Leasing resul
tantes de la Refinanciaci6n de
 
Obligaciones exentas de Impuestos
 

23 	Momento en que se Genera el Leasing
 

24 	Exposici6n de Informaci6n Segmenta-

da en Estados Financieros que se
 
presentan en Informes Financieros
 
de Otras Empresas
 

25 	Suspensi6n de Ciertas Exigencias 

Contables para Empresas de Gas y
 
Petr6leo
 

Manual del Alumno 

FAS 96
 

FAS 17,22,23,26
 
27,28,29,34,71
 

77,91,94,96 y 98
 

FAS 18,21,24,30
 
94 y 95
 

FAS 71
 

FAS 71 y 96
 

FAS 25,69,71 y
 
96
 

FAS 95
 

FAS 71 y 76
 

FAS 95
 

FAS 69
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27 	Clasificaci6n de la Renovaci6n o 

Ampliaci6n en Contratos de Leasing 

bajo forma de Venta ("sales-type
 
leases") o Financiaci6n Directa
 

28 	Contabilizaci6n de Ventas con Pacto 

de Arrendamiento al Vendedor
 

29 	Determinaci6n de Arrendamientos Con-

tingerites
 

30 	Exposici6n de Informaci6n sobre los
 
Principales Clientes
 

32 	Principios y Prdcticas Especializa-

das de Contibilizaci6n y Exposici6n 

en las Deciaraciones de Criterio 

(SOP) del AICPA y Guias sobre Temas
 
de Contabilidad y Auditoria
 

34 	Activaci6n del Costo de Intereses 


35 	Contabilizaci6n y Exposici6n de Pla-

nes Definidos de Jubilaci6n y Retiro
 

38 	Contabilizaci6n de Contingencias An-

terioaes a la Adquisici6n de Empre
sas
 

42 	Determinaci6n de lo Significativo en
 
en la Activaci6n del Costo de Inte
reses
 

43 	Contabilizaci6n de Ausencias Remune-

radas
 

44 	Contabilizaci6n de Activos Intangi-

b.es de Empresas de Transporte
 
Automotor
 

45 	Contabilizaci6n de los Ingresos por
 
Derechos de Franquicias
 

47 	Exposici6n de Obligaciones a Largo
 
Plazo
 

48 	Determinaci6n de los Ingresos cuando
 
existe el Derecho de Devoluci6n
 

FAS 25,69,71 y
 
96
 

FAS 66
 

FAS 98
 

FAS 45,48 a 51,
 
53,56,60,63,65
 

a 67,76,77 y 83
 

FAS 42,58,62,71
 

FAS 59 y 75
 

FAS 96
 

FAS 71
 

FAS 96
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49 	Contabilizaci6n de Convenios de Fi- FAS 71
 
nanciaci6n
 

50 Informaci6n Financiera en la Indus
tria del Disco y de la Misica
 

51 Informaci6n Financiera de las Com-
 FAS 71
 

pafias de Televisi6n por Cable
 

52 	Traducci6n de Moneda Extranjera FAS 95 y 96
 

53 	Informaci6n Financiera de Compafifas
 
Productoras y Distribuidoras de Pe
liculas Cinematogrdficas
 

55 	Determinaci6n de si una Obligaci6n FAS 85
 
convertible es equivalente a una
 
Acci6n Ordinaria
 

56 	Designaci6n de la Gufa AICPA y de las
 
Declaraciones de Criterio (SOP) 81-1
 
sobre Contabilizaci6n de Contratos de
 
Construcci6n y SOP 81-2 referida a Or
ganizaciones relacionadas con Hospita
les, como preferibles para casos de
 
Aplicar-i6n de la APB 20
 

57 	Exposiciones sobre partes Vinculadas FAS 95 y 96
 

58 	Activaci6n del Costo de Intereses en
 
los Estados Financieros que incluyen
 
Inversiones Registradas por el M~to
do del Valor Patrimonial Proporcional
 

60 	Contabilizaci6n y Exposici6n por Com- FAS 91,96 y 97
 
pafias de Seguros
 

61 	Contabilizaci6n de Costos de Regis
tros de Propiedad
 

62 	Activaci6n del Costo de Intereses en
 
Situaciones referidas a ciertos Pres
tamos Exentos de Impuestos y ciertas
 
Donaciones y Subvenciones
 

63 	Informaci6n Financiera por Empresas
 
Radiodifusoras
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64 	Cancelaci6n de Deudas Efectuadas para
 
Satisfacer los Requerimientos del Fon
do Descontado
 

65 	Contabilidad para Cierta Actividad FAS 91
 
de Bancos Hipotecarios
 

66 	Contabilizaci6n de Ventas de Bienes FAS 98
 
Inmuebles
 

67 	Contabilizaci6n de Costos y Opera
ciones de Arrendamiento Inicial en
 
Proyectos de Bienes Inmuebles
 

68 	Acuerdos de Investigaci6n y Desarrollo
 

69 	Exposici6n de las Actividades de FAS 89,95 y 96
 
Producci6n de Petr6leo y Gas
 

71 Contabilizaci6n de los Efectos de FAS 90,92 y 96
 
Ciertos Tipcs de Reglamentaciones
 

72 	Contabilizaci6n de Ciertas Adquisi
ciones de Instituciones Bancarias o
 
de Ahorzo
 

73 	Exposici6n de un Cambio Contable en
 
Entidades Ferroviarias
 

75 	Postergaci6n de la Fecha de Aplicaci6n
 
de Ciertos Requerimientos Contables pa
ra Planes de Jubilaci6n de Entidades
 
Gubernamentales, Estaduales y Locales
 

76 	Extinci6n de Deudas FAS 84
 

77 Exposici6n por los Cedentes de Trans
ferencias de Cuentas por Cobrar con
 
Recurso
 

78 	Clasificaci6n de las Obligaciones Pa
gaderas a la Vista
 

79 	Eliminaci6n de Ciertos Requerimientos
 
de Exposici6n para Combinaciones de
 
Empresas que no Cotizan sus Acciones
 

80 	Contabilizaci6n de Contratos de Futuro
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81 	Exposici6n de los Beneficios por En
fermedaa y Seguro de Vida Posteriores
 
al Retiro
 

83 	Designaci6r. de las Guias y Declaracio
nes de Criterio del AICPA Referidas a
 
la Contabilizaci6n por Corredores y

Agentes de Titulos y Valores, Planes
 
de Beneficios para Empleados y Banccos
 
como Preferibles para Casos de Aplica
ci6n de la APB 20
 

84 	Conversi6n de Obligaciones Convertibles
 

85 	Prueba de Rendimiento para Determinar
 
si un Titulo Convertible es Equivalen
te a una Acci6n Ordinaria
 

86 	Contabilizaci6n del Costo del Software
 
de Computaci6n a Ser Vendido, Incluido
 
en una Operaci6n de Leasing o Comer
cializado de Alguna Otra Manera
 

87 	Contabilizaci6n del Costo de Jubila- FAS 96 y 106
 
ciones por Parte del Empleador
 

88 	Contabilizaci6n por Parte del Emplea
dor de Liquidaciones y Reducciones de
 
los Beneficios Derivados de Planes de
 
Jubilaci6n y de Compensaciones por Re
tiro
 

89 	Informaci6n Financiera y Variaciones FAS 96
 
en el Nivel de Precios
 

90 	Empresas Reguladas - Contabilizaci6n FAS 92 y 96 y
de los Costos Aceptados y Rechazados FTB 87-2 
Relacionados con el Abandono y Cons
trucci6n de Plantas 

91 	Contabi.lizaci6n de los Honorarios y FAS 98
 
Costop No Reembolsables Relacionados
 
con la Adquisici6n de Pr~stamos y con
 
los Costos Directos Iniciales de un
 
Leasing
 

92 	Empresas Reguladas - Contabilizaci6n de
 
Planes Graduales ('Dhase-in plans")
 

57 



Curso para qecutivos - Contabilidad 	 Manual del Alumno 

93 	Contabilizaci6n de Depreciaciones por FAS 99
 
parte de las Organizaciones Sin Fines
 
de Lucro
 

94 	Consolidaci6n de Todas las Subsidia
rias en las que se Posee Participa
ci6n Mayoritaria
 

95 	Estado de Flujo de Fondos FAS 102 y 104
 

96 	Contabilizaci6n del Impuesto a la Renta FkA 103
 

97 	Contabilizaci6n y Exposici6n para Com
paftlas de Seguro de Ciertos Contratos
 
a Largo Plazo y de la Realizaci6n de
 
Ganancias y P~rdidas
 

98 	Contabilizaci6n de Operaciones de Leasing:
 
Transacciones de venta de inmuebles con
 
pacto de arrendamiento;
 
Contratos de leasing sobre inmuebles bajo
 
la forma de venta ("sales - type leases");
 
Definici6n de los t6rminos del contrato
 
de leasing;
 
Costos directos iniciales de contratos de
 
leasing financieros
 

99 	Diferimiento de la fecha de aplicaci6n de
 
la Contabilizacin de Depreciaciones por 

parte de las Organizaciones Sin Fines de -


Lucro
 

101 Empresas Reguladas - Contabilizaci6n del 

cese en la aplicaci6n del FAS 71
 

102 	Estado de Fluja de Fondos - Exclu~i6n de
 
Ciertas Empresas y Clasificaci6n del Flu
jo de Fondos de Ciertos Titulos Valores
 
Adquiridos para su reventa
 

103 	Contabilizaci6n del Impuesto a la Renta
 
Diferim4 ento de la Fecha de Aplicaci6n
 
del FAS 96
 

104 	Estado de Flujo de Fondos - Exposici6n
 
Neteada de Ciertos Ingresos y Egresos
 
de Fondos y Clasificaci6n de los Flujos
 
de Fondos Originados en Transacciones
 
de Cobertura (Hedging)
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105 Exposici6n de Informaci6n sobre riesgos

derivados de Instrumentos Financieros
 
no registrados en el balance general e
 
Instrumentos Financieros con Concentra
ciones de Riesgo Crediticio
 

106 	Contabilizaci6n por parte del Empleador
 
de Beneficios Post-jubilatorios distin
tos a las pensiones
 

Los ndmeros faltantes corresponden a aquellas declaraciones que han sido totalmente reemplazadas. 

Normas internacionales de contabilidad 

NIC 1 Revelaci6n de politicas contables 

2 Valuaci6n y presentaci6n de los inventarios en 
el contexto del sistema de costos hist6ricos 

3 Estados financieros consolidados 

4 Contabilizaci6n de la depreciaci6n 

5 Informaci6n que debe revelarse en los estados 
financieros 

6 Respuestas contables a los precios cambiantes 
(Sustituid:i po NIC 15) 

7 Estado de cambios en la situaci6n financiera 

8 Partidas no usuales y de perfodos anteriores y
cambios en polliticas de contabilidad 

9 Contabilizaci6n de las actividades de 
investigaci6n y desarrollo 

10 Contingencias y sucesos que ocurren despues 

de la fecha de balance 

11 Contabilizaci6n de contratos de construcci6n 

12 Tratamiento contable del impuesto a la renta 

13 Activo y pasivo circulante 

14 Informaci6n financiera por areas 
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15 Informaci6n que refleja 
precios cambiantes 

los efectos de los 

16 Contabilizaci6ri de propiedad, planta y equipo 

17 Contabilizaci6n de los arrendamientos 

18 	 Reconocimiento de ingresos
 

19 	 Contabilizaci6n de los beneficios por retiro
 
en los estados f-nancieros de los patrones
 

20 	 Contabilizaci6n de concesiones del gobierno y
 
revelaci6n de asistencia gubernameital
 

21 	Tratarniento de los efectos de las variaciones
 
o tipos de cambio de monedas extranjeras
 

22 	 Contabilizaci6n de las combinaciones de
 
negocios
 

23 	 Capitalizaci6n de los costos de financiamiento
 

24 	Revelaciones de partes relacionadas
 

25 	Tratamiento contable de las inversionts
 

26 	Tratamiento contable e informes de los planes
 
de jubilaci5n
 

Principios de contabilidad gubernamental 

Base 	legal 

Iniciado el proceso de cambio, el 29 de octubre de 1974, como una respuesta a la 
presi6n de las circunstacias adminstrativas y financieras dI sector ptiblico, el 
Gobierno Nacinal, la Contralorfa General, emiti6 el decreto No. 1065-A, como 
base para el proceso de actualizaci6n y reformas profundas que afectan a los 
objetivos institucionales y . los mas simples quehaceres administrativos para Ilegar 
a la fecha del 16 de mayo de 1977, en la que se expide la Ley Orgdnica de 
Adminis::aci6n Financiera y Controi (LOAFYC), mediante el Decreto No. 1429, 
y promulgado en el Registro Oficial No. 337. 

La LOAFYC contiene un pensamiento de acuerdo a lu postulados de 
administraci6n cientffica, un criterio contable moderno, basado en los principios 
contables, de general aceptaci6n. Ademds, muestra un lenguaje y criterio jurfdico 
de avanzada, simple, claro asequible a la gran masa de usuarios, los servidores 
p.iblicos. 
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El sistema administrativo - financiero, contenido en Ja Ley Orgdnica de 
Aministraci6n Financiera y Control, integra cinco subsistemas que funcionan 
arm6nicamente y son: 

* Sistema de Presupuesto 
" Sistema de Determinaci6n y Recaudaci6n 
* 	 Sistema de Tesorerfa 
" Sistema de Contabilidad Gubernamental
 
" Sistema de Control
 

Los tres primeros sistemas se encuentraa bajo responsabilidad del Ministerio de 
Finanzas, mientras que los dos iltimos sistemas son rectorados de la Contralorfa 
General. 

Con relaci6n al Sistema de Contabilidad hay que sefialar que su estructura estA de 
acuerdo a la realidad en que se desenvuelven las transacciones financieras en las 
entidades piblicas y de acuerdo a los PCGA, ademis integra el Sector Patrimonial 
y el Sector Presupuestario, con lo que se cierra la posibilidad de que alguna 
transacci6n quede fuera del control contable, mediante el artificio de asientos 
contables integrados. 

El Sistema de Contabilidad Gubernamental cuenta con dos bases para su 
fucionamiento en el Sector Ptiblico: base t6cnica universal y a base legal. 

El Sistema de Contabilidad Gubernamental tiene todas las coridiciones modernas 
para alcanzar los grandes objetivos que tiene que lograr como: 

* 	 Posibilitar la entrega oportuna de informaci6n. 

Obtener informaci6n financiera titil, adecuada, oportuna y confiable para fines 
de consolidaci6n. 

Registrar todas las operaciones con el prop6sito de facilitar el control de 
todos los recursos financieros, bienes y materiales de propiedad de la 
entidad. 

" 	 Viabilizar la elaboraci6n, obtenci6n y presentaci6n de los estados financieros. 

* 	 Posibilitar la elaboraci6n de informaci6n mensual con el prop6.,ito de ayuda 
para la toma de decisiones gerenciales. 

* 	 Colaiorar en la deterniinaci,n de desviaciones y la inmediata toma de 
acciones correctivas. 

" 	 Alentar el cumplimiento administrativo de todas las disposiciones legales, 
reglamentarias y normativas vigentes. 
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Clasificaci6n 

Los Principios de Contabilidad Gubernamental se clasifican de la siguiente manera: 

01-22
G. 	 Principios Generales; 


R. 	 Principios Relativos de la Determinaci6n de
 
Resultados 01-11
 

PR. 	Principios Referentes al Registro del
 
Patrimonio 01-04
 

A. 	 Principios Referentes al Registro de los
 
Activos 


P. 	Principios Referentes 

Pasivos 


EF. 	Principios Aplicables 

Estados Financieros 


Principios generaleE 

G-1 Ente contable
 

G-2 Existencia permanente
 

01-20
 

al Registro de Los
 
01-10
 

a la Presentaci6n de
 
01-24
 

G-3 Cuantificaci6n en terminos monetarios 

G-4 Cambios en el valor adquisitivo del sucre 

G-5 Periodos contables 

G-6 Costo hist6rico 

G-7 Partida doble 

G-8 Importancia relativa 

G-9 Consistencia 

G-10 Reconocimiento de transacciones 

G-11 Revelaci6n suficiente 

G-12 Conservatismo 

G-13 Diversidad de sistemas contables 
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G-14 Confiabilidad en el control interno
 

G-15 	 Unidad, universalidad y uniformidad del
 
sistema contable
 

G-1G 	 Cumplimiento de disposiciones legales
 

G-17 	 Control presupuestario
 

G-18 	 Resumen de transacciones
 

G-19 	 Clasificaci6n y terminologia uniformes
 

G-20 	 Oportunidad en el proceso y en la entrega de
 
la informaci6n
 

G-21 	 Estimaciones
 

G-22 	 Consolidaci6n
 

Poifticas 	de contabilidad 

Definici6n 

La polftica de contabilidad es la gufa general para el disefio y funcionamiento de 
los sistemas de contabidad de las entidades y organismos ptblicos y el sistema de 
Contabilidad Gubernamental. 

Prop6sito 

Regula, gv(a y limita dichos sistemas contables, a la vez formula su lfnea de 
.onducta. 

El conjunto de las directrices de polfticas de contabilidad constituye la polftica 
establecida aplicable a ]a contabilidad gubernamental, asf: 

1. Definici6n y prop6sitos de la polftica de .,'ntabilidad 
2. Naturaleza y definici6n de la contabilidad 
3. Fin primordial de la contabilidad 
4. Principios de la contabilidad 
5. Momento de la contabilidad 
6. Materi, de contabilizaci6n 
7. Responsabilidad de la entidad 
8. Responsabilidad del contador 
9. Proceso de desarrollo continuo 
10. Contabilidad gerencial 
11. Contabilidad por dreas de responsabilidad 
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12. 	 Registros contables 
13. 	 Mdtodos contables 
14. 	 Estados financieros 
15. 	 Control interno financiero 
16. 	 Control interno previo al compromiso 
17. 	 Control interno previo al desembolso 
18. 	 Contabilidad completa y centralizada 
19. 	 Consolidaci6n contable 
20. 	 Mdtodo de consolidaci6n contable y la informaci6n finaaiciera 

Normas t6cnicas de contabilidad 

200 	GENERALES POSTULADOS 

200-01 La contabilidad gubernamental 
200-02 Descentralizacin de la contabilidad 
200-03 Sistema dnico y completo de contabilidad 
200-04 Organizaci6n de la unidad de contabilidad 
200-05 Proceso de control previo al compromiso y al desembolso 
200-06 Actualizaci6n del sistema de contabilidad 

201 	 GENERALES ADMINISTRATIVAS 

201-01 Planificaci6n de las ctiviuades contables 
201-02 Oportunidad de la contabilizaci6n 

202 	 GENERALES - FIERSONALES 

202-01 
202-02 
202-03 
202-04 

202-05 
202-06 
202-07 

Preparaci6n tdcnica y experiencia profesional 
Criterio objetivo y profesional 
Cuidado prof-sional 
Incompatibilidad de las labores contables con la 
administraci6n de los recursos financieros materiales 
Requisitos del coni:ador gubernamental 
Requisitos cXel director financiero 
Requisitos de! personal responsable del disefio de sistemas 
contables 

203 	MANUALES, PROCEDIMIENTOS, REGISTROS 
FORMULARIOS Y DOCUMENTOS 

203-01 	 Manual del sistema general de contabilidad 
203-02 	 Manuales especializados de contabiiidad 
203-03 	 Manuales especfficos de contabilidad de las entidades 

pdblicas 
203-04 	 Aprobaci6n de los sistemas de contabilidad 
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203-05 
203-06 
203-07 
203-08 
203-09 
203-10 

203-11 
203-12 

203-13 

203-14 

203-15 

203-16 

203-17 
203-18 
203-19 
203-20 
203-21 
203-22 
203-23 
203-24 
203-25 
203-26 
203-27 

203-28 
203-29 

203-30 
203-31 
203-32 
203-33 
203-34 

203-35 

203-36 

Procedimientos contables 
Procedimientos prdcticos 
Ubicaci6n de los registros, formularios y documentos 
Prohibici6n de documentos financieros extracontables 
Registros de entrada original 
Registros de entrada original para operaciones de caja y 
bancos 
Registros de entrada original para pago de remuneraciones 
Registros de entrada original especializados para ingresos 
acumulados 
Registros de entrada original especializados para compras 
y otras obligaciones 
Registros de entrada orginal especializados para otras 
transacciones 
Registro de entrada original para las operaciones no 
contabilizadas en registros especializados
Registros de entrada original en sistemas contables 
procesados electr6nicamente 
Registro original de pagos en efectivo 
Pases al mayor general de los registros de entrada original 
Mayor general 
Referencias en el mayor general 
Pla. de cuentas 
Clasificaci6n integrada de las cuentas 
Clasificaci6n del activo, del pasivo y del patrimonio 
Clasificaci6n detallada de los mayores auxiliares 
Mantenimiento de mayores auxiliares 
Documentos - fuente 
Empleo y control de documevtos - fuentes internos 
prenumerados 
Li:.itaci6n del rdmero de ejemplar.s de los formularios 
Limitaci6n del mmero d- aprobaciones, firmas, etc., en los 
documentos contables 
Disefio de formularios y documentos contables 
Codificaci6n contable en los documentos - fuente 
Disefio de formularios y documentos precodificados 
Tamafio de los formularios y documento contables 
Uso de materiales indelebles en los registros, documentos 
y formularios 
Correcci6n de errores en los registros, documentos y 
formularios antes del registro original o del pase al mayor 
general 
Correcci6n de errores despuds del registro original y pase 
al mayor general 
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210 DETERMINACION DE RESULTADOS 

210-01 Los resultados de las operaciones 
210-02 Control presupuestario sobre los resultados de la 

operaciones 
210-03 Clasificaci6n contable para el control presupuestario 

211 INGRESOS EN GENERAL 

211-01 Contabilizaci6n 
211-02 Segregaci6n de ingresos con fines especfficos 

211-03 Control contable de ingresos 
211-04 Clasificaci6n contable 

212 INGRESOS TRIBUTARIOS 

212-01 Contabilizaci6n 

213 INGRESOS NO TRdBUTARIOS 

213-01 Contabilizaci6n 

2i4 INGRESOS PROVENIENTES DEL AUMENTO DE CREDITO 

214-01 

215 

215-01 

216 

216-01 

218 

218-01 
218-02 

221 

221-01 
221-02 
221-03 

Contabilizaci6n 

VENTA DE ACTIVOS 

Contabilizaci6n 

DONACIONES RECIBIDAS 

Contabilizaci6n 

TRANSFERENCIAS RECIBIDAS 

Contabilizaci6n 
Transferencia para fines especfficos 

GASTOS EN GENERAL 

Contabilizaci6n 
Clasificaci6n contable 
Control contable sobre gastos 
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222 GASTOS EN REMUNERACIONES 

222-01 Contabilizaci6n
 
222-02 Clasificaci6n contable
 

223 GASTOS EN SERVICIOS 

223-01 Contabilizaci6n
 
223-02 Clasificaci6n contable
 

224 GASTOS EN SUMINISTROS Y MATERIALES 

224-01 Contabilizaci6n
 
224-02 Clasificaci6n contable
 

225 GASTOS EN ACTIVOS FIJOS 

225-01 Contabilizaci6n 
225-02 Activos fijos de dominio ptiblico 
225-03 Depreciaci6n 

228 GASTOS EN TRANSFERENCIAS 

228-01 Contabilizaci6n 

229 OTROS GASTOS 

229-01 Contabilizaci6n 

250 ACTTIVOS EN GENERAL 

250-01 Contabilizaci6n 
250-02 Contabilizaci6n 
250-03 Control contable 
250-04 Pdrdidas resultantes de siniestros 

251 CAJA Y BANCOS 

251-01 Contabilizaci6n de caja chica 
251-02 Contphilizaci6n de cuentas bancarias 
251-03 Contabilizaci6n de fondos rotativos 
251-04 Prohibici6n de efectuar asientos de caja y bancos en el 

diario generai 
251-05 Reposici6n de caja chica 
251-06 Reposici6n de fondos rotativos 
25 1-07 Conciliaci6n de cuentas bancarias 
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251-08 Registro de dep6sitos bancarios
 
251-09 Registro de cheques girados
 
251-10 Contabilizaci6n de pago de remuneraciones a travds de una
 

cuenta bancaria especial
 
251-11 Contabilizaci6n de cuentas bancarias restringidas y de
 

ahorros
 
251-12 Prohibici6n de considerar como caja y bancos a valores por
 

cobrar
 

252 INVERSIONES CORRIENTES 

252-01 Contabilizaci6n
 
252-02 Control contable
 
252-03 Verificaci6n ffsica peri6dica
 

253 IMPUESTOS Y CUENTAS POR COBRAR 

253-01 Contabilizaci6n y control contable de impuestos por cobrar
 
253-02 Contabilizac;6n de cuentas por cobrar
 
253-03 Control contable sobre culentas por cobrar
 
253-04 Segregaci6n por clases de cuenta por cobrar
 
253-05 Provisi6n para cuentas de dudoso cobro
 

254 INVENTARIOS 

254-01 Cortabilizaci6n
 
254-02 Valoraci6n
 
254-03 Control contabie 
254-04 Verificaci6n ffsica peri6dica 
254-05 Inventarios obsoletos o daados 

255 GASTOS PAGADOS POR ANTICIPADO 

255-01 Conta?,ilizaci6n 

256 OTROS ACT!VOS CORRIENTES 

256-01 Contabilizaci6n 

257 ACTIVOS FIJOS 

257-01 Contabilizaci6n 
257-02 Control contable 
257-03 Verificaci6n ffsica peri6dica 
257-04 Obras en proceso 
257-05 Construcciones para otras entidades ptiblicas 
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257-06 Depreciaci6n acumulada
 
257-07 Adiciones y mejoras
 

259 OTROS ACTIVOS
 

259-01 Contabilizaci6n
 
259-02 Inversiones en otras entidades
 
259-03 Activos intangibles
 

260 PASIVOS EN GENERAL
 

260-01 Contabilizaci6n
 
260-02 Control contable
 
260-03 Pasivos relacionados con activos en fideicomiso
 
260-04 Pasivos contingentes 

261 OBLIGACIONES CORRIENTES POR PAGAR 

261-01 Contabilizaci6n 
261-02 Control Contable 

265 PASIVO A LARGO PLAZO PORCION CORRIENTE 

265-01 Contabilizaci6n 

268 PASIVOS A LARGO PLAZO 

268-01 Contabilizaci6n 

270 PATRIMONIO EN GENERAL 

270-01 Contabilizaci6n 

271 PATRIMONIO RESTRINGIDO 

271-01 Contabilizaci6n 

272 PATRIMONIO DISPONIBLE 

272-01 Contabilizaci6n 

280 INFORMACION FINANCIERA EN GENERAL 

280-01 Elaboraci6n y distribuci6n oportuna 
280-02 	 Formato, clasificaci6n y terminologfa de acuerdo a ]a 

pr~ctica profesional 
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280-03 Estados financieros bdsicos
 
280-04 Estados financieros comparativos
 
280-05 Estados financieros consolidados
 
280-06 Estados financieros anuales
 
280-07 Estados financieros mensuales
 
280-08 Conformidad con los principios de contabilidad
 

generalmente aceptados
 
280-09 Aplicaci6n consistente de los principios de contabilidad
 

generalmente aceptados
 
280-10 Razonabilidad, imparcialidad y objetividad
 
280-11 Revelaci6n suficiente
 
280-12 Integridad y claridad
 
280-13 Exactitud, confiabiabilidad y veracidad
 
280-14 Sencillez
 
280-15 Utilidad
 
280-16 Respaldo contable
 
280-17 Distribuci6n
 
280 -18 Actualizaci6n del formato
 

281 ESTADO DE OPERACIONES 

281-01 Contenido
 
281-02 Formato
 
281-03 Segregaci6n de ingresos y gastos extraordinarios
 

282 ESTADO DE LA SITUACION FINANCIERO 

282-01 Contenido
 
282-02 Formato
 
282-03 Segregaci6n de activos y pasivos corrientes
 
282-04 Prohibici6n de compensar activos con pasivos
 

283 ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO 

283-01 Contenido
 
283-02 Formato
 

284 ESTADO DE CAMBIOS EN LA SITUACION FINANCIERA 

284-01 Contenido
 
284-02 Formato
 

288 NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS ANUALES 

288-01 Revelaci6n suficiente a trav6s de notas
 
288-02 Polfticas contables
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288-03 Revelaci6n de cambios al aplicar las polfticas 
288-04 Revelaci6n de desviaciones de las disposiciones contables 

de aplicaci6n general 
288-05 Revelaci6n de eventos subsecuentes de importancia 
288-06 Revelaci6n de las bases de medici6n o valuaci6n 
288-07 Revelaci6n de restricciones sobre activos y patrimonio 
288-08 Revelaci6n de pasivos contingentes 
288-09 	 Revelaci6n de compromisos a largo plazo no reconocidos 

como pasivo 
288-10 Revelaci6n de informaci6n sobre deuda a largo plazo 
288-11 Revelaci6n de otra informaci6n de importancia 

289 	 INFORMACION FINANCIERA SUPLEMENTARIA 

289-01 	 C&iulas de detalle vinculadas con los estados financieros 
b.4sicos 

290 	 INFORMACION FINANCIERA INTERNA PARA FINES 
GERENCIALES 

290-01 Informaci6n financiera interna 
290-02 Oportunidad 
290-03 Formato de informes sobre recaudaciones 
290-04 Formato de informes internos sobre gastos 
290-05 Otros informes internos 

299 	 CONSOIDACION DE LA INFORMACION FINANCIERA 

299-01 	 M6todo de consolidaci6n a base de los estados financieros 
presentados 

299-02 Oportunidad 
299-03 Formato 
299-04 Proceso de consolidaci6n 
299-05 Prohibici6n de duplicaci6n de labores y registros 
299-06 El estado consolidado de operaciones del gobierno nacional 

Normas Tcnicas de Control Interno 

100 	 GENERALES - POSTULADOS 

100-01 Determinacin de polftica 
100-02 Gerencia por excepci6n 
100-03 Gerencia por objetivo 
100-04 Actualizaci6n del sistema de control interno 
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101 GENERALES - ADMINISTRATIVAS 

101-01 Planificaci6n 
101-02 Organizaci6n 
101-03 Unidad de mando 
101-04 Ambito de supervisi6n directa 
101-05 Delimitaci6n de responsabilidades 
101-06 Segregaci6n de funciones 
101-07 Autorizaci6n y registro de operaciones 
101-08 Comunicaciones 

102 GENERALES - FORMULARIO Y DOCUMENTOS 

102-01 Control y uso de formularios prenumerado 
102-02 Documentaci6n de respaldo 
102-03 Archivo de decumentaci6n de respaldo 

110 RECURSOS HUMANOS 

110-01 Selecci6n de personal 
110-02 Honestidad de los se'vidores 
110-03 Capacitaci6n y entrenamiento de personal 
110-04 Asistencia 
110-05 Rotaci6n 
110-06 Evaluaci6n 
110-07 Remuneracicnes 

121 EFECTIVO 

121-01 Fondos fijos de caja chica 
121-02 Responsable del fondo fijo de caja chica 
121-03 Manejo de los fondos fijos de caja chica 
121-04 Ingresos para dep6sito 
121-05 Arqueos sorpresivos 
121-06 Fondos rotativos en efectivo 

122 BANCOS 

122-01 Apertura de cuentas bancarias 
122-02 Responsabilidad y manejo de cuentas bancarias 
122-03 Desembolsos con cheque 
122-04 Emisi6n de cheques en blanco y/o al portador 
122-05 Conciliaciones bancarias 
122-06 Realizaci6n independiente de la concilaci6n bancaria 
122-07 Corte ,le movirniento y confirmaci6n de saldos 
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125 VALORES A COBRAR 

125-01 
125-02 
125-03 
125-04 
125-05 

Sistema de registro 
Constataci6n peri6dica 
Conciliaci6n 
Confirmaci6n de saldos 
An~disis y evaluaci6n 

127 INVERSIONES EN VALORES 

127-01 
127-02 
127-03 

Sistema de registro 
Custodia y manejo 
Constataci6n ffsica 

131 INVENTARIOS 

131-01 
131-02 
131-03 
131-04 
131-05 
131-06 

Sistema de registro 
Unidad de abastecimiento 
Adquisiciones 
Custodia 
Constataci6n ffsica 
Obsolencia, p6rdida o dafio 

133 ACTIVO FUO 

133-01 
133-02 
133-03 
133-04 
133-05 
133-06 
133-07 

Sistema de registro 
Adquisiciones 
Custodia 
Constataci6n ffsica 
Uso de vehfculos 
Identificaci6n 
Ventas 

160 OBLIGACIONES 

160-01 
160-02 
160-03 
160-04 

Sistema de registro 
Autorizaci6n 
Conciliaciones peri6dicas 
Indice de vencimientos 

170 INGRESOS 

170-01 
170-02 
170-03 

Sistema de registro 
Formularios prenumerados 
Clasificaci6n 
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180 GASTOS 

180-0 Sistema de registro 
180-02 Documentos de respaldo 
180-03 Autorizaci6n 

A continuaci6n se presenta una relaei6n del Subsistema de contabilidad y si: 
normatividad anexa quc se presenta en la LOAFYC, esto es su vinculaci6n con 
Principios, Polfticas, Normas T~cnicas en Contabilidad y Normas Tc-nicas de 
Control Interno. 

Ver gr~fico No. 3. 
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RELACION DEL SUBSISTEMA DE CONTABILIDAD Y SU NORMATIVIDAD 

TI T U L O 

PRINCIPIOS 

DE 
CONTABILIDAD 

GENERALMENTE 
ACEPTADOS 

POLITICAS 

DE 
CONTABILIDAD 

NORMAS 

TECNICAS 
DE 

CONTABILIDAD 

NORMAS 

TECNICAS 
DE 

CONTROL 

INTERNO 

ACTIVIDADES DE LA AU OITORIA GUBERNAMENTAL 101-102-110 

121-122-125 

127-131-133 
160-170-180 

9 

ADMINISTRACION FINANCIERA G 1/22 1/4 200 (3/4) 

203 (3) 

101 (1/8) 

ANTEPROYECTO Y PRESUPUESTO DEL GOBIERNO NAC. G - 17 

ANO FINANCIERO CON FINES CONTABLES G -5 

CONCILIACION DE CUENTAS BANCARIAS 251 -07 122 (5/7) 

CONTABILIDAD Y AUDITORIA EN ENTIDADES Y ORGA-
NISMOS DEL SECTOR PUBLICO 

G -11-14 
EF -1418 8 

'CONTABILIZACION INMEDIATA DE LAS OPERACIONES 

FINANCIERAS 

G - 10 5 201 (02) p 

CONTENIDO DEL CONTROL INTENO 15117 200 (05) 100/102 

110-121-122 

125-127-131 

133-160-170 

180 

CONTROL INTERNO PROPIO EN CADA ENTIDAD U OR-

GANISMO PUBLICO 

G - 14 15/17 200(05) 100(04) 

Q. 

toI 
|z _ _ _i _ _ 



RELACION DEL SUBSISTEMA DE CONTABILIDAD Y SU NORMATIVIDAD 

PRINCIPIOS POLITICAS 

DE DE 

TITULO CONTABILIDAD CONTABILIDAD 
GENERALMENTE 

ACEPTADOS 

CONTROL POSTERIOR DE LAS OPERACIONES ADMINIS- 

TRATIVAS 0 FINANCIERAS DE UNA ENTIDAD U ORGA-

NISMO 

CONTROL PREVIO EN ENTIDADES Y ORGANISMOS DEL G - 14 16117 

SECTOR PUBLICO 

CUENTAS BANCARIAS ROTATIVAS 

CHEQUES OFICIALES DE ENTIDADES Y ORGANISMOS 17 

DEL SECTOR PUBLICO 

CHEQUES PENDIENTES DE COBRO 

DEPOSITARIOS OFICIALES DE LAS CUENTAS BANCA-

RIAS DE ENTIDADES Y ORGANISMOS PUBUCOS 

DEPOSITOS DE RECURSOS FINANCIEROS DE ENTIDA-

DES Y ORGANISMOS DEL SECTOR PUBLICO 

DEPOSITOS INTACTOS E INMEDIATOS DE LAS RECAU-
DACIONES DE LOS RECURSOS FINANCIEROS 

DESCRIPCION DE LA CONTABILIDAD DE LAS ENTIDA-	 G (1/22) 1/20 

DES Y ORGANISMOS DEL SECTOR PUBLICO 	 R(1/11) 

PR (1/4) 

A (1/20) 

P (1/10) 

EF (1124) 

NORMAS NORMAS 

TECNICAS TECNICAS 

DE DE 
CONTABILIDAD CONTROL 

INTERNO 

100(04) 

200(05) 

251(03-06) 122(01/07) 

251 (09) 122(03105) 

251 (07 - 09) 

122(01) 

121 (04) 

121 (04) 

2001203 

210/216 

218 
221/225 

228/229 

250/257 

259/261 

265/268 

2701278 

2801284 



RELACION DEL SUBSISTEMA DE CONTABILIDAD Y SU NORMATIVIDAD 

PRINCiPIOS POLIICAS 

TI T U LO 
DE 

CONTABILIDAD 
DE 

CONTABILIDAD 
GENERALMENTE 

ACEPTADOS 

DESCRIPCION DE LA CONSOLIDACION DE LA INFOR- G (22) 
MACION FINANCIERA 

DESCRIPCION DEL CONTROL INTERNO G (14) 	 15/17 

ENTE CONTABLE G (1) 
EF (22) 

ESTADOS FINANCIEROS COMPLETOS EF (4/8) 	 14 

ESTADOS FINANCIEROS PARA USO GERENCIAL EF (20/21) 	 10/ 1 

EXAMEN Y EVALUACION DEL CONTROL INTERNO EN 
ENTIDADES Y ORGANISMOS PUBLICOS AUDITADOS POR 
LA INSTITUCION SUPERIOR DE AUDITORIA (ISA) 

NORMAS 	 NORMAS 

TECNICAS TECN!CAS 
DE DE 

CONTABILIDAD CONTROL 
INTERNO
 

288/290 
299
 

299(1/6) 

200(05) 	 100/102 

110-121/128 

125-127-131 
133-160-170
 

180
 

280 (1/18) 

281 (1/3) 
282(1/4) 

283(1/2,) 
284 (1/2) 
288(1/11) 

289(1) 
290(1/5) 

299(1/8) 

280(01) 

100/102-110 
121/122-125 

127-131-133 

160-170-180
 



RELACION DEL SUBSISTEMA DE CONTABILIDAD Y SU NORMAT1V:DAD 

TI T U L O 

FONDO FIJO DE CAJA CHICA 

FORMATO Y CONTENIDO DE LOS ESTADOS FINANCIE-
ROS 

FORMULARIOS Y REGISTROS CONTABLES EN LAS EN-
TIDADES Y ORGANISMOS DEL SECTOR PUBLICO 

IDONEIDAD DEL PERSONAL DEL MINISTERIO DE Fl-
NANZAS 

INFORMACION FINANCIERA PARA CONSOLIDACION 

INTEGRACION DE LAS OPERACIONES DE CONTROL IN-
TERNO EN LOS PROCEDIMIENT(' MDMINISTRATIVOS 

JEFE DE LA UNIDAD DE CONTABILIDAD (DEBERES) 

JEFE DE UNIDADES ADMINISTRATIVAS (DEBERES) 

NECESIDADES DE LA INFORMACION FINANCIERA CON-
SOLIDADA 

PRINCIPIOS 

DE 
CONTABIUDAD 

GENERALMENTE 
ACEPTADOS 

EF (1/24) 

R (1) 
PR (1) 
A (1) 
P (1) 

G (14) 

G (22) 

POLITICAS 

DE 
CONTABILIDAD 

14 

12 

19/20 

15/17 

119/20  

t0 

NORMAS NORMAS 

TECNICAS TECNICAS 
DE DE 

CONTABILIDAD CONTROL 
INTERNO 

251 (01) 121 91/3) 

280/284 
288/289 

203(1/36) 102(01) 

125(01) 
127(01) 
131(01) 
133(01) 
160(01) 
170(01) 
180(01) 

202 (1/7) 110(1/7) 

299 (1/8) 

200(05) 100/102 

110-121/122 

125-127-131 
133-160-170 

180 

202 (1/7) 

100(04) 

101 (1/8) 

299(1/6) 



P 

RELACION DEL SUBSISTEMA DE CONTABILIDAD Y SU NORMATIVIDAD 

TI T U L O 

NORMAS TECNICAS DE CONTABILIDAD 

PRINCIPIOS 

DE 
CONTABILIDAD 
GENERALMENTE 

ACEPTADOS 

POLTICAS 

DE 
CONTABIUDAD 

NORMAS 

TECNICAS 
DE 

CONTABILIDAD 

200/203 

NORMAS 

TECNICAS 
D. 

CONTROL 
INTERNO 

210/216 
218 

2211225 
226/229 
250/257 
259/261 
265/268 
270/272 
280/284 
288/290 
299 

NORMAS TECNICAS DE CONTROL INITERNO 100/102 

100 

121/122 
125-127 
131-133-160 
170-180 

OBJETIVOS DEL SISTEMA DE PRESUPUESTO 100(03) 

OBJETIVOS DEL SISTEPMA DE DEERMINACION Y RE-

CAUDACION DE RECURSOS FINANCIEROS 
100(03) 

OBJETIVOS DEL SISTEMA DE TESORERIA 100(03) 

OBJETIVOS DEL SISTEMA DE CONTABILIDAD 100 (03) 

OBJETiVOS DEL SISTEMA DE CONTROL DE RECURSOS 

PUBLICOS 
100(03) 

5



RELACION DEL SUBSISTEMA DE CONTABILIDAD Y SU NORMATIVIDAD 

TI T ULO 

ORDENADORES DE GASTOS Y DE PAGOS EN LAS ENTi-
DADES Y ORGANISMOS DEL SECTOR PUBLICO 

PRINCIPIOS 
DE 

CONTABIUDAD 
GENERALMENTE 

ACEPTADOS 

POLITICAS 
DE 

CONTABIUDAD 

NORMAS 
TECNICAS 

DE 

CONTABILIDAD 

NORMAS 
TECNICAS 

DE 

CONTROL 
INTERNO 

180(03) 

ORGANIZACION CONTABLE EN LAS ENTIDADES Y OR-

GANISMOS DEL SECTOR PUBLICO 

101 (02/03) 

ORGANIZACION DE LA ItNIDAD FINANCIERA EN ENTI-
DADES Y ORGANISMOS FJBLICOS 

101 (02/03) 

PAGO DE OBLIGACIONES EN ENTIDADES Y ORGANIS-
MOS PUBLICOS 

122(03/04) 

PERSONAL DE LA UNIDAD FINANCIERA EN LAS ENTI- 
DADES Y ORGANISMOS DEL SECTOR PUBLICO 

202(01/07) 110(1/7) 

PERSONAL PRESUPUESTARIO DE LAS ENTIDADES Y 
GANISMOS DEL SECTOR PUSUCO 

110(1/7) 

PERSONAL CON FUNCIONES DE DETERMINACION Y RE-
CAUDACION DE RECURSOS F1NANCIEROS 

110(1/7) 

PERSONAL CON FUNCIONES DE ADMINISTRACION DE 
RECURSOS FINANCIEROS (SISTEMA DE TESORERIA) 

110(1/7) 

PERSONAL CONTABLE DE LAS ENTIDADES Y ORGANIS-
MOS DEL SECTOR PUBUCO 

202(117) 110(117) 

PERSONAL CONTABLE DE LA UNIDAD DE CONTABILI-
DAD DEL SECTOR PUBLICO (FUNCIONES) 

201 (01/02) 

POLITICAS DE CONTABILIDA GUBERNAMENTAL EXPE-
DIDAS POR LA COTRALORIA GENERAL 

1/20 200/299 



RELACION DEL SUBSISTEMA DE CONTABILIDAD Y SU NORMATIVIDAD 

TITULO 

PRESENTACION DE LA INFORMACION FINANCIERA PA-
RA CONSOLIDACION DE LAS ENTIDADES Y ORGANIS-
MOS DEL SECOR PUBLICO 

PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD GENERALMENTE ACEP-
TADOS APLICABLES AL SISTEMA DE CONTABILIDAD 
GUBERNAMENTAL 

PROGRA/MACION Y EVALUACION PRESUPUESTARIAS DEL 
GOBIERNO NACIONAL Y DE ENTIDADES Y ORGA'ISMOS 
PUBLICOS 

RECAUDACION DE RECURSOS FINANCIEROS DEL GO-

BIERNO NACIONAL 

RECURSOS TRIBUTARIOS Y NO TRIBUTARIOS (DEPO-
SITOS Y DISTRIBUCION DE LOS RECURSOS FINAN-
CIEROS) 

REGIMEN ESPECIAL PARA LAS FUERZAS ARMADAS PA-

RA EL PAGO DE GASTOS 

REGISTRO DE INGRESOS FISCALES EN LAS OFICINAS 
RECAUDADORAS DEL MINISTERIO DE FINANZAS 

REQUISITOS DE LA ADMINISTRACION FINANCIERA EN 
LAS ENTIDADES Y ORGANISMOS PUBLICOS 

REQUISITOS ACADEMICOS DEL PERSONAL DIRECTIVO 

DEL MINISTERIO DE FINANZAS 

PRINCIPIOS POLITICAS NORMAS NORMAS
 
DE DE TECNICAS TECNICASCONTABIUDAD CONTABIUDAD DE DE 

GENERALMENTE 
 CONTABILIDAD CONTROL 
ACEPTADOS 
 INTERNO 

19120 299(1/8) 

G (1/22) 
E (1/11) C,
 

PR (114) 

A (1/20) 
P (1/10) 
EP (1/24) 

210(2/3) 

121(04/05) 

121 (04) 

180(1/3) 

E (1) 211/216-218 170(1/3) 

200(1/6) 101 (1/8) 
200(1) 110(117) 

202(01) 110(01) 



RELACION DEL SUBSISTEMA DE CONTABILIDAD Y SU NORMATIVIDAD 

TI T U LO 

REQUISITOS DE LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS 

QUE TIENEN FUNCIONES DE DETERMINACION Y RE-

CAUDACION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS DEL 

GOBIERNO NACIONAL 

REQUISITOS DE LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS 

ENCARGADAS DE LA FUNCION DE DISTRIBUCION DE 

LOS RECURSOS FINANCIEROS DEL GOBIERNO 

REQUISITOS DE LA CONTABILIDAD DE LAS ENTIDA- 

DES Y ORGANISMOS DEL SECTOR PUBLICO 

RETIRO DE RECURSOS DE CUENTAS BANCARIAS DE 

LOS DEPOSITARIOS OFICIALES 

RETENCION DE DOCUMENTOS Y REGISTROS CONTABLES 

EN LAS UNIDADES DE CONTABILIDAD DE ENTIDADES 

Y ORGANISMOS DEL SECTOR PUBLICO 

TITULAR FINANCIERO DE UNA ENTIDAD U ORGANISMO 

DEL SECTOR PUBLICO (DEBERES) 

PRINCIPIOS 

DE 

CONTABILIDAD 
GENERALMENTE 

ACEPTADOS 

G (1122) 

E (1/11) 

PR (1/4) 

A (1/20) 

P (1/10) 

EF (1124) 

POLmCAS 

DE 

CONTABILIDAD 

1/20 

NORMAS 

TECNICAS 


DE 

CONTABIUJAD 

202 (01) 

202 (01) 

2001203 

210/216 

218 

221/225 

2281229 

:)50/257 
259/261 

265-268 

2701272 

280/284 

288/290 

299
 

202 (06) 

NORMAS 

TECNICAS 

DE 
CONTROL 

INTERNO 

cb 

110(01) 

110(01) 

cb 

1001102 

110 

121/122 

125-127 

131-133 

160/170 
180 

122(3/4) 

102(2/3) 
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ROL DE LA CONTRALORIA EN LA CONTABILIDAD GUBERNAMENTAL 

Facultad 

Era facultad de la Contralorfa General realizar consolidaciones de la informaci6n 
financiera de las entidades y organismos del sector piblico. 

El Ministerio de Finanzas por medio de la Direcci6n de Contabilidad 
Gubernamental, efectuard ]a centralizaci6n de la informaci6n contable de las 
operaciones del Gobierno Nacional, de acuerdo con las polfticas y normas 
establecidas. 

En todo caso, la centralizaci6n y consolidaci6n evitardn la duplicaci6n de tareas. 

La propuesta de este documento es de que el Ministerio de Finanzas realice toda 
la consolidaci6n contable y la Contralorfa ya no la elabore. 

Necesidades de la informaci6n consolidada 

Por lo manifestado el Ministerio de Finanzas establecerd !as necesidades que haya 
en materia de informaci6n financiera consolidada, tomando en cuenta ia posibilidad 
de utilizarla, los requerimientos de las instituciones interesadas, el costo beneficio, 
asf como la conveniencia de disponer de estimaciones de ciertos casos. 

Informaci6n financiera para consolidaci6n 

El subsistema de control Interno basado en el concepto de centralizac.i6n normativa 
y descentralizaci6n operativa promulgard las polfticas, normas t6cnicas y manual 
de contabilidad, asf como su clasificaci6n y la forma que debe ser presentada por 
cada entidad y organismo del sector pitblico, para fines de consolidaci6n y 
centralizaci6n. 

Funciones y facultades de la centralizaci6n normativa 

" 	 Dictard y actualizard los reglamentos, polfticas, normas, manuales e 
instructivos, de acuerdo con este c6digo, respecto a la contabilidad 
gubernamental, incluyendo la consolidaci6n de la informaci6n financiera. 

" 	 Prescribird ia forma y contenidt te los informes financieros que han de ser 
presentados al Ministerio de Finanzas, Instituci6n superior de Auditorfa y 
al organismo planificador segdn el caso. 

" 	 Proporcionarg asesorfa tdcnica a las entidades y organismos, con respecto 
a la implantaci6n de los sistemas y materias que le competen de acuerdo a 
este c6digo. 
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* 	 Dirigird los subsistemas de contabilidad gubernamental y de control de los 
recursos ptiblicos. 

Estados financieros consolidados 

Los estados finaxicieros consolidados de entes compuestos por varios organismos 
o entidades subsidiarias son ms significativos que los estados financieros 
presentados por separado. Se debe intentar consolidar los estados financieros de 
entes estrechamente relacionados o similares por la naturaleza sus operaciones. Sin 
embargo, los estados consolidados no sustituyen a los elaborados por cada ente. 
(EF-10) * 

PLAN DE CUENTAS (Catdlogo de cuentas estandarizado) 

Descripcion y funcionamiento de las cuentas 

El presente manual se fundamenta en la utiiizaci6n de c6digos numdricos cuyos 
r,,atro primeros dfgitos corresponden a las cuentas de mayor, requeridas por la 

Contralorfa General del Estado, entidad que realiza la consolidacion de la 
informaci6p contable de las entidades seccionales. 

El Plan General de Cuentas que se viene aplicando en la actualidad es el expedido 
por la Contra~arfa General del Estado mediante Acuerdo No. 088 y publicado en 
el RIO No. 402 de 23 de marzo de 1990. 

Para el Ejercicio Fscal 1992, tenemos un nuevo clasifica.dor de Ingresos para el 
sector ptblico segtin Acuerdo No. 889 publicado en el R/O No. 798 de 25 de 
octubre de 1991. Es necesario entonces explicar la conformaci6n de los c6digos 
num6ricos de las cuentas y partidas presupuestaria que servirdn para el 
procesamiento automdtico de datos. 

El c6digo para las cuentas Patrimoniales se conforman de doce dfgitos divididos 
en cinco segmentos, cuyo significado detallamos a continuaci6n: 
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Cuentas do activo, pasivo y patrimonio 

x x xx xxxx xxxx 
I I I I I 
I I I I I_ _ Auxiliares 

I III I_ Subcuentas 

I I Cuentas de mayor 

Subtitulos del 
balance 

Tftulo del estado de 
situaci6n financiera 

El primer dfgito corresponde a los tftulos de las cuentas del Estado de Situaci6n 
Financiera, asignadas con el siguiente c6digo: 

1. Activo 
2. Pasivo 
3. Patrimonio 

El segundo dfgito corresponde a los subtftulos del balance, el ntmero 1. Activos
 
Corrientes, 2. a los Activos Fijos y nimero 3. Otros Activos.
 

En relaci6n a las cuentas de Pasivo, el nmero 1. Pasivos Corrientes, el 2. Pasivos
 
a Largo Plazo.
 

Con respecto a las cuentas de Patrimonio, el 1. al Patrimonio Institucional y el 2.
 
al Patrimonio de Uso Pdblico.
 
El tercero y cuarto dfgitos identifican las cuentas de mayor de los Activos, Pasivos
 

y Patrimonio.
 

El quinto, sexto, s~ptimo y octavo dfgitos identifican las subcuentas, y,
 

Del noveno al d~cimo segundo dfgitos sirven para identificar los auxiliares.
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Cuentas de 	ingresos (partidas presupuestarias) 

El c6digo para las cuentas de ingreso se conforma de doce dfgitos, divididos en 
seis segmentos, cuyo significado detallamos a continuaci6n. 

x xxxxxxxxx xxII I I 	 I I 
II I I 	 I I 

IISubauxiliares 

Auxiliares 

Cuentas del mayor 

Subtitulos del Estado 
de Operaciones 

Titulos del Estado de 
Operaciones 

El primer dfgito determina los tftulos de las cuentas en el Estado de Operaciones,
 
asignados con el siguiente c6digo: 4. Ingresos
 

El segundo corresponde al subtflulo de las cuentas del Estado de Operaciones, 1.
 

Corrientes, 2. de Capital y 3. de Financiamiento, y 5. otros ingresos.
 

El Tercero y cuarto dfgitos representan las cuentas de Mayor.
 

Del quinto al s6ptimo dfgito representan las cuentas auxiliares.
 

Del octalvo a] 	d6cimo segundo corresponden a las cuentas subauxiliares.
 

Cuentas de 	gasto (partidas presupuestarias) 

El c6digo para las cuentas y partidas presupuestarias de gasto, se conforma de once 
dfpitos, divididos en siete segmentos, el tercer y cuato dfgito corresponden a las 
cuentas de mayor, estas cuentas han sido definidas de acuerdo con el clasificador 
econ6mico del gasto y son: 

10. Remuneraciones 

20. Servicios (Capitalizables y no Capitalizables) 

30. Suministros y materiales 

40. Bienes Muebles 
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60. Contrucciones y otras inversiones 

70. Intereses de la Deuda 

71. Amortizaci6n de Emprdstitos 

81. Transferencias corrientes sector privado 

82. Transferencias corrientes sector pdblico 

83. Transferencias corrientes sector externo 

90. Devolci6n fondos de terceros e imprevistos 

99. Asignaciones Globales 

El quinto dfgito corresponde a la Funci6n, entendidndose a dsta como una Area de 
trabajo que cumple fines generales, el detalle es el siguiente. 

1. Servicios Oenerales 
2. Servicios Sociales 
3. Servicios Comunales 
4. Desarrollo Econ6mico 

El sextc Jfgito se refiere al programa, se entiende por programa a la unidad de 
trabajo que cumple fines especfficos dentro de una funci6n y se divide en: 

1. Direcci6n Superior y Administraci6n General 
2. Justicia, Policfa y Vigilancia 
3. Educaci6n y Cultura 
4. Salud Pdblica y Asistencia Social 
5. Desarollo Rural 
6. Administraci6n y mantcnimiento de locales 
7. Construcci6n y mantenimiento de obras urbanas y rurales. 

Del s~ptimo al noveno dfgito se refiere a los auxiliares de gasto, ejemplos: 

112. Jornales 
255. Propaganda
 
381. Combustibles y Lubricantes 

El d6cimo y d6cimo primer dfgito corresponden a los subauxiliares de gasto. 
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Disefio de estados financieros 

El sistema integrado de Contabilidad y Presupuesto Gubernamentales tiene como 
objetivo principal la producci6n de Estados Financieros de conformidad con los 
Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados por el sector pdblico y con las 
normas tdcnicas de Contabilidad establecidas. 

Mediante acuerdo No. 0058 publicada en el Registro Oficial No. 429 del 9 de 
febrero de 1983, se expidieron las regulaciones para la presentaci6n de la 
informaci6n financiera, con fines de centralizaci6n y consolidaci6n. 

Con acuerdo No. 08178 de 20 de octubre de 1989, publicado en el suplemento del 
Registro Oficial No. 299 de los mismos mes y aflo, se promulgaron nuevas 
disposiciones sobre la referida materia. Con fecha 11 de abril de 1991 el sector 
Contralor General del Estado aprob6 el Instructivo para presentaci6n de la 
informaci6n a la Contralorfa General del Estado. 

A base de la normatividad establecida en el acuerdo No. 817 la estructura de los 
estados financieros, se presentarin de acuerdo con los disefios que a continuaci6n 
presentamos y se enviar n a la Contralorfa General del Estado, asf: 

Mensualmente 

" 	 Estado de Caja - Bancos con sus tres anexos fundamentaies: 

a. 	 Ingresos no presupuestarios 
b. 	 Egresos no presupuestarios 
c. 	 Detalles de fondos ajenos 

" 	 Estado de Operaciones acompafiado de los detalles relativos al origen de las 
transferencias recibidas y el destino de las transferencias otorgadas. 

Anualmente 

* 	 Estado de Caja - Bancos. 

" 	 Estado de Operaciones con sus anexos y notas explicativas. 

" Cddula Presupuestarias de Ingresos y gastos, por partida presupuestaria, de 
acuerdo a la estructura programltica del presupuesto vigente de la 
Municipalidad. 

" 	 Estado de Situaci6n Financiera con sus anexos y Notas explicativas. 

" 	 Los saldos que integran cada uno de los informes deberdn contener cifras en 
miles de sucres. 
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Estado de caja - Bancos 

Presenta el resumen de las operaciones ejecutadas durante un mes (no tiene carfcter 
de acumulativo), contiene informaci6n sobre los saldos que se mantienen en las 
cuentas corrientes, de ahoros, caja chica, fondos para pagos en efectivo, 
recaudaciones pendientes de dep6sito y fondos rotativos. 

Ademds del encabezamiento respectivo este informe financiero incluye tres 
secciones destinadas a los siguienzes prop6sitos: 

1. Determinaci6n del saldo de caja - Bancos 
2. Presentaci6n del saldo 
3. Descomposici6n del saldo 

Determinaci6n del saldo de caja - Bancos 

El saldo de caja - bancos se determina de ]a siguiente manera: 

SALDO INICIAL (FINAL DEL MES ANTERIOR) 

(+) 	INGRESOS DEL PERIODO (DEL MES QIE SE INFORMA) 

INGRESOS PRESUPUESTARIOS 

INGRESOS SIN AFECTACION PRESUPUESTARIA 

(-) 	 EGRESOS DEL PERIODO (DEL MES QUE SE INFORMA) 

EGRESOS PRESUPUESTARIOS 

EGRESOS SIN AFECTACION PRESUPUESTARIA 

(=) SALDO FINAL (DEL MES QUE SE INFORMA) 

Estado de operaciones 

El estado de operaciones se elaborard tomando los saldos del mayor general, los 
que deben ser considerados con los respectivos auxiliares presupuestarios; su 
estructura en cuanto a los grupos de cuentas debe ajustarse al diseflo que se 
acompaha. 

En vista de que el cierre formal de las cuentas de ingresos y gastos debe realizarse 
en la terminaci6n del ejercicio contable, los saldos del estado de operaciones que 
se prepard cada mes, se referir n a los ingresos y gastos acumulados a partir del 
mes de enero de cada afilo. 
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Ejemplo: Del Iro. de enero al 31 de marzo 

El estado de operaciones correspondiente al ejercicio anual, se presentard tambidn 
en forma comparativa con el afio anterior e incluir todos los ingresos y gastos del 
perfodo luego de lo cual se procederA al cierre de las cuentas respectivas. 

En el sistema computarizado de contabilidad, ya se han definido el disefio y la 
estructura del Estado de Operaciones; para su emisi6n deberd utilizarse el proceso 
especffico. 

(-) 

(=) 

(-) 

(=) 

(=) 

(+) 
(-) 

(+) 

(+) 

(-) 

(=) 

C6dulas presupuestarias 

A continuaci6n presentamos dicho disefio: 

Ingresos Corrientes 

Gastos Corrientes 

Superdvit o DWficit de Operaci6n 

Ingresos de Capital 

Gastos de Capital 

Superdvit o Ddficit de Capital 

Superdvit o DWficit Financiero 

Utilizaci6n del Superdvit o 
Financiamiento del DWficit: 

Ingresos por Cr6dito Pfblico 

Saldo de Bancos Ej/... 

Amortizaci6n de Empr6stitos 

Superdvit o DWficit Presupuestario 

S/. XXX 

(XXX) 

XXX 

XXX 

(XXX) 

XXX 

XXX 

XXX 

XXX 

XXX 

(XXX) 

XXX 

Las Cdulas Presupuestarias, al igual que los Estados Financieros, forman parte 
de la informaci6n que debe prepararse anualmente y de acuerdo con los 
requerimientos de informaci6n por parte de los niveles jerdquicos superiores de 
la Municipalidad. Dichos informes han sido definidos en el sistema computarizado 
de Contabilidad de acuerdo con la estructura establecida por la Contralorfa; para 
poder obtenerlos se utilizard el proceso establecido en este sistema. 
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En las c&tulas de ingresos se determinardn los totales de cada uno de los grupos
de ingresos, de manera que se puedan conocer los montos recaudados por ingresos
corrientes, de capital y financiamiento; tambidn se desglosardn dentro de los grupos 
antes sefialados los parciales respectivos a nivel de cada partida presupuestaria de 
acuerdo cop el plan de cuentas. 

En las c~dulas de gastos se definirdn los totales a nivel de cada unidad 
program~tica y dentro de cada una de ellas, los parciales a nivel de cada partida 
presupuestaria. 

Estado de situaci6n financiera 

Es el estado financiero en el que se presentard en forma resumida y clasificada 
todos los activos de propiedad de la instituci6n, los pasivos u obligaciones que ha 
contrafdo y el patrimonio de la entidad a una fecha determinada. 

En el Estado de Situaci6n Financiera, el orden de presentaci6n de los activos 
corresponde al grado de liquidez, realizaci6n, consumo o utilizaci6n. Los pasivos 
se presentan de acuerdo con su vencimiento o probable liquidaci6n. El patrimonio 
se presenta como restringido y disponible. 

Adem:s la presentaci6n del Estado de Situaci6n Financiera debe hacerse primero 
con el grupo de Activos, luego el de Pasivos y Patrimonio. 

En el sistema de contabilidad y presupuesto integrado computarizado XOFI el 
Estado de Situaci6n Financiera ha sido disefiado de acuerdo con las normas de 
contabilidad pertinentes. 

La emisi6n se la realiza en forma autom~tica utilizando el proceso especffico 
determinado en el sistema. 
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Plan de cuentas (Mdximo nivel) 

CODIGO DESCRIPCION 

1.0.00.0000.0000 ACTIVO 

1.1000.0000.0000 ACTIVO CORRIENTE 

1.1.02.0000.0000 
1.1.05.0000.0000 
1.1.07.0000.0000 
1.1.08.0000.0000 
,.1.28.0000.0000 
1.1.29.0000.0000 
1.1.39.0000.0000 
1.1.40.0000.0000 
1.1.51.0000.0000 
1.1.52.0000.0000 
1.1.54.0000.0000 
1.1.76.0000.0000 
1.1.82.0000.0000 
1.1.96.0000.0000 
1.1.97.0000.0000 

BANCOS 
CAJA OFICINA PAGADORA 
CAJAS CHICAS 
FONDOS ROTATIVOS 
INVERSIONES FINAN.COORR.SEC/PRIVADO 
INVERSIONES FINAN.COORR.SEC/PUBLICC 
DOCUMENTOS POR COBRAR SEC/PRIVADO 
DOCUMENTOS POR COBRAR SEC/PUBLICO 
CUENTAS POR COBRAR SEC/PRIVfADO 
CUENTAS POR COBRAR SEC/PUBLICO 
CTAS POR COBRAR SER.Y EMPL.PUBLI 
INVENTARIOS PARA CONS. INTERNO 
OTROS DEPOSITOS ENTREGADOS S/PUBL 
ANTICIPOS CONRAC.REAJUSTAD. SEC.PRIV 
ANTICIPOS CONTRAC.CORTO PZO.SEC.PRIV 

1.2.00.0000.0000 FIJOS 

1.2.01.0000.0000 
1.2.05.0000.0000 
1.2.08.0000.0000 
1.2.11.0000.0000 
1.2.31.0000.0000 
1.2.35.0000.0000 
1.2.47.0000.0000 
1.2.50.0000.0000 
1.2.51.0000.0000 

MUEBLES Y ENSERES 
VEHICULOS 
MAQUINARIA Y EQUIPO 
TERRENOS 
CONSTRUC.INSTITUCIONALES EN PROCESO 
CONSTRUCCIONES INSTITUCIONALES 
ACTIVOS FIJOS EN TRANSITO 
CONSTRUCC.USO PUBLICO EN PROCESO 
CONSTRCCIONES USO PUBLICO 

1.2.00.0000.0000 OTROS 

1.3.01.0000.0000 
1.3.02.0000.0000 
1.3.11.0000.0000 

INVERSIOS.FINANC.L/PZO.SEC/PRIVADO 
INVERSIOS.FINANC.L/PZO.SEC/PUBLICO 
DCTOS POR COBRAR L/PZO.SEC/PUBLICO 

1.9.00.0000.0000 CUENTAS DE ORDEN DEUDORAS 

1.9.01.0000.0000 
1.9.03.0000.0000 
1.9.04.0000.0000 
1.9.08.0000.0000 

TITULOS DE CREDITO EMITIDOS 
RECEPCION BIENES. VALOR.DOC.G.Y.CUS 
ESPECIES VALORADAS EMITIDAS 
CONSTRUCCIONES USO PBLCO. EN PROCESO 
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2.0.00.0000.0000 PASIVO 

2.1.00.0000.0000 CORRIENTES 

2.1.02.0000.0000 
2.1.13.0000.0000 
2.1.14.0000.0000 
2.1.38.0000.0000 
2.1.49.0000.0000 
2.1.50.0000.0000 
2.1.61.0000.0000 

DOCTS POR PAGAR SEC/PUBLICO 
CUENTAS POR COBRAR SEC/PRIVADO 
CUENTAS POR PAGAR SEC/PUBLICO 
TRANSF.POR PAGAR CEC. PUBLIC.) 
FONDS TRCRS POR PGR SEC/PRICADO 
FONDS TRCER POR PAGAR SEC/PUBLICO 
NOTAS DE CREDITO Y REINTGRO POR PAG. 

2.2.00.0000.0000 LARGO PLAZO 

2.2.10.0000.0000 
2.2.11.0000.0000 
2.2.20.0000.0000 
2.2.25.0000.0000 

CREDITO PUBLICO EXTERNO 
EMPRESTITOS ORGANISM. INTERNACIONALS 
CREDITO PUBLICO INTERNO 
EMPRESTITOS OTRAS ENTIDADES PUBLICAS 

2.3.00.0000.0000 OTROS PASIVOS 

2,9.00.0000.0000 CUENTAS DE ORDEN ACREEDORAS 

2.9.01.0000.0000 
2.9.03.0000.0000 
2.9.04.0000.0000 

EMISION DE TITULOS DE CREDITO 
VALORS BIENES Y DOC.GRNTIA Y CUSTDIA 
EJECUCION CONSTRUCCIONES USO PUBLICO 

3.0.00.0000.0000 PATRIMONIO 

3.1.00.0000.0000 INSTITUCIONAL 

3.1.01.0000.0000 
3.1.02.0000.0000 
3.2.03.0000.0000 

DISPONIBLE 
RESTRINGIDO 
PUBLICO 

4.0.00.000.000.00 INGRESOS 

4.1.00.000.000.00 INGRESOS CORRIENTES 

4.1.10.000.000.00 
4.1.11.000.000.00 
4.1.13.000.000.00 
4.1.14.000.000.00 
4.1.16.000.000.00 
4.1.18.000.000.00 
4.1.20.000.000.00 
4.1.21.000.000.00 
4.1.22.000.000.00 
4.1.23.000.000.00 
4.1.24.000.000.00 

TRIBUTARIOS 
IMPUESTO SOBRE LA RENTA Y UTILIDADES 
IMPUESTOS SOBRE LA PROPIEDAD 
IMPUESTOS SOBRE BIENES Y SERVICIOS 
OTROS IMPUESTOS MULTS E INTERESES 
CONTRIBUCION ESPECIAL DE MEJORAS 
NO TRIBUTARIOS 
INGRESO SOBRE LA PROPIEDAD 
TASAS 
CONCESION CERTF.LICNC.PATNTS.PERMS 
VNTS.NO INDSTRLS:AGUA.ENEGIA.OTROS 
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4.1.28.000.000.00 
4.1.29.000.000.00 
4.1.30.000.000.00 
4.1.31.000.000.00 
4.1.40.000.000.00 
4.1.41.000.000.00 

OTROS NO TRIBUTARIOS 
MULTAS INTERESES Y VARIOS 
TRANFRNCS CORRNTS 
TRNSFRNCS CRRNTS SEC/PUBLICO 
DONACIOENS CORRIENTES 
DONACIONES CORRIENTES INTERNAS 

4.2.00.000.000.00 INGRESOS DE CAPITAL 

4.2.10.000.000.00 
4.2.11.000.000.00 
4.2.20.000.000.00 
4.2.21.000.000.00 

COMRCLZCN ACTIVOS FIJOS Y EXSTNCS 
VENTA DE ACTIVOS 
TRANSFERENCIAS 
TRANF. DE CAPITAL SEC/PUBLICO 

4.3.00.000.000.00 CUENTAS DE FINANCIAMIENTO 

4.3.10.000.000.00 
4.3.11.000.000.00 
4.3.20.000.000.00 
4.3.21.000.000.00 

CREDITO PUBLICO 
DEUDA PUBLICA INTERNA 
FINANCIAMEINTO PROPIO 
SALDOS 

5.0.00.0.0.000.00 GASTOS 

5.1.00.0.0.000.00 GASTOS CORRIENTES 

5.1.10.0.0.000.00 
5.1.20.0.0.000.00 
5.1.30.0.0.000.00 
5.1.40.0.0.000.00 
5.1.60.0.0.000.00 
5.1.70.0.0.000.00 
5.1.81.0.0.000.00 
5.1.82.0.0.000.00 
5.1.83.0.0.000.00 
5.1.90.0.0.000.00 
5.1.99.0.0.000.00 

GASTOS REMUNERACIONES 
GASTO SERVICIOS 
GASTO SUMINSITRO Y MATERIALES 
GSTO BNES MBLES (no capitalizable) 
GSTO CONSTRCNES Y OTRS INVRSNS(N.CP) 
GASTO INTERESES 
GASTO TRNFRNCS COR.SEC.PRIVADO 
GASTO TRNFRNCS COR.SEC.PUBLICO 
GST. TRNSFRNCS COOR.S/EXTERNO 
GSTO DEVLCN FDOS TRCRS E IMPRVSTOS 
ASIGNACIONES GLOBALES 

5.2.00.0.0.000.00 GASTOS DE CAPITAL 

5.2.20.0.0.000.00 
5.2.30.0.0.000.00 
5.2.40.0.0.000.00 
5.2.50.0.0.000.00 
5.2.60.0.0.000.00 
5.2.82.0.0.000.00 

GASTOS SERVICIOS (CAPITALIZABLE) 
GSTO SMNSTRO Y MATRLS(CAPITALIZABLE) 
GASTO BIENES MUEBLES 
GSTO ADQUIS. DE INMUEBLES Y SMVIENTS 
GSTO CONSTRUCCION Y OTRS iNVRSNS 
GSTO TRNSFRENCAS CAPTL SEC.PUBLICO 

5.3.00.0.0.000.00 GASTOS DE FINANCIAMIENTO 

5.3.71.0.0.000.00 GASTO AMORTIZACION DE EMPRESTITOS 
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5.5.00.0.0.000.00 OTROS GASTOS 

5.5.11.0.0.000.00 GASTOS PENDIENTES DE INVESTIGACION 

5.6.00.0.0.000.00 CUENTAS TRANSITORIAS DEUDORAS 

5.9.00.0.0.000.00 CUENTAS DE RESULTADOS DEUDORAS. 

CICLO CONTABLE 

Caracterfsticas 

El ciclo contable se inicia desde el momento en el que se origina una 
transacci6n financiera hasta cuando se presentan los estados financieros, esto 
implica que se deben cumplir varios pasos o fases. 

Es necesario que la administraci6n gerencial y la financiera provea la existencia 
de un conjunto de procedimientos y medidas adecuadas de control interno 
dentro del ciclo contable de tal manera que en la ejecuci6n de cada una de las 
caracterfsticas se cumplan con los principios bAsicos de control interno como: 
Separaci6n de funciones; delimitaci6n de responsabilidades; rotaci6n de deberes; 
utilizaci6n de formularios preimpresos y numerados. 

Cada entidad y organismo del sector ptiblico tiene que disefiar e implementar su 
propio sistema de contabilidad acorde a las caracterfsticas y naturaleza de las 
mismas, asf como al tipo de sus operaciones, debe considerar esencialmente un 
sistema de contabilidad integrado, que conste con las caracterfsticas cuya 
informaci6n permita la consolidaci6n a nivel nacional. 

Mtodo contable 

El mdtodo Contable que se aplica es el mixto o modificado, es decir que los 
ingresos se registran como tales en el momento en que se efectivizan, los 
ingresos comprenden las recaudaciones efectivas realizadas, los saldos 
sobrantres debidamente establecidos al 31 de diciembre de cada afio, 
relacionados con Caja-Bancos, Inversiones Financieras de Corto plazo,
Prepagos y Anticipos de Corto plazo.Los gastos se contabilizan en el momento 
en que se incurre en la obligaci6n y constituyen las obligaciones originadas por 
la adquisici6n de bienes, prestaci6n de servicios y/o ejecuci6n de obras. 

Recolecci6n y examen de la documentaci6n fuente 

Los documentos que evidencian las transacciones materia de registro contable, 
luego de cumplir con los pasos administrativos previstos en los procedimientos, 
los mismos que incluyen los correspondientes controles administrativos, 
financieros, Ilegan al departamento de contabilidad donde se realiza el examen 
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que tiene como finalidad principal verificar que se hayan cumplido a cabalidad 
las acciones preliminares, para Jo cual se comprueba: 

a. 	 La exactitud de los cfflculos aritm6tico contenidos en los documentos. 
b. 	 Que existan las firmas autorizadas. 
c. 	 Que todos las casillas de los formularios estdn correctamente Ilenados. 
d. 	 Que los expedientes de cada transacci6n est6n completos. 
e. 	 Que se cumplan los requisitos de legalidad, propiedad y disponibilidad 

presupuestaria. 

Registro en los libros de entrada original 

El primer registro formal que se efectia, corresponde a la jornalizaci6n que se 
realiza en el Diario General. Esta actividad se ejecuta en forma diaria, 
utilizando los procesos computarizados relacionados con el registro e impresi6n 
de los compromisos, obligaciones, cheques comprobantes, ajustes 
presupuestarios, ajustes contables, ingresos de caja y comprobante de diario. 
Este procedemiento se efectia, luego de que se haya realizado el control previo 
de la documentaci6n sustentatoria, cuyo proceso se describe en el numeral 
anterior. 

Mayorizaci6n 

Con la informaci6n que contiene el Diario General, el computador
interactivamente procede a clasificar los ddbitos y crdtitos, de acuerdo a la 
forma en que deben producirse los respectivos estados e informes financieros y
registrarlos en las correspondientes cuentas auxiliares, subcuentas y cuentas de 
mayor general y partidas presupuestarias. Utilizando ei proceso especffico para 
los repurtes del mayor se pueden imprimir todas las cuentas mencionadas 
anteriormente. Asf como tambidn en las Partidas Presupuestarias y sus 
correspondientes auxiliares y subauxiliares, que determinan la preparaci6n de 
las C~dulas Presupuestarias. 

Balance de comprobaci6n 

Por lo menos una vez al mes y en forma previa a la elaboraci6n de los informes 
financierns, se emitird un balance de comprobaci6n, en dicho reporte se 
verificard que en la jornalizaci6n y mayorizaci6n se haya conservado la igualdad 
entre el Det,,e y el Haber, asf como tambidn se revisard que los totales del debe 
y el haber de la columna de sumas sea iguales. 

Este reporte se puede obtener utilizando el programa especffico para la emisi6n 
del balance de comprobaci6n a travds del computador y su impresora. 
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Elaboraci6n de estados financieros y c6dulas presupuestarias 

Una vez que se ha procedido a digitar los asientos de ajuste y reclasificaci6n 
producto del an~lisis de las cuentas que conforman los estados financieros al 31 
de diciembre de cada afio s% emitirdn los estados, informes y c6dulas 
presupuestarias utilizando los programas especfficos para la emisi6n de estos 
reportes los mismos que se encuentran detallados en el computador. De la 
misma forma se procederd a ]a emisi6n de los respectivos anexos y notas 
aclaratorias. 

Asientos de cierre 

Una vez que hayan emitido los informes financieros, se cerrardn las cuentas de 
ingresos, de gastos y las transitorias, con la finalidad de que para el nuevo 
ejercicio econ6mico se pueda inicihr el registro de las operaciones
presupuestarias y se puedan medir adecuadamente los valores relacionados con 
estas cuentas. 

Clasificadores contables y presupuestarios 

El plan de cuentas incluye clasificaciones definidas de las cuentas patrimoniales 
y presupuestarias, las pr;meras comprenden a los activos, pasivos, patrimonio y 
cuentas de orden, las segundas estAn conformadas por los ingresos y gastos. El 
subsistema que se ha disefiado permite registrar en forma fntegra todas las 
transacciones financieras que tengan efecto patrimonial y presupuestario. 

Las agrupaciones de los ingresos se ajustan al clasificador oficialmente expedido 
por la Contralorfa General del Estado, el cual se fundamenta en criterios de 
carcter econ6mico. 

Los gastos se agrupan de acuerdo con el clasificador por objeto del gasto asf 
como tambin del clasificador program~tico y los c6digos adicionales 
contemplados en el presupuesto anual de la Entidad. 

El presupuesto 

La Entidad, para el financiamiento de las operaciones cuenta con recursos 
propios, con el apo.te del Gobierno Nacional a travds del Presupuesto General 
del Estado y de empr6stitos de otras entidades del sector pdblico, asf como 
tambi6n de organismos internacionales. Es un Presupuesto Especial, su 
programaci6n, formulaci6n, aprobaci6n, ejecuci6n, control, evaluaci6n y
liquidaci6n, se sujeta al procedimiento contemplado en la Ley Org~nica de 
Administraci6n Financiera y Control. 
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Cuentas bancarias 

Los recursos financieros contemplados er el presupuesto de la entidad se 
manejan a travs de cuentas bancarias las mismas que se mantienen en el Banco 
Central, asf como tambi~n en Bancos privados de la localidad con el objeto 
de recibir el pago de los impuestos por parte de los contribuyentes. 

Control de los inventarios 

Los Inventarios que mantiene la entidad, se refieren a los bienes fungibles que 
se adquieren para el consumo interno de las diferentes unidades administrativas 
que conforman la entidad. 

De acuerdo a lo que establece la NTC No. 254-01, se niantiene un control 
permanente sobre dichos bienes. Su valoraci6n se realizar aplicando el m~todo 
promedio. El Registro Contable de las adquisiciones consiste en debitar 
simultdneamente las respectivas cuentas de Inventarios para Consumo Interno y 
las cuentas presupuestarios de gasto, se acreditardn a las cuentas de Bancos y/o 
Cuentas por Pagar y a la Cuenta Patrimonio Disponible. Las entregas por parte 
de las bodegas a las diferentes unidades solicitantes se contabilizardn debitando 
ia Cuenta Patrimonio Disponible y acreditando a la Cuenta de Inventarios para 
Consumo Interno respectivo. 

Control de activos fijos 

Todos los bienes que rednan las caracterfsticas de: 

1. Constituir propkdad de la entidad 

2. 	Tener una vida titil de al menos un afio 

3. Usarse en actividades de la entidad y no estar destinados para la 
venta. 

4. 	Tener un costo de adquisici6n o estimado individual de por lo 
menos siete mil sucres. 

Deberdn ser considerados como Activos Fijos, ser n registrados al costo de 
adquisici6n o de construcci6n a la fecha en que se reciben los bienes asf: Se 
debitardn simultdneamente las cuentas de Activo Fijo y Presupuestarias de gasto 
correspondientes, se acreditardn las cuentas de Bancos y/o Cuentas por Pagar 
asf como tambi6n la cuenta Patrimonio Restringido respectivo. En el caso de 
enajenaci6n y baja de los bienes: se acreditard las cuentas de Activo Fijo 
correspondientes y se debitard la contrapartida Patrimonio Restringido. 
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Registro de las transacciones financieras 

Los registros que se realizan en el Sistema Contable son los siguientes: 

* Registro del Presupuesto Inicial (Partida Simple)
 

" Registro de las Modificaciones al Presupuesto (Partida Simple)
 

" Registro de los Compromisos de Gasto (Partida Simple)
 

• Registro de las Obligaciones - Gasto Devengado (Partida Doble)
 

" Registro de los Cheques Comprobantes (Partida Doble)
 

* Registro de los Ingresos de Caja (Partida Doble)
 

* Registro de los ajustes presupuestarios (Partida Simple)
 

* Registro de los ajustes contable - Patrimonial (Partida Doble)
 

El proceso contable 

El proceso contable para el registro de las transacciones, tiene como base la 
integraci6n de las operaciones, tanto patrimoniales como presupuestarias. 

Como podemos observar en el grafico adjunto, el proceso contable de las 
transacciones se realiza de la siguiente manera. 

Cuando el documento fuente es el presupuesto o las reformas presupuestarias, el 
registro se realiza en las diferentes partidas presupuestarias de ingresos y gastos. 
Luego de lo cual con los saldos de las diferentes partidas podemos obtener las 
c6dulas pres ipuestarias de ingresos y la cedula presupuestaria de gastos. 

De acuerdo con el art. 58 de la TOAFYC, para poder contraer compromisos y 
obligaciones, las dependencias deberdn solicitar a la Direcci6n financiera de la 
entidad la respectiva asignaci6n presupuestaria mediante una solicitud escrita. 
El requerimiento realizado se registra mediante la elaboraci6n del 
COMPROMISO DE GASTO, cuyo movimiento afecta tinicamente a las partidas 
presupuestarias de gasto en la columna compromiso. 

Cuando el documento fuente es el Estado de Situaci6n Inicial, la contaoilizaci6n 
de los saldos de las cuentas se realiza utilizando el comprobante denominado 
ASIENTO DE DIARIO y afectan tinicamente a las cuentas de activo, pasivo y 
patrimonio. 
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Mientras que cuando los documentos fuente son los contrato,, facturas, planillas 
roles de pago, recibos, anticipos de contratos y de sueldos, los prepagados, las 
N/D bancarias, etc, la contabilizaci6n se realiza de dos maneras: 

I. 	 Si lo egresos se han definido como gastos elaboramos el comprobante 
denominado OBLIGACION PRESUPUESTARIA, documento en el cual 
registramos las cuentas de gasto en el ddbito con la cuenta de pasivo 
cuentas por pagar obligaciones (puente) en el cr&lito, estos movimientos 
afectan tanto a las partidas presupuestarias de gastos en la columna 
obligacion asi como tambidn a la cuenta de pasivo corriente en el auxiliar 
patrimonial correspond iente. 

La obligaci6n asi como el compromiso son docamentos habilitantes par realziar 
los pagos mediante la elaboraci6n del CHEQUE COMPROBANTE, docamento 
en el que registramos las cuentas de activo, pasivo, patrimonio y las cuentas de 
ingreso cuando el caso lo amerite. El movimiento contable registrado afecta a 
los auxiliares tanto patrimoniales como presupuestarios. 

2. 	 Si los egresos corresponden a anticipos de contratos, anticipos de sueldos, 
valores prepagados y por cobrar, no es necesario registrar en la obligaci6n 
presupuestaria sino dinicamente en el CHEQUE COMPROBANTE las 
cuentas de activo, pasivo y patrimonio. 

Si los documentos fuente son los dep6sitos bancarios y N/C, dstas transacciones 
se jornalizan mediante la elaboraci6n del COMPROBANTE DE INGRESO, 
documento en el cual se registran tanto las cuentas de activo, como las cuentas 
de ingresos; estos movimientos afectan a los auxiliares partrmonilaes, los 
auxiliares presupuestarios y las partidas presupuestarias en ]a columna 
recaudado. 

Una vez registradas las transacciones tanto patrimoniales como presupuestarias, 
mediante la elaboraci6n del ASIENTO DE DIARIO, obligaci6n presupuestaria, 
cheque comprobante y comprobante de ingreso, en forma automdtica el 
computador realiza los pases tanto a las cuentas de mayor general como a las 
cuentas de mayor auxiliar patrimoniales, de ingresos y gastos. 

Mediante la utilizaci6n de los procesos del sistema, no podrd elaborarse un 
compromiso de gasto sino hay un requerimiento de asignacion presupuestaria, 
una obligacion presupuestaria si es que previamente hay un compromiso de 
gasto y un cheque comprobante si no hay una obligacion presupuestaria, es 
decir que cada documento hace referencia a otro, de acuerdo con el proceso de 
trdmite de los pagos que realiza la entidad. 

De la misma forma los ajuste por anulaci6n de compromisos de gasto, 
obligacones presupuestarias y cheques comprobantes deberan realizarse 
dinicamente mediante la elaboraci6n de los AJUSTES PRESUPUESTARIOS, 
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mientras que los comprobantes de ingresos y los asientos de diario se regulardn 
mediante la elaboracion de otro asiento de diario. 

(Ver grAfico No. 4) 

Funciones incompatibles con la contabilidad 

Una debida segregaci6n de funciones comprende la divisi6n de las fases de 
autorizaci6n, ejecuci6n, revisi6n, registro, control de las operaciones de la 
entidad y custodia de los recursos, con el fin de lograr una verificaci6n 
interna, evitando errores y actos irregulares o fraudulentos. 

Ninguna entidad debe manejar los registros contables y presupuestarios que 
sirven de base para controlar su propia operaci6n. 

La segregaci6n de funciones deber precisarse en forma clara en los manuales, 
flujograma y descripciones de cargos de cada entidad. 

El Contador Gubernamental no debe ejercer labor alguna conexa con ]a 
administraci6n de los recursos pdblicos que estdn sujetos a su contabilizaci6n. 

El Contador Gubernamental esti impedido de efectuar labores de 
administraci6n de recursos financieros y materiales, tales como: el 
manejo de fondos de caja chica, la recaudaci6n de ingresos, la forrna o entrega 
de cheques otros pagos, el mantenimientc de bodega de inventarics, la 
custodia de valores o de otros activos. 

Para lograr un adecuado control sobre los recursos del Estado, .s necesario 
separar la funci6n de registro contable del manejo y de la custodia de los 
mismos. 
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FLUJOGRAMA DEL PROCESO CONTABLE Grdfico No. 4 
1 

+------------------------------------------ ---------------------- V 

CEDULA PRESUPUEST 
+ ----------- + ++ ---------- + ---------------- DE INGRESOS 
DOCUMENTO 1 jIPARTIDAS PRES. 1 PARTIDAS PRES.I .... 
FUENTE -- IDE INGRESO -- DE GASTO 

+ ----------- + + ---------------- + +---+- +------- + 
Presupuesto A A A 1 1 CEDULA PRESUPUEST. 
Reformas Pre- ---- >1 DE GASTOS 
supuestarias 3 + -------------------

+--------------------+---- -+ 
+- ---------- + + ------------ + 
DOCUMENTO __l_ICOMPROMISOI 1
 
FUENTE ..... >IDE GASTO +----------

+- ---------- + + ------------
Requerimientos ----------------
Asignaci6n Presup. +--------------------

+-- ---------------- + 
ESTADO CAJA-BCOS.
 

ESTADO OPERACIONS 
22+---------------+ 

-----------+ ------------+ 2 CTAS. -- -- > ESTADO SIT.FINANC 
DOCUMENTO _2_>ASIENTO DE ------> DE +----------------------------

I FUENTE -- -> DIARIO MAYOR +-+ 
+ -----------+ +- ----------- GENERAL ---
Estado de Situa- +---------

Aci6n Inicial 


+ -----------+ + ------------- 2 
DOCUI'ENTO1 2-3 OBLIGACIONIFUENTE ------------ > PRESUPUEST. --- + 

+ ------------+ + -------------+ 2-3 
Contratos, Facturas, 12 -
Planillas, Roles de 2-3 v 
Pago, N/D, recibos +-------------
Anticipos Contratos +--> CHEQUE -- + +---------------
y sueldos,Prepagados. COMPROBANTE CTAS. AUXILIAR 

-------------+ +- PATRIMONIAL 

- ----------+ + -------------+ +-+-+-> + ----------------- + 
DOCUMENTOI 2-3 'COMPROBANTE1 2 ... 1_ +---------------------

FUENTE -------- DE INGRESO -------- +- -+- - CUENTAS DE IN
+-----------+ + +-------------+ 3 GRESOS Y GAS-
Comprobantes de + -------------------------+- > TOS 
Dep6sitos, N/C. +----------------+ 

1. Afectaci6n Presupuestaria 2. Afectaci6n Patrimonial
 
3. Integraci6n Patrimonial y Presupuestaria
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5a UNIDAD DIDACTICA: CONTABIJIDAD COMPUTARIZADA Y CONTROL 
INTERNO
 

Objetivo operacional 

Esta unidad esta en coordinaci6n con el m6dulo II de aplicaci6n cuyo objetivo 
es procurar que los participantes "aprendan a ser usuarios de los sistemas 
computarizados de informaci6n financiera, tanto en el planteamiento de 
necesidades y requerimientos como a la utilizaci6n racional de los recursos 
inform~ticos puestos a su disposici6n, para adoptar decisiones y controlar su 
cumplimiento en el logro de los resultados. 

Por lo tanto, los participantes estardn en condiciones de utilizar los medios 
inform:ticos para la contabilidad como parte del SIMAFAL, y conocer las 
funciones de control interno financiero en general, y las relaciones con I", 
administraci6n de la contabilidad en particular. 

AUTOMATIZACION DEL SISTEMA INTEGRADO DE CONTABILIDAD Y PRESUPUESTO 
GUBERNAMENTALES "SICYP" 

Introducci6n 

El presente Manual ha sido elaborado con la finalidad de unificar los 
procedimientos para el correcto manejo del Sistema Integrado de Contabilidad y 
Presupuesto Gubernamentales "SICYP". 

El "SICYP" ha sido disefiado e implementado en coordinaci6n con TERNCAPSA 
y bajo la supervisi6n de funcionarios y t~cnicos del departamento de Contabilidad, 
tomando en consideraci6n las normas establecidas en los Artfculos 206, 207 y 208 
de la Ley Orgdnica de Administraci6n Financiera y Control (LOAFYC), con los 
Principios, Polfticas y Normas Tdcnicas dictadas por la Contralorfa General del 
Estado. (lnstituci6n Superior de Auditorfa). 

El "SICYP" comprende el proceso de las operaciones patrimoniales y
presupuestarias de la entidad, expresadas en tdrminos financieros, desde los 
registros de entrada original a travds de los diferentes documentos b~sicos cuyos 
formatos han sido disefiados en el sistema, hasta la emisi6n de los Estados 
Financieros, su consolidaci6n e interpretaci6n. 

El sistema se encuentra disefiado bajo el Sistema Operativo XENIX 6 UNIX, es 
decir es multiusuario, porque permite la utilizaci6n simultdnea de los diversos 
procesos contables a travds de varias terminales y se 1o ejecuto utilizando un 
microcomputador IBM-PS-80. 

Los procesos del "SICYP" permiten disefiar los Estados Financieros y las Cedulas 
Presupuestarias de acuerdo con las necesidades de informaci6n Gerencial. 
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Las operaciones contables se registran bajo el Mtodo Modificado o Mixto esto es 
los ingresos al momento de la recaudaci6n del dinero y los gastos en el moment 
en que se recibe el bien o servicio, considerando la integraci6n de las cuenta 
patrimoniales y presupuestarias. Ademds se cumple con las instancias definida 
para la ejecuci6n presupuestaria como son: el Compromiso, la Obligaci6n y ( 
Pago (Art. 58, 59 y 60 LOAFYC). 

El "SICYP" dispone de mends de f:cil manejo, lo que permite la eficiencia en ( 
desarrollo de las actividades contables tales como: 

" 	Efectuar el registro oportuno de las operaciones patrimoniales y presupuestaria 
utilizando c6digos y nomenclatura de las cuentas uniformes. 

* 	 Obtener en forma peri6dica los Estados Financieros y otros informes de acuerdl 
con las necesidades de informaci6n. 

* 	Entregar con puntualidad la informaci6n contable - financiera en forma clara 
concisa y confiable. 

* 	Determinar con facilidad los costos de ejecuci6n de los Programas, Proyecto 
y obras. 

• Producir informaci6n financiera que posibilite la evaluaci6n presupuestaria ei 
forma habitual. 

" 	Analizar la informaci6n producida mediante la utilizaci6n de la hoja electr6nic 
Lotus. 

Con el aprovechamiento del "SICYP", el departamento de Contabilidad v 
cumplido sus objetivos. 

Explicaci6n del Sistema Integrado de Contabilidad y Presupuesto Gubernamentales "SICYP' 

El "SICYP" se adapta a la estructura del departamento de Contabilidad, es decii 
que el sistema se ejecuta en tres dreas enlazadas entre sf. 

* 	De contabilidad (master) 
* 	De presupuesto 
* 	De pagos 

Areas del sistema
 

Area de contabilidad
 

Esta Area es considerada master porque contiene todos los mends, opciones y 
procesos del sistema. Contiene los siguientes mends: 
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XOFI : Entrada y salida 
CUENTAS : Crea, modifica y borra las cuentas contables, asf como tambidn 

para imprimir el Plan de Cuentas. 
PRESUPUESTOS: Ingresa el Presupuesto Inicial y sus modificaciones. Elabo 

ra y emite Compromisos y Obligaciones. 
CONTABILIDAD: Realiza y emite los Asientos de Diario y los Ingresos
LISTADOS :Hace consultas sobre cuentas y documentos. Obtiene reportes de 

cuentas y documentos. Listados de documentos 
ingresados,utilizaciones. Modificar variables de impresi6n. Emite 
los Estados Financieros y demds informes. 

Area de presupuesto 

Esta drea comprende las actividades presupuestarias, corresponde al mend 
denominado Presupuestos del Area de Contabilidad, contiene los siguientes mends: 

XOFI: 	 Entrada y salida del subsistema 
PRESUPUESTOS: 	 Ingresa el Presupuesto Inicial y sus modificaciones. Emite 

Compromisos y Obligaciones. Modifica el Presupuesto 
Inicial. 

CONSULTAS: 	 Realiza consultas varias sobre cuentas prespuestarias y 
documentos. (Explicaci6n en Area de Contabilidad).

LISTADOS: 	 Obtiene reportes de cuentas, de documentos, de documentos 
ingresados; listados de utilizaciones; modifica variables de 
Impresi6n. (Area Contabilidad). 

AJUSTES: 	 Realiza ajustes a los compromisos y las obligaciones. 

Area de Pagos 

El drea de pagos comprende las actividades de elaboraci6n de los Cheque -
Comprobantes con su respectiva jornalizaci6n. Contiene los siguientes mends: 

XOFI: Entrada y salida 
CHEQUES: Elabora los pagos con y sin cuentas de gasto; modifica las 

descripciones equivocadas 
CONSULTAS: Realiza consultas varias sobre las cuentas y documentos. 

(Explicaci6n Area de Contabilidad) 

Inicio de una sesi6n del sistema de contabilidad 

El proceso que debe seguir para poner en ejecuci6n el Sistema de Contabilidad y 
Presupuesto Gubernamentales Integrado "SCGI" es el siguiente: 

1. Encienda su terminal. 
2. Ingrese su Login y 	Password de acceso a cada Area. 
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Seguidamente aparece la pantalla del logotipo del sistema, el mismo que contiene 
el nombre del sistema de contabilidad, la versi6n correspondiente al sistema, el 
nombre de la Entidad y el lugar donde se elabor6 el Sistema Quito - Ecuador. 

Presione la tecla < RETURN > para continuar. 

Inmediatamente aparecerd la pantalla que le permitird escoger en el que las 
siguientes opciones: Versi6n, Contabilidad y Salida. 

VERSION: Nos indicard el logotipo del sistema. 
CONTABILIDAD: Contiene los mends de Cuentas, Presupuestos, Contabilidad 

y Listados. 
SALIDA: Termina la sesi6n de trabajo. 

Presione <RETURN> ubicando el cursor en el campo Contabilidad y obtendrd 
los mends de: Cuentas, Presupuestos, Contabilidad y Listados. 

Meni CUENTAS 

Este mend permite Crear, Modificar y Borrar las cuentas contablcs cada una con 
sus respectivos c6digos que serdn utilizados en lajornalizaci6n de las transacciones 
tanto Patrimoniales como Presupuestarias que se originan en ia Instituci6n. 

Los c6digos contables de las cuentas de activo, cuentas de orden deudoras, pasivo, 
cuentas de orden acreedoras, patrimonio e ingresos se conforman de doce (12) 
dfgitos, mientras que el c6digo para las cuentas de gasto se conforman de once (11) 
dfgitos. 

El Plan de Cuentas se encuentra disefiado de acuerdo con las normas establecidas 
en el Registro Oficial No. 402 del 23 de marzo de 1990. 

En el Capftulo VII "Plan de Cuentas - Descripci6n del Funcionamiento de las 
Cuentas", se encuentra detallado el significado y uso del codigo contable. 

El mend Cuentas contiene dos submends: 

1. Creaci6n - Ccntiene las opciones de: Ingrese, Modifique, Borre y Termine. 
2. Impresi6n - Comprende las opciones: Mdximo Nivel, Por Nivel y Termine. 

Creaci6n de las CUENTAS 

Si desea crear las cuentas contables, ubique el cursor en el campo Creaci6n y pulse 
< RETURN >, enseguida obtendrd la pantalla con los siguientes procesos: 

1. Ingrese 
2. Modifique 
3. Borre 
4. Termine 
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1. Inqrese 

Ubique el cursor en el campo Ingrese, pulse la tecla <RETURN> e ingrese los 
datos necesarios para la creaci6n de una cuenta contable, asf: 

CUENTA: 	 Ingrese el c6digo que identificard al nombre de la cuenta que va a 
crear. 

Toda cuenta respeta niveles jer~rquicos de creaci6n. 

2. Modifique 

Usted puede realizar la correcci6n de cuentas ingresadas en el Plan Contable, esta 
opci6n permite modificar los nombres m~s no el c6digo contable. 

3. Borre 

Por medio de esta opci6n usted puede eliminar los datos del Plan de Cuentas. 

Ingrese la cuenta que desee eliminar. 

4. Termine 

Finaliza la ejecuci6n del MENU CUENTAS, y le envfa el mend principal del 
sistema. 

Impresi6n del plan de CUENTAS 

Este submend le permite la obtenci6n de un listado del Plan de Cuentas creado ya 
sea impreso o por pantalla, en diferentes niveles; para lo cual es necesario tomar 
en cuenta las siguientes opciones: 

1. M~ximo Nivel 
2. Por Nivel 
3. Termine
 

Men0 CONTABILIDAD
 

El mend Contabilidad le permite elaborar e imprimir en forma automltica los 
comprobantes denominad, : Asientos de Diario e Ingresos de Caja, mediante la 
utilizaci6n de los subments de Asientos e Ingresos. 

ASIENTOS 

Utilice este submendi para elaborar y emitir los Asientos de Diario que corespondan 
a ajustes y reclasificaciones dnicamente de las cuentas patrimoniales, dentro del 
programa se reconocerd al asiento de diario con las siglas "ASD". 
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Tiene dos opciones: 

1. Ingrese 
2. Termine 

MenOi INGRESOS 

Mediante el empleo de este mend, se elaboran y emiten los Comprobantes de 
Ingreso de Caja en los que se jornalizan todos los ingresos que han sido recibidos 
por la instituci6n. A los ingresos se les reconocerd con las siglas ING. 

El procedimiento para registrar los ingresos es el siguiente: 

Posicione el cursor en el campo Ingresos y presione la tecla <ENTER>, 
seguidamente obtendrA la pantalla de Ingresos, la misma que cuenta con dos 
opciones mds: 

1. Ingrese 
2. Termine 

Mend LISTADOS 

Mediante la utilizaci6n de este mend; usted puede realizar consultas tanto de las 
cuentas contables como de los documentos ingresados; obtener listados de cuentas, 
de documentos, de utilizaciones; asf como tambidn puede emitir los Estados 
Financieros y demts reportes de caricter contable-financiero. Ademds efectuar 
traslados de los informes y estados financieros a la hoja electr6nica Lotus para 
andlisis y comparaci6n de la informaci6n financiera. 

El mend Listados contiene tres submenis: 

1. CONSULTAS 
2. LISTADOS 
3. BALANCES
 

CONSULTAS
 

Por medio de este submend usted puede revisar los documentos que fueron 
contabilizados, procesados y que se encuentran archivados, tambi6n puede realizar 
consultas sobre el contenido de las cuentas contables. Las opciones que usted 
dispone son: 

1. Cuentas 
2. Documentos 
3. Termine 
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1. Opci6n Cuentas 

Permite realizar consultas del movimiento contable y presupuestario de todas y

cada una de las cuentas existentes en el Plan de Cuentas a nivel mayor, auxiliares
 
y subauxiliares.
 
Usted dispone de varias opciones para consultar el contenido de las cuentas
 

contables, dstas son: Saldos, mPresupuesto, mC&lula, MContable y Cancele. 

2. Opci6n Saldos 

Con esta opci6n usted puede consultar el saldo de las cuentas contables y

presupuestarias a una fecha determinada, para lo cual es necesario que digite el
 
c6digo de la cuenta que desea verificar y automdticamente aparecerd el saldo a esa
 
fecha, si desea saber 
 el saldo de cada perfodo utilice las teclas <FLECHA 
ARRIBA> 6 <FLECHA ABAJO>. 

Para salir de esta opci6n presione las teclas <CTRL> y <T>. 

3. Opci6n M. Presupuestario 

Permite revisar dnicamente cuentas presupuestarias es decir cuentas de ingreso y
 
gasto.
 

Ingrese el c6digo cuyo movimiento desea verificar, y automfticamente aparecerdn
 
los valores ingresados como presupuesto inicial y reformas.
 

4. Opci6n M. Cdula 

Con esta opci6n es posible revisar los m~wimientos que han tenido las cuentas 
presupuestarias, es decir aparecerdn los compromisos, obligaciones y pagos
realizados con las cuentas consultadas. 

5. Opci6n M. Contable 

Se puede revisar el movimiento contable y presupuestario de las cuentas que se 
consulten. 

6. Opci6n Cancele 

Termina el trabajo en el submend consultas y le traslada al mend inicial. 

2. Documentos 

Usted puede revisar cualquier tipo de docu.iaento contable o presupuestario que se
ha ingresado en el proceso contable, contando adem~s con la opci6n de imprimir 
el documento consultado. 
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Digite las siglas y el nmero del documento a consultarse, e inmediatamente 
aparecerA el registro solicitado, si desea obtener una impresi6n del mismo presione 
la tecla < F8 > y aparecerd la opci6n IMPRIMA o CANCELE. 

Si desea revisar todo el texto de la descripci6n utilice ia tecla < F4 > y apareceri 

en el recuadro la descripci6n completa del registro contable. 

Para terminar con esta opci6n utilice las teclas <CTRL> y <T>. 

3. Termine 

Le permite abandonar el subment CONSULTAS, y le envfa al menul principal. 

LISTADOS 

Mediante el desarrollo de este subment es posible obtener listados impresos o por 
pantalla de todas las cuentas contable y presupuestarias, asf como tambi6n de los 
documentos utilizados dentro del sistema como son: Presupuesto Inicial, 
Modificaciones o Reformas, Compromisos, Obligaciones, Pagos, Ingresos, 
Asientos de Diario y Ajustes Presupuestarios. 

Para realizar el trabajo en este submend, usted cuenta con las siguientes opciones 
de consulta: 

1. Cuentas 
2. Documentos 
3. Jornal 
4. Utilizaci6n 
5. Variables 
6. Termine
 

BALANCES
 

Gracias a este submeni usted puede definir la forma y contenido de los Estados 
Financieros, C6dulas Presupuestarias y cualquier tipo de Balance que se realice, 
los mismos que pueden ser creados o modificados de acuerdo a los requerimientos 
de la Contralorfa General del Estado o por las necesidades de informaci6n 
gerencial en la Instituci6n. 

Los Estados Financieros pueden ser creados en diferentes niveles, es decir se 
pueden elaborar a nivel de cuentas de mayor general, subcuentas auxiliares o 
subauxiliares, dependiendo de las necesidades presentadas. 

IMPRESION DE REPORTES ESPECIALES 

Mediante la utilizaci6n de esta opci6n es posible emitir el Estado de Situaci6n, 
Estado de Operaciones, C~dulas Presupuestarias y cualquier otro tipo de Balance 
Financiero en impresi6n o por pantalla a nivel deseado. 
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Inicio de una sesi6n de presupuesto 

El Area de Presupuesto comprende todas las actividades relacionadas con la 
Programaci6n, Ejecuci6n, Control y Evaluaci6n del Presupuesto de la entidad, el 
mismo que ha sido aprobado en todas sus instancias de acuerdo con la Ley. 

Para la ejecuci6n de dichas actividades, disponemos del Mend de Presupuestos. 

MenO de PRESUPUESTOS 

Utilice este mend para ingresar el Presupuesto inicial aprobado y sus 
mofidicaciones, registrar las Reformas Presupuestarias; emitir los Compromisos
de Gasto y las Obligaciones; realizar consultas y emitir reportes sobre las cuentas 
y documentos presupuestarios. 

Este mend se compone de cinco submends, a saber: 

" Ingreso del Presupuesto Inicial 
* Modificaciones al Presupuesto Inicial 
" Reformas Presupuestarias
 
" Elaboraci6n de Compromisos de Gastos
 
" Elaboraci6n de Obligaciones
 
* Ajustes Presupuestarios
 

INGRESO DEL PRESUPUESTO INICIAL
 

Este programa nos permite ingresar el Presupuesto Inicial documento con el cual 
se inicia el perfodo contable en la Municipalidad. 

Este documento se lo utilizard a partir del lero. de enero hasta el 31 de diciembre 
de cada afio. 

El presupuesto inicial debe ser ingresado el Iro. de enero de cada aflo contable, 
o en su defecto en la fecha en que se cuente con el documento aprobado; esta 
opci6n es posible gracias a las facilidades que permite el sistema. 

El ingreso del Presupuesto Inicial es un registro que modifica o se refleja en las 
C6dulas Presupuestarias, para su ingreso debe tomarse en cuenta las opciones de: 

1. Ingrese 
2. Termine 

MODIFICAR EL PRESUPUESTO INICIAL 

Mediante este submend es posible corregir los errores cometidos al ingresar el 
Presupuesto Inicial, pero dnicamente en lo que se relaciona '?valores mas no a 
c6digos contables. 
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INGRESO DE REFORMAS PRESUPUESTARIAS 

Mediante este sub.aernti puede ingresar las reformas presupuestarias aprobadas por 
la autoridad pertinente, en la fecha en que la misma sea aprobada, las reformas 
presupuestarias modifican el va~or Codificado en las C&tulas Presupuestarias. 

ELABORACION DE LOS COMPROMISOS DE GASTO 

El Compromiso de Gasto es la reserva de valores destinados para la adquisici6n 
de bienes, prestaci6n de servicios y/o ejecuci6n de obras, el mismo que se 
convertird en una Obligaci6n una vez que se han recibido los bienes, los servicios 
y las obras; de no ser necesario se podrd anularlo total o parcialmente mediante un 
Ajuste Presupuestario previo al informe favorable de la autoridad competente, este 
Compromiso de Gasto modifica hi~icamente a la Cdula Presupuestaria. 

ELABORACION DE OBLIGACIONES 

La Obligaci6n es un valor pendiente de pago generado por la recepci6n de bienes, 
servicios y obras a satisfacci6n de la entidad; es el segundo paso de la ejecuci611 
presupuestaria. 

Para el sistema la obligaci6n tiene afectaci6n presupuestaria y contable, por lo tanto 
su movimiento variard los estados de situaci6n, estado de operaciones y c&tulas 
presupuestarias, dsta tiene relaci6n directa con el compromiso de gasto por lo tanto 
una obligaci6n siempre hara refeiencia a un compromiso de gasto tanto en su 
nurqeraci6n como en su valor. 

El registro contable de la obligaci6n se realiza por el sistema de partida doble, 
utiliza cuentas presupuestarias de gasto en el Debe y una cuenta de pasivo 
transitoria la misma que con la emisi6n del pago respectivo deberi quedar con 
saldo CERO. 

ELABORACION DE AJUSThS PRESUPUESTARIOS 

Este submend nos permite realizar ajustes a cuentas contables: patrimoniales y 
presupuestarias, por lo tanto modifica a los Etados Financieros, Estado de 
Operaciones y C&lulas Presupuestarias, siempre y cuando los mismos hayan 
cumplido con el ciclo presupuestario, es decir exista el compromiso, obligaci6n y 
pago. 

Es necesario que cuando se realice un ajuste presupuesial'io a un pago se debe 
tomar muy en cuenta que este proceso revierte los saldos a las respectivas cuentas 
por lo tanto la obligaci6n podrd ser utilizada nuevamente en el pago que reemplace 
al anulado. 

Cuando un pago es anulado definitivamente y no va a ser reemplazado por ningon 
otro serd necesario realizar los ajustes al pago, obligaci6n y compromiso para que 
se anule el ciclo presupuestario. 
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Inicio de una sesion de pagos 

Comprende todas las act-vidades relacionadas con la elaboraci6n y emisi6n de los 
Cheque - Comprobantes (Pagos), las mismas que se efectdan mediante la 
utilizaci6n de Mend de Cheques. 

rMenO de CHEQUES 

Utilice el mend Cheques para la elaboracion de los Pagos. Usted dispone de las 
siguientes alternativas: 

" Con afectaci6n presupuestaria 
" Con afectaci6n patrimonial 

Elaboraci6n de los patos con AFECTACION PRESUPUESTARIA 

El pago es el tercer paso de la ejecuci6n presupuestaria definida en este sistema, 
ya que en el momento de la emisi6n, dste hace referencia a la obligaci6n registrada 
en el segundo paso, el registro de las transacciones tiene afectaci6n presupuestaria 
y contable, es decir que modifica a los Estados de Situaci6n, Estado de 
Operaciones y Cdulas Presupuestarias. 

Elaboraci6n de los patos con AFECTACION PATRIMONIAL 

Mediante este submend podemos realizar pagos sin afectaci6n presupuestaria, es 
decir no se aplicardn las cuentas de gasto; por lo tanto su movimiento modificard 
el Estado de Situaci6n. 

CONTROL INTERNO 

Financiero 

Todo sistema contable debe incorporar como requisito indispensable, procedimintos
id6neos de control interno financiero, pues 6ste permite proteger y salvaguardar 
los recursos, tanto econ6micos como humanos. 

El control Interno finaiciero comprende el plan de organizaci6n de cada uno de 
los entes contables, pues este procedimiento permite la custodia de los recursos 
financieros y materiales, con este control interno se puede determinar con exactitud 
la veracidad y confiabilidad de los estados financieros, el control interno incluye 
los procedimientos previos al compromiso y al desembolso. 

Cada uno de los sistemas contables deben incluir en forma integrada los elemnentos 
necesarios para lograr un s6lido control interno financiero. 
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Control interno previo al compromiso 

Las entidades y organismos del sector pdblico, establecerdn mecanismos y 
procedimientos para analizar las operciones que hayan pryectado realizar, antes de 
autorizaci6n o de que 6sta surta sus efectos, con el prop6sito de determinar la 
propiedad de dichas operaciones, su legaldad y veracidad, y finalmente su 
conformidad con el presupuesto, planes y programas. Se establcerd una subunidad 
a la que competerd en forma exclusiva la ejecuci6n del sistema de contabilidad y 
del control previo al compromiso, el gasto y al desembolso; materia en la que se 
cuidard de separar las funciones incompatibles. 

El control interno previo al compromiso de un gasto, es responsabilidad de la 
unidad contable de cada entidad o empresa. 

La unidad contable debe examinar las operaciones o transacciones propuestas y 
determinar las siguientes propiedades: 

1. Debe determinar si estA directamente relacionada con la misi6n de la entidad o 
como uno de los programas previamente aprobados, y verificar si ]a transacci6n 
es apropiada. 

2. 	Otra de las propiedades es la de revisar si es legalmente aceptada, asegur~ndose 
que la entidad tiene autoridad legal para llevar a cabo y que no existen 
restricciones legales para ejecutar el gasto o contraer la obligaci6n. 

3. 	 Debe estar de acuerdo con el presupuesto y debe tener disponibilidad de fondos 
para financiar la operaci6n o transacci6n. 

Se recomienda divulgar las bondades que tiene el realizar el control previo al 
compromiso, para ajustarse a lo programado y principalmente marchar sin 
apartarse de las normas legales que las rigen. 

La contabilidad es un proceso importante de control interno financiero sobre las 
actividades y recursos. Proporciona un marce de referencia para la asignaci6n de 
responsabilidades, por dreas especffica y actividades, al mismo tiempo es la base 
para la presentaci6n de informes como uno de los medios a trav6s de los cuales se 
pueden juzgar las operaliones. 

Control interno previo al desembolso 

El control interno previo al desembolso comprende el examen de las transacciones 
antes de efectuarlos y debe determinar lo siguiente: 

1. La veracidad de la transacci6n propuesta basada en la documentaci6n y 
autorizaci6n respectiva. 

Esto incluye la verificaci6n de la factura u otro documento que evidencia la 
obligaci6n, su razonabilidad, exactitud aritm~tica y propiedad, debe comparar 
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cantidades y calidades de los bienes o servicios a trav~s de otras facturas u otros 
documentos con el informe de recepci6n, con la orden de compra emitida que
evidencia la obligaci6n. 

2. 	Se debe determinar que la transacci6n no haya variado de manera significativa 
con respecto a la propiedad, legalidad y propiedad con el presupuesto 
establecido 

3. Debe determinar la existencia de los fondos disponibles para liquidar la 
obligaci6n dentro del plazo establecido. 

El mantener este tipo de verificaciones facilita el control de los fondos,
permiti6ndonos examinar la transacci6n antes de realizar el desembolso; es 
recomendable asignar personal id6neo y conocedor de las leyes, que regular los 
pasos financieros, para no incurrir en errores u omisiones en el desembolso de 
fondos. 
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6 a UNIDAD DIDACTICA: CASO PRACTICO SOBRE EL PROCESO CONTABLE 

Objetivo operacional 

Procurar que los participantes apliquen los concocimientos adquiridos, al diseflo 
de estrategias que posibiliten la implantaci6n e institucionalizaci6n de mejoras en 
,.i proceso contable. 

Consecuentemente los participantes estardn en capacidad de identificar problemas 
y sus posibles causas y proponer soluciones o recomendaciones de factible 
aplicaci6n, para el reforzamiento de la gesti6n contable dentro de una perspectiva 
de conjunto del SIMAFAL y del sector ptiblico en general. 

El caso prdctico se realizard durante la sexta hora de la asignatura, de acuerdo a 
la siguiente distribuci6n le tiempo: 

* 	 10 minutos para la lectura individual. 

* 	 15 minutis para el analisis. en grupos de cuatro a seis participantes, a fin de 
identificar los principales problemas, sus posibles causas y las soluciones que 
presente el grupo de trabajo. 

* 	25 minutos para exponer las conclusiones y recomendaciones de cada grupo, en 
reuni6n plenaria del curso. (5 minutos cada grupo). 

* 	 10 minutos para la formulaci6n de la sfntesis de los problemas, sus causas y 
soluciones, por parte de todo el curso. 
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I. INTRODUCCION 

El Proyecto Regional para el Mejoramiento de la Administraci6n Financiera en 
Latinoamdrica y el Caribe, LAC/RFMIP, tiene como objetivo fundamental mejorar la 
capacidad gerencial de la gesti6n financiera del Estado en los pafses de la Regi6n, para 
optimizar la utilizaci6n de los recursos piblicos destinados a satisfacer necesidades 
sociales. 

Para orientar la consecuci6n de este objetivo el LAC/RFMIP ha propuesto el Sistema 
IntegradoModelo de Administracidn Financiero, Controly AuditoriaparaAmirica 
Latina, SIMAFAL y se ha disefiado la Estrategiapara el Mejoramiento de la 
Administraci6n Financiera,Controly Auditoria. 

El objetivo principal de la estrategia es poiier en funcionamiento en los pafses latinos de 
la Regi6n el SIMAFAL; para ello se han fijado objetivos secundarios y se han definido 
sus respectivos cursos de acci6n, entre los que cabe destacar el desarrollo de los recursos 
humanos, en el cual se inscribe el ciclo de capacitaci6n en admiriistraci6n financiera del 
Estado integrado por dos eventos: Curso para Ejecutivos Gubernamentales sobre el 
Sistema Integrado Modelo de Admninistraci6n Financiero, Controly Auditoria para 
America Latina, SIMAFAL y Curso Superiorde Gesti6n FinancieraIntegralAcorde 
con el SIMAFAL 

Este Manual del Instructorconstituye el plan de trabajo o plan del proceso ensefianza
aprendizaje que se ejecutarA en el drea de presupuesto, como materia del Curso para
Ejecutivos Gubernamentales sobre el Sistema Integrado Modelo de Administraci6n 
Financiera, Control y Auditorfa para Amdrica Latina, SIMAFAL, que forma parte del 
ciclo de capacitaci6n que deberd adaptarse a las necesidades y condiciones de cada pafs; 
para la elaboraci6n del manual se ha consultado todos los documentos producidos por el 
LAC/RFMIP. 
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II. 	OBJETIVOS DE LA MATERIA Y DE LAS UNIDAL)ES DIDACTICAS 

El curso estA dirigido a funcionarios de la instituci6n superior de auditorfa, del ministerio 
de finanzas o hacienda y de otros organismos del sector ptiblico, que desempefian cargos 
ejecutivos y que administran programas de gobierno, a nivel de direcci6n o jefatura 
departamental. 

Esta actividad de capacitaci6n estd destinada para ejecutivos que no tienen responsabilidad 
directa por el manejo de los recursos financieros, pero cuyas decisiones condicionan la 
asignaci6n y 6ptima utilizaci6n de los mismos. El curso se considera de sensibilizaci6n 
y actualizaci6n de funcionarios no financieros. 

Objetivos de la materia o drea 

Al terminar la materia o Area de presupuesto se procurard que los participantes estdn en 
mejores condiciones de: 

* 	 Ubicar al presupuesto como parte de ia administraci6n financiera, de la polftica y de 
la planificaci6n del sector ptiblico. 

" Conocer y discutir los principales conceptos del presupuesto como instrumento de 
polftica, gobierno, planificaci6n y administraci6n. 

" 	 Analizar el funcionamiento del proceso o ciclo presupuestario, a la luz del contenido 
y aplicaci6n de los principales instrumentos t6cnicos. 

* 	 Conocer e interpretar las interrelaciones e integraci6n del presupuesto con los otros 
componenetes del SIMAFAL: tesorerfa, cr~dito ptiblico, contabilidad y, control y 
auditorfa. 

" Proponer algunas ideas sobre el mejoramiento del subsistema de presupuesto. 

Unidades didcticas 

Para el cumplimiento de los objetivos especfficos de la materia de presupuesto, se 
desarrollar~n las siguientes unidades diddcticas: 

* 	 Administraci6n financiera y presupuesto 
* 	 Polftica fiscal y presupuesto 
* 	 Planificaci6n, programaci6n financiera y presupuesto 
* 	 T6cnicas presupuestarias 
* Proceso o ciclo presupuestario
 
" Presupuesto como inst;umento de gerencia ptiblica
 
* 	 lntegraci6n del presupuesto con los otros componentes del SIMAFAL: tesorerfa, 

cr&Iito ptiblico, contabilidad y, control y auditorfa
 
" Caso prdctico sobre el proceso presupuestario.
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Objetivos operacionales 

Los objetivos operacionales de cada unidad diddctica se indica a continuaci6n: 

Administraci6n financiera Vpresupuesto: Procurar que los participantes identifiquen 
y ubiquen al subsistema de presupuesto como parte del SIMAFAL. 

Consecuentemente, los participantes esiarIn en capacidad de presentar un concepto de 
administraci6n financiera, sus comoonentes y entre ellos el presupuesto del sector ptiblico
concebido como un subsistema del SIMAFAL. 

Polftica fiscal y presupuesto: Procurar que los participantes conozcan y discutan el 
rol del presupuesto como instrumento de polftica fiscal. 

Por lo tanto, los participantes estardn en capacidad de sefialar la incidencia de la polftica 
fiscal en la polftica econ6mica. 

Planificaci6n, programaci6n finainciera y prasupuesto: Procurar que los 
participantes conozcan los principales componentes del sistema de planificaci6n, entre los 
que se destaca el presupuesto fundamentalmente como instrumento de ejecuci6n de 
planes, programas y proyectos. 

Consecuentemente, lo3 participantes estardn en capacidad de describir las interrelaciones 
entre los planes, programas, proyectos y el presupuesto. 

T6cnicas presupuestarias: Procarar que los participantes conozcan las principales 
t6cnicas presupuestarias que se aplican en el sector ptiblico. 

Por lo tanto, los participantes estardn en capacidad de proponer ideas para una mejor 
aplicaci6n de la tecnologfa presupuestaria. 

Proceso o ciclo presupuestario: Procurar que los participantes conozcan e 
identifiquen las fases, asf como el proceso en su conjulto. 

Consecuentemente, los participantes estardin en capacidad de describir el proceso aplicado 
a la realidad institucional y plantear ideas para mejorarlo. 

Presupuesto como instrumento de gerencia piblica: Procurar que los participantes 
comprendan y acepten que, entre s'is responsabilidades, estA la 6ptima asignaci6n y 
utilizaci6n de los recursos pdblicos puestos a su disposici6n. 

Por lo tanto, los participaptes estar~n en capacidad de definir el papel que deben 
desempefiar como gerentes de ia gesti6n ptiblica, utilizando el presupuesto como 
instrumento de administraci6n. 
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Integraci6n del presupuesto con los otros componentes del SIMAFAL: tesorerfa, 
crddito pdblico, contabilidad y, control y auditorfa: Procurar que los participantes 
conozcan los mecanismos de intarrelaci6n entre todos los componentes del SIMAFAL. 

Consecuentemente, los participantes estardin en capacidad de sugerir mecanismos prtcticos 
de integraci6n, aplicados a la realidad institucional que conocen. 

Caso prctico sobre el proceso presupuestario: Procurar que los participantes 
analicen el funcionamiento del proceso presupuestario presentado en el estudio de caso. 

Por lo tanto, los participantes estardn en capacidad de identificar problemas y sugerir 
soluciones tendientes a perfecionar el funcionamiento del proceso presupuestario. 
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Ill. 	 TEMAS, SUBTEMAS Y CONTENIDO RESUMIDO DE CADA UNIDAD DIDACTICA 

Las unidades did~cticas de )a materia de presupuesto, cuya sfntesis de contenido se 
presenta a continuaci6n, se dividen en temas y subtemas: 

Administraci6n financiera y presupuesto 
* 	 Sistema Integrado Modelo de Adminisiraci6n Financiera, Control y Auditorfa para

Amdrica Latina, SIMAFAL. 

* 	 Subsistema de presupuesto:
 
- Objetivos
 
- Concepto
 
- Componentes
 
- Ambito
 

Se revisard los principales aspectos de la Teorfa General de Sistemas y su aplicaci6n 
tanto a la administraci6n ptiblica, como a la administraci6n financiera, a fin de 
recordar el concepto del SIMAFAL, sus componentes y entre ellos el subsistema de 
presupuesto. 

Ubicado el presupuesto se discutirdn sus objetivos de previsi6n de fuentes y montos 
de recursos monetarios y de su asignaci6n para el financiamiento de planes de 
gobierno; se analizard el concepto en sus dimensiones jurfdica, econ6mica 
administrativa; se discutiri sus componentes o elementos en funci6n del proceso, asf

y 

como otras alternativas; y, se definird el Ambito y significado del presupuesto del 
sector pdiblico. 

Politica fiscal y presupuesto 

* 	 Polftica econ6mica 

* 	 CarActer instrumental de la polftica fical 
" 	 Presupuesto como instrumento de polftica fiscal. 

Se describird dos modalidades de polftica econ6mica relativas a la selecci6n y decisi6n 
de objetivos econ6micos alternativos y a la elecci6n de instrumentos para lograrlos, para
ubicar a la polftica fiscal en la segunda modalidad. 

Se discutird la mayor o menor importancia del presupuesto como instrumento de polftica
fiscal y su incidencia en la polftica econ6mica, para definir el significado del presupu sto 
como instrumerto de polftica y de gobierno. 
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Planificaci6n, programaci6n financierm y pre,uIpuesto 

" Planificaci6n de largo y mediano plazos 

" Sistema nacional de proyectos y plan de inversiones 

* 	 Programa financiero 

* 	 Presupuesto como instrumento de ejecuci6n de planes, programas y proyectos. 

Se revisar el concepto y componentes del sistema de planificaci6n, los conceptos de 
plans-3 de largo y mediano plazos y de proyectos y planes de inversiones; se discutirA el 
contenido de la programaci6n financiera y de la programaci6n operativa anual a nivel 
institucional, a fin de establecer el significado del presupuesto como instrumento de 
ejecuci6n de planes, programas y proyectos del sector ptblico. 

Se analizarA el significadc y alcance de que el presupuesto es el componente equidistante 
e integra.oi del sistema de planificaci6n y del SIMAFAL. 

T6cicas presupuestaria,: 

* 	 Comparaci6n: 
- Presupuesto base cero 
- Sistema de planificaci6n, programaci6n y presupuestaci6n, PPBS 
- Presupuesto por pvogramas 

* 	 Presupuesto por resultados 

* 	 Hacia la simplAficaci6n presupuestaria 

Se propondni un breve andlisis comparado entre las tdcnicas presupuestarias: Base cero, 
PPBS y por Programas, utilizaado para ello algunos elementos tales como objetivo, 
caracterfsticas, tcmporalidadi, enfoque, etc.; se planteard algunas ideas sobre el 
presupuesto por resaltados y la necesidad de simplificar la administraci6n presupuestaria. 

Se enunciari los principios de presupuesto, las clases de presupuesto y las clasificaciones 
de ingresos y de gastos. 

Proceso o ciclo presupuestario: 

• 	Programaci6n y formulaci6n 

* 	 Discusi6n 

Aprobaci6n y promulgaci6n 

" Ejecuci6n 

• 	Control y evaluaci6n 

* 	 Clausura y liquidaci6n 

* 	 Organizaci6n y funcionamiento integral del proceso. 
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Se conocerd el proceso presupuestario en su conjunto y cada una de las etapas que lo 
integran, destacando ia organizaci6n para cada una de ellas y el papel que deben 
desempefiar los administradores de programas y proyectos gubernamentales. 

Presupuesto como instrumento de gerencia ptiblica: 

" 	 Polftica ptiblica 

" 	 Concepto y caracterfsticas de la gerencia ptiblica 

" 	 Presupuesto como instrumento gerencial. 

Se discutird el significado de la polftica ptiblica como proceso de toma de decisiones y
de promoci6n de acciones y de resultados que se concretan a travds de la gesti6n del 
Estado y de sus gerentes de nivel superior. 

Se propondrA las principales caracterfsticas de una concepci6n actualizada de la gerencia 
para el manejo de los recursos ptiblicos, utilizando varios instrumentos, etre los que se 
destaca el presupuesto. 

Integraci6n del presupuesto con los otros componentes del SIMAFAL: 

• 	 Tesorerfa 

" 	 Cr~dito ptiblico 

* 	 Contabilidad 

" 	 Control y auditorfa 

Se 	 enfatizarA en las relaciones entre los componentes del SIMAFAL, que en el 
correspondiente documento manifiesta que..."no pueden ser considerados aisladamente, 
pues estdn ligados entre sf formando una unidad conceptual indisoluble en virtud del fin 
tinico que a todos engloba. La previsi6n que contempla el presuptesto, cuando dste se 
ejecuta, se traduce en rentas y gastos que registra e informa la contabilidad y afectan a 
la tesorerfa o al credito ptiblico, cuyas incidencias son nuevamente objeto de registro e 
informe". 

Se 	discutird las relaciones con el control y auditorfa, por cuanto existen objetivos 
concurrentes orientados hacia la utilizaci6n eficiente y econ6mica de los recursos y la 
efectividad en la obtenci. n de los resultados. 

Caso pr~ctico sobre el proceso presupuestario: 

" 	 Situaci6n actual del procvso presupuestario 

" 	 Andlisis: Identificaci6n de la causalidad de los principales problemas y comparaci6n 
con los aspectos te6ricos 

" 	 Conclusiones y recomendaciones: Formulaci6n de conclusiones y presentaci6n de 
recomendaciones 
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En el manual del participante o alumno se describe el caso prdctico, con informaci6n 
obtenida de la realidad administrativa de la instituci6n "N.N.", en lo concerniente a la 
administraci6n presupue-zaria dentro del enfoque del SIMAFAL. 
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IV. DISTRIBUCION ESTIMADA DEL TIEMPO 

El Curso para Ejecutivos Gubernamentales sobre el SIMAFAL tiene la siguiente carga 
horaria: 

Inauguraci6n y clausura ............................. 2 horas 
M6dulo I. Administraci6n financiera ................... 38 horas 
M6dulo II. Sistemas de informaci6n como parte 

de la administraci6n financiera ................. 1 6 horas
 

TOTAL .......................... 56 HORAS
 

El Area de presupuesto forma parte del m6dulo I y de acuerdo al cronograma tiene una 
asignaci6n de 6 horas que se desarrollardn en un s6lo dfa de trabajo. Ademds, el 
instructor o relator participardi, conjuntamente con los otros relatores, en el panel que
tendr, una duraci6n de 3 horas y, coordinard con el responsable del m6dulo II en la 
preparaci6n y ejecuci6n del taller sobre la utilizaci6n de la informaci6n financiera a travds 
de medios computacionales. 

La distribuci6n estimada del tiempo asignado al Area de presupuesto se presenta a 
continuaci6n: 

UNIDAD DIDACTICA ASIGNACION DE TIEMPO 

Administraci6n financiera y presupuesto ................ 30 minutos 
Polftica fiscal y presupuesto ................................. 
30 minutos 
Planificaci6n, programaci6n financiura 

y presupuesto . ........................ 60 minutos
 
T6cnicas presupuestarias . ........................ 60 minutos
 

Proceso o ciclo presupuestario ................................
 
60 minutos 
Presupuesto como instrumento de gerencia 

ptiblica . ........................ 30 m inutos
 
Integraci6n del presupuesto con los otros 
componentes del SIMAFAL .......................... 30 minutos
 
Caso prdctico sobre el proceso 
presupuestario .................................
 
60 minutos 

TOTAL .......................... 6 HORAS
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V. 	 ACTIVIDADES INDIVIDUALES Y DE GRUPO 0 TECNICAS DIDACTICAS 

Las actividades individuales y de grupo o tdcnicas didlcticas serdn la exposici6n y 
discusi6n y, el estudio de caso; se caracterizardn por ser eminentemente participativas y 
se realizarn de acuerdo a la siguiente secuencia de las unidades diddcticas y asignaci6n 
de tiempo: 

Primera hora 
Administraci6n financiera y presupuesto: 

" Lectura previa del material diddctico de [a unidad, que consta en el manual del 

participante o aluinno. 
" Exposici6n o clase expositiva del contenido de la unidad diddctica por parte del 

relator o instructor (15 minutos). 
* 	 Discusi6n del contenido de ia unidad por parte de los alumnos y elaboraci6n de 

conclusiones conforme el correspondiente objetivo operacional (15 minutos). 

Polftica fiscal y presupuesto: 
* 	 Lectura previa del material did~ctico de la unidad, que consta en el manual del 

alumno. 
" Exposici6n o clase expositiva del contenido de la unidad por parte del relator (15 

minutos). 
" 	 Discusi6n del contenido de la unidad por parte de los alumnos y elaboraci6n de 

conclusiones conforme el respectivo objetivo operacional (15 minutos). 

Segunda hera
 
Planificaci6n, programaci6n financiera y presupuesto:
 

* 	 Lectura previa del materipl ,idictico de la unidad, que consta en el manual del 

alumno. 
* 	 Exposici6n de la unidad por parte del relator (30 minutos). 
* 	 Discusi6n del contenido de la unidad por pane de los alumnos y elaboraci6n de 

conclusiones conforme 51 objetivo operacional de la unidad (30 minutos). 
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Tercera hora
 
T6cnicas presupuestarias:
 

" Lectura previa del material didlctico de la unidad, que consta en el manual del 
alumno. 

" Exposici6n de la unidad por parte del relator (30 minutos). 
" 	 Discusi6n del contenido de la unidad por parte de los alumnos y formulaci6n de 

conclusiones de acuerdo al respectivo objetivo operacional (30 minutos). 

Cuarta hora
 
Proceso o ciclo presupuestario:
 

" 	 Lectura previa del material diddctico de la unidad, que consta en el manual del 
alumno. 

• 	 Exposici6n de la unidad didgctica por parte del relator (30 minutos). 
* 	 Discusi6n del contenido de la unidad por parte de los alumnos y elaboraci6n de 

conclusiones de acuerdo al respectivo objetivo operacional (30 minutos). 

Quinta hora
 
Presupuesto como instrumento de gerencia piblica:
 

* Lectura previa del material didictico, que consta en el manual del alumno. 
" Exposici6n de la unidad didtctica por parte del relator (15 minutos). 
" 	 Discusi6n del contenido de ]a unidad por parte de los alumnos y formulaci6n de 

conclusiones conforme el correspondiente objetivo operacional (15 minutos). 

lntegraci6n del presupuesto con los otros componentes del SIMAFAL: 
* Lectura previa del material didlctico, que consta en el manual del alumno. 
" Exposici6n de la unidad didictica por parte del relator (15 minutos). 
" Discusi6n del contenido de la unidad por parte de los alumnos y elaboraci6n de 

conclusiones de acuerdo al respectivo objetivo operacional (15 minutos). 

Sexta hora
 
Caso prdctico sobre el proceso presupuestario:
 

* 	 Lectura individual del caso prlctico, que consta en el manual del alumno (10 
minutos), cuyo resumen es el siguiente: 
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Calendario de la programaci6n, formulaci6n, discusi6n y aprobaci6n del 
presupuesto: 

15 de febrero: El organismo de planificaci6n nacional debe hacer conocer 
orientaciones de polftica econ6mica para el pr6ximo afio fiscal. 

las 

30 de marzo: El ministerio de hacienda comunica las cuotas de gasto para el pr6ximo 
afio fiscal, atodos los organismos ptiblicos. 

15 de marzo: Los organismos ptiblicos deben presentar sus anteproyectos de 
presupuestos, a consideraci6n de la subsecretaria de administraci6n 
financiera y concretamente de la oficina nacional de presupuesto. 

Los organismos que cuentan con recursos propios deben inclufr los 
respectivos cdlculos, en los anteproyectos de presupuestos. 

15 de julio: La oficina nacional de presupuesto analiza los anteproyectos de 
presupuesto, en funci6n del posible rendimiento de las fuentes internas 
de financiamiento. 

15 de agosto: El ministro de hacienda presenta el anteproyecto al presidente de la 
republica, quien con sus asesores personales revisa y presenta el 
proyecto de presupuesto al parlamento nacional, el 30 de agosto. 

El parlamento nacional con su comisi6n de legisladores (uno por cada 
departamento) y expertos analiza el proyecto y hace conocer sus 
objeciones al presidente de la reptiblica, el 30 de noviembre. 

El presidente de la reptiblica envfa sus explicaciones al parlamento 
nacional, el 10 de diciembre, el cual en sesiones plenarias conoce y 
puede aprobar partida por partida. 

31 de diciembre: El parlamento nacional envia al presidente de la repdblica el 
proyecto aprobado, el cual puede ser vetadc por el presidente. En 
este caso regirA para el siguiente aflo fiscal, que se inicia el 1 de 
enero, el presupuesto vigente. 

Si no hay veto, el presupuesto se publica en el diario oficial hasta 
el 15 de enero. 

" Anilisis del caso prdctico, en grupos de 4 a 6 participantes (15 
minutos). 

" Exposici6n en reuni6n plenaria, de las conclusiones y 
recomendaciones de cada grupo (25 minutos). 

" Formulaci6n en reuni6n plenaria, de la sfntesis de los problemas 
y de las soluciones al caso prdctico (10 minutos), cuyo principal 
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criterio podrfa ser el de racionalizar el calendario y los procesos 
de programaci6n, formulaci6n, discusi6n y aprobaci6n del 
presupuesto a fin de lograr: 

- Mayor participaci6n de los organismos de planificaci6n, tanto 
nacional como sectorial e institucional. 

- Mayor participaci6n de las unidades ejecutoras del 
presupuesto y, consecuentemente, de los planes, programas 
y proyectos. 

- Mayor participaci6n de los miembros del gabinete, en la 
conducci6n polftica y administrativa del gobierno y del sector 
ptiblico, respectivamente. 

- Mejor coordinaci6n y comunicaci6n entre el ejecutivo y el 
parlamento nacional. 

- Procurar que no continte rigiendo el presupuesto vigente, por 
cuanto se anula todo esfuerzo de planificaci6n. 

- Procurar que se apruebe el proyecto de presupuesto, con los 
entendimientos polfticos necesarios, hasta el 30 de noviembre 
para facilitar la preparaci6n de la ejecuci6n del presupuesto. 
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VI. 	 REFERENCIAS DEL MATERIAL DIDACTICO Y BIBLIOGRAFICO 

El material diddctico para el desarrollo del drea de presupuesto serd: 

" Pizarr6n que utilizardn el relator y los participantes. 

* 	 Transparencias que utilizarA el relator en las exposiciones de las unidades did~cticas, 
que se incluyen en el anexo No. 1. 

" Manual del 	participante o alumno que tiene el siguiente contenido: 

- Introducci6n 
- Instrucciones para el uso del manual 
- Siete unidades did~cticas que deben leer los participantes antes de cada hora de 

actividad, segtin el cronograma de trabajo que se indicari al iniciar el Area. En 
la presentaci6n de cada unidad didlctica se sefiala el respectivo objetivo 
operacional 

- Caso prictico
 
- Bibliograffa complementaria.
 

" 	 Bibliograffa complementaria, que se incluye como anexo No 2 de este manual, para 
ampliar o profundizar las exposiciones de las unidades didActicas por parte del relator 
o instructor. 
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VII. EVALUACIONES DEL APRENDIZAJE Y DE LA ENSENANZA 

Por la naturaleza y caracterfsticas del Curso paraEjecutivos Gubernamentalessobre el 
Sistema Integrado Modelo de Administracidn Financiera, Control y Auditoriapara 
Amrica Latina, SIMAFAL, se llevard acabo, al finalizar el curso, una s6la evaluaci6n 
del aprendizaje y mia s6Ia evaluaci6n de la ensefianza. 

En la evaluaci6n del aprendizaje se incluirdn todas las Areas y actividades que forman los 
dos m6dulos; y, en la evaluaci6n de la ensefianza los aspectos que se indica en el 
respectivo apartado del Intructivoparalos Relatoreso Instructores1; consecuentemente, 
no se realizard evaluaci6n individual del Area de presupuesto. 

1 Proyecto Regional para el Mejoramiento de la Administraci6n Financiera en Latinoamfrica y el 

Caribe, LAC/RFMIP; Ciclo de Capacitaci6n en Administraci6n Financiera del Estado - Instructivo para 
los Relatores o Instructores; Quito, Ecuador; abril, 1991; phgina 15. 
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VIII. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA DEL AREA DE PRESUPUESTO 

ANTONAYA, Angel, y PREMCHAND A. (Compliladores); "ASPECTOS DEL PRESUPUESTO 
PUBLICO"; Fondo Monetario Internacional; Washington D. C., 1988. 

ASOCIACION INTERAMERICANA E IBERICA DE PRESUPUESTO PUBLICO, ASIP; "XVI 
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CURSO PARA EJECUTIVOS - PRESUPUESTO 

CONTENIDO: 

1. 	 ADMINISTRACION FINANCIERA Y 
PRESUPUESTO 

2. 	 POLITICA FISCAL Y PRESUPUESTO 

3. 	 PLANIFICACION, PROGRAMACION 

FINANCIERA Y PRESUPUESTO 

4. 	 PROCESO 0 CICLO PRESUPUESTARIO 

5. 	 TECNICAS PRESUPUESTARIAS 

6. 	 PRESUPUESTO COMO INSTRUMENTO DE 
GERENCIA PUBLICA 

7. 	 INTEGRACION DEL PRESUPUESTO CON LOS 
OTROS COMPONENTES DEL SIMAFAL 

* Tesorerfa
 
" Credito pi'blico
 
" Contabilidad
 
" Control y auditorfa
 

8. CASO PRACTICO
 



ADMINISTRACION FINANCIERA Y 
PRESUPUESTO 

* 	 Aplicaci6n de la teoria general de 
sistemas a la administraci6n pi'blica 

* 	 Sistemas sustantivos 

* 	 Sistemas adjetivos 

• 	 Sistemas institucionales 

* 	 Integraci6n sistemica de la 
administraci6n piblica 



LAC/RFMIP

CURSO PARA EJECUTIVOS GUBERMAMENTALES
 

SOBRE EL "SIMAFAL"
 

MATERIA: PRESUPUESTO 

UNIDAD DIDACTICA:
 
ADMINISTRACION FINANCIERA Y PRESUPUESTO
 

CONTROL 
 CONTROL 

7 
 K 

PRESUPUESTO CREDITO PUBLICO 

CONTA LIDAD 

CONTROL 
 CONTROL
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POLITICA FISCAL Y PRESUPUESTO 

" Polftica econ6mica 

" Caracter instrumental de la polftica 
fiscal 

* 	 Presupuesto como instrumento de 
polftica fiscal 



PLANIFICACION, PROGRAMACION 
FINANCIERA Y PRESUPUESTO 

" 	 Planificaci6n de largo y mediano plazos 

* 	 Sistema nacional de proyectos y plan 
de inversiones 

* 	 Plan financiero 

" 	 Presupuesto como instrumento de 
ejecuci6n de planes, programas y 
proyectos 



____________________ _______ 

LAC/RFMIP
CURSO PARA EJECUTIVOS GUBERNAMENTALES SOBRE EL SIMAFAL 

UNIDAD: PLANIFICACION, PROGRAMACION FINANCIERA Y PRESUPUESTO 

POLITICA DE GOBIERNO 

PLANIFICACION: SIMAFAL: 

PLAN DE CONTROL Y 

LARGO PLAZO PRESUPUESTO AUDITORIA 

SECTOR
 

PLAN DE 
PUBLICO 

- MEDIANO TESORERIA 

PLAZO GOBIERNO 
CENTRAL 

INSTITUCIONES 
PROGRAMA DESCENTRALIZADAS CREDITO 

FINANCIERO EMPRESAS PUBLICO 
PUBLICAS 

INTERMEDIARIOS 
FINANCIEROS 

PLAN DE CORPORACIONESDESARROLLO Y 

INVERSIONES PROYECTOS CONTABILIDAD 
Y PROYECTOS PROVINCIAG 

L_____ Y MUNICIPIOS 

SISTEMAS DE INFORMACION 
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LAC/RFMIP

CURSO PARA EJECUTIVOS GUBERNAMENTALES
 

SOBRE EL "SIMAFAL"
 
MATERIA: PRESUPUESTO
 

PLANIFICACION, PROGRAMACION FINANCIERA Y PRESUPUESTO 

OBJETIVOS DE 


POLITICA
 
ECONOMICA 


IIMPLANTAR 

MEDIDAS DE 


POLITICA 

ECONOMICA 

PRESUPUESTO 

SECTOR 
PUBLICO 

FINANCIAMIENTO 

REACTIVAR ECONOMIA 

REDUCIR TASA DE INFLACION 

REORIENTAR GASTO 

AUSTERIDAD 

PRIORIDADES INVERSION PUBLICA 

TRANSF. SECTOR PUBLICO 

MEJORAR PERFIL DEUDA 

GOBIERNO CENTRAL 

INST. DESCENTRALIZADAS 

* .EMPRESAS PUBLICAS 

INSTITUCIONES FINANCIERAS 

INTERNO 

4 -EXTE9NO 
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TECNICAS PRESUPUESTARIAS 

* 	 Comparaci6n 

* 	 Presupuesto base cero 
* 	 Sistema de planificaci6n, 

programaci6n y presupuestaci6n, 
PPBS 

* 	 Presupuesto por programas 

* 	 Presupuesto por resultados 

* 	 Hacia la simplifiaci6n presupuestaria 



TECNICAS PRESUPUESTARIAS 

Elementos de comparaci6n entre las 
tecnicas presLipuestarias 

* Objetivos 

* Componentes de la estructura 

* Caracterrsticas del proceso 

* Temporalidad 

* Enfoque 

* Efectos previstos 

* Tipo de informaci6n que genera 

* Ventajas 



PROCESO 0 CICLO PRESUPUESTARIO 

" Programaci6n y formulaci6n 

* Discusi6n 

* Aprobaci6n y promulgaci6n 

* Ejecuci6n 

* Control y evaluaci6n 

* Clausura y liquidaci6n 

Organizaci6n y funcionamiento integral del 
proceso 



PRESUPUESTO COMO INSTRUMENTO DE 
GERENCIA PUBLICA 

* 	 Politica Pblica 

* 	 Concepto y caracterfsticas de la 
gerencia publica 

* 	 Presupuesto como instrumento 
gerencial 



INTEGRACION DEL PRESUPUESTO CON 
LOS OTROS COMPONENTES DEL SIMAFAL 

* Tesorerfa 

" Cr6dito pi'blico 

* Contabilidad 

* Control y auditorfa 



LAC/RFMIP
 
CURSO PARA EJECUTIVOS GUBERNAMENTALES
 

MATERIA: PRESUPUESTO
 
UNIDAD DIDACTICA: INTEGRACION DEL PRESUPUESTO
 

CON LOS OTROS COMPONENTES DEL SIMAFAL
 

CONTROL Y
 

AUDITORIA
 

PRESUPUESTO CREDITO 
TESORERIA SECTOR 

PUBLICO 
PUBLICO 

CONTABILIDAD 

SISTEMAS DE INFORMACION 
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ADMINISTRACION FINANCIERA Y 
PRESUPUESTO 

* 	 Sistema Integrado Modelo de 
Administraci6n Financiera, Contro! y 
Auditoria para America Latina, 
SIMAFAL 

* 	 Subsistema de Presupuesto 

" Objetivos 
* Concepto
 
" Comronentes
 
" Ambito
 

* 	 Conclusiones 
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I. INTRODUCCION 

El Proyecto Regional para el Mejoramiento de la Administraci6n Financiera en 
Latinoamdrica y el Caribe, LAC/RFMIP, tiene como objetivo b~sico mejorar la 
capacidad gerencial de la gesti6n fipanciera del Estado en los pafses de la Regi6n, 
para optimizar la asignaci6n y utilizaci6n de los recursos ptiblicos destinados a 
satisfacer necesidades sociales. 

Para lograr este objetivo se ha piopuesto el Sistema Integrado Modelo de 
Administracin Financiera, Controly AuditoriaparaAmnrica Latina,SIMAFAL, 
y la Estrategiaparael Mejoramiento de la Administracidn Financiera,Control 
y Auditoria, Estrategiaparala Acci6n, ESTRATAC. 

Uno de los principales cursos de vcci6n de la estrategia es el desarrollo de los 
recursos humanos, que se logrard, e-tr otras actividades, mediante la capacitaci6n 
tanto de los ejecutivos respondables' de la administraci6n de programas y 
proyectos del sector pdiblico, como de los funcionarios respondables de la 
administraci6n de los recursos financierios, quienes serln los principales
protagonistas del proceso irreversible de modernizaci6n del Estado y 
consecuentemente de la administraci6n pdblica. 

Las actividades de capacitaci6n se han organizado en los cursos para Ejecutivos 
Gubernamertales sobre el Sistena Integrado Modelo de Administracion 
Financiera,Control y AuditoriaparaAmerica Latina, SIMAFAL; y, Superior 
de Gestion FinancieraIntegralAcorde con el SIMAFAL. 

Para el desarrollo del Curso para Ejecutivos Gubernamentales se han preparado los 
siguientes documentos: 

* 	 Manual del instructor para cada materia o Area, en el que se explicitan los 
objetivos de la materia y de las unidades diddcticas, los temas, subtemas y
conteniio resumido de cada unidad didlctica, la distribuci6n estimada del 
tiempo, las actividades individuales y de grupo o t6cnicas didlcticas, las 
referencias del material did:ctico y bibliogrdfico, las evaluaciones del 
aprendizaje y de la ensefianza, las ayudas de instrucci6n y la bibliograffa 
complemeLitaria. 

* 	 Manual del alumno para cada materia o Area, que constituye la gufa de 
orientaci6n y consulta de cada participante, a fin de facilitar ia consecuci6n de 
los objetivos generales del curso, los objetivos especfficos de cada materia y
los 	objetivos operacionales de las unidades didicticas; es decir, el manual es 
la gufa para la obtenci6n de los objetivos del proceso ensefianza aprendizaje. 

En este docum-into, el neologismo respondabilidad se entiende equivalente al tdrmino ingl6s 
accountibility. 
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Este Manualdel Alumno corresponde al drea de presupuesto que es una materia del 
Curso para Ejecutivos Gubernamentales, que forma parte del ciclo de capacitaci6n 
en administraci6n financiera del Estado; para su elaboraci6n se ha consultado y 
utilizado la totalidad y parte de la documenaci6n producida por el LAC/RFMIP, 
respectivamente. 
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II. 	INSTRUCCIONES PARA EL USO DEL MANUAL 

El objetivo del manual es servir de gufa de orientaci6n y consulta de cada 
participante, para coadyuvar en la consecuci6n de los objetivos del proceso
ensefianza aprendizaje. Para el logre de este objetivo se recomienda cumplir las 
siguientes instrucciones: 

" 	 Leer en forma ordenada y secuencial conforme se desarrolle la materia, pues 
las unidades did:cticas siguen un orden l6gico. 

" 	 Leer individualmente o en pequefios grupos de trabajo; por la naturaleza 
participativa y activa del curso, es preferible que se lea en grupo, a fin de 
facilitar la discusi6n y la elaboraci6n de conclusiones y sugerencias, conforme 
los objetivos operacionales de cada unidad did~ctica. 

" 	 El contenido de las unidades didicticas que integran el manual no constituye, 
en tdrminos estrictos, un texto de la niateria; consecuentemente, la lectura 
previa a la exposici6n o clase expositiva del instructor o relator servir.- para 
una mejor comprensi6n de los temas y subtemas y, fundamentalmente, para 
preparar la discusi6n y elaboraci6n de conclusiones de cada unidad diddctica. 

* 	 Las entregas de lzs unidades did,'cticas se hardn por partes, a fin de lograr la 
mayor concentraci6n en cada unidad did~ctica y una eficiente evoluci6n 
acumulativa de conocimientos. 

* 	 La lectura del caso prictico se hard en form, individual; luego, en pequefios 
grupos de trabajo se realizara el respectivo andlisis, con el prop6sito de 
identificar problemas y su causalidad y proponer conclusiones y
recomendaciones para su solucioa, en reuni6n plenaria de todo el curso. 

* 	 No se realizarn evaluaciones del apredizaje y de la ensefianza en la materia 
de presupuesto, puesto que 6stas formardn parte de las evaluaciones globales 
de todo el curso. 

Estas instrucciones se complementarn con indicaciones que proporcionard el 
relator o instructor. 
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Ill. UNIDADES DIDACTICAS 

1 a UNIDAD DIDACTICA: ADMINISTRACION FINANCIERA Y PRESUPUESTO 2 

OBJETIVO OPERACIONAL 

Procurar que los participantes identifiquen y ubiquen al subsistema de presupuest( 
como parte del SIMAFAL. 

Consecuentemente, los participantes estardn en capacidad de presentar un concept( 
de administraci6n financiera, sus componentes y entre ellos el presupuesto de 
sector ptiblico concebido como un subsistema del SIMAFAL. 

TEORIA GENERAL DE SISTEMAS 

La aplicaci6n de la Teorfa General de Sistemas ha posiblilitado avance! 
significativos en varias dreas del conocimiento ya que, mediante su enfoqu( 
interdisciplinario, se ocupa del desarrollo de esquemas conceptuales que permitel 
entender mejor las relaciones entre las diferentes partes ,:forman un todo ( 
cualquier fen6meno empfrico, y entre dste y su medio ambente. Mds que u 
concepto formal, lo que importa es tener la idea, la imagen de su significado, par, 
entender, analizar y resolver problemas complejos. 

Al concepto de sistemra se suele dar un alcance limitado, referido al andlisis di 
sistemas informdticos o de procesamiento automati:ado de datos; no obstante, ho3 
en dfa, aunque no siempre con toda propiedad, se habla de sistemas polfticos 
sistemas sociales, K,:temac econ6micos, etc. Estas expresiones no otra cosa son qu( 
la aplicaci6n de la Teorfa General de Sistemas a la polftica, a la sociedad y a h, 
economfa. 

Sistema 

Sistema es un conjunto ordenado de componentes o elementos interrelacionados 
interde,.ndientes e interactuantes, cuya finalidad es lograr objetivos determinado., 
en un plan. Aplicado este concepto a la administraci6n, 6sta es un conjunto d( 
componentes institucionales, de recursos, decisiones, acciones, etc., fntimament( 
relacionados entre sf por el prop6sito comdn. 

2 El contenido de esta unidad didhctica es una separata del documento titulado "SISTEMI 
INTEGRADO MODELO DE ADMINISTRACION FINANCIERA, CONTROL Y AUDITORIA PARA AMERICi 
LATINA, SIMAFAL"; LAC/RFMIP; Washington D.C.; abril de 1991; p=ginas 6 a 36. 
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Elementos o Componentes 

Los elementos o componentes del sistema son: 

Insumos o entradas que ingresan al sisterna, er cuyo interior se van 
transformando o convirtiendo en productos o salidas. En el caso de ]a 
administraci6n ellos son el trabajo del personal, ,os recursos: financieros, 
materiales, tecnol6gicos y de tiempo; y, los medios: planificaci6n, 
organizaci6n, ejecuci6n (direcci6n) y control. 

* 	 Productos o salidas son el resultado de la acci6n procesadora o la expresi6n 
material de los objetivos del sistema. En la administraci6n ptiblica, los 
productos son los bienes y servicios que satisfacen las necesidades colectivas 
y las regulaciones que se ejercen sobre otras instituciones y el sector privado. 

Procesador que transforma el es~ado original de los insumos o entradas en 
productos o salidas. Factor determinante del procesador es la tecnologfa 
utilizada, la que depende del tipo o clase de sistema. En la administraci6n, el 
procesador estA constituido por normas, procedimientos, 6rganos, etc.; su 
forma, composici6n y funcionamiento dependen del disefio del sistema. 

* 	 Regulador que coordina y orienta todo. Es el componente que gobierna el 
sistema cual ei cerebro al organismo humano. En la administraci6n, el 
regulador estr constituido por las jerarqufas directivas o gerenciales que 
establecen las reglas del juego, trazan polfticas y adopt:an deci.iones que se 
instrumentan n planes, programas, proyectos, estrategias y tfcticas. 

" 	 Retroalimentaci6n de todos los elementos que impulsa el funcionamiento del 
sistema. Mediante la retroalimentaci6n, los productos inciden en el sistema y
dste genera nuevos insurnos que vuelven a entrar en 61, para transformarse en 
otros productos o salidas. Entre todos los componentes bay fn'inia re!aci6n y, 
en caso de desajustes, el regulador adopta las decisiones o acciones correctivas 
que se aplican a tiavds de la retroalinientaci6n. 

En sfntesis: dados ciertos insun.os y procesados en un disefio establecido, se 
pueden obtener determinados rcductos. Las relaciones entre los elementos 
componentes pueden ser identificadas, tanto en los sistemas reales como en los 
mouelos te6ric(s, y explican mejor las vinculaciones de las partes entre sf y de 
6stas con el todo. En el gr~fico No. I se presentan los elementos del sistema. 
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GRAFICO No. 1 
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Caracterfsticas de los Sisternas 

Un sistema, cualquiera sea su naturaleza, tiene tres caracterfsticas esenciales, a 
saber: 

" 	 Contiene elementos menores (subsistemas) y a la vez forma parte de un todo 
o sistema de caricter superior. Esto deviene en una autdiitica categorizaci6n de 
macrosistemas, sistemas, subsistemas y microsistemas. 

" 	 Sus componentes y sus interrelaciones, acttian subordinados a los objetivos 
comunes del sistema. 

* 	 La modificaci6n o variaci6n de uno de sus componentes o de sus relaciones 
incide en los demds y en el coljui,to. 

En este documento se propone la aplicaci6n de la Teorfa General de Sistemas a la 
administraci6n ptiblica y, particularmente a la administraci6n financiera y al 
control. 

ENFOQUE DE SISTEMAS Y ADMINISTRACION PUBLICA 

Las etapas que ha vivido el pensamiento administrativo originaron distintas escuelas 
o corrientes para explicarlo. Ellas son s6lo diversas maneras de entender, estudiar 
y hacer administraci6n. Cada una da dnfasis a un especffico aspecto de la 
administraci6n, como por ejemplo: la escuela jurfdica, al derecho; la escuela 
productivista, a la eficiencia; la escuela conductista, al comportamiento humano; 
etc. Esto ha dado como resultado concepciones parciales o unilaterales que no 
explican satisfactoriamente el campo global del conocimiento administrativo. 

Para superarlas se propone concebir a la administraci6n con un contenido 
interdisciplinario, pues, ha recibido y s~guird recibiendo el aporte de varias 
disciplinas. Este enfoque facilita su enriqvecimiento conceptual y su permanente 
evoluci6n v actualizaci6n. 

Se reconoce los siguientes elementos de la administraci611: 

* 	 Planificaci6n 
* 	 Organizaci6n 
* 	 Ejecuci6n (direcci6n) 
o 	 Control 

Sin entrar en la (liscusi6n te6rica, se define a la administraci6n en su sentido 
objetivo como la realizaci6n de acciones que, con el uso de medios y recursos, se 
orienta a la obtenc:6n de fines, cuya naturaleza la califica como privada, mixta o 
ptiblica. 
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Adaptadas estas concepciones y pensamientos a In esfera de lo polftico y mds 
concretamente a los fines del Estado, fines que ia administraci6n ptiblica gestiona, 
estos constituyen un macrosistema cuyos elementos buscan en conjunto y en 
definitiva el bien comtin. 

De diversa fndole son los fines que el Estado persigue y dependen de las 
concepciones doctrinarias, filos6ficas, polfticas y sociales que prevalecen en un 
E3tado determinado. 

Independientemente de la mayor o menor amplitud de fines que dichas 
concepciones asignen al Estado, hay uno, caracterfstico de !a Democracia que se 
denomina fin jurfdico. 

A partir de la doctrina de Montesquieu, dicho fin supone: de un lado, producir la 
ley; de otro, asegurar el mantenimiento del derecho creado por la ley; y, 
finalmente, proveer a las necesidades del cuerpo social mediante la aplicaci6n de 
la ley. 

Mds ali del fin jurfdico, existen otros que rebasan su contenido y suelen 
denominarse fines sociales. Dentro de esta categorfa se encuentran los afanes 
moralizadores, civilizadores, culturales, de desarrollo econ6mico y social, etc, que 
la sociedad polfticamente organizada pretende jnvertir en realidad de vida. 

Sistemas Su~tantivos 

Dado que el cumplimiento de sus fines es lo que de manera medular y esencial se 
propone el Estado Democr~tico, a todos estos fines especfficos se les conoce como 
sistemas sustantivos que, en una i -laci6n ejemplificativa se presentan en el grifico 
No. 2. A cada uno de esos fines especfficos corresponde un sector especializado 
de la actividad ptfbiica, tales como: transporte y comunicaciones, agricultura, 
educaci6n, etc. 
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GRAFICO No. 2 
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Sistemas Adjetivos 

Para el cumplimiento de los fines del Estado, esto es, para el funcionamiento de 
los sistemas sustantivos, se requiere de insumos y de medios e instrumentos que 
lo posibiliten y cuya provisi6n estA a cargo de la administr.fi6n ptiblica. 

Aplicada a dsta el enfoque sistdmico, es posible concebirla tambidn como un 
sistema, desde luego subordinado a y en concordancia con Jo polftico, cual se 
subordinan los medios a los fines. En virtud de esta concepci6n, desde el punto de 
vista de las Ciencias Administrativas, se puede hablar de los sistemas adjetivos 
entre los que destacan la planificaci6n, la organizaci6n, la ejecucic6n (direcci6n) 
y el control; y, los recursos: humanos, financieros, materiales, tecnoi6gicos y de 
tiempo, como ejemplificativamente se presentan en el grfico No. 3. 

A los fines de este documento, de entre los sistemas adjetivos conviene resaltar a 
los de administraci6n de recursos financieros y de control. 
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GRAFICO No. 3 
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Sistemas Institucionales 

El cumplimiento de los fines, mediante la utilizaci6n de medios y recursos, se halla 
atribufdo a la responsabilidad y competencia de diversos entes que se crean y 
establecen dentro del Estado por voluntad de dste. 

El conjunto de esos entes realizadores de los fines del Estado, en cuanto al Ilamado 
sector ptiblico concierne, se concibe tambidn como un sistema cuyos elementos 
aparecen, ejemplificativamente, en el grdfico No. 4. 
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GRAFICO No. 4 
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Integraci6n Sist6mica de la Administraci6n Piblica 

Dentro de esta misma perspectva y Ifnea de pensamiento se pueden integrar e 
interrelacionar los sistemas sustantivos, los sistemas adjetivos y los sistemas 
institucionales, vale decir: los fines, los medios y los organismos ejecutores, dando 
como resultado Io que se denomina el enfoque sistdmico de la administraci6n 
pdiblica, cual se presenta en el grdfico No 5. 
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GRAFICO No. 5 

ENFOQUE SISTEMICO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA 
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LOS SISTEMAS DE ADMINISTRACION FINANCIERA 

Ubicada la administraci6n de los recursos financieros como uno de los sistemas 
adjetivos de la administraci6n pdblica, es igualmente factible aplicar a ella la 
Teorfa General de Sistemas; pues, constituye respuesta vdlida que permite superar 
las deficiencias que la caracterizan cuando se la considera atomizada y 
unilateralmente en cada uno de sus componentes. 

Se define a la administraci6n financiera como un sistema que, mediante la 
planificaci6n, obtenci6n, asignaci6n, utilizaci6n, registro, informaci6n y control, 
persigue la eficiente gesti6n de los recursos financieros del Estado para ]a 
satisfacci6n de las necesidades colectivas. 

Consecuentemente, son componentes del sistema de administraci6n financiera los 
siguientes subsisternas: 

* Presupuesto 
* Tesorerfa 
* Credito ptblico 
* Contabilidad 

Estos componentes cuentan con sus correspondientes coiitroles internos y, todos 
ellos, en sus distintos momentos, se encargan de preveer, procesar e informar 
respecto a los recursos financieros ptiblicos. Cada uno de los subsistemas funciona 
a base de insumos que se procesan y producen flujos de informaci6n que confluyen 
a las instancias gerenciales para respaldar el proceso decisorio. 

Los componentes del sistema de administraci6n financiera no pueden ser 
considerados aisladamente; pues, est n ligados entre sf formando una unidad 
conceptual indisoluble en virtud del fin tinico que a todos engloba. La previsi6n 
que contempla el presupuesto, cuando dste se ejecuta, se traduce en rentas y gastos 
que registra e informa la contabilidad y afectan a la tesorerfa o al credito pdblico, 
cuyas incidencias son nuevamente objeto de registro e informe. En el grnfico No. 
6 se presenta la integraci6n de ia administraci6n financiera. 
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El disefio conceptual, los cambios o modificaciones de los elementos de la 
administraci6n ptiblica, cuando obedecen a concepciones racionales, se prev6n y 
ejecutan mirando el conjunto de lo financiero y dentro de las polfticas 
guberr.amentales del Estado. 

Las desviaciones que se producen en uno o varios de sus subsistemas afectan al 
conjunto de la administraci6n financiera y, simultAneamente, la modificaci6n de las 
polfticas gubernamentales incide en las parte3 o elementos de aquella. 

El sistema de administraci6n financiera comprende la totalidad de las rentas y de 
los gastos ptiblicos, cualesquiera sean su naturaleza, origen o destino. Por tanto, 
abarca rentas y gastos de todas las instituciones iel sector pdiblico, sean estas del 
gobierno central, descentralizadas, aut6nomas, empresas pdblicas, financieras y del 
regimen regional y seccional. Caracterfstica principal del sistema de administraci6n 
financiera en el rmbito descrito, es la centralizaci6n normativa y la 
descentralizaci6n operativa. 

Subsistema de Presupuesto 

El subsistema de presupuesto se integra como su primer componente, dentro del 
sistema de administraci6n financiera. Tiene por objeto prever las fuentes y montos 
de los recursos monetarios y asignarlos anualmente para el financiamiento, tanto 
de planes, programas y proyectos, como de la organizaci6n adoptada, a fin de 
cumplir los objetivos y metas del sector ptiblico, en orden a satisfacer las 
necesidades sociales. 

El presupuesto es un instrumento polivalente; pues, es utilizado simult~neamente 
como herramienta de polftica y gobierno y de administrac:6n; es susceptible de 
varios enfoques, como el jurfdico, el econ6mico y el administrativo, siendo este 
tiltimo el que interesa fundamentalmente a los fines de este documento. 

La acci6n del sector ptblico prevista en planes de mediano y largo plazos se detalla 
y concreta en la programaci6n anual de operaciones y el presupuesto asigna a 6sta 
los recursos financieros requeridos para ejecutar las decisiones emanadas del pr,(er 
polftico, denominadas tambi6n polfticas ptiblicas. 

Son elementos o componentes del subsistema de presupuesto la programaci6n y 
formulaci6n del proyecto, la discusi6n, aprobaci6n y promulgaci6n del 
presupuesto, la ejecuci6n, el control y evaluaci6n y su clausura y liquidaci6n. 

El presupuesto guarda conformidad con el plan financiero, el plan de inversiones 
y otros instrumentos de polftica econ6mica; su aprobaci6n y, en su caso, la 
promulgaci6n, se hace con la anticipaci6n suficiente, de modo que se posibilita 
programar la ejecuci6n por parte de todo el sector pdiblico, durante el tiltimo mes 
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previo al perfodo de vigencia, con miras a facilitar las relaciones de coordinaci6n 
con los subsistemas de tesorerfa, cr&Jito piblico y contabilidad. 

La reasignaci6n de recursos dentro d- los montos aprobados es un instrumento de 
]a ejecuci6n presupuestaria y, a la vez, parte de ]a responsabilidad inherente a todo 
administrador, cualquiera sea su nivel o jerarqufa, previo cumplimiento de las 
normas de carfcter general. 

La evaluaci6n gerencial del presupuesto enfatiza en la obtenci6n de resultados y 
retroalimenta Ja adopci6n de decisiones. 

El subsistema de presupuesto rige en todas las instituciones, entidades y 
organismos del sector pdiblico y se conforma con arreglo, tanto a los principios
presupuestarios especialmente de unidad y universalidad, como a clasificadores 
comunes y uniformes. Por lo tanto, no se administran recursos financieros 
extrapresupuestarios. 

Subsistema de Tesoreria 

El subsistema de tesorerfa forma parte del sistema de administraci6n financiera. 
Tiene por finalidad determinar la cuantfa de los ingresos tributarios y no 
tributarios; recaudarlos en el momento de su exigibilidad; pagar a su vencimiento 
las obligaciones contrafdas por la percepci6n de bienes y servicios en el sector 
pdblico; y, recibir, custodiar y, en su caso, negociar los tftulos valores y 
documentos de obligaci6n de propiedad del Estado. 

La tesorerfa es objeto de diversas connotaciones que han variado a travds del 
tiempo y que le atribuyen desde la s6la administraci6n de caja hasta la 
administraci6n de 6sta, la de las rentas y del cr6dito ptiblico. 

A los fines de este documento, constituyen elementos del subsistema de tesorerfa: 
la determinaci6n de los recursos tributarios y no tributarios y su percepci6n o 
cobro; la distribuci6n de los recursos financieros a 6rdenes de las instituciones 
pdblicas: y, el pago que 6stas hacen por los bienes y servicios recibidos, en 
conformidad con sus respectivos presupuestos. 

La programaci6n antecede como requisito a la ejecuci6n de caja; una y otra estdn 
subordinadas al principio de unidad, como principal caracterfstica de la tesorerfa; 
vinculan a 6sta con el presupuesto, el cr~dito ptiblico y ]a contabilidad. La 
operatividad del subsistema de tesorerfa, la celeridad procedimental y la 
responsabilidad institucional exigen descentralizar los pagos, al m~ximo posible, 
en cada entidad u organismo de' sector ptblico, reduciendo al mfnimo el mimero 
de cuentas bancarias. 

El Ambito del subsistema de tesorerfa cubre a todas las instituciones, entidades y 
organismos que integran el sector pdblico. 
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Subsistema de Cr6dito Piblico 

El subsistema de cr&lito pdiblico es uno de los elementos que se integra dentro del 
sistema de administraci6n financiera y tiene como finalidad captar por la vfa del 
endeudamiento, recursos internos y externos, destinados al financiamiento de las 
inversiones en las que el sector ptiblico es deficitario. 

El cr&lito pdblico tambi6n ofrece diversas connotaciones. Para unos, bien puede 
ser un elemento del subsistema de presupuesto y para otros, del subsistema de 
tesorerfa. Dada la significaci6n que hoy tiene principalmente la deuda pdiblica 
externa, se estima conveniente considerarlo como un subsistema separado, bien 
entendido que se halla excluido de 61, el cr&lito contratado a plazos menores a un 
afio.
 

Los recursos obtenidos a trav6s del cr&tito piblico interno y del externo se utilizan 
exclusivamente para financiar la inversi6n pdblica; los primeros provienen del 
ahorro privado interno y los segundos cubren las deficiencias de las fuentes 
internas de financiamiento. 

Son componentes del subsistema, el cr&lito ptiblico interno y el cr~dito ptblico 
externo. Si bien la dicotomfa explica el diverso origen de los recursos, la polftica 
que los orienta y la administraci6n que los instrumenta obedecen a una concepci6n 
unitaria e integral, enmarcada en el financiamiento de todo el sector ptiblico, que 
posibilita la relaci6n con el presupuesto, la tesorerfa y la contabilidad. 

El subsistema de credito ptiblico rige para todas las entidades u organismos del 
sector ptiblico y se caracteriza porque, a diferencia de los otros subsistemas de la 
administraci6n financiera, las decisiones referidas al endeudamiento ptiblico est~n 
supeditadas a procesos centralizados de aprobaci6n, aunque su contrataci6n, 
utilizaci6n y pago se realizan a nivel institucional. 

Subsistema de Contabilidad 

El subsistema de contabilidad es el elemento integrador del sistema de 
administraci6n financiera. Su finalidad es proveer una base de datos comtn, tinica, 
oportuna y confiable a todos los dems subsistemas de la adniinistraci6n financiera 
y a otros usuarios para andlisis, control, consolidaci6n y adopci6n de decisiones. 

La validaci6n, clasificaci6n y registro de las operaciones patrimoniales y 
presqpuestarias (activos, pasivos, patrimonio, rentas y gastos) es funci6n del 
subsistema de contabilidad, que recibe el flujo de datos de los otros subsistemas y 
produce informaci6n clasificada para mtltiples prop6sitos y usuarios, como ia 
fornulaci6n, orientaci6n y aplicaci6n de las polfticas financiera, fiscal y 
presupuestaria, etc. 
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Son componentes de este susbsistema: la contabilidad especffica de cada instituci6n 
del sector pdblico; los procesos de preparaci6n de estados financie,-os centralizados, 
clasificados por grupos de entidades similares o sistemas institucionales; y, los 
procesos para la formulaci6n y presentaci6n de estados financieros consolidados del 
sector pdblico, factor que se considera para la elaboraci6n de la contabilidad social. 

Las relaciones entre los diferentes componentes del subsistema y entre 6ste y los 
dems subsijtemas de la administraci6n financiera se fundamentan en los atributos 
t6cnicos que caracterizan a la contabilidad ptiblica, a saber: aplicaci6n de principios 
y normas generalmente aceptados por los organismos profesionales pertinentes;
existencia de un "tinico sistema contable" en cada entidad ptiblica que satisface sus 
requerimientos operacionales y gerenciales; e, integraci6n entre las transacciones 
patrimoniales y presupuestarias. 

SISTEMA DE CONTROL 3 

No obstante que, al enunciar los componentes del sistema de administraci6n 
financiera, aparece el control interno inmerso en y formando parte de cada uno de 
ellos en tanto es elemento del proceso administrativo, hay connotaciones especiales 
que rebasan los lfmites de aquel, a cuya virtud es posible concebir gen6ricamente 
al control como un sistema adjetivo de la administraci6n pdblica con individualidad 
propia. 

Entre tales connotaciones destacan las siguientes: 

El control interno apunta principalmente a satisfacer los requerimientos y
necesidades gerenciales en orden a conseguir eficiencia y economfa en el uso 
de recursos y efectividad en los resultados. 

a Algunas opiniones, particularmente de organismos profesionales de la contadurfa piblica de los
Estados Unidos de Norte America, consideran que el control es un elemento integrante del sistema de 
administraci6n financiera, al menos, el control interno. Este documento establece que el control interno
estA inmerso en cada uno de los componentes de la administraci6n financiera; pero, dado que el control 
no s6lo debe estar presente en el Jrea de las finanzas, sino tambi6n en cualesquiera otros campos de 
aplicaci6n de la administraci6n y, en general, en actividades de cualquier naturaleza: individuales,
colectivas, privadas y piblicas, es mucho m~s 16gico, prdctico y conveniente enfocarlo 
conceptualmente como un sistema abarcador con identidad propia y no restringirlo tnicamente al 
Jmbito de lo financiero. Wase el grdfico No. 7. 
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El control externo, que se apoya en el interno, obedece en el sector ptiblico a 
motivaciones jurfdicas, polfticas y sociales que, entre otras, dicen relaci6n al 
equilibrio del poder, a la verificabilidad de los actos de los administradores y 
a la obligaci6n que 6stos tienen de dar cuenta pdblica de los resultados de su 
gesti6n y del uso de las atribuciones, facultades y recursos que el ordenamiento 
jurfdico y la sociedad ponen a su disposici6n. 

Por Jo expuesto, el control es un sistema retroalimentador de la administraci6n y 
de la gerencia y se concreta en uv conjunto de actos y operaciones que tienen por 
objeto identificar la realidad, examinarla y compararla con un criterio o modelo 
preestablecido, para luego modificarla conforme a 61. 

El mecanismo t6cnico que evalia el sistema de control es la auditorfa, accionada 
por profesionales que no intervienen en las actividades u operaciones controladas. 

Control es acepci6n gendrica que comprende a la auditorfa que es, en definitiva, 
una especie del mismo. Toda auditorfa es control pero no todo control es auditorfa. 
Vase grifico No. 8. 

Son 	subsistemas componentes del sistema de control: 

" 	 Por una parte, el control previo y concurrente y la auditorfa interna (control 
interno posterior). 

* 	 Por otra, la auditorfa externa (control externo posterior). 

Otra alternativa concepttia al control interno como elemento propio de la 
administraci6n financiera, pero no es la prevalente en America Latina. 

El sistema de control impulsa el proceso administrativo, estA presente ya no tan 
s6lo en el presupuesto, la tesorerfa, el cr&Jito pdiblico y la contabilidad, es decir, 
en el sistema de administraci6n financiera, sino tambidn en todos los demds 
sistemas adjetivos, y especialmente en los sistemas sustantivos. 

El sistema de control cubre todas las operaciones y actividades de la totalidad de 
instituciones del sector ptblico y, ain operaciones y actividades del sector privado
realizadas con recursos del sector ptiblico. Una de las caracterfsticas de! sistema 
es la descentralizaci6n operativa del control interno, la centralizaci6n normativa en 
su totalidad y la centralizaci6n de la auditorfa externa. 
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GRAFICO No. 8 
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El control en general ni ]a auditorfa interna o externa son un fin en sf mismos sino 
medios para el perfeccionamiento de la actividad ptiblica; su finalidad no se agota 
en el s6lo examen de la realidad o del ser sino en la adecuaci6n de la misma a su 
deber ser. Por lo tanto, la auditorfa que no logra motivar a la mejora de la gesti6n, 
no es auditorfa. 

Subsistema de Control Interno 

El subsistema de control interno se integra, como uno de los pilares, dentro del 
sistema de control y auditorfa; estd constiuido por el conjunto de medidas y 
mdtodos adoptados y aplicados por cada instituci6n en cumplimiento de sus 
ineludibles obligaciones gerenciales; y, tiene por objeto salvaguardar los recursos, 
garantizar la confiabilidad y correcci6n de las operaciones y de la informaci6n, 
estimular la adhesi6n a ias polfticas y normas establecidas y, promover la economfa 
y la eficiencia en el uso de los recursos y la efectividad en el logro de los 
resultados. 

El rol gerencial se concentra en ]a obtenci6n de los mejores resultados con los 
menores esfuerzos y recursos. Al efecto, adopta decisiones cuyo cumplimiento le 
es inexcusable verificar; el medio que posibilita esa verificaci6n es el control 
interno. 

Integran el subsistema de control interno los siguientes componentes: control 
previo, control concurrente y auditorfa interna. 

El control previo se aplica antes de que las operaciones se Ileven a cabo o de que 
los actos administrativos queden en firme, para tutelar su correcci6n y pertinencia. 
Con igual finalidad se aplica el control concurrente, con simultaneidad a la 
ejecuci6n de determinadas operaciones. 

El control interno posterior se Ileva a cabo mediante la auditorfa interna, actividad 
profesional sujeta a normas de aceptaci6n general, que mide la efectividad de los 
demAs controles internos y alcanza su mejor expresi6n cuando recomienda mejoras 
a la administraci6n y dstas se concretan. 

El subsistema de control interno rige en todas las instituciones del sector pdblico; 
se singulariza porque mientras el control interno previo y concurrente estA inmerso 
en el proceso de las operaciones, la auditorfa interna se practica por personal 
independiente que en modo alguno participa en aquellas. 
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Subsistema de Auditoria Externa 

El subsistema de auditorfa externa es el otro pilar que integra el sistema de control. 
Se define como el conjunto de actividades profesionales que se Ilevan a cabo con 
sujeci6n a normas, por parte de organismos totalmente ajenos e independientes de 
las entidades actoras de las operaciones. Tiene por finalidad posibilitar que los 
administradores den cuenta pdiblica dc su gesti6n oficial; examinarla objetivamente; 
emitir opini6n calificada sobre la razonabilidad de los estados financieros, la 
eficiencia y economfa en el uso de los recursos y la efectividad de los resultados; 
recomendar mejoras a la administraci6n pdiblica; y, verificar su aplicaci6n. 

Si bien las instituciones ptiblicas y su informaci6n merecen 
credibilidad, la opini6n puiblica y la sociedad en general estln m s garantizadas, 
seguras y confiadas cuando un 6rgano ex6geno, imparcial e independiente, opina 
profesionalmente respecto de aquellas. 

Son componentes de este subsistema la auditorfa externa realizada por firmas 
independientes y la practicada por la instituci6n superior de auditorfa. 

El subsistema de auditorfa externa rige y se aplica en la totalidad institucional del 
sector ptiblico y a 61 concierne, no solamente los aspectos de regularidad y de 
legalidad de las operaciones, sino tambidn la economfa y eficiencia de las mismas 
y la efectividad de los resultados. 

En virtud del Ambito que le corresponde, la auditorfa externa se practica por un 
equipo interdisciplinario especializado en auditorfa sobre una muestra selectiva, 
representativa del universo de las operaciones. El equipo estA dirigido por un 
profesional de la ms amplia experiencia en la materia. 

La vinculaci6n entre el subsistema dc control interno y el de auditorfa externa es 
tan estrecha, que la amplitud y profundidad de 6ste, se halla en relaci6n inversa a 
la calidad de aquel. 

INTEGRACION DE LOS SISTEMAS DE ADMINISTRACION FINANCIERA Y DE CONTROL 

Consideraciones especiales merecen los sistemas de administraci6n financiera y de 
control, entre otras, por las siguientes razones hist6ricas: 

" 	 Uno y otro son m~is antiguos que los demds sistemas adjetivos y tienen mayor 
desarrollo. 

" 	 El sistema de control se aplic6 en primer lugar y casi con exclusividad a los 
recursos financieros. 
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Las experiencias positivas recogidas posibilitaron su aplicaci6n en los demds 
sistemas. 

No obstante que en pdrrafos anteriores qued6 establecida la individualidad propia 
de cada uno de los referidos sistemas, tambidn se demostr6 que el control interno 
previo y concurrente estd inmerso en y forma parte del proceso de las operaciones 
finaxucieras, y es, por ende, el comfin denominador de ambos sistemas. 

Ademds, la experiencia vivida especialmente en Amdrica Latina en las dos tiltimas 
d~cadas ha puesto en evidencia la fntima vinculaci6n entre los sistemas de 
administraci6n financiera y de control, a ta punto que la reforma y modernizaci6n 
unilateral de 6ste, no han tenido el 6xito esperado, si no han ido simuitdneamente 
acompafiadas de reforma y modernizaci6n concomitantes del sistema de 
administraci6n financiera. 

Si la preocupaci6n hist6rica por el control de los recursos financieros se explica 
por el grado de liquidez que 6stos 
tienen, a ella debe agregarse hoy el deterioro de los valores dticos y morales y la 
existencia de inntimeras formas de fraude y corrupci6n administrativa, que hacen 
ain mds prioritaria su protecci6n a travds de tdcnicas y mecanismos id6neos de 
administraci6n y control. 

Estas razones han tornado imperativa la integraci6n del sistema de administraci6n 
financiera con el de control, propuesta en este documento, como el Sistema 
Integrado Modelo de Adnilnistracion Financiera, Control y Auditoria para 
Amrica Latina ,"SIMAFAL', que se presenta en el grifico No. 9. 
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28 UNIDAD DIDACTICA: POLITICA FISCAL Y PRESUPUESTO 4 

OBJETIVO OPERACIONAL 

Procurar que los participantes conozcan y discutan el rol del presupuesto como 
instrumento de polftica fiscal. 

Por lo tanto, los participantes estardn en capacidad de sefialar la incidencia de la 
polftica fiscal en la polftica econ6mica. 

PRESUPUESTO COMO INSTRUMENTO MULTIPLE 

El presupuesto estA preserte en todos los niveles de conducci6n del gobierno y de 
la administraci6n ptiblica y constituye un instrumento flexible de uso mdltiple. 

Como instrumento de gobierno 

El presupuesto es un conjunco de decisiones de polftica ptblica o de gobierno, que
uetermina qui6nes y en qu6 proporci6n deberdn financiar el gasto ptiblico y qui6nes
recibirdn los bienes y servicios como producto %, la gesti6n gubernamental y
dentro de criterios de justicia distributiva y redistribuci6n de parte de la renta 
nacional. 

Como instrumento de politica 

La polftica fiscal ccnstituye una parte de la polftica econ6rnica, concebida como el 
ejercicio del poder del Estado para decidir entre objetivos econ6micos alternativos, 
los cuales pueden ser alcanzados a trav6s de la elecci6n y aplicaci6n de los medios 
m~s aptos e id6neos. Por 'o tanto se puede reconocer dos modalidades de polftica 
econ6mica, una referida a los objetivos y otra refc-'ida a los instrumentos. La 
polftica fiscal es instrumental, cuya racionalidad se define en el piano de la eficacia 
administrativa. El presupuesto como instrumento de polftica fiscal comprende las 
ramas relacionadas con el nivel y la estructura del gasto, el nivel de ingresos. la 
distribuci6n de la carga impositiva y los efectos de los tributos en el sistema 
econ6mico. 

4 El contenido de esta unidad didictica es una separata del documento titulado "PRESUPUESTO 
INSTRUMENTO DE GERENCIA PUBLICA"; LAC/RFMIP; Panama Repablica de Panama; junio de 1990; 
pAginas 9 a 11. 
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Como instrumento de planificaci6n 

El presupuesto es un instrumento insustituible para la ejecuci6n anual de los planes 
de mediano y largo plazos, pues en los respectivos programas presupuestarios se 
concretan las metas que se deben cumplir en cada ejercicio, se racionalizan los 
costos, se asignan recursos para la construcci6n de obras, producci6n de bienes y 
prestaci6n de servicios asf como para la realizaci6n de las actividades de regulaci6n 
del sector privado. 

Como instrumento de administraci6n 

La administraci6n ptiblica se puede convertir en un instrumento que posibilita o 
coadyuva para el desarrollo nacional, o se puede transformar en un serio obstdculo. 
Generar o incrementar la capacidad administrativa para el desarrollo requiere entre 
otros requisitos planificar, programar y presupuestar como partes inherentes de la 
administraci6n, cuyo funcionamiento tiene su origen en las decisiones, tomando en 
cuenta la trilogfa informaci6n-decisi6n-acci6n. 

ENFOQUES DEL PRESUPUESTO 

Los enfoques corresponden a las distintas formas de concebir, entender, estudiar 
y utilizar el presupuesto. 

Enfoque jurfdico 

El presupuesto es una ley y por lo tanto crea, mantiene o extingue derechos y 
obligaciones, no s6lo para la administraci6n ptiblica y sus administradores, sino 
tambi6n para los administrados o particulares. 

El tesoro no podrd realizar ningtin pago, aunque una persona tenga derecho en 
virtud de una ley, contrato o cualquier tftulo jurfdico, si en el presupuesto no 
constan las partidas o los fondos necesarios para la satisfacci6n de la deuda; el 
Estado recfprocamente no podrd exigir ningn tributo si no consta en la ley de 
presupuesto como parte de !os ingresos autorizados. 

Enfoque econ6mico 

Por medio del presupuesto consolidado del sector ptiblico se puede medir el grado 
de participaci6n del Estado en la economfa, es decir en las relaciones de 
producci6n, distribuci6n y consumo. 

En los tiltimos afios se ha experimentado un incremento significativo y a veces 
desordenado de las actividades del Estado, que ha obligado a redimensionar su 
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tamafho y consecuentemente su participaci6n en ia economfa, especialmente a trav6s 
de programas de privatizaci6n de empresas pdblicas. 

Enfoque administrativo 

En un esquema de medios fines, la administraci6n piblica no constituye un fin en 
sf mismo sino un medio para atender y satisfacer necesidades colectivas decididas 
por el gobierno. Esa satisfacci6n de necesidades, es factible cuando se obtienen, 
asignan y utilizan recursos a travds de los programas que integran el presupuesto, 
es decir se realizan por medio del presupuesto pib!ico. 
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3aUNIDADDIDACTICA: 	 PLANIFICACION, PROGRAMACION FINANCIERA Y 
PRESUPUESTO 5 

OBJETIVO OPERACIONAL 

Procurar que los participantes conozcan los principales componentes del sistema 
de planificaci6r, entre los que se destaca el presupuesto fundamentalmente como 
instrumento de ejecuci6n de planes, programas y proyectos. 

Consecuentemente, los participantes estardn en capacidad de describir las 
interrelaciones entre los planes, programas, proyectos y el presupuesto. 

SISTEMA DE PLANIFICACION Y PRESUPUESTO 

El presupuesto ptiblico es el instrumento de ejecuci6n anual de los planes, 
programas y proyectos del sector ptiblico que constituyen o integran el sistema de 
planificaci6n, cuyo esquema se presenta en el grdfico No. 10. 

Planes de largo y mediano 	plazos 

En los planes de largo plazo, tambi~n denominados estrategias de desarrollo, se 
definen los grandes objetivos de la naci6n previa la realizaci6n de sondeos y 
consultas a los grupos organizados de la sociedad, utilizando los mecanismos 
propios de un sistema democritico y pa-ticipativo. La decisi6n sobre los objetivos 
se adopta 'espuds de analizar alternativas de mAxima y de mfnimi, con un criterio 
crftico de lo que es viable y reconociendo los problemas y obstdculos que hay que 
resolver y superar. 

En esta instancia, el papel que cumplen los polfticos es insustituible pues deben ser 
capaces de interpretar los objetivos, deseos, espectativas, necesidades e intereses 
de todos los grupos sociales, para transformarles en objetivos nacionales u 
objetivos de la naci6n, hacia los cuales se orientardn los esfuerzos de la totalidad 
del pals. 

La polftica de un gobierno o polftica ptiblica, en lo concerniente al desarrollo 
econ6mico y social y en el horizonte del largo plazo, se debe fundamentar en el 
disehio de un verdadero "Proyecto Nacional", o proyecto de sociedad, cuyo logro 
es deseable y posible para ao caer en aspiraciones ut6picas; en programas y 
proyectos estrat6gicos de una ata factibilidad polftica, social, econ6mica, t~cnica 

6 El contenido de esta unidad diddctica es una separata del documento titulado "PRESUPUESTO 
INSTRUMENTO DE GERENCIA PUBLICA"; LAC/RFMIP; Panami Repblica de Panamd; junio de 1990; 
pdginas 2 a 6. 
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GRAFICO No. 10 
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y administrativa; y, en firmes decisiones que aseguren la ejecuci6n de dichos 
programas y proyectos estrat6gicos. 

En el caso de Panamd, en estos dfas se ha presentado para consideraci6n y 
aprobaci6n de las respectivas Eitoridades y para conocimiento y consulta de la 
comunidad nacional la "Estrategia Nacional de Desarrollo y Modernizaci6n 
Econ6mica-Polfticas para la Recuperaci6n, el Crecimiento Sostenido y la Creaci6n 
de Empleos". 

Los planes de mediano plazo, constituyen etapas o espacios temporales de la 
estrategia de desarrollo a largo plazo; consecuentemente son instrumentos de mayor 
especificaci6n pues definen los objetivos y metas de dos o tres afios y determinan 
las acciones que se deben realizar para lograrlos; en esta etapa las metas se 
presentan en t6rminos cuantitativos como verdaderos escaones para alcanzar los 
objetivos que tienen bsicamente un contenido cualitativo. 

Estos instrumentos simultdneamente sirven de marco de referencia para la 
formulaci6n y ejecuci6n de los planes anuales, puesto que toman en cuenta el 
contexto econ6mico, social y polftico, la secuencia de las acciones, la asignaci6n 
de recursos, los programas sectoriales, las etapas de los proyectos especfficos, la 
coherencia de los presupuestos con los planes y las pautas, criterios o parrmetros 
de control y evaluaci6n. 

Plan operativo anual 

En la planificaci6i a corto plazo se realiza la proyecci6n de las variables 
macroecon6micas de caricter global, a fin de orientar las decisiones de polftica 
econ6mica, los objetivos y metas del sector ptiblico y las necesidades y 
requerimientos de recursos humanos, materiales y financieros. 

El plan de corto plazo es un instrumento en el cual se explicitan los objetivos y 
metas anuales, dentro de la perspectiva del mediano plazo para manejar la 
coyuntura con medidas y decisiones concretas, compatibilizando acciones del sector 
ptiblico con las del sector privado, asignando r.,sponsabilidades a nivel sectorial, 
institucional y espacial y relacionando el presupuesto del sector ptiblico con los 
otros componentes del plan operativo anual, tales como el presupuesto econ6mico, 
el presupuesto monetario y financiero, el presupuesto de comercio exterior, los 
presupuestos de recursos humanos y materiales y los principales proyectos, dentro 
de una visi6n de conjunto. 

Plan Financiero 

Todos los instrumentos de la planificaci6n tienen su importancia relativa en funci6n 
del sistema; no obstante, el plan financiero constituye el principal intrumento de 
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orientaci6n para la formulaci6n de la polftica presupuestaria que se concreta en el 
presupuesto del sector ptiblico. En el plan financiero se incluyen las operaciones 
efectivas de las entidades ptiblicas cuyo monto y efecto monetario, fiscal y
cambiario, es significativo. Se presentan previsiones de los ingresos, gastos,
d6ficits y del financiamiento interno y externo, compatibles con las polfticas 
monetaria y cambiaria y con el programa mensualizado anual de caja. 

A manera de ejemplo de la relaci6n que debe existir entre los objetivos de polftica 
econ6mica, las medidas o decisiones de polftica econ6mica, el presupuesto del 
sector ptiblico y el financiamiento interno y externo, se podrfan plantear como 
medidas o decisiones de polftica econ6mica la implantaci6n de una estricta 
austeridad fiscal, el establecimiento de prioridades en la inversi6n ptiblica, la 
privatizaci6n de empresasa estatales, la transferencia de recursos entre instituciones 
deficitarias y superavitarias y el mejoramiento del perfil de la deuda especialmente 
externa fruto de esftierzos de renegociaci6n. 

Estas ,nedidas o decisiones se debernn concretar y expresar en el presupuesto del 
sector pdblico, cuyos principales componentes son los correspondientes al gobierno
central, entidades descentralizadas, empresas pdiblicas, instituciones financieras, 
ademds de los presupuestos de las entidades que forman el r6gimen seccional. En 
el grdfico No. 11 se presenta un esquema de las relaciones entre el plan financiero 
y el presupuesto 

Plan de inversiones y banco de proyectos 

El banco de proyectos estA integrado por el conjunto seleccionado de actividades 
y obras cuya ejecuci6n se considera viable, luego de haber realizado la evaluaci6n 
tdcnica, social y econ6mica a base del andlisis de costos, beneficios y eficiencia 
social y econ6mica. 

El plan de inversiones es el conjunto de proyectos clasificados por sectores, 
regiones e instituciones, incluidos en el banco, asf como la identificaci6n de las 
fuentes de financiamiento y la asignaci6n de recursos para su ejecuci6n, en la parte 
que corresponda al pr6ximo afio fiscal y aplicando en cada proyecto un criterio de 
continuidad. 

Ademds en el plan de inversiones se deben establecer los pardlmetros de control y 
evaluaci6n de su ejecucion, a fin de mantener actualizado, fundamentar ajustes y
facilitar su preparaci6n para el pr6ximo aflo. Consecuentemente, el presupuesto de 
inversiones pdblicas es la expresi6n anual del plan de inversiones, que a su vez se 
nutre del banco de proyectos. 

La administraci6n del banco de proyectos plantea varias alternativas: administrar 
como un verdadero banco, con una casa matriz que serfa el organismo de 
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planificaci6n, las sucursales que serfan las oficinas sectoriales de planificaci6n y 
las agencias que serfan las oficinas institucionales de planificaci6n, el sfmil es 
vtlido si se incluye el financiamiento; administrar un sistema nacional de proyectos 
incluidos los estudios de prefactibilidad y el manejo de recursos destinadc3 a la 
preinversi6n: y, administrar b~sicamente informaci6n utilizando la tecnologfa de 
bases de datos. En todo caso el banco de proyectos alimentarA al plan y al 
presupuesto de inversiones. 
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4a UNIDAD DIDACTICA: TECNICAS PRESUPUESTARIAS 6 

OBJETIVO OPERACIONAL 

Procurar que los participantes conozcan las principales t~cnicas presupuestarias que 
se aplican en el sector ptiblico. 

Por lo tanto, los participantes estardn en capacidad de proponer ideas para una 
mejor aplicaci6n de la tecnologfa presupuestaria. 

TECNOLOGIA PRESUPUESTARIA 

Las tdcnicas presupuestarias se han renovado desde aquellas que corresponden al 
denominado presupuesto tradicional hasta 
las t6cnicas incorporadas en el presupuesto por programas; en ese lapso han habido 
movimientos innovadores que no han prosperado como el relacionado con el 
"P.P.B.S." o sistema de planificaci6n, programaci6n y presupuestaci6n y el 
"Presupuesto Base 0". 

El presupuesto tradicional se presenta clasificado por instituciones, a las cuales se 
les asigna fondos segiin el objeto o materia del gasto para facilitar el control 
polftico, legal, num6rico y contable. En cambio el presupuesto por programas 
presta atenci6n a las cosas que el gobierno hace, en las que los servicios 
personales, equipos y demds recursos son medios para cumplir las funciones del 
Estado expresadas en programas con objetivos y metas, facilitando de esta manera 
el control de resultados, el cumplimiento de los programas y la eficiencia de la 
gesti6n. 

En el siguiente cuadro se presenta una andlisis comparativo de las tres t6cnicas. 

El contenido de esta unidad did~ctica es la separata del documento titulado "PRESUPUESTO 
INSTRUMENTO DE GERENCIA PUBLICA"; LACIWIFMIP; Panamd Repiblica de Panam,; junio de 1990; 
p~ginas 13 y 14. Ademds es la separata del documento titulado "EVOLUCION DE LAS TECNICAS 
PRESUPUESTARIAS PBC-PPBS-PPP"; X Seminario Interamericano de Presupuesto; Mexico; 1981; 
p~ginas 364 a 368. 
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MATRIZ DE ANALISIS COMPARATIVO 

T6cnicas Presupuesto Base 
Cero (PBC) 

1. Ob~etivo Reducci6n en el gasto 
ptblico 

Abandono de 
programas no 
prioritarios 

2. Los elementos Unidades de decisi6n 

de la estructura 


Sistema de 
Planeamiento-
Programa 
Presupuestaci6n 
(PPBS) 

Desarrollo sistemdticc, 
de andlisis econ6mico 
a fin de identificar 
objetivos y su 
agupaci6n en 
programas 

Costo-beneficio de 
alternativas 

Visi6n plurianual 

Programas en funci6n 
de los objetivos 
nacionales y 
estudiados en una 
perspectiva plurianual 

Manual del Alumno 

Presupuesto por 
Programas (PPP) 

Instrumento de polftica 
econ6mica, de 
planificaci6n de corto 
plazo y de 
racionalizaci6n 
administrativa 

Procura no solo 
eficiencia, sino tambien 
eficacia 

Adecuar e incorporar en 
el corto plazo, los 
objetivos de largo y 
mediano plazo, 
establecidos en el plan 
general para la 
asignaci6n de recursos 

Por categorias 
programticas: 
programas con sus 
correspondientes 
objetivos, metas 
recursos, temporalidad y 
responsables, 
actividades, proyectos, 
tareas, trabajo y obra 

39 



Curso para Ejecutivos - Presupuesto 

T6cnicas 	 Presupuesto Base 

Cero (PBC) 


3. Caracterfsticas Identificaci6n de 
del proceso unidades de decisi6n 

Andlisis de cada 
unidad de decisi6n 
como parte de un 
m6dulo o paquete de 
decisi6n 

Clasificar v evaluar 
por orderi de prioridad 
a todos los m6dulos 
definidos 

Preparar los 
presupuestos 

4. Temporalidad Marco de 5 afios 

5. Enfoque M6dulos o paquetes 
de decisi6n 

Sistema de 
Planeamiento-
Programa 
Presupuestaci6n 
(PPBS) 

Netamente 
centralizador 

Orientaci6n 
prospectiva 

Proporciona 
alternativas de 
programas 

Plurianual (Criterio de 
secuencia temporal) 

No considera a las 
actividades a cumplir 
como un fin en si 
mismo, y si perfilar a 
los programas como el 
conjunto de 
actividades y acciones 
i:ara el logro de un 
objetivo determinado 
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Presupuesto por
 
Programas (PPP)
 

Posibilita una adecuada 
descetnralizaci6n y 
desconcentraci6n 

Identifica con claridad 
los tipos de programas y 
sus componentes 

Cuenta con 
ordenadamiento y 
sistematizaci6n para 
determinar resultados y 
medir costos, a trav6s 
de sus clasificaciones 

Establecimiento de un 
sistema de contabilidad 
del presupuesto, caja 
patrimonial y costos para 
identificar los centros de 
costos, conforme la 
contabilidad 
gubernamental y 
alimentar la contabilidad 
nacional 

Anual, generalmente, 
bienal, trianual, etc. en 
casos limitados 

Considera 
fundamentalmente los 
fines que con este 
instrumento se 
persiguen, o sea, 
mejorar las decisiones, 
racionalizar el uso de 
recursos, incrementar la 
productividad, reducir 
costos, etc. 
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T6cnicas 	 Presupuesto Base 

Cero (PBC) 


6. Efectos 	 Mejorar la asignaci6n 
previstos 	 y utilizaci6n de los 

recursos disponsibles 

7. Tipo de 	 Datos sobre 
informaci6n que prop6sitos y objetivos 
genera de las unidades 

Identificaci6n de nivel 
de esfuerzo 

Criterios de medici6n 
de resultados 

Sistema de 
Planeamiento-
Programa 
Presupuestaci6n 
(PPBS) 

Recae en concretar 
una asignaci6n 6ptima 
a los recursos 
disponsibles entre los 
distintos programas 

Informaci6n sobre la 
relaci6n costo-
beneficio, 

fundamentalmente 
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Presupuesto por
 
Programas (PPP)
 

En lo realizado y no en lo 
comprado. Enlaza los 
fondos obtenidos con las 
realizaciones 
perseguidas, 
combinando los recursos 
financieros y reales con 
objetivos seleccionados, 
posibilitando la medici6n 
de resultados y su 
comparaci6n con los 
respectivos costos, 
permitiendo I, 
evaluaci6n tdcnica de los 
programas 

Provee informaci6n 
ffsico-financiera que 
facilita la formulaci6n y 
revisi6n de los planes y 
de las estadfsticas 
basicas nacionales; 
proporciona cifras de 
control del cumplimiento 
de los planes; facilita el 
manejo general de la 
polftico fiscal 
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T6cnicas 

8. Ventajas 

Presupuesto 

Presupuesto Base 
Cero (PBC) 

Especifica prioridades 
dentro y entre las 
unidades 
organizacionales 

Identifica actividades 
susceptibles de ser 
reducidas, 
adicionadas o 
suprimidas 

Permite comparar el 
rendimiento de los 
recursos entre 
unidades 
organizacionales 

Reduce y/o elimina 
gastos innecesarios 

Incorpora a la 
administraci6n al 
proceso 
presupuestario 

Sistema do 
Planeamiento-
Programa 
Presupuestaci6n 
(PPBS) 

Los programas son 
concebidos sobre la 
base de objetivos y 
metas del plan 

Otorga continuidad a 
los programas 
presupuestales 

Identific costos y 
efectos de los 
programas 

Proporciona elementos 
importantes para [a 
toma de decisiones a 
nivel superior 
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Presupuesto por 
Programas ,PPP) 

Mejorar planeaci6n del 
trabajo, aprovechando 
metodologfas probadas 

Mayor precisi6n en la 
elaboraci6n de los 
programas, a travds de 
identificar sus productos 
finales 

Atribuci6n de 
responsabilidad y 
delegaci6n de autoridad 

Mayor oportunidad para 
tratar y evaluar la 
gesti6n en tdrminos 
ffsicos-financieros, con 
indicadores, unidades de 
medida y coeficientes 

Mejorar comprensi6n por 
parte del ejecutivo, del 
legislativo y del piblico, 
sobre el contenido y 
alcance del presupuesto 
ptblico 

Identifaci6n de las 
funciones duplicadas 

Mejorar control de [a 
ejecuci6n del programa 
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5" UNIDAD DIDACTICA: PROCESO 0 CICLO PRESUPUESTARIO 7 

OBJETIVO OPERACIONAL 

Procurar que los participantes conozcan e identifiquen las fases, asf co.o el 
proceso en su conjunto. 

Consecuentemente, los participantes estardn en capacidad de describir el proceso 

aplicado a la realidad institucional y plantear ideas para mejorarlo. 

FASES DEL PROCESO PRESUPUESTARIO 

Las fases del proceso presupuestario en tdrminos elementales son tres: 
programaci6n, ejecuci6n y control y evaluaci6n que es el elemento de 
retroalimentaci6n o reciclaje del proceso. 

Este planteamiento permite afirmar que los pasos son espacios de tiempo
simplemente convencionales, puesto que en la realidad la programaci6n, la 
ejecuci6n y el control y evaluaci6n deben ser permanentes. 

En el caso de Panamd el proceso presupuestario es mds desagregado en las 
siguientes etapas: programaci6n y formulaci6n, discusi6n y aprobaci6n, ejecuci6n, 
seguimiento y evaluaci6n y liquidaci6n del presupuesto. 

Las fases del proceso presupuestario ademds de ser un conjunto de actividades que 
se suceden en forma concatenada, una detrds de otra, pueden ser concebidas como 
elementos interrelacior.ados del presupuesto considerado como un sistema. 

El Proceso Presupuestario 

Como parte constitutiva de la planificaci6n y acorde con la naturaleza de 6sta ]a
administraci6n de un presupuesto es un proceso contfnuo, que s6lo 
metodol6gicamente se lo presenta cortado con el perfodo fiscal y contable por ley
establecidos; pero que en la prdctica asf es y asf debe considerdrselo, porque los 
resultados de un ejercicio informan la programaci6n del siguiente ejercicio y dentro 
de un mismo ahio la reprogramaci6n se la hace de acuerdo al desenvolvimiento de 
la economfa y de la situaci6n de la entidad que devienen de las condiciones en que 
se encuentran sus programas y proyectos. Se puede concebirlo como un proceso 

7 El contenido de esta unidad didactica es la separata del documento titulado "PRESUPUESTO 
INSTRUMENTO DE GERENCIA PUBLICA"; LAC/RFMIP; Panama Rep~blica de Panama; junio de 1990;
pdgina 14. Adembs es ia separata del documento titulado "MANUAL DE PRESUPUESTO POR
PROGRAMAS"; Banco Ecuatoriano de Desarrollo, BEDE; Quito Ecuador; 1989; p~ginas 5 a 8. 
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contfnuo, permanente, alternativo, entre prueba y error que se autoalimenta y 
constantemente se perfecciona. 

De allf que se pueden distinguir etapas definidas por ]a preminencia de las tareas 
que se ejecutan en cada dpoca y que se ajustan a lo que la ley, con igual criterio 
sefiala. 

Las etapas serfan: 

i) Deinici6n de Objetivos y Metas 

Corresponde a la fase de las decisiones polfticas en que el cuerpo superior de un 
organismo (Consejo, Directorio, etc.) define las necesidades de su jurisdicci6n, 
acordando, segtin las necesidades sentidas, una escala de importancia para su 
atenci6n (priorizaci6n) y de acuerdo a las disponibilidades y capacidad operativa, 
cuantifica las metas que se propone alcanzar en cada uno de los programas y, si 
esto ditimo no fuera factible determina sus objetivos ya sea en porcentajes de 
reducci6n de d6ficit de servicios o de satisfacci6n de necesidades o el cardcter 
cualitativo del desempefio del programa. 

ii) Preparaci6n de los Programas de Trabajo 

Tienen como marco referencial las decisiones de la etapa anterior, procede 
conformar los programas para las distintas Areas objeto de atenci6n. Esto quiere 
decir que de acuerdo con los objetivos y metas, se procede a elaborar los cuadros 
de ejecuci6n y de ellos van a derivar los requerimientos de recursos segdn el 
calendario de avance previsto y consecuentemente, valorados 6stos, se van a 
sefialar los fondos que sean necesarios y que en dltimo tdrmino se resumen en las 
asignaciones por objeto del gasto. La etapa debe estar a cargo de cada una de las 
unidades ejecutoras oile conocen de las acciones necesarias, su distribuci6n en el 
tiempo y mds condiciones y circunstancias que influyen en su desarrollo, apoyadas 
por la unidad de planificaci6n que tiene el conocimiento general que le faculta y 
compatibiliza el esquema global de trabajo. 

iii) Evaluaci6n de los Programas 

Una vez recopilados los programas, es indispensable que el mfximo eiecutivo, 
acompafiado de los responsables de programas, el jefe de planificaci6n y quien 
dirige los asuntos financieros, se rednan para revisar la eficiente formulaci6n de 
los programas y proyectos, su coherencia, que est6n en condiciones de cumplir las 
metas propuestas y que sus costos sean los requeridos y se hallen denkro de las 
posibilidades tdcnicas y financieras previstas. 
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De encontrarse que la agregaci6n de costos rebasa la cap cidad de la instituci6n, 
se tendrd que proceder al reajuste de los programas con apego a las prioridades, 
e incluso a la supresi6n de proyectos de mls bajo nivel o sin el financiamiento 
espec(fico, pero cuidando que las reducciones sean consistentes y que no afecten 
a la calidad de los bienes o servicios a producir y no sobrepasen un lfmite mdximo 
de recursos para el programa. 

iv) Estimaci6n de Ingresos 

Concomitantemente a ]a programaci6n de los gastos, ya analizada, debe efectuarse 
!a estimaci6n de ingresos, que establecerd el financiamiento de la entidad. La 
etapa es decisiva, en cuanto constituye la objetiva proyecci6n de cada una de las 
fuentes de recursos que fijar n las metas en este campo y el ajuste real del 
presupuesto. 

En primer t6rmino, demanda una revisi6n com leta y detallada de la legislaci6n
(leyes, decretos, acuerdos, ordenanzas, etc.) en que constan las caracterfsticas 
bdsicas para ese trabajo, por cada fuente de rentas y permite asegurarse de haber 
considerado a todas las que legalmente le pertenecen, y por otra parte, detectar 
tanto aquellos que requieren de reforma, actualizaci6n o expedici6n de los 
reglamentos necesarios y que a su vez, facilitardn cuantificar las variaciones del 
rendimiento fiscal. 

En segundo lugar, se tendrA que revisar catastros y m~s documentos de base que
hay disponibles y confeccionar los faltantes, ya que se constituyen en el registro 
ms ditil para determinar el rendimiento potencial de cada rubro. 

Las proyecciones deberdn basarse en series de rendimiento efectivo de, al menos, 
los tres tiltimos afios (conforme a la Ley) para tener buena informaci6n sobre los 
probables incrementos, pero haciendo un andlisis de los efectos de factores 
ex6genos a la administraci6n que pueden haber influfdo en comportamientos fuera 
de los que pueda considerarse normal (nuevos tributos, reformas de tarifas, 
cambios de rebajas y excenciones, etc.) asf como tambidn tomar en cuenta los 
efectos producidos por reformas administrativas, que no siempre son muy 
claramente identificables o cuantificables. 

v) Formulaci6n del Proyecto de Presupuesto 

Cumplidos los pasos anotados y con los documentos definitivos, se procede a 
integrar el proyecto de presupuesto o proforma con la estructura que se presenta 
en el siguiente capftulo y que es el documento que el funcionario responsable debe 
someter al 6rgano superior para que lo estudie y apruebe, una vez que ha 
verificado que se rectgen laS polfticas y decisiones fundamentales a trav6s de las 
distintas partes constitutivas del proyecto y se halla dentro de los lfmites de la 
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capacidad financiera y operativa de la entidad, porque su aprobaci6n entrafia una 
responsabilidad legal y un compromiso formal ante la comunidad. 

V') Aprobaci6n del Proyecto de Presupuesto 

Es la etapa en que, seglin lo dispuesto por la ley, el mdximo nivel de decisi6n 
conoce, analiza y decide sobre los contenidos bdsicos del proyecto de presupuesto, 
tomando un tiempo intermedio entre las dos sesiones que como mfnimo deben 
dedicarse a este estudio para profundizar en su contenido asf como para proceder 
a las rectificaciones a que hubiere lugar. 

El proyecto debe Ilegar a esta instancia con todos sus justificativos y explicaciones 
que lo respalden ampliamente y en las sesiones en que se lo conoce, conviene 
contar con la asistencia de quienes han preparado los programas y proyectos, asf 
como la proforma global, en calidad de informantes. 

vii) Dictamen y Sanci6n del Proyecto de Presupuesto 

Al ser aprobado el proyecto, debe ser enviado al Consejo Nacional de Desarrollo 
(CONADE), para que sea dictaminado, luego del andlisis legal, financiero y de su 
ajuste a las polfticas, programas y proyectos que constan, explfcita o 
implfcitamente priorizados, en los planes nacional, regionales o locales de 
desarrollo. 

Los plazos de envfo y de dictamen estdn regulados por ley, asf como las facultades, 
materias y medios que son aconsejables para las diversas circunstancias en que se 
presenten una y otra de estas actividades. 

La sanci6n es a continuaci6n y en base al dictamen favorable de' CONADE, el 
acto por el cual se declara en vigencia un presupuesto y que corre a cargo del 
mtximo ejecutivo del organismo seccional, debiendo dejar sentado en el mismo 
documento la constancia de haberse cumplido con los requisitos formales y 
sustanciales que la ley establece. 

Un dictamen desfavorable del CONADE detiene el tr~mite del proyecto de 
presupuesto y demanda la reelaboraci6n del mismo, acogiendo las sugerencias o 
modificando la proforma ptira cefiirse a las condiciones expuestas como raz6n de 
ese pronunciamiento negativo. Si el dictamen contiene objeciones parciales o 
inmovilizaciones puede ser sancionado una vez que se hayan efectuado las 
regulaciones derivadas de tales condiciones o se documente la raz6n del uso de 
recursos que requiere la inmovilizaci6n. 
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viii) Ejecuci6n del Presupu"isto 

Es la realizaci6n de los programas y proyectos, dentro de los lfmites de asignaci6n 
que contiene el presupuesto y el proceso administrativo y contable del mismo,
junto con las acciones que demanda la producci6n de bienes y servicios de la 
entidad. Es la movilizaci6n de recursos reales en procura de alcanzar las metas 
ofrecidas y la administraci6n de fondos que Ileva iinplfcito. 

En este perfodo procede la rectificaci6n del presupuesto mediante reformas que se 
justifiquen por su ineludible realizaci6n y no las que persigan cambiar el sentido 
del compromiso inicial que consta en el presupuesto. De esto se deduce que una 
reforma no puede ser instrumento de regulaci6n que cubra deliberadas desviaciones 
en perjuicio de lo programado y que desvirttia las decisiones adoptadas en la 
elaboraci6n y aprobaci6n del presupuesto; y asf mismo, se concluye que las 
reformas, por l6gica raz6n, no pueden ser efectuadas al final del ejercicio puesto 
que, a mis de legalizar presupuestariamente un egreso excesivo o fuera de 
prograrna, contrarfa lo actuado dejando al descubierto otros egresos o 
desfinancidndolos. 

ix) Clausura del Presupuesto 

Al finalizar el ejercicio financiero para el cual rige un presupuesto (31 de 
diciembre) se clausura dste, lo que no es otra cosa que el tdrmino desde el que ya, 
no puede contraerse compromisos ni obligaciones con cargo al presupuesto, que 
asf cierra su vigencia, restando exclusivamente concluir con las tareas contables 
que est6n pendientes. 

Este procedimiento tiene su raz6n, ya que un presupuesto clausurado, que no 
cuenta con ingresos, no podrfa respaldar nuevos egresos. 

x) Liquidaci6n del Presupuesto 

Constituye el acto final con que se cierra un ejercicio financiero y el propio 
presupuesto, ya que consiste en el informe final que recoge las asignaciones 
originales, sus reformas legalmente aprobadas y a cuyo resultado o asignaciones
"codificadas" se aplican los ingresos o egresos efectivos, por partida,
determindndose los saldos de asignaci6n que se produzcan, luego de explicar los 
aumentos o reducciones habidos durante el ejercicio. Constituye un balance de las 
operaciones financieras y cr&titos presupuestarios con que termina el proceso 
contable del presupuesto. 
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xi) Evaluaci6n 

Corresponde al enjuiciamiento crftico de la ejecuci6n de un presupuesto, que 
persigue verificar el grado de cumplimiento de lo programado, haciendo un balance 
respecto de las metas, para determinar si se las alcanz6 tanto en calidad como en 
can,.idad y oportunidad, explicando las desviaciones si dstas influyen en forma 
sensible en el retraso de la comunidad, por haberse afectado a su bienestar al no 
entregarse servicios, bienes u obras conforme se estableci6 en el compromiso al 
aprobar el presupuesto. 

La evaluaci6n tainbi6n debe referirse a los aspectos financieros, considerando sus 
efectos tanto en la entidad como en la comunidad y proyectando los resultados de 
los mecanismos financieros utilizados para disponer de elementos indicadores de 
posteriores necesidades o dificultades en ese campo, porque todo esto conlleva 
responsabilidades y exigencias para el futuro, que, inclusive, comprometen el peso 
tributario en ejercicios venideros o la privaci6n de obras y servicios. 

Aquf, como en todo el ciclo presupuestario, la responsabilidad de quienes est n 
legalmente involucrados en estas funciones se somete al juicio, no s6lo de las leyes 
sino, de lo que es mds importante como mandatarios de un pueblo, a valorar la 
acci6n presente y sus proyecciones al futuro en cuanto al interds comfin. 
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60 UNIDAD DIDACTICA: PRESUPUESTO COMO INSTRUMENTO DE GERENCIA PUBLICA e 

OBJETIVO OPERACIONAL 

Procurar que los participantes comprendan y acepten que, entre sus 
responsabilidades, estAi la 6ptima asignaci6n y utilizaci6n de los recursos pdblicos 
puestos a su disposici6n. 

Por lo tanto, los participantes estardn en capacidad de definir el papel que deben 
desempefiar como gerentes de ]a gesti6n ptiblica, utilizando el presupuesto como 
instrumento de administraci6n. 

GERENCIA INSTITUCIONAL EN EL SECTOR PUBLICO9 

Introducci6n 

Este documento es una versi6n de la exposici6n del tema cuyo exanen, tanto en 
su perspectiva te6rica como en su eventual aplicaci6n prlctica, se plantea en sus 
lineamientos b~sicos. 

Su prop6sito es proporcionar un marco de referencia, para formular un conjunto 
integrado de polfticas que oriente y den contenido a las acciones y esfuerzos de 
mejoramiento sustancial de la Administraci6n Ptiblica Ecuatoriana, que constituye 
un prop6sito reiterado en los tiltimos veinte afios, por todos los gobiernos que han 
ejercido la conducci6n nacional. 

En cualquier instituci6n pdiblica, el liderazgo polftico administrativo se robustece 
y consolida, en la medida en que se incrementa la capacidad gerencial de quienes 
estAn frente a su gesti6n. Esta, entre otras, constituye una de las premisas que 
gufan las reflexiones que se presentan en este documento. 

Consecuentemente, se localiza la atenci6n en los aspectos m~s sobresalientes de la 
efectividad gerencial interna y externa en las instituciones pdblicas, aceptando las 
restricciones contextuales y reconociendo la capacidad actual y potencial que es 
factible y deseable desarrollar. 

El contenido de esta unidad didictica es una separata del documento titulado "GERENCIA 
INSTITUCIONAL EN EL SECTOR PUBLICO"; Universidad Central del Ecuador; Quito Ecuador; marzo de 
1982; piginas 49 a 61. 

' Los puntos de vista y opiniones sobre el tema, son de exclusiva responsabilidad de su autor, Dr. 
Hugo 0. Pdrez C. 
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Dentro de este esquema te6rico, se analiza el rol de los niveles de decisi6n polftica 
para transformar los objetivos del gobierno en metas operacionales, de cuyo 
cumplimiento son responsables. 

Tomando en cuenta este perfil de acci6n, se pone a consideraci6n, algunos 
elementos vfnculados a la problem~tica de la reforma administrativa, con el objeto 
de ponderar su conteni6o y complejidad y revisar la instancia mds crftica, que 
radica en la implementaci6n de cambios perentorios e inaplazables, como respuesta 
al aumento cualtitativo y cualitativo de las actividades del Estado, fruto de la 
nueva situaci6n que vive el pafs. 

En todo caso, a la administraci6n ptiblica se le reconoce como una instituci6n 
social, cuya construccci6n o reconstrucci6n es funci6n de la "Ingenierfa o 
Arquitectura Social" que de una u otra manera ejercen los miembros de la 
conducci6n de la Naci6n. 

Finalmente, se sugieren algunas conclusiones sobre el tema, que podrfan ser de 
utilidad si se consideran pertinentes, para el intercambio de ideas entre intelectuales 
y los protagonistas de la acci6n del gobierno. 

Algunos aspectos conceptuales 

En este apartado se examinan algunos elementos te6ricos del proceso gerencial y 
de las instituciones consideradas como autdnticos sistemas, con el fin de intentar, 
por integraci6n, una aproximaci6n conceptual de "Gerencia Institucional", con 

nfasis en gerencia por objetivos o resultados y por proyectos. 

Proceso gerencial 

Aceptando la existencia de problemas sem~nticos y diferentes escuelas del 
pensamiento y prictica gerencial, se reconoce que tal situaci6n favorece y fomenta 
la investigaci6n cientffica en este campo y permite la constituci6n creciente de 
nuevos conocimientos que ayudan a comprender mejor y a transformar situaciones 
concretas del mundo empfrico. 

Sin embargo, hoy en dfa parecerfa que predominan los enfoques productivista y 
conductista, que aparentemente son contradictorios cuando se adoptan posiciones 
polarizadas, pero que mediante un examen comprensivo puede surgir una tercera 
dimensi6n basada en la integraci6n de los aspectos que son complementarios. 

El productivismo se basa en el estudio de los factores que inciden en la 
productividad; es decir que su interds se concentra en incrementar !a relaci6n 
producto-insumo (P/I). Esta visi6n, hasta cierto punto ingenieril, tiene indudables 
virtudes, puesto que la productividad es condici6n determinante para que las 
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empresas privadas sobrevivan frente a la competencia, y las instituciones ptiblicas 
presten mayor cantidad de servicios con los recursos disponibles, reduzcan los 
costos de los mismos o mejoren su calidad. 

Entre otras limitaciones que se advierten en este enfoque, se pueden citar las 
siguientes:
 

* 	 Al "ser humano", piedra angular de cualquier instituci6n, se le considera 
como un objeto mts en el proceso productivo. 

" 	 Se fundamenta en consideraciones exclusivamente econ6micas. 

* 	 Es un enfoque bsicamente formal y racionalista. 

Como antftesis del productivismo surgi6, en principio, el enfoque de las relaciones 
humanas que se inici6 en el decenio de 1930; su postulado se basa en que hay que 
mantener satisfecho al trabajador dentro del esquema de sus relaciones humanas en 
la comunidades de trabajo, para incrementar su productividad. 

Posteriormente este enfoque fue ampliado por el movimiento conductista, que
ademds de la satisfacci6n del trabajador y de las relaciones humanas, incorpor6
variables de comportaniento individual y grupal, asf como consideraciones de 
interacci6n entre los miembros de una instituci6n: empresa, ministerio, etc. 

Sin pretender aplicar en forma estricta la tesis de que "$61o los eclcticos 
sobrevivirnm en el mundo", de la breve descripci6n anterior parece factible elaborar 
un esquema, que deseche obvias posiciones antag6nicas, brinde una visi6n 
comprensiva dentro de un enfoque interdisciplinario de la administraci6n, que no 
funciona en el vacfo, sino inmersa en un contexto que simultdnea y 
concurrentemente tiene atributos econ6micos, sociales, culturales, polfticos y de 
medio ambiente. 

Visi6n comprensiva 

Ain aceptando ia posibilidad de un incremento relativo cuantitativo y cualitativo 
de la productividad, no se margina la idea central de que el logro de objetivos y 
metas institucionales, estA condicionado no s6lo por la disponibilidad de recursos 
tecnol6gicos, financieros y materiales, sino fundamentalmente por el esfuerzo de
"seres humanos", quienes se interrelacionan e interacttian en el cumplimiento de 
funciones mtltiples, dentro de un proceso constante de toma de decisiones. 

Estas consideraciones constituyen una primera aproximaci6n, para considerar a las 
instituciones como sistemas, en los que la gerencia constituye el cerebro o ndcleo 
gobernante. 
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De lo anterior se puede inferir que la gerencia es responsable en primer grado, del 
logro de objetivos y metas de la instituci6n, por medio del esfuerzo conjunto de 
personal que, utilizando recursos, producen acciones integradas. 

Componentes del proceso 

La idea de proceso tiene ]a limitaci6n de proporcionar una imagen en secuencia y 
concatenaci6n de los componentes, cuando en la prictica adems de secuencia, hay 
una interrelaci6n entre todos y el conjunto. 

Por otra parte, no hay un consenso respecto a cu~ntos y cudles son los 
componentes, pues cada te6rico plantea su propio esquema. 

A pesar de ello, es comunmente aceptado, y en la realidad se puede verificar, que 
las funciones gerenciales son las que se indican en el siguiente cuadro, que 
demuestra a manera de ejemplo dos elaboraciones aparentemente diferentes pero 
en el fondo iguales: 

* 	La toma de decisiones y la formulaci6n e Planificaci6n 
de polfticas 

• Planificaci6n y Conrol 	 * Planificaci6n (Control) 
* Organizaci6n y Asesorfa 	 9 Organizaci6n 
* Comunicaci6n y Direcci6n 	 9 Direcci6n (Coordinaci6n) 

Aunque cada componente conceptual se puede presentar separadamente, es 
imposible considerarlo en forma aislada o sin relaciones con los demds y el 
conjunto. Aquf se presenta, pecando de tradicionalismo administrativo, en forma 
separada para facilitar el an~flisis del cuadro anterior y demostrar las simples 
diferencias de forma y las similitudes de fondo: 

a) 	 Una de la definiciones de planificaci6n dice que es la racionalizaci6n de las 
decisiones, para hacer uso mds eficiente de los medios y recursos disponibles 
y compatibilizarlos con los objetivos y las metas. 
Ademds, las polfticas dan sentido a los objetivos e indican los derroteros que 
hay que seguir para lograrlos. En consecuencia la planificaci6n en concepto 
amplio, podrfa incluir a la toma de decisiones y a la formulaci6n de polfticas; 

b) 	 El control fundamentalnente relaciona la planificaci6n con la ejecuci6n y 
constituye el componente que realimenta el proceso, que al funcionar como un 
ciclo se reinicia con la planificaci6. El control no es otra cosa que verificar que 
las acciones se ejecuten de acuerdo a los planes, a la organizaci6n establecida 
y a las decisiones adoptadas. Un buen control evita que se produzcan 
desviaciones; en caso de que existan, acttia como mecanismo informativo para 
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que la gerencia adopte las decisiones o acciones correctivas que considere 
necesarias. Un concepto amplio y completo del control incluye a la evaluaci6n. 
En la prctica, cuando el control no funciona satisfactoriamente, sc presenta 
dentro del proceso como el componente: control y evaluaci6n; 

c) 	 En organizaciones especialmente complejas, funcionan las denominadas 
asesorfas, que en todo caso forman parte de la primera; y, 

d) 	La base de la coordinaci6n la constituyen las comunicaciones. Por lo tanto, en 
ambos esquemas se puede plantear el componente integrador qu. es la 
coordinaci6n, entendida como ]a sincronizaci6n de esfuerzos que realizan 
personas, para lograr acciones arm6nicas y coherentes, y evitar duplicaciones 
y superposiciones de esfuerzos y fundamentalmente conflictos humanos. 

De la comparaci6n efectuada se puede concluir que los componentes del proceso 
son: planificaci6n, organizaci6n, direcci6n, control y coordinaci6n. 

En el funcionamiento del proceso, que no es mec~nico, la gerencia juega un papel 
determinante, pues constituye el factor dinamizador de voluntades y capacidades 
de los miembros de la instituci6n; por ello requiere del conocimiento de conceptos 
bAsicos del comportamiento, tales como: motivaci6n, creatividad, liderazgo,
participaci6n y soluci6n de conflictos, que aplicados a las pricticas administrativas 
cotidianas producirA acci6n m~s satisfactoria, para el individuo, el grupo y ]a 
instituci6n. 

Por otro lado, el avance de las t6cnicas de gesti6n, pone a disposici6n de la 
gerencia un conjunto de instrumentos, fruto del adelanto tecnol6gico, que procuran 
satisfacer las necesidades cada vez crecientes de informaci6n para la toma de 
decisiones en relaci6n a problemas y organizaciones complejas, que constituyen 
una de las caracterfsticas del actual espectro de las sociedades, tanto desarrolladas 
como en transici6n. 

Efectividad gerencial 

Una vez definidas las actividades gerenciales, cabe hacer algunas reflexiones sobre 
un 	t6pico actualmente en discusi6n: la efectividad gerencial, que da 6nfasis a 
producir alternativas creativas, m.s que a resolver problemas; a optimizar la 
utilizaci6n de recursos, m s que a cuidarlos; en sfntesis, al logro de resultados, 
objetivos y metas, mds que a cumplir el deber. 

Este aut6ntico desaffo a quienes ocupan posiciones gerenciales, ha puesto en duda 
el esquema clsico, que se observa reflejado en las descripciones de puestos y 
reglamentos o manuales de funciones y los correspondientes estilos gerenciales. 

53 



Curso para Ejecutivos - Presupuesto Manual del Alumno 

La idea actual se vincula con lo que es capaz de producir desde su posici6n; dicho 
"producto" estard condicinando el uso de recursos que generalmente son limitados, 
especialmente en el caso de las instituciones ptiblicas, frente a demandas crecientes 
de la sociedad. 

En consecuencia el uso 6ptimo de recursos, a pesar de ser medio, constituye un 
imperativo para el logro de la efectividad gerencial. Entre los recursos o insumos 
los de mayor significaci6n son los humanos, tecnol6gicos, financieros, materiales, 
organizacionales, de procedimientos y m6todos y de informaci6n, cuya 
combinaci6n adecuada se obtiene en la planificaci6n mediante la aplicaci6n de los 
criterios de unidad y de universalidad. 

En instituciones multifuncionales, complejas y de gran tamafio, a pesar de que el 
manejo directo de los mencionados recursos, esti asignado a funcionarlos o a 
unidades administrativas especializadas, la gerencia constituirA el m6dulo de 
integraci6n, que teniendo claro el producto o los objetivos bfsicos y metas 
temporales concretas, fijard polfticas y darA instrucciones, de personal, financieras, 
de suministros, etc. 

Uno de los aspectos importantes para obtener efectividad gerencial, es el sistema 
de informaciones, pues de su exactitud, volumen y oportunidad dependerA la 
calidad de las decisiones adoptadas, que son las que generan acciones. Desde este 
punto de vista el gerente de todo nivel, es la persona que toma decisiones 
estratdgicas y tActicas, programadas y no programadas y bajo condiciones de 
certeza, riesgo y incertidumbre; para ello el auxilio de las tdcnicas de gesti6n hoy 
en dfa, es un imperativo gerencial. 

INSTITUCIONES COMO SISTEMAS SOCIALES 

Cualquier instituci6n, ya sea empresa privada o ptiblica, ministerio, entidad 
adscrita, descentralizada o aut6noma, asf como la administraci6n ptiblica en su 
conjunto, puede ser conceAda, analizada y conducida como un sistema. 

Esta concepci6n se respalda en la factibilidad de aplicar a la administraci6n la 
Teorfa General de Sistemas, que se encarga del desarrollo de esquemas 
conceptuales que permiten el mejor entendimiento de las relaciones entre las 
diferentes partes que forman un todo, y entre 6ste y su medio ambiente. 

Esta definici6n esta vinculada con la de sistema, que no es otra cosa que el 
conjunto ordenado de componentes interrelacionados, interdependientes e 
interactuantes, que tienen como finalidad el logro de objetivos predeterminados. 
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Mzis que tener un concepto formal, lo que importa es pensar y actuar en forma 
contrapuesta a la idea y realidad de compartimientos estancos, puesto que el 
enfoque sistdmico, constituye la antftesis de la anarqufa y de la desintegraci6n. 

Por otra parte, tomando en cuenta las diversas clasificaciones, se puede afirmar 
que una instituci6n es simultdneamente un sistema creado por el hombre para el 
cumplimiento de fines sociales, probabilfstico por la imposibilidad de predecir su 
comportamiento con exactitud, abierto por cuanto recibe influencias del contexto 
que se manifiesta eii su ecologfa, viviente por cuanto el ser humano es el 
protagonista y adaptable por cuanto responde o reacciones frente a los estfmulos 
contextuales o variables ex6genas; es decir de todos los sistemas que se conocen, 
la institucion es la de mayor complcjidad. 

Desde el punto de vista de los componentes, como en cualquier sistema, en la 
instituci6n se pueden identificar los insumos o entradas que ingresan y se van 
procesando, hasta transformarse en productos o salidas, que al integrarse al medio 
ambiente generan nuevos insu-nos, que vuelven a ingresar por efecto de la 
realimentaci6n; el funcionamiento de todo el sistema estA regulado por el cerebro 
o nticleo gobernante, que para este caso lo consituye la gerencia. 

Gerencia institucional 

Esbozados algunos elementos te6ricos, tanto de ia gerencia como de las 
instituciones consideradas como sistemas, se puede sugerir un estilo de gerencia 
por sistemas, que presupone aceptar de antemano, que a la vez que constituye un 
enfoque que demanda mayor rigurosidad conceptual en teorfa y metodol6gica en 
la prlctica, es la manera mds completa para lograr efectividad gerencial por medio 
de la integraci6n de esfuerzos, voluntades y rzcursos, para obtener objetivos y 
metas institucionales. 

Como variantes de aplicaci6n de esta propuesta, se han elaborado ideas bdsicas 
sobre gerencia por objetivos y gerencia por proyectos 

Gerencia por objetivos 

La gerencia contempordnea se caracteriza por la capacidad para organizar, obtener 
resultados y adaptarse o reaccionar a circunstancias r~pidamente cambiantes, es un 
gerente de situaciones, sabe lo que estA pasando en su instituci6n, ayuda a que 
sucedan las cosas, decide con amplia participaci6n de otros niveles gerenciales los 
objetivos y las metas que se pretenden lograr y aporta ideas y liderazgo para
obtener estos resultados. 

La gerencia por objetivos es un mdtodo por medio del cual todos los gerentes de 
la instituci6n. cualquiera que sea su nivel, participan en el establecimiento de 
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metas, se comprometen a cumplir, y dirigen el logro de .stos en funci6n de los 
objetivos y metas generales de la instituci6n o del nivel inmediato superior. 

Los objetivos y metas no son rutinarios ni repetitivos, son de excepci6n, tales 
como nuevos planes de acci6n, de mejoramiento, de innovaci6n, de tecnificaci6n, 
etc. Sus fundamentos, entre otros son los siguientes: 

a) 	 Responden a nuevas situaciones, fruto de los cambios contextuales; 

b) 	 Se fijan objetivos y metas claros y cuantificados, tanto a corte como mediano 
plazo, existiendo la misma relaci6n que entre lo tdctico y estratdgico; 

c) 	 Hay participaci6n y compromiso de todos los niveles gerenciales; 

d) 	 El auto control actdia como factor motivacional para un mdximo rendimiento; 
Y,
 

e) 	 Los patrones de evaluaci6n del desempefio, son resultados concretos y no 
criterios subjetivos. 

En un movimiento reformista o modernizante, la gerencia por objetivos sirve como 
adecuado instrumento de introducci6n de cambios. 

Gerencia por proyectos 

La organizaci6n administrativa cldsica, estA siendo sustituida por la organizaci6n 
matricial, que proporciona condiciones de flexibilidad, para adecuarse a las 
exigencias y cambios del medio ambiente y a su propia dindmica. 

Dentro de un sistema de planificaci6n convenientemente desagregado, el proyecto 
constituye la unidad especffica de ejecuci6n. Una forma de organizar una 
instituci6n es por proyectos, cuya gerencia asume la total responsabilidad por su 
ejecuci6n, selecciona grupos de trabajo para su proyecto, que reciben apoyo y 
asistencia en forma de orientaciones de polftica, cooperaci6n t6cnica y servicios 
administrativos de sus respectivos departamentos funcionales, a los cuales 
retornar n una vez conclufda la ejecuci6n del proyecto. 

En la organizaci6n matricial, se interrelacionan las dreas funcionales con todos los 
proyectos, en el fondo es una variante del enfoque sistdmico. 

ROL DE LOS NIVELES DE DECISION POLITICA 

Revisados algunos aspectos conceptuales sobre gerencia institucional, en este 
apartado corresponde hacer varios comentarios y reflexiones sobre el rol de los 
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niveles de decisi6n polftica, que constituye la mAxima expresi6n gerencial en el 
sectcr pdblico. 

Su rol es de mayor significaci6r, y trascendencia, en un r6gimen democritico que
constituye la actual coyuntura ecuatoriana. 

Por intermedio de los mecanismos existentes, su labor polftica esencial, es la de 
captar e interpretar las demandas, deseos, intereses y objetivos de los grupos de 
]a sociedad y transformarlos en los objetivos de la naci6n en general y del gobierno 
en particular. 

La doble vertiente nutre y orienta la acci6n de Estado y de su principal
instrumento: el gobierno y la administraci6n pdiblica o burocracia pdblica que es 
el encargado de la formulaci6n, ejecuci6n y control del Plan de Desarrollo. 

Proceso decisorio 

Los tres elementos: objetivos nacionales, liderazgo polftico y plan son el marco de 
referencia principal para el proceso de toma de decisiones estrat6gicas por parte del 
gabinete y los grupos de trabajo de acuerdo a su organizaci6n interna, y ticticas, 
por parte de los sefiores ministros o funcionarios de alto nivel. 

Para obtener un proceso decisorio integrado y coherente en estos niveles, tanto 
entre Jo estrat6gico y tictico, como entre decisiones de diferentes sectores de 
actividad, se requieren sistemas de informaci6n oportunos y confiables y una 
coordinaci6n que evite incompatibilidades que pueden presentarse y que logre
acuerdos, mediante procesos polfticos, especialmonte sobre objetivos y metas 
temporales. 

El proceso decisorio, que no constituye exactamente la respuesta a situaciones 
contingentes o casufsticas como forma rutinaria de conducci6n, necesita de apoyo
t6cnico para identificar situaciones o problemas que requieran soluci6n, plantear
ventajas y desventajas de un ntimero manejable de alternativas o cursos de acci6n, 
realizar an.isis comparativo y presentar un esquema realista de alternativas, a fin 
de que se adopte la decisi6n que tenga mejores posibilidades de ejecuci6n, es decir, 
la mds factible, pues se dice que "la polftica es el arte de lo posible". 

Es en esta instancia en la cual los niveles de decisi6n polftica, pondrAn de 
manifiesto sus creencias y valores, pues, por m s que las alternativas y sus 
probables resultados y consecuencias se presenten cuantificados, el acto de 
seleccionar una alternativa, aquella que se considere la mejor, siempre Ileva un 
ingrediente de subjetividad. 
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A pesar de la "racionalidad limitada" en las decisiones se reitera la necesidad de 
apo:'o tdcnico y de un sistema eficiente de informaci6n, para los niveles que 
forman la ctispide del gobierno y la administraci6n pdblica, puesto que de ello 
dependerd la acci6n, motivaci6n o frustraci6n de la burocracia, que es en tiltimo 
trnino la encargada de implementar y hacer cumplir las decisiones anotadas. 

Otro de los aspectos fundamentales relacionados con el proceso decisorio es el 
sistema de control, cuya oportunidad es condici6n indispensable para verificar si 
las acciones responden a las decisiones adoptadas para que en el caso de que 
existan desviaciones, se tomen las decisiones correctivas necesarias. 

Aquf caben dos interrogantes que brindarfan un sentido prtctico al esquema te6rico 
anterior: Los niveles de decisi6n polftica cuentan con adecuados mecanismos de 
tpoyo tdcnico que faciliten su labor?; y, Las decisiones que actualmente se adoptan 
en este nivel pueden delegarse a otros, para evitar "estrangulamientos o cuellos de 
botella" y para dedicar el valioso tiempo liberado al examen de decisiones no 
rutinarias y de real trascendencia? 

Las respuestas no son ffciles, requieren estudio y anlisis, pero la toma de 
conciencia al respecto, serfa el inico del esfuerzo por mejorar la conducci6n, 
aparte de que ello conlleva ]a soluci6n de problemas de planificaci6n, control y 
organizaci6n. 

Transformaci6n de objetivos en metas operacionales 

Entre las caracterfsticas de las burocracias de los parses petenecientes al mundo en 
desarrollo, se destacan las sguientes: deficiencias en cuanto a potencial humano 
con condiciones necesarias para los planes, programas y proyectos de desarrollo; 
mucha actividad burocritica estA canalizada hacia la realizaci6n de objetivos 
distintos al logro de las metas programadas; y, la amplia discrepancia entre la 
forma o lo formal y la realidad y la urgencia de hacer que las cosas parezcan mds 
de lo que debe ser y de lo que en realidad son. 

Este segmento incompleto de la realidad, la necesidad de una autdntica 
planificaci6n de la administraci6n ptiblica, a fin de transformar los objetivos 
generales de los planes de desarrollo en metas operacionales y verificar la real y 
oportuna disponibilidzd de recursos para lograr consistencia y alcanzar las metas, 
constituye la "instrumentaci6n administrativa" de los planes, programas y proyectos 
ya que de ella dependerd su ejecuci6n, cuya importancia es de igual significaci6n 
que su formulaci6n. 

En sfntesis se requiere "planificar la ejecuci6n del plan", lo que exige transformar 
los objetivos polfticos en metas concretas, concebir medidas concordantes con los 
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objetivos, formular medidas de polftica para guiar la acci6n ejecutora, con 
participaci6n constante de sus responsables a fin de lograr consenso, etc. 

Estos planteamientos no pretenden ser completos, apenas tienen la intenci6n de 
hacer notar que en el sector ptiblico, son algunas de las tfpicas !abores gerenciales. 

Ademds de las consideraciones anteriores, dentro de un ordenamiento del gobierno 
central, los niveles de decisi6n polftica, constitufdos por la Presidencia de la 
Reptiblica, el Consejo de Ministros y los despachos ministeriales, son en esencia 
los que realizan o cumplen fuiiciones del Estado que son indelegables y deben ser 
centralizadas: 

" 	 Formulaci6n de los objetivos nacionales y dentro de ellos los sectoriales y 
regionales 

* 	 Formulaci6,i y coordinaci6n de polfticas para el logro de los objetivos 
anteriores 

" 	 Aprobaci6n de los planes y programas elaborados en base a los objetivos y 
polfticas establecidas 

" 	 Formulaci6n y adopci6n de decisiones de trascendencia nacional o estrat6gica 

* 	 Control del cumplimiento de las polfticas y por lo tanto de los planes, 
programas, decisiones, y en tiltimas instancia de los objetivos nacionales. 

La acci6n de los ministerios se enmarcarfa dentro del esquema definido por los 
niveles de decisi6n polftica. Dentro de ]a esfera de su competencia cada ejecutivo 
ejercerfa las funciones anteriores, de acuerdo a las caracterfsticas del sector o 
sectores de actividad de los cuales es responsable; ademls se constituirfa en gerente 
no s6lo del ministerio, sino del sector y del conjunto de instituciones que lo 
integran; por lo tanto podrfa delegar, desconcentrar y descentralizar y cumplirfa 
las funciones inherentes a todo gerente. 

No se soslaya el recoriocimiento de que los desajustes entre los planes y las 
realizaciones concretas se deben a la situaci6n del contexto polftico, cultural, social 
y econ6mico, en la cual la administraci6n ptiblica es un reflejo cuando se le 
considera una variable dependiente de la totalidad social. 
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7a UNIDAD DIDACTICA: INTEGRACION DEL PRESUPUESTO CON LOS OTROS 

COMPONENTES DEL SIMAFAL1 ° 

OBJETIVO OPERACIONAL 

Procurar que los participantes conozcan los meca'fismos de interrelaci6n entre 
todos los componentes del SIMAFAL. 

Consecuentemente, los participantes estardn en capacidad de sugerir mecanismos 
pricticos de integraci6n, aplicados a la realidad institucional que conocen. 

SIMAFAL: Sistema Integrado Modelo de Administraci6n Financiera, Control y Auditoria 
para Am6rica Latina 

El SIMAFAL desarrollado por el LAC/RFMIP se fundamenta en la aplicaci6n de 
la Teorfa General de Sistemas a la administraci6n pdblica en general y a la 
administraci6n financiera y al control y auditorfa en particular. 

En este apartado se presenta una sfntesis del modelo, destacando el enfoque 
sist6mico de la administraci6n pfiblica, los sistemas de administraci6n financiera 
y de control y auditorfa y los elementos comunes a todos ellos. 

Administraci6n ptiblica 

Sistema es un conjunto ordenado de componentes o elementos 
interrelacionados,interdependientese interactuantes,cuyafinalidades lograr 
objetivos determinadosen un plan. Aplicado este concepto a la administraci6n, 
6sta es un conjunto de componentes institucionales, de recursos, decisiones, 
acciones, etc. (ntimamente relacionadosentre s( por el prop6sito comun " 
Para el caso de la administraci6n ptiblica, el prop6sito es el bienestar de la 
comunidad o la satisfacci6n de las necesidades de la so,;iedad polfticamente 
organizada de conformidad con la ley. 

En esta concepci6n de la administraci6n pdblica se advierten tanto los componentes 
como las caracterfsticas de los sistemas que la integran, a saber: 

10 El contenido de esta unidad didctica es una separata del documento titulado "ESTRATEGIA 

PARA EL MEJORAMIENTO DE LA ADMINISTRACION FINANCIERA, CONTROL Y AUDITORIA, 
ESTRATEGIA DE ACCION, ESTRATAC"; LAC/RFMIP; Washington D. C.; abril de 1991; piginas 8 a 
15. 

11 Proyecto para el Mejoramiento de la Administraci6n Financiera en Latinoamdrica y el Caribe, 
LAC/RFMIP; Sistema...;Washington D.C., Abril, 1991; pdgina 1. 
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* 	 Sustantivos, que tienen relaci6n directa con los prop6sitos u objetivos y cuyos
productos son: bienes, servicios y regulaciones en diferentes campos de 
actividad como: transportes, comunicaciones, agricultura, educaci6n, etc. 

* 	 Adjetivos, constituidos por los recursos: humanos, financieros, materiales, 
tecnol6gicos y de tiempo; y, por los medios: planificaci6n, organizaci6n, 
ejecuci6n (direcci6n) y control que vienen a ser los insumos que, una vez 
procesados, se transforman en productos de la administraci6n ptiblica. 

* 	 Institucionales, integrados por grupos de entidades de caracterfsticas similares, 
tales como: el gobierno central, las descentralizadas y aut6nomas, las empresas 
ptiblicas, las tiizancieras y las del rdgimen regional y seccional, que ponen en 
funcionamiento los sistemas sustantivos y adjetivos del sector ptiblico en su 
totalidad. 

Sistema de administraci6n financiera 

El SIMAFAL del LAC/RFMIP define a la administraci6n financiera "como un 
sistema que, mediante la planificaci6n, obtenci6n, asignaci6n, utilizaci6n, registro,
informaci6n y control, persigue la eficiente gesti6n de los recursos financieros del 
Estado para la satisfacci6n de las necesidades colectivas"... le atribuye un Ambito 
que "comprende la totalidad de las rentas y de los gastos ptiblicos, cualesquiera 
sean su naturaleza, orfgen o destino"... y le asigna como su principal caracterfstica 
"la centralizaci6n normativa y la descentralizaci6n operativa" . 

En los siguientes cuadros se presentan los subsistemas de presupuesto, tesorerfa, 
credito pdblico y contabilidad, integrantes del sistema de administraci6n financiera, 
destacando en cada uno de ellos: concepto, componentes, dnbito y principales 
caracterfsticas. 

12 Proyecto para el ... ,SISTEMA .. ;op.cit.;pdginas 8 y 9. 
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SISTEMA DE ADMINISTRACION FINANCIERA Cuadro No.1 

S.S PRESUPUESTO TESORERIA CREDITO CONTABILIDAD 
PUBLICO 

C PREVER FUENTE 
Y MONTOS DE 

PROGRAMAR EJE-
CUCION DE CAJA, 

PROGRAMAR 
CAPTAR POR 

Y 
VIA 

VALIDAR, 
FICAR Y 

CLASI-
REGIS-

O 
RECURSOS, 

DETERMINAR CUAN 
ENDEUDAMIENTO 
RECURSOS 

TRAR LAS OPERA-
CLONES FINAN-

ASIGNARLOS TIA DE INGRESOS, INTERNOS Y CIERAS PARA: 

N 

C 

ANUALMENTE PARA
FINANCIAR PL
FINANCIAR PLA-
NES, PROGRAMAS 
Y PROYECTOS 
A FIN DE CUMPLIR 
OBJETIVOS 

RECAUDARLOS 

MOMENTO DE 
EXIGIBILIDAD, 

PAGAR A SU 

AL 

SU 

EXTERNOS, PARA 
FINANCIAR 
INVERSIONES EN 
LAS QUE EL 
SECTOR PUBLICO 
ES DEFICITARIO. 

PROVEER UNA 
BASE DE DATOS 
COMUN, UNICA, 
OPORTUNA Y 
CONFIABLE A 
TODOS LOS DEMAS 

E Y METAS DEL 
SECTOR PUBLICO, 
PARA SATISFACER 

VENCIMIENTO LAS 
OBLIGACIONES 
CONTRAIDAS POR 

SUBSISTEMAS Y 
A OTROS USUA-
RIOS PARA ANALI

p NECESIDADES 
SOCIALES. 

BIENES Y 
SERVICIOS, 

SIS, CONTROL. 
CONSOLIDACION 
ADOPCION DE 

Y 

T RECIBIR, CUSTO- DECISIONES. 
DIAR Y NEGOCIAR 

O 
TITULOS VALORES 
Y DOCUMENTOS DE 
OBLIGACION DE 
PROPIEDAD DEL 
ESTADO. 

PROGRAMACION Y DETERMINACION DE ADMINISTRACION CONTABILIDAD ES-
FORMULACION, RECURSOS DEL CREDITO PECIFICA DE CA-

TRIBUTARIOS Y NO PUBLICO DA ENTIDAD DEL 
C TRIBUTARIOS. INTERNO, SECTOR PUBLICO, 
O DISCUSION, 
M APROBACION Y RECAUDACION, ADMINISTRACION PROCESOS DE PRE 
p PROMULGACION, DEL CREDITO PARACION DE ESTA

0 
N 

EJECUCION, DISTRIBUCION DE 
RECURSOS A OR-

PUBLICO 
EXTERNO. 

DOS FINANCIEROS 
CENTRALIZADOS, 
CLASIFICADOS 

E DENES DE INSTI- POR SISTEMAS 

N 
CONTROL Y 
EVALUACION, 

TUCIONES 
PUBLICAS, 

INSTITUCIONALES, 

T 
E 
s 

CLAUSURA YLIQUIDACION. PAGO QUE ESTAS 
HACEN POR 

PROCESOS DE 
FORMULACION 
Y PRESENTACION 

BIENES Y DE ESTADOS 
SERVICIOS DE FINANCIEROS 
ACUERDO A SUS CONSOLIDADOS 
PRESUPUESTOS. DEL 

SECTOR PUBLICO. 
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SISTEMA DE ADMINISTRACION FINANCIERA Cuadro No.2 

S.S PRESUPUESTO I TESORERIA CREDITO CONTABILIDAD 
PUBLICO 

A 

M 

B 

I 

RIGE EN TODAS 
LAS ENTIDADES 
DEL 
SECTOR PUBLICO. 

CUBRE A TODAS 
LAS 
INSTITUCIONES 
DEL 

RIGE PARA 
TODAS LAS 
INSTITUCIONES 
DEL 

RIGE PARA 
LA TOTALIDAD 
DEL 
SECTOR PUBLICO. 

SECTOR PUBLICO. SECTOR PUBLICO. 

T 

0 

C SE CONFORMA UNIDAD DE CAJA LAS DECISIONES APLICACION 
A 
R 

CON ARREGLO
A LOS PRINCIPIOS 
PRESUPUESTARIOS 

Y MINIMO
DE 
CU ENTAS 

REFERIDAS AL
ENDEUDAMIENTO 
PUBLICO ESTAN 

DE PRINCIPIOS 
Y NORMAS 
GENERALMENTE 

A ESPECIALMENTE CORRIENTES SUPEDITADAS ACEPTADAS 
C 

T 
DE UNIDAD YUNIVERSALIDAD 
Y A CLASIFICACIO- LA OPERATIVIDAD 

A PROCESOSCENTRALIZADOS 
DE APROBACION, 

POR ORGANISMOSPROFESIONALES, 

E 
R 

NES COMUNES 
UNIFORMES, 

Y DEL SUBSISTEMA, 
LA CELERIDAD 
PROCEDIMENTAL Y CONTRATACION, 

EXISTENCIA DE 
UN UNICO SIS

s NO SE
ADMINISTRAN 

LA RESPONSABILI-
DAD INSTITUCIO-

UTILIZACION 
Y PAGO 

TEMA CONTABLE" 
EN CADA ENTIDAD 

T RECURSOS NAL EXIGEN DE RECURSOS QUE SATISFACE 
I FINANCIEROS DESCENTRALIZAR SE REALIZAN REQUERIMIENTOS 

C 
EXTRA-
PRESUPUESTARIOS. 

LOS PAGOS 
EN CADA 

A NIVEL 
INSTITUCIONAL. 

OPERACIONALES 
Y GERENCIALES, 

A ENTIDAD DEL 
s SECTOR PUBLICO. INTEGRACION 

ENTRE LAS 
TRANSACCIONES 
PATRIMONIALES Y 
PRESUPUESTARIAS. 
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Sistema de Control 

El controles un sistema retroalimentadorde la administraci6ny de la gerencia 
y se concreta en un conjunto de actos y operaciones que tienen por objeto 
identificar la realidad, examinarlay compararlacon un criterio o modelo 
preestablecido,paraluego modificarla conforne a el. 

El mecanismo tecnico que evalia el sistema de control es la ailditorfa, 
accionada por profesionales que no intervienen en las actividades u 
operacionescontroladas. 13. 

Una de las principales caracterfsticas del sistema de control es la centralizaci6n 
normativa en su totalidad, la descentralizacion operativa del control interno 
gerencial y la centralizaci6n de la auditorfa externa. 

Los subsistemas integrantes del sistema de control y auditorfa son el control interno 
y la auditorfa externa, cuyos conceptos, componenetes o elementos, dmbito de 
aplicaci6n y principales caracterfsticas se presentan en el siguiente cuadro, que 
ofrece una visi6n de conjunto del sistema asf como de las relaciones entre las 
diferentes partes que lo integran. 

13 Proyecto para el...; Sistema...; op. cit.; pagina 1 6. Importantes corrientes de opini6n consideran 

que el control interno es un elemento integrante del sistema de administraci6n financiera. Dado que 
el control no s6lo debe estar y estd presente en el drea de las finanzas sino tambi~n en cualesquiera 
otros campos de aplicaci6n de la administraci6n y, en general, en actividades de cualquier naturaleza: 
individuales, colectivas, privadas y p~blicas, es mucho mds I6gico, pr~ctico y conveniente enfocarlo 
conceptualmente como un sistema abarcador con identidad propia y no restringirlo Onicamente al 
Ambito de lo financiero. 
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SISTEMA DE CONTROL 
Cuadro No.3 

S.S. CONTROL INTERNO 

C 
O 

MEDIDAS GERENCIALES PARA: 
-SALVAGUARDAR RECURSOS, 

N 
-GARANTIZAR CONFIABILIDAD Y 
CORRECCION EN OPERACIONES 

C E INFORMACION, 
-ESTIMULAR ADHESION A

NORMAS ESTABLECIDAS, 
POLITICAS 

P -PROMOVER ECONOMIA Y EFICIENCIA 
T ENEN USO DE RECURSOS Y EFECTIVIDADLOGRO DE RESULTADOS. 

CT 
OE 
M S -CONTROL PREVIO, 
p 

0 -CONTROL CONCURRENTE, 
NE 
N -AUDITORIA INTERNA. 

A 
M RIGE EN TODAS 

B 
B LAS INSTITUCIONES 

T 
0 PUBLICAS. 

C R -CONTROL PREVIO Y CONCURRENTE 
A 
R 

I 
S 

INMERSO EN PROCESO OPERATIVO,-AUDITORIA INTERNA PRACTICADA
POR PERSONAL INDEPENDIENTE 

A T QUE NO PARTICIPA EN OPERACIONES. 
C I 
T C 
E A 

S 

AUDITORIA EXTERNA 

ACTIVIDADES PROFESIONALES PARA: 
-POSIBILITAR QUE ADMINISTRADORES 
DEN CUENTA PUBLICA DE SU GESTION, 
-EXAMINARLA OBJETIVAMENTE, 
-EMITIR OPINION CALIFICADA SOBRE 
RAZONABILIDAD EE. FF.,
EFICIENCIA Y ECONOMIA EN USO
 
DE RECURSOS Y EFECTIVIDAD DE
 
RESULTADOS.

-RECOMENDAR MEJORAS Y
 
VERIFICAR SU APLICACION.
 

-AUDITORIA EXTERNA REALIZADA POR
 
FIRMAS INDEPENDIENTES,
 

-AUDITORIA EXTERNA PRACTICADA
 
POR INSTITUCION SUPERIOR
 
DE AUDITORIA.
 

SE APLICA EN TODO EL SECTOR 

PUBLICO Y EN EL PRIVADO CUANDO 

RECIBE RECURSOS PUBLICOS. 

-LE CONCIERNE REGULARIDAD Y 
LEGALIDAD DE OPERACIONES,ECONOMIA Y EF!CIENCIA DE LAS
MISMAS Y EFECTIVIDAD DE 
RESULTADOS, 
-SE PRACTICA POR EQUIPOS INTER-
DISCIPLINARIOS SOBRE MUESTRASELECTIVA Y REPRESENTATIVA 
DEL UNIVERSO DE OPERACIONES. 
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Se considera a los sistemas de administraci6n financiera, control y auditorfa 
formando una unidad, por cuanto la variaci6n o cambio de uno de ellos incide en 
el otro y en la totalidad de la administraci6n ptblica. Consecuentemente, el 
mejoramiento del control no tiene trascendencia sf concurrente y simultdneamente 
no se mejora la actividad controlada. 

Elementos comunes a todos los sistemas 

Para el funcionamiento de los sistemas sustantivos, adjetivos e institucionales de 
la administraci6n ptiblica es imprescindible la presencia de algunos elementos 
comunes, como el r6gimen jurfdico, la organizaci6n, los recursos humanos y la 
informaci6n. Estos deben reunir los atributos o requisitos mfnimos que se expresan 
a continuaci6n: 

" 	 El ordenamiento jurfdico que de soporte a la administraci6n financiera, al 
control y auditorfa ha de ser claro, sencillo, congruente, arm6nico y 
jerdrquico; debe concentrarse en una ley orgdnica o "C6digo de Administraci6n 
Financiera, Control y Auditorfa del Sector Pdblico"; y, contener aspectos 
doctrinarios y principistas del presupuesto, la tesorerfa, el cr&tito pdiblico, la 
contabilidad, el control interno y la auditorfa externa. 

* 	 Los dos sistemas deben contar con sendos 6rganos rectores centrales. El de la 
administraci6n financiera, cuya responsabilidad recae en el Jefe de la Funci6n 
Ejecutiva, tiene su ubicacion en el Ministerio de Finanzas. El de control se 
ubica en la instituci6n superior de auditorfa, responsable ante el Legislativo. 

Uno y otro 6rganos centrales rectores tienen competencia para expedir normas 
secundarias de cartcter vinculante cuya observancia y aplicaci6n obliga a todas 
las instituciones del sector ptiblico. 

* 	 Los recursos humanos que se asigne a los sistemas de administracion financiera 
y de control deben ostentar la mayor calidad profesional y dtica; la 
administraci6n de los mismos ha de basarse en el m6rito y en la aplicaci6n de 
una carrera administrativa y profesional id6nea, condici6n indispensable para 
la excelencia en el desempeflo y para combatir el fraude y la corrupci6n. 

- La informaci6n, que constituye un factor determinante de la calidad de las 
decisiones gerenciales, exige confiabilidad, integridad, verificabilidad, 
objetividad, oportunidad, utilidad y transparencia. 
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8a UNIDAD DIDACTICA: CASO PRACTICO SOBRE EL PROCESO PRESUPUESTARIO 

OBJETIVO OPERACIONAL 

Procurar que los participantes analicen el funcionamiento del proceso 
presupuestario presentado en el estudio de caso. 

Por lo tanto, los participantes estardn en capacidad de identificar problemas y 
sugerir soluciones tendientes a perfeccionar el funcionamiento del proceso 
piesupuestario. 

El caso prtctico se realizard durante la sexta hora de la materia, de acuerdo a la 
siguiente distribuci6n de tiempo: 

* 	 10 minutos para la lectura individual. 

* 	 15 minutos para el andlisis, en grupos de cuatro a seis participantes, a fin de 
identificar los principales proolemas, sus posibles causas y las solucior.es que 
presente el grupo de trabajo. 

* 	 25 minutos para exponer las conlusiones y recomendaciones de cada grupo, en 
reuni6n plenaria del curso (5minutos cada grupo). 

* 	 10 minutos para la formulaci6n de la sfntesis de los problemas, sus causas y 
soluciones, por parte de todo el curso. 

Caso prictico: En un pafs de r6gimen democrntico el calendario de la 
programaci6n, formulaci6n, discusi6n y aprobaci6n del Presupuesto General del 
Estado, tiene el siguiente orden: 

* 	 El organismo de planificaci6n nacional debe dar a conocer, a todas las 
instituciones del sector ptiblico, las orientaciones de polftica econ6mica para el 
pr6ximo afio fiscal, hasta el 15 de febrero. 

* 	 El ministerio de hacienda debe comunicar las cuotas de gastos, a todo el sector 
pdblico, para el pr6ximo afio fiscal, hasta el 30 de marzo. 

* 	 Los organismos pdiblicos deben presentar directamente a Iaoficina nacional de 
presupuesto, sus anteproyectos de presupuestos, hasta el 15 de marzo. 

* 	 Los organismos que cuentan con recursos propios, deben incluir los respectivos 
cdIculos en los anteproyectos de presupuestos. 
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* 	 La oficina nacional de presupuesto, analiza los anteproyectos de presupuestos, 
en funci6n del posible rendimiento de las fuentes internas de financiamiento, 
hasta el 15 de julio. 

* 	 El ministro de hacienda presenta el anteproyecto de peesupuesto al presidente 
de la reptiblica, el 15 de agosto. 

e 	 El presidente de la reptiblica con la ayuda de sus asesores personales revisa el 
anteproyecto y presenta el proyecto de presupuesto al parlamento nacional, el 
30 de agosto. 

0 	 El parlamento nacional con su comisi6n de presupuesto, integrada por un 
legislador por cada departamento y, algunos expertos de diferentes partidos 
polfticos, analiza el proyecto y hace conocer sus observaciones al presidente 
de la reptiblica, el 30 de noviembre. 

0 	 El presidente de la reptiblica Pnvfa sus explicaciones al parlamento nacional, 
hasta el 10 de diciembre, el cual en sesiones plenarias conoce y puede aprobar 
partida pot partida. 

0 	 El parlamnento nacional envfa al presidente de la reptiblica el proyecto 
aprobado, el 31 de diciembre. 

9 	 El presidcnte tiene la facultad legal para vetar el proyecto; en este caso regirdl 
para el siguiente afio fiscal, el presupuesto vigente. 

0 Si no hay veto presidencial, el presupuesto se publica en el diario oficial hasta 
el 15 de enero. 
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1. INTRODUCCION 

El Proyecto Regional para el mejoramiento de la Administraci6n Financiera en 
Latinoam6rica y el Caribe, LAC/RFMIP, tiene como objetivo b~sico mejorar la 
capacidad gerencial de la gesti6n financiera del Estado en los parses de la Regi6n, a 
fin de optimizar la utilizaci6n de los recursos destinados a satisfacer necesidades 
sociales. 

Para orientar la consecuci6n de este objetivo el LAC/RFMIP ha propuesto el Sistema 
IntegradoModelo de Administraci6nFinanciera,Controly AuditoriaparaAmerica 
Latina, SIMAFAL y ha disefiado la correspondiente Estrategiapara el Mejoramiento 
de la AdministracinF'nanciera,Controly Auditoria. 

El principal objetivo de la estrategia es poner en funcionaniento el SIMAFAL, en los 
pafses latinos de la regi6n que soliciten; para ello se han definido objetivos
secundarios con sus respectivos cursos de acci6n, entre los que se destaca el 
desarrollo de los recursos humanos a trav6s de una serie de actividades, como el ciclo 
de capacitaci6n en administraci6n financiera del Estado que estA integrado por dos 
tipos de eventos: CursosparaEjecutivos Gubernamentalessobre el Sistema 
Integrado Modelo de Administraci6nFinanciera,Controly Auditoria, SIMAFAL; y, 
el Curso Superiorde Gestidn FinancieraIntegralAcorde con el SIMAFAL. 

Este Manualdel Instructores el plan de trabajo o plan de proceso ensefianza
aprendizaje que se deberd ejecutar en el Area de tesorerfa, como materia del Curso 
para Ejecutivos Gubernamentales sobre el Sistema Integrado Modelo de 
Administraci6n Financiera, Control y Auditorfa para Am6rica Latina - SIMAFAL. 
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I. OBJETIVOS DEL MODULO DE TESORERIA Y DE LAS UNIDADES DIDACTICAS 

El curso est dirigido a ejecutivos de nivel superior del Ministerio de Finanzas y de 
otros organismos del sector pdblico, que administran programas de gobierno a nivel 
de 	direcci6n o jefatura departamental. 

A. Objetivos del M6dulo de Tesorerfa 

Al finalizar el estudio del m6dulo de tesorerfa, que se cumplird en 6 horas, se procura 
que los participantes est6n en mejores condiciones de: 

* 	 Ubicar al subsistma de tesorerfa como un elemento del Sistema Integrado de 
Administraci6n Financiera. 

" Examinar el carActer instrumental del subsistema de tesorerfa del sector pfiblico, 
como mecanismo de aplicaci6n de la polftica fiscal. 

" Analizar y aplicar los principales instrumentos del flujo de tesorerfa como 
instrumento de toma de decisiones gerenciales. 

" 	 Conocer las interrelaciones del subsistema de tesorerfa con los demds elementos 
componentes del SIMAFAL, e identificar los mecanismos de coordinaci6n e 
informaci6n que facilitan el funcionamiento del conjunto. 

" 	 Evaluar la situaci6n de funcionamiento del subsistema de tesorerfa y proponer 
algunos cambios en procura de simplificar los procedimientos dentro de los 
linearnientos del SIMAFAL. 

B. 	Unidades Didficticas 

Para el cumplimiento de los objetivos del m6dulo de tesorerfa, se han desarrollado las 
siguientes unidades diddcticas: 

1. 	Aspectos generales 
2. 	 Los recursos de tesorerfa 
3. 	Instrumentos y t(cnicas para la administraci6n de la tesorerfa 
4. 	 Organizaci6n y gesti6n de la unidad de tesorerfa 
5. 	 Sistema de informaci6n y control para el manejo de tesorerfa 
6. 	 Interrelaciones de la tesorerfa y de los demds componentes del sistema de 

administraci6n financiera 
7. 	 Caso prActico sobre el subsistema de tesorerfa 

C. 	Objetivos Operacionales de las Unidades Didicticas 

Los objetivos operacionales de cada unidad didictica son los siguientes: 

1. Aspectos Generales: Exposici6n a los participantes sobre la actividad financiera 
del Estado, desde diversos enfoques. Andlisis de los conceptos de tesoro, tesorerfa 
y caja, y los objetivos principales que persigue el subsistema de tesorerfa dentro 
del esquema que plantea el SIMAFAL. 
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2. 	Los Recursos de Tesorerfa: Procurar que los participantes comprendan el
 
contenido de la clasificaci6n de los recursos de tesorerfa, sus conceptos bdsicos;
 
los mecanismos de determinaci6n y de la recaudaci6n de los recursos de tesorerfa,
 
los fundamentos e importancia de los mismos.
 

3. 	Instrumentos y T6cnicas para la Administraci6n de la Tesorerfa: Procurar 
que los participantes conozcan y analicen el marco de acci6n del flujo de tesorerfa, 
los elementos del pron6stico de caja en el corto plazo y el seguimiento que debe 
hacerse al mismo durante su ejecuci6n. 

Consecuentemente, los participantes estardn en condiciones de estudiar los 
conceptos, contenido y caracterfsticas de los pron6sticos de tesorerfa a corto plazo,
asf como de preparar un pron6stico o previsi6n de tesorerfa para un ejercicio 
financiero. 

4. 	 Organizaci6n y Gesti6n de la Unidad de Tesoreria: Procurar que los 
participantes comprendan la importancia que tiene la adecuada estructura org~nica

de la unidad de tesorerfa dentro de la estructura administrativa del Estado,
 
considerando las disposiciones legales vigentes en cada pafs, pero tomando en
 
cuenta la importancia que en el manejo de las finanzas ptiblicas tiene el Sistema
 
Integrado de Administraci6n Financiera, con todos sus elementos o subsistemas de
 
presupuesto, tesorerfa, cr~dito ptiblico y contabilidad.
 

5. 	Sistema de lnformaci6n y Control para el Manejo de Tesoreria: Procurar 
que los participantes entiendan la importancia que tiene el manejar los pron6sticos
de tesorerfa a trav6s de un sistema adecuado de informaci6n y control, tanto para

la preparaci6n o formulaci6n de los pron6:;ticos como para informar de los
 
resultados a los organismos decisorios c-,n la debida oportunidad.
 

6. 	Interrelaciones del Subsistema de Tesorerfa con los Demois Componentes 
del Sistema de Administraci6n Financiera: Procurar que los participantes

identifiquen con claridad los mecanismos de coordinaci6n e integra-i6n de la
 
tesorerfa con el presupuesto, cr&lito ptiblico, contabilidad y, control y auditorfa.
 

En consecuencia, los participantes estardn en capacidad de plantear criterios que 
aseguren el funcionaniento del SIMAFAL y dentro de dste del susbsistema de 
tesorerfa en el sector ptiblico. 

7. 	 Caso Prhctico Sobre el Subsistema de Tesoreria: Procurar que los 
participantes apliquen los conocimientos expuestos en el manual del participante, a 
trav6s de todas las unidades diddcticas-te6ricas, y est6n en condiciones de formular 
un pron6stico de tesorerfa a corto plazo, qnalizarlo durante ;u ejecuci6n y adoptar
las acciones correctivas oportunas para que se convierta en un instrumento dtil
 
para la toma de decisiones gerenciales.
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III. TEMAS, SUBTEMAS Y CONTENIDO RESUMIDO DE CADA UNIDAD DIDACTICA 

Las unidades didicticas del m6dulo de tesorerfa se dividen en temas y subtemas, y sus 
contenidos resumidos se presentan a continuaci6n: 

Aspectos Generales 
* Conceptos de tesoro, tesorerfa y caja 
* Objetivos principales del subsistema de tesorerfa 

Se dard a conocer los principales aspectos conceptuales sobre el tesoro, tesorerfa y 
caja. Se especificard cada uro de los objetivos que persigue el subsistema de tesorerfa 
dentro del contexto del SIMAFAL. 

Los recursos de tesorerfa 
* Clasificaci6n de los recursos de tesorerfa 
* Determinaci6n de los ingresos de tesorerfa 
* La recaudaci6n de los recursos de tesorerfa 
* Importancia de los recursos de tesorerfa 
* Fundamentos de la administraci6n de los recursos de tesorerfa 
* Temporalidad de los recursos de tesorerfa 

Se dard a conocer en primer t~rmino, la clasificaci6n de los recursos de tesorerfa, en 
base al esquema internacional de la clasificaci6n econ6mica de los ingresos y sus 
definiciones o conceptos de cada uno de sus elementos. Se analizard la determinaci6n 
de los ingresos tributarios y no tributarios y las modalidades de determinaci6n: por 
declaraci6n del sujeto pasivo, por actuaci6n de la administraci6n, o de modo mixto. 

Se analizard las modalidades de recaudaci6n de los recursos de tesorerfa, directa e 
indirecta. Se pondrd dnfasis en los fundamentos de la administraci6n de los recursos 
de tesorerfa mds importantes para obtener la liquidez en el tiempo y en la cantidad 
necesaria para atender las obligaciones de pago en los plazos prometidos. 

Instrumentos y t~cnicas para la administraci6n de la tesorerfa: 
* Marco de an lisis del flujo de tesorerfa 
* Elementos del pron6stico de tesorerfa 
* El pron6stico de tesorerla a corto plazo 
* Seguimiento y control del flujo de tesorerfa 

Se examinarA el marco adecuado para presentar la informaci6n sobre el flujo de caja 
que la direcci6n necesita para la toma de decisiones. Se estudiardn los m~todos de 
andlisis mds utilizados para la formulaci6n del pron6stico de tesorerfa. Se analizargn 
los conceptos de flujo de caja y sus componentes b~sicos. 

En esta unidad didictica se estudiard el contenido, formato y frecuencia de las 
previsiones de tesorerfa a corto plazo, las fuentes de informaci6n y los supuestos 
bdsicos que deben hacerse para afrontar el c~lculo de los pron6sticos. 
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Finalmente se analizard las acciones principales que hay que adoptar para el 
seguimiento y control del flujo de tesorerfa, en caso de existir d6ficit o super~vit 
temporal de recursos monetarios, y el esfuerzo prioritario que debe realizar la 
tesorerfa para mejorar su situaci6n en momentos de falta de liquidez. 

Organizaci6n y Gesti6n d3 la Unidad de Tesoreria 

En esta unidad diddctica se presenta un modelo de organizaci6n de la unidad de 
tesorerfa, de acuerdo con los principios establecidos en el SIMAFAL, con el objeto de 
ser disctutido y analizado con los participantes, en procura de conseguir una estructura 
acorde con las normas legales de cada pafs. 

Sistema de lnformaci6n y Control para el Manejo de Tesorerfa 

Se analizard el concepto de "sistema", sus elementos bdsicos su objetivo y el control 
de las operaciones con el prop6sito de facilitar la preparaci6n del pron6stico de 
tesorerfa, su evaluaci6n y la preparaci6n de los informes correspondientes a las 
autoridades superiores. 

Interrelaciones del subsistema de tesorerfa con los demhs componentes del 
SIMAFAL 

* Presupuesto 
* Contabilidad 
* Cr~dito Pdblico 

Se pondrd dnfasis en las relaciones permanentes existentes entre los elementos 
(subsistemas) componentes del SIMAFAL, ya que todos ellos, debidamente 
coordinados persiguen la consecuci6n de objetivos orientados hacia la utilizaci6n 
eficaz y eficiente de los escasos recursos para destinarlos a la satisfacci6n de las 
necesidades de la colectividad, con criterio de racionalidad. 

Caso prdctico sobre el subsistema de tesorerfa 

En consideraci6n al marco te6rico expuesto en los anteriores capftulos, se desarrollard 
la elaboraci6n de un pron6stico de tesorerfa para un municipio. Para el efecto se 
proporcionardn formularios y datos supuestos, en base a los cuales se desarrollard el 
caso. 

El ejemplo consistird en elaborar el pron6stico de tesorerfa a corto plazo, para un afio, 
dividido en meses; y el pron6stico semanal para el mes de enero. 
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IV. DISTRIBUCION ESTIMADA DEL TIEMPO 

La distribuci6n del tiempo para el m6dulo de tesorerfa en el Curso para Ejecutivos
 
Gubernamentales sobre el Sistema Integrado Modelo de Administraci6n Financiera
 
para Amdrica Latina-SIMAFAL, es el siguiente: 

Unidad Didactica Asignaci6n De Tiempo 

Aspectos Generales 30 minutos 
Los recursos de tesorerfa 30 minutos 
Instrumentos y t6cnicas para la administraci6n de la tesorerfa 120 minutos 
Organizaci6n y gesti6n de la unidad de tesorerfa 30 minutos 
Sistema de inforrriaci6n y control para el manejo de tesorerfa 30 minutos 
Interrelaciones del subsistema de tesorerfa con los demos componentes del 
SIMAFAL 30 minutos 
Caso prtctico sobre el subsistema de tesorerfa 90 minutos 

TOTAL 6 HORAS 
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V. 	ACTIVIDADES INDIVIDUALES Y DE GRUPO 0 TECNICAS DIDACTICAS 

Las actividades individuales y de grupo serdn la exposici6n, el debate ./, el estudio del 
caso; serdn participativas y se desarrollardn de acuerdo a la secuencia de las unidades 
didlcticas y asignaci6n del tiempo que se indica a continuaci6n: 

Primera Hora 

Aspectos Generales 

* 	 Lectura previa del material didtctico de la unidad que consta en el manual del 
participante. 

" Exposici6n del contenido de la unidad diddctica por el instructor (15 minutos).
* 	 Discusi6n del contenido de la unidad por parte de los participantes, con el motivo 

de intercambiar criterios sobre el alcance de los conceptos y objetivos del 
subsistema de tesorerfa (15 minutos). 

Los Recursos de Tesorerfa 

* 	 Lectura previa del material didActico de la unidad, que consta en el manual del 
participante. 

• 	 Exposici6n del contenido de la unidad didictica por parte del instructor (15 
minutos) 

" Debate por parte de los participantes sobre los recursos de tesorerfa con que 
cuentan las instituciones a las que representan y la forma de determinaci6n y 
recaudaci6n que se utilizan en cada caso particular (15 minutos). 

Segunda y Tercera Horas 

Instrumentos y Tcnicas para la Administraci6n de Tesoreria 

* 	 Lectura previa del material didlctico de la unidad, que consta en el manual del 
participante. 

• 	 Exposici6n del contenido de la unidad didictica por parte del instructor (45 
minutos). 

" 	 Debate por parte de los participantes sobre el nroceso de formulaci6n del 
pron6stico de tesorerfa, su seguimiento y co-utrol (45 minutos). 

* 	 Elaboraci6n de conclusiones por parte de los participantes sobre el modelo 
sugerido (30 minutos). 
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Cuarta Hora 

Organizaci6n y Gesti6n de la Unidad de Tesorerfa 

" 	 Lectura previa del material didictico de la unidad, que consta en el manual del 
participante 

" Exposici6n sobre el tema por parte del instructor (15 minutos) 
" Discusi6n con los participantes sobre el modelo de organizaci6n para una mejor 

gesti6n (15 minutos) 

Sistema de Informaci6n y Control para el Manejo de Tesorerfa 

" Lectura previa del material did~ctico de la unidad, que consta en el manual del 
participante. 

" Exposici6n por parte del instructor sobre el tema (15 minutos) 
* 	 Discusi6n por parte de los participantes sobre el alcance del sistema de 

informaci6n necesario para conseguir eficacia en el manejo de la tesorerfa (15 
minutos). 

Quinta y Sexta Horas 

Interrelaciones del Subsistema de Tesorerfa con los Demds Componentes del 
SIMAFAL 

" Lectura previa del material didlctico de la unidad, que consta en el manual del 
participante. 

" Exposici6n de la unidad didlctica por parte del instructor (15 minutos). 
" 	 Debate de los participantes sobre el tema expuesto y elaboraci6n de conclusiones 

sobre las acciones a adoptarse para conseguir la coordinaci6n entre los elementos 
del sistema financiero, que aseguren la gesti6n de la tesorerfa (15 minutos) 

Caso prdctico sobre el subsistema de tesorerfa 

" 	 Organizaci6n de cinco o seis grupos de trabajo, de cuatro a cinco participantes 
cada uno. 

" Elecci6n de un coordinador relator para cada grupo de trabajo. 
" Preparaci6n por parte de cada grupo de trabajo, de un pron6stico de tesorerfa en 

base a los datos supuestos y formularios que se proporcionardn oportunamente (60 
minutos). 

" Exposici6n y discusi6n de los documentos preparados por los grupos de trabajo 
(30 minutos). 
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VI. REFERENCIAS DEL MATERIAL DIDACTICO 

El material did~ctico que se utilizarA para el desarrollo del m6dulo de tesorerfa, serd 
el siguiente: 

* Pizarr6n que utilizarA el instructor 
" Transparencias que utilizard el instructor en las exposiciones de las unidades 

did~cticas que se incluyen en el anexo Nro. 1.
 
" Manual del participante con 7 unidades did~cticas.
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AYUDA MEMORIA
 



CONTENIDO: 

1. 	 ASPECTOS GENERALES 

2. 	 LOS RECURSOS DE TESORERIA 

3. 	 LOS RECURSOS Y TECNICAS PARA LA 
ADMINISTRACION DE LA TESORERIA 

4. 	 ORGANIZACION Y GESTION DE LA UNIDAD DE 
TESORERIA 

5. 	 SISTEMA DE INFORMACION Y CONTROL PARA EL 
MANEJO DE TESORERIA 

6. 	 INTERRELACIONES DEL SUBSISTEMA DE TESORERIA 
CON LOS DEMAS COMPONENTES DEL SIMAFAL 

7. 	 CASO PRACTICO 

'I
 



ASPECTOS GENERALES 

ACTIVIDAD FINANCIERA COMO: 

* Polftica Financiera 
* Economia Financiera 
* Sociologfa Financiera 
* Derecho Financiero 
* Administraci6n Financiera 

SISTEMA INTEGRADO DE ADMINISTRACION 

FINANCIERA 

SUBSISTEMAS DE: 

* Presupuesto 
* Tesorerfa 
* Crddito Piblico 
* Contabilidad 



ASPECTOS GENERALES: 

" 	 Conceptos de Tesoro, Tesoreria y Caja 

* 	 Objetivos generales del subsistema de Tesorerfa 

* 	 Programar el flujo de los recursos financieros pLiblicos 

* 	 Establecer necesidades de financiamiknto por medio de 
pr6stamos, emisiones de bonos, etc. 

* 	 Captar oportunamente todos los IT, INT, y del Cr6dito 
Piblico 

* Dep6sito inmediato de los recursos 

" Asegurar el 6ptimo rendimiento de los recursos 
financieros 

" 	 Garantizar la disponibilidad de recursos financieros 

" 	 Poner a disposici6n de las entidades piblicas, los 
recursos financieros con la oportunidad del caso 



LOS 	RECURSOS DE TESORERIA 

" Clasificaci6n 

" Definiciones 

* 	 Determinaci6n de los ingresos 

* 	 Sistemas de determinaci6n 

* La Recaudaci6n de los recursos de Tesorerfa 

" Formas de recaudaci6n 

" Importancia de los recursos de Tesorerfa 

* 	 Fundameritos de la administraci6n de los recursos de 
Tesorerfa 

* 	 Temporalidad de los recursos de Tesorerfa 



INSTRUMENTOS Y TECNICAS PARA LA 
ADMINISTRACION DE TESORERIA 

" Marco de An~lisis del Flujo de Tesorerfa 

" Elementos del Pron6stico de Tesorerfa 

* El Pron6stico de Tesorerfa a Corto Plazo 

* Seguimiento y Control del Flujo de Tesorerfa 

*1?
 



MARCO DE ANALISIS DEL FLUJO DE TESORERIA 

" Mdtodo del Libro de Caja 

* M6todo del Dposito de Fondos 

* Anlisis del Concepto de FluJo 

or
 



ELEMENTOS DEL PRONOSTICO DE TESORERIA 

" Tiempo 

* Incertidumbre 

* Predicciones 



EL PRONOSTICO DE TESORERIA A CORTO PLAZO 

DETERMINACION DEL MARCO DE PREVISION 

* Nivel de detalle necesario 
* Horizonte de la planificaci6n 
* Duraci6or del perfodo de control 
* Frecuencia con que deben prepararse los pron6sticos 

OBTENCION DE DATOS HISTORICOS NO DISPONIBLES 

" An~lisis del flujo de caja hist6rico 
* Registro de acontecimientos importantes 

PREVISION DEL FUTURO 

* Previsi6n de ingresos y pagos a nivel de concepto 
acordado 

* Establecimiento de supuestos b~sicos 

REVISION Y RECONSIDERACION SEGUN CONCLUSIONES 

* Reestructuraci6n del pron6stico en caso necesario 
• Lista de medidas en caso de emergencia 



SEGUIMIENTO Y CONTROL DEL FLUJO DE 
TESORERIA 

" Temporales 

" Cuantitativas 

* En caso de superdvit 

* En caso de ddficit 

* Prioridad de los esfuerzos de tesorerfa 
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INTRODUCClON 

A la actividad financiera debemos entenderla como el conjunto de medios de los 
cuales se vale el Estado para la consecuci6n de irigresos, la administraci6n de esos 
recursos y su adecuada utilizaci6n. La actividad financiera del Estado abarca la 
bisqueda, el uso y la administraci6n de los niedios monetarios. 

La actividad financiera consiste por lo tanto, en obtener, crear, generar y utilizar 
el dinero indispensable para la satisfacci6n de las necesidades de la colectividad de 
un Estado y en general de todas las personas de derecho ptiblico. 

La actividad financiera del Estado puede ser analizada desde diferentes puntos de 
vista: como Polftica Financiera, Economfa Financiera, Sociologfa Financiera, 
Derecho Financiero y Administraci6n Financiera. 

Bajo el primer punto de vista, el Estado busca ordenar y priorizar los gastos e 
ingresos, segtn una orientaci6n polftica variable en el tiempo y en el espacio. 

La Economfa Financiera se encarga del andlisis del problema financiero, desde el 
punto de vista econ6mico, micro y macro. 

La Sociologfa Financiera estudia las influencias y las repercusiones de orden social 
que, junto a las polfticas econ6micas, actian sobre los actos y hechos financieros. 
El derecho financiero estudia los aspectos jurfdicos del fen6meno financiero. 

Por dltimo, el Sistema de Administraci6n Financiera cuida de los aspectos ligados 
a la organizaci6n administrtiva de las entidades del sector ptiblico, del 
presupuesto, de la contabilidad, del manejo de los recursos de tesorerfa, del cr&lito 
pdblico y del control Interno de los recursos ptiblicos; considerd1ndolos a dstos 
elementos como subsistemas. 

Dentro de este contexto, el subsistema de tesorerfa forma parte del sistema de 
administraci6n financiera. Tiene por finalidad determinar la cuantfa de los 
ingresos tributarios y no tributarios; recaudarlos en el momento de su exigibilidad; 
pagar a su vencimiento las obligaciones contrafdas por la percepci6n de bienes y
servicios en el sector ptiblico; y, recibir, custodiar y, en su caso, negociar los 
tftulos, valores y documentos de obligaci6n de propiedad del Estado. 

El subsistema comprende todos los componentes del proceso de percepci6n,
dep6sitos y colocaci6n de los recursos financieros pdblicos a disposici6n ,e las 
entidades y organismos del sector ptiblico, para la cancelaci6n oportuna de sus 
obligaciones y de utilizaci6n de dichos recursos, de acuerdo a los planes y 
presupuestos correspondientes. 

/ 
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La programaci6n antecede como requisito a la ejecuci6n de caja; una y otra estdn 
subordinadas al principio de unidad, como principal caracterfstica de la tesorerfa; 
vinculan a dsta con el presupuesto, el cr&tito ptiblico y la contabilidad. La 
operatividad del stibsistema de tesorerfa; la celeridad procedimental y la 
responsabilidad institucional, exigen descentralizar los pagos, al mdximo posible, 
en cada entidad u organismo del sector ptiblico, reduciendo al mfnimo el ntimero 
de cuentas baticarias. 
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13 UNIDAD DIDACTICA: ASPECTOS GENERALES 

Conceptos de Tesoro, Tesorerfa y Caja 

Tesoro: Cantidad de dinero, valores u objetos preciosos. Erario de la Naci6n. 
Abundancia de caudal y dinero guardado y conservado. Conjunto o suma de cosas 
de mucho precio o muiy dignas de estimaci6n. 

Tesorerfa: Cargo u oficio de Tesorero. Oficina o despacho del tesorero. Parte del 
activo disponible en metdlico o f~cilmente realizable. 

Los aspectos generales del couiric de la caja y en cierto modo el procedimiento de 
detalle requerido se centralizan en la oficina del tesorero. Por regla general, existe 
una oficina destinada al kesorero en todas las instituciones, grandes o pequefias, y 
en las de gran categorfa ;isume una importancia considerable. 

El tesorero es fundamentairnente el custodio y responsable de los fondos en caja 
y ejerce mayor o menor vigilancia sobre los procedimientos de recepci6n y pago.
AdemAs, a causa de estas funciones esenciales, el tesorero ejerce gran influencia 
en la polftica financiera general de la organizaci6n. 

Caja (o efectivo): Segdin el Diccionario para contadores (Kohler UTEHA), es 
dinero, giros postales negociables y cheques, asf como los saldos en dep6sito en 
los bancos, despuds de deducir los cheques en circulaci6n. Cuando este tftulo 
aparece sin subJasificaciones en el balance, en la secci6n de activo circulante, 
puede suponerse que las existencias en Caja y Bancos se encuentren disponibles 
para cualquier uso ordinario. 

Las principales formas de existencia en caja son: 

" Moneda y billetes 

" Instrumentos de cr&lito de cobro inmediato 

" Saldos positivos en cuentas corrientes de bancos 

" Fondos Especiales 

La cuenta bancaria es el documento de mayor importancia en el saldo de caja, 
debido al procedimiento de hacer pagos por medio de cheques. La mayor parte
de la existencia en caja de una instituci6n se encuentra en forma de saldos a cargo 
del banco oficial en que tienen las cuentas los organismos del sector ptiblico, que 
representan en esencia valores por cobrar, seguros y positivamente lfquidos. 

IJ 
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El efectivo en caja tiene dos caracterfsticas principales: 

* Disponibilidad como medio de cambio 

" Fijeza del valor 

Lo esencial de la existencia en caja es su disponibilidad inmediata como poder 
adquisitivo. El efectivo en caja es un activo aceptado generalmente en pago de 
mercancfas y servicios, o para la cancelaci6n de obiigciones. 

Principales del Subsistema de Tesorerfa 

El objetivo primordial del subsistema de tesorerfa, es establecer los meca~ismos 
que aseguren la percepci6n y disponibilidad de los recursos financieros necesarios 
vara atender las operaciones de todas las entidades pdiblicas, garantiz.ndoles la 
re -,ci6n oportuna de los mismos, sin demoras; de acuerdo a un plan de flujo de 
recursos financieros. En este contexto, los objetivos priacipales del subsistema de 
tesorerfa son los siguientes: 

" Programar el flujo de los recursos financieros ptblie:s 

* Establecer ias nce;esidades de financiamiento por medio de pr6stamos, emisi6n 
de bonos y otros mecanismos. 

" Captar oportunam.nte todos los ingresos tributarios y no tributarios, y obtener 
los recursos provenientes de las operaciones del cr~dito ptiblico. 

* Depositar inmediatamente, en los depositarios oficiales, los recursos financieros 
obtenidos. 

" Administrar los recursos financieros, de manera eficiente, efectiva y econ6mica. 

" Asegurar el 6ptimo rendimiento de los recursos financieros, temporalmente no 
necesarios, mediante su inversi6n a corto plazo. 

" Garantizar la disponibilidad de los recursos financieros necesarios en perfodos 
de insuficiencia temporal, por medio ue pr6stamos en otras operaciones de 
cr~dito a corto plazo y; 

" Poner a disposici6n de las entidades y organismos del sector ptblico, los 
recursos financieros del Estado, con oportunidad, y de acuerdo con las 
necesidades preestablecidas para la cancelaci6n de sus obligaciones legalmente 
exigibles (Ley Orgdnica de la Administraci6n Financiera y Control). 
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2a UNIDAD DIDACTICA: LOS RECURSOS DE TESORERIA 

Los recursos de tesorerfa son todos aquelios valores que ingresan pat a formar parte 
de los fondos disponibles, con los cuales el Estado o una instituci6n piblica cuenta 
para atender los pagos derivados de la gesti6n financiera. 

Clasificaci6n de los Recursos de Tesorerfa 

Hay varias clasificaciones para facilitar el andlisis de los ingresos o recursos del 
sector ptblico, sin embargo la clagificaci6n econ6mica es la mds representativa y 
la mds usada para estos fines. 

Esquema de la Clasificaci6n Econ6mica de los Ingresos 

IT = Ingreso Tt 'al
 
IC = Ingreso Corriente
 
IK = Ingreso de Capital
 

IC = It + Int
 
It = Ingreso tributario
 
lnt = Ingreso no tributario
 

11= Impuestos v , nntribuciones de Mejoras 
Int = Tasas + Derechos + Rentas de la Actividad Empresarial + Rentas 

iPatrimoniales + Otros Ingresos no Tributarios. 
IK = Crddito Ptiblico + Venta de Activos Fijos + Donaciones + 

Recuperaci6n de Emprdstitos + Saldos de Caja y Bancos de ejercicios 
anteriores. 

Definiciones 

Ingreso Corriente: Proviene de fuentes de financiamiento que se derivan del 
poder de imposici6n ejercido por el Estado en sus distintos niveles de gobierno, 
a traves de Leyes Tributarias, de la prestaci6n de servicios y del manejo 
econ6mico de su patrimonio. 

Ingr uo Tributario: Son aquellos que percibe el Estado por la prestaci6n de 
servicios ptiblicos y concesi6n de permisos y licencias, asf como las rentas que se 
derivan de la actividad empresarial y de su propio patrimonio. Se incluye ademds 
una categorfa de otros ingresos no tributarios. 

Ingresos de Capita,: Son aquellos recursos que producen una modificaci6n en 
la composici6n patrimonial del Estado, mediante cambios en el activo fijo, en el 
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caso de venta de bienes; y en el pasivo, cuando se realiza la contrataci6n de 
prdstamos y utilizaci6n de saldos de caja o bancos de ejercicios anteriores. 

Ingresos de Cr6dito Piblico: Constituyen los provenientes de emprdstitos o de 
emisi6n de obligaciones, mediante las cuales el Estado o las instituciones 
dependientes de dste, adquieren el compromiso de reembolsar el capital y pagar 
los intereses y otras cargas de cr~dito, en el pals o en el exterior, en moneda 
nacional o extranjera. 

,ngresos por Donaciones: Son aquellos recursos que se obtienen a tftulo 
gratuito, de instituciones o personas del sector privado, del pals o dal exterior 
Incluye las llamadas transferencias del sector privado. 

Ingresos por Recuperaci6n de Empr6stitos: Comprende la devoluci6n de 
fondos dados en prdstamos a organismos pdblicos oal sector privado del pals o del 
exterior. 

Ingresos por SalIdos: Estdn constituidos por excedentes de a:ios anteriores que 
se registran al iniciar un nuevo ejercicio presupuestario; se integran por los 
efectivos de cajas y bancos, valores fiduciarios y otros. 

Impuesto: "Es el tributo cuya obligaci6n tiene como hecho generador una 
situaci6n independiente de toda actividad Estatal relativa al contribuyente. 
(Programa conjunto de Tributaci6n OEA/BID - Reforma Tributaria para Amdrica 
Latina-1968). 

Contribuci6n de klejora: En el consenso gener"i de la doctrina, Contribuci6n 
de Mejora es el tributo cobrado en raz6n de la valoracin producida en el inmueble 
del contribuyente, en consecuencia de obra ptiblica ,-oncreta, realizada en el local 
de situaci6n del inmueble. 

El criterio financiero que justifica la existencia de la contribuci6n de mejora estA 
en el beneficio adicional que el contribuyente o el particular recibe por la 
realizaci6n de una actividad estatal. 

Tasa: Contribuci6n econ6mica que los habitantes pagan a Estado en retribuci6n 
a determinados servicios. 

Contraprestaci6n econ6mica que se paga al Estado o a las empresas pdblicas por 
el uso de un determinado servicio de car~cter ptiblico. 

I. 

4 



Curso para Ejecutivos - Tesorerfa Manual del Alumno 

Determinaci6n de los Ingrescs de Tesoreria 

La determinaci6n de los recursos de tesorerfa dependen de la naturaleza del 
ingreso, sean tributarios o no ti ibutarios. (En el caso de los primeros, de acuerdo 
con el c6digo tributario ecuatoriano la determinaci6n es el acto o conjunto de actos 
provenientes de los sujetos pasivos o emanados de la Administraci6n Tributaria, 
encaminados a declarar o establecer la existencia del hecho g'nerador, de la base 
imponible y la cuantfa de un tributo). 

En este punto conviene sefialar alguros conceptos bgsicos: 

Sujeto Activo: Es el ente acreedor del tributo. 

Sujeto Pasivo: Es ]a persona natural o jurfdica que, segtin la ley, est6 obligada 
al cumplimiento de las prestaciones tributarias, sea como contribuyente o como 
responsable. 

Hecho Generador: Se entiende por hecho generador al presupuesto establecido 
por ]a ley, para configurar cada tributo. 

Contribuyente: Es ]a persona natural o jurfdica a quien la ley impone la 
prestaci6n tributaria por la verificaci6n del hecho generador. Nunca perderd su 
condici6n de contribuyente quien, segtin la ley, deba a otras personas. 

Obligaci6n Tributaria: Es el vfnculo jurfdico personal, existente entre el Estado 
o las entidades acreedoras de tributos y los contribuyentes o responsables de 
aquellos, en virtud del cual debe satisfacer una prestaci6n de dinero, especies o 
servicios apreciables en dinero, al verificarse el hecho generador previsto por la 
ley. 

La determinaci6n de la obligaci6n tributaria, se efectia por los siguientes sistemas: 

* Por declaraci6n del sujeto pasivo 

* Por actuaci6n de la administraci6n 

* De modo mixto 

En el primer caso, ia determinaci6n del sujeto pasivo se efectuard mediante la 
correspondiente declaraci6n que se presentard en el tiempo, en la forma y con los 
requisitos que la ley o los reglamentos exijan, una vez que se configure el hecho 
generador del tributo respectivo (Ejemplo, Impuesto a la Renta). 
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En la segunda forma, el sujeto activo establecerd ]a obligaci6n tributaria, en todos 
los casos que cjerza su potestad determinadora, directa o presuntivamente 
(Ejemplo, Impuesto Predial Urbano). 

Finalmente, la determinaci6n mixta es, la que efecttia la administraci6n a base de 
los datos requeridos por ella a los contribuyentes o responsables, quienes quedan 
vinculados por tales datos para todos los efectos. (Ejemplo, Impuesto a los Activos 
Totales). 

Para efectos de este trabajo, el subsistema de tesorerfa considera a la determinaci6n 
tributaria como una de sus finalidades primordiales que sirve de base para la 
realizaci6n de los pron6sticos, ya que hay que considerar que no todas las 
obligaciones tributarias determinadas para un afio, o para un mes, se recaudan el 
100% en el mismo perfodo; si asf fuera, no existirfa la cartera vencidq. y no 
hubiera sido necesario que en el mismo c6digo tributario se incluya una secci6n 
relacionada con los procedimientos del cobro de la obligaci6n tributaria por la vfa 
coactiva. 

La determinaci6n de los tributos se lo hace de acuerdo a las disposiciones de leyes 
que crearon y reglamentaron los impuestos y contribuciones especiales. Asf por 
ejemplo, la determinaci6n del Impuesto a ia Renta, segdin la Ley de Control 
Tribtario vigente en el Ecuador, se la efectia por declaraci6n del sujeto pasivo, 
por actuaci6n de ia administraci6n, de modo mixto, o por el Sistema de 
Estimaci6n Objetiva Global. Este d1timo sistema sirve para aplicarlo a las 
personas naturales que no estdn obligadas a lievar contabilidad y que ejerzan 
actividades empresariales o profesionales. 

La determinaci6n ep las Contribuciones Especiales de Mejoras es el costo de la 
obra respectiva prorrateada entre las propiedades beneficiarias. 

Mediante la determiriaci6n tributaria, nace o se constituye el cr~dito tributario, que 
es por definici6n legal, un procedimiento administrativo, cuyo objetivo consiste en 
verificar la ocurrencia del hecho generador de la obligaci6n correspondiente, 
identificar la materia tributable, calcular el valor del tributo respectivo, identificar 
el sujeto pasivo y, si fuere el caso la aplicaci6n de penalidades establecidas en ia 
ley. 

El andfisis de los t6rminos de la definici6n del procedimiento administrativo que 
contiene la diutermitaci6n, demuestra que su elaboraci6n requiere necesariamente 
de acciones administ'ativas de orden procedimental y principalmente de medidas 
de orden prActico, para conseguir los fines que le atribuye la ley. 

La hip6tesis de la incidencia tributaria constituye una situaci6n descrita en la ley, 
como suficiente y capak de provocaf la exigencia del tributo correspondiente. 
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Desde luego que para q',e esto se concrete, la administraci6n necesita conocer el 
universo de los actos posibles que tengan ia cualidad de hechos generadores de los 
tributos. El conocimiento de ese universo de hechos, exige el desarrollo de 
investigaciones y la utilizaci6n de registros y otros medios operacionales 
pertinentes, a fin de verificar, caso a caso, su correspondencia con la descripci6n
legal y de esta manera identificar quien 6eberd pagar el tributo en relaci6n a cada 
hecho ocurrido. Conocido ese univers,., es necesario tambi6n, extraer de cada uno 
de los hechos, el elemento que en los tdrminos de la ley, constituye la materia 
tributable (base del cdlculo del tributo). Realizado esto, se procede al cfIculo del 
tributo. 

La importancia y diversidad de tareas imprescindibles que participan en la 
determinaci6n tributaria, asf como la magnitud cualitativa y cuantitativa de los 
datos e informaciones que tienen que ser recolectados, registrados y analizados 
para que el procedimiento administrativo sea desarrollado con eficiencia; implica 
que la administraci6n tenga que buscar sistemas y m6todos de trabajo tendientes 
a conseguir esos resultados. 

Entre varios sistemas se destaca el Catastro, que no es otra cosa que un conjunto
de datos e informaciones sobre determinada materia, que registrados y archivados 
en forma sistem~tica y ordenada, permita ]a optimizaci6n del acceso a esas 
informaciones, su control y actualizaci6n. 

El catastro fiscal, es por lo tanto, un conjunto de informaciones y datos referentes 
a materia fiscal, cuyo registro y almacenamiento son sistematizados y ordenados 
con base a la naturaleza y caracterfsticas de la especie tributaria a que se refiera. 

El catastro fiscal puede ser subdividido en el dnibito nacienal (para uso del 
gobierno central) y en el rmbito municinal conforme se refiera a los tributos de 
competencia de este tipo de gobierno seccional. 

El objetivo principal del catastro fiscal es asegurar la legalidad de la determinaci6n 
tributaria, racionalizando el procedimiento de su elabraci6n, para conseguir
niveles satisfactorios de eficiencia. 

En el caso de los segundos, los ingresos no tributarios son aquellos que peicibe el 
Estado por la prestaci6n de rervicios pdiblicos y concesi6n de permisos y licencias, 
asf como las rentas que se derivan de l artividad empresarial y de su propio
patrimonio y t: ',en caracterfsticas particulares en la determinaci6n de los ingresos 
para un ejercicio econ6mico cualquiera. 

Los ingresos no tributarios a su vez pueden dividirse desde el punto de vista 
econ6mico, en corrientes y de capital; los primeros estdn constituidos por las tasas, 
derechos, arrendamientos de locales, etc.; y los de capital, poi los provenientes del 
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cr&tito pdiblico, la venta de activos fijos, donaciones, recuperaci6n c: empr6stitos 
(en el caso de entidades financieras ptiblicas) y el saldo en cuenta corriente de 
ejercicios anteriores. Este diltimo rubro es considerado, desde el punto de vista 
presupuestario, como cuenta de financiamiento. 

Para la determinaci6n de los ingresos no tributarios deberA considerarse, en 
consecuencia, las condiciones patticulares de cada uno de ellos, ya que tienen un 
comportamiento variable en funci6.i de la actuaci6n de la administraci6n y del 
sector ptiblico y privado en general. Ejemplo: la obtenci6n de un prdstamo para 
la realizaci6n de uo"proyecto especffico en beneficio de un sector de la poblaci6n, 
estar, condicionado a la solicitud justificada de la administraci6n y por otra parte 
a la aceptaci6n del organismo que concede el crdtito. 

La Recaudaci6n de los Recursos de Tesorerfa 

Los procedimientos de recaudaci6n de los recursos de tesorerfa son diversos y 
estAn fntimamente ligados a las caracterfsticas de cada uno de ellos; sean tributarios 
o no tributarios, corrientes o de capital. 

La recaudaci6n de los ingresos tributarios estIn normados en las mismas leyes que 
las establecieron, en reglamentos especfficos y en el C6digo Tributario. 

De manera general, la administraci6n tributaria ha establecido modalidades de 
recaudaci6n directa e indirecta. 

Recaudaci6n Directa: Es la que se realiza a trav~s de las propias oficinas de 
recaudaciones del ,imiste, o de Hacienda o de Finanzas, cuya responsabilidad y 
funci6n estA a cargo del tesorero general. En el Ecuador, en el caso de los 
municipios, esta responsabilidad estA otorgada al tesorero municipal. En este caso 
particular, el tesorero es el funcionario recaudador y pagador de la hacienda 
municipal, y no podrA negarse a recibir el pago de cualquier cr&lito, sea dste 
parcial o total, sean tributarios o de cualquier otro origen. Estos recursos deben 
ser ingresados diariamente en las cuentas de los depositarios oficiales establecidos 
legalmei.e (Banco Central). 
Recaudaci6n Indirecta.- Es aquella que por facultad administrativa y de acuerdo 
a normas legales o convenios, se delega a terceras personas (sistema financiero 
privado) para que recaude recursos tributarios de cualquier naturaleza, 
pertenecientes al fisco. En algunos casos no hay recaudaci6n directa a trav~s de 
oficinas de tesorerfa, lo que dificulta el control diario de las recaudaciones y por 
lo tanto del conocimiento oportuno de las disponibilidades de la Cuenta Corriente 
Unica, que es la que financia el presupuesto del Estado. 

A rnns de ]a falta de oportunidad de la informaci6n, los bancos privados tienen un 
plazo de 10 dfas para transferir estos recursos al Banco Central, lo que impide 
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poder atender oportunamente las obligaciones; y si a esto se suma e! pago de una 
tasa por el servicio prestado por los bancos, se concluye que, el Estado se 
perjudica econ6micamente por la aplicaci6n de este sistema; ademis de que no 
facilita la elaboraci6n de pron6sticos de tesorerfa mis ajustados a la reafidad. 

Importancia de los Recursos de Tesorerfa 

Si preguntamos cufl es el objetivo tiltimo de la existencia de una empresa ptiblica 
o privada, muchos ejecutivos responderfn que el de obtener beneficios o el de 
continuarfuncionandcy, ciertamente, a largo plazo, estos dos objetivos son casi 
una misma cosa. Es deci', que para qie la empresa pueda sobrevivir a largo
plazo, debe generar una cantidad de ingresos superior a los gastos, que permita
reemplazar su acivo, un rendimiento 3decuado para el capital de los accionistas 
y proporcionar un superivit que contribuya al crecimiento de la organizaci6n en 
una situaci6n inflacionaria. La supervivencia y el crecimiento a largo plazo 
dependen, pues, de la generaci6n continua de cierta cantidad de beneficios. En 
consezuencia, tan necesario es obtener beneficio a corto como a largo plazo, pero
de otra par.e, a corto plazo lo importante es que ia empresa siga flincionando, es 
decir, evitar la quiebra. La direcci6n debe asegurarse al menos que la empresa 
no entre en quiebra a corto plazo, si desea que 6sta viva para recoger los frutos del 
beneficio a largo plazo. 

La quiebra se produce cuando la empresa se queda sin fondos y es incapaz de 
hacer frente a sus obligaciones de pago a su vencimiento es decir cuando los 
ingresos no son suficientes o no se reciben a tiempo para hacer frente a las 
obligaciones de pago. La insuficiencia de .orlos no es, desdo luego, tan 
desastrosa para h. empresa como la insolvencia. El objetivo de la gesti6n de 
tesorerfa es, pues, asegurar la entrada de recurscs eji cantidad suficiente y a su 
debido tiempo para poder hacer frente a las obligaciones de pago. Asf de simple.
En el caso del sector empresarial ptiblico o del misn-o Estado, la dnica diferencia 
radica en el hecho de que no persiguen un beneficio monetario, sino un beneficio 
de satisfacci6n de las necesidades mls sentidas de la poblaci6n, que consiste en la 
prestaci6n eficiente de servicios bsicos requeridos por la colectividad; pero, para 
conseguir esto, deben aplicarse sistemas racionales de manejo de los recursos 
financieros piiblicos similares a los que utiliza el sector privado.
Desgraciadamente, no siempre es asf; muchas empresas u organismos ptiblicos
rentables Ilegan a ]a suspensi6n ue pagos, mientras que otros con p6rdida tienen 
inch,so superlvit de tesorerfa. 

En este punto, es conveniente distinguir ]a diferencia que existe entre el flujo de 
beneficio, por una parte, y el flujo de tesorertapor otra. Ei eslable'7imiento de 
esta diferencia nos permite determinar qu6 aspectos exigen una atenci6n especial 
en la previsi6n o control del flujo de caja. Todo esto puede resumirse en la 

11 



Curso para Ejecutivos -- Tesorerfa 	 Manual del Alumno 

afirnaci6i de que el beneficio es una estimaci6n, mientras que el dinero en 
efectivo es una realidad. 

En consecuencia, el beneficio contable es una expresi6n t6cnica que representa el 
exceso de ingresos sobre gastos. Estos ingresos y gastos no representan 
necesariamente entradas o salidas de dinero, sino que son el resultado de la 
aplicaci6n coherente de un ejercicio contable. Los principios que el tdcnico 
contable aplica al determinar el beneficio, tienen por objeto la obtenci6n de 
estimaciones prudentes de ingresos y gastos correspondientes al ejercicio contable 
en cuesti6n, sin tener en cuenta si se han cobrado o pagado en efectivo, Por tal 
raz6n, el beneficio no es una realidad, sino una estimaci6n, aunque esta estimaci6n 
sea el resultado de la experiencia acumulada por un experto contable. 

Como se desprende de la exposici6n anterior, el beneficio es un concepto 
complejo. Un andlisis exhaustivo del mismo exigirfa un estudio mucho m~s 
amplio, pero por suerte, este estudio no trata del beneficio sino de un concepto 
mucho mds simple y ftcil de explicar como es el del flujo de caja o el flujo de 
entrada y el flujo de salida de dinero o de las cuentas bancarias. iNo se trata pues, 
de una estimaci6n sino de una realidad! 

Sin embargo, para que no quede la inquietud latente de la diferenc-;% entre flujo de 
beneficio y flujo de caja, se pone el siguiente ejemplo: 

Gastos de Capital y Depreciaci6n: Los gastos de capital o inversioaes representan 
la adquisici6n de bienes ffsicos, cuya vida es de varios afios, como pueden ser: 
instalaciones, miquinas, vehfculos, etc. Dado que la vida de estos bienes se 
extiende durante varios afios, la norma contable que se suele aplicar consiste en no 
cargar el costo al beneficio del ejercicio en el que se adquiere el activo, sino 
distribuir el costo correspondiente, cargdndole a! beneficio de los ejercicios que 
dure su vida econ6mica estimada. Esta distribuci6n en el tiempo se denomina 
depreciaci6n o amortizaci6n. Se liega por lo tanto a ]a cifra del beneficio tras 
cargar la depreciaci6n correspondiente. Sin embargo, en lo que a tesorerfa se 
refiere, se produce una salida de efectivo en el momento del pago. De csta breve 
exposici6n se pueden sacar tres conclusiones: 

* 	 El flujo de tesorerfa o flujo de caja de las operaciones corrientes coincide 
esencialmente con el beneficio antes de cargar el costo de depreciaci6n. 

* 	 En el ejercicio en el que se hace el egreso de capital, el flujo de cajp tntal 
puede ser negativo, aunque se haya obtenido beneficio. 

* 	 Si en un cjerc;cio no se hace ningdui e'resu de capital, el fiujo de .aja total serA 
ig ial ? la suma del beneficio mis el gasto de depreciaci6n. 
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Fundamentos de la Administraci6n de Recursos de Tesorerfa 

La administraci6n de los recursos de tesorerfa tienen una gran importancia y la 
necesidad de aplicarla correctamente en el sector ptiblico, es de alta prioridad, a 
fin de mantener una credibilidad de las entidades que conceden cr&litos nacionales 
o internacionales; y otras consideraciones como las siguientes: 

" La buena administraci6n de los recursos de caja es necesaria para conservar el 
cr~dito. 

" Para pagar el ser'icio de ]a desida interna y externa, de forma oportuna, se 
neceitan recursos en efectivo. 

" 	 La falta de pagos de sueldos y salarios (remuneraciones) tienen un impacto 
negativo sobre la reputaci6n del Ministerio de Finanzas, al i-ual que sobre la 
capacidad del ejecutivo para desenvolverse eficazmente. 

" 	 El deterioro de la reputaci6n del cr~dito del Estado, como resultado de una 
deficiente administraci6n de su liquidez, suele ser la primera sefial de serios 
problemas financieros. 

Por las consideraciones anotadas, se define a la administraci6n de los recursos de 
tesorerfa, hoy en dfa, como un grupo de tdcnicas concebidas para mantener la 
liquidez de iina organizaci6n, asf como tambidn para optimizar el rendimiento de 
los activos en efectivo. 

El elevado costo del dinero y una inflaci6n ascendente, han sido entre otras las 
causas para el desarrollo de las modernas tdcnicas de administraci6n de los 
recursos de caja. 

Hay tres razones importantes por las cuales la administraci6n del efectivo es mas 
vital para las instituciones ptiblicas en la actualidad que en ningin momento 
anterior. En primer t6rmino tenemos el costo del dincro; en segundo lugar, las 
innovaciones en el Arnbito bancario y finalmente, ]a mayor complejidad de las 
organizaciones. 

La escasez de dinero y su elevado costo son univrsales. La red bancaria mundial 
estd mds vinctilada que en ningtht inomento anterior. Lc principales bancos est~n 
desarroilando constantemente rdpidos y modernos sistemas de adininistraci6n del 
dinero. 

Con los r~pidos adelantos en los sistemas de comunicaci6n y transporte, las 
empresas multinacionales y nacionales son m~s frecuentes. La canalizaci6n de los 
escasos recursos de caja desde y hacia las diversas organizaciones, es una tarea 
muy importante de cualquier sistema de administraci6n de tesorerfa. 

13 

,I
 



Curso para Ejecutivos - Tesorerfa Manual del Alumno 

La meta principal de un sistema de administraci6n dt los recursos en efectivo de 
la tesorerfa, es la "liquidez". La meta de liquidez puede dividirse en nidmero de 
tareas m s dscretas. Para cerciorarse de que los fondos estardn disponibles en el 
momento de necesitarlos, el tesorero debe pronosticar el flujo de caja o hacer 
arreglos de financiamiento para compensar la insuficiencia, y tambidn crear fuentes 
de recursos a los que hay que recurrir en casos de emergencia. 

Para cerciorarse de que dispondrAl de un crddito adecuado en el momento de 
necesitarlo, el tesorero debe desarrollar y mantener buenas relaciones con el 
sistema financiero privado y ptiblico; desarrollar sistemas que ofrezcan informaci6n 
oportuna y correcta sobre los saldos bancarios; y participar en la planificaci6n a 
largo y corto plazos de los gastos de capit,, teniendo siempre en cuenta los saldos 
en caja y bancos. 

El tesorero deberd cerciorarse tambidn de que los pagos a proveedores de bienes 
y servicios y contratistas de obras y transferencias, se efectden de modo 
econ6mico, asf como tanbidn encontrar los mejores instrumentos de inversi6n 
posibles para sus excedentes de caja en una forma segura, pero que rinda las 
mejores tasas posibles de inter6s. Los tesoreros tienen que mantener los gastos de 
sus propias funciones en el nivel mds bajo posible, asf como reducir al punto 
mfnimo los gastos administrativos de las direas bajo su responsabilidad. 

En este punto se debe resaltar, que ningtin sisteina de administraci6n de caja es 
aplicable a todas las organizaciones. Las necesidades de administraci6n de los 
recursos de tesorerfa de una instituci6n, dependen de una gran variedad de factores 
como: el tamafio, su estructura financiera, el ramo de actividad, etc. Dependen 
tambidn de variables tales como la inflaci6n y la depresi6n o expansi6n de la 
economfa local o nacional. 

El desarrollo de un sistema apropiado de administraci6n de los recursos de 
tesorerfa Ileva tiempo. Tal vez sea necesario introducir cambios graduales en 
algunos procedimientos de operaci6n y habrd que formalizar con el tiempo las 
po'fticas y procedimientos de la propia administracidn de la caja. 

Temporalidad de los Recursos de Tesoreria 

Hemos visto c6mo ia aplicaci6n de conceptos contables, a efectos de la 
determinaci6n del beneficio, puede crear problemas cuardo se analiza el flujo de 
caia. Un problema adicional constituye el m ,mento en que fluyan las cantidades 
de recursos. Las entradas y salidas de recurss no siempre siguen un patr6n fijo 
a travds del tiempo. Algunas salidas de recursos son regulares, como el pago de 
sueldos y salarios, que se mantienen en un nivel constante de mes a mes. Muchas 
salidas de efectivo se realizan de una sola vez y no de forma regul.r, por ejemplo: 
el pago de planillas por contratos de obras, adquisici6n de bienes muebles, 
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dividendos de la deuda, pueden pagarse en cualquier perfodo del ejercicio; algunas
remuneraciones especiales en diferentes dpocas del afio, etc. Lo misino sucede con 
los ingresos de recursos en efectivo a ia tesorerfa, por ejemplo los ingresos
tributarios tienen un comportamiento mds o menos conocido de recaudaci6p
durante el afio fiscal, lo que facilita en algo las previsiones en el tiempo, sin 
embargo hay que tomar en cuenta ia tendencia cfclica. El comportamiento de los 
ingresos no tributarios y del crdito ptiblico, en cambio obedece a factores de otras 
caracterfsticas que son mas bien coyunturales. Pero no todas las entidades del 
sector ptiblico tienen el mismo cronograma de egresos de fondos ni de recepci6n 
de ingres-s durante un ejercicio financiero; Jo que complica atin ms ias 
previsiones de fondos cuando se trata dei flujo de caja de las tesorerlas del 
gobierno central o de otras entidades del sector ptiblico. 

A manera de ejemplo se indica que, tres entidades pueden tener los mismos saldos 
iniciales y finales de ejercicio y tener a su vez unos pa.rones de flujo de caja 
totalmente distintos a lo largo del mismo ejercicio, como muestran grificamente
los perfiles del flujo de caja acumulado que se indica a continuaci6n: 

U.M. U.M. 
 U.M.
 

+ 4 + 

e TieMpo 0 T'eMpo 0 
 TieMpo
 

U.M. = Unidades Monetarias
 

Las tres situaciones tienen ia misma po!sici6n inicial y de cierre, pero muy distintas 
necesidades de fondos y de excedentes de tesorerfa, (Las necesidades aparecen 
debajo del eje horizontal, jiientras que los excedentes aparecen encima del 
mismo). Lo deseable serfa que este flujo de tesorerfa siguiera siempre una ifnea 
recta horizontal. 

Una entidad u organismo puede verse en gravfsimos problemas financieros si, ain 
siendo correcta su previsi6n en tdrminos cuantitativos no lo es en el piano
temporal. Eii este instante se invita al participante o lector. a que considere algo
mds palpaLle, a saber, cuanto valdrfa en tdrmnos de intereses ahorrados, adelantar 
en un mes k*odas las entradas de recursos. 
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Las cantidades de flujo de caja tienen una tercera dimensi6n perturbadora, que es 
la dimensi6n temporal. Es precisamente la dimensi6n temporal la que origina los 
problemas creados por los principios contables antes expuestos. Al final y a trav6s 
de toda la vida de las organizaciones, cuando todo se haya cerrado, el beneficio 
y el flujo de caja serdn iddnticos de principio a fin. Pero este supuesto ,s 
meramente te6rico, ya que supone que las entidades ptiblicas no cierran nunca sus 
operaciones, sino que continian viviendo mientras exista el Estado. Asf, pues, a 
largo plazo lo que interesa es el beneficio, pero a corto plazo el flujo de tesorerfa 
o flujo de caja es lo mds importante. 

Un flujo de tesorerfa se define perfectamente por su importe, la fecha en que se 
produce y su "signo" (movimiento acreedor o deudor). Sin embargo, ia 
homogeneidad del dinero no puede ocultar que los flujos tienen como contrapartida 
operaciones muy diversas concernientes a todos los aspectos a ia vida del Estado 
o de una organizaci6n en particular, recaudaci6n de tributos, pago de salarios, etc., 
tienen caracterfsticas variadas, algunas de las cuales son muy importantes pues 
condicionan la calidad de la gesti6n de tesorerfa. 

En resumen, son varios los criterios que pueden adoptarse para clasificar los flujos 
de dinero. Se puede distinguir los flujos peri6dicos y los irregulares, clasificarlos 
en funci6n de su importancia o segtin su origen. 
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3a UNIDAD DIDACTICA: INSTRUMENTOS Y TECNICAS PARA LA ADMINISTRACl6N DE 
LA TESORERiA 

El pronostico de tesorerfa es un instrumento fundamental del tesorero; facilita la 
planificaci6n del programa de administraci6n del efectivo, tanto a largo como a 
corto plazos; asf como el control de los recursos monetarios en una base mensual, 
semanal y tambidn diaria. 

El pron6stico de caja, en primer tdrmino tiene el prop6sito de mantener la liquidez. 
Le permite al tesorero prever los desequilibrios pasajeros del efectivo planificar las 
soluciones que podrfan incluir el hacer arreglos de financiamiento, demorar el pago 
de obligaciones, agilizar la recuperaci6n de cartera vencida, etc. 

A la larga, el pron6stico de caja promueve la liquidez, debido a que prev6 los 
recursos financieros globales e hilvana las operaciones de acuerdo con los mismos. 

A corto plazo, el pron6stico de caja le permite al tesorero manipular los saldos 
bancarios, a fin de evitar una inesperada falta de fondos, y tambidn mantener un 
equilibrio entre los ingresos y egresos de fondos. Al prever los egresos futuros 
de efectivo, el tesorero puede planear la forma mds econ6mica de financiar los 
mismos. 

La 	elaboraci6n y seguimiento de un pron6stico de caja, puede descomponerse en 
tres fases:
 

" 	 La primera consiste en recoger informaciones de donde puedan encontrarse. 
* 	 Luego viene una segunda fase que es el trabajo de tratamiento de esas 

informaciones, con el fin de adoptarlos al problema de la tesorerfa. 

" 	 Po- .itimo, el tesorero debe efectuar un control de la calidad del pron6stico 
que elabora. 

Los datos del pron6stico de tesorerfa deben buscarse en los distintos departamentos 
de 	la instituci6n; los mds importantes son de : presupuesto, contabilidad, rentas, 
personal y en la misma tesorerfa. 

La contabilidad, dada ia proximidad del horizonte de tesorerfa, es generalmente ]a 
principal fuente de informaci6n; es tambidn la mls segura. Permite conocer los 
datos exactos correspondientes a compra de bienes y servicios, contratos de 
realizaci6n de obras, asf como las fechas de vencimiento de oNigaciones de la 
deuda, etc. 

Las relaciones entre el tesorero y el departamento de contabilidad deben tener una 
adecuada coordinaci6n. 
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Los gastos correspondientes a pago de sueldos y salarios y en general las 
remuneraciones, son conocidas con gran precisi6n por el departamento de 
personal. Estas cifras pueden variar en funci6n de las planillas o roles, de un mes 
a otro, por ejemplo: en funci6n de bonificaciones, horas extras, remuneraciones 
especiales, contratos ocasionales, nuevas conquistas de los trabajadores a trav6s de 
contratos colectivos, etc. 

Por otr, lado, el departamento de cr6dito pdblico puede revelar tambi6n las fechas 
de los desembolsos de cr&titos contratados, asf como las fechas de los pagos de los 
mismos. 

La especialidad del origen de los flujos muestra que el tesorero diffcilmente puede, 
al menos que disponga de medios muy poderosos dentro de la organizaci6n de la 
instituci6n, dejar de lado la ayuda de esos departamentos. Desgraciadamente, 
estos departamentos n3 utilizan sus propias informaciones cnIn los mismos fines que 
el tesorero y en concreto no tienden a dar la importancia que tiene una r:pida 
comunicaci6n de la informaci6n. En consecuencia, el mejorar los vfnculos de 
informaci6n a tesorerfa, puede facilitar una campafia de sensibilizaci6n dentro de 
las instituciones. Este es otro de los objetivos importantes que persigue el Sistema 
Integrado de Administraci6n Financiera. 

Por consiguiente, es recomendable que exista un sistema de informaci6n disefiado 
de tal manera que cada departamento o unidad administrativa que genera y entrega 
informaci6n financiera a mtltiples usuarios entre ellos la tesorerfa, cuente con la 
documentaci6n suficiente para poder realizar su trabajo con oportunidad. Si esto 
no es posible, la tesorerfa no puede quedarse conforme, por Io que bien puede 
designar un delegado o corresponsal de la tesorerfa en el interior de los 
departamentos de presupuesto,contabilidad, cr~dito ptiblico y personal, capaz de 
colaborar en la recogida de informaci6n para que en la forma mL rlpida posible 
sea puesta a disposici6n del tesorero. Este procedimiento alternativo es ficil de 
aplicarlo. 

El papel del tesorero no acaba ahf; debe interpretar y adaptar la informaci6n a los 
requerimientos tdcnicos de la formulaci6n del pron6stico. 

La mayorfa de las informaciones no corresponden en su estado bruto a los 
requerimientos del tesorero, por lo que deberd someter estas informaciones a 
tratamientos especiales de depuraci6n. 

Finalmente, los controles efectuados por el tesorero, consisten en determinar los 
errores que pueden cometerse y analizarlos para conocer sus causas, y si es 
posible, eliminarlos del sistema de previsi6n. 
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Marco de Andlisis del Flujo de Tesoreria 

El marco adecuado para presentar la informaci6n sobre el flujo de caja, como 
sucede con la presentaci6n de cualquier otro tipo de informaci6n financiera, 
depende en gran parte de la informaci6n que la direcci6n necesita para la toma de 
decisiones. Las necesidades de informaci6n de la direcci6n, dependen, a su vez, 
de los elementos importantes sobre los cuales Ia direcci6n puede ejercer el control. 
Por lo tanto, al determinar el marco de andIisis debemos preguntarnos cudfles son 
los elementos clave del movimiento del flujo de caja o flujo de tesorerfa que la 
direcci6n tiene que controlar. 

Cada instituci6n tiene, evidentemente sus propios factores crftiLos que deben ser 
objeto de seguimiento y control, por lo que el marco de presentvci6n de la 
informaci6n sobre el flujo de caja debe ajustarse a las caracterfsticas especfficas de 
cada instituci6n en particular. Elio nos proporciona una buena base par analizar 
los principios de un marco de anisis adecuado. 

En principio, existen dos m6todos principales de andlisis que dan el mismo 
resultado, pero con un enfoquc diferente. El primero es el denominado m6todo 
de andlisis del "Libro de Caja" y el segundc es el m6todo de anwlisis del "Dep6sito 
de Fondos". 

Mdtodo de andlisis del "Libro de Caja": Que consiste en medir el flujo de caja a 
partir de los asientos del libro de caja, es decir, en el que se registran las 
cantidades de dinero en efectivo que ingresan a las cuentas de bancos de la 
instituci6n y asf misino las cantidades que se pagan en efectivo por los bienes y 
servicios adquiridos por la instituci6n. El objeto del "Libro de Caja" estd en 
indicar de que forma el sistema contable registra las entradas y salidas de fondos, 
constituyendo de este modo una base f~cil de comparaci6n. 

Cuando la instituci6n recibe o paga dinero en efectivo o cheques en el curso 
normal de sus operaciones o actvidades, cada ingreso o pago tiene un fin 
especffico; el concepto por el cual se recibe o se paga cada cantidad constituye ia 
base de la 'lasificaci6n presupuestaria y coatable, que resumida a travds de un 
proceso contable, proporciona la informaci6n i, .,esaria para los informes de rutina 
que culminan en la elaboraci6n de los estados financieros. El registro b:sico 
contable de este m6todo de andlisis es el libro de caja; en este libro se anotan todos 
y c.,da uno de los ingresos y pagos en efectivo o por cheque en forma cronol6gica, 
indicando su correspondiente clasificaci6i presupuestaria y contable. Muchos son 
los conceptos que pueden incluirse en esia clasiicaci6n, pero para nuestro 
prop6sito no es necesario una clasificaci6n pormenorizada, nos basta con indicar 
el contenido resumen de la clasificaci6n econ6mica: 

19 



Curso para Ejecutivas - Tesorerfa Manual del Alumno 

INGRESOS 

INGRESOS CORRIENTES INGRESOS DE CAPITAL 

1 Ingresos Tributarios 1. Crddito Ptblico 
1.1 Impuestos 2, Venta de Activos Fijos 
1.2 Contribuciones Especiales 3. Recuperaci6n de Emprdstitos 
2 Ingresos no Tributarios 4. Ahorro en Cuenta 
2.1 Tasas Corriente 5. Transferencias 
2.2 Derechos 
2.3 Rentas Patrimoniales 
2.4 Otros no Tributarios 
3 Transferencias 

EGRESOS 

GASTOS CORRIENTE GASTOS DE CAPITAL 

1. De funcionamiento 1. De Inversi6n Ffsica 
2. Transferencias 2. De Inversi6n Financiera 
3. Inter6s de la Deuda 3. Amortizaci6n de la Deuda 
4. Transferencias 

A mls de la clasificaci6n, lo que interesa tambi~n dentro del and.isis, es conocer 
en qu6 grado la direcci6n o la tesorerfa pueden controlar cada partida del flujo de 
caja, ya sea en su cantidad o en su aspecto temporal. Por ejemplo: ia direcci6n 
puede hacer poco a corto plazo para cambiar el flujo de salida de fondos en 
concepto de sueldos y salarios, pero tiene mayor libertad de acci6n para determinar 
la cuantfa y la distribuci6n en el tiempo de los gastos de capital. 

M6todo de an6lisis del "Dep6sito de Fondos": Cuando el Estado o una 
instituci6n en particular agota sus disponibilidades de capital, ello puede en el peor 
de los casos, conducirlo a Ia insolvencia, o al menos forzarlo aaceptar importantes 
limitaciones en su libertad de movimiento; por esta raz6n ]a direcci6n o los 
responsables del manejo econ6mico del gobierno central, seccional, y en general 
de cualquier organismo ptblico, debe tomar las medidas necesarias para no agotar 
sus disponibilidades de recursos monetarios. 

Supongamos en este contexto simulado, que los fondos constituyen el contenido 
vital de un dep6sito que no se puede dejar de vaciar. Para buscar una analogfa, 
podemos pensar en un recipiente que contiene un lfquido valioso que no puede 
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quedar vacfo; si a este recipiente se le agrega un tubo de entrada y otro de salida, 
cada uno provisto de una vdlvula de control; estA claro que el nivel de lfquido en 
el recipiente s6lo puede controlarse de una de estas dos formas: 

Primera: Reduciendo o suprimiendo el flujo de salida mediante el ajuste o cierre 
de la vdivula del tubo de salida. 

Segunda: Aumentando el flujo de entrada mediante el ajuste de la vdlvula del 
tubo de entrada. 

En la siguiente figura se presenta un esquema simplificado del sistema de flujo de 
lfquidos, que muestra el recipiente principal, los dep6sitos de alimentaci6n y los 
tubos de entrada y salida con las vdlvulas de control. Debe observarse qne la 
vdlvula de control regula tanto la cantidad como el momento del fljjo. 

DEPOSITO DE
 

ALIIENTACION
 

UALUULA DE CONTROL
 

---------- j TUBO DE ENTRADA- ---- R CP ET
 
LIUIDO ----------------------------------------------- PRINCIPAL
 

IJALUJLA DE CONTROL
 

TUBO DE SALIDA
 

Teniendo como modelo ffsico el flujo del lfquido, es fNcil visualizar el sistema de 
flujo de caja que adopta los mismos conceptos. 

En el esquema que se presenta a continuaci6n, estdn representados los principales 
elementos del sistema. En el mismo solamente figuran tres principales grupos de 
entrada de fondos, a saber: recursos provenientes de recaudaci6n de tributos, por 
desembolsos de crdditos contratados y por venta de activos. 
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INGRESOS DESEMiBOLSOS DEPOSITOS 

TRIBUTARIOS CREDITO PUB. UENTA ACTIUO 

--I-- --7 1- I-
____MECANIStID ECANISMO MECANISMO 

DE CONTROL DE CONTROL DE CONTROL
 

- SALDOS DE C A Y BANCOS
 

SMECAHI311O ____MECANISMO ____MECANISMO
 

DE CONTROL DE CONTROL DE CONTROL
 

GASTOS DE INUERSIONES INUERSIONES
 
FUOCIONAMIIENTO, ESPECIFICAS VARIAS 0
 
INUERSIONES AMORTIZACION REPOSICION
 
INTERESES Dt LA DE PRESTAMOS DE ACTIVOS
 
DEUDA
 

Cada flujo de entrada tiene su correspondiente flujo de salida, a saber: gastos de 
funcionamiento, inversiones varias e inter6s de la dcuda; inversiones especfficas 
y amortizaci6n de la deuda; e inversiones varias y/o reposici6n de activos fijos. 
Estos son los tres principales grupos de entradas y salidas de recursos monetarios 
oue ]a direcci6n o el ejecutivo mdximo de la institucIdn debe considerar para 
controlar el nivel de fondos de dep6sito. 

El andlisis del dep6sito de fondos se concreta en aquellas Areas de responsabilidad 
en que se toman las decisiones que determinan el flujo de caja. En ello estriba el 
principal punto de diferencia con el m6todo de andlisis del libro de caja, que 
concentra su atenci6n a trav6s de las clasificaciones presupuestarias y contables 
(principalmente en base a la clasificaci6n econ6mica) en la fuente de! flujo de 
entrada y en el destino del flujo de salida. 

Mediante el ajuste de las valvulas, la direcci6n y la tesoreifa controlan la cantidad 
y la distribuci6n en el tiempo de flujo de entrada de fondos desde los dep6sitos de 
alimentaci6n a travds de los tubos de entrada (que representan las fuentes de 
entradas de fondos) o de salida a trav6s de los tubos de salida (que representan las 
fuentes de salidas de fondos). Las vflvulas constituyen las Areas de decisi6n de la 
direcci6n y de la tesorerfa y que constituyen los principales factores determinantes 
del flujo de caja o flujo de tesorerfa. 

El arte de la gesti6n de la tesorerfa consiste en saber qu6 vAlvulas hay que abrir 
y cerrar, y cudndo debe ello hacerse, aspecto que entrafia un grado de dificultad 
si no se toman en cuenta todas las variables presentadas en la coyuntura. 
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Anilisis del concepto de flujo 

Para mejorar la gesti6n de tesorerfa, es importante examinar r"pidamente la idea 
del flujo y el lugar que le corresponde a dste en el ciclo de caja. 

Previamente es necesario revisar los conceptos de ciclo y flujo: 

Ciclo do Caja: Son las fases que se presentan en la recaudaci6n de los recursos 
y en los pagos, hasta conocer los resultados finales en un perfodo de control. 

Flujo de Caja: Es un documento en el que se inscriben los pron6sticos de ingresos 
y egresos en efectivo. Se denomina flujo porque los ingresos y egresos son 
referidos a perfodos cortos, generalmente mensuales que permiten apreciar como 
fluye el dinero, tanto su entrada como su salida y el saldo que queda. 

El flujo de caja indica a la gerencia los fondos de que dispondrd mes a mes, 
semana a semana, etc., y si los pron6sticos se cumplen. De otro lado puede muy
bien constituir una ayuda memoria de los pagos que deben hacerse. El flujo de 
caja muestra tambi6n en qud momento debe buscarse financiamiento interno o 
externo, a corto o a largo plazo (Diccionario y Manual de Contabilidad y 
Administraci6n - Jorge Dfaz Mosto - Editorial de libros tdcnicos - Lima -Peri). 

Para el girador del cheque, el flujo se refiere al tiempo que media entre el 
momento en que la tesorerfa extiende el cheque y la fecha en que los fondos son 
extrafdos (debitados) de ]a cuenta bancaria de la instituci6n. 

Para el beneficiario ael cheque, el flujo representa el tiempo que media entre la 
recepci6n del mismo y la disponibilidad de fondos buenos (que pueden utilizarse 
en su cuenta). 

El flujo tiene tres componentes b~sicos: 

Tiempo de envfo: El perfodo que media entre la fecha de emisi6n y el envfo del 
cheque, y la fecha en que el beneficiario lo recibe. 

Tiempo de procesamiento: Una vcz que el beneficiario recibe el cheque,
generalmente pasarA algdn tiempo an-'s de su cobro o dep6sito en el banco. 

Tiempo de cobro: El lapso necesario para que los fondos sean transferidos a 
trav6s del sistema bancario de la cuenta del girador a la cuenta del beneficiario. 

La administraci6n de los recursos de caja se origin6 precisamente como un medio 
para aprovechar el flujo. La primera tdcnica de administraci6n fue un intento por 

23 



Curso para Ejecutivos - Tesorerfa Manual del Alumno 

reducir el tiempo de envfo y procesarniento, a fin de lograr que los ingresos estdn 
a disposici6n de la tesorerfa de las instituciones, lo mds ripidamente posible. 

La administraci6n del flujo de caja es tambidn una forma de evitar el 
"estancamiento" de fondos. El dinero que es recibido por tesorer'a, pero que 
todavfa no estA a disposici6n de la instituci6n, debido al flujo, se dice que estA 
estancado. De igual modo, el dincro que la instituci6n ha extendido o pagado 
mediante cheques, pero que todavfa no han sido presentados al banco para el 
cobro, esti estancando, al menos que se lo tome en consideraci6n y se lo invierta. 

La elaboraci6n de una previsi6n de tesorerfa exige mucho tiempo y mucho 
esfuerzo, por lo que se podrfa cuestionar si vale la pena hacerlo; se puede 
responder a esta pregunta considerando los beneficios que la instituci6n obtendrd 
de esta relativa p6rdida de tiempo y esfuerzos, sefialando solamente que las 
previsiones de tesoverfa avisarA con tiempo sobre un inminente problema de 
insuficiencia de fondos disponibles e indicard los pasos que ]a Direcci6n Superior 
debe tomar para reducir o eliminar sus efectos. 

Por otra parte, resulta menos diffcil obtener recursos monetarios cuando se 
necesitan, si la direcci6n puede demostrar que procura dominar la situaci6n 
mediante la previsi6n de las posibles necesidades de la tesorerfa, del momento en 
que deben obtenerse los recursos, durante cuanto tiempo y en qud cuantfa. Podrfa 
ser demasiado tarde obtener fondos una vez que han comenzado las dificultades 
financieras. 

Las previsiones de tesorerfa no se hacen tinicamente para descubrir la falta de 
recursos o las necesidades de tesorerfa, sino tambi6n para conocer si va a obtenerse 
super:vit de caja. En estas condiciones, la direcci6n puede tomar las medidas 
adecuadas para utilizar de )a mejor forma posible tal supertvit. 

En este punto es necesario resaltar ]a dimensi6n temporal del flujo; pues no debe 
olvidarse que al elaborar la previsi6n de tesorerfa, no solo se pretende prever las 
cmtidades, sino tambidn la distribuci6n temporal del flujo. Incluso si todas las 
cantidades del flujo futuro hubieran sido correctanente previstas, la instituci6n 
podrfa tener graves dificultades financieras, si la previsi6n de dichas cantidleJes en 
la dimensi6n temporal tuviera graves errores; por ejemplo, en el caso de flujo de 
entrada, aunque correcto en la cantidad Ilegara un mes mds tarde de lo previsto, 
mientras que las salidas, aunque fueran igualmente correctas en cuanto a su 
cantidad, se realizaran en realidad un mes antes de lo previsto. El ejemplo que se 
indica a continuaci6n demuestra la importancia del factor temporal en la 
preparaci6n del flujo de caja. 
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PREVISION DE TESORERIA (SIMPLIFICADA) 

Flujos de Pronostico de Ene. Feb. Mar. Abr. May. Jun. Total 
Tesoreria 

Entradas Previstas 100 200 300 200 200 i.000 

Salidas Previstas --- 80 160 240 160 160 800 

Superbvit (d6ficit) de 100 120 140 (40) 40 (160) 
Tesorerla 

Supervit (d6ficit) 100 220 360 320 360 200 
acumulado de Tesorerla 

Flujos Reales de Ene. Feb. Mar. Abr. May. Jun. Total 

Tesorerfa 

Entradas Reales --- 100 200 300 200 200 1.000 

Salidas Reales 80 160 240 160 160 --- 800 

Superbvit (d~ficit) de (80) (60) (40) 140 40 200 
Tesorerfa 

Supervit (d6ficit) (80) (140) (180) (40) nada 200 
acumulado de Tesorerfa 

En e) ejemplo se observa que las cantidades previstas y reales tanto de las entradas 
conio de las salidas, son iguales; por lo tanto la situaci6n de la tesorerfa en su 
conjunto es exactamente la prevista. Pero el flujo de entrada ha Ilegado en 
realidad un mes mds tarde de Jo previsto, mientras que el flujo de salida se ha 
Ilevado a efecto un mes antes de lo previsto. Las previsiones mostraban una 
posici6n acumulada favorable a lo largo de los seis meses, mientras que la 
situaci6n real present6 una posici6n acumulada negativa importante hasta el mes 
de abril. 

Elementos del Pron6stico de Tesoreria 

De igual modo que dos programas de administraci6n de caja, no son exactamente 
iguales, tampoco dos instituciones ptiblicas elaboran sus pron6sticos de caja 
exactamente del mismo modo. Los tmbitos de administraci6n del efectivo que, 
por ejemplo, enfrenta una Empresa de Transporte Adreo y un Municipio, son tan 
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diferentes que ninguno de ellos se beneficiard de las t~cnicas de pronosticaci6n del 
efectivo del otro. 

De manera general se deben considerar los siguientes elementos: 

* 	 El modo de los pagos que se reciben o que se pagan. 

" 	La 6poca y la cantidad de los pagos. 

" 	La variedad de los ingresos y gastos. 

* 	 El nivel de saldos que se mantienen en las cuentas bancarias. 

" 	Las formas de administraci6n de ingresos y gastos que se llevan a cabo 
directamente o a trav6s de intermediarios. 

Cualquiera que sea el enfoque empleado para pronosticar los recursos de caja, 
habrA que tratar con ciertos elementos comunes a todos los pron6sticos. Mediante 
la evaluaci6n adecuada de estos elementos, del modo en que se relacionan con las 
operaciones de la instituci6n, podremos decir c6mo establecer nuestro propio 
procedimiento de pronosticaci6n. 

Tiompo: Como regla general, la mayorfa de las instituciones deben elaborar 
pron6sticos de caja a corto y largo plazos. La importancia de los mismos y la 
cantidad de detalles variarA, asf como tambi6n el tiempo exacto que los mismos 
abarquen. 

El pron6stico a largo plazo va mds allA del ejercicio actual. Suele abarcar dos afios 
y podrA tomar en consideraci6n tres o ms afios. Se concentra en la planificaci6n 
estrat~gica. 

El pron6stico a corto plazo trata de controlar el efectivo anual, mensual, semanal 
o en algunos casos, en una base diaria. Permite controlar los saldos reales en el 
banco. Este pron6stico es al que nos referiremos con detenimiento en el presente 
trabajo. 

Incertidumbre: El pron6stico siempre va del presente al futuro. Esto quiere 
decir que todos los pron6sticos contienen elementos de incertidumbre. El tesorero 
puede afrontar e-.- hecho de dos maneras: en primer lugar hace predicciones lo 
ms acertadas que sean posibles. En segundo tdrmino, hace preparativos para 
contingentes imprevistos. 

Predicciones: Casi todas las unidades del pron6stico representan predicciones. 
Estas contienen tres etapas: 
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Las extrapolaciones suponen un estudio cuidadoso de informaci6n hist6rica, que 
suele resultar en predicciones acertadas de eventos futuro,;. Diversas tccnicas 
de estadfstica, tales como el anOisis de regresi6n y los promedios m6viles, 
pueden identificar patrones en los datos: tendencias y ciclos. La aplicaci6n de 
estos patrones a futuro, hace que las predicciones sean mds confiables. 

* La planificaci6n comprende acciones que la Instituci6n adopta y que afectan los 
eventos futuros. Una campafia de difusi6n por los medios de comunicaci6n 
socia., por ejemplo, generalmente ayuda a recaudar tributos. 

Siempre se realizardn estimados, debido a que, adn cuando se utilicen andIisis 
cuantitativos sofisticados, no es posible evitar cierta cantidad de adivinanzas en 
la formulaci6n de pron6sticos. Sin embargo debemos estar conscientes de los 
elementos del pron6stico que son puramente estiniados. 

La aplicaci6n inteligente de todas estas etapas ayudarA a eliminar hasta el mayor 
grado posible las incertidumbres en el pron6stico. 

Para efectos del estudio del subsistema de tesorerfa como segundo elemento del 
Sistema Integrado de Administraci6n Financiera, se considera que el Poder 
Ejecutivo a travds del Ministerio de Hacienda o de Finanzas y de las instituciones 
ptiblicas en particular, deben considerar dos tipos de previsiones o pron6sticos de 
tesorerfa: 

" Pron6sticos de tesorerfa a corto plazo 
" Pron6sticos de tesorerfa a largo plazo 

Estos dos tipos de pron6sticos tienen unos objetivos y una orientaci6n algo 
diferentes. 

El principal objetivo de las previsiones o pron6sticos a corto plazo es asegurarse 
que ]a instituci6n pueda pagar sus obligaciones en el futuro inmediato. Ello exige 
que las previsiones estdn actualizadas y tengan un suficiente nivel de detalle, 
debidndose preparar peri6dicamente para intervalos cortos de tiempo. Cualquiera 
de los dos m~todos descritos anteriormente pueden proporcionar un marco 
adecuado de previsi6n, aunque suele utilizarse m~s el m6todo del libro de caja,
debido a que indica en forma detallada los ingresos y pagos reales en efectivo que 
]a tesorerfa realiza. 

En cambio las previsiones de tesorerfa a largo plazo pueden hacerse por ejemplo 
con una periodicidad anual o mayor a un aflo, y estar redactadas en tdrminos mAS 
generales, estando orientadas al esclarecimiento de las consecuencias financieras 
de las decisiones estrat6gicas del nivel directivo superior. En estas condiciones, 
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el mdtodo del Dep6sito de Fondos ofrece un marco de andlisis mucho mds 
adecuado. 

En este punto y antes de realizar el andlisis del m6todo de pron6stico de caja a 
corto plazo, en forma mds especffica, la tesorerfa del gobierno central como la de 
cada una de las instituciones del sector p~iblico, deberfan plantearse el siguiente 
cuestionario; a fin de evaluar ciertos aspectos relacionados con la gesti6n de la 
tesorerfa. 

Con relaci6n a los inp-resos: SI NO 

1. iSe identifican claramente todos los ingresos LI LI 
de efectivo? 

2. Se hacen pron6sticos de los ingresos en LI LI 
efectivo y se Ileva un control de los mismos? 

3,. LSe hacen los dep6sitos bancarios LI LI 
diariamente? 

4. ,Ha investigado ia instituci6n la conveniencia LI LI 
de reunir todos los saldos bancarios en un 
nimero restringido de cuentas? 

5. ,Evahia la instituci6n el costo de las LI LI 
relaciones como depositante? 

Con relaci6n a los egresos: 

6. ,Existe algdin prograina preestablecido de LI LI 
egresos que indique fecnas especfficas en las 
cuales se deberdn realizar los pagos? 

Relaciones bancarias: 

LI7. Linforman los bancos los saldos diarios? LI 

8. ,Se utilizan ias cuentas de saldos cero? LI LI 

28 



Curso para Ejecutivos - Tesorerfa Manual del Alumno 

Con relaci6n al pronostico de caja 

9. iIndica el pron6stico la informaci6n m s El E 
importante de las fuentes y los usos de los 
fondos? 

10. ,Utiliza el pron6stico a corto plazo para El El 
determinar las necesidades diarias de caja? 

11. LSe hacen comparaciones del flujo de caja I] El 
real con el pron6stico? 

Con relaci6n a la utilizaci6n de fondos ociosos: 

12. LHa desarrollado polfticas formales para la El El 
inversi6n de fondos? 

13. LRealiza andlisis peri6dicos a cerca de ]a El El 
rentabilidad obtenida con los saldos disponibles 
de caja? 

14. ,Hace inveisiones de la noche a la mafiana El El 
o en fines de semana? 

15. ,Se elabora diariamente un informe sobre la El El 
posici6n de caja? 

El Pron6stico de Tesorerfa a Corto Plazo 

Luego de haber demostrado que las previsiones o pron6sticos de tesorerfa son 
absolutamente necesarios; pasamos a examinar la forma de preparar las previsiones 
de tesorerfa a corto plazo. En esta unidad did~ictica se estudiard el contenido, 
formato y frecuencia de las previsiones de tesorerfa a corto plazo, las fuentes de 
informaci6n y los supuestos b~sicos que deben hacerse. 

Objeto de los pron6sticos a corto plazo 

El objeto inicial de las previsiones de tesorerfa a corto plazo, es el de determinar 
los saldos de caja y bancos estimados al final de cada etapa de control, por 
ejemplo: al final de cada mes, o a lo largo del siguiente perfodo de planificaci6n, 
que puede ser un trimestre, un semestre o un aflo; cuando existen variables 
coyunturales (medidas tomadas por el gobierno central), como por ejemplo: la no 

29 



Curso para Ejecutivos - Tesorerfa Manual del Alumno 

entrega de transferencias, no por la falta de dinero, sino por polfticas o 
condicionamientos externos de disminuci6n del circulante para controlar la 
inflaci6n; las instituciones beneficiarias de transferencias de caricter fijo o 
peri6dico, tienen que realizar flujos de caja semarales e incluso diarios. Ello 
implica hacer una previsi6n de los flujos de entrada y salida de cada una de las 
etapas de control cuyo resultado puede observarse en forma numrica y grifica a 
continuaci6n: 

N E S E S 1 2 3 4 5 6 7 8 9 19 It 12 TOTAL 

Flujo de entrada ........ 100 129 89 70 99 109 119 129 90 80 70 69 109 

Flujo do salida ......... 85 155 99 129 89 85 85 95 89 75 79 89 1199
 

Superavit/(deficit tesor.)15 (35)(10)(59) 19 15 25 25 10 05 --.(29) (19)
 

Saldo de apextura ....... 5 29 (15)(25)(75)(65)(50)(25) -- 19 15 15 5
 
Saldo de cierre ......... 29 (15)(25)(75)(65)(50)(25) -- 19 15 15 ( 5) ( 5)
 

+80 - Saldo de 160- Flujo de entrada 
Cierre ----- r ujo de salida 

+40 120 

U.N. a 8 e
 
2 4 6 8 19 12 

-49 

-840
 

2 4 6 8 ±8 12 

tnESES 

En el ejemplo, la diferencia entre los saldos de apertura (+) y de cierre (-) de caja 
es pequefio, pero a pesar de ello hay un importante deficit durante una parte del 
afio. Pero esto es solo el objetivo primario ya que se trata de un trabajo puramente 
te6rico, y como tal, no contribuye para nada al bienestar de la instituci6n, debe, 
por lo tanto, considerarse solo como un medio para conseguir un objetivo y no un 
objetivo en si mismo. 

El objetivo dltimo de la preparaci6n de las previsiones o pron6sticos de la tesorerfa 
a corto plazo, debe ser el de contar con un medio titil y eficaz que permita a la 
direcci6n mejorar el control del flujo de caja; en ello radica el valor de los 
pron6sticos. Las medidas a tomar por la direcci6n dependen del momento y de 
las circunstancias del mismo, pero siempre deben ir dirigidas a los siguientes 
objetivos: 
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PRONOSTICO DE TESOREPIA a 

FLUJO DE CAJA MENSUAL 
ANO 1.99 

(en millones) 

CONCE PT ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC TOTAL 

A. SALDO INICIAL DE CAJA _4 

B. INGRESOS EN EFECTIVO 
I 

1. Ingresos propios 14 

- Tributarios 
- No tributarios 
- Venta de activos 

% 

2. Transf. del Gobierno Central 
- Del presupuesto del Estado 
- Del FODESEC 
- Otros 

3. Del Cr~dito Pdblico 
- Desembolsos C.P. Interno 
- Desembolsos C.P. Externo 

C. TOTAL DISPONIBLE (A+B) 

D. PAGOS EN EFECTIVO 

1. Remuneraciones 
2. Servicios 
3. Suministros y Materiales 
4. Bienes Muebles 
5. Adquisici6n de Inmuebles 
6. Construcciones e inversiones 
7. Deuda Pdblica 
8. Transferencias 
9. Imprevistos 

E. SALDO FINAL CAJA-BANCOS (C-D) _ 

c:
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* 	 Planificar la gesti6n de los flujos futuros de entrada y salida, a fin de conseguir 
al cierre del perfodo de control los saldos mds favorables posibles. 

* 	 Tomar las medidas adecuadas (a su debido tiempo) para asegurarse los medios 
financieros en la medida y en el momento que 6stos sean necesarios para hacer 
frente al d6ficit de tesorerfa previ-to. 

* 	 Tomar las adecuadas medidas de control para asegurar la estabilidad financiera 
de la instituci6n en la situaci6n presente, segtin vaya revelando la situaci6n real 
del flujo de caja. 

M6todo a utilizar 

Es diffcil indicar el m~todo exacto de previsi6n a utilizarse, ya que la forma en que 
la actuaci6n de la direcci6n puede controlar el flujo de tesorerfa varfa segtin el 
sector, y dentro de 6ste, de instituci6n a instituci6n o de empresa a empresa. Las 
medidas de la direcci6n en el corto plazo van casi siempre dirigidas hacia 
determinados rubros o partidas de ingreso y de gastos; por lo que en todo caso se 
reconienda el m6todo de anglisis del "Libro de Caja". 

Este m6todo como se indic6 anteriormente, se centra su andlisis en cada una de las 
partidas de ingresos y de pagos. 

En la siguiente p~gina se presenta un formulario que contiene un ejemplo de este 
m6todo, como marco conveniente para la preparaci6n de las previsiones de 
tesorerfa a corto plazo. 

Antes de nada, debe determinarse el grado de detalle con que van a presentarse las 
partidas de ingresos y pagos. No se trata de hacer una previsi6n de ingresos y 
gastos aplicando normas subjetivas de detalle; se trata mds bien de hacer 
agrupaciones generales de ingresos y pagos que revelen los rubros mds 
significativos y en especial aquellos que la direcci6n y la tesorerfa puedan 
controlar. El formulario piede adecuarse a las necesidades de los Ministerios de 
Hacienda o de Finanzas dependientes del Poder Ejecutivo Central, asf como 
tambidn de las instituciones del gobierno seccional, aunque naturalmente deberd 
ampliarse o reducirse segtin lo exijan las necesidades de las instituciones en 
particular. 

Otra decisi6n previa que debe tomarse consiste en elegir el horizonte de la 
planificaci6n, es decir, determinar cuanto tiempo debe abarcar la previsi6n y el 
ndimero de perfodos de control de plazo corto que debe abarcar dicho horizonte. 

En el formulario se han trazado columnas que presentan perfodos mensuales dentro 
del ciclo de planificaci6n del ejercicio; se han hecho asf por considerar que este 
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desgiose es representativo de la actividad del sector ptiblico, y porque tiene una 
fntima relaci6n con el perfodo de ejecuci6n del presupuesto del Estado. Este 
modelo permite recoger las partidas importantes de ingresos y pagos y de este 
modo la direcci6n puede obtener un aviso anticipado de las posibles crisis 
financieras. 

En lo que se refiere a la elecci6n de los perfodos de control de plazo corto, 6stos 
deben ser realistas y todo lo mAs adecuado posibles. Muchos ingresos y pagos se 
liquidan con una periodicidad mensual, por lo que muchas veces se elige un 
perfodo de control de un mes. No obstante, hay que estar bien seguro de que el 
saldo previsto de cierre de caja y bancos de cada uno de los perfodos de control 
es en realidad el de cierre; el saldo puede ser muy diferente en distintos momentos 
dentro del perfodo de control. Por ello, tales perfodos no deben ser demasiado 
largos, ya que de otro modo no habrfa tiempo de reaccionar cuando se encuentra 
afrontando una crisis por falta de recursos de caja. 

Pero la raz6n principal de la divisi6n del plan anual de caja en perfodos de control 
mis cortos, es conocer el posible desarrollo del flujo de caja entre los momentos 
de comienzo y de cierre. De tal manera que si la situaci6n financiera es diffcil o 
complicada en el futuro inmediato, o si es previsible que en el perfodo se produzca 
una insuficiencia de ingresos o un incremento en los pagos durante el mes, tal vez 
el perfodo de un mes como mecanismo de control sea inadecuado. En tal caso 
puede ser conveniente utilizar perfodos de control semanales para el primer mes 
y mensuales para los siguientes. En este contexto, la disposici6n de las columnas 
de la previsi6n de tesorerfa a corto plazo puede ser la siguiente: 

* Semanal para el primer mes 

" Mensual para el resto del ejercicio 

Cuando se presentan problemas financieros, lo mAs grave no suele ser la naturaleza 
del problema en sf, sino la rapidez con que la direcci6n puede hacerse cargo de la 
situaci6n y responder adecuadamente a la misma. Es precisamente aquf donde 
radica el mayor peligro de reducir el intervalo de las previsiones de caja. 

En este punto es importante indicar que, a menor plazo del perfodo de control, los 
rubros de ingresos o pages deben ser mts especfficos. 

Anflisis del pasado 

Una vez determinado el modelo, la periodicidad y la frecuencia de las previsiones 
de tesorerfa, hay que hacer los cilculos propiamente dichos. El primer paso serd 
averiguar como se ha comportado el flujo de caja en el pasado; el punto de partida 
para determinar los pormenores y calcular las cifras, y poner en las previsiones de 
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PRONOSTICO DE TESORERIA 
FLUJO DE CAJA SEMANAL 

ARO 1.99 
(en millones) 

MES DE ENERO 

C O N C E P T 0ira 2da 3ra 4ta 5ta TOTAL 

A. SALDO INICIAL DE CAJA 

B. INGRESOS EN EFECTIVO 

1. Ingresos propios 
- Tributarios 
- No tributarios 
- Venta de activos 

2. Transf. del Gobierno Central 
- Del presupuesto del Estado 
- Del FODESEC 
- Otros 

3. Del Cr~dito Pdblico 
- Desembolsos C.P. Interno 
- Desembolsos C.P. Externo 

C. TOTAL DISPONIBLE (A+B) 

D. PAGOS EN EFECTIVO 

1. Remuneraciones 
2. Servicios 
3. Suministros y Materiales 
4. Bienes Muebles 
5. Adquisici6n de Inmuebles 
6. Construcciones e Inversiones 
7. Deuda Pdblica 
8. Transferencias 
9. Imprevistos 

E. SALDO FINAL CAJA-BANCOS (C-D) 
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SEGUIMIENTO Y CONTROL DEL PRONOSTICO TESORERIA
 
SITUACION AL FINAL DEL MES
 

(en millones de V.M)
 

MES DE ENERO DE 1.99 

C 0 N C E P T 0 
PRONOSTICO 

DE 
TESORERIA 

SITUACION 

REAL 

DESVIACION (*) 

favorable desfavorable 

PRONOSTICO 
PARA 

FEBRERO 

A. SALDO INICIAL DE CAJA
 

B. INGRESOS EN EFECTIVO
 

1. Ingresos propios 
- Tributarios 
-	 No tributarios 
Venta de activos 

2. Transf. del Gobierno Central
 
Del presupuesto del Estado
 

-	 Del FODESEC 
Otros 

3. Del Cr~dito Piblico 
- Desembolsos C.P. Intcrno 
- Desembolsos C.P. Eiterno 

C. TOTAL DISPONIBLE (A+B)
 

D. PAGOS EN EFECTIVO
 

1. Remuneraciones
 
2. Servicios
 
3. Suministros y Materiales
 
4. Bienes Muebles
 
5. Adquisici6n de Inmuebles
 
6. Construcciones e Inversiones
 
7. Deuda r blica
 
8. Transferencias
 
9. Imprevistos
 

E. SALDO FINAL CAJA-BANCOS (C-D)
 

(*) Cuando la desviaci6n se produce por Condici6n de Temporalidad esta ne corrije autom6ticamente
 

/ 

35 



Curso para Ejecutivos - Tesorerfa Manual del Alumno 

tesorerfa. consiste en analizar el flujo de caja real hist6rico. pero utilizando el 
mismo marco de andlisis y formato que se va a emplear en la previsi6n. 

Serfa muy peligroso suponer que el pasado puede repetirse autc.mrticamente en e. 
futuro. Sin embargo en la elaboraci6n de las previsiones de tesorerfa, el andlisis 
del flujo de caja del pasado proporciona una gran ayuda. 

Registro de acontecimientos importantes 

Si para elaborar las previsiones de tesorerfa Ecorto plazo consideramos importante 
hacer un andlisis del flujo de caja hist6rico, resulta mls fdcil obtener un registro 
de los acontecimientos ms sobresalientes o importantes, tales como; vacaciones 
obligatorias por fiestas oficiales, huelgas, horarios y dfas adicionales destinados a 
recaudaci6n de tributos, semana santa, carnaval, navidad, afho nuevo, la no 
atenci6n de los servicios bancarios por cierre de balances o estados financieros, 
etc. 

Este registro debe utilizarse en un principio para facilitar el andlisis del flujo de 
caja hist6rico. Un ingreso o pago aparentemente inexplicable o un cambio sdbito 
en el flujo de caja, que hasta ese momento habfa mantenido una pauta regular, 
pueden ser fdcilmente explicables por el efecto de uno o varios de estos hechos. 
Una vez conocido el resultado de los acontecimientos, ello nos facilitard la 
inclusi6n en las siguientes previsiones del efecto de los hechos predicibles, como 
son los dfas de vacaciones obligatorios. 

Supuestos del pron6stico 

En realidad la previsi6n o pron6stico no es otra cosa que, adivinar lo que sucederd 
en el porvenir, pero basado en ciertas presunciones sobre acontecimientos futuros. 
Si las presunciones son incorrectas, ia previsi6n tampoco puede ser correcta. Por 
ello es necesario establecer formalmente los supuestos fundamentales en los que 
se basan las principales panes de la previsi6n. Una vez establecidos, debe hacerse 
el seguimiento de dichos supuestos (ademds del seguimiento del flujo de caja) que 
alerte a la direcci6n con ia mayor antelaci6n posible de las dificultades financieras 
inminentes. 

De la misma forma que el registro de acontecimientos es un elemento esencial del 
andlisis del pasado, debe Ilevarse un registro de los supuestos mAs importantes que 
se han tenido en cuenta al hacer ia previsi6n. Los supuestos deben referirse al 
acontecimiento del suceso clave como al momento en que se produce. Ejemplo: 
La expedici6n de una ley que concede amnistfa tributaria en un perfodo 
determinado y con caracterfsticas especfficas. 

22C 
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Confiabilidad de los pron6sticos 

QuizA lo dinico que puede decirse con certeza de un pron6stico o previsi6n, es que 
no se cumplird exactamente en la realidad. Pero este hecho no quita valor a los 
pron6sticos; una previsi6n que resulta ser incorrecta, no es necesariamente una 
mala previsi6n. Debe recordarse que el diltimo objetivo de las previsiones es el de 
llevar eficazmerite la actuaci6n de la direcci6n para mejorar el control del flujo de 
tesorerfa. Por ello, una buena previsi6n no es aquella que demuiestra ser correcta, 
sino aquella que, a medida que en el futuro comienzan a aparecer las desviaciones 
con respecto a lo estimado, proporciona una base vdlida para dirigir la actuaci6n 
de ia direcci6n y de la tesorerfa. 

Pron6stico del flujo de tesoreria 

En el proceso real de poner cifas o valores an los formularios modelos de 
pron6stico de tesorerfa presentados anteriormente; algunos valores son menos 
di;fciles de determinar que otros, bien porque estin m~s controlados o debido a 
que la cuantfa o fecha del ingreso o del pago es fijo o ficilmente calculable. 
Como ya se sefial6, el pron6stico de la dimensi6n temporal es tan importante como 
el de las cantidades. 

Actuaci6n de la direcci6n 

Una vez hecha la previsi6n o pron6stico de tesorerfa, durante un tiempo 
determinado del siguiente perfodo de control, puede revelar una situaci6n 
totahmente inaceptable para los intereses polfticos, sociales y econ6micos del 
Estado o de una instituci6r, ptiblica en particular. Un ejemplo grifico de esta 
situaci6n se observa en las dos represeataciones siguientes: 
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A 

U.M. 0 Ti eMpo 

B 

U.M. 0 Tiempo 

Si las Ifneas discontfnuas representan el deficit m6ximo de tes-rerfa que puede ser 
soluck 'iado por la direcci6n, la situaci6n del grAfico "B" e., aceptable, mientras 
que la del grnfico "A" no lo es. Para evitar que se produzca esta situaci6n 
inaceptable, la direcci6n superior debe reconsiderar algunas de las decisiones que 
sirvieron de base a la previsi6n y elaborar planes de actuaci6n futura que permitan 
adelantar determinados ingresos y retrasen determinados pagos, en una cuantfa 
suficiente como para permitir reestructurar la previsi6n y lograr un nivel aceptable 
de flujo de caja futuro que posibilite cubrir las obligaciones prioritarias de la 
instituci6n, como pueden ser las remuneraciones de los servidores ptiblicos y 
trabajadores. 

Las decisiones que la direcci6n y la tesorerfa tienen que tomar en los perfodos 
venideros, deben ser de esta forma cuidadosamente preparados y ser n mdS 
racionales y l6gicos que si tuvieran que tomarse en el tiltimo momento para hacer 
frente a una situaci6n de esta naturaleza. 

Por mucho cuidado que se tenga en la elaboraci6n de los planes de la direcci6n y 
en el seguimiento del pron6stico de tesorerfa, puede fallar algo que origine una 
inesperada crisis de tesorerfa. Si esto se presenta, como es lo usual, la direcci6n 
superior debe tener previsto un adecuado conjunto de medidas de emergencia 
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cuidadosamente meditadas, que deberfan constituir desde el punto de vista 16gico 
la fase final de los pron6sticos de tesorerfa. 

Este conjunto de medidas garantizardn que la direcci6n tome acciones 
planificadoras y no permita una reac.i6n de pdnico o de desconfianza entre las 
dem6s instituciones del sector ptiblico, cuando se trata de la tesorerfa de gobierno
central, o de los contribuyentes cuanldo se trata de una instituci6n, como por 
ejemplo el municipio. 

RESUMEN 

Como conclusi6n, a continuaci6n se resumen los pasos que deben darse para la 
elaboraci6n de un pron6stico de tesorerfa a corto plazo: 

1. 	Determinaci6n del marco de la previsi6n: 

" Nivel de detalle necesario 
" Horizonte de la planificaci6n 
" Duraci6n de los perfodos de control 
" 	Frecuencia con ql ! deban prepararse los pron6sticos o previsiones 

2. 	 Obtenci6n de datos hist6ricos no disponibles: 

" 	 Andlisis del flujo de caja hist6rico utilizando el marco seleccionado para las 
previsiones. 

* 	 Llevar un registro de acontecimientos importantes durante el perfodo de 
duraci6n del pron6stico. 

3. 	Previsi6n del futuro: 

" Previsi6n de ingresos y pagos a nivel de partida o concepto acordado 
previamente. 

" Establecimiento de supuestos bdsicos. 

4. 	 Revisi6n y reconsideraci6n, seg-in a las conclusiones a que se haya llegado: 

* 	 Reestructuraci6n del pron6stico o previsi6n en caso que sea necesario. 
* 	 Elaboraci6n de una pequefia lista de medidas a tomar por la Direcci6n Superior, 

en caso de que surja una situaci6n de emergencia. 

Seguimiento y Control del Flujo de Tesoreria 

Las previsiones o pron6sticos de tesorerfa constituyen apenas un trabajo de carActer 
administrativo como cualquier otro, por lo tanto no pueden aportar en nada a 
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mejorar la liquidez o el control de la tesorerfa del gobierno central o de una 
instituci6n en particular. Solo la actuaci6n de la direcci6n superior y del tesorero, 
pueden para bien o para mal influir en la liquidez. 

Si se considera a los prcn6sticos de caja o de tesorerfa como un trabajo 
administrativo aislado, sin ninguna relaci6n con los otros subsistemas (presupuesto, 
crdito pdblico, contabilidad) y que se prepara solo como cardcter de cumplimiento 
de una obligaci6n establecida en la ley o reglamento, entonces no serd mis que una 
labor administrativa costosa, sin ning-in valor para la instituci6n. Para conseguir 
que los pron6sticos de tesorerfa sean dtiles y de beneficio de la direcci6n superior, 
hay que realizar un seguimiento y control de los mismos, y en base a la evaluaci6n 
o an~lisis de los resultados obtenidos, poder adoptar medidas capaces de solucionar 
los problemas presentados o que se presenten en el futuro. 

Las medidas que el tesorero y la autoridad polftica superior son capaces de realizar 
para corregir las desviaciones de las previsiones. caen dentro de dos categorfas 
generales que son: 

e 	 Medidas encaminadas a elaborar pron6sticos de caja y saldos bancarios mds 
aceptables (tanto cuantitativamente como en cuanto a su duraci6n), referidas a 
un perfodo futuro. 

* 	 Medidas para corregir la situaci6n actual que tiende a escaparse del control, 
segtin los datos comparativos de la situaci6n real de los saldos de caja y bancos, 
respecto de las previsiones en un determinado momento. 

Las medidas tomadas en ambos tipos de categorfas son esencialmente las mismas, 
ya 	que las dos tienden a conseguir e! mismo objetivo, que es el de mejorar la 
liquidez de la instituci6n. Sin embargo, la iniciaci6n de ambas categorfas de 
medidas es muy distinta. La primera categorfa supone una previsi6n en el tiempo 
que dari lugar a un plan de actuaci6n m~s pormenorizado; la segunda categorfa 
supone tomar rdpidamente las medidas oportunas en ciertas situaciones, a menudo 
extremadamente fluidas. Lo que realmente distingue a las dos categorfas de 
medidas es, el momento en que se toman. En la segunda categorfa, quien toma 
las decisiones no tiene tiempo suficiente para analizarlas debidamente, por lo que 
no 	estardn tan meditadas como las pertenecientes a la primera categorfa. Las 
medidas de la segunda categorfa, tal vez no sean en realidad otra cosa que medidas 
apresuradas, a veces m s perjudiciales que titiles para la instituci6n. Para evitar 
las graves consecuencias que pueden ocasionar la aplicaci6n de las medidas para 
corregir la situaci6n actual que tiende a escaparse del control, segtin los datos 
comparativos de los pron6sticos y de la situaci6n real, en un determinado 
momento, conviene que la direcci6n tenga preparada una corta lista de medidas de 
emergencia cuidadosamente meditadas, entre las cuales podemos elegir las mis 
adecuadas, en caso de necesidad. 
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Las medidas de control especfficas que adopte la direcci6n en un momento 
determinado, dependerdn naturalmente de las circunstancias que se presenten en 
el momento de tomar una decisi6n. Por ejemplo: la naturaleza y magnitud del 
problema de tesorerfa, la solvencia de la instituci6n, la situaci6n econ6mica en 
general de la instituci6n, frente a la disponibilidad y costo de la financiaci6n para
obtener recursos monetarios con la debida oportunidad. Por todo esto, no se 
puede establecer de la noche a la mafiana una rfgida lista de medidas infalibles y
automticas destinadas a mejorar la situaci6n de tesorerfa de una instituci6n, y peor 
atn que estas medidas sean aplicables en todas las situaciones. Pero si es posible 
establecer los principios bdsicos de actuaci6n de la direcci6n para mejorar los 
saldos de caja y bancos, y algunos ejemplos de posibles medidas a adoptarse. 

Medidas temporales: Estas medidas estdn destinadas a adelantar los flujos de 
entrada de dinero o a retardai los flujos de salida, pero no necesariamente a 
modificar su cuantfa; por ejemplo: realizar gestiones para que el gobierno central 
o el Banco Central, anticipe las transferencias de recursos, retraso de los pagos a 
pioveedores de suministros y materiales o servicios, aplazamiento de gastos de 
capital (pago de planillas por contratos de obras ptiblicas). Estas medidas tienden 
a autocorregirse a medida que pasa el tiempo; todo lo que hacen es modificar la 
distribuci6n en el tiempo de los flujos de fondos; por lo que no afectan en forma 
significativa al desarrollo de las actividades institucionales. 

Medidas cuantitativas: La decisi6n de cambiar el volumen de las operaciones, 
da lugar automiticamente a cambios en el flujo de caja; por ejemplo: si se decide 
trabajar en una o dos jornadas para recaudar tributos; si se considera en ciertos 
perfodos del afio, trabajar en dfas normalmente de vacaci6n obligatoria, etc. 

El estudio o examen de las anteriores medidas se han hecho desde el punto de vista 
de corregir una situaci6n de d6ficit de tesorerfa, la direcci6n puede verse tambidn 
ante un problema de superivit. 

En caso de supervit de tesorerfa 

El supertvit de tesorerfa es menos grave que el d6ficit, por lo que exige una 
actuaci6n ponderada por parte de la direcci6n. El superivit de tesorerfa no es nada 
bueno para una instituci6n ptiblica, por cuanto expresa el sentido de no utilizaci6n 
de los recursos oportunamente. Si el supervit de tesorerfa no tiene un uso 
positivo, su valor seguramente se reducird debido a la inflaci6n. Si el superivit 
se coloca en dep6sitos bancarios (inversiones financieras de corto plazo), la 
instituci6n obtendr un rendimiento en forma de intereses; pero es l6gico que la 
direcci6n debe ser capaz de emplear el superivit de la forma mAs ventajosa para
la instituci6n, con rendimientos superiores a los intereses bancarios. Las 
circunstancias ser n, por supuesto, distintas en cada caso, por lo que se pueden 
sugerir medidas generales; mucho depende en este aspecto, del tiempo en que se 
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tenga el super.vit de la tesorerfa, de su cuantfa y del grado de informaci6n que la 
direcci6n tenga de su existencia. 

Si el superdvit de tesorerfa tiende a ser permanente o a prolongarse durante un 
largo perfodo, deben tomarse medidas para emplear rentablemente estos recursos. 
Si el superivit es s61o por un corto perfodo, igualmente, tambi6n debe ser utilizado 
con criterio racional de rentabilidad. Cualquier rendimiento de dinero, por bajo 
que sea, es mejor que ninguno, pero debe tenerse en cuenta que estas inversiones 
deben ser seguras y ficilmente realizables en una fecha determinada con 
anticipaci6n. Los superAvits de tesorerfa a corto plazo no deben emplearse nunca 
en inversiones especulativas o carentes de liqudez a corto plazo. 

En caso de d6ficit de tesorerfa 

La existencia o ia previsi6n anticipada de un d6ficit de tesorerfa, no implica 
necesariamente la btisqueda de financiamiento externo a la instituci6n. La primera 
respuesta de la direcci6n debe ser intentar eliminar o reducir el d6ficit mediante 
el mejor control interno de las entradas y salidas de dinero. Las medidas de 
car:cter interno adoptadas (por ejemplo pr6stamos entre fondos) por la direcci6n, 
tal vez resulten considerablemente m s baratas que recurrir a una nueva fuente de 
financiamiento externo. En caso de ser necesaria esta inedida, la misma solo 
deberfa considerarse como una operaci6n provisional hasta encontrar una fuente 
de financiaci6n interna y adecuada, y si es posible de caricter permanente. 

Cuando hay d6ficit de tesorerfa, al igual que en el superAvit, su magnitud, duraci6n 
y la anticipaci6n con que se detecte, ser n factores crfticos en la selecci6n de las 
medidas que debe adoptar la direcci6n. 

Como marco de referencia se debe utilizar el cuadro empleado en la previsi6n o 
pron6stico por el m6todo de caja presentado anteriormente; y el cuadro 
comparativo de los movimientos de recursos reales y previstos y del informe de 
tesorerfa mensual. Este es el formulario que la direcci6n y la tesorerfa deben 
analizar permanentemente para juzgar la necesidad de adoptar medidas para 
corregir el deficit y el supervit de caja. 

Prioridad de los esfuerzos de la tesoreria 

Al tratar de mejorar el plan o de corregir ia situaci6n de tesorerfa en un momento 
determinado, se presentan varias inquietudes o preguntas; como por ejemplo: 
iHasta que grado de detalle se ha de descender en el andlisis? El mismo problema 
se presenta al preparar el pron6stico de tesorerfa y despu6s analizar la situaci6n 
real para presentar la informaci6n de control; no es posible siempre analizar todas 
las cosas con detalle, por lo que uno debe sacar el mayor provecho posible del 
poco tiempo que dispone. Pero, iC6mo saber donde detenerse a analizar en 
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detalle los distintos aspectos? La respuesta general es centrar la atenci6n en 
aquellos aspectos, pocos en nimero, que representan una parte insignificante del 
valor total, y cuyos resultados, medidos en tdrminos de beneficio o de liquidez, 
deben ser relativamente pequefios. 

La relaci6n bdsica del an~Iisis entre los pocos aspectos importantes, se puede 
expresar por la conocida "Curva de Pareto" (llamada asf en nombre del autor, 
Pareto, itaiiano, que analiz6 este fen6meno), a veces Ilamada tambi6n "Regla 
80/20" o "AndIisis ABC". 

100 - - - - --r - - - - - - T- - - - - - - - - - 
95 ---------- L---------

IHGRESOS POR
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80 ----------

PREDIALES 
URBANOS 60 
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HUHERO DE CONTRIBUYEHTES 

Si se analiza la composici6n de cualquier grupo de elementos, casi siempre se 
encuentra que hay un nimero relativamente pequefio de elementos de un gran valor 
unitario y un gran nimero de elementos de escaso valor unitario (por ejemplo: 200 
contribuyeates que pagan 80 millones de sucres de impuesto predial urbano anual; 
y por otro lado existen 800 contribuyentes que apenas pagan 20 millones de 
sucres). 

Si en un grupo se clasifican por orden de volumen todos sus elementos, el 20% de 
los elementos representard el 80% del valor total del grupo. Si todos los 
contribuyentes tuvieran que pagar un mismo valor de impuesto por su predio, la 
lfnea del grdfico presentado anteriormente, serfa una recta diagonal y no la curva 
de Pareto que se obtiene. Debe observarse tambidn que el 20% de los 
contribuyentes agrupados por orden de importancia, reprcsentan el 80% de los 
ingresos. Asf mismo debe observarse que el mayor rendimiento del esfuerzo 
real izado debe obtenerse de ese 20% de contribuyentes (categorfa A), mientras que 
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de los contribuyentes de las categorfas B y C se obtendrA un rendimiento cada vez 
menor en valor por unidad de esfuerzo realizado. 

En consecuencia, la direcci6n y la tesorerfa deben empefiar su esfuerzo a la 
primera parte de la Curva de Pareto, es decir, al reducido ndmero de elementos 
importantes, en este caso a los contribuyentes de la categorfa A. Este ejemplo 
tiene mayor significaci6n cuando se relaciona con la recuperaci6n de la cartera 
vencida, ya que disminuye los costos de la aplicaci6n de procedimientos de 
ejecuci6n coactiva, que en el caso del Ecuador, en la administraci6n seccional, es 
una facultad que la ejerce por disposici6n legal el Tesorero Municipal. 

Desde el punto de vista de esfuerzo humano, tanto esfuerzo exige un contribuyente 
de la categorfa A como otro situado en !a categorfa C; por lo que esta 
consideraci6n debe tomarse muy en cuenta en la formulaci6n de los pron6sticos, 
el seguimiento y el control del flujo de tesorerfa. 

Finalmente debe indicarse, que al tratar del control del dinero en efectivo, dste es 
un artfculo que posee un valor intrfnseco en si mismo a escala internacional y que 
por lo mismo debe emplearse de la rnejor manera posible. En tal virtud, debe 
tenerse en cuenta el efecto de las variaciones de los tipos de interds nacionales e 
internacionales, las fluctuaciones de los tipos de cambio y las tasas nacionales e 
internacionales de inflaci6n. Por estas variables, el Sistema Modelo Integrado de 
Administraci6n Financiera (SIMAFAL) ha considerado ai Subsistema de Tesorerfa 
como una t6cnica que exige una dedicaci6n especial. 
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4a UNIDAD DIDACTICA: ORGANIZAClON Y GESTION DE LA UNIDAD DE TESORERIA 

Segtin el tamafho del Estado, o de una instituci6n pdblica en particular, la 
administraci6n de tesorerfa exigird de una organizaci6n que facilite su gesti6n
acorde con las expectativas de una administraci6n moderna. 

En principio, la tesorerfa debe estar centralizada. Mds concretamente, el tesorero 
debe manejar el conjunto de los ingresos y pagos resultantes de la gesti6n. S61o 
un tratamiento conjunto de las operaciores de ingresos y egresos permite
aprovechar al mdximo las compensaciones entre entradas y salidas de dinero. 

Esto no quiere decir que los pagos se hagan en una sola ventanilla; al contrario, 
los pagos deben hacerse de la manera mds descentralizada posible, facilitando al 
beneficiario, el cobro con la debida oportunidad, pero sin perder el control de ia 
informaci6n. 

Por otro lado, las previsiones globales de los flujos de tesorerfa permitirdn 
establecer con mayor facilidad un plan de servicios bancarios mds convenientes 
para la regulaci6n de la caja. 

El procedimiento de recaudaci6n de los ingresos debe ser lo mds r~pido posible,
asf pues, es indispensable que el tesorero sea el primer conocedor de los mismos 
y que su posici6n estd situada a nivel superior al igual que de las unidades 
administrativas mds importantes dentro de la organizaci6n. 

Para la realizaci6n de las previsiones, la organizaci6n debe contar con un sistema 
de recogida y tratamiento de la informaci6n referente a los flujos de tesorerfa 
futuros. 

Por otra parte, debido a la estructura administrativa del sector pdblico (gobierno 
central, entidades descentralizadas, empresas del Estado, instituciones financieras 
pdblicas y entidades de r6gimen regional y seccional), podrfa discutirse la 
necesidad de una gesti6n centralizada de tesorerfa. En tal virtud, se puede muy 
bien admitir que las diferentes entidades del sector ptiblico, geogrAficamente
dispersas y que tienen facultades para recaudar ingresos tributarios o no tributarios, 
tengan cuentas bancarias individuales. En efecto, esta organizaci6n permite a 
veces sacar provecho y abreviar los procesos de irgreso en caja y simplificar la 
contabilidad. Sin embargo en este caso, la Tesorerfa Central debe cumplir la 
funci6n de coordinar el manejo de las cuentas, lo que reduce la labor de gesti6n 
a la simple ejecuci6n de las instrucciones centrales. 

En estos casos, se agudiza el problema de la transmisi6n de la informaci6n. La 
gesti6n de la tesorerfa tiene, en efecto, imperativos esenciales de rapidez. La 
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soluci6n puede estar en los medios modernos de tratamiento de la informaci6n y 
sobre todo en los sistemas de redes inform~iticas. 

El tratamiento autom~tico de la informaci6n, sin ser indispensable para la gesti6n 
de tesorerfa, proporciona a 6sta, unos servicios muy interesantes y originales, y 
reduce los riesgos de error y p6rdida de documentos. 

En resumen, la organizaci6n para una mejor gesti6n de tesorerfa, presenta aspectos 
variados, por lo que debe estructurarse en consideraci6n a las disposiciones legales 
vigentes, relacionadas con el sistema financiero de cada pafs y a la estructura 
constitucional del Estado, pero tomando en cuenta la importancia que en el manejo 
de las finanzas ptblicas tiene el "Sistema Modelo Integrado de Administraci6n 
Financiera", con sus elementos o subsistemas de Presupuesto, Tesorerfa, 
Contabilidad y Crdtito Ptiblico. 

Sin embargo, a la hora de decidir sobre la conveniencia de establecer una 
organizaci6n encargada de administrar los recursos ptiblicos, la direcci6n superior 
del gobierno debe tratar esencialmente de conocer las posibles ventajas y sobre 
todo las economfas de esta organizaci6n. En este sentido deberd realizarse un 
diagn6stico en cada caso particular, el mismo que permita efectuar una revisi6n del 
problema de la gesti6n de la tesorerfa, tratando de ofrecer los medios pricticos que 
posibiliten valorar sus principales aspectos y las posibles economfas derivadas de 
una mejor gesti6n. 

Dentro de este contexto, la organizaci6n de la unidad de tesorerfa como 
componente del Sistema Modelo Integrado de Administraci6n Financiera, deberfa 
tener la siguiente estructura orgdnica: 
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MINISTERIO DE FINANZAS
 
(Direcci6n Financiera)
 

Presupuesto TESOREl 
 Contabilida 
 Cr~dito
 
Pdiblico
 

Dep6sitos Garantlas 
 Elaboracifn y Seguimitunto
 
de Pron6sticos
 

F I 4C
[Coactivas Determinaci6n
 

de ingresos
 

Recaudaci6n Recaudaci6D EGRES 
Directa indirecta (Pagos) 

Ventanillas - Sist.Financiero Ventanillas 

Emba'igos EntidadesS 
IPublicas y Privadas 

Transferencias 
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5a UNIDAD DIDACTICA: SISTEMA DE INFORMAClON Y CONTROL PARA EL MANEJO DE 

TESORERiA 

Introducci6n 
Los orfgenes de la teorfa general de los sistemas estin fntimamente vinculados a 
la btisqueda de principios generales para verificar de una manera general las 
ciencias. Segtin Bertalanffy (que es el experto que mis ha intervenido en la 
formulaci6n de esta teorfa), "Sistema" es una de las palabras que estA mls de 
moda, pues ha invadido todos los campos de la ciencia y penetrado en el 
pensamiento popular y en los medios de comunicaci6n. Por otra parte, era preciso 
disciplinar el sentido comtin y la intuici6n, mediante un proceso l6gico y un 
andlisis formal del problema. 

En diversas dreas de estudio se han hecho muchas cosas persiguiendo este objetivo. 
Algunos ejemplos mds significativos son: la teorfa de los grlficos que se ocupa de 
las propiedades estructurales de los sistemas; la teorfa de los juegos, que indica el 
comportamiento de jugadores supuestamente racionales para obtener un rrnaximo 
de ganancias y un mfnimo de p6rdidas, etc.; en consecuencia, la teorfa de sistemas 
tambidn puede aplicarse al manejo adecuado de la preparaci6n e informaci6n de 
los pron6sticos de tesorerfa. 

Concepto de Sistema 

Stafford Beer, que es uno de los especialistas en Ciberndtica mfs conocidos, define 
el sistema como "cualquier conjunto de elementos dinrmicamente relacionados". 
Von Bertalaiffy dice que "Un sistema puede definirse como un conjunto de 
elementos de interacci6n". Desde un punto mls prictico, I. Chiavenato trata de 
definirlo como "Un conjunto de elementos din~micamente relacionados, que crea 
una actividad para alcanzar un objetivo, actuando sobre los datos, dentro de una 
referencia cronol6gica dada y que proporciona informaci6n". 

Prop6sito 

Todo sistema tiene un prop6sito y la estructuraci6n de sus elementos siempre busca 
el logro de un objetivo. En el caso de este estudio, el objetivo serd obtener un 
pron6stico de tesorerfa que se convierta en un instrumento oportuno para la toma 
de decisiones de las m~ximas autoridades del gobierno nacional o seccional, en 
relaci6n al manejo de los recursos de la caja fiscat. 

Elementos de un Sistema: Los sistemas se presentan a menudo mediante diagramas 
de bloques. 

El mudelo mAs elemental es el siguiente: 
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ENTRADAS
(Iniu'°s) PROCESSO DE L[ (P.COME[RSION SALIDAS 
(Insmos)(Pro duo to)
 

RETROA:!MENTACION 4 

Todo sistema supone un proceso, es decir, una actividad que transform; un insurno 
en un producto y que tiene como punto de partida ]a entrada y como punto de 
Ilegada la salida. 

En todo proceso se distinguen fases entrelazadas y coordinadas en funci6n del 
objetivo del sistema, ya que los productos de cada fase pueden afectar los insumos 
o entradas de la fase anterior, generando una actividad reguladora de 
retroalimentaci6n, y puede!n afectar las fases subsiguientes, convirti6ndose en 
insumos o entradas de ellas. 

Como cada fase es el fruto de la actividad humana, se debe dotar al sistema de una 
organizaci6n que entrelace las unidades operativas en una red de acciones 
funcionales que delimitan los grados de responsabilidad y autoridad dentro de la 
organizaci6n. 

Una estructura organizacional se diferencia de otra por el grado mayor o menor 
de centralizaci6n o descentralizaci6n; de rigidez o flexibilidad. 

Dentro del sistema, cada parte u 6rgano se caracteriza por el desempeflo de 
funciones diferenciadas y especfficas que en el contexto pueden ser el andIisis de 
la situaci6n, la identificaci6n de los problemas, la formulaci6n de alternativas, la 
toma de decisiones, la fijaci6n de objetivos, el control, la ejecuci6n, etc. 

Estas funciones se dirigen a objetivos propios que, a su vez, se entrelazan para el 
logro del objetivo (Tesorerfa) y objetivos comunes globales (Financiero) que son 
los que determinan la existencia del sistema. 
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Por lo tanto, el problema crftico al establecer un sistema de informaci6n de 
tesorerfa estriba en determinar las entradas y el proceso de conversi6n, ya que 
6stos permitirdn satisfacer de mejor manera los criterios para inedir los resultados. 

Control 

En la concepci6n de un sistema no s6lo son necesarios objetivos bien definidos, 
sino que tambidn F- fundamental el control de las operaciones. La finalidad del 
L)ntrol es conseguir y mantener la calidad y cantidad de las salidas (resultados). 
El control se ejerce a trav6s de un sistema dz retroalimentaci6n, segtin el cual una 
parte de los resultados obtenidos (salidzv), vuelve a la entrada. 

El pioceso de control tambidn estg asegurado por la gesti6n de tesorerfa, sin 
embargo, es evidente que 6sta tiene que adaptarse para conseguir los objetivos 
determinados y seleccionar los datos que se utilizardn. 

Con este criterio, el tesorero deberd disponer de lo que podrfa Ilamarse un 
formulario o cuadro de control, en donde figuren todos los indicadores pertinentes 
para el cumplimiento de su labor, pues la inclusi6n en la gesti6n de tesorerfa de 
un nimero excesivo de indicadores, terminrfa por perjudicar la claridad de los 
cuadros y el andlisis de los resultados y, en consecuencia, la posibilidad de 
introducir correcciones en el caso de que sea necesario. 

Para que el proceso de control resulte eficaz, hay que enviar al ejecutivo encargado 
de tomar decisiones, la informaci6n pertinente de manera resumida y clara. 

Las informaciones se pueden dividir en tres clases: inforrnaci6n de operaciones, 
de control y de planificaci6n. La informaci6n de operaciones se refiere a la 
rutinaria, producida dentro del sistema de tesorerfa y que tiene como finalidad 
mantener su fui:,ionamiento, por ejemplo: planillas de pago de remuneraciones, 
pagos por adquisici6n de suministros y materiales, servicios, etc. El segundo tipo 
de inforinaci6n requerido para el buen funcionamiento del sistema, es la de control 
(retroalimentaci6n). 

Los objetivos del sistema tienen que vigilarse continuamente, para tener la certeza 
de que se alcancen de una manera satisfactoria. Por dltimo, el sistema necesita 
informaci6n de planificaci6n; en ella figuran todos los datos qt..- requiere la 
administraci6n para resolver los problemas que se planteardn en el futuro. 

Los problemas no son siempre los mismos, pues tan pronto como se resuelve uno, 
aparece otro. Por ejemplo, la informaci6n sobre la variaci6n en los plazos en la 
ejecuci6n de una obra que se realiza con financiamiento externo, incidird 
directamente sobre el flujo de tesorerfa. 
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Considerando Jos principios elementales de la teorfa de sistemas, la informaci6n 
para el manejo de tesorerfa tiene dos aspectos fundamentales: 

" 	 Informaci6n que se requiere para la formulaci6n de Ics pron6sticos de tesorerfa. 

" 	 Informaci6n que la tesorerfa entrega a la direcci6n superior o m~xima 
autoridad. 

En el primer caso, la informaci6n necesaria para la elaboraci6n de los pron6sticos
de tesorerfa proviene de las diferentes unidades administrativas (Presapuesto,
Contabilidad, Cr~dito Ptiblico, Personal, etc.), para Jo cual es necesario que exista 
una Agil coordinaci6n entre ellas y que tenga el adecuado respaldo polftico para 
que la informaci6n sea entregada sin mayores formulismos burocrdticos, y mas 
bien sea producto de un sistema simple pero completo, en que cada unidad 
administrativa pueda contar oportunamente con una informaci6n bsica para la 
realizaci6n de su trabajo. 

En cuanto se refiere a la informaci6n que la tesorei'fa debe entregar a la direcci6n 
superior (Ministro de Finanzas, Gerente General, Alcalde, etc.), 6sta es rmds ftcil 
de elaborarla, ya que generalmente la prepara dirctamente el propio tesorero 
(cuando es un profesional especializado), acompafiado de un informe analftico de 
la situaci6n y con recomendaciones ahternativas, en el caso de que sean necesarias. 
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6a UNIDAD DID/ACTICA: INTERRELACIONES DEL SUBSISTEMA DE TESORERiA CON LOS 
DEMAS COMPONENTES DEL SISTEMA DE ADMINISTRACl6N FINANCIERA 

En los anteriores capftulos de este trabajo se ha sefialado de manera general, la 
fntima relaci6n que existe o mis bien dicho que debe existir entre los componentes 
del Sistema Integrado de Administraci6n Financiera para el sector ptiblico 
(Subsistemas de Presupuesto, Tesorerfa, Cr6dito Pdblico y Contabilidad); todos 
estos elementos tienen su importancia relativa dentro de la operaci6n integrada del 
sistema. Cada uno de los subsistemas desarrolla su actividad a base de insumos 
que se procesan y generan flujos de informaci6n que Ilegan a las instancias 
superiores para el andlisis, previo a la toma de decisiones. 

La tesorerfa tiene fntirna relaci6n con el presupuesto, toda vez que para realizar los 
pron6sticos de caja de ingresos y pagos, siempre tendrd que considerar las 
previsiones que ha realizado !aunidad de presupuesto y constan en el Presupuesto 
aprobado por el 6rgano legislativo correspondiente. A la inversa, la unidad de 
presupuesto utiliza la informaci6n de los pron6sticos de tesorerfa para reajustar sus 
estimaciones, considerando las informaciones que repurta el anlisis de las 
variaciones de los pron6sticos mensuales de caja. Esta actividad se desarrolla 
durante el perfodo de ejecuci6n del presupuesto. 

De otra pane el subsistema de contabilidad estA muy ligado al presupuesto y la 
tesorerfa. Las cuentas de contabilidad son utilizadas para registrar las 
transacciones a medida que el presupuesto es ejecutado y la obligaci6n es pagada 
por la tesorerfa. En el sector ptiblico, se dice que la contabilidad gubernamental 
es producto de la ejecuci6n del presupuesto. La contabilidad a su vez, es la base 
de la cual se origina la informaci6n par la preparaci6n de los presupuestos y 
pron6sticos de tesorerfa futuros. 

La tesorerfa tiene relaci6n directa con la unidad de cr&lito pdblico, toda vez que 
de 6sta toma importante informaci6n respecto de la situaci6n coyuntural sobre el 
estado de los crditos internos y externos; sobre los calendarios de desembolsos 
y sobre las fechas de pagos de la deuda ptiblica por concepto de amortizaci6n, 
intereses y otros conceptos. La informaci6n que durante el perfodo de ejecuci6n 
del presupuesto tiene la unidad de cr6dito ptiblico, sobre la renegociaci6n de la 
deuda ptiblica, es impourantfsima para considerarla en los pron6sticos de tesorerfa. 
En otras palabras, las decisiones del gobierno sobre el pago o no pago de la deuda 
ptiblica en los plazos o condiciones establecidas contractualmente, incidirin como 
es 16gico en los pron6sticos de tesorerfa. 

Finalmente debe indicarse que los componentes del Sistema Integrado de 
Administraci6n Financiera, est~n ligados unos a otros, por la naturaleza misma de 
sus funciones que Ilevan a que la actuaci6n de cada unos de los subsistemas est6 

'2
 

52 



Curso para Ejecutivos - Tesorerfa Manual del Alumno 

condicionado a la calidad de la actuaci6n y de la informaci6n que desarrolle y
proporcione; de tal manera que la falla de un subsistema, afectard a su conjunto 
es decir al sistema de administraci6n financiera. 

En la siguiente p~gina se presenta un grAfico que representa las interrelaciones del 
subsistema de tesorerfa con los demnos elementos componentes del SIMAFAL. 
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70 UNIDAD DIDACTICA: CASO PRACTICO 

En consideraci6n al marco te6rico expuesto en los anteriores capftulos, se 
elaborard un pron6stico de tesorerfa para un municipio. Para el efecto se 
proporcionardn formularios y datos supuestos, en base a los cuales se desarrollard 
el caso por parte de los participantes, organizados en grupos de trabajo de cinco 
o seis personas, segtin el ntimero de cursantes. 

El ejemplo consiste en elaborar el pron6stico de tesorerfa para un afio, dividido en 
meses y el pron6stico semanal para el mes de enero. 

Informaci6n General: Los ingresos con que cuenta el municipio son los siguientes: 

" Ingresos tributarios 
" Ingresos no tributarios 
" Aportes del Gobierno Central (FODESEC) 
" Del cr~dito ptiblico interno 
" Donaciones 

Los ingresos tributarios y no tributarios se recaudan directamente a travds de las 
ventanillas de la tesorerfa municipal. Estos recursos se depositan en el Banco 
Central en el plazo mdximo de 24 horas. 

El tinico ingreso no tributario que se recauda indirectamente, es ia tasa de 
recolecci6n de basura; y se lo hace a travds de la empresa el6ctrica, que es una 
entidad del sector privado. Estos recursos se transfieren al municipio de manera 
global, finalizado el mes. 

Los aportes del Gobierno Central provienen de las transferencias del presupuesto 
especial del Fondo de Desarrollo Seccional (FODESEC) que administra el 
Ministerio de Finanzas. Estos recursos se transfieren (acreditan) directamente en 
la cuenta corriente que el municipio tiene en el Banco Central, en alfcuotas 
mensuales. 

Los desembolsos de los cr&litos internos provienen del Banco de Desarrollo, e 
igualmente se acreditan en la misma cuenta. 

Los pagos por concepto de amortizaci6n e intereses de la deuda ptiblica, se los 
realiza mediante ddbitos a la cuenta corriente del municipio en el Banco Central, 
por existir contratos de fideicomiso. 

Las remuneraciones de los trabajadores (C6digo del Trabajo) se las paga cada 
quince dfas; y las de los servidores ptiblicos (Ley de Servicio Civil y Carrera 
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Administrativa) se las efectda mensualmente, en la tiltima semana. Las 
remuneraciones de los trabajadores se las realiza a trav6s de pagadores y las de los 
empleados a travds de cr&litos en cuentas corrientes de los beneficiarios en los 
bancos privados de la localidad. 

Los demds pagos se los Ileva a cabo mediante cheques a trav6s de la ventanilla de 
tesorerfa municipal. 

Los gastos variables o fijos, corrientes o de capital, se los efectia en base a las 
disponibilidades de caja y en consideraci6n a la antigiiedad de la obligaci6n. 

Supuestos bdsicos: Para el desarrollo del caso prictico deben considerarse los 
siguientes supuestos: 

" 	 Que el perfodo en el cual se elabora el pron6stico de tesorerfa, no se producirdn 
aumentos en los tributos de beneficio municipal. Sin embargo, se considera un 
crecimiento del 20% en los ingresos tributarios por la implantaci6n de mejores 
procedimientos administrativos de recaudaci6n directa. 

" 	Se considera que los ingresos tributarios tendr n un comportamiento 
directamente proporcional al ingreso efectivo mensual producido el afio 
anterior. 

" 	 Los ingresos tributarios tienen el siguiente comportamiento semanal: 

Primera Semana 30% del ingreso del mes 
Segunda Semana 30% del ingreso del mes 
Tercera Semana 20% del ingreso del mes 
Cuarta Semana 20% del ingreso del mes 

" 	 Los ingresos no tributarios est n constituidos por varios conceptos que se 
recaudan directamente, por la tasa de recolecci6n de basura que se recauda 
indirectamente, y por la venta de activos fijos que se recauda directamente. 

El ingreso de la tasa &' recolecci6n de basura sc considera que se incrementard en 
el 25% con relaci6n al ingreso efectivo del afio anterior. El comportamiento del 
ingreso mensual por este concepto serA similar al del afio anterior. 

" 	Los ingresos por concepto de ventas de activos fijos, solo se producirA en caso 
de emergencia, es decir, en el caso de necesidad de cubrir un d6ficit de caja. 
El valor ascenderd a mil quinientos millones de sucres anuales. 

" 	Los otros ingresos no tributarios (varios conceptos), serdn iguales a los del afio 
anterior, y su recaudaci6n tendrd el mismo comportamiento mensual del afio 
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anterior. La recaudaci6n semanal tendrd la misma participaci6n porcentual que
la sefialada para los ingresos tributarios. 

" 	Para el afio objeto de ia elaboraci6n del pron6stico de tesorerfa, se considera 
que los ingresos provenientes del cr~dito pdiblico interno se producirdn
desembolsos por 4.500 millones de sucres, los que serdn acreditados en la 
cuenta del municipio, de la siguiente manera: 1.000 millones en el ines de 
marzo y la diferencia en valores iguales a partir de junio. Este financiamiento 
se utilizardl para cancelar pagos de construcci6n de obras especfficas. 

* No se considera desembolsos del cr&tito pdblico externo. 

Para el afio objeto del pron6stico de tesorerfa, se deben considerar pagos de la 
deuda ptiblica, a raz6n de 350 millones trimestrales. Los d6bitos de la cuenta 
del municipio en el Banco Central se efectuar~n en la cuarta semana de marzo, 
junio, septiembre y diciembre. 

" 	De acuerdo a la polftica de austeridad aplicada por el Gobierno Municipal, se 
han limitado los gastos de adquisici6n de bienes muebies a los estrictamente 
necesarios para modernizar el sistema administrativo. En consecuencia, se ha 
dispuesto que los egresos por este concepto no superen el 50% del egreso 
efectuado el afio anterior. 

" 	Las expropiaciones de terrenos para ampliaci6n de vfas ptiblicas se realizardn 
hasta por un valor de 400 millones y los pagos se efectuarnn en el mes de abril 
el 50% yen el mes de julio el otro 50%. 

* 	 Las remuneraciones se aumentardn en el 5% y sus pagos tendrdn el mismo 
comportamiento del afio anterior 

" 	Los gastos por conceptos de servicios, suministros y materiales, y 
transferencias, tendrdn igual tratamiento que las remuneraciones. 

" 	 Los imprevistos se mantendrdn en iguales montos que el afho anterior. 

" 	Finalmente, se dard mls 6nfasis al pago de planillas de construcciones e 
inversiones. 

Para facilitar la elaboraci6n del pron6stico de tesorerfa objeto de este ejemplo, se 
incluyen en Anexo Nro. I las previsiones de ingresos de caja provenientes del 
Fondo de Desarrollo Seccional (FODESEC), tanto mensual como semanal, 
preparados en base a la informaci6n proporcionada por el Ministerio de Finanzas 
y al comportamiento hist6rico de los ingresos del ejercicio anterior. 
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En Anexo Nro. 2, se presenta la recaudaci6n efectiva de la tasa de recolecci6n de 
basura del afio anterior. Igualmente contiene el campo para incluir los valores de 
la proyecci6n para el afio siguiente. 

El Anexo Nro. 3, contiene los datos hist6ricos de la situaci6n de caja del afio 
anterior, que servird al igual que los otros anexos, para realizar los cdlculos para 
la formulaci6n del pron6stico de tesorerfa mensual y semanal para el primer mes, 
del afio siguiente. 

Para realizar el pron6stico se utilizardn los formularios que constan en el manual 
del participante, en las pAginas 47 y 50. 
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ANEXO NO1
 

I. MUNICIPIO DE QUITO

PRONOSTICO DE TESORERIA - TRANSFERENCIAS DEL GOBIERNO CENTRAL
 

FONDO DE DESARROLLO SECCIONAL "FODESEC" 
ANO GUIENTE 

(EN MILLONES DE SUCRES) 

CONCEPT() FECHA Y VALOR
 
RETENCION AUTOMATICA 2% CAPITAL PROVINCIAS
 

MESES VALOR 
 VALOR TOTAL 
 NOTAS EXPLICATIVAS
 

ENERO 
 873.5
 
4ta. semana 402.1 
 471.4
 

FEBRERO 
 1,089.1
 
3ra. semana 402.0
 
4ta. semana 
 687.1
 

MARZO 
 1,089.1
 
3ra. semana 402.0
 
4ta. semana 
 687.1
 

ABRIL 
 1,089.1
 
3ra. semana 402.0
 
4ta. semana 
 687.1
 

MAYO 
 1,187.1
 
3ra. semana 500.0
 
4ta. semana 
 687.1
 

JUNIO 
 1,187.1
 
3ra. semana 500.0
 

4ta. semana 
 687.1
 

TOTAL
 
I SEMESTRE 2,608.1 
 3,906.9 6,515.0
 

JULIO 
 1,187.1

3ra. semana 500.0
 

4ta. semana 
 687.1
 

AGOSTO 
 0.0 
 POR CAMBIO DE GOBIERNO
 

SEPTIEMBRE 
 1,187.1

3ra. semana 500.0
 
4ta. semana 
 687.1
 



OCTUBRE 
Ira. semana 
2da. semana 
3ra. semana 

500.0 

500.0 
687.1 

2,374.2 
Allcuota de Agosto 
Allcuota de Agosto 

4ta. semana 687.1 

NOVIEMBRE 
2da. semana 500.0 

1,187.1 

3ra. semana 687.1 

DICIEMBRE 
3ra. semana 500.0 

1,187.6 

4ta. semana 687.6 

TOTAL 
II SIMESTRE 3,000.0 4,123.1 7,123.1 

TOTAL GENERAL 5,608.1 8,030.0 13,638.1 



ANEXO N 0 2
 

I. MUNICIPIO DE QUITO
 
PRONOSTICO DE TESORERIA
 

Tasa de Recolecci6n de Basura (Recuadaci6n Indirecta)
 
(En Millones de Sucres)
 

Recaudaci6n Efectiva Pron6stico de Tesoreria
 
aflo anterior afio siguiente
 

MESES DIA VALOR (1) DIA VALOR 

Enero 18 121 
Febrero 20 86 
Marzo 12 203 
Abril 20 216 
Mayo 8 200 
Junio 13 204 
Julio 17 260 
Agosto 15 199 
Septiembre 10 384
 
Octubre 2 300
 
Noviembre 19 138
 
Diciembre 10 250
 

Suman 2.561
 

Nota:(1) Estos valores estdn incluidos en los datos de los ingresos
 
"No tributarios" del anexo N03
 



ANEXO N0 3
 

D27TOS HISTORICOS DE LA SITUACION DE CAJA
 
DEL ANO ANTERIOR 

(En Millones de Sucres) 

C O N C E P T O ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC TOTAL 

A. SALDO INICIAL DE CAJA 
735 1242 94 287 977 180 177 

- 6 5 35 365 56 

B. INGRESOS EN EFECTIVO 
3922 2062 3320 3613 3537 4877 34821 2626 3074 3297 3018 3955 40.783 

_ 

1. Ingresos propios 
- Tributarios 
- No tributarios 
- Venta de activos 

2164 
878 
520 

926 
387 
21 

1078 
651 
128 

1683 
722 
469 

2220 
619 

2 

2582 
1398 

13 

1403 
397 
301 

1144 
493 
323 

1069 
670 

6 

1053 
308 
222 

1107 
784 
26 

1493 
787 
498 

2. Transf. del Gobierno Central 
- Del presupuesto del Estado 
- Del FODESEC 728 1419 739 696 826 1371 388 1204 1711 873 1064 
- Otros 

3. Del Cr~dito Ptblico 
- Desembolsos C.P. Interno 
- Desembolsos C.P. Externo 

360 44 58 10 278 -25 3 228 113 

C. TOTAL DISPONIBLE (A+B) 4657 3304 3414 3900 4514 5057 3659 2632 3079 3332 3383 4011 
D. PAGOS EN EFECTIVO 3415 3210 3127 2923 4334 4880 3653 2627 3044 2967 3327 3997 41.504 

1. Remuneraciones 
2. Servicios 
3. Suministros y Materiales 
4. Bienes Muebles 
5. Adquisici6n de Inimuebles 
6. Construcciones e inversiones 
7. Deuda Pidblica 
8. Transferencias 
9. Imprevistos 

870 
232 
104 
183 
75 

1560 
112 
278 

1 

1211 
138 
133 
239 

4 
792 
423 
267 

3 

1124 
220 
165 
284 
34 

600 
185 
514 

1 

1080 
253 
147 
259 

7 
844 
162 
169 

2 

1026 
462 
150 
406 

9 
1844 

79 
357 

1 

1222 
456 
195 
153 
19 

1880 
143 
769 

3 

1080 
256 
180 
455 
20 

1080 
220 
360 

2 

1160 
333 
246 
277 
122 

163 
325 

1 

1597 
270 
102 
196 
66 

549 
263 

1 

1092 
435 
217 
235 

440 
167 
378 

3 

2239 
122 
120 
210 
62 

200 
178 
194 

2 

2116 
236 
120 
102 
12 

470 
344 
527 
70 

L. SALDO FINAL CAJA-BANCOS (C-D) 1242 94 287 977 180 177 6 5 35 365 56 14tI _ 
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I. ADMINISTRACION FINANCIERA Y CREDITO PUBLICO 

Objetivo general 

Conocer las imilitudes entre la administraci6n financiera de una empresa
privada y la administraci6n financiera del Sector Ptiblico ejemplarizando las 
funciones que se realizan en la empresa privada con los fines que persigue el 
Sector Pdblico. 

Al finalizar esta unidad el participante ser, capaz de: 

Establecer las diferencias y similitudes de las funciones de un administrador del 
sector privado con las que se desempefian en la administraci6n financiera del 
Sector Ptiblico. 

Distribucion estimada del tiempo: 15 irinutos 

Sugerencia para el instructor 

Esta unidad debe servir para romper el hielo con los participantes y se empleard
de igual forma tanto con el Curso Superior como con el curso de Ejecutivos 
Gubernamentales. 

S2 (j 
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II. 	 ADMINISTRACION DEL CREDITO PUBLICO EXTERNO 

Objetivo General 

M11ejorar ]a gesti6n de 	la deuda externa como elemento vital de la polftica 
econ6mica nacional. 

Al finalizar esta unidad el participante ser, capaz de 

" Conocer la importancia de la formulaci6n de la polftica econ6mica 
relacionada con la planificaci6n y gesti6n financiera. 

" Conocer una definici6n de deuda externa y explicar sus componentes. 

" Conocer las funciones bAsicas del financiamiento externo y sus resultados 
principales. 

Distribuci6n estimada del tiempo: 3 horas 

Actividades a Desarrollar: 

" 	Explicar los pasos que legalmente deben cumplirse para contratar un 
financiamiento externo. 

" 	Elaborar un grdfico en que se presenten las funciones y resultados de la 
gesti6n de la deuda vigente en el pafs. 

• 	 Presentar un cuadro en el que se detallen las obligaciones que conforman la 
deuda externa del pafs. 

Referencias Bibliogrcificas: 

FERNANDEZ VIANCHI, Raul Estrategiasy Programaci6ndel 
FinanciamientoExterno, San Salvador, El Salvador 1977 

CEPAL. Comisi6n Econ6mica paraAmerica Latinay el Caribe. Secci6n de 
artfculos sobre deuda. 	Mdxico, octubre 1989. 

BANCO MUNDIAL, 	FONDO MONETARIO INTERNACIONAL. La Deuda 
Externa. Washington, 	D. C., 1988 

BID. Informe Anual 1991 

BANCO MUNDIAL. 	Informe Anual de Desarrollo,1989, 1990 
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Sugerencias al instructor 

* 	Para el Curso de Ejecutivos Gubernamentales esta unidad serd cubierta en 
dos horas y solo se desarrollaran las dos primeras actividades. 

" 	Hacer dnfasis en el curso de Ejecutivos Gubernamentales que casi todos los 
temas son importantes y los funcionarios de nivel tdcnico deben recibir 
capacitaci6n especifica sobre las funciones d- la administraci6n de la deuda 
ya que cada Instituci6n Financiera tiene sus variantes especificas. 

" Hacer hincapi6 en que sin un Grupo Institucional que elabore las polfticas de 
endeudamiento nunca podrd tenerse una buena administraci6n de la deuda 
externa. 

" 	Hacer notar que la reglamentaci6n es necesaria para determinar el campo de 
acci6n de cada Instituci6n y sus responsabilidades. 

" Insistir en que al personal debe dotdrsele con el entrenamiento adecuado, con 
los recursos ffsicos, con el apoyo institucional y con la estabilidad laboral. 

3 
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III. 	 INSTITUCIONES FINANCIERAS INTERNACIONALES Y RENEGOCIACION DE LA 
DEUDA EXTERNA 

Objetivo general 

Familiarizarse con las principales instituciones financieras internacionales, el 
papel que juegan en el financiamiento y en la renegociaci6n de la deuda. 

Al finalizar esta unidad el participante serd capaz de 

* 	Conocer las principales Instituciones Financieras y el papel que desempefian 
en el financiamiento y en las operaciones de renegociaci6n de la deuda. 

" 	Conocer las t~cnicas de reorganizaci6n de la deuda 

* Conocer las opciones de conversi6n de deuda 

" Conocer los tdrminos de la minuta del Club de Paris 

* Conocer las iniciativas mas recientes de los tdrrninos del Club de Paris. 

Distribuci6n estimada del tiempo: 3 horas 

Actividades a desarrollar en grupo 

" 	Investigar el tipo de reorganizaciones y conversiones de deuda efectuadas en 
el pafs. 

* 	Con el stock de deuda sujeta al Club de Paris hacer simulaciones aplicando 
los tdrminos tradicionales, tdrminos de Toronto y Tdrminos de Trinidad en el 
caso que le sean aplicables. 

Referencias bibliogrfificas 

BANCO MUNDIAL Y BANCO INTERAMERICANO DE DESARROLLO. 
Segundo SeminarioparaAdministradoresde la DeudaExterna. Mexico, Junio 
1991. 

WORLD BANK. World Development Report 1990, Washington,D.C., 1990 

DOOLEY, Michael y WATSON, Maxwell. Fortalecimientode la Estrategiade 
la Deuda Externa, Finanzas y Desarrollo, Septiembre 1989. 
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Sugerencias al instructor 

" 	En el curso para Ejecutivos Gubernamentales se desarrollara esta unidad en 2 
horas. 

" Para cubrir el terna del Club de Parfs el instructor debe tener a mano una 
minuta del Club de Parfs con tdrminos tradicionales, con tdrminos Toronto y 
si ya existe una con los tdrminos de Trinidad para poder trabajar con las 
simulaciones y adems para explicar los terminologfa de la minuta. 
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IV. ADMINISTRACION DEL CREDITO PUBLICO INTERNO 

Objetivo general 

Conocer el origen del financiamiento interno y su administraci6n y de ]a 
importancia de participar y canalizar los objetivos generales de la polftica 
econ6mica en materia de tasas de interds, actividad econ6mica, balanza de 
pagos e inflaci6n. 

Al finalizar esta unidad el participante serd capaz de 

" Definir que es cr~dito interno 

" Conocer las fuentes del cr&tito interno 

* Formular polfticas de endeudamiento interno 

" Conocer la forma de establecer las condiciones financieras 

" Conocer la estructura jurfdica de formalizaci6n 

" Conocer la forma en que se utiliza el crdlito interno los responsables de su 
administraci6n 

Distribuci6n estimada del tiempo: 2 horas 

Actividades a desarrollar 

" 	Investigaci6n como se determina el monto de financiamiento interno a ser 
contratado en el pafs. 

" 	Investigar los requerimientos legales o formales para la contrataci6n del 
cr&lito interno. 

" 	Investigar los procedimientos administrativos existentes para la 
administraci6n del cr&tito interno. 

Referencias bibliogrficas 

TEJEIRO, Mario; Gesti6n de la Deuda Pdblica Interna y Externa En 
Aspectos del PresupuestoPtiblico; Fondo Monetario Internacional; 
Washington D.C., 1988 
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TANZY, Vito, BLEJER, Mario y TEJEIRO, Mario; Deuda Pfiblica, 
Inflacion y Deficit Fiscal En Aspectos del PresupuestoPgblico; Fondo 
Monetario Internacional; Washington D.C., 1988 

Sugerencias para el instructor 

* 	Trate de obtener en el pafs el Presupuesto General de la Republica para que 
el participante observe de que forma se cierra la brecha fiscal del afho. 

" En el curso para ejecutivos gubernamentales recomiendo que tinicamente se 
asigne una hora a este tema haciendo dnfasis en las polfticas del 
endeudamiento interno y condiciones financieras. 
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V. SISTEMA DE INFORMACION PARA EL MANEJO DEL CREDITO PUBLICO 

Objetivo general 

Conocer la importancia del sistema de informaci6n como herramienta de un 
sistema de contabilidad integrado con el fin de producir informaci6n que mejore 
la capacidad de andlisis financiero y econ6mico. 

Al 	finalizar esta unidad el participante serS capaz de: 

* 	Conocer la diferencia entre una unidad sustantiva y una unidad operativa. 

" 	Conocer la forma en que las funciones de la deuda se integran en el sistema 
de informaci6n. 

* 	Conocer la importancia de un sistema integrado de informaci6n. 

* 	Conocer la informaci6n bdsica que debe producir el sistema de informaci6n 
con el fin de darle seguimiento a los convenios de prdstamo en ejecuci6n y al 
servicio de la deuda. 

" 	Conocer la informaci6n que debe producirse para fines analfticos por el 
impacto del endeudamiento en las finanzas publicas. 

" 	Determinar la forma de obtener la informaci6n tanto de las unidades 
ejecutoras del gobierno como de los entes descentralizados en forma oporti.na 
y confiable. 

" 	Aplicar la definici6n de deuda externa a los registros contables. 

Determinar el tipo de informaci6n que debe suministrarse a las unidades de 
decisi6n. 

Distribuci6n estimada del tiempo: 1 hora 

Actividades a desarrollar en grupos 

" 	Presentar un grdfico en que se muestrei las unidades que producen 
informaci6n y las unidades que centralizan la misma. 

" 	Investigar los procedimientos existentes para recolectar la informaci6n. 

" 	Presentar por acreedor el comportamiento de la deuda publica (interna y 
externa) en los dltimos diez aflos. 
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" Preparar flujo de divisas y de desembolsos con la utilizaci6n de prestamos y 
donaciones probables en los pr6ximos tres afios. 

" 	Determinar los (ndices de la deuda de mayor impacto en las finanzas 
ptiblicas. 

" 	Investigar la informaci6n que peri6dicamente requieren los usuarios. 

Referencias bibliogrcificas 

BANCO MUNDIAL Y FONDO MONETARIO INTERNACIONAL. La deuda 
externa. Definici6n, CoberturaEstad~sticay Metodolog(a. Washington D.C., 
1988 

BANCO MUNDIAL Y BANCO INTERAMERICANO DE DESARROLLO. 
Segundo Seminariopara Administradores de la Deuda Externa, M6xico, Junio 
1991. 

Sugerencias para el instructor 

* Para el Curso Superior, aclarar que este es un tema de mucha complejidad 
que no puede abordarse en una hora, que por lo tanto se planteara la 
inquietud de que el personal sea capacitado especfficamente en esta area. 
Estos entrenamiento duran entre uno y cuatro afios. 

" 	Se ha usado indistintamente el termino Unidad de Deuda con el de Crdito 
Pdblico. 

* 	En el Curso para Ejecutivos Gubernamentales tambidn se asignara una hora 
de clase ya que es necesario que est6n conscientes de la necesitan que hay de 
producir informaci6n oportuna, confiable y peri6dica que sirva de base al 
andlisis para toma de decisiones. 

9 
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VI. 	 CREDITO PUBLICO EN UN SISTEMA DE ADMINISTRACION FINACIERA INTEGRADO 

Objetivo general 

Coadyuvar a que se mejore la colaboraci6n entre las instituciones del Gobierno 
que participan de manera directa o indirecta en el endeudamiento externo. 

Al finalizar esta unidad el participante serS capaz de: 

" 	Conocer cuales instituciones participan en la elaboraci6n de las polfticas de 
endeudamiento y quienes estdn obligados a ejecutarla. 

" 	Conocer la interrelaci6n entre la unidad centralizadora de deuda y el Grupo 
Institucional de elaboraci6n de polfticas, el Banco Central, Presupuesto, 
Contabilidad y con instituciones aut6nomas. 

Distribuci6n estimada del tiempo: I hora 

Actividades a desarrollar en grupo 

" 	Investigar las operaciones que hace la unidad de deuda con el Banco Central 
para 'a utii~zaci6n de recursos de prestamos tanto para proyectos como para 
pr.stamos de desembolso ripido. 

" 	Investigar la responsabilidad de Presupuesto, Banco Central, Instituciones 
Aut6nomas y Cr&tito Publico para proceder al pago del servicio de la deuda. 

Referencias bibliogrificas 

No he encontrada nada aprop;."do con este tema 

Sugerencia al instructor 

Debido al limitativo del tiempo en el Curso de Ejecutivos Gubernamentales esta 
unidad no podrd ser cubierta a menos que se recorte el tiempo en otras 
unidades. 

Evaluaciones 

Dependiendo de las actividades que se hayan desarrollado el instructor deberd 
preparar la evaluaci6n 	para los participantes en el Curso Superior de Gesti6n 
Financiera. 

10 
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I. ADMINISTRACION FINANCIERA Y CRIED*IO POBLICO 

La administraci6n financiera puede definirse en tdrminos de las funciones y
responsabilidades del administrador financiero. Estas funciones en relaci6n al 
credito ptiblico se producen desde el momento en que se definen ias estrategias y
polfticas de financianiento para la obtenci6n de fondos de fuentes externas de 
financiamiento para darles despu6s distintas aplicaciones. Los fondos que se 
obtienen se convierten en rendimientos, pagos, productos y servicios. 

En el Sector Ptiblico estas funciones se conocen como: gesti6n del financiamiento, 
contrataci6n, utilizaci6n, servicio de la deuda, registro y control. La administraci6n 
general de los fondos ptiblicos externos recae en ]a oficina 1ue administra la deuda 
publica externa, de tal forma que la Direcci6n de esta oficina desarrolla las 
funciones de.planeaci6n, adquisici6n y aplicaci6n de los fondos a fin de maximizar 
la eficiencia de las operaciones. 

Una administraci6n financiera eficiente requiere un amplio conocimiento de los 
mercados financieros que p.oveen los fondos, de las estrategias que implican las 
decisiones acertadas de inversi6n y de los cursos de acci6n que deben seguirse para 
estimular las operaciones y hacer que alcancen eficiencia. 

%
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II.ADMINISTRACION DEL CREDITO PUBLICO EXTERNO 

Deuda, Obstdculo para el Crecimiento 

La deuda continia siendo el mayor obstdculo para el crecimiento. De acuerdo a 
informaci6n del Banco Mundial, en 1989 las transferencias netas de recursos para 
los acreedores alcanzaron el veinte por cien de sus exportaciones. 

Las polfticas vigentes ignoran por completo la incapacidad de las naciones 
deudoras para reembolsar y las actuales condiciones de proteccionismo y 
contracci6n del comercio mundial. Sus miras no van mas a]liA de asegurar que cada 
naci6n deudra continie respetando formalmente sus obligaciones financieras. 

Para alejar temporalmente el incumplimiento de la deuda se utiliza la 
reprogramaci6n y el refinanciarniento. De este modo, se difieren los p.gos, se 
presta dinero a naciones que estn al borde de la quiebra para permitirles 
reembolsar intereses atras.dos sobre deudas viejas. 

Definici6n de Deuda Externa 

Antes de continuar hablando de deuda externa necesitamos definir a que tipo de 
deuda nos referimos. La definici6n mas completa que existe en el ambiente 
financiero es la del Grupo Internacional de Trabajo sobre las estadfsticas de ]a 
deuda externa, integrada por el Banco de Pagos Internacionales (BPI), el Fondo 
Monetario Internacional (FMI), la Organizaci6n de Cooperaci6n y Desarrollo 
Econ6micos (OCDE) y el Banco Mundial. 

El objetivo de este grupo fue el de lograr una convergencia de las prdcticas de 
registro de los datos de la deuda y su primera tarea consisti6 en ponerse de 
acuerdo sobre la definici6n central de deuda externa. 

La definici6n acordada fue la siguiente: 

Pordeuda externa brutase entiende el monto, en un determinadomomento, 
dc los pasivos contractualesdesembolsadosy pendientes de reintegro q!,e 
asumen los residentes de un paisfrente a no residentes, con el compromiso 
de reembolsarel capital, con o sin intereses, o de pagarlos intereses, con 
o sin reembolso de capital. 

Esta definici6n comprende no solo los cr~ditos directos del gobierno -ino tambi~n 
los que indirectamente es responsable por haberlos garantizado con su aval y que 
constituyen un pasivo contingente que en cualquier momento que su responsable 
directo incumpla, se convierte en un pasivo real para el pa's. 
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Iniciativas para Resolver el Problema de la Deuda 

Propuesta Baker 

James Baker, secretario del Tesoro de los Estados Unidos propuso en Setil en 
Septiembre 1985 esta propuesta orientada a los pafses de ingresos medios 
fuertemente endeudados, de tal forma que los parses de bajos ingresos no se 
consideraron con una deuda suficientemente grande para atraer la atenci6n 
mundial, aunque sus deudas son enormes comparada con el tamafio de sus 
economfas. 

Iniciativa Brady 

La iniciativa Brady fue anunciada el 10 de marzo de 1989 y su objetivo fue el de 
examinar caso por caso las reducciones de deuda acompafiada por apoyo financiero 
que es condicionante en las reformas econ6micas de un pals. El reconocimiento de 
la necesidad de reducir la deuda y de contar con el apoyo no solo de las 
instituciones internacionales sino tambi~n de acreedores privados marca un punto 
de partida importante en relaci6n con estrategias de deuda previas. 

Es condici6n de la Iniciativa Brady que solo las naciones deudoras que tengan
arreglos con el Fondo Monetario Internacional y programas con el Banco Mundial 
podrdn calificar para recibir apoyo oficial para reducci6n de deuda. 

Esta iniciativa cubre tinicam-ente la deuda que los pafses tengan con los bancos 
comerciales. En enero de 1990 Mexico fue el primer pals que complet6
negociaciones para restructuraci6n de deuda bajo la iniciativa Brady. El acuerdo 
cubri6 $ 49 billones de los bancc. comerciales y unos $ 12 billones en alivio de 
deuda. 

Necesidad de una Gesti6n Eficaz de la Deuda 

Estructurar la gesti6n eficaz de la deuda que comprenda la definici6n de estrategias 
de endeudamiento ptblico, su reglamentaci6n y administraci6n de la deuda es una 
tarea dif(cil pero indispensable si se tiene la firme voluntad que el pals oriente su 
financiamiento externo a los mejores intereses nacionales. La gesti6n eficaz de la 
deuda permite definir con precisi6n las funciones principales del endeudamiento 
externo y, ademds, definir concretamente el papel que le toca desempefiar a cada 
uno de los actores que de una forma u otra intervienen en este proceso. 

Definici6n de Polfticas 

Mediante la definici6n de polfticas un pafs decide enmarcarse disciplinadarxnte en 
un conjunto de reglas que le permitan poner orden en su deuda publica. 
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Las polfticas dan como resultado ia estrategia nacional. Las polfticas varfan de pats 
a pals y de tiempo en tiempo ya que deben adaptarse a las condiciones 
macroecon6micas imperantes. A manera de ejemplo citaremos algunas polfticas: 

" 	Determinaci6n del nivel de endeudamiento externo necesario para el perfodo en 
que se ha estructurado el Plan Nacional de Desarrollo. 

* 	Definici6n de criterios de elegibilidad de las inversiones y las estrategias de 
financiamiento. 

" 	Establecimiento de criterios para cumplir con el servicio de la deuda de acuerdo 
a un andIisis global de la economfa. 

" 	Capacitaci6n, motivaci6n y conservaci6n de personal calificado 

Estas polfticas dan como resultado una estrategia nacional en que se toma en 
cuenta lo siguiente: 

" 	Capacidad de endeudamiento del pats tanto desde el punto de vista de la 
obtenci6n de ingresos presupuestarios como de las consecuencias sobre la 
reserva de divisas. 

" 	Evaluaci6n de proyectos y gesti6n de los cr&litos coordinada e incorporada 
dentro de un modelo de anlisis global. 

" 	Capacidad del presupuesto general de absorber gastos adicionales en moneda 
local como coritraparte de proyectos. 

" 	Informaci6n confiable y actualizada de las obligaciones contratadas tanto de la 
deuda publica como de la privada del pats con fines analfticos. 

" 	Andlisis sobre las expe,:i,,. as de endeudamiento sobre una base dindmica. 

" 	Orientaci6n de la asistencia t6cnica y financiera hacia los prup6sitos de 
reactivaci6n de la economfa del pats. 

Grupo Institucional para Definici6n de Politicas 

El grupo que se conforme para disefio de polfticas debe ser del mas alto nivel en 
la estructura de gobierno para que las decisione3 allf tomadas sean un mandato 
ineludible para los que de una u otta forma intervienen en la gesti6n de la deuda 
publica. Normalmente el grupo se integra por los Ministerios de Finanzas, 
Planificaci6n y Banco Central. 
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Para que este grupo institucional pueda cumplir con sus funciones debe contar con 
el apoyo tdcnico de personal calificado ya que las polfticas pudieran necesitar ser 
revisadas de acuerdo a las condiciones econ6micas que viva el pals. 

Dependiendo de la preferencia de las autoridades de un pals el apoyo tdcnico del 
grupo puede estar dado por funcionarios de alto nivel de las dependencias que 
conforman el grupo o por personal especial izado de la dependencia que se encarga 
de la administraci6n de la deuda. 

No importa ]a decisi6n que se tome respecto al apoyo tdcnico, Jo importante es que 
se cuente con el andlisis macroecon6mico, con el fin de que las decisiones sean 
congruentes con el inter6s nacional 

Reglamentaci6n de la Deuda Pt~blica 

Es el conjunto de disposicionesjurfdicas que norma el cumplimiento no solo de las 
polfticas sino tambidn de la administracifn de ]a deuda. 

La adopci6n de disposiciones jurfdicas facilita la comunicaci6n interinstitucional 
tan necesaria en una gesti6n eficaz de la deuda, principalmente en lo que se refiere 
al suministro de informaci6n. 

En la practica vemos que muchas veces, por ausencia de reglamentaci6n que defina 
las actividades de cada ente, otras oficinas emprenden acciones tendientes a ia 
negociaci6n de pr6stamos que entorpecen las administraci6n de la deuda. 

Administraci6n de la Deuda 

Neqociaci6n 

En el orden l6gico en que se presentan los hechos, el financiamiento externo se 
origina en la negociaci6n, que no es mas que el acuerdo entre acreedor y deudor 
para determinar las condiciones macroecon6micas, financieras y legales en que se 
concertardi el prdstamo que luego debe cumplir con los requisitos de aprobaci6n y 
autorizaci6n en cada pals. 

Utilizaci6n 

Seguidamente el prdstamo serd utilizado para el fin propuesto. En el uso se 
presentan aspectos de cumplimiento de condiciones previas, aspectos de contraparte 
local, negociaci6n de contratos de bienes y servicios, costos en moneda local y 
moneda extranjera, montos comprometidos pero no utilizados, etc. 
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Servicio de la deuda 

Como consecuencia de la negociaci6n y utilizaci6n viene el servicio de la deuda 
que no es otra cosa que el pago del principal, intereses, comisiones y otros cargos 
que se hayan pactado. Para proceder con el pago es necesario verificar la 
correcci6n de las cifras, la asignaci6n presupuestaria y la disponibilidad de divisas. 

Re-gistro de la informaci6n 

Las funciones de negociaci6n, utilizaci6n y servicio de la deuda producirdn 
transacciones que deben ser registradas. La informaci6n que sea procesada servird 
de base para el andlisis tanto de balanza de pagos como de las finanzas publicos. 

Un aspecto muy importante de enfocar aquf es la moneda de valoraci6n de la 
deuda. Usualmente la moneda en que estA expresada la deuda externa es el d6lar, 
aunque se tenga obligaciones en diferentes monedas. Al utilizar el d6lar como 
moneda de medici6n en momentos en que esta moneda registra grandes 
fluctuaciones frente a las demds monedas trae complicaciones en !, valoraci6n 
relativa de los saldos y flujos. El sistema de Contabilidad de cada pafs deberfa 
utilizar el m6todo que corresponde, de acuerdo con principios de contabilidad 
generalmente aceptados. 

Si se quiere lograr una coherencia entre las cifras de flujos y saldos, habrA que 
elegir entre registrar ambos datos basdndose en los tipos de cambio que sean 
representativos del perfodo correspondiente a los flujos, aunque esto represente 
valoraciones al final del perfodo que quizks sean diferentes de las cifras reales del 
balance, y registrarlos basdndose en los tipos de cambio al final del perfodo, lo que 
generalmente diferird del valor efectivo de los flujos durante el perfodo en 
cuesti6n. La combinaci6n de estos dos sistemas, que se aplica con frecuencia en 
la practica, da como resultado incongruencias entre las cifras de saldos y flujos. 

Control 

La funci6n de control se ejerce desde la negociaci6n hasta el pago del servicio de 
la deuda. En la negociaci6n se verifica que se haya cumplido con las polfticas de 
la deuda, las normas jurfdicas, y los preceptos administrativos. El control '.ambidn 
se ocupa de verificar que los prstamos sean utilizados dentro de los plazos 
establecidos, en forma oportuna y eficiente para evitar el derroche de recursos. 

Recursos humanos v ffsicos 

Para llevar a cabo las funciones antes citadas es necesario contar con elemento 
humano capacitado, con instalaciones ffsicas y equipo adecuado y adem s con un 
ambiente de trabajo agradable. 
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Ill. 	 INSTITUCIONES FINANCIERAS INTERNACIONALES Y RENEGOCIACI6N DE LA DEUDA 
EXTERNA 

Instituciones Financieras Internacionales 

La crisis de la deuda ha sido un tema central de discusi6n en los dltimos afios. 
Actualmente se habla de alternativas que permitan estabilidad financiera y 
crecimiento sostenido y se reconoce que esta recuperaci6n descansa, en gran 
medida, en la aplicaci6n de una estrategia adecuada. 

Los organismos financieros internacionales tales como el Fondo Monetario 
Internacional (FMI), Banco Mundial y Banco Interamericano de Desarrollo (BID) 
han jugado un papel determinante proporcionando recursos para contrarrestar los 
costos de los programas de ajuste. 

Fondo Monetario Internacional 

Para recibir pr6stamos de las facilidades de alta condicionalidad del Fondo 
Monetario Internacional un pafs miembro tiene que convenir sobre un programa 
de ajuste de Balanza de Pagos. Este programa pretende regresar la Balanza de 
Pagos a una posici6n que sea sostenible a mediano plazo, y permita al pafs 
amortizar sus retiros del Fondo cuando se venzan los pagos. Siguiendo la teorfa 
de Balanza de Pagos, los elementos de dicho programa pueden ser clasificados en 
medidas reductoras de gastos, medidas de devaluaci6n y liberaci6n de precios. El 
programa acordado estA formal izado dentro de criterios de comportamiento que son 
monitoreados por el Fondo y cuyo cumplimiento es necesario para el desembolso 
continuo del crddito. 

Es preciso aclarar que un acuerdo con el Fondo no solo es necesario para obtener 
prdstamos de esa fuente sino de otras Instituciones Internacionales que requieren 
que se establezcan polfticas de ajuste que garanticen la creaci6n de excedentes en 
la balanza comercial y con ello el pago del servicio de la deuda. 

Aunque nunca se afirma que un arreglo con el Fondo es una condicionalidad para 
lograr la aprobaci6n de los pr6stamos con el Banco Mundial y con el BID, en ia 
realidad sabemos que hay una condicionalidad cruzada. 

Banco Mundial y BID 

El Banco Mundial y el BID cuentan con una gama de instrumentos de prdstamo 
para ayudar a los parses en el proceso de desarrollo, algunos de estos instrumentos 
fueron ideados como consecuencia de la crisis econ6mica. 

Las condiciones por instrumento de pr6stamo son de caricter general. Las 
condiciones especificas varfan dependiendo de las circunstancias de cada pafs, 
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magnitud y urgencia del problema, progreso en operaciones previas, capacidad 
gerencial y administrativa del gobierno y la frecuencia de las operaciones del 
Banco Mundial en el pats. 

Los pr6stamos para proyectos especfficos est n disefiados para asegurar la 
viabilidad t~cnica, econ6mica y financiera de la inversi6n. El perfodo de 
desembolso de estos pr6stamos normalmente toma mucho tiempo para completarse 
(4 a 9 afios); por esta raz6n las Instituciones Financieras Internacionales han 
tratado de disefiar nuevos instrumentos. 

Estos instrumentos estln agrupados en tres modalidades principales: Pr6stamos 
sectoriales, Intermediarios Financieros y de Ajuste Estructural. 

Los prdstamos sectoriales tienen como principal objetivo, desarrollar la capacidad 
del prestatario para formular e implementar sanas polfticas sectoriales y para 
administrar eficientemente los recursos humanos y materiales disponibles en el 
sector en menci6n. 

Los pr6stamos a intermediarios financieros canalizan recursos a instituciones 
financieros de desarrollo y agencias de cr6dito para agricultura. Estos prdstamos 
requieren acuerdo en el criterio a seguir para seleccionar los subprestatarios, en 
las tasas de repr6stamo y en medidas especificas para el fortalecimiento del sector. 

Los prdstamos de Ajuste Sectorial tienen como objetivo apoyar polfticas 
comprensivas de cambio y reformas institucionales en un sector especifico, especial 
dnfasis es puesto en incentivos econ6micos que afectan los participantes en el 
sector. La cobertura es amplia y puede cubrir, por ejemplo, todo el sector 
industrial de un pafs, poniendo especial atenci6n a los procedimientos y polfticas 
que afecten los precios de los productos y las conexiones con los mercados 
internacionales. 

Existe otro tipo de prdstamos llamados Prdstamos de Ajuste Estructural (SAL's) 
y son concedidos solo en los casos en que hay acuerdo entre el pas y la Instituci6n 
Financiera en una amplia gama de polfticas. Las condiciones de estos pr6stamos 
se basen en un programa de cambios de mediano plazo que convierte los objetivos 
de la reforma estructural en acciones concretas a ser tomadas durante la 
implementaci6n del pr6stamo. 

Las acciones de los prdstamos de Ajuste Estructural se enfocan en polfticas de 
comercio, movilizaci6n y distribuci6n de recursos y establece medidas especificas, 
tales como ajuste de precios en la economfa, por ejemplo en energfa o agricultura. 

En la parte institucional se concentra en mejorar la capacidad del gobierno en 
disefiar y ejecutar su polftica econ6mica y puede incluir medidas para fortalecer la 
administraci6n de la deuda, programaci6n y aplicaci6n de la inversi6n publica, 

"2J. 
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presupuesto, asuntos fiscales, funcionamiento de empresas publicas y 
administraci6n del regimen de comercio. 

Con los pr~stamos estructurales las Instituciones Financieras Internacionales se 
aseguran que el desarrollo se acelere, pero se reconoce que no todos los prdstamos 
han tenido el 6xito esperado, ya sea porque las medidas econ6micas dejaron de 
tomarse por inestabilidad polftica o porque las medidas fueron insuficientes para 
lograr los cambios estructurales deseados. 

Los pafses en desarrollo deben moverse de un austero perfodo de estabilizaci6n a 
un perfodo dindmico de inversi6n y crecimiento que conduzca a fortalecer su 
solvencia crediticia, pero sabemos que sin flujos netos adicionales de capital 
externo los pafses fuertemente endeudados dificilmente podrdn reanudar su 
crecimiento. 

Sabemos que la selecci6n de los beneficiarios de cr6dito envuelve diffciles 
decisiones acerca de la solvencia crediticia de cada pafs y que solamente los pafses 
sujetos de cr&lito son elegibles para financiamiento. 

El juicio de solvencia crediticia se base en el anfdisis econ6mico de cada pafs. 
Estos estudios son discutidos con cada gobierno. La calidad del dialogo de cada 
pafs con la Instituci6n FInanciera es determinante para decidir si se le da el 
financiamiento. La discusi'n del informe econ6mico de un pafs es una oportunidad 
finica para hacer prevalecer criterios, principalmente la definici6n de prioridades 
como primer requisito de una polftica de reactivaci6n y desarrollo. 

Una modalidad importante que incorpor6 el BID en 1991 fue asignar una porci6n 
de los pr6stamos de desembolso rtpido para reducci6n de la deuda con la banca 
comercial y del servicio correspondiente, conforme a las normas de la Facilidad 
para la Reducci6n de la Deuda y del Servicio de la deuda. Segtin esta facilidad, los 
prestatarios elegibles puederi destinar una parte de los recursos del pr6stamo 
sectorial para recomprar deuda publica con descuento o para garantizar nueva 
deuda ya descontada que ha reemplazado a la anterior. 

En relaci6n a las tasas de interns el BID aprob6 en 1989 una tasa de inter6s 
variable basada en una canasta de empr6stitos que ajusta uniformemente la tasa de 
interns aplicable a los saldos pendientes de todos los prstamos aprobados desde 
el 1 de enero de 1990. De esta manera, y en consonancia con el cardcter 
cooperativo de la instituci6n, todos los prestatarios comparten por igual el costo 
o los beneficios de la3 variaciones en la tasa de interds. La tasa de interds derivada 
de la metodologfa de tasa fija sobre desembolsos seguird aplicAndose a los nuevos 
desembolsos de los prstamos aprobados antes del I de enero de 1990. 
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T6cnicas de Reorganizaci6n de la Deuda 

Cabe aclarar que la posici6n de las Instituciones Financieras Internacionales es de 
no renegociar sus deudas y de mantener su cardcter de acreedor preferencial. 

Debido a la crisis de la deuda los pafses han tenido que usar mecanismos de alivio 
que no siempre implican una disminuci6n de la deuda pero que en alguna forma 
modifican la presentaci6n de las cifras para fines estadfsticos. 

Las tres t~cnicas usadas son la reprogramaci6n, refinanciamiento y quita. 

Reprogramaci6n 

Con la reprogramaci6n inicamente se modifican los plazos de pago de capital e 
intereses de tal forma que estad(sticamente una deuda de corto plazo puede 
convertirse en deuda de largo plazo. 

Refinanciamiento 

El refinanciamiento implica la concesi6n de un nuevo pr~stamo para reemplazar 
total o parcialmente los pagos que se adeuden del pr6stamo original. 

Quita 

La quita implica la cancelaci6n del total o de parte de un pr~stamo. 

El tratamiento que se da a la reorganizaci6n de la deuda depende de las pr~cticas 
contables y de constituci6n de provisiones empleadas por cada banco y de la 
consiguiente declaraci6n de los resultados. 

Conversi6n de la Deuda 

Para 	que los registros reflejen el pasivo real por concepto de deuda es necesario 
que se presente claramente la forma en que se llev6 a cabo la conversi6n. Esta 
pudo 	Ilevarse a cabo de dos formas: 

a) 	 Canje de una deuda reembolsable en moneda extranjera por una deuda 
reembolsable en moneda nacional. 

b) 	 Canje de pasivos de deuda contractual por participaci6n en el capital de 
empresas nacionales. 

La primera modal idad no afecta a la deuda externa, siempre que el nuevo acreedor 
sea tambidn no residente. 
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La segunda modalidad se refiere a la sustituci6n de instrumentos de deuda que 
forman parte de la deuda externa de acuerdo a la definici6n que estamos usando, 
ia cual no comprende el concepto de inversi6n en el capital de una empresa. El 
efecto en la presentaci6n de las cifras dependerd del sistema de registro y 
notificaci6n de informaci6n que use tanto el deudor como el acreedor. 

Club de Paris 

Club de Parfs es el nombre de un grupo ad hoc de acreedores oficiales que se 
retinen en Parts para renegocvar la deuda oficial o garantizada oficialmente de un 
pafs deudor. 

A pesar de su cartcter informal el dictamen del Club de Parfs ejerce una influencia 
determinante en las negociaciones que se realizan posteriormente cuando el 
acreedor discute el eventual reescalonarniento de la deuda contra da con los bancos 
privados. 

El dictOanen en referencia recibe el nombre de Minuta de negociaciones y refieja 
el grado de confianza que tienen las grandes naciones en determinado pafs. 

Las deliberaciones se realizan bajo la presidencia del Director del Tesoro del 
Ministerio Franc6s de Finanzas. Las reuniones se llevan a cabo a tiltimo 
momento, cuando el deudor ha acumulado un atraso considerable de pagos y corre 
el riesgo de ser declarado insolvente, siempre que tenga una arreglo con el Fondo 
Monetario Internacional 

Composici6n del Club de Paris 

El Club de Parfs no tiene personerfajurfdica, no publica informes anuales, no tiene 
socios. Como cada deudor tiene tin abanico diferente de acreedores, que incluso 
cambia a trav6s del tiempo, la composici6n del Club se modifica en cada 
negociaci6n. 

Ademds de los acreedores, a todas las reuniones asisten como observadores 
representantes del Fondo Monetario Internacional, del Banco Mundial, de la 
Conferencia de la ONU para el Comer.io y Desarrollo (UNCTAD), y cuando se 
trata de un pafs de America Latina tambi6n participa un delegado del Banco 
Interamericano de Desarrollo (BID) 

T6rminos de los convenics de readeczaci6n 

El Club de Parrs funciona por consenso, el cual es necesario para definir los 
nuevos plazos de vencimiento de la deuda; condiciones an~logas de trato para todos 
los acreedores y los requisitos a los cuales estA subordinado el reescalonamiento. 
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En concreto los t6rminos de los convenio de re,'dcuaci6n son los siguientes: 

a) 
b) 

c) 

Categorfas de deuda a incluirse, 
Porcentaje de pagos de servicio de la deuda en 
perfodo de liquidaci6n, 
Perfodo de arnortizacfon y perfodo de gracia. 

mora o que vencen en el 

Los t~rminos de las renegociaciones en el Club de Parrs habfan sido las 
tradicionales hasta que en la Cumbre de Toronto en Junio ('1988 se acordaron lo 
que actualmente se conoce como " T6rminos de Toronto" que presenta a los pafses 
deudores de bajo ingreso un abanico de tres opciones as(: 

a) Opci6n A (Perd6n de deuda parcial). Un tercio del servicio de la deuda es 
cancelado y el resto reestructurado a tasas de mercado a travds de 14 afios 
con 8 afios de gracia. 

b) Opci6n B (Extensi6n de vencimientos). No hay otras concesiones que un 
perfodo de reintegro de 25 afios con 14 afios de gracia. 

c) 	 Opci6n C (Tasas concesionales de interns). Los perfodos de vencimiento y 
de gracia son como los de la opci6n A, pero el inter6s moratorio estd 
reducido por debajo de las tasas de mercado en 3.5 puntos, o por -- medio, 
cualquiera que sea menor 

En enero de 1992 surge una nueva iniciativa Ilamada " Tdrminos de Trinidad", sin 
cambios especflicos en el enfoque actual de elegibilidad para los " T6rminos de 
Toronto " y siempre tratando con los pafses sobre base de caso por caso. Los 
Tdrminos de Toronto son variados con las sigiiientvs modalidades: 

Primero. 	 El stock total de deuda elegible para el Club de Parrs deberfa ser 
reestructurada de una sola vez. 

Segundo. El alivio de deuda otorgado deberfa duplicarse a dos tercios. 

Tercero. 	 El interds deberfa ser capitalizado, sin que se requiera hacer pagos 
durante los primeros cinco afios. 

Cuarto. 	 Los perfodos de reintegro en dicho paquete deberfan ser extendidos a 
veinticinco afios. 

Sigue siendo esencial, que los pafses elegibles hayan adoptado un programa de 
ajuste con el FMI, y que hayan cumplido con sus obligaciones bajo anteriores 
convenios. 
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Convenio marco y convenios bilaterales 

El convenio marco que se acuerda con los acreedores se formaliza en una minuta 
pero para que entren en vigor deben ser incorporados en convenios bilaterales 
separados negociados con cada acreedor principalmente en lo que se refiere a tasas 
de interds y montos de deuda. 

Aun en los casos en que se tenga un registro confiable de la deuda, la 
determinaci6n de la cantidad a ser consolidada es diffcil ya que existen cr&iitos de 
los suplidores extranjeros a los residentes del pals deudor que han sido 
garantizados por agencias de cr~dito de exportaci6n en los pafses acreedores. 

Cateporias de deuda que se incluyen 

Las categorfas de deuda que son renegociac as en estas reuniones pueden ser muy
amplias en su cobertura. De parte del acreedor la deuda puede incluir todos los 
cr~ditos otorgados por gobiernos o agencias gubernamentales (creditos de 
exportaci6n, asf como asistencia oficial de desarrollo), asf como prdstamos del 
sector privado ., :antizados por gobiernos o agencias gubernamentales en los pafses
acreedores (cr&litos de suplidores otorgados por bancos privados). De parte del 
deudor, la deuda casi siempre incluye pr6stamos recibidos por el sector ptiblico o 
garantizados por el gobierno del pafs deudor. Con frecuencia,incluye la 
transferencia de moneda extranjera que resulta tambi6n del servicio de Iddeuda no 
garantizada del sector privado (siempre y cuando, desde luego, esta deuda est6 
cubierta por ia garantfa del gobierno en el pafs acreedor). La readecuaci6n de ]a
deuda es muy frecueitemente restringida a mediano y largo plazo. 

Los porcentajes de la ayuda potencial a la cual los acreedores estdn preparados a 
convenir, tienden a ser el mfnimo calculado como necesario para Ilenar la brecha 
financiera identificada por el FMI. 

Prop6sito de la readecuacin en el Club de Paris 

La meta principal de la readecuaci6n es permitir al pafs deudor regresar a los 
arreglos normales de financiamiento internacional. Los acreedores consideran este 
resultado como muy probable si el pafs deudor tiene un programa apoyado por el 
FMI. En consecuencia, estn primordialmente dispuestos a otorgar ayuda de deuda 
en los vencimientos coirientes durante perfodos de consolidaci6n no inas largos que
el perfodo cubierto por un convenio con el Fondo en los tramos superiores del 
cr&tito. 
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IV. ADMINISTRACION DEL CREDITO PUBLICO INTERNO 

Definici6n de Cr~dito Interno 

El Cr~dito Pdblico Interno consiste en los pasivos reales y contingentes que el 
Sector Ptblico tiene con acreedores nacionales cuya fuente es el ahorro interno. 

Origen del Financiamiento 

El Credito Ptiblico Interno se origina en la necesidad que tiene un Estado de contar 
con recursos para satisfacer las necesidades de su poblaci6n y se obtiene con el 
objeto de sufragar erogaciones relativas a inversi6n o gasto corriente. 

Los montos a contratar se establecen en base a una estrategia que estA subordinada 
a un programa econ6mico en el que se establece la demanda de los recursos 
financieros internos para cubrir el ddficit del Sector Ptiblico. 

El prograrna econ6mico por lo general, la mayorfa de los parses, se ven en 
necesidad de discutirlo y negociarlo con instituciones internacionales como el 
Fondo Monetario Internacional en coordinaci6n con Instituciones Financieras 
Multilaterales u otras que est6r financiando o que estdn dispuestas a financiar el 
programa de inversiones o de Balanza de Pagos. 

Polfticas de Endeudamiento Interno 

Al principio de cada ahio calendario o fiscal se determina el monto que se requiere 
de financiamiento, incluydndolo en el Presupuesto General de Ingresos y Egresos. 
Este monto se establece en coordinaci6n con la polftica fiscal, monetaria, crediticia 
y financiera del Estado, dependiendo de si la economfa estA en condiciones de 
estabilidad o si enfrenta una crisis de financiamiento. 

Estos factores determinan la polftica de endeudamiento interno. Si la economfa estA 
en condiciones de estabilidad, evoluciona de manera favorable, esto es, la actividad 
econ6mica se expande, la inflaci6n es relativaniente baja y estable, los precios 
relativos son mas o menos de equilibrio y los deficit financieros son moderados y 
financiables. 

Es necesario hacer una distinci6n clara de ia aplicaci6n de los recursos que se 
obtengan del crdtito interno, ya sea que se traten para financiar el gasto ptiblico 
o para proyectos de inversi6n. 

En condiciones de estabilidad la polftica de deuda debe dedicarse a sustentar 
proyectos de inversi6n ptiblica, pero si el pafs estA enfrentando una crisis de 
financiamiento deberd establecerse a qu6 ritmo y c6nc debe aumentarse la deuda 
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ptiblica interna, ya que el saldo de la deuda publica interna es excesiva y por tanto 
debe disminuirse. 

En consecuencia, la esencia de todo ajuste es una reducci6n de la deuda publica 
total en t6rminos reales ya que el pals presenta una crisis de financiamiento interno 
o externo. Una reducci6n de la deuda es una respuesta a una crisis de 
financiamiento. 

La estrategia a seguir deberd considerar si la economfa estA en condiciones de 
estabilidad o en una crisis financiera que 1o obliga a entrar a un ajuste econ6mico 
fuerte. En ambos casos serd necesario establecer: 

" 	Una programaci6n financiera que incluya los objetivos generales de la polftica
crediticia, su vinculaci6n con el financiamiento del d6ficit pdiblico y la inflaci6n. 

" Una proyecci6n global de los recursos que genera la economfa estableciendo 
fuentes internas y externas. 

* 	Determinar el monto que se dedicard a financiar el deficit fiscal y el que se 
canalizard al sector privado. 

" Identificar las fuentes de financiamiento interno que se canalizardn al sector 
pdblico provenientes de Banco Central, del sistema bancario, y de la colocaci6n 
de valores gubernamentales. 

Condiciones Financieras 

Las condiciones financieras dependerdn del programa econ6mico que se haya fijado 
el gobierno; por tanto, se determinardn en coordinaci6n con las instituciones del 
pals que participan en esta polftica. Los elementos a discutir serdn: monto total a 
colocar; su estructura por plazos; su conformaci6n por monedas, y su rendimiento 
real. Los plazos deben ser congruentes con las caracterfsticas del programa de 
inversi6n pdblica. 
Los principales mecanismos que se utilizan para obtener los recursos de los 
particulares hacia el sector pdblico son los esquemas de encaje legal y la 
colocaci6n directa de deuda pdblica entre inversiones privadas. 

Al 	determinar el monto total de deuda interna a contraer debe definirse qud parte
estard financiado a trav6s del encaje legal, ya que por medio de este mecanismo 
se estd reduciendo la capacidad de financianiento para C --Ltor privado. 

La colocaci6n directa en el sector privado por lo general tiene condiciones en 
cuanto a tasas de inter6s y plazo distintas a las definidas para los montos que son 
colocados por medio del encaje legal, puesto que estas colocaciores de deuda 
interna deben resultar atractivas para el ptiblico. Estas colocaciones, a. io existir 
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una garant(a de recompra antes del plazo de vencimiento por pane del Banco 
Central, los tenedores buscaran orientar estas inversiones a la transacci6n en el 
mercado secundario de valores. Para lograr este prop6sito deben alargarse los 
plazos de la deuda ptiblica interna asf como ofrecer tasas de interds reales. 

En lo referente a tftulos debe aumentarse la variedad de los mismos, cuando el fin 
a que serd orientado el financiamiento sea fdcilmente identificable. 

Marco jurldico, Formalizaci6n y Autorizacion 

Por lo general participan en la definici6n de la normativa jurfdica los siguientes 
poderes del Estado: Poder Legislativo y Poder ejecutivo. 

El Poder Ejecutivo es el responsable de 6eterminar los aspectos administrativos y 
de control a ser observados en la obtenci6n del cr&lito interno. Por lo general este 
procedimiento estA delegado en los funcionarios de los Ministerios de Finanzas, 
Banco Central y Planificaci6n. 

El Poder Legislativo participa en la determinaci6n de las normas jurfdicas que 
establecen los procedimientos para la contrataci6n del cr6dito interno. 

Es saludable que antes de iniciar el procedimiento de autorizaci6n del Poder 
Legislativo se haya obtenido una opini6n t~cnica de las instituciones qiie definen 
la polftica econ6mica del pafs. En muchos casos las normas para la obtenci6n de 
cr&tito interno estA indicada en la carta magna del pafs en ia que se establece que 
los presupuestos generales de ingresos y egresos deben ser aprobados por el Poder 
Legislativo, de tal forma que este poder del Estado autoriza previamente el monto 
a ser contratado por el Poder Ejecutivo. 

La formalizaci6n del crdlito en muchos casos se concreta a trav6s de un decreto 
del ejecutivo cuando el mismo se estd concertando dentro de los lfmites autorizv"dos 
por el Legislativo, pero cuaiido el mor~o exceda al monto permitido, es necesario 
contar con la aprobaci6n previa del 1-oder Legislativo, ya que esta operaci6n 
implica un aumento al Presupuesto General del pafs. 

Administraci6n del Cr6dito Interno 

El proceso de administraci6n del cr&Iito interno comprende la formalizaci6n del 
mismo, sistema de informaci6n, registro y control sobre cada una de las emisiones. 
Asf tambi6n, una administraci6n eficiente requiere de estadfsticas sobre el 
comportamiento hist6rico de las emisiones y de informaci6n sobre el mercado de 
capital disponible en el pafs que le permitan conocer las tasas de inter6s 
prevalecientes en la actualidad y la tendencia de las mismas en el corto y mediano 
plazo. 
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Para efectuar la emisi6n de tftulos para la obtenci6n del cr&lito interno, la 
responsabilidad recae en los Ministerios de Finanzas en coordinaci6n con el Banco 
Central. Estas Instituciones definirdn la reglamentaci6n de las emisiones que
incluird las caracterfsticas faciales de los tftulos, mecanismos de colocaci6n y
condiciones financieras, lo mismo que indicaciones de si los tftulos pueden ser 
colocados a la par, con descuento o con premio. 

Los tftulos pueden ser de simple registro contable o de emisi6n. Los de registro 
contable no requieren que exista la i. presi6n de los correspondientes tftulos. Los 
de emisi6n est n representados por ftulos valores impresos. 

Para la colocaci6n de los tftulos los Ministerios de Finanzas pueden tener la opci6n 
de que la Tesorerfa General emita los tftulos que sean necesarios para cubrir el 
d6ficit fiscal o pueden hacerlo por medio del Banco Central, en calidad de agente
financiero del Estado. La escogencia dependerd del grado de confiabilidad que el 
ptiblico otorgue a cada una de estas instituciones. 

Al actuar el Banco Central en calidad de agente financiero el estado requerirA de 
la suscripci6n de un cortrato de administraci6n que regula ia relaci6n entre dste y
el Ministerio de Finanzas. En es'e contrato se establecerd los costos de manejo de 
la emisi6n y la modalidad de adrninistraci6n y colocaci6n de la misma. Tambi6n 
se determina en qud forma se cubrird el servicio de deuda de la emisi6n de los 
tftulos y los recursos con que el Estado cubrirg este servicio. Asf mismo queda
establecido el tipo de registro y la informaci6n que se derivarA de los mismes. 

En este caso el control que se establece queda fntimamente ligado al cumplimiento 
de las condiciones especiticadas en el contrato de administraci6n. 

El sistema de informaci6n debe proporcionar informaci6n sobre los siguientes 
aspectos: monto contratado, montos utilizados, intereses pagados hist6ricamente, 
tenencia de los tftulos, fecha de vencimiento, ecolocaci6n y reemisi6n de los 
mismos, descuentos concedidos, primas obtenidas. Con la informaci6n 
suministrada el mismo sistema debe ser capa de hacer proyecciones necesarias 
para toma de decisiones en las emisiones tuturas y en la proyecci6n del servicio 
de la deuda. 
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V. SISTEMA DE INFORMACI6N PARA EL MANEJO DE CREDITO POBLICO 

Introducci6n 

Casi todos los pafses se han visto obligados a producir informaci6n sobre su deuda 
pdblica, ya sea que tengan en funci6n un sistema de informaci6n adecuado o que 
simplemente tengan disponible datos aislados sobre la misma. 

Pocos parses tienen una administraci6n eficiente de su deuda que contenga registros 
apropiodos de las contrataciones, utilizaci6n, servicio de su deuda, reorganizaci6n, 
reestructuraci6n y andlisis de la deuda. Los acreedores en cambio han sido quienes 
han tenido la iniciativa de desarrollar sistemas que les permitan conocer la 
informaci6n contable de sus clientes, en este caso , los parses deudores. 

Al disponer de informaci6n pertinente los acreedores se han situado en la 
envidiable posicion de determinar que es lo que puede negociarse con sus 
deudores, de tal forma que han desarrollado estrategias orientadas a lograr el pago 
del servicio de la deuda mediante mecanismos de reducci6n del saldo de la deuda, 
y no precisamente mediante condonaciones de la misma. 

El obstdculo principal para lograr que los pafses deudores implanten una gesti6n 
eficaz de su deuda se debe principalmente a la d6bil institucional;dad 
administrativa, a la inestabilidad de personal calificado, a la alta rotaci6n del 
mismo, a la falta de capacitaci6n de personal, falta de voluntad polftica para 
constituir las unidades de de.uda con los recursos humanos y ffsicos necesarios. En 
muchos casos tambi6n hay que enfrentar el problema de descoordinaci6n de las 
instituciones involucradas en el manejo de la informaci6n. 

Ante este problema se hace evidente la necesidad de desarollar un eficiente 
sistema de gesti6n eficaz de ia deuda que enfoque requerimientos tanto a nivel 
macro como micro que faciliten la implantaci6n del sistema. 

Requerimientos a Nivel Macro 

Estos requerimientos conforman lo que en un sistema formal conocemos como 
unidad sustantiva, en decir, que sustentan el sistema para darle beligerancia. 

Es necesario que cada pafs establezca una adecuada distribuci6n de competencias 
entre los diferentes poderes e instituciones que participan en el proceso de 
endeudamiento, control y manejo de la deuda. 

Casi todos los pafses cuentan con un marco legal para el proceso de endeudamiento 
pero carecen de una fuerza coercitiva que los obligue a respetar o cumplir con lo 
que les compete, creando la desorganizaci6n en el manejo de la deuda del pafs. 
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Polftica de Inversiones y su Financiamiento 

Para lograr un endeudamiento racional y adecuado que responda a las necesidades 
macroecon6micas del pafs es necesario que cada pafs cuente cop. su propio 
programa de inversi6n pdblica con indicaci6n de la forma en que ha de financiarse. 

Al carecer de un programa el pafs puede ser orientado a la contrataci6n de 
endeudamiento excesivo e ineficiente. Sus acreedores internacionales, sean 
multilaterales, bilaterales o privados pueden determinar dichas polfticas en ausencia 
de un plan nacional. 

La intervenci6n de los acreedores puede ser de buena fe pero en el mediano y
largo plazo se comprueba que miles de proyectos dnicamente han venido a 
representar una carga para los pafses tanto para el mantenimiento de los mismos 
como para cumplir con el servicio de la deuda. 

Requerimientos a Nivel Micro 

Los requerimientos a nivel micro est~n comprendidos en una unidad operativa que 
en un sistema eficaz de la deuda incluye el registro del endeudamiento y su 
utilizaci6n, el pago del servicio de la deuda, asf como el control tanto de las 
operaciones como del cumplimiento de polfticas. Tambidn incluye el anAlisis de la 
informaci6n suministrada por el sistema. 

R[egistro 

Para lograr un registro oportuno, eficiente y confiable se debe contar con el apoyo 
y coordinaci6n institucional, ademds se requiere contar con una excelente 
comunicaci6n entre las instituciones participantes en el proceso de manejo y
control de la deuda. El personal debe estar motivado con un programa de 
capacitaci6n permanente, con los recursos ffsicos apropiados y un buen ambiente 
de trabajo. 

Antes de definir cualquier sistema de informaci6n debe contarse con: 

a. La metodologfa de trabajo 
b. Requerimientos de informaci6n 
c. Requerimiento de equipo y espacio ffsico 
d. Requerimiento de personal calificado 
e. Procedimiento de sistematizaci6n de la informaci6n 

Existen cuatro cuestiones b~sicas que deb2n definirse para obtener un adecuado 
registro de la deu-i: 1) Unidad Centralizadora, 2) deuda que debe registrarse, 3) 
Moneda de valoraci6n de la deuda y 4) Andlisis de la informaci6n. 
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Unidad centralizadora 

La unidad responsable de ]a centralizaci6n de la informaci6n debe ser aquella que 
tenga las fuentes dir,ctas de informaci6n de deuda y la infraestructura necesaria 
para obtener los datos de fuentes indirectas. 

Presenta un serio problema el hecho de que existan varias instituciones cumpliendo 
con la funci6n de registro ya que crean duplicidad de funciones e ineficiencia en 
su cumplimiento. 

La normativa jurfdica debe ser clara para que se respete y se apoye a la instituci6n 
a quien competa la funci6n de registro de deuda. 

DemAs estd decir que la voluntad polftica de poner en orden !as finanzas del pas 
serd determinante para que la instituci6n a quien corresponda la responsabilidad de 
registro cumpla con su cometido. 

jQu6 deuda debe ser registrada? 

La deuda pdblica de un pals estA formada tanto por sus compromisos de deuda 
externa, sea con multilaterales, bilaterales y privados aplicando la definici6n de 
deuda externa que se presenta en cl capitulo 2, como de su deuda interna sea con 
el Banco Central como con particulares. 

Muchos son los problemas que se presentan para la captaci6n de la informaci6n, 
el primero que se detecta es la falta de conciencia y seriedad en los responsables 
de suministrar la informaci6n, por lo que se requiere que a estas personas se les 
involucre en los seminarios o talleres de capacitaci6n para que se den cuenta que 
su colaboraci6n es necesaria no solo para ]a unidad encargada de centralizar la 
informaci6n sino tambi6n de futuras operaciones que pudieran concretarse para sus 
propias unidades ejecutoras, pero sobre todo porque los datos que proporcionan 
servirdn de base para el andlisis macroecon6mico que el pas requiere para toma 
de decisi6n en las polfticas que afectan a todos los ciudadanos. 

En cuanto a la deuda privada, aunque el servicio de la deuda es cubierto por las 
mismas empresas usuarias del crddito,al final las transferencias deben hacerse en 
divisas que de una u otra forma deben estar incluidas en el programa de utilizaci6n 
de divisas del pats. En vista de que los parses estdn adoptando medidas irrestrictas 
en el aspecto cambiario, se hace necesario adoptar medidas congruentes con dicha 
polftica. Es oportuno mencionar que en el caso de M6xico, los deudores privados 
de deuda externa pueden declarar como ,astos los intereses pagados siempre que 
el prdstamo se encuentre registrado en la Secretaria de Hacienda y Crddito Pdblico. 
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Moneda de Valoraci6n de la Deuda 

Usualmente la moneda en que estA expresada la deuda externa en el d6lar, aunque
 
se tenga obligaciones en diferentes monedas. Al utilizar el d6lar como moneda de
 
medici6n en momentos en que esta moneda registra grandes fluctuaciones frente
 
a las demds monedas trae complicaciones en la valoraci6n relativa de los saldos y
 
flujos.
 

Si se quiere lograr una coherencia entre las cifras de flujos y saldos, habrA que
 
elegir entre registrar ambos datos basdndose en los tipos de cambio que sean
 
representativos del perfodo correspondiente a los flujos, aunque esto represente
 
valoraciones al final del perfodo que quizds sean diferentes de las cifras reales del
 
balance, o registrarlos basdndose en los tipos de cambio al final del perfodo en
 
cuesti6n. La combinaci6n de estos dos sistenas, que se aplica con frecuencia en
 
ia practica, da como resultado incongruencias entre las cifras de saldos y flujos.
 

Andlisis de la Informaci6n 

Un andIisis adecuado de la deuda ptiblica requiere la existencia de la informaci6n 
necesaria para establecer un adecuado registro de la deuda y su sistematAzaci6n. 
Una herranienta titil en el disefio del sistema de registro lo constituye el tipo de 
informaci6n que requieren los analistas para Ilevar a cabo estudios 
macroecon6micos del pafs. 

Existe escasa participaci6n de las unidades adminstradoras de deuda externa en el 
proceso de andiisis. Hasta ahora, este proceso estA siendo desarrollado por las 
unidades encargadas de la definici6n y evaluaci6n de la polftica macroecon6mica 
del pafs. Una de las razones estriba en el hecho que las unidades administradoras 
de la deuda dedican sus esfuerzos a las etapas de recolecci6n y registro y a la tarea 
de incorporar o actualizar sistemas de informaci6n de la deuda. 

Sin embargo, la presencia de representantes de las unidades administradoras de la 
deuda en el proceso de angdisis se justifica en el hecho de que teniendo clara 
conciencia de los problemas anaJfticos, se crea el incentivo de producir estadfsticas 
relevantes para el andlisis. 

El tipo de andlisis que deberfan incorporar las unidades administradoras de la 
deuda externa, tiene relaci6n con los siguientes temas: 

a) Problemas potenciales de pagos 

b) Indicadores de capacidad de endeudamiento 

c) Indices de solvencia 
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d) 	 Proyecciones y simulaciones, bajo distintos escenarios, de stock de deuda, 
flujos de pagos y desembolsos 

e) 	 Evaluaciones y simulaciones de diversas instancias de negociaciones con la 
banca comercial, Club de Parfs, u otros acreedores 

f) 	 Seguimiento de acontecimientos econ6r.nicos internacionales, tales como 
renegociaciones, tasas de interds, tipos de cambio, etc. 

g) 	 Andlisis de instrumentos financieros del mercado de capitales internacional. 

Uso que Se Da a las Cifras de Deuda Pblica 

1. 	 Para generar informes de cierta periodicidad para ser publicados en boletines 
de Bancos Centrales o Ministerios de Finanzas, tales como boletines, 
m.morias o informes institucionales. 

Los informes muestran montos y flujos de la deuda pdiblica y privada, o solo 
ptiblica, con desagregaciones por tipo de deudor y de acreedor. En algunos 
casos se incluye algtin tipo de andlisis o comentarios. 

2. 	 Informes operativos o de uso institucional para cubrir requerimientos de 
autoridades econ6micas. Estos informes incluyen un mayor grado de detalle 
del endeudamiento y generalmente apuntan a necesidades especificas. 

3. 	 Informes para apoyar la elaboraci6n de balanza de pagos. Estos informes 
requieren un minucioso detalle hist6rico de los desembolsos, amortizaciones 
y pagos de intereses para un perfodo determinado, lo mismo que 
proyecciones del servicio de la deuda. 

4. 	 Para fines presupuestarios de divisas y para apoyo del manejo de los activos 
internacionales, se realizan pagos de proyeccionfs futuros clasificados por 
monedas y tipos de deudores. 

5. 	 Generaci6n de cifras para enfrentar procesos de renegociaciones ya sea con 
la banca comercial o con el Club de Parfs. Difiriendo de un pafs a otro en 
funci6n de los recursos humanos y materiales de las unidades adminitrativas, 
se realizan andlisis y evaluaciones de las distintas opciones que los pafses 
enfrentan en dichos procesos, incluso cierto personal t6cnico miembro de 
dichas unidades ha pasado a integrar los equipos negociadores mismos 

6. 	 Programas de seguimiento del FMI. Proporcionan informaci6n para controiar 
los limites a las contrataciones del sector ptiblico negociados con el FMI, se 
refieren tanto a la deuda de mediano y largo plazo como las de corto plazo. 
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7. 	 Apoyo a las unidades de administraci6n de pasivos, con el objeto de aplicar 
mecanismos que permitan cubrirse del riesgo de variabilidad de las tasas de 
interds y/o monedas. 

8. 	 Informes anuales al Banco Mundial, especificando a nivel de cada uno de los 
cr&titos del sector ptiblico, los movimientos anuales por concepto de 
desembolsos, amortizaciones, intereses, swaps de cr&titos y otros ajustes, asf 
como tambidn las contrataciones nuevas de dicho ahio, con una completa 
descripci6n de los tdrminos financieros de cada una de ellas. 

9. 	 Andlisis y autorizaciones de nuevos cr&litos al Sector ptiblico, control 
operativo de desembolsos y pagos. 

Las posibilidades de generaci6n y participaci6n de las unidades administradoras de 
deuda en los informes antes mencionados varfan en funci6r de los recursos 
humanos y materiales de que dispone asf tambidn como de la coordinaci6n con los 
Ministerios de Finanzas y Bancos Cent.des. 

La realidad demuestra muchas veces que existen islas de informaci6n manejada con 
excesivo celo institucional que no permiten desarrollar trabajos integrados, 
desaprovechando una excelente oportunidad de brindar un mejor apoyo a las 
autoridades econ6micas del pafs. 

Sistemas de Inforr aci6n
 

M6dulo de Estrategia de Deuda (MED)
 

El Banco Mundial ha desarrollado el modulo de estrategia de deuda que permite 
realizar simulaciones y proyecciones bajo distintos escenarios. Venezuela es uno 
de los pafses que tiene experiencia con e:te modelo. 

El MED es un instrumento analftico basado en microcomputador, que tiene las 
caracterfstic.s siguientes: 

a) 	 Andlisis detallado de opciones de reorganizaci6n de deuda 

b) 	 Antlisis detallado de nuevas estrategias de endeudamiento 

c) 	 Andlisis de sensibilidad con tasas de interns y tipos de cambio 

d) 	 Enlaces entre estad(sticas de deuda y balanza de pagos 

e) 	 Contabilidad acumulativa y en efectivo para pasivos del servicio de la deuda 

f) 	 Cuadros estdndar ya preparados 
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g) Cuadros ad hoc definidos por el usuario 

h) Ingreso electr6nico por sistemas de administraci6n de deuda computarizados 

i) Ingreso manual de fuentes no computarizadas 

SIGADE 

UNCTAD ha creado el Programa de Cooperaci6n Tdcnica en materia de gesti6n 
de la deuda. La actividad central de ese programa consiste en ayudar a los pafses 
aestablecer el marco institucional necesario para la gesti6n eficaz de la deuda, y 
a instalar a ese efecto un sistma de informaci6n, que ha recibido e! nombre de 
Sistema de Gesti6n y Andlisis de la Deuda (SIGADE) 
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Vi. CREDITO POBLICO EN UN SISTEMA DE ADMINISTRACI6N FINANCIERA INTEGRADO 

Introducci6n 

Siguiendo el orden en que se presentan las funciones del endeudamiento pdblico 
comentaremos la interrelaci6n del Cr6dito POb','co con los demds componentes del 
sistema de administraci6n financiera del Estado. 

Interrelaci6n Grupo Institucional 

Siendo la administraci6n eficaz de la deuda un acto de voluntad polftica en el 
sentido de hacer que se cumplan ordenadamente todas sus funciones, es 
indispensable que la unidad centralizadora de la deuda tenga relaci6f directa con 
el grupo institucional constituido para la definici6n de polfticas, de aquf en delante 
ilamado Grupo. 

La relaci6n de la unidad de deuda con el Grupo l.'uede realizarse de dos maneras. 
La primera puede ser una relaci6n directa donde el Director de la unidad de deuda 
est6 a cargo de la secrecarfa de dicho grupo y se encargue de ejecutar las 
decisiones que el Grupo acuerde. Esta alternativa tiene la ventaja de que el 
Director de deuda conoce de primera mano el pensamiento de los miembros que 
conforman el grupo y puede asesorar a su Ministro en forma mds eficiente, adem~s 
que una vez tomada 'na decisi6n la ejecuci6n serd de cumplimiento inmediato. La 
segunda forma serfa indirectv, recibiendo las instrucciones del funcionario que 
asista a dichas reuniones. Demds estA decir que la secretarfa se desempefiard como 
tal sin el dere(:;o a voto en la toma de decisiones. 

Las desventajas de la segunda alternativa son obvias, algunos funcionarios tienden 
a apoyarla porque no desean que un funcionario de tercer nivel participe en sus 
discusiones. Este problema puede solucionarse poniendo al frente de la unidad de 
deuda un funcionario calificado, emprendedor, con mucha personalidad e iniciativa 
que oficialmente sea funcionario de tercera categorfa con capacidad de funcionario 
de primer nivel. Lo importante es que esta persona se desempefie t6dnicamente en 
su trabajo. 

Ya hemos mencionado que para que el grupo pueda desempefiar sus funciones debe 
contar con el apoyo t6cnico de personal calificado. Este apoyo puede estar dado 
por funcionarios de alto nivel de las dependencias que conforman el Grupo, dentro 
de ellas invariablemente debe participar un representante de la unidad de deuda. 

Interrtiacion con las Agencias Internacionales 

Una vez que el grupo de definici6n de polfticas ha dado los lineamentos a seguir 
vendrd la gesti6n del financiamiento con Agencias Internacionales sean 
multilaterales, bilaterales o privadas. 
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Es claro que para que la unidad de deuda desempefie la gesti6n del financiamiento, 
debe estar plenamente involucrada en la discusi6n de la polftica macroecon6mica 
del pafs y ademds conocer las condiciones financieras imperantes en el mercado 
internacional. 

Una vez contratados los pr6stamos y puestos en ejecuci6n los proyectos la unidad 
de deuda seguirA en estrecho contacto con el acreedor que facilit6 el 
financiamiento, primero para cumplir con las condiciones previas pactadas y evitar 
que haya retraso en los desembolsos, segundo, para dar seguimiento financiero a! 
proyecto y por tiltimo parn cumplir con el servicio de la deuda. 

Para cumplir con el servicio de la deuda el encargado de la unidad de 
endeudamiento debe conocer los tdrminos que le permiten al pafs gozar del perfodo 
de gracia que tiene cada acreedor sin que perjudique de modo alguno el flujo de 
desembolsos. 

Interrelacion con el Banco Central 

Las buenas relaciones de la unidad de deuda con el Banco Central son 
indispensables ya que 6ste participa en !a mayorfa de las funciones de la gesti6n 
administrativa de la deuda. 

Antes de que el ,-'starno sea contratado el Banco Central debe opinar si el 
financiamiento es coh~tente con los requerimientos de la polftica monetaria y 
cambiaria del pafs. 

Cuando el prdstamo estA en su etapa de desembolso es el Banco Central quien, en 
su cardcter de agente financiero del Gobierno, debe intervenir en todas las 
operaciones que impliquen movimiento de recursos, tales como anticipos, fondos 
rotatorios, apertura de cartas de crdtito, pagos en divisas a contratistas por 
servicios o bienes proporcionados a un proyecto. 

Para cumplir con el pago de capital, intereses y comisiones, la unidad de deuda 
remite al Banco Central el monto en moneda local y es este quien se encarga de 
asignar las divisas. 

Toda esta gama de operaciones requiere que el Banco Central les preste atenci6n 
inmediata ya que el atraso de las mismas representa costos financieros para el 
gobierno que casi nunca se cuantifican. La tinica forma de lograr la colaboraci6n 
efectiva del Banco Central es que el -.ncargado de la unidad de deuda ienga las 
cualidades de ser un buen comunicador con excelentes relaciones humanas. 
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Interrelacion con Entes Autdnomos 

Cr~dito Pdiblico enfrenta dos situaciones con estas institucioncs. El primer caso se 
presenta cuando hay proyectos en ejecuci6n donde no hay delegaci6n de autoridad 
para desembolsos. Si esta es la situaci6n Cr6dito Pdblico tiene la forma de ejercer
presi6n tanto para que le proporcionen informaci6n como para que cumplan con 
el servicio de la deuda. 

Cuando no hay proyectos en ejecuci6n la tinica forma de lograr la colaboraci6n es 
por medio de la concientizaci6n del fin que se persigue apoyado desde luego de las 
normas jurfdicas que obliguen con su cumplimiento, con el seguimient del 
respaldo polftico que la unidad de deuda requiere. 

Interrelaci6n con Presupuesto 

En la etapa de negociacion, la unidad de endeudamiento debe asegurarse que el 
componente en moneda local que requiere el proyecto como contraparte est6 
asegurado. S'- asegurard de este requerimiento solicitando a la Oficina de
Presupuesto que este monto sea garantizado con el fin de lograr que la ejecuci6n 
del proyecto no sufra retrasos por insuficiencia de moneda local. 

Hemos dicho que Cr&tito Ptiblico debe Ilevar el seguimiento financiero del 
proyecto porque es quien centraliza la informaci6n de los desembolsos, pero
tambidn se requiere del seguimiento ffsico de los proyectos. Para efectuar este tipo
de seguimiento la unidad de Presupuesto cuenta con el personal calificado ya que 
para autorizar los desembolsos de fondos internos se asegura que las obras se
realicen confornme a lo planeado. L6gico es, o!e si Presupuesto tiene la capacidad
instalada puede pasar la informaci6n a Cr6dito Pdblico relacionada con los 
proyectos cuyos desembolsos tienen un comporente interno y externo. 

'Fambidn Cr6dito Ptiblico tiene que trabajar muy de cerca con la unidad de
Presupuesto en la estimaci6n anual del servicio de la deuda, ya que el monto a 
pagar de capital, intereses y comisiones debe quedar incluido en el Presupuesto
Nacional con la mayor exactitud que la informaci6n disponible lo permita. 

Interrelacion con Centabilidad General 

Tedo pafs, asf como cualquier empresa tiene la necesidad de conocer cuales son 
sus bienes, derechos y obligaciones, en otras palabras, cual es su situaci6. 
financiera. Siendo la unidad de Cr&Iito Pdiblico productora de informaci6n 
relacionada con el cr&lito ptiblico interno y externo es necesario determinar con 
que nivel de detalle debe trasladar la informaci6n a la Oficina de Contabilidad 
General con el fin de incorporar los datos a la informaci6n contable que genear 
los Estados Financieros de la naci6n. 
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INTRODUCCION 

El sistema de control y " .ditorfa constituye uno de los componentes dindmicos del 
SIMAFAL cuya aplicaci6n es imperativa en todos y cada uno de los componentes que
conforman el Sistema de Administraci6n Financiera. 

Al sistema de control y auditorfa se le conoce tradicionalmente bajo una divisi6n 
dicot6mica claramente definida que tiene tambidn plena vigencia en el sector ptiblico: 

Control interno. El control interno estA integrado en el proceso de ejecuci6n de las 
actividades operativas, administrativas y financieras de una entidad o programa
especffico, y tiene el prop6sito de promover e! adecuado de todos losuso recursos 
disponibles. 

Control externo. El control externo es programado y ejecutado por las Instituciones 
Superiores de Auditorfa, ISA's, que en Am6rica Latina se las conoce como las 
contralorfas generales o los tribunales o cortes de cuentas. Se aplica con el prop6sito
fundamental de evaluar las actividades una vez ejecutadas para identificar aquellas que
requieren mejoras en orden a lograr mayor eficiencia y eficacia en el cumplimiento de 
los objetivos institucionales. 

Mediante el disefho y aplicaci6n de los principios, procedimientos y prActicas de control 
interno en el proceso de ejecuci6n de las actividades institucionales se promueve el uso 
adecuado de los recursos y se proyectan mejores niveles de rendimiento y producci6n de 
los bienes o servicios. El control interno contiene un elemento que permite la 
autoevaluaci6n independiente de las actividades realizadas que se lo denomina auditorfa 
interna. 

La auditorfa, en general, debe considerarse como un sistema de verificaci6n selectiva 
aplicado a las entidades, Areas o actividades importantes realizadas por las instituciones 
de la administraci6n pfiblica que, ejecutrJo peri6dicamente, permite identificar las 
situaciones que requieren se, mejoradas para el cumplimiento eficiente y efectivo de las 
responsabilidades establecidas a una entidad u organizaci6n. La auditorfa tiene un enfoque
positivo orientado mds al mejoramiento de la administraci6n pdiblica, que a la detecci6n 
de errores, irregularidades o acciones ilegales. 

Enfoque !radicional del control y la auditoria 

El control y la auditorfa tradicionalmente han estado dirigidos a los asuntos de orden 
financiero y legal; pero, como bien ha sido -efialado en el enfoque conceptual definido 
por el SIMAFAI, el enfoque no estA circunscrito a la revisi6n y evaluaci6n de las 
actividades relacionadas con ia administraci6n financiera solamente, ya que toma en 
cuenta temas relacionados con la administraci6n de los recursos humanos, materiales y
tecnol6gicos, y de igual manera con los aspectos de orden operativo como las compras,
la contrataci6n, la recaudaci6n, las cobranzas, la producci6n, el mercadeo y la venta de 
bienes y servicios de las entidades que se encuentran bajo el Ambito de stipervisi6n de !a 
Instituci6n Superior de Auditorfh, ISA. 
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La estructuraci6n del Estado, de los sectores, de las entidades o de los programas, con 
prop6sitos exclusivos de control y auditorfa es un requerimiento importante para 
proyectar las actividades y responsabilidades de auditorfa. Por lo tanto, la clasificaci6n 
del sector ptiblico con fines de auditorfa constituye uno de los pasos .aiciales para la 
organizaci6n y posterior aplicaci6n del control y auditorfa con caracterfsticas de eficiencia 
y de eficacia. 

Pr~cticamente durante los afios transcurridos del siglo XX el enfoque de la auditorfa 
tradicionalmente ha estado dirigido principalmente al control del efectivo por su alto 
grado de liquidez, al control de los bienes materiales por las deficiencias existentes en 
cuanto a las salvaguardas y a verificar ei cumplimiento formal de las disposiciones legales 
y normativas existentes sobre los asuntos examinados. 

La utilidad de los datos contenidos en el informe de auditorfa radica en que promueven 
la toma de decisiones tendientes al mejoramiento de la producci6r. en las instituciones 
auditadas; sin embargo, en el sector ptblico, no se le ha dado la importancia que tiene 
a la informaci6n resultante de la ejecuci6n de la auditorfa. Adem~s, para los funcionarios 
que administran las entidades ptiblicas responsables de tomar las decisiones es 
pricticamente desconocido el contenido y enfoque del dictamen profesional. 

Desarrollo t6cnico del control y la auditoria 

La auditorfa y el control en el sector privado se inici6 a fines del siglo pasado y logr6 
su desarrollo con la integraci6n de sociedades para la administraci6n de los negocios, 
situaci6n que cre6 ia necesidad de verificaciones independientes de los resultados 
obtenidos en el manejo de las empresas. Se empez6 emitiendo certificaciones sobre la 
veracidad de los resultados obtenidos en cada ejercicio firnanciero Ilegando a los actuales 
dict~menes sobre la razonabilidad de la informaci6n co'itenida en los estados financieros 
presentados por las organizaciones, conforme los criterios establecidos en los principios 
de contabilidad generalmente ,ceptados por la profesi6n del Contador Pdiblico. 

La emisi6n de las normas para el ejercicio profesional de la auditorfa se hizo una realidad 
y las declaraciones sobre las mismas normas - que amplfan los criterios de orden tdcnico 
- se ha venido produciendo de manera peri6dica, principalmente por la investigaci6n y 
divulgaci6n realizada por el Instituto Americano de Contadores Ptiblicos Certificados, 
AICPA. 

Las Declaraciones 52 a la 61 - traducidas por el Instituto Mexicano de Contadores 
Ptiblicos, IMCP - fueron aprobadas en abril de 1988 por el Comitd de Auditorfa del 
AICPA, publicadas en 1989 por el IMCP, y entraron en vigor a partir de enero de 1989 
y 1990. Dichas declaraciones t6cnicamente son aplicables a las actividades de auditorfa 
realizadas por los profesionales responsables de estas funciones, pero requieren una 
resoluci6n o pronunciamiento previo del organismo profesional de cada pals. 

En las actividades de control y auditorfa realizadas en el sector ptiblico a nivel 
latinoanericano se han piesentado variaciones y cambios de enfoque, principalmente en 
las dos tiltimas d~cadas, cuando se han introducido conceptos, t6rminos y metodologfas 
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modernos para el ejercicio de las actividades desarrolladas por las Instituciones 
Superiores de Auditorfa, ISA's, tales como los siguientes: 

* 	 Auditorfa (fiscalizaci6n). 
* 	 Control interno (control previo, concurrente y posterior bajo la responsabilidad de 

la administraci6n activa de !as instituciones ptiblic, s). 
Normas de auditorfa generalmente aceptadas, (definen los esttndares de calidad para 
el ejercicio de la auditorfa). 

* 	 Evaluaci6n de la estructura del control interno institucional, (oase para la aplicaci6n 
de los procedimientos de auditorfa). 

* Aplicaci6n de criterios selectivos para la ejecuci6n de las actividades de control y 
auditorfa. 

* 	 Definici6n de las tdcnicas y pricticas de auditorfa para el ejercicio de las actividades 
de control. 

" 	 Definici6n de normas t~cnicas de auditorfa gubernamental a ser aplicadas en ]a
realizaci6n de la auditorfa. 

* 	 Documentaci6n o evidenciaci6n de los procedimientos y t6cnicas de verificaci6n 
aplicados en el ejercicio de la auditorfa. 

* 	 Establecimiento de principios de control interno a ser incluidos en el disefio de los 
proced imientos operativos, administrativos y financieros de las entidades ptiblicas. 

• 	 Mejoramiento y actualizaci6n de los dispositivos legales que facultan el ejercicio del 
control en varias ISA's de Am6rica Latina. 

* 	 Profesionalizaci6n de las ISA's mediarite !a contrataci6n de profesionales para ed 
ejercicio de la auditorfa, incluso la integraci6n de t~cuicos para el control de 
actividades especializadas, como la auditorfa de obras ptiblicas, la auditorfa 
inform~tica y otros. 

" Preparaci6n de cocumentos tdcnicos que promueven la sistematizaci6n en el ejercicio
de las actividades de auditorfa, y fomentan la eficiencia y la eficacia en las funciones 
de control, como el manual de procedimientos de auditorfa y el desarrollo de 
programas especfficos para actividades importan'.es realizadas por las entidades 
pilblicas. 
Programas de capacitaci6n, entrenamiento y especializaci6n de los profesionales que 
prestan los servicios -nlas ISA's. 

Estos son, entre otros, los aspectos 'mportantes que han promovido el desarrollo t6cnico 
y profesional de la auditorfa en .0 sector pdblico, basados principalmente en ia 
experiencia obtenida en el sector privado y adaptados a las actividades de la auditorfa 
guberramental. 

Tambidn se han adoptado algunas experiencias logradas por ]as ISA's de los parses
desarrollados, las cuales han sido difundidas a trav6s de los organismos 'iv!'rnacionales, 
principalmente ia Organizaci6n Internacional de Instituciones Superiores de Auditorfa, 
INTOSAI, y el Organismo Latinoamericano y del Caribe de Entidades Fiscalizadoras 
Superiores, OLACEFS, (antes ILACIF) las que han sido introducidas gradualmente en 
varias ISA's o se encuentran en proceso de adaptaci6n para su posterior aplicaci6n. 
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Situaci6n actual y perspeaivas futuras 

El enfoquc conc.zuttzal actualizado esti contenido en el SIMAFAL y constituye el ci iterio 
que debe sor utilizado en el desarrollo del sistema de control y auditorfa, el mismo que 
basa en los normativos tdcnicos divulgados por los organismos profesionales e 

instituciones internacionales que integran a las ISA's de los pafses de Amdrica Latina. 

Varias ISA's carecen de los instrumentos tdcnicos bisicos para el desarrollo de las 

actividades de control y auditorfa; por lo tanto, el disefio, la preparaci6n, la aplicaci6n 
y la posterior evaluaci6n de los principios, normas, polfticas, criterios de general 

aceptaci6n y manuales de procedimientos constituye el punto de partida para el 
mejoramiento de las actividades operativas de las ISA's. Tambidn en varios casos es 
necesaria la adecuaci6n organizacional y la provisi6n de recursos. 

El Proyecto para el Mejoramiento de la Administraci6n Financiera en America Latina y 

el Caribe, LAC/RFMIP. auspiciado por la Agencia para el Desar'ollo Internacional, 
AID, constituye un factor importante para el desarrollo de la administraci6n financiera 

y el control y auditorfa. 

La difusi6n del modelo conceptual de la administraci6n financiera, asf como su 

adaptaci6n y aplicaci6n constituyen aspectos prioritarios que en la actualidad se est~n 
realizando en varios pafses de la regi6n. Por lo indicado, el futuro del sistema de control 

y auditorfa es prometedor; pues, es evidente que la tdcnica difundida y que presenta 

caracterfsticas de aceptaci6n general para el ejercicio del control por iarte de las ISA's 
es la auditorfa profesional, mediante la aplicaci6n de los estdndares escp'iecidos por los 

organismos profesionales y las adaptaciones incluidas para el funcionamiento del sistema 
a nivel de cada uno de los parses de la regi6n. 

Integraci6n de los sistemas de administraci6n financiera 

El Sistema Integrado Modelo de Administraci6n Financiera, Control y Auditorfa para 

Am6rica Latina, SIMAFAL, presenta como partes integrantes a dos sistemas el de 
Administraci6n Financiera, con sus caracterfsticas generales, elem-ntos o corriponentes 

y situaciones que requieren la coordinaci6n entre ellos y el de control y auditorfa. 

El sistema de control y auditorfa en el SIMAFAL esta concebido de manera integrada con 

el de administraci6n financiera. Esta situaci6n se presenta debido a que el control interno 

previo y concurrente es el comtin denominador de uno y otro sistema. 

Sin embargo, es importante dejar en claro que la responsabilidad por el disefio, aplicaci6n 

y actualizaci6n constante del sistema de control interno cs una responsabilida,1 directa de 

la adminis'.raci6n de cada una de las entidades o unidade3 organizativas que ejeotan las 

actividades operativas. A manr.ra de ejemplo: serA responsabilidad del Ministro de 

Finanzas o d Hacienda y del Subsecretario, Viceministro o Director de Presupuesto el 

funcionamiento adecuado del control interno dcnuro de In Administraci6n Presupuestaria. 

De igual manera, corresponde a las demrs unidades y funcionarios que integran las 

demds Areas de la adminiatracidn financiera ptiblica, todo lo relacionado con el control 
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interno a ser disefiado, aplicado y evaluado en esas Areas. De modo andlogo la ISA es 
responsable tambi6n de su propio sistema de control interno dentro de su organizaci6n. 

Si bien ia responsabilidad por el disefio aplicaci6n y mejora constante d. los 
procedimientos de control interno es susceptible de establecerse individualmente y por 
separado, dentro de cada subsistema de la administraci6n financiera, es necesaria la 
integraci6n en ellos del control interno para la planificaci6n, organizaci6n, ejecuci6n, 
informaci6n y evaluaci6n de las actividades que deben coordinarse de manera 
permanente. 

Dicha integraci6n debe estar definida en las disposiciones y normativos tdcnicos que 
establecen las funciones y responsabilidades de cada subsistema y en el disefio de los 
procedimientos para su fur'lionamiento, documentados en los manuales o instructivos que
sirven de bas para la operaci6n integral del sistema de administraci6n financiera. 

El sistema de control y auditorfa, en sus actividades de control posterior de las 
operaciones reaiizadas por las instituciones, unidade5 o actividades importal tes, cumple 
con el requisito de integraci6n de los subsistemas, realizando auditorfas al sistema de 
administraci6n financiera de manera global, para identificar las necesidades de mejora en 
el sistema integrado de cada pafs. 

La responsabilidad por el correcto funcionamiento del subsistema de Auditorfa Externa 
corresponde a la ISA de cada pals. Por lo general es el organismo rector del sistema y 
el encargado de emitir la normatividad t6cnica y los manuales de procedimientos que 
permiten la sistematizaci6n de las actividades de auditorfa realizadas per los elementos 
activos de las mi,,ma: lnstituci6n Superior de Auditorfa, unidades de auditorfa interna y
firmas de auditorfa contratadas para prestar servicios en las instituciones ptiblicas. 

Las funciones de las ISA's tienen un Ambito de control que rebasa a los subsistemas 
definidos en el SIMAFAL, principalmente debido a la orientaci6n y enfoque proyectado 
de la auditorfa en el sector ptiblico, situaci6n que se ratifica, cuando se malifiesta que: 

El subsistema de auditor(a externa rige y se aplica en la totalidadde instituciones 
del sector pfiblico y a el concierne, no solamente los aspectos de regularidady de 
legalidadde las operaciones, sino tambidn la economa y eficiencia de las mismas 
y la efectividad de los resultados. ' 

l.a globalidad del sistema de control y auditorfa mediante la aplicaci6n del subsistema de 
control externo, que podrfa denominarse como la auditoria independiente, se observa 
claramente debido al dmbito de aplicaci6n en todas las instituciones del sector ptiblico y 
debido al enfoque que el mismo presenta, cuando puede estar orientado a la verificaci6n 
de orden financiero y legal o dirigida a evaluar la eficiencia, la efectividad y la economfa 
de las operaciones realizadas. 

'Sistema Integrado Modelo de Administraci6n Financiera, Control yAuditorfa para America Latina,
SIMAFAL, Proyecto LAC/RFMIP, abril de 1991. 
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La evaluaci6n de las actividades sustantivas realizadas por las instituciones de la 
administraci6n ptiblica mediante la integraci6n de profesionales de varias disciplinas 
constituye otro elemento que permite identificar las caracterfsticas de globalidad y amplia 
aplicaci6n de la auditorfa independiente en la administraci6n ptiblica, rebasando el 
enfoque de los subsstemas definidos en el SIMAFAL. 

En conclusi6n, el sistema de control y auditorfa, mediante la aplicaci6n del subsistema 
de control interno, especfficamente la aud .orfa interna, y el subsistema de control 
externo, auditorfa independiente, constituye el elemento activo mds importante para 
orientar de manera permanente hacia la integraci6n de los sistemas de administraci6n 
financiera conocidos: Presupuesto, Tesorerfa, Cr~dito Ptiblico y Contabilidad, mediante 
la auditorfa o evaluaci6n peri6dica del sistema de administraci6n financiera del gobierno 
y de las instituciones pdblicas. 
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I. 	 ADMINISTRACION FINANCIERA Y CONTROL Y AUDITORIA 

El SIMAFAL define en tdrmino generales tres tipos de sistemas para el manejo de la 
administraci6n ptiblica: 

" 	 Sistemas Institucionales, tdrmino que clasifica a los organismos pol tipo de 
instituciones ptiblicas. 

* Sistemas Sustantivos, el sector ptiblico clasificado por los sectores especializados de 
la actividad ptiblica. 

* Sistemas Adjetivos, relacionados con el manejo de los medios, como la planificaci6n,
la organizaci6n, la direcci6n y el control, y los relativos a la administraci6n de los 
recursos humanos, financieros, materiales, tecnol6gicos y de tiempo. 

Para el funcionamiento de estos sistemas siempre existe una -ntrada de datos o insumos, 
un proceso de los datos y una salida de informaci6n o productos elaborados, los cuales 
son susceptibles de ser controlados de acuerdo con la planificaci6n realizada y las 
polfticas establecidas para su ejecuci6n. 

Los resultados del control ejercido mediante la auditorfa interna o la auditorfa 
indepeidiente se corustitt yen en una parte significativa de los insumos para mejorar el 
proceso y la producci6n de los bienes y servicios por parte de las institucione3 que 
conforman la administraci6n ptblica. Desde el punto de vista gerencial se conoce a este 
mecanismo de evaluaci6n como el pro:eso at reiroaliamentaci6n o realimentacidn de 
informaci6n que permite mejorar las actividades institucionales que se constituye en uno 
de los fines primordiales de la funci6al de auditorfa, sea interna o independiente. 

Por lo expuesto, el sujeto de la auditorfa en ia administraci6n ptiblica estd constituido por 
todos los sistemas identificados en la clasificaci6n anterior, consecuentemente es muy
amplio y requiere de criterios muy claros de selectiidad, importancia y administraci6n 
del 	riesgo para cumplir cabalmente con su finalidad. 

La divisi6n dei contol mediante ia auditorfa interna y la auditorfa independiente requiere 
de mecanismos detallados de coordinaci6n tdcnica que permitan la utilizaci6n cficiente 
de los recursos de auditorfa, principalmente en el manejo de la selectividad, la 
importancia relativa y la adminisiiaci6n del riesgo, asf como en la definici6n de los 
dmbitos de control a cubrir, de tal manera que las actividades sean complementarias o 
adecuadamente segregadas a partir de la planificaci6n institucional de las actividades de 
auditorfa en el corto y el mediano plazo. 

La administraci6n financicra y sus sistemas componentes s6lo constituyen una parte de 
la administraci6n pdiblica, que deberg ser considerada en la planificaci6n de las 
actividadeE ee la auditor-fa interna y de la auditorfa independiente realizada por la ISA y 
las firmas de auditores contratadas para prestar servicios en las instituciones ptiblicas. 

7 



Curso Ejecutivo Control y Auditorfa 

Acontinuaci6n se listan los sistemas que conforman la adminiFtraci6n financiera ptiblica, 
bajo el enfoque del SIMAFAL, y determinando la aplicabilidad del sistema de control y 
auditorfa en todos ellos: 

Componentes del SIMAFAL 

Control 

Interno 

Control y Auditorfa 

Auo, .orfa 

Interna Independiente 

Sistema de administraci6n financiera: 

Subsistema de Presupuesto Sf Sf Sf 
Subsisterna de Tesorerfa Sf Sf Sf 
Subsistema de Cr6dito Pfblico Sf Sf S; 
Subsistema de Contabilidad Sf Sf Sf 

Sistema de control y auditorfa 

Subsistema de Control Interno Sf Sf Sf 
Subsistema de Auditoria Externa Sf Sf Si 

El cuadro demuestra que el Sistema de Control y Auditorfa, conformado por el 
Subsistema de Control Interno que comprende el control previo, concurrente y auditorfa 
interna (control interno posterior) y el Subsistema de Auditorfa Externa (control externo 
posterior), es aplicable en todos los subsistemas definidos por el SIMAFAL, sin 
excepci6n dguna, situaci6n que demuestra su globalidad. 

Es conveniente aclarar que el control interno a ser definido, disefiado, implantado y 
evaluado peri6dicamente es una de las responsabilidades Ce la admirustraci6n de cada 
organismo o entidad encargada del manejo de cada sistema. 

El correcto funcionamiento de la unidad de auditorfa interna, como parte que es dl 
control interno, tambidn es responsabilidad de la administraci6n de cada entidad; sin 
embargo, es conveniente definir con la suficiente antelaci6n las necesidades de 
"coordinaci6n tdcnica" entre los elementos subjetivos del sistema de control y auditoria, 
vale insistir: la ISA, las unidades de auditorfa interna y las firmas de auditores privados. 
Una manera de lograr dicha coordinaci6n es mediante la normatividad tdcnica emitida por 
la ISA y que serfa de aplicaci6n obligatoria por todos los componentes del sistema. 

En conclusiun, el ccntrol y auditorfa de la administraci6n financiera ptiblica es una parte 
de las funciones y responsabi!idades de aquellos entes, y deberfa aplicarse de manera 
peri6dica y globaI con el prop6sito de lograr la integraci6n de los sistemas componentes 
le Ia administraci6n financiera ptiblica en todos los niveles de las instituciones del 
Estado. 
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Parte importante de los recursos disponibles para el funcionamiento del sistema de control 
y auditorfa debe estar dirigida al control de las actividades substantivas de los organismos
ptblicos, motivo por el cual la coordinaci6n t6cnica entre los componentes del sistema 
se hace imprescindible para determinar la orientaci6n del trabajo, los Ambitos a cubrir, 
los perfodos en los cuales se ejecutardn los estudios y otros aspectos relacionados con el 
adecuado uso de los recursos y el enfoque definido para ejecutar las funciones de 
auditorfa. 

La disponibilidad de normativos tdcnicos especfficos para el sector ptiblico, en lo atinente 
al sistema de control y auditorfa, permitird la sistematizaci6n de las actividades 
operativas, agilizando los resultados y constituydndose en uno de los elementos dinmicos 
para el mejoramiento de la administraci6n financiera y el nivel de producci6n de las 
instituciones ptiblicas de cada pafs. 

Conceptualmente, el sistema de control y auditorfa constituye un elemento que posibilita 
en gran medida las acciones correctivas y la toma de decisiones para mejorar las 
actividades de todo el sector ptiblico, entre las cuales se encuentran las relacionadas con 
el Presupuesto, la Tesorerfa, el Credito Ptiblico y la Contabilidad del Gobierno. Tambidn 
los ejecutores del sistema de control y autorfa deben someterse al control y auditorfa. 
Esto se demuestra cuando se disefia un sistema de control interno para el buen 
funcionamiento de las unidades responsables del control, y la unidad de auditorfa interna 
evaia las actividades realizadas por ia ISA, en la contrataci6n de firmas privadas de 
auditores para dictaminar los estados financieros de la ISA y cuando el Legislativo evahia 
las actividades realizadas por ella. 
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II. 	OBJETIVO Y ALCANCE DEL CONTROL Y AUDITORIA 

El sistema de control y auditorfa tiene como caracterfstica especial la amplitud de su 
Ambito de aplicaci6n en las actividades desarrolladas por las entidades pdblicas, sean de 
car~cter operativo, administrativo o financiero. 

Objetivos de la Auditoria 

Para desarrollar el tema, primero se determinan y analizan los objetivos de la auditorfa 
independientc, (control externo) y los de la auditorfa interna, (parte del control interno), 
que tienen caracterfsticas similares. 

Entre los objetivos del sistema de control y auditorfa pueden enunciarse los siguientes: 

" 	 Dinamizar la actividad administrativa de las entidades y organismos sujetos a esta 
ley, por medio del establecimiento claro y definitivo de sus funciones especfficas y 
de las que les corresponden en materia de control. 

" 	 Establecer un control interno confiable. 
" 	 Fijar dentro de las atribuciones de la maxima autoridad de cada entidad y organismo, 

las fiinciones de planificaci6n, organizaci6n, direcci6n coordinaci6n y control 
interno, de acuerdo con las normas de esta ley. 

" Garantizar a los servidores un medio ambiente que fortalezca su moralidad e 
integridad. 

" Aumentar la productividad de las entidades y organismos del sector ptiblico. 
" Establecer deberes y obligaciones individuales. 
" Facilitar la adopci6n de decisiones gerenciales a base de informaci6n confiable y 

oportuna. 
• 	 Salvaguardar los recursos ptiblicos. 
" Aumentar la eficiencia, efectividad y economfa en las operaciones tubernamentales 

y en el uso de los recursos ptiblicos. 
" Fomentar el cumplimiento de las disposiciones legales, normas y polfticas pertinentes 

" Facilitar el logro de las metas y objetivos programados. 

Los objetivos sefialados abarcan las actividades de orden operativo, administrativo y 
financiero realizadas por las entidades que conforman el Ambito de control de las ISA's, 
asf como el cumplimiento de las disposiciones legales, reglamentarias y la normatividad 
tdcnica existente sobre el particular. 

El Manual Latinoamericano de Auditorfa Profesional en el Sector Ptiblico, publicado por 
el OLACEFS, (antes ILACIF) establece una serie importante de criterios tdcnicos para 
el ejercicio de ]a auditorfa profesional por parte de las ISA's de todos los pafses de 

1 Ley Organ;ca de Administraci6n Financiera y Control, (LOAFYC) de la Repciblica del Ecuador, 

Quito, Registro Oficial No. de de mayo de 1977. 
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America Latina. Algunos objetivos generales de la auditorfa definidos en dicho Manual 
se presenta a continuaci6n: 2 

" 	 Promover mejoras o reformas constructivas en las (,4eraciones, en sistemas1,,,g 

administrativos y financieros y en el control interno gerencial de las entidades 
ptiblicas. 

• 	Determinar si se estln llevando a cabo, exclusivamente, aquellos programas o 
actividades legalmente autorizados, conducidndolos en forma debida y cumpliendo 
con los objetivos establecidos. 

* 	 Averiguar si los programas y actividades se Ilevan a cabo de manera eficiente, 
efectiva y econ6mic. 

* 	 Evaluar el cumplimiento de las disposiciones legales y reglamentarias aplicables a las 
operaciones gubernamentales, asf como los planes, polfticas, normas y 
procedimientos establccidos. 
Examinar y evaluar los sistemas de control interno gerencial de las entidades 
pdiblicas, determinando, asf mismo; el grado de confiabilidad qre merece la 
administraci6n en el ejercicio directo del control sobre los recursos humanos, 
materiales y financieros. 

* 	 Determinar la suficiencia, oportunidad, utilidad y grado de confiabilidad de la 
informaci6n financiera y administrativa elaborada y utilizada para la toma de 
decisiones gerenciales internas. 

" 	 Determinar el grado de confiabilidad de Ihinformaci6n financiera y administrativa 
elaborada y presentada a otros niveles de g{obierno, evaluando la forma y contenido 
de dicha informaci6n de acuerdo con su prop6sito. 

* 	 Dar fe a terceros de la presentaci6n razonable de la situaci6n financiera, los cambios 
ocurridos en ia misma, ics resultados de las operaciones y los cambio en el 
patrimonio ptiblico, presentados a trav6s de los estados financieros elaborados por 
las entidades pdblicas. 

" Averiguar si los recursos humancs, materiales y financieros son utilizados de manera 
eficiente, efectiva y econ6mica y si se encuentran adeciadamente control.dos. 

" Evaluar el rendimiento y/o productividad de las entidades v sus servidores 

En resumen, se puede afirmar que los objetivos previstos en el Manual Latinoamericano 
son consistentes con los sefialados en la Ley de Administraci6n Financiera y Control 
antes citada y se refieren al examen o auditorfa ne los siguientes puntos: 

La informacidn financiera resultante de las actividades realizadas por los subsistemas 
de Presupuesto, Tesorerfa, Crddito Ptiblico y Contabilidad Gubernamental, a nivel 
del gobierno central, las empresas y organismos descentralizados y otras entidades 
especfficas.
 

2 Manual Latinoamericano de Auditorfa Profesional para el Sector Poblico, publicado por el 
OLACEFS, (antes ILACIF), Tercera edici6n, BogotA - Colombia 1981. 
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" 	 El rendimiento, productividad o efectividad de las entidades, unidades administrativas 
o actividades sustantivas; y la eficiencia y ]a economfa en el uso de los recursos. 

* 	 Cumplimiento de las disposiciones legales, reglamentarias y de cualquier otra 
naturaleza aplicables a los puntos anteriores. auditorfa gubernamental. 

La Contralorfa General del los Estados Unidos de Norteamdrica presenta los siguientes 
objetivos generales: ' 
o 	 Si la entidad esta lkvando a cabo s6lo aquellas actividades o programas autorizados 

por el congreso y conduci6ndolos en forma debida, cumpliendo con los objetivos 
establecidos. Cuando sea necesario, se debe averiguar tambidn si las actividades o 
programas autorizados siguen cumpliendo su prop6sito en forma eficaz. 

* 	 Si los programas y actividades se Ilevan a cabo y si los gastos se efectdan de manera 
efectiva, eficiente y econ6mica y de acuerdo con los requerimientos de las leyes y 
reglamentos pertinentes, incluyendo las decisiones del Contralor General. 

* 	 Si los recursos de la entidad incluyendo los fondos, bienes y personal estdin 
adecuadamente contro!'dos y utilizados de manera efectiva, eficiente y econ6mica. 

" 	 Si todos los ingresos y recibos originados por las operaciones bajo examen se 
recaudan y si se rinde cuenta de ellos debidamente. 

* 	 Si c! sistema contable de la entidad cumple con los principios, normas y 
requerimientos prescritos por el Contralor General. 

" 	 Si los informes presentados por la entidad al Congreso y a las entidades centrales de 
control muestran en forma apropiada la informaci6n requerida de acuerdo con el 
prop6sito de los mismos. 

Tambidn se observa que los objetivos del sistema de control y auditorfa est n orientados 
a las actividades de orden financiero, legal y de cumplimiento con los prop6sitos y metas 
de manera eficiente, efectiva y econ6mica, situaci6n consistente con los objetivos 
primeramente citados. 

El sistema de control y auditorfa, mediante la aplicaci6n del control externo a travds de 
la auditorfa independiente, y del control interno a travds de la auditorfa interna persigue 
similares objetivos, los mismos que pueden resumirse en los siguientes: 

Evaluar la eficiencia, la efectividad y la economfa con que se utilizan los recursos 
humanos, finaricieros, materiales, tecnol6gicos y de tiempo de las entidades ptiblicas, 
en la prestaci6n de servicios y en la producci6n de bienes, asf como en el 
cumplimiento de las metas y objetivos establecidos en las disposiciones legales y 
normativas, polfticas gerenciales y la planificaci6n estrat6gica del sector, entidad, 
programa o actividad importante. 

a Manual de Auditorfa de la Contralorfa General de los Estados Unidos de Norteamdrica, Publicado 

per el OLACEFS, (antes ILACIF) Bogotd Colombia, 1981. 
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Verificar la razonabilidad de los estados financieros producidos por los sistemas 
componentes de la administracidn financiera y emitir un dictamen profesional para 
dar fe a terceros sobre la validez de la informaci6n presentada, de conformidad con 
los criterios tdcnicos establecidos en los principios de contabilidad generalmente 
aceptados. 

Objetivos del Ccntrol Interno 

El control interno, aplicado en el proceso de ejecuci6n de las operaciones, clasificado 
como control previo y control concurrente, es respoasabilidad de la administraci6n de 
cada organismo y los procedimientos de aplicaci6n estdn integrados en las actividades 
operativas, administrativas y financieras realizadas por las entidades ptiblicas. 

Por la raz6n indicada, los objetivos del control inteino tienen caracterfsticas difere~ites 
a los presentados para el control ejercido mediante la auditorfa y se los presenta do 
manera independiente basados en su definici6n: 

* 	 Salvaguardar los recursos humanos, materiales, financieros y tecnol6gicos propiedad 
del organismo para el cual se disefie el subsistema de control interno. 

" 	 Verificar la exactitud y veracidad de la informaci6n financiera, administrativa y 
t6cnica producida por la entidad. 

" 	 Promover la ejecuci6n eficiente de las operaciones t~cnicas, administrativas y 
financieras del organismo. 

" 	 Estimular la observaci6n de la polftica prescrita por las autoridades y apoyar al 
cumplimiento de las metas y objetivos programados para la instituci6n. 

El control interno se ejerce mediante la aplicaci6n de procedimientos de control previo 
y concurrente, al momento que se ejecutan las actividades; por lo tanto, participan 
diferentes niveles jer~rquicos: directivo, ejecutivo y operativo de la entidad, de acuerdo 
con el tipo de operaci6n. Si la operaci6n es importante seguramente participan los 
directivos de la entidad, pero si la transacci6n o actividad es poco significativa s6lo 
participan los niveles operativos y quizA el nivel ejecutivo. 

Los objetivos sefialados llegan a cumplirse mediante la aplicaci6n de los procedimientos 
disefiados y de las instrucciones formales einitidas por los niveles ejecutivo y directivo 
de ]a organizaci6n. 

Los objetivos del control interno son evaluados en la entidad mediante estudios 
planificados, aplicados por la unidad de auditorfa interna del organismo, cuyos resultados 
son comunicados a los niveles directivo y ejecutivo para ]a aplicaci6n de las 
recomendaciones que permitan su mejoramiento. 

En consecuencia, el grado de cumplimiento de los objetivos del control interno se pone 
de manifiesto cuando se realiza su evaluaci6n por parte de la unidad de auditorfa interna, 
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que es parte del control interno de la entidad; o hasta cuando la ISA Ileva a cabo el 
examen de las operaciones institucionales y evalia el sistema de control interno como una 
de las fases de la rnetodologfa usada para realizar la auditorfa independiente. 

Existen objetivos menores a los sefialados, los mismos que se encuentran relacionados de 
manera directa con las operaciones de menor importancia y que son tratados en el estudio 
de cada uno de los sistemas que conforman la administraci6n financiera, el control y la 
auditorfa. 

Los objetivos establecidos para el control interno son de mucha importancia para ]a 
auditorfa interna e independiente, ya que de acuerdo con su solidez, confiabilidad y 
seguridad se programan los procedimientos sustantivos de verificaci6n de las operaciones 
institucionales, utilizando criterios de selectividad, importancia relativa y el manejo del 
riesgo en las operaciones verificadas. Por lo tanto, el disefio y aplicaci6n de los 
procedimientos de control previo y concurrente en el proceso de ejecuci6n de las 
operaciones son fundamentales para el funcionamiento eficiente del control interno, al que 
deben destinarse los recursos humanos especial izados y los materiales necesarios. En ellos 
deben evitarse las duplicaciones y los controles que no contribuyan efectivamente a la 
ejecuci6n de las actividades de manera eficiente u obsten el logro oportuno de las metas 
y objetivos de la instituci6n, o impidan salvaguardar los recursos institucionales o 
asegurar la informaci6n operativa, administrativa y financiera veraz. 

Alcance de la Auditorfa 

En general, el dnbito de aplicaci6n de la auditorfa en el sector ptiblico incluye a todas 
las entidades y organismos que participan de los recursos del Estado; por lo tanto, las 
actividades de auditorfa estln dirigidas a una amplia gama de sectores, instituciones, 
unidades administrativas, programas y operaciones. 

El tdrmino auditorfa incluye la auditorfa independiente y la auditorfa interna. El alcance 
de la auditorfa moderna en el sector ptiblico es aplicable a todos los aspectos importantes 
o sigificativos de los sectores, instituciones, unidades administrativas y programas 
gubernamentales, y cubre las actividades: 

* 	 Operativas (sistemas sustantivos) 

" 	 Administrativas (sistemas adjetivos) 

" 	 Financieras (sistema adjetivo particularizado) 

La planificaci6n institucional de la auditorfa en tdrminos globales determina el alcance 
de las actividades de control y auditorfa en el corto y el mediano plazo, incluyendo la 
orientaci6n de los estudios o exdmenes a desarrollar. 

La orientaci6n de la auditorfa se determina al definir el objetivo general de cada estudio, 
el mismo que tiene las siguientes posibilidades: 

* 	 Evaluar la eficiencia, la efectividad y ]a economfa en la ejecuci6n de las operaciones 
a examinar; o, 
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Dictamina' sobre la razonabilidad de los estados financieros que presentan los 
resultados de las operaciones de una entidad. 

De acuerdo con el objetivo del estudio el 6nfasis de la auditorfa puede dirigirse a evaluar 
las actividades operativas, administrativas y financieras en el primer caso, o a examinar 
las actividades financieras y administrativas, en el segundo caso, considerando en las dos 
situacionos el cumplimiento de las disposiciones iegales, reglamentarias y normativas 
pertinentes. 

Tradicionalmente, el alcance de la auditorfa conocida como fiscalizaci6n, ha estado 
dirigido hacia la verificaci6n de la legalidad, propiedad y veracidad de los gastos 
pdblicos, mediante el examen detallado de la documentaci6n sustentaria de las 
operaciones. En la actualidad, la orientaci6n de la auditorfa profesional moderna tiene un 
alcance que abarca las actividades operativas, administrativas y financieras realizadas por 
las entidades del sector pdiblico, situaci6n que hace necesaria la capacitaci6n, el 
entrenamiento y la especializaci6n de los profesionales que laboran en las Instituciones 
Superiores de Auditorfa y la integraci6n de equipos multidisciplinarios para el ejercicio 
de la auditorfa dirigida a los sistemas sustantivos y adjetivos de las instituciones ptiblicas, 
se constituye en un requerimiento blsico. 

Para cada auditorfa incluida en la planificaci6n de la ISA es fundamental definir el 
alcance del trabajo a realizar, el mismo que debe referirse tanto al perfodo sujeto a 
examen conio a las principales operac;ones que ser n verificadas. En ningtin caso la 
auditorfa considera eficaz la evaluaci6n del universo de las operaciones realizadas por 
una entidad, unidad administrativa, programa o actividad importante. 

Una caracterfstica fundamental del alcance de la auditorfa es el criterio de selectividad 
utilizado para definir el d.mbito de control, la planificaci6n institucional de la auditorfa, 
la detern-inaci6n de los objetivos generales de los estudios, el establecimiento del alcance 
del trabajo y la aplicaci6n de los procedimientos de verificaci6n en la ejecuci6n misma 
de la auditorfa. 

En resumen, el alcance de la auditorfa gubernamental es tan amplio que incluye todas las 
actividades desarrolladas por las instituciones ptiblicas, enfocadas descie el punto de vista 
de la evaluaci6n de la eficiencia, eficacia y economfa o del dictamen sobre la 
razonabilidad de los resultados presentados en los estados financieros de una entidad. 

Alcance del Control Interno 

En la pr~ctica, el concepto del subsistema de c-,trol interno abarca todas las actividades 
de un macrosistema o de una instituci6n ptiblica, cuando en el documento del SIMAFAL, 
se manifiesta que el sistema de control interno: 

... estd constituidopor el conjunto de medidasy metodos adoptadosy aplicadospor 
cadainstituci6nen cumplimiento de sus ineludiblesobligacionesgerenciales;y, tiene 
porobjeto salvaguardar los recursos,garantizarla confiabilidady correcci6nde las 
operacionesy de la informaci6n, estimular la adhesi6n a las polfticas y normas 
establecidasy, promover la efectividad en el logro de los resultados. 
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El subsistema de control interno comprende el control prcvio, el concurrente y el 
posterior (auditorfa interna). Los dos prime'os se aplican en el proceso de ejecuci6n 
detallada de todas las actividades operativas, administrativas y financieras. 

Consecuentemente, el alcance del subsistema de control interno es aplicable a todas las 
actividades desarrolladas por las entidades ptiblicas, en todos los niveles de la 
organizaci6n, ya sea por los funcionarios operativos, por los ejecutivos o por los 
directivos, de conformidad con la importancia de los rzcursos involucrados. 

El disefio del subsistema de control interno, insertado en cada uno de los sistemas 
sustantivos y adjetivos de las instituciones ptiblicas constituye el aspecto mis importante 
y complejo para el cumplimiento de los objetivos sefialados en su definici6n. A manera 
de ejemplo: si consideramos al Subsistema de Presupuesto para el andisis, dste debe 
disponer de un subsistema de control interno que permita salvaguardar los recursos, 
garantizar la confiabilidad y correcci6n de las operacionies y de la informaci6n, estimular 
la adhesi6n a las polfticas y normas establecidas y, promover la economfa y la eficiencia 
en el uso de los recursos y la efectividad en el logro de los resultados, para lo cual es 
necesario disefiar una serie de medidas y m6todos de trabajo que permitan sistematizar 
las labores del personal involucrado y conseguir los objetivos antes sefialados. 

Lo indicado para el Subsistema de Presupuesto es aplicable para el resto de subsistemas 
que conforman el SIMAFAL, como son el de Tesorerfa, Cr&lito Piblico, Contabilidad 
y Control y Auditorfa, asf como para el resto de subsistemas adjetivos y lo mds 
importante los sistemas sustantivos operados en cada instituci6n ptiblica. 

Alcance del Sistema de Control y Auditorfa 

Los aspectos presentados confirman la perspectiva global del sistema de control y 
auditorfa, corformado por los subsistemas de control interno (control previo, concurrente 
y posterior) ejercido por la administraci6n de cada entidad pdblica y de control externo 
(auditorfa independiente) ejecutado por las ISA's y las firmas privadas de auditorfa 
contratadas para prestar servicios en las entidades ptiblicas. 

En consecuencia, no existen limitaciones para el ejercicio del control y la auditorfa en los 
sistemas que conforman el SIMAFAL y el resto de actividades adjetivas ejecutadas por 
las instituciones ptiblicas. Sin embargo, el aspecto de mayor relevancia actual es el 
control y la auditorfa de los sistemas sustantivos desarrollados por las institucik'nes 
ptiblicas, los mismos que est.n integrados en el alcance del Sistema de Control y 
Auditorfa. 

El disefio de los subsistemas de control interno constituye el fundamento o la base 
estructural para el ejercicio eficiente, eficaz y econ6mico del control interno gerencial y 
de la auditorfa independijnte aplicada por las ISA's. 
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III. SUBSISTEMA DE CONTROL INTERNO 

La concepci6n moderna del tdrmino control interno, denominado por el SIMAFAL como 
el Subsistema de Control Interno, involucra practicamente todas las actividades 
desarrolladas por una entidad u organismo, ya que se disefia, aplica y evalia 
periodicamente, con referencia a las actividaues operativas, administrativas y financieras 
proyectadas y ejecutadas. 

Sin embargo, el origen y desarrollo del t~rmino control interno es parte de ]a evoluci6n 
que ha tenido la profesi6n de la Contadurfa Ptiblica. Come una de las responsabilidades 
de ]a auditorfa financiera se evalia el subsistema de control interno relacionado con el 
examen de los estados financieros presentados por un organismo pdblico o privado. La 
Codificaci6n de Nofmas y Procedimientos de Auditorfa aprobada por el Intituto 
Americano de Contadores P'iblicos, en 1972, define al control interno: 

El control interno comprende el plan de organizaci6n, todos los mdtodos 
coordinadosy las mediday adoptadasen el negocio, paraprotegersus activos, 
verificar la exactitud y confiabilidad de sus datos contables, prornover la 
eficiencia en ls operacionesy estimularla adhesi6n a las prdcticascrdenadas 
por la gerencia. Posiblemente esta definici6n es imls amplia que el significado 
que a veces se le atribuye al tdrmino. Reconoce que un 'Sistema" de control 
interno se proyecta mds alld de aquellas cuestiones que se relacionan 
directamente con las funciones de los departamentos de contabilidad y 
financieros. 

Bajo la definici6n indicada el cnfoque del subsistema de control interno incluye a toda 
la entidad, considera todas sus unidades administrativas sin excepci6n alguna y todas las 
actividades, sean operativas, administrativas o financieras. Se puede decir que orienta su 
acci6n a los sistemas o actividades sustantivos ejecutados por las instituciones ptiblicas, 
reconociendo la incidencia y el apoyo que representan las actividades adjetivas que 
complementan el eficiente funcionamiento de una entidad y permiten el !ogro de los 
objetivos institucionales. 

Esta misma defin'ci6n fud adaptada a las actividades realizadas por la administraci6n 
ptiblica. Es asf que una definici6n similar fu6 aprobada por el VIII Congreso
Internacional de Organismos Superiores de Control, INCOSAI, realizado en Madrid, 
Espahia en 1974; Iamisma que fue compilada en la Declaraci6n de Lima, en 1977 cuando 
se realiz6 el IX INCOSAI, la misma que ha sido ampliamente divulgada en las dos 
tltimas ddcadas. 

ADMINISTRACION FINANCIERA Y SUBSISTEMA DE CONTROl. INTERNO 

El Subsistema de Control Interno comprende los procedimientos de control previo, 
control concurrente y control posterior (auditorfa interna), disefiados, implantados y
evaluados por la propia administracifn de las entidades pdblicas. Es aplicable a las 
actividades financieras ptiblicas: 
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Sistema de administraci6n financiera: 
" Subsistema de Presupuesto 
* Subsistema de Tesorerfa
 
" Subsistema de Cr6dito Pdblico
 
* Subsistema de Contabilidad 

Sistema de control v auditora: 

* Subsistema de Control Interno 
* Subsistema de Auditorfa Externa 

Cada uno de los sistemas y subsistemas que conforman el SIMAFAL necesita del disefio, 
implantaci6n y evaluaci6n de un subsistema de control interno, relacionado 
principalmente con los procedimientos de control previo y de control concurrente, para 
verificar la propiedad, correccidn, exactitud y legalidad de las operaciones, actividades 
o transacciones autorizadas, registradas, controladas e informadas por cada subsistema 
de la administraci6n financiera, control y auditorfa. 

El control posterior, ejecutado por la auditorfa interna como pane integrante del 
subsistema de control interno, debe disefiarse a nivel institucional de tal manera que una 
sola unidad de auditorfa interna ejecute el estudio de los subsistemas que conforman la 
administraci6n financiera, control y auditorfa. Para el case, el Ministerio de Finanzas o 
de Hacienda, debe disponer de una sola unidad de auditorfa interna que estudie o evalde 
las actividades realizadas en los subsistemas de Presupuesto, Tesorerfa, Credito Ptiblico 
y Contabilidad. 

Por otra parte, la ISA, ejecutora del subsistema de Auditorfa Externa mediante la 
auditorfa independiente, tambien debe organizar su unidad de auditorfa interna para que 
evaltie el cumplimiento de los procedimientos operativos, administrativos, financieros y 
legales incluidos en disefio del subsistema de control interno e incluirg elementos tales 
como: las normas de auditorfa de general aceptaci6n aplicables al sector pdiblico, el 
manual de procedimientos de auditorfa, el reglamento org~inico y funcional y otros 
documentos de la instituci6n. 

Adems, el subsistema de control interno es aplicable en el resto de sistemas adjetivos 
y sustantivos lievados a cabo por las entidades pdblicas, como los siguientes: 

Sistemas Adjetivos 
" Planificaci6n operativa de las actividades 
" Organizaci6n institucior 
* Administracidn de los recursos humanos 
" Control y administraci6n de bienes y materiales 
o Registro de los costos de producci6n de bienes y servicios 
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Sistemas Sustantivos: 
" 	 Proceso de producci6n de bienes y servicios, de acuerdo con los objetivos de cada 

instituci6n 
* 	 Prestaci6n de servicios o entrega de los bienes a los usuarios 

En la pr~ctica, el control interno debe estar definido en los documentos que gufan al 
personal operativo, administrativo y financiero en la ejecuci6n de las actividades o 
transacciones propias de la instituci6n. 

Por lo expuesto, el subsistema de control interno es muy amplio y esta ligado a 
prtcticamente todas Ir.s actividades realizadas por las entidades ptiblicas. Como en 6stas, 
la actividad es eminentemente reglada las disposiciones legales y reglamentarias y los 
normativos t6cnicos son la base conceptual del subsistema; pues, el diseflo de los 
procedimientos debe sujetarse a las normas establecidas al ser preparados y luego 
aplicados. 

PROPOSITOS DEL SUBSISTEMA DE CONTROL INTERNO 

El desarrollo y la aplicaci6n del Subsistema de Control Interno en los dos sistemas 
componentes del SIMAFAL, y otros sistemas sustantivos y adjetivos ejecutados por las 
instituciones de la administraci6n ptiblica se ha demostrada claramente. Esta condici6n 
se ratifica al identificar los prop6sitos conceptuales del subsistema de control interno de 
una organizaci6n, que son los siguientes: 

" 	 Salvaguardar sus recursos 
" Verificar la exactitud y veracidad de su informaci6n financiera y administrativa 
" Promover la eficiencia en las operaciones 
* Estimular ia observaci6n de la polftica prescrita y lograr el cumplimiento de las 

metas y objetivos programados 

Es 	 evidente que los prop6sitos han sido tomados del concepto presentado sobre el 
subsistema de control interno, en consecuencia son aplicables totalmente a las actividades 
desarrolladas por los subsistemas que conforman la administraci6n financiera, control y 
auditorfa en las instituciones del sector pdblico. 

Por otra parte, los prop6sitos del subsistema de control interno, son aplicables a otros 
subsistemas sustantivos y adjetivos que ejecutan las instituciones ptiblicas. 

1. 	 Salvaguardar los Recursos Institucionales 

Los recursos humanos, financieros, materiales, tecnol6gicos y de tiempo que dispenen 
las instituciones que conforman el sector pdblico son importantes y estdn constituidos por 
un nimero significativo de unidades. Como ejemplos: los funcionarios y servidores de 

Manual Latinoamericano de Auditorfa Profesional para el Sectro Piblico, ILACIF, Tercera 

Edici6n, 1981, Bogotd-Colombia. 

19 



Curso Ejecutivo 	 Control y Auditorfa 

la administraci6n ptiblica representan varias decenas de miles y en casos varios centenares 
de miles; los presupuestos y las inversiones realizadas, los bienes propiedad del Estado 
y la tdcnologfa desarrollada por las entidades ptiblicas representan la utilizaci6n de 
muchos miles de millones de pesos; los que necesitan ser controlados cuanto menos 
respecto a su uso y destino. 

Los subsistemas de Presupuesto, Tesorerfa, Crdito Ptiblico y Contabilidad tienen una 
responsabilidad compartida en la salvaguarda de los recursos de las instituciones de la 
administraci6n ptiblica, por las siguientes funciones generales que realizan en forma 
permanente: 

* 	 Programar los ingresos que recibiri el Estado 
* 	 Presupuestar los gastos para el pago de: remuneraciones, adquisici6n de bienes y 

materiales, servicios ptiblicos, amortizaci6n de la deuda y otros imprevistos 
* 	 Registrar y controlar la ejecuci6n presupuestaria 
* 	 Recaudar los impuestos y distribuirlos de acuerdo con la programaci6n y las 

prioridades establecidas 
" 	 Procesar los cr6ditos internos y externos para financiar las obras de las instituciones 

ptiblicas y del Estado 
• 	 Verificar la correcta utilizaci6n de las inversiones financiadas con cr6ditos internos 

o externos 
* Registrar y controlar de manera individual los crdtitos obtenidos 

Definir los procedimientos de registro para el control de los bienes y las inversiones 
realizadas 

o 	 Registrar de manera oportuna los bienes y las inversiones propiedad de las 
instituciones ptiblicas y del Estado, entre otras 

La salvaguarda de los recursos institucionales es un prop6sito para el cual se han 
establecido una serie de procedimientos reglamentarios y normativos detallados, 
relacionados con la adquisici6n, utilizaci6n, mantenimiento, reparaci6n, registro y venta 
de los bienes y materiales. De manera similar, en el caso de los recursos humanos existen 
dispositivos legales y reglamentarios dirigidos a la adecuada selecci6n, capacitaci6n y 
evaluaci6n de los profesionales, tfcnicos y administrativos. Tambidn para el manejo de 
los recursos financieros se han dictado disposiciones legales y reglamentarias relacionadas 
con el dep6sito, la custodia y la inversi6n de los fondos manejados por las instituciones 
ptiblicas. 

En resumen, el prop6sito del subsistema de control interno dirigido a la salvaguarda de 
los recursos del Estado es de total aplicaci6n en los sistemas y subsistemas que 
conforman la administraci6n financiera, ,:ontrol y auditorfa, y adem63 de otros sistemas 
sustantivos y adjetivos, mediante los procedimientos de control previo, concurrente y 
posterior (aplicado por la auditorfa interna). 
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2. 	 Verificar la exactitud y veracidad de la informaci6n financiera y 
administrativa 

Un andlisis similar al anterior se puede realizar respecto a la aplicaci6n del prop6sito
relativo a la veracidad y exactitud de la informaci6n financiera y administrativa de las 
instituciones; pero es necesario resaltar y adicionar los reportes relacionados con las 
actividades operativas o tdcnicas que desarrollan las entidades ptiblicas. A manera de 
ejemplo: el subsistema de control interno debe asegurar la veracidad y exactitud la 
informaci6n sobre los servicios prestados o los bienes ptiblicos construidos en un perfodo
de tiempo, presentando los resultados en cantidades o volidmenes de acuerdo con el tipo
de operaci6n, situaci6n que permite cosrear globalmente las unidades producidas. 

La veracidad y la exactitud de ]a informaci6n se logra mediante la aplicaci6n de los 
principios de control interno, a trav6s de la segregaci6n de funciones de car~cter 
incompatible, definiendo funciones especfficas, estableciendo procedimientos de 
verificaci6n automtica y asignando la responsabilidad por la documentaci6n de las 
operaciones tdcnicas, de manera similar a lo que se hace con las transacciones financieras 
y administrativas. Adicionalmente, el prop6sito sefialado se consigue mediante la 
aplicaci6n de procedimientos de control previo y concurrente integrados en las 
actividades realizadas por las unidades operativas. 

La veracidad y la exactitud de 1a informaci6n financiera y administrativa estd vinculada 
de manera estrecha con los subsistemas que integran el SIMAFAL, prop6sito que debe 
considerarse en el disefio de los procedimientos de control interno para las actividades 
ejecutadas por el Presupuesto, la Tesorerfa, el Cr6dito Pdiblico y la Contabilidad. Una 
caracterfstica adicional que debe considerar el subsistema es la oportunidad de la 
informacidn producida para la utilizaci6n de los niveles directivos y ejecutivos de las 
entidades. 

Por 	lo general, los informes financieros reportan el monto de los recursos gastados o 
utilizados por una entidad, un programa o una actividad importante, pero es necesario 
complementarlos con ia cantidad de servicios prestados o bienes producidos, de ser 
posible en forma comparativa con perfodos anteriores similares para que los niveles 
directivos estdn cabalmente informados. 

3. 	 Promover la eficiencia en las operaciones 

La palabra eficiencia ha sido definida como:2 Rendimiento efe.ivo sin desperdicio 
innecesario. 

El prop6sito del subsistema de control interno, en consecuencia, es promover el 
rendimiento efectivo de las instituciones, programas o actividades importantes, sin el 
desperdicio de los recursos asignados para el cumplimiento de sus metas y objetivos. 

Manual Latinoamericano de Auditora Profesional en el Sector Poblico, Tercera edici6n 1981, 
ILACIF, Bogotd-Colombia. 
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Bajo el esquema planteado, el prop6sito de promover la eficiencia en las operaciones de 
los sistemas sustantivos y adjetivos, y de los subsistemas que conforman el SIMAFAL 
tiene una amplia aplicaci6n. No obstante, los principales criterios que permiten promover 
el rendimiento efectivo en las instituciones deben estar contenidos en el disefio del 
sistema, que incluyen los procedimientos de control previo, concurrente y posterior, asf 
como la aplicaci6n de criterios tdcnicos que permiten desenvolver Agilmente las 
operaciones, actividades y transacciones para cumplir con los objetivos institucionales. 

Los subsistemas de Presupuesto, Tesorerfa, Cr6dito Pdblico y Contabilidad deben 
constituirse en ejemplos de eficiencia en el cumplimiento de sus obligaciones y en la 
consecuci6n de las metas y objetivos propuestos. Tambidn el subsistema de Control 
Externo ejecutado por la ISA debe cumplir con dicha caracterfstica y difundirla 
ampliamente. 

4. 	 Estimular la observancia de la politica prescrita, y lograr el cumplimiento de 
las metas y objetivos programados 

La polftica prescrita constituye la gufa general a seguir para cumplir con el enfoque 
establecido por el nivel superior de la instituci6n para ejecutar las operaciones, que est n 
orientadas hacia el cumplimiento de las metas y objetivos programados al iniciar las 
actividades de un perfodo o un ciclo de operaciones. 

El Subsistema de Control Interno disefiado para el funcionamiento de la entidad debe 
contener criterios que estimulen seguir el enfoque definido por la alta administraci6n, 
mediante la definici6n por escrito de las polfticas, las que deben ser ampliamente 
divulgadas entre el personal operativo, administrativo y financiero y de ser necesario 
incluirlas como parte de los manuales de procedimiento preparados para cada sistema o 
subsistema. 

El documento que contiene el SIMAFAL ha definido varias polfticas que determinan su 
enfoque. Por lo tanto, el Subsistema de Control Interno debe establecer los mecanismos 
necesarios para estimular al personal ejecutor de los Sistemas de Administraci6n 
Financiera y de Control y Auditorfa para observar dichas polfticas. Una manera de 
lograrlo es mediante la ejecuci6n de seminarios, talleres u otro tipo de reuniones para 
discutir el enfoque y luego divulgar su contenido para guiar las actividades del personal. 

El tdrmino "efectividad" o eficacia ha sido definido asf: I Efectividad - logro de metas 
y objetivos programados. 

Para el logro de las metas y objetivos programados se requiere una etapa de divulgaci6n 
y discusi6n en los diferentes niveles de la organizaci6n. Es conveniente que en el disefio 
del subsistema de control interno se integren los procedimientos para consolidar la 
participaci6n del recurso humano en la consecuci6n de las metas y objetivos. El recurso 
humano constituye el elemento dinimico del subsistema de control interfto, el cual aplica 

Instituto Latinoamericano ydel Caribe de Instituciones Fiscalizadoras, Manual Latinoamericano 

pdgina 234. 
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el control previo, concurrente y posterior; realiza las actividades operativas,
administrativas y financieras; y constituye el fundamento para el correcto funcionamiento 
de las instituciones, programas y actividades importantes del sector ptiblico. 

En resumen, los prop6sitos del subsistema de control interno estin orientados a la 
consecuci6n de una administraci6n institucional eficiente, efectiva y econ6mica. Dentro 
de la administraci6n institucional, el control interno requiere un Sistema de 
Administraci6n Financiera, Control y Auditorfa tambidn eficiente, efectivo y econ6mico;
considerando los aspectos de orden financiero, administrativo y operativo. 

CONTROL INTERNO FINANCIERO 

El desarrollo del subsistema de control interno se inicia con los criterios y procedimientos
incluidos en la realizaci6n de las actividades contables, los que se han ido ampliando a 
las actividades administrativas y, en la actualidad, las operativas. 

Con referencia exclusiva a los aspectos de orden financiero de las instituciones pdiblicas,
el subsistema de control interno ha sido ampliamente desarrollado e involucra a los 
subsistemas de Presupuesto, Tesorerfa, Cr.dito Ptiblico y Contabilidad, que constituyen
de manera integrada el Sistema de Administraci6n Financiera de la administracifn 
ptiblica. 

Especfficamente, el control interno financiero ha sido definido en los siguientes 
tdrminos:' 

El control interno financiero comprende el plan de organizaci6n y los 
procedimientosy registrosque conciernen a la custodia de los recursos, as( 
como la verificaci6n de la exactitudy confiabilidadde los registrose informes 
financieros. 

Si se relaciona la definici6n citada con los prop6sitos del subsistema de control interno 
antes analizados, claramente se identifica que los dos primeros estAn incluidos en la 
definici6n del control interno financiero y constituyeron el fundamento inicial para el 
desarrollo global del control interno. 

Es dificil realizar una separaci6n exacta entre lo que constituye el control interno 
financiero y el control interno administrativo; sin embargo, la definici6n pretende 
seccionar los aspectos relacionados exclusivamente con la administraci6n financiera. Por 
lo tanto, el plan de organizaci6n se refiere al drea financiera conformada generalmente 
por las actividades de presupuesto, tesorerfa, crddito ptiblico y contabilidad. 

De manera similar, los procedimientos establecidos y los registros mantenidos para la 
custodia y control de los recursos humanos, materiales, tdcnol6gicos y de tiempo, asf 
como los informes financieros requeridos para su adecuado manejo, est~n relacionados 
con el Area financiera; sin embargo, existen varios aspectos referidos a las actividades 

Manual Latinoamericano de Auditorfa Profesional en el Sector Piblico, op. cit.; pigina 122. 
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administrativas como los recursos humanos, la organizaci6n institucional y otros que 
tienen que ver con las actividades tdcnicas u operativas de las entidades, como el control 
y manejo de los materiales y los recursos t~cnol6gicos, ei proceso productivo, ]a 
prestaci6n de servicios o la venta de productos, de acuerdo con las actividades especfficas 
de cada instituci6n ptiblica. 

El control interno financiero ha experimentado un desarrollo tdcnico importante debido 
a la investigaci6n y aplicaci6n de varias metodologfas de trabajo para la custodia de los 
recursos y para verificar la exactitud y confiabilidad de los registros contables y 
presupuestarios, y de los informes financieros producidos por los diferentes subsistemas 
que conforman la administraci6n financiera. Muchos ejemplos en este sentido se puede 
presentar, como son: los m6todos para el reconocimiento y registro de las transacciones 
financieras, los sistemas de registro que se pueden uiilizar, los m6todos definidos para 
el registro y control de los recursos materiales, los m6todos para el registro y 
amortizaci6n de los activos fijos institucionales, los mdtodos para la capitalizaci6n y 
amortizaci6n dc los activos y pasivos diferidos, los requerimientos bdsicos para la 
presentaci6n de informes financieros, la utilizaci6n de criterios de comparaci6n en la 
presentaci6n de la informaci6n financiera, la utilizaci6n de notas aclaratorias sobre 
aspectos y partidas importantes de los informes financieros, la inclusi6n de informaci6n 
financiera complementaria como parte de los informes financieros, entre los m~is 
importantes. 

Adems, cada instituci6n incluye en el sistema de control interno financiero una serie de 
pasos, pricticas y procedimientos para aplicar el control interno previo y el control 
interno concurrente de las transacciones financieras realizadas, en los subsistemas 
componentes de la administraci6n financiera ptiblica. 

En t6rminos generales, lo expresado demuestra la serie de criterios y condiciones tdcnico
financieras que requieren definirse para el funcionamiento adecuado del control interno 
financiero, el mismo que debe estar disefiado de manera integrada dentro del sistema de 
control interno institucional que incluye las actividades administrativas y operativas de 
cada organizaci6n. 

El control interno financiero a ser disefiado debe describir las funciones y 
responsabilidades de cada subsistema que conforma la administraci6n financiera, y que 
en resumen define el plan de organizacidn del drea financiera; establecer los 
procedimientos y m6todos de trabajo a utilizar para el registro y custodia de los recursos 
institucionales y definir las prtcticas que permitan asegurar la exactitud y la confiabilidad 
de la informaci6n financiera producida por los subsistenas de Presupuesto, Tesorerfa, 
Cr6dito Pdblico y Contabilidad. 

CONTROL INTERNO ADMINISTRATIVO 0 GERENCIAL 

El siguiente paso en el desarrollo del control interno constituy6 el calificado como 
administrativo o gerencial, utilizando los criterios definidos en los principios de control 
interno y de la teorfa administrativa. 
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El control interno administrativo es definido de la siguiente nianera: ' 

El control interno administrativo comprende ei plan de organizaci6n y los 
procedimientosy registrosque conciernen a los procesos de decisi6n que llevan 
a la autorizaci6nde las transaccionesy actividadesporpartede la gerencia, de 
manera que fomenta la eficiencia de las operaciones, la observancia de la 
polftica prescritay el logro de las metas y objetivos programados. 

Es innegable que el control interno administrativo o gerencial involucra el control interno 
financiero; pues, las decisiones a quc Ilega la administraci6n superior o la gerencia, se 
fundamenta en los informes que sohre las actividades sustantivas y adjetivas producen las 
unidades operativas d- la organizaci6n. 

El disefi global del sistema de control interno administrativo incluye el plan de 
organizaci6n institucional, identificando los diferentes niveles jerdrquicos, las funciones 
y las responsabilidades de las unidades administrativas, las relaciones principales para 
efectos de la coordinaci6n de actividades, la dependencia jerdfrquica y la autoridad 
delegada, erntre otros aspectos. Cabe insistir que las unidades financieras, administrativas 
y operativas representadas por sus niveles superiores se incluyen en dicho plan de 
organizaci6n. 

Los procedimientos y registros que conciernen al proceso decisorio para autorizar las 
operaciones por parte de la administraci6n superior se relacionan con aspectos globales 
u operaciones excepcionales, de acuerdo con los criterios de importancia previamente 
establecidos. Los procedimientos de rutina disefiados como parte de las actividades 
financieras y operativas presentan como resultado informes resumidos sobre los aspectos 
operativos y financieros, que se constituyen en ia base para la toma de decisiones por los 
niveles gerenciales, de acuerdo con las funciones y responsabilidades establecidas en el 
plan de organizaci6n institucional. 

Las decisiones tomadas por la administraci6n superior basadas en el sistema de control 
interno administrativo disefiado, el cual se nutre de la informaci6n procesada en los 
niveles operativos, administrativos y financieros, debe orientarse a fomentar la eficiencia, 
a observar la polftica prescrita y a lograr las metas y objetivos programados, en el 
desarrollo de las actividades de la instituci6n. 

La informaci6n no financiera, que se puede denominar informaci6n operativa de la 
instituci6n, tiene una importancia significativa en el disefio y aplicaci6n del control 
interno gerencial o administrativo, debido a que los informes de rendimiento o 
producci6n institucional, los anilisis estadfsticos sobre la prestaci6n de servicios o la 
producci6n de bienes, la estructura de costos y su evoluci6n en los dltimos aios, los 
resultados de los controles de calidad aplicados, entre otros, permiten ]a comunicaci6n 
directa sobre la proyecci6n que tiene ia instituci6n y facilita la toma de decisiones 
respecto al fomento de la eficiencia, la observancia de la polftica y el logro de las metas 
y objetivos programados. 

Manual Latinoamericano de Auditorfa Profesional en el Sector Poblico, op. cit., p6gina 123. 

25 



Curso Ejecutivo Control y Auditorfa 

La caracterfstica de oportunidad de la informaci6n operativa para la toma de decisiones 
por parte de la alta administraci6n constituye un requisito similar al planteado para la 
informaci6n financiera, en cuanto a la salvaguarda de los recursos institucionales y a la 
exactitud y veracidad de la informaci6n incluida en dichos reportes; los mismos que 
deben sujetarse a procedimientos de control posterior por parte de la auditorfa interna y 
posiblemente de la auditorfa externa. 

De los aspectos analizados la informaci6n sobre las operaciones realizadas por las 
instituciones ptiblicas como base para la toma de decisiones es fundamental, posiblemente 
m~s relevante que la informaci6n financiera con fines de control interno. Esta situaci6n 
permite plantear una tercera alternativa del control interno, que se lo puede denominar 
el control interno operativo o del proceso productivo, el que se relaciona con el plan de 
organizaci6n y los procedimientos, pr~cticas y registros que conciernen al proceso 
productivo y a la exactitud y confiabilidad de los informes que contierien los resultados 
de las operaciones t6cnicas de la instituci6n. 

De acuerdo con el tipo de actividades que desarrolla cada instituci6n pdblica, serd 
necesario disefiar los procedimnientos de control interno sobre las operaciones, definiendo 
criterios b~sicos que se integren posteriormente entre las actividades financieras, 
administrativas y operativas. A manera de ejemplo, la ISA de un pafs latinoamericano 
tiene como funci6n principal o actividad sustantiva realizar auditorfas a las instituciones 
que son parte de la administraci6n ptiblica (actividad operativa), tambi6n adquiere 
materiales, contrata personal, define una estructura organizativa (actividad 
administrativa), ademds realiza pagos al personal, a los proveedores, a las empresas de 
servicios y mantiene un sistema de registro y control de las actividades operativas, 
administrativas y financieras (actividad financiera) y por iltimo maneja, administra o 
gerencia la instituci6n, autorizando operaciones, delegando autoridad, aprobando 
operaciones importantes, conociendo informes y tomando decisiones para fomentar la 
eficiencia y lograr las metas y objetivos programados, de acuerdo con el enfoque 
institucional definido en las polfticas establecidas y las disposiciones legales pertinentes. 

Similar anglisis se puede realizar con el resto de instituciones ptblicas, identificando la 
siguiente clasificaci6n de las actividades que se relacionani con el control interno: 

Control Interno Gerencial 
o Financieras 

* Administrativas 

• Operativas (t6cnicas) 

Por lo regular, la importancia de los rec irsos humanos, financieros, materiales, 
tecnol6gicos y de tiempo a ser invertidos utilizados deben concentrarse en las 
actividades operativas, las cuales determinan el nivel de rendimiento de la instituci6n. 
Conceptualmente, se considera que entre el 70 y el 80 por ciento de los recursos deben 
destinarse a los aspectos operativos para liegar a niveles adecuados de eficiencia y 
efectividad en la administraci6n de las entidades. 
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Tambi~n desde el punto de vista conceptual, los recursos utilizados o invertidos en la 
ejecuci6n de las actividades financieras y administrativas de una instituci6n pdblica deben 
cubiir entre el 20 y el 25 por ciento del total, para calificar de eficientes y efectivas estas 
actividades. 

El control interno gerencial utiliza menos recursos en monto y en ntimero; sin embargo, 
es el mds importante debido a su enfoque y la significatividad que tiene la toma de 
decisiones para fomentar la eficiencia y lograr las metas y objetivos programados a nivel 
institucional y de las dreas financiera, adminisirativa y operativa de la organizaci6n. 
Conceptualmente, los recursos invertidos no deberfan exceder del 5 por ciento del total 
utilizado por la entidad. 

Lo expuesto, requiere el disefio de un subsistema de control interno institucional, 
considerando la definici6n de control interno presentada, con base en un andlisis detenido 
de la estructura organizativa de toda la entidad; !a fijaci6n clara de sus objetivos; la 
integraci6n de unidades financieras, administrativas y operativas eficientes y debidamente 
dirigidas, coordinadas e integradas; y el establecimiento de un sistema de informaci6n 
interna que permita el control automdftico de la producci6n y la toma de decisiones 
gerenciales para fomentar la eficiencia y lograr las metas y objetivos programados, en 
los diferentes niveles de ia organizaci6n. 

En resumen, el subsistema de control interno constituye la columna vertebral de las 
instituciones, abarca las actividades financieras, administrativas, operativas (t6cnicas) y 
gerenciales, y permite operar de manera eficiente, efectiva y econ6mica a las entidades 
ptiblicas. Por lo tanto, el diseio, aplicaci6n y evaluaci6n permanente del subsistema de 
control interno es ur, proceso continuo y obligatorio. Llegar a la utilizaci6n de los 
recursos humanos, financieros, materiales, tdcnol6gicos y de tiernpo de acuerdo con los 
estdndares definidos, en parte es una demostraci6n del funcionamiento eficiente, efectivo 
y econ6mico de una entidad, uridad administrativa, programa o actividad importante del 
sector ptiblico. 

RESPONSABILIDAD DEL CONTROL PREVIO AL COMPROMISG Y AL DESEMBOLSO 

El disefio, aplicaci6n y evaluaci6n constante del subsistema de control interno 
institucional es responsabilidad directa de las mdximas autoridades, de conformidad coil 
las facultades y deberes establecidos. Por lo tanto el titular de la instituci6n tiene la 
responsabilidad de supervisar el flincionamiento del subsistema en los niveles jerdquicos 
inmediatos y 6stos dltimos respecto a las actividades realizadas en su dmbito de direcci6n 
y supervisi6n. 

Adems, cada funcionario o servidor pdblico es responsable del correcto funcionamiento 
del subsistema de control interno dentro de las actividades que realiza; sin embargo, la 
responsabilidad respfecto del adecuado funcionaniento del control interno descansa 
finalmente en el funcionario de mayor nivel jerdquico. 

El control previo al compromiso y previo al desembolso son parte de los procedimientos
establecidos en el proceso de ejecuci6n de las tran~acciones financieras de una instituci6n 
y son aplicados por los subsistemas de Presupuesto, Tesorerfa, Crddito Ptihlico y 
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Contabilidad. En consecuencia, la responsabilidad por la aplicaci6n del control previo al 
compromiso y previo al desembolso corresponde a los titulares del sistema de 
administraci6n financiera y de los subsistemas componentes. 

Control Previo al Compromiso 

El control interno previo al compromiso estd constituido por los procedimientos utilizados 
para analizar las operaciones que se han proyectado realizar, antes de su autorizaci6n, 
con el fin de determinar su propiedad, legalidad y veracidad, asf como su conformidad 
con el presupuesto. 

La aplicaci6n de los procedimientos de control interno previo al compromiso, en general 
constituye una responsabilidad de la unidad encargada del Sistema de Administraci6n 
Financiera y en particular del subsistema que participe en la aplicaci6n de los 
procedimientos de verificaci6n, de acuerdo con la definici6n de funciones y 
responsabilidades. 

Por lo regular, el control previo al compromiso ha sido asignado al subsistema de 
Contabilidad, considerando el manejo integral de las transacciones financieras, y se lo 
define de la siguiente manera: 6 

Comprendeel examen de lasoperacioneso transaccionespropuestasque pueden 
crear compromisos de fondos ptiblicos. Al examinar cada operaci6npropuesta 
se debe determinar: 

1) 	La propiedad de la operaci6n o inversi6n propuesta, determinando si estd 
directamente relacionada con la misi6n de la entidad o con uno de sus 
programaspreviamente aprobadosy si la marterapropuestade Ilevar a cabo la 
operaci6no transacci6nes apropiada. 

2) 	 La legalidad de la operaci6n o transacci6npropuesta, asegurdndose que la 
entidad ptiblica tiene autoridad legal para llevarla a cabo y que no existen 
restriccioneslegales sobre la misma. 

3) 	 La conformidad con el presupuesto o la disponibilidad de fondos no 
comprometidosdentrodelprogramacorrespondiente,parafinanciarla operaci6n 
o transacci6n. 

En conclusi6n, el control interno previo al compromiso se dirige a verificar la propiedad, 
la 	 legalidad y la conformidad con el presupuesto de la instituci6n de todas las 
transacciones propuestas. Por lo expuesto, cada una de las operaciones que comprometen 
los fondos de una entidad ptiblica pasa por el procedimiento, y existen uno o varios 
funcionarios responsables de su verficaci6n. 

Contralorfa General de la Reptblica del Ecuador, Normatividad Tdcnica sobre Control Interno,
 

Contabilidad y Auditorfa, Registro Oficial No. 464 de 16 de noviembre de 1977, Quito-Ecuador.
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Estas funciones pueden ser realizadas por los subsistemas de Presupuesto, Cr&lito Pidblico 
o Contabilidad, de acuerdo con el tipo de transacci6n y el subsistema de control interno 
disefiado y aplicado. 

El control interno previo al compromiso es un procedimiento importante que permite 
orientar las actividades de las entidades ptiblicas hacia el cumplimiento de sus objetivos, 
por lo que es necesario dotarlo de la suficiente autoridad y recursos para su cabal 
cumplimiento. 

Control Previo al Desembolso 

El control interno previo al desembolso ha sido asignado al subsistema de Contabilidad, 
considerando el manejo integral de las transacciones financieras, e incluye varios 
procedimientos dirigidos a la verificaci6n de la documentaci6n que sustenta las 
operaciones propuestas. 

El control interno previo al desembolso es aplicado por varios subsistemas que integran 
la administraci6n financiera ptiblica, como Tesorerfa, Cr&titc Pdblico y Contabilidad, de 
acuerdo con los procedimientos definidos en su disefio. Todas las transacciones que
involucran el manejo de recursos financieros son verificadas sin excepci6n alguna; por
lo tanto, existen varios funcionarios y servidores responsables por la autorizaci6n de 
pago. 

El 	control interno previo al desembolso ha sido definido en los siguientes t6rminos: ' 

Comprende el examen de las transaccionesde desembolsos de la entidad antes 
de efectuarlos. Al examinar cada desembolso propuestose debe determinar: 

" 	 La veracidad de la transacci6n propuesta basada en la documentaci6n y 
autcrizaci6nrespectiva. Esto incluye la verificaci6n de: 
- lafactuiau otro documento que evidencie la obligaci6n, su razonabilidad, 

exactitudaritmticay propiedad 
- las contidadesy calidadesde los bienes o serviciosprovenientes a travis de 

la comparaci6nde lafacturau otro documento con el informe de recepci6n 
de bienes o un inforine sobre los servicios recibidos y con la orden de 
compra emitida, contratou otro documento que evidencie la obligaci6n. 

" 	 Que la transacci6nno ha variado de manera significativa con respecto a la 
propiedad, legalidady conformidadcon el presupuesto establecido como parte 
del control internoprevio al compromiso. 

" 	 Si c) Isten fondos disponibles para liquidar la obligaci6n dentro del plazo 
establecido. 

Contralorfa General del Ecuador, Normatividad Tdcnica sobre Control Interno, Contabilidad y 

Auditorfa, Registro Oficial No. 464, noviembre de 1977. 
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La confiabilidad en la aplicaci6n de los procedimientos de control interno previo al 
desembolso est~n soportados en gran medida en los informes de recepci6n de los bienes 
y servicios preparados por las unidades operativas, quienes certifican su cantidad y 
calidad. Es conveniente divulgar la responsabilidad compartida que tienen dichas unidades 
y los funcionarios que suscriben los informes en la aplicaci6n del control previo al 
desembolso como parte del subsistema de control interno institucional. 

En resumen, el control interno previo al desembolso comprende la verificaci6n de la 
veracidad de la transacci6n de acuerdo con los documentos de respaldo disponibles, 
mantener los criterios establecidos al aplicar el control interno previo al compromiso y 
determinar la disponibilidad de fondos para la cancelaci6n de la obligaci6n. Estos 
procedimientos son aplicados en diferentes grados por los subsistemas de Contabilidad, 
Credito Pdblico y Tesorerfa, segtin los criterios establecidos en el disefio del subsistema 
integral de la administraci6n financiera ptiblica. 

Los procedimientos de control interno previo al compromiso y al desembolso constituyen 
los pilares en que se fundamenta la propiedad y veracidad de las transacciones procesadas 
por el sistema financiero; por lo tanto, son de cumplimiento obligatorio y deben ser parte 
del disefio del subsistema de control interno, como un elemento del Sistema de 
Administraci6n Financiera en la administraci6n ptiblica. 

ELEMENTOS DEL SUBSISTEMA 'DE CONTROL INTERNO 

La globalidad del control interno aplicado en la administraci6n financiera de las 
instituciones pdblicas es :otalmente notorio cuando se detallan sus elementos bdsicos y 
secundarios, los que abarcan pr~cticamente todos los aspectos relevantes del 
funcionarniento d' una organizaci6n y son los siguientes: S 

Elementos Blsicos:
 
" Plan de Organizaci6n
 

" Procedimientos de Autorizaci6n y Registro 

" Personal Id6neo 

" Pr~cticas Sanas 
" Auditorfa Interna Eficiente 

Elementos Complementarios: 
* Polfticas
 

" Procedimientos
 

* Planificaci6n institucional 

Presupuesto 

" Contabilidad 

Contralorfa General de la Repiblica de Costa Rica, Cuiso de Principios de Control 

Guberramental, San Josd-Costa Rica, 1989. 
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Informes 

Elementos B~sicos 

1. Plan de Organizaci6n 

La estructura, funciones, responsabilidades y relaciones entre las unidades administrativas 
de todos los niveles jerdrquicos se establecen en el plan de organizaci6n institucional, el 
mismo que debe estar definido documentalmente y ser actualizado en forma peri6dica. 

Este elemento es considerado en todas las definiciones del subsistema de control interno 
come uno de los aspectos claves; ya que establece las condiciones para el funcionamiento 
ordenado de la organizaci6n conformada por una serie de niveles jerdrquicos, varias 
unidades administrativas, numeroso personal y de diversas profesiones, variedad de 
actividades a realizar y una serie de obligaciones que cumplii. 

Mediante el plan de organizaci6n se distribuye equitativamente la autoridad, funciones 
y responsabilidades de las unidades administrativas, a base de los objetivos y finalidades 
establecidos en las disposiciones de creaci6n de la entidad. La identificaci6n de los 
niveles: directivo, asesor, de apoyo y operativo es importante en la preparaci6n del plan 
de organizaci6n y ia distribuci6n de las funciones y responsabilidades, en funci6n de las 
cuales se hard ia asignaci6n de rec,os humanos, financieros, materiales, tecnol6gicos 
y de tiempo. 

De acuerdo con la misi6n que se asigne a las unidades administrativas, el plan de 
organizaci6n puede ser ampliado, mediante la definici6n de la estructura organizativa,
funciones y responsabilidades desglosadas para dicha unidad. Por ejemplo, en varias 
ISA's se ha dado importancia a las actividades de capacitaci6n, entrenamiento y 
especializaci6n de su personal ejecutivo, t~cnico y administrativo y, en algunos casos, 
para el personal de las entidades ptiblicas sujetas a su control y auditorfa; 6sta situaci6n 
origina la necesidad de atribuir la funci6n de capacitaci6n profesional, generalmente
asignada a la Direcci6n de Recursos Humanos, a una unidad administrativa 
independiente, jerarquizada segdin su importancia, que requiere un plan de organizaci6n 
desglosado, en el que se establezcan de manera particular las funciones y
responsabilidadcs de las subunidades que la conforman, acorde siempre con las funciones 
establecidas en el plan de organizaci6n institucional. 

Por lo sefialado, el plan de organizaci6n de una instituci6n ptiblica es la columna 
vertebral que sostiene su estructura organizativa y constituye uno de los elementos 
fundamentales en el disefio del subsistema de control interno, considerando la aplicaci6n 
de los principios b~sicos aplicables en estas actividades. 

Por lo general, el plan de organizaci6n de una instituci6n ptiblica se halla definido en 
documentos, tales como los siguientes: 

• Ley o decreto de creaci6n 
" Reglamento org nico-funcional 
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" 	 Organigramas estructurales, funcionales y de posici6n 
* 	 Manuales de procedimientos para las diversas Areas de actividad 

El plan de organizaci6n institucional debe reunir algunos atributos, que son aplicaciones 
de los principios de control interno, como los siguientes: 

" 	 La estructura de la organizaci6n debe ser lo mds simple posible, pero intimamente 
relacionada con sus objetivos principales. Es inconveniente la proliferaci6n de 
unidades o subunidades administrativas que permiten eI incremente de personal 
innecesario. 

* 	 La organizaci6n debe tener un grado aceptable de flexibilidad que permita adaptarse 
a variaciones por modificaciones en polfticas, objetivos y planes de acci6n. 

" Debe evitarse la duplicaci6n de labores cuando se asignan las funciones y 
responsabilidades. 

" 	 Los manuales de procedimiento deben facilitar la planificaci6n, ejecuci6n, control y 
comprensi6n de la organizaci6n, Ifneas de autoridad y la asignaci6n de 
responsabilidades. 

" 	 Los fincionarios y servidores deben disponer de autoridad para tomar medidas 
oportunas y necesarias al cumplir de manera apropiada coan sus responsabilidades. 

" La responsabilidad individual, por unidad administrativa y, de ser necesario, por 
funcionario, debe estar claramente establecida para que no pueda ser evadida. 

* 	 Un funcionario que asigna tareas a sus subordinados debe contar con medios eficaces 
de supervisi6n para verificar su cumplimiento apropiado. 

" Las tareas deben estar divididas, de manera tal que una sola persona no tenga acceso 
a realizar todas las fases de una transacci6n. 

" 	 Todo funcionario debe estar obligado a informar a un nivel superior sobre el 
cumplimiento de sus responsabilidades y los resultados obtenidos. 

En resumen, el plan de oganizaci6n debe disefiarse con el objeto de obtener un mdximo 
de efectividad a un mfnimo costo; en consecuencia, debe evitarse la proliferaci6n de 
unidades administrativas. 

2. 	 Procedimientos de Autorizaci6n y Registro 

Los procedimientos de autorizaci6n y registro estdn contenidos en manuales, instructivos 
y otros documentos que definen la manera prdctica de ejecutar las transacciones, 
actividades y operaciones realizadas en las Areas financiera, administrativa y operativa 
de una instituci6n. 

Los manuales de procedimientos orientan la ejecuci6n de las actividades importantes de 
una organizaci6n y estln dirigidos a las Areas financiera, administrativa y operativa en 
forma particularizada, pero debidamente coordinada. A manera de ejemplos: 

* 	 En el Area financiera es clisico el manual de procedimientos contables para el 
registro de las transcacciones financieras. 
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* 	 En el drea administrativa es tradicional el manual de procedimientos para la 
administraci6n de los recuros humanos. 

" 	 En el Area operativa el manual de procedimientos para el proceso productivo de 
bienes o servicios, segdn el objetivo de cada instituci6n. 

Los 	manuales, intructivos y otros documentos preparados para orientar la ejecuci6n de 
las actividades de una instituci6n exigen revisiones peri6dicas, de manera que no caigan 
en obsolescencia y se constituyan en elementos dindmicos que agilicen la ejecuci611 de las 
actividades en forma eficiente para el logro de las metas y objetivos programados. 

Los 	procedimientos de autorizaci6n y registro considerados como los de mds conocidos 
en la administraci6n ptiblica, son los siguientes: 

Financieros: 
* 	 Programaci6n, ejecuci6n y control presupuestario 
* 	 Manejo de fondos y valores 
• Trnmite y control del cr&Iito pdblico
 
" Procedimientos y registros contables
 
* 	 Instrucciones para el registro y control de actividades especfficas, como inversiones, 

operaciones en moneda extranjera, capitalizaci6n de gastos, etc. 

Administrativos:
 
" Recursos humanos
 
* 	 Documentaci6n y archivo 
" Capacitaci6n y entrenamiento del personal
 
" Suministros y materiales de oficina
 
" 
 Instrucciones sobre actividades especfficas como calificaci6n de proveedores, manejo 

de vehfculos, entre otros. 

Operativos (t6cnicos):
 
" Planificaci6n operativa institucional
 
* 	 Adquisici6n, manejo y control de materiales y servicios para la producci6n 
* 	 Proceso productivo de bienes y servicios 
" 	 Venta o entrega de los bienes o servicios 
* 	 Cr&tito y cobranza por ia venta de bienes y servicios 
* 	 Jnstrucciones sobre aspectos especfficos, de acuerdo con las actividades sustantivas 

que ejecuta la instituci6n. 

Gran parte del disefho del subsistema de control interno estd contenido en los manuales 
de procedimientos de la entidad, los cuales se preparan de conformidad con los criterios 
definidos en los principios de control interno y relacionados con los elementos bisicos 
y complementarios del control interno. 
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3. Personal Id6neo 

Los elementos blsicos antes descritos constituyen la documentaci6n del disefio conceptual 
del subsistema de control interno; su aplicaci6n y adecuado funcionamiento es una de las 
responsabilidades del personal financiero, administrativo y operativo de la organizaci6n. 
Por lo tanto, la selecci6n y designaci6n de personal profesional, capaz, experimentado, 
honorable e identificado con los objetivos de la instituci6n es un requerimiento 
importante. 

Aspectos como la lealtad y la dtica en el cumplimiento de las funciones y 
responsabilidades asignadas dentro de la estructura organizativa de la instituci6n son 
fundamentales para la adecuada aplicaci6n de los procedimientos de control interno 
disefiados. 

Para obtener personal id6neo destinado a una posici6n especffica, en primer lugar es 
necesario determinar los requisitos mfnimos del cargo y luego seleccionar al profesional 
que presente las calificaciones necesarias para cumplir con las funciones y 
responsabilidades de la posici6n. En el caso de personal que se inicia profesionalmente 
debe considerarse las caracterfsticas que demuestren posibilidades para su entrenamiento 
y cumplir de manera eficiente con sus labores. 

En algunas actividades t6cnicas la selecci6n del personal constituye un estlndar mfnimo 
a aplicarse para calificar el control de calidad institucional existente en la prestaci6n de 
servicios. 

La disponibilidad de funcionarios ejecutivos honestos y leales constituye un incentivo 
para que los niveles intermedios y de apoyo contribuyan efectivamente en la promoci6n 
de la eficiencia institucional. El ejemplo en la dedicaci6n al trabajo y el inter6s 
demostrado en las labores realizadas por los niveles operativos de la organizaci6n son 
cualidades que demuestran realmente la idoneidad de los funcionarios ptiblicos. 

Desde el punto de vista t~cnico es conveniente la actualizaci6n de conocimientos, tanto 
de los funcionarios ejecutivos como de los operativos, mediante la participaci6n en 
programas de entrenamiento y especializaci6n dirigidos a las actividades especfficas 
realizadas por la instituci6n. 

Para mantener los criterios de idoneidad indicados es necesario que los funcionarios y 
servidores dispongan de algunos elementos bdsicos que les aseguren condiciones mfnimas 
de estabilidad, remuneraci6n atractiva, perspectivas de promoci6n y especializaci6n, 
reconocimiento de m6ritos y posibilidades de entrenamiento. 

Los niveles de jefatura e intermedios realizan actividades de supervisi6n t~cnica y 
administrativa, las que permiten identificar claramente los niveles de rendimiento del 
personal operativo que deben ser la base para la calificaci6n peri6dica del servidor. 
Ademis, el ejercicio de la jefatura conlleva una responsabilidad dirigida a mejorar la 
calidad tdcnica, profesional y humana del personal, lo que se relaciona en parte con los 
criterios de idoneidad requeridos. 

q
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4. Prcticas Sanas 

Las pr~cticas sanas son los procedimientos que aplicados en las transacciones y 
actividades financieras, administrativas y operativas que han dado resultados satisfactorios 
en el manejo de los recursos institucionales y en el registro, informe y control de las 
operaciones. 

Por lo general, las prActicas sanas estln incluidas en el diseflo del subsistema de control 
interno, cuando se preparan los manuales de procedimiento para las actividades 
sustantivas y adjetivas importantes de las instituciones pdblicas. 

Algunos ejemplos de prdcticas sanas son: disponer de una lista de proveedores 
calificados, verificaci6n independiente de los materiales recibidos, solicitar varias 
cotizaciones de precios para realizar adquisiciones, realizar reuniones tdcnicas peri6dicas 
con el personal de la unidad, entre otras. 

El desarrollo del control interno mediante la ampliaci6n de sus principios, normas 
tdcnicas y manuales de procedimientos ha ido ganando terreno a las prActicas sanas, y 
dstas, inversamente, reduciendo su campo de aplicaci6n. 

5. Auditorfa Interna Eficiente 

La auditorfa interna es un control disciplinado, que forma parte del subsistema de control 
interno institucional y tiene como funci6n princiri la evaluaci6n permanente de la 
aplicaci6n y funcionamiento del control interno, con el prop6sito de sugerir su 
mejoramiento, en los casos necesarios. 

La auditorfa interna ejecuta el control posterior de las transacciones, actividades y 
operaciones de las Areas financiera, administrativa y operativa de la organizacion. Real iza 
sus funciones de auditorfa mediante la aplicaci6n de las normas de auditorfa de general 
aceptaci6n de ]a Contadurfa Ptiblica, de las normas para el ejercicio profesional del 
Instituto de Auditores Internos y de la normas de auditorfa gubernamental de la 
Organizaci6n Internacional de Entidades Fiscalizadoras Superiores, INTOSAI. 

La auditorfa interna es independiente de la ejecuci6n de todas las actividades financieras, 
administrativas y operativas; no participa en las labores de control previo o concurrente 
y sus funciones son de asesorfa a los niveles directivo y ejecutivo de la organizaci6n. 

Elementos Complementarios 

Los elementos calificados como complementarios se refieren a aspectos conceptuales de 
aplicaci6n amplia que integran el subsistema de control interno institucional. Varios 
elementos complemeatarios estgn incluidos de manera detallada cn los elementos bdsicos 
del control interno, como los procedimientos, la planificaci6n, el presupuesto, la 
tesorerfa, el crddito ptiblico, la contabilidad y la presentaci6n de informes. 
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1. 	Pollticas 

Las 	polfticas definidas para cada intituci6n ptiblica constituyen la gufa general para el 
cumplimiento de sus actividades sustantivas y establece la filosoffa y el enfoque de las 
principales operaciones a ejecutar. 

Las 	polfticas emitidas deben ser consistentes con las disposiciones contenidas en la Ley 
de 	creaci6n y los objetivos de la instituci6n; sin embargo, son m~is amplias y estdn 
dirigidas a orientar fundamentalmente las actividades sustantivas de la entidad y en 
algunos casos las actividades adjetivas . A manera de ujomplo, se puede emitir polfticas 
para la planificaci6n operativa, para la distribuci6n de los bienes o servicios, para la 
adquisici6n de bienes y materiales o para la producci6n, en los aspectos sustantivos; y 
para la selecci6n de personal y la capitalizaci6n de las inversiones, en las Areas 
administrativa y financiera, calificadas como actividades adjetivas. 

Las polfticas pueden clasificarse en:
 
" Generales y son aplicables a ia instituci6n e incluso el sector en que desarrolla sus
 

actividades, las cuales est n contenidas en disposiciones legales o reglamentarias; 
" Internas para la entidad y son aplicables por Areas de actividad importantes; y, 
" Especfficas para operaciones, unidades administrativas o programas significativos 

ejecutados por la instituci6n. 

En la formulaci6n y difusi6n de las polfticas institucionales, parte del subsistema de 
control interno, se debe tener en cuenta las exigencias siguientes: 
" Las polfticas deben guardar conformidad con las disposiciones legales y otra 

reglamentaci6n. 
* 	 Deben establecerselas por escrito. 
* 	 Deben ser comunicadas de manera obligatoria a todo el personal de la instituci6n, 

incluyendo los niveles directivos, ejecutivos y operativos, mediante reuniones para 
exponerlas y lograr su percepci6n adecuada. 

* 	 Deben revisarselas peri6dicamente para actualizarlas, debido a cambios en las 
condiciones o circunstancias relacionadas con las principales actividades de la 
organizaci6n. 

2. 	 Procedimientos 

Los procedimientos constituyen la expresi6n prictica de la aplicaci6n de los m6todos, las 
t~cnicas y las pnlcticas de orden financiero, administrativo y operativo, estin detallados 
o desglosados en los manuales de operaci6n preparados para ejecutar las actividades y 
procesos de una Area de operaci6n o de una unidad administrativa calificada importante 
para cumplir las metas y objetivos de la instituci6n. 

El 	 subsistema de control interno integra una gran variedad de procedimientos, 
(financieros, administrativos y operativos), en el disefio del plan de organizaci6n, en la 
preparaci6n de los manuales de operaci6n, en la calificaci6n de la idoneidad del personal 
y en la organizaci6n y funcionamiento de la unidad de auditorfa interna; en consecuencia, 
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desde el punto de vista conceptual los procedimientos son parte importante de las 
actividades Ilevadas a cabo por las entidades ptiblicas para el cumplimiento de sus 
adjetivos. 

Ejemplificativamente se mencionan algunos mdtodos o t6cnicas aplicados mediante los 
procedimientos de control interno: 

" Conciliaci6n de saldos entre las cuentas auxiliares y las de control o mayores 
generales. 

" Presentaci6n de informes mensuales sobre los resultados de las operaciones 
financieras para uso gerencial. 

* Establecimiento de requisitos mfnimos para el desempeflo de un cargo. 
* Calificaci6n peri6dica del personal profesional, tdcnico y administrativo. 
" Registro y control de las inversiones realizadas en la producci6n de servicios. 
* Informes mensuales sobre la producci6n de servicios o bienes. 

3. Planificaci6n 

La planificaci6n y programaci6n institucional es un instrumento importante que permite
determinar la orientaci6n de las actividades y proyectar los resultados que se pretende
obtener en el corto y largo plazo. Como parte del subsistema de control interno, la 
planificaci6n establece los criterios de comparaci6n para evaluar el cumplimiento de las 
metas y objetivos programados por la entidad y por las principales unidades responsables 
de las actividades sustantivas importantes. 

La planificaci6n es una fase del proceso administrativo de aplicaci6n obligatoria en 
cualquier actividad institucional y se inicia cuando se contesta la pregunta: , Qud se debe 
hacer ahora para realizar mafiana los objetivos de la instituci6n? 

La respuesta es: planificar las actividades mediante las decisiones tomadas ahora, respecto 
a la orientaci6n de las operaciones y la utilizaci6n eficiente de los recursos disponibles. 

El planeamiento estrat6gico constituye: 9 

El proceso continuo que consiste en adoptarahora decisiones (asuncidn de 
riesgos)empresarialessistemdticamentey con el mayor conocimientoposible de 
su cardcter de futuro; en organizarsistemndticamente los esfuerzos necesarios 
para ejecutar estas decisiones, y en medir los resultado, de estas decisiones 
compardndolos con las expectativas mediante la retroaccion sisteindtica 
organizada. 

Peter F.Drucker, La Gerencia, Tareas, Responsabilidades y pr=cticas, Buenos Aires-Argentina, 
1987. 
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4. Presupuesto 

El presupuesto es una de las herramientas utilizadas para la eficiente programaci6n y 
administraci6n de los recursos financieros de las instituciones. Esta constituido por las 
fases de programaci6n, formulaci6n y aprobaci6n, ejecuci6n, evaluaci6n y liquidaci6n 
presupuestaria. Como elemento complementario del subsistema de control interno tiene 
estrecha relaci6n con la programaci6n financiera de las actividades y define las metas y 
objetivos a ser logrados, cuantificadolos en t6rminos financieros y ffsicos. 

El ciclo presupuestario es analizado en detalle en el capftulo correspondiente al tema, 
determina de manera directa las relaciones existentes con el disefio del subsistema de 
control interno que permite definir un programa presupuestario, y es ejecutado y 
evaluado en cuanto al grado de cumplimiento alcanzado. 

5. Contabilidad 

El subsistema de contabilidad en funci6n de su caracterfstica integradora del registro y 
control de las transacciones financieras (patrimoniales y presupuestarias) es considerado 
como uno de los elementos fundamentales del subsistema de control interno. Varios de 
los principios de control interno se originaron en el manejo de las transacciones contables 
y puede concluirse que el control interno nace de las transacciones financieras, sobre todo 
de las relacionadas con el manejo del efectivo, ia administraci6n de documentos valorados 
y la custodia de bienes y materiales. 

Uno de los medios mds eficientes para el control interno de las transacciones financieras, 
debido al gran desarrollo tdcnico que ha experimentado, es el subsistema de contabilidad; 
situaci6n que se observa en la disponibilidad de principios, m6todos, procedimientos y 
prlcticas que permiten el disefio de sistemas de acuerdo con las necesidades y condiciones 
de los diferentes organismos. La acumulaci6n permanente de informaci6n financiera bajo 
exigencias de autocontrol (partida doble) permite disponer de reportes financieros que 
posibilitan la toma de decisiones para la correcta direcci6n de las actividades. 

El desarollo alcanzado por la contabilidad ha Ilevado a su reconocimiento como una 
disciplina profesional aceptada internacionalmente, como Contadurfa Pdiblica. Por Io 
tanto, el disefio, implantaci6n, manejo, actualizaci6n y desarrollo de los subsistemas de 
contabilidad es responsabilidad de !os contadores pdiblicos. Esta caracterfstica profesional 
demuestra la importancia de la contabilidad en el disefho del subsistema de control interno 
del Estado y de la, instituciones ptiblicas que lo conforman. 

El subsistema de contabilidad controla e integra ia informaci6n procesada por el resto de 
sul sistemas componentes de la administraci6n financiera para prcsentar los resultados de 
las operciones y la situaci6n financiera de las instituciones y del Estado. La consecuci6n 
de este objetivo exige autoridad suficiente para coordinar acciones con los otros 
subsistemas de la administraci6. financiera y dotaci6n de los recursos humanos, 
financieros, materiales y tecnol6gicos necesarios. 
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6. 	 Informes 

Los informes financieros, administrativos y operativos constituyen los documentos 
formales sobre los cuales se evahia el cumplimiento de las metas y objetivos del Estado,
de una instituci6n, de un programa o de una actividad importante. Por lo tanto, son parte 
fundamental del subsistema de control interno. 

La veracidad y la exactitud de la informaci6n incluida en los informes presentados es uno 
de los prop6sitos bAsicos del control interno, para lo cual el diseflo debe prever la 
aplicaci6n de procedimientos que hagan confiable esa informaci6n. 

Los informes sobre los resultados de las operaciones son titiles tanto para los organismos
de control externo como para la gesti6n gerencial interna; en consecuencia, existe una 
clasificaci6n general en ese sentido. 

Los informes internos proporcionan los resultados actualizados de las principales 
actividades en tdrminos financieros y en unidades de bienes o servicios producidos de 
manera comparativa con los planes aprobados; a fin de evaluar su avance y, de ser 
necesario, tomar las decisiones para reorientar las actividades mediante la aplicaci6n de 
medidas correctivas. 

El disefio de ia informaci6n financiera, administrativa y operativa es importante para ]a
eficiente gesti6n gerencial. Los informes deben cumplir al menos los requisitoscon 

siguientes:
 

" 	 Ser sencillos, claros, concretos y relacionados solamente con las actividades u 
operaciones reportadas. 

* 	 Presentar informaci6n comparativa con la programaci6n realizada o con perfodos 
similares de tiempo. 

* 	 La oportunidad es una caracterfstica fundamental, si es inoportuna preferible no 
prepararla fomalmente. 
Informar sobre situaciones de excepci6n y otros asuntos que requieren la atenci6n por 
parte de la administraci6n superior, cuando no sea posible reportar cifras sobre el 
rendimiento o progreso de las actividades. 

* Preparados por Areas de actividad, considerando sobre todo las sustantivas. 
" Evaluar el costc de la preparaci6n del informe en relaci6n al beneficio que se espera. 
* 	 Las unidades administrativas y los funcionarios deben informar solamente sobre los 

actividades que estdn bajo su responsabilidad. 
" 	 La revisi6n ppri6dica de la informaci6n y la prActica de presentar reportes, tanto 

internos co±o externos, es de importancia. 

PRINCIPIOS Y NORMAS TECNICAS DE CONTROL INTERNO 

Los principios y las norma tdcnicas de control interno constituyen los estAndares 
mfnimos que deben considerarse en el disefio de los elementos bdsicos y secundarios que
conforman el subsistema de control interno, para saivaguardar los recursos, verificar la 
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exactitud de los registros y la informaci6n, promover la eficiencia y lograr las metas y 
objetivos programados por la instituci6n, de conformidad con las polfticas establecidas 
y las disposiciones legales pertinentes. 

Principios de Control Interno 

Las experiencias acumuladas en las pr~cticas financieras y administrativas han dado 
origen a varios procedimientos que aseguran la correcta ejecuci6n de las transacciones, 
actividades y operaciones. Dichos procedimientos han logrado una aceptaci6n t6cnica 
generalizada, dando lugar a la definici6n de los principios de control interno aplicables 
a las actividades financieras, administrativas y operativas desarrolladas por las 
instituciones pdblicas. 

A continuaci6n se presenta los principios de control interno mis comunmente 
reconocidos:'" 

* Responsabilidad delimitada 
" Separaci6n de funciones de car~cter incompatible 
* Dividir el procesamiento de cada transacci6n
 
" Selecci6n de servidores habiles y capaces
 
" Aplicaci6n de pruebas continuas de exactitud
 
" Rotaci6n de deberes
 

" Fianzas
 

" Instrucciones por escrito
 
" dtilizaci6n de cuentas de control
 
" Uso de equipos de pruebas autom~ticas
 
" Contabilidad por partida doble
 
* Formularios prenumerados 

* Evitar el uso de dinero en efectivo
 

" Uso mfnimo de cuentas bancarias
 
" Dep6sitos inmediatos e intactos
 

En resumen, los principios de control interno constituyen los criterios primarios que 
deben ser aplicados en el disefilo del subsistema de control interno de una instituci6n 
pdblica, como un medio para salvaguaradar los recursos (financieros, humanos, 
materiales y tecnol6gicos), asegurar la exactitud y veracidad de la informaci6n 
(financiera, administrativa y operativa), fomentar la eficiencia en las transacciones, 
actividades y operaciones, y coadyuvar en el logro de las metas y objetivos programados, 
con apego a las disposiciones legales y reglamentarias vigentes y la polftica prescrita por 
los niveles superiores de la instituci6n. 

10 Manual Latinoamericano de Auditorfa Profesional en el Sector Poblico, Tercera edici6n del 

ILACIF, Bogoid-Colombia, 1981 
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Normas de Control Interno 

Las normas de control interno constituyen los instrumentos tdcnicos definidos por las 
instituciones facultadas para normar o regular las actividades desarrolladas por las 
entidades ptiblicas. 

El contenido y orientaci6n de las normas de control interno est n dirigidas b~sicamente 
a la aplicaci6n de los principios de control interno antes definidos y analizados, a las 
diferentes Areas especfficas de la administraci6n ptiblica. Tradicionalmente las normas de 
control interno se han relacionado principalmente con las transacciones financieras y en 
algo con las actividades administrativas, dejando liberadas a las actividades operativas 
debido a la variedad y especializaci6n que 611as presentan. 

Los normativos de control interno una vez promuigados se constituyen en los criterios 
de calidad a ser considerados en el disefio y aplicaci6n del subsistema de control interno 
en todas las Areas de actividad de las instituciones pdiblicas. 

En consecuencia, se establece una relaci6n directa entre los siguientes elementos 
conceptuales del control interno: 
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PRINCIPIOS 

NORMAS TECNICAS 

DISENO DEL SUBSISTEMA 

Control Previo 

Control Concurrente 

Control Posterior (CP) 

APLICACION DEL SUBSISTEMA 

EVALUACION PERMNENTE DEL SUBSISTEMA 

Auditorfa Interna-Control Posterior I 

Diferentes estructuras han utilizado las entidades responsables de emitir la normativa 
sobre control interno; sir. embargo, el mecanismo de mayor utilizaci6n ha sido la 
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promulgaci6n de Normas TMcnicas de Control Interno, clasificadas de acuerdo con las 
dreas a que se refieren. Considerando la orientaci6n del SIMAFAL a continuaci6n se 
presenta una aproximaci6n de la estructura que puede ser utilizada para .mitir las normas 
de control interno. 
* 	 Exposici6n de motivos e instrucciones bsicas para la aplicaci6n de la normatividad; 
" 	 Normas referidas a las actividades administrativas
 

- Planificaci6n
 

-	 Organizaci6n interna 

-	 Direcci6n de las operaciones 

-	 Comunicaci6n y control 

-	 Rectrsos humanos 

-	 Recursos materiales 

-	 Recursos tecnol6gicos 

" 	 Normas sobre las transacciones financieras y el proceso a seguir en los siguientes 
subsistemas 
- Presupuesto 

-	 Tesorerfa 

-	 Cr~dito Pdblico 

-	 Contabilidad 

" 	 Normas sobre ]a utilizaci6n de los sistemas de procesamiento electr6nico de datos 
" 	 Normas sobre el proceso y los estdndares de calidad aplicables en la auditorfa 

gubernamental, incluso la auditorfa inform~tica y la auditorfa de obras ptiblicas 
* 	 Normas sobre otras actividades importantes de aplicaci6n generaliz da a un grupo de 

entidades 

Una caracterfstica de la normatividad t cnica emitida es su desarrollo y amplitud,
Ilegando a reglar aspectos poco importantes que muchas vece hacen ineficiente la 
ejecuci6n de las actividades. Por lo tanto, es conveniente definir una estructura inicial 
equilibrada que se constituya en una herramienta uitil para la administraci6n de las 
instituciones y en un elemento bsico para la eficiente evaluaci6n realizada por la 
auditorfa profesional en la administraci6n ptiblica. 

Otro aspecto que debe considerarse seriamente en la emisi6n de las normas tdcnicas de 
control interno es el contenido, enfoque y orientaclin de los manuales de procedimiento 
de los subsistemas; para evitar la duplicaci6n de instrucciones que en casos son 
contradictorias y ocasionan problemas en la ejecuci6n de las actividades. 

En conclusi6n, las normas tdcnicas constituyen un importante instrumento para el disefio 
y aplicaci6n del subsistema de control interno al ejecutar las actividades de una 
organizaci6n; no obstante, debe considerarse lo apropiado de su contenido, de 
conformidad con las definicioiies de los manuales de procedimiento disponibles o 
proyectados para el funcionamiento de las diversas actividades de la entidad. El detalle 
de 	las prcticas a emplear debe dejarse para los manuales, de tal manera que las normas 
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t~cnicas presenten los criterios bsicos o los estdndares a ser cumplidos en el disefio y 
aplicaci6n del subsistema de control interno de las entidades pdiblicas. 

CONDICIONES FUNDAMENTALES PARA EL FUNCIONAMIENTO DEL CONTROL INTERNO 

Todos los aspectos presentados y analizados en los numerales anteriores constituyen una 
visi6n teorica del control interno, los cuales deben conformar el diseflo conceptual a ser 
aplicado, de conformidad con las siguientes condiciones fundamentales: " 

" 	 Sistematizaci6n del proceso de control 
" 	 Personal competente para operar el sistema 
" 	 Trdmite de las operaciones y su documentaci6n 

Sistematizaci6n del Proceso de Control 

El control interno disefilado de manera integrada en los procesos seguidos para Ilevar a 
cabo las actividades corrientes de la entidad, permite su sistematizaci6n y evita la 
utilizaci6n de recursos adicionales. La sencillez del sistema es una cualidad que facilita 
la sistematizaci6n de los procedimientos y las pricticas de operaci6n y control de manera 
integrada, mediante su difusi6n entre el personal responsable de ejecutarlas. El personal 
debe tener un conocimiento concreto de lo que debe hacer y que no hacer, incluso cuando 
se trata de operaciones no autorizadas o equivocadas. 

El punto de partida para disponer de un s6lido subsistema de control interno es definir 
su disefio conceptual, el que debe basarse en las experiencias obtenidas y en las 
simulaciones realizadas, de tal forma que tenga todas las posiblidades de 6xito en su 
aplicaci6n real, cuando se ejecuten las operaciones. 

Personal Competente para Operar el Sistema 

El personal constituye el elemento dindmico en el disefho del control interno y de suma 
importancia en la aplicaci6n prnctica del misino. La ausencia de personal competente para 
operar de manera consistente el subsistema, limita considerablemente el cumplimiento de 
los prop6sitos previstos. 

Idealmente se debe disponer de personal seleccionado y calificado para aplicar el 
subsistema de control interno; sin embargo, en el sector pdblico 6sto no ocurre 
necesariamente. Por lo tanto, una vez disefiado el subsistema debe emprenderse en un 
amplio programa de capacitaci6n dirigido al personal que participa en las operaciones 
para entrenarlo en el funcionamiento y analizar el rol que cada funcionario tiene bajo su 
responsabilidad. 

Un elemento adicional constituye la supervisi6n administrativa y t6cnica de las tareas 
realizadas, el que debe aplicarse por parte de los niveles de jefatura de cada unidad 

'1 	 Manual Latinoamericano de Auditora Profesional en el Sector Piblico, Tercera edici6n, Bogot6
colombia, 1981 
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administrativa, como un proceso de entrenamiento en servicio y a la vez de control en 
la ejecuci6n eficiente del rol asignado. 

No cabe discusi6n alguna, respecto a que la competencia del personal es uno de los 
factores principales para el adecuado funcionamiento del subsistema de control interno 
de una instituci6n. 

Tr.mite de las Operaciones y su Documentaci6n 

Las operaciones realizadas por una instituci6n requieren seguir un proceso a travds del 
cual se realiza el registro de los diferentes estados por los que pasa una transacci6n, hasta 
llegar a su liquidaci6n. La documentaci6n es un factor fundamental, para el control 
previo y concurrente, para el registro y para el control posterior de las operaciones 
realizadas. 

El registro de las operaciones produce informnacifn financiera, administrativa y operativa 
de las transacciones efectuadas, la cual es de un valor significativo para utilizaci6n 
gerencial en la toma de decisiones. Dichos informes presentan los resultados en tdrminos 
financieros u otras unidades de medida que permiten evaluar el grado alcanzado en el 
logro de las metas y objetivos de la instituci6n y tomar las acciones correctivas necesarias 
para reorientar las actividades hacia los objetivos programadcs. 

La documentaci6n de las operaciones constituye su soporte y para efectos de control 
facilita la identificaci6n de los niveles de autorizaci6n y aprobaci6n utilizados y otros 
prop6sitos de control como verificar el cumplimiento de los procedimientos definidos en 
los manuales de operaci6n. 

La correcta documentaci6n de las actividades financieras, administrativas y operativas se 
relaciona directamente con la sistematizaci6n del control interno y constituye uno de los 
requerimientos b~sicos para el funcionamiento de un control interno eficiente. La 
documentaci6n incluye los informes, registros y documentos financieros, administrativos 
y operativos utilizados en las actividades de una organizaci6n. 

En conclusi6n, ia sistematizaci6n del proceso, el personal competente y la documentaci6n 
de las operaciones son las condiciones necesarias para el funcionamiento de un subsistema 
de control interno s6lido. 

AUDITORIA INTERNA COMO MECANISMO DE CONTROL INTERNO POSTERIOR 

El subsistema de control interno estA integrado por tres tipos de controles, definidos por
el momento en que son aplicados y denominados previo, concurrente y posterior. En los 
puntos anteriores se analizaron las caracterfsticas propias de los controles previo y 
concurrente, en el presente se estudia el control posterior ejecutado por la auditorfa 
interna de las instituciones. 

La funci6n de auditorfa interna se inicia debido al elevado volumen de operaciones
realizadas, el nimero de personal vinculado con las actividades y el volumen de recursos 
financieros invertidos, que vuelven complejas las funciones de supervisi6n y de control 
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para la gerencia de las entidades. Por lo tanto, la auditorfa interna se crea como una 
herramienta de control gerencial que evahia, informa y asesora a la administraci6n 
superior de la organizaci6n. En las entidades pequefias, donde la gerencia estd en 
capacidad de supervisar directamente las actividades realizadas por el personal no es 
necesaria la funci6n de auditorfa interna. 

El control interno posterior se Ileva a cabo mediante la auditorfa interna, 
actividad profesional sujeta a normas de aceptaci6n general, que mide la 
efectividad de los demds controles internosy alcanzasu mejor expresi6n cuando 
recomienda mejoras a la administraci6ny estas se concretan. 2 

La 	 auditorfa interna tiene el objetivo principal de ayudar a los funcionarios de la 
administraci6n superior de la instituci6n a descargar de manera efectiva las 
responsabilidades financieras, administrativas y operativas en funci6n de los niveles de 
autoridad que ejercen y coadyuva en el logro de las metas y objetivos de la entidad; 
mediante la entrega de informes que contienen andlisis, evaluaciones, comentarios y 
recomendaciones para mejorar las actividades examinadas. 

Las funciones de auditorfa interna son exclusivamente de asesorfa, en consecuencia, la 
unidad carece de autoridad para realizar cambios en los procedimientos operativos de la 
organizaci6n o para ordenar que dstos se realicen. Las responsabilidades de la auditorfa 
interna son realizar revisiones, evaluaciones y anilisis objetivos de las actividades 
ejecutadas y de los procedimientos empleados e informar sobre las situaciones 
encontradas a los niveles jerdrquicos pertinentes. Cuando juzga apropiado incluye las 
recomendaciones para introducir cambios u otras medidas a ser consideradas y aplicadas 
por los funcionarios encargados de la administraci6n y de las operaciones especfficas. 

Tomando en cuenta los conocimientos que sobre las polfticas institucionales, los 
procedimientos de operaci6n y la relaci6n estrecha con los funcionarios y servidores de 
todos los niveles de la entidad, la auditorfa interna est en plena capacidad de prestar un 
valioso servicio que permite fomentar la comunicaci6n interna y juzgar de manera directa 
el disehio y la aplicaci6n del control interno, informando a la administraci6n sobre los 
procedimientos que requieren ser actualizados, mejorados, explicados o eliminados. En 
definitiva la auditorfa interna contribuye de manera directa y substancial para el logro de 
un s6lido subsistema de control interno. 

Las 	actividades de la auditorfa interna en la administraci6n pdblica han sido analizadas 
en los congresos internacionales de los organismos superiores de control. Debido a la 
importancia y la colaboraci6n de la funci6n en el fomento de la eficiencia y la 
colaboraci6n dirigida al logro de las metas y objetivos de las instituciones se 
recomend6:1 3 

12 	 SIMAFAL, Proyecto para el Mejoramiento de la Administraci6n Financiera en Latinoamdrica y 
el Caribe, LAC/RFMIP, Abril de 1991 

13 	 VII Congreso Internacional de Organismos Superiores de Control, INCOSAI, Montreal-Canadd, 
1971. 

46 



Curso Ejecutivo Control y Auditorfa 

Que los Organismos Superiores de Control alienten el desarrollode s6lidos 
sistemas de auditora interna en las entidades ptiblicas controladas y que el 
trabajo de los auditores internos sea evaluado y utilizado apropiada y 
plenamente en el ejercicio de las auditorias independientes a cargo de los 
Organismos Superiores de Control. 

En las reuniones realizadas posteriormente se ha insistido en la necesidad e importancia
de la funci6n de auditorfa interna, recornendando la ubicaci6n jerdrquica a nivel de la 
mAxima autoridad de la entidad e identificando las necesidades de coordinaci6n, de 
personal id6neo, de informaci6n oportuna y de seguimicnto a las recomendaciones 
formuladas. 

Definici6n y Alcance de la Auditorfa Interna 

La informaci6n requerida por la administraci6n puede provenir de observaci6n 
directa, de los informes contables, estadisticos, analfticosy operativos corrientes 
y peri6dicos, y de las revisiones de su funcionamiento. Otra importante fuente 
de informaci6n es la unidad de auditora interna, que efectfia exdmenes 
independientes e informa acerca de sus observaciones y evaluaciones de las 
operaciones y su eficiencia. La funci6n de auditorta interna refuerza de una 
manera especial las revisiones rutinarias de la administraci6n, gracias a su 
enfoque y sus metodos independientes de revisi6n. Estafunci6n es uno de los 
instrumentos esenciales de la administraci6n, y complementa a todos los otros 
elementos de control administrativo."4 

La cita detalla claramente ia ubicaci6n, las funciones y la importancia de las actividades 
realizadas por la auditorfa interna, ia cual debe ser utilizada por la adininistraci6n 
superior de la entidad para promover la eficiencia en el manejo de los recursos y la 
eficacia en el logro de las metas y objetivos programados. 

Definici6n de Auditorfa Interna 

Varias definiciones se han emitido sobre la auditorfa interna, pero considerando el 
enfoque regional del OLACEFS (ex-ILACIF), se incluye la difundida por este organismo: 
15
 

Es el examen objetivo, sistemdtico y profesional de las operacionesfinancieras 
o administrativas efectuado con posterioridad a su ejecuci6n, como un servicio 
a la gerencia por personal de una unidad de Auditora Interna completamente
independiente de dichas operaciones, con lafinalidad de verificarlas, evaluarlas 
y elaborar un informe que contenga comentarios, conclusiones y 
recomendaciones. 

'4 Contralorfa General de los Estados Unidos, Auditorfa Interna en las Entidades Poblicas, 

Traducci6n del ILACIF, Segunda edici6n, Bogotg-Colombia, 1981. 
16 	 Manual Latinoamericano de Auditorfa Profesional en el Sector Poblico, Tercera edicicn del 

ILACIF, Bogot6-Colombia, 1981. 
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Se observa en la definici6n las caracterfsticas tdcnicas de las funciones de auditorfa 
interna, que requieren el cumplimiento de varios requisitos relacionados con el 
profesionalismo del personal que ejecuta dichas funciones, la sistematizaci6n del proceso 
de ejecuci6n a definirse formalmente en un manual de procedimientos y la objetividad 
que debe caracterizar a las evaluaciones realizadas por el auditor interno, de tal manera 
que se cree un ambiente positivo para aceptar las recomendaciones incluidas en el 
informe, por parte de la administraci6n de la entidad. 

La independencia requerida pa:a el ejercicio de las funciones de auditorfa interna es otro 
elemento importante de la definici6n, para lo cual la estructura organizativa debe 
jerdrquizar a la unidAd como parte del nivel asesor, directamente relacionado con la 
mdxima autoridad, ya sea un cuerpo colegiado (directorio o junta directiva de los 
organismos), un comitd de auditorfa integrado por elementos del nivel directivo y 
ejecutivo, o el titular de la entidad. Ademds, el grado de independencia se consolida 
mediante la asignaci6n de funciones dirigidas a evaluar el funcionamiento de los controles 
internos, la eficiencia y economfa en la utilizaci6n de los recursos y revisar el logro de 
los objetivos programados. 

La inclusi6n de las recomendaciones en la definici6n, elemento mds importante del 
producto final de la auditorfa interna, es el aspecto positivo de la labor que permite el 
mejoramiento de las actividades, mediante la toma de decisiones oportunas por parte de 
los administradores responsables de las operaciones evaluadas. Otro aspecto relacionado 
es el seguimiento que debe dar la administraci6n a la aplicaci6n de las recomendaciones 
para lograr el mejoramiento de los controles internos, de la producci6n institucional y de 
la eficiencia en la utilizaci6n de los recursos. 

Alcance de la Auditorfa Interna 

Las funciones de auditorfa deben abarcar todas las actividades financieras, administrativas 
y operativas ejecutadas por la entidad para que sea de mdxima utilidad en el 
mejoramiento de las operaciones y el logro de los objetivos institucionales. 

Desde otro punto de vista, las funciones de auditorfa interna abarcan los niveles directivo, 
ejecutivo, asesor, de apoyo y operativo de la organizaci6n; en consecuencia, el alcance 
de las actividades de auditorfa interna incluye todas la actividades y todos los niveles 
administrativos de la instituci6n. 

El alcance completo del control posterior ejecutado por la auditorfa interna esti 
totalmente relacionado con los componentes de la auditorfa, referidos principlamente a 
la orientaci6n que deben tener las actividades de evaluaci6n de las actividades de una 
instituci6n ptiblica, y son los siguientes: 6 

Un examen de las transacciones, sistema contable e informes financieros, incluyendo 
una evaluaci6n del cumplimiento con las leyes y reglamentos aplicables. 

16 Contralorfa General de los Estados Unidados, Auditorfa Interna en las Entidades Piblicas, 
Traducci6n del ILACIF, Segunda edici6n, BogotA-Colombia 1981. 
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" Una revisi6n de la eficiencia y economfa en la utilizaci6n de los recurszs. 

" Una revisi6n para determinar si efectivamente se han logrado los resultados deseados. 

Los componentes sefialados se relacionan directamente con la definic-6n de las clases de 
auditorfa que pueden ser aplicadas en una instituci6n ptiblica y son: 

* Auditorfa Financiera: cuando el componente es el examen de los estados financieros. 

* Auditorfa de Rendimiento o Integral: cuando los componentes son la revisi6n de. la 
eficiencia y economfa en el uso de los recursos o determinar si se han logrado 
efectivamente los objetivos deseados. 

La auditorfa a los estados financieros de una instituci6n pdblica, por lo regular no 
constituye la funci6n principal de la auditorfa interna, debido al enfoque utilizado y a los 
usuarios del dictamen profesional conformado por terceras personas; sin embargo, puede 
ser realizado por la auditorfa interna. 

Una prictica corriente de la auditorfa interna es realizar estudios o evaluaciones parciales 
de las transacciones financieras y administrativas, que son parte de los estados financieros 
preparados por el subsistema de contabilidad sobre los resultados de operaci6n y la 
situaci6n financiera de la organizaci6n. Estas evaluaciones han sido denominadas 
exdmenes o estudios especiales, debido al alcance parcial o limitado de las operaciones 
a verificar. 

El prop6sito principal de la auditorfa interna estA relacionado de manera directa con la 
auditorfa de rendimiento o integral, (tiene muchos denominaciones adicionales como: 
operativa, gerencial, operacional, de eficiencia, de resultados, de efectividad, 
administrativa, de economfa, de gesti6n, entre las mis comunes), relacionada con la 
evaluaci6n de la eficiencia y economfa en Ia utilizaci6n de los recursos de la instituci6n 
o la evaluaci6n del logro real de las metas y objetivos de la entidad. 

De manera similar a lo expresado para la auditorfa financiera, es generalizada la 
ejecuci6n de estudios o ex~imenes especiales dirigidos a la evaluaci6n del rendimiento 
institucional o integrates, considerando los componentes sefialados para 6ste tipo de 
evaluaciones. El volumen de operaciones, la diversidad de actividades y los recursos 
invertidos hacen poco practicables las auditorfas de rendimiento dirigidas a toda la 
organizaci6n por parte de la auditorfa interna. 

La planificaci6n institucional de la auditorfa interna constituye el medio id6neo para en 
el mediano plazo completar la auditorfa de rendimiento o integral de la entidad, mediante 
la ejecuci6n de estudios especiales dirigidos a la evaluaci6n del rendimiento de las 
principales Areas de actividad sustantiva de la organizaci6n. 

En resumen, el enfoque principal de ia auditorfa interna estA dirigido a la ejecuci6n de 
estudios especiales orientados a la evaluaci6n del rendimiento y dirigidos a verificar los 
controles internos financieros y administrativos de la organizaci6n. La auditorfa financiera 
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con el prop6sito de dictaminar sobre la razonabilidad de los estados financieros no 
constituye una funci6n relevante de la auditorfa interna. 

Organizaci6n de [a Auditorfa Interna 

La ubicaci6n en la estructura organizativa como una unidad asesora al directorio o titular 
del organismo fud sefiala en la definici6n, la que es ratificada. 

Las funciones de auditorfa interna deben estar centralizadas en una sola unidad 
administrativa para toda la instituci6n. En el caso de entidades administrativamente 
descentralizadas las funciones de auditorfa las realiza !a unidad central y en los casos de 
unidades que desarrollan operaciones importantes se realizan mediante la designaci6n de 
un grupo de auditores permanentes, residentes en la localidad donde funcionan las 
dependencias de la entidad o mediante la integraci6n de grupos para realizar auditorfa 
especfficas peri6dicamente. 

La ubicaci6n de la auditorfa interna como unidad asesora le permite mantener un grado 
aceptable de independencia respecto de las actividades administrativas realizadas por la 
instituci6n. Adem~is, la relaciin continua y estrecha del auditor interno jefe con los 
niveles superiores de la administraci6n posibilitan el acceso directo a inforinaci6n 
importante para la planificaci6n y ejecuci6n de las auditorfas. 

Como unidad asesora produce informaci6n significativa a ser utilizada por la 
administraci6n de la entidad para el mejor manejo de las operaciones, de tal manera que 
sus recomendaciones son vinculantes solamente en la medida que la administraci6n las 
hace suyas. 

La ubicaci6n jerirquica de la unidad de auditorfa interna en el organigrama estructural 
de la instituci6n se presenta en el cuadro incluido en la p~gina siguiente: 
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UBICACION DE LA UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA 
EN LA ESTRUCTURA ORGANIZATIVA DE UNA ENTIDAD 

IJUNTADIRECTIVA
 

I DITORIA INTERNA 

PRESIDENCIA 
EJECUTIVA 

DESARROLLO ASESORIA LEGAL 
ORGANIZACIONAL 

SGERENCIA GENERAL I 

GERENCIA DE: E GERENCIA DE: F GERENCIA DE: 

La unidad de auditorfa interna necesita definir su estructu,'a interna, estableciendo los 
niveles jerArquicos y las funciones de las subunidades y posiciones profesionales que se 
presenta en el siguiente cuadro: 
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ESTRUCTURA ORGANIZATIVA DE LA UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA 

GERENCIA DE AUDITORIA 
INTERNA 

SUBGERENCIA TECNICA 

SECCION
 
ADMINISTRATIVA
 

FGRUPO DE SUPERVISION 

GRUPO DE AUDITORES 
ENCARGADOS
 

GRUPO DE AUDITORES 

ASISTENTES TECNICOS 

La estructura sefialada es flexible y puede ser ar.pliada o reducida, de acuerdo con las 
necesidades de cada instituci6n; sin embargo, estdn definidos los principales niveles 
funcionales de la unidad (gerencia, direcci6n, divisi6n, departamento o secci6n), segtin 
la te~rminologfa y tamafio de la organizaci6n a la que corresponda la auditorfa interna. En 
el caso de que existan unidades descentralizadas de la auditorfa interna con una ubicaci6n 
geogrifica diferente, la estruct, 'i es similar, salvo que el encargado de dirigir la 
subunidad tendrA un nivel jerirquico de supervisor o subgerente, segtin la importancia 
de las actividades y el personal disponible. 

Responsabilidades de la Auditorfa Interna y su Personal 

Las polfticas gerenciales de la instituci6n deben establecer de manera clara las 
responsabilidades de la auditorfa interna, asf como la autoridad relacionada, que permita 
el acceso y la revisi6n de ia documentaci6n, personal, archivos, registros, operaciones 
y bienes de todas las unidades operativas, administrativas y financieras. 

Ademds, para ejecutar las actividades de auditorfa interna debe disponerse de toda la 
libertad para programarlas respecto de las principales Areas de operaci6n de la instituci6n. 
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La independencia y objetividad al ejecutar sus funciones es otra caracterfstica importante 
para cumplir con sus responsabilidades, las que se pueden resumir en las siguientes: 

* 	 Administrar eficientemente los recursos asignados, motivando la participaci6n y 
colaboraci6n del personal para mejorar la producci6n de !a auditorfa interna y de la 
entidad. 

* 	 Planificar las acciones de auditorfa a realizar, a corto y mediano plazo. 

* 	 Evaluar constantemente el funcionamiento adecuado del control interno. 

Realizar auditorfas dirigidas a evaluar la eficiencia en la utilizaci6n de los recursos, 
el logro de los resultados programados y la correcci6n de los registros e informes 
financieros, administrativos y operativos. 

Informar y asesorar a la gerencia para el mejor cumplimiento de los objetivos 
institucionales. 

* 	 Coordinar las actividades de auditorfa con los funcionarios de otras Areas para 
fomentar el logro de los objetivos, tanto de auditorfa como de ia entidad. 

Existt :i otras responsabilidades para el personal de auditorfa interna, como es el 
cumplimiento de las normas para el ejercicio profesional de la auditorfa interna, NEPAl, 
emitidas por el Instituto de Auditores Internos, IAI, organismo internacional que ha 
contribuido notablemente para el desarrollo de la auditorfa interna en el sector ptiblico.
Tanbi6n el Instituto ha promulgado el C6digo de Etica del Auditor Interno y que por la 
importancia y relaci6n con sus responsabilidades se lo cita a continuaci6n: 

Un 	miembro deber6 ser honesto, objetivo y diligente al Ilevar a cabo sus 
obligaciones y responsabilidades. 

11 	 Un miembro al merecer la confianza de su empleador, deberd demostrar 
lealtad en todo lo relacionado con los asuntos de su empleador o de la 
persona a la cual presta sus servicios. Sin embargo, un miembro no 
tomarA parte en forma consciente en ninguna actividad ilegal o 
incorrecta. 

III 	 Un miembro no deber6 tomar parte en ninguna actividad que pueda
divergir con los intereses de su empleador o que pueda perjudicar la 
capacidad de Ilevar a cabo sus deberes y responsabilidades. 

IV 	 Un miembro no deberA aceptar ning~n honorario o regalo de un 
empleado, cliente o socio comercial de su empleador, sin el 
conocimiento y consentimiento de la alta gerencia. 

V 	 Un miembro deber6 utilizar con prudencia la informaci6n obtenida 
durante el ejercicio de sus funciones. No utilizard la informaci6n 
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confidencial con fines de lucro personal o en detrimento del bienestar de 
su empleador. 

VI Un miembro, al expresar una opini6n deber6 hacer todo lo posible por 
presentar suficiente evidencia que respalde dicha opini6n. Al presentar 
su informe, ur miembro deber6 revelar los hechos que podrfan 
distorcionar el informe sobre el resultado de las operaciones bajo 
revisi6n o encubrir prActicas ilegales de no ser revelados. 

VII 	 Un miembro deber6 luchar continuamente por el mejoramiento de la 
pericia y efectividad de sus servic, is. 

VIII 	 Un miembro deberd acatar los Estatutos y apoyar los objetivos del 
Intituto de Auditores Internos. Al ejercer su profesi6n tendr6 siempre en 
mente su obligaci6n de mantener el alto nivel de competencia, moralidad 
y dignidad establecidos por el Instituto y sus miembros. 

Personal de Auditoria Interna 

El cumplimiento de las responsabilidades de auditorfa interna requiere de un grupo de 
profesionales id6neos desde el punto de vista tdcnico y moral. La experiencia del personal 
es un factor importante que debe ser considerado en el proceso de selecci6n y 
contrataci6n. 

Las funciones de asesorfa que brinda la auditorfa interna a la administraci6n estAn 
relacionadas directamente con la habilidad t~cnica y ]a idoneidad del grupo de auditores 
al realizar las labores de evaluaci6n de manera objetiva e independiente. 

El enfoque de la auditorfa interna dirigido a evaluar la eficiencia, lz efectividad y 
economfa de las operaciones realizadas por una entidad, amerita la participaci6n de 
grupos multidisciplinarios de profesionales de acuerdo con la especializaci6n de las 
actividades examinadas. La auditorfa de rendimiento o integral engloba las actividades 
operativas, administrativas y financieras de una area, unidad administrativa, proyecto o 
actividad importante, por lo que es necesaria la participaci6n de auditores t6cnicos de 
acuerdo con el tipo de operaciones a ser evaluadas. 

No obstante, al iniciar las actividades de auditorfa interna es conveniente partir de la 
evaluaci6n de las transacciones financieras y administrativas, inclusive se debe comep'ar 
los estudios dirigidos a evaluar la eficiencia, eficacia y economfa de las Areas financiera 
y administrativa para lograr experiencia en las actividades que son de dominio del 
contador pdblico. Posteriormente se debe incursionar en los ex~imenes dirigidos a evaluar 
la eficiencia en la utilizaci6n de los recursos y el logro de los objetivos programados. 

La idoneidad t6cnica se obtiene mediante la definici6n de requisitos exigentes para los 
profesionales que se integren a las actividades de auditorfa interna. Ademds, de la 
capacitaci6n en servicio, proporcionada por el nivel de supervisi6n es importante y es 
conveniente disponer de un programa de entrenamiento y especializaci6n de los auditores 
internos en las Areas de actividad sustantiva de la instituci6n. 
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La coordinaci6n y colaboraci6n de los profesionales de auditorfa interna en la ejecuci6n
de la auditorfa externa, sea por la ISA o por las firmas privadas contratadas, constituye 
otro elemento importante de capacitaci6n en servicio que debe ser utilizado de manera 
permanente. 

La unidad de auditorfa interna debe coo'stituirse en el modelo de gesti6n para el resto de 
unidades operativas, administrativas y financieras de la instituci6n, en relaci6n con: la 
planificaci6n de actividades, la estructura organizativa y la definici6n de funciones y
responsabilidades, la direcci6n y motivaci6n del personal, la comunicaci6n e informaci6n 
oportuna y el uso eficiente de los recursos humanos, financieros, materiales y
tdcnologicos. Esta debe ser una de sus principales responsabilidades. 

FUNCIONES INCOMPATIBLES CON LA AUDiTORiA INTERNA 

Las funciones de auditorfa interna son parte del subsistema de control interno, en el 
segmento denominado control posterior de !as actividades; por lo tanto, no se la debe 
confundir con las funciones de ifnea relativas al control previo y concurrente, a la 
aprobaci6n de ningtin tipo de documento o a la presentaci6n de informes previos a 
concretar una transacci6n. 

Tampoco las funciones de auditorfa interna deben ser confundidas con las actividades de 
control externo realizadas por las ISA's o las firmas privadas contratadas para llevar a 
cabo auditorfas en las entidades ptiblicas. Su funci6n fundamental es asesorar 
tdcnicamente a la administraci6n de la insi.ituci6n en la que presta sus servicios. 

Las unidades de auditorfa interna y los prcfesionales que prestan sus servicios en dicha 
unidad no deben realizar las siguientes funciones, bajo ningdn condici6n: '7 

* Revisar previamente operaciones propuestas 
* Aprobar o poner visto bueno en transacciones o documentos 
* Efectuar operaciones de lfnea 
* Mantener libros o registros 
* Participar en la toma de decisiones 
* Custodiar recursos
 
* 
 Tomar parte en operaciones o actividades de lfnea, que impliquen autorizaciones o 

vistos buenos por parte del auditor interno 

En resumen, ningtin profesional de la auditorfa interna debe participar reemplazando a 
funcionarios de los distintos niveles jergrquicos el cumplimiento de susen 
responsabilidades b~sicas; ademds, las evaluaciones realizadas por la auditorfa interna de 
ningdn modo evitan la obligaci6n de supervisar las actividades d-1 personal subalterno 
por parte de los funcionarios responsables de la administraci6n. 

Manual Latinoamericano de Auditoria Profesional en el Sector Pblico, ILACIF, Tercera edici6n,
 
BogotA-Colombia, 1981.
 

\.~b 
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IV. SUBSISTEMA DE AUDITORIA EXTERNA 

El cambio de filosoffa, enfoque y orientaci6n que ha tenido lugar en el Subsistema de 
Auditorfa Externa de algunos pafses, principalmente en las dos fltimas ddcadas, ha sido 
muy profundo y continfa hoy su proceso de implantaci6n, actualizaci6n y mejora 
constantes. 

En 	algunos pafses, el proceso se inici6 adoptando la filosoffa y el enfoque t6cnico del 
subsistema de auditorfa externa, mediante la reforma en las disposiciones legales; incluso, 
se han cumplido varios ciclos en los cuales se modificaron y adaptaron los criterios 
tdcnicos definidos en el disefilo original. En otros pafses, el proceso no ha logrado 
introducir cambios significativos en las disposiciones legales debido a que las funciones 
del 	 subsistema se encuentran regladas por la constituci6n cuya actualizaci6n o 
moe:ficaci6n es muy compleja y porque se dice, tiene un costo polftico elevado; sin 
embargo, la auditorfa profesional ha sido aceptada como la tdcnica m~s eficiente para 
aplicar el control externo de las instituciones pfblicas, mediante la emisi6n de normativos 
tdcnicos que regulan y gufan las actividades de la auditorfa independiente. Por fltimo, 
en 	otros pafses se estA empezando el proceso de modernizaci6n del subsistema de 
auditorfa externa, mediante reformas legales y constitucionales que permitan la utilizaci6n 
de 	 la auditorfa independiente (auditorfa externa) para el control y evaluaci6n de las 
actividades realizadas por las entidades pdblicas; ya que es la tdcnica m~s desarrollada 
y eficiente para cumplir con las responsabilidades del control externo. 

El cambio sefialado es el producto de un largo proceso de investigaci6n, and1isis, 
resoluci6n, difusi6n, capacitaci6n y orientaci6n tdcnica desarrollado por diversos 
organismos y reuniones internacionales, entre los cuales se destacan: 

* 	 Organizaci6n Internacional de lnstituciones Superiores de Auditorfa, INTOSAI, que 
agrupa a las entidades de control de los parses del mundo, suscriptores de la carta de 
las Naciones Unidas. 

" 	 Organizaci6n Latinoamericana y del Caribe de Entidades Fiscalizadores Superiores, 
OLACEFS, (anteriormente conocida como Instituto Latinoamericano y del Caribe de 
Entidades Fiscalizadoras, ILACIF), que agrupa a las entidades que realizan las 
funciones de control externo en Am6rica Latina y el Caribe. 

* 	 Congreso Internacional de Instituciones Supremas de Auditorfa, INCOSAI, que se 
realiza cada tres afios y emite resoluciones como gufas y orientaciones para las 
instituciones de los parses miembros de INTOSAI. El siguiente se realizarA en 1992 
en la ciudad de Washington, Estados Unidos de Norteam6rica. 

* 	 Congreso Latinoamericano de Entidades Fiscalizadoras Superiores, CLADEFS, en 
el que se analizan temas de inter6s tdcnico y cuyas resoluciones constituyen gufas y 
orientaciones para las actividades de control; se redine cada tres afios y el pr6ximo 
se realizard en la ciudad de San Jos6, Costa Rica en 1993. 
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Conferencia Interamericana de Contabilidad, organizada por la Asociaci6n 
Interamericana de Contabilidad, AIC; se realiza cada dos afios, la pr6xima se 
efectuard en la ciudad de Buenos Aies, Argentina en 6ste afio. en ella se ha 
organizado la Comisi6n del Sector Gubernamental y en 6sta se presentan y discuten 
temas t6cnicos relacionados con las actividades de auditorfa y contabilidad especfficas 
para dicho sector. 

* 	 Seminarios Regionales de Contabilidad, patrocinados por la Asociaci6n 
Interamericana de Contabilidad y presentados por los organismos profesionales de 
cada pafs; se realizan varios durante el aflo. 

" 	 Instituto de Auditores Internos, que agrupa a los capftulos de varias decenas de pafses 
y mds de 50.000 miembros en el mundo, es el organismo que mAs ha colaborado en 
el desfrrollo de la auditorfa en el sector ptiblico en general y en la auditorfa interna 
en particular. 

" 	 Encuentro Internacional de Auditores Internos, organizados cada dos afnos por el 
Instituto de Auditors Internos y el capftulo del pafs sede; el pr6ximo se realiza 6ste 
afio en Buenos Aires, Argentina. 

" 	 Consorcio Internacional para el Mejoramiento de la Administraci6n Financiera 
Gubernamental, organismo t~cnico que ha orientado sus actividades al entrenamiento 
y la difusi6n de material t6cnico, mediante el patrocinio y organizaci6n de varias 
conferencias. Cuenta entre sus miembros a varias instituciones superiores de 
auditorfa, entidades responsables de la contabilidad y presupuesto, organismos
regionales e internacionales de profesionales y personas individuales que han ejercido 
funciones relevantes en cada uno de sus pafses. 

" 	 Varias ISA's, principalmente las de Estados Unidos dc Norteani6rica y de Canada, 
han contribuido de manera directa en el desarrollo de la auditorfa externa y la 
administraci6n financiera gubernamental, mediante la investigaci6n y el auspicio de 
un programa de becas para el entrenamiento de los auditores profesionales de los 
pafses en vas de desarrollo. 

Es diflcil tratarseparadamentelos esfuerzos de los parses m6s desarrolladosy 
de las organizacionesinternacionales.Digo esto por varias razones. Facilitan 
asistenciasimilar y no inesperadamente tienen problemas similares con esta 
ayuda. Porejemplo, los programasde asistenciasobre admihistraci6nfinanciera 
puede que no tome completamente en cuenta las necesidades del pafs que la 
recibe, pero sin embargo, est6 dirigidaa aquellasdreas que el pats donante 
consideraque son las m6s apropiadas.Los donantestienen que darse cuentadel 
hecho de que sus conocimientos tecnol6gicos no pueden ser directamente 
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transferidosa los pa(ses menos desorrolladosy tienen que ser adaptadospara 
Ilenarlas necesidadesdel pa(s que los recibe. ' 

La modernizaci6n y actualizaci6n de los m6todos, procedimientos y prActicas para la 
ejeruci6n de la auditorfa externa debe continuar en forma permanente. La colaboraci6n 
y participaci6n de los organismos indicados es importante, pero el empefho y dedicaci6n 
a la investigaci6n y al desarrollo prictico de la auditorfa en cada uno de nuestros pafses, 
es el fundamento para el mejoramiento constante. La especializaci6n de las ISA's en 
determinadas dreas dc.actividad para luego proyectar sus e7vperiencias a nivel de la regi6n 
y del continente, es uia alternativa a considerar y, con seguridad, a seguir en un futuro 
cercano. 

ADMINISTRAClON FINANCIERA Y AUDITORIA EXTERNA 

El Sistema de Administraci6n Financiera estA conformado por los subsistemas de 
Presupuesto, Tesorerfa, Cr~dito Pdblico y Cont.bilidad y, en forma total o parcial, es 
unn de los sujetos pasivos del Subsistema de Auditorfa Externa, de la administraci6n 
pdiblica. 

Tradicionalmente la auditorfa externa se ha identificado con el control de las operaciones 
financieras en general y de las transacciones contables en particular. Los estados 
financieras de las entidades piblicas constituyen los reportes oficiales sobre los resultados 
de operaci6n y la situaci6n financiera a una fecha determinada; dichos estados han 
constituido el fundamento para efectuar la auditorfa de la administraci6n ptiblica, ya que 
su ausencia limita considerablemente la funci6n de auditorfa financiera. Durante los 
diltimos afios las acciones de auditorfa se han dirigido a verificar la eficiencia y economfa 
en ]a utilizaci6n de los recursos institucionales y a evaluar la eficacia en el logro de los 
resultados programados o los objetivos de la instituci6n. 

Sea cual fuere la orientaci6n de los estudios de auditorfa, el Sistema de Administraci6n 
Financiera constituye uno de los principales elementos a utilizar en la evaluaci6n de las 
actividades de una organizaci6n. En otras palabras, dicho sistema constituye la "materia 
prima" que permite planificar y programar; aplicar procedimientos de comprobaci6n, 
pruebas de verificaci6n, an~lisis de resultados y comparaci6n de e:,,mentos; y llegar a 
conclusiones y recomendaciones para mejorar las actividades institucionales. 

Se define a la administraci6nfinanciera como un sistema que, mediante la 
planificaci6n,obtenci6n,asignaci6n,utilizaci6n,registro,informaci6nycontrol, 
persigue la eficiente gesti6n de los recursosfinancieros del Estado para la 
satisfacci6nde las necesidades colectivas. 2 

Elmer B. Staats, Contralor General de los Estados Unidos, Artfculo La Auditorfa de las 
Americas: Lo Que TraerA el Futuro. Revista Internacional de Auditorfa Gubernamental, 
Recopilaci6n No. 1 del IPDEVI, Quito-Ecuador 1987. 

Sistema Integrado Modelo de Administraci6n Financiera, Control y Auditorfa, Proyecto para 
discusi6n, SIMAFAL. Proyecto LAC/RFMIP, abril de 1991. 
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La definici6n confirma la importancia de la administraci6n financiera para el 
funcionamiento eficiente y efectivo del subsistema de Auditorfa Externa de la 
administraci6n ptiblica, independientemente de la orientaci6n financiera o evaluaci6n del 
rendimiento que se proyecte realizar. 

En la mayorfa de los pafses latinoamericanos es evidente la necesidad de mejorar la 
admir"!traci6n financiera del Estado y de las instituciones que lo conforman, aspecto que
redunda de manera directa en la aplicaci6n tanto de la auditorfa externa como de la 
auditorfa interna. Sobre el particular es pertinente incluir la siguiente cita: ' 

Dadas las necesidades de la administraci6nfinanciera en los parses menos 
desarrolladosla preguntaque seformula es la siguiente: I C6mo iniciaremosun 
esfuerzo coordinadopara corregireste problema? Creo que hay cuatromaneras 
de enfocar la ci'esii6n. Primero y el inds importante es que los poderes 
legislativo y ejecutivo del Gobierno reconozcan la importanciade mejorar la 
capacidadde la administra i6nfinanciera.Este reconocimientotiene que estar 
acompaflado de la voluntad de aumentar los recursos que se dedican a estos 
esfuerzos. Segundo, ademds de apoyur los esfuerzos nacionales, los palses 
necesitan individualmente, apoyar a las organizaciones regionales en sus 
esfuerzos parafacilitar la capacitaci6ny servir como centro para compartir 
informaci6n y experiencia. Tercero, las naciones desarrolladasque pueden 
facilitarasistenciadirectatendrdn que hacertodo lo posibleparasuministrarla 
a aquellos sectores que mds lo requieren, antes que predeterminerel tipo de 
asistenciao el mecanismode entrega. Cuarto, lasorganizacionesinternacionales 
deben reconocerla importanciaenfortalecerlas capacidadesde administraci6n 
financiera y en diseflar programas de asistencia para Ilenar estas 
necesidades. 

El texto tornado del trabajo presentado en el II Seminario de Entidades Fiscalizadoras 
Superiores, realizado en mayo de 1980 en la ciudad de Mdxico, contin6a vigente y los 
esfuerzos planteados para satisfacer las necesidades de administraci6n financiera en los 
pafses menos desarrollados debe continuarse para disponer de un sistema de 
administraci6n financiera que promueva la eficiencia en la ejecuci6n de la auditorfa y se 
constituya en una herramienta de gesti6n dtil para dirigir las actividades de las entidades 
pdblicas. 

Con 	un enfoque similar, la Estrategia para la Acci6n, ESTRATAC, cuando define el 
curso de las actividades a seguir para lograr la aceptaci6n del SIMAFAL por parte de los 
pafses interesados, en la fase de implantaci6n sefiala lo siguiente: ' 

Elmer B. Staats, op. cit.; pdgina 23. 

4 	 Estrategia para el Mejoramiento de IaAdministraci6n Financiera, Control y Auditorfa. Estrategia 
para [a Acci6n, ESTRATAC, Proyecto para discusi6n. LAC/RFMIP, abril de 1991. 
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El mejoramiento de la administraci6nfinanciera, control y auditorfa es una 
responsabilidadde cada pa(s y no de la asistencia tecnica. Quienes deben 
Ilevarlo a cabo son losfuncionariosnacionalesdesignados como gerentes para 
el efecto; los resultadosde los programasde mejoramiento estdn condicionados 
a la capacidadde aquellos y por esto los paises estdn obligados a cumplir las 
actividadessiguientes: 

" 	 Integraci6nde la Comisi6n Interinstitucionalydemds organismos... 

" 	 Eliminaci6n de ingerenciasextrailasa la idoneidad en la conformaci6n de los 
organismos nacionales... 

" 	 Capacitaci6n en servicio de los funcionarios nacionales en el trabajo 
mancomunado con los consultores extranjeros... 

" 	 Adopci6n de la modalidadde organizaci6nporproyectosen todos los organismos 
nacionales... 

" 	 Adscripci6n de funciones a los organismos nacionales,y preferentemente a la 
Comisi6nlnterinstitucional,paradefinirlos tdrminos de referenciay perfilde los 
consultores extranjeros... 

" 	 Coordinaci6nde esos organismoscon las entidades nacionales de administraci6n 
de la cooperaci6ntecnica, con las asociacionesprofesionalesnacionales... 

En resumen, se observa que la administraci6n financiera, control y auditorfa est~n 
integrados tanto en el disehio conceptual definido en el SIMAFAL como en la Estrategia 
para la Acci6n, ESTRATAC. Las actividades para aplicar el SIMAFAL adaptado a las 
necesidades de cada pafs, y posterior evaluaci6n y ajuste requiere de lo siguiente: ' 

* 	 Dotar de organizaci6n para la ejecuci6n del plan de acci6n y para el 
funcionamientode los sistemas de administraci6nfinancieray de control 

• 	 Normar elfuncionamientode los sistemas 

o 	 Desarrollarlos recursos humanos parala aplicaci6n del SIMAFAL 

I evaluar y 	 los sistemas deImplantar, actualizar permanentemente 
administraci6nfinancieray de control. 

La implantaci6n, evaluaci6n y actualizaci6n de los sistemas incluye su disefio de 
operaci6n, mediante la elaboraci6n de los manuales de presupuesto, de tesorerfa, de 
cr&tito ptiblico, de contabilidad y de auditorfa; fundamentados en los principios, 
normatividad, metodologfas, procedimientos y prdcticas debidamente probados. Esta etapa 
es la de mayor detalle y requiere la colaboraci6n permanente de profesionales 

Estrategia para el Mejoramiento de la Administraci6n Financiera, Control y Auditorfa; op.cit.; 

pagina 42. 
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experimentados para documentar los sistemas y coordinar las funciones que realizan en
paralelo los subsistemas de administraci6n financiera, control y auditorfa. 

En conclusi6n, el Subsistema de Auditorfa Externa en el sector ptiblico dirige una parteimportante de sus recursos a la auditorfa de la administraci6n financiera de lasinstituciones pdiblicas, directamente cuando se trata de estudios financieros y en forma
indirecta cuando los exdmenes estdn dirigidos a la evaluaci6n del rendimiento de la
entidad, programa o actividad importante. Tanto los auditores financieros como losauditores t6cnicos utilizan la informaci6n producida por la administraci6n financiera dela instituci6n para realizar andflisis, relaciones, verificaciones, inspecciones,
comprobaciones, confirniaciones y otros procedimientos sobre las operaciones reportadas.
Por lo tanto, en la medida que el Sistema de Administraci6n Financiera proporcione Agil
y oportunamente la informaci6n y documentaci6n de las transacciones realizadas, estard
colaborando para el eficiente funcionamiento del Subsistema de Auditorfa Externa y de 
las actividades de ]a auditorfa interna. 

DEFINICI6N Y CLASES DE AUDITORiA 

El desarrollo tdcnico de la auditorfa profesional se inici6 a principios de dste siglo 
cuando: 

En 1917 el Instituto Americano de ContadoresPtiblicos,a solicituddel Federal
Trade Commission, prepar6 un "memordndumsobre auditoriasde balance" el 
cualfue aprobadopor el Comite y enviado al Federal Reserve Board, el cual
luego de su aprobaci6nprovisionallopublic6 en el Federal Reserve Bulletin en
abrilde 1917, como "Contabilizaci6nUniforrme:unapropuestatentativaEmitida 
por el Federal Reserve Board. Este memordndumfie difundido ampliamentey
en 1918 fue reexpedido bajo el mismo patrocinio, con el ttulo: "Metodos
Aprobados para la Preparaci6n de Balances", sin prdcicamente ningtin
cambio.6 

El Comitd de Procedimientos de Auditorfa inici6 sus actividades en enero de 1939,
cuando se design6 un pequeflo comit6 para investigar los procedimientos de auditorfa. LaDeclaraci6n No. I present6 ciertas conclusiones derivadas de las experiencias de iaprofesi6n, las cuales en gran medida proporcionan las bases estructurales del marco actual
de las normas de auditorfa. Luego se han preparado dos codificaciones de lasDeclaraciones sobre Procedimientos de Auditorfa en 1951 y 1972, las mismas que han
constituido los puntos claves para el desarrollo y actualizaci6n de la profesi6n en el 
continente americano. 

La actualizaci6n de las Declaraciones sobre Normas de Auditorfa emitidas en abril de1988, SAS 52 al 61, vigentes a partir de enero de 1989 y 1990 es otro hecho tdcnico
importante que promueve la actualizaci6n de los profesionales, principalmente los que
realizan funciones de auditorfa. 

Declaraciones sobre Normas de Auditorfa, SAS No. 1, AICPA, M6xico 1989. 
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Definici6n de Auditorfa 

Muchos enfoques y orientaciones ha recibido en las dos tiltimas d6cadas el tdrmino 

auditorfa. Existen disciplinas profesionales que reclaman como de su patrimonio las 
para el ejerciciofunciones de auditorfa. Sin embargo, la definici6n de estdndares 

profesional, el establecimiento de procedimientos obligatorios de verificaci6n, el 

desarrollo de las tdcnicas a utilizar, la determinaci6n de una metodologfa sistematizada 

para realizar el trabajo y para preparar los informes, s6lo ha sido realizada por la 

profesi6n del Contador Piblico. 

No obstante, la participaci6ri y colaboraci6n multidisciplinaria para ejecutar auditorfas de 
el cual los auditores tdcnicos orendimiento o integrales es evidente, motivo por 

profesionales de otras disciplinas requieren de un proceso de preparaci6n acad6mica y de 

campo para realizar sus funciones de manera eficiente. 

Considerando el enfoque multidisciplinario de la auditorfa, sobre todo en el sector 

gubernamental se presentan algunas definiciones que incluyen los criterios desarrollados 

en los iltimos afios: 

" 	 Declaraciones sobre Normas de Auditorfa No. 1,codificaci6n aprobada en noviembre 

de 1972: ' 

El objetivo de un examen ordinariode los estadosfinancierospor partede 

un auditor independiente, es la expresi6n de una opini6n sobre la 

razonabilidadcon la que presentanla situaci6nfinanciera,resuhadosde las 
la situaci6n financiera de conformidad conoperaciones y cambios en 

principios de contabilidadgeneralmente aceptados. El informe del auditor 

es el medio por el que 9l expresa su opini6n o, si las circunstanciaslo 

requieren, se abstiene de opinar. En cualquiercaso, dird si su examen ha 

sido hecho de acuerdocon las normas de auditor(ageneralmenteaceptadas. 

* Ley Orgdnica del Sistema Nacional de Control, Disposiciones finales: ' 

Auditorta. El examen objetivo y sistemdtico profesional de operaciones 
a su ejecuci6n, confinancieraso administrativas,efectuado con posterioridad 

la finalidadde evaluarlas, verificarlasy elaborarsu informe que contenga 

observaciones,conclusiones, recomendacionesy el correspondientedictamen. 

" 	 Polftica T~cnica No. T-5, emitida por el ex-Instituto Latinoamericano y del Caribe 

de Ciencias Fiscalizadoras: ' 

7 	 Declaraci6n sobre Normas de Auditorfa; op. cit.; pzgina 1, prrafo 01. 

Ley Organica del Sistema Nacional de Control,Contralorla General de la Repiblica del PerO, 


Decreto Ley 19039, Noviembre de 1971, Lima-Pert).
 

9 	 Ex-Instituto Latinoamericano y del Caribe de Ciencias Fiscalizadoras, hoy OLACEFS, Polfticas 

Operativas y Tdcnicas aprobadas por el Consejo Directivo, febrero de 1977; Quito-Ecuador. 
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Auditorfa es el examen objetivo, sistemdticoy profesionalde las operaciones 
financieraso administrativas,efectuado con posterioridada su ejecuci6n con 
lafinalidadde verificarlas,evaluarlasy elaborarun informe que contenga 
comentarios, conclusiones, recomendaciones, y, en el caso de examen de 
estadosfinancieros,el correspondientedictamen profesional. 

Polftica de Auditorfa 2, Naturaleza y Definici6n de la Auditorfa de la Contralorfa 
General del Ecuador: "o 

El examen objetivo, sistemdticoy profesionalde las operacionesfinancieras 
o administrativas,efectuadopor auditoresprofesionalescon posterioridada 
su ejecuci6n con lafinalidadde verificarlas,evaluarlasy elaborarel informe 
que contenga comentarios, conclusionesy recomendacionesy, en el caso de 
examen de estadosfinancieros,el correspondientedictamen profesional.La 
ataduragubernamentalcomprende las siguientesactividades: 

a. Verificar las transacciones, sistemas contables, informes y estados 
financieroscorrespondientesal pertodo examinado. 

b. Evaluar la conformidad y el cumplimiento de las normas legales y 
secundariasvigentes. 

c. Revisary evaluarel sistema de control internofinanciero. 

d. Examinary evaluar la planificaci6n, organizaci6n,direcci6n y control 
interno administrativo. 

e. Revisar y evaluar la eficiencia, economfa y efectividad con que se han 
utilizado los recursos humanos, materialesy financierospor parte de las 
entidadesy organismossujetos a examen. 

f Revisary evaluar los resultadosde las operacionesprogramadas,afin de 
determinarel grado en que han sido logradaslas metas y objetivos. 

Manual de Procedimientos de Auditorfa, Contralorfa General de la Reptiblica de 
Costa Rica, cita la definici6n incluida en el Manual Latinoamericano de Auditorfa 
Profesional en el Sector Ptiblico: " 

Auditorta:es el examen objetivo, sistemdticoy profesionalde las operaciones 
financieraso administrativas,efectuado con posterioridada su ejecuci6n con 
la finalidadde verificarlas,evaluarlasy elaborarun informe que contenga 

10 	 Contralorfa General del Ecuador; Normatividad Thcnica promulgada en Registro Oficial No. 464 
de noviembre de 1977; Quito-Ecuador. 

'1 	 Manual de Procedimientos de Auditorfa, Contralorfa General de la Repoblica de Costa Rica;
Primera edici6n; octubre de 1986, San Josd-Costa Rica. 
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comentarios, conclus'ones y recomendaciones, y, en el caso de los estados 
financieros, el correspondientedictamen profesional. 

* El SIMAFAL define a la auditorfa externa: 2 

Se define como el conjunto de actividadesprofesionalesque se !levan a cabo 
con sujeci6n a normas, por parte de organismos totalmente ajenos e 
independientes de las entidades actoras de las operaciones. 7Wene por 
finalidadposibilitarque los administradoresden cuentapilblicade su gesti6n 
oficial; examinarla objetivamente; emitir opini6n calificada sobre la 
razonabilidadde los estadosfinancieros, la eficiencia 3yeconomfa en el uso 
de los recursosy la efectividad de los resultados;recomendar mejoras a la 
administraci6npfiblica;y, verificarsu aplicaci6n. 

Las definiciones citadas estdin relacionadas con la auditorfa en general y con la auditorfa 
gubernamental especfficamente, las cuales han evolucionado durante las dos ditimas 
ddcadas. Existen varios aspectos comunes en dichas definiciones, los cuales se tabulan 
a continuaci6n: 

" Examen, estudio o evaluaci6n
 
" Objetivo, sistemitico y profesional
 
• Dirigido a las actividades financieras o administrativas 
" Aplicado posteriormente a la cjecuci6n de las actividades 
" Prop6sito de verificar y evaluar las actividades y que los administradores den cuenta 

pdblica de su gesti6n oficial 
" Elaborar un informe que contenga comentarios u observaciones, conclusiones y 

recomendaciones, incluye el dictamen profesional en el caso de auditorfas financieras 
* Verificar la aplicaci6n de las recomendaciones 

El enfoque y la cobertura del examen, estudio o evaluaci6n realizado por la auditorfa 
gubernamental son tan amplios que abarcan las actividades operativas, administrativas y 
financieras realizadas por los funcionarios y servidores de las entidades ptiblicas; para 
posibilitar la rendi(.i6n de cuentas de la gesti6n realizada por dichos funcionarios. 

Clasificaci6n de la Auditoria 

Las definiciones antes enunciadas permiten identificar la primera clasificaci6n de las 
actividades de auditorfa, considerando el enfoque, objetivo y alcance del examen a 
ejecutar en una instituci6n, unidad administrativa, proyecto o actividad importante, y son 
las siguientes: 

" Auditorfa financiera 
* Auditorfa de rendimiento o integral 
* Auditorfa o estudio especial 

Proyecto para el Mejoramiento de la Administraci6n Financiera en Latinoamdrica y el Caribe, 

LAC/RFMIP; SIMAFAL, documento para discusi6n, abril de 1991, Quito Ecuador. 
12 
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Una segunda clasificaci6n de la auditorfa se plantea considerando el organismo ejecutor
del trabajo. Por lo tanto, la auditorfa practicada por las ISA's que son parte del 
Subsistema de Auditorfa Externa, se conoce como auditorfa independiente; y la auditorfa 
realizada por las unidades de auditorfa interna que forman parte del Subsistema de 
Control Interno, se conoce como auditorfa interna. 

Las definiciones generales sobre auditorfa gubernamental son aplicables tanto para la 
auditorfa interna como para la auditorfa independiente practicadas por los organismos 
correspondientes. 

Con referencia a la auditorfa financiera, de rendimiento y estudios especiales, a 
continuaci6n se presentan las definiciones aplicables con base en el contenido de la 
Polftica Tdcnica del ILACIF No. T-5, Auditorfa Gubernamental. 

1. Auditoria Financiera 

La auditorfa financiera tiene un mayor desarrollo tdcnico y ha dado origen a la presencia
del resto de auditorfas que en la actualidad se conoce. La filosoffa, normas de general 
aceptaci6n, t6cnicas de verificaci6n, metodologfa de trabajo, prActicas y procedimientos
de comprobaci6n, documentaci6n del e ;amen, selectividad de los procedimienoos,
mecanismos de informaci6n y otros aspectos han sido desarrollados por la ContAdurfa 
Pdblica con la ejecuci6n de auditorfas financieras o auditorfas de balance comro se las 
conocfa hace algunos afios. 

Por lo tanto, existen criterios tdcnicos suficientes para ejecutar la auditorfa financiera de 
las instituciones ptiblicas y de sus programas especfficos. Sin embargo, la disponibilidid 
de sistemas de administraci6n financiera adecuados e integrados es un requerimiento que
debe cumplirse en ]a administraci6n de las entidades ptiblicas para ia eficaz ejecuci6n de 
la auditorfa financiera. 

Varias definiciones de la auditorfa financiera est n disponibles, iniciando con la que ha 
sido difundida en la Declaraci6n sobre Normas de Auditorfa No. 1 citada anteriormente 
y las emitidas por las ISA's de los diferentes parses. Sin embargo, con el fin de disponer
de una s6la definici6n se presenta a continuaci6n la que agrupa los principales atributos 
incluidos en las revisadas y analizadas de la auditorfa financiera. 

La auditorfa financiera es el examen objetivo, sistemttico y profesional de los estados 
financieros de una entidad o parte de ellos, que incluye la evaluaci6n del sistema 
financiero, de los registros utilizados, de los documentos de soporte, del cumplimiento 
de las disposiciones legaies y normativas, y otras evidencias que sustenten las 
transacciones financieras; efectuado con posterioridad a su ejecuci6n, con el prop6sito de 
informar sobre los hallazgos significativos resultantes mediante la emisi6n de 
comentarios, conclusiones y recomendaciones para mejoras, asf como del dictamen 
profesional respecto a la presentaci,5n razonable de dichos estados financieros. La 
auditorfa financiera comprende las siguientes actividades: 
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, 	 Verificaci6n de las transacciones, documentos, registros, informes gerenciales y 
estados financieros correspondientes al perfodo examinado 

* 	 Estudio y evaluaci6n del sistema de control interno financiero 

* 	 Evaluaci6n del cumplimiento de las disposiciones legales, reglamentarias y 
normativas vigentes 

El alcance y los objetivos de la auditorfa financiera estdn claramente identificados en la 
definici6n expuesta, aspectos fupdanientales considerados para la emisi6n y aplicaci6n de 
las normas de auditorfa gubernamental. 

El alcance de ia auditorfa financiera estd dirigido a las transacciones que afectan los 
resultados de operaci6n y la situaci6n financiera de la entidad por uno o varios perfodos 
contables. Sin embargo, el alcance tambidn se relaciona de manera indirecta con las 
actividades administrativas y operativas de la entidad cuando se evaliia la solidez y 
calidad del sistema de control interno disefiado y aplicado por la entidlad, los que tienen 
efectos directos en los resultados financieros. 

El objetivo primordial de la auditorfa financiera es emitir una opini6n profesional 
respecto a la razonabilidad de la informaci6n contenida en los estados financieros sujetos 
a examen, de conformidad con los principios de contabilidad generalmente aceptados. 
Adicionalmente, '!n la auditorfa gubernamental el objetivo se extiende a la emisi6n de un 
informe extenso que incluye los comentarios, las conclusiones y las recomendaciones para 
mejorar la administraci6n financiera de la entidad auditada. 

En general, ia auditorfa financiera no constituye el examen m~s utilizado por las ISA's 
al ejercer el control de las instituciones de la administraci6n ptiblica. Una de las causas 
principales para que esto ocurra es el limitado desarrollo del sistema de administraci6n 
financiera en el sector ptiblico, el mismo que produce informaci6n gerencial poco 
oportuna y los registros y estados financieros demuestran atrasos considerables. 

La auditorfa financiera constituye una herramienta b6sica para ejecutar el control de las 
entidades de la administraci6n ptiblica, situaci6n demostrada en su definici6n y al 
establecer su alcnce y objetivos. Los criterios tdcnicos disponibles y las experiencias 
acumuladas califican a la auditorfa financiera como el mecanismo apropiado para el 
control de los recursos ptiblicos de manera eficiente, pero condicionado al funcionamiento 
de sistemas de administraci6n financiera, (Presupuesto, Tesorerfa, Crdito Ptiblico y 
Contabilidad) claramente documentados. 

2. 	 Auditoria de Rendimiento o Integral 

La auditorfa dirigida a la evaluaci6n de la eficiencia, la efectividad y la economfa de las 
actividades operativas, administrativas y financieras de una instituci6n ptiblica, para 
efectos del material de estudio la denominamos "de rendimiento" o "integral". La 
auditorfa con 6ste enfoque ha recibido varios nombres para ser identificada, segdn la 
orientaci6n utilizada por los profesionales de distintas disciplinas que han investigado y 
escrito sobre el tema, y el objetivo sefialado para la evaluaci6n; entre los tdrminos mds 
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conocidos estin: operativa, de gesti6n, gerencial, del desempefio, administrativa, de 
resultados, de eficiencia, de efectividad, de valor por el dinero, operacional, de economfa 
y de programas. 

Por lo indicado, existen muchas definiciones y orientaciones respecto al enfoque, alcance 
y objetivos de la auditorfa de rendimiento al difundir los resultados de las investigaciones;
sin embargo, en su aplicaci6n al sector piiblico de Am6rica Latina por las ISA's ha 
existido consistencia tanto en los t6rminos utilizados como en el alcance y objetivos. Las 
principales denominaciones son: operacional, operativa, del desempefio, de gesti6n y 
diltimamente integral. 

A manera de ejemplo se presenta la siguiente definici6n de ia auditorfa de rendimiento:"3 

El alcance del concepto de auditorade rendimientoes mnuy amplioe incluye un 
examen del gradode cumplimiento de los gerentes para con los reglamentosy
polfticas prescritos; tn examen de los procedimientos, polfticas y prdcticas 
operacionalesparadeterminard6nde se puede lograrmejoras en la eficiencia; 
y una evaluaci6n de la conflabilidad de la infornaci6n contenida en los 
informes, incluvendo los que tratan de producci6n, logros, o beneficios de los 
programr,sptiblicos. 

La auditorfa de rendimiento se encuentra en proceso de desarrollo y mientras obtiene la 
experi,ncia necesaria y se definen los criterios de actuaci6n que son muy amplios; aplica
las no rmas, tdctizas, -netodologfas, procedimientos y pr~cticas de la auditorfa financiera. 
A est. respecto, en la Xi Conferencia Interamericana de Contabilidad, CIC, realizada en 
San Juao, Puerto Rico, en 1974 se resolvi6 formalmente que para el caso de la auditorfa 
operacional, "...las normas personales de auditorfa aprobadas por las CIC y los conceptos
generaies de las relativas a la ejecuci6n del trabajo son plenamente aplicables. Las normas 
de preparaci6n del informe deberdin adecuarse a las caracterfsticas particulares del trabajo 
rea!izado." 

Durante la tiltima d6cada la auditorf, -abernamental aplicada por las ISA's y por las 
unidades de auditorfa interna han ampliado las acciones de control de los tradicionales 
aspectos financieros y de legalidad; orientando su actividad a la evaluaci6n de la gesti6n
administrativa, operativa y financiera de la entidad por medio de la auditorfa le 
rendimiento o integral, con el prop6sito de evaluar el cumplimiento de las metas y 
objetivos de manera eficiente, efectiva y econ6mica. 

La programaci6n y ejecuci6n de las auditorfas de rendimiento va tomando importancia 
en el cumplimiento de las responsabilidades de control de las ISA's, principalmente de 
las que tienen claramente establecidas estas funciones. Las facultades para auditar la 
eficiencia, la efectividad y la economfa en el logro de los objetivos de las instituciones 
ptiblicos en varias ISA's no esttn claramente definidas y existe oposici6n a su aplicaci6n 
por parte de los sujetos pasivos del subsistema de auditorfa externa. 

13 Dr. Lennis M. Knighton; Una Mejor Perspectiva de la Auditorfa de Rendimiento; Auditorfa 
Operacional; segunda edici6n del ILACIF, Bogot6-Colombia 1981. 
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Varias definiciones adicionales pueden citarse sobre la auditorfa de rendimiento; no 
obstante, la finalidad de dste ac~pite es presentar una definici6n que integ.- los 
principales elementos y sea lo suficientemente amplia para comprender la naturaleza, 
alcance y objetivos de la auditorfa de rendimiento. Considerando una serie importante de 
definiciones, principalmente las referidas a las actividades de la auditorfa gubernamental, 
a continuaci6n se la expone: 

Auditoria de rendimiento es el examen objetivo, sistenidtico y profesional de las 
actividades operativas, administrativas y financieras de una entidad, de un 
programa o de una drea importante; efectuado con posterioridad a su ejecuci6n, 
con la finalidad de verificarlas, evaluarlas y elaborar un informe que contenga 
comentarios, conclusiones y recomendaciones para mejoras, sobre las actividades 
crfticas importantes. Las principales acciones de la auditorfa de rendimiento son: 

* 	 Estudio y evaluaci6n de la estructura de control interno institucional, su 
planificaci6n, organizaci6n, direcci6n, informaci6n y control. 

" 	 Examen y evaluaci6n de la eficiencia y la economfa en la utilizaci6n de los recursos 
humanos, financieros, materiales y tecnol6gicos. 

* 	 Examen y evaluaci6n de la eficacia alcanzada en el logro de las metas y objetivos 
programados. 

" 	 Evaluaci6n del cumplimiento de las disposiciones legales, reglarnentarias y 
normativas vigentes. 

La auditorfa de rendimiento puede incluir el examen de los estados financieros de la 
instituci6n, caso en el cual se integran las siguientes acciones adicionales: 

" 	 Verificaci6n de las transacciones, documentos, registros, informes gerenciales y 
estados financieros correspondientes al perfodo examinado. 

* 	 Estudio y evaluaci6n del sistema d. control interno especffico relacionado con el drea 
financiera de la instituci6n. 

" 	 Dictamen profesional sobre la razonabilidad de la informaci6n contenida en los 
estados financieros, de conformidad con los principios de contabilidad generalmente 
aceptados. 

Bajo la definici6n expuesta, es evidente la necesidad de integrar groos 
multidisciplinarios de profesionales para programar y ejecutar la auditorfa de rendimiento 
en las entidades piblicas, de acuerdo con el tipo de servicios que prestan o los bienes que 
producen. Las siguientes cita- perm~ten confirmar lo dicho: ,' 

14 	 Edison E. Estrella, Equipos Multidisciplinarios, Especializaci6n Profesional y Auditorfa 

Operacional, Revistc. Horizontes, Lima- PerO, 1991. 
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La organizaci6n, manejoy direcci6n de los equipos conformadospor auditores 
profesionalesde distintasdisciplinas,%.onstituve zno de losprincipaleselementos 
necesariosparaejecutarla auditortaoperaci nal orientadahacia la evaluaci6n 
de la eficiencia, la efectividady la economta con que ejecutan sus actividades 
las institucionesptblicas. 

La especializaci6nde losprofesionalesque realizanlaboresde auditor(aoperacional 
debe realizarsede manera obligatoria,de tal manera que un profesional obtenga 
conocimientos profindos de un sector, un grupo de entidades o tal vez de una 
instituci6n que por el volumen de actividadesasi lo requiera.La especializaci6nde 
tos profesionalesdebe tomar en cuc-ita la experiencia adquiridaal haber realizado 
las actividades evaluadas, al tomar interinamente la posici6n del funcionario o 
servidorexaminado y al adquirirla pericia stficiente paraenfocar las actividades 
de arribahaciaabajo. 

La naturaleza y 3rientacK:,n de la auditorfa de rendimiento estA dirigida a la evaluaci6n 
complet? de una instituci6n, programa o drea importante, considerando la evaluaci6n de 
sus obietivos y revisando las principales actividades operativas, administrativas y 
finaicieras, de tal manera que constituye un exanen integralde las operaciones corrientes 
o ,ctuales realizadas por un organismo ptiblico. 

Conceptualmente es factible dividir el dimbito de actividad operativa, administrativa y
financiera realizada por una entidad; sin embargo, es n )rio que al Ilevar a cabo las 
operaciones, los procediraientos y las prActicas de orden financiero se integran con las 
actividades administrativas y las dos se complementan con las operativas. Por lo tanto, 
la auditorfa de rendintiento evalia de manera integral todas las actividades relacionadas 
con la estructura global: el control interno, la utilizaci6n eficiente y econ6mica ae los 
recursos, el logro de las metas y objetivos y el cumplimiento de las disposiciones 
vigentes. 

Ejemplos de auditcrfas de rendimiento son los siguientes: 

* 	 Evaluar la eficiencia en la prestaci6n de los servicios que entrega la entidad, el 
programa o drea importante. 

* 	 Examinar y determinar el grado en que se han alcanzado los objetivos de la entidad, 
programa o drea importante. 

* 	 Evaluar la eficiencia del sistema de administraci6n de recursos humanos. 

t 	 Estudiar la eficacia del sistema de administraci6n financiera, referida principalmente 
al control de los recursos y a la informaci6n producida. 

• 	 Evaluar la eficacia de las actividades relacionadas con la atenci6n al usuario. 

* Examinar la eficacia de la normatividad t6cnica, reglamentaria y legal relacionada 
con la prestaci6n del servicio producido. 
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3. 	 Estudios o Exmenes Especiales de Auditorfa 

Las ISA's han utilizado en gran medida Jos estudios o exdmenes especiales para cumplir 
con las facultades de control de las instituciones que conforman la administraci6n ptiblica. 
Esto se debe principalmente a dos factores: 

* 	 La deficiencia de los sistemas de administraci6n financiera, que constituye una gran 
limitaci6n para ejecutar la auditorfa financiera de las instituciones por la ausencia o 
retraso en la preparaci6n de los informes gerenciales y los estados financieros. 

* 	 El gran volumen de los recursos humanos, tecnol6gicos y de tiempo requeridos para 
ejecutar la auditorfa de rendimiento a las instituciones, programas o Areas importantes 
de la administraci6n ptiblica. La ausencia de recursos humanos especializados 
constituye la limitaci6n mis importante para ejecutar la auditorfa de rendimiento por 
parte de las ISA's y las auditorfas internas. 

Los estudios o exmenes especiales de auditorfa pueden clasificarse en los siguientes 
grupos: 

* Con enfoque finanoiero
 
" Con enfoque de rendimiento
 
* 	 Por denuncias o solicitudes especfficas:
 

- Estudios especiales financieros
 
- Estudios especiales de rendimiento
 

La clasificaci6n de los estudios especiales de auditorfa tiene el prop6sito de ubicarlos 
dentro del enfoque, alcance y objetivos de la clasificaci6n general de la auditorfa; pero 
con 	un dmbito de aplicaci6n limitado a determinadas operaciones productivas de bienes 
o servicios, a ciertas actividades de la administraci6n de los recursos o a las transacciones 
financieras relacionadas con los elementos, rubros, cuentas o transacciones de los estados 
financieros. Per lo tanto, el objetivo de las auditorfas de alcance limitado o estudios 
especiales de auditorfa permite identificar el enfoque del trabajo a desarrollar y calificar 
la clase de examen a ejecutar. 

En todo caso, las normas d. auditorfa generalmente aceptadas, las t6cnicas de auditorfa, 
los procedimientos y prlcticas de verificaci6n, la selectividad de las pruebas a aplicar, 
la metodologfa definida para realizar la evaluaci6n, la documentaci6n del trabajo, y los 
m6todos de informaci6r utilizados son de aplicaci6n obligatoria en la ejecuci6n de los 
estudios especiales de auditorfa, de andlogo modo a como se hace en el caso de la 
auditorfa financiera y de la auditorfa de rendimiento; lo tinico que cambia es el objetivo 
del trabajo y el alcance de la evaluaci6n. 

El estudio especial de auditoriaes el examen objetivo, sistemitico y profesional de una 
parte de las actividades operativas, administrativas o financieras de una entidad, realizado 
con posterioridad a su ejecuci6n; con el prop6sito de verificarlas, evaluarlas y elaborar 
un informe que contenga comentarios, conclusiones y recomendaciones para mejoras. El 
estudio especial comprende las siguientes acciones de acuerdo con su alcance y objetivos: 
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* 	 Estudio y evaluaci6n de la estructura de control interno relacionado con la actividad 
examinada. 

* 	 Verificaci6n de las tt-nsacciones, documentos, registros e informes gerenciales 
relacionados con el estudio. 

* 	 Evaluaci6n del cumplimiento de las disposiciones legales, reglamentarias y 
normativas vigentes. 

" 	 Estudio y evaluaci6n de la estructura del control interno relacionado con la 
planificaci6n, organizaci6n, direcci6n, informaci6n y control de las actividades 
evaluadas. 

* 	 Examen y evaluaci6n de la eficiencia y economfa con que se han utilizado los 
recursos en la actividad evaluada. 

• 	 Examen y evaluaci6n de la eficiencia alcanzada en el logro de los objetivos 
programados para la actividad evaluada. 

Las tres primera actividades coriesponden a los estudios especiales con enfoque 
financiero y las cuatro dltimas son aplicables a los estudios especiales con enfoque de 
rendimiento. Los estudios especiales por denuncias o solicitudes deben inscribirse en los 
extenes sefialados o como investigaciones especiales a ser real izadas por los organismos
jurisdiccionales. Las tiltimas no estarfan sujetas de manera obligatoria al cumplimiento 
de los criterios tdcnicos definidos para las auditorfas y los estudios especiales. 

Las denuncias o solicitudes que originen la programaci6n de estudios especiales deben 
sujetarse a un proceso de an~disis, clasificaci6n y calificaci6n t6cnica previa, de tal 
manera que asuntos relacionados con la investigaci6n de responsabilidades y otros casos 
sean separados de las actividades profesionales de auditorfa de las ISA's y de las unidades 
de auditorfa interna. Algunas ISA's tienen la obligaci6n de investigar fraudes y declarar 
responsabilidades, casos en los cuales es necesario hacerlo profesionalmente mediante la 
preparaci6n de investigadores profesionales integrados en una unidad independiente. 

Estudio Especial Financiero 

La importancia que han venido tomando los estudios especiales financieros para el 
cumplimiento de las responsabilidades de control y auditorfa, tanto de las ISA's como de 
las unidades de auditorfa interna de las entidades pdblicas, amerita la identificaci6n, 
andlisis y desarrollo de los elementos que los conforman. 

El estudio especial financiero se relaciona principalmente con el registro, valuaci6n, 
informaci6n y control de las transacciones financieras, que representan el efecto 
monetario de las actividades operativas y administrativas de una organizaci6n. La 
verificaci6n y evaluaci6n del cumplimiento de los criterios t6cnicos relacionados con los 
aspectos contables, financieros, econ6micos, administrativos y legales son las finalidades 
primordiales de 6stos estudios. 
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El estudio especial financiero es el examen objetivo, sistem~tico y profesional de uno 
o varios elementos, segmentos, rubros, cuentas o transacciones financieras importantes, 
realizado con posterioridad a su ejecuci6n; con el prop6sito de verificarlas, evaluarlas y 
elaborar un informe que contenga comentarios, conclusiones y reconiendaciones para 
mejoras. El estudio especial financiero comprende las siguientes acciones: 

* 	 Estudio y evaluaci6n de la estructura de control interno relacionado con las 
transacciones examinadas. 

Verificaci6n de las transacciones, documentos, registros, reportes gerenciales e 
informes contables y financieros relacionados con el estudio. 

Evaluaci6n del cumplimiento de las disposiciones legales, reglamentarias y 
normativas vigentes aplicables. 

Como ilustraci6n de la definici6n expuesta, se presentan unos pocos ejemplos de los 
estudios especiales financieros: 

* 	 Examen del registro, control, evaluaci6n y liquidaci6n del presupuesto institucional. 
* 	 Estudio del registro, valuaci6n y control de los activos de la organizaci6n. 
* Examen del registro, valuaci6n y control de los activos fijos de la entidad. 

" Estudio de la ejecuci6n presupuestaria de las partidas importantes de una instituci6n. 

* 	 Examen de las inversiones realizadas en la adquisici6n de activos imponantes. 
* 	 Estudio de transacciones financieras significativas, como la emisi6n y registro de 

documentos negociables y por cobrar, ajuste de cuentas por prescripci6n, venta de 
activos fijos, determinaci6n de los costos de servicios o bienes. 

Estudio Especial de Rendimiento 

La tendencia actual en la auditorfa gubernamental realizada por las ISA's y las auditorfas 
internas se dirige a la ejecuci6n de la auditorfa de rendimiento y de los estudios especiales 
de rendimiento, considerando el alcance y el objetivo de la evaluaci6n. Desde el punto 
de vista pr~ctico la ejecuci6n de los estudios especiales de rendimiento egtA dirigida a 
aspectos muv especfficos de las actividades operativas, administrativas y financieras 
desarrolladas por las instituciones ptiblicas; por lo tanto, la utilizaci6n de recursos 
humanos y tecnol6gicos requieren un grado mayor de especializaci6n debido a la 
especificidad de los aspectos revisados y evaluados, principalmente en las operaciones 
productivas. 

La auditorfa de rendimiento y los estudios especiales de rendimiento persiguen un 
objetivo similar, la diferencia estA determinada en el alcance de la evaluaci6n a 
desarrollar por las ISA's o por las unidades de auditorfa interna de las entidades ptiblicas. 
La estrategia a seguir para ejecutar el control mediante la auditorfa Destudios especiales 
enfocados a evaluar el rendimiento de las actividades debe estar definida en la 
planificaci6n institucional de la auditorfa, considerando todas las actividades sustantivas 
y las adjetivas importantes para cumplir con los objetivos institucionales. 
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La importancia de los estudios especiales de rendimiento es evidente y constituye uno de 
los medios representativos para cumplir con las obligaciones de control por las ISA's y
las unidades de auditorfa interna. Estas tiltimas han sido calificadas como la fuente de 
origen para el desarrollo de la auditorfa y de los estudios de rendimiento debido a su 
enfoque, nivel jerdrquico y cardcter asesor a la administraci6n superior de las 
instituciones. 

El estudio especial de rendimiento es el examen objetivo, sistemitico y profesional de 
una parte de las actividades operativas, administrativas o financieras de una entidad, 
realizado con posterioridad a su ejecuci6n; con el proposito de verificarlas, evaluarlas y
elaborar un informe que contenga comentarios, conclusiones y recomendaciones para
mejoras sobre las principales dreas crfticas. El estudio especial de rendimiento comprende
las siguientes acciones, de acuerdo con su alcance y objetivos: 

" 	 Estudio y evaluaci6n de la estructura de control interno relacionado con la 
planificaci6n, organizaci6n, direcci6n, informaci6n y control de la actividad 
evaluada. 

* 	 Examen y evaluaci6n de la eficiencia y economfa con que se han utilizado los 
recursos en la actividad evaluada. 

" 	 Examen y evaluaci6n de la eficiencia alcanzada en el logro de los objetivos 
programados para la actividad evaluada. 

* 	 Evaluaci6n del cumplimiento de las disposiciones legales, reglamentarias y 
normativas vigentes aplicables. 

La ejecuci6n de los estudios especiales de rendimiento, al igual que las auditorfas de 
rendimiento, deben programarse considerando uno de los objetivos generales siguientes 
o los dos en conjunto; los cuales deben definirse por escrito para cada estudio: 

" 	 Examen y evaluaci6n de la eficiencia y economfa con que se han utilizado los 
recursos humanos, financieros, materiales y tecnol6gicos de la entidad, programa, 
drea importante o actividades op-r-:;vas, administrativas y financieras especfficas. 

" 	 Examen y evaluaci6n de la eficacia alcanzada en el logro de las metas y objetivos
programados para la entidad, programa, drea importante o actividades operativas, 
administrativas y financieras especfficas. 

Una mejor explicaci6n y aplicaci6n de la definici6n de los estudios especiales de 
rendimiento se realiza mediante los siguientes ejemplos: 

0 	 Estudio del proceso productivo de una actividad especffica para la prestaci6n de 
servicios o la elaboraci6n de bienes, evaluando la eficiente utilizaci6n de los recursos 
empleados y el grado alcanzado en el logro de los niveles de producci6n 
programados. 
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* 	 Evaluaci6n de la efectividad de los procedimientos empleados para el reclutamiento 
y la selecci6n del personal tdcnico de la entidad. 

* 	 Examen de la eficiente recaudaci6n de los recursos financieros generados por la 
prestaci6n de servicios. 

* 	 Eva-luaci6n de la eficiente utilizaci6n de los vehfculos de transporte propiedad de la 
entidad. 

* 	 Estudio de la eficacia de la normatividad tdcnica y reglamentaria relacionada con la 
prestaci6n de servicios. 

* 	 Examen de la estructura organizativa definida y utilizada para las actividades 
financieras y su eficacia para la emisi6n de reportes gerenciales e informes 
financieros oportunos. 

Estudios Especiales por Denuncias 

El proceso democrdtico ha permitido y facilitado la libertad de expresi6n y ha hecho 
factible ia aplicaci6n del control directo por parte de los usuarios de los servicios 
pdblicos. Lo indicado, ha dado lugar a la presentaci6n de un nuimero muy importante de 
denuncias y solicitudes de auditorfa y estudios especiales sobre aspectos muy especfficos 
de las actividades realizadas por las instituciones ptiblicas. Aderns, existen 
requerimientos de origen polftico relacionados con las facultades de control (fiscal izaci6r,) 
de las ISA's y las unidades de auditorfa interna que deben ser considerados. 

Los 	estudios especiales originados en denuncias y solicitudes requieren la aplicaci6n de 
un proceso de andlisis, clasificaci6n y calificaci6n para determinar la estrategia a seguir 
en el proceso de control establecido. No todas las denuncias y solicitudes ameritan la 
ejecuci6n de una auditorfa o un estudio especial, la aplicaci6n del proceso sefialado 
permitirA obtener la informaci6n suficiente para definir si se inicia un examen o se lo 
incluye como parte de un trabajo programado de un alcance y objetivos amplios o, si es 
el caso, sefialar el procedimiento administrativo que debe seguir la denuncia en otras 
instancias u organismos. 

Las denuncias y solicitudes de verificaciones deben originar s6lo las siguientes clases de 
auditorfa, a ser ejecutadas por las ISA's o las unidades de auditorfa interna: 

" Estudio especial con enfoque de rendimiento
 
" Estudio especial con enfoque financiero
 

* 	 Auditorfa de rendimiento 
* 	 Auditorfa financiera 

Las clases de auditorfas y estudios especiales originados en denuncias formales estgn 
presentados en relaci6n al ndmero de casos que se han identificado en varias ISA's y 
unidades de auditorfa interna al desarrollar sus actividades. 

En el caso de denuncias o solicitudes que requieran la ejecuc1i6n de investigaciones 
especiales, en las cuales se aplica una metodologfa y procedimientos distintos a los 
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definidos por la profesi6n de la Contadurfa Ptiblica, deben ser remitidos a los organismos 
de investigaci6n jurisdiccional correspondientes. 

En consecuencia, los estudios especiales por denuncias y solicitudes de ex~menes se 
ejecutan mediante las diferentes clases de auditorfas presentadas; sin que sea necesaria 
la definici6n de otro tipo de estudio especial. 

ORGANIZACION NACIONAL PARA EL EJERCICIO DEL CONTROL POSTERIOR 

La organizaci6n nacional para el control posterior (auditorfa) de las actividades 
operativas, administrativas y financieras realizadas por las entidades del sector pdblico,
abarca a los sujetos activos de ia auditorfa profesional de cada pals y son los siguientes: 

Auditoria Externa: 

- La instituci6n superior de auditorfa, ISA 
- Las firmas privadas de auditores independientes. 

Control Interno: 

- Las unidades de auditorfa interna. 

El control externo posterior es ejecutado mediante la auditorfa financiera, la auditorfa de 
rendimiento o los estudios especiales programados o calificados por la ISA o las unidades 
de auditorfa interna, principales sujetos activos de la auditorfa profesional, de acuerdo 
con las circunstancias existentes. 

1. La Instituci6n Superior de Auditorfa, ISA 

Para el eficiente funcionamiento de la auditorfa ejecutada por los diferentes sujetos
activos de la organizaci6n nacional de control es necesario que una instituci6n rectora sea 
la encargada de la investigaci6n, desarrollo, disefio y puesta en prdctica de un esquema 
que facilite la determinaci6n de los dmbitos de operaci6n o control, las funciones y
responsabilidades especfficas, las normas de auditorfa de aceptaci6n general, las tdcnicas 
de verificaci6n, la metodologfa a ser utilizada y otros criterios tdcnicos que fomentan el 
logro de las metas y objetivos programados y mejoran la producci6n de servicios en 
cantidad y en calidad. 

Las ISA's deben mantener un grado apropiado de independencia, la que es mayor cuando 
responde directamente a una legislatura elegida democrdticamente, en vez del poder
ejecutivo. La divisi6n de poderes constituye la aplicaci6n de uno de los principios de 
control interno en la definici6n de la estructura orgdnica de un Estado y es uno de los 
aspectos de mayor relevancia para asegurar objetividad y el adecuado funcionamiento a 
la organizaci6n nacional de control. 

El poder legislativo es uno de los principalesusuariosde los servicios de las 
Entidades FiscalizadorasSuperiores. La EFS deriva sus atribuciones de la 
constfituci6n o de la legislatura,y 'ma caractertsticafrecuente de su funci6n es 
informaralpoderlegislativo. En este caso, es de esperarseque las EFS trabajen 
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en estrecha coordinaci6ncon la legislatura e incluso con los comits a los cuales 
la legislaturahaya encomendado examinar los informes de la EFS. Este vfnculo 
puede contribuira que se de un seguimiento efectivo al trabajo de la EFS. " 

La cita corresponde a una de las explicaciones consideradas en el andlisis de la norma de 
auditorfa gubernamental emitidas por la INTOSAI, denominada independencia y que se 
relaciona con la ISA y con el personal profesional que realiza las funciones de auditorfa, 
la que contiene la caracterfstica predominante de los parses miembros. Esta criterio debe 
ser obligatorio para todo organismo que actie como el rector de las actividades de 
auditorfa; no obstante tambi6n es aplicable al resto de los sujetos activos de la 
organizaci6n nacional de control. 

Otros elementos pueden considerarse para calificar a la ISA como el organismo rector, 
y son los siguientes: 

" 	 La ISA no debe laborar ni dar la impresi6n de que lo estA haciendo, para servir a 
intereses polfticos particulares. 

" 	 La ISA debe disponer de libertad para la planificaci6n, programaci6n y ejecuci6n de 
las auditorfas y estudios especiales, de acuerdo con las prioridades que ella fije. 

" 	 Los informes sometidos a conocimiento de la legislatura deben prepararse en 
cumplimiento de requisitos mfnimos y definiendo los asuntos que deben ser materia 
de dictdmenes de auditorfa, estableciendo plazos razonables. La flexibilidad en cuanto 
al contenido y la frecuencia de presentaci6n fomentan la independencia de la ISA. 

" 	 La facultad normativa sobre las actividades de auditorfa ejecutadas por los sujetos 
activos del control posterior de las operaciones es fundamental para coordinar las 
actividades y sistematizar los procesos y procedimientos de trabajo. 

* 	 Las funciones de control de calidad ejercidas por la ISA sobre sus propias actividades 
y las labores de las auditorfas internas y firmas privadas de auditorfa, fortalece la 
imagen de organismo rector y permite apreciar las necesidades de mejoras internas 
y externas del subsistema. 

" 	 La coordinaci6n t6cnica permanente en la planificaci6n de la auditorfa con el 
prop6sito de establecer claramente el Aimbito y el alcance del trabajo a ser ejecutado 
por cada sujeto activo de la auditorfa, promueve la eficiente utilizaci6n de los 
recursos disponibles. 

" 	 El entrenamiento y especializaci6n en servicio, dirigido principalmente al personal 
de las ISA's y de las auditorfas internas, es un mecanismo que confirma la condici6n 
de organismo rector a la instituci6n superior de auditorfa. 

I6 Organizaci6n Internacional de Entidades Fiscalizadoras Superiores, INTOSAI; Normas de 
Auditorfa Gubernamental; Traducci6n libre de las emitidas por el Comitd de Normas de 
Auditorfa en junio de 1987. 
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En resumen, las ISA's constituyen el pilar en que se sustenta el sistema dc control y 
auditorfa en general, y de la auditorfa profesional (independiente e interna) en p.rticular.
Las principales funciones de la ISA corno organismo rector son las siguientes: 

Dictar y actualizar la normatividad tdcnica, en las siguientes 6rzas: 

- Control interno 
- Auditorfa gubernamental: 

-- Financiera, de rendimiento y estudios especiales, asf como la auditorfa 
especializada en informftica, obras ptiblicas, hospitalaria, etc. 

- Control de calidad, aplicable a los sujetos activos responsables de ejecutar la 
auditorfa, inclusive la propia ISA. 

- Colaborar con los organismos responsables de la emisi6n de normas de 
contabilidad gubernamental y otros aspectos financieros. 

- Otras que le faculte la ley. 

* 	 Coordinar las actividades de auditorfa mediante la planificaci6n y programaci6n a 
corto, mediano y largo plazos. 

* 	 Efectuar auditorfa financieras, de rendimiento y estudios especiales programados o 
calificados, de conformidad con las normas de auditorfa generalmente aceptadas. 

* 	 Diseniar y proveer de capacitaci6n tdcnica principalmente a los funcionarios de las 
unidades de auditorfa interna y de la propia ISA. 

" 	 Proporcionar asesorfa tdcnica sobre el diseflo e implantaci6n de sistemas en las 
instituciones ptiblicas, con respecto a las materias que son de sus competencia, segtin 
ia ley. 

2. 	 Auditoria por Firmas Privadas 

La contrataci6n de firmas privadas de auditorfa para prestar servicios en las entidades 
pdblicas constituye una prnctica corriente en la mayorfa de los pafses de Amdrica Latina. 
Esto se inici6 debido a los requerimientos de organismos internacionales de cr~dito, 
principalmente el Banco Mundial, el Banco Interamericano de Desarrollo, la Agencia 
Internacional para el Desarrollo Internacional, la Corporaci6n Andina de Fomento y otros 
cuando, entre las condiciones de los pr6stamos, exigen la presentaci6n de los estados 
financieros dictaminados por auditores profesionales inscritos en dichos organismos. 

En 	varios pafses, la ISA ha sido calificada por los organismos internacionales para
realizar la auditorfa; sin embargo, su capacidad no siempre ha sido suficiente para atender 
los requerimientos existentes por lo que ha sido utilizada la contrataci6n de firmas 
privadas de auditores. En otros pafses, la ISA no ha sido calificada para realizar 
auditorfas a los proyectos financiados por organismos internacionales de cr6dito, situac'6n 
que ha hecho imperativa la contrataci6n de las firmas privadas. 

Los organismos internacionales de credito han establecido algunos requerimientos 
t6cnicos relacionados con el cumplimiento de las normas de auditorfa generalmente 
aceptadas, el contenido y estructura de los informes y dictmenes exigidos, entre otros 
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elementos. Ellos han sido divulgados para su aplicaci6n, principalmente por el Banco 
Interamericano de Desarrollo, el Banco Mundial y la Agencia Internacional para el 
Desarrollo. 

Las firmas privadas contratadas para realizar auditorfa en las entidades ptiblicas deben 
sujetarse a los criterios t6cnicos establecidos por la ISA, por los lineamentos de los 
organismos internacionales de crddito y por las normas de los organismos profesionales 
de cada pafs. En consecuencia, los principios, normas, tdcnicas, pr:cticas, procedimientos 
y metodologfa de trabajo son similares a los utilizados por los auditores profesionales de 
las ISA's. 

La aplicaci6n de criterios de control de calidad, mediante la designaci6n de un supervisor 
t6cnico de la ISA AL ejecutar la auditorfa por una firma privada constituye un mecanismo 
que permite orientar efectivamente las actividades de auditorfa y, una vez concluido el 
trabajo, posibilita emitir el informe como un producto formal de ]a ISA. La participaci6n 
del 	 supervisor tdcnico de la ISA debe contemplar los aspectos relacionados con la 
aplicaci6n de los procedimientos mfnimos para verificar las operaciones, asf como la 
correcta ejecuci6n del contrato para la prestaci6n del servicio. 

El objetivo y alcance de las auditorfas ejecutadas por las firmas privadas de auditores 
independientes han estado orientados hazia las auditorfas financieras, principalmente; sin 
embargo, en los tiltimos aflos el enfoque se ha ido ampliando con una clara direcci6n 
hacia los objetivos de la auditorfa de rciidimiento. 

3. 	 Las Unidades de Auditoria Interna 

La concepci6n y enfoque del SIMAFAL define a las unidades de auditorfa interna como 
uno 	de los principales sujetos activos de la auditorfa gubernamental; condici6n que se 
fundamenta en los siguientes criterios pricticos: 

" 	 El desarrollo obtenido por las unidades de auditorfa interna de las entidades pdblicas 
es tan importante, que en forma acumulada han !legado a superar el nimero de 
profesionales y trabajos realizados, en comparaci6n con los que cuentan algunas 
ISA's de los pafses de Amdrica Latina. 

" 	 La relaci6n permanente con los funcionarios, actividades y el entorno en que se 
desenvuelven, ha ido desarrollando una especializaci6n de los auditores internos, 
respecto a las operaciones evaluadas, hacidndolos m~s eficaces. 

" 	 En enfoque de la auditorfa interna dirigido principalmente a las actividades 
sustantivas ha permitido una evoluci6n mayor de la auditorfa y estudios especiales 
de rendimiento, con las consecuentes ventajas para la organizaci6n. 

* 	 La presencia permanente de la funci6n de auditorfa interna en ia evaluaci6n del 
subsistema de control interno de la entidad y sus principales unidades operativas, 
constituye un elemento de control preventivo que permite determinar los problemas 
con oportunidad y tomar las decisiones para solucionarlos. 
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" 	 La profesionalizaci6n de las unidades de auditorfa interna y la aplicaci6n de criterios 
tdcnicos para la planificaci6n, organizaci6n, direcci6n, informaci6n y control de los 
recursos que maneja, asf como la utilizaci6n de principios, normas, tdcnicas, 
prcticas, procedimientos y metodologfa de trabajo para la ejecuci6n de la auditorfa 
se ha constituido en una ayuda fundamental al realizar la auditorfa independiente por 
parte de las ISA's o las firmas privadas de auditores. 

" 	 El alcance de los es'.udios realizados por las unidades de auditorfa interna 
definitivamente es mayor del que realizan las ISA's y las firmas privadas de 
auditores, conjuntamente. 

Las 	unidades de auditorfa interna de las instituciones ptiblicas constituyen el principal 
eltnento dedicado a la evaluaci6n del control interno institucional; en consecuencia, es 
una de las herramientas relevantes que debe utilizarse en la ejecuci6n de la auditorfa 
externa o independiente, realizada por las ISA's y las firmas privadas de auditores. 

Por otra parte, la funci6n b~sica realizada por la auditorfa interna a la administraci6n de 
la entidad es la asesorfa t6cnica, lo que le permite estar informada de todas las 
operaciones importantes que son de su interds y de la auditorfa externa. Por lo tantc, una 
revisi6n de los estudios realizados, los principales ,aformes procesados, la actualizaci6n, 
custodia y manejo del archivo permanente y, en general, una evaluaci6n de la calidad del 
trabajo desempefiado por la unidad es el punto de partida clave para la auditorfa realizada 
por la ISA y las firmas privadas de auditorfa. 

El adecuado funcionamiento de las unidades de auditorfa interna estA fundamentado en 
una serie de elementos que es necesario sefialar: 6 

SISTEMA DE AUDITORIA INTERNA 

POTENCIA APOYO
 
DE ENTRADA LIDERAZGO
 

PERSPECTIVA
 

PROCEDIMIENTO DETERMINACION DEL MANDATO 
PLANIFICACION
 

DETERMINANDO Y USANDO LOS RECURSOS PROFESIONALES
 
COMUNICACION
 

PRODUCCION GARANTIAS
 
DE SALIDA INFORMACION
 

CAMBIO
 

El an~lisis y aplicaci6n de los diez elementos sefialados al evaluar las funciones de las 
unidades de auditorfa interna en el funcionamiento completo del sistema, contienen un 

16 Revista Internacional de Auditorfa Gubernamental; Revisi6n de la Auditorfa Interna en el 
Gobierno de la Provincia de Ontario; IPDEVI; Quito-Ecuador 1987. 
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esquema prdctico que permite identificar los aspectos s6lidos de la unidad y los que 
ameritan su mejoramiento, considerando tanto los gerenciales como los operativos. 

NORMAS PROFESIONALES DE AUDITORIA 

La prestaci6n de servicios de auditorfa requiere de un conjunto de normas profesionales 
que regulen y gufen la ejecuci6n de dste servicio ptiblico profesional, considerando un 
enfoque y filosoffa definidos, un elevado grado de calidad tdcnica, un nivel adecuado de 
independencia y el mantenimiento de estas condiciones en forma consistente. 

El Instituto Americano de Contadores Ptiblicos Certificados (AICPA) ha emitido normas 
de auditorfa generalmente aceptadas a ser aplicadas en la ejecuci6n de la auditorfa 
profesional desde hace varias d6cadas. Las dos tiltimas codificaciones de las normas 
corresponden a los afios 1963 y 1972. A nivel latinoamericano los organismos 
internacionales y profesionales, como la Asociaci6n Interamericana de Contabilidad (AIC) 
y los gremios profesionales que la conforman han aprobado las normas de auditorfa 
generalmente aceptadas basadas en ia estructura y contenido de las emitidas per el 
AICPA. 

El desarrollo y establecimiento de una profesi6n que presta servicios ptiblicos abarca 
muchos elementos que requieren ser definidos y actualizados peri6dicamente como: la 
especializaci6n y calificaci6n del personal ejecutor; la divulgaci6n continua del enfoque 
y filosoffa de la profesi6n para lograr el conocimiento, respeto y aceptaci6n de los 
ciudadanos y usarios del servicio; el establecimiento de perfodos obligatorios de 
entrenamiento en el trabajo para ganar pericia; el lograr y demostrar independencia de 
las actividades polfticas y sobre todo lograr el desarrollo y aceptaci6n general de las 
normas que rijan el ejercicio profesional de la auditorfa, tanto en el sector ptiblico como 
en el sector privado. 

En la actualidad estdn disponibles varios documentos que contienen las normas de 
auditorfa, emitidas por los organismos profesionales, organizaciones internacionales o 
regionales e instituciones superiores de auditorfa de cada pafs, las que deben ser utilizadas 
en la ejecuci6n da la auditorfa profesional, y tienen las aplicaciones especfficas siguientes: 

ORGANISMO EMISOR APLICACION 

Instituto Americano de Contadores Fuente de origen de las normas 
Piblicos Certificados (SAS) generaimente aceptadas. 

Asociaci6n Interamericana de Aplicables por todos los 

Contabilidad (AIC) profesionales en funciones. 

Organismos Profesionales Todos los profesionales. 

Federacin Internacional de Gufas adicionales a las normas 
Contadores (IFAC) para todos los profesionales. 

Instituto de Auditores Internos, Normas especrficas para los 
(IAI) auditores internos. 
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Contralorfa General de los 	 Fuente de las normas para el 
Estados Unidos de Norteam6rica sector pobernamental. 

Organizaci6n Latinoamericana y 	 Normas cormc guf.s paia ias 
del Caribe de Entidades 	 instituciores de auritorfa. 
Fiscalizadoras Superiores(OLACEFS) 

Organizaci6n Internacional de 	 Normas de auditorfa como 
Entidades Fiscali.eadoras 	 gufas de aplicaci6n
Superiores (INTOSAI) 	 internacional. 

Instituciones Superiores de 	 Normas especfficis aplicables en 
Auditorfa (ISA's) cada pafs. 

Se 	 puede observar la variedad de normas que son aplicables en la ejecuci6n de la 
auditorfa en general y la desarrollada en el sector pdiblico en particular. Prcticamente 
todas la.- instituciones han utilizado el esqutema definido por el AICPA para su 
publicaci6n. 

Una clasificaci6n general de las normas aplicables al sector ptiblico, considerando la 
obligatoriedad de su aplicaci6n es ia siguiente: 

i. 	 Normas de Auditorfa Gubernamental Generalmente Aceptadas, emitidas por la ISA 
de cada pars, las cuales, en lo posible, deberfan ser aprobadas por el organismo 
profesional respectivo. 

ii. 	 Normas de Auditorfa Generalmente Aceptadas aplicables al Sector Poblico emitidas 
por el OLACEFS, que constituyen las gufas o lineamentos para la emisi6n de las 
normas de cada pals a nivel regional. 

iii. 	 Normas de Auditoria Gubernamental aprobadas y emitidas por el INTOSAI, que son 
gufas o lneamentos para la emisi6n de las norinas de los parses miembros, 
considerando su ambito mundial. 

iv. 	 Normas de Auditorfa Generalmente Aceptadas y divulgadas por los organismos 
profesionales de cada pals, las cuales, por lo general, estAn incluidas en las 
definidas para la prestaci6n de servicios en las entidades del sector piblico. 

v. Normas de Auditorfa Generalmente Aceptadas por la AIC a nivel Interamericano y 
que han sido la base, prcticamente no existen variaciones, para las emitidas por 
los organismos profesionales. 

vi. 	 Gufas Internacionales de Auditorfa y Servicios Relacionados emitidas por la IFAC 
con el prop6sito de desarrollar y realzar una profesi6n contable con normas 
armonizadas. 

vii. 	Normas para el Ejercicio Profesional de la Auditorfa Interna emitidas por el IAI, las 
cuales son aplicadas por los auditores internos principalmente; sin embargo, su 
contenido es compatible con las normas de las ISA's y de la profesi6n del Contador 
P~iblico. 
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En general, la normatividad sefialada como de aplicaci6n en la auditorfa gubernamental 
se complementa. Muchos aspectos fundamentales considerados en la emisi6n de cada uno 
de los grupos se repiten para mantener la estructura completa del contenido de las 
Normas de Auditorfa Generalmente Aceptadas que constituyeron su fuente original, y 
complementadas para su aplicaci6n especffica. 

TtCNICAS Y PRACTICAS DE AUDITORiA 

Los estlndares mfnimos para desarrollar las actividades de auditorfa profesional son las 
normas de auditorfa de general aceptaci6n, las cuales han sido integradas en las normas 
de auditorfa emitidas para ejecutar la auditorfa en las entidades del sector ptiblico. Sin 
embargo, la aplicaci6n de los procedimientos de auditorfa para verificar: las 
transacciones, actividades y operaciones realizadas; los informes financieros, 
administrativos y operativos producidos; el cumplirniento de las disposiciones legales, 
reglamentarias y normativas pertinentes; la eficiencia alcanzada en el cumplimiento de 
las responsabilidades asignadas; y, el logro de las metas y objetivos nrogramados por las 
instituciones sujetas a la auditorfa, (sujetos pasivos de la auditorfa) Son realizables s6lo 
mediante la utilizaci6n y empleo de las tdcnicas y prcticas de auditorfa. 

Las tdcnicas y las pr,'cticas aplicadas para ejecttar la auditorfa han sido desarrolladas por 
la profesi6n del Contador Ptiblico, principalmente al realizar funciones de auditorfa 
financiera, las cuales conscituyen el medio directo para obtener la informaci6n y 
documentaci6n que respalde los comentarios, conclusiones y recomendaciones incluidas 
en el informe de auditorfa. 

Las t6cnicas y pr~icticas de auditorfa son las herramientas utilizadas por los auditores para 
obtener la evidencia necesaria con el prop6sito de formarse un juicio profesionalsobre 
las actividadesexaminadas. Dichas herramientas son utilizadas por el auditor y su empleo 
se fundamenta en la aplicaci6n de su juicio profesional, de acuerdo con las 
circunstanciasexistentes. 

En el proceso de planificaci6n y programaci6n del trabajo el auditor determina: 

• Curies tdcnicas y prdcticas va a emplear
 
" Cudndo las aplicard
 
• De qu6 manera las aplicarA 

Las tdcnicas y pricticas seleccionadas para realizar una auditorfa especffica, son la base 
para desarrollar y aplicar los procedimientos de auditorfa, los que ordenados y 
clasificados de manera 16gica constituyen los programas de auditorfa. 

Tdcnicas de auditorla 

Las tdcnicas de auditorfa son herramientas prActicas de investigaci6n, verificaci6n y 
comprobaci6n que utiliza el auditor para obtener la evidencia que fundamente de manera 
adecuada la auditorfa realizada y los resultados obtenidos en la misma. 
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La gran mayorfa de las tdcnicas conocidas han sido desarrolladas y aplicadas en la 
ejecuci6n de la auditorfa financiera de las empresas privadas comercia!es e industriales, 
por lo que es necesario su adaptaci6n y la investigaci6n sobre tdcnicas adicionales 
ajustadas alos requerimientos de las actividades de las entidades ptblicas. El asunto tiene 
una perspectiva mayor al considerar la orientaci6n actual acia la auditorfa de 
rendimiento por parte de algunas ISA's y de la mayorfa de unidades le auditorfa interna; 
]a misma que requiere de tdcnicas adicionales para evaluar los informes y operaciones 
t~cnicas, asf como los aspectos gerenciales de las entidades ptiblicas. 

Para el ejercicio de la auditorfa las t6cnicas se agrupan, segtin la acci6n a efectuar; en 
consecuencia, las t6cnicas de verificaci6n o comprobaci6n pueden ser: 

* Verbales 

" Oculares
 
" Documentales
 
" Ffsicas
 
" Escritas
 

El orden de presentaci6n de los grupos de t6cnicas de verificaci6n es similar a la 
utilizaci6n que se las da en el proceso de evaluaci6n de las actividades. Generalmente la 
auditorfa se inicia mediante un contacto verbal con los directivos de la entidad a ser 
auditada, se contintia con la cbservaci6n de las operaciones realizadas, se revisa la 
documentaci6n y se evidencia el trabaio ejecutado, se constata las actividades importantes 
y se ratifican las condiciones determinadas por medio de notas o el an~disis de la 
informaci6n acumulada hasta Ilegar a conclusiones finales. Este proceso se repite en 
varios niveles desde el inicio hasta ia conclusi6n del trabajo. 

Las tdcnicas especfficas de auditorfa se desglosan en las siguientes: 

GRUPO DE TECNICAS TECNICAS ESPECIFICAS 

* Verbales - Indagaci6n 
- Encuesta 

" Oculares - Observaci6a 

- Comparaci6n 
- Revisi6n selectiva 
- Rastreo 

" Documentales - CdIculo 
- Comprobaci6n 

" Ffsicas - Inspecci6n 

" Escritas - Andlisis 
- Tabulaci6n 
- Confirmaci6n 

"cnciliaci6n 
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Prficticas de auditoria 

Las prncticas de auditorfa se emplean como elementos auxiliares para aplicar las tdcnicas 
de auditorfa, al momento de identificar las condiciones existentes en las actividades, 
transacciones y operaciones; al establecer las muestras de las operaciones a verificar; y 
al preparar los restimenes del trabajo realizado. 

Las prcticas conocidas y utilizadas en el proceso de ejecuci6n de la auditorfh, son: 

" Pruebas selectivas a juicio del auditor 
" Muestreo estadfstico 
" Sfntomas 
" Intuici6n 
" Desconfianza (sospecha) 
" Sfntesis (restimenes) 

PLANIFICACION DE LA AUDITORIA 

La auditorfa, ejecutada en las entidades que conforman la administraci6n ptiblica por 
parte de las ISA's, las unidades de auditorfa interna y las firmas privadas de auditores 
independientes contratadas, requiere la definici6n de una metodologfa de trabajo para 
sistematizar los procedimientos de verificaci6n y la comunicaci6n de los resultados en las 
diferentes fases o etapas del trabajo, tanto para conocimiento de ia entidad auditada como 
para informar a la gerencia de los sujetos activos de la auditorfa. 

La siguiente metodologfa ha sido definida para ejecutar las auditorfas financiera y de 
rendimiento y los estudios especiales con enfoque financiero, de rendimiento y por 
solicitudes calificadas, con base en la experiencia obtenida y los lineamientos definidos 
por la Contadurfa Ptblica. 

Proceso de la auditoria 

Planificaci6n 

a. Decisi6n y Estindares de Ejecuci6n (DEE) 
b. Revisi6n Preliminar (RP) 
c. Estudio y Evaluaci6n de la Estructura de Control Interno (EECI) 

Ejecuci6n (Estudio detallado de las Areas problema) 

Comunicaci6n de Resultados 

El desarrollo de la estrategia de auditorfa es la primera etapa del proceso de planificaci6n 
y resulta fundamental para realizar una auditorfa eficiente, efectiva y econ6mica. La 
planificaci6n no debe ser un ejercicio extenso o detallado, sino un esfuerzo concentrado 
de ios miembros ;.,el equipo que posean mayor experiencia con la entidad (sup-- ,isor y 
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encargado), con el fin de proporcionar una conducci6n global y establecer un equilibrio 
adecuado para cada situaci6n particular. 

Es necesario que Alencargado del equipo de auditorfa participe en el desarrollo de la 
planificaci6n detallada, para conocer en primera instancia en forma directay la 
perspectiva del nivel directivo de la ISA o unidad de auditorfa, sobre la ejecuci6n del 
estudio y con la participaci6n del supervisor. 

La planificaci6n de la auditorfa debe tener en cuenta las evaluaciones realizadas para
determinar el riesgo profesional. Si durante la planificaci6n y ejecuci6n de la auditorfa 
se Ilega a detectar informaci6n adicional contraria a la evaluaci6n inicial del riesgo
profesional, dicha informaci6n deberd ser ponderada y el plan modificado en 
concordancia con esa informaci6n. 

Es responsabilidad del niv-l directivo de auditorfa asegurarse sobre la comprensi6n del 
alcance y el objetivo del estudio y que las responsabilidades asumidas por el equipo hayan
sido percibidas y entendidas cabalmente. Los distintos temas que deben considerarse en 
el desarrollo de este entendimiento, pueden incluir: 

* Principales responsabilidades sobre los informes a producir 
" Las expectativas de la entidad respecto de informes especiales 
" Las instrucciones recibidas del nivel directivo de la unidad de auditorfa 
" Las restricciones para el alcance del trabajo, si las hubiera 
* La disponibilidad de recursos tdcnicos para las Areas especializadas 
" La estructura legal de la entidad y las unidades de ia organizaci6n que podrfan requerir 

un inforine separado. 

Decisi6n y Estdndares de Ejecuci6n (DEE) 

El inicio de la auditorfa estard precedido por la definici6n del objetivo general y el 
alcance que se pretende dar al estudio, de acuerdo con lo establecido en la planificaci6n
anual de la auditorfa. Esta fase de la auditorfa se establece para definir la orientaci6n y
direcci6n de las acciones a seguir en un estudio especffico por el nivel directivo de la ISA 
o unidad de auditorfa interna. En la prictica es ei paso principal en que participa el nivel 
directivo de los sujetos activos de la auditorfa al iniciar el trabajo, luego serd la 
aprobaci6n y emisi6n del informe. 

La calificaci6n del tipo o naturaleza de los estudios a ejecutar s6lo es factible hacerla en 
el momento en que se define su objetivo general, elemento fundamental de la 
planificaci6n institucional a corto y mediano plazo. 

Al tomar la decisi6n de realizar un estudio de auditorfa, el nivel directivo de la ISA o 
unidad de auditorfa interna habrA definido el objetivo general que prentende alcanzar y 
pasa a constituirse en el principal criterio a ser logrado al realizar el trabajo. 
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Existen otros criterios importantes incluidos en la planificaci6n institucional que deben 
estar contenidos en el plan de trabajo para proyectar las actividades tdcnicas de auditorfa, 
como son: 

" La determinaci6n del alcance del trabajo (perfodos, actividades, direas, proyectos) 

" Los recursos previstos para su ejecuci6n (personal, tiempo, equipo y materiales) 

" El perfodo ms propicio para desarrollarlo de manera eficiente 

" Otras instrucciones especfficas que el nivel directivo formule. 

1. Calificaci6n para Realizar el Estudio 

Corresponde a la direcci6n superior de la ISA o unidad de auditorfa interna definir el tipo 
de estudio a realizar al preparar su planificaci6n anual de trabajo y, de igual manera, al 
decidir sobre la calificaci6n y ejecuci6n de un estudio por solicitud o denuncia especffica. 
En los dos casos es necesario determinar el objetivo general y el alcance del trabajo, y 
todos los criterios o estindares adicionales que sea posible. 

Desde el punto de vista conceptual y tdcnico la decisi6n de ejecutar la auditorfa deberfa 
tomarse luego de ejecutar la Revisi6n Preliminar (RP) y de esta forma disponer de 
informaci6n actualizada que fundamente la toma de una decisi6n acertada para ejecutar 
la auditorfa. 

La subfase, Decisi6n y Est~ndares de Ejecuci6n (DEE), incluye varias acciones 
desarrolladas, desde la planificaci6n de los estudios de auditorfa hasta la decisi6n de 
iniciar el mismo. 

Los est~ndares mfnimos que deben definirse para iniciar una auditorfa son los siguientes: 

"Objetivo general del trabajo
 

" Alcance del estudio
 

* Instrucciones especfficas para ejecutarlo, cuando existan. 

La responsabilidad por el cumplimiento de la subfase DEE corresponde al nivel directivo 
de la unidad de auditorfa y estard reflejada en la nota de .ignaci6n del trabajo emitida 
para autorizar, orientar y dirigir las actividades de audi oi fa. 

Para cumplir con esta fase se requiere conocer la informaci6n importante sobre los 
siguientes aspectos: 

Conocimiento de los antecedentes de la entidad: 

" Ultimos estudios realizados 
• La estrategia de la unidad de auditorfa.
 
" Denuncias o solicitudes recibidas, especfficamente sobre la entidad
 

" El manejo gerencial de la entidad a estudiar
 

" Polfticas de planificaci6n establecidas por la entidad.
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Enfoque de lo mds importante a lo menos relevante:
 

Aplicado para determinar los componentes o actividades significativas realizadas en los
 
siguientes niveles:
 

" La administraci6n ptiblica o el sector controlado por cada unidad de auditorfa.
 
" La entidad especffica a estudiar.
 
" Los componentes o Areas sujetas a estudio.
 
" Las prioridades de la instituci6n de auditorfa.
 

2. Inclusi6n en el Plan de Auditorfa 

La decisi6n de realizar una auditorfa corresponde al nivel directivo del organismo auditor 
y el paso formal de hacerlo es mediante su inclusi6n en el plan anual de auditorfa a ser 
desarrollado. 

Posteriormente dicho plan e'. aprobado por el nivel superior de la organizaci6n de 
auditorfa y se constituye en la base para ejecutar las actividades de auditorfa. 

3. Asignaci6n para Iniciar el Trabajo 

Para iniciar un estudio de auditorfa programado o calificado por el nivel superior de la 
ISA o unidad de auditorfa interna debe emitirse d- manera obligatoria una nota interna 
dirigida al encargado del trabajo con copia al supervisor, asignando la ejecuci6n del 
estudio, entre sus elementos importantes contendrd los siguientes: 

" Objetivo general del trabajo, tomado del plan anual de auditorfa 
" Alcance del trabajo a ejecutar 
" Personal asignado inicialmente 
" Instrucciones especiales para ejecutarlo, en el caso que existan 

La 'echa de la nota de asignaci6n del trabajo constituye de manera oficial la del inicio 
de la auditorfa, para efectos de informaci6n y control de los recursos asignados. 

El equipo al inicio estarA integrado fundamentalmente por el supervisor y el auditor 
encargado. De acuerdo al tipo de estudio, la complejidad de la entidad o actividad a 
examinar y el objetivo de la auditorfa, pueden designarse uno o dos profesionales 
adicionales para preparar la planificaci6n detallada del trabajo. 

La formulaci6n del oficio de presentaci6n del equipo de auditores dirigido al titular de 
la entidad a ser auditada, permite realizar la visita in'cial en las oficinas de la entidad. 
Es conveniente que el oficio se prepare en fecha posterior a la desigriaci6n del encargado, 
para disponer de tiempo para obtener alguna informacidn b~sica y programar las 
reuniones con los principales funcionarios de la entidad a estudiar. 
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La jefam'ra de la unidad de auditorfa debe reunir al equipo de trabajo y emitir las tiltimas 
instrucciones para realizarlo. Ademds, debe motivarlo para el cumplimiento efectivo de 
los objetivos de auditorfa y la utilizaci6n eficiente de los recursos proporcionados, de 
conformidad con lo definido en la nota de asignaci6n del trabajo y el ofico de 
presentaci6n dirigido al titular de la entidad. 

Revisi6n Preliminar (RP) 

La revisi6n preliminar tiene como prop6sito obtener informaci6n general sobre todos los 
aspectos importantes de la entidad a estudiar o una parte de la misma. La informaci6n 
debe ser organizada y ordenada de manera que pueda ser facilmente utilizable y 
comprendida; ademds, que sirva como el principal instrumento de trabajo para planificar 
las siguientes fases de la auditorfa y futuros estudios que se programen. 

La revisi6n general de la informaci6n permite identificar los principales objetivos y 
funciones de la entidad para planificar la auditorfa y programar los procedimientos de 
revisi6n detallada de las actividades y sus controles. 

La base para dlanificar acertadamente una auditorfa es el conicimiento de las actividades 
desarrolladas por la entidad, conjun, mente con la evaluaci6n de los factores externos que 
podrfan afectar directamente sus operaciones y los resultados de su gesti6n. 

En auditorfas subsecuentes el esfuerzo para obtener la informaci6n blsica es menor. Los 
conocimientos acumulados sobre las actividades de una instituci6n estardn disponibles en 
los archivos de papeles de trabajo; ademis, el contacto frecuente con la administraci6n 
de la entidad pemite estar al corriente de los acontecimientos internos y externos, a 
medida que estos tienen lugar. 

La informaci6n bdsica actualizada debe documentarse para tener ia seguridad de que ha 
sido considerada en el proceso de planificaci6n y comunicada a los miembros del equipo 
de auditorfa. 

1. Estudio inicial 

Proaqramaci6n de las Actividades 

La Revisi6n Preliminar (RP) se realiza mediante la utilizaci6n de programas uniformes 
de auditorfa, los cuales identifican los principales aspectos a ser considerados en su 
desarrollo. 

Estos programas uniformes pueden ser modificados, ampliados o limitados de acuerdo 
con las necesidades de informaci6n identificadas en la ejecuci6n del trabajo, previa la 
autorizaci5n del supervisor del equipo. 

La utilizaci6n de programas uniformes en esta fase de la auditorfa promueve la eficiencia 
en el manejo de los recursos humanos de auditorfa y permite el logro efectivo de los 
objetivos, mediante la aplicaci6n de una rutina eficiente, que puede ser mejorada y 
adaptada segtin las circunstancias. 
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Los programas utilizados para obtener informaci6n y evaluar en forma general el control 
interno gerencial, constituyen la gufa o los lineamientos para 1--s primeros contactos que
el equipo de auditores realiza con el nivel directivo de la entida a examinar y permite
obtener informaci6n importante respecto de sus actividades. Por lo tanto, es importante
disponer de un esquema resumido que permita identificar los principales puntos clave de 
control en el nivel directivo de ]a organizaci6n, mediante la aplicaci6n de un programa 
que facilite obtener de manera sistem~tica la informaci6n relevante. 

Los aspectos importantes a considerar en las entrevistas con los principales funcionarios 
de la entidad a estudiar, son incluidos en el programa para identificar las actividades que
de manera preliminar demuestren posibilidades significativas de mejoras. 

Entrevistas 

Auditor Interno 

En las instituciones piblicas que tienen en funcionamiento una unidad de auditorfa 
interna, el primer contacto a realizar con la administraci6n de la entidad serd el jefe de 
dicha unidad, a ffn de obtener informaci6n importante sobre sus principales actividades, 
conocer sobre el apoyo que la administraci6n brinda a las acciones de control en general 
y de la auditorfa interna en particular y obtener sus opiniones respecto a ia gesti6n de los 
niveles directivos y los resultados de operaci6n de la entidad en general. 

Cuando la entidad no disponga de la unidad de auditorfa interna el primer contacto se 
realizarA con el titular del organismo. 

La entrevista inicial con el auditor interno tiene como objetivo obtener informaci6n 
importante, primero respecto al funcionamiento de la entidad y a los estudios realizados 
y, segundo, para coordinar las actividades de auditorfa evitando la duplicaci6n de 
esfuerzos, asf como para lograr su participaci6n y apoyo a las acciones de auditorfa 
externa. 

La auditorfa interna constituye la principal fuente de informaci6n para planificar las 
actividades de auditorfa interna y externa, motivo por el cual ]a entrevista con su titular 
facilita la indagaci6n y obtenci6n de los datos necesarios para realizar la auditorfa de la 
entidad de manera eficiente. 

Los principales aspectos a considerar en la entrevista inicial con el auditor interno son 
los siguientes: 
" Las polfticas de planificaci6n, tanto la formulaci6n como el cumplimiento en las 

actividades desarrolladas por la entidad 
* Las caracterfsticas gerenciales de las fitnciones ejercidas por el nivel directivo de la 

entidad 
* El apoyo recibido de la adninistraci6n para dotar de los recursos necesarios para el 

desarrollo eficient-.- de las funciones de auditorfa interna, asf como para cumplir las 
recomendacionrs formuladas por auditorfa interna y externa 
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" Las condic.ones generales existentes en la administraci6n de la entidad, tales como la 
experiencia gerencial, el cambio de funcionarios clave, la rotaci6n del personal, la 
disponibilidad de normativos t6cnicos actualizados, la preparaci6n de informaci6n 
gerencial oportuna y otras similares 

" Situaciones delicadas existentes y que permanecen pendientes de soluci6n 

" Areas, actividades o programas calificados como problemfticos o deficitarios, que 
ameriten la atenci6n especial por parte de la administraci6n y que, por tanto, son de 
interds en la ejecuci6n de la auditorfa 

" Proyecci6n de las actividades y prioridades sefialadas para cumplir los objetivos 
institucionales 

" Otros aspectos especfficos de conformidad con el objetivo general definido para la 
auditorfa 

" Las polfticas de planificaci6n y la orientaci6n de las funciones de auditorfa interna 

" La disponibilidad del plan anual de auditorfa y la evaluaci6n de su cumplimiento; y, 

" Relaci6n de los principales estudios realizados por la unidad. 

PrincipalesDirectivos 

La aplicaci6n directa del programa para evaluar de manera general el control interno 
gerencial, tiene total utilizaci6n al realizar las entrevistas con los funcionarios del nivel 
directivo de la entidad. 

Los funcionarios entrevistados para obtener o actualizar la informaci6n relacionada con 
las actividades gerenciales de las entidades son: 

* Titular del organismo o quien lo represente, segtin el caso 

" Directivos responsables de las actividades sustantivas, de acuerdo con la finalidad u 
objetivo b~sico de la entidad 

" Directivos encargados del manejo de las actividades adjetivas o de apoyo a la 
organizaci6n como: planificaci6n, administ'aci6n financiera, administraci6n de recursos 
humanos y administraci6n de recursos materiales. 

La informaci6n a obtener del nivel directivo de la entidad auditada estard referida 
principalmente a los siguientes segmentos: 

" Planificaci6n de las operaciones 

" Organizaci6n utilizada 
" Sistema de informaci6n gerencial definido y aplicado 

• Procedimientos de control y de evaluaci6n peri6dica vigentes 

• Administraci6n de los recursos humanos 
• Manejo de los recursos financieros
 
" Utilizaci6n de los recursos materiales.
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Visita a las Instalaciones 

Un recorrido observando el funcionamiento de las principales unidades operativas y de 
apoyo es importante, tanto para ubicarlas fisicamente como para identificar las actividades 
relevantes. Para esta actividad debe obtenerse la gufa de un funcionario de la instituci6n. 

En el caso de entidades que cuentan con oficinas descentralizadas o regionales, la visita 
de observaci6n se realizarA en forma selectiva en una fase posterior de la auditorfa. 

Es necesario preparar un esquerna resumido de la estructura organizativa de la entidad, 
identificando los principales funcionarios, la ubicaci6n ffsica y ndmeros telef6nicos, las 
principales funciones y responsabilidades, el nimero de personas bajo su direcci6n y 
otros asuntos importantes. 

2. Comprensi6n de las Actividades de la Entidad 

Uno de los objetivos de la auditorfa es ayudar en el mejoramiento de las operaciones 
realizadas por la administraci6n, para lo cual es imprescindible Ilegar a comprender sus 
actividades y posteriormente estar en capacidad de evaluarlas. Tambidn necesarioes 

Ilegar a conocer a los principales funcionarios que dirigen la entidad.
 

El conocimiento de las actividades desarrolladas por la entidad es fundamental para la 
ejecuci6n de la auditorfa, pues ayuda a los auditores a evaluar las operaciones, a 
determinar la influencia de los factores externos que podrfan tener incidencia importante 
en los resultados y a establecer los sectores que requieren un dnfasis especial de auditorfa. 
Resulta ficil o es comdn, particularmente en el caso de personal poco experimentado, 
gastar mucho tiempo examinando asuntos perifdricos, sin Ilegar a las actividades 
importantes o sustantivas de ia entidad. 

Al desarrollar o actualizar e! conocimiento de las actividades de la entidad, es importante 
concentrarse en aquellas reas, transacciones, operaciones o actividades significativas que
conflevan mayor riesgo o que poseen caracterfsticas poco usuales. Estos asuntos deben 
recibir atenci6n especial en el plan de auditorfa, entre los que se incluyen: 

" Hechos o transacciones individualmente significativos 
" Nuevas Areas o lfneas de actividad o servicio 
* Incertidumbres o contingencias importantes 
* Introducci6n de nuevos productos o la prestaci6n de nuevos servicios 
* Partes significativas definidas como extraordinarias o inusuales en asuntos tdcni,.os u 

operativos 

" Problemas de especializaci6n t6cnica 

" Grupo de transacciones con sectores importantes
 
" Piesencia de litigios o de requerimientos de los organismos de control.
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3. Documentaci6n de la RP 

Con el prop6sito de planificar las siguientes fases de la auditorfa e identificar las 
actividades que ameriten mejoras significativas, debe solicitarse o prepararse los 
restmenes o lista de documentos que fundamentan las actividades sustantivas y adjetivas 
de la entidad. La informaci6n documental a recopilarse de manera concisa en esta fase, 
es la siguiente: 

* Resumen de los antecedentes, principales objetivos y atribuciones legales vigentes 

" Datos sobre la organizaci6n, con 6nfasis en las actividades sustantivas, relacionadas con 
el objetivo de la auditorfa 

" Organigramas de la entidad 
" Irformaci6n estadfstica sobre los principales bienes o servicios producidos en los 

tiltimos afios 
" Informaci6n financiera de los tiltimos afios 

" Informes anuales de labores 
" Inversiones significativas y su ubicaci6n 

" Descripci6n resumida de los m6todos de operaci6n 

" Referencia a las disposiciones legales aplicables 

" Descripci6n de problemas importantes 

" Informes de auditorfa interna y externa, del 6iltimo afio 

" Planes de la administraci6n a corto, mediano y largo plazo 

" Detalle ,e las fuentes de ipformaci6n, referenciadas a las actividades sustantivas y 
adjetivas de la entidad, principalmente en el caso de documentos voluminosos. 

4. Resultados de la Revisi6n Preliminar 

Cada fase del proceso de auditorfa proporciona informaci6n gerencial y operativa para 
promover ia adecuada administraci6n de los reLursos invertidos en las acciones de 
auditorfa. 

Reporte Para la Jefatura 

Al concluir la Revisi6n Preliminar el equipo de auditorfa emitird un reporte para 
conocimiento del nivel directivo de auditorfa. Las caracterfsticas y contenido del informe 
sobre la revisi6n preliminar, dirigido al jefe de la unidad de auditorfa, son las siguientes: 

" Elaborado oportunamente, para conocimiento y decisi6n del nivel directivo del 
organismo de control 

" Incluye los aspectos importantes que orientan las actividades de auditorfa, como los 
siguientes: 
- Referencia a la asignaci6n de trabajo y reporte sobre la culminaci6n de la revisi6n 

preliminar. 
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- Introducci6n que incluya el alcance del trabajo realizado, las limitaciones o 
dificuitades encontradas y los aspectos positivos identificados para realizar la 
auditorfa de manera eficiente. 

- Resultados de la revisi6n preliminar identificando las actividades sustantivas y sus 
componentes importantes a considerar en la ejecuci6n de la siguiente fase, con base 
en los recursos humanos y el tiempo disponible. 

- Identificaci6n especffica de las actividades sustantivas no consideradas para la 
siguiente fase de proceso, sefialando las causas. 

- Sefialar la posibilidad de obtener directrices adicionales para orientar la auditorfa, 
basados en el contenido dcl reporte. 

" El reporte es suscrito por el encargado del trabajo y revisado por el supervisor de 
auditorfa 

" La concisi6n es una caracterfstica i'ur'.C2aniental de dste reporte, la que permitird la 
preparaci6n y conocimiento oportuno, asf como la posibilidad de obtener instrucciones 
adicionales de la jefatura de la unidad de auditorfa. 

El reporte de la Revisi6n Preliminr permite la comunicaci6n formal sobre la conclusi6n 
de esta subfase de la auditorfa, de ryanera tal, que la orientaci6n seguida para cumplir el 
objetivo general del estudio es conocida por el nivel directivo de la ISA o las unidades 
de auditorfa interna. 

Papeles de Trabajo 

Otro producto de la Revisi6n Preliminar, realizada como parte del proceso de una 
auditorfa especffica o como una actividad individual independiente, es la documentaci6n 
de las actividades real izadas, divididas en dos segnientos, uno referido a la administraci6n 
e' la auditorfa y otro para documentar las actividades desarrolladas por la entidad 
auditada. 

5. Programas para Evaluar los Elementos de la Estructura del Contrcl Interno 

La identificaci6n de las Areas y a.tividades a examinar en la siguiente subfase, constituye
la base para preparar los programas de auditorfa dirigidos a evaluar la estructura del 
control interno de ]a entidad. 

Los programas a utilizar para evaluar el control interno se clasifican en uniformes y
especfficos. Los programas uniformes son los que permiten evaluar las actividades 
sustantivas y adjetivas importantes de dos de los componentes b~sicos de la estructura de 
control interno denominados, ambiente de control y sistema de registro e informaci6n. 

Los programas especfficos para evaluar el componente procedimientos de control, deben 
ser preparados a la medida o especfficamente para evaluar las actividades importantes
relacionadas con la estructura de control interno de cada actividad. En la siguiente fase 
del proceso se desarrollan ampliamente los criterios a considerar para evaluar la 
estructura del control interno institucional. 
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Estudio y Evaluaci6n de la Estructura de Control Interno (EECI) 

De acuerdo con la polftica de dirigir los esfuerzos de auditorfa a las dreas importantes 
que necesitan mejorar los mdtodos y procedimientos de trabajo, el objetivo fundamental 
al evaluar la estructura del control interno institucional es verificar su efectividad e 
identificar las debilidades relevantes que requieran un examen detallado. La informaci6n 
obtenida durante la revisi6n preliminar permite ubicar las dreas o segmentos que 
presentan debilidades administrativas que podrfan afecto- en forma negativa a los 
intereses de la entidad. 

Al evaluar la estructura del control interno, el auditor acumula informaci6rn adicional 
sobre el funcionamiento real de los controles internos existites, con el prop6sito de 
identificar los asuntos que requerirdn tiempo y esfuerzo adicional durante el examen 
profundo de las Areas crfticas. 

Coni base en la informaci6n obtenida en la evaluaci6n de la estructura de control interno, 
el ,quipo de auditorfa puede tomar decisiones efectivas sobre la naturaleza y el alcance 
del t,:men detallado de las dreas crfticas. Tambidn serd titil para estimar los 
requerimi,, os de personal adicional, programar el trabajo en distintos lugares, preparar 
los programas especfficos de la siguiente fase y fijar los plazos para concluir el estudio 
y presentar el informe final. 

Al completar esta subfase se conctuye la planificaci6n del trabajo y el equipo de auditorfa 
tendrA la informaci6n suficiente para formarse una opini6n sobre la confiabilidad que 
merece el sistema de control invtrno. Sin embargo, durante el examen profundo de las 
dreas crfticas el equipo continuard evaluando dicho sistema de control interno. 

1. Enfoque Przctico p .a la Evaluaci6n del Control Interno 

Un enfoque eficiente para evaluar la naturaleza, efectividad y utilidad del sistema de 
control interno es revisar los m6todos, procedimientos y prrcticas utilizadas por la 
entid,4d auditada mientras desarrolla las actividades operativas, administrativas y 
financieras. 

Una vez seleccionadas las actividades sustantivas y adjetivas importantes, la evaluaci6n 
del control interno debe ser lo suficientemente detallada para obtener informaci6n prictica 
sobre lo siguiente: 

* Forma en que se realizan las operaciones 

* Necesidad o utilidad de los distintos pasos seguidos para procesar las operaciones o 
actividades 

" Resultados de las actividades, segtin los objetivos de la entIdad, los requerimientos 
legales y las prdcticas seguidas parv una administraci6n eficiente 

•Efectividad del sistema de control interno. 

Muchas instituciones desarrollan operaciones que por su magnitud, complejidad y 
usuarios hacen impracticable la evaluaci6n de todas las actividades importantes en un s6lo 
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estudio, a menos que se programe sobre la base de varios perfodos. La adopci6n de una 
planificaci6n cfclica para examinar todas las actividades importantes constituye la mejor
alternativa para cubrir en detalle los segmentos significativos de una organizaci6n. 

2. Elementos para Evaluar la Estructura de Control Interno Institucional 

... la estructura de control interno de una entidad consiste de tres elementos: el 
ambiente de control, el sistema contable y los procedinientosde control. En toda 
auditorta,el auditordeberd adquirirla suficiente comprensi6n de cada uno de los 
tres elementos, para planear la auditorfa, realizando los procedimientos para
entender el diseflo de polfticas y procedimientos relevantes a la planeaci6n de la 
auditorfay si se hanpuesto en mcrcha. 7 

La evaluaci6n de estructura sistema de interno lasla del control para actividades 
importantes, se realiza mediante la aplicaci6n de programas de auditorfa uniformes en los 
siguientes elementos: 

* Ambiente de control 
* Sistema de registro e informaci6n 

Para el elemento denominado procedimientosde control debe prepararse uno o varios 
programas especfficos de acuerdo con la unidad o actividad evaluada y las condiciones 
existentes en la entidad auditada. 

Ambiente de Control 

E ambiente de control existente en la entidad examinada refleja la filosoffa, actitud y
compromiso de los directivos para establecer una atm6sfera positiva al implantar los 
procedimientos de control y al ejecutar las operaciones. Un ambiente s6lido de control 
permite depositar mayor confianza en los procedimientos aplicados, seleccionar los 
controles como fuente de evidencia para la auditorfa y reducir la cantidad de 
comprobaciones requeridas para Ilegar a una opini6n, respecto a que los controles 
funcionan de manera adecuada. 

Por la importancia del ambiente de control, debe ser evaluado y analizado durante la 
planificaci6n del estudio por los miembros m~s experimentados del equipo de auditorfa. 
A continuaci611 se presentan aigunos aspectos que deben ser considerados: 

Enfoque del Nivel Directivo hacia los Controles 

El liderazgo ejercido por los niveles superiores de la administraci6n, asf como su actitud 
en relaci6n con ia informaci6n financiera y con los controles efectivos, infiluyen
significativamente sobre el medio de control. Los directivos experimentads deben 
identificar los problemas potenciales antes de que afecten negativamente a las operaciones
de la entidad. Algunos factores que deben tomarse en cuenta son: 

17 Instituto Americano de Contadores Piblicos Certificados; op cit.; SAS 55, p~gina 51. 
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* Independencia de los niveles superiores y la efectividad de los controles que ellos 
ejercen 

" Medida en que el nivel superior requiere de informaci6n y la utiliza para tomar 
decisiones 

* Medida en que el estilo gerenciai estA caracterizado por la planifizaci6n o por la 
improvisaci6n, principalmente cuando se presentan situaciones crfticas 

" Grado de participaci6n, orientaci6n y revisi 'n del nivel superior sobre los procesos de 
planificaci6n y de preparaci6n de los presupuestos 

" Importancia que el nivel superior otorga a los controles, tanto de auditores internos 
como externos 

* Agilidad y efectividad de la respuesta del nivel superior, a situaciones fuera de control 
en las ireas operativa, administrativa y financiera. 

Organizaci6ndel Nivel Superior 

La estructura orginica que establece una clara delegaci6n de autoridad y la asignaci6n de 
responsabilidades, facilita la ejecuci6n de las polfticas dictadas por el nivel superior de 
la entidad, el desarrollo de la retroalimentaci6n y la selecci6n, motivaci6n y promoci6n 
del personal calificado. Adicionalmente, la segregaci6n de fincones importantes, 
incompatibles entre sf desde el punto de vista de. los controles realzan el sistema de 
control y se demuestra el desec del nivel superior por establecer un medio de control 
s6lido. 

Marco parael ControlDirectivo 

Es de iiiter6s el marco gerencial para el control y la direcci6n efectiva de las operaciones 
diarias. Un marco s6lido es un indicador clave en la cvaluaci6n de la efectividad del 
medio de control. Estos temas tambien pueden proporci'!ar un punto de partida natural 
para las discusiones con el nivel superior en relaci6n con los m6todos que se aplican para 
planificar, ejecutar y controlar las operaciones. 

Oportunidadesde Servicio 

En el curso de la planificaci6n se debe estar alerta a las situaciones que presentan 
oportunidades de prestar servicios adicionales a la entidad. Generalmente, estas 
opo.cunidades se manifiestan durante la planificac.6n en conversaciones con los 
funcionarios. 

Es importante que el nivel superior comprenda claramente la naturaleza, alcance y 
posibilidades de los estudios adicionales que podr(an realizarse en beneficio de las 
operaciones de la instituci6n. 

Determinarlas Unidades Operativas 

Con bpse en la comprensi6n de la entidad se debe identificar las principales unidades 
operativa2 , incluyendo las divisiones o establecimientos ubicados en distintas Areas 
geogrlficas. Este proce;o permitirdi ubicar las unidades operativas que poseen importancia 

rA
 
96
 

http:planificac.6n


Curso Ejecutivo Contrel y Auditorfa 

para el trabajo. Esta etapa comienza formulando las decisiones con respecto al alcance 
de la auditorfa en cada unidad operativa e identificando a los auditores que ser~n 
responsables de la planificaci6n y ejecuci6n del estudio. 

Riesgos Inherentesy el Ambiente de Control 

La preparaci6n del plan de auditorfa para las unidades operativas individuales esta 
influenciada por las evaluaciones del riesgo inherente y del ambiente de control existente 
en las principales unidades operativas. Normalmente, estas evaluaciones se basan en los 
conocimientos acumulados y actualizados por la informaci6n obteitda durante la 
planificaci6n de la auditorfa. 

Rotaci6n del Enfasis de Auditorfa 

En los exdimenes que involucran mtltiples unidades operativas se podrd considerar la 
implantaci6n de un plan de rotaci6n del nfasis de auditorfa sobre la base de la confianza 
en los controles internos probados satisfactoriamente en afios anteriores. No obstante, en 
el caso que ia entidad posea diversas unidades operativas que individualmente no sean 
importantes por su tamahio, es conveniente aplicar un muestreo para visitar una 
proporci6n de las unidades operativas cada afio. 

Exoectativas sobre Informes Especiales 

La identificaci6n de las expectativas de entidad sobre los informesla especiales
relacionados con las principales unidades operativas debe ser considerada en esta etapa
de planificaci6n. En cierias situaciones la entidad requiere de un examen de las unidades 
individuales y podrfa necesitar informe especial relaci6n esa eunun en con unidad 
particular, lo cual debe ser considerado en , sta etapa del trabajo. 

Planificaci6npara las Unidades Operativas 

En esta etapa de la planificaci6n ya existen condiciones para establecer el alcance global
de la auditorfa para las principales unidades o actividades operativas de la entidad. Estas 
decisiones incluyen la identificaci6n, en tdrminos generales, de la naturaleza y alcance 
del trabajo que serg realizado en cada unidad principal, por ejemplo, un examen de 
alcance completo o de alcance limitado. Ademls, se podrd proporcionar mds detalles, 
para indicar los temas especfficos a tratar en cada unidad, los individuos y oficinas 
responsables del trabajo, los procedimientos de auditorfa especfficos que pueden ser 
convenientes, la programaci6n fechas que los informes serln emiidosd en y Una 
indicaci6n de los dfas que se utiliza-an en la realizaci6n del trabajo. 

Con base en la determinaci6n de las unidadeq operativas y en el desarrollo de las 
decisiones de planificacibn de auditorfa sobre dichas unidades, se comienzan a concentrar 
los esfuerzos en las unidades operativas por las cuales se tiene responsabilidad. El anglisis 
se dirige a determinar las panes individuales que son significativas para el examen y a 
tomar decisiones acerca de estos componentes. A este nivel se puede evaluar, en forma 
preliminar, los riesgos inherentes y de control para los componentes, y desarrollar un 
enfoque qu propor-ione el nivel necesario de satisfacci6n de auditorfa. 
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El erfoque de auditorfa debe seguir la metodologfa "de lo mis importante a lo menos 
relevante" a base de la comprensi6n de la entidad y concentrando los esfuerzos en las 
Areas de mayor riesgo. Se puede determinar que es necesario contar con informaci6n m~s 
detallada de un compone..e, antes de completar el enfoque de auditorfa sobre el mismo. 
Si dste fuera el caso, la naturaleza y alcance de la informaci6n a obtenerse deberd ser 
especificada en la planificaci6n detallada. 

Sistema de Re istro e Informaci6n 

El registro sistematizado de las operaciones, transicciornes y actividades ejecutadas por 
una instituci6n ptiblica promueve el control de sus recursos y fomcnta la utilizaci6n 
eficiente de los mismos. Un sistema de registro apropiado permite 'a preparaci6n de 
informes administrativos, financieros y operativos respecto de los voldmenes de 
producci6v y sus costos, el nivel de rendimiento del personal y su relaci6n con los 
objetivos institucionales, entre otros. 

El sistema de registro e informaci6n incluye las actividades desai-rolladas por las unidades 
de contabilidad, presupuesto, producci6n, plaaificaci6n, estadfstica y otras funciones 
administrativas. 

Un sistema efectivo de registro e informaci6n, toma en cuenta el establecimiento de 
mdtodos y registros que: 

" Identifican y registran todas las transacciones y operaciones vdlidas 

" Describen oportunamente y de manera clasificada todas las transacciones y operaciones, 
para incluirlas en la informaci6n financiera y de la gesti6n realizada 

" Determinan perfodos para el registro e informaci6n de la gesti6n, de tal manera que 
puedan ser analizados comparativamente 

* Establecen mdtodos para el registro consistente de las operaciones, en cantidades, 
vohimenes y valores 

* Presentan informaci6n apropiada sobre las transacciones y operaciones realizadas, asf 
como las revelaciones necesarias en la informaci6n financiera y en los reportes de 
gesti6n a nivel institucional, de proyectos y unidades administrativas. 

Esta informaci6n puede afectar significativamente el enfoque de auditorfa, la naturaleza 
y el nivel de los conocimientos sobre SIC requeridos al planificar y ejecutar la auditorfa 
y las expectativas de la entidad. 

Procedimientns de Control 

Este elemento de la estructura del control interno estA constituido por los procedimientos 
y polfticas adicionales al ambi-nte de control y al sistema de registro e informaci6n. Los 
procedimientos de control son establecidos por la direcci6n superior de la entidad para 
proporcionar una seguridad razonable en cuanto al logro de los objetZvos especfficos. 

Los procedimientos de contrc- -e aplican a diferentes niveles organizativos y de 
procesamiento de datos, pueden estar integrados a componentes especfficos del ambiente 
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de control y del sistema de registro e informaci6n. En general, se clasifican como 
procedimientos correspondientes a: 

" Autorizaci6n de actividades y transacciones 
" Segregaci6n de funciores que disminuyen las posibilidades para cualquier funcionario 

de estar en condiciones de ocultar errores u obligaciones en el curso normal de sus 
funciones 

" Disehio y uso de documentos, registros e inforines apropiados que promuevan el control 
y la veracidad d, las operaciones 

" Dispositivos de seguridad apropiados sobre el acceso y el uso de bienes, registros, 
informes, archivos de datos, programas de c6mputo e instalaciones 

" Arqueos independientes del desempefio y debida evaluaci6n de las cifras regi,'tradas e 
informadas. 

3. Deterininaci6n de los Componentes 

Los componentes importantes son producto de laF actividades operativas, administrativas 
y financieras desarrolladas por una entidad ptiblica, como los procedimientos de 
autorizaci6n, registro, control interno, manejo e informaci6n, completamente diferentes 
y sujetos a factores de riesgo distintos. Un andlisis detallado de estas actividades, 
divididndolas en componentes manejables se hace necesario. 

Por lo general, un componente a ser estudiado estard constituido por uno de los siguientes 
conceptos: 

" Grupo de operaciones en que participan diferentes unidades administrativas. (ejemplos: 
Adquisiciones, ingresos por recaudaci6n de impuestos, importaci6n de bienes, 
proyectos de inversi6n, producci6n de bienes o servicios). 

" Una operaci6n o evento importante (proyecto de obras ptiblicas o programa especffico 
para incrementar la producci6n). 

* Un elemento de los estado- financieros. 
* Un rubro o una cuenta de los estados financieros. 
* Una unidad administrativa o un programa presupuestario. 

La determinaci6n de los componentes para cada auditorfa depende de las circunstancias 
y del criterio profesional del supervisor y encargado de la auditorfa. Entre los factores 
que deben ser considerados al determinar los componentes se incluyen los siguientes: 

* Naturaleza de las transacciones incluidas en una ictividad o drea especffica 
determinada.
 

" Valor monetario de la partida correspondiente.
 
* Naturaleza del riesgo relacionado con las operaciones o las cuentas individuales y las 

operaciones o cuentas agrupadas.
 
" Expectativas de. los usuarios sobre la informaci6n.
 
" Atributos especiales como: 
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- La expectativa de que cierta informaci6n sea expuesta con un considerable grado 
de exactitud 

- La precisi6n esperada cuando ciertos indices financieros son crfticos debido a 
compromisos adquiridos. 

* Expectativas de errores en un componente por la experiencia obtenida. 

Existen ciertos componentes que usualmente son identificados en los planes de auditorfa 
a fin de evaluar su grado de riesgo, identificar los contioles y seleccionar las fientes de 
satisfaccion de auditorfa. Los siguientes grupos de componentes relacionados pueden 
identificarse: 

" Ingresos por operaciones sustantivas, efectivos y pendientes de cobro 

" Inventarios y costos de producci6n de bienes o servicios 

" Adquisiciones y las obligaciones pendientes de pago por la compra de bienes y 
servicios 

" Costos y pasivos laborales 

" Adquisiciones, retiros y depreciaci6n de activos fijos 

" Manejo de las disponibilidades en efectivo 

" Resultados de las inversiones realizadas 

" Pr6stamos obtenidos, sus intereses, el pago de dividendos y la can..elaci6n 

" Inversiones en el diseflo de proyectos, asf como los proyectos en proceso de ejecuci6n 

" Consolidaci6n de informaci6n producida por diferentes unidades operativas. 

4. El Riesgo en la Auditorra 

El riesgo de auditorfa es la posibilidad de que la informaci6n suijeta a verificaci6n 
contenga uno a varios errores o t'regularidades significativos no detectados una vez que 
los procedimientos de auditorfa se hayan aplicado y ia auditorfa haya sido completzda. 

La evaluaci6n del riesgo, como otros aspectos de nuestra planificaci6n, se realiza 
'de arriba hacia abajo'. Analizamos los riesgos que surgen de la naturaleza del 
negocio del cliente, los bienes producidosy vendidos, los presupuestosfinancieros 
y otrosfactorespertinentes.Aislamos lasfuentes de informaci6n, las transacciones 
y otras dres de intergs de auditorta que tengan el mayor o menor potencial de 
contener errores o irregularidades significativas. Para cada componente, 
identificamos y evaluamos los riesgos espec#ftcos asociados con el mismo y nos 
detenemos cuando un andlisis m6s detallado no resultartaen una auditor(amds 
efectiva. 18 

Es necesario delinear los factores que afectan las evaluaciones del riesgo, para concentrar 
los esfuerzos de auditorfa y proporcionar al equipo de trabajo la informaci6n requerida 
para completar y ejecutar satisfactoriamentt el plan de auditorfa. Es importante considerar 
tanto los tactores que disminuyen dicho riesgo como aquellos que lo aumentan. 

18 Price Waterhouse; Serie de Gufas sobre la Auditorra de Price Waterhouse; 1986. 
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Los riesgos de auditorfa estdn clasificados en: 

Riesqo Inherente 

El riesgo inherente es la suceptibilidad de los estados financieros a errores o 
irregularidadessignificativasante.- de considerarla efectividad de los sistemas de 
controly el mismo varfa entre los componentes. Porejemplo, dreascomo la de costos, 
que incluyen cdlculos complicados, tiene mds posibilidadesde -ermal expresadasque
[as que contienen cdlculos sencillos, el efectivo y los tftulos al -rrtadorson mds 
suceptiblesa perdida o manipulaci6nque las acciones nomih. 1ivas;... " 

Algunos factores que pueden influenciar en la evaluaci6n preliminar del riesgo inherente 
son los siguientes: 

* Hechos o transacciones individualmente significativas 
* Naturaleza de la entidad y de los productos o servicios, incluyendo las facilidades de 

operaci6n, la suceptibilidad a los desfalcos, ]as circunstancias econ6micas, las prtcticas
financieras y la estructura operativa 

* Naturaleza de los componentes, actividades y transacciones, la significatividad de los 
montos o saldos contables, las transacciones no registradas o los errores de corte y 
otras irregularidades 

* Naturaleza de los sistemas contables y de informaci6n computadorizados en cuanto a 
su disefho y efectividad, depepdencia de los sistemas para el manejo de ia entidad, 
alcance y complejidad de la computadorizaci6n 

* Existencia de incertidumbres o contingencias importantes 
* Existencia de grupos significativos de transacciones o deudores. 

Riesqo de Control 

El riesgode control es el iesgo de que los sistemasde control, incluyendo la auditorla 
internano puedan evitar o detectar erroreso irregularidadessignificativas en forma 
oportuna. Para ser efectivo, un sistema de control debe octiparse de los riesgos
inherentespercibidos, incorporaruna segregaci6napropiadade tareasincompatibles 
y p.seer un alto grado de cumplimiento. Igual que el riesgo inherente, el iesgo de 
control existe, independientemente de la auditorfa y estd en gran medid2 fitera de 
nuestro control. No obstante, con el fiempo, nuestras recomendacionesparamejorar 
los controlespueden permitirnsreducd,- el riesgo de control. o 

El principal interds consiste en identificar los controles especfficos disefiados para 
compensar los riesgos i.herentes al realizar las operacion~es. Entre los posibles factores 
generales que pueden afectar la evaluaci6n del riesgo de control a nivel de cada 
componente se incluyen: 

19 Price Waterhouse; op. cit.; pgina 73. 

20 Price Waterhouse; op. cit.; p~gina 75. 

101 



Curso Ejecutivo Control y Auditorfa 

" Mdtodcs uti~izados por la administraci6n para comparar los resultados reales con los 
planes y prtesupuestos y el grado en que las diferericias son investigadas 

" Frecuencia en Iapeeparaci6n de la informaci6n operativa, administrativa y financiera 
para uso y revisi6n del nivel directivo 

" Naturaleza de los informes preparados para el nivel directivo y su utilizaci6n: 

- Niveles de producci6n de bienes y servicios 

- Operaciones importantes pendientes de legalizar 

- Valores a cobrar clasificados por antigiiedad o detalle de cuentas significativas 
vencidas 

- Cobros o pagos significativos 

- Estadfsticas de rotaci6n de materiales y materia prima 

- Productos con bajos mdrgenes de rendimiento. 

" Naturaleza de las operaciones que requieren aprobaci6n especffica del nivel superior 

• Efectividad del departamento de auditorfa interna 

" Desvinculaci6n de algtin funcionario clave de la entidad. 

Riesqo de Detecci6n 

El riesgo de que el auditorno detectard una declaraci6n incorrecta importanteque 
existe en una afirmaci6n. 1 

El riesgo de detecci6n o de auditorfa se puede originar en los siguientes factores: 

* No evidenciar toda la informaci6n disponible 

* Posible ineficacia de los procedimientos de auditorfa programados 

* Posibles deficiencias en la aplicaci6n de los procedimientos de auditorfa o en la 
evaluaci6n de los hallazgos de auditorfa, incluyendo el ri-sgo de presunciones err6neas, 
errores y conclusiones equivocadas. 

Las causas del riesgo de auditorfa nunca pueden ser eliminadas. Con el debido cuidado 
y el ejercicio de la destreza profesional, pueden ser reducidas a un nivel aceptable, 
mediante uria buena planificaci6n, supervisi6n y revisi6n. 

Los riesgos inherentes y los riesgos de control estdn fuera del manejo del equipo de 
auditor(a, pero no as( el riesgo de detecci6n. Variando la naturaleza, oportunidad y 
alcance de los procedimientos de auditorfa se puede alterar el riesgo de detecci6n y en 
ditima instancia, el riesgo de aud-torfa. 

Riesqo de Mue:streo 

El tiesgo de muestreo -s uno de los aspectosdl r'esgod? detecci6n. Es '?l riesgo de 
que un' n'cestra, seleccionaday eamitada a fin de obtener conclusiones sobre el 

21 Instituto Americano do Contadores Pblicos Certificados; op. cit.; pgina 77. 
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universo del cual se extrae, no sea una muestra representativa. Como resultado, se 
podr~aobtener una conclusi6n incorrecta sobre el universo. 22 

El riesgo de muestreo es ino de los aspectos que debe ser considerado al determinar el 
riesgo de detecci6n. Constituye el riesgo de que una muestra seleccionada y examinada 
para obtener conclusiones sobre el universo del cual fue extraida, no sea representativa. 
Como resultado se podrfa obtener una conclusi6n incorrecta sobre el universo. 

El riesgo de muestreo tiene dos aspectos, el mds importante se refiere a que de la muestra 
podamos obtener la conclusi6n que sefiale los controles clave como mlds confiables de lo 
que en la realidad son y, el menos importante, que la informaci6n revisada estd 
razonablemente presentada, cuando en realidad no es asf. 

5. Enfoque de la Auditorfa 

Un enfoque eficiente y efectivo, que responda a los riesgos, requiere la selelci6n de 
procedimientos que proporcionen un nivel adecuado de satisfacci6n de auditorfa, con la 
menor inversi6n posible de recursos. En general, el plan detallado describe en tdrminos 
globales el enfoque programado de auditorfa para cada componente, e incluye 
informaci6n como la siguiente: 

" Alcance de la confianza fundamentada en los controles vigentes. 
" Procedimientos especfficos requei idos para las Areas de mayor riesgo o para los temas 

que nec~sitan atenci6n especial. 
* Forma de obtener confianza en los controles, es decir, si se lo haA a travds de pruebas

detalladas de los controles clave y de las funciones de procesamiento computadorizado, 
o las actualizaciones de los procedimientos de diagn6stico. 

* Naturaleza de los procedimientos sustantivos, si son pruebas detalladas de operaciones 
o los procedimiento:, analfticos. 

Confianza en la Auditorfa Interna 

La utilizaci6n efectiva d(; las actividades de auditorfa "nterna requiere una ciudadosa 
planificaci6n y coordinaci6a tdcnica en el nivel ope-ativo para evitar la duplicaci6n de 
esfuerzos y para asegurar un buen trabajo. Si se coordina df, manera efectiva, se puede
mejorar la cobertura del estudie y utilizar los recursos de auditorfa externa en las Areas 
de mayor riesgo. 

A:gunas Areas en las que se puede lograr la participaci6n del personal de la auditorfa 
interna son: 

" Pruebas de transacciones como complemento del trabajo 

" Confirmaci6n de valores a cobrar
 
"Observaci6n de los recuentos ffsicos de los recursos materiaes
 

22 Price Waterhouse; op. cit.; pAgina 77. 
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" Aplicaci6n de procedimientos espec(ficos bajo la supervisi6n de los auditores externos 
" Pruebas detalladas de los componentes, bajo la supervisi6n de los auditores externos 
" Documentaci6n y prueba de los SIC. 

6. Hoja Matriz ,)ara Calificar los Riesgos 

La preparaci6n de la hoja matriz para calificar los riesgos inherentes, de control y de 
detecci6n al realizar la auditorfa de cada uno de los componentes importantes, constituye 
un paso obligatorio en el proceso de ejecuci6n de la auditorfa, al concluir la subfasc de 
evaluaci6n de la estructura del control interno y completar la planificaci6n de la fase de 
planificaci6n. 

La hoja matriz de calificaci6n de los riesgos constituye el fundamento para la 
planificaci6n detallada de ia auditorfa, para la elaboraci6n del informe sobre la evaluaci6n 
de la estructura del control interno y pa,. la preparaci6n de los programas especfficos a 
ser aplicados en la siguiente fase del proceso. Lo sefialado demuestra su importancia en 
la sistematizaci6n de las actividades de auditorfa. 

7. Resultados Obtenidos ue la EECI 

La evaluaci6n de la estructura del control interno, planificaci6n y programaci6n especffica 
es el fundamento para la ejecuci6n de la auditorfa. Al concluir la planificaci6n los 
siguientes productos deben estar disponibles para us, interno del equipo de auditorfa y 
para conocimiento de la administraci6n de la entidad auditada: 

Para uso interno de la auditori'a: 

" Planificaci6n detallada, que incluye la siguiente informaci6n: 

- Objetivo general de la auditorfa, coi.firmado 
- Objetivos espec;fficos de auditorfa por cada uno de los componentes definidos; 
- Alcance de 'a auditorfa programada 

- Limitaciones existentes para el desarrollo de l,- auditorfa 

- Recursos necesarios para ejecutar y concluir el estudio 
-- Humanos
 
-- Tiempo necesario
 
-- Financieros
 
-- Equipo
 

- Instrucciones especiales para el trabajo 

" Programas especfficos de trabajo para cada uno (,e los compon*ntes importantes de la 
auditorfa, con la siguiente info-maci6n:
 

- Objetivos especfficos
 

- Muestra a examinar
 

- Procedimientos a ser aplicados 
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- Fuentes de informaci6n 

* Papeles de trabajo que respaldan las actividades realizadas en la e\,aluaci6n de la 
estructura del control interno y que definen la orientaci6n a ser tomada para continuar 
con el desarrollo del estudio. Dichos papeles deben estar referenciados a los programas
de trabajo aplicados e incluir las iniciales del auditor que los prepar6. 

Para la entidad auditada: 

* Informe sobre la evaluaci6n de la estructura del control interno, con las siguientes 
caracterfsticas: 

- Resuitados alcanzados y que serdn presentados a los ftinconarios de la entidad para 
obtener sus opiniones e informaci6n adicional. 

- Emitido formal y oportunamente, mientras el equipo de auditorfa se encuentra en 
la siguiente fase del estudio, en las oficinas de la entidad. 

- Suscrito por el jefe de la unidad de auditorfa o el encargado del trabajo y el 
supervisor en forma conjunta, de acuerdo con los resultados obtenidos. 

La planificaci6n detallada, la programaci6n especffica y el informe de evaluaci6n de la 
estructura de cont.ol interno son de conocimiento del jefe de la unidad de auditorfa de 
la ISA o de !a auditorfa iriterna para la revisi6n y correspondiente aprobaci6n. El 
documento qi-,' contiene la p'anificaci6n detallada y la programaci6n especffica deben 
suscribirlo conjuntamente el encargado y el supervisor de auditorfa. 

Papeles de Trabaio de la EECI 

La documentaci6n de las actividades realir.adas en esta fase se organizan de acuerdo con 
los componentes analizados, constituydp.jose la hoja matriz de calificaci6n del riesgo en 
el documento principal, identificado como un resumen o sumario, respaldado por los 
papeles de trabajo analfticos y de soporte respectivos. 

Los papeles de trabajo deben integrarse en un expediente que incluya los componentes 
evaluados, debidamente identificados con indices que faciliten ia referencia cruzada entre 
los diferentes niveles dL informaci6n, incluso el informe de ]a EECI. Dichos papeles
deben contar con la firma del audito. que os prepar6, la revisi6n realizada por el 
encargado del estudio y en casos relevantes con la firma del supervisor. 

Informe sobre la Evaluaci6n de la Estructura del Control Interno 

El informe sobre la evaluaci6n de la estructura del control interno constituye la mejor
oportunidad para presentar los resultados de la auditorfa a la administraci6n superior de 
la entidad. Por lo tanto, ;a actitud positiva que debe proyectar el documento es 
fundamental para crear una atm6sfera de colaboracion y apoyo hacia las actividades de 
auditorfa. 
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El informe deberi mantener una estructura que promueva el interns de la administraci6n 
para conocerlo y facilite su utilizac*6n en el mejoramiento de los componentes evaluados. 
A continuaci6n se incluyen los principales elementos: 
" 	 lndice del contenido, identificando los capftulos y tftulos de la informaci6n preparada 

* 	 Capftulo de introducci6n sefialando el perfodo y el objetivo de ia evaluaci6n, la 
aplicaci6n de la normatividad tdcnica y una referencia a las condiciones reportables 
identificadas 

* 	 Capftulo que detalle los resultados identificados y que constituyen la base para 
promover el mejoramiento de las actividades operativas, administrativas y financieras 
de la entidad. Este capitulo estarg dividido en los componentes importantes que han 
originado las condiciones reponables, incluyendo las conclusiones y las 
recomendaciones como subtftulos a nivel de componente. Existe otra alternativa para 
presentar de manera independiente las conclusiones y las recomendaciones en 
capftulos independientes. 

EJECUC16N DE LA AUDITORiA 

Durante la planificaci6n de la auditorfa fueron seleccionados los componentes a ser 
examinados, los procedimientos de auditorfa a ser aplicados y el alcance de los mismos. 
En la fase de ejecuci6n, se espera que su aplicaci6n proporcione la evidencia suficiente 
para evaluar cada componente, verificar las afirmaciones contenidas en los informes 
preparados por la entidad y comprobar los asuntos que son objeto de la auditorfa. Las 
decisiones de planificaci6n generalmente se basan en los siguientes factores: 

* 	 Conocimiento de las actividades de la entidad 

* 	 Evaluaci61t de los riesgos inherentes y de control 

" 	 Evaluaci6n de los elementos y operaciones significativos 

* 	 Expectativas sobre la naturaleza y calidad de la evidencka a obtener mediante la 
aplicaci6n de los procedimientos individuales, ieconociendo caracterfsticas tales como 
su suficiencia, competencia y confiabilidad y !-s probables niveles de las 
observaciones. 

Una vez aplicados los programas a cada componente en la fase de ejecuci6n de la 
auditorfa, se obtiene evidencia primaria y se cuenta con informaci6n adicional para 
reconsiderar las evaluaciones y las decisiones tomadas durante ia planificaci6n del 
trabajo. 

Los hallazgos de auditorfa una vez desarrollados deben ser evaluados para cada 
procedimiento aplicado, para cada componente evaluado y finalmente, para la auditorfa 
en conjunto. 

Con base en los resultados de ia evaluaci6n se obtienen las conclusiones sobre cada 
componente, a fin de comprobar si se han alcanzado los objetivos de auditorfa. 
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La palabra hallazgo tiene muchos significados y connotaciones; ademds, 
transmite una idea diferente a distintaspersonas.Sin embargo, en la auditorfa 
se le debe dar un sentido de recopilaci6ny s(ntesis de informaci6n especffica
sobre una operaci6n, actividad, organizaci6n, condici6n u otro asunto que se 
haya analizadoy evaluado y que se considere de interes o uilidad para los 
funcionariosde la entidad. Normalinentese la emplea en un sentido crfticoy se 
refiere a deficienciaso debilidadespresentadasa traves del informe de auditorta; 
pero cabe selialarseque tambien existen hallazgospositivos. 3 

Los hallazgos positivos estdn referidos a operaciones que hayan demostrado bondades 
excepcionales en beneficio de la entidad y que podrfan utilizarse como modelos para otras 
instituciones. 

Al evaluar los hallazgos de auditorfa debe considerarse si la informaci6n y las 
condiciones sobre las cuales se prepar6 el plan de auditorfa contintian siendo apropiadas 
y, por consiguiente, si se ha obtenido suficiente informaci6n. En especial se debe 
considerar si: 

" 	 La evidencia obtenida es suficiente, competente y confiable, como se esperaba 
* 	 La naturaleza y el nivel de las observaciones est:n de acuerdo con lo previsto en la 

planificaci6n de la auditorfa. 

Caracteristicas y Contenido de los Hallazgos 

Los hallazgos de auditorfa constituyen la materia prima que permite la presentaci6n de 
los resultados de auditorfa de marera ordenada, analftica, completa y positiva para 
promover mejoras en las activiades de ]a entidad examinada. Por lo tanto, es importante 
desgiosar su contenido y caracterfsticas para la presentaci6n de los resultados de una 
auditorfa. 

Requisitos del Hallazgo 

Los hallazgos constituyen uno de los elementos importantes producto de las actividades 
de auditorfa; por lo tanto, requieren cumplir los siguientes requisitos: 

* 	 Debe ser importante, relevante o significativo, de manera tal que amerite su 
desarrollo y comunicaci6n formal a ia administraci6n de la entidad. 

* 	 Debe ser objetivo y estar fundamentado en hechos, operaciones, actividades o 
transacciones identificadas de manera precisa, concreta y debidamente documentados. 

* 	 Debe ser convincente a una persona que no haya participado en la ejecuci6n de la 
auditorfa. 

23 Manual Latinoamericano de Auditorfa Profesional en el Sector Pcblico; op.cit.; pdgina 317. 
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Cada uno de los requisitos estA sujeto a aplicaciones especfficas e interpretaciones, segtin 
el estudio de auditorfa realizado. 

Un hallazgo normalmente es desfavorable para la entidad auditada. La cantidad de labor 
necesaria para desarrollar y respaldar un 
hallazgo depende de las circunstancias existentes y del juicio profesional del auditor. Es 
importante que la presentaci6n del hallazgo conduzca a la definici6n de conclusiones 
reales y que su contenido est6 justificado por la labor realizada. 

Pasos para Desarrollar los Hallazgos 

Una vez identificado un componente importante que presenta debilidades en la ejecuci6n 
de las operaciones, el auditor responsable del estudio prepara un programa especffico que 
incluye los procedimientos para el desarrollo apropiado de los aspectos relacionados con 
el problema. Los pasos a seguir para desarrollar completamente un hallazgo, por lo 
regular, son los siguientes: 24 

1. 	 Identificaci6nde la condici6n o asuntos deficientes, defer tuosos, etc., 

2. 	 Identificaci6nde Itneas de autoridadyresponsabilidadde la entidadcon respecto 
a las operaciones implicadas. 

3. 	 Verificaci6nde las causas de la deficiencia. 

4. 	 Determinaci6n de si la deficiencia es un caso aislado o una condici6n muy 
difi ndida. 

5. 	 Identificaci6ny soluci6n de asuntos legales. 

6. 	 Determinaci6n de los efectos o importanciade la deficiencia. 

7. 	 Obtenci6n de comentarios de personas u organismos directamente interesados 
que puedan estar afectados en forma adversa porel hallazgo. 

8. 	Determinaci6n de las conclusiones de auditora en base de la evidencia reunida. 

9. 	 Determinaci6n de posibles acciones correctivas o recomendaciones para 
mejoras. 

3. 	 Atributos del Hallazgo 

Los atributos del hallazgo son los elementos importantes que permiten completarlo, 
determinar las oponunidades de mejorar las operaciones de la entidad y comunicar 
claramente los resultados de la auditorfa. Los siguientes atributos del hallazgo han sido 
definidos como de aplicaci6n generalizada: ' 

24 Manual Latincamericano de Auditorfa Profesional en el Sector POblico; op. cit.; p~gina 321. 

26 Manual Latinoainericano de Auditorfa Profesional en el Sector Pblico; op.cit. pigina 403. 
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CONDICION: "Lo quo as" 	 Situaci6rtes) artual(es) encontrada(s), 

CRITERIO: "Lo quo debe ser" 	 Unidad(es) de medida, norma(s) o 
pardmetro(s) aplicabLts). 

EFECTO: "Diferencia entre Io quo Importancia relativa del hallazgo o 
as y lo quo debe ser" aspecto deficiente. (expresado de ser 

posible en tdrminos monetarios). 

CAUSA: "Porque sucedi6" 	 Raz6n(es) por la que se presenta la 
desviaci6n. 

Evalrfaci6n de los Hallazgcs Derivados 	de la Auditorfa 

Una vez completados los procedimientos de auditorfa se debe evaluar si 1a evidencia 
obtenida satisface las expectativas establecidas durante la ulanificaci6n. La evidencia debe 
ser evaluada en tdrminos de la suficiencia, de la competencia y de la confiabilidad, asf 
como ia naturaleza e importancia de las observaciones identificadas. Tambidn, debe 
considerarse si dicha evidencia contradice alguna de las decisiones tomadas durante la 
planificaci6n. 

Observaciones de Auditorfa 

Pueden surgir evidencias que contradigan las afir~aaciones contenidas en los informes de 
gesti6n y financieos, o que creen dudas con rcspecto a la eficiencia y efectividad con que 
se utilizan los recursos de una entidad. Este tipo de evidencia es denominada observaci6n 
de auditorfa y por lo regular estd relacionada con las siguientz~s definiciones: 26 

Errores 

Erroresno intencionalesu omisiones al realizarun control, erroresmatemdticos o 
administrativosen los registroscontables, erroresen la aplicaci6nde los principios
contables,y malentendidoso interpretacioneserr6neasde hechos que existfan en el 
momento en que fieron preparodoslos informesfinancieros. 

Irregularidades 

Distorsiones intencionalesde los estadosfinancieros,tales como errores deliberados 
-n las afirmaciones de la gerencia o la malversaci6n de activos. 

Acciones cuestionables o ilegaies 

Actos que aparentemente violan leyes o reglamentos, inclusive contribuciones 
polfticas ilegales, colusi6n, y sobornos y otrospagos dudosos. 

26 Serie de Gufas de Auditorfa, AGS 1, La Auditorfa de Price Waterhouse; op. cit; pgina 104. 
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Las definiciones presentadas de errores, irregularidades y acciones cuestionables o 
ilegales, estdin claramente referidas a la auditorfa de los estados financieros. Sin embargo, 
es conveniente que sean ampliadas a las actividades de auditorfa ejecutadas por las ISA's 
y las unidades de auditorfa interna, que tienen objetivos mucho mds amplios con la 
auditorfa de rendimiento o integral, que con el examen de todas las actividades 
operativas, administrativas y financieras desarrolladas por una entidad pdblica y la 
verificaci6n de los informes de gesti6n relacionados con los niveles de producci6n y 
rendimiento de las unldades operativas, administrativas y financieras, asf como de la 
instituci6n en conjunto. 

La auditorfa realizada por las ISA's y las auditorfas internas de las entidades pdiblicas 
rebasa ampliamente el criterio restringido a las actividades contables. Por lo tanto, los 
errores se refieren tambidn a los registros administrativos y operativos, a los principios 
administrativos, de control interno y de presupuesto, a la normatividad t6cnica, 
administrativa y financiera y a las interpretaciones de los hechos que existfan al momento 
de preparar los informes de gesti6n relacionados con la administraci6n de los recursos 
de la organizaci6n. 

Una ampliaci6n similar de los conceptos de irregularidadesy acciones cuestionables o 
ilegaleses necesaria para disponer de criteilos ciaramente definidos cuando se determinen 
Is observaciones o condiciones que son la base para el desarrollo de los hallazgos de 

auditorfa. 

Las observaciones deben ser consideradas cuidadosamente, en forma individual y en 
conjunto, para determinar si los informes de gesti6n y financieros est n o pueden estar 
significativamente distorsionados, si se ha obtenido suficiente evidencia de auditorfa 
concerniente a la validez de las actividades operativas, administrativas o financieras 
estudiadas y si las mismas tienen otras implicaciones para la entidad. 

La evaluaci6n de las observaciones tiene la finalidad de Ilegar a comprender su 
naturaleza, las causas y las implicaciones, asf como resolver sobre la acci6n apropiada 
que debe tomarse. Tambidn debe considerarse el interds para la entidad desde el punto 
de vista operativo y de control. 

Causas que Originan las Observaciones 

Generalmente, la causa fundamental de una observaci6n esti encubierta y su 
descubrimiento requiere persistencia e ingenio. La falla de un s61o control puede indicar 
una debilidad muy seria y fundamental en la organizaci6n; por ejemplo, la falta de 
personal competente, por limitaciones en los conocimientos o en la capacitaci6n o la 
ausencia de supervisi6n o motivaci6n. Si no se identifican las causas de una observaci6n, 
se puede poner en peligro toda la auditorfa al desconocer las implicaciones potenciales 
de los hallazgos. Tambidn se debe considerar si las causas identificadas pueden afectar 
la validez de la informaci6n a ser obtenida mediante los procedimientos alternativos para 
otros componentes de la auditorfa. 
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Implicaciones de las Observaciones en la Evidencia 

Las observaciones identificadas al obtener la evidencia, generalmente, son de uno de los 
siguientes tipos: 

* 	 Un desvfo en la aplicaci6n de un procedimiento de control interno clave. Los 
controles clave estdn constituidos por los puntos importantes establecidos para el 
control de las actividades de una entidad, por ejemplo, la necesidad de disponer de 
una autorizaci6n para iniciar el proceso de una adquisici6n significativa. 

* 	 Un error monetario en una operaci6n examinada como parte de un procedimiento de 
cumplimiento. Dichos procedimientos se aplican para asegurarse que las actividades 
est~n ejecutbidose de acuerdo con las instrucciones prescritas. 

No 	se espera que los controles clave aplicados en forma manual funcionen siempre en 
forma efectiva. Por lo tanto, al planificar la auditorfa, se debe considerar un porcentaje 
de desvfo en su aplicaci6n. Una vez realizado el trabajo, se debe verific¢ar los desvfos 
mediante los procedimientos de cumplimiento para evaluar el desvfo reai y determinar 
si este porcentaje es aceptable. Cuando los controles se realizan por las funciones de 
procesamiento computadorizado, si estos no son efectivos, es muy probable que afecten 
a varias operaciones. 

Implicaciones de las Observaciones en la Evidencia Sustantiva 

Para cada observaci6n identificada en la evidercia sustantiva, es necesario determinar la 
magnitud y los componentes afectados. El inter6s recae en si estas excepciones individual 
o globalmente provocan errores significativos en los informes de gesti6n y financieros en 
conjunto. La presencia de errores monetarios, indica que existe debilidad en el control 
y que 6stas debilidades deben ser evaluadas al analizar la confianza en los controles. 

Los errores monetarios identificados directamente al aplicar los procedimientos de 
auditorfa son los errores conocidos y no hay duda sobre su existencia. Sin embargo, se 
debe estimar el error que serfa identificado si se llegaran a examinar todas las partidas 
del universo, en lugar de examinar s6lo una muestra de ellas. La estimaci6n del error, 
incluyendo el error conocido, constituye el error probable. 

La 	identificaci6n de las causas y la naturaleza de una observaci6n requiere la aplicaci6n 
del criterio profesional, ya que serfa diffcil determinar si la observaci6n es un error 
aislado, sistem~tico o al azar. Cuando la auditorfa no permite estimar el error probable 
partiendo de las observaciones identificadas, es necesario aplicar procedimientos 
adicionales. 

Los errores conocidos y cualquier error estimado adicional constituyen el error probable 
y deben registrarse en el resumen de errores no corregidos o ajustados. La direcci6n 
superior de la entidad auditada debe ser informada de todos los errores detectados, con 
excepci6n de los que no sean significativos. 
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Adem6s del error conocido y del error probable, se debe tener en cuenta que los informes 
de gesti6n y financieros adn pueden estar mal expresados a causa de otros errores. 

Inceutidumbres y Estimaciones 

El riesgo de que los informes de gesti6n y financieros estdn significativamente 
distorsionados, es mayor en el caso de operaciones, actividades, cuentas y tipos de 
transacciones que involucran estimaciones, la aplicaci6n de criterios tdcnicos o aspectos 
especializados. 

Las estimaciones o el uso de criterios tdcnicos no son susceptibles de mediciones 
precisas; por lo tanto, la evidencia de auditorfa debe utilizarse para determinar el rango 
de los montos razonables para tales estimaciones o criterios. 

Como ninguna de las estimaciones puede ser considerada precisa con certeza absoluta, 
la estimaci6n presentada por la entidad auditada generalmente es aceptada, si se encuentra 
dentro del rango de montos razonables. Una diferencia razonable entre la mejor 
estimaci6n y la ,stimaci6n de la entidad, no se considera un error. No obstante, si la 
estimaci6n de la entidad se considera no razonable, se tratard como el error probable y 
se sumard a los otros errores probables identificados. 

Evaluaci6n de los Hallazgos por Componentes 

Durante la planificaci6n se establecen las fuentes de informaci6n que se consideran 
necesarias para obtener evidencia suficiente con respecto a las afirmaciones que 
corresponden a cada componente. Con base en los resultados alcanzados se deben definir 
las conclusiones sobre cada componente. 

Consideraciones sobre la Evidencia de Auditoria Acumulada 

Determinar si la evidencia de auditorfa acumulada para un componente especffico es 
competente y suficiente, depende del criterio aplicado. Esta decisi6n se basa en una serie 
de factores, entre los que se incluyen las respuestas a los siguientes interrogantes: 

" 	 Han sido adecuadamente tratados todos los riesgos inherentes? 
* 	 La evidencia obtenida es suficiente, competente y confiable? 
* 	 Proporiona la evidencia una visi6n coherente de la validez de las operaciones 

importantes estudiadas? 
* 	 Resulta suficiente la evidencia para Ilegar a la conclusi6n de que no existen otros 

riesgos significativos? 
* 	 Resulta suficiente la evidencia para reducir el riesgo de error a un nivel 

adecuadamente bajo? 
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Consideraci6n sobre el Error Acumulado 

Los errores monetarios pueden ser descubiertos al evaluar los resultados de la aplicaci6n 
de los procedimientos individuales de auditorfa. Se utilizan estos errores para estimar el 
error probable de un componente. 

Al acumular los errores se debe considerar la conveniencia de compensar los positivos 
coil los negativos. No obstante, cuando son tratados por separado, estos errores pueden 
tenet un impacto significativo en las operaciones evaluadas; por lo tanto, cada uno scri 
tornado en cuenta como un error significativo en forma independiente. 

Los errores conocidos y los errores estimados (que totalizan el erroi" probable) de un 
componente deben ser sintetizados en un resumen de errores no corregidos o ajustados 
que indique su impacto acumulado. 

Evaluaci6n de los Hallazgos para la Auditoria 

Al evaluar los resultados de una auditorfa en su conjunto, obtenemos conclusiones 
globales a base de las conclusiones y el trabajo detallado de cada componente. En general 
este proceso incluye: 

Reevaluar la efectividad del plan de auditorfa, particularmente la relevancia del 
riesgo, con base en la inforrnaci6n obtenida durante la etapa de ejecuci6n y en los 
informes de gesti6n y finanrcieros examinados. 

* Andlisis para determinar si existen inconsistencias en la evidencia de auditorfa 
obtenida o en las conclusiones alcanzadas para los componentes individuales. Si se 
detectan deben ser investigadas y resueltas. 

* 	 Comparaci6n de los errores acumulados con los criterios de importancia y la 
propuesta de correcc, n o ajustes, cuando fuere apropiado. 

* 	 Formarse una conclusi6n sobre la auditorfa global y su consideraci6n para el informe 
de auditorfa. 

Los Errores Acumulados y su Significatividad 

El 	 efecto combinado de los errores identificados y los estimados de todos los 
componentes debe ser comparado con los criterios considerados como significativos para 
los informes de gesti6n y financieros. Para facilitar este proceso es conveniente resumir 
los errores en un solo lugar, preferente-rante en la documentaci6n que resume la 
auditorfa. La significatividad puede ser ce.Isiderada n tdrminos de lo siguievite: 
* 	 El efecto acumulado sobre los resultados de operaci6n, tanto en valores como er. 

voltimenes.
 
" El efecto acumulado sobre la situaci6n financiera de la entidad.
 
* 	 El efecto sobre los componentes individuales a-aditados. 
" 	 El efecto sobre las obligaciones contractuales, tales como fndices financieros 

especificados en convenios de pr6stamo u otros. 
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Se debe determinar los factores de significatividad importantes para ]a entidad. Como 
mfnimo deben clasificarse los errores no corregidos o ajustados, para separar el error 
probable, del error conocido y del error estimado. 

El examen de las estimaciones puede identificar errores que presentan diferencias de 
opini6n, pero no implica que las estimaciones carezcan de razonabilidad; sin embargo, 
pueden existir otras que claramente no son razonables. Si se determina que existe alguna 
tendencia en las estimaciones o los criterios tdcnicos utilizados, se concluird en que existe 
un error en la informaci6n y en los resultados de operaci6n. 

Conclusiones de Auditoria 

El Ilegar a obtener las conclusiones apropiadas de auditorfa es parte importante del 
proceso de auditorfa, tan significativo como la aplicaci6n de los programas de auditorfa. 
Las conclusiones resumen los resultados del trabajo y establecen si los objetivos de la 
auditorfa han sido alcanzados. Sin las conclusiones apropiadas la auditorfa es incompleta. 

Responsabilidad por las Conclusiones 

Los miembros del equipo de auditorfa son individualmente responsables por las 
conclusiones preparadas sobre el trabajo realizado y los criterios que han aplicado cada 
uno de ellos. Debido a esta responsabilidad personal, la expresi6n de una conclusi6n debe 
realizarse preferentemente por escrito en primera persona singular (en mi opini6n...) y 
debe ser suscrita por quien la escribi6. EstA claro que en la asignaci6n de tareas a los 
miembros del equipo, dstos tienen la capacidad y la experiencia para evaluar los 
resultados obtenidos, con base en las pautas establecidas en la planificaci6n detallada y 
en los programas especfficos de auditorfa. 

Cuando una parte de los procedimientos de auditorfa son aplicados por otros miembros 
del equipo, que no firman la conclusi6n, la descripci6n de los procedimientos aplicados 
puede ser escrita en primera persona plural o de manera impersonal (hemos realizado 
pruebas... o se realizaron pruebas...), pero 1a persona que escribe la conclusi6n 
cortinuard aceptando la responsabilidad por la opini6n emitida. 

Todas las conclusiones de auditorfa deben ser revisadas por el miembro experimentado 
del equipo de auditorfa, de mayor jerarqufa que aquel que las prepar6. Debe ser firmada 
para indicar que la conclusi6n resume adecuada y precisamente los hallazgos de auditorfa 
y expresar la coincidencia con la opini6n emitida. 

Documentaci6n 

Generalmente, las conclusiones son documentadas mediante la expresi6n escrita de una 
opini6n, que estA evidenciada con la firma de los miembros del equipo de auditorfa que 
la elaboraron, como parte de los papeles de trabajo. 

Debe considerarse cuidadosamente la forma en que se expresan las conclusiones. El 
lenguaje debe ser claro, conciso y expresado en tdrmiros moderados. Se deben emitir 
conclusiones, evitando los textos que dejan liberada su interpretaci6n a la imaginaci6n del 

114 



Curso Ejecutivo 	 Control y Auditora 

usuario. Las descripciones del trabajo realizado y de las observaciones encontradas deben 
ser concretas y las expresiones de opini6n justificadas, teniendo en cuenta el alcance del 
trabajo realizado y la evaluaci6n de los hallazgos de auditorfa. 

Las 	conclusiones pueden clasificarse: 

* 	 Conclusiones sob-. cada compc .ente 
* 	 Conclusi6n global, referida al objetivo general de la auditorfa, con base en los 

resultados obtenidos 

Conclusiones sobre las Componentes Individuales 

Las 	conclusiones sobre un componente y las afirmaciones relacionadas con el mismo, 
deben considerar el efecto que tiene el error probable sobre la validez de la informaci6n 
disponible de cada componente. Si el error es aceptable, se podrA Ilegar a la conclusi6n 
de que se alcanz6 el objetivo de auditorfa del componente, de lo contrario se debe 
proponer: 

" La correcci6n o ajuste de la informaci6n presentada por la entidad. 
" La awpliaci6n del trabajo de auditorfa para obtener una mejor estimaci6n del error 

mAs probable. 

El estilo y contenido de las conclusiones varfa; sin embargo, es necesario documentarlas 
sobre cada componente, considerando lo siguiente: 

Eiecuci6n Satisfactoria de la Planificaci6n: 

Se refiere al trabajo de auditorfa en el que se basa la conclusi6n, normalmente la 
planificaci6n detallada de la auditorfa y el programa especffico aplicado. 

Resumen de !as Observaciones Determinadas v las Acciones Tomadas: 

Tiene relaci6n con la documentaci6n vinculada a la importancia 0 implicaciones de las 
observacionef encontradas y la satisfacci6n sobre su tratainiento. Debe referirse a los 
cambios introducidos en los programas especfficos, a causa de las observaciones. 

Opini6n Expresada: 

Se presentain las conclusiones sobre: 
• 	 El objetivo de auditorfa del componente. 
* 	 Uniformidad en !?aplicaci6n de las normas. 
* 	 Cumplimiento de las normas legales y tdcnicas. 
* Confiabilidad de los controles clave.
 
" Ejecuci6n satisfactoria del programa especffico.
 
* 	 Las objeciones, especialmente sobre los informes err6neos y el alcance del estudio. 
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Conclusiones sobre la Auditoria en su Conjunto 

Las conclusiones sobre ia auditorfa en conjunto a fin de preparar el informe del examen 
se basan en la evaluaci6n de: 
* Las observaciones derivadas de los procedimientos de auditorfa aplicados. 
" Los hallazgos de cada componente. 
* 	 Los hallazgos de la auditorfa. 

Cuando la evaluaci6n de los hallazgos de auditorfa indica que los informes de gesti6n" 
financieros estdn significativamente distorsionados y el error acumulado supera el lfmite 
establecido para la significatividad, es necesario realizar lo siguiente: 
* Proponer las correcciones o ajustes necesarios. 
" Ampliar el trabajo para obtener una mejor estimaci6n del error probable, si se 

aproxima a la apreciaci6n de significatividad. 
" 	 Modificar el informe de auditorfa, incluyendo las limitaciones y salvedades o 

emitiendo un informe adverso. 

El supervisor debe expresar formalmente su recomendaci6n respecto a la naturaleza y 
texto adecuado de las conclusiones para el informe de auditorfa. 

Documentar la Ejecuci6n de la Auditoria 

El estudio detallado de las Areas con problemas constituye la fase que utiliza ia mayor 
parte del tiempo de auditorfa al aplicar los programas especfficos elaborados para cada 
componente. Los resultados obtenidos deben documentarse en un expediente de papeles 
o planillas de trabajo, relacionados con la evidencia sustentatoria acumulada que respalda 
los hallazgos, conclusiones y recomendaciones que sernn expuestas en el informe de 
auditorfa. 

Los papeles o planillas de trabajo deben ser claros y concisos, proporcionar un registro 
ordenado de las labores realizadas, sin ambiguedades y debe contener las razones que 
sirvierorn de base para tomar decisiones sobre los temas conflictivos. 

Organizaci6n de los Papeles de Trabajo 

Los papeles de trabajo deben mantener una estructura que permita el f~Icil acceso a la 
informaci6n que contienen, por los diferentes niveles de la unidad de auditorfa. Por lo 
tanto, es necesario definir una metodologia para su estructura, ordenamiento e 
identificaci6n. 

El e,:pediente que contenga la informaci6n recopilada en el estudio profundo de las Areas 
crfticas debe ser organizado como un todo, el mismo que serA integrado a los documentos 
acumulados en la Revisi6n Preliminar (RP) y en la Evaluaci6n de la Estructura de 
Control Interno (EECI), para conformar el archivo de papeles de trabajo del estudio 
terminado. 
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Los papeles de trabajo se organizardn en los siguientes segmentos que serdn integrados 
al concluir la auditorfa: 

Administraci6n del Estudio 

lncluye los documentos preparados para organizar y controlar el equipo de auditores, la 
correspondencia recibida y remitida que no tenga relaci6n directa con un hallazgo 
especffico, en orden cronol6gico, incluso lo referente a los reportes emitidos como 
producto de la auditorfa en las diferentes fases del trabajo. 

Planificaci6n de la Auditorfa 

* 	 Documentaci6n de la Revisi6n Preliminar (RP): 

Estructurada de acuerdo con el contenido del programa de trabajo aplicado, incluye 
la planificaci6n preliminar de la auditorfa y los documentos que contienen la 
informaci6n obtenida mediante la aplicaci6n de dicho programa. 

" 	 Documentaci6n del Estudio de la Estructura de Control Interno, Planificaci6n y 
Programaci6n Especfficas (EECI). 

Organizado de conformidad con los programas definidos para la EECI e integrado 
por los papeles de trabajo obtenidos durante la evaluaci6n, incluso la planificaci6n 
detallada de la auditorfa, la hoja matriz para calificar los riesgos y el informe sobre 
la evaluaci6n de la estractura de control interno. 

Eiecuci6n de la Auditorfa, por las Areas problem~ticas identificadas al concluir la EECI 
y de acuerdo con el programa especffico de cada componente 

Se divide en varios segmentos, uno por cada Area o rubro a estudiar, ordenados segdn 
el contenido del programa especffico hasta la elaboraci6n de las hojas de resumen., que 
contengan los atributos de los hallazgos desarrollados, corno base para la estructuraci6n 
del contenido del informe y su correspondiente redacci6n. 

Productos de la Ejecuci6n de la Auditoria 

El examen detallado de las Areas problema proporciona los resultados de la auditorfa; por 
lo tanto, los elementos que produce constituyen lo mds importante del trabajo para la 
administraci6n de la entidad auditada y para la unidad ejecutora del estudio. 

Los productos principales del examen profundo de las Areas problema son los siguientes: 
" 	 Estructura del contenido del informe referenciado a los papeles de trabajo que lo 

respaldan. 
" Programa o agenda para la presentaci6n de los resultados a la administraci6n de la 

entidad auditada. 

Borrador del informe final de auditorfa, cuyos principales resultados son 
comunicados a la administraci6n en una reuni6n, al concluir el trabajo. 
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* Expediente de papeles de trabajo organizado de acuerdo con las dreas estudiadas. 
* Informe de la supervisi6n aplicada durante la ejecuci6n del estudio. 

COMUNICACION DE RESULTADOS (COR) 

La comunicaci6n de resultados es catalogada como la fase dc finalizaci6n del proceso de 
auditorfa; sin embargo, dicha comunicaci6n es necesaria y permanente en todas las fases 
del proceso de la auditorfa. 

La comunicaci6n de resultados se realiza de manera verbal y por escrito, y estd dirigida 
tanto a la administraci6n de la entidad estudiada como a los nivel directivo de la ISA o 
la unidad de auditorfa interna. 

El proceso de la auditorfa permite sistematizar la selecci6n, el anIlisis y la evaluaci6n de 
las actividades operativas, administrativas y financieras de las entidades ptiblicas objeto 
del estudio, partiendo de la definici6n y conocimiento de los objetivos generales hasta 
Ilegar a los resultados e informaci6n sobre las principales operaciones especfficas 
relevantes. 

Las fises definidas para el proceso de la auditorfa no son rfgidas, ims bien son muy 
flexibles y permiten la interrelaci6n de los pasos de trabajo al concluir una e iniciar la 
siguiente. La ejeciici6n de la fase denominada comunicaci6n de resultados es el mejor 
ejemplo de dicha flexibilidad. 

El producto final de la auditorfa para el conocimiento de la administraci6n de la entidad 
ptiblica examinada es el informe del estudio realizado, elemento clave para calificar la 
calidad de la auditorfa. La preparaci6n de este producto requiere del establecimiento y 
aplicaci6n de criterios o est~ndares de uso obligatorio para su preparaci6n, revisi6n y 
aprobaci6n. 

El Manual Latinoamericano de Auditorfa Profesional para el Sector Ptiblico, editado por 
la Organizaci6n Latinoamericana y del Caribe de Entidades Fiscalizadoras Superiores 
(OLACEFS), manifiesta: 

Un auditorexcelente es aquel que llegue a la posici6n de poderinformarque s( 
se estdn tomando las acciones correctivasnecesarias." 

El sefialamiento de las acciones correctivas demuestra la importancia de la comunicaci6n 
de resultados durante la ejecuci6n del estudio, como el objetivo principal de la auditorfa, 
y un elemento retroalimentador que posibilita el mejoramiento de las operaciones o 
actividades auditadas. 

27 Manual Latinoamericano de Auditorfa Profesional en el Sector Pt.blico; op.cit.; phgina 375. 
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La Comunicaci6n Durante la Auditoria 

La preparaci6n del informe de auditorfa es producto del proceso completo de trabajo; en 
consecuencia esta actividad no s6lo corresponde a las iltimas semanas de labor, es una 
actividad que se inicia al preparar ia planificaci6n detallada de la auditorfa. 

El proceso definido para ejecutar la auditorfa en las administraciones pdiblicas, prev6 una 
serie de acciones que tienen relaci6n directa con la comunicaci6n de los resultados de 
auditorfa, tanto para los funcionarios de la entidad auditada como para los niveles 
directivos de la ISA o unidad de auditorfa interna. 

La comunicaci6n con los principales funcionarios de la entidad auditada, por lo regular, 
se realiza en los siguientes momentos estrat~gicos: 

Al Comunicar el Inicio de la Auditorfa 

Cuando se informa sobre el inicio del estudio a la administraci6n de la entidad objeto de 
la auditorfa, empieza el proceso de comunicaci6n. 

Al Entrevistar a los Principales Funcionarios de la Entidad 

En las entrevistas realizadas con los principales funcionarios de la instituci6n se comunica 
el prop6sito del trabajo, se identifican operaciones con posibles problemas, se indaga 
sobre la aplicaci6n de las disposiciones o recomendaciones emitidas en anteriores estudios 
y se realizan sugerencias verbales para el mejoramiento de las operaciones. 

Al Informar sobre la Evaluaci6n de la Estructura de Control Interno 

El informe producto de la evaluaci6n de la estructura de control interno, segtin los 
resultados obtenidos, es otra oportunidad que permite comunicarnos con la administraci6n 
de la entidad, tanto en forma verbal como por escrito. 

En forina verbal al organizar una reuni6n con la administraci6n de ]a entidad auditada 
y presentar los resultados importantes determinados en la evaluaci6n de ]a estructura de 
control interno y obtener sus opiniones; y en forma escrita cuando se presenta el 
correspondiente informe con comentarios, conclusiones y recomendaciones con los 
resultados finales sobre el sistema de control interno. 

Al Informar Verbalmente sobre las Conclusiones de los Componentes de la 
Auditoria 

La comunicaci6n verbal de los resultados obtenidos sobre cada componente estudiado, 
con el prop6sito de obtener comentarios u opiniones de los funcionarios encargados de 
las actividades, es uno de los procedimientos principales en la ejecuci6n de la auditorfa 
y en la comunicaci6n de resultados especfficamente. 
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Al Presentar las Conclusiones por Escrito sobre los Principales Componentes de 
la Auditorfa para Obtener Opiniones Formales de los Funcionarios de ia Entidad 

El prop6sito es informar a los funcionarios de la entidad auditada sobre las conclusiones 
que den mdrito para obtener informaci6n o datos adicionales sobre el estudio, durante la 
ejecuci6n del trabajo, ya que permite confirmar los resultados de la auditorfa sintetizados 
en las conclusiones. 

Al Convocar a los Principales Funcionarios de la Entidad Para Exponer los 
Resultados Finales de la Auditoria 

La invitaci6n a los principales funcionarios de la entidad para participar en la reuni6n 
organizada para exponer los resultados de la auditorfa, requiere la preparaci6n de una 
agenda con los elemnentos importantes a tratar, lo que constituye una forma directa de 
comunicar los resultados relevantes y obtener las opiniones finales de la administraci6n 
en forma resumida. 

Al 	Realizar la Reuni6n para Exponer los Resultados de Auditorra 

Tambin se comunica en forma verbal los resultados resumidos en las principales 
con,-lusiones del informe final, con el detalle suficiente que permita identificar la 
importancia y la comprensi6n por la administraci6n de la entidad auditada. 

Al 	Presentar Oficialmente el Informe Final de Auditorfa 

El informe final entregado a la administraci6n de la entidad auditada, comunica 
formalmente los resultados finales del examen. 

Por otra parte, ia comunicaci6n de la informaci6n relacionada con los resultados del 
manejo o la administraci6n de la auditorfa, se presenta en dos sentidos: de los niveles 
directivos hacia los operativos; y, de los niveles operativos hacia los directivos, como 
puede apreciarse en los siguientes pasos que son obligatorios al ejecutar el trabajo: 

" Cuando el nivel directivo califica el estudio para incluirlo en el plan anual de 
auditorfa. 

" Cuando el nivel directivo designa el grupo de auditores para un estudio especffico. 

* 	 Cuando el nivel operativo prepara el informe sobre la revisi6n preliminar, para 
conocimiento de la jefatura de la unidad de auditorfa. 

" 	 Cuando el nivel operativo elabora la planificaci6n detallada de la auditorfa y los 
programas especfficos de trabajo, para conocimiento y aprobaci6n del nivel de 
supervisi6n y de la jefatura de la unidad de auditorfa. 

" 	 Cuando el nivel operativo prepara el informe sobre la evaluaci6n de la estructura de 
control interno, para conocimiento y aprobaci6n del nivel de supervisi6n y de la 
jefatura de la unidad de auditorfa. 

* 	 Cuando el nivel operativo informa a la jefatura de la unidad sobre ia organizaci6n 
de la reuni6n para presentar los resultados finales de auditorfa. 

120 



Curso Ejecutivo Control y Auditorla 

* 	 Cuando el nivel operativo reporta la reincorporaci6n del personal a la unidad de 
auditorfa, al concluir su participaci6n. 

* 	 Cuando el nivel operativo presenta el informe de supervisi6r, sobre la ejecuci6n del 
estudio, adjunto al informe final de auditorfa y los papeles de trabajo que lo 
documentan. 

La comunicaci6n de resultados estd presente en todas las fases del proceso de auditorfa 
y de ella depende en gran medida el 6xito en el desarrollo del estudio. 

El Informe Integral de Auditorfa 

La sistematizaci6n de las actividades de auditorfa incluye la fase denominada 
comunicaci6n de resultados, la misma que abarca de manera especffica la organizaci6n 
y diseio del contenido del informe de auditorfa, como el producto final para
conocimiento de la administraci6n de la entidad auditada y la culminaci6n del trabajo 
realizado. 

Condiciones Generales 

Independientemente de que se trate de un informe sobre la evaluaci6n de la estructura del 
control interno o del informe final, el documento utilizado para comunicar los resultados 
del examen debe incluir los siguientes elementos, debidamente estructurados: 

Introducci6n 

Incluye informaci6n sobre el objetivo, el alcance y otros aspectos relacionados con la 
auditorfa o parte de la misma. Tambidn debe contener informaci6n relativa a las 
actividades examinadas, de las cuales se presentan los resultados en el informe para 
conocimiento de los funcionarios de la entidad. 

Comentarios (Resultados del Estudio) 

Los comentarios contienen en esencia los resultados importantes del estudio o parte del 
mismo, se presentan clasificados por los componentes evaluados, desglosados en los 
hallazgos significativos determinados durante el estudio. Constituye la parte mds amplia 
del inforine y contiene en detalle las condiciones, los criterios, los efectos y las causas 
identificadas como los atributos del hallazgo. 

Conclusiones 

Las conclusiones estdin referidas, por lo general, a cada componente desarrollado durante 
la auditorfa o parte de ella, resumiendo la informaci6n relevante de cada uno de los 
hallazgos. Esta consolidaci6n de resultados es importante para Ilegar en forma efectiva 
al conocimiento de la administraci6n de la entidad auditada y su definici6n requiere la 
participaci6n y aprobaci6n del supervisor de auditorfa. 

La presentaci6n de las conclusiones de auditorfa en el informe integral de la auditorfa 
puede tomar una de las siguientes alternativas: 
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* 	 Incluirlas entre los resultados del estudio de cada componente, ya sea al iniciar su 
redacci6n o al concluir el desarrollo de los comentarios sobre el hallazgo presentado. 

* 	 Concentrarlas en un capftulo independiente que detalle cada una de las conclusiones, 

en el mismo orden de presentaci6n de los comentarios para mantener su relaci6n. 

Recomendaciones 

Las recomendacionesconstituyen el elemento mls importante del informe, ya que estin 
orientadas a solucionar las causas que originaron los hechos deficientes que son 
susceptibles de corregirlos, mejorarlos y dan lugar al desarrollo de los hallazgos de 
auditorfa. 

Existen varias alternativas para la presentaci6n de las recomendaciones en los informes 
de auditorfa; las dos m~s utilizadas son: 

* 	 Presentarlas inmediatamente despuds del desarrollo de los comentarios y conclusiones 
de cada hallazgo importante, de tal manera que exista una relaci6n directa entre la 
causa de ia deficiencia y las acciones correctivas que deben emprenderse para su 
mejoramiento. 

* 	 Agruparlas por el nivel administrativo responsable de aplicarlas, partiendo de la m~s 
alta autoridad y llegando a los niveles directivos de la entidad, en un capftulo 
separado que se denomina recomendaciones. 

Las recomendaciones de auditorfa constituyen el elemento retroalimentador mls 
importante del proceso administrativo; por lo tanto, es sumamente relevante al considerar 
el efecto positivo generador de acciones correctivas a lograrse mediante su aplicaci6n. 

Estructura General del Informe Integral de Auditoria 

La estructura blsica del informe integral de auditorfa para presentar los resultados 
obtenidos en la ejecuci6n de un estudio, contempla los siguientes elementos: 

* 	 Car~tula:
 
- Tftulo del estudio realizado
 
- Perfodo examinado
 
- C6digo de identificaci6n
 

" 	 Carta de presentaci6n o dictamen 

" 	 Informes de gesti6n o estados financieros 

* 	 Indice del contenido y lista de siglas y abreviaturas 

" 	 Capi'tulo de introducci6n
 
- Referente a la auditorfa
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- Objetivo general 
- Objetivos especfficos por cornponentes 
- Alcance y naturaleza de la auditorfa. 

- Referente a la entidad o actividad estudiada 
- Base legal y misi6n b~sica 
- Niveles administrativos y su importancia 
- Financiamiento de las operaciones 

Resultados del estudio: 
- Primer componente estudiado: 

- Primer hallazgo del componente 
- Segundo hallazgo del componente 
- Hasta el hallazgo final del componente 

- Segundo componente estudiado: 
- Primer hallazgo del componente 
- Segundo hallazgo del componente 
- Hasta el hallazgo final del componente 

- Hasta el 61timo componente estudiado 
- Primer hallazgo del componente 
- Segundo hallazgo del componente 
- Hasta el hallazgo final del componente 

" Conclusiones: 
- Sobre el primer componente 
- Sobre el segundo componente 
- Sobre el iltimo componente estudiado 

" Recomendaciones: 
- Al organismo colegiado, de existir 
- Al ejecutivo de la entidad 
- A los directores generales u otros niveles jer~rquicos similares 

" Anexos: 
- Informes extensos que complementan o sustentan el contenido de 

los hallazgos desarrollados en el informe 
- Opiniones importantes de la administraci6n de la entidad, 

relacionadas con los resultados del estudio 
- Informes de los auditores t6cnicos, cuando son extensos 
- Descripci6n de las actividades sustantivas realizadas por la entidad, 

cuando la informaci6n es amplia 
Informaci6n relacionada con la gesti6n de la entidad, sobre las 
operaciones, la administraci6n y los resultados financieros, cuando 
exista relaci6n con el contenido del informe 
Otros 
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La presentaci6n de las conclusiones y recomendaciones como parte de los capftulos que 
contienen los comentarios sobre los hallazgos desarrollados, necesita incluir dos subtftulos 
que identifiquen claramente las conclusiones y las recomendaciones de auditorfa a lo 
largo de todo el informe, utilizando la numeraci6n consecutiva de las mismas, para 
facilitar la identificaci6n posterior al realizar la aplicaci6n de las acciones correctivas por 
patne de la administraci6n de la entidad o al efectuar el seguimiento en cuanto a su 
aplicaci6n por pane de las unidades de auditorfa interna o la ISA. 

Criterios para Ordenar la Presentaci6n de los Resultados del Estudio 

En general, los resultados de la auditorfa y la informaci6n relevante disponible en la 
entidad auditada son diferentes; por lo tanto, es posible ordenarla y presentarla de 
diferente manera, atendiendo las siguientes consideraciones: 

Importancia de los Resultados Obtenidos en el Componente Desarrollado 

Consiste en la presentaci6n del informe de auditorfa, dando prioridad a los hechos mds 
significativos del estudio, por ejemplo, los que presenten mayores posibilidades de 
mejoras o deficiencias relevantes de correcci6n inmediata. 

Partiendo de los Componentes Generales para Ileqar a los Especfficos 

Otra prlctica para organizar los resultados de la auditorfa es iniciar su presentaci6n con 
los componentes generales, referidos por lo regular a las actividades adjetivas o de 
apoyo, para paulatinamente Ilegar a los componentes relacionados con actividades 
operativas y tdcnicas especfficas. La organizaci6n inversa a la presentada es otra 
alternativa, iniciando con los componLntes especfficos y concluyendo con los generales. 

Siquiendo el Proceso de Eiecuci6n de las Operaciones Estudiadas 

Existen resultados de auditorfa que permiten ordenarlos de acuerdo con el proceso 
seguido por las operaciones para alcanzar las meios y objetivos de una unidad 
administrativa, proyecto o actividad. Cuandc esto suceda, es conveniente ordenar la 
presentaci6n de los componentes estudiados y de los hallazgos determinados, siguiendo 
el proceso de ejecuci6n de las operaciones auditadas. 

Los Dict~menes de Auditoria 

El dictamen sobre los estados financieros tiene un esquema tradicional que ha venido 
utilizdndose en las tiltimas ddcadas con pequefias variaciones en su contenido. Los 
pirrafos del alcance, de la opini6n y d . las salvedades han mantenido un esquema que 
ha sido utilizado de acuerdo con los res Itados de las auditorfas realizadas. 

Las dltimas Declaraci6nes sobre Normas de Auditorfa, SAS, emitidas por el Instituto 
Americano de Contadores Pdiblicos Certificados, AICPA, vigentes a partir de 1989 y 
1990 establecen una nueva redacci6n estndar del dictamen sobre los estados financieros, 
adaptable segfin las circunstancias y el juicio profesional del auditor. Dicha redacci6n del 
dictamen incluye informaci6n adicional sobre el trabajo realizado por el profesional y 
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expresa claramente la responsabilidad que asume en reiaci6n con la informaci6n contenida 
en los estados financieros. 

En la ejecuci6n de la auditorfa financiera y de la auditorfa de rendimiento, cuando incluye 
en su alcance el dictamen sobre los estados financieros, es obligatoria la emisi6n de los 
siguientes dictdmenes: 

" Sobre los estados financieros 
* Sobre la estructura de control interno
 
* 
 Sobre el cumplimiento de las disposiciones legales, reglamentarias y contractuales 

Requisitos Importantes de la Redacci6n del Informe de Auditorfa 

La preparaci6n y presentaci6n del informe de auditorfa debe reunir caracterfsticas que
faciliten a los usuarios la comprensi6n de su contenido y promuevan una efectiva 
aplicaci6n de las acciones correctivas. Los siguientes requerimientos son los de mayor 
relevancia: 

Importancia del Con-enido 

Lo- -spectos y hallazgos incluidos en el informe deben tener la suficiente significatividad 
para merecer la atenci6n de los niveles superiores e intermedios de la entidad auditada 
y de la jefatura de la unidad de auditorfa de la ISA o auditorfa interna. La utilidad del 
info, me, disminuye consid orablemente por la inclusi6n de aspectos poco relevantes, ya 
que estos tienden a distrner la atenci6n del usuaro. 

Claridad y Simplicidad 

Para que el informe comunique los resultados de auditorfa con efectividad debe 
presentarse en palabras tan sencillas como sea posible, de tal manera que sea claro para
ios funcionarios encargados de administrar la entidad. Nunca debe presuponerse que los 
usuarios tendrnn los conocimientos necesarios para interpretar asuntos de orden t6cnico. 
Por ejemplo, la utilizacidn de siglas y abreviaturas deben referirse a tdrminos de uso 
frecuente y se definir~n detalladamente en el texto del informe, en la primera y segunda 
oportunidad de su presentaci6n. 

Respaldo Adecuado 

Todos los comentarios, conclusiones y recomendaciones incluidos en el informe deben 
estar respaldados por la evidencia necesaria para probar los fundamentos y los atributos 
principales de los hallazgos reportados. Un hallazgo estA sustentado por la determinaci6n 
de una o varias observaciones, basadas en los errores, irregularidades o acciones 
cuestionables o ilegales, calificadas como asuntos cuya correcci6n es importante para la 
eficiente administraci6n de la entidad. 
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Razonabilidad 

La razonabilidad se basa en la necesidad de adoptar una posici6n equitativa, objetiva e 
imparcial al presentar los resultados de la auditorfa a los usuarios de los informes. Los 
hallazgos importantes deben ser informados durante la ejecuci6n del estudio, directamente 
a los funcionarios encargados de las actividades, para presentar los hechos de mai,-ra 
equitativa, convincente y en una perspectiva apropiada. La discusi6n de las conclusions 
relevantes del informe con los funcionarios responsables de la entidad permite asegurar 
que se cumplan las caracterfsticas enunciadas. 

Utilidad y oportunidad 

Con el prop6sito de estimular las acciones constructivas mediante la entrega de 
informnaci6n titil, los informes de auditorfa deben estructurarse en funci6n de las 
necesidades de los usuarios y presentarse oportunamente. Un informe cuidadosamente 
elaborado puede ser de escaso o de ningtin valor, si liega tarde al nivel de decisi6n 
responsable de aplicarlo. 

Objetividad 

Los datos incluidos en el informe deben presentarse en una perspectiva dirigida a las 
operaciones o actividades estudiadas, describiendo de manera concreta los hechos y los 
atributos del hallazgo desarrollado, a fin de evitai interpretaciones erradas. 

Tono Constructivo 

Los tftulos, subtftulos y texto incluidos en el informe deben lresentarse en t6rminos 
constructivos y los comentarios y conclusiones redactarse en forma positiva, clara y 
directa. Se debe tener presente que el objetivo de lia auditorfa es lograr una reacci6n 
positiva y la mejor manera de alcanzarla es evitando el lenguaje que genere oposici6n, 
tanto en la comunicaci6n verbal como en la escrita. Un ejemplo prictico de aplicaci6n 
es el evitar al m~ximo posible el uso de la palabra "no". 

Precisi6n 

Un s6lo desacierto en el informe puede crear dudas respecto a su contenido total y 
desviar la atenci6n de los usuarios a otros asuntos. El informe de auditorfa debe contener 
la informaci6n suficiente sobre las conclusiones incluidas, para asegurar la comprensi6n 
adecuada por parte de la administraci6n de la entidad auditada y otros usuarios. 

Concisi6n 

Los informes de auditorfa deben evitar el exceso de detalles y evidenciar el verdadero 
mensaje de su contenido relacionado con los objetivos del estudio realizado. El informe 
debe ser completo, pero a la vez conciso para que reciba la atenci6n necesaria por parte 
de los usuarios. La informaci6n complementaria puede ser presentada en los anexos para 
aclarar los datos incluidos en el cuerpo mismo del informe. 
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Preentaci6n de los Resultados de Auditorfa 

Por lo general, la d!tima actividad de auditorfa en el campo es la reuni6n programada y
realizada con la participaci6n de los principales funcionarios ercargados de administrar 
la entidad examinada y del equipo de auditores que realiz6 el estudio, con el fin de 
exponer los resultados obtenidos en la ejecuci6n del trabajo. El objetivo de la reuni6n es 
dar oportunidad a los funcionarios encargados de la administraci6n de la entidad para 
presentar sus comentarios, opiniones e informaci6n documental pertinente sobre los 
hallazgos incluido en el informe. 

La reuni6n para exponer los resultados del estudio constituye la tiltima oportunidad para
recibir informaci6n sobre las operaciones auditadas. Adems, lo discutido en la reuni6n 
permite Ilegar a establecer acuerdos sobre las acciones correctivas a ser tomadas para 
mejorar el funcionamiento de la instituci6n. 

La 	participaci6n en la reuni6n del nivel jerArquico superior de ]a entidad auditada es 
fundamental para motivar la aplicaci6n de las recomendaciones y, de igual manera, de 
los directivos encargados del manejo de ias operaciones para que tengan la oportunidad 
de explicar sobre las situaciones informadas. 

Programar la Comunicaci6n de los Resultados del Estudio 

La comunicaci6n de resultados debe realizarse a base del borrador final del informe de 
auditorfa y mediante la organizaci6n y ejecuci6n de una reuni6n con la participaci6n de 
los principales funcionarios de !a entidad auditada. Para el efecto, es necesario definir 
anticipadamente los siguientes aspectos: 

* 	 Nombres y cargos de las personas que participardn en la reuni6n 
" Ltgar, fecha y hora en que se iniciarA
 
" 
 Estructura dl contenido del informe que se utilizarg como agenda al desarrollar la 

reuni6n con los funcionarios invitados 
Invitaci6n formal al titular de la entidad y a los funcionarios relacionados con los 
resultados del estudio 

* 	 Personal de auditores que participaryi en la reuni6n 
" Estrategia a seguir en ia presertaci6n de los resultados de auditorfa, identificando las 

funciones que deben cumplir los miembros del equipo que participan en la reuni6n 
* 	 Preparar anticipadamente un documento que evidencie la realizaci6n de la reuri6n, 

dejando constancia de las personas que asistieron 

Resultados de la Presentaci6n del Informe de Auditurfa 

La presentaci6n de los resultados de auditorfa a los principales funcionarios de la entidad 
examinada, por lo regular, genera la presentaci6n de comentarios, opiniones y en ciertos 
casos documentos adicionales, que ameritan una revisi6n y actualizaci6n del borrador del 
informe final, actividad que debe ejecutarla el encargado y el supervisor del equipo. 
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El borrador del informe final pasa a conocimiento del supervisor, quien lo revisa 
fntegramente, incluyendo las variaciones que considere necesarias y en el caso que existan 
cambios de fondo, los resumird en un papel de trabajo referenciado al inforine para 
discutirlos con el encargado del equipo. 

El supervisor debe firmar e incluir la fecha en el borrador del informe una vez terminada 
su revisi6n e incluidos los ajustes necesarios, para someterlo al tr~mite de aprobaci6n, 
conjuntamente con el informe de supervisi6n dirigido a] jefe de ]a unidad de auditorfa 
correspondiente. 

Responsabilidades de Seguimiento 

La fase de finalizaci6n, como se conoce a la comunicaci6n de resultados, constituye el 
inicio del proceso de mejoramiento de los procedimientos de control interno operativo, 
administrativo y financiero de la instituci6n. 

Existen varios niveles responsables de la aplicaci6n de las recomendaciones de auditorfa, 
asf como de verificar la toma de acciones correctivas originadas en las recomendaciones 
de auditorfa. 

Respon3abilidad de la Administraci6n de la Entidad Auditada 

La administraci6:, de la entidad auditada tiene la responsabilidad primaria de tomar las 
acciones correctivas para introducir las mejoras necesarias en cumplimiento de las 
recomendaciones propuestas en el informe de auditorfa. Todas las recomendaciones son 
positivas y est n orientadas al mejoramiento de las actividades importantes realizadas por 
la entidad examinada. 

La responsabilidad de la administraci6n estA relacionada directamente con los niveles de 
autoridad de los funcionarios encargados de las actvidades gerenciales, operativas y de 
apoyo, de acuerdo con el mbito de acci6n que les corresponda en la estructura 
organizativa de la instituci6n. 

Los niveles directivos y las jefaturas de las diferontes unidades administrativas son los 
funcionarios encargados de realizar inicialmente la aplicaci6n de las recomendaciones y 
dar los primeros pasos para verificar el cumplimiento de las mismas por los niveles 
operativos de la organizaci6n. Esta condicion debe see expuesta durante todo el proceso 
de ]a auditorfa de tal manera que los funcionarios Ileguen a aceptar y estar conscientes 
de su responsabilidad con re!aci6in a la aplicaci6n de las recomendaciones y las acciones 
correctivas que sean necesarias. 

Responsabilidad de la Unidad de Auditoria Interna 

En las instituciones ptiblicas que disponen de una unidad de auditorfa interna para evaluar 
sus actividades, la responsabilidad de seguimiento a la aplicaci6n de las recomendaciones 
de auditorfa, tanto interna como externa, es una de sus funciones importantes y 
permanentes. 
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Transcurrido un lapso prudencial (semestralmente) desde la emisi6n y recepci6n del 
informe por parte de la administraci6n de la entidad, la unidad de auditorfa interna debe 
programar y ejecutar estudios independientes para dar seguimiento a la aplicaci6n de las 
recomendaciones emitidas en los informes de las ISA's y las firmas de auditores 
independientes, asf como de la propia auditorfa interna. 

La siguiente responsabilidad se establece para ]a auditorfa interna: 28 

" Normas para el Ejercicio Profesional de la Auditorfa Interna. 

400 EJECUCI6N DE LA LABOR DE AUDITORIA 

440 Seguimiento 

Los auditores internos deben efectuar el seguimiento de los hallazgos de 
auditorfa que se hubieran informado, para asegurarse que se han tomado las 
acciones apropiadas. 

01 	 La auditorfa interna debe d~terminar que se ha tornado la acci6n correctiva 
y que se estin logrando los resultados deseados, o que la gerencia o la junta
directiva ha asumido el riesgo de no adoptar la acci6n necesaria, respecto a 
los hallazgos informados. " 

El enfoque y la naturalc;.- de las actividades desarrolladas por la auditorfa interna la 
califican como la un;:'ad especializada para realizar el seguimiento de las 
recomendaciones propuestas por auditorfa; situaci6n que se ratifica cuando existe una 
norma aceptada internacionalmente que establece la responsabilidad como un estdndar de 
cumplimiento obligatorio. 

Responsabilidad de la ISA 

Uno de los criterios t~cnicos utilizados y que ademts se viene investigando y
desarrollando es el control de calidad de las actividades realizadas por las auditorfas 
internas, mediante la evaluaci6n tdcnica aplicada por las ISA's cuando ejecutan auditorfas 
independientes en las instituciones ptiblicas que tienen en funcionamiento los servicios de 
auditorfa interna. 

Al aplicar los procedimientos de control de calidad a las funciones de la auditorfa interna, 
uno de los aspectos principales es verificar el seguimiento que se ha dado a las 
recomendaciones emitidas por la propia auditorfa interna y las auditorfas externas 
independientes que se hayan efectuado. El prop6sito de aplicar el control de calidad es 
identificar el cumplimiento de los estindares mfnimos establecidos para el adecuado 
funcionamiento de la unidad, entre los cuales la aplicaci6n de las recomendaciones tiene 
una importancia especial, al permitir el mejoramiento de la administraci6n ptiblica. 

28 	 Instituto de Auditores Internos, Inc.; Normas para el Ejercicio Profesional de la Auditorfa 
Interna; Florida-Estados Unidos, 1978. 
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Otro elemento importante para realizar el seguimiento a las recomendaciones emitidas por 
la auditorfa en general, es brindar el apoyo necesario a las unidades de auditorfa interna, 
principalmente en los casos que la administraci6n no haya acogido y puesto en prictica 
las sugerencias de la auditorfa interna o externa. 

La responsabilidad de los auditores externos es evaluar los procedimiei os de seguimiento 
aplicados por la auditorfa interna, identificar los casos no implantados por la 
administraci6n de la entidad e miciar un proceso de convencimiento y, finalmente, de 
requerimiento para la toma de acciones correctivas basadas en las recomendaciones 
emitidas. 

Considerando la importancia de la recomendaciones emitidas y no aplicadas por la 
administraci6n de la entidad, de no Ilegarse a ia toma de acciones correctivas sobre el 
particular, dsta podrfa ser una de las dreas de hallazgo que deberfa incluirse en el informe 
de auditorfa; no obstante, constituye un aspecto muy negativo para la administraci6n de 
la entidad auditada. 

SISTEMA DE INFORMACION PARA EL CONTROL Y LA AUDITORiA 

El sistema de informaci6n constituye uno de los factores mts importantes para ejecutar 
las funciones del Sistema de Control y Auditorfa. En casos, se ha definido al sistema de 
informaci6n como la materia prima para el inicio de las actividades de auditorfa 
realizadas por las ISA's, las firmas privadas de auditores independientes y las unidades 
de auditorfa interna. 

Los sistemas de informaci6n tdcnicamente disefiados y aplicados se sustentan en una serie 
de pricticas, procedimientos, m6todos, principios y normatividad para ejecutar sus 
actividades, que constituyen los subsistemas de Planificaci6n, Presupuesto, Tesorerfa, 
Cr&lito Ptiblico, Contabilidad y otros, que procesan operaciones, documentan 
transacciones, clasifican datos, mantienen registros de control y archivan la 
documentaci6n de soporte e informan peri6dicamente sobre los resultados de las 
operaciones realizadas en su 6mbito de acci6n y en forma consolidada de la entidad. 

El funcionamiento del sistema de informaci6n debe estar integrado en la operaci6n de los 
diferentes subsistemas que conforman la administraci6n financiera, control y auditorfa de 
las entidades que conforman la administraci6n ptiblica. Igual situaci6n ocurre con el 
sistema de informaci6n para el control y la auditorfa, el mismo que debe estar disefiado 
y aplicado en el proceso de ejecuci6n normal de las actividades de auditorfa y de control 
interno. 

Como se explic6, el subsistema de control interno es parte integrante de todos los 
subsistemas que conforman la administraci6n financiera, el control y la auditorfa; por lo 
tanto, el sistema de informaci6n estd integrado en los manuales de procedimientos 
disefiados y aplicados en la ejecuci6n de las actividades de cada instituci6n ptiblica, 
inclusive el relacionado con la unidad de auditorfa interna. 

Por otra parte, el subsistema de auditorfa externa, requiere el disefio y aplicaci6n de un 
sistema de informaci6n que fomente el oportuno conocimiento de los resultados del 
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trabajo, que tambi~n estard integrado en el proceso de ejecuci6n de las actividades de 
auditorfa. 

El sistema de informaci6n aplicable en la auditorfa externa, aplicable a la auditorfa 
interna, debe estar integrado en el diseflo de los manuales de procedimientos y tiene 
relaci6n con las siguientes actividades: 

Gerenciales, desarrollada por los niveles directivos de auditorfa de las unidades 
relacionadas con el proceso de auditorfa de la ISA; y, 

Operativas, de ejecuci6n continua por el equipo de auditorfa mientras se realiza el 
trabajo y estA relacionada con el nivel directivo de la ISA y con la administraci6n de 
la entidad auditada. 

Sistema de Informaci6n Gerencial 

Los diferentes niveles directivos de ISA que participan en la ejecuci6n de la auditorfa 
independiente a las entidades pdiblicas, requieren establecer y mantener procedimientos
de informaci6n que les permita planificar sus actividades, ejecutar la auditorfa y 
supervisar las acciones de control iniciadas. 

La unidad responsable del funcionamiento eficiente del sistema de informaci6n 
generencial es la unidad o unidades encargadas de ejecutar las funciones de auditorfa en 
la ISA, mediante la aplicaci6n de los procedimientos disefiados para ejecutar la auditorfa 
a trav6s de la planificaci6n anual de sus actividades, la autorizaci6n para iniciar los 
estudios, la documentaci6n de la actividad durante su ejecuci6n, la clasificaci6n de la 
informaci6n obtenida, el mantenimiento de registros sobre el control de los proyectos, 
la administraci6n y custodia de los archivos de las actividades concluidas y !a informaci6n 
peri6dica sobre los resultados obtenidos al ejercutar la auditorfa. 

En forma esquemdtica a continuaci6n se determinan las principales responsabilidades que
tiene el nivel directivo de auditorfa de la ISA o de la auditorfa interna, en relaci6n con 
el funcionamiento del sistema de informaci6n dentro de su imbito de acci6n: 

• 	 Mantener el catastro de entidades y proyectos que estdn bajo su Ambito de control 
para informar peri6dicamente sobre las disposiciones o aspectos que son de interds 
para la administraci6n del sujeto pasivo, respecto de las acciones de auditorfa 

• 	 Planificar las acciones de auditorfa a largo, mediano y corto plazos y someterla a 
conociruiento y aprobaci6n del titular de la ISA 

" 	 Informar peri6dicamente (trimestral o semestralmetemente) al titular de la ISA sobre 
el avance los eximenes y el cumplimiento de la planificaci6n a corto plazo 

* 	 Informar al titular de la entidad sobre las posibilidades de realizar estudios de 
auditorfa solicitados, previo el anmlisis y la calificaci6n tdcnica como imprevistos, de 
acuerdo con los estindares establecidos en la planificaci6n de la auditorfa 

* 	 Comunicar peri6dicamnente, de acuerdo con los estdndares estimados para completar 
las fases de auditorfa, a los equipos de auditorfa sobre el vencimiento de los plazos 
definidos para concluir las fases de la auditorfa 
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* 	 Informar a los grupos de auditores sobre las nuevas instrucciones y polfticas emitidas 
por la ISA para llevar a cabo la auditorfa en las entidades pdblicas 

* 	 Comunicar a las entidades ptiblicas auditadas los resultados finales de los estudios 
ejecutados, relacionacionados con la evaluaci6n de la estructura de control interno 
y el informe integral de la auditorfa ejecutada. 

Sistema de Informaci6n Operativo 

La metodologfa definida para Ilevar a cabo la auditorfa en las instituciones pdiblicas por 
las ISA y las unidades de auditorfa interna, define una serie de fases y procedimientos 
que incluyen el sistema de informaci6n de los equipos de auditorfa hacfa los niveles 
directivos de la ISA y hacia la administraci6n de la entidad auditada. 

Cada una de las fases del proceso de la auditorfa incluye los siguientes pasos: 
* Entrada de datos
 
" Procesamiento de la informaci6n
 
" 	 Salida de productos 

Generalmente, la salida de productos constituyen los elementos que permiten evidenciar 
el funcionamiento del sistema de informaci6n al ejecutar la auditorfa financiera o de 
rendimiento en las entidades ptblicas. 

Revisi6n Preliminar (RP) 

Al concluir la Revisi6n Preliminar el principal producto para conocimiento del nivel 
directivo de auditorfa de la ISA o unidad de auditorfa interna es el reporte que contiene 
los resultados resumidos de las actividades realizadas y las condiciones existentes para 
cumplir con el objetivo general y el alcance del trabajo establecido en la planificaci6n 
anual de la auditorfa. 

Otros productos, que son parte del sistema de informaci6n, constituyen los programas 
definidos para evaluar la estructura de control interno, considerando los componentes 
importantes de acuerdo con la informaci6n recopilada. 

La informaci6n sefialada se convierte en la entrada de datos para la siguiente fase del 
proceso de auditorfa a ser aplicado por el equipo de trabajo. 

Evaluaci6n de la Estructura de Control Interno (EECI) 

La evaluaci6n de la estructura de control interno permite obtener los siguientes productos: 

* 	 Agenda con la estructura del informe sobre la evaluaci6n del control interno para 
exponer los resultados a los funcionarios de la entidad examinada. 

" 	 Informe sobre ]a evaluaci6n para conocimiento y aprobaci6n del nivel directivo de 
la ISA. 
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" Informe sobre la evaluaci6n para conocimiento de la administraci6n de la entidad 
auditada. 

* 	 Planificaci6n detallada de la auditorfa para conocimiento y aprobaci6n del nivel 
directivo de la ISA. 

" 	 Programas especfficos de los componentes seleccionados para examinarlos 
detalladamente en la siguiente fase de la auditorfa, puestos en conocimiento del nivel 
directivo de la ISA y sosmetidos a ia aprobaci6n del nivel de supervisi6n. 

La entrega oportuna de los productos desarrollados en esta fase constituye la aplicaci6n 
del sistema de informaci6n en el nivel operativo de la auditorfa. 

Al concluir la evaluaci6n de la estructura de control interno el equipo de auditorfa ha 
planificado completamente ]a ejecuci6n de la auditorfa, estableciendo los recursos 
necesarios para completar el trabajo. Dicha planificaci6n se constituye en el criterio a ser 
utilizado en el desarrollo de la auditorfa y con refereicia a 611a se emitirdn los repotes 
de avance del trabajo. 

Ejecuci6n de la Auditoria 

La fase que mayores recursos de auditorfa (personal, tiempo, equipo, materiales y
financieros) utiliza es el examen detallado de las dreas problemdticas, tambidn 
denominada ejecuci6n de la auditorfa. 

En estA fase se obtienen una serie de productos intermedios que son expuestos y
discutidos con los funcionarios de ia entidad auditada mientras se desarrollan las 
actividades de auditorfa, los que no se presentan formalmente como parte del sistema de 
informaci6n. 

Sin embargo, al concluir la fase se obtienen los siguientes productos que son parte del 
sistema de informaci6n: 

• 	 Estructura del contenido del borrador del informe de auditorfa 

" Borrador del informe de auditorfa para exponer los resultados en la reuni6n con los 
funcionarios responsables de la administraci6n de la entidad auditada. 

Comunicaci6n de Resultados (COR) 

La 	 fase de finalizaci6n, tambi~n denominada comunicaci6n de resultados, permite 
exponer los resultados importantes a los principales funcionarios de la entidad sujeta al 
proceso de auditorfa. Al concluir esta fase, tambi6n se termina la ejecuci6n de la 
auditorfa y se cierra el proceso del sistema de informaci6n en el nivel operativo. 

Con los siguientes productos se evidencia el funcionamiento del sistema del sistema de 
informaci6n: 
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* 	 Invitaci6n y agenda para la exposici6n de los principales resultados de la auditorfa 
a los funcionarios de la instituci6n relacionados con las actividades examinadas 

" 	 Informe integral de la auditorfa realizada para conocimiento y aprobaci6n del nivel 
directivo de la ISA o auditorfa interna. 

Administraci6n de la Auditoria Especifica 

El sistema de informaci6n de las actividades operativas, relacionadas con el manejo 
administrativo de los recursos asignados y el cur-,1imiento de las metas definidas en la 
planificaci6n del trabajo se realiza por excepci6n de acuerdo con las condiciones 
identificadas en el proceso. 

Sin embargo, algunos reportes se emiten para conocimiento del nivel directivo de la ISA, 
y que sirven de base para la preparaci6n de los reportes gerenciales, como los siguientes: 

" Sobre limitaciones importantes identificados en el proceso de ejecuci6n de la 
auditorfa y que requieran la decisi6n del nivel directivo. 

" Respecto al avance del estudio en ejecuci6n y la utilizaci6n de los recursos asignados, 
realizado al concluir cada mes calendario a partir del segundo mes de iniciadas las 
actividades de auditorfa. 

" Solicitando recursos para la ejecuci6n de la auditorfa, s61o en casos importantes que 
originen asignaciones adicionales a la planficaci6n. 

* 	 Reintegrando al personal que ha concluido su trabajo, ain en los casos que no haya 
completado el tiempo asignado en la planificaci6n. 

" 	 Informe tdcnico de la supervisi6n realizada, al cual se adjunta el informe integral de 
la auditorfa y los papeles de trabajo que lo documentan, para continuar el trdmite de 
aprobaci6n del nivel directivo de la ISA o unidad de auditorfa interna. 

La responsabilidad directa por el funcionamiento adecuado y oportuno del sistema de 
informaci6n operativo corresponde al supervisor y encargado de la auditorfa, en el orden 
sefialado. 

OTROS CRITERIOS IMPORTANTES DE LA AUDITORiA 

El Subsistema de Auditorfa Externa tiene un campo de acci6n tan amplio que su alcance 
abarca todas las actividades operativas, administrativas y financieras realizadas por las 
entidades que conforman la administraci6n ptiblica. 

Dicha situaci6n ha creado la necesidad de establecer algunos criterios adicionales sobre 
aspectos importantes para planificar, organizar, manejar, operar, suspervisar, informar 
y controlar sus actividades. 

Ejemplos que tienen un desarrollo amplio de estos criterios estdn contenidos en las 
publicaciones t6cnicas realizadas por las ISA's y los organismos internacionales que las 
agrupan, los gremios profesionales y los organismos regionales que investigan, 
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experimentan y definen las gufas de acci6n para la ejecuci6n profesional de la auditorfa. 
Merecen tomarse como referencia los siguientes criterios: 

" Contralorfa General de los Estados Unidos, Normas de Auditorfa Gubernamental 

" 	 Contralorfa General de los Estados Unidos, Revista Internacional de Auditorfa 
Gubernamenta 

" 	 Contralorfa General del Ecuador, Normas de Auditorfa Generalmente Aceptadas 
aplicables al Sector Ptiblico y Normas Tdcnicas de Auditorfa 

" Contralorfa General de la Reptiblica de Costa Rica, Manual de Procedimientos de 
Auditorfa 

" 	 OLACEFS, Polfticas Operativas y Tdcnicas 
* OLACEFS, Manual Latinoamericano de Auditorfa Profesional en el Sector Ptiblico 
" INTOSAI, Normas de Auditorfa Gubernamental 

" Instituto Americano de Contadores Pdblicos Certifizados, Declaraciones sobre 
Normas de Auditorfa 

" Instituto Mexicano de Contadores Pdblicos, Normas y Procedimientos de Auditorfa 
* 	 Asociaci6n Interamericana de Contabilidad, Normas de Auditorfa Generalmente 

Aceptadas 
* 	 Federaci6n Internacional de Contadores, Gufas Internacionales de Auditorfa y 

Servicios Relacionados 

Instituto de Auditores Internos, Inc., Normas para el Ejercicio Profesional de la 
Auditorfa Interna 

* 	 Price Waterhouse, La Evaluaci6n del Rendimiento Operativo. C6mo establecer y
Administrar una Auditorfa Integral. 

* 	 Organismos Internacionales de Cr6dito, Lineamientos, Polfticas y Requisitos de 
Auditorfa Independiente. 

Para efectos del curso Superior de Gesti6n Financiera Integral, acorde con el SIMAFAL 
revisaremos los siguientes criterios: 

* 	 Responsabilidades del Contador Ptiblico 

* 	 Participaci6n de otros profesionales en la auditorfa 

* 	 Descentralizaci6n de las funciones de auditorfa 

* 	 Funciones incompatibles con la auditorfa. 

Responsabilidades del Contador Pblico 

El desarrollo de ia auditorfa profesional ha estado totalmente vinculada con las 
actividades financieras de las organizaciones privadas y de las entidades pdiblicas. Sin 
embago, en las tiltimas d6cadas el enfoque de la auditorfa ha rebasado los aspectos de 
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orden financiero, dirigidndose a los de cartcter administrativo y operativo de las 
instituciones. 

El contador pdblico, en resumen desempefia las siguientes funciones principales: 

" Administrador financiero y todas las funciones relacionadas, responsable del disefio, 
implantaci6n, manejo y evaluaci6n del sistema de registro e informaci6n de las 
transacciones financieras realizadas por la organizaci6n; y, 

" Auditor independiente de las instituciones, responsable de emitir el dictamen 
profesional sobre la razonabilidad de la informaci6n contenida en los estados 
financieros preparados por la administraci6n de la entidad sujeta a examen. Tambi6n 
ha organizado y dirigido las unidades de auditorfa interna responsables de evaluar de 
manera permanente la estructura de control interno de las instituciones en que prestan 
sus servicios. 

Considerando la orientaci6n y el contenido de dste capftulo a continuaci6n se desglosan 
las responsabilidades del contador ptblico al desempefiarse como auditor independiente 
y como auditor interno de las entidades ptiblicas. 

Responsabilidades del Contador Piblico como Auditor 

Auditor Independiente 

Las funciones del Contador Pdblico como auditor independiente se vienen desarrollando 
desde inicios del presente siglo, mediante la investigaci6n y preparaci6n de la 
normatividad tdcnica que se constituye en los estAndares de actuaci6n y las gufas de 
orientaci6n para el ejercicio profesional. 

Actualmente la auditorfa es una actividad especializada del contador pdiblico en el Area 
financiera, para la cual requiere conocer y disponer de experiencia en la aplicaci6n de los 
principios de: control interno, administraci6n, contabilidad y presupuesto, asf como los 
procedimieritos definidos en las actividades de tesorerfa y crdito ptiblico. Sin embargo, 
el Aimbito de acci6n de la auditorfa ha rebasado los aspectos financieros-administrativos 
orienttndose a las actividades operativas-administrativas-financieras, al haberse 
considerado la importancia y la necesidad de examinar las Areas o funciones sustantivas 
de las instituciones ptiblicas. 

Por otra parte, el desarrollo tecnol6gico experimentado en el Area de procesamiento 
electr6nico de datos y en el manejo de actividades especializadas muy importantes, por 
parte del Estado, (comunicaciones, electrificaci6n, petr6leo y otros servicios) ha 
originado una necesidad de especializaci6n eni las funciones de auditorfa y en la 
preparaci6n de profesionales id6neos. 

Las principales responsabilidades del contador ptblico al ejecutar la auditorfa son las 
siguientes: 
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" 	 Mantener una actitud mental y pr:ctica de absoluta independencia de las operaciones, 
de los funcionarios y de 'a entidad sujeta a la auditorfa 

* 	 Observar una conducta justa, moral y dtica de la mejor calidad para eliminar las 
posibilidades de que sus actos puedan interpretarse como comprometidos o 
parcializados 

* 	 Poseer cualidades de carlcter, educaci6n, experiencia y dtica profesional para realizar 
con 6xito ia auditorfa gubernamental 

* 	 Estar actualizado en los avances t6cnicos logrados en los sistema aplicados en los 
sistemas sustantivos y adjetivos de las entidades ptiblicas y de la profesi6n,
relacionados con enunciados, principios y procedimientos relacionados con las Areas 
financiera y de auditorfa, asf como con las disposiciones legales, reglamentarias y 
normativas sobre la materia 

* 	 Participar en cursos, seminarios o conferencias relacionados con las actividades 
especfficas que desempefia 

" 	 Cumplir con los c6digos de dtica promulgados por la profesi6n y por las ISA's, 
observando elevados valores morales y dticos, que constituyan un ejemplo digno de 
adoptarse 

* 	 Mantener una actitud positiva durante la ejecuci6n de la auditorfa y una constante 
posici6n dirigida hacia la investigaci6n y el desarrollo de las actividades t6cnicas de 
la ISA y de la profesi6n 

* 	 Asumir una posici6n de lealtad y defensa de la entidad en que desempefia sus 
funciones, evitando en lo posible emitir opiniones o conclusiones que puedan dahiar 
la imagen de las personas, a menos que se diponga de la evidencia necesaria 

• 	 Guardar reserva y confidencialidad profesional sobre los datos, hechos o informes 
conocidos durante el examen 

* 	 Ser discreto en las expresiones, haciendc, ptiblico su informe s6lo mediante los 
canale; definidos por la ISA 

" 	 Documentar y respaldar de manera suficiente y competente las conclusiones y 
opiniones, de tal manera que tenga un grado razonable de seguridad sobre su validez 

" 	 Cumplir con las normas de auditorfa de general aceptaci6rn, los lineamientos tdcnicos 
y reglamentarios, y la programaci6n especffica de la auditorfa, con el debido cuidado 
profesional. Esto implica la planificaci6n y programaci6n de la auditorfa, la 
evaluaci6n de la estructura de control interno, la obtenci6n de evidencia suficiente 
y comretente, la oportuna comunicaci6n de los resultados, la eficaz preparaci6n del 
infornic de auditorfa y la aplicaci6n de criterios de control de calidad mediante la 
supervision tdcnica aplicada desde el inicio del examen. 

Auditor Interno 

Las responsabilidades del profesional que realiza las funciones de auditorfa interna son 
similares a las detalladas para el auditor independiente. Esto se debe a que las normas, 
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las tdcnicas, los procedimientos, las pricticas y en general ia metodologfa utilizada para 
ejecutar la auditorfa gubernamental son similares. 

La diferencia fundamental para identificar en forma separada a los auditores internos y 
auditores externos (independientes) se fundamenta en la relaci6n de dependencia 
existente. Los primeros son designados por la administraci6n de la entidad ptiblica y 
dependen de la autoridad superior de la misma, de allf su denominaci6n de internos. Los 
segundos son funcionarios de otras organizaciones, ISA's o firmas de contadores ptiblicos 
independientes, que peri6dicamente realizan auditorfas de las actividades operativas, 
administrativas o financieras ejecutadas por las instituciones ptiblicas. 

Por lo indicado las responsabilidades detalladas para el auditor independiente, son 
totalmente aplicables al auditor interno, considerando ademis las siguientes, debido a la 
especialidad que han adquirido las unidades de auditorfa interna: 

* 	 Organizar, mantener, actualizar y custodiar el archivo permanente de auditorfa de la 
entidad, como fundamento para la planificaci6n y ejecuci6n eficiente de la auditorfa 
interna y externa 

* 	 Dar seguimiento a la aplicaci6n de las recomendaciones de auditorfa interna y 
externa, cuando menos una vez cada aflo 

Participaci6n de Otros Profesionales al Ejecutar la Auditorfa 

La auditorfa de rendimiento (integral) dirigida a la evaluci6n de la eficiencia, efectividad 
y economfa de las actividades operativas, administrativas y financieras de los sistemas 
sustantivos y adjetivos ejecutados por las instituciones ptiblicas, exige la participaci6n de 
profesionales de otras disciplinas relacionadas con la misi6n b~sica de la entidad sujeta 
al examen. 

La 	 integraci6n de auditores tdcnicos en las unidades de auditorfa interna ha sido 
desarrollada y aceptada, debido a la orientaci6n de los ex~.menes programados que 
incluyen las actividades operativas (sistemas sustantivos) de las instituciones, cafificadas 
como las Areas mds significativas debido al volumen de los recursos humanos, 
financieros, materiales y tecnol6gicos administrados. 

En el caso de las ISA's la integraci6n de profesionales de otras disciplinas ha sido 
restringida en ndmero y en especialidad, ya que s6lo estdn dirigidos a las Areas del 
derecho, la ingenierfa civil, y la arquitectura; en la mayorfa de las ocasiones ubicados en 
unidades administrativas independientes que impiden la integraci6n de equipos de 
auditorfa multidisciplinarios con objetivos institucionales. 

La ejecuci6n Mcnica y profesional de la auditor(a operacional s6lo podrd 
conseguirse con la participaci6nde equipos de auditorta conformados por 
profesionales de las disciplinas requeridas para la ejecuci6n de un examen 
espec(fico. Parael funcionamientode 6stos equipos multidisciplinariosdeberd 
definirse su organizaci6ny funciones, conformar equipos de auditoramodelos 
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que permitan su adecuado manejo y posibiliten la super~isi6n tMcnica durante la 
ejecuci6n del trabajo. 29 

Es evidente que el enfoque de la auditorfa de rendimiento (definida en ia Cita como 
auditorfa operacional) amerita la disponibilidad de auditores tdcnicos que laboren 
integrados en equipos multidisciplinarios, de acuerdo con el objetivo general y alcance 
de la auditorfa a ejecutarse. Las responsabilidades d- los auditores t6cnicos, 
independientemente de de su especializaci6n, es similar a la de los profesionales
contadores pdiblicos que realizan funciones de auditorfa interna o externa, coiforme lo 
detallado en el literal anterior. 

La preparaci6n de los auditores tdcnicos en los conceptos, filosoffa, enfoque, principioz, 
normas de general aceptaci6n, tdcnicas, enunciados, procedimientos, pricticas y
metodologfa para realizar la auditorfa es una de las condiciones fundamentales para la 
aplicaci6n de la auditorfa de rendimiento ejecutada por equipos de profesionales 
multidisciplinarios. 

Una de las recomendaciones del trabajo de investigaci6n denorninado Equipos
Multidisciplinarios, Especializaci6n Profesional y Auditorfa Operacional, manifiesta: 

La especializaci6n de los profesionales que realizan labores de auditorta 
operacional de~erd realizarse de manera obligatoria, de tal forma que un 
profesional obtenga conocimientos profundos de un sector, un grupo de 
entidadeso tal vez de una instituci6nque por el volumen de sus actividades,as[
lo requiera. La especializaci6n de los profesionales debe tomar en cuenta la 
experiencia adquiridaal haber realizado las actividades evaluadas, el tomar 
interinamentela posici6n delfuncionarioo servidorexaminadoy al adquirirla 
pericia suficientepara enfocar las actividadesde arribahacia abajo. 

Los auditores t~cnicos se integran al equipo de trabajo como uno de sus miembros, bajo 
la direcci6n del encargado o jefe del grupo y la supervisi6n de un profesional con mayor
experiencia. E trabajo del auditor tdcnico est. sujeto a la revisi6n del encargado del 
grupo, quien lo incluird en los resultados del informe integral de auditorfa. En los casos 
que sea necesario preparar un informe t6cnico detallado y voluminoso, se incluird como 
uno de los anexos del informe de auditorfa. 

Uno de los problemas complejos a resolver, inicialmente y en el futuro, estA relacionado 
con el desempefio de los diferentes niveles jerxquicos existentes en la organizaci6n,
manejo y supervisi6n de los equipos multidisciplinarios; cuando todas las clases de 
profesionales quieren manejar los equipos integrados con auditores de di~tintas 
especialidades. 

Actualmente, la mayororfa de las auditorfhs financieras y de rendimiento son dirigidas 
por contadores pdblicos, quienes han ganado experiencia en la ejecuci6n del trabajo y la 

29 	 Edison E. Estrella; Equipos Multidisciplinarios, Especializaci6n Profesional y Auditorfa 
Operacional; Revista Horizontes del OLACEFS, 1991. 
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orientaci6n de las actividades de auditorfa, ya que son los profesionales preparados para 
cumplir estas funciones. La formaci6n de profesionales de otras especalidades, tanto para 
gerenciar como para ejecutar la auditorfa, es una nece-idad cada vez m~s evidente que 
exige formaci6n acaddmica de post grado. De esa manera profesionales de distintintas 
disciplinas tendrln opci6n a participar en la auditorfa de rendimiento, a base de 
estdndares tdcnicos establecidos de acuerdo con las cirzunstancias existentes en cada pafs. 

Lu integraci6n de grupos multidisciplinarios para ejecutar la auditorfa de rendimiento en 
la administraci6n pdblica es una necesidad adn no satisfecha en la mayorfa de los pafses. 
Esta situaci6n debe ser proyectada y apoyada mediante la definci6n de una mctodologfa 
de trabajo que permita sistematizar las actividades de auditorfa desde el punto de vista 
operat'vo y gerencial, aplicada por los tres sujetos activos de la auditorfa: ISA's, 
uidades de auditorfa interna y firmas privadas de auditores independientes contratados. 

Descentralizaci6n de la Auditoria 

La auditorfa profesional es la principal funci6n de las ISA's de cada pafs, la misma que 
es complementada con las actividades realizadas por las auditorfas internas y las firmas 
privadas de auditores independientes contratados. Desde el punto de vista funcional y 
operativo esta situaci6n constituye un primer nivel de descentralizaci6n de las actividades 
de auditorfa. 

Descentralizaci6n de la Auditorfa en la ISA 

Determinadas actividades ameritan disponer de un grado acentuado de centralizaci6n para 
el funcionamiento eficiente de la auditorfa; tal el caso de la normatividad tdcnica y 
reglamentaria que debe emitir la ISA como el organismos rector de la actividad. 

La descentralizaci6n de funciones en las ISA's estd suleta a varios factores, como: la 
estructura del Estado, el tamafio y regionalizaci6n del pafs, la ubicaci6n de las principales 
actividades sustantivas llevadas a cabo por la administraci6n ptiblica, el tbito de control 
asignado y la disponibilidad de recursos humanos, financieros y tecnol6gicos. 

Varios pafses, considerando su extensi6n territorial, han desconcentrado las actividades 
de auditorfa mediante la organizaci6n y funcionamiento de Oficinas Regionales, Estatales 
o Provinciales con el prop6sito fundamental de ejecutar auditorfas a las entidades pdblicas 
ubicadas en el Area. No obstante, ja tenido una serie de limitaciones por las dificultades 
existentes para contratar personal profesional en el Area y el alto grado de rotaci6n del 
mismo cuando ha adquirido experiencia en la actividad. 

Las actividades de planificaci6n; administraci6n de personal, de finanzas y de otros 
recursos; normatividad t6cnica y reglamentaria; control de calidad y trrmite de 
aprobaci6n de los informes mantienen el criterio centralizador en la oficina matriz de la 
ISA. 

Las actividades de auditorfa ejecutadas por las ISA's pueden ser descentralizadas en los 
casos que existan las condiciones favorables para la organizaci6n y funcionamiento de 
unidades t6cnicas responsables de las actividades de auditorfa. 
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Descentralizaci6n de la Auditorfa Interna 

La existencia de un sola unidad de auditorfa interna en cada eiitidad pdblica importante
y encargada del control posterior de las actividades, es la condici6n predominante. No 
obstante, la dispersi6n geogrtfica de las unidades administrativas y operativas de las 
instituciones presentan condiciones que, a veces ameritan la organizaci6n y
funcionamiento de subunidades de auditorfa permanentes para realizar los exdmenes a las 
dreas descentralizadas calificadas como importantes en la organizaci6n y que funcionan 
en otros estados, regiones o provincias. 

La descentralizaci6n de las funciones de auditorfa interna debe establecerse de manera 
formal y por escrito, asf como las necesidades de coordinaci6n t6cnica y administrativa 
con la unidad central de auditorfa. La dependencia del auditor interno de una oficina 
regional es directa respecto del titular de la unidad de auditorfa interna. 

Tambidn existen funciones centralizadas en la auditorfa interna y son las relacionadas con 
la emisi6n de instrucciones tdcnicas y administrativas, planificar las actividades, mantener 
el archivo permanente de auditorfa, aplicar proccdimientos de control de calidad y 
conocer y aprobar los informes de auditorfa que presenten asuntos delicados. 

En resumen, la descentralizaci6n de las funciones de auditorfa interna es posible cuando 
existan las condiciones necesarias en ]a organizaci6n, calificadas de acuerdo con criterios 
como: la importancia de las actividades; ia disponibilidad de recursos humanos,
financieros y tecnol6gicos, el costo de operaci6n en relaci6n al beneficio que se obtendrd;
distancia desde las oficinas principales d. la entidad; entre otras. 

Funciones Incompatibles con la Auditoria 

Prdcticamente todas las funciones que realizan las entidades de la administraci6n pdblica 
para el cumplimiento de sus objetivos y responsabilidades principales son incompatibles 
con las funciones de auditorfa. Tradicionalmente la incompatibilidad ha sido relacionada 
con el control previo al compromiso o al desembolso rispecto de las ISA's y de las
unidades de auditorfa interna, condici6n totalmente incompatible con las funciones y
misi6n bisica de la auditorfa profesional. 

De manera resumida a continuaci6n se presenta las funciones o actividades que tienen un 
elevado grado de incompatibilidad, raz6n por la que no deben ser asignadas a los 
auditores: 

" Realizar funciones de control previo 
" Reemplazar en sus funciones al personal de la entidad, excepto al que realiza 

funciones de auditorfa 
" Realizar registros contables de la transacciones
 
" Recibir materiales, productos o servicios adquiridos
 
* Preparar estados e informes financieros
 
" Firmar cheques u otros documentos internos
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* 	 Participar como miembro de comitds o comisiones de trabajo que deban tomar 
decisiones sobre las operaciones 

* Ser miembro del directorio de la organizaci6n con derecho a voz y voto 
" Colaborar en la selecci6n de personal para la entidad 
* 	 Participar en el examen de operaciones que las ejecut6 o que las llev6 a cabo un 

pariente 
* 	 Definir normas, tdcnicas, procedimientos o pricticas para Ilevar a cabo las 

operaciones de la entidad 
• 	 Sancionar al personal de la instituci6n sujeta a la auditorfa 
* 	 Aplicar las acciones correctivas. 

Las funciones de auditorfa permiten Ilegar a determinar sugerencias o recomendaciones 
para mejorar las actividades de las entidades sujetas a examen; sin embargo, 611as son 
propuestas a la administraci6n de la entidad, la que toma la decisi6n de aplicarlas bajo 
su responsabilidad. Por lo tanto, las labores de auditorfa son fundamentalmente de 
asesorfa a la administraci6n superior de las instituciones ptiblicas. 

Uno de los objetivos establecidos para definir las funciones incompatibles del auditor es 
el evidenciar la importancia y necesidad de mantener un elevado grado de independencia 
en la ejecuci6n de los exdmenes asignados, informando a los niveles superiores de 
auditorfa sobre cualquier limitaci6n existente. 
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