
,_ 
I· 

I 
: 

.· \ 

) 

AED Document I Publication lnfoi11Hdlon Fonn 
ftf~~I 

(To be used for ALL items produced wllh Grant Funds: Books. broc:tlules, poiters, bulletins; 
Doclmlents I Reports: Quartedy, Annual, WOik Plans, elc.) 

Please complete all parts of this form for each report I documart. 
E-mail this form and an elecbo.1lc CO'{ll of the item to: 

melendez@aed.org 
Hard copies of publlcatlons should be submitted to AED/Zagnm & AEDAVashiligtor .. 

Grant Number. 3014. 02-SP-008 

Type of item: (book. brochure, pos1er. Book bulletin ... ) 

Tille: "Kako sundvati s vlaslima I kada to ne fele" 

Tille in English (If title is not an English "How to coopeiata with goyemment even when they don, 
language doct.ment want to" 

Published or produced In: ' 
(City & Counby) 

! zag..m, Croatia 

Date of publlcatlon I production November 2004 
(month & year) 

""'" 
• FuR name of organization or inslitutlon that .. . ·-._kl Helslnild Odborza ~ pqMI 
, _PUblished I produced the item: 

5 
~(Croatian HelsinktCommlltee rights) 

'i Full addl'8S8: Ilea 14, 10 000 zagnm, Croatia 

Conlact information for organb:ation(s) or 
Tel: +385 1 4812 322 

· Fax: +385 1 4812 324 
instltution(s) producing the item. 

i' E-mail: hhoftbho.hr 
' http://www.hho.hr 

63 pages; Manual that gives advices how to appioach to 

' 

Detalled descdptlon of the item. local or national gowmment and how to persuade 1hem for 1 

oooperatlon. 

What TOPICS does the item address: What APPRQACH§S does the item address· 

a~ · a .• m 11111a11t and Ev111ua11on 

0 CMlh'dvDav f ••••ll 0 am P•'h "••• 
0 Conllict Ml'lla"OI I a OnnP!ogl-

0 H....-Righla DNGO~ 

a Local Govemanca 0 P.M:fd,..,, 
D Training and Tactncal Aselslance 

. Kldto 8Ul'lldlvatl • vlaatlnul I kada to ne tale (How to coopeiale with govemmant even 
, When they don't want to) November 2004. ~ Croatia, Hl'Vatsld Helsinlld Odbor :z:a 

.· :ludska prava, Ilic& 15, 10 000 Z&gnm, Croatia, Tel: +3851 4812 322, Fax: +3851 4812 
324, E-mail: hhn@bho.hr/ Manual tor NGO., lndMduals and olherOtgtillllzBtlon that gives 

· .advfces on hoW to establish coopetal/oll with 



. . . -. . -. -.... :. : <.;:::::::::::;::::::: <;.... .~.•.~,•.~.·.~.~ ~.: ~ ~: ~ ~ .. ~.~ .. ~.~.·.·.~.·.'.~.·.·.~.'.'.~.'.'.~ ... = ~ ... = ~ :::::::::~ :.:.:.:;:.:.·.-.··,·-
::::::::: ::::::::::::::::::;:;:;::;:::>>>···.' :::::.:::;:: ~=::::::.:,.,. . 
. ;::;::::: -·-·-·-·-·-·-·-·-··:-:·>:::;:::·>>>;·:·: _·:·:~:: .. ~:=~~~~:::::::::::. ·-·-·-·-·-·-·-·.·.·-·-·--.·.·-;.;. 

::: 

-.-- -.-.·.·--.---.-.-.·.; 

------.-.--

::::::: .... -.-.---.;.;.; 

mr _____ ::::{:::: :::::::; 

;1i~;ijij~j~~~i~j~~~~j~ ·-; 



f 



KAKO SURAĐIVATI S Vl.AST!MA i KADA. TO NE ŽH.E 

N,~Y.fcd!"I#:: 

H··va;:;;ki h~;~;f~ški vcJh.:.r :~ Jj;,;dsl:;; µr;~,_,~, 

Za r:ai<{;;dnif;„;_;; 
;~;Mlo f.'uh 1:;.v'..Vi 

:;,~1tšr?: r1;;?}adt:ik: 
'fL/\'1 µf.f~'. d.G.G. 

${!v:;k~:: (/;;'~\?. 66/!. z4gn:.t,1 

fo;.:k: 

·····~--~········-~ 

j 

I 
•!<.~)'~d'l..:;ir:.>;:.-- i"!n?.:;~:i f 
;v_ f.<-1•li!•i~;.:~ pt:>"> • Hi·,:·:?:~ : 

--······----~······J <';J>j:Dm(· 
-· ______ „ 





Sadržaj: 

4 

Žorko Pufi(n:5k;: CivHna pofrtić~:a kuk:.:ra 

Srdan fJvcrnik: .~to civHno d: uStvo l~Y~a ~ \·li!Sć.u? 

josfp Kregar: Partne: '>tv·o u c~havljr:nj:..: jz.vr~lh pi:isJ,_y.„~ 

.1~riki<a Gor~:i{· [)orn~•.i Ufjt".:i."?.ja N\.10-r. ::;~ µo<lru<~'ju 2.ikl.'·nodavstva: 

:'i(ir:: Rkrn<1n: :5k•_;_~tva udruge "Pouos:;?_" 

A"ian}a Lt:garic~ P1:.glZ'd s druge s.tr<.n.:: 

Un1jesto naputKa 

s 

19 

33 

57 

61 



Civilne 
..... ~ •..... · ·1····~·····1·1· ··rc············· ··· PQ ....• , ...•...•••........ I> 
kultura 



'•'· 

. .---, 

, 
.. · 
··.-

C•vilna pot:rlCka ku~tl.H<.t s::!...;.:~}:-: d:-~in•Ji<!':!t5k! t.:~::1 njer!~ saje<l~i(e. ,:;, sv!jr::sr o ;;jf>.i„ 

tt"k naizgled µar;tdoksair!C•. najt-.:·lje se 0~~:33;e k.~d;,,; j;; :;~r!·::.;~. P;,,;x:bno dobre tz,i prohiern 
osvj;;·rJh1jf po~l~et:r:jfh ~·et:~~estak gnd;na zhiv~nj?. ~; pns::.'k;,,,:;:unistilki~·:: drž:1:van1a. 
ll tnr1ogirna od !!h •,:!rfava !i>-~dska :it; p-rava ~:srav~~;; i ;:;;knn~K: bol.ii:' !on„1u~'.rana no, 
primjence, u SAD-u:, ~ !p~k >f~ višf~ kr~e. lako!!Sk3 ·:!U~o:1orr:(J2. ~Y~u(jiišr;: ;;<;(.o jf• n<~gc 
u f\ljemačko~, 3!: s:-v„-un;, dJleXo z.1•J·!.t.:tj':'" tr.:bi-:>rr~i z~kcnf ;) gorovD :.virr1 t.>;:;1nz;1jjsid!!: 
državama bolji su n~go u SftJ)"u :1: V<:!ikc·j f>r!tiu1ij~. ah d<:tY~0kr~.::ijJ zasigurno n~.:c' 

rarvt;enija. rj prlm~;;;r~ po%?.iUjt: d;:; z::d.(t"•~jf: norn!nak:o i~'!.:·:;d(:(dh ;::i..:tfidčkih instotuLij?. 

n~;c: jednako u tr~~n:zi.;:ij:;k.irn i d~rn.:•kr;::rski isk::~n:in s:i:::'d!n3>n;,, 

R!je<:ju,zct ~spostrtVL: tlemo=<r2rske 1.:i;t~dni(.e: .;:lviii·tb·;:i:ng;: ćru5i.:va r:ijeđovol;no 
- prt'rnda j;;·, i..1'5kako, nulno · r«zv:r: ::r±i~nu ~"t:vr~du i p:i.H·.::f:~;i..i{ku pnHriku. Ono Ste• 
r;;ziikuj>::' r;:z.,.'ijene v<l H(::-·:;::i;v:}t:::1ih de:iiCkr;tC:ija tiptvvo ;e nt»J<;:;.:.Qr2k ;.:;·yik:t"; pv!itit~ke 

kulu;re. !) <lefinirctnju i.IV!: :;ir;\4g:n~ v1:j2 p0 1:l od id;u<~·Of;::'. razHkov:;n~~-'. po!irj{k~ 

za}edn1ce l (iv;lf:og;,i drtt~rva lJ dfrno;;Ydt'}kl !.~strcj·:'.noi pl)!itičkoj z;;jed;~lf.i vt<Jd,J 
Vf:Ć!na koja i~ 1..-is:J>:·S.t~v!j.:n~~ p•Jbjedo:;; ~;/. !zhf>:·:r~·:v. ii}<:>·:'. }e, da~:!i.::, .::.i v::n:ika.lr:om~. 

kvantitci.t:v0on1 ph.~r:.-tl:zrnu. l_l civ·i!no•<if:.' d;u~rvu ph:r.1.i:.l;;i;rn j::, µo logk:l n;eg·:·ve 
druStvenosri. (1cn·iz{";.nt:2l~e. kv2fr::ativne nar;:;si lf._; :::1.v:·: {j;::; :;·"·; pn.it:{iinci/poj.;-:d.f:~ke 

im:J.i:! j~dnaku po;:lci_i~j b.;;'.;: nbzird r.:'.! njih·:•\' brcj ·- .::·:n.i;:;:-r:i\."t:1 :.;.~rj:-„;o, do S.t' :! tH.:'kornf 
d•~;~tvu n;!i;,;2i jedon :trt~:st i <l<:s!:t vjetY~!k~! ~-12 dopESt~. poi;;;;t Ji S:f:: r:ih:!jno od nclt'L1 
hor:z0'ntai1;og~•. plu:?.llznt;;, r:-t:.:-~k\1 :! z'?n!gu kva;i1lk2:.:i,:u d::;. opi:.; ko}: ;:;pom~njt: d;; su u 
druStvd vj•::n1ic! i "f:Vjf::rnf(L 

i"~aCt::c d!~}o',;anjil L~ civ;!norr:<~ .j~-u~rvu nt"· }·.xi:n,;:. :;:·:: ::;}in:e, kon~citutivno5Cu 
vetine, vt;>(· jf.'.' r:v~hr.a O!'·.:t:.1ost2vka da _k: :;v<Ji<i pojedln::-~1:.- ~a.<p<":r:;.-:·~·:jiv 1 rH::p;::·d>t;,vlfiv kt>c 

<.H1ronorrH1;;; osGfK·t :;v.:tk<; djek.l'vanje kuje !·!e ~tet: {frugim.:.. ~e~~dmno Jf':! i ;uJ.n1štv<::·nnt•, 
neovisne o brc·j-:.! ;,.~krer.t tJ :-.orn kontekst:! (ivHno:; dje~f~V•!~-!jZ ;e n10Ze- deMn!rati ; k~v; 
n•::-ratno, odnosno nvn:1.stl;--;o djeJova:-i.it\ ~~Ji i k?..C! \.."i\:i!i<!:".1au, )lliuđ.;:no djekT<ot;::nj;;; ko;e 
uvaž~va na autD:loml;i c:;nbe z2snQv0:nr:: non11~ p!>sr.vp.:'!nJn. T;:k'./(1 dje!1.)V<!!"!je r::~cti r:~ 
pr~obr~ubi, .l n~ :1<1 •<:je.š;fv3!"!jU ,, :;ukcb~. Z0. r~zl;ku cd :_,·„:;;_~lir?..r!cma ko_ii dvg:·0~tsk: 
n,;.;rr1f'.~f~ ·~ dn,;~tVD» j:;'<li!!'>i"Vd. dakle. «riruScvc >) bez sukr(v::=, :J~./ifn•.> (ln!šrvo ·-· ;,:1;:jut-1 ci~ 
s•-~ mu ~uk•Jb1 egzist~ntijs:C! !l'\{>d:;:: ~ J..i„/i sa .:ukn!':1in1a ~ :12:;roj~ n}:mv. upr:r„:!j:.Hi E;;;duf.: 
d1 pr!nci~ijeino ne }l>H1·.r~t~:·,~ vt:rt~koln! ph1;o~;z,;{1l1 \vi~1.:!a:-.1i:1:...: ~'~ćine). clv•lno drušr.vo 
ne rfH)Ž>;: biti pređst~v!jer:o; nJeg• . .1Vi c,u « pr~<.l";t.~vnicb .. tc:k i-d<:·:·!oglzir;ina p0Hti(k2 
:J..n1ii~ljor!na ono, ddoctč~. r·e m.:d:c ni potii;edtti. f."I?. <.~n-: k•)jJ ::>-:::,;pust<::· u poiitiku te teie 
pchji:div?.nj:.:, :;:;knn rk1µu~:~aJu ci'v:ln·:, dr:.:štv·o p.:.tst:..;uc: p:~!n.:•:·.1~-1~·n;;i. 

Sp.;::::i~čr:e i-;;v?.rske pri!lkt\ bt::t r.:·odi..:ii·:: ,jvilr:ox.a društva, ~v4k:;;k(~ nisu 
pogodov:J:ie raz:vu;u ch,;i!n0g?. ang~~r:-1~1:~;:. :.; :;;,tu :.:ivi;(~;:· ,;r..,ištvo, budu.~: da nv:~J.•Jji 

oko nt:na:<Hnog,a ::f!"~~obl1kovan;~ s.;.ikoh:.t k1gk]d ne:n;;i 5t:::·,.~:., ;i lkth-iste se nevl.t~di:Jlh 
organiza<Jj;, lH:'fl_letko tff:t!ra kao izdajice. ·rci:::o prih;,:a{·r.r:;<' ho: izfn1t~~Jnoga p!u:al!zrn:t. 
~t>pnpravnost n<.• t<.i d;;i ::,.<:' ?.ivi s pcr(r~ar:et~tnf:"n padiE-lalY,;,i, fi~ :,:;.~rno kJf:o!ogij~ n~go, 



:'l:pr., i "!f'lot:'l:ih ~:.Hova, st:;;fr:c! ,ip·eli:-;.;_nj~~ n;; j~di:Y~tvo :..u••j:-:~r:.> n.i k:..:!~f.,..:;~!'>,i·t'" };JJ..kV..1. 
ont>H}f>gu(-:!.jt" .?.r!"~ku:.?.(5j:: b;r_;;e c<ln:~dnic;:- c:vih~og~;. dn;S~v?. - pre-;:.b:-?.Ib~ s::kGh.:: n;.i. 

;;_a{:in rr.inimal:rkan;a na:;ilp1.. ~·;epri5ta.iar:~.f •ta log;k:._: na5il;a ~<!!.:·:• ~~· 2n~(i:~_;. <:!)r:te:.::·s.~tt-)ln„'"l 
pd5~(!~'1n;e f!~ :zoi~ci;.11. s_;i:x!enje U ::.ap..:Ć~.U. (:•<l!r.c d:·u$tv:) p{r>:.•k3I:.:~-:: ~·::" Z~~.j~~.~::~ );~:) 
!..!vez.eno. }er je zbog !"O::Ć<:ne od'.!u:::no'.!ti k~ka;nih sin"!padkl; (!"!t:+r«ic t>:ti fi:i;~!-!f~_~s;:j (<>~· • ..i,.:!{:·>::' 

5kudt: »} : O(gors!t-?.c.i.jski purn.1gano i.::.r.1;la. Ono i<=' "S"tHga ;_;jd~:gv· hik; t{1k :,:.r.;,::<.: -r~j.r~._-_, u 
hrvot-:korne d:ušrvu„ prisi!j~f!<.!, u r:~tJr.{1-/$rn :H~nu;.:in~J. dd n:.~n:~ f:jf!::jf. <:>. ''°'~~:- -~.r.:·· h_~„;S 

µn:l.;v!j.?.V-1-njfrn. p;~:;;nje;;: proje%?.:Ll, p.:: 1,,'-?.:k ; ;2:~;;~Jj,i:~jf:Hl p::."li;Jf:rna d::t h: Uf:.:"?.:V-ci?.:k• 

pc5roianje 

\Jo;.ar:X zr:~1:a;nim pc:~tić~jm prcm.:er::~;r.a pc5!;;e 3 s~;ei:r:~~ 2t~l. SJ:.i:~_:<.~n.) i~ 

5lik<: joS uv:j{'.k n{'.zadov,.:oli:!va;uća, i dali·:: ;e Pjet~;.:_:. na •:!;eh.! birna komur1ikJ·::}il ~~\/O:. 
v!.lst!_. a p-;avi, S!.-:rad:~$ t~dno:;_ _i~·)S. ;;gl0cv1:n;ii, nij!: :.:'~p-:.Y~:.avlje:i. CivHn•.) d:·uSt ... :; i~~s uvS.i.r.:...;.: 
pret!~'lito opstoF kao i1nµotenrr1a ::~t:i-~->.!n.:t Xo:::;.:.w:rA. Prf:tY!t:.-ajl'.: Hs:;, sr.vga. :.:;xdvo 

j;;vnost ka!> o<l!;kov-1-ni n"ir:dij :i{1<.'Y•.A.::d;.;noga. 1,,:tY>)H:'f:·<~~. ~ nčfY.}ii:.;(~...;,o-g.i ~ dj~~;.:i· ... ~_1:(;?.:. 
No. g!oba:n~ }e rrend ;,:;vnc~t rt:-dt:c\r?.c na m0j}if' u 5UYr.c.:men•..1i"";"'.f! :;;;-;~sJ:: p!>;.m;_; ~ n;.;}(.-;;$(f' 
s:..: razumlieni kao $:..;bj-:kti. ;;. n-: ~ac po5re<ln;ci; ((viin.:.1:-;~.e druS~;„1; .:~t:.:;~ p:-ir::'.J.!"!":· 
insistirar.j{'. r..:! po:m:ln;u javTiOSt! k20 u~~3nc;,·nog.J: pcp?"iita eg1e?"<kan.:<: pr~\:J t.nJj:n~:.. 
pc,ie<linac1. Pona.iµri}e nj:hcva prav1 ci;: budu ono ~to irn ;e yO'!Stj•~.k; i ~vitvn-:J ut>::-·:3n-:J 
subjekti-gradani·dLža•..-ijaf!i. ;-\te b-::l inft!.r!·r~.irancsd O tt'1ne~~nS!.(! p!O:)t~~emi:f(~3 Z·~\'Ct:~ 

za_jed::k_c- fkliJl'05.tn ::i_it'". :;;og,·u:.\:, S;J,;::os\1c~::i :"Jf~f<li~~fS _:;.shrijc-v~u f!'S'tvw"=':,jc·· :;·.,..,:~t1:.~ 

- kond(-rin i J..dkon~: r{1gulš:-.~n;.Ys.< - p:o,.-~.;; <l.>. zn.<;u ~t;."I ~~<' -~ s 1'•.~in~o S r~o njih ~ z~~~v;e. 

[>o budu oh~~:\.oifeš.t-=ni <.! ft:nkl".tv;•f:-an_ju :,1k;;.~ti. njezinu p<1:·;n;:nj:; dn.r~tV<:!'W. >:r.::.r!:gj;..:: 
f;„an<fran.ju. us.t:rop.t person:.i.inim t)dluka,m~. {}ruk.-::;;e r(':o:-e.-,): .. be:c- re-;Jr;.vll'_{ r•vks~ 
javnoga postav;jan;<: pitanja {k·.:=t;e :..:v~jek Z.:!hdi'e'„:a cdgo'.:·.:c;) r:i te•:(r;j$k_i n~;e :-r-.og-;;(.f' 

usta!1<.:-vitj oh..,.e-tu dl"uštvenf odg:.1vr;!"nr.1-sti !1i0. in~?. srrs!s!o pc:;(~:.cnj<? -"-:yigcvuni~:-t o 
kojin1a s!'.: toliko gnv~)fi. 

~.rffl(!a d(.\fr.fr:at!f~n$:;. tajnf' \;t=i:danjv~ viš.:~ :-~~Y.! !Y.,.:p.u>ri~"i!' k.-<:.1 p<~~:ti<:ko 

upravna rehn1..-,k>glj?.: i .zOOg t>.-,g:l ;.n·g;:ni.z~(·ojj-? c::-<i!:::';-g~( JJ:;:."~tv;s ;;sp.~-„l~nj~.: n·:.Y.(f~ 

pog:av!je dn.iš::venogZ! djek-r.:a~ja :.: kojemu 5e reii r:;;lelnoj H5po5f;:li; p?.rrr-... ~:~nr~..:". 
transp~rentnosti :;-11h 35:pek3~.:! javnog.): h\'CtJ (s Qu;::~t~Jm Z.lk(?~.J;j oćre-.1,.:.n~h t:J~ni}. 
S-Jb}e~ti ovc-gJ prozirar.f:l nisu f1> :1tran~:e nit! r.cvln:;•·,, n;· e~.s~~rt: r:·~t( z.&;tr„~:9.:;~ r..ey;. ~:: 

ko~i _favnust frv-:.1rnu t ćine ·- gr;!<lan~. ytj-::-dinci. O tf.t!"!.!U s.-.:: u :13t·.::dnim :tt::<:n?:arr-sa .;,;~ 

v.-:t!j.~ _<;.r.:' !':ad?.ti ak:.-ijarn.-<}:.; b~tnn:·a<? ~ f~<ii. 

., , 
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K.~d;J ~v gov1..n: ;,.1 \'H.inosu. riv•lr:<":g d•·u~rv:; ; t~\kv;h d:--i~vnih funkcija k1.~.o;. ~to 

je dt1nošt:nje Zt!kona, treh~ biri svje$t~r> J;;dncg p,1:-adc~:s..;: oz;•ak;i ''i:iv1ir:o dn.:~-cvc·' 

govori o naj(a:tfičJtijim ;nk:•}ath.:am;,) s !.:oj:m~ gra·iar:k~ i gr<.đ..tnl Qi;iz-:: u javt~u ~{!'•::n:;, <:. 

zakonc.dav'Stvo ~- k·:iO i institli.::ij1;2 i 11kdvnostt pn:::·vcđ-::n~a z:~oo~~ „ µoč!vaju r.:! za 5Ve 

obvezu,h:ćirn p-0Hdčidm o.;:Huk::rna, koje izrnedu sviju rn-::~u<:;h cpci~~ samo je<lr!f~j daj:.: 

normativne vaien;e, 

Zr.ač! h to da Je ang<iln1an u civiinorn dru~tvu !"~t~y._,.;h, $4 zak!»nndavno:n 
poHt~,:korn f~E1kt:ijom? ~ da i ne. Očevidno je da ;:::vr~1> ?.a!~:ln!e za različite opcije 

znaC! neito :;asv;n1 dru.,~<'J ~~!eg•.:."I stratlačka borba za ·.,:;~:.:. kt:Ja -~ ~kc:- u pada:ne::t,1:TH.)j 
demokraciji ~· po,~inj~:: tiovb.:•rn za izborni ~:1~pjeh j n:;·.t~~:!'t<j<;' :1dj%:l4 u ;)&d?.tt!f:ntv. 

Djelujućj u 1.:{viir.om đru~t''>iU~ državljanke ~ drZ<:r1!jar1! p;~k '.·!~ ... (JtJkU~3Ycl.f!1 b: svojih 

grada~sklh ž$vota preskoč:t; u institucije f'.l•:Jliti('k-e v!;jsci. n::';?t~ :}a$tojc da re institurijt' 

dj<:iuju odgovr,n-if!. Za!aZu ~e ?;1 svo_i·:: {;-i;j;;·vt' ;;"t:og tug.1 ~:-::- ··.1f~rH.iu d;; su vrijfdn! i/ili 
:··- .„_,u korisni, a nr: pokušava.i:~ t!: cH:~~ve takY; urnit( i ;9,eg.iod d.:: sr: :;vi(.fr~ ~i.t• ve(en1 broiu _::;,» J?i , r ~ , 
~~ bir~ča. 
:f:§W1: 
:~ •. ::::„:.:: .41i to nijf~ clje:?. pri1.~;,. -~rG hfH".erno V.?.(1 djeh:j•;N:<:; f.-.;;G ~{~t0r; i rjkterk>: c;vi!nog 

<.hu~rva? Zostupd:~~G ::~~kf~ ::~ondne '.t(<::dnot::: Hl idt:J.h::. :-;~;:~~ pr::::v;,;,; mnog;:: pcsebn.:: 

inr.er~s~. A~to ;:~~t"i "z~$UJp-arn:;"'1 N~ ispnvirccLnno ~h k;JD kakv;_; vj.;;:ru, nego ielirr!o 
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Polltllka akcija, dn.tltwna promjena 
U ovom prilogu ću prikazati samo najvažnije točke jednog aspekta mg 

angažmana: utjecaja nadonošenje:zakonaUsputćeponeštobkirelel!oioogranilenosd 
legalističlrog prisnlpa rješavanju društ'lenih problema. re o utjeclljnim faktotima l«lji 
leže izvan~ 

Polazna situacija se dade oslilcati jednostavnim obrascem: (a) nešto u društw 
ne valja. i to sistematski, a ne slučajnom greškom; (b) postojeća praWa igle nikoga ne 
čine efektivno odgovornim da to riješi. i/ili ne pružaju dostatna sredstva za rješavanje; 
(ej većina to ne primjećuje ili joj nije stalo, a lako je moguće i da ono ŠID po našem sudu 
ne valja uzima kao normalno. Očevidno. ovo nije nikalcav analitički model nili eguktal1 
opis društveno-politie realnosti. ali je Čl!5tO tipično stanje od kojeg;il kreću oni koji se 
kao građanslci aktivisti i aktivistldnje nlažu za neku promjena 

Prvo na što u takvoj postavi treba odgovoriti jest: ako je riječ o društvenom 
problemu, pa i tješenje leži u nekoj društvenoj akciji. može li ga se najbolje riješiti 

- promjenom javne S11ijesa1 

- promjenom načina rada nadležnih javnih instiwcija (pr;M>Sllđa. uix-. 

javnih usluga..)? 

- promjenom nkona? 

Redoslijed je namjeran. Uobičajeno se, naime. u zamišljanju rješenja prw poseh! 
za zakonom; kada sebi predstavljamo poželjno stanje. najlakše je zami5liti neku dobru 
regulaciju. i uzeti da ona doista djeluje. Promjena regulatM! čini se i najpriručnijim 
putemfsredstvom kada želimo u akciju. tj. kada želimo proizvesti vidljiv rezultat u 
dohvadjiw roku (na što nas dodamo tjera bolest zvana •projektitis'; proizala iz 
okolnosti da se velik dio civilnih akcija financira putem projekata koji se podastiru 
donatorima. a ovi uglavnom traže upravo to: vidljM! rezultate u roku od godinu-dvije). 
Djelovanje provedbenih institucija vidi se kao izvedenica. a promjena javne svijesti U!k 
je dugoročno postignuće. No. ako je riječ o problemu koji efektivno nije problem ni za 
većinu stanovništva niti n institucije vlasti, jasno je da je to naopak redoslijed. Zašto bi. 
naime, vlasti činile ono na što ih ne tjera ni javnost niti vlastiti interes? 

Dugoročno rješenje nekog društvenog problema. postavljeno kao dlj. tjera 
nas međutim da i promjeni stava javnosti pristupimo odgovornije. Nagledali smo se 
moralizirajućih 'kampanja' koje su javnosti upućivale vrijedne ili bar lcon!kme poruke. i s 
vremenom se naprosto razlile u... ništa Ako je ciQ da se politika (kao sklop pravila i mjera. 
engl. policy) spram nekog problema trajno promijeni (pa ro tendencijski prestane i bki 
problem), dobro je da se sve akcije i aktivnosti mjere takvim ciljem, i da se uspjehom ne 
smatra samo kakva buma javna rasprava ili efektna ulična provokacija. vet. baš i samo 
[() koliko je postignut glavni cilj. 
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Uzmimo, dakle, da je problem kojim se bavimo rješiv samo promjenom zakona. 
Pred očima nam je idealno stanje, u kojem, recimo, zakon zabranjuje da se grade 
prometnice uz nacionalne parkove (a pogotovu ne kroz njih), ili naređuje policiji da 
po službenoj dužnosti, ne čekajući privatnu prijavu, spriječi obiteljsko nasilje, ili pak 
zahtijeva od projektanata da neutraliziraju građevinske barijere za osobe s poteškoćama 
u kretanju. (Neke od takvih regula doista već i jesu u zakonima, ali rijeć je o primjerima 
kako to postići.) No. ako su se takve stvari događale, i to s dugom tradicijom. odmah 
se moramo suočiti sa situacijom u kojoj to što smatramo nedopustivim, to što .želimo 
ukloniti, za većinu ili za dominantne skupine i/ili institucije nije problem. Nasilje je 
oduvijek bilo nasilje, i spram ljudi i spram ne-ljudske prirode, ali svejedno je stalno bilo 
oko nas. I nije bilo smatrano nasiljem, nego nečim 'prirodnim; običnim, 'normalnim'. A 
takve stvari se ne smatra problemom nego nekakvim više-manje nužnim zlom. 

Čiji problem? 
Prvo što treba postio jest. dakle, da ono što mi vidimo kao problem doista 

postane problem za one koji su u poziciji da ga riješe. Prema tome, lakoća zamišljanja 
kako će to zakon 'riješiti' time što će zabraniti, odrediti, propisati._ već se nasukala 
na jednostavno pitanje: a odakle će doći ta zakonodavna volja? Premda je privlačno 
zamišljati rješenje na način "ja bih to sredio/sredila tako i tako: tako zamišljeno 'rešenje' 
je posve neupotrebljivo, ako ne i štogod gore. Normativni optimizam je bilo naivan, jer 
umišlja da će društvo spremno prigrliti bolje nonne čim mu to kakav prosvjetitelj lijepo 
objasni, bilo autoritaran, jer sve prepušta dobrohotnosti vlastodršca. 

U našim tranzicijskim prilikama, u kojima se naprosto podrazumijeva da su 
institucionalne reforme nužne i legitimne ijer, zaboga, riječ je o prelazu iz čitavog 
jednog društvenog sistema u novi, navodno već poznat, demokratski), postoji i dodatna 
tendencija ka normativnom optimizmu, jer je svima, kao. 'jasnd da norme trebaju biti 
naprednije od društvene realnosti. Pa su tako i vlasti kojima autoritarnost nije bila 
nimalo strana još prije 14 godina, 'ničim izazvane: u Ustav unijele stvari kao što su 
ukidanje smrtne kazne ili pravo na prigovor savjesti protiv vojne službe, a kada su nastali 
opipljivi izgledi za priključenje Europskoj uniji, lakoća zakonodavstva postala je doista 
teško podnošljivom. I mnoge nedržavne organizacije tu su uočile priliku da uspješnim 
lobiranjem plasiraju svoje zahtjeve, pa i da članstvom u raznoraznim odborima ostvare 
priču o "međusektorskom partnerstvu" na koju ih već dugo nuka čitav zbor inozemnih 
pomagača. Na otrežnjenje neće trebati dugo čekati (tako se, primjerice, paket zakona 
o rodnim i obiteljskim odnosima, trijumfalno donesen u srpnju 2003., već naveliko 
proglašava neprovedivim'). 

1Da nije riječ tek o suanačkom zaokretu \lfagj svjed<iči okrugli StOI ~Rodna ~ i hrvatsko društvo u z.akonodavstvu i 
stranačkim politi&im programima: održan jaš 13.11.2003. (u organi:tadjl Heinrich 8611 Stiftung u suradnji sa Ženskom Jnfotekomi 
Vidi časopis Kruh i tu!< br. 22. Lenska infutelCI, Zagreb lOO~ 
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Prema tome. upitajmo se što zaista treba učiniti kako bi se neb društvena 
norma ozbiljno promijenila. I to - ne zaboravimo- iz manjinskog. često i maipialnog 
položaja. 

PIW i osnovno već smo najavili: da ono što mi vidimo kao problem doista 
postane problem za one koji su u poziciji da ga riješe. Taj problem 'pravljenja problema' 
se po NVO-lMkoj navadi učestalo olako prebija preko koljena formulom "senzibilizacije 
javnosti~ Misao je u OSJlO\li točna: postići da društvo postane osjetljillO za ono što mu 
je već oduvijek pred nosom. Varl<a je. međutim, u prešutnoj primisli da je riječ o lcakw 
procesu koji se doista dade zahvatiti jednom tako jednostavn0m formulom. Ne radi 
se ni o kakvom posrepenom povećavanju osjedjiwsti (dok se ne dosegne neki 'prag'). 
niti o rastU smisla za probleme. nego uglavnom o pmikmu. Naime. može se gomw 
sa sigurnošću n!O: da je ikome od utjecaja bilo stalo do uočavanp i rješavanja dh 
problema.. ne bi bilo ni potrebe da se mganizacije civilnog društva njima baw!. Ne. riječ 
je o tegObama koje ne pogađaju većinu (Hi one koji mogu utjecati na njenu peicepciju}. 
16 pak o tome da prevladavajuća društvena ideologija -~ prešutno - prebiva 
te tegobe nijekanjem i slijepim pjegama. Bilo da se radi o tegObama koje pogađaju 
manjine ili isključene kategorije (ne samo ljudske; ne zaboravimo iivotinje). bilo da je 
riječ o nečemu što zapravo - indirektno. i& na dulji rok- pogada {i) većinu. premda ona 
r.o ne vidi, riječ je o blokadi koju treba probiti. o šoku spoznaje nečega što je negirana ili 
previđano. 

Dvasu05ll0Yllil načina da se to postigne:dol>'ođenjezanemaienogil manjmlwg 
problema u jasan, prepoznatljiv odnos s općeprihvaćenim vrednotama. ili dol>'ođenje 
pripadnika/a većine u situaciju da - makar imaginarno - osjete ono što pogađa 
pripadnike manjina ili isključene'. 

(1)Poliezivanjeproblemadokojeganamjestalosjavnoprihvab!nimvrednotama 
zahtijeva dobro političko argumentiranje. Naime. treba razlikovati između Vl1!dnoa 
koje se prihvaćaju kao ideologijski simboli, s kojima se zapmo ne misli nilta ozbiljna. 
i onih koje su ~udi spremni poštivati kao pravila vlastita djelovanja. Umlimo pmn;er 
zalaganja za prava osoba izloženih opasnostima ili tešlcmn suahu u Mljim zemljama 
da dobiju pribjriište - azil - u našoj zemlji Premda bismo možda došli u islrušenje da 
apeliramo na suosjećanje s ljudskom nevoljom.. rame pojave primitilme ksenofobije 
upozoravaju da u owm dfUŠMI rado vide sebe kao žrtve. što je dobro oprawlanje za 
sebičnost. a ljude iz dalekih. nesretnih zemalja rado vide kao toliko različite da to čalc. 
kako je i na javnoj televiziji rečeno, "nisu ljudi nego izbjeglice~ Preostaje da se polCM!ll10 

na norme ili vrednote koje će biti teško odbaciti. Na primjer. Je 6 najviša dldnosl: svakog 
državnog poretka da štiti pravo na život i sigurnost ljudi? što ako neb država to ne &ii. 

"Na.,,_...,.,... .... ~-·,.........,....,s._°Zlllpljtza-_.,.iplnlll--: 
--............. 1 ..... _......,...._11.~!plitlO.Đ9.M4. 
havl-/inde<JwYJitm 
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nego štoviše sama ugrožava živote i sigurnost? Nije li onda obaveza drugih država - jer 
institucija provedbe svjetskog pravnog poretka još nema - da zaštite takve ljude? Je li 
pravo na život ljudsko pravo - pravo koje svatko ima naprosto jer je čovjek' - ili se ono 
priznaje samo državljanima i državljankama? I tako dalje. 

Očevidno, argumentiranje za 'našu stvar' pomoću javno usvojenih vrednota 
traži znanje i artikulaciju, te vještinu javnog govora suočavanja protuargumenata, a 
pretpostavlja i koliko-toliko razvijenu toleranciju - bar da se u javnosti mogu suprotni 
argumenti - i nešto racionalnosti u prevladavajućem tonu javnog komuniciranja. Nije 
svako vrijeme spremno slušati. I, dakako, sve to iziskuje bar minimalnu propusnost 
medija ili dostupnost raznoraznih javnih tribina, jer i najbolja argumentacija koja se ne 
ću je dovoljno široko politički ne vrijedi ništa. 

(2) Za racionalan javni diskurs, kako upozoravaju i spomenuti preduvjeti, 
nažalost, često ne postoji prikladna javna pozornica ili publika. Pa čak ni u idealnim 
uvjetima neće se svi kontinuirano i metodično baviti praćenjem kvalitetne javne debate. 
I najbolja argumentacija doimat će se mnogih kao 'apstraktna; premda raspravljanje 
u općim pojmovima može biti i te kako konkretno. U onome što nas se direktno ne 
tiče, i za što nemamo koncentracije i strpljenja, češće djeluje (ako išta djeluje) skraćen 
put - stavljanje sebe na mjesto pojedinke/pojedinca direktno pogođenog problemom 
o kojem je riječ. To ne mora bici sažaljenje ili suosjećanje-simpatija - na koju se često ni 
ne može računati. Cilj je empatija, uživljavanje, indirektan doživljaj kojim shvaćamo što 
se dešava drugoj osobi na način kao da se dogada nama. To nije tako komplicirano kako 
možda izgleda. Uz podatke, interpretacije i argumente, treba naprosto nastojati javno 
prikazati i neke pojedinačne životne situacije, usporedive sa svakodnevicom tzv. običnog 
čovjeka, a ipak različite upravo uslijed pojave koju želimo postaviti kao problem i riješiti 
je. Nije nužno poručivaci: "to se može dogoditi i nama"; ponekad je dovoljno pokazati: 

•kad bi se nešto takvo događalo nama ili našim bližnjima, znali bismo da je neprihvatljivo". 
Primjerice, velika većina - naprosto statistički - može računati da neće patiti ni od 
kakvog tjelesnog invaliditeta. Zbog toga će se u veoma ograničenoj mjeri bici spremna 
identificirati s osobama s invaliditetom. Ali ako ru većinu upozorite da građevinske 
barijere sprečavaju osobu u kolicima da uđe u zgradu kakve javne institucije, kao kad bi 
se od 'zdrave' osobe tražilo da se u takvu zgradu uvuče penjući se po konopcu. i pritom 
nosi torbu sa spisima - moguće je da izazovete iskru razumijevanja za problem. 

No, ima nešto što prethodi obama ovim, veoma grubo ocrtanim pristupima. Da 
biste uopće došli u priliku da buditerazumijevanjeza problem, morate privući pozornost. 
Najčešće to znači baciti pred oči javnosti nešto što iritira, predočiti joj štete koje nastaju 
ili prijete, bol koja se nekome nanosi, nepravdu koja vrijeđa i najobičniji moralni osjećaj, •. 

3 Prijatelji životinja tu bi s pravom dodati da bi pravo na žM>t rrebalo poštivati i kad se ne- radi o ljudskim bićima; na to bi se moglo 
replicirati da liva bića raznlh vrsta često jedna drugima ne priznaju to pravo jer jedna drugima služie za prehranu. i otvorila bi se cijela 
jedna nova linija rasprave-
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Izvući neki problem iz tišine ili ispod potiskujućeg pritiska lcak1log društllenog tabua 
traži provokaciju i izlaganje neugodnosti. ali bez neke Vl5ci šoka to najčešće nije moguće. 
(Rjeđe je. ali u nekim st11arima moguće šokirati javnost i nečim ugodnim - kakvim 
primjerom koji pokazuje da je netko negdje našao naana da učini ono što se općenito 
smatra nemogućim ili posve ignorira.) Oni koji se odluče za provokativan šok moraju 

- osim neugodnosti - biti spremni i na sumnju da manipuliraju. Ta je opasnost uvijek 
prisutna kada se apelira na emocije (a bogme i u javnoj debati u kojoj retorička vještina 
znači više od argumentacije). Pored očevidnih moralnih razloga protiv manipulacije. 
ueba dodati samo to da ona slabim akterima - kakvi zacijelo jesu oni iz civilnog društva 

- nije ni politički preporučljiva. Ako ste odabrali nereprezentativan slučaj. ako ste ga 
konstruirali iz manjkavih podataka, ili ako ste radi retoričkog efekta prošvercali kakvu 
suptilnu logičku pogrešku- bez brige; ukoliko ste nagazili bitan problem, bit će dowljno 
protivničkih igrača koji će vas uhvatiti i prokazati u svakoj takvoj pogn!ŠCi. A za one koji 
najčešće imaju samo 'autoritet' pravedne st11ari to je fatalno. 

Politiziranje problema l legltlmlran}e rjdenja 
Ako smo uspjeli u tome da javnost sagteda problem kao nešto vrijedno pablje. 

obavili smo golem posao. mada se još nismo nimalo primaldi rješenju. Sljedeći je korak 
pokazati da je riječ o društvenom problemu - o nečemu što su proizveli ljudski odnosi i 
djelovanje. pa oni to mogu i riješiti. "Problemi" koji se doživljavaju kao nesreće izazvane 
bilo kakvom "višom silom" zapravo i nisu problem~ jer ih se ne može riješiti. Ipak. i njih se 
može bar ublažiti. U svakom slučaju. problem koji napadamo uvijek ima bitnu društvenu 
dimenziju. jer se u vezi s njim može nešto bitno učiniti društvenim akcijom I ne samo 
to: on ima i političku dimenziju ako uspijemo pokazati da to društveno djelovanje na 
rješavanju ide putem institucija odgoYOmih za društwne posloye- bilo institucija vlasti 
(uprava, pravosuđe, legislativiL.1 bilo javnih institucija poput škola, bolnica itd. 

Ako smo svijest o problemu podigli na javnu razinu. postigli smo to da - premda 
smo u usporedbi s državnim institucijama i llelildm strankama slabi - možemo jalim 
igračima nametnuti temu koju ne smiju ignorirati. "Dajte mi dowljno dugačku polugu 
i jednu čvrstu točku. i pomaknut ću svijet" - rekao je navodno Arhimed. javnosc je 
upravo ta poluga. ali ne tako što se manipulativna instrumentalizira. nego tako što 
se pridružuje ruci koja nastoji pomaknuti svijet. Ako je uvidjela problem. očekivat će 
i rješenje. Očekivanja javnosti su teret za one na vlasti. Ukratko. Ostllaren je prvi cilj: 
nametnuti problem na društveni 'dnevni red~ kao nešto što iziskuje ocllulcu. 

No,očekivanjejavnostinijesamoposebivećiakcijazapromjenu.Onotvorisamo 

pogodnu podlogu ili pozadinu. Neće se "javnost" podići i zatražiti nešto konkrecno; ona 
će samo dobro ili loše suditi o odluci ili njenom izbjegavanju. a i to samo u ograničenom 
vremenu. dok se st11ar ne zaboravi i ne nadođu nove teme i problemi Na javnom tržištu 
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ideja ne niču gotova rješenja, pogotovu ako ciljamo na nešto tako ambiciozno kao što 
je zakonsko reguliranje. Ono mora biti i logički konzistentno. precizno, realistična, na 
što nas sve možda ponajbolje upozorava niz nomotehnički traljavih uradaka domaćeg 
zakonodavstva, i zasigurno nije stvar za amatere, ma kako dobronamjerni bili. TI amateri, 
tj. angažirane članice i članovi političke zajednice (ukratko, državljanke i državljani), 
mogu u javnosti postaviti vrijednosne standarde po kojima se zakonodavci moraju 
ravnati; oni djeluju kao "moralni poduzetnici••. K tome, oni mogu demonstrirati da je 
rješenje moguće (možda čak i modelom zakona). Konačno, mogu uprijeti prstom na 
one koji su odgovorni da te standarde provedu. 

Sve su to bitne odrednice prave, konkretne kampanje radi konkretne društvene 
promjene. Ona mora poći od problema koji je postao javan i iskazan je u političkim 
odrednicama. Mora postaviti i javnosti učiniti uvjerljivim rješenje formulirana kao 
politički cilt koji se sastoji bilo u institucionalnim rješenjima (zakoni i drugi propis~ ili 
uspostavljanje institucija zaduženih za rješavanje), bilo u odgovornijem djelovanju 
funkcionara i službenika postojećih institucija. Osim što te solucije trebaju valjano 
rješavati problem, njihovoj će uvjerljivosti znatno pridonijeti ako ih se razradi tako da 
se pokaže da su realistične. Osim primjerenosti zbilji u kojoj se problemi događaju, ta 
realističnost znači i to da su rješenja izvediva kao normativni ili institucionalni aranžmani 
s raspoloživim resursima. Zbog toga je za kredibilnu kampanju neobično dragocjeno 
angažirati i eksperte koji su kompetentni i voljni da razrade takva rješenja. To je posve 
suprotno često rabljenoj frazi po kojoj neki problem "ne treba rješavati politika nego 

4 Ridian!Pomer, TheProl>lemati:s of Moral and lega!Th<ory, Bellmap/Harvatrl Univeoity Press. Cambri<lge/london 1999. 
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struka~ "Struka" može ponuditi rješenja ako joj se bže što je dlj. a naručioci lcQji to 
mogu reći gotovo su belizuzetno oni koji imaju politi& i financijsku moć. I tako se 
moć ne samo provodi, nego i maskira iza neutralnog lika "struke~ Pridobiti SbUfnjalle 
da dadu doprinos Iz Wlsdte građanslce oclpvornosti nije niita manje značajno 
nego pridobiti javno mnijenje. 

I onda valja uskočiti u vruću arenu javnih političkih konfrontacija. U pluralistički 
strukturiranom društvu gotovo za sval<i inten!S postoji i odgovarajući proruinCl!res, i 
ono što mi vidimo kao problem u neke je poželjno SQnje ili čak izvor polita Oni neće 
sjediti skrštenih ruku dok se mi javno angažiramo na rješenju koje te im te pogodll05ti 
oduzeti. U društvu koje - poput hrvatskoga - nije dobro ni razvilo pluralističku 
strukturu može se. štoviše, očekivati da se bitnoj promjeni suprotstavi čitav orlc.estar 
protivnika. od driave. preko privrednih ili kulturnih elita. do nekih udruga građana U 
javnim suočavanjima - ako ih uspijemo pokrenuti - ne treba od počedca računati na 
podršku većine. Ono čemu nas inozemniedukatori i domaći đaci neumomopoućlvaju 
kao *sta/ceholders analysis: iliti analiza dionika. uključuje nažalost - imlolvirane i 
zainteresirane - i one ·u· i one "protiv: a pomnji su najčešćt' jači. 

Taj javni angažman se u već uspostaVljenom NGQ..<Mlrorn žaJgOflll naziva 
veoma loše odabranom riječju "zagovaranje~ Nastao krivim putem. tj. polcuša;em da 
se prewde englesko ·ac1vocacy· umjesto da se pogleda kako se ovdjeomačav.llo takvo 
djelovanje {koje nam nisu morali imponirati demokratizatori izvana). uspostavljen je 
termin koji rabi riječ što je oduvijek označavala (često nejavno)zastupanje partikulamog 
interesa. Zagovaram rođaka kojeg pokušavam zaposliti preko -. 2Jl8CMll1ll1l i 
inten!S koji mi odgovara. U mnogim se javnim polemilcama protivnika prokazuje kao 

"zagovomilca" ove ili one stvari. upravo da bi se poka2lllo da pod naoko poopđvim 
argumentima krijumčari part11rularan interes. Ni djelovanje civilnog društva. da se 
razumijemo, ne treba isključivati partikularne interese. lcQji su u pluralističl«> društvu i 
liberalnoj demokraciji poSW! legitimnl Ono što se zagovaranjem "ugovaranja" gubi jest 
razlika između takvih interesa i onog tipa zalaganja koje tvori najbolji dio građamlwg 
angažmana. a to je upravo ono čuveno "davanje netega za ništa: tj. zalapnje u prava i 
boljitak sviju. ili onih drugih koji su u drušM!noj igri nepravedno loše prošll 

Ulaženje u konkretne tehnike javnog djelovanja premašuje opseg ovog priloga; 
k tome, one nisu nepoznate. Bitan je politi&i sadrf.aj. koji izislcuje da se prepoznaju oni 
zainteresirani da se problem ne riješi, i da ih se diskreditira boljim aigumentima. Zamka 
u koju je pritom lako upasti nije samo u tome da oni ispadnu jači; na to valja biti SPfe1l'lll 
i ne posustajati u iznalaženju i uvjerljivom iznošenju dobrih razloga. Zamka je u tome 
da se. u pravednom žaru. posegne i Zli 'argumentima' kao što su mobilizacija Straha i 
manipuliranje njime {najčešćt' u raspravama o rizicima po okoliš~ ili za ressentimentom, 
tj. ogorčenjem i mržnjom. Te 'metode' su privlačne jer se lako prihvaćaju. a nude i 
jednostavnu, crno-bijelu sliku svijeta One su i pogubne: u manipulaciji strahom začas 
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će se okoristiti jači igrači, kojima je podjela prijatelj-neprijatelj prirodan element'. a u 
ressentimentu spram stranaka i "političara" gubi se iz vida da se prava i slobode ne 
ostvaruju samo protiv države, nego i pomoću nje'. 

Partnerstvo? 
To nas dovodi i do završne točke: kako surađivati s nositeljima političkih funkcija? 

I ovdje već obavijen posao "treninga i edukacije" nudi varljiv leitmotiv: "partnerstvo". 
Društvo se, po toj doktrini, sastoji od triju glavnih "sektora" (s različitim "podsektorima"), 
a partnerstvo je poželjan odnos među njima. Dugo bi trebalo da se rastjera sva magla 
sadržana u toj floskuli, pa ovdje dostaje reći sljedeće: Da bi se s ikim bilo partnerom, 
treba imati približno istu relativnu težinu. Akteri i akterke civilnog društva mogu takvu 
težinu - kao što sam, nadam se, pokazao - steći samo javnim angažmanom. U njemu će 
pak u mnogim povodima stajati nasuprot onima s kojima bi imali stupiti u "partnerstvo''. 
Prema tome, ako ga i ima, to je partnerstvo potencijalnih protivnika koji uspijevaju 
doći do pogodbe na veoma strogo određenom, i ne odveć velikom polju zajedničkog 
interesa. Neko zakonsko ili drugo političko rješenje će pobornicima iz civilnog društva 
odgovarati zato što rješava ili ublažava problem, a ljudima iz vlasti zbog toga što ih čini 
popularnijima, neutralizira opoziciju ili zbog nečeg trećega. Suradnja prvima donosi 
brži put do usvajanja rješenja za koje se zalažu, a potonjima također informacije i 
korisne sugestije za rješenje koje je, pritiskom javnosti, postalo i njihov problem. Bitno 
je, međutim, da nijedna strana nije podržala drugu, kao takvu i bez rezervi, već 
mogu izaći iz tog odnosa čim se izgubi zajednički presjek interesi. 

Mjesto susreta može biti neformalno lobiranje ili uključenost predstavnika i 
predstavnica građanskih organizacija u neka kontrolna ili konzultativna tijela. 

Lobiranje, dakle kontakti izvan oficijelnih skupova i institucija, sastoji se naprosto 
u tome da se interesi otvoreno suoče i da se u pregovorima nađe ono zajedničko, ma 
kako usko i privremeno bilo. U našoj kulturi to se smatra veoma bliskim korupciji, i tim 
je veća kušnja civilnih aktera da se drže principijelnog zastupanja društvenog interesa 
za koji se angažiraju. Korupcija je, međutim, isto tako moguća, i sa suprotne strane. 
Članstvo u nadzornim i savjetodavnim tijelima može se lako izokrenuti u preuzimanje 
dijela odgovornosti za ono za što mogu biti odgovorni isključivo birani ili legalno 
postavljeni javni funkcionari. 

Civilno društvo može ostati samo ono koje izvana "diše za ovratnik" nosiocima 
odgovornih javnih funkcija. Nema "civilnog društva na vlasti". 

5 Nije scoga čudo da se u zaštiti okoliša tako dobro snalaze i scranke poput HSP-a, za koju su i Srbi u Hrvatskoj ne više politički nego 
Hekološkr problem. 

6 Kako je odavno upozorio Franz Neumann, Demokratska i autoritarna država, Naprijed, Zagreb2 1992. 
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1. Zalto je partnerstvo valno 
Partnerstv0 javnog i civilnog sektora je metafora i opis sasvim različitih praktičnih 

mjera uključivanja građana u društveno odlučivanje. Partnerstvo je način jačanja 
povjerenja. legitimnosti vlasti, preko onoga što stranke i javna vlast stječu u trenutku 
izbora, jačanja legitimnosti vlasti u situacijama u kojima je (općenito) nestao vanjski 
neprijatelj i kao glavno se pojavilo pitanje učinkovitosti javnih službi. To je situacija i 
metoda djelovanja u kojoj javne vlasti surađuju s civilnim druŠtvOm u prepoznavanju 
društveno važnih pitanja, pokretanju zakonodavnih inicijativa i mjera njihove primjene, 
uključivanje u odlučivanje i raspravljanje o javnim pitanjima te nadzor nad standardima 
i ocjeni uspješnosti primjene. 

«Vlasti mogu djelovati u partnerstvu s tijelima u civilnom sektoru u 
poticanju raz11oja i o&nwe zajednice. Ekonomski temelj takvog partnerstva 
je ono što nazivam nova mješovita ekonomija. Takva ekonomija može 
biti ulinkovlta samo ako se temeljito moderniziroju i postojeće instltudje 

•..• Vlade mogu I trebaju igrati glavnu ulogu u obnovi građanske kulture. 
Država i dvilno društvo trebaju djelovati u partnerstvu, sva/ca potpomažući, 
a istovremeno i kontrolirojućl, jedna drugu» 

A.Giddens, Treći put (The Third Way), 1998, 79 

1.1. Načelni razlozi 
Tri su razloga za partnerstvo javne vlasti i civilnog društva (građana): 

• Vlast postoji zbog naroda a ne narod zbog države. Vlast treba imati 
povjerenje građana, a to nije samo jednostavan čin sudjelovanja na izborima već trajni 
napor vlasti da osnaži povjerenje svojim djelovanjem. Javna uprava treba djelovati 
pouzdano i predvidivo (na temelju zakona), mora biti odgovorna, mora biti otvorena 
i transparentna. mora biti efikasna i učinkovita. U smislu klasičnog ustavnog prava 
građani (narod) su nositelji suverenosti. 

• S gledišta vlasti informirati građane znači pridobiti ih za svoje ciljeve, 
osnažiti povjerenje i dobrovoljno slaganje s aktima javne vlasti. Nije naravno dovoljna 
puka inrormadja, već aktivan napor, jer pridobiti građane da budu suradnici znači 
smanjiti troškove, suzbiti rutinu i birokracijLL Modema javna uprava ne zadovoljava se 
samo time da dobro prikaže poslove i probleme s kojima se nosi. Želi razviti trajne oblike 
suradnje, sudjelovanja - participacije. Građanin nije podanik već suradnik. S gledišta 
vlasti to l>i trebalo biti prihvatljivo i poželjno. 

• S gledišta građana. sustav u kojem je informiran, konzultiran ili u kojem 
odlučuje on smatra svojim, dobrovoljno i svjesno prihvaća pravila i zadatke. Kada 
je građanin samo objekt centralizirane i hijerarhijske javne uprave osjeća se nemoćan, 
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neslobodan. l.a ideje i interes koje bi ielio ostvariti rijedco mu mogu pom00 opće 
političke parole, ideologije i programi stranaka. 

1.2. Pralctilnl razlozi 
Grubo R!ČeflO, postoje dva načina uređenja društva: dobrovoljnL kroz privatnu 

interakdjupojedinaca.udruga.religijskihorganizadja.poduzetnlkai slitno,i& pale prisilni 
kojipalcnazivamopolitičlcimdruštvom.Rijetiosenađedobraijasnadefinidjapoliti&g 

društva. Određenje države kao politički organiziranog naroda na omeđenom ietittli iju 
nije jasna ni dovoljna. Takvo formalno odn!đenje prikrivada su Mha i djelovanjedrtM! 
temeljito promijenjeni u modemom društw. Umjesto driave koja je bila samo sirup 
tijela prisile (vojska. policija. vanjski poslovi. financije pr.wo:sude) država je postala W!liki 
poduzetnik i organizator javnih službi (školstvo. zdravstVO. pošta. promet i sl.~ Ono što 
država stvara nije samo poredak i javni red već i niz usluga. Građani nisu podanici već i 

korisnici. nisu podanici već suradnici.Javna uprava koja je nekad bila temelj Sillll<Mlljne 
vlasti. koja je djelovala 2lltvon!l'IO I tajno. već nakon građanskih rewlucija podwg;a•a 
se načelu zakonitosti djelovanja Pod utjecajem povećane l'aD'KM'Sll05ti zadalab 
demobatizadjom demolaadje, a osobito stVaralljem države u kojoj su glavni zadaci 
briga za dobrobit građana (weljare stare~ U tim novim okolnostima pojavljuje se 
ideja o aktivnom djelovanju prema građanima i korisnicima (public relations) u smšu 
neprestane podjele manja. zamisli i problema s građanima i korisnicima. Naravno. takva 
logika odgovorne javne upme vodila je različitim oblldma pan:icipacije građana u 
odlučivanju i provođenju javne vlasti 

Panidpadjo ~Je~" t „,, ,_._ ··­
ffrimosti mtanmJa polltllca. ~ • .,.,,,, razine }lnmllt ~ 
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proralunsl<e prioritete, prihvatljill05t građevinskih zahvata, a sve da bi se 
usmjeravalo programe javne vlosti prema potrebama zajednice, izgradila 
javna podrška i ohrabrio osjećaj kohezije u zajednici 

McCurdy:)avna uprava: Sinteza (Public Administration: A Synthesis) 

Različiti oblici participacije vodili su sve većoj institucionalizaciji takvih odnosa, 
izgradnji tijela i institucija u kojima su građani l>irali ili imenovali svoje predstavnike, ili pak 
koji su nastali kao zajednička tijela javna/civilna za pojedina složene pitanja upravljanja 
(osobito lokalnom) zajednicom (Qngo • quasigovernmental organization i sl.). 

Civilnodruštvočinedobrovoljneorganizacije i udruge kao neformalnu mrežu organiziranih 
pojedinaca angažiranih u javnim poslovima. Od klasične države,civilnodruštvoserazlikuje time što 
se u načelu temelji na dobrovoljnosti, djelovanje u interesu zajednice i općeg dobra. Ono uključuje 
sve vrste dobrovoljnih udruga: socijalne pokrete, crkve, sindikate, profesionalna udruženja, lokalne 
zajednice, humanitarne zajednice, interesne grupe. U civilnom društvu svatko donosi odluku o 
svom životu. U političkom društvu to ipak odlučuje netko umjesto njega ili bar u njegovo ime. 
Civilno društvo zato se prikazuje kao alternativa bujanju nepredvidivog, skupog i neučinkovitog 
državnog aparata. 

«Govorim lcao što wi dobro znate o tome što nazivamo dvllno društvo. To 
je društvo siste.msh otvorenosti za wlllm različite samoarganizlrane sustave, I 
za najširu demolcrats/cu participaciju u društPu. Talcva civilno društ!IO ima dvije 
posljedice: prvo ono dopušta čovjelcu da raZlllja svestrane slike qudskt ličnosti, 
uldjučivo one lcoje čine lovjelca socijalnom životinjom, željnim da zauzme ulella u 
životu zajednice. te druga: dvllno društvo prava je garancija društvene stabilnosti. 
Što više društvo razvije sve organizme, institucije i instrumente dPilnog društva, to 
je otpornije na oluje političkih prevrata» 

V. Havel 

Civilno društvo doduše nije alternativa već nadopuna, komplementarni oblik u modernoj 
državi javnih službi, u kojoj nije naglasak na vladanju nad podanicima, već upravljanju u općem 
interesu i pružanju usluga. Partnerstvo je u tom smislu sustav koji civilnom društvu i građanima 
daje položaj jednakog (partnera) prema javnoj vlasti i to u formulaciji društvenih poslova i ciljeva, 
pokretanju, provodenju, usmjeravanju i nadzoru učinaka. 

1.2.1. Instrumenti partnerstlia 
Partnerstvo obuhvaća sasvim različite situacije i mehanizme. Ono se tiče 

formuliranja društvene agende i prioriteta. Partnerstvo je moguće u formuliranju politika. 
Partnerstvo je neizbježno u provedbi zakona i drugih akata. Partnerstvo je nužno kod 
ocjene kvalitete i uspjeha rada javne vlasti. Partnerstvo je metoda suradnje. Partnerstvo 
je proces. 
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Na primjer. bez djelovanja civilnog društva na dnevni ll!d vlasti ne bi do!la 
pitanja kao što su nasilje u obitelji, ravnopravnost spolow. zaštita okoliša. pooebe ljudi 
s posebnim potrebama ili pak prava manjina di Roma. Nevladine udruge (uz ostale) 
odigrale su bitnu ulogu u pokretanju tih pitanja. Može li se zamisliti 111banistilko 
planiranje bez sudjelovanje građana? Takvi planovi ako nastanu kao izraz interesa 
građevinske cf)efatnosti ili nastaju kao plod naizgled razumnog uredskog rada nea 
biti dobri i provedivi. korisnici neće biti zadowljni. Bez poticaja društva ne bi politib 
priznala postojanja korupcije ili organi?iranog kriminala. Administracija nikad sama ne 
bi predložila niti znala formulirati zakon o dostupnosti informacija. Posebno je važno 
postići participaciju građana u određenju proračunskih sredstava i pi iol ireca te nadzora 
trošenja: čak i ako su građani tehnički i znanjem infl!rioran partner. njihova suradnja 
bitno povećava kvalitetu javnih tinandja. Mnoge udruge centri su stručnog znanja više 
od ministarstava. Ocjena kvalitete socijalne službe nije moguća bez lcorisnika. o kvaliteti 
liječenja5110jetrebajuretipadjenti.Dobrojedaokvalitetisvakesluibeocl11č11j11korisnici. 

O cipelama zna najviše onaj d<O ih nosi. 

1.3. l'raktična "teorija: dodatni razlozi 
utdjučiwm]ecMJnogdrvštwl li naJnmlje fmeadfočJwmja o polltilr:11-

nuilio je radi ejelcthmosd (~ tolMlt ...,_ CMlno drušbe 
tndta uldjflllri waldjonnalni ptDU$ pollV.lll'I s tobim odli•' 11111 

Suradnjo se ne smije ogmnlatl no pafie lrormlltadJe wt jfl tNh 
zamisliti mo pattnentw jidnmU... Vlado i -41rl!M ac1,.,,, su ,....I.JIM 
koji sumđ11ju no istom zada:lb. Imaju &tJ dlJ. 1'olldlce I ""*1cti rnbaJu 
biti prlm}C!ral lolmll1im IW}cd-. mndjml no lnputJI od stmne drifnq 
dnlitvo. 

sa--ve ~ djela lz-4u raznih rrMli llfmli I dlMnog 
drvštwl smarnt se pvzltiimlm rllZWjart. 

Mdlanlzmi za oslguronJc ~ cMJnog sdcf0f1111 ol • atlllf}tl 
glallnlh lnldjatllla lljelojotno u biti ulinilwlfl 1 lqlti.ml alm su uldjllUnl 
li šlrvld proces polftillcog ~ svi oni koji otlndmtaJu wli&tll I 
l'llzJlčJtost dvilnog dndtw&. 

CMlno dl'UŠl:lfO ll'tf.la flitl smlsleno llil}tlleno M -11 IWWW!#lll!Je wt I 
11 primjenu i O<jimjiwmja 11spjd111mi ~ usm}cmllh no pobolJfanje 
za/ronodantva, dl'llŠtllClllll 111/jda I načina obnmwanja. 

Per V1mer. Nevladina udtup nije antiuladina (A 
NonGawrmental Otpnization is notan a~ 

Na\ledeni su sve sasvim praktični razlozi za pan:nermo. Međutim, postOje i 
vaini t:eorfjslci ral'lozi. Upravna znanost tvrdi da hijerarhijska Olgaflizadja - onaj model 
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organizacije koje ima većina državnih organa i organizacija iz (radi) same naravi 
odnosa u organizaciji sporo se prilagođava promjenama. teško prihvaća inovacije, nema 
protočnost znanja i informacija, pokazuje sklonost da se bavi sama sobom, pomaže 
poslušnima a ne sposobnima i sl. Glavni način da se izbjegnu ti nedostaci - nazvani 
birokratlzacijom - je otvaranje službe korisnicima i građanima, razvijanje participacije i 
suradnje. Riječju: partnerstvo je dobrodošla inovacija. 

2. Trebo početi vrlo, vrlo rano 
Ako je partnerstvo način suradnje i proces - kada započinje? Iskustvo pokazuje 

da su rezultati suradnje u partnerstvu to bolji što se suradnja započne u najranijim 
fazama djelovanja. 

Započnimo s dva oprečna primjera. Vlada je 2000. godine započela s izradom 
strategije «Hrvatska u 21. stoljeću» Bilo je zamišljeno da se pripremi dvadeset studija 
o osnovnim razvojnim pitanjima za novo stoljeće: gospodarstvo, obrazovanje, znanost, 
brodogradnja, promet, prehrana. kultura, .• Fonnirani su ekspertni timovi za svako 
područje. Svaka skupina trebala je pripremiti separat strategije koji bi potom usvojila 
Vlada i Sabor. Na suradnju su pozvani građani, stručne udruge i institucije. U nepunih 
godinu dana izrađene su studije. U njihovoj izradi sudjelovali su vrlo dobri stručnjaci. 
Neke od studija raspravila je Vlada a neke usvojio i Hrvatski sabor. Na primjer, usvojena 
je studija o strategiji razvoja kulture. Brzini njenog usvajanja pomogla je nesporna 
kvaliteta studije ali i stvorena atmosfera u stručnoj i općoj javnosti. U prethodnim 
raspravama sudjelovali su mnogi zainteresirani: udruge, pojedinci, mediji. Organizirana 
su dva veća i više manjih skupova. Ponuđena je partnerska suradnja mnogim udrugama 
i pojedincima, budući da se radi o području u kojem postoje vrlo aktivne stručne udruge, 
tradicija rasprava, ugledni i glasni pojedinci. Tekst je revidiran nakon nekoliko rasprava 
stručne radne skupine. Malobrojni glasovi kritika utišani su namjerom voditelja da 
kondlijanrno prihvaća alternativne prijedloge, no uklapajući ih u oblik izraženih 
mišljenja, bez štete po cjelokupnu strukturu studije. 

S druge strane, sasvim negativno je iskustvo u formuliranju strategije reforme 
javne uprave koji je krivo započeo. Na području javne uprave ne djeluju stalne stručne 
institucije, nevladine udruge su malobrojne (tri!) a stručna rasprava o pojedinim temama 
bila je sasvim sporadična i u dugom razdoblju od dvadeset godina (s izuzetkom rasprave 
o kadrovima i reorganizaciji Zagreba) stručna javnost bila je pasivna i nezainteresirana 
za sustavne promjene. Postojala je i navika odobravanja svakog plana kojeg predlaže 
politika i bojažljive kritike. Broj stručnjaka uključenih u rasprave bio je sasvim nedovoljan. 
Moglo se, na primjer, uključiti više strane stručnjake (OECD. IULA), rasprava se mogla 
organizirati kroz službene mehanizme vlade, tražiti više sredstava. Retrospektivno 
gledano sve te dobre ideje (kasnije i primijenjene u projektima «Decentralizacija» i 
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• Modemizacf.ra hrvatske Upr.M!» nisu bile od odlučne vall1osti. Najvafnije je trebalo 
biti stvaranje takved!UŠt111!neatmosfere u kojoj bi se partnerstvom projekt ostvario kao 
nadstranaad strateški cilj. Trebalo je insistirati na parmem:vu s~ i mobilizaciji 
javnosti. Trebalo je postići glavne zadatke parmerstva i građanske participacije. Kako 
kažeMaryNiles(•TheEssenaofManagement•~•Partnerstwprodubljujemogućnost 
upoznavanja potreba i sredstava. povećava vjerojatnost: pronalaženja relevanmih i 
originalnih ideja. omogu(uje različitu kontrolu zakljublca. te pojačava pripravnost na 
suradnju u izvrienju "· 

Nažalost. veliki uloženi napor nije urodio naročitim efektima. Neke studije 
su prihvaćene kao strategije od Vlade i Sabora. Pokazalo se da nije moguće ~ 
zajednički nazivnik za kontradilctome Studije (brodogradnja i prehrana traže više 
državne intervencije. gospodarstvo manje intervencije, a Studija javne uprave kaže 
da se na upraw ne može osloniti). Nije se napravilo puno. Mo1da i radi top što je 
početak svake strategije nastojanje da se formuliraju smjemia - što mimo uliniti i 
što hoćemo postići - dakle. politi&a platforma akcije. U tome se ne možemo osloniti 
samo na političke stranke ili institucije vlasti. Osim top parmemvo bi omogOOloda se 
zadrži mobilizacija društvenih snaga u svakom izbornom nmdtatu i promjeni. Ovako su 
strategije postale bezvrijedni papiri promjenom stranačke~. 

z.ar iz primjera nije bjelodana korist od parmerstva? hrtne• stw nlldjna 
uldjutmnje i onih koji te biti lcrldčari, onih koji te otdad jedi--. ali Sft 

to je djena demolaatsliog odlučlnnja. Demokradja je mehanizam određivanja 
i zadovoljavanja ciljeva. skupa je i nije jednostavna. Njen duh nije islcljuanje w:ć 
uključivanje društvenih znanja i interesa. 

3. Administracija se boji lnld}atlw 
Administracija se plaši institucionalizacije participacije građana. Postavljaju se 

pitanja: zašto usporavati odluke? Zašto davati pravo onima koji nisu stručno upućem1 
Kolikograđanaikakouključitl1Građaniradogovoreopanidpaciji.noSMmiangahnan 

izostaje. Rado prihvaćaju namjere, ali ne vole sami biti od(pvomi ili biti wloi1tetl 
Građani ne fde da im se kaže da trebaju sudjelovati. ne vole naieđeuja i mobilizaciju. 
ali su glasni kada se radi o povredi njihoWI interesa. Siie je to • ali samo djelomično! 

- točno. No, pravo pitanje nije pronaći poteškoće. 

Michael Crozier jedan je od najw:ćih političkih i upravnih teoretičara 20. stoljeća. 
Njemu se pripisuje tvrdnja o postojanju birolaatskog fenomena. situacije poznare u 
svakoj organizaciji {birokratskog tipa). u takvoj mganizaciji postoji problem nadzora 
rada. Voditeljima je najlakše osloniti se na neosobna. naizgled sasvim objektivna pravila 
rada («pravila službe• i Radnici takva pravila pak vole jer kada rade po njima. makar 
uz mali napor i zalaganje. kada ih se doslovno dde. imaju stvarnu zaštitu. Podn?deni 
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i nadređeni nalaze se u situaciji konspiracije i slaganja u obrani status quo. Zapravo 
nastaju neformalne skupine koje se osjećaju sigurne u zaštiti svojih interesa kojima ne 
odgovara nikakva promjena I postupak odgovornosti. Svaki potencijalni reformator 
susreće se s takvom organizacijskom Inercijom, snagom otpora promjena. Na to reagira 
centralizacijom moći u svojim rukama, prijetnjom i novim pravilima. To ne traje dugo. 
Na vanjsku prisilu I Inicijativu članovi birokratske organizacije lako se prilagode pasivnim 
otporom, i nema druge mogućnosti no apelirati na njihovu etiku, stalno ponavljati i 
osvježavatl ciljeve I ideale kojima se oni bave. 

Vidite, dragi predstavniče NVO, naš kandidat ne može skočiti toliko nisko koliko 
nisko mi možemo postaviti ljestvicu. 

«Prva točka koju treba razmotriti jest dvoličan karakter stavova 
članova jedne organizacije pred problemom njihova sudjelovanja .•. lakše 
je sačuvati svoju neovisnost u pogledu neke odluke jedne organizacije ili 
jedne grupe ljudi kad joj se pokoravamo a da nismo sudjelova/I u njenom 
donošenju, nego kod smo prihvatili da o njoj raspravljamo.„ sudjelovanje 
će svakako ostati ograničeno, morat će se izvršiti pritisak izvana, te 
dolazimo do ••• stava prema odnosu prema vlasti •.• ako se on ne prihvaća, 
dolazi do centralizacije, a organizacija će biti obilježena stanovitim tipom 
krutosti„. vlast se prihvata s pokoravanjem ali izaziva pasivan otpor « 

Miche/ Crozier, Birokratski fenomen 

Svijet organizacija države javnih službi nije samo svijet krutih birokratskih 
pravila, no za javne službe u cjelini karakteristično je postojanje straha u odnosu prema 
korisnicima, osobito organiziranim građanima. Osim toga, za takve organizacije upitna 
je njihova fleksibilnost i unutarnje kolanje informacija. U nizu slojeva nadređenosti 
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i podređenosti svaka inicijativa mora proći selekciju nadređenih koji baš ne llOle 
nadobudne konkurente i prednost daju lojalnim konformlstima. Dole infonnacija dođe 
do poln!bne razine često je islcrMjena ili ZIStarjela. Slično vrijedi i za promjene. Najlakše 
se mijenjaju nazivi. ponekad se mijenjaju i ljudi (u čistkama smdaju u pmilu bolji), a 
tešlco se mijenjaju navike i upravne rutine. 

u paltllelStVU o tome treba voditi računa Svaka ponuda pan:nerstva. ideja neće 
naići na dobar prijem. To (preteino) nije stvar ow Hl one osobe njenih srawva i znanja. 
već objektivnog položaja u organizaciji i logike podijeljenog rada. 

Razmotrimo jedan primjer. Nevladine udruge pokrenule su inicijativu u 
donošenje zakona o dosrupnosti informacija u posjedu javne vlasti. Napravljena je 
deklaracija« Javnost ima pravo znati» i objavljena 24. veljače 2003. godine, organizirano 
je više međunarodnih i domaćih skupova. Napravljen je i {pred)nacrt zakona o praw 
na pristup informacijama Raspravljene su i nomotehničld dorađene odredbe. Na 
savjetovanjima su sudjelovali i članovi vlade i saborski zastupnici. Na čast im sluti da 
su - nakon izvjesnog pritiska javnosti (medija) - prihvatili inicijativu. Vlada je prihvatila 
napisani zakon. malo ga izmijenila. a Sabor je :zakon usvojio kao Zakoo o pravu na 
pristup informacijama (Narodne novine. 1n12003.. 1S.listopada2003. godine). 

Naizgled dobar primjer partnerstva. CM1no društvo stvorilo je koaliciju 28 
nevtadinihudrugakojesupostalegrupazapritisakijavnougovaranje;grupasttučnjaka 
s Pravnog fakulteta pružila je pravnu logistiku te uz pomoć vlhunskih stranih ebperata 
napisala nact zakona 

Treba, međutim. dodati neke simlce. Prvo. vlada je uz pomoć svojih stručnjaka 
izbacila one odredbe koje oni u svojoj praksi nisu poznavali i koje su im se učinile 
nepoln!bne ili nerazumljive. W>ačeni su te5t01li javnog interesa i test razmjernosti koji bi 
bifisredstvoobraneidejeoslobodisvakoggrađaninadaodjavnevlastidobijeinbmacije. 

Razmjer problema. međutim. bio je vidqiv u nizu predavanja koja su oipnizilana radi 
primjene tog zakona. Upravni slu:Hlenici zakon će primjenjivati onalro blco primjenjuju 
svaki zakon. Tražiti će da u njemu piše baš ono što rješava 11Jlhov.i konkretni slučaj, a 
budućidatogaćestonećebitl.govoritićeornanjlcavomzalconu.rupamainedonilelOSli 

Naš zakon nije velika -. napravljen je prema međunarodnim SWldanlima i 
modelu. adaptiran prema zakonima drugih zemalja. Zašto bi onda ideutibla odredba 
kod nas bila manjkava a dobra u Estoniji ili Slowniji? Mislim da su !akve tvrdnje prije 
izgovor nego objašnjenje. Kako su Bugari, Slovaci, Rumunji ili Estond. Albanci ili Bosanci 
prije nas imali zakon o dostupnosti informacija? Kako to da u tim zemljama taj zakon 
uspješno djeluje? 

«Swda mom1io naći 11Sta110N 11 hJfma se Mll sluillenld ,,_,I ftlpl. 
dl1't. su njilsotli podndlni poduatnl - u mrđusllfrnam 1f!l1t•1w$ a 
najnitađi sluihellkl su obaluubllml I lalomlslenl. Mala se polaiowr. Hlfta 
se ne posfih. 



••. Drugi stupanj (te bolesti) prepoznaje se po svom gfa11nom simptomu: 
samozad0110ljstvu. Pošto su određeni skromni zadaci, to su uglavnom 
osti/areni. Meta je postallljena na deset koraka od strelišta, pa je 
postotak pogodaka 11isok. Voditelji su postigli što su htjeli. To ih ispunjava 
samozad0110ljstllam. Predllldjeli su da nešto učine i to su ostllarlli. Ubrzo 
su zaboravili da se tražio mali napor da bi se postigao mali rezultat .• 

CNorthcote Parkinson: Parkinsonov zakon i druge studije o administraciji 

Drugo, već predavanja i prva praktična iskustva govore da se radi o rutinama i 
navikama, mentalitetu i organizacijskoj kulturi. Hrvatska javna uprava nije lako spremna 
na promjene, prvenstveno radi toga što je promjena do sada bila promjena ljudi i naziva 
tijela. 

Nastojeći izbjeii nedostatke u djelovanju službi socijalne skrbi u San 
Antonio (Texas) Orlon Whlte postavio je pra11ila koja trebaju smanjiti 
birokratsku opstrukciju u djelovanju službi. Naime, (Jl'irodna je sklonost 
službenika da Izbjegavaju teške ili nemoguće slučajeve, neugodne stranke, 
da se dodl!Ore nadredenlma koji ocjenjuju njihov rad, budu bahati prema 
neukim i nemoćnim strankama, da djeluju sasvim neosobno (zapral/O 
bezdušno), preferiraju mirne i pasivne stranke, a sve ta onda službu 
pretllara u sebi do110ljnu djelatnost, bez vanjskog efekta na korisnike. 

Umjesto odnosa stranke kao padredene ili slučaja, građani se smatraju 
suradnicima. Građani ocjenjuju službu. Umjesto da se tretiraju kao 
stranke, gradanl su cjelovite osobe. Umjesto da gledaju televiziju, građane 
se uputuje kako mijenjati uvjete. Umjesto usmjerenja na jednostavne 
probleme, nagraduje se zalaganje službenika kod najtežih I beznadnih 
slučajeva. 

H. McCurdy, javna uprava: Sinteza (Public Administration: A Synthesis) 

4. Kada dirate interese - pazite! 
Postoje deseci raznih načina na koje se nastojalo ukrotiti vlast i klasične ideje o 

podjeli vlasti, decentralizaciji, kolektivnom vođenju ili ograničavanju pravilima samo 
su izbor iz velike ponude mjera. Sve to izmišljeno je i sistematizirana u političkom 
iskustvu radi jedne temeljne činjenice - javni poslovi tiču se čvrstih interesa ljudi. 
Probuđeno partnerstvo način je podizanja razine odgovornosti vlasti, njeno ograničenje. 
Demokratiziranje demokracije u globalnom svijetu, onda kada su nestali vanjski 
neprijatelji, vodi preispitivanju djelovanja institucija. Qui bono? U čijem interesu one 
djeluju, glavno je pitanje. 

Partnerstvo ponekad nije interesno neutralno. Nije neutralno niti u onim stvarima 
u kojima je jasna javna korist i dobro za sve jer dira posebne interese. U modernom 
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društw svako javno djelovanje pretpOStaYlja i borbu za interese. To je trivijalna O..,lica. 
ali činjenica o kojoj se povremeno itekako mora voditi računa. 

Partnerstvo je suradnja civilnog društva i javne vlasti, dakle već prema definiciji 
područje l11(l800h i čestih sukoba. 

Ovdjenam nijenamjeragcM)litiopćepo:!liadmstvarimavećosaMlnloilaet11im 
problemima koji se u tom svijetlu pojallljuju u partnerstw. 

Započnimo opet s primjerima. 1999. Hrvatska udruga poslodavaca tlldašnjoj je 
vladi uputila inicijativu o donošenju zakona o sprjećlvanju sukoba interesa. N'lje bio 
nikakve n?akcije. Skoro isti tekst Transparency lntematioual Hrvatska uputio je nowim 

ministru pravosuđa. Ministar je IOOnirao radnu slrupinu za donošenje nacionalnog 
programa za suzbijanje korupcije i donošenje zakona o spiječavanju sukoba interesa. Te 
dvije inicijative imale su potpuno različitu sudbinu. 

Nacionalni program za borbu protiv korupcije bez velikih poteškoća prihYab!ll 
je na sjednici vlade, a porom je i Hrvatski državni sabor bez glasa protiv pnlivatio taj 
program. 

Sasvim drukčiju sudbinu imao je prijedlog zakona o spiječaYanju sukoba 
interesa. Usklađen na radnoj grupi prihYab!ll je najprije na mvorenoj sjednici w.11! 
(lcada su izrečene mnoge primjedbe~ a potom i na otllOl'eflOj sjednici w.11! na kojoj 
nije bio primjedbi. Prava bura nastala je u odborima Sabora kada je zalGon pioglašen 
andpoduzeoličkim, nevješto napisanim. nepr.1\'l!dnlm prema političarima ll'Oje se 
satlno sumnjiči. boljševičkim, imitacijom ameri&ogzakona. i drugo. Vlada se p1est1ašila. 

Prijedlog nakon raspr.we nije upućen na dnJSO čitanje. pa se naloon stanlcr morala 
ponoviti sva procedura. Sve<M>ponovilosejošdva putaazalron jelm.oojen na posljednjoj 
sjednici Sabora u starom mandatu. 

Pilmjirlh uz priJedlog Dllmna o Jflffeč1nt1t}ll suhkr lnfllra'a od 30. 
oiujta 2001, I saslanm pdOtk s. ll•l'fl/a 2002: 

• PostoJc dotiolJnl pozidMJI propisi o ,....„ 1llllfld lllOJa ....... 
zalaDnom. 

• ,., I rll11ic • donoMnjc ~ foodcbo 11111}1 ,., zalmna. I to ,,_ 
odlud o fo11nlla11}11 llomlsl}ll DI IZMllu ~ bdelu od „ ...... 19'5. 
godine. 

• Twdi •da zalron lalmlnallzh č1nJaku da i. netlm •aan 11gea 1 Zlrfll 
dndtli'lt' Ja" da to 1.injmkll IOnlO po sebi llfJ pnd$bniJtl pri rflnijet DI 

lmruptNno ponašanje. što se onda od-' i na """'" Slfldnllm. 
• Zal:rm šaljll ponllrudasu wi podllZdnld •-lno.ccnpriro-utJM 

pa nisu poklJni ncr pozldJoma ddatmlli dldnomilla. 



• Tvrdi se da bi se •u prowdbl državnim dužnosnicima bmnlfa 
sklapanja braka I prijak/jstva I stvorila od dužnosnika robove svojih 
funkcija, automau, aut/ste izdvojene od javnosti. 

• Tvrdi se da je zakon retroaktivan jer su dužnosnici Izabrani i lmenot!Qn/ 
pod drugim uvjetima k da su takve obveze neustavne. 

• Tvrdi se da je kakvoća teksta sporna jer postoje primjedbe na čak 16 
od 23 članka. Tvrdi se postoje brojne )e:dčne pogreške. Tvrdi se da je zakon 
protuusavan, a osobito se Ističe da je protuustavno rješenje o prenosu 
prava upravljanja. 

• Zaključuje se da treba nastaviti do sada sedmogodišnji rad na izradi 
etlčlcog kodeksa. 

Zagreb, 22. 04. 02 

Kako nakon dvije godine - nakon skandala I optužbi protiv nosite/ja 
javnih funkcija • taklle primjedbe Izgledaju Izvan vremena! 

Zašto takva razlika u sudbini, po intenciji vrlo sličnih, prijedloga? Nacionalna 
strategija je napisana kao politički dokument u kojem se iznose opći politički stavovi. 
Vrlo je teško javno biti protiv takvih stavova, a podrška ne donosi nikakav politički rizik. 
Sasvim različito je sa zakonom o sprječavanju sukoba interesa. On je predvidio mnoge 
mjere i odredbe koje izravno zadiru u interese nositelja političkih dužnosti. Prava se 
prihvaćaju lako a odgovornost i obveze teško. 

Asklng paliticlans to vare themselves aut oj power 1$ llke asking rabblts 
mit to multlply, it aln't natural. 

Tražiti od političara da glasaju protiv sebe je kao tražiti zečew da se 
ne razmnožavaju, to jednostavno nije prirodno. 

Bob Bedrel. O ograničenjima mandata (On term limits). CBS This Moming, 3/30/95 

Stavovi na primjer, zastupnika su se mijenjali već prema tome kako su osobno 
time bili pogođeni i tek pod pritiscima stranačke stege glasovalo se drukčije. Mijenjale su 
se i strane - od zagovomika neki su postali protivnici, ali i obratno. Ključna je možda bila 
promjena, unošenje odredbe da će se zakon primijeniti tek na novi saziv Sabora. Nijedan 
od argumenata (navedenih gore) u kasnijim raspravama nije ni spomenut. Ne ulazeći 
u kasniju sudbinu zakona - sramote s primjenom i tumačenjima (na primjer i izričite 
odredbe zakona tumačenjem se mijenjaju!) razmotrimo što je utjecalo na promjenu 
Stava politike. 

Tri su odlučna faktora Prvo, zakon je podržala javnost i mediji. Ispitivanja javnog 
mnijenja pokazala su da više od dvije trećine a kod pojedinih pitanja (darovi, dvostruke 
naknade, nespojivost privatnog poduzetništva i javne funkcije) i tri četvrtine ispitanika 
podržava zakon. 
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Na pitanje OIĐllNfrUa 8 polll llllOufHGitlcf do}awtf dafn81Hid ... 
člonottl upnwnlh odlJoru 11 drflMtim I jomlm pffilutlmo 1lwori su bifi 
(Sllibanj.. 2003.): •ne sla& se J,t • """""°"'Ili 2,!I 

• ncufnl.lan mw n,1 • """""°"'. sla& 1~7 
• potpuno. sla& 6S,O 

&ttm!sanfno je mpozitJ lcalwi je sudbinu ""'" Imala ta oclr1111J11 
NaJpriJe je llWaiena (~ da a uz posellllo obnulo&njc lpolt 
postawoll samo 11 onim twdramo o ltojlma roSaborlzrllttoodlllll}, mtint 
je naalmnltim 1-11mo lporirr.ina. da IJI na lcra}ll IJlla potp mo 
~ prošlmlJem liste na nelcollh stodna twtlđ I lmdludja. 

Drugi mlog bio je aktiviranje političkih stranaka koje su pn!p(IZlllle poo:ticijal 
takvog pitanja. Hrvatska stranka prava {HSP) piedkmla je sirom klem:ičan piijedlog 
zakona. što je. naravno. obezvnjedilo lcritib da se radi o boljševičla11 :zalcoou. i 
vrlo pozitivno utjecalo na javni pđltičld profil te stranke. Treće je bilo angažiranje 
međunarodnih stručnih institucija. Hrvatsb je za MJj prijedlog dobila izričite pohvale 
za stručnu vrijednost zakona. a štoviše taj prijedlog je poslužio kao osnova za zalcone u 
drugim državama. 

Pouka navedenog slučaja je i !O da u pelcntanju ... javne tllme -
lllllllprijed zajamčenih ni savunlb ni neplljM 11ja. Jedno je međutim sigurno: 
Javnost će (usprkos mogućih manipulacija) p!l!pCllJiati motM! djelov.mja U pa! OltlstYU. 

Glavni argument koji građani. civilno društvo ili nevladine udruge mogu ponudili 
javnim vlamma kao podlogu parmem:va jest ispravnost namjera i motlva. javni inter\'5, 

fM!lltualno stručno znanje o nekom picanju. javna vlast legit:imirana je izborima. na 
izborima se dobiva povjerenje. Drugim akterima takva legitimnost izostaje: tko jelllllastio, 
tko je dao povjerenje nekoj nevladinoj udruzi? Njeni &novi? Nevladine udruge najbolje 
legitimira njihov ugled u društvu. objelctivnast i eventualna strulnost. plMIZ3ll05I: u 
globalne mreže OMll'ella podrška građana. medija i ukupne javnosti 

Zato nema podjele na saveznike i protiYnike. javne 1llast nlie p1111dvnlc nld 
-lik dvllnet drukw. već je moguti ~·Njen položaj mole se mijenjati 
iz trenutka u trenutak. Ne zato što je vlast odgovorna biračima i time zamjenjiva. wć 
radi roga što uvijek pokazuje znal«we inertnosti kada se pokušava razviti partnerStVO na 
onim pitanjima koja su nova i za uski vidik birokratske oiganizadje nevidljiva. Međutim 
konstantna diskrepancija postoji između onih koji posjeduju {tl!hničko}znanje i onih koje 
motivira samo 1/0lja. definirani interes ili samo puki osjećaj o wme što je za njih dobro 
i korisno. Obično se smatralo da je javna uprava tehnički supei iorna {u swm znanju. 
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kontinuitetu djelovanja, monopolu na informacije, obrazovanju, intenzivnim odnosima 
u organizaciji} prema društvu i javnosti koje čine raspršeni pojedinci, pa i prema politici 
i političkoj eliti. U modernom društvu takvog monopola znanja nema, kontinuitet nije 
zajamčen upravi, informacije i znanje dijele mnoge (obrazovne, istraživačke, sveučilišne} 
institucije. Mobilizacija u društvenim pokretima daleko nadilazi uobičajene motivacije 
u rutinskom radnju. Opet: potrebna je suradnja i partnerstvo. 

«Uprava teži da svaku kritiku smatra Izrazom pojedinačne samavolje 
(što ona I prelesto jest) I da razvija vlastitu samovolju: svaki otpor postaje 
za nju prepreka koju treba savladatl .... Tada država zapada u nered 
I bezvoljnost, što upravu ne samo da dovodi u matno Iskušenje uzeti 
učešća u unutarnjim sukobima zajednice, već može voditi I u «neutralnu» 
I formalističku upravnu tiraniju» 

E Weil, Filozofija politike 

Primjera ima mnogo. Zagovornici zaštite okoliša dugo su se smatrali borcima za 
marginalno važne stvari da bi tijekom vremena postali - sa stajališta vlasti - nezaobilazni 
partner u planiranju, pokretanju aktivnosti i nadzoru. 

Na kraju ipak jedno treba zapamtiti kao iskustvo: kada se radi o partnerstvu vlast 
ne može promijeniti samu sebe, ali to ne znači da je pretpostavljeni neprijatelt kolebljiv 
saveznik ili nepouzdan prijatelj. To će se suditi prema svakom konkretnom slučaju, bez 
predrasuda i uz puno tolerancije. Na primjer, u mnogim aktivnostima (sprječavanje 
nereda na sportskim priredbama, borba protiv droge ili organiziranog kriminala) 
profesionalni stavovi policije bili su mnogo zreliji, odi1ovorniji i bliži sta~ovima struenih 
udraga i građana, no stavovi njima nadređenih političkih foruma. 

Parafrazirajmo ranije iznesene teze. Suradnja se ne smije ograničiti na naputke 
i konzultacije, već ju treba zamisliti kao partnerstvo ravnopravnih. Vlada i nevladine 
udruge su partneri koji surađuju na istom zadatku, imaju isti cilj. Politike i projekti 
trebaju biti primjereni lokalnim uvjetima, temeljeni na poticajima od strane civilnog 
društva. Mehanizmi za osiguranje sudjelovanja civilnog sektora u oblikovanju glavnih 
inicijativa vjerojatno će biti učinkoviti i legitimni ako su uključeni u široki proces 
političkog predstavljanja, ako su uključeni svi oni koji odražavaju veličinu i različitost 
civilnog društva. Stvaranje konzultativnih tijela između raznih ravni vlasti i civilnog 
društva ponekad je tek početak takve suradnje. Partnerstvo znači da civilno društvo 
očekuje priznanje svojih inicijativa i potreba, jer su to doista potrebe društva Očekuje 
uključenost u primjenu zakona i drugih odluka; neizbježno je pri ocjenjivanju uspješnosti 
zakonodavstva, vladinih ili drugih mjera, samoupravnih odluka lokalne zajednice, 
društvenih uvjeta i načina obrazovanja. Uključivanje civilnog društva u najranije faze 
odlučivanja o politikama nužno je radi efektivnosti (učinkovitosti) takvih odluka Ako je 
partnerstvo način suradnje i proces - kada završava? Nikad. Stalno se obnavlja Stalno 
traži nove oblike i nove povode. 
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Gr::ir!anske ink.ij.::tiv<:: pr<:dst2vl_!<i.fi..! .:;a!!"ii...: t•:t d·:::rno&:rci1:i:>,:> keja i:;„')drazumi;eva 
aktivno ~.udje!i;v;;njt~ gr;.H'lan;: t! .;x.!!u(!\.t'?.1\i~ (;. ;azHCidrn dn.:5t:v-enirn proc·::sfrnrL 
i)o:mok•iltskD j.:: pr~•xn gr~d;;,n.:i, d~ :~.?.štG}e u!.k""!;.-?.ti :t~ u<l~~~k<: s ;.~H!e~Y! po:.t!Zil:1f.1 
p-:ticljnih proft1:jr:~~. u~rnJ.::ren•h f:\1. ;~~rjt;.;_ ~x!r.ed>;;~ih d~n1ok:-.~t$kih vr:jednnsti d; u;tv:;, 
b:Cnih za r:1zvitak •Jkupn.:· druStvenE z~}edntc~' :!: .z~;. prqvv rx!<~d;;n:h ;nnrginn!izlr;1nih, 
d!s!<Ji:niniranih, ranj:·vih, Si.:ocijafnc· i!~ na drugi !lać•n ugroZ;,;.n1h skupi••?.. !J drZov..;.ma dug;: 
.d::rrio~J;;tsk:: tradk.ij!: ro2'Jila :;e (~ti!va «z~-~an--:Jst1: ·::, strr!t~·gj;~m.:)_, tehnik(}m~. takt!k~1ma 

; vJeštin;,srna l.4 p-.)kr<:t:tnj(: i vođ{:nje gr::<lznsk!h j:~~k:;jari·v3, ,_:e ::;dat·fr cvlsi:.:i ·=·cilju kc.:1 
~ i.'2ii i)G~til-i i o ton~:; k<;rn~·= ;;,r -c;hr„4.(a~<::". T;: ·:>~! zf:rui_:a cl~1k.::kc ·v;:;lna pri<::p~i::avka. aii u 
kc;1;j t':' mj~i gr~•Jan! h:t: us.pjf:~nl pvkr!-:~u(t p~u:~~ir:na l ~! r~i1.viir:nim Ć{:n1okr~cfjam:t 
<rvis: o mnogo r;;i:rlt-čirih .:·:mh::nii-::?., ~:Jv.c:fi?.n:h :t:: poj!~1tn;: k!.if:k;<:"tnn thu~tv;;, Čt~tt1 Yc' 

ztic.g pcvršng po:rnav'lnj<: s~va;·nog sta~~; nekniJf..k; Jd~!v.i;>~~ ;;;o(~ utjac;;j.a bl'f~<lan.'."t u 
dri.ava.--na na čiji!:: ~· ua1iirna i j5ku::;tvi-1"T'a u·~i!(r i) t;·;1nz;rj;k:ki~·n df~_;štvirna. Pe~\.·ept"ij<> 
d3 U zap;:dnirn driavan-1;: ve(i:-.,4 građ3!-!Skih 1n~cijativa Z!iV"Š3Vd pc:;dzajtfff} i:i~}a, ojok 
:e,;_:pfOfHf>, (:iv~:ne :;dn!g(! u :n(jnj::' ::::rvijeni:~1 dru:~i::vkr!~ pG:;:diu veomo"l skromnv 
rez:uk;;ce ~ min~rn~ln<; urj{'(H :i;! p:n::•j::nf vl.:tdin:: µol:tikl.':_. (f~(J'.!I.': :.ij!:lovatl u dvrt prav::::,1: 
na razaočarar.je i pv.d rnoriva-t)je, ;,:i i nQ H,;,tHJ.~m ;.;,;:;;;:y..-<5ri n.:t linjt'nl(i di! ni u tirr"t 
«og!ednin1» dru$tv1t1"•<! n;St-:'.! ni;e postugourn i ~o·; uvi;t~k ~J(' 11:~ pr;.:;,tiže ni lako ni brzo. pv 
je te• jo~ n1anje realn~:-ci>:.~:!Yrttj u dtiavam<t u kcj;m4 s~ P"'~d : S ~~J;d!r:a zapctčelo gotovo 
ndnule 

Obuhvat p$tanj?. knid :~t' µok!!:ĆU krc1 g: *d.:::nske in!ci;at!ve nmie ukljućl\tat! brcina 
i veorn;, r~:rditita p!X!:";!;;~.;~_, fx~rf{!:er:a k<.lnkn:~nirn pnHdijd:Y:, drlJŠtv'.2-nim, <:kono:nskim 1 

socijafnim pr~fikam~ :; µ.:1;~<ii~im t„_~k,,:n:m i;.,rf·dir:~;,;;o>. lii n~ c~:n~·:-:=!~::\;.f r~1::-inL Pvkretd("i i 
noskef;i građanskih k~k·!jvdva nv_1r;~~ bitf ~~~forrn;,;l~e grup·0 .gr;v.k~:~?. ~ hock 1.)t-g~nizirJJ>f: 
oko nekog piti1n,i2 o koJem Ze!e ja·vnc ~·rogo·.,:oriti i n::t ta; n~f~i;; pc}:_uS..Td !if;Što spriief~itl ih 
i~hodii.i odH:;d~ne pn.>:!~j!:ne, te :;::,zlič!i.:e ~druge: i nevlacHne o:·ga~-.!z-1c~je s nekim obtikor:1 

fonnainog ~t~~ttf),"t: kajr! k<..if~f'k~ui•cnc„ :.t<du~u na j~vn-:;j S(.(;'nt .. {tJ-:.<g ?:koke l ht:tir.'roger:~ 
i"2peze ·:il;eva ko:iji ~.e že!e rn:xi(J. :.rr~t·egijt' #!:> fY.>$d.-:;;njf usp.ie~h>. ff:Škv ,le j(:dnozn4(.no 
C•dredftj" 

lJvo<lno je pvt: ~·h::f! n!:Š!f; n:--Cl c opć('.rn f>(:litićkcm i -:in.s~tv-:.:nom kcnt<:kstt~ ko; i 
1e u ra1doblju r;d 14 _gtx!~!'k~ bf:·n0 cs..·hc·dlvoc1 ~"vk;.~.al i :;r.f<;ć~J n{!vl:u.1inSh i.:rga:n!zac·ja ~ 
Hrvatsko;, 

U driavz,m2 na.stJ.lim raspa<l·:•rr! k·:.mur:istiCkcg s:..:sf;:\14 iil t:v rrar:zici.iski<;; 
dn!Štv!1na, gradan:.ke in!c~;zt:ve u r:iz!ićitir~• ob!i<::irna pc(ek· s.u ;;e ii!tenzivn~je jav!jat~ ~! 
vren1enu velikih d.ru~~·v·1::'i'1:h ~ornnva„ iz:1t·v·anih p-2!don1 µeoS:!.:·:i;eClh i''2Ži!Y!3 i prorr1Jena koje 
su ushjedile T;;kv4 S:} kn~:-~nj~ nbijeli!;, i pof„ft4k d(;'v~·<.k.,_.~~'r.ih g1)di~·:'1 prr;$log :.toi_!t:ća :J 

rirv11tskof, 
<)snivanje nev!;.:C~:•ih ;,,1:~ni:;;~c{j;, u H;v~tsk<ij kao r:tY;!t~'lia gr„1đa::skih ;niciidtiva 

za obranu vrijednosti <fv;~ncg dr;..ištva, pc~sehr:o ljuds.kih ;.w;.;v;;, riogodik• se sµont.~no 



k;:f> c<lg.vvor na hn.'tjnt: pr;je:.n;~ ·~z·„'>;ju vemc:.::ra~s."k.og dru~tv3 :ZO}~'. ~tv f.\1y:v:k,,.1":Jjed:;1-;. 
s p4Jii6i.kim š dru~tvt"n:m p:-:>:~~;.:'i13((!2:, le je vrik•:;;<: :~n!).:r-;.~ny~. v!~»·J;w~fx> p-ra-.-a, 
jJGtv.:.;;n;~ S eJ.~aHr.zn~a 'f!t'Ću-:-:<:nk:kih re!'~tii3. utf:~r.:1hh kr~np. <;-;;d$k!h v-;y..·;;.. p<~~::k':~.: 

rztncg sukcba: ~;c-n3·:no f1bijanf;;1 :or;~. Piiudtr:r! rn:.>k~br.:1jn:h udr:.tg.3 ~?5.ttljt'<'~n; su :13 

iT!fro:::vc~·TE: :n!ci.:oJ„il . .-e l n;; >~1fR'(:l.'SGf•,..:~.i:;jf: %n:.~·n.:u ~;ud~t'.;h pr:f\'3 pof<.-,Jk:Q~d )ii -skuµ-ir;..:< 
gr;;đana. ii{* ~rn it: 1-•l~tir« 1jskr.1~·!·:.·~n~~ 00 :•?.dfei~Sh d;-ta;..nih ~n:.;~~~u:.:-~;3. 

Zh(>g :;y"i:t:>fiJ~";.sJ) f.?..}V<1_j,-1' a~'t:3<:fn • .:.g ;::<·.:·~o.i<:~.l rx:.-vt!d:n!h crg~~::~;.~c.:_r.~ 1« JJ!iš.:_;{:_: 

!ju.t~k.:h p:av-;.;. i urom okv;n; prava ~zt•jegl!<a ! prognan!ka. :..e per.X-<« r~K·;1,."!nA!n.:h m;;n!i;'4_. 
;.1v<lj;; (t b!ti nje.:·: S..'.lmo o .:.~6n<~:tci;im::t kvfi:T:«j<' t~"! ~t;svnh :::tsš.!0o ~ t!'> n?. t,i$;~:";.-..·; ~:}.'.:;;:s,:.;;;\' J: 
Srp·~kvg demokr;,}r:;:Cog tOrum>! c<l nje_gov-:~s (i5n~v4r!~ l'.,~i L df} :~d.~~!'!~;;g ;;·~mtt~:~ 

S i.1b2ln.JH> da ~.<~· t.;;"1'nf.'~Jne vri;e<ln(t:;t{ dr:.:~tva i Z:l~)t:l d!'": 'ir!it"'fl:":'-tY;!."~ .. u kt..>;,f: 
n<!sumnfivn SfA.ti.,lr,ju ~ju<l~-k;;; ~·~v:l • pravl na<i:.:xt1ln~[1 rnanj~». k;;o:(; ~;:}:~a Z.l .fx·r.-::u 
$f.Upnjc d~okr>.tt:{j-:, ure<lu;u 1a~:i,,,-.n:mu : drugfr·!'~ p: upl$fr~·:d. uk~ju~·;v~n~>t c5·d~: ~r:xa 

u u1k.::·nodsvr:i pnx·::-spredslavift~ ~3!'fl~! !;Sr t!t~nokr\tr.W~ kuk::r~ 

Ograničenja 
~.) tin: pk;rs!rsktm d~\•~i:ma n~·..,"}~,:t>-ne org~11ira<>je s-1Dć-::n:;• :~i s ni;:r ... :·i< 

0gran::t-t""••.i.~ u '>"A~m ~vn•)m d}e:i::·v~ ... !}u ! t: u:t~<:\::-ijU na <lru5~)jX:'n<3 .<t>><.'.~n:.::. S~~::* 

srran~, f.igh~n•r:er.i: 'S.S; o.er;&$1i~ st~ti.!SO:tfft ;i,,pi; rdit"' bi<;- -v.~:nt:Qn k.~u u t.1.lV(_!f:nk;t( 

derru.*.'r~cJ~~mil, u k~~rrkl ».:V:<:<l~n 5ektc!" prt"Ć~tai.-1j<J z:!«.{;.~34:"! i~nt~x:!'!ik "X"!<.:~~~„d.: 

i~~fra:\trut:;:ur~. 2~t~tn k..::jn;;e:~t?'i'!c:~:~Y~ mo-:: v!;..{.1ajt.i.0:· p,1lSd!:~.~ ~·!.~nk;:, r~g,id;;~m • 
centraii1iran!m reiirnom v:~stl. krltt i i:led.r>·sr.uprv.-,.5r~u rxrWv·:-cntn~~ !~tcrm~;::{p, S d(«ge 
strane. ·Jg.ranićenja su :1f{$!zluita ~i s:!aOO:\.ti Liv~~n~ '5!.{'"f~?. k~~ ~ t->tk ~;~Z u fa:::u f3.!}"::<_:a.: 

nedi:·vc~;nog. Zn..lnj..: ~ Vi!~~::« nt'\'1;;,dh1!h .~kJ)v:sr2 ka(! po5i$roio) st->lx:: X~ ~~.&kv~'" 
tr.ad!t:Šk' ~: t3kvoj vr~t"~ >.ktiVOOSfi ne<i..'1-~tatk.l fi~~<::!sk::h Sfc-rlst:l\J~ >:5-'!'g:3flŠ";h>.:ijz;k!h 

:-.~ah(}':>d; iz,r;,t.~nka porfA>~ tire j3'>i:105{~ k-l::> i \)e~::ne :11edija z:: :.>iit' \:~i~1:t~~~tY..~:~ k:-;.i(" su 
hiii: H f.:·1k~!$U <l~Ek>'lani~ N"/()-a .ra ~;ud5K3 r.tf~v;: ~ pr:sva !zf;~vsJ~r..:~ t~ ;.;,l'•M-~x.· f~~~!rr: 
pr•Hk.1ma. ~) takvi:n {4(o~nost:rri;2, H~ fX!:"f.h!nu :~<.1„f?.:l1'>p..\::fi'H.:~·u:;.: . . -:~*~=2 ... ~ .... ~ 
proc~ ukijućrvanje NVO· >.u t/.j pH.:X:t~:. txk~ J* y;rt;'<<: $$.kij<.tt"en>..;. 

U !<A;ni)<:'m ra<·:!nh'-i", p<Ji\'hnu '";,"" <x•r:\«l'h ma i velilv'."!; ~~U~~. vola> 
os!o!mđer1ih p<J<:ln:lj~ .. flfO>tl.'ii'<> sr;><l<i! r,;1oiln..'1ne m:mji:'l<? kcyi fl'" !)f <k:ii'c:u (;;{3kl b<:< 
iaštit~ ff:i.lti-čnedria~. Ha~~5.it: ~At pctreh..) ?3 tMStku !~~ P"<:'.i«.. k::ec-i :~ill:X)Stl ;a<~~~ 
!Jv!~ne scc:ne z.:;. fđZ'·ioj demo~ra~-skih pn::<eSJ:. Tt.~ !iU ~J.f}tf!':i)(· pn:-p<,.;2nd!;;;~ ffx;Ji;n.~„\.1d;;e 

via.:;~ne i r:-e'\ti.adin<: D!"gan~z.2 ... ·.::~-. kck· p-rs.i:;pin1 f;;2voj N)/0-~ ... --.:n..-X: ... :i:;n•;n fu-.<:n-:::~~.n·! 

srOOsrvimil i stn..:<nirn ospc:>.cblja...-;&nj.;"fn 20. r.JZ~:C:itt> ?ktivnn'..ifj. } }!}!(}~;;.o"-..; us..•·t~r.<-t?e 

na pr• . .1:t~~-:.anj1;"' i obranu svih vtijf!dn.:."'l<.ti d<:"mck:-iir.:tje. Org3nt~r~u >~ t.<ti:."".„ini t:i;"fs!i:~c! ; 
~'>ninari f.arli .srj~~<.u•i-.1. .inl.'njj_, vješ.~i~;., 1 j31:a.-.}a ..::::trgan~z.7!.c~;s;dh :Xpc>vbr:,z~>:f ef.-..~ad!n;h 
.~kt;vi;t.~ t.~ i;ofrastn..t~tun1og ja(an;3 ff):-vl<:.dit:th (.•rg~n!:tai.:~a 
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Zbog si~ht~ ili g!„!'!'.c./c n:~:akve tt2tdicjje c~v•inogdn :Sr„1~t u;:XJsob~;avan.ie nevladinih 
orgar:t?actjo t;;rneiji!o '>!': (:..:1 stranim 2nanj•rn2 : :~ku:.r.1iHiA, kG~i nijt: uvij€'k bi!o !a~:i:t 

prim,it;niti u v!~stitkn priHk&rn;i, lcac što s~!, pri:11jf!rir?."" v:kY.J$:-?.nj~ » i ~,ja·vno rag_ovaran,ie­
advocacy>, s r(~Lifr':iti:n ;;trateg!jan1a, t::-tkrikam„1 i alar:rf:q ktlj.:: '~:pri teme k·:ir!ste.~ lb je 
razdoblj\2 jv.f:anje n!'~v!.~din•.1g :;ektora ! pc:;rupnog šire:~}~~ ?.kthr:!f:st"i na 1{ncva1: područ:;a. 

·ro je uj;:df:<."~ ! f?.?dnf.·~}~ Uvođenja U hrv'1tSki pr;;;v;;j :',:J:St.iV brG_~nih diskrim:niran1ćih 

z~k0ri:} koji:<;/'.! je n;.;nJŠ(;'fl(l jednak•.:<5\ grad°::l:"':::.t p>t:d Z~tk-!"J.:''!Ol<l. H::'dtK~fr~na ili ukirJiJta 
odre>"..teno. prav::i 1 dostupnost pr~vr.e zaštlte s'/:m gr;~;_.fu:!i::;;, prni jedaknhT! uvj.:::~f:r:.:L 

T~k:vo :;ran;e n.a;;H1tn~:k> je pctret•u ar.ga}.•r:.:.u:ja t;e\1!.~din~h (Jtgan;za(iia u sf.:-r! 
zakc1nndavsr.v'1: 3li ugl<t,'(!C•n1 t~::k pc.st1estun; kad :;u x.i;,-f;,t:i t>:l; -e:hj:::v!_ieni i :;tupili na 
-;nagu, pa ~~· dork.o} $.4 1:aJ.:..:·nlmC! ::.vc.dic t:p.lavr>om n:'.\ rr:1.'!;~ircrir1g njiho::-.ive prirriien-:· 
l poku~;;.it' da sr: 1.nje{.e ni'.! z;!kcnod<!Vi'.:~ da :~k:n~ d::;.krirn:n:f4_iućt: zakon·:: Hi p•:.jed;ne 
zako::sk~ odre<lbt: ?ri ~:_):~:e su se kodstt}e r~zH:'.ir;; >tJ;Jtegl~: ~ t:tkdke prc-tt:Zito svedent 
na· piw.1~1rH: knmunlkac;j~: :> ~w:<i<.HeZ(!irn centr~:nm d~'i:?.· ... ·nin~ orga:n:rn; stručne tematske 
ra~pr~tVt" i mc-~dunarodnt~ k-:.ir:feret~ci;e, UZ pr:s,;;5:-_vr; f)r~t.ist~<~r:k;, v!;i:sri i medij2 O sranju 
pravnog p.r.1n:tk.~, '; p:ij<::'f:!o.i3:~":~ za i2m1i::ne iJ(~Jed;n:h :t>.k~;n.:i.. Z.4poi.\:!o =~ : ~Zr;-ldorn 
s!'.:rtJćnih an;?.i:1a 1A>-:nn.::., ::j:hove u~kii::đe-nusti s ~Jsta;;nm Xl·f 1 tnrd:.in;;uvdrdn1 ni::irn1am;:-t 
i:; pnkupljan;~m i::fnrn;Q1.ijft v prin1fr:ni Z<:!kon~t Sral;-;i k_o::r~~kti :: Vf:fikin1 brojfrn strctnaki 
u okv•ru proj<!k~~:.o: pn:f;,::J::i h~·!".platne ::1t:lvn·~ pcmc.(i. hi!~ ;::: ll.V<J-r relfvantnih pod~oga 
~ k:fo•mac•j~\ n,~ <J:.,;10„~ kojih _ie bik·! n;ogu1::'.e d0blti u-..:!đ H ~od !lpravriih : p(.ctVCSlKfr~ih 

til-ek~ i krnz ro i :~vid u r;:i·;.;ni! k:~enja l~ud:;k:h pr~va proiia~:t:; :r k"!".tii:.!!t~ „:qko:~đ : njiht)Ve 
pr:m,iene. f...J;l taj ~:,:- n.~t;!'! f~s:gur2valz. {:·vTS~<! argttmi'::'nr~-.·~;q <; d!:lb: n1a<.:j_.1rn3 pravnog 
sustav:l k~o OS:10V?. ::,l :.:ldju(·iv.::nje neviad!nih ·::·rgan•zi3r.i;<. u : ;;2}:l":itf fJOkUŠ()jt' urj..::caja 
na podru.:;u 2:..kon..:K~v~tv;;, T?.kv _;e ne:: pr. u :-aLtlobip; od ·i~~< .. d•..'11999, u :Jrgariilaclii 
t-lrvarskog pravnog t'};r:r:.:! nt! v:;novi a.nallz<i. \'":sok.:- :;rr1_.H')1::- r.J„li~1<.:· tHJržano više tf•matk!h 
rasprav;~ c.• pi:::an;lrrK\ hrv2t$kog J..-0.konod?.v::tva ~ ;:.rak::;e :tac i ?:.tkrH)<l\o>.\'$!"V,i u o~tal!ff'l 
drZava111a :,ly::dnica'1~;: bh.1~ SFRJ: knj:: s~ bit.no ·~~t;ecak~ :1:-: st~{n}e tjudskih pr.~v?. nj~nih 
biv,ših državljana.'; Poi~tićke : op„~~dn!Štvt~n1: pr!!ikt" kc_k: r:-\.i ·v:~11jili;: 1;, t::i vri_ie:nv. nisn 
o~tavija!e p~no prostcr:t za I:13•::a1r.i_ii :rrjt>i.'aj f!t"vt;;_cl:nih ..-~~-ganiz:lt:i& na ·,,.t~:.r k0;"~ ;t' irnat~->. 
vPorna rigidan odr.o:; :=-•rem~ pov•atku :J..bjegH:.;,;, pc:;ehn:.:- prfpildr:lka srpcskr: n;;f.k;n;1lne 

monjint;:, kan ~ µrerna :judskirr: pravim:; opi:cnit(t i.-tVfl(~:? r·:;·! keju s-:- u demc;kratskin1 
druStvirnaos!an_la!u r:c.r.:iZ!d:r.0~)•·gar:~z~1(·ij'! :.; ?-irv.-lt':):..ojj<:bi13 oµti:.'~itc :..!aba,J. pokrer?.njf:: 
javnog 1nnijt"tlja ! ::err.dbll:iir:an;e j~vnosd ~\;} p!r.~nj:rn.-t ki.:j;: :!U 5f:' c<lnos!l.1 na ::u k(!tegor:j~1 
;zbjP.giica, r:;tkon i~:kusr;:v;:~ rata a!! i bn_:.~ni~~, ;:_;•.i $i.; anr; po!kik(: ftlH1€tnutlh stereotip~, bil:J 
jt:" n~mogu(o rni$fja, fkskJ;.::dvno prav() na donr;š<=njf cdluk:! :::•rlsvo;H::: ~i je vladajuća 

I I.i sl<:IC'iJl,. ":J\,-~J~q: ;p-;--;q,:' ;•;o!fj '.-:r.:·'X :::·:(«:::;; ;~::~~I! :i:·:.r1a6~ u;:>.Jt;~ .:'.iX>g:Rir.O?,•~·.i:·X·:i~:<•'tl•ilX:;-;._"\.(lj~HJ~;n:)t•V:'(č.-1 

>\ ~~k·:-X l·"1~·>kJh 1;•:.;•: ~~:·: ·r-·,,: ~k<;<,:1\r.:;-.;>:!: nr:: t,:.~ i:,::i0,-..f:=,•.je l?>ti:" ;~.o-:;, •:>-;.:;.i;.: v. .;;;;:\l :1·:·;> i ~;r;x:-:;,:1;i i ;;)il'·~" irr;011;.-;"." ::C> O'lf'( ;g 
rOO:<; .;J;['k..-.;:·~;~<·:1:!'31~:--.-.'.;~~\Yf'.'~t0 k<';:;r>2 si,: v~;d:i:u :cr>:.:l;n~ l):,·;:-x: ~•J. ;.~ :.~:.: "f'r,!t'V!:J.;,~?hfć~y sv<l<':ijC" fH;>C ;v;tv•:·~:c--rr,.c­
H:"("_ W>:!U.:0: '!3~7}, ~;'f:i'i9 r.:; ;j,_;r,~ ; ;:.:;:>...-;• r·~ <l':;~t\C• 0:r..-;_.-:i~ ·J:-<.~rti~t"t!" \P;.:-(.;,; t<::~;<;, '"fi:::.;k i. i'<92.); '!'~~.;(>(· p.:i:.!ic<::.:..: I ~S~·:drt 
5~i0 \l p-Odnij:: i~''Kft;.YJ<O;~; ':;.:.-.:,;-:1·:}! !C•:~v,~' W;~"·!1·~ te;-,;;:. W['i),., ), 1:J>';; • 
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pr>litk'.ka garnfttff.t. ign::xira_!ujuit ;x1 ~ :-:0,;:r3Ju(;. pctrebu tl4 ~~~:;:<.i~•· ~kt<>:" «:-Jju • .:: 
u prnce":. dono5enja c-<l~u.ka hit~~h ;;} rJ~v·.::<j ćc"1nokr;:ci_k". l3 r~'(k\'i~~( :»:u>~.c::;.r!rr:1 :-~::ck<5f;~ 
•„:!.a~ti na pokr~r~ute !nk:iiiit!w. ugk~vr:-0<7". su l:.0$tafr: 

r.Jaft:fik~~nijlm sted•,r~cm, k·J;kn ~ b.~H~n u nek<>; m~>::-i !1ajO :..::tj<-,:;,~i :: sfr:ii 
zak0f'.<P.1avsr:.t.t ~ re!;:;t;...,oo pozitivnirrt u(;n„·!rn.s. ;;!; i (!s;g<'.l::ra;n!m (:::-~:;.,,init"••: H.~ '-',•df:!&.>: 

Ust::vnog ':.Ud;), h•k> f.: pokf.;:tank: :Jor;}f'.dk.~g.._;_ z,__•_ t;.-cj;;.r:u ust;r...,.:-x;:•ti puj<...J~!'!~h x.ti:(x"t~ ;;.; 
pt:~<lin;h l;jkC•!s~jh od!t'dab.~ fv,;;·di:tim . .t:b•::tg )gn>)nranf.:1 c><l:!!:~ lh;{~Vfl.:">{. :,{{•:il -.X: 
s..:.:ra"e z.:;kcn•'...'đavnog tiJ!::la; :2hjeg;;Y.;flj'l ·:it:-„•<'z<:d!l (:& i.xk_.;-:~v;::r.~1u::t !"l~~(i;-;; (~ul~;· :.:i~()· ~·'l'·n~:: 

pr3znir-u na~.a:u uk!d;.;n.iern p;.'je{i:nih z~kons~dh t.id:(·-d.1l">a, k;µ; ; cd:--!;)s.t1 •.!p:?:,•'(iih 

org-a11a prerr:a ti}~~ ;.:'td:u:k;.;m:t. kej! su n1sr:i.vS!t p:i:;1jen;5'.1;;rj ~!)f(){~:u5t8v{!~';• +:Y:!~·{'-dbi:", 

v.:.:;fuk€: L:stavnog :;tliJ?.: {e-s!'-::> n<st.! p:~iis<:~::· ~:.fs!1k\': H :.w~ks!. ·r:~ko .v: ~ 9.)f 53f!'x~Y..-{h:1;. tt-: 
zaj<:dno:; drugirn ~·;VQ.}m;;: te 5 Pućl>.kr: pr.::tV!'>hr.i;;šre~;ern :=-„:;.k,{~nuo n-:.:k<J!ik:} <:!Y.J}.tt~~:~ 
t!:a o.sr!<1vi koiih ~u p-0;edi'.!-t: zaku:i:;!;.(~ nd:rf:dl~ p;--:cgJ;:;'*ne p-n:>~taJ.~:t<~'ff:i:~-.;:.. ·· ;,d; jY. pr>.~~> 

piJfK) vremf';>.a da L:-st.:i:vni s~:d u<lh:<-:.; o Hjfh<:vo~ pro~ustzv:x.:-5:.i, ~ ~·„5 v:~.i:· (l..~ na(~~~tn;.;. 

tipr-,;vn;; rii.eia i sttd·:<:\:i uv:~l<1 '-P e·t.i~uk('. 
Nevi-adir~ org;wfrtJ'°!(_f.! nrlšl~ su~ pr~_x.: !Z;:z<;v;:>-n; rr.cl-\:·!':j:s !"!"!{'t-gUC.:-OC6ti Z;.t ~;it~n?e 

~'1>:;g !it;eca!:L. $ro je rx21Xn•;šo proi:<:S u<lr:.;l~vanj;: :.cd~ 2c}eo:ir.~6.:og di<-1o-.r·ilii~. To 
Je <l•J\ietn 00 utern~~jenja K0>:-n1ir:::t:~;t' :.: kt!}U Sf udn1}•io 2:0 N\t'()-a s ~!n! ili :;~i<:.~.q~rn 

p!IJgra.mima $ (.i!j~"~~a. :::Oored toga. u ~ku;,ci~; u ktj;,Jj krtr.fr-:·n~a<i;u :; n--.:5>iti'."!i!n1;~ .,.,2$~.: 

:~;~~to :;;ogute z3rni;e-nki :trgun~n;.~:;;in!m <l~;v~og.:;rn k~o p-.,·~J~j;!i!°?·: n~f:kY.n, f'.f\"{·~-.: 
su bHi prin;;đen• tr~žiti pociršku n:t'<!un"~•(w;Hih <.;!J.:.i}n~"'1 ~ n<"\1i1d!n~"! v.:;.~nt~~s.ip. ~!':"> ~;,: 

n?.i!;J";j~ ;-;a osudu vlasti f~.rt~:::drl j<: VJ :;;.Hr.~ ;xournX!~. 

Uspjesi 
;:"d.ovinc!!! 1998. 3;,V!l!n~ fXXi f:<1»t.>skom !!"te<luriato<.frv:~ z.~dn~r.~. ;;~ ; ~;p.~~~r:(,.:.g 

dopr:nos-J: NV()··~~ prSpt"e::~>. ~.<-Pr-cgram §:Q)Yf4tf(3 f ib:u•~r„~.i:~~ ~.~bjeg)!a: > -.;~)e ;'.XZ!{:*~;-~ 
~!•3\'<!'dbt-'f1!h ;W.;;f.?.. $(li: znil~i:::ka. pr~j<:d~..Y&.": r;h ,t,fke:rnfnat.; t •i f3.;1 ~rip:·~!v~ ..<o. 

ni;hn\t(> dvnoknp.t pckuSava 13gt:-v::r.<i.l PfV1'flj~)f: n~;x!h-1.-':atl_i?„·ir! r~~~ }.Ex;g nfffi<.1w 
supri)trn.:~r: Ustavi.! ~ :ia).11nkn..it HrvoJ:~kt i šlJnd~vd~ma ~~ds)..ih pt:wa. ~;~ ~t ~~:šffinW.n>$n 
~<>z:.~~rar!m::i. ;.; Nakon dt)fK.i~~j:s :.ih ~k~t~. z;e,te.:1no s dn.~1"! N'VO~~frh't. 5.!)~ P'f'~~~ 

konst~i raztx:'tte n1<.1"0&:„ :;;gtY..?ArW>ja. s cit~r:! da ~~:.t"Č~ n?. p~'t.'!~n;l:nu U!=,\wruh ~»:~ta. 
Org~nizira okrugli:· -xok>,-e ;i: t< nj~;,a a>.trvno ""'*'~•1<1, ch~~~jujl: (!;;i;k<?. pnk«i'l!iz 
irih.1rn1acijf: o pr-rY·.tt~đen;u i:•drt""'diba Pn:·;g.r~t:~~r. povr;l~ka u prakY:. µc~x<!·~tf: M!np.;;n~~­

lzr3:dvje ~.anali~ sh.:(zj{"\'.'.'1 o ko1t" dD5.t<ci„.fj~ <t:r:tra~t"!f::':i : ~·.::4<.a:nor;; tie{l;•~.:: vl.~;;r3. ~Y.~<l 

·' :.;;~ Ov: X" ;-eJ.y•, ~ .71.>:!l.!i:.;.;:3 :01'".):;:V>;<f' i~tC•:;,_-.-;-„ vX·:O\·,,_;.;t•. ,'.;>;.,y,~ V !"'-';\<'.'{-"•'-t-'•'.•:·:• )'.:-:':V:;;~.::;;; ,;;,Y>,,,:;:,•'.:•~ .;.'.,!·:~,'.!°'\'.('>~"? 
:.~~,;,~:~!•>-"•;. ({-v;!!.:: ;~. ~::r.-l ~ 3. :.:i:.-~·.r.~ i) ";\-:<;<:Uc.;, • .::rl..-:.·:,;..:.;;;:.·.; •:..-:.:.;.:;.;-;„'.:?:<.;.\.;. ,'..~.:."&~·4-:;.>/.;,:,.•.:0_-:._,~.:. 4~.„~:·'.„: -:·Y·:,;.;%0 :Y.~···:·>) 

•!' '.·:-;<).."{;; /\' •ts"r.:('r>!"._>-fr.:P?.,!:l:..:. ;; .• ~,xr;:.; ;•:.::-:::}:<";:} ;;·„;~;> :_,~·'.>'. y_, .;::.:<!!!!~ ti,-):;.·.~x;; :.::~; ~·::i;:i ~.;.:.;;.;::A:•/.~'!"'.:·~-.·<·:••$-":'. (.fA~·-·"•'.• 
~-'.•:!•C•Y„~:: '.lt•!<~:~.-:· ~<\f-!Q;<;-i;;;*. ~ ~1f'.;;~~C·'">t\.{,:-t•>:.•~; ~X•• i:•: •:•;';<:-.~:'>'.';~ '.--~';.-„,~ i>'! ;'r:•::.y:;,;.).: '.;!•;.;.;.::;.l;:.:·:•'">":~·.·;.;·.; :„ ,:;.:·:i·:-;; 
đ:i:.·~~::„"."-~',:.. 



r;xni.it' f.K;!-.rt'nut.; ir:k:!~1riv02 :~a ot.:.i!':n:.: u::cavnosri Zaknr:~~ o :-.1:-;vrzm•:nom pr<;'!!illtnQ:nju 
i \Jprav!jan}u odre•.i>:n<in1 in:;r;v!nc•·-!. n~1stavJj;; ;.;jgnv.:x~t: :.:k1dal1}e ro~~ ~ak~ni<l, U cilju 
pokret:1nj;; tnk.ijr.tiv4 1<1 ;:.·r.:_·n1~e•1e pu;e\.Un:h .:;sk>.;:'.4 :i! ..::.::f:.(·nskih o<ln:xlb2. :::•rtlvr;c. 
arg:urr:entir?. disk::H:~:".?k<::.h!ći :;;:idriJj ;j~š::nj~ I p::J'.!t!.:p<J:6 ;-;rt1p1s3n:h Progr,:<.t110m 
povr~tka, l.<>f.lrri Z:ak:-.1n3 .-:_. na:rnu ;;:;;:r.ov.~ na o:Slob<Jd.:-:::;~;,,,., p:"i.dnH:jin:.o, i drugili pr::>pi~J~t 
rernr:!jfffl kojih :>u od:.:;::eri st~r.ov; ~Hi~~en! :i;~ o::ncv$ ;;csn.;1:-~k'('§. p:-.~va_. k3.0 i n;z~ drugih 
zakon;; kaji su bi!i ospov::.. U> rt:d~;cirdnjf: ii! ukh}zn.1.:: µra„:.l. p<;vr~i:..n!ka. Postupno s~ Si: i 
podrškQ N\/Q. irria ~ kr;;g~•. ir.te!f:ktua1::;.ca, poie•:::tna(·a fi_ :'Jf>(:rbt'fii~! po!it1tkih :>tf4~ak.:i i 
"StnJ(:~jaka 1-aZ!!!h prcttL~:, pnsf:bnc fJt!ih c:;.uplj;.:nih <;ko i-lrvai::kcg pravnog •:e;:rJ;;, ko.li 
1.astup~ju •st;:;_ it; sii(n,), ~.:.:aj::H~::;;:, 

Zbog po1.itlvrif~g !::;.kustva \z ra<la )':oor(!ini!ci,k: n.:::vt.1tlk1<h crg~nizarijo i pre•.=!n::>'3t! 
zajedničkog djek;vo.ni~ 2000. god. :,:)f je }·:da!1 cd ut<:;1~.8~Jfrf:t}f! Krx1ih::j-:: nev!ad;r.ih 
orgaofzoc:.ia 20. or-:.1n1ic:inj.;; i za~t!tu lj::d·:;kih pr~»!d. 

P0Čt'tkon1 2e:no. i;;_1,·_!in€ SDf, ·~ nekol:ko drugih hl'v~)-~;, :;:1.!lžnije ~ • sust~~vf!ijr1 
uk!j;_;(uj<: U r-:>gl•.::•na!r·U r„ut„~dn;u fJ µrav·lrn~ izbft.'g!ic.;. i r?..:;{.~j\?r~frl •.::•S•:•b?.~ e f>r';:!,\/fr!ia 

manjina, o vri~edf'!0ston1~ ;jvJ:nag dn..1.Stv~ u c1;Ai~1;. k?.n i..-~ :.x;:;:~;edlo:ama rasp;;dJ: biv~1;;'g 
jeđin~tve!~!Of; pr~vnog sus:.e;vv. n.-1 ogr.:tniC.;;r:je :!: <.:.r,pf:K~h;;:n)t" cdr<»:ter:ii: p:?.v~ ra:1lhh 
državljana SFRJ ()$f1;\Ji!!"'lj':'ff1 d\:iju ro::gi•:•naln~h n'!r~".%a ~~';„:i;,d}:;{l'; .:_:-.rf:;anlzocija srv;JJa se 
novi prostor za javr:o d.l~~lovari,ie l pokreran;e <.vih ;fit"V."tn~:ilh piGFija koj:.i treb:: dješ1v2ti 
na na.:.:lcna:rH.•j i1! ni! ({:gi·:.1n&!:1oj :6rini. pri;t> S"/(~ga (>f:~h '.f•:·zar.ih za provo ::;! ~:.ovr;:itv.k 
fzbjeglica re pcš:j~,1,1n~t: l z<:.št!t!ru :j;,.tdskih prov,t kao t·::n1:::::;n:h ;.)i;;·tpG:litavki w.spos::~vc 
tr<:jr<c·g •nh·2 : $tabt:nc:;tl •) regf;i 

!'-A~du brojr:!:;--: i :;:~i::!r±21;nn ra·1novr·~1lrr: p!·o;ekth••?. k>;"~: µ;uvode Cia!·!fce mrež(: 
sc•r. za.jedno;; H1~ ... ·at:.:.;1;.--. hel~in$kirn odb·::•f(.•!)1 UJ !_:;;d::.k.t pr;;v;;., c;!·:tđarr~;kim odborGifl 
l\-\ 1.iud-;k;: µra-v« i ć.tani(am;; KooJir;,:t" vl'Ć tetvrt\.i ged:nH pr•.".>\l(Y.!i prcj-::kt « Z;;.g,1varan.it'. 
prav.:t i2bjc.-giii:a i ra5€!}en~h .:.Y-x.~ba >. Pla!l!ra:;e ;akr.vnD>fl u ok·"fru tog prCfl:'kra o<.frlf!:>t: :.e 
n::i "l:".tkcn•::Jdavno p•_wJr:;f;jk:', prv{:nsrer:c u (1•~i)ffi •.:Uj(:h; f,~~v<:t5kcg zakon!)fi~~vs:tv:1 koj<: fe, 
bllo rad: nepn1~.v;.;.tlJ!v;h 2;1knn">kih :'jeSet~i~ tf; diskr :rn!ni~ ;J_ft:Ć'2 pd~T!Jent: iakona, u na.ive(oj 
1njer! cgra~i<:av2!n pevratAk !zbjeg!k:a • 1:--itern<; ;-;;,:,;:'lj<:n!h c:;;cha. tE: i'.ršt.'njc" ljudsk!h Pf'2V~! 
i pr;:va nac;on;:{ln!h m3nji:i:8. (.!ijc.-vi kr.:·ji s~ lJ::)~· p<;sdc! je:;t:: ?"'2Vi~ija pojt"dinih z:l:kO•·~ 
r:ldl njihovog ;tski;.:(!lvanj;: :: Ustavo•~• i Hlf?.;.'fun;!rdnkr: $t~ndard<rn;i, !judsk:h prava; 
c:Jigurzvanji: jt\.h:.~kc~d gri!đana pr~<l :akc;n(.<in: f:tĆ~P.i!?. ~1.~:.H).i(ij;., knjt: štit<: z2kcn~ka 
prava grad;.ina; (;s~gu:;.rv&n~t: oded-en-r:g <.tup~111 kctH:rer:tno:.r! zakon:1 driava nast:;}:h 
na j){"Ki:ut.:u hiv$e S.fR,: rad! konunuiteta ~J~t·v«niv?.ni?. r~::: !'.iSH(..1vi z2kori-:::·n1 srefr.nih 
p•ov-a. bivših drZ1v!jana Sf ~?f :.1 (lClVO!'kl'italfr•-! )1ržavaJ11;;, r~i)iC:'!•! toga, zbog r;,;g;;;n.:'.tlnog 
k;:;,r;:.ikterQ izhjeg!ičk~ pn::.b!e;;•?.r;k1~ koju nije •~rii::•gt:ćf! rije$iti w.>r~c na nacio:;~•.lnoj osnfJvi, 
\.'i!j je: projekt;;. po::3k:outi r;;gion.1ka1 :•:.:ra•:tr~ju n~1d!:-;cž!"!~h :n::tituc!j~1 ~ podru(jct d;žav:'.! 
na:;:r.'.liib ra~)padorr! hi·v·š.e S!:Rj t: 

; 1 A·'lJb:o ~:.:.~·1!r.~~ 11i;-0n~-;.;1•Y11. ,!<„;:;;::;; 1.-::'C•:•'.1 o ,):X,'Jv1. ;\;u.li;;:;; ; „·::::;'.<· v. C·:,i~-:0 '.r<':.;,>,~O!',k0";-'tJ.-,,:•;f. ')dr•::•:.; t..;t;.c;:u. 

%Jl;om1 v J:,„ac;~om Jr/;.i.1jw;.;•.r,t P.t·~:;::. r...::wr.:; i! ;:>.:.:.::.-f:i'j<> •1\ ,,);;1;-X.:i:c,, ·:·X~·~,,.:;:- :(:;;.\S'~>:•>~ ').)Y,:11 :.~,_, 

32 



l; re~li-:a<~ji proy:-i-:ta fi:o::~~-tf•r!<: $U iQ;d:ti:..r- Likf~k;;, Y;f:5d!°:{' i <:::•H•:f4l ni ).;.:.J:mj 
~ teme~;< 5tratcylja zag1.:.·';~ra:~~.1 Lt ;;u;;,;d::j~ ~ !-lnt;:t~:m Pfa\.'!°:im <en;:rcm i::ra<l·.:.-'i-e 
~u ~u1a:1z~:: propis.a s pr~rn;f-rirn.i U: pr.'.tk~? u: n~t~f>Y\."ij pnmj<1)i„ ~* S« h!k'.' p..-.:.v..:!k>g-,x Z:t 

oqxX~n!aa~~ µrtx:c'."~ 1~gtY":u:,;,n.i..i S. :ln...)H?:an~<: ~u •..>poznati ~..:<lg-c~vfif'4i:.:<i ćri„~,,..~·:i <;rg.,.{::~ 
kw ;.xxik~gurn z„l .. -U gumE'••r.>rani di;4t.og. t•:· .:ir·i ::·•).~~·.:!raci f!i i}(":tit1..(~ijA:~ r >.~X~?! f-! fMJY.:n;~n;.„ 
d;: hi rru.-ig!i pvduf}(ij>:f~ pos~;:.-.,.-i;er·~e cr!f<:V<='- C)d!·i3rff.• jt< n~k<;!~kf:. !"~:>:.tgl~h ·xcX>.Y..:«~ ::-.,.;)j; 

ra:~pr.~-..:e u ~irf'fn krugu z31n{eresiril:nlh uz uk!j:.K~!v;,;n~ j?.v-nH: ;nfxi~.~- .4n.~:;l~: x: •; <}e~:-~~i 
;!{ U s.::ieci;ria Cbjavfiene u ra;dićid;r; w.~r:.i~irn.1. :~i;'."1i.~t,ii;;~h <.1~nQ~1>:·i~l. ,) p.:xa:::n:..~<: Y.-r ;. 

v~t ir!tere::. nek~h (f!f·<lSj<.i. <"x"t~J~n:_; <l;:n<; ndk>..rr; pi_1krf!t:l11p: p:-~ek~3.fxirž~n:3 ~<?" ~·~3<1-::>r.:!ln;! 
kcnfa:rencfja N\tO·~~ n~ kn,.«;j $e 1r?.S!c s 1;sk!.!den•n• st~;ah~ttrna c ::a<l~~~3$~! :'.'~-.."~~~~!.!? 

na na<iona.inn~ ; n,i regk~n:.i!n.-J; ·~zt•~~ kej•:· pn.~5t3vl;~)u ;;;~j p::.>h':k:..;;. K!·;.!:{~'fl:n·r~j~ ·x: 
p:iat:.tvova:i p:-f!d:;ravn:ci ..,,.ge '"""~!1i:;:;3r:;::ava,. p:"-:::.-:ht.:t~ • .t!'s;r! HY.·:d:;n.<rr~j:~šh: CR"_g;;:rfrt.~<.-~.:.:..• 

i sttanih ve!eposlar.st~v~ te pn„--d~ta·.„f*k:~ ff!:t--dfj<.i. P-..uo1t~!n!) su !;d:-i;;·.r.;J~ i n;,s..:-_t.;0.~:n.e 

kr;nferer-.<:i~e oStl;~h dri;r..·a u n--giji. P;v~ faz.i pH;~k~A ;r.yr~•·.?. ~>: Keg!<:~:>:n(•:.1' 

ko~fur~-..ci.:on1 na koio.i :'!U s:urn!r«n~: ~k~iVfH)'>ri; re?~:(\.vr.: P<1';tigr.u::i r~ n.(!0:.J-:-:-.:!kx:1 r<U~:~: 
i r<-gior~:afrs! ~~·kt p~;j<~inih }>$r2nj;> ~ p<l;~d!1":<2<-n•2 k.:·}e bf t(t?t«a{-0 !j{~J.vi1~~ u t>k-.:·:n..: 
n:·gt;J::;!lne "S!!l·~d:i.fe. Z~:g vo;š{kog odativq f.J\t<J·a ;-;;:; konfr:ri:::--<.i3e. :'i:..:<lY.:~cv-<&n.!;) h:~·>jnih 
pr{~d~tav~~k>. n~~f.:1}n$h <l:iavnih ti;e:t.-:i. '!!1-2đun.arrJ<ln~t! O!gwB~acij~- ${;iid:x;g :~'({!(~;b}:!~ 

prai.<·nja_ š k•J•ištt'fl}e r;Jzhtt~<rg promctivog !-(;a::.ed_iah. rji~!:Vj, µcn;k~" ~ f}dj<:"dk~z; MS $H 

<lc~r~pn• odg•::tVcrnlmi :Z3 d·.:Jr~o~~1k: odl~;k;, i ~rr1~ f.t\<fx„>!~- Ci$je„<! ~ ;>;:;;<.:k?.r! rY'& f:<.ifP 

n:a1~zacije prc~.:·ktrl N\'°'C1··~ s pc<lručf~ :-::g.i1<"' ;.)i.ij.t::.:ijcrs: >H H fY.>$i!:hr.:t~} p::h*;k:.:i:ip r.-t<l 
n~zh«om ·~Sn:lgi! partr.-{;rsr·_,.,1~;. 

L! ·:Jkv!r•..i Kcxt!5(.:~:- n::-vi~t!i~Hh orgJ.r.L•;s(i~a rr·::-kr1::t1:<.it2 ~ fr··~C~j:.?.t{v<; L& z.;:i.:„":tr~~o 

ur\!dl~an!* št:'.>t?.'Ht .~ fJe"~larne pro~vne pomoći S tirn u v~zi. 'i ~~!34~3: t>pf;sv:me~~"~i::<:~. 
p:iprem!jenq; j~ ;-x-:a:,;g-~ ;.n &4!jnje r;l~·ra...-.::~ ođrt~na 'i>U <iv« .:*:-ug~ >~S u·~xY~t:.~.t:ji:'r~ 
kn:nun!kf.v.;ja :; nad~inim drfa'vnim i <l~ugirn i«int!:rs~ranirn ti}t~P.'Y:o„ k~~š =-.u ~x~~; 
i)t~.x':l~en.:"tSt ?3 suradnf..t ~. !'>JVO,lrna:..: faci y.ipr<:rf~.<t IAk\XisY.~~ !'Y.k;.r .. l: 

f·;epo-;r€l:Jno 13.V.!t;~resfr.::n i« pt>.v~ tw.,k;f~n:~h H;r.n3Sn.t. k .... n :-~z&~:.S?e od 
r.4:4a>:- g-::<di:"!;::, ~,i!l!kv ~~ b~~u fY.>rr~hnv d„~ ~ «i>:.mf.!se l:5rz.:...-n: !3~00 ·~ ~v-Y.r:e>.! 

ndi.:klr~nih m~njSoa, SfJf j<· n:o r.~zJi(k?. n;:<~~ wd~OY;x> <.~ n~l)~ ~Zf:'9;!}. 

Zbog pmmn!<sm!tih p<.>st<ipai<;:; ;; r,!l!i:<wanj;; nel>:1n p:<:V& :i mi<:y,·;~kcg 

o;ig.rn<l!:~ l :;v.!Kit<' pralrs• u fj>'!~<'3"<jU ~:l<Xlti(nih pkanj<l, $!)f je izrxJ:c 3c.;li1:.: r.~·<':1>~;,o 

i prol1~ma ii fii~·\le p-r~rr.jen)':„ Jfgur:"&ntir~1nih p:rfmj:.~!fffkl i~ pf;..K~„ ~rt-:3>. 5SfY..~~.:Hih 

:)rgana • 5:Jdc-va tl:' !»J-...i.~·d:c tu~n'>!.<'ni;; li!kon.~ u k:-.;i1m~ -~ d}efr;.m!(r.o ~·t~·lr::i0··:> 

stzjaJi5u:· <la su s~: z~konskt"· ._xjrl':!d.b~i p:,;g':'!v•n primj;:n~;va•·I'.:-.' Zt„.:•g pcd;·!nn-.-!;:<:,n·::·s\> 

·- ·'1:;:1Y.VV1'.{·,'(•"i>.!: ;:t;:-.„-z;:') .:-.~Sl.<'•~:.;;.'.-( 5G'·e "-«<!'~).;ii;,!;« :)'\:;y.;X. i ( ·-.::.;:,; -:;;.: ·=· ::>:·:::·::-;.·.;.; ::·:..,.:!;.-:·:· .;.;;:·:·:=:„- ·:• ;:-:~„ ... •".-} 
,,,~:;;_.;n,: ,„)<?ki"•:- l:x~.,:;:-6;..1 v,~;:;;, ,.;~:·:,·.~;;:·::>.•. ;_. &v:;:.:-:i'< ._;,„-:.„ .... •: vr;• s .:··-!•.::·:"··· ;·-! -;:.;-:;.:;;.: :-~„;!~;>:;:.-.-.:.·· :».·-~ ···.:,,.._ .:-::: .::~„; .• :. 
<t;.";':-;V; ;x'"V'.·~~· v:~/.o:.::.ve f;8'\~-:~i:-~!l", (~·i<'·:-:.-„;.: "'-" «.~K_; '.:· :(•"'"::;.;.~: :.;-;;:;;·;~;:. '.~;-:;:.„:-.;_.;; ~·.·;:;'. .Jg::_•;r,;;:·:•:· ·~\:;.;•.;. ·/.;.·. :-:•.·X:.:·-:; 

:~·;v;;>X• -:;~(· .~~· (;1 ~;::..:~«·. 



;:.: 

.„ ... .„„ 

Z;:kcna o konvaUd.2r:?j~ i SfJ!)fn:h od:-f:dbi r,1z~:1h ~ff.:::dbl i ~t•·ug!h <!k'3t.~ ;:a nj<-govo 
provud-::nj<:, pokrenutu je \»!5e aktivn!'>Sfš s cilj1::'>r1 (!a se c·tk:cn-:: pc5!jo:di<'.'e µn;ktuztvnog 
roka pn.1pi:;anog Uredb-::tiT~ o p:"O\h)den1u iakGn„:t o k(~nv:~Hd:1: . .:i_il Zci upr~vno podn;i:je 
rada ?..apo$!javoJ1_idt rrsin.1v~~-!skag i i~v~!idsk·::tg o~igu: ~n_:-.:;~ dt.if!lat~:a za djecu, 50Cij~lne 
5krb: i z~Stite- •to~n:h i !")vilnih !nvalida ra:::a, !<:?.O ( d~ n~~dk~·tn.1 uµ~avna t:je!~ pr1:1Vodo: 
Z:1kon L: duh:..: ~v;h;,; zbog koje: je donc.y;::1, 

Uz rKtved;;:ic, S:.1:- ~<' pridn::!5._..~ ir:i.;:l~nriv:.:n13 koj;,; 5U r-.1krv.~ut; drugi N\/(}-i k:-+·:•, 
piirnjerice, za dcnc•Š..?nje t:;Jkon;,i o n~·v!c(:i;n:m udtugarrv1. l:..~J~n~\ n pravu no. pr~stup 
lnf<.:rrr!acijarri<.l, 2ai·:>:.na o i<nmpf't>?.;;;<Jji z.:t ~tete u2.rokcv2:r.(' re:,(1>1stitktn1 ,1.kti:r1;;1 ; 
Z~knnn o po!itićkir:~ :;t:·an;::sm2, 

K )()}. r·rt)t:t:k!ih 15g•:!din;! civ;lnt ~ekto~u ~~}f),:.:·rn jf~ r ~;_;.tf.•jU i •:!rdSt•1(.":1Cm Zlia(~ju, p·?. 

cnd~ i utj1;c-0_iu proiazitr k:-:.1z raziiClte fa:::e diktir-:Jnr ~: zn;,;fo}~;.~j n~,K:d µcHtićkim pni:kam::,;,, 
Rezu:rati ni~u bili, t jt'>'S \:\'lk··k ni$H. pn1porc:!.:::.na:1>i u:cie~1•_:.:n trudu n:t: su pc·stfz;:ni 
Ze!jencm dinarnH<nm. :\~f:Zt:..<tirn, prornarrajul:: iz <l~na0nj<:· p~r>.J.W:kti· . .:e: p:.Y~tignut je 
"Inaćajan n.apre<faik. po~hri•..1 od J.OOC, gf>(!. kao sinergije <H..:ic;,;(!r:~ više (i•nbt:nik.~ rnf~tfu 
knji:T1a su !!e\~ad!ne c•gani~a•jj>:' im~I~ nespornf· i«:Jug~. :~::- '.°')U Orin1le iste vrij~dnosd 
koj<~ od Hrv.1:..skf: oć<:kt:~·:· m..:đur:J.rr:..•đn.1 l~jetfr•ica no njet!o:~1 f,t~!t!-l u Europski.! ur:i;u. 'le 
su vrijfdnosti n;:: kf;:jv ::•rihvatHe i v:~da!».iĆ~ g;,,rninJre knj;: ':>.l [Jff:1rtc::e Vl3st 200-J, i 2DD3, i 
?.ko mnoge j'.l~ nls:_i ;;~!!tt~fij::.H1ir;::nt: u yri~·.Sl. :::i•:•Si.:bne u s(~: t!':J;.:;:div.~nja zakc-nodđ.Vstva 
:; europsldm st~•.nda:-dfrn.1_ Ako h:uirnt-::1X) Li:;tavni 1...-J:k.:.1;; ;J n;;:-Jvn?.fr;ifn Hk1Djir~arna 

kc.il uređu;e prava man;l:;~ ;;;,;. \1i·:1eklrn $tof!đ~rCi:na, (ut upitn ... ~t :":t'kih o-.hedba kcije 
su v;;,\( naznaC!le neke !~\'(f) 1 r~vizi;a ;:a.kon.l knji :;t' i;-• .,.in:y;~ t0 prava •zb;eglka s.<!rtlz) jf: 
diJe!orn na tr.?..gu (:on:h ije~-erd3 kc;e su Z;{go·„·ar.:.;ie n~;l.1dint-: Grg~·u;L·.a-:.:jic:. Pa ip•tk. st;;nje je 
neut..por~divo bnlj!': -· 1.1klnut~ su veCirn d1je!1:;.m <li{):;:fn:ni;;;_~::ć1: o<lređbe, odgovorniji je 

odnos nadležnih tijela:; prc~vnd~:~u t'1kcrkl 2t drZ«v;-;~ tt;ei:; p{·i:.x~ii?. :.u <.>ivo11"r.i;a prt:rr:I! 
uvažavardu :>tai<JUSta NVC) :: \te"?!.·; prvv~'<lb·::)!"fl propis~. 

Prr:n1d;; jo~ n•je dost•gr.u:_ ~,t~1tu~. r..:vo p:i:Y!jerei-~ d\?f'!!:Jkrat5k:rn dru~rvi•Ht: 

i poželjna ; a2in2 driiŠt~ncg urjeraj~l. n•)Vi i/.\tzovi knji stoh:: prt;<l Hrvatsk.-::1rr; n~~ putu 
t:uropi.;kih inr_egra<"fj;:,, otvaraju 5irok pro:.ror .~~ n=t;:~iti:e rtk:..h'r!-:c·~tJ n<:v!:tdlnlh orge.:r.iza-:ija 
u ja.Canju d€rr1ok;-..:;.r.skih p;;x·.t"» u ;.v;r-c! '.'ieg1nenti•o.2 hr;.:~t:;k;Jg .o}: u\tvo., t: tkn procesima 
zakonOOav)tvo ; ja;:·~n;<; ins.tiu.::..·ijo. pravr;e ·:!riave Cine ::vrn~i_!n:~ infro:-.trHkturu. Tnj Ć·.: 

i.idaćl ~·tv10 ·i mccf oćgoveri:j trajnim t~spt!~·.·bijav~nj{?ft'. svo; i:---. aktiv1stfl; podil:anj;;'rn 
razin~~ $truč!1oSti i kc(„r!pete••tno$.t: 't!-! r.v.h·~·:d<:r11 :,:11:.;J.ruć(<!; :::ra::spa:-o:nrno$C.u i 
vje~o.:fr;~tt">jnošf.u :;vog r<!d:::; t!rg:...:mt?ndranoSl'u ~to.vnv;: Kof.:'. z.ćstup~ju; š{•2n;t1rn 
prost;:::-•ra :i:.a javno irrx1še:;j!~ ·:t;;i\1(.<Va; isrrafnos.:u na ot>::;n! .:.:ilj~v::J koj~ ia::tupaju; 
realnoSCu po51a-...:!jenih rjij~v?.; vc-(i:n st:.ipn_jen: c•rgan~z{;--:.t.no::r.i; ,_.;;_:gurav~-t»jf:-111 finac!j5kE' 
stablno:;ti o:ii i j::v.:an;ern vo:onrersK.:.1g r~;.d?.; .iJ.(anj{::n !.a.:ecinf1:kc·g ;·~da na nacinna!nc>j i na 
reglona!;~o.: razini u c"kv!ru stainih Hi ad h.-;c V.o~-tHcij.~ ~ !!-~it-r1Ufk1:-t.>dr.ih rnreža nevtadi••ih 
crgarfrza..:..·ij.o. t; <;dn(~s:: nn'n1a vlasti n(•v!ađi"~ organi::~{-$;<~ uvij<1k (r: b!ti u n~kc: 'v'fStl 
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sukcba ~r:.ter~sa, p1 " f.t...l:t:~c"f:~t-w.<" kese SJ? spor:1inje i-:;(o ),t.~:x!>.t"dni n<_>",;;-j~~ ~urJ~nj.e 

ch·«l:mg s-::k:.o;~ i .ia~-nr ;,.'i:;:;~J •·?. c·..,.}m prc:;todmE! n<::' r.a:·b„1 t&f!- $.k;:.;~o ;;.r:>!?"k!v<:c!, One 
na Ci>:nu trt·b.1 inz::.1'k~t1 ~c-st crvo::<r•::'i·Cšt ·v:;!s~S 20: kf;.rnun:k~<\:-:_ju. d~J:}k:i ten"!e~;>:n :--:~ 

arg:;rn~:n:J;na, nap•~~št~i!}e ~!1onopet!o: rxt d<;fit!~(~:~~ ~\„ih 6&:uk~ l>e::: g;u.z ;<!'„„t"!~>!:t! k/.;i.~ ; 
µ:}hvo(~4.f•}e .r;~$-en;~ ~:0;2 ~<'.' bld t~ int'!n~){e :<:l;'.'..'S';~~ d~m.:lk:-3<~~~ i ~~~n1·1i:afija vr.!~{~p~r~x: 
!-:.Ojei.~nf! b!t dem(i~:rat~cg d:ru5t V.1. ru: 1::·d t>.l!j~. jl:'dn;:; <1d bitn•h ;::~-~~p~f«'<!d ukJ;u.;.1';;.sf}~ 
ch;iln.;::tg sektora u z-.:ikoni.:x.i;f.,.-:1; j)f(tf.~ j-.:st tr~n5p;tn .... :-::tn'C:l:. :·~·;.g pn.x~~,._~ ~ d<'!~·K:;:v.~ 

mcn-:·p:::>ii! \ti ade ci;: mn.~ kr~ir;.~ ;.;;k":nt;- ki;-je pt) principu ·: de!'!':-t·~K: ~r~f>f., r:-~·~nss ~!ir:n:.-. (•. 
bez cbzira :1~ njihovu k·{~'<ifft:n:ć dcn·:<s; y!;;d::!ju<a :;t:-3nk3 ~: 5..t:..XXu. K;;kt! p:)5tH:t d3 s;;-\~ 
pr3kXl d<*i»t: i Ot\:'f>ri prc<Ao< d~ grada.:1! fl'H!:'Y.! ~·„'GJ<: :::šš~:~~je; pti;c'i>~:::, p)::z~i« :ID 

kc_f~}na 5!~ ! . .-;;.k<."Xt<f txl.\1:k~ n~:o!iko t ... ?v'O u f!kvin: HHO·!Jv;;, ~oifkr2 -~Zak.:·nOO~\:·~t ... -c i 
gT.~tb:>i ·• " kQii je bio uk!.:ućrn i SOF. 

Pravila postupanja 
N.~ piranje Ste tr-:ba;u 13,,:Jn!t! n!.·vL1tUn.:~ nrgp.nil~-(;ft' d:\ o;i:!t~}:..:· );~ •.ztJt~ 

u l;;konndavnom pcst:.:p~.u i k:ekG f.K.~:.;r.đr! i vodit: p~1;$.;:~ Z<1g~~-;l!·~n;1: ~1<„~>.'t 

ji>dnoznačncg o:!govf·~«.. ;;h irna o.w.ir\:'!~;;~h 1;r.av•~a. ~:o;>! b1 ~e i.~ „'1~"gtx!~n;~g f~(t~ 

SDf mog:~ prcpO!il':.ki. ()vtijc· f:..: rx:tk;i \.li.~ n~:h b)d ::pom<11!1t3 tx:z $l:'!':',i ~>:ai~~:a~~ v $~::=­
po;ecHr:>OStl koje fl"H."!5'-' ~i.~y;.va:-?.nji.!>: uti'1~ti u>p~..:-9?if~Y!. 

Pd :.:u:n<!', ru.~ ttze:J u nbr!r da zakonsko n:~u;~:oss_i~"" n(-kt~i }X}{Jru~ja :;.._'\~ 

pr<:dstav!j<: p:-..x:e:, SUf>f(iLSt~~~,il':::-:i~. {~..;~a u kof.:.1·n ie ~v!i'!k n„i ~JfX)j ss..;;~n: tw.:: 
dd;kn!i5, ~ n;J dn~(~)j gubirn!<L tj konkun?.x..i~~ :nt~'f~M ~t:~$.>: .r.a u~~h p.-3'.-e.:z„.z ~O.:.~· 
; p~an!~-;_-\_;;je '-b..1gO~iaxa_:uće- strat..:1);,e ZJg(f'/d:'>.i1j.?.. j:t;;~ u;,x;St.:.:n1:~ ;) t·l~ prx.-~ n"-!og;i tz 
~Xlfn:X' cdgOV•3f' ";; slieđt'<'.a p<ta„j.~·. 

• J.esie li ivrstt> UY~nmi u 110inre1 di}<! koji it<: <Hi.almlli za 
l<>.gOYOYan_il!; 

• Što i.nitt pMriti tug<Wilra11jem oaam-aMg dlja i fo> Wff~ da «<lm 
ooi kojima rte M obrotlli i 0111 za k~fr ~jeu da b: vos p00ri:1:1t> im~. 
ja"M#.. l<>blsti, i<nrlsnici I st) ; 

• lmure !I snainu <>"811m1mta4ju i p<>đo'tlti!. 2<1 vfemdrutt>j»11 ~»" 
vaseg ;;lija; 

• }e1te li odabrali cilj k<l'ji ]< realan .. pcliuiki, elwfl(lm~ki l wc~<ilM 
pr;hvalljiv; 

• Kaji je tt> regmem drustva koji m<Si~ najviše prid!Jl'li/eli cilju i<aji 
u1go1mmte (npr, al<<> wg<wun;t• n•ko miYoi/lnsfm f>YCl!Kl obratit <'.c!<i " 
umimvljenkima i onima koji su tuposr~drio p<d umittwljcn}~m); 
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" Tka ~u va1n mVE,--uii .saYe::.n:c: (članov~ parla:"!"!CY.~u~ pravni i drugi 
.~tručnjnci, ne!!t<isnf inteh:!ktualci t s1-); 

' Tko moie riiditi '"'' wntjev,. tko je nadležan 7.a to (taćw1 naziY tijel<1 
jovn~ vlaslii; 

~ Koj@: .;u to p{)n.tke «:siogr~n~>:. koji le ~n;;ŽnCI ~>wtiv!rđti ono? kojima ste 
5e obratili rits stw,u uz i1as:i 

• Ka':" ćete po.1tiii da vm sfMfoju i r;;zumijv >mie cll}ew o"i kojim;; 
>e obmćate (jiwne k;;mpmlje, okn;gli stol<wi, N7.iičil:i pi>tmi m<?terijali, 
klasični i el<l<tron;.ki mediii, itd.}; 

"' K!.lkva vam sr-.;rl$tt:rs i ~naga stoj<: na rr;s.pi?lf~njv kvj~ vam mogtt 
p<>moći da postignete k<.m:imkim»/e va~i11 d~~"1 (kompemi:tnost, 
vjerodo•tnjMst, vjdt i motMmn gvY(lmik. str1dii/«k :m p<>dručj~ na 
koje se ;;dnf:.sš va§ citj, o~oi?a koja 7.na kvnHJtJi!h-ati s _j"vl!lJ~u1 p<l~hno 
putem i!lektron.:J:.ih medija_. dobro dizojnir;;;;u WfH §t-tanica~ mog~:inr;5! 
neposndn6g k1Jmunš!Jranj;; na lokalnoj ~·i;;zir:i i sl.}; 

• Kak~e su •<i.m slufJ1,sli i rie<l<maci - lmje Y<im putnim• Yje'itine 
rted<Jstaju, koga }<li tri<bot< "*~i11!.iil ·· tk1> vam m<i'i<' hiti >av~mikom 
(drugi N\10, palili&Yi, strui';nj;;d i ,1.j; 

{o A1oi~ li \l~rn n~k; vaint de>gr.fflajt poren·w~iti YDie tJktivnruti i 
obe1:t.trl}editi vaic: tiapot~ (µrhHjerfce: 1JJrlavartj? Nfk}h velikih &;;h;;mih 
iii sportskih m1mijl".tacija, izb!lri i si.j; 

~ Je~te li t>d..'lbrrsI! ;;ptima!nc vrijetne ZA PQrt't$yfj;,;N}!: vašeg cUja (na 
primjet; kad vlast deklm'ira 11tku polWlm k<1fa ja.\ n~e materijaliiiroiia 
• podsjP.tite ju tm t1Jet1~ riječlj; 

' K1>je ćete prve komk€ 1:wd11zeti (it<.> m(li~ uči11ili :xi mah Z<1 pckrel.m•.i• 
procesa zagwamflja i itv su ;ijecieB k'Jrad {iiapre&il$ prfcium plan 
aktivnost! s rGk.:>viml) j Migov(!r!f!r."?a za njihDvu pripre:mv i lt~tršenjc): 

' Koko cere zainteresirati medije w vai (ilj ( oo pr. odriavaniem 
.k1mfeYer.cija za tiUlk. angaf.ir<>njem rt(lVim:im di;; k<mtinurano prati i 
ovjavl/uje llank• v vaiim akrivr:<>.>tlma); 

* Kakn će te uiwdlti utjecaj vas.ili par11k<> i istmwn;;st pristupa u 
ostvarenju dija. K;;k(l o (ame dobiti pavratne fof(,rmeflli/e, 

U:>p.ie5rK4t zagcv~~~•;j~;. n..:kog -:.iii;; :;v::.l a V:!S•::m znan;tt i:-.....-;. ~ttr hi tr<;baki znati: 

;;, Koja je instittu:ija i ki;jf njen <:'tganiza<~~šd dil) ]$! nadJeio,-: xa 
donošenje t>dluk~ za kaju ;;,o wlafrte, p;; kojem se pa>Wpku odluke dano!e 
i tka je os;;b" u ins1iluc1ji lwia <l<l slrMfo<>j rru.itii "ii p<J>tupak ;;apoi'inje 
(pritnjerlce, tko prfptf!ma nacrt nekog prop;~a); 



" 1<.0jim su ::tjecajima podl"ini donosSe<i adfuka (pri·ntjf-r;ce ... }~~no 
mnijmje, mediji. medunomdne "'IJa»izw.J.i"): 

• Koji je 11oj/wiklad11iji natin w <fekttiu pr<:umtaciiu w>•-g cilja do bi 
""s sugo>XJrnik s pafo_iom sasfr;šu" (µ<>WJW<'a ktsd ratg!Worote $Nekim <>a 

vifoj f<mkr.iji tko u pravilu ro~oiofr $ malo «N!men11 s do k«j<g w. teil<o 
dolari}; 

• Da je Wgl>var<mje pro<es koji traje t.: ,~„ zahtijeva >»»ti»uim>><»t i 
upomost. Nepostiw»je cilja u ~remc»u kaj< sle <Uir,;dili »e moti da ,;te 

ga uzalud patroiili i da 1reba1" biti rawb>n»>i, jer se ej-.,kl.J va:i.og ulj<cu,<a 
mogu mcmifeslfrati u n.!a>m budui<m ro2dob(ju; 

'"' Da !t ne moit uspj~Sna zaguvarutj rtekoliko r~zjU..itih d~I~'$$ ~ 

i.tom vrememkom ro2d«blju. KMcenlrimjt• .!<'<>a najhim~i• iz milije vlli< 
organi-iar.ije; 

-t Da se neki cilj »}Oi:e zagr>=--arati SfJ»10 »a· ivr~to :'temtl}f'.nfm 
Dfgun1entima. pod·achna i ptoYjerenim in}Ornh'Kiji„nx:; 

• Da dijalog sa suprot»am stro»om mc<ra biti trulumm u1 izbjelJO!.'CNj< 
isključivosti, pou>al»ik opluiivot:.iu i bez iwzmmju k'<f!j!ikmn. Cubilak 
strpljm}a u dijalogu igroi<>~u dti ibog kojfg ste dijaloš '<tf"<i~li. 

}'Or!::d :_nga„ j::;ku~;rv.;) SDf--;; porvrdik> j;; (k;: u J).:~>$.A!„O a::-~u n!:ks;.g, ;,:;~;).:. n).;5k1 ;;;{;}~ 

p!>SO{t ;.;.;_n1.~ n;;,-iddind :"Jrg~.nil?.(Jj~l. 1i_x;g <.~g;; _fe n-;;or>rh'-w.~~H dj1;-{:">vd·d Nj<"'t!S'Y.'">. Koku 

b;· 7'e n;aC.a!:; snag:; i pr>_;S:nJ~ P'--1:.prir~ l·eki.~J Sr:i.-..:i~9f~Y( ~kuSJ.V:) }e rx~:.:-a~~ak„ k:->d>!~!° 
osn!Y()r:~l k•:·a!;1:i;:z i~i m;·.ez~. ::stirG:, por:-i"<.ad }e tr.5.kc usp-.:-s:.:-~"i:.:i p3rr~Y.'>.'~ ~ .n...1;-Iat~ ga. 
i:bcg str>tha od g;;bitk.:! :nd•vid•;z~:--1~:·sti NVO. ;s~~iu·~:·.1ust•,;;. ćr.st·::-<: :-.:::>r:ft<k~r:.:.r: ~;;,;,..x;~:"< S 
ned•.'.".lst;!t!<a: kont~!V.!i:°an~ ~;i)~n:..::r:ika{ij-::, 

M{_:-đ:;tlfrs. ">nalna uvjer!'.:nos~ U caj k·:~} ~t' it~! 05-t:{~itl. vr!}::'!T~„ y.:~ilf!_.Ci-1«'(i.1:1~il ~ 

!k~k·~h:~r:f~·~- (ionovd _j.lt-.~t -:'.:.:· ~;;~!:n~ i ~:;}~i~j:\'„·U..i k!~r~ftik!i!'. i~1{~gu!.<' j\:' d:i<~:P.'.3t; š 
pn·:\.'f!nt:ivoo pri.ji;' ~tv~r~nJ;: k•J;}ik-i~ d;l ~ l:!h§>:gn:..: p·:;f~:"!<5;„'3n: k:..~~flikt:. fY.; tcm: h~ 
treha!o uz.:ti u obz.~r: 

• Jesu li sve potrnci}EJl»e ilanke potptino <>dam dlb• kl>Jl ~ ieli 
zaj,;dnićld bmniti; 

• Pmto}ll li md<.e ..-.le ide<>lruke razfl~ "''"'" »}ima lmje bi u pr!'<esu 
wgtwara»jo Ug>'(ltile u>klođ~na >tajaliita; 

•fesu li neki «d aktil<ist.1 k(lji bi 2ajufoiiki trebali m;~tupati i.!lJjui.M i 
postoje li " među ilanicama koalicije •'elske razlikt " sti1" roda. 

:-:me :;e ne iS(rpl;u.:e :;w. cnc• ć..:m:..: treba pos:<,;et:ti ~<:~n~:._: ~:zd s..: :._:~;,}z;· u k~;.2~•i-j.:~ 
~.J!:k;! bkustv.! dai~: predn·.:Jst mJ:nić' t!Jnn3;nirr. i ud hc!: k.:!<lii·:iid:~'!;:, ~~;i <":<' :;3 :>t3.i<'!( • .;:;:~ 

!..ontin~!:tt~:.a i .iaCa;if-1 z.1~eđn:&og t;1d3 te c~dgo:'"s·„-o~::<.:sti pH:::-:a ;:a~~:d:~~(k!;((!. -.:·_:l:itt ... ~~<-' 



· .. -· 
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n1oie posdć: koi:ti.:ij<im1 kok· ko~·:: !:naju neku „;vršcu :;rrukt::r:: ! n~ki fnrm~-1.!n! obHk 

o:-ganiz.ir::inja a:! koj<: re5p.·~kr:raJu individuainost ::v~kV< crga!":il:?.<:ijE u mjeri kn;~; n2 
ugrol.::Jvt;_ i~ajt'dn: ... ~k: c!lj. 

~) .7...Q_k!juć:ku :J..:·ba nagL~)il! c~ SH 1;;;·vi:1•.:!ine f!f)33/iiZ.:icije <loSt'.gle znaCz:jrH.~ 

dru~tvenu sr:;,;_gu ; da f.:t~ pok•.:'rnri r<.~?h{itt~ int:.::jodvk.-1 r:::t 2okonsko urt'Ćfvan;t-­
posebno oniri pi::an,ra ko~~~ Si} ~x: ir.tcre~a .z~;. pr::iva i i~tšt:t~~ p: J-.'<.~ ~:.~dana, pt! u2oru n;: 
razvijen:l demol·x~tsk:;. dr;_;$tva. f'l,ećutirn, uz povoljni;?: poH:.l•:·k<: i 0plr. dr:.:~.;;vr::it~ pr~like 
i cj<::lvkupna c;v:Jna SJ.:er:a t:eba biti kdtl(ki a;;a!iz~r>na,d;) ~e ut~1r.:1;; r"zin:) kornpft~ntnc:.r~ 
brojnih 1'-JVO··;t. t!j:hc.•\Ja tra.n.spa!"-::ntnost. •:::itgan;zi!· .. n1ost i Vi(·n..:.doi~ror:o~t za na:.tup;;njt" 
u ime gradana. 
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"DUŽNOST jE SVAKOG GRAĐANINA 

VLAST OOVRA(:A li OD POGREŠAKA" 

iF;;&;;1i r! }•X.~ .• 1:r., :;.~x'1tK \!.-ht+'•n:g .'t:dci !;A;) 

u >iui:ei-;~· ;av1:·: k..;.1;:0;.:~;;j·! ~;:frv}n-;j..; <:t< k<:•t:i;;f!i~:r:.C~? 

;:ruti;' ;)uud\:;_ !99J,l 

V~;!faf.:e 200C. gvdi!'!t"' u P:-og;·;;m:J :Ado t<it1-iS!:je Yt:.de ::.n=:i:Jk~ je :~-:if:!nic:l kako 
_it~ tt:meljnc po!itii.:"ko f~pn:-<l_j~~~t:nje \/l;:;.de •< izg~~dnj;; c~vHr~:Jg drušr.v4, di;rnokratske 
: t:?lšnc.1 nrjentit2-r>f.: dr)~v;;;· int~·~grir:J[~t:· u t•Jf>'-'p~k:: ~:n:jH "· do!-: _i~.: c~jel• Pu>gr,:un rad,1 
·v:ade deflninfran :<javnim pl''ltivern n;! in;;tltucion~;n:! l L~:tJnin:'dGJ<·ion~~1nu ir~k:;j~tivu 
sa dlje;n _id(·anja ia]ednićke >.•dgt.:vn:nQsd t;_t b:.:du·:nosf :~~?puhhk<; Hrvacske }• 

:~:i.k\i?. ;.";r;,,j;';l!i~tđ ::ada~n;e V!~d~ r:tzt;rnidi ::>ff::..1 k:!u po,;::iv na:;;{~~,:.;::> pa::.nerstvc v!act;;:og:; 
nevl~~din·Jg sektora, kog;: !':n·::·d..:f:ni:-aH ,~ r;:;:;p;)djtie:;1 ::td:lta; cđg(:\'C~f\!;.:>.fi ,, 1J pHJ<.<;SLl: 

• 1:-istV?ršv;;n;11 :J;.tjvF:_,ih d·::rrl'ol,:;-;:.t~.klh vrljed:~vs.:j (;ft:V!jen•h d;:mnkt~·H.:ija u pf;!k~u 
s· . .1th .St"'g111er.~ta hr1.a.r~k~ j:-:'!'/Hf~ :-:r('.'.nt', 

~ potii.::anja • sudjt-k.1v;;niu :.: ;'.:f!'<.:"„.::e::;u pn!ag:~>dht~ f\(v.u:..skog'l za.konr;d.t1.:stv?. 
~t~:i..r:d.1n:!hn3 zakcnodav:·;;:: pr<;c;_k>·e •„.i:žttVrt č!z.ni•:a r.:urc:µ·,k;;· uniJ!:. 

~ lohkanJa za interl'::se r.<:zf!(·!tih g:?.đ*r::;k•h sk~:pi;~~ i inicij.u.~v:i u proces:! 

do:·no5er:j;; ndiuk~t pn sv·:m f,).z;r-?.m:J drl.rlv::ug :J~)tr..::•j.3, :::e 
1nformiranja i i;'.Yobrazt-e ;w~i·var.ske ;~;_vnn·:..r! :..-; !'!)(!!~'~to ;-;c:s (,-;:ko i ~l•.) !"kH~: d..-!nosl 

pro<.es pridruih;ar.j3 turc:psk(:oj u:1ljL 
Dt.•datnc IJt~melj~:•jf: i:a (.tVakvc pron1išlj;;;};1.;~ i df:finlr:!i"ije •Y!erod,;.;_ j;,_~_vr:nga: 

djeiovt<_nj,l pro!'lašl: smo i ~t 
!Ja nk;; 7 4, Spo!:tzurrv::t .;:t st:;;bi!iz:.:K·iji i prldruiiv;:._n;t:. 
tErnt:!j••irn f!t'1i-::::r:!':r~ri~-r!a krCivn;:; €t1~1.:;pskc· ~d~·~!gt: ;_a ie:5~.i::i.;. 01u.:~Sa(?.: (Bf.UC). 
temeHr:im d!'>ka~;:C:!nt!rna (~·-=-nsumers lnt.~r•~r:r:r~na!a. 
Ri::zoiuci;t 39/ Z48 tlrl-'1 -,kup:;tir:-e !)N-a Ši. u~vn;;: r·~35_ god;ne, 
u desetJjetnc~ ::w;iks! n;.;jt:tj};'<:"il;rHjih zap~dn!)~:,,,<:u·:x~ki:: udrug<: z~ l:jS:Ju.i 

porro5ac.;;.. pr ij<: ~:v.::g~;1. nje!!~~a:Ckogđ /'".g".!--,i 
r u P!)gt~v:ju 1. l ,6..VfS- ~ o<l ?D. rr~vnj;z tHG4. gcd;ne 
Sv: ;_:.v1 clokUHif~nt1. uz ostale. definir.tju i fs!'!!.VG i .. -1bve2u kr::;;;,;njo. ·uv_j!:tct : 

kvai!tf~~e vla:;.:;ira ~ivijenj;: ;:-n :;r: kao akt:vnr;st :<t: J.4vrštt'v';~ :."'lr!•.:·P~ i.zla:.k;; na biroli~t„1 l 
Iaekrulh:anjern 9cf•t!ćk~ ~tr;i:nke zv koj~ 5r:1:„tra kokt: (<::· r:;;;_h!(:ni:;ovit:je ZQ~'-up;;d 
njegove inten::sf.:' ~ u:·i.n~<":. ~..Japrntiv, ~vi ::4pr:jed navi::de~i <l<::..-u:;i.;-nti i p:o~:s;, razv1j.::nih 
de!Y:nkracij;:;_ naglaš~vi'!jU { 1) prav>.« gr?.d~Hi4 r:a p:-::·dstavl;jn}e ti dj;:d!iHo kf~ja dor:f::is;:;. 
ocHukf: cd z~jedn•f:·kGi;.:i. h'~t~:resa svih ::HJt.iG~;;„~a. (Z) pn1 ... ·o ; obvezu in:onn:rar~ja 

i edukitt'ije, te (3) pr.:;.vn na udn;i.iv3r:j;: :.a c•Vie;•~ !;:;d:!': ;.::-!:v-::!fn!h ljudskih pr.1va, 
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d.:.1.{.tc.~}~:.;rva i gosp(Jd;;<;·~ih ;nrt!re~~;, ni:l: :.:rZiSt~t rvf;~ ! H$l::~. d:»;.. $i;? udrug:l:·~·1;1 2~ 

Z..Jšt;t~ potn.Y:;;;,l:a d.:trt?$ i r.a!.'.(:tnom .:am(~ prrlYO d.:t pf~K;,.1 :;.v0j;h pr~d5.t~-~-:~lt . .& :;:;<l~·~:u::: 

u d.:-n-ok"nh: (.~ih.t%.':t ku;~ su od Z:l}edn~čs.o-s: :nrr.;nYw ~.~ "'Y<:: gr~di>{l~ pc?~-c5~·.:<' k:f:.!. 
5udi12kJ'.ranj~ 

~ u ra.::u pc>.·;<:re::sti&a :; ;n;r,•::r;,x~•,„if!'!-1 kD;a pr:p!<='!"t.:a;u n>.r!"~9- pl'i;~-:!_k:g;: ;:;z~C..;'"0 : 

pc<lz;:k(•nsk!h ai-:~"'(~ kt!;ln1;., ~<u !1<tjštr-::-:n sn1!:;!u t-:: rSjrli n~::du~~ ;'X~On;t;~ 2{!$:.it<: p..:.·t(1.Ya~~~. 

- !: r;;<h: s-Jvj;_;~a potn::·S.:tt.4-kods::~k~t j;;....-ni~ u:.!ugz. kc?~\ tt-";~;-;:l;t'n~ ~;hY<;'.J'.~ i.~ 

.Z~:tk!>n~ o ~ašt:ti pt)f:f·J~ai:;:, fH!">r.:i;j;; ~:srro:.•}:t: sva gr<:.<lska ;,.x:@Qv<..u·;;t„1h i np<•n~k3 '\!~J-t:"Ća-

u radu ~xn.1~rf.:r::;r.?.;.;a ?'1 tek!amJ:cij~ Of:tr!>Š>.-fA kt•j~t :;1; <.~t<-..·eI:":-e u'.Ur0jit: !:Pt..l::·:·~ 
svlh rvrrJ(! k!)j~ gr~đanirr.g i'SP•.::1r~1lu~u };f>;·•~<: u!:..f~;gf'. 

:.i ra<l•~? t!j~ ~:t:j3 5<: tr:.-rro;~•Y'-'JU pr} regu!.:tt•.::•rr!!a1 :J~~~:n1P. {·~;~ :;.;_; 2.;.-đ3:<t:„ n;.:!(n1 

d~e!uv~nja i u=-.:.n.'"lj ur-e-dEn! Zakcnc'!Yl u hrani l:.;kon0rr, ::;. i::e~"*:{:n1u:';ik~-H . .-:~arr:-.~ 5 

7-„-tkf>r:cnl o Ia~6ti p:fr·::.idt"' 

l!I tl;l•1-::deno. Zako!:-nn1 !"> z~_{ti:j rx')tro~Cd •1dru5<'.' ~rrW:ju ~;,\-«~;; -('t\-'kl~tJ i,;;;;1;; p•::·-..:<:: 
obvezu.·: davatl ~r!n1jt'dbf.; prijed:oge k-:v:i C_cn•:;šf:nj4 pn)µs~ %oiimQ ~ :.:(~"31.!jr z.::Št$t;: 
(k1tf<15.:(A;» <luk~ ~1\'t>Iu ~·.:!n.:ga z;: i.19.'ir:~ p<..ftrc~3(a ?akOncm jarr~: «~ ;m9: ss-~ih 
ilamwa, a na ~r®it SYih pntN}$J;fo, nastupati tt j<wno.ti i pr~si llj<'Js""' d1i<1Ym 
«$-V:We, rodi zaštiti: w}f'.dnllkih 1muesa p!!troS,,,:a, dm.'<di millftn}a oo pr~litd~ 

propisa &»ji mogu imali u~f:ajo ms pt>tr~ !« preko .w;}et; p~d#l'Wmfia 
S1Jdjd<Jvati u ~mmma "" s}edmrnma sa&ersl<Jh adl><>~a b>Je ~' «d il!U-a .a 
;mumal:e u trgovaca i potrošaea • ciljem Ulititt tm~a», 

Sve on~ St<J }e d3!i3) ~:wa~ !{ r+fE 72~00;} ( podz~Cf~~!i ~f~ k~t}!n"- t.( rx~„~l•~!'.:{'• 

•..tre.:!~!:"hrvats.:..i ·~~t?V 1:i:{tit>t potrc~~t~: ;;.~; bt aku ~sud: ti PfJ~!.~(tkkn !~il:Y<":rr~ ćcini!: ~» . 
.akns..t!M v.~m.. rr-0r3.:;. pv~Ati hrv~-J<>. :~r~~k:J ~tt,.t;JYa ·viij~n„)5t) r;av{_$t~~:h t.~"'ff~.oV.r.~:.:{,:?!. (!.;;X~ 
<f>A!h:;icij~Xa sr<:t~"':'ti:~.:'t l a-m~!~ fXY~tv,p:-:.e hum~nfl~c!}e OO:toSA, ::f ~JfR~ ri.:.. M~u tri!~~~ ::::&xi! 

u:iuga„ v~.; rn.c;:.~~ a :rumar>tzoclh: cdn·.;s;: u ~'im SS!~~.a ht:!~.:::4:~ _!3..,,x: ~·:.~~~%':- tl$.t~,v~~~· 
je us::ra,tnim ra<ltY.-:-~ !13!'.i!l~jul~'g-' hn.)j~ P.nt;;z;};~ ·~~su ur S:tr,~::;~*' ~.v.:~:~x~::J ~·~:< ~i~-1-:n~i 
~:rvr~-w„ "! .a%~w;d;.tvr:-e S s;,;&o;n.r: '-'::lst> !p;:k ~"iti! f'»fr:<-°ftx!tl <'t,{(! ;xx:ruqe ~i~)!:Z ;.;;:z,:: ;x;ct~tr..)<' : ~< 
k0m>; w, u :i::cr~n~:( st~M~ju l.<l-x:<~ f.ik'.i?, ~$!t.arJzrrn. n..:"'1;&..., _:'.'-'„*.;,~ !511:-v ; :X>~„:~~„;:r:(l <":?r:~:~ 

za za$ti:.:..: tt'ff~.itl>h ~~ud$kih pra~;:a. d·.:-sto;2!n5tv,;; g,t'f.;;!x1;;:$3.:~ :nre:-~~a !iud~>L 1.)wb-:: i :;~:-i:.::·!j::. 

Za porre-be cv-e ~·ubH;..o<.~j<: ;;ulno j-.; prik;::zr: S:..idri~Jt'} a:g~.:!rit~·!·~f' nt~'<"?!;k~" }-~~.:n!h 
djelatnosti Dr!.:Št·.r,1 "'Por.:o.·<{<.-<{Y. k(t;e k~o ni:..>:Je! J.i<'ifN::snj;; :;ir;gt: pc3-!ui.i:::: i dr:.:g:n'.'. 
nev!Q<l~nirn c.rgar-;;z!.(::{;aml k<:..1j1:'. t•t·;;~f~!~~ ~;~;•k:~ .:~J ;J;;tKva RH (~kup~jq.j~~ ~ -· ud-:"u~:uju 

grad~ne ra<liza$t;tt"· ::jJbovih pn.1ba:..1k~ ~;; t3>..izirr5<lnia ,:;i ><·:(.H~1:n.l g>;~„w;!J.~r~k.~ .. p,.:.~:{!(ki. 

n;triono.ln.l k:;h:urna ili druga. U'i/je-:e'n!a i cilJ~Yi2„ ~: 
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Lobiranje za zajt!dničke interese potrošai:a 

Kada go\.;or!mo ,_; !:»biran.Jt1 z1 sklop ir:n:t.;:;;; pt.it-:·()$;:Ć.i!:·hzi·:kih osob;:t_- :u:?fl(J je 
zr:~t! kl!ko ~radin k:r:>irđ(!jU za iir:im•;G tn .:Jjn1 j ~kup!i~:J gr<.<l~n:~ :~e~)ub!lk~ Hrvat:;kE koju 

je otu.ika 196'.t godir.(;, tlj,.:ko••~ pr.-:dst.~vi_Janja Kor:~r~su $\l<':if. prtject!og.l «L1ek!<.•r;.1(.ije 
o zaštiti prava potr0S;;f.:~:;.:-;. d!:finir3..--::• t3,di:"!ŠDJi ;._rr:s::rtt':k; p;fJ$f\:đnik_tf. Kenntidy k.~l?.Všl; 
<~ PotroSJ•:i, po <.h:f:nic;ji, ukijućdjU :<Yt' nv::. ! rnc:nk' kao pn:..'<l:;;edni!.;;; :;A.D~:z. Potr-::iš~ći s•.1, 
nafv~t„a gosp<>dct.r>.~<i ~~~upir:~ na kt1)1,.;, U!·ječt·: ::kC!G svaka ~J.,..~14 tH ;)ri',t;:rr1« gc·spo:.dar$ka 
odluka. ()rd su na:jv{)}.;;~j~~ skupi:;;, se st-:tvcv: vdo ~„!':S~Y; n::· t!.:.,:j._!. G!i1s potr-oS~(d :'Y!OL.1 

:.e cut: >:, 

li sk1opu 3 l·m~~s;;:f.nih n.'t·,tnjan.i« <l.:! !<.epu:_;:ik;; i-h'>.1a:~k;! konQĆr.(1 dob!j<;' svoj 

prvi Z_rlkon c ia5dd f.>O'."!'!";Š~-.~::;, 12kcn kc-jl se u <~~1.·vij{:nkn d<?r„·~okradj:;ma :iv:·,r.1\:~ u 
skupi!1~; hum~na: z;;;,kf:l-'!3,: jfdr:im od t:d ~ki;pint' Iaku:1a kf!1• t;:., prr.ma fJfO!'"!~!išlja!-!jim::; 

amerilkih : zaµad:-~c·eurcp:;k;h ~.{)(ln!og:: ~ pcH::o!c@. (>hi!}::.Zit! početak 21. :;roi~~f..o„ 

!nbisr!t!.k,1 :sk'...!stva r:ji.~m:~·:'Kog;: Ag\..'~<t pri;ag(u::Ul: <„mo ::.p•.:-rj::,~-n;.:-st!inc:: hrvz.r.ske j?.Vflf: i 

pcHt~(-ke :.ci?nt> i j)O:Stupn:o ffC·duz;n1<:h !"ljed~l.e akt:v:~c:~t:: 

l. Priopćer.jima1n ja;,1nast„ otv!!renl1n pi~mim;; dYi.u:1n#m duinosnitimu 
i lzjavnm" za medije p1J>tupna s.m~ «Nlil>ilhlraii J<wnost gl<de nuinasti 
ubrw11og<> dot>oŠJ.Jnja našega Zakona u w$titi p11rmi:'.~f,a i paćdka n}*gove 
pYaviedbe kao je>:fm:sga ;;;i naliua w djelatna prii<lj;;t..·1~}• Rep<1bllke Mrva<· 

s~ sve whtjevnijS>} <>&lte!ii wpm.il!Q<U>'!>f"I<• ulj;;<iii*: 

2. Amamlmam '"' we varijante 111:icrta pri,iedfrtgi; zakm:a > detaljf!im 
pS>jaš11jenjim!'.I p<>tre!>e njilwv~ ugradtije u kmmbii tekst wk1ma vi!.elctatno 
i>»t> 1Jpul.ivali mi manj" i l'lćiwvm>!e s;,;lm ;aborskim ad&<irima, svim 
klu!uwima w.1tuprdka u Hroc.tskom sab<Jtv, svim nem1isnim wstupnki­

ma, te Miri!swn1vu go;:;..'<ldamva !wj• je bilo »G~irelj priprem• prijedloga 
Nacrta wkorm.: 

3. 1<1mtaktimli Sft1fi klubove iaswpnii<a, razzo~wli ' lliima () prijed· 
iuz:ma am;;ndm!4rta i pom~gal: im ;; ptiprett;i ra rruprave u !\Vet tri ">r:bar·· 

ska litmija »!)(:rta prijedloga wlwm:; 

4, l'reka w.:<ga pred.;tavnika sudjei<wali 5m(I ii vadv rxwjerenstva Mifli· 

starova g<Js1>0dal'!'t11u kaje .i" priređivala sY~ i'1m,lsmt~ nacrta prijed/agu 
zakona i korigirolo t~l<>t nai;rta ivn•du sal><>rskih sjed:ii<a, i pri tome nas· 
tojali u nt.ILrt wkar;a «graditi i najviš• sU•m:ltm:k i:r<>.lltike zaštit• p1Jtrošačc. 
fssmp;.kf! U!'!i}e «P<>jafane,, >pe,ifiim;stima k.:ijt dikiirccju stanje i odr:o>i 
na hnmi>k.Gmf tri1ii.t1.< roba i mi1.1ga, 



5. Prekv svoiih predsttivnilr.i> sudjeliwali .•m<> u wdu nrw saifflriklll M· 
bara koji SU, pr;je uputiwm}u M:Crta prij~d/<>gu Wktma U WOOr>iw napra· 
11u tome zakonskum prifedi<Jgµ m<>m!i dud «Ulf:<n<> s+jetlJ><>. Swifrkwm>k 
"" tim sjed»kamn bila je prig«ia m dod«i:m1, višu rwinu lfJbiru11ja w 
inierese hrvat<lah p.otraiai:" I st"'1rcmj11: u1ktmskih prt:iJiwjet<> kafe !:>i im 

osigura!<> p<>rtupnu 1.n;meformaciju ii st<>tuui objekta 11 status mbj~k/1> 
na triišlu, l:iji st glas m<>m ćuli i uvažavati. oooosoo m<>i:I w~zlwatl u 
procesu dunosm}a udh1lm; 

6. Pr~k<> >v<ljih pt(dst.av11ilw pmtili sma we wb=kf, sjednice na i«>· 
jima }~ rusprai:ljan nacrt prijedloga zalwt>ll, sto sm<> takmhr l<<>ris!ili za 

dodat11G lobiranje kroi niz pcj<dinafoih km>wkatu i rozgav<>ra sa soror · 
skim zastupnicima. 

Re1:,;it2t ovilkva m·:t·2e!J !cb1runi:J, p;-i;._w.:nr" ut :,v;:- n>r.1ie poiftši.i-x:. ~~µod~T:;~-~ 
i rnedunarodne :Jt;~aje. mat~njahzHcn ~f.: t: prv• h;'J~tsk! Zakcr} -::1 1a$dt! ;x;{:-!JS?..(;;, 

k~; jf! :! !ft:ntttku u~;:.~janja u Saberu. <.:Z sv.;: n}egov(2 5„~cs.r~t~„ tp~k b;s; i?.ti:SH fJd 

n.~jk\rJJit!:tniji~s zakL·na te vrste u f:.:ropt. te ~3$(&urn0 :•.?.~J.;,.-~vrr~tn~jS. n.ajfnf":v.'k":~n:~; ~ 

n;ljsadrla~niji u ::rarrtic=j-skcm d;Je!u Eurnpt·. lJl ':!\:<: or:~> ~·(! s.~: :.>đ i~:".i(tj3 2lt'J3 .. g{',d:;r;,e, 
kada je Zokcn sn1ptn ::a 'X1Cgtt, do danas p·:.:Gt~gk> krct ;-:.}ey:.'4~ pritn~~f:~! :: SJf>.k~ 
hrvot4z0go. tržištol :ob:s i u:;!uga# doiio ;e i .dt> d€-ki;Jradv.<v. ;,> ~= ~adn:~ vri~:~;~ i <lfi;?Atf~ 

pn.."Obrazbe u prom•Slj~r.jim~' po!tt~(i.:,;; ~~Š!'!:, fX"!'>':!bi{."I;" !lČ'>!t~~:f.,l ~rvr~:1-e ~l.-lsti. ~~~d:~;-:.z.s. 

• u vr:j;;:me ~~~rlfilXJ!nih k;;J(r,panj.t i :; :11<:đuizbomo!}} r:azdoh{;s; :S~<e '*~:::: ~.ms;n~<· 
pcuu5~ča i ufacu pcucia<a k;w jedinku~ razvijenmti i ~tatitftOitl 
društva {ovaka1.• nx::dti iobi1a~ju u f:ittf'la»w.nii:1~u !ir}.;;:1a ć:i.9,~;.k<,1 tU-;J.. m-.:f.~> ~= 5ž 

cvih dana p;-:'snj(.'niti t•j~kr:m ;Jtugr~g ~,t;:.;1_~k!'.1g !frnn;<l Prij<!dk>ga 2r.i:tn!« i;. ;u;-;StY.~ fir.:)')!~ 
pa.::ij;;na:,;; ; !t nJeguve f!d><:d!:·lt. uz sve odftdbe ~:ojc. đef;rsl~~J;; ooj:.:!~ ;J;n;1$ank ;,;;šrir!: 
prava JJQCf;enata, u~~xtiti i p!'V'l:'O pr~d.zRv;1$k;; :;;i!Hg;; zt, :-u~ti?u !: ;.~(!><(k.\1~~~~ p~-:.Y.·«~ 

pac(fe.noca na t.>Yffi~ff;y~g~nj;; v tijt·!im;; ka}a danv::e vdiuk:: 00 i»tervw l..'i r:::3!~t« z:.;Jr.x.4,i ... ~ 
sv..-z~:ogo grl)iJur:{n;; tif-1 ;. 

Zastupljenost u tijelima koja donose odluke 
T~~je;-n t:bv!:Z:t kote~ ~·n-xi t~}e~ ~z"~~.;: \1;:;..sti :;r~Y.~ ~!; l..akt~~ (': ;:a~titi 

p.;H.n:'!:;..:tča: (2) $pori!zurr1 o 5tabili1zc1.i! : p<!dn:~iv~nju. (:1} ,\Y't). :..f' (4:) ?.oi:!}:.K~~: 

konfen:·n.:.:ijr: koju je oiujk;, 2002. godin~ n4 :.<'m:: ,, J>.?.;,n~<' uk.:g;t"rr~vJ!!~a·~„i"~iX~ pct{c$z.:.::3 

u kreirar.}u prdirika fun;pske :!n~j':'. ~·u M~d:id:.: 0rgar1~l:ta:J fu•·:ivskz korr:l~t;2„ :xi •i';;~.:: 
20<)3. gc<.i:nf.! r2}1'1Č~1 j!: p:;Jt·~~:- in:{:{"tt1Vanj;, pred5t3\·nikr:t udn.:g..1 ::.?. L3~r!ru p.;.":tr.c:.S..i!i.'".i! 

u cij1:H nl;: ra:ditfti!""! ti,lei~ ~Di\:"! r~s,..~ravl;ziu • du;;n~i1 !';d:ukf,: <.«-! 1.-0:t....Jnilkf.~g ~il~t'ft>":;~ 

po-rrcšai::a. 



N~tm<.:1, rij-:kcrn pn:itek:e gcxHn;: dan;,} imt>nnvvfi ~·rr'tC if• pr;;<Hoii!i 1n1en.:.:•V'1(•je 

:;vojih prt:d:-:t«vri~k:! ;'µ:}d<id ~;; >ter}:}e~tr! l'i!.f d{(}: ·,;1} !1.-.,:.:;f:;;:}a ~~:?.!.:;. :·: iJ.:f1e!i u priifJ,gu bt. l)· 

~ 5'1Vf.ete p.:,1~xc~~,.:arkunsr.ik~ }:}\'rli~! t:Slugz kac S~Vjt,;tOdavna tijela grad:·,k!h 
poglavar>tava: np:.{!n>ldh •Ak~t.: pG pitari.ii•<lđ c!jt·n.~; ~:\J.if:t.::: !:;pfin;kt· i kvallti.>fJ:: ;;vih vrs:.o 

javnih i kom~m:,lnih lis!ug:,, 

~ Povi~rt"'ns\.v?. f!:k!.:'trnof3Jf: potrf.>Š.?.Č~ ;..oJ; dr:;gt;5f:Jf:-.1i'>J:";k:' rij>:k1 koj;,1 •j~Sav;_i;u 

pritužbe porro5(lČ:l n~ ~;vafite::u ush.:ga, v~s!ne raĆti!16. i sllčnf ;:-r~~p(1!>:~ izmedu d~v:::telj.~ 
usluga. i pntreS.:tč?., 

~ razHć:ta regti!6torn~ tije:a za razHćita po-::kuč;a ~av:~{h u:Jug::t. 

· povj:.::·ren:,:tv;;;. u :r.ini~t;;r:..tvirn:~ Ko;2 prlreduj:.; narx:~ pdje•Jlog;J l!akon~kih i 

podzd:kor::;k•h 3kata, te u 

~ N;.;,ci.;:1;•?.!n•J vij~i.12 ;.n ·.-2šr.ir.u pctrosaca, kac ~;,:!vi~t)::-.davno dj..:-lo m•nistra 
gospodarstva, rada! pc~d.uzf~tn!Stva z,1d:;}~i::'r1oi:a i;:radu i f!ra{~·:n_l<~ prGv1;:'<lbf~dvt1godi~nj:h 
nacicna!r:ih progri1rna z::t$tite pO[fOSać~ k·:·}e •_;s..,•a.ja firvat'Jk~ x:bcr. 

tJ svini r,irn dk:i~:':'ia r;redst;:vn.~r.i pntroS;;lo_ 2o~u.tp:}f'.n• su $~ 30 do 1il}Y.; 

ćiilnova. irr-~aft..l pravi:) gt;is.-1 u rasp:r~~v: t od!u(ivan;u, 5to j::· vi~::- (j~'.go znal"'t:jan đt'lpdno~ 
demnkradmr.ijš; .:o.vnn~t! ptt«::esv ođh.i(!vt:nj?. J'd evf.>me je ;:.-•. ać:1.ir:c naporn.::nuti kak:o 
je temel.inica 73 c-sn~v~n~e- :ia:tG3V: ria~:;n :odtt 0v!h t:j.;;f3 bki <l-t.•f!~·: ;p:iinj<:r u hr. 
;'.}koji srno t:-z pr!j~dlog ;:;:; !rn~nrJv;.;n;t) na~ih prf!dsravr>ik;:; r~<l·:'{\:!ro :;:i~li svin1 gradskim 
pogl'1v<!rstvln~a, oplinsk:m vljeOina i !!pi:'d\1~:i~4 ~ v• tki--d;:v;,!·!·:!~;~ j.1vnih usiug~. [)o dr:n~s 
smo, \il po,:etno:: otpor~; ;.era:zu~ij.::vilnj;"1, do:;t:gH 1:~ć,:a.;nu ra:;.:nu partn':'rs::vtt sa s·~1!rn 
:Jn; tijt1in10.; uvf:il p':o.ksu kva.1r.1inog •2v.~f!~(.:,,~~,;:j.1 n~Š!-~ ud-rugf- :: ~:;du tih tije~?.. 

Javne kampanje u~mjerene na :udtitu iafmnitosti 
Tijekc~1n ~adn_j;h :n~ak goJir:a ~.v}~doci sino k,~%:~ >::: i1n:)r~n:·) kvaliterni takoni u. 

praksi provi:ide sporo:-.. !'~epctptino i na šteru gr<:iđ~.t~::'!. T:p:i.:a(! ;.:: prirnjer !'~ekc·Hkn var :.it~n:j 
Zakona o t.f~l~knn1;;ni!vJ:.:j.=tn14 kojf! jf: ~{r'.f.:'ttski .(..~•b:">r ~:::v;.1;fo 1~~9. 2001 • 200-3. godine 
koji je u sve tri va!"'.jan~~.:: ("vt;.i:stfo resorr~c·g >n:n5)t,:;; <l;: fr!":~··::u:f: Tr:-:t~kcini~H~ikatijsko 

vi,ieće korisnfka •;s.ki;=;"* {Vijeć;; kor:n:k3 relekc·mu~i!:'.acii:rk;b •..i'.'.Jug~J r.:ac r:i-:lc kaje je 
tH:ba~o ijeŠ.!Vat! JJ<ij!:ptr:~· ;;rrned':..o gr;;1d;H:a ki!t~ kr;;r;s;-:ac?. a~}vg;;1,; HT o:ifi kao d3vate1.i~ 
US~Ugll. Ji:dnu trećint..• C:anv„:a toga. t>jeitl u SV)m •.;3r!i:i:1ntarr!:a •:::'YOg~ ;:ak•.:::•na tr<:>baju Ć!nkl 
prr::dstavnJci udrug?.: za 1;;.~tltu f„H'.>rrr;š;.,(„;;, kao $>Jb·$;;ktcr.:.'\ !'3Vii;~i:;g društv.:}. Naža~ost, to 
tiieio n!j~ osnovarn: n:r: d7tnaš, !"!citf: prt"'kt: 5 g~.v.~ini1 ::.ck(!H ~t~J j<' J.aknnorn utvrdena 
obveza njegov<t o:-n!va:1ja ; d;e!vv·an;a. U tom<:: r~zdc~~t: proml.ieni!o se 6 resornih 
n1inistara a da ni~·k•J o ;~j!h. t pnre...1 cljt'):r;g;; r.iz;:, .i,;;;vnih pr(:z:vc=nja, te otvorenth • 

prosvj~rlnih plsam:1. ?bog. n-::prnvciđeni« tog« d!jeia Z:!kOrk't n!jf (~J.igovar~o-



S clrugt~ :>t:arv.::, :;:vj(?Q{)~j Sl'"f!O <l..:((~O~~r:itl nt::ki:--~ z.;iX0J~.;:. ,;Si<:H>r.·ib:~ Vf> m;i!:r! ;;el;h 

•:,yj$$~i'" !nter!:M koj{ma se izr;svn<: k~ f;'1~po.:..!.?.r:*i :nrf!re1.i: $!.?fJc4H.'{ µ14Y4 sr:;,<l>.nc. p<s 

t2k; nei.:.;: tJ$Ll!Yi..»H H~'1 UH~c!t'1l?. pr:.iv-ct gr-~đana. prfrnje!'~:e t:<r:i~:i st·.:6{-1:.ITT u:.a~r:.~.;.:'!'! { 

invest;ran~·::n1. te slobc<l:! tr±:5nog ndt~.::::~r..~~- "fip~(a;; prSmjt-'1 t:;kv;-> .~nk0$~A }i! -.lak<"x~ 
o privat:::ac~;r j-!rvarsklh t~lćknmu}1ik~tJ.:i~;,:.- :~ ~.~pnj.~ .:nn t g~·-"-"iin\'!_, k;."f;~ ~u n..::k~rn s~•1;; 

odr<:dbarr~ s:..:pr0t;:n Oanclm..l !~. t ·~9. tJ~tava R~t 

OruStvo {.:Pc·t•·-:.'ci.;;{;.. j2 ·)\.';~kv.t: pr:j.c:fmre }XJkU~lV.~O ftf:S..~~",;{:j >·<lug.<.:fs!'ts,Sa~X{.'!~'!·~ 
jt;vrNJ;;; kamp<Hl!r~n1 koia ovih dana. javnif"f} pr:kup~~1ni{1» fr.,.•n0r:-:<"!(i ~.;; pro~\:rf>•~}~ 

tuib<? u grad~nsk-0; parnt.:: prcttv J·fr .-.td. i: Xs::pu!..-Jjkt' Hn;r:r>k(: Civ/. .;J:.:gt"!prugJ!~o:-. 
karnp?.njtl_. l'.~pvčt'ta .:n;; rt:j::~ l(:i)t go<lSt:t\ ti}ekn-::~ ~ s-1drž.:.:}ern S<.·3f.J;.g.:! ~·jir:~•}:n~ 

kc·r~ki! mcie po5luiki ~.ao mo<ld u ~:./:m ~ik'.~<1rn ~1.:U3C~.~rna KM~~ :;<: Ž<..::f: .=:a~<.~i~tl šr!t~--::::--:;i 

cdr.:?fJ~nih druš.t.vf!n•h :;ku}~H.1: ko.f<' fJ!'f:d·~ta-v·!ja !'it'+::l od :Jl.:h\:f.3 .:!vi!n.:<g ćrl:Š~;;:< St.;.~'1 

erl.:m po:.xt"'b(tfrn prik:lZ'1t? s!:~;eć te k~mpa;;j:?. k.:.~a Jf: •.:!i(;k~ :.~f~;f•-;n1: ·~;~"'°;g;;. n~;;;5:~ $~-t»:f:t 

sna.Z~u mt?f.Hi~kv pctpenr 

lJ vrijffn!! 12r;.;_df! f·J.~\.·rr;,; pr~:edk">g.1: z~~kt.;:113 lJita;n"!n:~~ 5'.:d~ u;x_:t{;~ ~:ne t_..<$t~"}'tti; 

tužhu zbc-g k!~enja OanaX;_'{ 1.-:. l Cian~:a. A9. Ust;jY;; I~~·~ N«tX>>fr:dn;,.J }.>$'l;:d i;cg{~~::v6!·!f.:: 

Zctkcna o privllt!z~c~: rff~;;. t:sr;:vni 'xH.1 donin n<~.~tiVH!"> :~~!~je 

P: ;;riv odb1ke tJst.a:'!'!vg s;~J:1:1 ogi;s;fi :;m.:; 5e prfrxr.nJr:m ~<~ .~tr:..-,-.;f~st 

!zr;;i:fa amaoom;;r>a n;i 2;.;ko1r~ p:iji:d~<' i r.jih<.>'<c' :.:p..,,!.i•,any; ~}utx.wim;; 
lrulupnlk«. u~~ sn10 :)!;tV3fit:i ;:o:1ta!t:t ;; ;xe..1strtvnk·:m.J nf!k:h R1llii<;V& 1J:'.<.l~p·::;l;l;;. 

(ii..! i1lagan,a„ naiak"tSt n:s.u f~t1.Rtir\.tls ttpu(lv~njf..'l11 ;x:_~::~n{h z~kc«ifi.~h p!'~;}'x!k"~a )J 2. 
,~;r>.:n~. 22kvn! ~;>.t usvt1~f,~. 

Preds:;a.,.'ni.:( vJn;gc s;;dj(ic:l.rrsff iJ tvriu ~tk~~) _·:aix1r:J.:!h o-:..1.or.·~-a ~ pd ~&nt ~.x>~:i. 
kri.er-J·=' M:kih 1~f,;nrt;.;; r>~:>:\ffJynfk~ H;i:at>k<ri ~trOfa li~' 5~o :;rnQ ~:~mo;-i;j j;;m.Jf.J. 

Aktivoosti !f(lifent mUi® Sit> w p1ije/1(1mizllkntti stupili oo Sllllgu 

f»xetkom mji:a mm. ~'"!!'"' u .Z;,v<i.x<. O>lje~„, R%ed i SpBw. "-" j'aw"' 
k<>;;fonv.:dj<: 1;, tisak pc<lljelje<K< je o~:o 25..IYJ<l iera~.a s;, JO .t<>f>ri<'«-< u}K:(mih Vl«ći ; 
f{"S(<rn>Jm m;niS(.il!'$tVU - ~kdj~ 5!: :m~i<: izn~;:fV.> j;ik m<:Uijs~.j OOjt4:. 

(h·i ?ii b'Jhtjf:~xi sr:tr)\J !U dva 1:::;rgJeXI ~: -đ: 1a ;ak-(v'~i đor.t,v:.n,; v ~f.i:tV- ~·f;:;;_; ~r:<·­

~~~z.:~n1 ct·1ort:nih pfs<.m~ 200 ~. ~Of:'J, i :~ne:;. g.:..~v~nt'.., u oJ.:li :.n1<.1 Qd pn~::~:~~6 ,J;; 

hrv;.tt:;k;; javoo>t up-nln.~ ·~1 ~qdfl"j~n~ v.;ih ·.'.1t!kurn~ilat:t ti:."'rr:clte;;:t k:oj>:h ~ t!r -'.t!"~~?.~­
knntrrrinš p.-.1k(:t dion~c.:: u H-f d.d. ~.:r~jen„ tis~opad.) 200 L i:i,Xtnc p:f:rniJ!:r ii;' vbf:{~;:-(: 
kak.,:. Ct: SVE trai:en~ dokument<: .cih.zn;..v•fri z.~ l 5 tl.?.no. 
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Para!·::!nc s ovv•-·-! aktivn-::'1š(u t<:rr:e!l!'."rn :zr::•:t:n::! r:tiofn piiopćt'nja, :ziav:l 
serija!cm TV„emisi~3 upvrcr~rvilli sm·::· ~ Vladu : rerornc rr:.!n.~~t::trstvo ::a rH:!(1driiv1:·st 

tarifnog modek: za cbr~;.:t:n obavljenih ·rK us!ug;~ u: fik.s:;Gi tc~~for:iji i trai:J; njegovu 

korekciju zbog nesporne Cinj•:-n:ce d;! na 5tetu građana Ć:!\'3tc4;u usluga p:on;pri!vno 

omogućz:va ostvar':2'.nje ekstraµr·Jf!td" 

U jednorn nenutku prcds}ednii:: ~bora ! sarn }-:: F:v1to _v:;t;;rd;:::: ;:ašc: r~a~.'!'!d~ i 
obećao usnivanj<E paY)erensrvu koje je trebalo isprtoti pn.x;f:: µriv~;a2;.;cijr: ,tff.·a i postupak 
dono5en1a spornog Wrif::og rnod~Ja. !1.J(Jk;:;n rr!j"'1Sf'.C d:.:na je ;t(J.$:.ti;<;), 

Kra;em ~tstopad::~ 2(.'.>Q1. gcdin„:: Ust2vnorf! sudu uput!li ::;me zahtJt:\' Zi! ocjenGffi 

zakonito-sti « re!~tor.:;ke pretp;are)' k3f.• tlif-:·!2 nijes<:ćnlh tek:f:."tn1kih račun<i. 

Početkon1 srpnja 2003. god!nC: l.tst,~:'i'li sud ;::rih~"ru:io j~; no.Se nalaze i 5v~:~Grn 
odiuko~n ukinuo telefon:=kt! pretpi~~tu. :'.JaZolo5t, .L{rync;::k! subcr; ko}i je tih dr:nc! ;,:o 

dnevno:n redu nnao pro,i<:d!og noYog luk·:·nn c t<:lekcrn~riikac!p::n;a, u ,·~iegov kon<J();j 

~c:drZaj ne ugrađuje vdivku lJstuvnog s~dG. 

Zbog upornog odbijanja; davat.e!ja us!ug;~ i rescrnng n1:n;st::rstv:1 cb. Hv:rli gt:ts 
javnostt svibnja 2003. godtne pred Opći!"!Sidn: svd(;~·:·: u 2Agrrt~~s p{)ksenuti srno t::-!JHJ 
protiv i-rr d.d. j Repii!:>llkt: HP13t~k-:; Zbf!'g. (ć o:„:.1?"Hf.<(.-l\/f!(; n.~p~3t{: tJt;;:\A.it~:>ih TK ;;~luga u 

f1ks!1oj te!efcn!j: l :::r«Z!n1(> nakn,1du $u:·tr: ?· 

i.J listopadu 2rro.1 adrinno je pt V!• ro6:;i"t 

Naktrn prvog :Y;~J~t-a obf~vi!i ·)rno j;:rvni pn1.iv s<Arn i.:h~·„flk::n1~ fiksnih t~iefon::.t 

da Sf' priključe kt1lekdvr1~·,•j tu~·bi Gr4(l,~~;i se ;.xb.1jv«fH pnl':\;u; -!-.;u_i:n1 S\:' pt!rhJ<iHJ(frn;; 

prik!j:.:Cu,iu ruž!);, 

tJ s.~fečr:ju :u!04. godine održano }v ~:, toiiStr: !,..;1fi1't s~ o.-} iuif·niki; troi.i :Jn svoj;; 

r.ttrdPJe potkrijepi! ::tavlj;;njcsn .Sudu na raspfriag;;njt' (.ig<Jih)f.; -:.r proda}i i t)govora o 

konce_<.HI iako ih karak1ertziraj;; t< dt}J,H'non; tajnorn x- (??(i 

Pofukz.):~; n.tjna 2()()4. u 10 grad.::tva potin~t~ JavnG pr~kup:jan_je pur:cmc·h'.:i :za 
pr<;š:rf:njc tuint'nog ~ahtjf.'.V7.! k~)ji sad;; ;-;buhvala i nepf>Šfiv;;n~ dluke 1Jstavnog suda 

r; ukidanju pret;>iare 

tJ k::v';'•pr.nj;; prikvpJi1.1nj;\ ptinomoći uk!jit(·uje ~e; ::.()~~(~. 

i'.'akon mjeSi:ci ~t.>kanjn Sud jr. d•ihia troiene {<tajrr.: ,;. dok::.-nfnte 

ruzeni dovat<-li us!u~;::, 3 rrJese.;r: ucCi pre)tankr. zokottoni ;,.tvrđenoga monopol nag 
položaja najavljuje nov2 rnrifne rriod<:Je. i<cJ1 fn prema no$;n1 inf(J_rn1a.:ijarna trebafi 

uvažiti i neke oa zahrjcva koje ponavJjartJo od kolovoza 200 ;, ~odine 
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Karakteristike, učinci i pouke ol'đkvo modela javne kampanje: 
· dugotrajnost i p<1<tup11Q5t >:ampm;ie. 

· proYtdba tem~ifama nu deW~iMm pkmu be2 imprwiwd_iu, 

~ ani1niranjc i buđenje javnosii krt>i d~jeJjenje ~»»-:!~kih lecr:ir,a; :;uf;to~n~;. 
d{llimnje irifcrmacija i podmnka krcz ntvorrna pisma in.1titi«iiama ~kmi 

i pcsh>vn:>m sektoru. ptif!pit.n}a za javn!rst, tematsi\"e nxi«J i TY emiS)}e. s 
naglaskom na naswpe na iokol1>im mdio po>f<J}ama, 

- dovođenje nadležnih insrirudju vJus:J u lfta~je da moraju t>dgcn:51rcri r:a 
protilll'la pitanja i <itv.1rena pisma. 

- pvkušaj t}eiavmlja pmb1"ma prćk<> !J>W:<w5 iW<l (!) !tt:i<'t~tm uje· 
na zakOl!ft<'sti i us!m>nosti dOtiese„ih ialuma ili r1jihovih poje11i„ih di1elvi:<i 
ili (2) podfll.lše>".jem ustav!>ih tuibi, 

• poticaf'jt pmmjena >Mmih zakVt;ski!-1 i>d•-editi. tt u l<erni:inid, 

~ nk„ S.i! pYijepcr drukiije ne tn~e rijtšit!; tx>k:retor.}t= tužbi pred redaY»i"m 
sudovima. sto "am je kav vT;ti m:irug"t .:Im<>guiia r.aš nw!itn1 zak::m. 

Za li;:mab1i ullnak <>~-nkw i Hitnih lwmpsmj<l ni>ir.a j~ pamlma mmdn,w s 

mi<dijima i lromtantna medijsku peqxsto ;~lm aktlvm>sllma ud~ t.: po<tt>ianjt 
matiC!lt>ga :wkena kejlm se ::i,..đ•<.i• podru<je 2.wotr.i i:bag k&~ga fr udnsga osfll.lwit1a. 

Naime, aktivnasti Društva « Pctrufo(" pMlak m uli»kovil.!ill ooagu 0-..'tlutka kad« 

smo nai rad peleli t<:melj/tl M i>dr~dbama lalt»na o UISti!i p<Jtrošlli:'.a koji nam 
je daa iznimno iirakl< javne <W/asl.i, .<ta t>drugama, in<i(e, m: a>iiiutiwa ":&..._.,„,,, <> 



nrifog br. 

PODACI O BROIU f'REOSTAVl~!KA SAVEZA «!>OTROŠAČ" 
IZABRANIH ! IMENOVANIH U TUHA KOJA D-ONOSE ODWK~ 
(o;,tva;enj.,; priJ:'l°' pVtr(1ŠU:.\1 _r!t~ pri:;d~i~~vljonj·: v pn;.~-:r.~i,1 dOli!':~enj11 vdi;;k,;;) 

D~Mi;~vn~ ,.,lZ.iil'!la 

!\"1i;1iSC1!'S".:\.'D ;:>~]')pt~v;C'de. ::•,):,.~('r~·.'>~'l.::11_~ ~·:~;Y.CT•1~! :.:~k)•"l:•: ! 
$,tmt,;r~tv;:;:WX::r.•)k,l]:(~;":•xh·~,rvr. f.'.x'uz:.:vmk;h ;;;2;:r, ! 

>----------------v---,~f:~,0-(~~-„ fJd•;.o;••:;,~~,:;,:•••••••t••••••OHO•H•«HH•HOO 
' - ,• <- • '.' ,.., _.._ l . - - ~,,, - ~ 

~~· ::>:ibg10!1•J i:r~-~:skng.; l, .• ·· !·~<?rv.:v,;r.: ".).;; ;a·;~":t 
v.%vr:vđa\·2t\·2 kti!".:rij'm2 EtJ.:;, 

::,,}'1:<·!": ixtt:•~);;,;;(:,!, kn•is;:;k;:i 
;avr·it1 ;.;si:..;g;: 

P•)'/W'l :':•1Sr.,.':'-: ;r. :?kl;:;,1:;:~;;.;; 
pQUt,;$;;,(& 

Nap<JoT:ei-~o: fl.rr~ce:. irt:(!r::;v;_;r!jtJ f11W.rf:avr1ika pouo!iot:a u t;k·!ij kt.;·}'<f '"J.cnv:,e cdh:~e nx.tff.?ir;;;r: ),;; 
tek u razini od oko 35:0;;; dr: 1!0%, ~;; b; ;;o k/'O}u n;tgove rcnif;;;.;r:jf ;;;!'Jđ<..:r:i-p!:iiuSač! u s~1in; tirn 

ti}r:!irna rn0gH /tnQi} oko 2SVO ~1·.::·:ih pr(;dH;;i·n;ku 



PnJog br l 

HRVATSKA f.UKTROPRIVREOA d.d 

(Pre-0-:.~-:dnik !.lpr;_tv2 

Go!':µodin JVC! ĆO\'l(', d:p!. i~·;·,; 

Predm<.0:: Osnivanje p<>vjetenstava ia r~~l•m.idje p<.>tn>Wa 

PeštDvanf, 

Ten:eijnSrn do:Zu:-:-:cr~t!ma i'.u•.:1pske ~jnt;.;; kojiai4 :<.\:' <l-c11nira ;:>odr:.:(~e ;_9~:.:t;; 

pc.t•o~;;;la, je<lnin:: Gd g !x:n1e!jn!h pravz po~r»;š-J(;; mgit:i$?.v~ju i praw. potrošai~ 
na predstavljanje u tijclima koja d~ odluke od .l!:<j~<:lnši.kog ine~ svil> 
potrošata. Ove pravo µ{;tn.~.:;?.~ ·- fitif.ke f!Sf:tbi:: b:~c ji: • }?•·rrhn{~~n:n r.~~~Q.~" n6 
u·r:dnevnoj k.:\f!ferentij; kr:~~ .ie. u nrgan,J.4!.iii fu:-oy.;k<: komit~jt'., ~) p•~cx:H Svj;;;-tik<~~ 

<fan;, prava pormšafa. pod "2>1ow.>m ~ Jai'anj.- uloge predttllvnika p.ot~a u 
kreiranju politika Europru unij<' "· odrfana <JlllJk" ;<{i<n godi,-,;,' ,, Ma·:fr••:i•J. 2;,ki},.i.ti 
te konfe•<·nc.:je, t<: ~adrZaj tc1neljnih .:!c·kum-.::n~t;; ;;ts~.:t :4-.~r.~nl :;u t1S<!<lrZ«;<.{1:~vnk~ :~)._ 
:;t3'v'ak {4~ 2akf;n,i o lQ~tk: p0trcj3 . .:a (~~arc<lrn;- rK1viM, hn~ 96/f?::_. 00 ·~o. ;~yr:f::i: 200:!-. 

go<i•ne) kofi r;bve2uj~, uz !JSl/.k}, gr;sd5ka ~ op0n5k~ pof.f?.vnr:;.tv~, k15s-; ii~;«;...;.,>~;: <lc~·:X-:;<­
Qd;uke o c•jenam~ ~vSh \/)'~r.i kfJn::un;s!nih usluga i o sv!m ·.,.::-:;:.~•rr>.~ tihv~:·'>ja ;;.t~n~f„':-:~~-<1 

grada \opč.ne) m u~-anje :SAVIE.TOOAllNIH TIJftA u lc<>jls i.~ biti uldju(.eni i 
pre<hwmid udruga za 23Stitu potroiaća. 

f·J,l o-„1«i se natin Ži'!i p.:--s~ft! ~;H;psk·„i :-0;.i:~;~ tr3fltparentfM>Sti ~k'Sh 
odJuiivan}a o pf;:v~rm i ~u~·\~a:n<: potro~J:Ć3-fi:,~;{'.1.:~h ~:.>b4. ti: uzy;-c\;(i gr2~:>1',,i.i: 
n~ sadrZaj tih 1.x.iluko. T~n:\:' s-::. ti! c~ra.k:·. da~ ~:1opdn<r) kfkd~nt- >..~nf'.Y.Jpf.::.>\-e r~:atz~~~ 

Je<lnoga o<\ ti.'meij:-1ih politić~:ih <.>p<ed;cl!>-'llfi> ow dri~'<<' isk~;;:»;n i ,„:;-,...,som •z 
Sprn<lZUma "' st;;biliz«dj: ; ptitl>11fa;mju !ct-.ji f.:«Ze • lemdim je ci!; l.1.~ dvl!B<!g 
druin-a, dem-:<k,:.mke i ati~f> <l>i;<:ni·imn« d: hv« im0,;.rif.i"<M u for<:>p>ku m„ir& x. 

T"mdiem odr~daw &nka 1.1„ ~:.vak (5.) hlona >:> z;išritl po~b (1~4:-t 
(fanka u p>Mtku), o<lred<'llC i~ da i flr\-;i(~ <:k*lT<mri,„e;fa d.d .. ~a:> <k<-<~<<li j;;.-,m­

usiuge «prodaja pc>tmiač!ma !!lel.-trltne -riišie• (~.~;;.v~: !. i:faml.: 21. 2<.>:i.••</ 
du:ina O;n(f<iati P'~v~:c-n:;r.·1x i;: rf.-Ki1n1a,:j* w~~f.;;. ~-~KG ~f u :t:uas~ r:t~-<: ~d: 
o tvrt~ koj.1 svoju ttth..:grt i~~~rui--& t~<:kničrn:: en<-rg:fo: d~;;; p.r~tn;; rtti:.tYJ vi~ cd ~o 
2 mi!o(ur:a k•)fisn!k; u k;.;tcgcriJI kuć.m~-va. Sa-..e2 xl'Gtrciai: •je s.t;l)>.!:!:t;; bk;, !li bik< 
n.ijvf.i;ikovirlje "'"" pcvjer~nst>'a usut~iri m ;uksi distribLid~:ih v.nJmf.l" ·'flcirui) 

!.:akti bi s~ prohkm :ia n~~(!;i Htf' ·· pctmS<li: fjci;w~;.i "'"""' giij<: )<'' r.,l'.>:;o "· 

· ustr>:•_i!ti \,;k:.:pn•J /.1 P«."!V.ff::-1::~nst.V(J ZJ: reklatri<lc-;j:.:-

. povj~r.r:.i-r:s::vc hi. {en1~ljf'fn :skus~.Avo k!.sjt''J<:(. ~:11a!+••.:+;; :JS.n:v.~::it~-rn ~x;\·~t·r<:!~>r ::'lt;~ 
ktx1 ;;~kih dn.:gih da;,,ateija javnih u~ug:..->, b:ln n~jnpt'r;:t·v:-:~.:t~ ;:;idCt b{ i:r.~k:. :, r:~r~-(~\:;r, 



?.) rd pr;;dstr:iv:-;ik\.\ .:hstt·ib;~!ci.:skog podru(j3 (pr<:d>i!":d:ii~. f>(~"i_j(:t"f'n:;:.vr., 1 čia;; 
povjerensrv,: i tJ:jnlk-1.:;: µu·~jf1t::-:s~vct.}. : 

b) dv;; preds'L~vnikr. P'-'•tro$;:tl3w~zičkih o~ob::i: s pcd;:J(.j;j :;v;;kt„ Elektre (J_ornjer;ik 
predsjednika! ! tla:i pGvj~n~:r-.t\1ai 

l'redstavnld distrlbudjskog jC'<:ldrm:i~ 

1. ć!an, uje1::!no p!f:dsjt"<in;k pGvj,:renstvQ, 

2. t!a•~. 

Predstavnki udr1.1ga t-'il 1""'~dtu potros<"!ta 

4. č!ar., uj-::dno ta:!'ijt„n~1'. pr<~c!sjed_;;ik;; f:'f~Vj~ren:;tv?., 

- predst:!vnike Offtro$~l.a f;redi;:g~o bl _•i.tVf!Y ~< Potn')š;,:( '~ temeljem r!lzgovi::it:l s 
pc~troša~~Jrn~-:i.Jftii{'kim :':tS.Obama U skiopu sval<ogz~ distdb:..:<jj~~x,;g, pVdfUf.j<.i. 

~ povjererist'l~:. h: t~n1::-!jt'rn po:.lovr1ik;; o rqd:: rj>;$2v;i!D prijepore izr.;edu HEV-i 
; µotroša(a u d:-ugo~r:.:p~njskcm postupku i ::as.to:i.1k.: bi ·~'" po potrebi ·~· nn.imqnje 
jedanpur u dv;! ~jedn~, 

„ odluke b! se, nz.Ko:)n ekspertiz~· d(1nnsile ~~aY.:-v;::nj::·n-i, n;,i,tpo:C.•vičnom 
veclnom, 

- ,_.,jlLlk:.:.i se t\ pi::al1c•rl"~ ob!it~i\..! do.st~v!j3 svaki.1:1H:' petroš.a.:.\u kGji ;e ;_iJo:bo 
rek!arr:.'.!ci.Ju, 

- svi .:i~r.ovi f:-ov;erenstva :-av!·!op:avno ·)ndje!uji; !J r?.>f>:"?.vljanju pcvjerenst'la i 
glasova:1ju, 

~ tlljrdk(.:a) povjeH:?(:stva vodi zapisnik =-~ ~vlh ;;;e~in;c:.. i pt:;rnchr211u c· ~vh11 
rek!arnarJ.id;~•?. porroš;:,;::;; ko}e Povjer•:·nstvo rjeE;av3, c Ć(:rn:.; ·:-:~·:!·:::-i_ k: o_h: ~v.~kf: kai~nd;;rske 
godine pcdn·:·si izvjc:šl.::- :Jpr::v: HEP-q, 

~ t-E"meljn: dr>ku;---r1enc o osniva:-:ju pov.:eren:>i.3'·1~ Y.:: :::·ki;;rrk:tc:j;.2 svo;om 
odlukom ure(.1uje fJ:"~:d·~j;;;'dnik llpr„;ve :·H}'-?. ~·. (;dluke o im.:-no·;aniu .::~nov1 sv::ikoga 
µojf~din~(nog p;_•vjerens::v2 donose direktn1i cih~r.dbu-::ijsk!h µGdru!:.j;., (f:i~ktri), 

# pr<:ti!aiff!'IO d;; $€'! t;;J.n1otri rn:)-gutnosr da s..: pred~t:i\.'n!cirna po:.:roša;_'ć"! za rad 
u povjćrr.nsrvu os;gura ba• sir<:t•o}:čna no_k(~3-d?.:, 

Stojirnf; Varf: n?. f?.5yoi~•,g~~~•ju l~i sv,; p·:::trebna ;:>0!2S!":Jen_Ja i df-'gcven~ kokn 
bismo što je ffie>guće pd~e kren~:U u t!Srliv;;nji:· nvih pnv_if:~~n!\t~v;; : t~1ko d;tli za;edr;i(ki 
doprinos fzg:-adnj~ hrva:-sk:>g:; sustava rzštite pot(o$2•:a. 

Napomena: 

Temeljem o:uJga ~1cpisa Uprava i1EP d.d. :-:stn:jlia je :ti ?Jf$!.-:i~:renstvo ia rekianv;c.ijt; 
po }edno u svokc!m J;s:.;ib!!<'l!~t..;;rn pDdrutju ~,~je r1c:; :> ::::.:;;-;"~e radu 1zv_ješćujt: istekorn 
<;vakoga kvart.akt Od uk~:pr!o i OS ćtu::nYG, µrrtr(:Š(u.:.i ~u!! :.:1;; fijf.h?J.·;a t.a>;trtpl}er.i 0• vkupna 
41 prerisrovnika {'°~01!· od ukupnog bn:„'.ia tfano~:aJ 
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Kada se u ;av:-,ost• ! mec'!ugrađa!"tkna gfJVGfi o nt"·vt;;d!nin• .r.1i·g~~iza<:lj;:i:rnJ i t~je\imJ. 
v!a;;ti, na.j.:eSći ::ern1in kv_i!n1 ·~~ op!·:>t:j<: trtj :»t:du:;ob:-,; ;;dn.tr:; :;.:::.t ·-sukob: i to q;kob li 
na.:negativnij':!m :;mi-sls; re tij!?ČL r,,Jo, ist1na je posve dru~)!1.~.$i~ ;:kc $\~ isti odno:; :;ag!t'da iz 
drug.f p<-rsp-:ktiva. ·r ;! druga p~:-s::'Ćkt:v;; i.~tk: h1a hrojn.;: ~l>:r:<.-:~:·:: t :':€\.1!atlinecrganll:a<:lj<: 
i tij~!a vlasti !n10J~! ·tiđ svej •.;!!~, u $k!;;du sa svcpn1 lr:ter~~;na ; ;:v:4itikan1~, pobo:j~ar.: : 
unr.prijediti iivnr g;·;,,da11k: ; grad'ar:it 13- :;Jl.::x;sr. i~: g!~vn~ 1'!ft:<:~~-! ;uradnje. lpa~ sHradnp: 
je rnogu.:-a ako su z;~dov•::t!je!-~a dva terrH:"~.:no i>vjf:r.:i r>rv-~ :.:-.f_i~f. je µuJtojanje poUtičke 
volje vfadajuie itt«~ a: i<OJ:li(,;je z3 sura.jnjorr:, Drugi Ll'Jk:t s<: 1..xlnvsi na jasno $ 

precizno artiku1lr<11>j" ;uihtJ;.;va ! int<!resa građana ""*'1i::c.co, r;c,fo: m;,i!nih skt<p:na 
ih nev!adir.ih udrug<l. 

D0!a~ko:n r:a v!a-;.t ko·?.!icij~.kr: •.AadE premijera Ra::~~na, '.1.Z csta!D, n~stupi!e su f 

prornjfl';a: u srnf::;hj f>rvar.:;,nj>l }:'.H"'.0n1a i~vnoJsri. i:1tv?r<l!"!j;; :.x{!:':':3- gr;;da:~Jrn~t •;;tvar3r«ja 

pre~a ~rrucl i za~ntert~:ran!:~1 H!!f!!g;;rna Pn.:mj5!nom::t t.!~ra1..-2 kojim« je izvr~ena 

transfo:Tnar.ij.:: i2 µciHpre•i<-j1-tdr:it-k~ u pz,r;am;;:nrarr:{ s1.ist4\' ;;~voH~r!t' su rnogui..no~ti još 
kvo!itetnije javne kcntrct·:: v!z;;ti. PrornS.fcnj-:::n .k: i PtY;k;vn:k ~{r·t~~:.~k;;.1g sabora. ·iah·o 51.! ;_~ 

postupak don0St:nju. (',:.k'!''Jr:a, pr!nl4HH'> krel rad :; ujeB;;:~ :·:rv.ttskog sabora, Hl<lh!(f::ni 
preds.tavnici tivilnug ~.:r;_;Stva. ·fc s;; p·:·sebr:c ocir.osi :1a z.Jk:'Jnt~ koj!n1Q :;e uređuj:.: 

politička. kuh:urna, gospo•.::!arskc·~oc;ja1rtQ pr.:tv.=! i ~!ob(}(:(; {.,~:,:}eka i građiinin~ te prav<! 
nac;ona!nih rna:ljif1« i e:.ni(kih ,~;Jjednic.a. ra 5e ~uradnja p}~ij& Sft'§a ostvan!je kro1. 
Institut idiora vanjskih članka i č!am>va radnih ti.i~la, <l<M<> građa11ld i građana 
koji nlsu ustupni<:l, !«>j! u p<>•tupku r:»priwlj;\1>j<1 ; >l>:<l>»~ja iai<<m„ imaju 
imi pra11a kao zamtpni<-" i Iastupnid, osim štc.< ne mcgis zla!>!lti. ln :.;;j fc>rmain• 
instit:.:.t vanj5k1h .:i1:tnk:a i ·.'.:lanova 1."!dl.>0:3, pnst.oJi pad4·mt>nt;.i:·na prak:sv, da se na 
sjednice radnih tijela Hr\'al'.%kug •alx>ra p<>Zivaju, ovim;, o remi, i pre<!stav"k* 
i predsta1mki rawl!l lt'aintere>lraflih udrug~. r-iahibsr.. p:cwt>dba ovik ćot>r:f; 

..-.eroda ra<la p:Jdarr~er:ta n3.iv<:lirn d:ji;;lofn <.>'>.~'li o ~w)f:r:<;kc.~ v.::•!ji da: ~:: u procl:::'::e 
donoš!!nja odluka nkij:~(.e i, ~:\.;etno re(en•:i, sp1)111enut! !}>::·µt>litit.".ki .'.lkr.eri, D:::n~~.nja 

s:tuacija u !-lrvarskorn :.:.zb·:wu, kaUi:1 j0 ri<l dje!v (.~k odricu;~ pJ-1.~va ; parlan•entarn·=·j 
rnanjin: za µrijedlo~' i ini.r.~jjar.ivt:., 01bi!j;:o je Hgrc.žEn ov~~, u rrv-1n<li'!tLl Ot'! 2000.-2003. 

godine, po>dgnut st;;ndan.1 

P~igt')VOf pn~·.l~t:~1:vnH<a ; pred;;ta'-iil1<:<: n~~viadh1~h .:;.-!'g<:ni~~.ai:.ii« odf!o~v $.~ na 
činjen~cu d:J neki pnjed!oz~ nrvlad!nih orga:}:„Acija ~! fJt"f:.fs:su dr>r.c~eoja zakona nisu 
pfihva~en! tf} su posvr· odhai.ene r:~ke ln;cijatl\.--e, Ka·:· :::35t:upr:~::: n1i s~ i:inj važniin 

i.st~tknuti,;; mistfr•: da jE t~kvo i vEćfns!(o rnišlit'nff: n1:.'>jšh k-ofr:W.a l k1.1l~g;;, da una:.:oč 
č.;:;sto istDrri cil.ju koi~:g;: J.;j$f.Vp.~j;,;_ nev!?.ftin<: orgQi1ilJ!(;~ i }l•:;:ir:?.:.ari, p::isto.J! znaćajna 
ra;Jika u nat~.inu os:va~-iva:-~ja r!h ci!j..:v;!, !egirim::!ciJ! sta\'Cv3 :. ;..or~at.~no_. txigovon1r;~a). 

Ook >e ;;acin rad;; nevladinih o:gani1.odia isrrpljuJ~ (!x•'<'ffi ;„ w tr.ko b:lo do >ada) :.: 
prijc:dlo;;im.a di-lnv:~oJ vir.sti ! j;;vn:rn k~;.mpa>!;ama, p·Jildk~ dor.csi kor:;:ć.nu ođk.;k~: 12 



k<JjH rx>tuž~ rrlćun na uhn•frna. i_l ~:x);•iam<:'Pf,,.JfI10$ pr~k~! kC;>)j ~=!•Y· ~;r $'<':.::<le(}~~. -:0 2r-0-.::. 
godu1e, ~rnaii 5(110 rarnclfk'~~ µr:mf~'.":o. 

Dotia:r je pr~rri:jt'f U-"~V;!j3Hjt' Z3k"}':/. (> fJfi<s!Uf?.! !n{;.tS»~J~<;!!/.. 1•.!P.j:o ;~ r·f:ti'.t!;; 
:z n~v~1h'W organi1r.cJ}e (tlt-:0). r~trradi>.'.l!2 5f! u n;:k<l!$k·:J .:.t<:~;~>.·~ org.:;::?::r!<an;h X 
>rJ;;.!le n;:vMtn;;: 0rg,:;ni:taoje {l}etn~ S~:O:~, okrug}: stJ:•t fa·tr~ !'Z!.p:-av:s! ::.;- t:: ke«;.{tn~ 
::~kst Z.lkQh~ Vk> upUĆffi {if\·3t5k•Jfft saOC•!'U i i:v.:.<t•.:<l:?i l*.::. !;5V-'.3jt'n. 

OrugJćiji jt:-prtrnj<:'r Zakvna o ~<.t!llti.(icirn 'X·rankan~~ k<J:j~ k"' r~{)nsjil.::f: ~'Hi:-i~.<<.i::rv.! 
pn:t:C'.'{1u:e" <l(s$~::_} Ć{J part.:<na:'(!fi(, d<)b~G rxxl:-š:ku Odb•J;;; JA U!-r.:n:. :x;!\k.r·r.:~~k; ~·~;{t; 
su.~t:."' a!i n!j:::· pt1hv.~(·en u }*.nar noj :'i.3borskoj r,~.>pr3:.·i N~k~ pvk ;;:~su 00~!<: s3rn.:" &:: 
rat!ned;; 5l: pre<!s~zvnSco: 1 prectst'1vnk:! r•e\.13<l+n!h o:J;:~n;zacija o po.ied~nlm ~<:dk:;.!ni;i( 
1 in,k:~ati;;am:a rarg•:('o.'3t~ii $ poj<:d)~iff!· Z<lstupn!ca:n;: l l.!)tlJf;it!i::~~~'3 a~ Stf;~!·~t,i$H 

t:!ubcvinla. N,), Z~'>t~.ir:nk:i H!':ks: inir$.iativr· nistt fJršhv?.<Ak S:-n Jf: ::jihtt..:·(:. l~g;nmn.:.1 

pra\"{1. N;j~·3ini,Se j!: d:.> j<;' lDi\.•lj;;;rivJ r:.a~ rrr.-d~.t.<'~1·ij;:n.< ... ~nim;; kc1;~ :"'.<"!~ (<f)g,.:.r\;O!:'X':?r ;,~ 
df.>~(-iW;r:je politiO::·kih o<i~o;k:< 

č:ni m; ~ vainim •s::;,;knuti i <lv"Z d02t(?~}a. P't'\'i, u ~:trv6\~ku; ~ pc~toji rur~d)}» 
sustav lobiranja rj. ne j.><'>SWje pr3·•ik; i:a :ol;ir;ir.je. )(<$s;: tNii~k >5.t•t:v··je r>O'nh W•x>lat~,3 
~vv'fjf n~~ {Y~lltt.?. porn~tts.tva ; dobru "ll:·~i~t_ ;)n.:g•. Z..:l~~!pn:<>; ; z~SS:'4'·nl0 u tkv:t~>!Cj 
$2!'x~r ru:;u birani d!rt>krsm sv.:.'ljSm i;;~.~nGm. i pre:dmo:nom. ve~ * grać.jr>kv ! gz~đar~~ nz 
izh{'r.l:a2 np:i:-rlj~~iju ia odr~1i:nu ps-.>S!t?(K1t stranku. *ol<ti(k.:'· ~ sr<a:~ka: •:'<f'-6 \::>;~, ~,..,.~ 
i!~ ••~?.f>.fa,; !W.•~<;kr.~t>kfrn p~)$$JJfY.Jr..a {pc č2mu se stn.r~e; ryz~kto/>) OOrOO<..~ n.x, l;e 
za:.:2<'G h-,,'(: m~$f.O rs.~ ~\Tl<1M'koj b,;i.:. faj >mrav "'' ""*' rsatin Hl?.upm;:e i .W5.tt;i:Q>~ 
ars; vik (Ximim;, o 5t,;;no ;z koj;t dcl.1z~. ;; man1e ~~Jm im<~sim,:, POi<'din;i.:a 
:l! udmg"- Čiwi'a ::zm $<.<wike "'* y;s;.>l<o we._-b-;ui<.> <l<l s u~ug3= • iw-.a ,,,;~ 
sr;,ndarcle rlemukrat>kz-.g dij;;!oga pa, >tog;<. i ne cw:li d3 su u m2rn:Ja!:u ~}'XVWm. 
upraw zx:Xupn;t:e •' za~tupnh::( S(jP#« ~m~; lzvrs.t1ti s~v.adnj•#~ ;; ne-.;:wJ>:-·;,m ~>..!}}~"~ 
(koja pš: uvijc:k :.r~e}.1i' j-t>i Pf;pri!Kan kuri>Jltt~t,,.;t:r u f~ntk~sk!rn clri;;·<:~~!a O ne ~mL 
tomo) t:@av,.,orr: su q,~rse ?.:ran~,e OM koji; se- o!.;><.>iu Mvlixiirnm o<g,mi«a<ij:ln'<I 
i nf'J.a<ffillim ~rua~~;;v~ma re nv. tv.i na(in pc;~:tH11l:fu $V(!JU zrg•#~n-.ent.:~~=~.~.:: :'.;! $(.s-;!<;(~: ~ 

\'f.Jda;ućrrna. 

:J s-1radnji i kco1"!t:rR~i:: rs-~~~«1fr1ini udtu~~~v. OC,:P~r a!;j! ~'wg:.:: hirj ~ !'x}'«"· t{•:hrs.~~. 
pc:><:bkJ: :nte.:-;e-... U Y.Hadt~;: H:':\~~iiu:n~ ~")rg.~:ft~i;>.n~;c 21:iC:. ~xi~~:; j~ r~~!l.:~~~!'!~~~o/ ~!'t~~~?.<1'.· 
ss.: ;}rti~? hY.,-2t>.:V-;g $4t~Y.l C:li ~ h::s'> ;:!4 ~ :!~ ~r<t~:'M! >r!'~,..k:am:a f'!'.{~t-' ·~„.~Ji(~~ ·;r-x~~~ rcl<~rC' ... i 
5"iih ~ka~::t ~,c{• ~u 113 ra~prav1 1.; H~;t~sk® >.i'.:OOnJ koo : ~.rt®i~1li <:Jr:~r~rlrfl.;1r:i· ~~ d~ 1-::' ::xr~~~ 

d.lrd<t~:~ ko:~t.akt e!ek~:crittko~11 ~;c$r<Y.ll .Z>.jr:d:::{";:.: Pf>>.l{; ~·· V$f}.it'~x.·1 -.:~~;.wV.~n ='.pH:!~Y.š.;. ~< 

gn~.ov:; s.vdk<..xt~~y;;0 :.i•.r.;.:;r :nc;t~i.ij~ jer ;e potrt1hnt• .r.:~s r:;;Pi?.ri:.; iX:-tpv~1;_t ·n~{...,~:::~.~·-..·;-;.:)s:-'.· ~e 

i;;re~r.f!t-:..tr;.;nic:i. ~ if'*.·~rsk•;g sat.ar:~ ~vt._;w .wt>o;: h0r m..:0le ~:.:i 4::!.N'o p·:>l;;tznv rn~::~ ::::! t.:: k·.:·n"::u;·.:~ z-:::::-1; 
t ink:j(!tr\'f' nt:v!ađin~h •.:.-rg.t:iil&~!~;!. 8iGK: j.;:· da >.tci~ f :X:"?!aft~::!'; <>(~:~{i;_~Jj~ ~ti t '$!'):ĆJ~:: Y,;1<·~~:n(~ 
fP.lYSa b~ti fX"A\'f:' :! tGkt; s. <.">:~:n1<: ~tii ~ H S.i:x~ru r<..~:;,;'.t~!;; k;.ko :;; r,.:: z.;J.:1t;;~f':'.>f.~:•} ~!•:Y,&i -~.:..';.:_:}:11 

in~ei'veno;Jrr:,1 p!a-..X·:·bn·J. reag!rJti. 
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Ključna mje:;t;; z;; pobot;š::;rije st.t•vdn;<" :;;Jn(;:d!! gr:.::JJ'~:nid i gr:tđaria i Hrvatskg 
sabora vidlm u s!je·.:l~C:n1 pit~n}im;J:: (!) rreb;; i:, i na k~.;jl n2či:-:i f·:">:rri!r,~tl st.?lno ! c·d.rživo 
tijt:'lo Hrvat.:;kc;g sabora '!.3•.:!UŽf!ll:Og za ~:omun!kcti:ij•;. p~rl,::::m~nr::: prP.m:;; j;Jvnc~ti~ {!:: t!'c:bo 
li,; flJ. koji nalin, fr1n1:ot;zir:tti l or(:t·::,kc!irati r,:.:r3..:~nju (pr~vi:~ e k>bir~r.ju); (3) j';'su li:;· . .:!: 
političke srr;.;nk':: i ·ta>tu;n:ic! spre::~n! i otvorf:nl na suradn:u s g;ad!.ln:m;i l nEvi.::idinirn 
udn.Jg3.rr!a; (·~) treb2. h. : n;.;. k!)_ii n~c.:n. u:;p1..~:.tavit: ~.iviinj rf~~·!!h.orir.g ~-;ida p::irlam.::nta 
k!1kc bi :;e podigla ra:vna <;dg;.1·.rorrio~r: p•: dc~ntY:t~n:t~ pvh:-.:i::~.ih n~:Huk:A. 

Dosdd.a5nje lsktt:~rv-:_"I pok;Jzu:-: kAXD Jf>: za prc;la.za.k ;".l(!j;,:d;n;;: !nicijđ:.:-lve nev!a·::Hne 
org<!niz;3.cije u p:Jrlamenr:J nufno da fn:cij;.;r.iv~t b{!d;;· vd·G .:0~~:1c sr0Cen~1 i va!ja(:i:::­

argumentirana, P··:•trebno j•.: os!gurZttf i p-otpon~ j;;:vno~.ti n'=v!~đlnoJ ini<.:ij;it~vl. U 
razgo•.totl! sa za':.>t~.ir.•nicdrna ! z~stupnici1na pože!jnc ~;.; o~:<~u1·ad potpo-rH inkJj.:triv1 od 
strane q;2Hli:.ih pt~lldlkih Stf;'j!'':&ka {i vladajućih : opoiic;je) 

ffe•nokr~tt'Sk:;: ~t?:-t~:,~ent.'.lrno p; oksa w Hrvatd<o:i; ~<l-:_.:;;lda:k'ii~:i sur;;idnj;; :-h·vat:.kog 
sabcr'1 f n..:vladin•h (~rg9fl!r~•:i.i;.; pokoJ..u.fu i <l(Ji>.;~4uju ka~;.:.: s-a;:vijan;e :;~!rad.nje n1j.::: !~g;:th 
all je v;š·~struko h;pi~t~v p•:·sao, k:ak1; l;i N\/Q~~ t~~k(> i c.~ ';?.b\):. Vct~r10 je strpi.live :~dk: 
na !zgradr.j! povj~r<:nja lZ!(!eđu ::-4'.lr!.:<Jr.ent~ i l'1'2\.1od!nih c:rgar}:~·-~rija. lJ r.ije:Grn prc•:..:<:s~ 
nevlad!neorganizaci_jf' ~·:e i s;./e boH€:'. r~zum1jeva:·u naći;; <lnno~0njv 1.xiluka u So_b~;n.i~ d(:k 
j~ za Svt,Y.)rv?..fno d2 ~krivno prorrsfJVir2- k·.:·n::·::pt ··dobre v\ad:>v•r~e". N::>Zct!ost. tr~F„2fr.·!hkn 
l-frvarsi1a još uvi,iek nemo. !!j<:·clnačt:ne ·~tan<l;,rdt:: prilike se rr!i~e~~~Ja;:u od izbora do izbe•<.• .. 
Stoga je v~<.ž:-:o da se :.i t~rva:.1;:koj.; jr:dn<' strone, forn1ka $te v:~e ''neza\<1snih inici~~t!va" i. 
S drUgE. da nevtadinl'.:.' ttd•ttge daju pntfx)r~: i,)t;ifr! ')r.ogan~.:{ U f~: id((!~ntu koj.;:; '.'!e bore ra 
den1okratlzaciju pa1'1<:.m.:.:11r:4rne proc~dure i ctvo:-an;~ p;;d,~nH;r:t.-1 j.:::vnostf, kako bi se u 
konačnici rra~g!e i k(~r!·~t:ti t!in ncv·orzzvi_jenirri C·blf.::m'-' suro<lr:!;; k·~•j: u 1-1rvatskoj sad::.i 
postoje t;,;k :..:_ rud;n1<·nt;:r:1i:-•~ r;blkJn~<:!. 
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Đn:g; >:okga z.rut~~pn:Ce; ::vvten? r»intst.-t:! 
Kako .st~;n,-i SQđ;] 5'Gjt!, usXatC< tt.!U!IY }ncra~f o:tn<fyGti udr:.;gu 

za za~~t:; f3f(,t1..'a poi!ta:at« na te<~x:r:~;e ;;tj:strrf(l:,:ij;:;, 
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Zbog un«pdi·:-:d ?a•:;anog D1•.fj3 st•;.;,r"i(.:J =J o;,:nj p::biik~->.ciji ~no:::tnr :;rno radije 
ustupili C:·i~s1if.6!'!:3 n.'.k~ih kc!<:~ii(_ija (St)F · Ko;:iitc!ja ra p;;,;.n1i(;jr:j0::': zA~rir:j ?jo;d~kih pr;.,v:;; 
Tru.nsparenty :nr.~r:-:~~:.:un.~:; ''f:>orrc!ia·:.'· „ Koal!i:i.lz .:,.e.,\/NOSr Uv'.P, PR,4.V<) Zi'-;Ail, jt'! 
su one (koa!k:iji:') n~~':.--r.=ti>:t k;jG jedon nd !{::fuft~:::a dvog-c„j:Snjeg prc·jekta pod nali~i~>rr: 

"Cro?'-4CO potpora hrvat:rk;rn n~vl~dinirn udrug.:'!n1~·· (;-.l{·~tf!i.!HYJgr:utog od U$,l\!D '"'ED) 
čili je nositelJ bio f-:i-./atski hei:ilnškl odbt1• z.:.. !jud$k':l pr;;"•,r;;.. Pi-;.>j0kt je !rnao pc•priii·:'.:no 
arnb:ciozar: zadata~:: a) uje<ln~ćiti 1 u••2rrtjedtri rnetodni<;gtju :t.=:š:ir<: lh"t.is~dh pravd kJ.ko 
bi '){": V!:H4llc :.e;..t(_•r -::lviincg drt~št•,1a k·:::i;i s,:; bavi :tr.šr$rr;:·n !~:.,i.d~~=dh pr.1.V?..u Hi-var:::k-:.1j_, 
bj µofx>igBt: :-~tu·adn;u !;.:rnt:đu nevi~d:n<.1g &:ktora i v:1!sd s. n;;.~::.ss.k«~rrt no iobiranj~~ : 
;.agov~.v;;n;tt, R~ ,~ut:r=ti tr;gp!'oj1:'kt !!SU bro~ne kcnft:reno:i~·:: koje5m.;,,1 organizira ii rl: na k.:)jimQ_ 
s.u ::ud;elovaii naj,'lši f)•?d$t~v:iici :.ijf:~a .ja·t:~t' v:<istL tJsp;e;} '.inio '\:gurari" pre<l~ravnikF.! 
ntlših koalicija u ne~·J>!iV.o rad;•ih ::.kupJn:;; I?. :1:rddu/~z:n}!!n:;_ )_3;;.:.1n:;klh propisi!.. 

Donc·S·::njE Zakon~ o p~rtvu n?. pristup lr:f:n:rn-.s::-.ij."<lH;j n1,Jida je +pak :1ajzDačajnij: 
protz.vod :Yfclg prci·:::-Xta. To je ;eciinstven pri:;1j~r do :;u$:: :({!vi?.đtne tH..!:ug(;. ~.i re·i'1tivn0 
kratkom Vll'ffl{:n::kcrn ::i~·riodu, uspje!e irbcriti ia dn:~iJ.$;.;r:~.;.~ :,;v~ko valnog z,tk(;:":& .::a 
r,uvvJ dfrriok: ac.ij<: u H:v;:tskt:>j, 

Kako sr::e u r:"J(f:U usµj!:li7 

tJrnlesto "nap:.:rk:t Zć u::·c·rabu': Z;!vrSno, l.zdvajvrnD ::.amo ~~koliko eif~r:::erL:tta 
koji S\.-l l:r no.5e:'g iskuksrv·~, ai! :z :sk~stava podrobr.i;e •znfs~-r::h u prfiG.zi~':"•;:i, k!ju{ni· 

" identtficirotl :iru~t~1{:u1 p:vb#em za čijf rjeS!(wa~jt 5U r:::imere.siranf svi: 
gmđ1mi, drug~ nmfr<đine udruge. mediji i vlasti (~11r 111> d~kiaratl:moj razini} 

i'Ja~a· se pn::.b!e~ <lo>t~1prK~Xi lnfern~\:i<.ij?. :..: f.'{·~·~;.:;·d'.s t~jrda javne vlast; već 
godlnan1a s:1n1 cd ><-he namete. r~a$u idr:jt!. pr~t<~-."f:ntt i; prf>j~'kt, podu odo je jo!, 200 L 
VijeCe Europe, 2<}'}:1. p:·{;vodlino ni:hovu f'repcn.:ku :~{Ki'.!{V._} i ;.a.:edni<.~,k: org.arfrzirct:~~G 
kcnferen;:.:ij:.: n.1. Y.s;iej S<' fJ(J prvi puti! u ~ifvatskci t).zgov,;ra c .furop!.;kim st~tndan.iirn?. 

dostupnosti infnrmaci;~ na n.'1jvišoj razinL '>1Jđ~onk.1 . <-kspen:i VE, vi5ek1 vtadin• 
preds-::avnic!. minisrri. dr:_~gi prt;dSi)JV;~k.l djei.:! j?.:Vilf: v!asti, or~:d~:tdVriici cfvi!r~c·g dn1$tv;;i, 
novin;:ri. Zaključak: na:;~!;eđEna "k'.>~tura tajnon.tif; f':i>. ~y.,1:rn pn:::;iYJf;!Y~3 ozb~ljna j{: 
kutuic:a razvoju otrtv<;renog di·u5.tva; istin~ke d~m1>kt::s~ije~ H::;~tska .!!~bilo ;Y1~:du 
p1;si~e<ln}in1a u .i~!gOi$tCČT'!Of Europi kc_ia _jf·S pri;e godinu d<:nv. :-aj l..aken n:jo; i:~•~!~. 

„ pr(lnai! :t<lVf:lnike ((f!eđu n1:tvi·nd;nk~~ crd:-l)g<~m.-;, strulrijar;n-ia, 
poiitilur;'rrta, pr~d.~tavt1ir.:Jma u f'.ijetinu; j.;u~e vh:J$ti. :r:<:dijirr!a} 

a) mmtarnje 

1V1i 'Srno :mali :;re·f:u dzt s!'!i:::. u koiega:n~•. ;z Tr4:":>r~~s-;::-!r.y :ntf': na:k}nal HP.:;!tska 
odrn.:i.h prona~!i 23gttvornika !str: idc1e ;er je dosrur>:-:csr inf~11tn;.iclj~:t orv.:)~-i.:'nnst~ 

rransp~•o::nrnost: ; odg;,:>vf:r!'!n')r vLt,ti n:tjv-::Ć-'! brana koru;X:!j:, lstaknuri (!an(~\;~ te 
udruge uJt:dnc su pravni stru~nj~c.; koji ~); :1nšo.i ki.:~o~:ri_i; nr~!ii! Pf"l'/nu togi:::rikl.!. 
Pridruiiii sti nt!rn se potom 1 d:-u?:~ j~t s<.• ·uv:dit·fi d;; f~rr:•) .::;;k:d~;c rnot! ostvadtl one što 

6) 



pojedinačno nisu do tada uspijevali. Bili su to zeleni (za ratifikaciju Aarhušlae lforM!llcije i 
dr.). novinari (za veću OM>renOSt izwra informiranja). potrošači (za pnM>đenje Zakona 
o potrošačima), ostale ljudsl<opravaške nevladine udruge Oeldaradju ")amost ima pravo 
znati" pocpisalo je u počedru 23. u jalmosti najul:jecajnije nevladine udruge Danas nas 
ima28." 

Umrežavanje i koonlinadja aktlvnosd u (našem slučaju nefoonalnoj) kaalidji 
umnožava izglede za uspjeh. Istaknuti saborski zastupnici. wđe stranaka. neovisni 
intelektualci koji uživaju ugled u javnosti, a posebice novinari, pofeljni su saveznici. 

b)vanjsb 

Poreddomaćiheksperata.uspostaVilismosuradnjusrelevanmimmeđunarodnim 

organizacijama koje se isktju&o bave dostupnošću infurmacija (Vijeće Europe, Artide 
19, Open Sodety )ustice lnitiatM!). Oni su nam pomogli u pisanju prvog nacrta zal<ona 
o pravu na pristup informacijama i povezali nas sa srodnim nevladinim udrugama u 
regiji i svijetu. Iskustva nam govore da je međunaroclnl padCllj (nažalost) još uvijek 
djelot\loran na oYiln pmstoiima. osobito u zemljama kandidatima za ulazak u Europsku 
uniju. 

·potnlmoJe Imati jak·~--
Ime i ugled koji uživaju predliodnid nevladine udruge u javnosti od presudne je 

važnosti za povjerenje i utjecaj. ne samo knd građana. nego. što je za "našu stYlll'" još 
važnije. knd pn!dstavnika vlasti. Mi smo imali sreću da su •glasnogowomici• naše~ 
osobe koje mogu dovesti najodgovornije ll05kelje javnih funlctija (poput predsjednb 
drialle, relevantne ministre idr.) na skllpO\'e koje organWramo. Pored roga. oni utivaju 
ugled i u međunarodnim institucijama. 

• dobar "dming" lmmpanje 
U našem slučaju pozitivnu ulogu odigralo je I vrijeme vođenja kampanje. Zalroo 

o praw na pristup informacijama uspjeli smo "ugurati" u paket zal<ona koje je Hfvat:sb 
dužna donijeti kao uvjet za kandidaturu za članstw u Europsku uniju. Zastupnici 
Hrvatsl<Dg sabora u prošlom sazivu. o&o. nisu željeli (pred izbore) na sebe preuzeli 
odg!'.M>most neispunjenih obećanja prema EU, pasu na posljednjoj sjednici donijeli čitav 
niz "europskih" zakona medu kojima je bio i "naš". 

''os!anq.JAllll()Sf IMAl'RAVO ZNATI poq!W111 lll."""' Da paRd tt«Hillk ll'C. HND.GQIJl ........ ..,.... 
l<ollidjaza po:moc;;i i-. .-i...,. °'4'1: (Ctmr a mnmasilje i.,_...,. Oiijck. Ctmrzam..-..... i 
~„pomot ____ Spll.OOOiijck.Odl>or„ljudlb...,.K.v"-.Sllf.~ 

zamiriljudlb-•~•irl!ita.Ctmr„......,-..-i ..... ZalJltl!.HOMON>J.ll>k.CO.-....... 
„-.potrobb,Udmpza-....,.~c.mraljudlbPfM.Ctmra-!Wdijo.-kijil11il•om 
mi:ttvo.ZebW&-._lbtownamse~Udrupc~»,&~C..nntcM:snonowiHllJttom ~nowinn 

iFADEIN. 
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