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I. Overview of the report 

This report summarizes the collection of data for the year 2001 on 17 organizations for 
which a baseline was created in 1998. In the last report, we informed on the data 
collected in 2000 and its projections for 2001. For the purpose of this report we continue 
to monitor only the 17 selected organizations. However, the armexes include information 
of a larger group of organizations that have been supported by Proyecto INCIDENCIA in 
2000, such as CIEN, IDE, SEDEM, and others. 

A. Program approach and methodology 

The project's approach was to work through civil society organizations, enabling these 
structures to become effective and strategic agents advocating in areas of political 
decision-making, particularly those related to the Guatemalan govermnent's 
commitments in the Peace Accords. Thus, the project established pre-selection criteria 
for potential grantees based on the type of activities which were being implemented or 
which they were seeking to implement. These activities included advocacy components 
and a focus on issues related to women, indigenous groups, rule oflaw and/or the legal 
framework for citizen participation. 

In order to facilitate the measurement of project results and improvements in the 
participants' performance, Proyecto INCIDENCIA grants, training activities and 
technical assistance interventions were designed to support participating CSOs in 
advancing along the continuum of five different indexes. All indicators and elements 
comprising the project results framework and indexes were discussed and validated with 
representative persons directly involved in Guatemalan civil society sectors and with 
USAID/G-CAP officers. 

Measuring program impact 

Increased capacity and performance of CSOs were determined by rating each 
organization on a yearly basis, using a series of indexes that combine the characteristics 
and results of the organization on a scale from I to 5 in each of the individual elements 
listed in the project results framework. Each of the indexes indicates a subset of 
institutional and operational characteristics of participating organizations (and their 
constituencies) and correlates with a corresponding lower level result ofUSAID/G-CAP 
Intermediate Result 1.2. The rating of these individual elements is then combined under 
each index, for an overall score, where 23 is the lowest score and 115 represents the 
"ideal" organization in terms of strategic approach, institutional capacity and 
programmatic effectiveness. The Project seek to increase the rating ofCSOs according to 
the combined scores of each index. Thus, Proyecto INCIDENCIA's overall impact and 
its contribution toward USAID/G-CAP's IR1.2 is represented by impacts in the following 
five indices: 
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1. A CSOs' effectiveness index, comprising indications of organizational performance 
in terms of advocacy and monitoring of public policy issues, and linked to USAID's 
LLR 1.2.1. This index represents changes (impacts) in the CSOs' organizational 
characteristics in terms of actual preparation and design of policy proposals and 
strategies and demonstrated ability to influence public policy. 

2. A CSOs' capacity for proposalformulation index, comprising indications of 
organizational capacity to formulate public policy proposals, and linked to USAID's 
LLR 1.2.2. This second index represents changes in organizational characteristics in 
terms of the strategic targeting of issues, greater understanding of the policy process, 
greater capacity for the formulation of policy proposals, and greater capacity for 
informing and consulting with constituents. 

3. A CSOs' dialogue index, comprising indications of organizational capacity and 
performance in establishing and sustaining productive dialogue with state officials 
and policy··makers, and linked to USAID's LLR 1.2.3. This third index represents 
changes in organizational behavior in terms of CSOs' ability to take advantage of 
opportunities for dialogue provided by state actors or institutions as well as their 
initiative in engaging in dialogue. 

4. A CSOs' institutional strength index, comprising indications of organizational 
capacity carry activities beyond the scope ofProyecto INCIDENCIA and promote 
institutional transparency and sustainability. This index is directly linked to the LLR 
1.2.4, and represents changes in organizational characteristics in terms ofCSOs' 
financial systems, strategic planning, monitoring and evaluation, personnel 
development, and fundraising and sustainability strategies. 

5. Finally, a CSOs' constituency participation index, comprising indications of the 
CSOs' capacity and performance informing, educating and engaging their 
constituencies in policy issues. This index is linked to USAID's LLR 1.2.5 and 
represents changes in organizational approach towards better representation of their 
constituencies' needs and interests, and higher effectiveness informing their 
constituencies about their rights and responsibilities. 

Critical design assumptions 

During the whole process of designing and implementing the project monitoring and 
evaluation component, several assumptions were made in relation to the preconditions 
and factors potentially affecting the feasibility of a concurrent performance monitoring 
and impact evaluation mechanism. These considerations were grounded in several 
critical assumptions, which are important to keep in mind while interpreting the statistical 
results here. The experience of the past few years has only confirmed these assumptions 
made in 1998, 1999 and 2000. For this year we affirm this assumptions in bold text. 

• Year 1998: CSOs and their constituencies' openness for sharing opinions and 
perspectives would depend upon the relationships of trust that are developed with 
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CAII staff. This will vary from organization to organization, and should be expected 
to improve over time. Year 2000: Proyecto INCIDENCIA achieved a great share of 
trust from all CSOs beginning early in the process. Year200 1: Proyecto 
INCIDENCIA counted with the trust of the all CSOs. 

• Year 1998: The political sensibilities related to information gathering and formal 
methodologies equally means that the information received from organizations may 
be inadequate at times. Year 2000: The perception of the CSOs at certain periods has 
affected the results. Such is the case of Acci6n Ciudadana, CALDH and FRMT. 

• Year 1998: Initial collection ofbaseiinedata for the organizations was affected by the 
foregoing factors, as well as by the fact that initial data was collected before a 
working relationship (through either grants or technical assistance) could be 
established with any of the organizations. In some cases, it was clear that our initial 
estimations of baseline data were too optimistic, and may sometimes account for 
failure to meet projected targets for particular organizations. Year 2000: This did not 
affect the data as we had expected. 

• Year 1998: Most of these CSOs have multiple donors, meaning that it is often 
difficult to isolate the impact ofINCIDENCIA's support for CSO capacity building. 
Year 2000/2001: It is obvious that CSOs' advocacy capacities have been increased 
since 1998 due to INCIDENCIA's support. 

• Year 1999: In the case oflarger, stronger organizations, our interventions may have 
relatively less impact than on smaller, newer organizations. In most cases, we try to 
assess only that area being supported within a large CSO, whereas in the case of 
smaller CSOs we tend to evaluate their work as a whole. Year 2000/2001: Such is 
the case of CALDH which operates as if it were many CSOs in one. 

• Year 1998: The evaluation of results in this project assumed that we will be able to 
effectively evaluate the same group of organizations over a 4-year period. However, 
it was expected that the Project would not, in fact, be able to work with all of these 
groups throughout its lifespan. CSOs come and go, and support may vary, from one 
to three years of program support grants, while the participation in technical 
assistance and training courses will also vary from year to year. In the worst of cases, 
some organizations might even disband. Some groups originally surveyed for the 
universe may, in the end, have virtually no participation whatsoever. Collection of 
yearly data on individual organizations would clearly be affected by these 
relationships. Year 2000: This proved to be true. In 1999 we replaced FGT, NALEB 
and COMG for COPMAGUA, INCIDE and COALM. This allowed us to continue 
working with 17 selected organizations. We would have hoped to do the same with 
CNEM which has not received much attention from INCIDENCIA since 1998, with 
this attention dropping substantially in 2000. Year 2001: No more changes occurred. 

• Year 2000: The results achieved by the CSOs in the Universe related to the five 
indexes monitored by INCIDENCIA were expected to remain or increase but never to 
decrease. Year 2000: This year some of the CSOs that had achieved important 
advances in previous years perceived decreases from values achieved earlier. 
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• Year200 1: This situation repeated this year. 

For these reasons, although data in the baseline should be seen as a snapshot of the 
"sector" ofthe principal CSOs active in the programmatic areas during 1998, data 
incorporation to this analysis should be seen more as a timeline sequence of changes 
taken by CSOs towards advocacy in 1999,2000 and 2001. Since Proyecto 
INCIDENCIA ends in 2001 there will not be further projections for these indexes. 

Data collection 

page 4 

As in 2000, this year's data collection for each CSO went through a series of steps before 
arriving at a final analysis of 200 1 numbers. First, CSOs were convened to a self
assessment workshop, where one to three members of each CSO met to discuss and 
answer (individually) a questionnaire based on the M&E questions from our results 
framework. This had the fortunate result of further communicating the ultimate aims of 
the project, while providing a forum for discussing these issues in greater detail such as 
how they are approaching the advocacy work. In general, the CAlI staff person 
responsible for assisting the CSOs was able to facilitate the discussion of that 
organization. At the workshop only seven CSOs were absent, the questionnaire was sent 
to them and their responses were tabulated with the rest. 

Independently of the implementation of this self-assessment tool, CAlI staff carried out 
their own assessment of each organization. These two results were then reconciled 
through discussion and review, until a final number assessing each organization's status 
in 2001 was arrived at. It should be emphasized that, in most cases, CAlI settled on the 
more conservative estimate, when confronted with evaluations that were significantly 
divergent, between CAlI and the organization itself In addition, we contacted the CSOs 
when there were doubts in order to discuss the differences and settle upon the best 
possible estimate. I 

The data collected though these mechanisms was incorporated into the project database 
and analyzed using statistical procedures. The results from this preliminary analysis, as 
well as their implications are represented in this report. Specific information about each 
organization is presented in the appendices. 

Universe of organizations 

Proyecto INCIDENCIA's universe was defined in 1998 after consultation with 
organizations, our selection committee, and our then consultative council. This universe 
of organizations was divided into three levels. Level 1 includes those organizations that 
a) regularly influence public policy from their sector, b) consider advocacy a permanent 
function of the organization, and c) are interested in receiving support from the Project. 
Level 2 includes those organizations that a) influence public policy occasionally, b) 

I If the CSO considered a lower score than that ofCAl!'s, the organization's estimate was used. But if 
CAlI's score was lowerthen that of the CSO, then the organization was contacted to discuss the final 
marking. 
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consider advocacy as an occasional function of the organization, and C) show a relative 
interest in receiving support from the Project. Level 3 includes those organizations for 
which the above criteria do not apply clearly. All of the Level I and most of the Level 2 
organizations are the ones used for baseline and target information submitted to USAlD 
for R4 purposes. (see below) 

As expected, almost all ofthe organizations in Level 12 and most of those in Level 2 
where given Programmatic Support Grants (PSG) within 1999 - 2001 by Proyecto 
INCIDENCIA. CSOs in Levelland 2 and most in Level 3 also assisted T A&T activities 
in 2001. In addition, some organizations not included in the Universe, but which clearly 
met the criteria defined above for Levelland Level 2, have been receiving funding in the 
form ofQRFs from Proyecto INCIDENCIA. 

CAlI mainly focused its strengthening efforts on those organizations in Levell, but is 
continuing to support those in Level 2 with grants and assistance. In 2001 no changes 
where made to the Universe. 

Organizations in Level 3 are considered important actors in their respective sectors, and 
will continue to be invited to Project's activities, such as the political assessment 
meetings. However, these organizations will not join in PSG grant agreements with 
INCIDENCIA. The following chart represents the new universe of organizations. 

2 With the exception of IEADES 
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Legal Framework for 
Indigenous Women Rule of Law Citizen Participation 

ICCPG I Instituto de Estudios 
Comparados en Ciencias Penales 
de Guatemala 

Sector 
DEMA I Defensoria Mujeres de la IEPADES I Instituto de 

FRMT I Fundacion Rigoberta 
Maya ASC Ensefunza para el Desarrollo 

MencM 

COMG I Coordinacion GGM/Grupo CONADEHGUA I Coordinadora 
Accion Ciudadana 

de Organizaciones Mayas Guatemalteco Nacional de Derechos Humanos 
de Guatemala de Mujeres de Guatemala 

FADS I Familiares y Amigos 
contra la Delincuencia y el 
Secuestro 

CNEM IConsejo FGT I Fundacion Guillermo 

Nacional de Educacion Toriello 

Maya INIAP I Instituto de Investigacion 
CCMPI 

CECMA I Centro de Convergencia y Autoformacion Politica 

Estudios de la Cultura Civico Politica CALDH I Centro para la Accion 

Maya de Mujeres Legal en Derechos Humanos ADCS I Asociacion para el 
Desarrollo de las Comunicaciones 

COPMAGUAI ACI I Alianza contra la Sociales 
Impunidad 

Coordinacion de COALMI 
CIEN I Centro de Investigaciones 

Organizaciones del Coordinadora 
SEDEM I Asociacion para el Economicas Nacionales 

Pueblo Maya de Acciones 
Estudio y Promocion de la Legales de las 
Seguridad en Democracia IDE I Instituto pro Democracia y 

Organismo de Desarrollo Mujeres 
Indigena NALEB 

Desarrollo 

CDPM I Comito para el INCEP I Instituto 
Centroamericano de Estudios 
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CEDECON I Centro para la de Guatemala 
Defensa de la Constitucion 

As noted above, all of the organizations in Levelland only some of the organizations in 
Level 2 will be evaluated in this report. CAlI originally submitted information for 17 key 
organizations to USAID for its R4 reporting requirements, and it is that group of 
organizations that will continue to form the overall basis for measuring performance and 
impact. 
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II. Target Results 

This section looks at the overall results of our 2001 data collection on the 17 
organizations that we are reporting to USAID for the R4, as noted above. As in last years 
report, there are several organizations that received funding in the past year, and which 
are not included here, such as SEDEM, CIEN, IDE, ADCS and ACI. The latter 
organizations are not included in the overall results principally because in order to 
maintain continuity in the analysis of the data, we will continue doing an overall analysis 
of 17 organizations. Nevertheless, detailed information on each of the organizations can 
be found in the appendices. In this section, we will analyze the overall results of the 
targets we set for 2001, first by programmatic area and then by index. 

Political Considerations 

In analyzing 2001 data there are several issues worth mentioning to better understand 
results and to better visualize advocacy in Guatemala. 

This year unfolded under a strong tension between the State, the private sector and Civil 
Society, characterized with continued conflicts inside Congress and Civil Society 
demanding the diminishment of some Congress members accused of altering an alcohol 
incremented tax law. 

On the other hand, human rights organizations have augmented their distance from the 
government after having suffered various illegal entries in their offices, intimidations and 
threats which they assume came from certain sectors linked to the government. 

Another issue that confronts civil society against the government is the approval of a 
fiscal bill which among other things, increases de IVA (consumer tax) from 10 to 12 
percent, ignoring the consensus that had been worked on as a follow-up of the Fiscal Pact 
subscribed by several CSO in the year 2000. Civil society criticized the government in 
having only approved certain individual aspects, ignoring the comprehensive vision 
proposed by the Fiscal Pact. 

It is in this complex scenery that Proyecto lNCIDENCIA's Universe ofCSO had to 
rethink their relationship with the current government and congress. While, some 
organizations like CALDH, FRMT, CONADEHUGA, ACI and other human right 
organizations, made the decision to openly confront these offices and, in order not 
legitimize them, refused to participate in new dialogs, organizations like FGT, FADS, 
Sector de Mujeres, CCPM, COMG, CECMA and others, whilst trying to maintain their 
independence and autonomy, decided to take advantage of the spaces that the government 
and congress has opened to treat certain issues, maintaining a propositive and proactive 
attitude, and thus obtaining significant accomplishments. 
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The different positions have generated, at the hart of the civil society movement, a strong 
discussion and criticism ofthe implications that aspects both have in respect to their 
advocacy work. 

It is to our understanding, that the horizon of advocacy in which the CSO developed 
during the previous administration, was based in the premises that the State would be 
receptive to civil society's initiatives and that relationship would not be conflictive. 
Seeing themselves confronted with a new scenario that has strong conflictive aspects, and 
in some cases opened struggle, the organizations do not have the methodological tools 
needed to transfonn this conflict into negotiation, in order to arrive at favorable 
consensus. We believe this is the main reason why members of several CSOs have 
assigned themselves lower scores in the self-assessment workshops, and perceive 
themselves with less capacity and efficiency in advocacy. 
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A. Programmatic Area Analysis 

The following charts presented refer to the overall results. This number is gathered by 
combining the total of all five indices (unweighted). The percentages are included in 
order to facilitate a reading of CSO improvement, since the numbers themselves will 
range between 23 and 115 (five possible points per each of the 23 elements ofthe results 
framework). 

1. Indigenous Organizations 

. ",-' "" 2~%r 
',' ';;:' .. .. C, .• 2001 actual 20in Ii'ciwtI 1998 '1999 2001 2001 % of target %ipcrease Baseline '.,'-':-: ," ,-.-:, ;~:-".' '.:- Target /.;~C-.-.~:."; . achieved ()ver2000 C::" --_. ... , .. ,0",.-., 

bCMA 49 64 69 70 71 200.0% 2.9% 

k:NEM 82 86 71 71 78 - - 9.9% 
irOMG -- 75 87 94 91 57.1% 4.6% 

IPEMA 59 78 98 101 101 100.0% 3.1% 

INALEB -- 59 73 80 80 100.0% 9.6% 

lMean 63.3 72.4 79.6 83.2 84.2 127.8% 5.8% 
~ean as a PoPS 43.8% 53.7"/0 61.5% 65.4% 66.5% 127.8% 5.8% 

~ean ofCSOwT 27.0 69.0 81.75 I 86.25 85.75 I 88.9% I 4.9% I 
~ean ofCSOwT as PoPS 4.3% 50.0% 63.9% I 68.8% 68.2% I 88.9% I 4.9% I 
~ean ofCSOwoT 82.0 86.0 71.0 I 71.0 78.0 9.9% 
~eanofCSOwoTasPoPS 64.1% 68.5% 52.2% I 52.2% 59.8% I I 9.9% 

Statistical notes for reference through this document: 

1) Colunm 2000 adual % o/target achieved is calculated for 
each row with this fannula. If 2000 Target - 1999 equals 
zero, no value is given. 

. 2000 Act,",i ~ 1999 
2000 actual % of target achIeved = ~~:==--':':':7 

1000 Target -1999 

2) PoPS (percentage of Perfect Score) is calculated rescaling the value for a 0% to 100% score. In 
the case of programmatic area indexes, the minimum score is 23 and maximum 115. Scaling those 
values with this fonnula will show values of 0 to 100, 100 being the highest score possible. 

PoPs = score ~ 23 
I1S -23 

3) Mean ojCSOwT(Civil Society Organizations with Targets) is calculated considering only esos that have values in column 
2000 actuol % of target achieved, that is only those with a higher 2000 Target than their original 1999 scores. 

4) With Mean ojCSOwT as PoPS (Civil Society Organizations with Targets as Percentage of Perfect Score) a rescaling is 
done as expressed above and values represents Mean ojCSOwTfrom 0 to 100, 100 being the highest score possible. 

5) Mean ofCSOwoT(Civil Society Organizations without Targets) is calculated considering esos that have NO values in 
column 2000 actual % of target achieved, that is those with 2000 Target equal to 1999 scores. 

6) In row Mean ofCSOwoT as PoPS, Mean ofCSOwoTis represented on a scale of 0 to 100. 

Creative Associates Illternational, Illc September 2001 

Proyecto INCIDENCIA - 2001 TARGETS REPORT page 10 

A. Programmatic Area Analysis 

The following charts presented refer to the overall results. This number is gathered by 
combining the total of all five indices (unweighted). The percentages are included in 
order to facilitate a reading of CSO improvement, since the numbers themselves will 
range between 23 and 115 (five possible points per each of the 23 elements ofthe results 
framework). 

1. Indigenous Organizations 

. ",-' "" 2~%r 
',' ';;:' .. .. C, .• 2001 actual 20in Ii'ciwtI 1998 '1999 2001 2001 % of target %ipcrease Baseline '.,'-':-: ," ,-.-:, ;~:-".' '.:- Target /.;~C-.-.~:."; . achieved ()ver2000 C::" --_. ... , .. ,0",.-., 

bCMA 49 64 69 70 71 200.0% 2.9% 

k:NEM 82 86 71 71 78 - - 9.9% 
irOMG -- 75 87 94 91 57.1% 4.6% 

IPEMA 59 78 98 101 101 100.0% 3.1% 

INALEB -- 59 73 80 80 100.0% 9.6% 

lMean 63.3 72.4 79.6 83.2 84.2 127.8% 5.8% 
~ean as a PoPS 43.8% 53.7"/0 61.5% 65.4% 66.5% 127.8% 5.8% 

~ean ofCSOwT 27.0 69.0 81.75 I 86.25 85.75 I 88.9% I 4.9% I 
~ean ofCSOwT as PoPS 4.3% 50.0% 63.9% I 68.8% 68.2% I 88.9% I 4.9% I 
~ean ofCSOwoT 82.0 86.0 71.0 I 71.0 78.0 9.9% 
~eanofCSOwoTasPoPS 64.1% 68.5% 52.2% I 52.2% 59.8% I I 9.9% 

Statistical notes for reference through this document: 

1) Colunm 2000 adual % o/target achieved is calculated for 
each row with this fannula. If 2000 Target - 1999 equals 
zero, no value is given. 

. 2000 Act,",i ~ 1999 
2000 actual % of target achIeved = ~~:==--':':':7 

1000 Target -1999 

2) PoPS (percentage of Perfect Score) is calculated rescaling the value for a 0% to 100% score. In 
the case of programmatic area indexes, the minimum score is 23 and maximum 115. Scaling those 
values with this fonnula will show values of 0 to 100, 100 being the highest score possible. 

PoPs = score ~ 23 
I1S -23 

3) Mean ojCSOwT(Civil Society Organizations with Targets) is calculated considering only esos that have values in column 
2000 actuol % of target achieved, that is only those with a higher 2000 Target than their original 1999 scores. 

4) With Mean ojCSOwT as PoPS (Civil Society Organizations with Targets as Percentage of Perfect Score) a rescaling is 
done as expressed above and values represents Mean ojCSOwTfrom 0 to 100, 100 being the highest score possible. 

5) Mean ofCSOwoT(Civil Society Organizations without Targets) is calculated considering esos that have NO values in 
column 2000 actual % of target achieved, that is those with 2000 Target equal to 1999 scores. 

6) In row Mean ofCSOwoT as PoPS, Mean ofCSOwoTis represented on a scale of 0 to 100. 

Creative Associates Illternational, Illc September 2001 



Proyec/o INCIDENCIA - 2001 TARGETS REPORT page II 

This programmatic area shows almost a 6% increase over the 2000 values, with more 
than a 127 percent achievement of targets as a group. As in 2000, this year the 
Indigenous Organizations have the most broader scores. On the low end is CECMA 
with an overall of 71 for 2001, achieving 200 percent of the original target, and 
increasing almost 3 percent overall with respect to 2000. And, at the same time, on the 
higher end is Defensoria Maya, which achieved 2001 targets and increased more then 3 
percent over 2000 scores, and that with a mark of 101 for 2001, continues to have the 
highest score in the Universe. 

NALEB also reached expected 2001 targets and increased 9.6 percent over 2000 scores 
while COMG achieved only 57.1 percent of expected targets, increasing 4.6 percent 
respectively. 

On the other hand, CENM rebound for 2000 negative increment, improving almost 10% 
over last years scores, even though, 2001 scores have not reached 1999's nor 1998 
baseline's. CENM was the only indigenous organization which did not receive funding 
for 2001. 

2. Women's Organizations 

The group of organizations under this programmatic area continue to be the strongest one 
overall, showing a mean score of93.3, which represented 81.5% of a perfect overall 
score (115). On average women's organizations increased a shy 1.4 percent over the 2000 
scores, increasing 1.3 points on average and showing an overall target achievement of 
22.2%. 

For 2001 all women organizations have set targets since all received PSGs, but of the tree 
only Sector de Mujeres achieved them, increasing almost 9% in respect to 2000 scores. It 
is important to note that for 2001, Sector de Mujeres became the second strongest 
organization in the Universe with a total of98 points. 
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Both CCPM and GGM lost points during 2001, decreasing 2.2 and 2.1 percent 
respectively, and thus not achieving 2001 targets. CCPM as well as GGM show a 
reduction in dialog with State-civil society dialogue (see indexes below). 

3. Rule of Law 

1~~~' 
' . 

",','.\:.: ,;'; 2001 actual 2001 aCtU3J 1998 ;~~&;; ;2~O1' 2001 %oftarget %mcrease 
Baseline ';" Target I' . - ' !ichleved; ,i>ver2000 - , 

CALDR 68 95 82 85 79 -100.0% -3.7% 

rONADERGUA 69 79 79 89 79 0.0% 0.0% 

IFADS 59 81 85 94 80 -55.6% -5.9% 

CCPG 75 85 90 96 96 100.0% 6.7% 

EPADES 59 76 80 80 77 -- -3.8% 

Mean 66.0 83.2 83.2 88.8 82.2 -17.9% -1.2% 
lMean as a PoPS 46. 7"4, 65.4% 65.4% 71.5% 64.3% -17.9% -1.2% 

IMean ofCSOwT 67. 75 85.0 84.0 91.0 I 83.5 -7.1% -0.6% 
~ean ofCSOwT as PoPS 48.6% 67.4% 66.3% 73.9% 65.8% -7.1% -0.6% 

~ean ofCSOwoT 1 59.0 76.0 I 80.0 80.0 I 77.0 -3.8% 
~eanofCSOwoTasPoPS I 39.1% 57.6% I 62.0% 62.0% I 58. 7% -3.8% 

Of the four programmatic areas, the Rule of Law organization group is the only one that 
decreased overall with a 1.3 percent reduction in comparison with 2000 scores. As a 
group, this year it stepped down from second strongest overall, averaging a score of 82.2 
points ofthe 115 perfect score. 

Even so, lCCPG is the third strongest in the Universe with a 96 score, 100 percent 
achievement of 200 1 expected targets, and a 6.7 percent increment in respect to 2000 
scores. 

Based on the above, we consider it important to analyze this group by organization and 
not as a whole, to grasp a more realistic overall view. The targets set up for the group 
were not achieved, with the exception ofICCPG. CONADEHGUA did not achieve 2001 
expected targets and maintained 2000 scores during 2001. FADS and CALDH lowered 
their score in 2001, with a respectively 5.9 and 3.7 percentage decrease in comparison 
with 2000 scores, obviously not achieving 2001 targets. 

On the other hand, IEP ADES had no targets for 2001 and also lowered overall scores 
with a 3.8 percent decrease in respect to 2000, which leads to believe that Rule of Law 
group issues, such as defense and security, are particularly difficult. 
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4. Legal Framework for Citizen Participation 

81 91 86 96 82 -40.0"10 -4.7% 

FGT 76 87 95 96 112.5% 10.3% 

86 88 81 87 77 -66.7% -4.9% 

NIAP 47 70 78 83 79 20.0% 1.3% 

lMean 71.3 81.3 83.0 90.3 83.5 6.9% 0.60/0 
lMean as a PoPS 52.5% 63.3% 65.2% 73.1% 65.8% 6.9% 0.6% 

lMean o(CSOwT 53.5 I 81.25 83.0 1 90.25 83.5 6.9% 0.6% 
lMean ofCSOwT as PoPS 33.2% I 63.3% 65.2% 1 73.1% 1 65.8% 6.9% 0.6% 

lMean o(CSOwoT I I 1 

lMean ofCSOwoT as PoPS -25.0% -25.0% -25.0% 1-25.0% -25.0% 0.0% 1 

The organizations under this programmatic area also show mixed results as a group. 
Achieving on average 6.9 percent of2001 targets, this group managed to increase only 
0.6 percent over 2000's scores as a whole. Two organizations had a positive increase and 
two others showed decreasing results. 

FGT achieved a 112.5 % of2001 targets, and increased 10.3 percent over 2000, and 
INIAP increased overall scores to 79 points achieving a 20 percent of it' s 200 I targets, 
while again, AC decreased in 2001 with a 4.7 percent less score tan 2000, and FRMT 4.9 
percent. FGT continues to be the highest position in this area with an overall score of 96, 
which represents 79% percent of a perfect score. This year FRMT distanced itself more 
from the government, this accentuating a non negotiation with the current administration, 
thus lowering 2001 scores. 

Acci6n Ciudadana whom also graded lower this year, did so for several reasons. First, 
they had to reassign functions within the organization due to its funding being reduced, 
the incorporation of the deputy-director in accounting work, and in general the burden of 
searching for funding to continue supporting ACs organizational structure. 
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esos' effectiveness index 

Effectiveness Index 
1998 2001 2001 

2000 actual 2000 actual 

Baseline 
1999 2000 

Target Actnal 
% oftarget % increase 
achieved over 1999 

Overall Mean 24.07 28.94 30.12 32.82 31.29 43.48% 3.91% 
Overall Mean as PoPS 50.22% 65.44% 69.12% 77.57% 72.79% 43.48% 3.91% 

lMean ofCSOwT I 24.27 I 29.0 I 30.79 I 34.07 32.07 I 39.13% I 4.18% I 
lMean ofCSOwT as PoPS I 50.9% 65.6% I 71.2% I 81.5% I 75.2% I 39.1% I 4.2% 

lMean ojCSOwoT I 23.33 I 28.67 I 27.0 I 27.0 27.67 2.47"/0 
lMeanofCSOwoTasPoPS I 47.9% I 64.6% I 59.4% I 59.4% I 61.5% I I 2.5% I 

Definition 

This index seeks to measure the effectiveness of esos in public policy advocacy, and 
consists of the following elements: 

• Preparation and design of policy proposals and strategies, including: 
• Engages in strategic analysis of issues 
• Demonstrates improved understanding of the public policy process 
• Formulation of better policy proposals 
• Improved process for informing and receiving feedback from constituents or 

coalition members on policy issues 
• Demonstrated ability to influence public policy, including: 

• Improving use of techniques for advancing proposals (coalition building, lobbying, etc.) 
• Demonstrating increased follOW-Up/monitoring of implementation of policy changes 
• Engaging the govermnent in effective dialogue 
• Improved process for drawing support from and mobilizing constituents or coalition 

members effectively 
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Effectiveness Index 

1998 2001 2001 
2000 actual 2000 actual 

Baseline 
1999 2000 

Target Actual 
% of target % increase 

achieved over 1999 

Women 
rCPM 22 30 33 35 33 0.0% 0.0% 
GGM 27 31 36 38 35 -50.0% -2.8% 
SECTOR 27 33 33 35 34 50.0% 3.0% 
Mean 25.33 31.33 34.0 36.0 34.0 0.0% 0.0% 

lMean ofCSOwT I 25.33 31.33 1 34.0 1 36.0 1 34.0 1 0.0% 0.0% 
lMean o/CSOwoT 1 1 I I 1 

Lellal Framework for Citizen Participation 
AC 31 35 31 35 30 -25.0% -3.2% 
iFGT 26 31 35 34 75.0% 9.7% 
IFRMT 29 30 30 34 29 -25.0% -3.3% 
INlAP 16 24 27 31 29 50.0% 7.4% 
Mean 25.33 28.75 29.75 33.75 30.5 18.8% 2.5% 

lMean ofCSOwT 1 19.0 1 28.75 1 29.75 1 33.75 1 30.5 1 18.8% 1 2.5% 
lMean ofCSOwoT I I 1 1 I I 

Indi enous 
ECMA 18 26 26 26 26 - - 0.0% 
NEM 31 31 27 27 26 -- -3.7% 

rOMG 25 32 35 31 -33.3% -3.1% 
ALEB 23 25 29 32 175.0% 28.0% 
EMA 20 29 35 36 38 300.0% 8.6% 

.tean 23.0 26.8 29.0 30.6 30.6 100.0% 5.5% 

lMean ofCSOwT 20.0 25.67 1 30.67 1 33.33 1 33.67 1 112.5% I 9.78% 
lMean o/CSOwoT 24.5 28.5 26.5 26.5 I 26.0 I 1 -1.89% 

Rule of Law 
CALDH 23 34 31 34 31 0.0% 0.0% 
rONADEHGUA 23 28 27 33 28 16.7% 3.7% 
ADS 20 27 27 32 32 100.0% 18.5% 
CCPG 29 31 33 35 33 0.0% 0.0% 
lEPADES 21 29 28 28 31 -- 10.7% 
Mean 23.2 29.8 29.2 32.4 31.0 56.3% 6.2% 

lMean ofCSOwT 1 23.75 1 30.0 1 29.5 1 33.5 31.0 1 37.5% 1 5.08% 
lMean ofCSOwoT 1 21.0 1 29.0 1 28.0 1 28.0 1 31.0 1 10.71% 

Overall 
IOverall Mean I 24.07 1 28.94 I 30.12 \ 32.82 \ 31.29 \ 43.48% 1 3.91% 
(Overall Mean as PoPS 1 50.22% 165.44%169.12%177.57%172.79%1 43.48% 1 3.91% 

lMean o/CSOwT 1 24.27 1 29.0 I 30.79 I 34.07 1 32.07 1 39.13% 1 4.18% 1 
lMean ofCSOwT as PoPS I.~ IHaln3lnml~31 39.1% 1 4.2% 1 

lMean o/CSOwoT 1 23.33 1 28.67 I no I no 1 17.67 1 1 2.47"4 1 
lMeanofCSOwoTasPoPS 1 47.9% 1 64.6% 1 59.4% 1 59.4% 1 61.5% 1 1 2.5% 
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Analysis 

The effectiveness index is the one that grew the most during 2001, becoming the highest 
overall. In this index, the 17 CSOs as a whole increased 3.9 percent over 2000, moving 
from an overall mean percentage of69.1 to 72.8, with a 43.48 percentage achievement of 
expected targets. This is a result of the Indigenous organizations achieving a 100 percent 
of their targets, the Rule of Law achiving only 56.3 percent of targets, and the Legal 
Framework for Citizen Participation area's a 18.8 percent achievement of expected 
target. 

This index is closely related to the other four lower-level result indexes in that, this index 
tries to demonstrate results derived from increased dialog with government, advocacy 
capacities and institutional strengthening. Our formula for strengthening CSOs' capacity 
focused primarily on working with the second to fifth results, with indirect consequences 
for the first index of increased CSO effectiveness. 

At the same time, CSOs with enormous capacity for advocacy may not always be 
effective, since effectiveness depends on the extent to which organizations use their 
capacity to achieve results. Similarly, CSOs with less capacity might actually be more 
effective if they were to make full use of their actual skills and capacities, or should 
external political factors impact more favorably upon their work. In Guatemala advocacy 
and its effectiveness also means that government should be receptive to civil society's 
proposals and legitimacy. Thus, it is important to note that effectiveness index may often 
reflect government openness, rather than resulting only from increased organizational 
capacities. 

In 2001, the achievements in the effectiveness index reflect the efforts of the 
organizations individually and in many cases the openness of the government to certain 
policies related to the area. 

-wi Of the 17 CSOs, NALEB, DEMA and FADS are the only organizations that achieved or 
exceeded expected targets for 2001. This is very small compared with the shy expected 
increase for this year. Even though, 2001 targets where set considering the difficulty in 

.. promoting advocacy in Guatemala, results show that these targets where more optimistic 
than expected. 

The Women area, showing the best score of the four, did not increase in this period, and 
only Sector de Mujeres obtained a positive increase of 3 percent over 2000 scores. Rule 
of Law organizations, with an average score of 31 points, are second best in this index, 
and FADS reached 2000 targets while CONADEHGUA averaged a 16.7 percent 
achievement, neither CALDH nor ICCPG changed 2000 scores. 
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of Law organizations, with an average score of 31 points, are second best in this index, 
and FADS reached 2000 targets while CONADEHGUA averaged a 16.7 percent 
achievement, neither CALDH nor ICCPG changed 2000 scores. 
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In relation to the Indigenous and Legal Framework areas, third and last of the four with 
scores on average of30.6 and 30.5 respectively, DEMA and NALEB achieved 300 and 
175 percent of expected targets respectively, FGT and INIAP with a 75 and 50 percent of 
2001 targets archived. All others with targets, COMG, AC, and FRMT fell from previous 
achieved values. This is not surprising due to current conditions for advocacy under the 
actual administration and CSO-specific conditions mentioned in the previous section and 
in the CSOs annex. 
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B. esos' capacity for proposal formulation index 

Capacity Index 

1998 2001 2001 
2000 actual 2000 actual 

Baseline 
1999 2000 

Target Actnal 
% of target % increase 
achieved over 1999 

Overall Mean 12.64 14.18 14.82 15.94 14.88 5.26% 0.4% 
Overall Mean as PoPS 54.02% 63.6% 67.65% 74.63% 68.01% 5.26% 0.4% 

Wean ofCSOwT I II. 7 I 14.17 I 15.17 I 16. 75 I 15.08 I -5.26% I -0.55% I 
lMean ofCSOwT as PoPS 48.1% I 63.5% I 69.8% I 79.7"/0 I 69.3% I -5.3% -0.5% 

Wean ojCSOwoT I /5.0 14.2 I 14.0 I 14.0 I 14.4 I 2.86% I 
Wean ofCSOwoT as PoPS I 68.8% I 63.8% I 62.5% I 62.5% I 65.0% I I 2.9% I 

Definition 

This index seeks to measure CSOs' capacity for the formulation of public policy 
proposals, and consists of the following elements: 

• Increased capacity for strategic targeting of issues 
• Increased understanding of the public policy process 
• Increased experience in the formulation of policy proposals. 
• Increased capacity for informing and receiving feedback from constituents or 

coalition members on policy issues. 
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Capacity Index 

1998 2001 2001 
2000 actual 2000 actual 

Baseline 1999 2000 
Target Actual % of target % increase 

achieved over 1999 

Women 
CPM 13 15 16 17 16 0.0% 0.0% 
GM 14 16 15 17 15 0.0% 0.0% 
ECTOR 14 15 17 18 17 0.0% 0.0% 

l1ean 13.67 15.33 16.0 17.33 16.0 0.0% 0.0% 

lMean ofCSOwT 1 13.67 1 15.33 1 16.0 17.33 16.0 1 0.0% 1 0.0% 
lMean ofCSOwoT 1 1 1 1 1 1 1 

Le2al Framework for Citizen Participation 
AC 17 17 16 18 15 ·50.0% ·6.3% 
GT 12 16 18 17 50.0% 6.3% 
RMT 15 14 15 17 14 -50.0% -6.7% 

INIAP 8 13 13 14 13 0.0% 0.0% 
Mean 13.33 14.0 15.0 16.75 14.75 -14.3% -1.7% 

lMean ofCSOwT 1 10.0 14.0 15.0 16.75 14.75 -14.3% I -1.7"'{' 
lMean ofCSOwoT 1 1 1 1 1 1 1 

Indi enous 
ECMA 9 11 13 13 11 -- -15.4% 
NEM 17 16 11 11 13 -- 18.2% 
OMG 12 15 17 17 100.0% 13.3% 

",ALEB 11 12 13 12 0.0% 0.0% 
B)EMA 10 12 17 17 17 -- 0.0% 
lMean 12.0 12.4 13.6 14.2 14.0 66.7% 2.9% 

lMean ofCSOwT 1 1 11.5 1 13.5 1 15.0 1 14.5 1 66.67% 1 7.41% 
lMean ofCSOwoT 1 18.0 1 13.0 1 13.67 13.67 13.671 1 0.0% 

Rule of Law 
ALDH 13 18 16 16 16 -- 0.0% 
ONADEHGUA 13 14 15 16 13 -200.0% -13.3% 

!FADS 9 15 15 17 15 0.0% 0.0% 
CCPG 14 16 17 19 17 0.0% 0.0% 
EPADES 11 14 13 13 15 -- 15.4% 

Mean 12.0 15.4 15.2 16.2 15.2 0.0% 0.0% 

lMean of CSOwT 1 12.0 1 15.0 ~ 15.67 I 17.33 1 15.0 I -40.0% I -4.26% 
lMean ofCSOwoT 1 12.0 1 16.0 1 14.5 I 14.5 I 15.5 1 1 6.9% 

Overall 
lOverall Mean 12.64 1 14.18 1 14.82 1 15.94 1 14.88 1 5.26% 1 .4% 
lOveraU Mean as PoPS 54.02% I 63.6% 67.65% 174.63% 168.01 % 5.26% .40/0 

lMean ofCSOwT II. 7 I 14.17 15.17 1 16.75 1 15.0S 1 -5.26% 1 -.55% 
lMean ofCSOwT as PoPS 4S.1% 63.5% 69.S% 1 79.7% 1 69.3% -5.3% -1).5% 

lMean ofCSOwoT 1 15.0 1 14.2 1 14.0 1 14.0 1 14.4 1 1 2.S6% 
lMeanofCSOwoTasPoPS 6S.S% 63.S% 62.5% 1 62.5% 1 65.0% 1 1 2.9% 
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Analysis 

This index showed a shy increase of 0.4 percent over 2000's scores, although this 
represents only an overall achievement of5.26 percent of 2001 targets. COMG was the 
only organization that met expected targets. 

This index seeks to measure one of the most fundamental aspects of advocacy - the 
institutional capacity to formulate public policy proposals. In many respects, this index is 
key to the success of many of the other lower-level results. 

CSOs did not advance in this index as much as had been expected in 2001. Many of the 
conclusions made in the previous index apply to the capacity index. The only other 
organizations which increased from 1999, but which did not have or did not reach the 
expected targets are FGT, CNEM and IEPADES, all others decreased from previous 
levels. CECMA is the organization that dropped the most in this period, with a 15.4 
percent decrease in relation to 2000 scores, moving from a score of 13 to 11 (for further 
explanation see CECMA in the annex). 
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c. CSOs' dialogue index 

Dialog Index 

1998 2001 2001 
2000 actual 2000 actual 

Baseline 1999 2000 
Target Actual 

% of target % increase 
achieved over 1999 

Overall Mean 6.64 7.29 7.88 7.94 7.47 -700.0% -5.22% 
Overall Mean as PoPS 58.04% 66.18% 73.53% 74.26% 68.38% -700.0% -5.22% 

lMean ojCSOwT 8.0 I 9.0 I ]0.0 ]0.0 ]00.0% \ Il.ll% \ 
lMean ofCSOwT as PoPS \ I 75.0% I 87.5% L]OO.O% ]00.0% I ]00.0% I Jl.]% 

lMean ofCSOwoT I 6.64 I 7.25 I 7.8] I 7.8] I 7.3] I -6.4% 
lMeanojCSOwoTasPoPS t 58.0"'{' -' 65.6% \ 72.7% I 72.7% I 66.4% I -6.4% I 

Definition 

This index seeks to measure CSOs' capacity and performance in establishing productive 
and sustained dialogue with government officials and policy makers, and consists of the 
following elements: 

• CSOs taking advantage of spaces for dialogue opened up the government 
• CSOs demonstrating greater initiative for dialogue with the government 
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ICCPM 

lMean ~fCSOwT 
lMean ofCSOwoT 

Dialog Index 

1998 
Baseline 1999 2000 

2001 2001 ';000 
Target Actual Yo oftarget 

7 6 10 10 8 --
8 0 10 --
7 90 --

~.O 7.0 9.67 9.,)7 8.67 --
I I I I I I 
1 7.0 7.0 9.67 I 9.67 I 8.67 

I actual 
% increase 
over 1999 

-20.0% 
-20.0% 
11.1% 

-10.3% 

I -10.34% 

Lel!al Framework for Citizen Participation 
AC 
fGT 
IFRMT 

lMean 

lMean ofCSOwT 
lMean ofCSOwoT 

ECMA 
NEM 
OMG 

NALEB 
DEMA 
Mean 

lMean 
lMean 
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rONA 
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[CCPG 

Mean 
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lMean ofCSOwoT 

IOverali Mean 
lOverall Mean as PoPS 

lMean ofCSOwT 
lMean ofCSOwT as PoPS 

lMean ~fCSOwoT 
lMeanofCSOwoTasPoPS 
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8 10 5 5 4 -20.0% 
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6.67 7.75 7.25 7.5 7.0 -100.0% -3.4% 
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-
-
-37.5% 
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I -12.5% 

1 6.64 7.29 7.88 I 7.94 I 7.47 -700.0% -5.22% 
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Analysis 

The Dialog index is the only one that dropped as a whole in 2001, with a 5.22 percent 
decline of2000 scores, moving from 7.9 to 7.5 of a perfect score of 10. Since 
INCIDENCIA knew that this index was very hard to support in the current 
administration, targets for 2001 where only set for FGT. Gladly these targets where met 
by the Fundacion, being one of the few CSO to grow in this index, with a 11.1 percent 
increment over 2000 scores. The other organizations that increased their scores in 2001 
are SECTOR, CECMA and DEMA. Even so, the indigenous organizations were the only 
ones to increase in this index as a group, with a 5.6 percent increment over 2000 scores, 
CECMA and DEMA having increased 33.3 and 25 percent respectively. The Legal 
Framework for Citizen Participation area, with only FGT's increment, decreased 3.4 
percent in 2001. 

As a whole, although Sector de Mujeres increased 11.1 percent in 2001, the women's 
organizations decreased 10.3% in relation to 2000 scores. Within the Rcle of Law 
organizations, ICCPG was the only OSC to increase dialog scores with a 11.1 percent 
improvement over 2000 scores, but the group averaged 12.5 % less. 

For reasons expressed earlier, it is not rare to see an average 68.38 percent achievement 
on this index in 2001. While organizations are encouraged to continue looking for 
opportunities to dialogue with goverrunent, we consider that organizations will not 
increase with respect to this index in the near future. 
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D. esos' institutional strength index 

Institutional Strength Index 

1998 2001 2001 
2000 actual 2000 actual 

Baseline 
1999 2000 

Target Actual 
% of target % increase 

achieved over 1999 
Overall Mean 15.29 18.35 19.24 20.82 19.59 22.22% 1.83% 
'{)verall Mean as PoPS 38.69% 51.47% 55.15% 61.76% 56.62% 22.22% 1.83% 

!Mean ojCSOwT I 14.56 17. 75 I 19.58 I 21.83 20.0 I 18.52% 2.13% 
lMean ofCSOwT as PoPS I 35.6% L 49.0% I 56.6% I 66JJ";{' 58.3% 18.5% I 2.1% I 

lMean o{CSOwoT I 16.6 I 19.8 I 18.4 I 18.4 I 18.6 I I 1.09% 
!MeanojCSOwoTasPoPS I 44.2% 57.5% I 51. 7% I 51. 7% I 52.5% I 1.1% 

Definition 

This index seeks to measure the institutional strength of CSOs, as comprised by the 
following elements: 

• 
• 
• 
• 
• 
• 

improved financial systems 
strategic planning capacity 
implementation of monitoring & evaluation systems. 
increased capacity of their personnel 
reduced dependency from an individual donor. 
utilization of alternative income-generating sources of revenue, apart from 
donations. 
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Institutional Strength Index 

1998 2001 2001 
2000 actual 2000 actual 

Baseline 1999 2000 Target Actual % of target % increase 
achieved over 1999 

Women 
rCPM 12 15 18 21 19 33.3% 5.6% 
GGM 15 21 22 24 22 0.0% 0.0% 
SECTOR 14 19 17 20 22 166.7% 29.4% 
Mean 13.67 IS.33 19.0 21.67 21.0 75.0% 10.5% 

lMean ofCSOwT 1 13.67 1 18.33 1 19.0 1 21.67 1 21.0 1 75.0% 1 10.53% 
/Mean ofCSOwoT 

Leeal Framework for Citizen Participation 
~C 15 19 21 25 18 -75.0% -14.3% 
fGr 19 19 20 23 400.0% 21.1% 
IFRMT 24 25 20 20 20 -- 0.0% 
11N1AP 13 18 21 21 21 -- 0.0% 
lMean 17.33 20.25 20.25 21.5 20.5 20.0% 1.2% 

lMean ofCSOwT 1 7.5 1 19.0 1 20.0 1 22.5 1 20.5 1 20.0% 1 1.2% 
/Mean ofCSOwoT 1 18.5 21.5 20.5 1 20.5 20.5 1 0.0% 

Indi enous 
rECMA 12 14 15 16 17 200.0% 13.3% 

NEM 16 19 13 13 19 -- 46.2% 
OMG 18 20 22 20 0.0% 0.0% 
ALES 13 18 20 19 50.0% 5.6% 
EMA 14 17 24 26 22 -100.0% -8.3% 
ean 14.0 16.2 IS.0 19.4 19.4 100.0% 7.S% 

lMean of CSOwT 1 13.0 1 15.5 1 19.25 1 21.0 1 19.5 1 14.29% 1 1.3% 
/Mean ojCSOwoT 16.0 _I 19.0 1 13.0 13.0 1 19.0 1 1 46.15% 

Rule of Law 
rALDH 17 21 17 17 16 -- -5.9% 
rONADEHGUA 17 17 18 21 19 33.3% 5.6% 
fADS 15 20 22 24 17 -250.0% -22.7% 
CCPG 17 21 21 23 22 50.0% 4.8% 
EPADES 13 16 21 21 17 -- -19.0% 

lMean 15.S 19.0 19.5 21.2 IS.2 -114.3% ..8.10/0 

lMean ofCSOwT 1 16.33 1 19.33 1 20.33 22.67 19.33 -42.86% 1 -4.92% 
lMean ofCSOwoT 1 15.0 1 18.5 1 19.0 1 19.0 1 16.5 1 1 -13.16% 

Overall 
IOveraU Mea. I 15.29 IS.35 19.24 \ 20.S2 \ 19.59 22.22% I.S3% 
IQveraU Mean as PoPS 1 38.69% 151.47%155.15%161.76%156.62%1 22.22% 1 1.83% .. /Mean ojCSOwT 1 14.56 17. 75 19.58 J 21.83 20.0 18.52% 1 2.13% 1 
lMean o{CSOwT as PoPS I 35.6% I 49.0"/0 I 56.6% 1 66.0% 1 58.3% 1 18.5% 1 2.1% 1 

/Mean ojCSOwoT 1 16.6 19.8 18.4 1 18.4 18.6 1.09% J 
lMeanofCSOwoTasPoPS 1 44.2% 1 57.5% 1 51.7% 151. 7% 52.5% 1 1.1% 1 

Creative Associates International, Inc September 200 J 

Prayec'o lNClDENCIA - 2001 TARGETS REPORT page 26 

Institutional Strength Index 

1998 2001 2001 
2000 actual 2000 actual 

Baseline 1999 2000 Target Actual % of target % increase 
achieved over 1999 

Women 
rCPM 12 15 18 21 19 33.3% 5.6% 
GGM 15 21 22 24 22 0.0% 0.0% 
SECTOR 14 19 17 20 22 166.7% 29.4% 
Mean 13.67 IS.33 19.0 21.67 21.0 75.0% 10.5% 

lMean ofCSOwT 1 13.67 1 18.33 1 19.0 1 21.67 1 21.0 1 75.0% 1 10.53% 
/Mean ofCSOwoT 

Leeal Framework for Citizen Participation 
~C 15 19 21 25 18 -75.0% -14.3% 
fGr 19 19 20 23 400.0% 21.1% 
IFRMT 24 25 20 20 20 -- 0.0% 
11N1AP 13 18 21 21 21 -- 0.0% 
lMean 17.33 20.25 20.25 21.5 20.5 20.0% 1.2% 

lMean ofCSOwT 1 7.5 1 19.0 1 20.0 1 22.5 1 20.5 1 20.0% 1 1.2% 
/Mean ofCSOwoT 1 18.5 21.5 20.5 1 20.5 20.5 1 0.0% 

Indi enous 
rECMA 12 14 15 16 17 200.0% 13.3% 

NEM 16 19 13 13 19 -- 46.2% 
OMG 18 20 22 20 0.0% 0.0% 
ALES 13 18 20 19 50.0% 5.6% 
EMA 14 17 24 26 22 -100.0% -8.3% 
ean 14.0 16.2 IS.0 19.4 19.4 100.0% 7.S% 

lMean of CSOwT 1 13.0 1 15.5 1 19.25 1 21.0 1 19.5 1 14.29% 1 1.3% 
/Mean ojCSOwoT 16.0 _I 19.0 1 13.0 13.0 1 19.0 1 1 46.15% 

Rule of Law 
rALDH 17 21 17 17 16 -- -5.9% 
rONADEHGUA 17 17 18 21 19 33.3% 5.6% 
fADS 15 20 22 24 17 -250.0% -22.7% 
CCPG 17 21 21 23 22 50.0% 4.8% 
EPADES 13 16 21 21 17 -- -19.0% 

lMean 15.S 19.0 19.5 21.2 IS.2 -114.3% ..8.10/0 

lMean ofCSOwT 1 16.33 1 19.33 1 20.33 22.67 19.33 -42.86% 1 -4.92% 
lMean ofCSOwoT 1 15.0 1 18.5 1 19.0 1 19.0 1 16.5 1 1 -13.16% 

Overall 
IOveraU Mea. I 15.29 IS.35 19.24 \ 20.S2 \ 19.59 22.22% I.S3% 
IQveraU Mean as PoPS 1 38.69% 151.47%155.15%161.76%156.62%1 22.22% 1 1.83% .. /Mean ojCSOwT 1 14.56 17. 75 19.58 J 21.83 20.0 18.52% 1 2.13% 1 
lMean o{CSOwT as PoPS I 35.6% I 49.0"/0 I 56.6% 1 66.0% 1 58.3% 1 18.5% 1 2.1% 1 

/Mean ojCSOwoT 1 16.6 19.8 18.4 1 18.4 18.6 1.09% J 
lMeanofCSOwoTasPoPS 1 44.2% 1 57.5% 1 51.7% 151. 7% 52.5% 1 1.1% 1 

Creative Associates International, Inc September 200 J 



Prayecto INClDENCIA·- 2001 TARGETS REPORT page 27 

Analysis 

This index continues to be the lowest of the five, with 56.6 percent ofa perfect score, and 
achieving only 22.2 percent of its 200 I targets, although as a group it stilI managed to 
increase 1.8 percent overall. The strongest programmatic area is now Women with a 
mean score of 21, followed by Legal Framework for Citizen Participation with an 
average of20.5 and Indigenous with a total of 19.4; last in order is the Rcle of Law area 
with 18.2. It is worth mentioning that the indigenous organizations where the only 
programmatic area to achieve their 200 I targets. 

The women's area suffered an overall increase under this index in relation to the previous 
year, but did not meet the expected target due to GGM. And, as expected in last year's 
report, Sector de Mujeres bounce back in 2001 with a 166% achievement of targets and a 
total 29.4 % increment over 2000 scores. This is due in part to the importance given to 
internal administrative and operational issues by the current coordinating committee of 
Sector. 

In relation to the Indigenous organizations, all showed an increase in their scores, with 
the exception of CNEM for reasons previously stated. All the other organizations 
achieved or exceeded the expected target except COMG, which did not meet the expected 
goal for strategic planning and alternative sources of income. COMG received technical 
assistance from SEPRODI in 2001, but it is clear that in such a short period many ofthe 
ongoing issued that started with it's help, have to mature their scores to better. 

This year, the Rcle of Law organizations achieved lowered their 2000 scores overall and 
this index is not an exception. Only ICCPG and CONADEHGUA increased their scores 
in this index, ICCPG for increasing their result monitoring work, and CONADEHGUA 
for seeking funding aside from grants, coincidently FADS lowered it's scores in this last 
issue, this year incrementing it's funding in grants and thus lowering its percentage of 
different funding. 

Organizations under the Legal Framework group showed an increment of only 1.8 
percent from 2000. This is basically because ofFGT's 21.1 percent increase and 400 
percent overachievement of targets. As a group, increments and target achievement were 
low because of Accion Ciudadana's scores, which was expected to substantially increase 
this year due to the support of SEPRODI and CLD. 

Although last year we expected to increase financial and administrative scores with the 
help of SEPRODI, only NALEB, COALM and Accion Ciudadana (which renounce to the 
support before finishing) participated in this efforts. Even so, we believe that this work 
set up the ground basis needed for the long run. 

CLDs support was also expected to increase this index, specifically in strategic planning 
and sustainability issues, but scores show very little increments in this topics. This is 
mainly due to the fact that these subjects are focus on the long tenn, and resclts will be 
seen in a longer period. 
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E. esos' constituency participation index 

Constituency Index 

1998 2001 2001 
2000 actual 2000 actual 

Baseline 1999 2000 
Target Actual 

% of target % increase 
achieved over 1999 

Overall Mean 8.64 11.06 11.59 11.59 11.82 -- 2.03% 
OveraU Mean as PoPS 47.02% 67.16% 71.57% 71.57% 73.53% -- 2.03% 

2.03% 
67.2% 71.6% 71.6% 73.5% 2.0% 

Definition 

This index seeks to measure CSOs' capacity and perfonnance in mobilizing/engaging their 
constituencies or coalition members on policy issues, and is comprised of the following 
elements: 

• CSOs better irifonning their constituents or coalition members on public policy 
issues through their activities 

• CSOs increasingly involving constituents or coalition members in decision
making and policy fonnulation 

• CSOs' constituents or coalition members increasingly mobilized 
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Constituency Index 

1998 2001 2001 
2000 actual 2000 actual 

Baseline 
1999 2000 

Target Actual 
% of target % increase 
achieved over 1999 

Women 
CPM 7 12 14 14 13 -- -7.1% 

klGM 9 12 12 12 13 -- 8.3% 
SECTOR 13 14 14 14 15 -- 7.1% 
lMean 9.67 12.67 13.33 13.33 13.67 -- 2.5% 

IMean ofCSOwT 1 1 1 1 -- 1 
\Mean OfCSOwoT 1 9.67 1 12.67 \ 13.33 \ 13.33 \ 13.67 \ 1 2.5% 

Le!!al Framework for Citizen Participation 
AC 9 11 10 10 11 -- 10.0% 
GT 11 12 12 12 -- 0.0% 

FRMT 10 9 11 11 10 -- -9.1% 
INIAP 7 11 10 10 10 -- 0.0% 
Mean 8.67 10.5 10.75 10.75 10.75 -- 0.0% 

IMean oj CSOwT \ 1 -- 1 0.0% 
IMean ofCSOwoT 1 8.67 1 10.5 10.75 10.75 10.75 1 1 0.0% 

Indi enous 
CECMA 6 8 9 9 9 -- 0.0% 
rNEM 10 12 13 13 15 - - 15.4% 
rOMG 13 12 12 15 -- 25.0% 
NALEB 8 11 11 10 -- -9.1% 
DEMA 9 12 14 14 14 -- 0.0% 
Mean 8.33 10.6 11.8 11.8 12.6 -- 6.8% 

IMean ojCSOwT 1 1 1 -- 1 
\Mean ofCSOwoT 1 8.33 1 10.6 1 II.8 1 IJ.8 1 12.6 1 1 6. 7S"'{' 

Rule of Law 
ALDH 9 14 10 10 9 -- -10.0% 
ONADEHGUA 9 12 12 12 13 -- 8.3% 
ADS 8 II 13 13 9 -- -30.8% 
CCPG 9 9 10 10 14 -- 40.0% 
EPADES 6 9 10 10 9 -- -10.0% 
Ifean 8.2 11.0 11.0 11.0 10.8 -- _1.8% 

\Mean ofCSOwT 1 1 1 1 1 1 -- 1 
IMean ofCSOwoT 8.2 1 11.0 IJ.O IJ.O 10.8 T 1 -1.82% 

Overall 
JOverall Mean 1 8.64 1 1l.06 1 1l.59 1 11.59 1 11.82 1 -- 1 2.03% 
lOo>eral/ Mean as PoPS 1 47.02% 167.16%171.57%171.57%173.53%1 -- 2.03% 
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Analysis 

This index had no set targets for 2001, but managed to increase overall 2.03 percent over 
2000. This is the highest index with an overall 73.5 percent of a perfect score, last year's 
was the dialog index. Women's organizations overall increased 2.5 percent over 2000 due 
to the strengthening of GGM and Sector de Mujeres, which we set no target in 2000, but 
with which we ended up working extensively. The Indigenous was the group that 
increased the most with a 6.8 percent from the previous year. Despite NALEBs decrease 
due to it's director taking a research position in CIRMA, all the other organizations 
increased or sustained their 2000 scores. It is important to note that COMG feels that 
they have increased their work with their constituents increasing 25% over their last 
scores. 

In relation to the Rule of Law organizations, they were the only group that decreased this 
year. This is due mainly to CALDH, FADS and IEP ADES perceiving lower scores, and 
diminishing ICCPG and CONADEHGUA's increments. In relation to the Legal 
Framework organizations, overall scores remained the same, although AC increased 10% 
while FRMT decreased 9.1 %. This is the only index where AC reports feeling positive 
about its achievements. 
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III. Conclusions 

A. Projected results 

It is important to note that CSOs ratings have increased substantially since the 1998 
baseline. In 1998 the organizations ranked an average score of 67.3 points increasing to 
79.8 in 1999, to 83.6 in 2000, and 85.1 on average. A perfect score being 115 shows that 
organizations have been strengthened from 1998 averaging a score of 48.1 % to 62% in 
1999,65.9% in 2000, and 67.5% in 2001. This is a substantial increase overall. 

Civil Society Organizations Sorted by Scores 
(positions is relative to value in ascending order) 

1998 Baseline 1999 Overall 2000 Overall 2001 Overall 2001 uverall 
Actual 

INIAP 47 
49 

DEMA 

~ES NALEB I 59 
61 

CECMA I 64 
I 68 

fAI 69 CECMA I 69 
!INJAP I 70 CECMA I 70 

CNEM L JI CNEM I 71 71 
GGM 7; 

73 
ICCPG I 75 COMG I 75 

I 75 
I 76 

IFGr I 76 

~ES 7~ 

"I". 
DEMA 78 INIAP I 78 CNEM 78 

:CPM IDE 78 
glJA 79 79 79 

fA 79 
INIAF 79 

80 NALEB 80 ,ADS 80 
80 '1ALEB 80 

INIAP 80 

~ )H 
lAC 81 FADS I 81 81 
8NEM 82 lAC I 82 

8CPG 85 'A 85 

~ I 86 CNEM 86 AC 
COMG 87 ffiMT 87 
FGr 87 

GGM 88 

~JR 88 
88 

~189 ~ I 89 
;PG 

lAC I 91 CCPM COMG 121 
GGM I~-

IFADS I 94 
COMG I 94 
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1998 Baseline 1999 Overall 2000 Overall 2001 Overall 2001 Overall 
Tarl!:ets Actual 

CALDH 1 95 GGM 95 FGT 95 
ICCPG 96 ICCPG 1 96 
SECTOR 96 FGT 96 
AC 96 
CCPM 97 

COMG -- DEMA 98 SECTOR 1 98 
FGT -- DEMA 101 DEMA 1 101 
NALEB -- GGM 101 
Mean 67.3 Mean 1 79.8 Mean 1 83.6 Mean 89.~ Mean 85.1 
Percenta2e 48.1% Percen~ge 162.0% Percen~e 165.9% Percentae.e 72.3% Percenbure 67.5% 

Based on the previous chart, in 2001 the five top organizations are DEMA, Sector, FGT, 
ICCPG and GGM while in 2000 the five stronger ones were DEMA, GGM, CCPM, 
Sector, and ICCPG, in 1999 CALDR, AC, FRMT, Sector, and GGM, and in 1998 
FRMT, CNEM, AC, Sector and ICCPG. Only Sector de Mujeres has been able to stay 
among the top ranking for four years. It is interesting to note that CCPM is the only 
leading organizations of2000 which dropped in 2000, from 3rd to 7th place. This drop is 
explained on several occasions throughout this document. 

The five weakest organizations in 1998 were INIAP, CECMA, DEMA, FADS and 
IEPADES. In 1999 they were NALEB, CECMA, INIAP, COMG and IEPADES and in 
2000, CECMA, CNEM, NALEB, IEPADES and CONADERGUA. For 2001 these are 
CECMA, IEPADES, FRMT, CNEM and CALDR. 

Defensoria Maya is the only organization that received support from Proyecto 
INCIDENCIA, for almost four years, to pursue a single advocacy effort in three phases, 
and it is interesting to note that DEMA has remained in top of the list for the last two 
years. 

CECMA and CENM continue to be the weakest organizations in the Universe, although 
they too have increased their overall scores during this four-year analysis. INIAP, the 
weakest in 1998, has moved up 6 positions arriving at 7th by 2000. 

In general all the organizations have grown since 1998 and today they are stronger, more 
strategically active, and more prepared and experienced participants in building 
Guatemala'S democracy. 
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Year 2001 
Global Performance Distribution 

100% 

90% 
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A. Self·Assessment Instrument 
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Auto-evaluaci6n Organizacional 
Proyecto INCIDENCIA 

Persona: 
~~---------------Organizacion: _______ _ 

Fecba: _________________ _ 

Resultado 1: "Mayor eficacia de las OSC meta al incidir en 
politicas plilblicas" 

ELEMENTO 1,1: Las OSC meta realizan el amilisis de temas relevantes de politicas 
publicas. 

,Que tanto su organizacion utiliza tecnicas para el antilisis de temas relevantes de las 
poiiticas publicus? 

Tenemos acceso a informacion relevante Nada Poco Ref!;Ular Bueno Excelente 
Tenemos contacto con personas Nada Poco Regular Bueno Excelente 
informadas en el tema 
Constantemente actualizamos nuestro Nada Poco Regular Bueno Excelente 
mapa de poder 
Regularmente hacemos amilisis de Nada Poco Regular Bueno Excelente 
covuntura 

ELEMENTO 1.2: Las OSC meta demuestran una mejor comprension del proceso 
de formulacion e implementacion de las politicas publicas. 

,Que tanto su organizacion ha enfrentado los siguientes tipos de problemas en el 
desarrollo de las actividades de incidencia? 

Elaboramos propuestas ya discutidas. en Nunca Pocas A Veces Muchas Siempre 
discus ion. 0 que se encuentran desfasadas Veces Veces 
del calendario politico 
Identificamos inadecuadamente blancos Nunca Pocas A Veces Muchas Siempre 
de incidencia Veces Veces 
Desconocemos niveles y formas de la Nunca Pocas A Veces Muchas Siempre 
toma de decisiones publicas Veces Veces 
No tenemos plan de seguimiento para la Nunca Pocas A Veces Muchas Siempre 
implementacion de las politicas publicas Veces Veces 
impulsadas 
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ELEMENTO 1.3: Las OSC meta form ulan mejores propuestas de polfticas 
publicas. 

Seleccionar los tipos de actividades que su organizacion impulsa para la formulacion 
de propuestas de politicas. 

Realizamos analisis comparativo de nuevas Nada Poco Regular Bueno Excelente 
politicas propuestas 0 de politicas existentes 
Elaboramos propuestas escritas de politicas Nada Poco Regular Bueno Excelente 
de manera accesible y comprensible 
Presentamos propuestas tecnicamente solid as Nada Poco Regular Bueno Excelente 
a los encarf;ados de tomar las decisiones 
Las propuestas son validadas con los actores Nada Poco Regular Bueno Excelente 
sociales v politicos 

ELEMENTO 1.4: Las OSC meta estan mejorando la utilizaci6n de estrategias 
especificas para presentar propuestas de politicas. 

,Cutintas estrategias aplica su organizaciOn regularmente a fin de presentar 
propuestas de politicas publicas? 

Desarrollamos alianzas 0 coaliciones con Nada Poco Regular Bueno Excelente 
otras OSC y actores politicos 
Utilizamos los medios de comunicacion para Nada Poco Regular Bueno Excelente 
la formacion de opinion publica 
Realizamos cabildeo de funcionarios Nada Poco Regular Bueno Excelente 

I gubernamentales V actores sociales / yolfticos 
Generamos documentos de apoyo, informes 0 Nada Poco Regular Bueno Excelente 
estudios 

ELEMENTO 1.5: Las OSC meta demuestran un mayor monitoreo de la 
implementaci6n de cam bios de politicas. 

,Que tanto su organizacion da seguimiento a los cambios resultantes de las politicas 
pUblicas existentes, nuevas 0 revisadas? 

Revisamos los medios de comunicacion Nada Poco Regular Bueno Excelente 

Revisamos otras publicaciones y mantenemos Nada Poco Regular Bueno Excelente 

contactos para i~formarnos 
Tomamos la iniciativa para reuniones y Nada Poco Regular Bueno Excelente 

busqueda de informaCion 
Tenemos actividades calendarizadas Nada Poco Regular Bueno Excelente 

ref!,ularmente 
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ELEMENTO 1.4: Las OSC meta estan mejorando la utilizaci6n de estrategias 
especificas para presentar propuestas de politicas. 
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propuestas de politicas publicas? 
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otras OSC y actores politicos 
Utilizamos los medios de comunicacion para Nada Poco Regular Bueno Excelente 
la formacion de opinion publica 
Realizamos cabildeo de funcionarios Nada Poco Regular Bueno Excelente 

I gubernamentales V actores sociales / yolfticos 
Generamos documentos de apoyo, informes 0 Nada Poco Regular Bueno Excelente 
estudios 

ELEMENTO 1.5: Las OSC meta demuestran un mayor monitoreo de la 
implementaci6n de cam bios de politicas. 

,Que tanto su organizacion da seguimiento a los cambios resultantes de las politicas 
pUblicas existentes, nuevas 0 revisadas? 

Revisamos los medios de comunicacion Nada Poco Regular Bueno Excelente 

Revisamos otras publicaciones y mantenemos Nada Poco Regular Bueno Excelente 

contactos para i~formarnos 
Tomamos la iniciativa para reuniones y Nada Poco Regular Bueno Excelente 
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Tenemos actividades calendarizadas Nada Poco Regular Bueno Excelente 

ref!,ularmente 
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ELEMENTO 1.6: Las OSC meta estlin manteniendo un dialogo mas efectivo con el 
gobierno. 

,Durante el ultimo ano, su organizacion ha desarrollado una relaciOn productiva de 
trabajo con funcionarios gubernamentales u otros formuladores de polfticas con poder 
de decisiOn relacionadas a los temas de politicas relevantes? 

Los funcionarios utilizan la informacion Nada Poco Regular Bueno Excelente 
que les proporcionamos 
Nuestras propuestas avanzan como Nada Poco Regular Bueno Excelente 
resultado del dialogo que mantenemos con 
losfuncionarios 
Los funcionarios revisan y comentan Nada Poco Regular Bueno Excelente 
nuestras propuestas 
Logramos acuerdos concretos en base a Nada Poco Regular Bueno Excelente 
nuestras propuestas 

ELEMENTO 1.7: Las OSC recurren a su baselpoblacion meta-o a los miembros 
de una coalicion u otros sectores sociales y politicos-y los involucran para apoyar 
cam bios de politicas publicas propuestas 0 para influir sobre las politicas publicas 
actuales.! 

I.SU organizacion involucra2 a su baselpoblacion meta-o a los miembros de una 
coalicion u otros sectores sociales y polfticos--en el apoyo de nuevas politicas 0 para 
injluir en las propuestas de polfticas publicas actuales? Seleccione la ajirmaciOn que 
describa mejor la situacion de su organizacion. 

I Marque solo uno con una X 
Nuestra baselpoblacion meta no apoya ni ejerce injluencia sobre polfticas 

! publicas 
No hemos tenido exito para involucrar a nuestra baselpoblacion meta 
Ocasionalmente los involucramos y hemos obtenido resultados variados 
Regularmente los involucramos y hemos obtenido buenos resultados 
Nuestra organizacion siempre los involucra para promover. apoyar 0 

rechazar re(ormas de polfticas publicas 

1 Si la organizaci6n evaluada no utiliza el concepto de base 0 poblaci6n meta, la organizaci6n puede ser 
evaluada en cuanto a sus procesos de consulta y coordinaci6n con otros interlocutores. sean los miembros 
de una coalici6n u otros actores activoslrelevantes en el tema. 
2 En ingles la palabra es "mobilize". Dado el significado mils restringido en espanol de "movilizar". 
decidimos que el verbo "involucrar" explica mejor el significado que queremos transmitir a las OSC. 
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ELEMENTO 1.8: Las OSC meta informan y reciben retroalimentaci6n de su 
base/poblacion meta-o a los miembros de una coalicion U otros sectores sociales y 
politicos-sobre temas de politicas pu blicas promovidos por la organizacion. 

,Basta que punto su organizacion informa y consulta a su base/poblacion meta-fJ a 
los miembros de una coalicion u otros sectores sociales y politicos--en 10 referente a 
los temas de politicas patrocinadas, protegidas 0 cuestionadas por la organizacion? 
Seleccione la ajirmacion que describa mejor la situacion de su organizacion. 

I Marque solo uno con una X 
Nuestra organizacion no les informa ni les consulta sabre las politicas 

I publicas aue trabaiamos 
Estamos considerando la meior manera de informar V consultarles 
Nuestra organizacion esta tratando de informar y consultarles, pero la 
iniciativa aun no es sistematica 
Los aportes no se han integrado sistematicamente las politicas en que 
incidimos 
Nuestra organizacion siempre les consulta e informa antes de tamar 
posicion sabre determinada politica, y esto se integra sistematicamente en 
las politicas en aue incidimos 

COMENTARIOS: 
Favor de anotar comentarios sabre esta seccion. i,Existen ejemplos que quieran anotar 
para fundamentar su respuesta? i,Hay diferencias de opinion denlro su organizacion 
sabre algUn punta que considere importante mencionar? i,Hay comentarios sabre algun 
elemento que no esta claro? 
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Resultado 2: "Capacidad mejorada de las OSC para la 
formulaci6n de propuestas de politicas publicas" 

ELEMENTO 2.1: Las OSC meta demuestran una mayor capacidad para 
seleccionar objetivos estrategicos de temas. 

6 Tiene su organizacion personal capacitado para trabajar los temas estrategicos 
definidos? 

Tenemos personal capaz de accesar Nada Poco Regular Bueno Excelente 
informacion relevante 
Nuestro personal contacta personas Nada Poco Regular Bueno Excelente 
informadas en el tema 
Nuestro personal realiza adecuadamente Nada Poco Regular Bueno Excelente 
el mapa de poder 
Tenemos personal para realizar amilisis Nada Poco Regular Bueno Excelente 
de coyuntura 

ELEMENTO 2.2: Las OSC meta demuestran una mayor comprension del proceso 
de formulacion e implementacion de politicas publicas. 

;. Tiene su organizacion personal capacitado en los aspectos siguientes, relevantes a la 
formulacion e implementacion de las politicas publicas? 

Contamos con personal que analiza las Nada Poco Regular Bueno Excelente 
I po/fticas enjuego 0 existentes 
Tenemos personal que identifica Nada Poco Regular Bueno Excelente 
I {dcilmente blancos de incidencia 
Nuestro personal conoce los niveles y Nada Poco Regular Bueno Excelente 
mecanismos de la toma de decisiones 
publicas 
Tenemos personal que da seguimiento a la Nada Poco Regular Bueno Excelente 
implementacion de las politicas publicas 
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ELEMENTO 2.3: Las OSC meta demuestran una mayor experiencia en la 
formulacion die propuestas de politicas publicas. 

6 Como clasificaria usted la experiencia de su organizacion para formular propuestas 
de politicas, 0 para supervisar la contratacion de consultores para este proposito'f 
Seleccione la respuesta que mejor representa la situaciOn de su organizacion: 

I Marque solo uno con una X 
Carecemos de experiencia para articular una propuesta de politica publica 
Nuestra experiencia es escasa, presentamos propuestas dejicientes en su 
contenido 0 calidad 
Tenemos alguna capacidad para analizar politicas y ofrecer una propuesta 
escrita 
Nuestra experiencia ha sido buena, hemos presentado varias propuestas 
de /Jo!fticas /Jublicas 
Nuestra experiencia ha sido excelente, actores gubernamentales relevantes 
han discutido nuestras propuestas de politicas 

ELEMENTO 2.4: Las OSC meta demuestran una mayor capacidad para informar y 
recibir retroalimentacion de su base/poblacion meta-o a los miembros de una 
coalicion u otros sectores sociales y politicos-sobre temas de politicas publicas. 

6 Como considerarfa la capacidad de su organizacion para in/ormor y recibir 
retroalimentacion de su base/pobladon meta-o los miembros de una coaliciOn u otros 
sectores sociales y politicos-en cuanto a te11UlS de politicas publicas? 

J Marque solo uno con una X 
Carecemos de recursos (humanos, jinancieros) y mecanismos 
institucionales /Jara informar y consultarlos. 
Tenemos debil capacidad, contamos con pocos recursos 0 debiles 
mecanismos institucionales para informar y consultarlos (zmo u otro) 
Tenemos capacidad adecuada, pero contamos con pocos recursos y 
debiles mecanismos institucionales para informar y consultarlos. (las dos 
cosas) 
Tenemos buena capacidad, contamos con recursos y mecanismos 
institucionales para informar y consultarlos, pero no son sujicientes para 
los procesos de informacion y consulta 
Nuestra capacidad es excelente, tenemos recursos y mecanismos 
institucionales para in/ormar y consultarlos, y son sujicientes para los 

I procesos de informacion y consulta 

3 No queremos necesariamente dejar una capacidad instalada en las organizaciones para la formulaci6n de 
propuestas, perc por 10 menos deberian tener las capacidades (analiticas, organizativas) para poder 
supervisar a quienes contraten para hacerlo. 
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COMENTARIOS: 
Favor de anotar comentarios sobre esta seccion. i,Existen ejemplos que qUieran anotar 
para fundamentar su respuesta? i,Hay diferencias de opinion dentro su organizacion 
sobre algUn punto que considere importante mencionar? i,Hay comentarios sobre algUn 
elemento que no esta claro? 
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Resultado Parcial 3: "Mayores oportunidades de dialogo entre el 
Estado y la sociedad civil" 

ELEMENTO 3.1: Las OSC meta aprovechan mas los espacios de diiilogo abiertos 
por el gobierno. 

,Durante el ultimo alio, con que jrecuencia su OSC ha aprovechado espacios de 
ditilogo ojrecidos por juncionarios del gobierno en temas relevantes't 

I Marque solo uno con una X 
Nuestra organizacion jamas ha respondido a espacios abiertos por el 

I !!obierno 
Hemos aDrovechado los eSDacios con Doca frecuencia (una 0 dos veces) 
Algunas veces hemos aprovechado espacios abiertos por el gobierno 
I (varias veces al ano) 
Frecuentemente hemos aprovechado los espacios cuando se discuten 
temas de Doliticas relevantes 
Contamos con un patron sistematico para buscar contactos con 

I funcionarios Ilubernamentales 

ELEMENTO 3.2: Las OSC meta demuestran una mayor iniciativa para el diiilogo 
con el gobierno. 

,Durante el ultimo ano, con cutintajrecuencia su organizacion ha intentado 
establecer contacto en base a su agenda con juncionarios gubernamentales con un 
nivel de decisiOn, afin de estar mejor informados respecto a sus opiniones 0 para 
comunicar sus propias opiniones? 

I Marque solo uno con una X 
Jamas hemos contactado a juncionarios gubernamentales para conocer sus 
oDiniones 
Hemos contactado con pocafrecuencia afoncionarios gubernamentales 

I Dara conocer sus oDiniones 
Algunas veces hemos contactado ajuncionarios gubernamentales. para 
conocer sus oDiniones (varias veces al ano) 
Frecuentemente hemos contactado a foncionarios gubernamentales. 
cuando se discuten temas de Doliticas relevantes 
Contamos con un patron sistematico para buscar contactos con 
I funcionarios Ilubernamentales 

4 Esto puede ser a traves de contactos indirectos, por ejemplo ser miembro de una coalici6n que Sl participa 
en un espacio de diillogo, 0 mantener contactos e intercambios con otras organizaciones que ocupan estos 
espacios. Esta pregunta se orienta hacia el aprovechamiento de espacios que forman parte de la agenda 
gubernamental, mientras la siguiente se ref'iere al esfuerzo de las OSC por promover su propia agenda 
frente al gobiemo. 
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COMENTARlOS: 
Favor de anotar comentarios sobre esta seccion. I,Existen ejemplos que quieran anotar 
para fundamentar su respuesta? I,Hay diferencias de opinion dentro su organizacion 
sobre algun punto que considere importante mencionar? I,Hay comentarios sobre algun 
elemento que no esta claro? 
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Resultado 4: "Capacidad fortalecida de las OSC para la 
planificacion estrategica, la administracion y otras habilidades 
organizativas" 

ELEMENTO 4.1: Las OSC meta muestran sistemas financieros mejorados. 

,Que tan adecuados son sus sistemasjinancieros? 

Elaboramos nuestros reportes financieros Nada Poco Regular Bueno Excelente 
i periodica y oportunamente 
Revisamos y analizamos los reportes Nada Poco Regular Bueno Excelente 

lfinancieros elaborados 
Tenemos claramente asignadas las Nada Poco Regular Bueno Excelente 
responsabilidades y Junciones del area 
contable 
Desarrollamos manuales contables y Nada Poco Regular Bueno Excelente 
administrativos 

ELEMENTO 4.2 Las OSC meta tienen capacidad de planificaciiin estrategica. 

,Cutil es la capacidad de su organizacion para /levar a cabo una planijicacion 
estrategica? 

Nuestra mision, objetivos y metas Nada Poco Regular Bueno Excelente 
institucionales estan claramente dejinidos 
Diagnosticamos nuestras propias Nada Poco Regular Bueno Excelente 
capacidades y de olros aclores que se 
relacionan con nosotros ("stakeholders") 
Nuestro proceso de planificacion es Nada Poco Regular Bueno Excelente 

I varticivativa 
La implementacion de nuestros programas Nada Poco Regular Bueno Excelente 
y proyectos esta en Juncion de objetivos y 
metas 
Contamos con un plan de gestion de Nada Poco Regular Bueno Excelente 

Ifondos 
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estrategica? 

Nuestra mision, objetivos y metas Nada Poco Regular Bueno Excelente 
institucionales estan claramente dejinidos 
Diagnosticamos nuestras propias Nada Poco Regular Bueno Excelente 
capacidades y de olros aclores que se 
relacionan con nosotros ("stakeholders") 
Nuestro proceso de planificacion es Nada Poco Regular Bueno Excelente 

I varticivativa 
La implementacion de nuestros programas Nada Poco Regular Bueno Excelente 
y proyectos esta en Juncion de objetivos y 
metas 
Contamos con un plan de gestion de Nada Poco Regular Bueno Excelente 

Ifondos 
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ELEMENTO 4.3 Las OSC meta implementan sistemas de monitoreo de resultados. 

;. Como evaluaria los sistemas de monitoreo de resultados de su organizacion y la 
monera en que los resultados son incorporados en el trabajo de su organizaciOn? 

Monitoreamos resultados de algunos Nada Poco Regular Bueno Excelente 
proyectos 
Efectuamos monitoreo formal de los Nada Poco Regular Bueno Excelente 
resultados de nuestra organizacion 
Sistematizamos lecciones aprendidas en Nada Poco Regular Bueno Excelente 
base al monitoreo 
Implementamos modijicaciones y Nada Poco Regular Bueno Excelente 
recomendaciones 

ELEMENTO 4.4 Las OSC meta estan aumentando la capacidad de su personal 
permanente 

I.Cutiles de las siguientes caracteristicas representan a su organizacion? 

Nuestro personal tiene estabilidad laboral Nada Poco Regular Bueno Excelente 
El personal participa en decisiones Nada Poco Regular Bueno Excelente 
prowamaticas 
Implementamos una polftica de Nada Poco Regular Bueno Excelente 
capacitacion de personal 
Nuestro personal disena e implementa Nada Poco Regular Bueno Excelente 
estratef<ias de incidencia 

ELEMENTO 4.5 Las OSC meta estan reduciendo su dependencia de un donante 
individual. 

Si un solo donante importante suspendiera las contribuciones a su organizacion, l.que 
impacto causaria esto en sus acciones? 

I Marque solo uno con una X 
El impacto seria muy grande y pondria en pe/igro nuestra capacidad de 
funcionamiento 
El impacto seria grande. Esto signijicaria la suspension 0 la reduccion de 
alf<unos prOf!,ramas y el despido de muchos miembros del personal 
Causarfa algun impacto. Esto signijicaria que habria que suspender 
alf!,unos prof!,ramas y habria que despedir a alf!,unos miembros del personal 
El impacto serfa escaso. Esto signijicarfa que habria alguna escasez 
economica. pero podrfamos reasimar los recursos humanos y financieros 
No causaria ningun impacto. Tratarfamos de hacer mas efiCientes nuestros 
iprogramas actuales. pero btisicamente continuariamos con los mismos 
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ELEMENTO 4.6 Las OSC meta estan utilizando fuentes aIternativas de generacion 
de ingresos aparte de las donaciones. 

I.SU organizacion realiza olras actividades de recaudacion de/ondos parajinanciar sus 
aClividades aparte de las donaciones? 

I Marque solo uno con una X 
No efectuamos ninguna actividad de recaudacion de fondos ni tenemos una 
polftica prevista para ella 
Estamos discutiendo internamente la realizacion de actividades de 
recaudacion defondos 
Realizamos actividades como experimento, pero los ingresos son mfnimos. 
(por ejemplo. 2-5% delpresuJluesto institucional) 
Las actividades que realizamos no han alcanzado su pleno potencial para 
generar ingresos. (por e;emplo. 10-20% del presupuesto institucional) 
Disponemos de fuentes alternativas de generacion de ingresos que llenan 
nuestras expectativas. (por e;emplo, 25% del presupuesto institucional) 

COMENTARIOS: 
Favor de anotar comentarios sobre esta seccion. i,Existen ejemplos que quieran anotar 
para jimdamentar su respuesta? i,Hay diferencias de opinion dentro su organizacion 
sobre algUn punto que considere importante mencionar? ;,Hay comentarios sobre algUn 
elemento que no esta claro? 
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Resultado 5:: "Mayor conciencia de los ciudadanos en cuanto a 
los derechos y las responsabilidades en una democracia" 

ELEMENTO 5.1: Las OSC meta informan mejor a su base/poblacion meta-o los 
miembros de una coalici6n u otros sectores sociales y politicos-sobre temas de 
politicas publicllls a traves de sus actividades 

, Como clasijicaria usted la experiencia de su organizaciOn para informor a su 
base/poblacion meta-o a los miembros de una coalicion u otros sectores sociales y 
politicos-sobre temos de politicas publicas en el ultimo ano? 

I Marque solo uno con una X 
No informamos a nuestra base Ipoblaci6n meta respecto a politicas 
publicas 
Estamos considerando de que manera informarlos 
Estamos tratando de informarlos pero la iniciativa aun no es sistematica 
Les informamos pero no en relaci6n a todas las politicas en que incidimos 
Les informamos sobre todas las politicas publicas en que incidimos 

ELEMENTO 5.2: Cada vez mas las OSC meta involucran a su base/poblacion 
meta-o los miembros de una coalicion u otros sectores sociales y politicos-en la 
toma de decisiones acerca de la formulacion de politicas publicas. 

I.En el ultimo ano, con que frecuencia su base/poblacion meta-o los miembros de una 
coalicion u otros sectores sociales y politicos-han participado en la t011Ul de 
decisiones acerca del proceso de formulacion de politicas publicas promovidas por su 
OSC? 

I Marque solo uno con una X 
Nuestra baselpoblaci6n meta jamas ha participado en la toma de 
decisiones sobre laformulacion de politicas publicas que promovemos 
Ocasionalmente los involucramos en la toma de decisiones, nos hace falta 
encontrar el meior mecanismo para hacerlo 
Frecuentemente los involucramos 
Casi siempre los involucramos, tenemos una polftica establecida que no 
siempre se aplica en la practica 
Los involucramos, contamos con una politica que requiere la participacion 
explicita de la baselpoblacion meta. 
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ELEMENTO 5.3: Cada vez mas las OSC meta involucran a su base/poblacion meta 
o a miembros de una coalicion en la implementacion de sus actividades. 

,En el ultinw alio, cutin activos han sido su baselpoblacion meta-o los miembros de 
una coalicion u atros sectores sociales y politicos---en las actividades de su 
organizacion? 

I Marque solo uno con una X 
No son activos en absoluto 
Son activos ocasionalmente (hay una asistencia un poco mayor en 
actividades 0 procesos) 
Son un tanto activos (estan empezando a aceptar algunas 
responsabilidades 0 a ser mas sistematicos para asistir a las actividades) 
Son activos (estan surgiendo nuevos lfderes, esta aumentando la 
membresfa, se estan involucrando mas directamente en las tareas de 
nuestra orf<anizacion) 
Son muy activos (se capacitan y desarrollan nuevos lfderes con 
regularidad, es necesario ampliar los canales de participacion debido a la 
exiRencia de nuestra baselpoblacion meta) 

COMENTARIOS: 
Favor de anotar comentarios sobre esta seccion. i,Existen ejemplos que quieran anotar 
para jundamentar su respuesta? i,Hay diferencias de opinion dentro su organizacion 
sobre algun punto que considere importante mencionar? i,Hay comentarios sobre algun 
elemento que no esta claro? 
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B. Organizational Assessments 
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Acci6n Ciudadana 
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Logros del proyecto implementado y/o del trabajo apoyado 
en el2001 

En el200l Accion Ciudadana implemento tres proyectos financiados por 
INCIDENCIA. Dos en el area programatica de transparencia y uno en el marco 
legal para la participacion ciudadana. 

El primer proyecto buscaba la consolidacion de una instancia por la transparencia, 
y fue ejecutado en comim con la coalicion de OSC apoyadas por INCIDENCIA 
para abordar el tema Transparencia. Tras el debido analisis por parte de estas 
organizaciones, y la planificacion consensuada, se realizo e1 primer seminario 
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taller de esta coalicion "Grupo promotor de una Instancia por la Transparencia en 
la Gestion Publica". Como seguimiento, se busco que las organizaciones de 
sociedad civil quienes participaron en el seminario tailer formaran parte de la 
Instancia. La discusion en tome a la exclusividad de organizaciones de sociedad 
civil en la instancia 0 la incorporacion de algunas entidades de fiscalizacion del 
Estado, quienes habian participado en el seminario tailer y que mostraron interes 
en formar parte, obligo al grupo promotor a hacer un alto en el camino, mejorar su 
comunicacion y articulacion, establecer normas de funcionamiento interne y 
reorientar e1 curso de la iniciativa. Tras varias reuniones para analizar posibles 
soluciones y definir los lineamientos para la creacion de una instancia, parece ya 
claro para todos que se tratani de impulsar separadamente la formacion de la 
instancia de la sociedad civil, y la coordinacion con entidades publicas vinculadas 
al tema, promoviendo periodicamente encuentros entre Estado y Sociedad Civil. 

EI segundo proyecto busca el monitoreo y vigilancia de la Contraloria General de 
Cuentas (CGC), la Comision de Fiscalizacion del Congreso de la Republica y la 
Fiscalia Anticorrupcion del Ministerio Publico (MP) como instancias que deben 
ser fortalecidas institucionalmente. Tras elaborar un diagnostico de las tres 
instituciones y hacer un plan de monitoreo, se realizo un Foro Publico 
Informativo sobre la cae y un taller se seguimiento para elaborar un diagnostico 
de necesidades institucionales con la cae y e1 MP. Asi mismo, la cae invito a 
AC a participar en un Taller para intercambiar percepciones sobre las reformas a 
la Ley de la cae y el procedimiento para impulsarlas. 

A partir de las primeras experiencias, Accion Ciudadana decidio reorientar el 
enfoque de su proyecto, asumiendo a las tres instancias del Estado como sujetos 
proactivos en el proceso y no como objetos pasivos de monitoreo y fiscalizacion, 
como se habia planteado originalmente. Asi, realizaron actividades par la 
divulgacion del informe de consultoria sobre el funcionarniento de la Contraloria, 
la sistematizacion y cabildeo de una nueva ley de cae, con la participacion de 
MINUGUA y la Comision de Acompafiamiento del Congreso de la Republica y la 
elaboracion de una propuesta concreta con e1 Presidente de la Comision de 
Probidad, misma que se presento en agosto. Por otra parte, se firm6 una carta de 
entendimiento con el Procurador de los Derechos Humanos para impulsar 
seminarios-talleres sobre la transparencia y lucha contra la corrupcion y se 
desarrollo el monitoreo de la Fiscalia anticorrupcion, planificandose, ademas, un 
tailer de socializacion para antes de que finalice el proyecto. 

En el tercer proyecto "Congreso Visible / Estrategia de Sostenibilidad", Accion 
Ciudadana realizo un disefio y esta ejecutando un plan de sostenibilidad 
organizacional para la continuidad de su trabajo de Monitoreo al Congreso de la 
Republica. El monitoreo al Congreso tiene como fin inforrnar a la sociedad sobre 
su gestion, para favorecer su transparencia y facilitar la incidencia y fiscalizacion 
ciudadana. EI plan de accion, en el area de re1acionada con el Congreso de la 
Republica se esta trabajando en dos direcciones: 

Crealive Associates International, Inc September 2001 Sl 

Proyecto INCIDENCIA -- 2001 TARGETS REPORT page 37 

taller de esta coalicion "Grupo promotor de una Instancia por la Transparencia en 
la Gestion Publica". Como seguimiento, se busco que las organizaciones de 
sociedad civil quienes participaron en el seminario tailer formaran parte de la 
Instancia. La discusion en tome a la exclusividad de organizaciones de sociedad 
civil en la instancia 0 la incorporacion de algunas entidades de fiscalizacion del 
Estado, quienes habian participado en el seminario tailer y que mostraron interes 
en formar parte, obligo al grupo promotor a hacer un alto en el camino, mejorar su 
comunicacion y articulacion, establecer normas de funcionamiento interne y 
reorientar e1 curso de la iniciativa. Tras varias reuniones para analizar posibles 
soluciones y definir los lineamientos para la creacion de una instancia, parece ya 
claro para todos que se tratani de impulsar separadamente la formacion de la 
instancia de la sociedad civil, y la coordinacion con entidades publicas vinculadas 
al tema, promoviendo periodicamente encuentros entre Estado y Sociedad Civil. 

EI segundo proyecto busca el monitoreo y vigilancia de la Contraloria General de 
Cuentas (CGC), la Comision de Fiscalizacion del Congreso de la Republica y la 
Fiscalia Anticorrupcion del Ministerio Publico (MP) como instancias que deben 
ser fortalecidas institucionalmente. Tras elaborar un diagnostico de las tres 
instituciones y hacer un plan de monitoreo, se realizo un Foro Publico 
Informativo sobre la cae y un taller se seguimiento para elaborar un diagnostico 
de necesidades institucionales con la cae y e1 MP. Asi mismo, la cae invito a 
AC a participar en un Taller para intercambiar percepciones sobre las reformas a 
la Ley de la cae y el procedimiento para impulsarlas. 

A partir de las primeras experiencias, Accion Ciudadana decidio reorientar el 
enfoque de su proyecto, asumiendo a las tres instancias del Estado como sujetos 
proactivos en el proceso y no como objetos pasivos de monitoreo y fiscalizacion, 
como se habia planteado originalmente. Asi, realizaron actividades par la 
divulgacion del informe de consultoria sobre el funcionarniento de la Contraloria, 
la sistematizacion y cabildeo de una nueva ley de cae, con la participacion de 
MINUGUA y la Comision de Acompafiamiento del Congreso de la Republica y la 
elaboracion de una propuesta concreta con e1 Presidente de la Comision de 
Probidad, misma que se presento en agosto. Por otra parte, se firm6 una carta de 
entendimiento con el Procurador de los Derechos Humanos para impulsar 
seminarios-talleres sobre la transparencia y lucha contra la corrupcion y se 
desarrollo el monitoreo de la Fiscalia anticorrupcion, planificandose, ademas, un 
tailer de socializacion para antes de que finalice el proyecto. 

En el tercer proyecto "Congreso Visible / Estrategia de Sostenibilidad", Accion 
Ciudadana realizo un disefio y esta ejecutando un plan de sostenibilidad 
organizacional para la continuidad de su trabajo de Monitoreo al Congreso de la 
Republica. El monitoreo al Congreso tiene como fin inforrnar a la sociedad sobre 
su gestion, para favorecer su transparencia y facilitar la incidencia y fiscalizacion 
ciudadana. EI plan de accion, en el area de re1acionada con el Congreso de la 
Republica se esta trabajando en dos direcciones: 

Crealive Associates International, Inc September 2001 Sl 



.... 

Prayec/o INCIDENCIA - 2001 TARGETS REPORT page 38 

1. Proyecto Congreso Visible: se refiere al Monitoreo de la Agenda Legislativa, 
e incluye la sistematizaci6n en archivos fisicos y bases de datos, y la 
publicaci6n mensual de Alerta Legislativa. Para la sostenibilidad se agrega al 
proyecto la creaci6n y difusi6n de un Centro de Informaci6n y Estudios 
Legislativos. 

2. Proyecto Dialogo Congreso y Sociedad: se refiere a actividades de debate 
publico y acercamiento a diputados distritales y organizaciones locales, para 
mejorar la relaci6n entre representantes y representados. Este componente, 
ahora expresado con objetivos mas concretos y un perfil de beneficiarios 
establecidos, contara con el apoyo de la Fundaci6n Soros de Guatemala hasta 
julio del 2,001. 

El objetivo seria entonces, sostener el trabajo a traves de la venta de servicios en 
el area legislativa y la venta de espacios en su publicaci6n peri6dica "Alerta 
Legislativa". Y, para la reducci6n de costos, desarrollar un programa de 
voluntariado de j6venes estudiantes en las tareas que AC realiza y ofrecer 
consultorias puntuales. Para 10 cual se hizo un redisefio organizacional, se cre6 un 
fondo de sostenibilidad, se inici6 el programa de consuitorias, y venta de 
anuncios en Alerta Legislativa. Asi mismo AC esta buscando diversificar sus 
donantes. 

Por otro lado, Acci6n Ciudadana en este periodo ha ampliado su cobertura 
geografica, conformando y consolidando el Foro Ciudadano Quetzalteco, con 
participci6n activa de diputados y OSCs e, e igualmente conformando dichos 
foros en Chimaltenango yAlta Verapaz. 

Acci6n Ciudadana tambien particip6 con CECMA en la direcci6n del Diplomado 
en Gesti6n Legislativa y hasta mediados de afio, continuaba su colaboraci6n con 
Otras organizaciones de la sociedad civil, formando parte del grupo Consenso 
Ciudadano por la reforma politica, de "Kuchuj - Voz Ciudadana" y de la 
Coordinadora "Si, vamos por la Paz", ademas de continuar participando en los 
talleres de formaci6n politica en el ambito departamenta1. 

Durante el 200 I Acci6n Ciudadana fue apoyada para mejorar sus sistemas 
financieros y administrativos por SEPRODI, con fondos del Proyecto 
INCIDENCIA. Lamentablemente este trabajo no pudo concluir satisfactoriamente 
por falta de interes de AC tenia en dar cumplimiento de las fechas y metas 
concordadas con SEPRODI. A solicitud de USAID, INCIDENCIA autoriz6 
financiamiento adicional para auditar los fondos aportados por el gobiemo de los 
Estados Unidos a la organizaci6n en general. Esta auditoria obJig6 a AC a 
ordenar su contabilidad y por 10 tanto sirvi6 como un mecanismo de 
fortalecirniento. 

As! mismo, AC particip6 activamente en las actividades de Fortalecimiento 
Institucional con CLD de Ecuador que Proyecto INCIDENCIA impulso durante 
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2001 buscando fortalecer a las organizaciones en planearniento estrategico y 
sostenibilidad. 

G. Analisis de metas del 2001 

page 39 

En 2001 nuevearnente, Accion Ciudadana no a1canzolas metas previstas sino mas 
bien con un puntaje general de 82 decrecio 5% con respecto al 2000. Este es el 
segundo afio en que AC baja su marca global, siendo 91 su calificaci6n maxima 
en 1999. 

En el indice de Efectividad (1), AC quedo corta por cuatro puntos para a1canzar la 
meta propuesta para e1 2001, aunque alcanz6 la meta en dialogo mas efectivo con 
el gobierno (1.6) bajo en el monitoreo de la implementacion de cambios de 
politicas publicas (1.5) y en el recurrir a su base poblacion meta a a miembros 
de una coalicion para involucrarlos en el apoyo a cambios de po!fticas publicas 
propuestas (1.7). 

En este afio, el indice de Capacidad (2) de AC, quedo a tres puntos de la meta 
prevista, retrocediendo un punto en capacidad de comunicarse can su poblacion 
meta (2.4) en re1acion a la marca obtenida en 2000. 

F ortalecimiento Institucional (4), es el indice que mas retrocedi6 en 200 I, 
bajando un punto en cada un de los indicadores de sistemas financieros (4.1), 
planeamiento estrategico (4.2), aumento de las capacidades de su personal 
permanente (4.4) y reduccion de la dependencia de un solo donante (4.5). 
Aunque el Proyecto INCIDENCIA apoy6 en cuanto a los sistemas administrativos 
y financieros con SEPRODI, Accion Ciudadana se retiro de este esfuerzo dejando 
a medias el trabajo de fortalecirniento, muy probablemente reflejado en este 
indice. Asi mismo, el recorte presupuestal de NEXUS, no s610 oblig6 a AC a 
recortar personal, sino que demostro la dependencia financiera que aim persiste en 
la organizaci6n. Asi mismo se les dificult6 adaptar el plan estrat6gico que habian 
disefiado aI principio de afio y aun no han cosechado los frutos del trabajo de 
sostenibilidad apoyado con los esfuerzos de CLD. 
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Alianza Contra la Impunidad 

I. Logros del proyecto implementado y/o del trabajo apoyado 
en el2001 

Durante 2001 Alianza contra la Impunidad culmina la investigaci6n realizada con 
financiamiento de INCIDENCIAIF AD sobre la impunidad en Guatemala en la 
cual se documentaron cuatro casos emblematicos que muestran el impacto social 
y comunitario de la impunidad. 

Por otro lado, ACI se involucr6 activamente en la coordinaci6n del Debate sobre 
la Reconceptualizaci6n del Trabajo por los Derechos Humanos, en eI cual se 
realizaron diversos encuentros, reuniones y una consultaria sobre la PDH. En 
ellos se tocaron los temas de: 
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• Desafios de los derechos humanos en Guatemala 
• Papel historico, situacion actual y retos a futuro del movimiento por los 

derechos humanos en Guatemala 

page 41 

• Etica, canicter politico y perspectivas de genero en el trabajo por los derechos 
humanos 

• Derechos humanos y desarrollo 
• La perspectiva de genero y la construccion de nuevas visiones de derechos 

humanos 
• Cultura y derechos humanos 

Este proceso tambien fue financiado por el FAD. 

H. Analisis de Metas del 2001 

ACI obtuvo 133% de las metas esperadas logrando crecer 5% durante este 
periodo, incrementando todos los indices menos Dialogo con el Estado (3) y 
Fortalecimientos Institucional, este ultimo fue el (mico que decrecio en relacion al 
la marca del 2000. 

Los incrementos se dieron principalmente en tres de los indices: Ejiciencia (1), la 
Capacidad (2) y la Conciencia Ciudadana(3). Para el primer indice, ACI 
incremento el puntaje del antilisis de temas relevantes (Ll), comprension del 
proceso de formulacion e implementacion en pol£ticas publicas (1.2) e involucrar 
a los sus integrantes para apoyar cambios de pol£ticas publicas (1.7), aunque 
bajaron su marca en la capacidad de diGlogo con el gobierno (1.6). Esto es 
entendible ya que concientemente consideran que con el actual gobierno no 
existen posibilidades de influenciar cambios a traves del dililogo. 

En el indice de Capacidad (2) se muestra solamente un incremento en la 
comprension de la formulacion e implantacion de politicas publicas (2.2) que se 
observa consistente con el incremento en el indice 1. 

El puntaje para el indice de DiGlogo (3) se mantuvo igual aunque se muestra un 
tendencia de ACI de tomar mas la iniciativa y no esperar las oportunidades de 
dialogo que el Estado brinda. 

El indice de F ortalecimiento Institucional( 4) muestra metas para el 2001 que no 
fueron cubiertas. Para este afio se esperaba que Alianza Contra la Impunidad 
participara de los esfuerzos de planeamiento estrategico y sostenibilidad que 
INCIDENCIA impulsaria. Esto no fue posible por 10 que las metas esperadas no 
fueron alcanzadas. 

Por ultimo se observan incrementos en el indice F ortalecimiento Institucional (4), 
concretamente en los indicadores de informar mejor a los integrantes de su 
coalicion (4.1) y el involucramiento de estos integrantes en la formulacion de sus 
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po!fticas publicas (4.2). Podemos afinnar que el proceso de Reconceptulizacion 
del Trabajo por los Derechos Humanos seguramente contribuyo a incrementar 
estas marcas. 
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Asociacion para el Desarrollo de las Comunicaciones 
Sociales 

..Efficiency '-.' , .. ;. ....• .... , 111.1 111.2 111.3 111.4 111.5 111.6 111.7 111.8 111 
ADCS 1999 3 3 3 3 3 2 3 3 23 

2000 3 3 3 3 3 3 2 3 23 
2001 Target 3 3 3 3 3 3 2 3 23 

2001 4 4 4 3 4 4 3 3 29 

fl) Capacity ...••. < .. >; 
"."-; 

'-< ",'.', :. 
......•... 112.1 112.2 112.3 112.4 112 

ADCS 1999 3 3 3 2 11 
2000 3 3 3 3 12 

2001 Target 3 3 3 3 12 
2001 4 3 4 3 14 

:;;pialogue 
••••• 

: •. ; ........ 113.1 113.2 113 
ADCS 1999 2 3 5 

2000 3 3 6 
b) 200 

1 
Tar 
get 

3 3 6 
2001 3 3 6 

Institutional Strength 'c, 114.1 114.2 114.3 114.4 114.5 114.6 114 
ADCS 1999 3 1 2 1 1 2 10 

2000 3 3 3 2 3 2 16 
C) 200 

1 
Tar 
get 

3 3 3 2 3 2 16 
2001 3 3 3 3 3 3 18 

..J::onstituency. _.c" .' . .......... : ..•. 115.1 115.2 115.3 . 115 
ADCS 1999 2 2 2 6 

2000 5 5 3 13 
2001 Target 5 5 3 13 

2001 4 5 3 12 

II. Logros del proyecto implementado y/o del trabajo apoyado 
en el2001 

No se otorgo donacion a ADCS para el 2001. 

Durante este periodo Bayron Barrera, director de ADCS paso a ser Secretario de 
Comunicacion Social de la Presidencia de la Republica, 10 que obligo a una 
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reestructuracion intema en la organizacion, y al mismo tiempo potencio el espacio 
de interlocucion con el Estado. 

I. Analisis de Metas del 2001 

Aunque nos se tuvo trabajo con ADCS durante 2001, ADCS incremento su 
puntaje sustancialmente logrando crecer 13% en este periodo, de 70 puntos 
generales en 2000 lograron alcanzar 79 puntos en 200 I. 

La organizacion mejoro en los indices de Efectividad (1), Capacidad (2) y 
Fortalecimiento Institucional (3), mostrando una ligera baja en Relaci6n con sus 
Bases (5). Muy probablemente esto se deba a las razones expuestas en I. 
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Centro para la Accion Legal en Derechos Humanos 

" .. Efficiency. , I 111.1 111.2 111.3 111.4 111.S 111.6 111.7 111.8 111 
CALDH 1998 4 3 2 3 3 2 3 3 23 

1999 4 4 4 4 4 4 5 5 34 
2000 4 4 4 4 3 3 4 5 31 

2001 Target 4 4 4 4 4 4 S S 34 
2001 4 4 4 4 4 3 4 4 31 

··Qapacity ,c,· 
~,' . i.:; 112.1 112.2 112.3 112.4 112 

CALDH 1998 4 3 3 3 13 
1999 4 5 5 4 18 
2000 4 4 4 4 16 

2001 Target 4 4 4 4 16 
2001 4 4 4 4 16 

.ccL,.!;Ii.lllogue .. ,.,"~::;;;:"i;:;. 
.".' .. :.:;. 113.1 113.2 ··113 

CALDH 1998 3 3 6 
1999 4 4 8 
2000 4 4 8 

2001 Target 4 4 8 
2001 3 4 7 

Insti\utic)l1all)tr~ngth 
.::: ...... 114.1 114.2 114.3 114.4 114.S 114.6 114 

CALDH 1998 3 2 2 4 4 2 17 
1999 4 4 4 4 3 2 21 
2000 4 3 3 3 2 2 17 

2001 Target 4 3 3 3 2 2 17 
2001 3 3 3 3 3 1 16 

Qon!ltituency . " .... :. / ·,·.·c·:<· IIS.1 IIS.2 IIS.3 liS 
CALDH 1998 3 3 3 9 

1999 5 5 4 14 
2000 4 3 3 10 

2001 Target 4 3 3 10 
2001 4 2 3 9 

III. Logros del proyecto implementado y/o del trabajo apoyado 
en 2000 

L Durante 2001 CALDH concluyo la ejecucion del proyecto "Incidencia en 
politicas Publicas para las personas con discapacidad del Conflicto Annado y en 
general". Aunque este sumo retrasos en su inicio, se elaboro y publico una 
propuesta de Politicas PUblicas respecto a las personas discapacitadas, que fue 
entregada a las autoridades gubemamentales en acto especial en el Palacio 
Nacional y se fortalecio el grupo de asociaciones departamentales y regionales de 
personas con discapacidad. 
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1999 5 5 4 14 
2000 4 3 3 10 

2001 Target 4 3 3 10 
2001 4 2 3 9 

III. Logros del proyecto implementado y/o del trabajo apoyado 
en 2000 

L Durante 2001 CALDH concluyo la ejecucion del proyecto "Incidencia en 
politicas Publicas para las personas con discapacidad del Conflicto Annado y en 
general". Aunque este sumo retrasos en su inicio, se elaboro y publico una 
propuesta de Politicas PUblicas respecto a las personas discapacitadas, que fue 
entregada a las autoridades gubemamentales en acto especial en el Palacio 
Nacional y se fortalecio el grupo de asociaciones departamentales y regionales de 
personas con discapacidad. 
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J. Analisis de metas del 2001. 

CALDH es una de las organizaciones que bajo sus marcas durante 2001, 
decreciendo un 4% con respecto a su total del 2000. 

page 46 

Para este ano se esperaba que CALDH incrementara 3 puntos globales en el 
indice de Efectividad (1), pero esto no sucedi6 asi. Aunque en este indice logr6 
mantener su puntaje del 2000, en los indices de Didlogo (3), Fortalecimiento 
Institucional (4) y Relacion can sus Bases (5) baj6 3 puntos en conjunto, 
encontnindose globalmente con 79 puntos; en 2000 fueron globalmente 82 
puntos. 

Esto se explica principalmente con las valoraciones politicas expuestas en el 
reporte. 
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Convergencia Civico Politica de Mujeres 

Efficiency " ' ", " 
, 111.1 111.2 111.3 111.4 111.5 111.6 111.7 111.8 111 , .. " 

CCPM 1998 3 3 2 3 3 2 3 3 22 
1999 4 3 4 4 4 4 4 3 30 
2000 4 4 4 4 4 3 5 5 33 

2001 Target 5 4 4 4 4 4 5 5 35 
2001 4 4 4 4 4 4 4 5 33 

,,", :c::apacity .'"j'"" , . -: :'~'.;, 112.1 ' 112.2 112.3 112.4 112 "";;""~'::"~' 

CCPM 1998 4 4 3 2 13 
1999 5 4 4 2 15 
2000 4 4 4 4 16 

2001 Target 5 4 4 4 17 
2001 4 4 4 4 16 

, ;~,-J:l,-alog!le ._.;.:.::::~::z..:,~ 
" 

",' '" 113.1 113.2 113 
CCPM 1998 4 3 7 

1999 3 3 6 
2000 5 5 10 

2001 Target 5 5 10 
2001 4 4 8 

Illstitll~ioll<lIStr~ngth :""',', ',' 114.1 ,114.2 114.3 ' 114.4 114.5 114.6 114 
CCPM 1998 2 2 1 3 2 2 12 

1999 2 2 3 3 2 3 15 
2000 3 4 3 2 3 3 18 

2001 Target 4 4 4 3 3 3 21 
2001 3 4 4 3 3 2 19 

",J:'onstituency .~~-~> "i", 115.1 115.2 115.3 115 
CCPM 1998 3 2 2 7 

1999 4 4 4 12 
2000 5 5 4 14 

2001 Target 5 5 4 14 
2001 5 4 4 13 

IV. Logros del proyecto implementado y/o del trabajo apoyado 
en 2001 

A finales del 2000 y durante el primer semestre del 2001 CCPM ejecut6 el 
WI! proyecto "Incidencia para Formuiaci6n de Politicas Publicas Integrales en 

Poblaci6n", Este concluy6 satisfactoriamente con la elaboraci6n de una propuesta 
de ley y su presentaci6n al congreso, se espera que la ley sea aprobada en el 
segundo semestre del 2001, 

Siendo esta la primera donaci6n de apoyo programatico que se Ie otorga a CCPM, 
se observa un despliegue de esfuerzos grande relaci6n con los anaIisis politicos, la 
bUsqueda de contactos y la negociaci6n con diversos sectores de la sociedad para 
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concretar los resultados esperados. CCPM claramente se observa fortalecida tras 
la ejecucion de este proyecto , sobre todo en sus capacidades institucionales. 

CCPM participo en los esfuerzos de fortalecimiento institucional en panificacion 
estrategica y sostenibilidad que INCIDENCIA impulso a traves de CLD durante 
este semestre del 2001. EI trabajo con CLD significo repensar su mision, mision 
y objetivos estrategicos. 

K. Analisis de metas 2001 

En e1 2001, a pesar de los esfuerzos desplegados durante la ejecucion del proyecto 
financiado por INCIDENCIA, CCPM bajo el puntaje global 2% respecto al2000, 
En e12000 tenian un puntaje de 91 y para e12001 decrecieron a 89. Las metas 
esperadas tampoco fueron alcanzadas aunque en el indice de fortalecimiento 
institucional (4) se observa un pequeno incremento en los indicadores de 
planificaci6n estrategica (4.2) Y reduciendo dependencia de un solo donante 
(4.5), aunque experimentaron una baja en la utilizaci6n de fuentes alternativas de 
ingresas (4.6). 

EI indice de Dialago can el Estada (3) tambien se encuentra mas bajo que en el 
2000. Para el Universo de OSC, este fue el indice que mayor retroceso obtuvo en 
el 2001 por razones expuestas en el reporte. 

Finalmente, a raiz de haber concluido otros proyectos de capacitacion y accion 
directa con su poblacion meta, se observa una baja en el indice de 
Relacionamiento con las Bases (5). 
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Centro de Estudios de la Cultura Maya 

.• ~fficiency .. : .. ;: I .... 
• 111.1 111.2 111.3 111.4 111.5 111.6 111.7 111.8 111 .". 

CECMA 1998 2 3 2 3 2 2 2 2 18 
1999 3 4 2 3 4 3 4 3 26 
2000 3 3 3 3 4 3 4 3 26 

2001 Target 3 3 3 3 4 3 4 3 26 
2001 3 3 3 4 4 3 4 2 26 

< ..... , gapacity .. .. : .... : ...... b-'·' 112.1 112.2 112.3 112.4 112 .".-

CECMA 1998 3 2 2 2 9 
1999 3 3 2 3 11 
2000 3 3 4 3 13 

2001 Target 3 3 4 3 13 
2001 3 3 3 2 11 

.::;QjaIQgue >( >:{ ••.•..••• \ •• 113.1 113.2 >113 
CECMA 1998 2 2 4 

1999 3 2 5 
2000 2 4 6 

2001 Target 2 4 6 
2001 4 4 8 

In~tit!lljonalSt~el)gth ." .. 114.1 114.2 114.3 114.4 114.5 114.6 114 
CECMA 1998 3 1 1 2 2 3 12 

1999 2 2 3 2 2 3 14 
2000 3 2 3 2 3 2 15 

2001 Target 3 3 3 2 3 2 16 
2001 3 3 3 3 3 2 17 

.. Gonstituency .,:c.: .'.' ........ 115.1 115.2 115.3 115 

v. 

CECMA 1998 2 2 2 6 
1999 4 2 2 8 
2000 4 2 3 9 

2001 Target 4 2 3 9 
2001 3 3 3 9 

Logros del proyecto implementado y/o del trabajo apoyado 
en el2001 

Durante el2001 CECMA fue financiada con un Fondo de Respuesta Rapida para 
la continuacion del "Diplomado en Gestion Legislativa". En este segundo curso 
CECMA, despues de obtener muy buena aceptacion por parte de las 
organizaciones el aBo pasado, decide continuar con su trabajo de profesionalizar a 
lideres indigenas y no indigenas en gestion legislativa, 

CECMA participo en el proceso de fortalecimiento institucional para definir, 
mejorar y/o reforzar el Planeamiento Estrategico, los Sistemas Financieros y las 
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L. 

Estrategias para la Sostenibilidad, que CLD a traves del Proyecto INCIDENCIA 
desarro1l6 durante el 2001. 

Analisis de metas del 2001 

CECMA creci6 durante este periodo en general 3% con relaci6n al afio anterior, 
logrando y superando metas esperadas en un 200%. Aunque las metas fueron 
pocas es importante notar el avance observado en los indices de Dialogo con el 
Gobierno (3) y F ortalecimiento Institucional (4). Concretamente incrementando 
sustancialmente en el aprovechamiento de los espacios de dialogo abierto por Ie 
gobierno (3.1), planificaci6n estrategica (4.2) y aumentando fa capacidad de su 
personal permanente (4.4). Estos dos ultimos, como resultado de los esfuerzos de 
fortalecimiento institucional expuestos en el inciso I y una mejor regularizaci6n 
laboral. Anteriorrnente CECMA habia tenido problemas constantes de la 
perrnanencia de su personal tecnico y operativo. 

CECMA tuvo bajas en los indicadores de experiencia en laformulaci6n de 
propuestas de politicas publicas (2.3) y capacidad para informar a su base 
poblaci6n (2.4) del indice de Capacidad (2). AI parecer no dio seguimiento al 
monitoreo de la comisi6n de asuntos indigenas del Congreso de la Republica ni 
elabor6 propuestas concretas para la misma. Al concentrar su energia en la 
ejecuci6n del Diplomado seguramente descuidaron la relaci6n con los miembros 
de su instancia consultiva bajando en estos indices. 

CECMA sigue siendo la OSC con menor calificaci6n en el Universo con 71 
puntos en total. 
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Centro de Investigaciones Econ6micas Nacionales 

EfficiencY~L ·.111.1 111.2 111.3 111.4 111.5 111.6 111.7 111.8 111 
GlEN 1999 4 4 4 4 4 4 4 5 33 

20004344423428 
2001 Target 5 4 5 5 4 4 3 4 34 

2001 4 4 4 4 5 3 4 4 32 
"{ .. E~g~p~C:itY:~:::~i. '. .112.1 112.2 112.3 112.4 112 

GlEN 1999 4 4 4 4 16 
2000 4 4 5 3 16 

2001 Target 5 4 5 3 17 
2001 4 4 5 4 17 

;,)piajogu;;'--~;21:l: .\., ···.·····.·113.1 .113.2 113 
GlEN 1999 5 5 10 

2000 4 4 8 
2001 Taraet 4 4 8 

2001 4 4 8 
Institutio~aiS.iriillgihf-·· _··-";.:...:y:::>-:-·-'-'-··· ..• +"1::::4.'-'-1-+-'"""4~.2'+'1"'14"'.34-'1~14~.4~!!14~.~5+,,1I::::4.:!:6+!!1I4"---1 

G lEN 1-_1~9~99~-+---=4"-l---'5~i----=4"-i----=4"-i----=4"-l---'5~i--=2~6--1 
200044444525 

2001 Tarllet 4 5 4 4 5 5 27 
2001 5 4 4 4 4 4 25 

a) . - :::;onsi~~~n~: I~\\C;\;/Y _, ~ ,~~~~.~};~*; .,i~i-! 
. _.~~" •. :__ '~:},,'I-~ J'.-,,=' .;.'-·«"-_· .... ·'-t=·1I5o:..1=--!-'I:o::15=.2C-f· ..:;11=:5.=.3 +'-".11",,5-1 

GlEN 1999 4 3 3 10 
2000 5 3 3 11 

2001 Target 5 3 3 11 
2001 4 3 3 10 

I. Logros del proyecto implementado y/o del trabajo apoyado 
en el2001 

En e12001 ClEN concluyo la ejecucion de dos proyectos de transparencia con 
financiamiento del FAD Y el FPI. El primero para la busqueda de la transparencia 
en la gestion de los asuntos publicos mediante el amilisis de la Ley de Servicio 
Civil, y el segundo para incidir en la obligacion de transparentar el gasto publico 
y la elaboracion del Presupuesto General de la Nacion, mediante el 
fortalecimiento y tecnificacion de la discusion en el ambito nacional de las 
politicas publicas. 

Ambos proyectos concluyeron satisfactoriamente, el primero aunque no pudo 
alcanzar ellogro de contar con una propuesta de Ley de Servicio Civil, dadas las 
limitaciones de la actual coyuntura politica naciona! y la baja disposicion de las 
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.-.-: .. ,"~. c:apaCitY:~.·· .;. .,' ·;,···:;··· •. '· •• i·.· F 11".1 1112.2 ·:I.,IIZ 
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2001 4 4 8 

I;····.·;·.·;·;····;· . 
2001 4 4 8 
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I·· .... ... ,. z,., 001 5 4 4 ~ 4 4 25 
'. ,.' '-, 
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I. 
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y la e1aboracion del Presupuesto General de la Nacion, mediante el 
fortalecimiento y tecnificacion de la discusion en el ambito nacional de las 
politicas publicas. 

Ambos proyectos concluyeron satisfactoriamente, el primero aunque no pudo 
a1canzar ellogro de contar con una propuesta de Ley de Servicio Civil, dadas las 
limitaciones de la actual coyuntura politica nacional y la baja disposicion de las 
autoridades gubernamentales a abordar con seriedad este tema, se considera que el 

Creative Associates International, Inc September 2001 

.... 

Proyecto INCIDENCIA - 2001 TARGETS REPORT page 51 

Centro de Investigaciones Econ6micas Nacionales 
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.-.-: .. ,"~. c:apaCitY:~.·· .;. .,' ·;,···:;··· •. '· •• i·.· F 11".1 1112.2 ·:I.,IIZ 
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.•........... , .... :;~~ " ':.'('.: ;'!~f1~i? ;i;;,j~:{ ;i;~~:f'" .. : .;~ 

I. 
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II. 

autoridades gubemamentales a abordar con seriedad este tema, se considera que el 
arribar a principios consensuados con diversos actores de sociedad civil, que 
serian la base de la nueva ley, es un logro significativo. 

Para el segundo proyecto lograron elevar el nivel de discusion en el ambito 
nacional sobre el PGN aunque no lograron incidir en el gobiemo para que 
transparentara la informacion necesaria y hacer un monitoreo completo del gasto. 
Asi mismo, se elaboro una guia sobre aspectos presupuestarios, que es un 
documento de consulta util para sociedad civil. 

Analisis de metas 2000 

Para el2001 el CIEN muestra un crecimiento del 5% con respecto a12000, 
a1canzando 44% de las metas esperadas. En el indice de Efectividad (1), aunque 
no se alcanzo la meta de 34, se observa un incremento sustancial de 4 puntos 
pasando de un total de 28 en el 2000 a 32 para este afio, siendo la efectividad en el 
didlogo con el Estado (1.6) el puntaje mas bajo. 

En el indice de Fortalecimiento Institucional (4) se esperaba que el CIEN 
mejorara en cuanto a la planificacion estrategica (4.2) Y dependencia de un 
donantes (4.5), esto no fue asi, sin embargo logro mejorar en sus sistemas 
financieros (4.1) aunque disminuyeron en la generacion de foentes alternativas 
(4.6). Es dificil entender como se autoevaluaron en este indicador ya que el CIEN 
se define como una institucion de servicios no como una OSC que busca 
donaciones para sobrevivir. 

La baja en el indicador del informar mejor a sus bases 0 poblacion meta 0 a los 
miembros de su coalicion en temas de politicas publicas (5.1) se puede entender 
por dos motivos; en primer lugar el CIEN no se define como una organizacion 
con bases ni destinatarios sino como una institucion de servicios, 10 cual hace 
dificil medir el involucramiento, y por el otro lado, por las dificultades de 
comunicacion y coordinacion que se han tenido dentro de Ia Coalicion de 
Transparencia. 
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Consejo Nacional de Educaci6n Maya 

... " j:ffic:illncy> ....... : .. :.:., ......... , JI1.1 111.2 111.3 .111.4 111.5 111.6 111.7 .111.8 111 
CNEM 1998 4 5 4 4 3 5 3 3 31 

1999 4 4 4 4 4 3 4 4 31 
2000 3 3 3 3 3 3 4 5 27 

12001 Target 3 3 3 3 3 3 4 5 27 
2001 3 3 3 3 3 2 4 5 26 

·t;"CNE~,t·· 
, ~ . n12;2 •• . '§if2 .. 

1998 4 5 4 4 17 
1999 4 4 4 4 16 
2000 2 2 4 3 11 

2001 larget 2 2 4 3 11 
2001 3 2 4 4 13 

:" .. S:"',i: ~iIl3.f: 1."3.2 ~ CNEM 1998 4 4 8 
1999 4 4 8 
2000 4 3 7 

.2001 , .. rgel 4 3 7 
2001 3 2 5 

··:f.,;",; '11&1 114:2 JM;3 114;4 114.5 '114.6 . 114." 
.: 

CNEM 1998 3 3 3 2 3 2 16 
1999 3 4 4 3 3 2 19 
2000 3 2 2 2 2 2 13 

12001 I .. rgel 3 2 2 2 2 2 13 
2001 3 4 4 3 3 2 19 

.:.~olJ~titllenc:y: .il. L~ 115.1 . .115.2 ~ ~ 
CNEM 4 3 3 10 

1999 4 4 4 12 
2000 5 4 4 13 

L2001 'ilrg,n 5 4 4 13 
2001 5 5 5 15 

VI. Logros del proyecto implementado y/o del trabajo apoyado 
en el2001 

CNEM no fue financiada durante este periodo. A pesar de esto, se han mantenido 
vigentes con e1 tema de refonna educativa, la cual esta aun pendiente y CNEM 
continua impulsando casi sin financiamiento. 
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N. Analisis de metas del 2001 

En el 2001 COALM muestra e1 mayor descenso del Universo, con un decremento 
de 13% con relaci6n a los datos de 2000. Esta organizaci6n obtuvo un total de 71 
puntos para e12001 (esta marca es la misma que obtuvieron en 1999) a diferencia 
del 82 obtenido el ano pasado. El detalle muestra e1 indice de Capacidad (2) 
como el Unico que permaneci6 igual en este periodo. 

Las bajas principales se encuentran en eI indice de Efoctividad (I), donde 
COALM perdi6 5 puntos. 

Su equipo de direcci6n inicial se ha debilitado por la salida de varias de sus 
integrantes de coordinaci6n. 
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Coordinaci6n de Organizaciones Mayas de Guatemala 

Efficiency ";" ' 

'.' " " 111.1 111.2 111.3 111.4 111.S ,111.6 111.7 111.8 111 
COMG 1999 2 3 3 3 3 2 5 4 25 

2000 4 3 4 4 4 3 5 5 32 
a) 200 

1 
Tar 
get 

5 4 4 4 4 4 5 5 35 
2001 4 4 4 4 3 3 4 5 31 

,- " 
qapacityiE,L " ,,"'...";,'; 112.1 ' 112.2 112.3 112.4 "112, 

COMG 1999 3 3 3 3 12 
2000 4 3 4 4 15 

2001 Target 5 4 4 4 17 
2001 4 4 S 4 17 

" .. ,,-

."J;lialogue, ;'; ;, ., ....•• , ','::> .113.1 , 113.2 ,113 
COMG 1999 4 3 7 

2000 4 4 8 
2001 TarQet 4 4 8 

2001 4 4 8 
Institutionai~t;'ength ,'f';,;;';!:,;: ' 114.1 114.2 114.3' 114.4' 114.5 114.6 114 

COMG 1999 4 3 2 3 3 3 18 
2000 4 4 3 4 3 2 20 

2001 TarQet S 4 4 4 3 2 22 
2001 4 4 3 3 3 3 20 

"~ ••• ~.<- " "-.-,'" ""C',.-",.~.,~~~, 

"Constituenc:y ";-"". 
,",. \':\ 115.1 IIS.2 IIS;3 diS., 

COMG 1999 5 4 4 13 
2000 5 4 3 12 

2001 TarQet S 4 3 12 
2001 S 5 S 15 

VIII. Logros del proyecto implementado y/o del trabajo apoyado 
en el2001 

En el2001 COMG concluye la ejecucion de su proyecto, financiado por el 
Proyecto INCIDENCIA, sobre participacion de los pueblos indigenas. EI 
proyecto, en alianzas con organizaciones afines, concluyo con muchos exitos. 
Entre estos destaca el incidir en que Ie ejecutivo mandara las propuestas de 
COdigo Municipal y Consejos de Desarrollo ellegislativo, y posteriormente se 
incidio en ellegislativo. Se espera que pronto sean aprobadas ambas iniciativas. 
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o. 

Es evidente que la ejecucion de este proyecto ha permitido a COMG valorar la 
ampliacion de oportunidades de comunicacion con el Estado, por medio del 
cabildeo efectuado con los entes ya descritos. 
Por otro lado COMG fue apoyado directamente en sus sistemas contables y 
administrativos por SEPRODI durante 2001. 

COMG junto con NALEB coordinaron acciones de incidencia desde los Pueblos 
Mayas a traves de reuniones para la busqueda de planteamientos comunes 
respecto al Pacto Fiscal y respecto a las iniciativas de la Comision paritaria de 
Reforma y Participacion a todo nivel. 

Analisis de metas del 2001 

En esta ocasion COMG alcanza 57% de sus metas, mostrando un incremento del 
5% global respecto al 2000. EI esfuerzo desplegado en la ejecucion del proyecto 
se traduce en un claro incremento de sus capacidades (2) y relacionamiento con 
sus bases (4) aunque al igual que varias organizaciones perciben baja la 
efectividad (1) en este periodo de gobiemo. 

Aunque COMG fue apoyado por SEPRODI para mejorara sus sistemas contables 
y administrativos durante 2001, no se muestra incrementos en los indicadores 
correspondientes obteniendo, en el indice de Fortalecimiento Institucional (4) el 
mismo puntaje para el 2001 que el que se obtuvo en el 2000, 20 puntos en total. Si 
se observan los datos mas detenidamente, el indicador de capacidad del personal 
permanente (4.4) bajo para este periodo y no se alcanzaron las metas de sistemas 
jinancieros (4.1) y sistemas de monitoreo de resultados (4.3), aunque lograron 
incrementar enfuentes alternativas de jinanciamiento (4.6). En el informe de 
SEPRODI es claro que el tiempo fue poco para poder articular soluciones solidas. 
Aunque hubo muchos resultados concretos, al final de la asesoria aun existe 
necesidad de seguimiento para concretar muchos de los esfuerzos. 
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Coordinadora Nacional de Derechos Humanos de 
Guatemala 

/:fficiency -.i':' ."." 
'-' .,>., 111.1 111.2 111.3 111.4 111.5 111.6 111.7 

CONADEHGUA 1998 3 3 3 3 3 2 3 
1999 3 3 3 3 4 2 5 
2000 3 3 3 3 4 3 4 

2001 Target 4 4 4 4 4 3 5 
2001 3 3 3 4 4 2 5 

.' . Capacity .'" .. ... ', ,':":: ... --.. " ~" 112.1 112.2 112:3' '112:4' :112," 

CONADEHGUA 1998 4 3 3 3 13 
1999 4 3 3 4 14 
2000 4 3 4 4 15 

2001 Target 4 4 4 4 16 
2001 3 4 3 3 13 

,.:.:.:pi,al()gu8".:=.c,:,:. ':Y :::,;\,~;.,:, :113.1 113:2 :.li3"· 
CONADEHGUA 1998 4 3 7 

1999 4 4 8 
2000 4 3 7 

2001 Target 4 3 7 
2001 3 3 6 

Institutional Strllllgth >:,:',C,/,", ':;' 114.1 114.2 114.3; :114:4 114.5 114.6 : "'114 

CONADEHGUA 1998 3 3 2 3 3 3 17 
1999 2 3 3 3 3 3 17 
2000 4 3 3 3 3 2 18 

2001 Target 5 4 4 3 3 2 21 
2001 3 3 3 3 3 4 19 

Constituency .. ~."' 
' •••• ';.'. ,:<'; 115.1 115.2 115;3: ;:;lt5 , 

CONADEHGUA 1998 3 3 3 9 
1999 4 4 4 12 
2000 4 4 4 12 

2001 Target 4 4 4 12 
2001 4 5 4 13 

page 59 

111.8 111 
3 23 
5 28 
4 27 
5 33 
4 28 

IX. Logms del proyecto implementado y/o del trabajo apoyado 
en el2001 

La Coordinadora Nacional de Derechos Hwnanos de Guatemala fue apoyada con 
un financiamiento del FAD para la ejecuci6n del proyecto "Estrategia Integral 
para el cwnplimiento de las recomendaciones del informe Guatemala Memoria 
del Silencio para el Esclarecimiento Hist6rico -CEH -", Este proyecto contenia un 
componente especial de incidencia en politicas publicas que fue el de impulsar 
ante los Organismos Legislativo y Ejecutivo la ratificaci6n de instrwnentos 
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P. 

intemacionales en materia de derechos humanos. Para cumplir con su objetivo, 
CONADEHGUA entre otras actividades, elabor6 junto con ICCPG y la FRMT 
una propuesta de ley para la promoci6n integral de los derechos humanos, busc6 
la ratificaci6n del Protocolo Facultativo del Pacto Intemacional de Derechos 
Civiles y Politicos, la cual fue aprobada en diciembre del 2000, e incidi6 en el 
Congreso de la Republica para levantar las reservas a varios articulos de la 
Convenci6n contra la Tortura y otros Tratos y Penas Crueles, Inhumanos y 
Degradantes que desgraciadamente no se logr6, debido al contratiempo que el 
Organismo Legislativo mostr6 en el primer semestre de 2001, aun asi realizaron 
una campana de divulgaci6n de estos instrumentos intemacionales. 

Analisis de metas del 2001 

A pesar del esfuerzo de coordinaci6n y ejecuci6n que CONADEHGUA muestra 
durante el 200 I, no lograron incrementar su puntaje ni alcanzaron las metas 
previstas. Con un total general de 79 puntos para 200 I, mismo puntaje que en el 
2000, se ubican por debajo del promedio general del Universo que es de 84.04 
puntos. 

Aun asi, CONADEHGUA muestra un incremento en Efectividad (I) 10 cual pocas 
OSC del Universo lograron, concretamente aument6 en los indicadores de 
utilizacion de estrategias especificas para presentar propuestas de polfticas 
publicas (1.4) y recuren a los miembros de su coaliciony los involucranpara 
apoyar cambios de politicas publicas propuestas (1.7), aunque baj6 en el dialogo 
efectivo con el gobierno (1.6). 

En Capacidad (2) bajaron 3 puntos e incrementaron uno mostrando mejor 
comprension en laformulacion de polfticas publicas (2.2) pero seleccionando 
objetivos estrategicos (2.1) menos eficientemente, mostrando una menor 
experiencia en laformulacion de politicas pUblicas (2.3) y bajando en su 
capacidad de comunicacion con los integrantes de la coalicion (2.4). Esto parece 
contradictorio respecto a los incrementos en el indice de Efectividad (1),10 cual 
muestra que CONADEHGUA, al distanciarse del Dialogo con el Estado (3), no 
ha dejado de desarrollar sus actividades de incidencia, obteniendo mejor 
efectividad, aunque al mismo tiempo se perciben d6biles en cuanto a sus 
capacidades. 

Para el indice de Fortalecimiento lnstitucional (4), incrementaron sustancialmente 
enfuentes alternativas de ingresos (4.6). Aunque ningUn esfuerzo institucional se 
dio para CONADEHGUA elevar las capacidades en sus sistemas financieros (4.1) 
excepto el apoyo al presentar los reportes financieros del proyecto que ejecutaron. 
EI proyt:cto que financi6 el FAD fue muy complejo en su coordinaci6n, 
particularmente a la hora de juntar las contabilidades de las organizaciones 
integrantes que ejecutaban algUn aspecto del proyecto. Esto se tradujo en un 
declive de este indicador para el 2001. En totallogrando incrementar el 
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desempefio para este indice aunque no aIcanzando las metas previstas para el 
2001. 

Por ultimo tuvieron un incremente en el involucramiento de los miembros de su 
coalicion en la toma de decisiones acerca de la formulacion de politicas publicas 
(5.2), que se explica por la coordinaci6n e integraci6n que tuvieron para la 
ejecuci6n del proyecto .. 
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Defensoria Maya 

Efficiency . .-~ 

....... ' 111.1 111.2 111.3 111.4 111.5 111.6 111.7 111.8 111 ... 
DEMA 1998 3 2 3 2 2 2 3 3 20 

1999 4 4 3 3 3 3 4 5 29 
2000 3 5 5 4 4 4 5 5 35 

2001 Target 4 5 5 4 4 4 5 5 36 
2001 4 5 5 5 5 4 5 5 38 

. . ····Capacity .::'. .... .• "112.1' 112.2 112.3 112.4 112 
DEMA 1998 3 2 2 3 10 

1999 3 3 3 3 12 
2000 4 4 4 5 17 

2001 Target 4 4 4 5 17 
2001 4 4 5 4 17 

c •• w,.~, 
Qialoguil .. L.· .. .••.... :...?: 113.1 113.2 ".113 

DEMA 1998 3 3 6 
1999 4 4 8 
2000 4 4 8 

2001 Target 4 4 8 
2001 5 5 10 

Inl;ti.tuti.o.l1aIStrength . ....••. ..J. 114.1 114.2 114.3 114.4 114.5 114.6 114 
DEMA 1998 2 2 2 3 3 2 14 

1999 3 3 3 3 3 2 17 
2000 3 4 4 4 5 4 24 

2001 Target 4 5 4 4 5 4 26 
2001 4 5 4 4 3 2 22 

constituency 0,-.', 
. ... ... 115.1' 115.2 115.3 115 

DEMA 1998 3 3 3 9 
1999 5 3 4 12 
2000 5 5 4 14 

2001 Target 5 5 4 14 
2001 5 5 4 14 

X. Logros del proyecto implementado y/o del trabajo apoyado 
en el2001 

En el 2001 DEMA concluyo la tercera fase de su proyecto "Ley de Mecanismos 
de Relacion y Coordinacion entre el Sistema de Justicia Oficial y Sistema de 
Justicia Maya" donde extendieron la campana de sensibilizacion a departamentos 
con porcentajes minoritarios de poblacion Maya, organizaron reuniones para 
dialogos entre autoridades mayas y autoridades oficiales de justicia, y crearon, 
cuatro oficinas regionales como centros de mediacion de conflictos apegados al 
derecho Maya. 
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Q. 

Por los logros a1canzados por este proyecto, se considera uno de los mas 
importantes y exitosos. 

Analisis de metas 2000 

Para e12001 DEMA a1canz6las metas esperadas con un total de 101 puntos, 
creciendo 3% en el periodo y manteniendo el primer puesto entre las 
organizaciones del Universo. 

page 63 
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Familiares y Amigos contra la Delincuencia y el 
Secuestr() 

.' ,Efficiency . 111.1 111.2 111.3 111.4 111.5 111.6 111.7 
FADS 1998 2 3 2 3 2 3 3 

1999 3 4 3 4 3 3 4 
2000 3 4 3 4 3 3 4 

2001 Target 4 4 4 4 4 4 4 
2001 4 4 4 4 4 3 4 

: .•. ·:.9apacity ' .. c,.:. ·U2.1 112.2 112.3 112.4 112 
FADS 1998 2 3 2 2 9 

1999 4 3 4 4 15 
2000 3 3 5 4 15 

2001 Target 4 4 5 4 17 
2001 4 4 4 3 15 

..... L:.:J)i.alo.Que ." ... ;i..~; "::.:' .. 113.1 . 113:2 113 
FADS 1998 3 4 7 

1999 4 4 8 
2000 4 4 8 

2001 Target 4 4 8 
2001 3 4 7 

Illstitl!tjonal.·.l)trength C,, .:.' ::c;:. 114.1 114.2 114.3 114.4 114.5 114.6 114 
FADS 1998 1 2 1 2 5 4 15 

1999 2 3 3 3 5 4 20 
2000 3 4 2 3 5 5 22 

2001 Target 4 4 3 3 5 5 24 
2001 3 3 3 2 4 2 17 

.. 9o!1stituency -",,~, 

.. '/.:/ .115.1 115.2 115.3 115 
FADS 1998 3 2 3 8 

1999 4 3 4 11 
2000 4 5 4 13 

2001 Target 4 5 4 13 
2001 3 3 3 9 
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111.8 111 
2 20 
3 27 
3 27 
4 32 
5 32 

XI. Logros del proyecto implementado y/o del trabajo apoyado 
en el2001 

FADS desarrollo durante el 2001, el seguimiento, al proyecto Participacion, 
Vigilancia y Control Ciudadano hacia el Sector Justicia, buscando dar continuidad 
a los avances del afio anterior, monitorear el cumplimiento de las acciones 
propuestas para la Policia Nacional Civil en la matriz de Seguridad Publica y el 
avance en la Reforma Policial. Un aspecto innovador para esta etapa era fortalecer 
el trabajo coordinado con el Sector Empresarial Privado - que se inici6 con Ia 
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campaiia para la recaptura de reos pr6fugos-, impulsandolo como una relaci6n 
permanente, aspecto en el cual se han logrado avances. En la ejecuci6n del 
proyecto el principal obstaculo para la incidencia hacia la PNC fueron los 
constantes cambios en la direcci6n de la misma, el poco acceso a informaci6n y la 
concentraci6n de las decisiones en el despacho del Ministro de Gobemaci6n. A 
pesar de esas dificultades, se logr6 conformar la Coordinadora de apoyo a la 
Academia de la Policia Nacional Civil CAAP. A raiz de la espectacular fuga de 
78 reos que cumplian condenas en una carcel de alta seguridad, organizaciones 
como Madres Angustiadas, la Fundaci6n Myrna Mack y FADS propusieron la 
formaci6n de un espacio de consulta para promover medidas inmediatas respecto 
al sistema penitenciario y una reforma integral del mismo. Ahora FADS forma 
parte de la Comisi6n Consultiva del Sistema Penitenciario y en el futuro 
inmediato podra aprovechar este espacio para ampliar su interlocuci6n con los 
actores gubemamentales e incidir efectivamente en aspectos importantes de la 
politica de seguridad ciudadana. 

Por otra parte, aunque continUa siendo una agrupaci6n basada en el voluntariado, 
gracias al apoyo de INCIDENCIA ahora cuenta con una infraestructura fisica y 
administrativa minima, con experiencia en el desarrollo de proyectos y con mayor 
capacidad para obtener apoyo politico y construir alianzas 

Analisis de metas del 2001 

Al evaluar los avances y limitaciones de FADS para cumplir con las metas 
propuestas para el 2001, en terminos generales, se identifica que los avances se 
produjeron en el area de efectividad, en la cualla meta fue alcanzada, mientras las 
principales debilidades se mantuvieron en cuanto a sostenibilidad y el 
involucramiento de bases, en el cual se retrocedi6 cuatro puntos. 

En el primer caso es probable que el hecho de instalar una oficina y pagar algUn 
personal este absorbiendo recursos que antes se destinaban a cubrir gastos 
directos de sus iniciativas y en vista que por el momento solo cuentan con un 
donante pudo haberse producido algUn desbalance. 

En 10 relativo a base social, FADS es mas bien un pequeno pero efectivo grupo de 
presi6n y no aspira a generar bases organizadas, por 10 que se considera que este 
ano se descuid6 este aspecto. Respecto a la capacidad para formular propuestas de 
politicas publicas se avanz6 en la capacidad de seleccionar objetivos estrategicos 
y en la comprensi6n del proceso de las politicas publicas pero hubo un ligero 
retroceso en cuanto a experiencia en la formulaci6n y en su capacidad para dar y 
recibir retroalimentaci6n. 

Tambien hubo retroceso en cuanto al dialogo con el Estado por la resistencia del 
Ministerio de Gobemaci6n, a proporcionar la informaci6n requerida por FADS. 
El fortalecimiento institucional mejor6 i1nicamente en el monitoreo de resultados, 
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produciendose un retroceso de cinco puntos. FADS, contando con un pequeno 
equipo de trabajo, fue afectada por la incorporacion de una de sus integrantes a la 
Universidad Rafael Landivar, a tiempo completo, 10 que hizo que se recargase 
trabajo en el resto del equipo. 
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Fundacion Guillermo Toriello 

, Efficiency 
FGT 

XII. 

FGT 

FGT 

Logros del proyecto implementado y/o del trabajo apoyado 
en el2001 

A traves del Proyecto "Amilisis e Incidencia en las politicas de Vivienda y Acceso 
a la Tierra, ejecutadas por FOGUA VI Y el Fondo de Tierras", la Fundaci6n 
Guillermo Toriello se propuso contar con una propuesta de reformas a la Ley de 
Vivienda y Asentamientos Humanos, asi como mejorar las politicas de atenci6n a 
la demanda de tierras y obtener el incremento del presupuesto para atenci6n a la 
demanda de vivienda popular y credito para la compra de tierra. Para ello, la FGT 
tom6 contacto con las autoridades de ambos fondos y estableci6 mecanismos de 
comunicaci6n en torno a sus politicas respectivas. La FGT fue la (mica instituci6n 
que, junto con la Asamblea Consultiva de Poblaci6n Desarraigada, present6 una 
propuesta de Reglamento de Regularizaci6n de la Tenencia de la Tierra. Ademas, 
contribuy6 a la construcci6n y fortalecimiento de instancias de coordinaci6n de la 
sociedad civil y de los espacios de diaIogo con el Estado, especialmente en la 
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Comision de Tierras. En cuanto a la politica de vivienda popular, FGT aporto 
insumos a la propuesta de Politica Nacional de Vivienda. Familiares y Amigos 
contra la Delincuencia y el Secuestro 

Respecto a la elevacion de las capacidades tecnicas y profesionales de la 
Fundacion, esta participo activamente en los eventos de CLD y otros de 
capacitacion y se beneficio del apoyo tecnico de WOLA, para fortalecer sus 
destrezas metodologicas en la e1aboracion de propuestas asi como para e1 cabildeo 
e incidencia. Ademas, se mantuvo actualizada la base de datos disefiada en la 
primera fase del proyecto y la pagina Web de la FGT sobre Analisis e incidencia 
en politicas publicas. Este fortalecimiento institucional de FGT Ie perrnitio 
desarrollar su liderazgo y como resultado concreto en el tema de tierra, se logro 
consensuar un solo proyecto de Ley de Catastro para ser presentado al Congreso 
de la Republica. Por otra parte, con el apoyo de MINUGUA se elaboro la 
propuesta de presupuesto para las prioridades de la paz, en 10 referente a 
reasentamiento e incorporacion y se impulso la inclusion, en el Presupuesto para 
el 2002, de fondos especificos destinados a la ejecucion de un Programa de 
Vivienda para la Poblacion Desarraigada, y creacion del Fondo de Garantia del 
credito para vivienda. 

Analisis de metas del 2001 

Globalmente, FGT mejoro en 10% en relacion al 2000 con un 133 por cinto de 
cumplimiento de metas previstas para el 200 I, no retrocedio en ningitn indicador 
yen algunos mantuvo los puntajes anteriores. Se destacan los logros en 
efectividad en la incidencia y en fortalecimiento institucional. 

En cuanto a ejectividad (I) en la incidencia, FGT quedo a solo un punto de 
alcanzar la meta propuesta para el area, habiendo superado el puntaje en la 
formulaci6n de mejores propuestas de po/[ticas publicas (1.3), en la utilizaci6n de 
estrategias especijicas para presentarlas (1.4)y en la informaci6n y 
retroalimentaci6n a su base (1.8). 

En la capacidad (2)para la forrnulacion de propuestas FGT adquirio una mayor 
experiencia para ello y se mantuvo estable en el resto de los indicadores, cuyo 
puntaje ya es satisfactorio. 

Respecto alfortalecimiento institucional (4), el mayor avance de FGT refleja que 
esmn utilizando fuentes alternativas de generaci6n de ingresos aparte de las 
donaciones (4.6), pues supero en dos puntos la meta propuesta. Este es uno de los 
aspectos mas dificiles de trabajar por parte de las organizaciones. 

En sintesis, FGT se perfila como una de las organizaciones con mayor potencial 
de fortalecimiento y es percibida como una entidad seria, responsable y 
propositiva. 
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En sintesis, FGT se perfila como una de las organizaciones con mayor potencial 
de fortalecimiento y es percibida como una entidad seria, responsable y 
propositiva . 
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Fundaci6n Rigoberta Menchu Tum 

; .:I=fficiency ,~,_.,.co . 
.. 111.1 111.2 111.3 111.4 111.5 111.6 111.7 111.8 111 

FRMT 1998 4 4 4 4 3 4 3 3 29 
1999 4 4 4 4 3 4 3 4 30 
2000 4 4 4 3 4 2 4 5 30 

2001 Target 5 5 4 4 4 3 5 4 34 
2001 4 3 4 4 4 1 4 5 29 

.. : !:apacity 
.. .··>;"e··;·" . 112.1 112.2 112.3 112.4 . 112 ...• :. 

FRMT 1998 5 4 3 3 15 
1999 4 4 3 3 14 
2000 4 4 3 4 15 

2001 Target 5 4 4 4 17 
2001 4 3 4 3 14 

. ; ])ialogue ...... ,.:c., "";,,:"'.'';:; . 113.1 113.2 113 ~; "_0" 

FRMT 1998 4 4 8 
1999 5 5 10 
2000 3 2 5 

2001 Target 3 2 5 
2001 2 2 4 

Instit!lti.o!1al. ~trength :",'.",. <,' '114.1 114.2 114.3 114.4 114.5 114.6 114 
FRMT 1998 5 4 3 4 4 4 24 

1999 5 4 3 5 4 4 25 
2000 4 4 3 3 4 2 20 

2001 Target 4 4 3 3 4 2 20 
2001 4 3 3 3 4 3 20 

.. ,;~onstituenclf .. ~, ' 
' ..... ; ; .... ,.'c;. 115.1 115.2 115.3 115 

FRMT 1998 4 3 3 10 
1999 3 3 3 9 
2000 4 3 4 11 

2001 Target 4 3 4 11 
2001 3 3 4 10 

XIII. Logros del proyecto implementado y/o de trabajo apoyado 
en el2001 

EI proyecto de "Promocion, Incidencia y Cabildeo de la propuesta de Ley de 
Reforma Educativa", de la Fundacion Rigoberta MenchU tuvo una fase de 
seguimiento en el 2001. A partir de la propuesta emanada de la Comisi6n paritaria 
de Reforma Educativa la Fundacion disefi6 y ejecut6 una campafia de incidencia 
para que dicha propuesta fuese aprobada, estableciendo comunicaci6n con 
autoridades del Ministerio de Educacion, con el Congreso de la Republica y con 
las organizaciones de sociedad civil involucradas en el tema. Ademas, la 
Fundacion se integro a la Subcomision Juridica de la Comision Consultiva. En 
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cuanto a los sectores sociales involucrados en la reforma (padres de familia, 
estudiantes, maestros y autoridades locales), FRMT desarroll6 en los veintid6s 
departamentos del pais una consulta, para dar a conocer los principales elementos 
de la reforma y recoger sus opiniones y propuestas. Cuando el Gobiemo de la 
Republica decidio dar un nuevo impulso a la propuesta de reforma, realizando una serie de consultas en el ambito departamental, la FRMT se propuso aprovechar 
esos espacios de dialogo, apoyando la participaci6n de la sociedad civil en los 
mismos. Como resultado de ese proceso se present6 ante el Ministerio una 
propuesta consensuada que valida y enriquece, en 10 esencial, la propuesta 
originada de la cornision paritaria. 

Con la ejecucion del proyecto, la Fundacion fortaleci6 las capacidades de su 
equipo de trabajo, aunque ellOS consideran que las condiciones para dialogar con 
el actual gobiemo son muy dificiles y cargadas de tensiones, especialmente 
porque la Fundacion esta enderezando acciones juridicas en el ambito 
intemacional, en contra del Presidente del Congreso, el General Efrain Rios 
Montt. Esta situacion se refleja en la valoraci6n que FRMT hace de sus 
capacidades actuales, ya que todas las areas reflejan estancamiento 0 retroceso, 
aunque la disminucion del puntaje en cada indicador es moderada. 

Ancfllisis de metas del 2001 

En el puntaje global FRMr retrocedi6 5% en relacion con el2001 0 cuatro 
puntos, y qued6 a diez puntos de la meta propuesta para el2001, reduciendo su puntaje en todas las areas, salvo fortalecimiento institucional (4) cuyo puntaje se 
mantuvo. Se atribuye este resultado a que la Fundacion ha decidido tomar 
distancia del Gobiemo y el Congreso de la Republica considera que su trabajo 
debe fortalecerse en cuanto a la capacidad de generar presi6n, tanto nacional como intemacional. 

En el area de efoctividad (1), el retroceso se produjo en la comprension del 
proceso de formulacion de las politicas publicas (1.2)y en el mantenimiento de un 
dialogo mas efectivo con el gobierno (1.6), pues la propia fundacion decidio 
retirarse de algunos espacios en los que el dialogo directo podia producirse. 

En cuanto al indice de Capacidad (2) ilnicamente se avanzo un punto respecto a la 
mayor experiencia (2.3) en ello, aunque bajaron en el entendimiento del proceso 
de formulacion de politicas publicas (2.2) y en la comunicacion con sus bases 
(2.4) 

FRMT comienza a utilizar fuentes altemativas de generacion de ingresos, aparte 
de las donaciones, 10 cual contribuye a sufortalecimiento institucional (4). EI 
mejoramiento en este y otros aspectos organizacionales y administrativos 10 
atribuye la Fundacion, en gran medida, a la capacitaci6n con CLD, apoyada por el Proyecto INCIDENCIA. 
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Tambien retrocedi6 un punto en cuanto a informar mejor a su base 0 poblaci6n 
meta (5.1), probablemente porque se esta dando prioridad a la acci6n en el ambito 
intemacionaI, en descuido del trab~o en Guatemala. 
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Grupo Guatemalteco de Mujeres 

Efficiency -,,';;:._, 
'" 'c",',c', 111.1 ", 111.2 ' 111.3 111.4 111.S 111.6 111.7 111.8 111 

GGM 1998 4 5 3 3 3 4 3 2 27 
1999 4 4 4 3 4 4 4 4 31 
2000 4 5 4 4 5 4 5 5 36 

2001 Target 5 5 4 4 5 5 5 5 38 
2001 4 4 4 4 5 4 5 5 35 

" '::.,Qapacity ".,: c·o,L 112.1' 112:2 112:3" '112:4 
. 
':'112 

GGM 1998 4 4 3 3 14 
1999 4 4 4 4 16 
2000 4 4 4 3 15 

2001 Target 5 5 4 3 17 
2001 3 4 5 3 15 

"):~;Pi,,l()gue.,i,L, .. /"c",<,.:,i C
.{' 113:1 113.2. iili3' ' 

GGM 1998 3 4 7 
1999 4 4 8 
2000 5 5 10 

2001 Target 5 5 10 
2001 4 4 8 

Ins,titution"IStrength .:r " c, ,c',' '" .. \; ','114.1 114.2 i14:3' il4;4' 114~S 114.6 114 
GGM 1998 2 3 3 3 2 2 15 

1999 3 4 4 3 4 3 21 
2000 4 3 4 4 4 3 22 

2001 TarQet 5 4 4 4 4 3 24 
2001 4 4 3 4 4 3 22 

"'" 
Q()nstituency.: " '" .", "ie' 115.1 ,115.2 115.3,' .YIIS 

GGM 1998 3 3 3 9 
1999 4 4 4 12 
2000 4 5 3 12 

2001 Target 4 5 3 12 
2001 5 5 3 13 

XIV. Logros del proyecto implementado y/o del trabajo apoyado 
en de 2000 

El Grupo Guatemalteco de Mujeres, con el proyecto "Retos del Nuevo Milenio", 
que debia conduir en diciembre de 2000, pero fue ampliado para cinco meses 
mas, se proponia impulsar la disminuci6n de la discrirninaci6n y la violencia 
hacia la mujer. Tambien se promovia la creaci6n del Instituto Nacional de la 
Mujer y el cumplimiento de los instrumentos de derecho intemacional relativos a 
las mujeres. GGM particip6 en diversas acciones de cabildeo hacia el organismo 
ejecutivo, impulsando la implementaci6n de la Politica Publica y Plan de Equidad 
de Oportunidades. La nueva propuesta de politica publica respecto a las mujeres 
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fue aprobada por el Gabinete de Gobiemo a principios de este ano. GGM 
eIaboro, como parte del proyecto, un informe de auditoria social de dicha politi ca. 
En cuanto al cumplimiento de instrumentos juridicos intemacionales, a traves del 
Comite Beijing (del cual es integrante GGM) se participo en la preparacion de un 
Informe Preliminar de Avances en el cumplimiento de la Plataforma y en la Pre -
Conferencia Beijing + 5, en Nueva York. A traves de este proyecto tambien se 
apoyo indirectamente a varias redes de organizaciones de mujeres y el resultado 
mas significativo del mismo fue la aprobacion del Reglamento de la Ley contra la 
violencia intrafamiliar y la constitucion e instalacion de la Coordinadora Nacional 
para la Prevencion de la Violencia -CONAPREVI, el 5 de enero del 2001. La 
Directora de GGM, Giovana Lemus, fue electa por las organizaciones de mujeres 
que fonnan la Red de no Violencia para integrar el Consejo en representacion de 
dicha red. A traves de la ejecucion del proyecto, se confirmo como la mayor 
fortaleza de esta organizacion su experticia en el tema de violencia contra las 
mujeres y se desarrollo su experiencia en el monitoreo de politicas publicas. 

Analisis de Metas del 2001 

GGM quedo a ocho puntos de alcanzar la meta propuesta para e12001 
decreciendo en 2 por ciento con respecto al total de 2000. Se atribuye esta 
situacion a un cierto distanciamiento del Gobiemo de la Republica con dos 
motivos: la conformacion de la Coordinadora Nacional para la Prevencion de la 
Violencia que no se produjo de acuerdo a la propuesta consensuada por sociedad 
civil y el reglamento de la Secretaria Presidencial de la Mujer, que tampoco 
incluyo algunos de los aspectos considerados importantes por GGM. 

La efectividad en la incidencia (1) no registro ningtin avance y en cambio 
retrocedio un punto en la comprension del proceso de formulacion de po/fticas 
publicas (1.2). 

En la capacidad para la formulacion de propuestas (2.3) se avanz6 un punto en 
cuanto a experiencia pero se retrocedio tambien un punto en la seleccion de 
objetivos estrategicos (2.1), 10 cual de alguna manera refleja la frustracion de 
GGM por no haber logrado algunos acuerdos con el gobiemo. En las 
oportunidades de dialogo (3) se retrocedio un punto tanto en el aprovechamiento 
de espacios abiertos por gobierno (3.1) como en la iniciativa por parte de GGM 
(3.2). 

Respecto alfortalecimiento institucionai (4) no se produjo una modificacion 
sustantiva, pues se mejoro un punto en la capacidad de planificacion estrategica 
(4.2) y se retrocedio igual en el monitoreo de resultados (4.3), a pesar que GGM 
tambien integro el grupo de organizaciones que recibieron capacitacion de CLD. 
El traslado de Cecilia Alvarez, una de las integrantes mas activas del equipo de 
GGM, a trabajar con Accion Ciudadana puede haber debilitado en alguna medida 
a la organizacion. 
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EI cuadro general de desempefio de GGM, a pesar de los logros sustantivos en el 
tema del combate ala violencia contra la mujer, que es una de sus fortalezas, 
refleja una caida de su inten!s y entusiasmo respecto a la incidencia, 
considenindose que se debe a percepciones mas bien subjetivas de su dirigencia 
respecto a su organizaci6n. 
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Instituto de Estudios Comparados en Ciencias Penales 
de Guatemala 

,~fficjency "" I ' '", 111.1 111.2 111.3 111.4 111.S 111.6 111.7 111.8 111 
ICCPG 1998 4 4 4 4 3 4 3 3 29 

1999 4 4 4 4 3 5 4 3 31 
2000 4 4 4 4 4 4 5 4 33 

2001 Target S S 4 4 4 4 S 4 35 
2001 4 4 4 4 4 4 5 4 33 

.;"gapacityL' _.,- ';::'/' , '112.1 112.2 112.3 112.4 112 
ICCPG 1998 4 4 3 3 14 

1999 4 4 4 4 16 
2000 4 4 5 4 17 

2001 Target S S 5 4 19 
2001 4 4 S 4 17 

2"piaIQgue,,~.iL 1":'<:,;,.",>,::" 113.1 113.2 113 
ICCPG 1998 3 3 6 

1999 4 4 8 
2000 5 4 9 

2001 Target S 4 9 
2001 5 5 10 

InstitutjQJ1al~trElJ1gth '." ;;: ,"';,,',:'1;:< '114.1 ' 114.2 114.3 ' 114.4 114.S 114.6 114 
ICCPG 1998 3 4 2 3 3 2 17 

1999 3 5 3 4 3 3 21 
2000 4 4 3 4 3 3 21 

2001 Target 4 5 4 4 3 3 23 
2001 4 4 4 4 3 3 22 

;;Constituency, - ,,'"- ":.:',::'1 IIS.1 IIS.2 IIS,3 liS 
ICCPG 1998 3 3 3 9 

1999 3 3 3 9 
2000 4 2 4 10 

2001 Target 4 2 4 10 
2001 S 5 4 14 

III XV. Logros del proyecto implementado y/o del trabajo apoyado 
en el2001 

El proyecto se proponia generar un proceso de construccion colectiva de una 
propuesta global de politica criminal, apoyar el proceso de construccion de la 
Escuela de Estudios Penitenciarios con la generacion de un plan estrategico para 
la capacitacion perrnanente del personal del Sistema Penitenciario y prom over la 
ubicacion organica y fortalecimiento del servicio medico forense, Por otra parte, 
el Instituto buscaba fortalecer su planificacion estrategica y dar seguimiento al 
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programa de fortalecimiento institucional iniciado. Ademas, ampliaria su 
cobertura al area urbano interior de la Republica. En cuanto a politica criminal, se 
present6 a las organizaciones integrantes del grupo coaligado para la Seguridad 
Ciudadana un documento base, destacando la duplicidad de funciones entre el MP 
y la PNC, as! como un proyecto de propuesta sobre Politica Criminal. Tambien se 
e1abor6, conjuntamente con FADS, Madres Angustiadas y IEP ADES, con el 
apoyo de WOLA y la asistencia de MINUGUA, un instrumento de monitoreo de 
la Policia Nacional. En el tema de administraci6n de justicia, la propuesta se 
orient6 hacia la incidencia en la eficacia de la justicia a traves de la 
implementaci6n de la perspectiva de genero y de la aplicaci6n de metodos 
altemativos de resoluci6n de conflictos, as! como el reconocimiento del derecho 
indigena y justicia bilingiie, con una visi6n de justicia reparadora. Para la 
transparencia en el nombramiento de funcionarios c1aves del sistema de justicia, 
el ICCPG contribuyo a la elaboracion de la propuesta sobre el sistema de 
nombramiento y elecci6n para la integracion de la Corte de Constitucionalidad. 
En cuanto al tema penitenciario, se apoyo y facilito la elaboracion del plan de 
fortalecimiento estrategico de la Escuela de Estudios Penitenciarios. Para la 
elaboraci6n de la propuesta de creacion de un Instituto de Servicio Medico 
F orense en Guatemala, se realizo el analisis comparativo de los servicios medicos 
forenses en EI Salvador, Honduras, Costa Rica y un Estado de los Estados 
Unidos de America y Guatemala. A partir de dicho analisis se hizo la propuesta 
final de creacion del Instituto. En cuanto a la ampliacion de la cobertura del 
ICCPG hacia el ambito departamental, se conformaron grupos de enlace para la 
expansi6n de los servicios del ICCPG en los departarnentos de Alta Verapaz, 
Quezaltenango y Huehuetenango. El fortalecimiento institucional se atendio 
enriqueciendo el plan estrategico del ICCPG y ampliando la bibliografia para 
mejorar su capacidad tecnica. 

V. Analisis de metas del 2001 

El ICCPG a1canz61a meta propuesta para e12001, incrementando en 7% su 
puntaje con respecto a12000. No tuvo retroceso en ningitn aspecto y mejoro en las 
areas de didlogo con el Gobierno (3),fortalecimiento institucional (4) y relaci6n 
con las bases (5). En este Ultimo aspecto incremento en cuatro puntos sus total 
muy probablemente por la expansion de sus servicios en los departarnentos de 
Alta Verapaz, Quezaltenango y Huehuetenango. 

Este resultado tan positivo se atribuye a la voluntad de ICCPG de mejorar sus 
sistemas administrativos y organizacionales, tener una planeacion estrategica mas 
focalizada y manifestar una actitud propositiva a pesar de varios problemas 
enfrentados con las autoridades gubemamentaies y aprovechar la capacitacion que 
el Proyecto INCIDENCIA proporcion6 por medio de CLD. 
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Instituto pro Democracia y Desarrollo 

.•. Efficiency ""'I-'~"".' .•. ~ .••..•••. '--'-.. +-1,,-11!.:..1-,+,,-1I1!!:.2~1,,-11!!:.3~1,,-11!!:.4:!-4-,,-1I1!!:.5~,,-1I1!!:.6~,,-1I1!.:.. 7,-+1,,-11!!:.8~..::1I'-'.1-1 

IDE 1-~1~9~99~-+-_3~+--4~+--4~+--4~+--4~+--4~+--37-+--3~~2~9~ 
20003434434328 

2001 Target 3 4 3 4 4 3 4 3 28 
2001 4 4 3 4 4 4 4 4 31 

a);."~~~5r[:·EJ·· i:Ji';C..i,~.~· ·11~.2Iu~:~; :,;d.~ "II~"" 
IDE 1999 4 4 4 4 16 

2000 4 3 4 4 15 
2001 Tarqet 4 3 4 4 15 

2001 4 4 4 4 16 

2001 Tarqet 4 4 8 
2001 5 4 9 

Institutio~aiStr~ngthl-''-'·''-:-:·':':''.'::.·''·'·'""-''''''·· '-I-"1I=-:4:..;.1,+,1:..;14",.2=+,1",14",.3=-t-· ",1I4",.""4-t-"1I,,,,4.:.::5-r1l=-:4:..:.6+.::1I-:-4--1 
IDE 1999 3 4 4 3 3 3 20 

2000 4 4 4 3 4 1 20 
2001 Target 4 5 5 3 4 1 22 

2001 444 3 4 5 ~ 

2000 5 
2001 Target 5 5 4 14 

2001 5 5 4 14 

XVI. Logros del proyecto implementado y/o del trabajo apoyado 
en de 2000 

El IDE se propuso abordar,a traves del proyecto "Fomento de la Etica Publica en 
la Auditoria Social Ciudadana", la percepcion de la corrupcion como un problema 
que se acepta como rasgo culturaL Para ello se proponia la generacion de opinion 
publica adversa a la corrupcion, sensibilizacion y compromiso de lideres sociales 
y Contraloria General de Cuentas como instancia gubemamental, definicion 
consensuada de mecanismos de monitoreo, seguimiento y evaluacion del 
Sistema de Etica Publica e inclusion de aspectos relativos al tema en los 
contenidos curriculares de la Reforma Educativa. En la primera etapa del 
proyecto, se realizo exitosamente el Seminario Nacional por la Etica y la 
Transparencia en la Gestion de Gobiemo, con la participacion de entidades 
gubemamentales clave para e1 tema, tales como la Contraloria General de 
Cuentas, el Ministerio de Finanzas Pitblicas, la Superintendencia de 
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Administracion Tributaria, la Corte Suprema de Justicia, la Fiscalia contra la 
Corrupcion, la Secretaria General de la Presidencia de la Republica y, por parte de 
organizaciones de la sociedad civil, la Central General de Trabajadores, la 
Federacion Nacional de Servidores Publicos, FEDECAMPO, Asociacion de 
Investigacion y Estudios Sociales y Centro de Estudios Mayas. Posteriormente se 
realizaron dos talleres de seguimiento del Seminario y se formaron comisiones 
del sector publico y de la sociedad civil. En los talleres de seguimiento surgio la 
Comision multi sectorial por la Etica y la Transparencia en la Gestion Publica, se 
elaboro el amilisis sobre la vision, mision y denominacion de la comision 
multisectorial y se definieron las actividades para el fortalecimiento de la 
coordinacion intersectorial. En cuanto al monitoreo de medios de comunicacion 
social, se formaron siete colecciones hemerognificas, sobre los temas: 
Corrupcion, Lucha contra la Corrupcion y Etica en la Gestion Publica. 

Analisis de metas del 2001 

IDE supero en diez puntos su marca del aiio anterior y en siete puntos la meta 
propuesta para 2001. No tuvo ningitn retroceso y en todas las areas registro 
avances, especial mente en la ufilizacion de fitentes alternativas de generacion de 
ingresos (4.6) (cuatro puntos de avance) y en el aprovechamienlo de espacios de 
dialogo con el gobierno (3.1) (dos puntos). A pesar de ser una institucion 
pequeiia y con poco personal, IDE optimiza sus capacidades y focaliza muy bien 
sus objetivos. 

Se considera que IDE tiene gran potencialidad de crecimiento y fortalecimiento 
institucional. 
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Instituto de Ensenanza para el Desarrollo 

.' "Efficiency ,,_h.'-~ 

. '.' ....... ' 111.1 111.2 111.3 111.4 111.5 111.6 111.7 111.8 111 
IEPADES 1998 3 3 2 2 3 4 2 2 21 

1999 4 4 4 3 4 4 3 3 29 
2000 3 3 3 4 4 4 4 3 28 

2001 Target 3 3 3 4 4 4 4 3 28 
2001 3 4 3 4 4 4 4 5 31 

""'~ 
:.<~~pacity ··'P:'. :. C::;,':':,:', .. ''',.:" 112.1 112.2 112.3 112.4 ····112 

IEPADES 1998 3 3 3 2 11 
1999 4 4 3 3 14 
2000 4 3 3 3 13 

2001 Target 4 3 3 3 13 
2001 4 4 3 4 15 

.;;~L;;,Pi~logue",.:£,,;S: i··.)·i';>,"\<·,'.;: 113.1 113.2'. ·113 
IEPADES 1998 4 4 8 

1999 4 4 8 
2000 4 4 8 

2001 Target 4 4 8 
2001 2 3 5 

In~mjJ.t!on~I.~~rellgth 'e·,· 114.1 114.2 114.3 114.4 114.5 114.6 114 
IEPADES 1998 2 1 1 3 4 2 13 

1999 3 1 3 3 4 2 16 
2000 3 3 3 3 5 4 21 

2001 Target 3 3 3 3 5 4 21 
2001 4 2 2 3 3 3 17 

~nstituency 
, .. .. ,,':::....:. ":".' 115.1 IIU 115.3 115 .,-, . .1,,,:,,, 

IEPADES 1998 2 2 2 6 
1999 3 3 3 9 
2000 4 3 3 10 

2001 Target 4 3 3 10 
2001 4 2 3 9 

XVII. Logros del proyecto implementado y/o del trabajo apoyado 
.. en el21001 

Aunque IEP ADES no recibi6 financiamiento del Proyecto INCIDENCIA en el 
200 I, han seguido desarrollando las areas de Defensa y Seguridad que 
INCIDEANCIA ayud6 a forrnar, 

Recientemente presentaron una investigaci6n sobrela relaci6n de la Policia 
Nacional Civil y la Comunidad, como parte de un esfuerzo conjunto con FADS, 
ICCPG Y otras OSc. Y siguen participando de las mesas de FLACSO sobre 
Seguridad. 
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x. Analisis de metas del 2001 

IEADES bajo 4% en relaci6n al 2000. Aunque crecieron en los indices de 
Efectividad (I) y Capacidad (2), principaimente decreci6 en Indice de 
Fortalecimiento Institucional (4) y Didlogo (3). Contintian con problemas de 
planeamiento estrategico (4.2), que fueron plantados en la evaluaci6n que 
INCIDENCIA realiz6 en 2000. Bajando tambien en la dependencia de un donante 
(4.5) y generaci6n defuentes alternativas de ingresos (4.6), pero incrementando en sistemas financieros (4.2). 
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Instituto de Investigacion y Autoformacion Politica 

,,-.-" ,Efficiency .. ", ,--,. " " "~" "~' 111.1 111.2 111.3 111.4 111.5 111.6 111.7 111.8 IIi 
INIAP 1998 3 3 1 1 2 1 2 3 16 

1999 4 4 2 2 4 1 3 4 24 
2000 4 3 3 4 4 2 4 3 27 

2001 Target 5 3 4 4 4 4 4 3 31 
2001 4 3 3 4 4 4 4 3 29 c:;:' Capacity , '-';,:~,'j".; -: ,,,'j '112.1' '112.2 112.3 112.4 112 "-~'.-"":-

INIAP 1998 3 3 1 1 8 
1999 3 3 3 4 13 
2000 4 3 3 3 13 

2001 Target 5 3 3 3 14 
2001 4 3 3 3 13 

",,',Qial()glJe,~Ji;;,{; , 'i",L '" ','e, '113.1 113.2 113 
INIAP 1998 1 2 3 

1999 2 2 4 
2000 4 3 7 

2001 Target 4 3 7 
2001 3 3 6 

In,stl~IJJi()nil',~~re,ngth "',', ' ',,;;, "114.1 114.2 114.3 114.4 114.5 114.6 114 
INIAP 1998 3 1 2 3 2 2 13 

1999 3 3 4 3 3 2 18 
2000 3 3 4 4 3 4 21 

2001 Target 3 3 4 4 3 4 21 
2001 4 3 4 4 3 3 21 

, ,<;()nstituenC:Y"'i,. ""'" >", 115.1 115.2 115.3 115 
INIAP 1998 3 2 2 7 

1999 4 4 3 11 
2000 3 5 2 10 

2001 Target 3 5 2 10 
2001 3 3 4 10 

XVIII. Logros del proyecto implementado y/o del trabajo apoyado 
en el2001 

El Instituto de Investigaci6n y Autoformaci6n Politica, mediante el proyecto 
Transparencia en la Gesti6n Publica Municipal, se proponia contar con un modelo de gesti6n transparente en el nivel local. Esperaban lograr, a traves de su 
ejecuci6n, que los proyectos de desarrollo municipal que tienen impacto social 
fuesen consensuados con la comunidad, que se creara una instancia de 
coordinaci6n integrada por organizaciones y gobiemo local, con mecanismos de 
informaci6n y comunicaci6n y que estas experiencias fuesen sistematizadas y 
socializadas, Para ello, despues de visitar a alcaldes y alcaldesas de cinco 
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municipios, obtuvieron la aprobacion de la corporacion municipal de San Luis 
Jilotepeque, Jalapa y de San Antonio la Paz, en El Progreso, para participar en el 
proceso. A continuacion se elaboraron diagnosticos participativos de la situacion 
y problemas de cada municipio. La siguiente fase, de formacion de un equipo de 
trabajo municipal, asi como su capacitacion, se hizo a traves de mesas de 
consenso, con resultados diferenciados en San Luis Jilotepeque y San Antonio la 
Paz. En el primer caso se llego a la determinacion de las prioridades de un 
programa de desarrollo municipal y a la definicion de tareas inmediatas que 
fueron realizadas de manera satisfactoria por la comunidad y la corporacion 
municipal. Ademas, el objetivo de transparencia se obtuvo mediante la decision 
de las autoridades municipales, de hacer publico el presupuesto del municipio y el 
destine de los recursos financieros, 10 cual genero mayor confianza por parte de la 
poblacion. En el caso de San Antonio la Paz, el proceso tuvo que conducirse a 
traves de la relacion con la alcaldesa del Municipio, quien decidio la publicacion 
de un boletin informativo sobre la gestion municipal y se desarrollaron tres 
programas de radio acerca del mismo tema. De ambas experiencias se elaboraron 
videos ilustrativos, que fueron entregados especialmente, a ambas corporaciones 
municipales. 

Analisis de metas del 2001 

INIAP subio un punto respecto a 2000, incrementando 1 % respecto a ese ano y 
con un 20% de curnplimiento las metas esperadas para el 2001, esto es a cuatro 
puntos de lograr la meta global propuesta. Asi mismo, sus indicadores no tuvieron 
variaciones significativas, salvo en el involucramiento de su base 0 poblacion 
meta (5.2) que tuvo un retroceso de dos puntos y en la utilizacion defuentes 
alternativas de generacion de ingresos (4.6), con un punto menos. Tambien hubo 
un retroceso minimo en el aprovechamiento de espacios de ditilogo abiertos por 
el gobierno (3.1), 10 que contrasta con el avance de dos puntos en cuanto a 
efectividad del ditilogo (1.6). Esta contradiccion podria explicarse porque INIAP 
concentro en este ano su esfuerzo de incidencia hacia el ambito local y 
probablemente no aprovechO espacios abiertos por el gobiemo central. Por otra 
parte, INIAP ha reducido considerablemente su personal y las tareas se 
concentran ahora en pocas personas, 10 que seguramente afecta su posibilidad de 
atender distintas areas de incidencia. 

A pesar de esas dificultades, INIAP es una institucion seria cuya fortaleza se 
encuentra en el ambito metodologico y de capacitacion, especialmente hacia 
organizaciones de base, 10 cual puede ser un componente importante en futuros 
programas de sociedad civil. 
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Organismo de Desarrollo Indigena NALEB 

. ~.,,;Effic:iency '. ." ;.<.: 111.1 111.2 111.3 111.4 111.S 111.6 111.7 111.8 111 
NALEB 1999 3 3 3 3 3 2 3 3 23 

2000 3 3 2 4 3 2 5 3 25 
2001 Target 3 4 3 4 3 3 S 4 29 

2001 4 4 4 4 4 4 S 3 32 
.• :~:~:;:;g~pai:itY~':&I .. ···// .. \·.UX .:112.1 112.2 112.3 112.4 '.'.112 

NALEB 1999 3 3 2 3 11 
2000 3 3 3 3 12 

2001 TarQet 3 4 3 3 13 
2001 3 3 3 3 12 

"" ~,E~~;1]~i~'jogue··'.·i:':::I:t1:~~ '" )V 113.1 . '113.2 .113 
NALEB 1999 3 1 4 

2000 3 4 7 
2001 Target 3 4 7 

2001 4 3 7 
" ,- "",'- '~-."""""">.~~;,:",:<'~-- -,.,~.",~:~,',.,,~~ 

Insti~utional ~trength .' ., .... "., .... ; 114.1 114.2 114.3 114.4 114.S 114.6 114 
NALEB 1999 3 3 2 2 2 1 13 

2000 3 3 4 3 3 2 18 
2001 Target 4 4 4 3 3 2 20 

2001 3 4 4 2 3 3 19 
·;I9onstiilien~y:":r.: : .;. iX' .:.'::';::. 'IIS.1 IIS.2 IIS.3 I'·· liS 

NALEB 1999 3 2 3 8 
2000 4 3 4 11 

2001 Target 4 3 4 11 
2001 3 3 4 10 

XIX. Logros del proyecto implementado y/o del trabajo apoyado 
en el2001 

El proyecto "Caminando hacia la Interculturalidad", impulsado por NALEB se 
orientaba hacia la conformacion de un grupo impulsor de personalidades mayas 
que, a su vez, promoveria e1 diaIogo con personalidades no mayas, como punto de 
apoyo para la construccion de espacios nacionales de convergencia. En la primera 
fase, se constituyo el grupo generador con diez personalidades mayas, se realizo 
un diagnostico del escenario politico nacional, en el contexto de la nueva 
administraci6n gubernamental y se analiz6 el espacio politico del movimiento 
maya y de las organizaciones mayas en 10 individual. Eillamado Grupo Promotor 
se constituyo en Consejo Consultivo de NALEB contribuyendo a su 
fortalecimiento institucional. Posteriormente, se inicio la conformacion de un 
grupo mas amplio y se definieron temas estrategicos para la discusi6n interna. En 
la segunda fase, al constatar que Ie era dificil abordar el dialogo intercultural con 
otros grupos, sin antes arribar a consensos minimos en el grupo maya, decidio 
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prolongar y ampliar el proceso iniciado con personaiidades y dirigentes mayas, 
elaborando, a partir de las propuestas emanadas de este espacio, una Plataforma 
Basica Consensuada, que se plantearia a otros actores importantes del movimiento 
indigena. Ademas, desarrollo encuentros con ex funcionarios y actuales 
funcionarios publicos mayas y, a traves del Foro Maya, acciones de incidencia en 
temas como la reestructuracion del Fondo de Desarrollo Indigena, planteamientos 
respecto ai Pacto Fiscal-en coordinacion con COMG y COPMAGUA- y respecto 
a las iniciativas de la Comision paritaria de Reforma y Participacion a todo nivel -
en coordinacion con COMG. Como resultados concretos del proyecto, se 
elaboraron dos sistematizaciones: Un diagnostico de las coordinaciones y 
organiiaciones mayas actuales (mapa fisico y social), asi como las prioridades en 
la agenda del Movimiento Maya y un resumen analitico y comparativo de las 
propuestas relacionadas con el articulo 70 de la Constitucion de la Republica. 
Ademas, se cuenta con un documento preliminar sobre Criterios para el Dililogo 
Intercultural. Ademas, se abrio una comunicacion fluida con la Ministra de 
Cultura y Deportes, haciendo aportes a su vision de las politicas publicas de dicho 
ministerio, desde una perspectiva de interculturalidad. 

Asi mismo, NALEB participo en los esfuerzos de fortalecimiento de sus sistemas 
administrativos y financieros que durante el2001 el Proyecto INCIDENCIA 
impuiso con apoyo de SEPRODI. En el reporte de SEPRODI se observa que 
aunque fueron muchas las mejoras que se impulsaron en NALEB, seis meses fue 
muy poco tiempo para consolidar muchos de estos esfuerzos y sera necesaria la 
constancia de la organizacion para incrementar sustanciaimente los indicadores. 

Z. Analisis de metas del 2001 

NALEB no se considera a si misma como una organizacion sino como una 
entidad de anlilisis investigacion y facilitacion de procesos, especiaimente para 
fortalecer a organizaciones indigenas y promover el dililogo intercultural. Sin 
embargo, progresivamente ha tornado conciencia de la necesidad de contar con 
una infraestructura minima y procedimientos administrativos agiles y eficientes. 
Como resultado del esfuerzo de su pequeno equipo y del Proyecto desarrollado 
con el apoyo de INCIDENCIA, alcanzo la meta propuesta para el200 I y mejoro 
en 10 % su marca respecto a 2000. Solamente se produjeron minimos retrocesos 
(de un punto) en la iniciativa para el dialogo con el gobierno (3.1), en la 
capacidad de su personal permanente (4.4) y en la informacion a su base 0 

poblacion meta sobre temas de polfticas publicas (5.1). Los avances mas 
significativos se obtuvieron en casi todos los aspectos de efectividad en la 
incidencia en polfticas publicas (1) y, aunque minimos, en elfortalecimiento de 
su capacidad estrategica (4.2) y de generacion de recursos (4.5). 

La explicacion de las debilidades de NALEB podria estar en e1 bajo puntaje de 2 
por la poca estabilidad de su personal permanente (4.4) y en el hecho de que su 
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principal impulsor, Alvaro Pop debia desplazarse constantemente hacia Antigua 
Guatemala, por razones de trabajo, en 2001. 

Creative Associates International, Inc September 2001 



.. 

Proyecto INCIDENCIA·- 2001 TARGETS REPORT page 87 

Oficina de Derechos Humanos del Arzobispado 

. :~-1",;;. !=ffjciency, 
,;..~,,-'''' .. "'C', 'V .111.1 .111.2 . 111.3 . 111.4 .111.5 .111.6 111.7 .111.8 I, 111 

ODHA 1998 4 4 2 4 3 2 3 3 25 
1999 4 4 2 4 3 2 3 3 25 
2000 4 3 3 4 3 2 3 3 25 

2001 Taraet 4 3 3 4 3 2 3 3 25 
2001 4 3 2 3 4 2 4 3 25 

, ~"~,, Gapacity,.· .......• 2; I:·'· ... 112:1" 'il2.i ~li2;3; '112:4' "'112" 
,.-.,~~.l,,~ 

ODHA 1998 5 4 2 3 14 
1999 5 4 2 3 14 
2000 4 3 4 4 15 

2001 Target 4 3 4 4 15 
2001 4 3 3 3 13 

·".b~:.;Pi!ll()gul!_:;,;/&~ .,.,', '1113.1 '113.2:' ;;:'113;: 
ODHA 1998 4 4 8 

1999 4 4 8 
2000 3 3 6 

2001 Tamet 3 3 6 
2001 4 3 7 

Inl!tit!!ti()'l!l!$~re!!gth. ':}/;"'H: :114.1 114.2' :114:3'; m4:"'·· 114.5 114.6 114 
ODHA 1998 3 3 2 2 4 1 15 

1999 3 3 2 2 4 1 15 
2000 4 3 3 3 3 2 18 

2001 Taraet 4 3 3 3 3 2 18 
2001 4 3 3 2 3 1 16 

.... ,;;::,qonstituen*y ,.,<c· . ·:F, ••• •• ',:c;. :1115.1 115:2' 'IIS;3~ )&115 .. 

ODHA 1998 3 3 3 9 
1999 3 3 3 9 
2000 4 2 3 9 

2001 Target 4 2 3 9 
2001 3 2 2 7 

XX. Logros del proyecto implementado y/o del trabajo apoyado 
en el2001 

ODHA no desarro1l6 ning(m proyecto con el apoyo de INCIDENCIA en el2001. 

AA. Analisis de Metas del 2001 

ODHA retrocedi6 cinco puntos respecto a1 2000 en los indices Capacidad (1), 
Fortalecimiento Institucional (4) y Relaci6n Bases (5). Esto se atribuye al 
prolongado esfuerzo que ha implicado su participaci6n en e1 proceso para 
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esclarecer la muerte de Monsefior Juan Gerardi, a la salida de varios de sus 
integrantes e incluso el compromiso de dos de ellos con el actual gobiemo y al 
retiro de Monsefior Prospero Penados como Arzobispo Metropolitano, sin que su 
sucesor fuese designado inmediatamente. 
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Sector de Mujeres 

. ··..EfficienCy. ., .. ; I. .. '''~',\;" . . ,111.1 111.2 111.3 111.4 1I1.S 111.6 111.7 111.8 111 
SECTOR 1998 3 3 4 3 3 3 4 4 27 

1999 4 4 4 4 4 3 5 5 33 
2000 4 3 4 4 4 4 5 5 33 

2001 TarQet 5 4 4 4 4 4 5 5 35 
2001 4 3 S 4 4 4 5 5 34 

····"Capacihr .-,,_.,.,.'-, ...... - .... _' 
:112.1' 112.2 112.3' 112.4" '+'112:' 

SECTOR 1998 4 3 3 4 14 
1999 4 3 4 4 15 
2000 4 4 5 4 17 

2001 Target 5 4 5 4 18 

;, ..• 4 4 S 4 17 
.' .,:,J,)i~log!l!l..:Ljk'! '113.1" 113.2:: il3 

SECTOR 1998 4 3 7 
1999 4 3 7 
2000 5 4 9 

2001 Target S 4 9 
2001 5 5 10 

Inl!titllt!on~L ~t~Qgth ....• "":;:':~/ t1l4.1 114.2 114.3: Ij4~4: 114.:5' 114.6 114 
SECTOR 1998 2 3 2 4 1 2 14 

1999 3 4 2 4 4 2 19 
2000 3 3 3 3 3 2 17 

2001 TarQet 4 4 4 3 3 2 20 
2001 4 4 4 3 4 3 22 

Q()nstituency. . .•...... > :IIS.1· JIS.2 IIS.3 diS'. 
SECTOR 1998 5 5 3 13 

1999 5 5 4 14 
2000 5 5 4 14 

2001 Target S 5 4 14 
2001 5 5 5 15 

XXI. Logros del proyecto implementado y/o del trabajo apoyado 
en el2001 

Con su proyecto, el Sector de Mujeres de la Asamblea de la Sociedad Civil se 
proponia fortalecer su incidencia y participacion en la planificacion de politicas 
publicas en el ambito nacional y departamental. Especialmente se tenia inten:s en 
el seguimiento al trabajo de la Secretaria Presidencial de la Mujer -SPM-, 
estableciendo mecanismos de interlocucion con la misma y asegurando que la 
implementacion de la Politica Nacional de Promocion y Desarrollo de las Mujeres 
Guatemaltecas sea la maxima prioridad. Especialmente, se impulsarian politicas 
sectoriales en tres areas consideradas estraregicas: Educacion, Salud y Vivienda. 
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Adicionalmente, se determino participar en la eleccion de las mujeres 
representantes ante los Consejos de Desarrollo y promover la creacion de las 
comisiones de la Mujer en los niveles respectivos. En cuanto al fortalecimiento 
institucional, se darla prioridad a la revision del Plan Estrategico y al seguimiento 
de los programas de racionalizacion organizacional y mejoramiento de sistemas 
administrativos y financieros. 

Este proyecto fue uno de los mas exitosos en terminos de obtencion de resultados 
y de fortalecimiento institucional: A partir del cabildeo con la Secretaria 
Presidencial de la Mujer y con Ministros, Secretarias del Ejecutivo, Cooperacion 
Intemacional, y Presidente de la Republica se obtuvo la ratificacion, en Gabinete 
de Ministros, de la Politica Nacional de Promocion y Desarrollo Integral de las 
Mujeres Guatemaltecas. Tambien se establecieron mecanismos e instrumentos 
tecnicos de seguimiento y coordinacion con la Secretaria Presidencial de la Mujer. 
En cuanto al seguimiento de politicas especificas, respecto al tema de Salud, se 
participo en el diseno del Programa Nacional de Salud Integral de la Mujer y en la 
revision I consulta sobre los materiales de divulgacion del Programa Nacional de 
Salud Reproductiva y respecto a Educacion, se dio seguimiento a la Reforma 
Educativa. Se efectuaron otras reuniones con los Ministerios de Medio Ambiente, 
Agricultura, Ganaderia y Alimentacion, Gobemacion y CONTIERRA. 

Respecto a la participacion en los Consejos de Desarrollo, se decidio apoyar la 
propuesta de reforma de la Comision Paritaria de Reforma y Participacion a todo 
nivel y se efectuaron reuniones de las once representantes de organizaciones de 
mujeres que ya participan en los Consejos, para definir acciones de seguimiento y 
un plan de fortalecimiento de las capacidades politicas y tecnicas de las 
delegadas. Dentro de la estrategia de acercamiento a medios de comunicacion 
social se obtuvieron entrevistas con diversos medios, habiendose posicionado 
sobre los problemas de las mujeres y la importancia de la implementacion de 
politicas pubJicas. 

EI Sector ha sido una de las organizaciones mas activas e interesadas en la 
participacion en eventos de fortalecimiento institucional organizados por el 
Proyecto Incidencia, habiendose beneficiado en alto grado, pues su desempeno 
administrativo ha mejorado de manera impresionante. De tal forma que se 
considera que su participacion en e1 Proyecto Ie ha posibilitado dar un saito 
cualitativo desde el activismo en las organizaciones hacia una participacion 
propositiva y proactiva y un fortalecimiento de su efectividad y eficacia politica. 

BB. Analisis de metas del 2001 

Reflejando 10 expresado respecto al crecimiento y maduracion del Sector de 
Mujeres, en 2001 superola menta propuesta en 133% y crecio en 9% respecto al 
ano anterior. No tuvo retroceso en ningUn indicador y alcanzo todas las metas de 
F ortalecimiento I nstitucional (4). Este exito tendria su explicacion en el alto 
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interes manifestado en su participacion en todas las actividades de capacitacion, 
especialmente las realizadas por CLD, en el esfuerzo por mejorar los aspectos 
organizacionales y administrativos y en la preparacion intensiva de cuadros de 
refresco que el Sector efectUa. 

De ser un pequeno grupo que formaba parte de la Asamblea de la Sociedad Civil, 
se convirtio inicialmente en una coordinadora de organizaciones y posteriormente, 
sin dejar de ser una coordinadora, amplio su organizacion creando bases sociales 
en los departamentos del pais y se fortalecio tecnicamente especializando a 
algunas de sus integrantes respecto a diversas politicas publicas. EI Sector de 
Mujeres tiene un enorme potencial de crecimiento y ha desarroUado un alto nivel 
de interlocuci6n con el Estado que forta1ece sus capacidades de incidencia. 
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Asociaci6n para el Estudio y Promoci6n de la Seguridad 
en Democracia (SEDEM) 

:,;;,;~.;!;ffici!lll"Y;;l:1,i 1 ':;;:;'}"(' 111.1 111.2 111.3 111.4 111.5 111.6 111.7 111.8 ; 111 

SEDEM 2000 4 4 4 4 4 3 4 5 32 
2001 Target 5 4 4 4 5 3 4 5 34 

2001 4 4 4 4 4 4 4 5 33 
:·~;1:.~~i1g1~":~TJS1;;~;;;:jt>;f:Y;i; ·.U2;fIl2.2~"2.3U2.4 '>112 

SEDEM 2000 5 4 4 4 17 
2001 Target 5 4 4 4 17 

2001 4 4 5 3 16 

a~:~N1Wi1~r~fc~:ii1 ·;i%.,jj{.;c iff.l~~ft ;;iii:~~ ~.mifL 
SEDEM 2000 5 4 9 

2001 Target 5 4 9 
2001 5 4 9 

'~'''''''''''-':''"''''.'''''''~'''''''-:''''''''''''''',e;",,~,~" , ,,' -"',',' "'," '''' _'.: 
Inl!ti~u!i~!1~t~~e..i:!g!h;,;;';." '<Ti; ;"'4.1"114.2,114.3' 

SEDEM 2000 5 4 4 
2001 Target 5 4 4 

2001 4 4 4 
'7G':~Q9!1l[ii~~;m~~J2illi,t:c~~~~'~;·1I~5~.1d' p·I~15~.2[' t1ijjI5t.3[' "tJ~t-=--'--'--'-':='--' 

I. 

SED EM 2000 4 2 2 
2001 Target 4 2 2 

2001 5 2 2 

Logros del proyecto implementado y/o del trabajo apoyado 
en el2001 

Para el desarrollo del proyecto Refonna de los Servicios de lnteligencia en 
Guatemala. SEDEM establecio relaciones con diversos sectores (organizaciones 
de derechos hurnanos, investigadores sociales, funcionarios y asesores de 
gobiemo, prensa y cuerpo diplomatico) a fin de aportar al debate sobre la 
reestructuracion y refonna de los servicios de inteligencia. SEDEM efectuo un 
evento publico sobre el sistema de Inteligencia Civil, en el contexto de la creacion 
de la Secretaria de Anwisis Estrategico y sus funciones, con participacion de una 
experta intemacional, propiciando ademas, un encuentro infonnal con la SAAS y 
sectores c1aves de la sociedad civil que dio como resultado la consulta del 
anteproyecto de la SAAS con dichos sectores. Otras actividades de SEDEM 
incluyeron la critica a la creacion del Departamento de Inteligencia Civil y 
Analisis de Infonnacion (DICAI) - que carecia de transparencia y mecanismos de 
control-, contribuyendo a su posterior anulacion por la Corte de 
Constitucionalidad. SEDEM participa, junto a otras organizaciones de la sociedad 
civil, en el espacio creado por FLACSO-WSP-PNUD correspondiente al Proyecto 
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II. 

"Hacia una politica de seguridad para la democracia", moderando la mesa sobre 
controles democniticos. Tambien destaca la incidencia en la carta que el Senado 
de Estados Unidos dirigio al Presidente Alfonso Portillo, sobre varios asuntos de 
Derechos Humanos y el desmantelamiento del Estado Mayor Presidencial (EMP). 
Otro logro significativo es la publicacion, coauspiciada por WOLA, del estudio 
del experto argentino Jose Manuel Ugarte "La legislacion en Inteligencia: Hacia 
la legitimidad y la eficacia", asi como la creacion de un Centro Especializado de 
Documentacion, 10 que ha hecho de SEDEM una entidad de referencia sobre esta 
materia, tanto por organizaciones de la sociedad civil como por las entidades 
gubemamentales y los medios de comunicacion social. A partir del apoyo del 
Proyecto INCIDENCIA y de estas primeras experiencias, SEDEM decidio 
consolidarse como organizacion, estableciendo una sede permanente, tecnificando 
sus procl'..dimientos administrativos, ampJiando modestamente su personal y 
promoviendo un seguimiento de tres afios al proyecto original, pues las 
circunstancias politicas hacen preyer que el proceso de reforma de los sistemas de 
inteligencia sera complejo, dificil y prolongado. 

Analisis de metas del 2001 

En el 2001 SEDEM logro 50% de las metas esperadas, logrando crecer un 1 % 
respecto a 2000. No se muestra ning(m retroceso significativo (un punto en 
seleccion de objetivos estrategicos y en retroalimentacion a su base) y sus 
avances son modestos (un punto en las areas de efectividad (1.6), capacidad para 
formular propuestas (2.3), reduccion de su dependencia de un solo donante (4.5) 
e informacion a su poblacion meta (5.1)). Se atribuye este resultado a un caIculo 
estrategico muy prudente y conservador, por parte de SEDEM, sobre sus 
capacidades y posibilidades concretas. Tal actitud parece justificada, en vista de 
10 delicado y complejo que es el tema de los Sistemas de Inteligencia en 
Guatemala. 

Como puede observarse en la descripcion del Proyecto, SEDEM se proyecta 
como una organizacion especializada en el tema de Inteligencia, que ahora se 
propone un trabajo mas permanente y que tiene la potencialidad y capacidades 
para ello. 

Creative Associates Intemational, Inc September 2001 


