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INFORME SOBRE LOS TALLERES CON SUPERVISORES Y
CAPACITADORES TECNICO-PEDAGOGICO

1. INTRODUCCION -

A. Contexjo:

En este reporte se resumen las actividades desarrolladas en dos talleres
que redlizd el proyecto Mejoramiento de la Calidad Educativa (MCE) durante el
mes de abril de 1995 en la regidn educativa | y IV con los supervisores y
capacitadores técnico-pedagdgicos de los departamentos donde se estd
llevando a cabo el proyecto de la Nueva Escuela Unitaria.

Uno de los objetivos del proyecto MCE es contribuir a mejorar el proceso
educativo mediante la refroalimentacion de la informacién recabada en la
investigacion a nivel del aula.

Este tipo de talleres se ha hecho ya varias veces con los maesiros y
durante el ano 24 se habia redlizado uno con los supervisores. Sin embargo, esta
fue la primera ocasidon en que se realizd una actividad de esta naturaleza con
los capacitadores técnico-pedagdgicos.

Estos dos talleres se realizaron como parte de una actividad planificada
por el proyecto NEU, durante la cual se le cedid al proyecto MCE un espacio de
tiempo. (ver programa del taller en apéndice A)

Puesto que el grupo era muy heterogéneo, la metodologia que se
empled en el taller fue de fipo mdas convencional que en los talleres anteriores.
Es decir, hubo una parte informativa, y otra de tipo formativa y finalmente se les
pidid que evaluaran la actividad.

B. Organizacion:

Los talleres se redlizaron al comienzo de la tarde, el dia que se iniciaron los
talleres planificados por la Nueva Escuela Unitaria.

Luego de las palabras protocolarias de las autoridades regionales para
inaugurar cada taller, la coordinadora del proyecto MCE tomd la palabra.

Puesto que este era el primer taller que MCE readlizaba con los
capacitadores Técnicos-Pedagdgicos se inicid la intervencion con una breve
explicaciéon sobre el proyecto MCE y sus objetivos.
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Como segundo puntfo se procedid a explicar sobre la investigaciéon que
se redlizd en las escuelas completas de la NEU, luego se explicaron los resultados
encontrados en dicha investigacion desde el punto de vista del rendimiento
académico, entrevistas con maestros, alumnos y observaciones realizadas con

los maestros.

A confinuacidon, se les explicd que se habian desarrollado pruebas
basadas en el curriculum NEU para evaluar el rendimiento de los alumnos en
diferentes grados y que se les repartiian dichas pruebas para que los
conocieran y ofrecieran su opinién y sugerencias sobre ellas.

luego se comentaron las pruebas y discutieron las sugerenciacs,

finalmente se les pidid que evaluaran el taller de manera individual. (ver
apéndice B)

C. Objetivos:
Los objetivos que se esperaban lograr con estos dos talleres fueron:

« Informarles sobre las actividades del proyecto MCE

« Dar retrodlimentacion sobre los resultados encontrados durante el ano 1995
en las escuelas completas.

o Darles a conocer un instrumento de medicidn que se habia utilizado para
conocer su opinidn y obtener sugerencias con el fin de mejorarlo.

D. Participantes:

Al taller que se redlizd en la regidn educativa ll, es decir Alfa y Bagja
Verapaz asistieron 41 participantes. En la region educativa IV asistieron 55
parficipantes provenientes de los departamentos de Jalapa, Jutiapa y Santa
Rosa.

En ambos talleres estuvieron presentes ademds las autoridades
educativas, fanto departamentales como regionales y el director del proyecto

NEU.



E. Evaluacion:

Los tallerés fueron evaluados en  dos aspectos. Fueron observados por
personal del proyecto MCE quienes tomaron notas sobre las preguntas vy las
respuestas y registraron las interacciones entre los participantes a los talleres.

Ademds, los patticipantes contestaron una hoja sobre los aspectos que
les habian resultado de utilidad en este y el ofro taller que se realizé para los
supervisores.

Ill. RESULTADOS

En ambos falleres se les explicdé que era el proyecto MCE, haciendo
énfasis en que es un proyecto internacional el cual se inicid con la participacion
de Ghana, Guatemala y Mali y que en el aifo 95 se unieron Uganda y
Suddéfrica. Por lo tfanto Guatemala es el Unico pais de América Latina que se
encuentra dentro de MCE.

Luego se les dio una breve explicacion sobre el disefio de la
investigacion, la muestra que se utilizd y como se habia llevado a cabo desde
1993 hasta la fecha. Se les explicd que para responder a las necesidades del
proyecto NEU durante el afo 95 se habian anadido a la investigacion 30
escuelas completas, es decir que pueden atender a los 6 grados de primaria.

A continuacidn se les hizo un resumen sobre la investigacion en las
escuelas completas. Se les explicd que se habia fomado al azar una muestra de
15 escuelas tipo NEU en la region Il y otras 15 escuelas en la regidon IV, Para fines
de comparacion, se tomaron al azar 4 escuelas de fipo tradicional en la regién
Iy 5 escuelas en regidon IV, Por lo tanto, la muesira tofal de nifios en las escuelas
experimentales fueron 190 nifos en la regidn il y 254 en la regidén V.

En las escuelas unitarias tradicionales se tomaron 83 alumnos en la regidn
y 121, en la region V. Lo que implicd un total de general de 444 alumnos de
las escuelas experimentales y 204 de las escuelas de comparacion.

Se les explicd brevemente como se habian desarrollado las pruebas
basadas en el curriculum de NEU vy se compartid con ellos algunos de los
resulfados encontrados.

Uno de los hallazgos encontrados fue que el proyecto NEU estaba
teniendo un mayor impacto en las destrezas de pensamiento y de
comunicacion en los alumnos cuyo idioma materno es el Espanol, pero que en



los estudiantes de Alta Verapaz en las escuelas NEU no hubieron diferencias
significativas con las escuelas tradicionales, con excepcién de los alumnos de
cuarto grado en los que se encon’rroron puntajes mdas altos én las escuelas de
tipo tradicional. .

Se les habld fambién sobre el hecho de que la metodologia NEU ha
ayudado a los maestros de las escuelas completas a tener mayor facilidad para
ensenar simultdneamente a los seis grados de primaria, y que ademds un
porcenidje significativamente mayor de maestros en las escuelas NEU
expresaron mayor satisfaccion con su trabajo y con la metodologia empleada.

Se compartidé también con ellos que se habia visto que los maestros que
trabdjan en el proyecto NEU se involucran mds en proyectos con la comunidad

gue los de las escuelas tradicionales.
Otro aspecto que se les explicd fue como se habia visto que usaban el

tiempo los maestros al tfrabajar con los seis grados. Se encontrd que los maestros
de las escuelas NEU tenian patrones de interacciones mas variados con los nifios
de los diferentes grados que los de las escuelas de comparacion,

Los maestros percibieron que lo que ensefaban era necesario para que
los alumnos se desenvolvieran bien en su vida diaria. Esta percepcidon también
fue reportada por los alumnos quienes pensaban que lo que se les estaba
ensenando en las escuelas era Util en su vida diaria.,

Desde el punto de vista de los estudiantes se encontrd que en ambos
tipos de escuelas piensan que la comunicacién y matemdaticas es Util para ellos
pero un porcentaje significativamente mayor de alumnos del programa NEU
menciond aspectos ecoldgicos y de higiene como conocimientos que luego les

servirian.,
A lo largo de la explicacion, los supervisores y Capacitadores fécnicc-
pedagdgicos hicieron diversos comentarios y/o preguntas como estas:

LEN la muestra se tomaron escuelas con un solo maestro ?

¢ Qué aspectos media la prueba ?

¢, Cuando se aplicd la prueba se fomaron en cuenta todos los
deparfamentos ?

Se les dio respuesta a estas y otras preguntas y se les ampliaron aquellos
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aspectos que al parecer suscitaron mayor interés, como fue el caso del disero
de las pruebas.

A confinuacion se les repartié la prueba de tercero y cuarto grado a la
mitad de los participantes y al resto se les dio la prueba de quinto y sexto grado.
Junto con la prueba se les repartid una hoja con cuatro preguntas: nivel de
dificultad, adecuacion del vocabulario, utilidad de la prueba para el maestro y
sugerencias para mejorar la prueba.

REGION Il

Las opiniones de los maesiros se  andlizaron por regidn debido dl
problema de bilingUismo del departamento de Alta Verapaz en la regidn |i.

La siguiente tabla presenta los resultados encontrados al analizar las
respuestas de los participantes en el taller de la regidn L.

TABLA 1. NIVEL DE DIFICULTAD Y DE VOCABULARIO DE LA PRUEBA

NIVELES: ALTO ADECUADO BAJO
9 25 6

DIFICULTAD 22.5% 62.5% 15%
Q 27 4

VOCABULARIO | 22.5% 67.5% 10%

Como se puede ver una gran proporcion de los participantes vio Ia
prueba que se habia disefado como adecuada en los aspectos de nivel de
dificultad y en el vocabulario utilizado. Es curioso notar que aunque se les
presentaron los resultados alcanzados por los alumnos, algunos percibieron que
el nivel estaba muy bgjo.

En cuanto a la utilidad de la prueba, la totalidad de los participantes de
la region Il pensaron que las pruebas eran Gtiles para que fueran usadas por los
maestros.

Mencionaron que les podia servir para:

-Detectar el grado de compresidn y dar retroalimentacion.

-Usarla como instrumento diagndstico o como guia para elaborar otras

pruebas.

-Mediir el logro de los objetivos.

Algunas de las sugerencias que ofrecieron para mejorar la  prueba



fueron:
-Hacer la prueba en el idioma materno de los alumnos.
-Aclarar las instrucciones de la prueba y dar ejemplos de como
contestarla. .
-Utilizar un vocabulario mas sencillo para los nifos  bilingues.

En la region Il los supervisores y capacitadores hicieron los siguientes
comentarios acerca de la utilidad del instrumento de medicién que se les pidid

evaluar:
-Permite conocer el grado de comprension que tfienen los nifilos en

aspecto logico y en lectura.
-Puede servir como diagndstico, casi como un fipo de evaluacidon

formativa para aplicar medidas correctivas
-Medir realmente lo que se estd ensefando.

REGION IV
En la siguiente tabla se presentan los resulfados que se encontraron en la

evaluacion de la prueba por parte de los participantes de la region IV,

TABLA 2. NIVEL DE DIFICULTAD Y VOCABULARIO DE LA PRUEBA

NIVELES ALTO ADECUADO BAJO
DIFICULTAD 3 25 5

% 75.76% 15.15%
VOCABULARIO | 2 29 2

&% 88% 6%

Como se puede ver en la fabla 2, en la regidn IV, donde foda la
poblacidn estudiantil habla solamente Espafol, una proporcidn mayor de
supervisores y capacitadores técnico-pedagdgicos afirmd que la prueba tenia
una nivel de dificuliad y de vocabulario adecuado a los alumnos a los que
estaba dirigida. También en esta regidon, a pesar de que se compartieron con
ellos los resulfados obtenidos por los estudiantes en las pruebas, algunas
persondas pensaron gue se debia aumentar el nivel de dificultad y que el
vocabulario era demasiado sencillo para estos grados.



Todos los participantes pensaron que la prueba era Util para el maestro
por los siguientes motivos: ’

-Permite dar retroalimentacién

-Puede ser un modelo para hacer ofras pruebas

-Permite detectar el avance de los ninos

-Es Ufil y facil de cdlificar

Algunas de las respuestas que dieron los participantes fueron las
siguientes:

-"Por medio de ellas se puede conocer el avance del nino en el

aprendizaje”

-"Constituye un medio para comprobar la actitud critica y reflexiva

del alumno"

-'Es una herramienta muy Util para el docente, para juzgar el nivel

de aprendizaje del alumno’

En cuanto a las sugerencias que ofrecieron para mejorar las pruebas
basicamente se reducen a dos: aumentarle el grado de dificultad y/o extender
la prueba vy simplificar las instrucciones poniéndoles ejemplos antes de cada
serie de preguntas.

En resumen, en ambas regiones, fanto los supervisores como los
capacitadores técnicos-pedagdgicos pensaron que el instrumento en general
tenia un nivel adecuado de dificultad, que era de utilidad al maestro puesto
que le puede servir de instrumento diagndstico y como guia para elaporar sus
propios instrumentos y que se podria mejorar ya sea aumentando el grado de
dificultad y al simplificar las instrucciones poniéndoles ejemplos antes de las
preguntas.

IV. EVALUACION

En el caso de los Capacitadores técnico-pedagdgicos este fue el primer
taller al que asistieron en ambas regiones, sin embargo en general, percibieron
que el taller les habia sido de utilidad fanto en el aspecto formativo como
informativo.

Los comentarios vertidos por los supervisores sobre los dos falleres a los
que habian asistido fueron muy positivos. Sus comentarios se pueden resumir d
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los siguientes aspectos:

-"La informacidn brindada en cada uno de los talleres ha sido de
“utilidad para los supervisores, ya que los mismos han permitido tener
un conocimiento objetivo de la problematica educacional de esta
region”.

-"El Taller permite conocer los logros y avances del programa, al
mismo fiempo convierte a los maestros en agentes multiplicadores
ampliondo la cobertura del programa y mejorando en cada
aspecto que se evalue'.

-"A través de estos talleres se logra analizar y reflexionar sobre el
trabajo que el maestro redliza, interviniendo en forma coherente
con la redlidad, logrando de esta forma mejores resultados’.

-"Nos permitid conocer aspectos cudlitativos y cuantitativos del
proceso educativo”.

Ademds, los participantes que ya habian asistido al taller anterior
mencionaron que los talleres les habia servido en su frabgjo en varios aspectos.
Algunas de sus respuestas ejemplifican esfo:

- El conocimiento de la problemdtica educativa me invita a

reflexionar para utilizar mejores estrategias técnico-administrativas,

asi como apoyar a los diferentes proyectos y programas

educativos, acompandndolos mds de cerca....

- ..nos han dado la oportunidad de convertimos en agentes

multiplicadores y esto ha sido de beneficio para los docentes.

-...al conocer el nivel de avance en las escuelas NEU de mi distrito

me sirvidé para mejorar y motivar la auto estima de los maestros

innovadores.

Por lo tanto, en general tanfo los supervisores como los capacitadores
técnico-pedagdgicos, percibieron que los falleres les dio informacion objetiva
sobre el estado actual de la educacién en los diferentes departamentos vy
ademds les amplié la comprensidon que ellos tenian sobre el proyecto NEU vy la
evaluaciéon formativa que se ha venido realizando por parte del proyecto MCE.
Ademds, pensaron que esta informacion les permitird a ellos darle a los maestros
un mayor apoyo en su labor docente, lo que hizo su labor mas efectiva.



AGENDA DEL TALLER :

Lunes 15 de abril

Martes 16 de abril

Miercoles 17 de abril

Presentacion de resultados de la Evaluacion de NEU, por
parte del Programa de Calidad Educativa.

Presentacidn y andlisis del Documento :
La Supervision dentro de un proceso activo de Educacion
la Nueva Escuela Unitaria.

Entrega de materiales curriculares y de formacion
permanente.

Visita a escuelas NEU, cercanas a la sede del taller.
Reflexiones sobre la visita.

El rol del supervisor en la NEU. Trabajo con las guias de
autoformacion.

Continuacién del trabajo con gufas sobre aspectos
relacionados con el rol de supervisor en la Nueva Escuela
Unitaria.

Actividad de conjunto.

Clausura del Taller.

———
——ten,



Example 3: Reducing Firewood Demand in Nepal.
' Example 4: Milling Machines in Burkina Faso.
Example 5: Flexible Instruction in Escuela Nueva in Colombia

(pp 301-305)
VI. local identification of problems and evaluating programs

A. examples:
Example 1: PROPEL in India.
pp10-11

Example 2: PED in Balochistan.
p.7

Example 3: GABLE in Malawi.
Example 4: Incentive Grants in Uganda.

Example 5: Escuela Nueva in Columbia.
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