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1 INTRODUCERE

Agentia Nationala pentru Reglementare in Energetica (ANRE) se bazeaza pe regimul de licente
ca pe unul din instrumentele cele mai importante de reglementare pentru a indeplini
responsabilitatile atribuite Agentiei prin intermediul Legilor cu privire la energia electrica si
gaze. Conditiile licentelor contin att drepturile cat si responsabilitatile Titularului Licentei.
Reglementarea existenta prevede ca ANRE sa monitorizeze cu atentie indeplinirea conditiilor
licentei de catre Titularii acestora si si intreprindd masurile necesare pentru a pedepsi titularii de
licenta ce violeaza conditiile licentei.

Monitorizarea indeplinirii conditiilor licentei poate fi realizata prin intermediul-a trei mecanisme
de baza: cerintele de raportare, procesul de prezentare a reclamatiilor si un program de audit care
este descris in continuare.

Un sistem clar de monitorizare a licentelor se bazeazi atit pe un sistem cuprinzétor al evidentei
contabile bazate pe principiul de reglementare cat si pe prezentarea regulata ANRE a datelor
statistice financiare si de exploatare pentru a fi analizate. Hagler Bailly a prezentat in documente
separate recomandari pentru a indeplini aceste scopuri atat de importante procesului de
reglementare.

ANRE are la dispozitie numeroase masuri ce ar contribui 1a aplicarea conditiilor licentei in cazul
cand in procesul de monitorizare se revela devieri de la norme. Unele din aceste instrumente sunt
descrise in capitolul 5, in care se mai contin si recomandari pentru a fi implementate.

2 CONFORMAREA PROCESULUI DE MONITORIZARE CERINTELOR DE
RAPORTARE

Un instrument critic in procesul de monitorizare a indeplinirii conditiilor licentei 1l reprezinta
raportarea periodicd de catre titularii de licentd a datelor si informatiei solicitate. Aceasta metoda
presupune ca organul reglementator va identifica de la bun inceput informatia si datele aferente
tipului de activitate a titularului licentei care urmeaza a fi monitorizata indeaproape sau periodic.
Mai apoi organul reglementator si titularul licentei. In continuare organul reglementator si
titularul licentei vor elabora un program explicit vizind perioada de colectare a datelor, modul de
redactare a acestora, cand datele vor fi prezentate si care va forma raportului dat.

Orice interpretare gresita a cerintelor va rezulta in neutilizarea datelor deoarece organul
reglementator poate face o concluzie bazata pe evaluarea unei informatii care pur si simplu nu
este corect prezentata deoarece titularul licentei nu a inteles in ce scop va fi utilizata informatia
de catre organul reglementator.

Informatia si datele necesare pentru realizarea procesului de monitorizare cuprind, in general, trei
categorii: informatii de ordin financiar, de exploatare, si performantele.

Hagler Bailly
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2.1 Rapoartele Financiare

Rapoartele financiare cuprind veniturile, cheltuielile si investitiile capitale aferente activitatii
stipulate in conditiile licentei. Scopul acestei informatii este de a duce evidenta rezultatelor
financiare ale titularului licentei. Aceastd informatie este esentiald organului reglementator
pentru a Indeplini corect functia de stabilire a tarifelor, inclusiv aprobarea sau anularea ajustérilor
tarifelor ce se bazeazi pe méarimea factorilor externi de cost.

O premisa esentiala a rapoartelor financiare o constituie dezvoltarea unui sistem contabil si de
evidenta ce ar satisface cerintele organului reglementator si va contine si raporta la sigur
informatia si datele specificate de cétre organul reglementator.

Urmitoarea etapi reprezinti desfisurarea si implementarea sistemului de contabilitate si evidenta
de citre titularul licentei. (Hagler Bailly a elaborat si prezentat ANRE spre examinare si
implementare un sistem de contabilitate si evidenta bazat pe principii de reglementare pentru
titularii de licenta din sectorul electroenergetic al Moldovei). Realizarea acestui proiect
reprezinti practic cel mai important pas in procesul de indeplinire a reglementarii de catre
ANRE.

Dezvoltarea unui sistem contabil si de evidenta nu este cel mai dificil aspect al intregului proiect.
Etapa cea mai dificila este implementarea acestuia de cétre titularul licentei. Implementarea
efectiva impune intelegerea deplina a noului sistem de contabilitate si evidenta de citre titularul
licentei, considerabila instruire a personalului responsabil de utilizarea acestuia si impunerea
disciplinei necesare pentru a asigura indeplinirea continua si efectiva a cerintelor sistemului.
Ducerea evidentei incorecte de citre titularul licentei a informatiei vizand veniturile sau
cheltuielile impiedica organului reglementator in realizarea functiei de stabilire a tarifului. Mai
mult decét atit, cu cat se mireste nivelul inexactitatilor din cadrul sistemului de contabilitate cu
atdt este mai mare diferenta intre tarife si preturile bazate pe costurile reale.

2.2 Rapoartele vizand activitatea operationala

Rapoartele vizand activitatea operationala sunt strans legate de rapoartele financiare deoarece se
refera la unititile de imput-uri si output-uri ce sunt asociate cu cheltuieli financiare ale
intreprinderii si unitétile de bunuri livrate si vindute consumatorilor, de unde a si rezultat venitul.
Aceasta informatie este la fel de importantd pentru organul reglementator ca si informatia
financiara deoarece, in rezultatul combinarii acestora cu informatia vizind cheltuielile pentru un
anumit tip de activitate se poate elabora informatia vizand cheltuielile pe entitate.

Informatia vizand cheltuielile pe entitate este esentiala in procesul de monitorizare a eficientei
activitdtii functionale, de evaluare a justetei costului activitatii, de comparare a nivelului
performantelor unui titular de licenta — tinta vis-a-vis de altii ce indeplinesc aceleasi functii,
precum si in procesul de comparare a performantelor unui titular de licenta - tinta cu standardele
existente in cadrul sectorului electroenergetic.

P
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Mai mult ca atét, functia organului reglementator de stabilire si calculare a tarifelor se bazeaza pe
statistica vanzarilor intreprinderii. Tarifele reprezintd doar o functie a valorii cheltuielilor
aferente unui anumit serviciu prestat impértite la numérul de servicii vdndute consumatorilor. De
aceea exactitatea tarifului ca un mecanism corect de acoperire a cheltuielilor depinde atat de
exactitatea statisticil vanzarilor cit si de exactitatea modificarii cheltuielilor.

Ca si in cazul rapoartelor financiare titularul licentei trebuie sa duca evidenta statisticilor de
functionare in strictd conformitate cu standardele determinate de citre organul reglementator
Daca un raport statistic nu contine informatia precisa specificata de catre organul reglementator,
utilizarea acesteia de cétre reglementatori poate rezulta date incorecte sau gresite, fapt ce ar crea
ulterior probleme atét titularului licentei cét si organului reglementator. - - - -

2.3 Rapoarte vizind statistica rezultatelor

Raportarea statisticii rezultatelor este similara rapoartelor vizind activitatea operationala.
Diferenta principald constd in faptul ci statistica performantelor se refera la activititile de
mésurare care au un impact direct asupra calitatii serviciilor si a conformarii cu standardele
necesare si nu la ducerea evidentei imput-urilor, output-urilor si vanzirilor Intreprinderii.
Imperativele analizate la capitolul precedent pot fi utilizate in aceiagi mésuri si la capitolul dat.
Organul reglementator trebuie sa defineasci clar informatia solicitata. Titularul Licentei trebuie
sa Inteleagi clar ce si cind trebuie raportat. Titularul licentei trebuie si duci evidenta exacta si sa

selecteze informatia.

Drept exemple de statistica a performantelor pot fi urmitoarele:

¢ Numirul consumatorilor deconectati in fiecare luna, pe categorie;
¢ Numérul consumatorilor conectati in fiecare luna, pe categorie;

e Numirul consumatorilor care la sfirsitul lunii au restante la plata de 90, 60 si 30 de zile
si suma acestor restante pentru fiecare grup;

¢ Perioada medie de reconectare a consumatorilor deconectati dupi efectuarea platilor;

¢ Numirul consumatorilor ce nu au fost reconectati in limitele perioadei maxime de timp
stabilita de ANRE; si

e Numirul intreruperilor de furnizare a energiei electrice consumatorilor pe parcursul unei
luni, durata acestora pe categorie.

Hagler Bailly
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3 REALIZAREA PROCESULUI DE MONITORIZARE PRIN INTERMEDIUL ANALIZEI
PERIODICE A RECLAMATIILOR DEPUSE

Depunerea reclamatiilor se bazeazi pe consumatorii individuali, inclusiv titularii de licenta ce
utilizeaza produsele si serviciile altor titulari de licenta pentru a determina cand acestora li s-a
anulat vre-un drept de cétre ultimii cu scopul de a aduce imediat la cunostinta autoritétii
reglementatoare despre acest fapt. Depunerea reclamatiilor poate fi efectiva ca instrument de
monitorizare doar in cazul cind consumatorii titularului licentei cunosc foarte bine obligatiunile
titularului de licenta, supravegheazi atent conduita titularului licentei cel putin in domeniul
produselor si serviciilor prestate, contesteaza si confrunta titularul de licenta in cazurile cind se
presupune ca acesta a incilcat ceva.

Suplimentar, organul reglementator trebuie sa fie sigur ca nu vor exista intelegeri intre
consumatori si titularul licentei. Intelegeri pot apirea in cazul cind titularul licentei ofera mita
consumatorului in schimbul ticerii acestuia; sau si mai riu, titularul de licent3 acordi
consumatorului ce are reclamatii un avantaj aferent pretului, accesului, utilizirii retelei sau ofera
oricare altd informatie ce nu este disponibild pentru alti consumatori cu care concureazi
consumatorul ce a depus reclamatia.

Neciatand la acestea, procesul de analiza a reclamatiilor poate fi folosit drept fortd de reglare,
aferenta conduitei titularului licentei in circumstantele ce satisfac aspectele precedente.

In cadrul sectorului electroenergetic al Moldovei si anume sectorul gaze, energie electrica si
termica vor exista diferite cazuri. Sectorul energetic va fi separat pe functii de dispecerat,
producere, transport, distributie si furnizare. Pentru urmitorii citiva ani functia de dispecerat si
cea de transport vor fi consolidate in cadrul unei singure intreprinderi (Moldtranselectro).
Producerea (puterea existenta) si distributia pot sau nu pot fi separate vertical. Furnizarea la
tarife reglementate va fi consolidata pentru cel putin citiva ani. Furnizarea la tarife
nereglementate se va limita la nivelul vanzarilor en-gros si citiva mari consumatori pentru citiva
ani.

In cadrul sectorului gazelor naturale nu se va efectua dezintegrarea functionala intre furnizarea
reglementata, transport si distributie, decat in cazurile cind ANRE va solicita separarea
administrativa a componentelor functionale. Totusi, activitatile de producere independenta
(minimala), stocare (care actualmente nu exista) si furnizare atat la nivel en-grosist cat si cu
amanuntul, vor exista de asemenea.

In viitorul apropiat si chiar si in cel indepartat structura sectorului energiei termice va riméane
neschimbat, in prezent doar producerea si distributia energiei termice fiind separate.

Structura proprietdtii sectorului dat este importanta in aceasta discutie, deoarece intreprinderile
asociate, din cauza controlului si proprietétii comune nu vor putea cerceta problemele de disputa
care vor fi considerate drept conflicte in randurile intreprinderilor independente. Intreprinderile
asociate vor fi predispuse de a se trata pe principii preferentiale mai mult decit cele ne-asociate.

Hagler Bailly
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Ca urmare, in cazul cand sunt implicate intreprinderi asociate, nu este prudent pentru autoritatea
reglementatoare sa se bazeze doar pe reclamatia depusa pentru a considera comportamentul
acestora incompatibil cu conditiile licentei. Anexat veti gisi tabelele ce identifica relatiile
existente de asociere si ne-asociere in cadrul licentelor din sectoarele energie electrica, gaze
naturale si energie termica.

Titularii de licenta si marii consumatori vor fi la curent si destul de bine versati pentru a putea
detecta cazurile de violare a licentei de cétre vre-un titular de licenta ce le presteazi servicii
reglementate. Titularii de licenta ne-asociati si marii consumatorii sunt predispusi spre a urméri
masurile de rectificare impreund cu autoritatea reglementatoare. Astfel autoritatea
reglementatoare nu trebuie sa cheltuiasca resurse semnificative pentru a verifica acestor relatii.
In caz dace se stabilegste o astfel de reclamatie, organul reglementator va sti ca este necesara

executarea.

Totusi, reclamatiile nu vor fi considerate drept instrument primar in procesul de monitorizare
adecuata a comportamentului titularului licentei, in cazul cand sunt implicati micii consumatori
sau intreprinderile asociate.

4 AUDITUL DE CONFORMARE

Auditul de conformare este o metoda progresiva de executare comparata cu metoda regresiva de
monitorizare a reclamatiilor. Auditul de conformare presupune initierea de cétre autoritatea
reglementatoare a analizelor comportamentului titularului de licenta in procesul prestarii
serviciilor reglementate. Examinarea reclamatiilor este o sursa pretioasa in procesul de
identificare a titularilor de licenta care au reclamatii repetate vizind subiecte specifice ce trebuie
verificate pentru a identifica existenta unor probleme sistematice.

Auditul de conformare reprezintd o cercetare bine determinata a unei activititi specifice ale
titularului de licenta. Un scop sau un obiectiv al auditului este de a determina misura in care
titularul de licenta a aplicat corect si exact un standard sau o cerinta; si, in caz de necorespundere
sa determine masura de necorespundere si sa identifice factorii ce au cauzat aceste rezultate.

Un alt scop sau obiectiv al auditului de conformare este de a asista titularul licentei. Cu timpul,
personalul Agentiei ce efectueaza auditul vor atinge un nivel inalt de expertiza ca urmare a
examindrii politicilor si practicilor existente utilizate de numerosii titulari de licenta si astfel
acumulind cele mai bune si mai eficiente practici si politici care vor fi ulterior partajate cu alti
titulari de licenta.

Auditul de conformare Incepe cu identificarea unei activititi a unuia sau a mai multor titulari de
licenta care vor fi supusi procesului de audit. Urmitoarea etapi presupune ci personalul executiv
al Agentiei va identifica expertiza tehnici de care trebuie sa dispund membrii echipei de auditori
si doar apoi sd@ desemneze persoane anumite ce au astfel de experienti. Echipa de auditori va
identifica si studia toate legile si regulamentele aferente activititii ce este supusa auditului, va

Hagler Bailly
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examina informatia si datele aferente subiectului dat precum si titularul de licenta tinta care
trebuie sa prezinte Agentiei dosarele cercetérilor precedente, cum ar fi tarifele si cazurile de
prezentare a reclamatiilor, si va examina rezultatele auditelor similare efectuate de citre

personal.

Echipa de auditori trebuie sa elaboreze obiective specifice spre a fi atinse pe parcursul procesului
de audit si ca rezultat al acestuia. Obiectivele echipei de auditori vor fi examinate si aprobate de
cétre personalul superior pentru as asigura ca obiectivele echipei de audit sunt compatibile cu
obiectivele personalului superior sau ale Consiliului de Administratie. Echipa de auditori trebuie
sa identifice tipul informatiei si a datelor ce trebuie examinate, perioada si volumul de informatie
ce urmeaza a fi examinatd. Planul detaliat elaborat de citre echipa de auditori in special pentru a
avea o idee clara despre informatia si datele necesare pentru a atinge obiectivele procesului de
audit va contribui la realizarea acestuia cat mai eficient si rapid.

4.1 Tipurile de Audite

De obicei, auditul de conformare se axeazi pe trei activitati generice:
a. auditul financiar;
b. auditul activitatii managementului;
¢. auditul performantelor.

Auditul financiar se axeaza pe calcularea si ducerea evidentei cheltuielilor. In mod evident
aceasta este functia decisiva a agentiei reglementatoare, deoarece este necesar ca intreprinderile
reglementate sa calculeze si sa inregistreze la timp toate cheltuielile si veniturile pentru a asigura
elaborarea tarifelor corecte. Tarifele gresite pot stabili un pret exagerat pentru consumatori sau sa
nu reflecte costul adevarat al prestatorilor de servicii reglementate. Orice rezultat este
inacceptabil si constituie o incilcare a conditiilor licentei. Auditele financiare trebuie efectuate
de cétre profesionali ce poseda expertiza vasta in domeniu, inteleg procedurile complexe asociate
practicilor adecvate de contabilitate si au experienta de lucru conforma cerintelor unice de
evidenta contabila bazate pe principiul de reglementare.

Auditul activititii managementului se axeazi pe politicile si practicile manageriale si
administrative ale unei intreprinderi. In cadrul acestui audit se identifica practicile si politicile
manageriale ale Intreprinderii si se evalueaza eficacitatea acestora in procesul de obtinere a
scopurilor definite. Auditele activitdtii managementului sunt importante pentru organul
reglementator, deoarece ultimii asista la identificarea lacunelor in activititile ce contribuie la
structurarea cheltuielilor intreprinderii. Ele mai sunt valoroase si prin faptul ca un audit corect al
activitatii managementului va recomanda strategii specifice si planuri de actiuni pentru a
imbunatati activitatea deficienta. Auditorii care vor efectua astfel de controale si vor formula
recomandari vizand masurile de intreprins trebuie sa aibd cunostinte vaste si expertiza
substantiala aferenta practicilor efective si sa aibd ceva experienta in administrarea afacerilor.

Auditul performantelor se axeaza pe mésura in care Intreprinderea reglementata corespunde
standardelor tehnice si de exploatare aprobate printr-un regulament al autorititii reglementatoare.

Hagler Bailly
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Auditul performantelor tinde a fi foarte ingust orientata spre o activitate specifica care din
anumite motive prezintd importanta pentru autoritatea reglementatoare.

Un exemplu simplu de audit a performantelor poate servi o analiza a indeplinirii de cétre
intreprinderea reglementata a unei directive a Agentiei de a intrerupe prestarea serviciilor tuturor
consumatorilor ce au o restanta la plata de mai mult de treizeci de zile. Obiectivul este strict axat
si este usor de evaluat, presupunind ca auditorul cunoaste ce registre ale intreprinderii sa
controleze. Un audit al performantelor se mai poate axa pe intrebarea cat de efectiva poate fi
inregistrarea curenta a Intreprinderii in ceea ce priveste realizarea unei functii interne a
managementului. Dat fiind faptul ca marimea succesului sau insuccesului performantelor
existente ale unei activititi este deseori cea mai buna misura a eficacititii practicilor si politicilor
manageriale, auditele performantelor sunt deseori combinate cu auditele activititii
managementului. Astfel auditele activititii managementului si cele ale performantelor evalueazi
in mod simultan practicile si politicile manageriale corespunzitoare ale unei activitati sau functii
si stabileste in ce misura a fost realizata aceasta activitate sau functie.

Anexat la acest document este prezentata Regula Comisiei Statului Ohio pe Problemele
Serviciilor Comunale nr.4901:1-11-10 — Auditele (Componenta Combustibilului Energetic) —
Anexa I, Suplimentul D “Standardele Unice de efectuare a auditului activititii managementului
s1 Specificatiile pentru Componenta combustibil si probleme aferente” prezentat sub Anexa II,
precum si Suplimentul E “Standardele Unice de Efectuare a Auditului Financiar si Specificatiile
Componentei Combustibilului Energetic” prezentat sub Anexa III. Aceste documente sunt
anexate cu scopul prezentérii Agentiei a unui model de standarde si proceduri detaliate asociate
implementarii unui proces de audit clar a aspectelor financiare si performantele managementului
a unei functii de baza a unei intreprinderi energetice.

Toate aspectele activitatii reglementate a titularului de licenta trebuie sa fie realizate in
conformitate cu conditiile licentei. Totusi, este important de a cunoaste ca numir limitat de
activitati au un impact neproportional asupra consumatorilor. Drept exemplu pot servi
urmitoarele: costul combustibilului procurat de cétre centralele electrice si costul energiei
procurate reprezintd circa 75% din tariful pentru energia electrica, costul gazelor naturale
furnizate reprezmta circa 70% din tariful la gaze, si costul combustibilului constltule circa 65%
din tariful la energia termica.

Cat priveste problemele consumatorilor, un impact foarte dramatic asupra acestora il au
terminarea si reinceperea prestirii serviciilor. Achitarea la timp a facturilor reprezinti probabil
problema financiara cea mai cruciald a sectorului electroenergetic al Moldovei. Astfel nu este
dificil de a identifica activitatile si functiile intreprinderilor reglementate care solicita atentie
imediata si sunt de mare important3 atit pentru sector cat si consumatori.

Hagler Bailly



- ..

L]

Metode de Monitorizare si Aplicare a Licentei pagina 8

5 APLICAREA CONDITIILOR LICENTEI

Ne-indeplinirea conditiilor licentei se datoreazd mai multor factori, de la o simpla neintelegere a
ceea ce este solicitat pana la infractiuni intentionate. Mai mult ca atit, ne-indeplinirea conditiilor
poate implica probleme semnificative sau ne-consecvente. Ca urmare, reactia autorititii
reglementatoare la o Incélcare anumita trebuie sa fie in concordanta atét cu importanta problemei
in cauza cat si cu masura vinovitiei. Totugi, importanta problemei trebuie sa fie factorul
determinant primar al Incalcérii.

Orice actiune a titularului de licenta ce nu corespunde legii in vigoare, licentei sau
regulamentelor Agentiei se considera incélcare a conditiilor licentei. Aceasta cuprinde un gir
intreg de imputerniciri si interziceri. Intr-un mod sau altul ele sunt importante pentru toate
obiectivele procesului de reglementare: de a asigura ca atit titularii licentei cat si consumatorii
sunt tratati pe principii echitabile in cazul cind efectueaza sau Incearcd sa efectueze o tranzactie
ce implica produse si servicii reglementate.

Totalitatea imputernicirilor si interdictiilor sunt presupuse pentru a atinge o balanta intre titularul
de licenta si consumatori. O incélcare a conditiilor licentei care va afecta substantial balanta spre
avantajul titularului licentei sau dezavantajul consumatorilor se considera o incilcare majora.
Balanta poate fi substantial afectata de un singur eveniment sau de valoarea cumulativa a
diferitor evenimente repetate.

Exemple de incélcare majora in baza unui singur eveniment:
¢ Prezentarea unui raport al cheltuielilor ce nu reflecta realitatea si care va fi folosit la
elaborarea tarifelor;
e Ne-prestarea serviciilor unui consumator ce are dreptul la aceste servicii;

e Terminarea neintemeiati de prestare a serviciilor unui consumator;

¢ Incapacitatea de a inldtura o deficienta a sistemului ce poate cauza o Intrerupere a
acestuia;

¢ Incapacitatea de a controla in conformitate cu standardele existente deficientele din
sistem ce pot cauza Intreruperea acestuia;

¢ Incapacitatea de a minimiza cheltuielile; si

e Incapacitatea de a se supune ordinelor Agentiei.

Exemple de incilciri majore survenite in rezultatul a mai multor evenimente repetate:

¢ Prezentarea rapoartelor incorecte;

¢ Calcularea incorecta a facturii consumatorului;
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o Incapacitate de a raspunde la timp la reclamatiile vizand serviciul prestat sau la
solicitirile consumatorilor;

¢ Intreruperi in prestarea serviciului; si

¢ Incapacitatea de a coopera cu personalul Agentie.
Totusi, incilcari majore vor apdrea intotdeauna cind nu vor fi indeplinite corect imputernicirile
sau interdictiile dupa ce au fost aduse la cunostinta consumatorilor.

incalcarea conditiilor licentei va fi in mod normal detectati mai intdi de personalul Agentiei ca
rezultat al analizei reclamatiei, examindrii rapoartelor prezentate de citre titularul de licent,
efectudrii unui audit sau a evaludrii cererii titularului de licentd pentru a ajusta tariful.

Toate incélcérile de licentd vor fi inregistrate si documentate pentru a mentine o evidenta scrisd
continud. Evidenta scrisa este importanta deoarece ea va releva existenta oricérei incélcari si va
servi drept baza de suport pentru aplicarea actiunilor ulterioare. In cazul detectérii unei incalcari,
aceasta va vi adusa la cunostinta personalului superior al Agentiei care la rindul sau va trebui sa
ia o0 decizie rezonabila vizand un rispuns corespunzitor.

Scopul primar al Agentie este de a asigura indeplinirea conditiilor licentei. Daca incélcarea
creeazi o problema minora, personalul va ingtiinta in scris titularul de licenta despre aceasta
incilcare si va cere acestuia sa intreprindd masurile necesare dupi care va raporta personalului
despre misurile luate pentru a preveni repetarea incilcarii. In caz daci titularul licentei nu
reugeste si raspundé in mod corespunzitor la solicitare, personalul va considera aceasta
problema drept o incilcare majora.

incilcirile majore vor fi raportate de citre personalul superior Consiliului de Administratie a
Agentiei. Dupa consultéri cu personalul superior Consiliul Administrativ poate propune
personalului sa discute problema cu titularul licentei in scopul verificirii masurilor luate si
obtinerii planului titularului de licenta ce ar prevedea prevenirea repetarii incélcirii. Consiliul de
Administratie poate emite oricidnd un ordin de aplicare a licentei ce ar invoca procesul legal de
determinare a existentei unui incélcéri de licenta si ar impune solutiile corespunzitoare.

Daca dupi un proces de audiere Consiliul de Administratie emite o decizie despre existenta unei
incélcdri, atunci s-ar putea considera posibilitatea impunerii unei penalititi pentru incilcare.
Consiliul de Administratie nu va putea impune penalitati pentru incilcarea conditiilor licentei
daca nu au fost indeplinite procedurile legale initiate de ordinul de aplicare a licentei. A se vedea
“Regulamentul: Proceduri si Standarde pentru Aplicarea Licentelor si Hotdrarea Reclamatiilor”
inclus in documentul elaborat de Hagler Bailly intitulat “Solutionarea Disputelor si Procedurile
de Aplicare a Licentei”. Daca se depisteazi o incilcare a licentei, in conformitate cu
Regulamentul propus, Consiliul de Administratie va impune amenzi, suspenda sau incheia
activitatea stipulata in licenta.
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5.1 Amenzile

Amenzile pentru incdlcarea conditiilor licentei vor fi impuse cidnd Consiliul de Administratie
decide ca activitatea titularului de licenta nu corespunde obligatiunilor stipulate in conditiile
licentei. Scopul amenzii este de a atrage atentia titularului de licenta si de a da clar de inteles ca
un astfel de comportament nu va fi tolerat de citre Agentie.

Mairimea amenzii va fi proportionala seriozitatii incdlcarii, durata Incélcarii, motivul pentru care
titularul licentei a permis incalcarea si atitudinea titularului de licenta cu privire la corectarea
incilcérii si masurile intreprinse pentru a nu mai repeta incilcarea.

Mirimea amenzii va fi ridicata in cazurile cdnd incilcarea se produce din cauza ca titularul de
licenta nu doreste sa prezinte totalul resurselor necesare pentru indeplinirea conditiilor licentei.
Daca titularul de licenta alege mai bine sa-si mireasci veniturile decét sa indeplineasca conditiile
stipulate in licenta deoarece respectarea acestora presupune si ceva cheltuieli, raspunsul adecvat
al organului reglementator este de a face mai costisitoare nerespectarea conditiilor licentei decit
respectarea lor. Acest factor va influenta organul reglementator sa maximizeze amenda.

Un efort cat de mic din partea titularului de licenta este mai bine decit deloc. Daca titularul de
licenta i-si pune interesele personale mai presus decit cele ale consumatorilor prin aplicarea
conditiilor ce sunt benefice pentru el si ignorand pe cele benefice consumatorului, organul
reglementator nu trebuie sa ezite in impunerea unei penalititi mai dure.

Este necesar de a stabili o amenda in aga marime Incit sa fie semnificativa pentru titularul de
licenta céruia i s-a impus. Ca urmare, amenda trebuie sa fir proportionala veniturilor titularilor de
licenta. Acest factor sta la baza recomandatiei din Regulamentul propus care prevede ca amenda
este o functie a venitului mediu zilnic obtinut de titularul licentei.

5.2 Suspendarea

Impunerea suspendarii unei licente se va face doar in cazul unei incilciri foarte grave sau daca
amenzile aplicate nu au dat rezultate dorite in procesul de indeplinire a conditiilor licentei.
Totusi, de cele mai multe ori, suspendarea licentei nu este o optiune realisti, deoarece prestatorul
de servicii nu poate inceta activitatea sa fard a aduce mari prejudicii consumatorilor. Aceasta ar fi
adevirat pentru o companie de distributie, sau transport si posibil pentru una de generare.
Suspendarea este un instrument bun in cazul incélcérilor efectuate de citre furnizorii ce pot fi
usor inlocuiti de cétre altii.

5.3 Ajustarea Tarifelor
Reducerea tarifului unui titular de licenta este cea mai efectiva metoda de asigurare a conformirii

conditiilor licentei. Din pacate, ajustarea generala a tarifelor se va efectua doar conform
graficului care nu este suficient de frecvent pentru a asigura un rispuns rapid oricind se
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‘

depisteaza un caz de Incilcare a conditiilor licentei. Oricum, majoritatea daca nu toate tarifele
reglementate vor fi supuse unor ajustiri periodice pe termen scurt pentru influenta factorilor
exogeni. Se recomanda ca metodologia de calculare a tarifelor pentru aceste ajustiri pe termen
scurt sa contind un factor ce va permite tarifelor reglementate sa fie ajustate mai jos de valoarea
amenzilor impuse titularilor de licenta. Aceasta metodologie de plata a amenzilor oferd
urmitoarele avantaje: plata va fi efectuata necitand la starea financiara a titularului de licenta;
titularul de licenta va simti efectul financiar al amenzii, amenzile acumulate vor fi transferate
consumatorilor la timpul extragerii acestora; si orice critica posibila la adresa agentiei
reglementatoare precum ca ea beneficiazd in urma aplicirii acestor amenzi va fi exclusa.

Ne-plata amenzilor de citre titularii de licenta care nu presteaza servicii la tarife reglementate
poate fi executata in mod general prin intermediul suspendarilor. S
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TABELA 1. STRUCTURA SECTORULUI ELECTROENERGETIC AL REPUBLICII MOLDOVA
RELATII DE ASOCIERE SI NON-ASOCIERE *

D P TRANS DIST FR F1

DISPECERIZAREA (D) N-A A N-A N-A N-A
PPODUCEREA (P) | N-A N-A N-A N-A N-A
TRANSPORTUL (TRANS) A N-A N-A N-A N-A
DISTRIBUTIA (DIST) | N-A N-A N-A A N-A
FURNIZAREA REGLEMENTATA (RS) A N-A N-A A N-A
FURNIZAREA NEREGLEMENTATA (IS) | N-A N-A N-A N-A N-A -

A:  ASOCIATE
N-A: NE-ASOCIATE

N

* Aceasta tabela reprezinti relatiile juridice actuale care, in citeva cazuri, se pot schimba pe viitor. Agentia va trebui sa examineze
periodic exactitatea tabelei si s-0 actualizeze dupi necesitate. Apriori eliberdrii vre-o unei licente, Agentia va cere solicitatorufui sa
releve relatiile juridice cu alti titulari de licenta.
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TABELA 2. STRUCTURA SECTORULUI GAZE NATURALE A REPUBLICII MOLDOVA
RELATII DE ASOCIERE SI NON-ASOCIERE *

P ST | TRANS | DIST RS IS

PRODUCEREA P) N-A A A A N-A
STOCREA (8T) N-A N-A N-A N-A N-A
TRANSPOTAREA (TRANS) A N-A A A N-A
DISTRIBUTIA (DIST) A N-A A A N-A
FURNIZAREA REGLEMENTATA (RS) A N-A A A S
FURNIZAREA NEREGLEMENTATA (IS) N-A N-A N-A N-A

A ASOCIATE
N-A : NE-ASOCIATE

K

* Aceasta tabela reprezinti relatiile juridice actuale care, in cateva cazuri, se pot schimba pe viitor. Agentia va trebui sa examineze
periodic exactitatea tabelei si s-o0 actualizeze dupi necesitate. Apriori eliberirii vre-o unei licente, Agentia va cere solicitatorului sa
releve relatiile juridice cu alti titulari de licenta.
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ANEXA1

CODUL ADMINISTRATIV AL OHIO

Comisia statului Ohio pe problemele serviciilor comunale

Capitolul 4901:1 -
Componenta Combustibilului Energetic

4901:1-1-10 Auditele
Timpul

Pe parcursul examinarii de cétre comisie a cererilor indeplinite in conformitate cu p.4909.18 al Codului
Reexaminat, sau, cel putin o data in an, fiecare intreprindere energetica va fi supusa:

(1) unui audit al activititii managementului; si
(2) unui audit financiar a metodelor si practicilor de indestulare cu combustibil.

(B) Auditorul.

(1) Auditul activitafii managementului va fi efectuat de citre comisie sau o firma de audit
independenta calificata. In cazul cad auditul nu este efectuat de citre comisie, auditorul va fi
selectat de cétre comisie. Cheltuielile auditului vor fi suportate de citre intreprinderea energetica.

(2) Comisia va efectua auditul financiar sau va organiza realizarea acestuia de ciitre o firma de audit
independenta, calificata. In cazul cind comisia nu efectucazi auditul, intreprinderea energetica
va selecta un auditor. Toate cheltuielile relevante auditului vor fi suportate de catre intreprinderea

energetica.

(C) Domeniul de activitate

Daca nu sunt alte indicatii ale comisiei, auditele financiare si cele ale activititii managementului vor
cuprinde o perioada de douidsprezece luni, care urmeazi dupa auditele precedente.
(1) Auditul activititii managementului va include:

(a) auditul activitafii managementului efectuat in conformitate cu “Standardele unice de
efectuare a auditului activititii managementului si Specificatiile pentru Componenta
combustibil si probleme aferente”, standarde stabilite de citre comisie si incluse in anexa D a
acestui regulament; si

(b) orice alti factori, date si informatii solicitate de citre comisie.
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(2) Auditul financiar va include:

(2) Un audit financiar organizat in conformitate cu “Standardele unice de efectuare a auditelor
financiare si Specificatiile pentru componenta combustibil”, stabilite de citre comisie si

incluse in Anexa E a acestui Regulament; si
(b) Orice alti factori, date si informatii solicitate de cétre comisie.

(D) Prezentarea Documentelor

Rapoartele vizand auditul activititii managementului auditul financiar si certificatul de confirmare a
corectitudinii auditelor efectuate vor fi depuse comisiei cel putin treizeci de zﬂe pana ]a data efectuarii
urmitoarei audieri semianuale a CCE a intreprinderii energetice. -

(1) Raportul auditului privind activitatea managementului va fi elaborat in conformitate cu principiile
stabilite in anexa D a acestui regulament.

(2) Raportul vizand auditul financiar si “Certificatul de Confirmare a Auditorilor Independenti” vor
fi pregétite in conformitate cu indicatiile comisiei prezentate in anexele E si F ale acestui
regulament. Oricare ale exceptii trebuie sa fie incluse in raportul auditorilor.
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ANEXA TI

Codul Administrativ al statului Ohio
Comisia statului Ohio pe problemele serviciilor comunale

Capitolul 4901:1
Componenta Combustibilului Energetic (CCE)

4901:1-1-10 Auditele

Anexa D
Standardele Unice de efectuare a auditului activitiitii managementului si Specificatiile pentru
Componenta combustibil si probleme aferente

(A) Scopul

Scopul “Standardelor Unice de efectuare a auditului activititii managementului si a Specificatiilor pentru
Componenta combustibil si probleme aferente consta in prezentarea standardelor unice si a specificatiilor
drept directive pentru o firma de audit independenta, care va efectua un audit al activititii
managementului CCE in conformitate cu paragraful (B) (2) al capitolului 4905.66 a Codului Re-
examinat si a regulei 4901:1 1-10 a Codului Administrativ. Programul de audit al activititii
managementului CCE este doar un ghid pentru auditor si nu poate fi utilizat pentru a-i limita initiativa,
imaginatia si rigurozitatea.

(B) Obiectivele

Daca nu este indicat altfel de ciitre comisie, obiectivele programului de audit al activititii

managementului CCE vor include:
(1) Va evalua politicile managementului in vederea procurarilor de combustibil si a normelor de

poluare a mediului Inconjurator, practicile urmate de catre intreprinderile energetice si va
determina daca astfel de proceduri sunt practice si rezonabile;

(2) Vaevalua procedurile utilizate de cétre intreprinderile energetice care ar garanta procurarea
combustibilul la pret minimal, indeplinirea normelor de poluare a mediului si procurarea

energiei;

(3) Va determina daca politice intreprinderilor energetice garanteazi furnizarea combustibilului
pe termen lung la pretun rezonabile;

(4) Vaevalua eficienta economica a procuririi si utilizirii combustibilului de citre intreprinderile
energetice; si

(5) Va identifica domeniile specifice de imbunititire a practicilor organizationale si manageriale
pentru a asigura functionarea intreprinderii energetice cu cheltuieli minime posibile.
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(C) Standardele de Audit

In conformitate cu p. (B)(2) al paragrafului 4905.66 a Codului Re-examinat si a normei 4901:1-1 1-10 a
Codului Administrativ auditul activititii managementului CCE va fi efectuat conform “Standardelor de
Audit a organizatiilor guvernamentale, a programelor, activititilor si a functiilor controlorului general al
Statelor Unite™ (1972, si suplimentele).

(D) Volumul auditului activitifii managementului CCE.

Auditul activititii managementului CCE va fi constituit din auditul activititii managementului propriu zis
si un audit de control a activitifii ulterioare.

(1) Auditul activitdii managementului. ) -
Auditorul va efectua un control detaliat al activitifii managementului pentru cel putin un domeniu
practicat de cétre intreprindere la determinarea costului combustibilului. Auditul activitéfii

managementului va include dar nu se va limita la:

(a) procedurile utilizate pentru asigurarea calitiitii combustibilului furnizat;

(b) politicile urmate pentru a minimaliza cheltuielile la minele aflate in proprietatea intreprinderii
energetice;

(c) procedurile utilizate pentru a asigura ca combustibilul sa fie procurat Ia cele mai mici preturi
pe o piatd competitiva;

(d) politicile utilizate pentru a asigura fumizarea combustibilului pe termen lung si la preturi
rezonabile;

(e) politicile utilizate pentru a asigura procuririle cele mai economice de energie; si

(f) metodele utilizate pentru negocierea contractelor pe termen lung.

(2) Auditul de control.
Auditul de control se va efectua pentru a determina daca recomandarile prezentate pe parcursul
auditelor precedente si considerate a fi rezonabile la audierea CCE au fost implementate efectiv

de cétre intreprinderea energetica.

(E) Cerintele minime pentru analiza.
Comisia va orienta auditoru] in unul din domeniile:

(1) Politici si metode de procurare a combustibilului;

(2) Contractele intreprinderii energetice de furnizare a combustibilului pe termen lung si
suplimentele acestora;

(3) Relatiile cu furnizorii de combustibil ce sunt partial sau totalmente in proprietatea, sau sub
controlul intreprinderii energetice;

(4) Indeplinirea Titlului IV a2 amendamentelor la Legea cu privire mediul inconjuritor, din 1990,

(5) Politicile sistemului de dispecerat vizand procuririle, schimbirilor si vanzirilor cu ridicata a
energiei electrice; si
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(6) Alte politici si metode indicate de catre comisie.

(F) Procedurile de audit a procuririlor de energie.
Procedurile de analiza a politicii si metodelor de procurare a combustibilului de cétre intreprinderea si

utilizate de auditor sunt urmétoarele:

(1) Examinarea politicilor, metodelor si practicilor de procurare a combustibilului ale
intreprinderii energetice;

(2) Evaluarea capacititii organizationale a intreprinderii energetice de a procura combustibil si de
a presta servicii fiabile la cele mai mici preturi posibile;

(3) Analiza procedurile formale ale departamentului procuriri combustibil vizind procurarea
combustibilului, procesele de negociere a contractelor si procedurile de administrarea a

contractelor de combustibil:

(a) De a determina daca in conditiile contractului vizind furnizarea combustibilului este
previzuti posibilitatea de majorare a preturilor;

(b) De a examina atit toate amendamentele contractului ce previd posibilitatea de
majorare a pretului cit corespondenta vizind negocierile vizind amendamentele;

(¢) De a evalua performantele de livrare a furnizorului de combustibil pentru fiecare
contract de livrare pe termen lung;

(d) De a determina daca intreprinderea energetica sunt puse in situagia cand trebuie sa
cumpere cirbunele de pe piata la prefuri mai inalte decét cele stipulate in contractele pe
termen lung in cazul daca furnizorul de combustibil nu-si indeplineste obligatiunile;
(¢) Daca intreprinderea energetica detine in comun o centrala electrica sa se determine:
(i) care intreprindere energetica este responsabila de procurarea combustibilului;
si
(ii) cum sunt determinate politicile de procurare a combustibilului.

(4) De a examina impreuna cu managementul intreprinderii energetice daca:

(a) Managementul a stabilit limitele pentru contractele de furnizarea a combustibilului pe
termen lung sau scurt in ceea ce priveste perioada si preful;

(b) Intreprinderea energetica duce o politica ce limiteazi tipurile de tranzactii pe care le-
ar utiliza pentru a asigura contracte de furnizare a combustibilului pe termen lung;

(c) Intreprinderea energetica asigura realizarea contractelor de furnizare a
combustibilului pe termen lung prin intermediul procurérii terenurilor cu ziciminte de
cirbune, operatii “sub cheie”, procurarea intreprinderii ce extrage cirbune, etc.;

(d) Sunt anumite restrictii asupra volumului de capital considerat de intreprinderea
energetica oportun pentru astfel de operatiuni;

(e) Au fost studiate problemele legale aferente procurdrii a astfel de intreprinderi;

(f) Au fost studiate contractele vizind constructia si darea in exploatare “sub cheie. Daca
da, in ce baza a activat Intreprinderea energetica;

(2) Au apéaruta cazuri de restrictii ca rezultat al problemelor de flux de capital, de
disponibilitate a capitalului si ali factori similari; si

(h) S-a schimbat politica odati cu noile situatii economice.
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(5) De comun cu agentul pentru procuririle de combustibil pentru intreprindere va examina:

(a) Care este, in opinia agentului, criteriul primar de procurare a cirbunelui pentru
intreprinderea energetica;

(b) Care este in opinia agentului factorul cel mai important in cazul conlucririi cu
intreprinderile ce extrag cirbunele;

(c) In ce mod agentul incepe negocierile pentru contractele de furnizare a combustibilului
pe termen lung;

(d) Care este domeniul de responsabilitate a agentului si realizarea cérora este
supravegheata,

(e) In ce mod asigura agentul indeplinirea criteriilor stabilite;

(f) Ce controale se efectueazi si cum sunt evaluate activititile si realizirile
intreprinderilor ce extrag cérbunele cu care conlucreazi intreprinderea energetica;

(g) In ce mod agentul asigura faptul ca compania extractoare de cédrbune oferd pretul cel
mai bun si ca intreprinderea energetica coopereaza in termeni corecti cu intreprinderea
extractoare;

(h) In ce mod evalueazi agentul responsabilititile de procurare a combustibilului
comparativ cu cele ale agentilor de procuriri ale altor intreprinderi electroenergetice ale
statului Ohio;

(i) Daca agentul deseori conlucreaza cu unele si aceleasi surse de furnizare a
combustibilului;

(3) Faptul ca o intreprindere energetica a conlucrat deja cu o companie extractoare de
carbune incurajeaza sau descurajeazi agentul de a conlucra cu aceiasi intreprindere
extractoare;

(k) Daca agentul face schimb de informatii cu alfi agenti ce procura combustibil pentru
alte intreprinderi energetice si companii mari,

(D) In ce mod agentul obtine informatia curenta aferenta industriei carbunelui; si

(m) Ce programe educationale au fost stabilite.

(G) Procedurile de audit a resurselor de combustibil aflate in proprietate sau controlate de citre

intreprinderile energetice.
In procesul de examinare a resurselor de combustibil aflate in proprietatea sau controlate de citre

intreprinderea energetica auditorul va aplica urmitoarele proceduri:

(1) Va analiza procedurile formale ale departamentului procuriri combustibil vizind procurarea
combustibilului de la diferite surse care sunt in proprietatea san controlate total sau partial de
cétre intreprinderea energetica sau de majoritatea consiliului sau de directori precum si analiza
proceselor de negociere a contractelor si procedurile de administrarea a contractelor de procurare
a combustibilului;

(2) Va obtine se examina dupi necesitate copiile tuturor contractelor, inclusiv a tuturor
amendamentelor, semnate intre furnizorii de combustibil si care sunt in proprietatea sau sunt
controlate de citre intreprinderea energetice, dupa cum este descris in paragraful (G)(1) a acestui
supliment, si a oricérei alte intreprinderi aflate in proprietatea sau sub controlul intreprinderii
energetice; .
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(3) Va obtine rapoarte financiare lunare vizind combustibilul furnizat in fiecare luna a perioadei
de audit a CCE de catre fiecare furnizor de combustibil ce se afla in proprietatea sau sub controlul
intreprinderii energetice precum si rapoartele financiare anuale pentru trei ani precedenti;

(4) Va pregiti sau va cere ca intreprinderea energetica sa pregiteasca un raport de exploatare
comparativ pentru aceeasi perioada si va analiza orice deviere depistata cu persoana responsabila
a intreprinderii energetice;

(5) Va determina baza in care fiecare furnizor de combustibil aflat in proprietatea sau sub
controlul intreprinderii energetice factureazi intreprinderea pentru combustibilul livrat;

(6) Va compara pretul combustibilului procurat pe parcursul perioadei de audit a CCE de la
fiecare furnizor aflat in proprietatea sau sub controlul intreprinderii energetice cu cel al
combustibilului procurat pe parcursul aceleiasi perioade in baza contractelor pe termen lung, sau
pe piata competitiva,

(7) Va determina politicile si practicile urmate de citre fiecare furnizor de combustibil aflat in
proprietatea sau sub controlul intreprinderii energetice pentru a minimaliza cheltuielile si va
analiza aceste politici si proceduri cu persoana responsabila a intreprinderii energetice si cu
managerul furnizorului de combustibil;

(8) Va examina documentele de lucru si rapoartele auditorilor interni ai intreprinderii energetice
si a contabililor publici atestati privitor la fiecare furnizor de combustibil aflat in proprietatea sau
sub controlul intreprinderii energetice;

(9) Va examina rapoartele de exploatare fiecarui furnizor de combustibil aflat in proprietatea sau
sub controlul intreprinderii energetice va pregiti evaluarea activitiitii si va determina daca este
necesar de a supune auditului furnizorul de combustibil,;

(10) Va controla, dupé necesitate, toate cartile, contractele, inregistrarile, documentele si
materialele fiecirui furnizor de combustibil aflat in proprietatea sau sub controlul intreprinderii
energetice;

(11) Va determina daca pretul combustibilului procurat de cétre intreprinderea energetica pe
parcursul perioade de audit reprezinti pretul vinzirilor de combustibil, care asigura furnizorului
un venit rezonabil si echitabil pentru investitiile efectuate;

(12) Va elabora pentru fiecare furnizor aflat in proprietatea sau sub controlul intreprinderii
energetice tabele ce ar compara costul pe un milion de unititi termice Britanice de combustibil
furnizat intreprinderii energetice pe perioada auditului cu costul pe un milion de unititi termice
Britanice de cérbune de aceiasi calitate procurat de citre intreprinderea energetica de la toti
furnizorii (extractori de carbune) independenti in baza contractelor similare; si

(13) Va examina procedurile intreprinderii energetice de asigurare ca eficienta economica si
securitatea pe termen lung a furnizirilor de combustibil sunt determinante in procesul de
dezvoltare si exploatare a surselor de combustibil ce se afla in proprietate sau sub controlul
intreprinderii energetice.
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(H) Procedurile de andit de indeplinire a cerintelor de protectie a mediului inconjurétor a
Compartimentului IV a Amendamentelor din 1990 la “Legea cu privire la controlul Mediului”
Auditorul va examina problemele ce implica implementarea planului companiei de protectic a mediului

inconjuritor si:

(1) Va examina politicile de receptionare a datelor privitor la emisii de la intreprinderile aflate in
proprietate mixta;

(2) Va examina modul in care rezultatele CEM sunt comunicate celor responsabili de luarea
deciziilor privitor la tranzactiile de autorizare a normelor de emisie;

(3) Va examina procedurile si politicile companiei ce se refera la urmétoarele:
(a) Utilizarea autorizirilor normelor de emisie pentru a maximiza consumrii carbunelui
din Ohio, conform principiilor de cost minim;

(b) Monitorizarea pietei de autorizare a normelor de emisie;

(c) Pronosticarea valorilor autoriziirilor vizind normele de emisie;

(d) Vanzirile si procurdrile autorizirilor; si

(e) Incorporarea autorizirilor vizind normele de emisie in deciziile de procurare a
combustibilului si dispecerat.

(4) Va examina toate tranzactiile cu autorizirile in care intreprinderea a participat pe parcursul
perioadei de andit precum si a celei precedente;

(5) Alte probleme controlul si examinarea cirora poate fi solicitata de citre comisie sau de
personalul acesteia.

(I) Procedurile de audit a procurdrilor si vAnzirilor de putere pentru evaluarea politicii de vinzare cu

amanuntul.
In procesul de audit a procurdrilor si vanzérilor intreprinderii energetice de energie electrica pentru

vanzarea cu amanuntul, auditorul va indeplini urmitoarele proceduri:

(1) Va obtine o descriere a politicilor urmate de dispeceratul sistemului in procesul de procurare a
energiei si vinzare a acesteia cu aminuntul si va determina:

(a) Daca puterea generatoare si energia electrica sunt procurate in perioadele cele mai
avantajoase din punct de vedere economic;

{b) Cum se efectueazi procurarea energiei in cazurile de urgenta;

(c) Baza de stabilire a preturilor pentru vinzarea energiei in perioadele de urgenta;
(d) Daca intreprinderea energetica furnizeazi cota corespunzitoare de energie
stabilizatoare in sistem;

(2) Va examina procedurile intreprinderii energetice de a asigura ca eficienta economica
reprezinta criteriul determinant in procesul de procurare si vinzare a energiei, precum si de
utilizare a combustibilului;
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(3) Va evalua incercarile intreprinderii energetice de procurare a energiei sau de generare a
acesteia cu cheltuieli pentru combustibil cu mult mai mici decat cel mai inalt pret pentru energia
procurata din sistem in baza de contract sau acorduri.

() Procedurile de audit a utilizirii combustibilului.
In procesul auditului utilizirii combustibilului intreprinderii energetice se vor efectua urmétoarele:

(1) Determina daca utilizarea combustibilului intreprinderii energetice este conform paragrafului
(A) al normei 4901:1-11-02 a Codului Administrativ; si

(2) Identica toate regulamentele sau standardele cu privire la mediu care ar putea afecta
semnificativ eficienta economica a utilizirii combustibilului intreprinderii energetice;

(K) Procedurile de audit a eficientei operationale.
In procesul auditului eficientei operationale a intreprinderii energetice se vor efectua urmatoarele:

(1) Determina daca eficienta economica a fost criteriul determinativ pentru procurarea resurselor
de combustibil;

(2) Analiza procedurilor de acumulare a datelor pentru calcularea criteriilor eficacitatii
cheltuielilor si randamentului pentru fiecare luna analizata, inclusiv orice pondere, si estiméri
utilizate in calculiri; si

(3) Va identifica toate restrictiile impuse asupra eficientei operationale de cétre regulamentele
vizand mediul inconjurator, legislatia si alte cerinte operationale.

(L) Raportul de audit.
Auditorul va pregati raportul vizind activitatea managementului care va fi prezentat comisiei in
conformitate cu paragraful (D) a normei 4901:1-11-10 a Codului Administrativ. Raportul de audit:

(1) Va determina scopul si obiectivele utilizate in procesul auditului CCE;
(2) Va determina metodologia utilizata in procesul auditului CCE;

(3) Va prezenta in mod obiectiv, clar si concis toate datele, informatiile primite si concluziile;

(4) Va include doar acele date, fapte si concluzii care sunt confirmate in mod adecuat de raportul
de audit si in documentele de lucru, si poate include scheme secundare sau trimiteri de referinta

vizind problemele date;
(5) Va pune accentul pe metodele de imbundtatire si nu va supune criticii cele realizate in trecut;

(6) Va identifica si explica toate problemele, domeniile sau intrebdrile care necesita examinare
ulterioara;

(7) Va prezenta recomandiri specifice, si cand va fi posibil, si o estimare a economiilor ce vor fi
obtinute in urma implementirii acestor recomandatii;
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(8) Va identifica domeniile ce sunt bine administrate si va mentiona toate imbunititirile; si

(9) Va evalua deciziile administratiei in prisma conditiilor, circumstantelor si informatiei
disponibile la timpul adoptiirii acestora.
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ANEXA III

CODUL ADMINISTRATIV AL OHIO

Comisia statului Ohio pe problemele serviciilor comunale

Capitolul 4901:1
Componenta Combustibilului Electric

4901: 1 -10—-11 Audite

Suplimentul E
Standardele Unice de efectuare a Auditului Financiar si Specificirile Componentei Combustibil

(A) Scopul.

Scopul “Standardelor Unice de efectuare a Auditului Financiar si Specificirile Componentei
Combustibil” consta in prezentarea standardelor si specificatiilor unice ca directive pentru o firma de
audit independenta care efectueazi auditul financiar al CCE in conformitate cu p.(B) (2), paragraful
4905.66 al Codului Revizut si a normei 4901:1-11-10 a Codului Administrativ. Programul auditului
financiar al CCE reprezintd doar o directiva pentru auditor, ea neputind limita initiativa, imaginatia si
minutiozitatea acestuia.

(B) Obiective.
Obiectivele programului de andit financiar al CCE sunt:

(1) Va determina daca intreprinderea energetica dispune de proceduri adecvate de control a
urmétoarelor activitifi:

(a) Procesarea tranzactiilor de receptionare si consum a combustibilului,

(b) Procesarea tranzactiilor de cumpérare vinzare a energiei,
(c) Procesarea datelor vizand procurarea, schimbul si vinzarea autorizirilor vizind

normele de emisie acceptate;
(d) Calcularea exacta a ratei CCE, inclusiv conformarea cu aspectele procedurale
financiare ale Capitolului 4901:1-11 a Codului Administrativ.

(2) Va verifica exactitatea aritmetica a componentei combustibil si a altor mérimi acceptate prin
rata CCE pentru consumatorii intreprinderii energetice;

(3) Va verifica exactitatea aritmetica de calculare a ratei CCE de citre intreprinderea energetica;
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(4) Va verifica daca sunt aplicate ratele CCE corecte in calcularea facturilor pentru consumatori;,

(5) Va examina procedurile si va controla cum se efectueazi colectarea si raportarea informatiei
in formele CCE;

(6) Va determina daci intreprinderea energetici indeplineste procedurile de procesare a
informatiei despre combustibil si daca aceste proceduri sunt rationale;

(7) Va determina daca combustibilul livrat intreprinderii energetice corespunde standardelor de
calitate si cantitate;

(8) Va determina dac3 intreprinderea energeticd a dus corect evidenta tutyror plitilor pentru
procurarea si livrarea combustibilului; si

(9) Va calcula diferenta intre veniturile curente nete si cheltuielile curente nete pentru
combustibil.

(C) Standardele de audit.

Auditul financiar al CCE previzut de p.(B)(2) al capitolului 4905.66 a codului reexaminat si regula
4901:1-11-10 a Codului Administrativ va fi efectuat in conformitate cu standardele de audit general
acceptate stabilite de catre Institutul American al Contabililor Publici Atestati.

(D) Volumul auditului financiar al CCE

Auditul financiar standard va fi efectuat in perioada indicata de citre comisie. Scopurile auditului sunt
stabilite in punctul (B) de mai sus. Suplimentar la acestea, auditorul va determina:

(1) Diferenta, in caz de existenta, intre sumele totale prezentate pentru plata si cea care trebuie sa
fie prezentat pentru perioada conforma Capitolului 4901:1-11 a Codului Administrativ,
excluzind, in caz de existenta, rezultatul datelor elucidate de citre comisie pe parcursul auditului
activititii managementului; si

(2) Daca au fost implementate de citre intreprinderile energetice recomandirile date pe
parcursului auditelor financiare precedente.

(E) Cerinte minime de analiza.

Procesul de audit va include dar nu se va limita la:
(1) Procedurile de procurare de combustibil in afara contractelor pe termen lung;
(2) Procedurile de evidenta a combustibilului receptionat, testat si plitit;
(3) Procedurile de cantirire, testare si raportare a carbunelui ars;

(4) Procedurile de amortizare a cheltuielilor pentru energia nucleara ce corespund energiei
nucleare generate;
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(5) Procedurile de evidenta a procurdrilor de energie, schimbului de puteri si energie si
vanzirilor;

(6) Procedurile de evidenta a autorizirilor vizind normele de emisie; si

(7) Procedurile de calculare a rate CCE, inclusiv evaluarea conformdrii intreprinderii energetice
cu aspectele financiare ale Capitolului 4901:1-11 a Codului Administrativ si modul aplicarea a

acestora in facturile consumatorului.
(F) Procedurile de audit a procurérilor de combustibil.

In procesul de examinare a practicilor si politicilor intreprinderii energetice de prbcﬂréxe a
combustibilului, auditorul va indeplini urmétoarele:

(1) Va examina procedurile si instructiunile scrise ale intreprinderii energetice vizind procurdrile

de combustibil si va determina daca sunt corect indeplinite;

(2) Va obtine contractele de furnizare a combustibilului ale intreprinderii energetice si va
examina:

(a) Volumul total si periodic a combustibilului ce va fi furnizat;

(b) Calcularea preturilor, daca termenul contractului depaseste un an, in ce masura acesta

este un contract de cheltuieli si profit; si
(c) Prevederile vizind auditul contractelor.

(3) Va examina caracteristicile tehnice ale fiecirui contract si va determina daca plétile
intreprinderii energetice reflecta ajustirile pentru valoarea calorifica in cazul cind valoarea
calorifica medie a combustibilului receptionat difers de cea stipulata in contract;

(4) Va examina procedurile intreprinderii energetice de verificare a majordrii preturilor si
modificare a contractelor;

(5) Va determina daca au fost corect calculate conditiile de majorare a preturilor;
(6) Va examina rezultatele tuturor auditelor contractelor de procurare a combustibilului;

(7) Daca intreprinderea energetica conduce in comun o centrala electrica, se va determina daca
este corect dusa evidenta transferurilor de combustibil intre companii;

(8) Va determina daca volumul de combustibil aménat este reflectat in conformitate cu ceringele

comisiei.
(G) Procedurile de audit a activititilor pe piata autorizirilor vizind normele de emisie acceptate

Pe parcursul auditului activititilor intreprinderii energetice pe piata autorizirilor vizind normele de
emisie acceptate, auditorul va indeplini urmétoarele:
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(1) Va determina oportunitatea alocirii intre companiile sistemului energetica a autorizirilor
vizand normele de emisie acceptate;

(2) Va determina daca au fost corect calculate modificarile din autoriziri;

(3) Va determina oportunitatea transmiterii autorizirilor vizind normele de emisie acceptate
intreprinderilor ce sunt exploatate in baza proprietitii mixte: si

(4) Alte probleme pe care comisia sau personalul acesteia ar considera necesar sa fie examinate si

controlate. el
(H) Procedurile de audit vizand procesarea comenzilor de procurare a cirbunelui

In procesul examindrii comenzilor de procurare a cirbunelui de cétre intreprinderea energetica auditorul
va indeplini urmétoarele:

(1) Va obtine o descriere succinta a procedurii intreprinderii energetice de examinare a
comenzilor de procurare a combustibilului;

(2) Va obtine ordine de procurare a combustibilului pentru o luna pe parcursul perioade analizate;

si
(a) Va stabili si reconcilia comenzile de procurare cu cererile de combustibil;

(b) Va studia toate schimbirile din comenzile de procurare si va explica toate schimbarile

neasteptate;
(c) Va compara comenzile de procurare cu cele aprobate.

(3) Va obtine chitantele de primire a banilor pentru o luna pe parcursul auditului CCE; si

(a) Va compara facturile cu comenzile de procurare;

(b) Va compara suma facturilor cu datele rapoartelor vizind cantitatea de combustibil
primit;

{c) Va compara facturile cu cartea mare de evidenta a combustibilului; si

(d) Va compara ajustérile unititilor termice Britanice din datele laboratorului cu ajustérile
din contul pentru plata.

(4) Pe parcursul a citeva zile a perioade de audit a CCE va obtine rapoarte zilnice vizind greselile
depistate in urma comparérii facturilor cu datele rapoartelor, si nota locul greselilor si apoi va
examina doar datele neobisnuite;

(5) Pe parcursul auditului CCE va primi chitantele de receptionare a banilor pentru cirbunele
primit in decursul a doua —cinct zile, le va compara cu rapoartele vizind carbunele primit ci
registrul de evidenta a combustibilului si va remarca toate divergentele;

(6) Va obtine doua chitante de receptionare a banilor pentru cirbunele descércat pe perioada
auditului CCE, va compara cantitatea acestuia cu datele raportului si va compara termenii si ratele
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chitantelor de receptionare a banilor cu cele continute in comenzile de procurare in baza de
contract, si cu cele continute in registrul de evidenta a combustibilului;

(7) Va obtine o descriere a procedurilor intreprinderii energetice vizand pregitirea rapoartelor
analitice lunare pe problema combustibilului;

(8) Va controla astfel de proceduri prin compararea ajustérilor rapoartelor analitice vizind
combustibilul cu facturile de plata;

(9) Va examina toate hotararile in curs de aprobare sau cele aprobate vizind preturile flotante cu
caracter regresiv;

(10) Pe parcursul perioadei de audit a CCE va obtine comenzi pentru doua luni suplimentare si va
explica orice schimbare neobignuita in comparatie cu datele lunii examinate in conformitate cu

paragraful (G) (2) al prezentului supliment;

(11) Va determina raportul intre comenzile de carbune si contracte pentru a confirma concordarea
acestora; si

(12) Va rezuma toate devierile si propunerile parvenite in rezultatul auditului CCE si le va analiza
cu autoritafile Intreprinderii energetice.

(I) Procedurile de audit pentru vizitarea statiei

Scopul vizitirii statiei este de a examina procedura Intreprinderii energetice de prelucrare a cirbunelui de
la receptionarea acestuia si pani la inléturarea cenusii zburitoare. In procesul de vizitare a statiei auditorul

va indeplim urmétoarele:

(1) Va obtine o descriere a procedurii intreprinderii energetice de receptionare a
cdrbunelui si a controlului contra deficitului, surplusului si alte divergente; si

{(a) Va determina cum este cantérit cirbunele la receptie;
(b) Va determina cum sunt solutionate divergentele intre numéarul masinii si

cheltuielile de transport;

{c) Va determina cum sunt controlate maginile stricate si cine intenteazi procesul
pentru restituirea pierderilor;

(d) Va examina procedura de deconectare la sfarsit de luna; si

(e) Va inregistra toate situatiile cind intreprinderea energetica nu a urmat
procedura descrisa.

(2) Va obtine o descriere a procedurilor intreprinderii energetice vizind luarea probelor
de cirbune; si

o (a) Va determina frecventa de luare a probelor de cirbune;
(b) Va determina cum sunt identificate probele de cirbune;
(c) Va determina ce control se efectueazi in procesul de transmitere a carbunelui

la laborator;
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(d) Va determina cum se selecteazi modelul de carbune care ar reprezenta fiecare
furnizor de combustibil; si

{(e) Va obtine copii a datelor vizind combustibilul receptionat pe parcursul unei
luni a perioadei analizate si va compara datele vizand evidenta combustibilului

procurat si registrele contabile.

(3) Va obtine o descriere a procedurilor laboratorului de cercetare a probelor de cirbune;
si

(a) Va determina cum sunt primite si identificate probele de ciarbune

(b) Va identifica toate problemele intilnite pe parcursul indeplinirii procedurilor
de testare; e

(c) Va determina daca metodele de testare sunt acceptabile;

(d) Va determina cum sunt tratate rezultatele insolite;

(e) Va obtine copii a rapoartelor laboratorului vizind probele testate in decursul
unei luni a perioadei analizate si va compara datele vizand evidenta
combustibilului procurat si registrele contabile;

(f) Va determina in ce mod intreprinderea energetica se incredinteazi ca toate
testele au fost primite si au trecut testérile de laborator.

(4) Va obtine o descriere a procedurii intreprinderii energetice de transportare a
cirbunelui de la depozit la camera de ardere sau boiler; si

(a) Va studia jurnalele vizind calibrarea balantelor in scopul conformérii cu
procedurile descrise;

(b) Va determina ce misuri sunt intreprinse cénd balantele nu functioneazi;

(c) Va examina procedura de inchidere a registrelor contabile Ia sfarsit de luna,
(d) Va obtine copiile rapoartelor despre consumul de combustibil pe parcursul
unei luni a perioade analizate si le va compara cu datele din registrele contabile si

de evidenta a energiei generate.

(5) Va obtine o descriere a procedurii intreprinderii energetice de inventariere fizica a
cirbunelni si pacurei; si

(a) Va determina frecventa inventarierilor efectuate;

(b) Va determina cum sunt efectuate testele asupra densititii si daca modelele
sunt exacte;

(c) Va determina cum sunt stabilite datele deconectirilor, cine le controleazi si
cat de des sunt stabilite deconectirile;

(d) Va examina documentele de lucru vizind inventarierea si va verifica
ajustarile cu datele continute in careta mare, inclusiv evidenta stocurilor si
consumului de combustibil;

{(e) Va examina cum intreprinderea energetica reflecta ajustirile in urma
inventarierii in procesul de calculare a componentei combustibilului si va studia
rapoartele aferente; si

(f) Va determina daca intreprinderea energetica indeplineste cerintele aprobate de
catre comisie privind ajustarea datelor dupa inventariere

Hagler Bailly



ANEXA I,

Conditii de monitorizare si aplicare a licentelor pagina 7

(6) Va obtine o descriere a procedurii intreprinderii energetice vizind inregistrarea
cantititilor de cenusa zburitoare vanduti; si

(2) Va examina toate contractele vizind inldturarea cenusii zburétoare, si
(b) Va obtine datele pentru o luna a perioade de audit a CCE pentru a o compara
cu registrele contabile.

(7) Va analiza impreuna cu managerul staiei toate procedurile descrise;
(8) Va determina nivelele de examinare compatibile cu statisticile de exploatare;

(9) Va examina rapoartele statiei si va nota toate recenziile, comentariile sau
investigdrile; si
(10) Va obtine copiile rapoartelor statitlor transmise oficiului central al intreprinderii

energetice pentru a fi incluse in datele statisticile ale companiei si pentru a compara
rapoartele cu datele statistice.

(J) Procedurile de audit a resurselor de combustibil aflate in proprietatea sau sub controlul intreprinderii
energetice

Pe parcursul auditului resurselor de combustibil aflate in proprietatea sau sub controlul intreprinderii
energetice auditorul va:

(1) Va obtine copiile si va examina cum sunt indeplinite toate contractele si acordurile, inclusiv
toate amendamentele ce au fost semnate intre intreprinderea energetica st furnizorul de
combustibil care este in proprietatea sau sub controlul, total sau partial, al intreprinderii

energetice sau a majorititii consiliului de directori;

(2) Va verifica daca pretul plitit pentru resursele de combustibil corespunde conditiilor
contractului sau amendamentului aferent;

(3) Costul combustibilului procurat pe parcursul perioadei de audit a CCE de la fiecare furnizor
de combustibil care se afla in proprietatea sau sub controlul intreprinderii energetice se va
compara cu cel al combustibilului procurat de ciitre intreprinderea energetica in aceiasi pericada
in baza de contracte pe termen lung si pe piata competitiva; si

(4) De a examina documentele de lucru si rapoartele tuturor auditelor interne si externe a fiecirui

furnizor de combustibil care se afla in proprietatea sau este sub controlul intreprinderii energetice.

(K) Procedurile auditului energiei cumpdrate si vandute.

Pe parcursul auditului procurarilor si vanzarilor de energie electrica de citre intreprinderea energetica
auditorul va:

(1) Va obtine o copie a procedurile urmate de cétre dispecerat in procesul de procurare si vinzare
a energiei electrice si va determina:
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(2) Daca sunt corect raportate datele vizind economisirea energiei in baza contractului
intreprinderii energetice de procurare a energiei din sistem;

(b) Baza de stabilire a pretului pentru vanzare; si

(c) Baza de procurare a energiei electrice in caz de avarie.

(2) Va examina procedurile de raportare a tranzactiilor de procurare a energiei pentru a asigura ca
ele includ informatie suficienta pentru completarea formelor CCE;

(3) Va examina calculul energiei vindute in scopul conformérii acordului intreprinderii
energetice cu sistemul; si

(4) Va verifica tranzactiile de procurare — vanzare a energiei electrice cu facturile aferente,
dispozitiile de plata si chitantele.

(L) Procedurile auditului ratei tarifului CCE.

In procesul auditului ratei tarifului CCE stabilite de cétre intreprinderea energeticé auditorul se va
conduce de urmétoarele proceduri:

(1) Va obtine copiile rapoartelor lunare, trimestriale si anuale pentru perioada analizata, si care au
fost transmise comisiei;

(2) Va obtine copiile calculelor intreprinderii energetice vizand rata tarifelor CCE pentru perioada
analizata, va examina exactitatea calculelor si va trasa cheltuiclile prezentate in documentele de
lucru si sursele lor;

(3) Va compara calculele ratei CCE efectuate de citre intreprinderile energetice in documentele
de lucru cu cele prezentate comisiet;

(4) Va determina daca calculele intreprinderii energetice corespund cerintelor prezentate in acest
capitol;

(5) Va determina daca estimarile intreprinderii energetice vizind ratele CCE sunt rezonabile;
(6) Va determina intreruperile pentru a calcula cheltuielile medii pentru combustibilul consumat;

(7) Va identifica periodicitate prezentirii facturilor pentru energia produsa pentru urmétoarea
perioada curenta la care se vor aplica noua rata a tarifului CCE;

(8) Va controla precizia aritmetica a calculelor randamentului pentru fiecare luna supusa auditului
CCE, inclusiv orice factor ponderat, valoare medie sau estimata.

(M) Raportul de audit.

In baza controlului de audit auditorul va pregéti un certificat ce ar confirma corectitudinea rapoartelor
elaborate, care va fi prezentat comisiei in conformitate cu regula 4901:1-11-10 (D) a Codului
Administrattv. Raportul de audit va determina:
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(1) Volumul si obiectivele auditului CCE;
(2) Standardele utilizate in procesul auditului CCE;

(3) Va prezenta in mod obiectiv, clar si concis datele, faptele si concluziile sale;

economisite ca rezultat al implementérii acestora; si

(5) Va atrage atentie cailor de imbunititire si nu va face critica celor realizate in trecut;
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