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• PREFACE 

Le Programme NatIOnal de PlaOlficatlOn Familiale a enregistre des resultats positifs ces derOieres annees 
Cependant nous devons faire face a un grand nombre de defis et garder al' espnt que sans une gestIOn 
efficace de la logistique contraceptive nous devrons faire face a des ruptures de stocks et 1 amelIoratlOn 
de la prevalence sera toujours IImltee 

La premlere etape pour amellorer de maOlere durable la gestIOn de la logistique contraceptive est 
1 elaboratlOn d'un manuel Ce document est un outIl de travail, assez simple elabore a 1 intentIOn du 
personnellmphque dans la gestion des produits contraceptifs a tous les OIveaux du systeme logistique 
des contraceptifs au Togo 

Il est donc conçu pour être utilIse par le responsable du programme de plamficatlOn familiale et les 
gestIOnnaires des de pots de contraceptifs aux mveaux Central RegIOnal Prefectoral et des Formations 
Sal1ltalres ainSI que par les prestataires de services de planification familiale 

Le but de ce manuel est de fourl1lr des normes et des directives standardisees pour la gestion des stocks 
de prodUIts contraceptifs Ce document est destine a aider le personnel dans 1 executlOn de leurs taches 
de gestion logistique Il s'agit entre autres tâches de les aider a 

• eVlter les ruptures de stod. 
• determlOer les quantltes a commander 
• commander, recevOIr et stocker les prodUits contraceptifs 
• dlstnbuer les contraceptifs et maInteOir des OIveaux adequats de stocks 
• enregistrer les Informations et fournir des rapports fiables sur les stod.s et leur 

utilisatIOn 

Le ~ysteme de gestIOn de la logistique contraceptive que presente ce manuel permettra aux responsables 
de la plal1lficatlOn famIliale a tous les niveaux de commander le type et la quantlte de prodUIts 
contraceptifs dont auront besom leurs clients La maltnse des prmclpes logistiques elabores dans ce 
manuel permettra aussI bien de passer les commandes opportunes que de gerer efficacement les prodUits 
Le~ prIncipes decnts dans ce manuel s appuient sur les contraceptifs en tant qu exemple mais peuvent 
etre appliques a tout prodUIt contnbuant aInSI a 1 amelloratlon de l'acces des populatIOn aux SOInS de 
qualIte Pour une utilisation optimale de ce manuel 1 agent de sante a besom d'une formatIOn pratique 
de J JOurs 

Ce manuel est le frUIt d une collaboration etrOlte entre le MlOlstere de la Sante du Togo a travers la 
DIVISion de la Sante Familiale le projet Sante Familiale et PreventIOn du Sida (SFPS) et jSI/FPLM 

Nos remerciements vont a tous les partenalre~ qUI nous appUIent dans l'executlOn du programme de 
plal1lficatlon familiale par leur assistance findnclere matenelle et techOique 

Dr Nagbandja Kampatlbe Dr Komlan Aflagah 
Chefde la DIVISion de la Sante Familiale Directeur des SOlOS de Sante Primaires 
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LES SEPT QUESTIONS LES PLUS 
FREQUENTES 

Ce qUI SUIt est un gUlde de reference rapide et vous trouverez les elements des reponses 
appropnees dans les dlfferentes sectlOns du manuel 

1 Comment evlter les ruptures de stocks ? 

2 

Commander les prodUItS avant la fin de l'mtervalle de commande Passer une commande 
d'urgence SI necessmre Demander un transfert de stock d'un depôtlcentre vOlsm 

2 Comment determmer la quantIte a commander (QaC) ? 

UtilIser la formule de determmatlOn de la QaC Vous devez connaître la CMM le Stock 
MaXimum et le Stock Dlspomble et UtIlisable RemplIr correctement le formulmre de 
Compte Rendu et Commande de ContraceptIfs CecI vous permettra d'aVOIr assez de stock 
et de vous couvnr en cas d'augmentatlOn de la consommatlOn ou du delm de ltvrmson 

3 Quel dOit être le seUil de commande d'urgence dans une formatIon samtalre ? 
Passer une commande d'urgence SI le mveau de stock reel est mfeneur a 3/4 de la CMM 
Le tableau mdlcatlf (p 5) donne le seUIl de commande d urgence pour chaque mveau du 
plpelme 

... Que faIre en cas de rupture de stock? 
Passer une commande d'urgence Demander un transfert de stock d'un depôtlcentre vOlsm 
Dlstnbuer des prodUIts sImIlaires 

5 Comment savoir qu'un prodUit est perame ? 
Regarder les dates d'e'l:plratlon sur les prodUItS et leurs emballages Smon, utilIser les dates 
de fabncatlOn et v ajouter les durees de vie des prodUIts 

6 Comment stocker correctement les prodUits contraceptifs? 
Utlhser la methode Premier Pen me-Premier Sorti" (PPPS) SUivre les 10 directives du bon 
entreposage 

7 Quels sont les changements a anticiper dans le programme de la plamficahon famIlIale 
au Togo? 
AdaptatIOn au nouveau PIPELINE IntroductIOn possible de nouveaux prodUItS 
contraceptifs ou de nouvelles methodes Elargissement du CircuIt, etc 
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LE BUT »'"UN SYSTEME LOGISTIQUE 

Le bon fonctIOnnement d'un bon systeme 10gIstlque permet d'eviter les ruptures de stock et 
contnbue a 1 amelIoratlOn de la prevalence contraceptIve Le systeme logIstIque est le processus 
de plamficatIOn, de mIse en oeuvre et de contrôle de qualIte des mouvements de stocks depUis la 
selectIOn des prodUits Jusqu au pomt de consommatIon Il se compose de quatre etapes la 
selectIOn des prodUits, l'approvlSlonnement, la dIstnbutIOn et l'utIlIsatIOn 

Le but fondamental du systeme logIstIque est d'assurer l'approvlSlonnement du chent selon la 
regle des "SIX Bons"qUI se presente comme SUIt 

LES SIX BONS D'UN SYSTEME LOGISTIOUE 

les BONS PRODUITS 

en BONNE QUANTITE 

en BONNE CONDITION 

au BON ENDROIT 

au BON MOMENT 

au BON COÛT 

1& REMARQUE 

ICI Tous les 'SIX Bons" se valent et constItuent un tout mdlvisible C'est un 
concept qUI s'applique non seulement a la logIstIque contraceptIve mais a 
tout autre systeme de logIstIque 

ICI Le concept de "Bons ProdUits" se refère aUSSI bIen aux prodUits de bonne 
quahte qu'a la variete de prodUits preferes des clients Parallelement, le "Bon 
Coût" est le coût necessaire pour obtemr et lIvrer les prodUits aux clIents 
Pour qu'un systeme SOIt efficace les coûts dOIvent être raisonnables 
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NIVEAUX 

Circuit de la Logistiq .. e des Contraceptifs au Togo 

CIRCUIT DES 
CONTRACEPTIFS 

CIRCUIT DE 
L 'INFORMATION 

Le circuit de la logIstIque des contraceptIfs au Togo est dIvIse en quatre (4) niveaux 
avec la OSF au niveau central les ORS au niveau reglonal les OPS au niveau 
Prefectoral et les Formations SanItaIre~ 

La dlstnbutIOn des contraceptifs se fait du niveau central vers les formatIons sanitaires 
en passant par les niveaux regIOnaux et prefectoraux comme indIque sur le dIagramme 
du CirCUit des contraceptifs 

Par contre les infOrmatIOns logistiques remontent des formatIOns sanitaires au niveau 
central comme le montre le diagramme SI le niveau penphenque a besoin des 
prodUits du niveau central ce dernIer a aussI besoin des infOrmatIOns du niveau 
penphenque pour le bon fonctionnement du systeme logIstIque 

Le tableau qUi SUIt indIque le niveau de stock maXImum le seUIl de commande 
d urgence 1 Intervalle de commande svstematlque et la penodicite des inventaires 
phv~lques par niveau du systeme logIstique des contraceptifs au Togo 
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Tableau Indicatif· 
Niveau de Stock Maximum, Intervalle de Commande Systématique, 

PerlOdlclté des Inventaires Physiques, et SeuIl de Commande d'Urgence 
Selon les niveaux du système logistique au Togo 

~- -

NlVe,lU 1 Niveau de Intervalle de PeriOdicite des Seuil de Commande 
"Itock M.n.mlUm Commande Inventaires d'Urgence 

Systematlgue Physiques 

Central 8 mOlS 1 an 

RegIOnal 7 mOlS 6 mOlS 6 mOlS 2 mOlS 

Prefedor,ll 5 mOlS 3 mOlS 3 mOlS 1 mOlS 

Form,thon 3 mOlS 1 mOlS 1 mOlS 3 semames 

Sallltaire 
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Les différents acteurs du Systeme Logistique des Contraceptifs au Togo 
et leurs tâches logistiques 

NJVEAU PERSONNEL RESPONSABLE TACHES DE GESTION LOGISTIQUE 

CENTRAL 

REGIONAL 

PREFECTORAL 

FORMATION 
SANITAIRE 

Chef de la DSF 

Charge de la GestIOn du magasin 
central 

DIrecteur REGIONAL de la 
Sante 

Charge de la gestIon des 
contraceptIfs au niveau reglonal 

DIrecteur Prefectoral de Sante 

Charge de la gestion des 
contraceptl fs au nIveau 
Prefectoral 

PrestataIres de servIces de PF ou 
responsables de depot 

* MedeCin du centre de 
sante 
* Sage-femme 
* InfirmIer 
* Accoucheuse aUXIliaire 

.Soumettre les besoins aux donateurs 

.Supervlser les actlvltes du charge du magasin central 

.ReceptlOn et emmagasmage de stock 

.Rempllr les FIches de stock et les mettre a Jour pour 
chaque prodUIt 

.ApprovlslOnner les magasms reglonaux 

.Agreger les comptes rendus des reglons 

.Supervlser le systeme natIOnal 

.Supervlser les actlVltes du charge du magasm RegIOnal 

.Agreger les comptes rendus des prefectures 
• Remplir la fiche de compte rendu semestrIel et de 
commande et 1 envoyer au niveau central 
.Passer les commandes au niveau Central 
.ReceptlOn et emmagasmage de produIts 
.Rempllr les FIches de stock et les mettre a Jour pour 
chaque prodUIt 
.ApprovlslOnner les magasins pretectoraux 
.Supervlser le systeme au niveau reglonal 

.Passer la commande au niveau reglonal 

.Agreger les comptes rendus des formatIons sanItaIres 
chaque trImestre 
• Remplir la fiche de compte rendu trImestrIel et de 
commande et 1 envoyer au niveau reglOnal 
.Receptlon et emmagasinage de stock 
.Rempllr les FIches de stock et les mettre a Jour pour 
chaque prodUIt 
.ApprovlslOnner les FormatIOn sanitaires en 
contraceptIfs 
.Supervlser le systeme au niveau Prefectoral 

• Remplir la fiche de compte rendu et de commande 
mensuelle et 1 envoyer au niveau Prefectoral 
• ReceptIon et emmagasinage de stock 
.Rempllr les FIches de stock et les mettre a Jour pour 
chaque prodUIt 
.Rempllr le regIstre de PF 
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DETERMINATION DES 
BESOINS 

7 

Pour evlter les ruptures de stock, Il est tres Important de saVOIr comment determmer les quantltes 
de prodUIts necessrures a commander La determmatIOn des besoms repose sur la ConsommatlOn 
Moyenne Mensuelle (CMM) et le MOIS de Stock Dispornble (MSD) 

Déternllnation de la Consommation Moyenne 
Mensuelle (CMM) 

La determmatlOn de la CMM est une etape fondamentale dans le calcul de toutes les formules de 
base du systeme logIStIque Le calcul de la CMM permet d'aVOIr une mformatIOn preCIse sur la 
moyenne des quantites mensuelles dIstnbuees au'( chents 

Le calcul de la CMM s effectue en deu'\. (2) etapes 

FaIre la somme des quantltes dlstnbuees pendant les SI'( (6) dernIers mOlS 
2 DIvIser ce total par SI'( (6) 

o ou la formule SUIvante 

CMM = Consommation Totale des 6 dermers mOIs typiques - 6 

REMARQUE 

a Il faut touJours utIlIser les donnees sur les quantltes dlstnbuees aux clIents et non les 
donnees sur les quantItes expedlees d'un nIveau du systeme a un autre Les donnees sur les 
quantI tes dlstnbuees se trouvent dans les regIstres et les cahIers de methodes non-medlcales 

a Arrondir la CMM par exces 

a La determmatlOn de la CMM dOIt être basee sur des mOIs typIques Les mOlS non-typIques 
dOIvent être omIS dans le calcul et on dIVIse par le nombre de mOlS typIques 
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Exemples de mOlS qUI ne sont pas typIques 

o La consommatIOn est en hausse prononcee parce que des clIents d'autres 
centres (ou le prestatarre est absent, par exemple) VIennent s approvIsIOnner 
chez vous , 

o Cas de rupture de stock, 

o Effet de SubstItutIOn AugmentatIOn nette dans la demande d'un prodUIt du 
fart de la rupture de stock d'un autre prodUIt, 

o Consequence d une campagne de promotIOn de condoms (par exemple) dans 
le cadre de la lutte contre le SIDA L'augmentatIOn soudame due a la 
campagne ne reste presque JamaIS aUSSI elevee une fOlS la campagne termmee 

Dans tous les cas 11 faut consIderer que la CMM n est pas statIque, sa valeur change dune 
pen ode a l'autre La CM M differe aUSSI entre prodUIts et d'un endroIt a un autre 

Exemples de determmatlOn de la CMM 

o Au Centre CommunautaIre de Tokom a Lome, les quantites SUIvantes de Lo-Femenal ont 
ete dIstnbuees aux clIents selon le calendner SUIvant 

c,.. 
JUIllet 
Août 

Septembre 

40 cvcles 
43 cycles 
39 cycles 

Determmez la CMM pour cette pen ode 

SolutIOn 

Octobre 
Novembre 

Decembre 

43 cvcles 
38 cycles 
37 cvcles 

Quantlle totale dlstrzbuee pendant la perIOde retenue = 2-12 cycles 

CM},,! = 2-10 - 6 
= 40 cycles 

-la cycles representent la quantlle moyenne de Lo-Femenal dlstnbuee auy 
clientes par mOI\ 
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@ Dans la prefecture de Raho, les quantI tes SUIvantes d'ampoules de Nonsterat ont ete 
dlstnbuees dans les formatIOns sanItaireS pendant l' annee demlere selon le tableau SUIvant 

c.-

JanVIer 987 JUIllet 

Fevner 968 Août 

Mars 1 012 Septembre 

AVrIl 996 Octobre 
Mai 995 Novembre 
Jum 1 038 Decembre 

a Determmez la CMM a la fin du mOlS de Septembre 

b Determmez la CMM a la fin de 1 annee 

SolutIOn 
a CMM = 6057 - 6 = 10095 = 1010 cycles 
b CMM= 6083 - 6 = 10138 = 1014 cycles 

1 010 
1 021 

997 
1 030 

1 023 
1 002 

@) A l'hôpItal de Mango, KodJoVI regardait ses rapports mensuels de statIstIques pour 
calculer la CMM Les quantItes SUIvantes de compnmes de Conceptrol ont ete dlstnbuees au\. 
clIents selon le calendner SUIvant 

Fevner 
Mars 
Avnl 

98 
89 
o 

C'- Quelle serait la CMM <) 

SolutIOn 

Mal 
JUin 

JUIllet 

130 
101 
105 

NI avnl nt mal ne sont des mOlS typIques Le mOlS d avnl zl y a eu une rupture de stock et le 
mon de mal a vu une hausse a cause de la / up/ure d avnl La quantzte totale dlstnbuee 
depUiS fevner sans compter les mOlS d avril et de mal = 39../ compnmes 

CMM = 394 - par ../ mOlS 
CMM = 98 5 compnmes arrondI a 99 comprimer; 
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Déteruunanon du Mois de Stock Disponible (MSD) 

Pour evlter les ruptures de stocks et connaître les quantItes exactes a commander on dOIt 
savOIr calculer non seulement la CMM maiS aussI le nombre de MOIS de Stock Dispomble et 
UtIlisable (MSD) La determmatIOn du MSD donne une estimatIOn sur le nombre de mOIs 
que les quantites de contraceptifs dlspombles et utIhsables vont durer 

Pour calculer le MSD par marque de prodUIt, Il faut 

1 FaIre l'mventaIre phySique du stock dlspomble et utilIsable par marque de 
prodUIt, 1 

2 DIviser par la CMM de chaque marque 
D'ou la formule SUIvante 

MSD = Stock Dlspomble et Utilisable - CMM 

REMARQUE 

Il Pour determmer le stock dlspomble et utllIsable, les FormatIOns SanItaires dOIvent faire un 
mventalre phySique Les Prefectures et les reglons dOl vent en faire autant 

Il Arrondir le MSD toujours par defaut et en termes de semame 

Il Dans la determmatIOn du MSD, Il ne faudra pas mclure les prodUits endommages ou 
penmes 

Exemples de determmatlon du MSD 

o Kottl dispose de 70 cycles de Lo-Femenal dont 5 sont penmes Les registres montrent une 
CMM de 36 cycles de Lo-Femenal (.,. 

Determmez le MSD 

SolutIOn 
Le stock dzsponIble et utzlnable e'it de 65 cycles (70 cycles mOins le!'> 5 penme\) 

MSD= 65 -36 
= 1,8 mOlS 

Ce qUi slgmfie que le stocA de Lo-Femenal pourra durer un mOlS et troIS semaines 
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Il 

f9 Dans le magasm prefectoral de Doufelgau le stock de condoms non-logo est de 890 UnItes 
et la CMM de 625 UnItes Il n y a pas d'unItes endommagees OU penmees 

C'" Determmez le MSD 

SolutIon 
MSD = 890 - 625 

= 1,4 mOlS 

La quantlte dlSpomble de condoms pourra couvrir un mOlS et une semame 

g) Actuellement la DIrectIOn Prefectorale de Sante de 1'011 a exactement quatre boîtes de Lo
Femenal dans son magaSIn, malS une boîte a 40 cycles endommages (Une bOite de Lo
Femenal contIent 100 cycles) 

C'" SI la CMM dans la pretecture est de 370 cycles, combIen de temps va durer le stock 

actuel du magaSIn Prefectoral ') 

Solutwn 

Le stad dlspomble et utIlIsable = -1 balle,', '\: 100 cycles/boîtes = -100 cycle:, 
-100 cvclc<; - -10 (perzmes) = 360 cycles 

M'JD = 360 - 370 
= 0,97 mOlS 

CecI veut dire que le stocA pourra durer trotS semames 

Pour eVIter les ruptures de stock. la formule MSD est necessmre SI les mOlS de stock 
dlspombles sont mOInS que le pomt de commande d urgence (VOIr le tableau IndIcatif p 5), Ii 
taudra lancer une commande d urgence La formule MSD permet de constater an' Importe 
quel moment le nIveau de stock de chaque produIt c est-a-dlre SI le prodUIt est surstocke dans 
les normes ou pres d'une rupture 
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Détermination de la Quantité à Commander (QàC) 

La detemunatlOn de la QaC est tres Importante pour eVIter les ruptures de stock La formule de 
la QaC est essentIellement basee sur la C M M et le S M 

La determmatlOn de la QaC peut se recapituler en cmq (5) etapes 

1 Calculer la CMM 
2 Determmer le stock maximum en multIplIant la CMM par le nombre de mOlS 

maxImum, selon le mveau admmistratif (VOIr le tableau mdIcatIf p 5 pour 
saVOIr le nombre maXImum de mOlS a votre mveau) 

3 Determmer le stock dIspOnIble et utIlIsable 
4 Soustraire le stock dIspOnIble et utIlIsable du stock maximum 
5 ArrondIr SI neceSSaIre, a la quantite appropnee selon la presentatIOn a votre 

nIveau admInIstratIf et le prodUIt (VOIr le tableau p 41) 

D ou la formule SUIvante 

QaC = (Stock maximum) - (Stock dispomble et utilIsable) 

[Ou Stock max = CMM x ( nombre de mOIs de Stock max )] 

~ REMARQUE 

Il Le stock dlspomble et utIlIsable peut être donne par le bIaIS d un mventaIre phySIque 
et ne comprend pas les prodUits endommages ou perImes 

Il Rappelez vous que la CMM se calcule a base des quantltes dIstnbuees aux clIents 

Il TOUJOurs arrondir la QaC par ex ces afin de se conformer au condItIOnnement 
appropne du mveau (VOIr tableau mdIcatIf) 

Exemples de determmatlOn de la QaC 

o Dans le magasm prefectoral ou traVaille Mr Y ovo les rapports mensuels reçus des 
FormatIOns SamtaIres mdlquent que les quantites SUIvantes de Lo-Femenal ont ete dlstnbuees 
aux clIentes pendant les SIX (6) dernIers mOlS 136,130 152 139 144 et 158 Le stock 
maximum au mveau des prefectures est de 5 mOIs Tout le stock de Lo-Femenal dispOnIble au 
magaSIn qUI s'eleve a 485 cycles est en bon etat et non penme 

Hanuel NatIOnal de GestIOn Lor:/SIlque des Medicaments (al dt 1 ( fJn/raCtpl/jl 



.. Determmez la quantlte que MonSIeur Y ovo aura a commander 

SolutIOn 

Etape 1 

Etape 2 

Etape 3 

Etape 4 

CMM = 859 cycles dIvIses par 6 
= 143,16 cycles (on arrondIt a 14-1) 

Stock maxImum = 1-1-1 '1: 5 mOlS 
== 720 cycles 

Stock dispomble et utlhsable == -185 cycles - 0 (perzmes) 
= 485 cycles 

Quantlte a commander == 720 - -185 = 235 cycles 

13 

Etape 5 235 cycles = 3 79 boites Les regzons n expedzent pas les produzts contlGceptifs 
aux prefectures en umtes smon en boltes de 100 cycles donc zl faut arrondIr a 3 
boîtes 

MalS comme zl faut tOUjours e'Cpnmer la commande en umtes zl faudra 
commander 400 cycles de Lo-Femenal 

@ A la PMI de Tsevle, le stock dlspomble de Nonsterat est de 445 ampoules, dont 20 

endommagees La consommatIOn de Nonsterat durant les 6 dernIers mOlS s'eleve comme-sUlt 

JanVIer 

Fevner 

Mars 

281 

274 

286 

Avnl 292 

Mai 289 

Jum 276 

' .... Sachant que le mveau de stock maXImum pour une formatIOn samtaIre au Togo est de 3 
mOlS determmez la QuantIte a Commander pour la PMI de Tsevle 

SolutIOn 

Etape 1 

Etape 2 

Etape 3 

Etape 4 

Calcul de la Cvfi\tf FaIre la somme des consommatIOns des 6 dermers 
mOlS et dIVISe! le total par 6 car tous les mOIs sont typiques 

CMM = 1 698 - 6 = 283 ampoules 

Stock maximum == 283 'C 3 (mOIJ) 
::::: 849 ampoules 

Stock dIsponible et utllzsable == -1-15 - 20 ampoules (perzmes) 
= 425 ampoules 

Quantzte a commande! = 8-19 - -125 = 424 ampoules 

Hanllel Nal/onal de GestIOn LoglStlqlle des MedlcamLnt~ (CH deI ('ontraLLpll(\ 



Etape 5 Il n y a pas de converSlOn a fazre car les prefectures peuvent expedzer les 
produzts contraceptifs aux formatlOns samtazres par umtes 

14 

@) MonsIeur de Souza, le charge du magasm de la regIOn des Plateaux a vu que la dlstnbutIOn 
mensuelle de Nonsterat dans les formatIOns samtrures de la regIOn durant les dernIers 6 mOlS a 
donne les quantites SUlvantes (umtes ampoules) 

Juillet 7837 
Août 3873 
Septembre 0 
Octobre 7292 
Novembre 7393 
Decembre 7684 

En fmsant son mventmre physIque, Il a compte 18 cartons et 24 boîtes parmI lesquelles le 
contenu de 8 boîtes etait penme Quelle est la quanhte de Nonsterat que M de Souza dOlt 
commander sachant qu'un carton contient 36 boîtes de cent ampoules SOIt au total 3 600 
ampoules c;1 

SolutLOn 

Etape 1 Calcul de la CMM 30 206 - -1 = 7 551 5 = 7552 ampoules 
(Nous n avons pas utzlzse les mOLS d août et septembre car zü ne sont pas typzque!!') 

Etape 2 Stock maximum = 7 552 ampoules -r 7 (mOLS) 
= 52 864 ampoules 

Etape 3 Stock dzspomble et utllzwble 
18 cartons x 36 boîteslcarton = 6-18 boîtes 
6-18 boîtes + 2-1 boîtes - 8 boîtes (perimes) = 66-1 boîtes 
66-1 boîtes -r 100 ampoules/bolte = 66 400 ampoules dlspombles et utzlzsables 

Etape 4 Quantzte a commander = 52 86-1 - 66 -100 
= (-13 536) ampoules 

Etape 5 Dans ce cas zl ne faut pas commander d ampoules de Norzsterat car cette reglOn eH 
en surstockage de ce produzt contraceptif 

Hanuel 'val/onal de GullOn L"'<I\I/que Jel ~kdlcalllen/~ (al Jl \ ( o"lraLlpll(1 



COMPTE RENDU ET COMMANDE DE CONTRACEMnFS 

Il y a deu'\: types de commandes la commande systematIque et la commande d urgence 
Ensemble elles servent a eVlter toute rupture de stock Dans un systeme logistique qUl 
fom"tIOnne bien les commandes d urgence se font tres rarement 

15 

La commande systematlque se fait a la fin de 1 mtervalle de commande determmee pour chaque 
nIveau Pour les formatIOns sanItaires par e'\:emple la pen ode de revue est de 1 mOIs Donc les 
responsables de ces formatIOns sanItaires dOIvent passer une commande systematique tous les 
mOIs 

Par contre la commande d'urgence seraIt etablIe SI Jamais on arnVaIt en-dessous du seUlI de 
commande d'urgence (VOIr le tableau mdlcatlf p 5) même SI l'mtervalle de commande n est 
pas attemt Pour les formatIons sanitaires par e'\:emple le seUlI de commande d urgence est de 
3 !:>emames 

LES COMMANDES D'URGENCE 

• Une commande d'urgence ne se fait que pour le prodUlt pour lequel le MSD est 
en dessous du seUlI de commande d urgence 

• La QaC dans ce cas est Juste ce qu Il taut pour eVlter une rupture de stock 
avant l'arnve de la lIvraison svstematIque En generale la quantlte dune 
commande d urgence est 1 equlvalent de la CM M 

• Cette commande dOIt se taIre par la VOle la plus rapide telle que le telephone un 
ta'\:l, le VOism qUl voyage etc 

• ParfOIS c'est plus logIque de se faIre transferer le stock d une formatIon 
sanItaire vOlsme SI elle a un bon nIveau de stock 

• Vous devez passer la commande normale lors de la prochame commande 
systematIque 

Pour passer une commande svstematlque on utIlise le formulaire de Compte Rendu et 
Commande de Contraceptifs Au nIveau des Formations SanItaires ce support dOit être rempll 
et transmis mensuellement au distrIct sanItaire Au nIveau des Prefectures Il est rempli et 
transmIS tous les 3 mOIs a la RegIOn et pour la RegIOn Il est rempli et transmis tous les 6 mOIs 
au nIveau Central (DSF) 

"Ianllel Nal/onal de GestIOn Loglsl/que des MedIcaments Cal de~ Contraceptlfl 



Il Y a donc trOIs sortes de formulaIres de Compte Rendu et de Commande de ContraceptIfs au 
Togo 

./ Compte Rendu Mensuel et Commande de ContraceptIfs des FormatIOns 
SamtaIres 

./ Compte Rendu TrImestrIel et Commande de ContraceptIfs des Prefectures 

./ Compte Rendu SemestrIel et Commande de ContraceptIfs des RegIOns 

16 

Ces dIfferents supports rendent compte de la sItuatIOn de dIstnbutIOn des prodUIts l'etat reel du 
stock des prodUIts contraceptIfs du nIveau admInIstratIf amSI que les quantltes a demander pour 
eVIter des ruptures de stocks Ils sont remplIs pratIquement de la même façon Ces supports 
sont dans un carnet carbone compose d une feUIlle blanche et une souche Jaune L' e'(emplaIre 
de couleur blanche est envoye au nIveau superIeur et la Jaune est garde dans le carnet pour le 
nIveau auquel Il est remplI 

Dans les pages SUIvantes vous trouverez un e'(emplaIre de chacun de ces formulaIres et des aIde 
memOIre pour leur remplIssage correct A la page 29, un tableau svnthetIque mdlque les dates 
lImItes de remphssage de ces supports et les dates hmItes de leur enVOl au'( nIveau'( supeneurs 

Uanuel Nallonal de GestIOn LoglSllque de\ Medicaments Cas des Contracepllfs 



TACHE 

AIDE...MEMOlRE 

Comment RemplIr le Formulaire de Compte Rendu Mensuel et Commande de 
Contraceptifs dans les FormatIOns Samtalres (SIGL-F S ) 

Remplir le Compte Rendu Mensuel et Commande de Contraceptifs dans les Formations 

Samtalres 

PREPAREE PAR Le responsable de Stock des F S 

OBJECTIF Rendre compte de la Situation Mensuelle de dlstnbutlon et de Stocks dans les 
formations samtalres et Commander les Contraceptifs au OIveau du depot Prefectoral 

QUAND A la fin de chaque mOIs 

NOTE Ceformulalre dOIt erre rempli et transmis mensuellement a la DirectIOn Prefectorale 
de Saille par chaque Form(l(wn Sallltaire offrant les serVices de Plalllficatum 
Familiale meme SI /(/ Que e~t dl. :ero 

ETAPES ACTIONS NOTES 

1 DIrection RegIOnale de la Santé de Inscnre le Indiquer le nom de la DirectIOn 
nom de la Région Regionale 

2 Préfecture de tnscnre le nom de la prefecture Indiquer le nom de la Prefecture 

3 Formation Samtslre Inscrire le nom de la Indiquer le nom de la F S 
Formanon Sanitaire 

... Rapport du moIS de MOIS pour lequel le rapport est tait 
Inscnre le nom du mOIs couvert par te rapport 

5 Année Inscnre 1 annee en cours ECrire 1 annee au complet 

6 Commande svstematlque ou commande SI c est une commande 
d'urgence SpeCifier la nature de la commande systematique mscnvez 

OUI 

La commande d urgence est utilisee 
quand un stock tombe en-dessous 
des 3/4 de la CMM 
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EXEMPLES 

DlleClwn 

Regwnale des 
Plateaux 

Prefr-cture JI.. 
Hahn 

L Hopllal dL 
fIIotlL 

)ep/l..mhIL 

!9C)8 

LommanJL 

~ l IlLll1ulU/liL 
(Jill 

ou 
y 

\/anlld VallOna! de Gesllon Loglsllque deç ,'vIedIColllents Cas de~ Îontratepll!\ 
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ETAPES ACTIONS NOTES EXEMPLES 

7 Colonne A Designatlon Le nom de chaque produit VOr/:.tera{ 

Cette colonne destgne le nom du produit contraceptif figure sur une ligne 
~ontraceptif en question 

8 ColonneB Quanbté en di!!but du mOIs: La quantlte en debut du mOIs se \ OI/\leJ al 

[nscnre pour ~haque produit contraceptif ta trouve sur la Fiche de Stock 31:: ampouh,:. 

quantlté en debut du mOIs (colonneF-- solde dispOnIble) 

9 Colonne C. Quanbte J"i!!çue ce mOIs Ven fiez que le nombre est \Or/SliJUl 

InscrIre la quantIté reçue de la pTerecture pour Inscnt a cote du nom correct de 300 umpoll/u 
ebaque produit contraceptif chaque prodUit contraceptif 

S Ii n'y a rien de reçu InSCrivez 0 

JO ColonneD QuantIte dlstnbuee ce mOlS. Venfiez que le nombre est Inscnt a "vOl IH .. rul 
inscrire la quantlte totale dl:strlbuee pour chaque cote du nom correct du produit 204 ampoule:. 
prodUIt contraœpuf au cours de ce mOIs contraceptif 

Il Colonne E Pertes! Avanes Inscrire la quantlte perdue pour 'vOl/\fLral 
Inscnre le nombre total des pertes ou avanes n Importe quelle raison pour le ou 1) WllpOUft.. \ 

pour chaque prodUIt contracepttf durant le mOlS les prodUits contraceptIfs en 
écoulé question 

Notez la raison des pertes 
dans les commentaires au bas de lu 

fiche 

12 Colonne F Stock Dlspomble et Utlhsable Venfiez vos resultats pour chaque NOl 1\{Lrul 

AdditIOnnez: Colonne B + Colonne C puts produit contraceptif 333 ampmrlu 
soustraIre les Colonne s D et E pour chaque 
prodUit contracepuf et Inscme le resultat a la F=(8+C-D-E) 
colonne F 

13 ColonneC Consommclhon MQyeane La formule pour calculer la CMM Lomummal/Ol1 
Mi!!n5ueUe est la sUivante de\ f\ckrnrers = 

1-36 wnpoules 
Calculez la ConsommatIOn Moyenne Mensuelle ConsommatIOn totale des 6 derniers dl.. "vor/jeral 
et notez le résultat ICI mOIs dlvlsee par 6 

CA,fM = 
1 )36 - 0 

= 2)0 umpo//lu 

1-' Colonne H Stoch. Maximum La formule pour calculer !'v()J I\lucll 

Calculez le Stock Ma'Clmum (SM) pour la F S le SM est la sUivante ')A! = 2)0 \ 3 = 
pour chaque Comraceptl f SM = CMM '< 3 - () 1( WI/f7ti/l1c , 

15 Colonne 1 Quantité à Commander La formule pour calculer la QaC est ,"v !JI 1 Ill.. rai 

Calculer la QaC pour chaque Contraceptlf la sUivante Qae= 

QaC=Stod .. Ma\.lmum - Stock -6'1 - 333 = 
DIspOnible et UtilIsable -13) ampoules 

~f{/ml/!I NallOnal JL Ge~llOn Loglsllque Jes Hedlcamen/~ (UI JL \ (onrruLlpllf\ 
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ETAPES ACTIONS NOTES EXEMPLES 

16 Date de r~mphssage fnscnre ta date à laquelle Pour mieux faIre marcher le SIGL 30 oc.tohre 
vous completez le rapport remplIssez le compte rendu entre le 199,\ 

25 et la fin de chaque mOlS 

17 SIgnature du responsable de la FormatIOn Le responsable de la F S signe a 1 Oll e SJÇ!;l7iJllIn 

Sa01talre cette place 

18 Co-mmelltaires Inscnre toute exphcalwn Le commentaire dOIt etre preCIS et Pal è'remph 
necessalre a la bonne ~omprehenslOn du rapport claIre donner le~ 

ra/sons O!\Qcte ~ 
des perleS 

La tâche est correctement accomplIe quand 
• Toutes les colonnes sont remplIes 
• Tous les calculs sont faits correctement 
• Tous les calculs sont ven fies 

\/anllel Valtonal de Gestton Logr~lIque de, 'vledrcamenls Cal dL' ContruLLptr!1 



MINIS rLRC Dr 1 A SANl C 
DIRcellON Dl S SOINS Dl ~AN 1 C PRIMAIRLS 

REPUBLlQUC raClOI AISE 
Tla\all llbell\. PaIlle 

DIVISION DL L A SAN 1 L 1 AMILIALC SI(.L-FS 

COMPTE RENDU MEN~UEL ET COMMANDE DE CONTRACEPTIFS 
(FORMATION SANITAIRE) 

RLGION ~ANII AIRE Dl 

RAPPOR r DU MOIS DI 

Platea/lt l'RI rLe TURL DL lIaho ~ORMA TlON ~ANII AIRI DE lIomtal de NoIse 

Seplemble ANNEE 1998 COMMANDE SYSl FMA lIQUL~ 

DESIGNATION 

tA) 
WfEM~NAL 

1)';/\';'1 u; 

'I.NV~ 

~t;VV),1'I1)1'I 

NUKI/S1J...KAl 

tJlli'U • n~ c ..... ~ L 

UlUle\) ~l!UA 

IJ 

In-V.L-

,X,QbL 

.• ,"~JSSfî 

AUlKli (ttpre\\l$ttJ 

COMMANDE D URGLNCE ___ _ 

QUAN riTE I:N QUANTI nt RI:CU.c QUANTITE PERTES! STOC"- (MM 'iTOC"-
DEBUT DE MOIS CE MOIS DU DISTRIBUEE CEl AVARlI::S DJ&PONIBLl: ET MAXIMUM 

DANS lAPS NIVEAU MOIS UTILISABLE 
l'Rtj:tCTORAL 

(lI) (C) (0) (E) f"'(lHC V 1:,) (G) fl"'{G'(J) 

3/2 300 264 /5 333 256 768 

NB Ce support dOit être rempli et transmis a la Direction Prefectorale de Sante entre le 25 et h fin de chaque mOIs 

Date de remplissage 
Commentaires 

28 sep/ell/ble. /998 Signature (du Responsable de la rormatlOn Sallltalle) 

QlJANTlTI: 
A 

COr.IMANDLR 

l #; (l. f) 

435 Qmpo/l/eç 

o 
~ 
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AIDE-MEMOIRE 

Comment Elaborer le Compte Rendu Trimestriel et Commande de ContraceptIfs 
au Niveau de la Prefecture 

SIGL-PR 

TACHE Preparer le Compte Rendu TrImestrIel et Commande de ContraceptIfs 

PREPAREE PAR Le Charge de la gestIon des contraceptIfs a la DIrectIon Prefectorale de la Sante 

OBJECTIF 

QUAND 

NOTE 

ETAPES 

1 

1 

3 

4 

5 

6 

7 

RenseIgner la Dlrectwll Regwllale de Sante sur la SItuatIon trImestrIelle de dIstrIbutIon et stod. de 
prodUIts et les Besoms en COlltraceptifs au nIveau de la Prefecture 

A la fin de chaque trImestre 

Ce Formulaire de ComptL Rendu dOIt etre transmIS trimestrIellement par chaque Magasin 
Prefectoral a sa Dlrectwll Regwllale de Sante 

ACTIONS NOTES EXEMPLES 

Dlrectlon Régionale de la Sante IndIquer le nom de la RegIOn DlrLUlOn RL.!!,iOnulL 
de:. Savanne:. 

Prefeeture de Inscnre le nom de la prefecture P, efectun Je.. 1 0/1 

Commande systematIque ou Commande UtIlIsez la Commande Commande.. 
d'urgence St c est une Commande d urgence quand un Stock svstemal/que Olll 

systematique mscrtvez"Qui" tombe au-dessous d un mOIS 

Tnmestre <:ouvert par le rapport Inscnre les troIS mOIS couverts De Jlllllu 
Inscnre le trImestre couvert par le rapport par le rapport A Septe..mhn 

Annee Insenre /'annee en cours InscrIre 1 annee au complet /998 

Colonne A DeslgoatJôn Cette colonne Le nom de chaque contraceptIf Lo Feme..nal 
deslgne Jes marques de produtts figure sur une lIgne 
contraceptifs dJspontbles 

Colonne B Quantite en debut de La quantIte au debut du Lo Feme..l7ul = 'WO 
tnmestre dans le depôt de la Prefecture tnmestre se trouve dans la (.\ cie.. \ 
[nsenre pour chaque prodUit contraceptif, le colonne F-- Solde DIspOnIble 
solde au debut du tnmestre de la FIche de Stock 

Manuel NatIOnal de GestIOn de la Log/stlque des Med/e..aments Ca:. de:. Contrae..e..pllj:. 
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ETAPES ACTIONS NOTES EXEMPLES 

8 Cotonne C. -Qllanùti! reçue ~(l tnmestre SI aucune quantlte n a ete reçue La Femwal 1-100 

au dépôt de fa Préfecture. Inscnre la inSCrivez 0 clefeJ 

quantlœ reç.ue: du mveau tégioual (ou lOfS 
d~un transfert) pour chaque prodtut 
çoutra-cepbf. 

9 Cotonne D Quantité exptldIée ce S assurer que toutes les Lv Femulùl 1:; f() 

tnmestre du depôt de la prefecture quantltes e'\(pedlees au'\( FS ou Clef...:, 

(nseme la quantité totale expedœe pour aIlleurs ont ete enreglstrees 
chaque prodUlt contraceptif aux FS de la 
Prefecture (ou ailleurs) 

10 Colonne E. Pel'tes/AvarJés daos-Ie dépôt InscrIvez la quantIte totale Lv Fenil_nui 60 
de la rrefecfuri!' [nscnre la quantlte totate perdue pour n Importe quelle ClGh~ 

des pertes/avanês. pour chaque prodUit: raison Notez la raison dans les 
çontracepttf pour te tnmestre commentaIres au bas de laficlle 

Il çoJ~nne F QuantIte restante en stock Venfiez vos resultats pour Lu Funuwl ()30 

daos le depôt de la Prefecture chaque prodUit en applIquant la oefe\ 
Addlttonnez: les colonnes B et C pUtS formule 
soustrmre les colonnes 0 et E pOUT ehaque F = (B+C-D-E) 
produtt contracepttf. Inscnre le resultat 
dans la Colonne F 

12 Colonne G ConsommatIOn Moyenne Rappel CMM = Quantite totale Trllll Cluud = 
Mensuelle (CMM) dlstnbuee durant les 6 derniers 121() 
Calculer la CMM pour les 6 dermers mOIs et mOlS dlvlsee p'lr 6 Trull prec..ululf= 
mscnre le resultat 1 /f)() 

Colonne 0 du trimestre actuel -r 

Colonne 0 du trimestre OHM = :2 31 () - 6 = 

precedent 3,'15 (. vele \ 

13 Colonne H Stock M,nlmum (SM) Rappel 'JAl = 3~) \ ) 
Détermlller le SM pour la prefecture et SM =CMMt"5 = 1 92) odu 
Inscnre le resuttat.. 

1-1 Colonne 1 Quantrte a Commander Rappel QUL = 1 ()2) - 930 
(QaC}. SoustraIre le total de la cotonne F QuC = Stock MaXImum - Stoc!. = 995 Glcle~ SOIt 
du total de la colonne H Dlspomble et UtIlisable IO()() c.. vde\ 

15 Date de remplissage fnscnre la date a Pour le meIlleur - Oc!ohrc 19() ~ 
laquene vous remphssez le rapport fOllctumemmellt du SIGL, Le 

rapport tlevrlllt etre remplit 
avallt le 10 tlu mOl\ HIlVllllt le 
trimestre 

Afanllel NatIOnal de GeJtlOn de la Lagl~tlque des Medicaments CUI dLJ (ontracGptif\ 



ETAPES ACTIONS NOTES EXEMPLES 

16 Signature> lè R~spOtlsable du stock de La personne responsable doit Votre signature 
{!ontra.~epfirs. de-Ia prefecture apposer sa signature 

17 CommentaIres Insenre toutes- tes LIbeller clairement les raisons Cve/es de 
Jtlstl'ficatrons. nécessaires de vos commentaires La Femenal 

ablmel..s par 1 eau 

La tâche est correctement accomplie quand 

• Toutes les colonnes sont correctement remphes 
• Tous les calculs sont farts et ven fies corrects 

lv/anuel \atwnal dL GestIOn de la Loglsllque des Medicaments Ca:, des Contraceptifs 



MINI~l LRL DL 1 A ~AN Il REPUBLlQUF J OGOI AI~E: 
DlRECl ION DES SOINS DL ~AN fL PRIMAIRES Tra\ ail LlbeltL PJtlle 

DIVISION DE: LA SANTE FAMILIAl E SICL-PH 

COMPTE RENDU TRIMeSTRieL ET COMMANDe DE CONTRACEPTIFS 
(PREFECTURE) 

RI GION SANII AIRI Dl Suva/lIles l'RI Il C.IURI DI ---"....,O""/!,!.' ____ _ 
l RIMLS ml C.OUVER r PAR 1 E RA l'PORT DE IlI/lIel A se/llembre ANNLE J 998 

C.OMMANDI <,) ~ III\IA IIQIII ~ 
C.OMMANDI D UR(,! NC ! 

P~StGNATrON QtJANTlTr FN Qt)ANTlTl:: QUANlITt PtRTLSI STOCI<.. DlSPONŒI E 
DrnUTDF RftuI:CF rXPrDlrI Cf AVAR1I:l:l DAN'; 1 r fT um l';AOI f DAN~ 

TRIMl.SI RL DANS 11UMtSTRt AU TRlMLSTRE DU DEPOT DL LA LE Dl.POT DE LA 
LE DEPOT OE LA OEPOTDElA DEPOTDFLA PRI:rECTURE PREII:CTUru: 

PREFECTURE PREfeCTURE PRI:!' ECTURE 
CA) (6) (C) (0) {E) f"'{B+C-P E) 

L ·1'8MENAL 800 /400 /2/0 60 930 
0 JU.fl:M 

0 '1"~llp 

lNVN 

N ,Utjy Nt,lN , 

N 1.tU::llI:iKAI 

D ~U"r~\JY~KA 

D UTCUJtsUA 

N 'Xt'LAN1' 

C INUUM 

C '/'IIU!I:'lRUt. 

K ,ŒiL 

K !./U)!VI h,l( MtJlJ~Sh 

A TIW (à ptéç'l'iel') 

NB Ce support dOit être rempli et transmIs au plus tard le 10 du mOIs Slll\ ant la fin du tnmesh e a la RegIOn sanitaire 

Date de remplissage 

CommentaIres 

7 Octobre 1998 Signature (Directeur PI efectoral de la Sante) Adlo\ 1 Palokl 

CMM STOO, 
MA"l{IMIJM 

(G) H'" (G 1.-ï) 

385 1925 

~ 

QUANlnr 
A 

(OMMANDLR 

(1) 

/ 000 Cl des 

.-
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Comment RemplIr le Formulaire de Compte Rendu Semestnel et Commande de 
Contraceptifs au NIveau RegIOnal 

TACHE 

PREPARE PAR 

OBJECTIF 

QUAND 

NOTE 

ETAPES 

1 

2 

3 

4 

) 

(SIGL-RE) 

Remplir le formulaire de Compte Redu Semestriel et Commande de Contraceptifs 

Le responsable reglonal des stocks de produits contraceptifs 

Renseigner le niveau Central (DSF) sur la SituatIOn semestrielle de distributIOn et de stad. et 
commander les quanti tes de contraceptifs necessalres pour le magasin reglonal 

Apres la fin de chaque Semestre 

Ce formulaire dOIt etre rempli par chaque reglon et transmis semestrIellement au niveau central 

(DSF) au plus tard le 25 du mOIs SUivant le semestre 

ACTIONS NOTES EXEMPLES 

Du"echou Reglouale de (a Sante de Indiquer le nom de la Region DlnLf1011 
Inscnre le nom de la RegIOn RL~/Ollak JI.. 

LOIllL 

Commande systématique ou SI c est une commande CommandL 
Commande d urgence systematique inSCrIvez 0111 n \lunatique 

Utilisez la commande alti 

d urgence quand le stock 
disponible tombe au dessous de 
2 mOlS 

Semestre couvert par le rapport Illdlquer les SL't: mOlS couverts De. lui/ILl 
Inscnre le Semestre couvert par le par le mpp(}rt ell eCTlvall1le ,.j dLe.unhlL 

rapport. premœr et le derlller mOlS de 
la perIOde 

Annee. ] nscnre r annee en cours InSCrIre 1 annee au complet 1 ()f)~ 

Colonne A DesignatIon Le nom de chaque prodUit DIL rtC 3\(} -l 
Cette colonne deslgne les noms des contraceptif figure sur une 
prodUIts contraceptifs. ligne 

Manuel NatIOnal de GestIOn de la LOKlslique des Medlcament\ Ca:; deI ContracLpllf\ 
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ETAPES ACTIONS NOTES EXEMPLES 

6 -Colonne B Quantde en Dwut de La quantlte au debut du DfL TeL 38t)i 
Semestre dans Je magasm reglonal Semestre se trouve dans la =8)0 

Inscrire pOur èbaque produrt colonne Solde DIsponible de 
contraceptlf~ le solde- au debut du la FIche de Stock 
semestre 

7 Cotonnée Quantité reçue ce SI aucune quantlte n a ete DIL TeL 3~tJ .J 

Semestre au magasin reglOnaI reçue mscrlvez 0 = 1 ::00 
Inscrtre: la quanttté reçue du niveau 
central ou d'ailleurs pour chaque 
prùdUlt contracepuf 

8 Cotonne D: QuantIte E'tpediêe ce S assurer que toutes les D/G TeL' 380 4 
Semestre du magasin regtOual quantltes expedlees ont ete = 1 O)(} 

Inscrire la quantlte totale e"Cpedlee aux enreglstrees sur la fiche de 
prefectures ou àllleurs pour chaque stock 
prùdult contraceptif 

9 Colonue E; Pertes/Avanes dans le Inscrivez la quantlte totale DIL TL L j \() 4 

magasin reglonal Inscrire le n()mbre perdue pour n Importe quelle = 3) 
total de pertes/avaries durant ce raIson et notez la raison dans 
semestre pour chaque c:ontrac:eptlf les commentaIres 

10 Colonne F Stock dIsponible et Ven fier les resultats pour DIU TeG' 38(} 
utlhsabfe dans le magasm RegIonal chaque prodUit en applIquant la = 96) 
Addltlonner les colonne B et C pUIS formule 
soustraire les colonne D et E pour F = (8 + C - D - E) 
chaque prodUIt contraceptif Ins<:me le 
resultat dans ta colonne F 

Il Colonne G Consommation Movenne Rappel CMM = Quantite CAPv!=IO)O - 6 
M-ensuelle (CMM) totale dlstnbuee durant les 6 = ,-) umte 

Calculer la CMM et mscnre le résultat dermers mOIs dlVlsee par 6 dL DIL 

12 Colonne H Stock MaXimum Rappel La formule pour la SM = r5 \' 7 

Calculer le stock maxImum pour la determ matlon du stock max est =122) IlnllesJ, 
Reglon SM =CMM x 7 DIL 

13 Colonne 1. QuantIte Demandee Rappel La formule de la Que = 1225 
Soustraire le total de la colonne H du determmatlOn de la quantlte a - 96) 
total de la colonne J commander (ou a demander) = 260 IIm{e~ 

est lOI! -J()() lI/1/!ll 

QaC = Stock. Max - Stock pOlll 1 e~pe(./el It 
Dlspomble LW [on 

Manuel NatIOnal de GestIOn de la Logistique des Medicaments Cus de~ (ontraceptrf\ 
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ETAPES ACTIONS NOTES EXEMPLES 

14 J)a~ de Remplissage: Pour le meIlleur /8/anvlel /999 
Inserrre la date a laquelle vous fonctlOnemment du SIGL, ce 
n:mpllssez le rapport rapport devrazt etre remplit 

avant le lOdu mOlS sUivant le 
Semestre et transmIs au niveau 
central avant le 2) 

15 Signature (DRS)" La personne La personne responsable dOIt 1 al! e s Igl7Gl1In 

responsable du dépot reglonal dOIt apposer sa signature 
apposer sa signature 

16 Commeotau'e InscrIre toutes tes Libeller clairement les D/L TCL' 380 ., 
justifications necessatres commentaires 35 perimes 

A La tache est correctement accomplie quand 
• Toutes les colonnes sont correctement remplIes 
• Tous les calculs sont faits, corrects et ven fies 

JHanue/ VatlOnal de Ge~tlOn de la Log/!>t/que de:, .... 1edlcament:, Ca:, de\ (ontracepllj\ 



MINI51 LRL DL 1 A SAN Il 
DIIU CliON DI::,S SOINS Dl ~AN 1 L PRIMAIRLS 

DIVISION DI::, 1 A SANl L rAMILIAl E 

RLPum IQUL l O(lOI AI~r 
rra\ali LlbcI1e PaIne 

SIGL-RE 
COMPTE RCNDU SEMESTRIEL El COMMANDE DE CONTRACEPTIFS (REGION) 

RrGION SANIlAIRr D[ __ .!.L~O/!.!!.lIe=---____ _ <- OI\1MANDI S'\ S liMA IIQUI ..... 
COMMANDL [) URGrN<- [ ___ _ 

S[M[~l RE:. (OUVI RT PAR 1 L RAPPORl DF /lilI/et A decembre ANNEl /998 

m;SlONATION QUANTJTE E.N QUANTITE QUANTITE PERTLSI STOCK CMM )TOC~ QUANnn: 
DEBUT DE RCCUECE EXPEDI EE CI: A VARIES DAN) LE DI<;PONIBLE ET MAXIMUM A 
'mMElSTRE SFMESIRCAU I;I:MElSTRr DU MAGA~IN UTfUSABI E C.OMMANDER 
DAN& L1: MAGA':,fN MACJASIN RLGlONAL DANSLl 
MAGASIN RWIONAL REGIONAL MAGASIN 

(A) ROOIONAL .REGIONAL 
(9) (C) (Il) (E) F~ (B-tC D E) (G) H""(G"( 1) 1'" (H fi) 

tQ+FEMENAt 

.UUUl<15M 

UVIi\.bHb 

r~~vN 

NI;;l.)t)'(NVN 

NQRI~ lEM 1 

mwu l'f\.vVERA 

Ulun::U3l!OA 850 /200 /050 35 965 rI / nI -lOf) 1I1111eç 

NUKl'LANT 

11UNIJUM 

""_ ,~ .... ·fROL· 
1( [)ROM~ x uhl.-

1<: .1ROMtiX M/lIII<M. 

AUIlŒ (It préclSet) 

NB Ce support dOIt être rempli et transmis au plus tard le 20 du mOIS sUIvant la fin du semestre a la On lSIon de la Sante Fanllilaie 

Date de remplissage 18 JanVier 1999 Signature (Directeur RegIOnal de h Sante) ___________ _ 

Commentaires 

~ 

1 



DATES LIMITES D'ENVOI ET DE RECEPTION 
DES FORMULAIRES DE COMPTE RENDU 

ET COMMANDE DE CONTRACEPTIFS 

29 

NIVEAUX DATE LIMITE D'ENVOI DATE LIMITE DE RECEPTION 
DE LA 

FICHE DE COMPTE-
RENDU ET DE 

COMMANDE AU 
NIVEAU SUPERIEUR 

FORMATION Fm de chaque mOlS * 5 du mOlS SUlvant celUI du 
SANITAIRE rapport 

PREFECTORAL 10 du mOlS sUlvant le tnmestre 15 du mOlS SUl\,ant le 
du rapport tnmestre du rapport 

REGIONAL 20 du mOlS SUl\,am le 25 du mOIs SUI\ ant le 
~eme~tre du rapport semestre du rapport 

CENTRAL ---- ----

* LL~ torm.ltlOns sanitaires arretent les ~tat1~t1ques de dl~tnbutlOn Je 25 du mOIs et elles ont au plus 5 
JOurs pour rempi1r la fiche de compte rendu et 5 JOurs .lU plu~ pour que cela parvienne au niveau 
pretectoral 

Ilamle! va/lOnal de GestIOn LOf!,lsllque des \fedlcamentr (<15 dL r ( ontracLptl/\ 
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LA GESTION DE STOCKS DES PRODffiTS 

La fiche de stock 

La fiche de stock dOIt être gardee a tous les mveaux de stockage pour chaque prodUIt contraceptif 
en stock L'obJectIf de la fiche de stock est de donner un compte rendu a JOur de toutes les 
transactIOns et de la quantIte en stock Sa tenue aIde les gestIOnnaIreS a detenmner plus facIlement 
les tendances dans les nIveaux de stock et la dIstnbutIOn 

Il faudrait une fiche de stock (p 31) pour chaque marque de prodUIt, par exemple, pour chaque 
type de pIlule et chaque marque de condom La FIche de Stock de la page SUIvante se decompose 
comme suIt 

,lDepôt Central 
.IRegIOn 
.1 Pretee ture 
.IFormatIOn SamtaIre 
.INom du prodUIt 
.IStock. MaxImum 

.IUmte 

IndIque le nom du depôt central 
DesIgne la reglon samtaIre 
Le nom de la prefecture Samtmre 
Le nom de la FormatIOn SamtaIre 
Reserve al' IdentIte du prodUIt 
IndIque le nombre de mOlS de stock 
maXImum 
Donne l'umte mdlvlduelle sous laquelle le 
prodUIt se presente 

La Fiche de Stock donne la date de la transactIOn (Colonne A), l'ongme et/ou la destmatIOn des 
prodUIts (Colonne B), entrees (Colonne C) sorties (Colonne D) les pertes ou ajustements effectues 
(Colonne E) le solde dlspomble pour 1 utilisatIOn (Colonne F) et les observatIons sur 1 etat du 
stock. 

Un aide-memOIre permettant de rempltr correctement la FIche de Stock precede la presentatIOn du 
Support 

Hanuel Nal/onal de GestIOn Log/st/que des Med/camenls C a~ des C ontrac,pt/f\ 



AIDE-MEMomE 

Comment remplIr la Fiche de Stock (SIGL-ST) 

TACHE RemplIr correctement la fiche de stock 

PREPAREE PAR Le responsable de la gestion de stock des produits contraceptifs a chaque Illveau 

OBJECTIFS 

QUAND 

NOTE 

Renseigner de mamere contmue sur ['etat de stock et les mouvements des 
prodUits contraceptifs 

2 Enregistrer les resultats d un inventaire physique 

Chaque fOlS que vous 
recevez ou hvrez des prodUIts contraceptifs 

2 enregistrez des pertes ou un ajustement 
3 effectuez un inventaire physique 

Remphr une FIche de Stock par marque de prodUit contraceptif 

Enregistrer une seule transaction par hgne 

La Fiche de Stock est recto-verso 

Lc rcmphssdge de la Fiche de Stock commence toujours par le "Report du Solde Dlspomble" de la page 
precedente 

ETAPES AerIONS NOTES EXEMPLES 

1 Dépôt! InSCrire le nom de votre dépôt DOit etre le meme pour toutes Depolde ZIO 
les fiches 

2 Nom de Produit. {nsenre le nom du Utiliser une Fiche de Stock Conceplrol 
produ.t contraceptIf pour chaque marque de 

prodUit contraceptif 

3 Stoc" MaXimum (en mois) fnscme Je Depot Central = 8 mOIs 3 mOlS 

nombre de mOIs de stock que voos Depot RegIOnal = 7 mOIs 
gardez Depot Prefectoral = 5 mOIs 

FormatIon SanitaIre = 3 mOIs 

31 
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ETAPES ACTIONS NOTES EXEMPLES 

4 Unrte: Inscnre la plus petite mute de Ne pas utIlIser les termes Comprimes 

pr*otrti(lll du pro<hllt boîtes ou cartons UtilIser 
UnItes cycles tubes 
ampoules 

5 Colonne A: DateA fnSCfU'e la date: de la 9/8/98 
transaction 

6 ColQnneB OrlgmelDestJ natiQn Toutes receptlons et sortIes DRS Maritime 
Inscrire le nom de !'mstrtutlOll a devraIent comporter une note 
laquelle les prodUlts sontdestlIles ou de reference 
dont GeUX-<:l proviennent 

7 ColollneC Quantde Reçue InscrIre La quantIte enreglstree sera 300 (.ompnmu 
ta quantlte re.<;ue eqUlvalente a celle reçue et 

egaie a la quantlte enreglstree 
sur le bon de transactIon 

8 ColonneD QuantIte Sortie" fnscnre La quantlte expedlee sera 'iD (.omprunu 
la quantlte sortle eqUlvalente a la quantlte 

enreglstree sur le hOIl de 
trall'tactlOll 

9 CoJonne E' AJustementslPertes UtIlisez 1 encre rouge pour 
hnscrlre' pertes" ou ajustements' enregIstrer les pertes et les ) uJ/nprrmu 
effectues sous la colonne ajustements 
OriglnelOestl natIon et la qualltrté sous 
la colonne "Ajustements! Pertes" 

10 Cotonne F Solde Dlspomble Cette colonne devrait touJour~ -Il-ll..umpnll/I..\ 
Ajoutez les quantrtes reçues ou ajustées retleter la quantlte dIsponIble 
et dédUire les pertes du stock et utilisable de ce produit 
d Ispomble afin de determ mer le contraceptif 
nouveau solde du stock utIlisable 

II ColonneC Observations Les JustificatIons des pertes Penmes 
[nseme tes ]usuficatlons des dOIvent etre precIses et claires 
perteshlJustements SI elles sont connues 
et apposer votre sIgnature 

La tâche est correctement accomplIe quand 

• Toutes les colonnes sont rempiles 
• Les pertes/ajustements et Inventaire phySique sont enreglstrees en rouge 
• Le report du solde dispomble figure en premlere lIgne sur chaque nouvelle fiche 



MINISTERE DE LA SANTE 

DEPOT CENTRAL _____ _ 

NOM DU PRODUIT _--'C"-o""n ... c""e""er"-'ro""l'--_ 

UNITE Comprimes 

DATE ORIGINEl 
DESTINATION 

( \) (B) 

REPUBLIQUE TOGOLAISE 
Travail - Liberte Patrie 

SIGL-ST 

33 

FICHE DE STOCK 

REGION _--..:.H!!,!a!..!.rl.!.,!.lI'"'fII"-e __ PREFECTURE ~ FORMATION SANITo\lRE ___ _ 

STOCk MA 'l(IMUM (en mOls) _--"-""""10"-"'--__ _ 

ENTREES SORTIES AJUSTEMENTS SOLDE OBSER\ -\ 
1 PERTES DISPOMBLE TIOll,S 

(C) (D) (E) (F) (G) 

Report solde de la page pret.edente ----> 400 

P\II TSEVIE 1 (JO JOli 
10/2/98 

DRS MARITIME 600 9IJf) 

1 JI.J19~ 

HOPITAL DE VOGAN 100 ~O() 

1 J1519~ 

J()I(}/I)~ lm ElvTIIRE :!50 J'O 1.11t1011111111r.,L \ 

PHYSIQUE par 1 cau 
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LE REGISTRE DE PLANIFICATION FAMILIALE 

Il est capital de disposer d'mformatiOns sur les quantI tes dIstrIbuees au mveau chmque pour bien 
gerer un systeme de logIstlque Les methodes de collecte de ces donnees varient SUivant que le 
programme cherche a SUivre 1 utihsatiOn mdIviduelle par chent ou la consommatIon generale sur une 
pen ode donnee Dans de nombreu-x centres un Registre de PlanIficatIOn Famihaie suffit pour 
mdIquer les donnees sur la consommatiOn 

Le RegIstre de PlanIficatiOn Famihaie comporte une hgne pour chaque chent desservI et pour les 
quantItes effectives de contraceptifs dIstnbuees Les donnees sur les consommatiOns de tous les 
prodUIts sont obtenues en faisant le total de chaque colonne du Registre Les fiches de stocks ( et/ou 
les fiches d'etageres) peuvent être penodiquement comparees avec le Registre de PlamficatlOn 
FamIlIale pour ven fier que les quanti tes sorties des stocks ont ete effectivement distnbuees 

Le Registre de PlanIficatiOn Famihaie comporte deu-x hgnes reservees au mOiS et a 1 annee en 
cours amSI qu'un certam nombre de colonnes hbellees comme SUIt 

• Colonne 1 
• Colonne 2 
• Colonne 3 
• Colonne 4 
• Colonne 5 
• Colonne 6 
• Colonne 7 
• Colonne 8 

Colonne 9 
• Colonne la 

Ou l'on porte la date de la transactIOn 
Pour le nom du chent 
Reservee au numero d'ordre du clIent,(Nouveau ou Revisite) 
Regroupe le~ contraceptifs orau-x e-xpnmes en nombre de cycles 
Regroupe les mJectables Depo-Provera et Nonsterat 
Reservee au'\. dispositifs mtra-utenns (DIU) 
Pour les methodes de contraceptiOn chIrurgIcales 
Reservee au-x autres methodes ne figurant pas sur la FIche 
Reservee a la methode de l'Allaitement Maternel et de 1 Amennorhee 
Concerne les remarques et observations du genre SIgnature de la 
responsable reference changement de methode date de rendez-vous 
etc ) 

Ln e'\emple de remphssage du Registre de PlamficatiOn FamilIale SUIt Immediatement 1 alde
memOire sur le rempbssage correct de ce Support 



ALDE-MEMOIRE 

Remplissage du RegIstre des ActivItes QuotidIennes 

TACHE Remplir le RegIstre des ActIvItes QuotIdIennes 

PREPARE PAR Le responsable de la Fonnatlon SanItaIre 

OBJECTIF 

QUAND 

NOTE 

ETAPES 

1 

2 

3 

4 

) 

6 

RenseIgner sur la quantlte de produIts contraceptIfs dIstrIbues quotIdIennement aux 
utIlisateurs 

A la fin de chaque Journee 

Ce Support facIlIte le remplIssage des fiches de sItuatIons mensuelles des prodUIts 
contraceptI fs 

ACfIONS NOTES EXEMPLES 

MOIs. Inseme le mOIs en COUTS Ecnre le nom du mOIs Fevrier 

Annee: lflSi:nre l'annee en eours El.nre 1 annee au complet /998 

Colonne 1. Date [nseme la date de la Ecnre la date du Jour 271119,) 

consultatIon 

Colonne 2 Nom du Client Inscnre le EnregIstrer un clIent par RoS(. Adama 

nomduchent lIgne 

C(}}(}nne 3- Numero du Chent Chaque clIent dOIt aVOIr un 00030196 
Inscnre le numéro d'ordre du clIent SI numero d IdentIficatIon 
c.' est un nouveau cItent le numero est 
écnt dans la colonne nouveau InSCrivez le numero du (lo,follvc.au '(J 

SI c'est une reV1Stte on l'ment dans la clIent dans la colonne 
colonne "revlSlte ' appropnee 

Préctser St c est un "Nouveau chent ou 
une 'RevlStte 

Colonne 4 Contraceptifs Oraut S Ii v a d autres prodUIts Lo Fel/l(.nal 3 LI (.!c.. \ 
Inscnre les nombres de cycles pour les contraceptIfs oraux 
contraceptifs oraux dIstribues lors de dIstribues Il faudra les 
cette VISite speCIfier dans la colonne 

Autre 
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ETAPES AeriONS NOTES EXEMPLES 

7 Colonne 5~ InJ«tables mscnre la Il n y a que 2 prodUIts Depo-Provera 1 

quantité dlStrfuuee pendant cette VIsIte Injectables en cours au 
Togo Depo-Provera et 
Nonsterat 

8 Colonne 6 mus- Inscrtre la quantlte Chaque chent ne peut CuT 380 1 
dtstrlbuee à la chente ce JOur choIsir qu une methode 

9 Co:Ionne 7. Chirurgical Inscnre la Seuls 2 chOix sont Narp/ant 1 

methode ùe c-onU"acepüoll dllrurglcrue disponibles CVVet 
cholste !:lar la cltente Norplant 

10 Colonne 8~ Autre Methode Indiquer- Par exemple la methode -4.bstll1ence 

toute autre méthode enolsle ne figurant naturelle penodlqzl!.. 
pas sur cette fk:he 

Il Calonne 9- MAMA. Methode de Il s agit ICI du nombre de 1 
J Allaitement Maternel et de personnes ayant adopte 
r amenorrhee cette methode 

12 Colonne IODate de rendez-vous Inscrire ICI la date du OP J:! C) ') 

Inscrire les remarques parucuheres prochain rendez-vous donne 
c()ncernant la Vlslte a la cliente on peut 

egalement enregistrer 
d autres remarques dans 
cette colonne telles que 
abandon de sa methode de 
contraception etc 

La tâche est correctement accomphe quand 

• Toutes les colonnes sont correctement remplIes 
• Tous les renseignement::> ::,ur les prodUlts dlstnbues ce JOur ont ete enregistres 

IQ" REi}[ARQUE 

Il Les methodes non medlcales (condom et spermicides) ne sont pas enreglstrees dans le 
registre de PlamficatIOn FamIliale Pour cela les prestataIres dOIvent avoir un cahier dans 
lequel les quantltes dlstnbuees seront menttonnees au jour le Jour 

Il Dans le remplIssage des fiches de Compte Rendu Mensuel et de Commande de 
contraceptifs vous devez toujours tentr compte de 1 mformatIOn enreglstree dans ce 
cahier 

36 
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- - ---- --- --- -- --- -- ----- ------ --- ------ ----- --_._-- --

Registre de PlamficatlOn Famlhale 
MOIs Annee 

Numero Contraceptifs ()1~lrJbués Pendant ( elle VIsite 
Client 

(J) 

(1) (2) l untr ICLpufs Onu\ (4) InJect1hILs DIUs (6) ( hirurglL11 Remarques 
('1) 

(8) Autre (9) (10) 
NDmbre de l > des (7) méthode 

Il Ile Nom du l ilL nt 
Nouveau Re\ I~tle [)UOfLIll Lo (hrette t-.llcrog) lNeug) non Autres [kpo Non CuT Autres Norplant CCV MAMA 

NC RC remenal non Provera sterdt 380a . 
Rcport ~()US IOtal de page pr~ctdème 

271? Rose Adama 30/96 3 27/5/98 

AdJo Kouassi 127/98 1 27/4/98 

SQUSJQTAL 

..r> 



PREVENTION DES RUPTURES DE STOCK 

Nul n a une conmussance parfaIte de 1 avemr La logIstIque contraceptIve est un domame en 
plem essor et de profonds changements sont a preVOIr dans le systeme Cependant pour bien 
cerner le probleme epmeux des ruptures de stocks, nous allons SImplement poser trOIS (3) 
questIOns et tenter d'v apporter des elements de reponses 

1 Quand faut-II passer une commande d'urgence? 

38 

Une commande d urgence est un cas exceptIonnel pour pallIer a une rupture de stock De 
mamere generale, on passe une commande d'urgence lorsque le stock dlspomble et utIlIsable 
attemt le mveau du seUIl de commande d urgence même SI l' mtervalle regulIer de commande 
svstematlque n'est pas encore attemt La commande d'urgence est expnmee en petltes quantltes 
de prodUItS pour assurer une dIstnbutIOn contmue des prodUItS contraceptIfs Jusqu a la prochame 
lIvrmson 

La CMM permet egalement de determmer le seUIl de commande d'urgence selon le nIveau 
admInIstratIf de la formatIOn Lorsque le stock dIsponIble n'est utIlIsable que pour troIs (3) 

sema mes SOIt trOIS quarts (3/4) de la CMM le seUIl de commande d urgence est attemt 

2 Faut-Il substituer des prodUits similaires? 

Pendant les pen odes de rupture de stock. d un prodUIt la pOSSIbIlIte de SubstitutIon est 
env I!:>ageable Cependant Il faudrait proceder avec prudence, SUIvant les eqUIvalences 
determmees par le mmlstere et fournIr les conseIls necessalfes aux clIents afin de gUIder leurs 
chOIX personnels de mamere JudiCieuse 

3 Comment obtemr des transferts de stocks d'un centre VOISin ? 

Une rupture de stock peut être egalement eVltee en transferant les prodUIts contraceptIfs d un 
centre a un autre L'operatIon de transfert est enreglstree sur les fiches de stock comme tous les 
.lutre!:> prodUits qUI arrIvent a 1 entrepo!:>age 

lIanuel Nal/onal de GestIOn Loglsl/que des Medicament, Cas de ~ Contraceptifs 
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PRINCIPES D'EMMAGASINAGE 

L'emmagasmage est le stockage des prodmts de telle mamere que les prodmts SOIent 
touJours dIsponIbles, accessIbles et en bon etat Le stockage des prodmts contraceptIfs 
constItue une etape Importante pour assurer une gestIOn efficace et sauvegarder la quahte 
des prodmts 

Pour assurer une bonne organIsatIOn du depôt, un certam nombre de mesures de seCUrite 
dOIvent être pnses au prealable, a saVOIr 

1 Fermer le depôt a cIe et lImIter son acces aux seules personnes 
autonsees Une cIe de servIce dOIt être confiee a une des personnes 
autonsees pour palher aux cas de necesslte 

2 Ven fier la concordance entre les pleces JustIficatIves et les quantItes hvrees 
ou reçues 

3 Tous les documents de gestIOn des mouvements de stock du depôt 
dOIvent être authentiques et dûment sIgnes par les responsables 

Le disposItif physique des stocks dOIt taire l'obJet des conSIderatIOns smvantes 

1 L'aIre de stockage dOIt être spacIeuse bIen entretenue et conforme aux modahtes 
techmques d entreposage en vIgueur 

2 Les rayons de stockage par prodUIt dOIvent contenIr suffisamment 
d'etageres 

Un IDVentalre physique dOIt être faIt penodlquement, au moms une fOlS par an au nIveau 
central deux (2) fOlS par an au nIveau regIOnal quatre (4) fOlS par an au nIveau des prefectures 
et a chaque mtervalle de commande au nl\'eau des formatIOns samtalres pour assurer une bonne 
etficaclte de la gestIOn des stocks 
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DETERMINATION DE LA DATE 
D~EXPIRATION DES CONTRACEPTIFS 
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A tous les mveaux du CIrcUIt logIStique vous devnez vous assurer SI les contraceptIfs ont depasse ou non 
leur duree de VIe Ce controle dOIt se fmre a chaque receptlOn de prodUIts et lors de chaque Inventaire 

La dUl"ee de vie d'un pl"odwt est l'intervalle de temps pendant lequel ce 
produit peut être garde dans des (:'onditHms opflmales t sans que SOIt 

affectée son mnocUitet sa purete ou son efficaclte. EUe est déternunee par 
le fabncant 

ParfOIS sur certams emballages on mscnt seulement la date de fabncatlOn et rI V en a sur lesquelles aucune 
date n est marquee Le tableau SUIvant vous mdIque comment determmer la date d e'i:pIratlOn dans ces ca~ 

Vous trouverez aUSSI a la SUIte de ce tableau un autre tableau qUI presente les dItferentes marques de prodult~ 
contraceptIfs selon les foumI!>seurs 

SI VOUS CONSTAlEZ CECI ALORS FAITES CECI EXEMPLES 

La date de fabncatlon est marquee sur AdditIOnner le nombre d annees de SI vous recevez des condoms dont la 
1 L.mb.lllage du prodUIt duree de vIe du contraceptIf a la date de date de tabncatlon est 2/94 ajouter la 

fabncatlon pour obtenir la date duree de vIe des condoms (5 ans) a cette 
d eXpIratIon et 1 ecnre au feutre sur le date La date d e'\plratlOn de ce lot de 
carton ou la bOIte (VOIr tableau sur la condoms sera 2,99 
duree de vIe des contraceptIfs CI-
de<;sous) 

Aucune date de fabncatIon n est Chercher la date d expIratIon sur le SI vous recevez du Lofemenal Il n va 
m.lrquee "ur le produIt ou sur son carton la bOIte ou le paquet Inscnre la pas de date de tabncatlOn sur le carton 
emballage date d expIratIon au feutre sur maIS plutot la date d expIratIon 

1 emballage 

llanl/el \atlOnal de GestIOn Loglsi/que des tled/calllent~ Ca, des ConlracLpll{\ 
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Présentation de Différentes Marques 
de Produits ContraceptIfs au Togo Selon le FournIsseurs 

Marque de Fourmsseur VOlte QuantIte QuantIte Duree de Vie 
ProdUIt par Carton par BOIte 

Interne 

Conceptrol' USAID umte 4800 100 5 ans 

Condoms USAID umte 6000 100 5 ans 
non-logo 

Depo-provera USAID flacon 400 100 4 ans 

DIV- USAID umte 200 25 7 ans 
CopperT IPPF 

380 A FNUAP 

Duofem USAID cvcles 1 200 100 5 ans 

Korome~- IPPF tube vanable 72 3 ans 
Mousse 

Korome~-Gel IPPF tube vanable 72 
.., 
,) ans 

Lo-Femenal USAID cvcles 1200 cycles 100 cycles 5 ans 

Mlcrogynon FNUAP cvcles 2640 cvcles 3 cycles 5 ans 

Mlcrogynon IPPF c\ cle~ vanable 3 cycles 5 ans 

Neogynon FNUAP c\des 2400 100 5 ans 

Neogvnon IPPF cvcles vanable -- 5 ans 

NOrIsterat FNUAP ampoule 3600 100 5 ans 
IPPF 

Norplant USAID set vanable 50 5 ans 

Ovrette USAID cH.le~ 1200 cycles 100 cycles 5 ans 
FNUAP 

Date Octobre 1998 

I:W bandes de 5 tablettes donnes par tablettes (1 al) 

l/allucf "allOnal dl GestIOn Loglsl/que des Medlcamenl~ (as dl ~ Contracepllfs 



DIRECTIVES POUR UN BON EMMAGASINAGE DE PRODUITS SANITAmES 

NETTOYER ET DESINFECTER REGULIEREMENT LE MAGASIN OU LE DEPOT 

2 EMMAGASINER LES PRODUITS SAl'<IT AIRES DANS UNE PIECE SANS HUMIDITE BIEN ECLAIREE ET BIEN VENTILEE A LABRI 

DE LA LUMIERE DIRECTE DU SOLEIL 

3 VERIFIER QUE L EAU NE PEUT PAS ENTRER DANS LA PIECE 

4 VERIFIER QUE LE MATERIEL CONTRE LES INCENDIES EST DISPONIBLE ET ACCESSIBLE ET QUE LE PERSONNEL SAIT 

L UTILISER 

5 EMMAGASINER LES PRODUITS PI LATEX LOIN DES MOTEURS ELECTRIQUES ET DES LAMPES FLUORESCENTES 

6 MAINTENIR LES CONDITIONS DE FROID Y COMPRIS LA CHAINE DE FROID POUR LES PRODUITS QUI EN ONT BESOIN 

7 GARDER LES ANALGESIQUES ET .:\UTRES SUBSTANCES CONTROLEES DANS l'< ENDROIT FER..VlE A CLE 

8 EMMAGASINER SEPAREMENT LES PRODuITS INFLAMMABLES AVEC LES MESURES DE PRECAUTION QUI S IMPOSE'<T 

9 EMPILER LES CARTONS A AU MOINS 10 CENTIMETRES (4 INCHES) DU SOL A 30 CENTIMETRES (UN PIED) DES "llRS ET 

DES AUTRES PILES ET A UNE HAUTEUR DE 2 5 METRES MAXIMUM (HUIT PIEDS) 

10 DISPOSER LES CARTONS POUR QUE LES FLECHES POINTENT VERS LE HAUT ET POUR QUE LES ETIQlETTES 

D IDENTIFICA.TION LES DATES DE PEREVIPTION ET LES DATES DE FABRICATION SOIENT VISIBLES 

[ [ EMMAGASINER LES PRODùITS ~ANITAIRES DE 'VIANIERE QLI FACILITE L-\ GESTION DE STOCK PREMIER EXPIRE PRE"nER 

SORTI (PEPS) 

12 EMMAGASINER LES PRODUITS SANITAIRES -\ L ABRI DES INSECTICIDES DES PRODUITS DA1\IGEREU"\( DES VIEU"\( 

DOSSIERS DES FOURNITURES DE BURE>\U ET DE L EQUIPEMENT 

[3 SEPARER DE SUITE LES PRODUITS SA1>,ITAIRES ENDOMMAGES OU PERIIvIES ET LES JETER SELON LES PROCEDURES 

ETABLIES 

N B Il faut ega[ement tenIr compte des aspects faCIles a appliquer et n engendrant aucun cout tmancler 
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MODELE D'ENTREPOSAGE DES PRODUITS CONTR-\CEPTIFS 

Hauteur 
m'\Ylmum 
25m 

1 

1 ( 

t 1 

, 1 

1 ; ! 1 

30cm l 

dit mur t 1 
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PRIX DE VENTE DES CONTRACEPTIFS A CHAQUE NIVEAU 

Le tableau SUIvant donne des pnx de vente des contraceptIfs fixes par le Mlmstere de la Sante pour tous 
les mveaux du CIrcuIt logIstIque des contraceptIfs au Togo 

ProdUIts Niveau Niveau Niveau FormatIOn 
Central RegIOnal Prefectoral Samtalre 

Nonsterat 1 Depo 100 F 110 F 125 F 150 F 
provera 

DIU 100F 110 F 125 F 150 F 

Duofem 100 F 120 F 150 F 200 F 

PIlule 100 F 110 F 125 F 150 F 
(3plaquettes) 

Condom 500 F 800 F 850 F 1000 F 
(boIte de 100 (SOIt 2 umtes 

umtes) pour 20 F) 

Conceptrol (boîte 500 F 800 F 850 F 1000 F 
de 100 umtes (SOIt 2 umtes 

pour 20 F) 

Norplant 1500 F 1500 F 1500 F 2500 F * 

DelfeniKoromex 100 F 110 F 125 F 150 F 
(tube) 

* Sur le Norplant ri n v a pas d augmentatIon aux mveaux mtermediaIreS L'augmentatIon au mveau 
penphenque est hee aux prodUIts consommables addItIOnnels (xylocame coton champs etc) 

NB Ces prn: sont susceptibles de modification a tout moment par le Mlmstere de la S.lOte S'II y 
d une modification de ces priX, une note devra être envoyee a tous les mvedUX du svsteme pour !Ion 
apphcatIOn 
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DIRECTIVES POUR LA DESTRUCTION DES 
PRODUITS PERIMES OU AVARIES 
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Au Dlveau des formatIOns saDltalres les prodUIts penmes ou endommes devront être mIS de cote et 
envoyes au nIveau Prefectoral qUI a son tour les enVOle au nIveau regIOnal 

Le nIveau reglonal a deux possIbIlItes SOIt Ille detrUIt en SUIvant les procedures mdlquees Cl-dessus 
ou Il les enVOle au nIveau central pour destructIOn 

La destructIOn dOIt se faIre dans un heu elOlgne des habItatIOns 

Chaque destructIOn doit faIre 1 objet d un proces verbal en bonne et due forme contenant les elements 
SUIvants 

* la nature des prodUItS detrUIts 
* leurs quantItes 
* les raIsons de la destructIon 
* le heu de la destructIOn 
* la date de la destructIOn 
* la methode de destructIOn utIlIsee 
* les personnes ayant aSSIste a la destructIon 

Vous trouverez une copie d'un exemple de proces verbal de destructIOn de prodUIts a la page ~UI";lI1te 

Hallllei \allonal de GestIOn loglSllqlle des ~fedlcamLnt~ Cas de~ COIl/racLpll(, 
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MINISTERE DE LA SANTE REPUBLIQUE TOGOLAISE 

DIRECTION GENERALE DE LA SANTE TravaIl - LIberte - Patne 

DIRECTION DE LA SANTE FAMILIALE 

DIRECTION REGIONALE DE LA SANTE DE _____ _ 

PROCES VERBAL DE DESTRUCTION DES PRODUITS PERIMES 

(Exemple) 

L an mIlle neuf cent quatre vmgt dl'\( hUit (1998) et le JeudI deu'\( (2) JUIllet a 15 heures a eu heu au 
depot01r SItue a Agoenylve dans la prefecture du Golfe une destructIOn par brûlure de prodUIts 
contraceptlfs penmes ou avarIes collectes des depôts regIOnau'\( et du depot central de Lome 

Ces prodUIts sont constItues de 

- Condoms Non-Logo 1 300000 umtes les lots pen mes en 1997 et 1998 

- Ovrette, 35 350 cycles lots pen mes en Fevner 1998 

- Lo-femenal 15 000 cycles lots perImes en JanVIer et mars 1998 

Ont assIste a cette operatIOn de destructIOn les representants de::. servIces SUIvants la SecurIte NatIOnale 
(Police) la DIrectIOn de la PharmacIe et de MedIcaments, la DIrectIon RegIonale de la Sante/ la DIrectIon 
de la Sante FamIhale 

Fait a Lome le 2 JUIllet 1998 

ONT SIGNE 

DIRll 1 ION Dr LA SANTE FAMILIALL DIRLC 1 ION RLGIONALE OC LA SANl E POLICE DI 1 OMI 
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CMM 

Commande d'urgence 

Delai de livraison 

Dlstrabutlon 
(a l'utilIsateur) 

DIU 

Fiche de stock 

Intervalle de commande 

PipelIne 

Premier Perame
Premier Sorti 

SeUlle de commande 
d'urgence 

Stock maximum 

Rupture de stock 
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GLOSSAIRE 

ConsommatIOn moyenne mensuelle C'est la quantlte movenne de contraceptlts 
qUI est dlstnbuee aux utilIsateurs durant la perIode d'un mOIs 

Commande non routlnIere passee lorsqu'on craInt d'avOIr une rupture de stock. 
avant la prochaIne commande routlnIere 

L Intervalle de temps entre le moment ou les fournitures sont commandees (ou 
allouees) et le moment ou elles sont reçues et disponibles pour 1 utilIsatIon 

DIstrIbutIon d un prodUit a son utilIsateur final par le bIaiS d un pOInt de 
dIstrIbutIon de contraceptifs d'une clInique d'un dlstnbuteur communautaire 
etc L analyse des donnees sur la distrIbutIOn est couramment utilIsee pour 
estImer les beSOInS d approvIsionnement 

DIspositif Intra-uterIn 

Formulaire souvent tenu pour sUIvre les mouvements de stocks de prodUits 
contraceptl fs 

Intervalle de temps entre l'examen des niveaux de stock pour determll1er s Il 
faut passer une commande Egalement connu sous le nom de perIode 
d estimations des beSOInS' ou "Intervalle de reapprovlslOnnement" 

Le svsteme natIonal de distrIbution des prodUits contraceptifs du fabrIcant au 
consommateur 

Methode de gestIon des fourmtrues dans un depôt ou magasIn (PPPS) 
s a,>surant que le stock. qUI expire le premier sort le premier PPPS est 
eqUivalent a PEPS qUI est InSCrIt sur les directives pour un bon emmagasl11age 
de prodUits sanItaires p 40 

Le nIveau de stock qUi declanche une commande d urgence Ce nIveau est 
dlfferent pour chaque nIveau du pIpelIne VOIr le tableau Indicatif p 5 

L l qU11ltite de stock. au-dessus de laquelle les nIveaux ne devraIent pa" monter 
dan~ des 1..0ndltlOns normales Les commandes routInleres de stock devraIent 
representer la quantlte necessalre pour ramener les stocks a ce nIveau 

Se rapporte a une situation ou le depot n'a plus de stock pour un prodUit 
partIculIer 
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