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ASOCIACION COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITO y PRODUCCION 
AGROPECUARIA COMUNAL DE NUEVA CONCEPCION R L 

ACACYPAC 

INFORME DE DIAGNOSTICO 

FORTALEZAS 

• En el are a geografica, donde la CooperatIva presta sus servICIos, eXIste sufiCIente 
poblaclOn con capacIdad de ahorro para Incrementar la afihaclOn 

• La CooperatIva ha logrado presentarse, en la OpInlOn de los asocIados, como gestora de 
un buen servIcIo de credIto 

• Una buena pOfClon de la cartera de credIto esta colocada a plazos cortos, lo que permIte 
una alta rotacIOn, manteruendo hasta ahora una baja morosIdad en esta lmea El cobro de 
cuota dIana permIte un control aceptable de la cartera 

• EXIste una capItalIzaclOn y una captaclOn de ahorro, dIrectamente lIgadas a la conceSlOn 
de credIto 

• La CooperatIva ha desarrollado un buen COnOCImIento sobre la poblacIOn atendIda, en 
termIno s de su comportamIento como sUjetos de credIto 

• La competencIa de servIclOs financIeros en la zona es escasa, y esta representada 
pnncIpalmente por el Banco de Fomento Agropecuano 

OPORTUNIDADES 

• EXIste una alta posIbIlIdad de mcrementar la captaclOn de ahorro en la reglOn, 
especIalmente de remesas envIadas del extenor 

• Los sectores aun no atendIdos por los servIcIos de la CooperatIva son amplIos, 
especIalmente el comerCIO formal 

Desarrollo de productos complementanos 
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DEBILIDADES 

N o eXIste una defimclOn de estrategIas o aCCIOnes claramente coordmadas en las areas 
adrrumstratIva, financIera y de mercadeo, para lograr metas concretas y cuantIficadas de 
expanSIon 

La Imagen de fortaleza financIera, de segundad de mstalaclOnes y de presentacIon de su 
planta fisIca no es atractIva 

• EXIste una marcada defiCIenCia tecnologIca para el procesamIento oportuno y confiable 
de la mformaclOn 

• El rendlffilento generado sobre el capital es rnfenor a la mflacIon, lo que ImplIca la perdIda 
de valor del mIsmo en el tIempo 

• EXisten senas defiCIenCIas de control mterno de las operaCIOnes 

La planta admImstratIva con que cuenta la CooperatIva es costosa para el volumen de 
operacIones que maneja actualmente 

AMENAZAS 

EstablecIrruento de mas competIdores en la reglOn, con productos mejorados e Imagen de 
mayor fortaleza 

PerdIda de Imagen por escaso desarrollo tecnologIco 

RECOMENDACIONES 

1 Es eVIdente que la CooperatIva tIene defiCIenCias en la estructura de financIaffilento 
de sus actIVOS, con una clara dependenCIa de los prestamos externos, lo que la 
convIerte funcIOnalmente en una mtermedIana de credItos En este sentIdo, debera 
preparar estrategias de corto y medIano plazo para revertIr esta sItuacIOn, procurando 
mas y mejores mecamsmos de captacIOn que le perffiltan un margen mas amplIo 

2 El control mterno es una de las debIlIdades de mayor pnondad a atender En este 
caso, no solo se deben estructurar las herraffilentas y manuales de operaclOn 
sufiCIentes, SillO estructurar un proceso permanente de evaluaclOn y ajuste, sobre todo 



I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

3 

a nIvel de operaclOnes de caja, custodIa de valores y regIstro eficIente de las 
operaclOnes 

Preparar y ejecutar un plan de reduccIon y control de la morosIdad 

EspecIal atencIon merece el sIstema de cobro dIano de cuotas de prestamo y calculo 
de mtereses, para garantIzar el efectIVO mgreso de las sumas recuperadas, aSI como 
garantIzar a los deudores una aplIcaCIon eficIente de sus pagos 

Un SIstema de computo, que permIta un regIstro agd y seguro de las operaCIones, es 
de suma ImportanCIa para cualqUIer estrategIa de expanslOn que dIseñe la 
CooperatIva, ya que un volumen supenor de operaclOnes manejadas en forma 
manual, no garantIza su regIstro y control oportuno Los estados financIeros, 
conjugados con un adecuado SIstema de mformacIon gerenCIal, deben apoyar la toma 
de deCISIones sobre la base de metas finanCIeras, operaCIonales y de control, 
claramente estableCIdas 

HerramIentas finanCIeras, como el presupuesto y el fluJo de efectIVO, deben emplearse 
en forma sIstematIca y sosteruda, no solo una vez al año En este punto se debe poner 
espeCIal atenclon a la gestlOn finanCIera (sobre todo al manejo de la lIqUIdez), de 
manera que se haga un aprovechamIento efiCIente de los recursos dIspOnIbles 

En termmos de mercadeo, la CooperatIva no realIza rnnguna aCClOn destacable Es 
Importante el levantamIento de la mayor cantIdad de mformaclOn dIsporuble, tanto 
de la base SOCIal eXistente, como de los ruchos potenciales a mtroducIr en una base de 
datos relaCIonada, que permIta mtegrar dIversas vanables Este es el pnmer paso para 
que se puedan dIseñar productos, especIalmente de ahorro, mas acorde con las 
neceSIdades de cada grupo, e mtroducIrles valor agregado que los haga mas 
atractIVOS 

La CooperatIva debena aprovechar la escasa competencia que hasta ahora eXiste en 
la reglOn, y procurar mecamsmos que le permItan una mayor IdentIficacIon y 
pOSICIOnamIento, como medIda prOVIsora ante la segura mcurSIOn de otros 
mtermedIanos finanCIeros 

La gestIOn empresanal de la CooperatIva debe ser evaluada penodIcamente, con 
partIcIpaclOn de los diversos organos que la forman Estas evaluacIones deben tener 
como sustento la conformaclon de planes de trabajO por cada cuerpo admInIstrativo, 
conjugados a su vez en un solo plan mtegral, con metas claras y cuantIficables, de 
manera que haya urudad de pensamiento y aCClon De ellas debe constar eVIdencia 
escnta, por mediO de mformes rendIdos sobre el cumplImIento de cada uno de los 
planes La atencIon de los planes debe recaer sobre aspectos practIcos y estrategIcos, 
mas que sobre la defiruclon semantlca de elementos teoncos 
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INTRODUCCION 

ACACYP AC es una empresa Cooperativa con tremta y un años de vida mstltucIOnal, y 
aSIento en la clUdad de Nueva ConcepcIOn, departamento de Chalatenango, cuya actiVIdad 
empresanal se VIO repnmlda como producto de la sltuacIOn pObtlCO - nubtar que afecto a la 
regIOn durante vanos años La vanaCIOn sustancIal de tales factores ha penrutldo, en los 
ultlmos dos peno dos economICOS, la reactlvaClon de sus operaCIones y la prestaclon de 
mayores semClOS, concentrados pnnclpalmente en la colocacIOn de credlto para comercIO 
y consumo 

1 PLANIFICACION ESTRATEGICA 

Con el apoyo de FEDECACES, la cooperativa mdlca haber desarrollado un plan estrategIco 
de muy largo plazo, que mcluye defimclon de metas hasta el año 2000, al cual la consultona 
no tuvo acceso No obstante, de acuerdo con la mformaclon reCIbida del Tecmco de la 
Federaclon, las condICIones y supuestos de caracter econOffilCO - SOCIal en que se baso dIcho 
plan han vanado, por lo que se hace necesano una reformulaclon profunda en las areas de 
defimclon de mercados, estrategIas de mercadeo (sobre todo en cuanto a mezcla de 
promocIOn), estructura finanCIera (ongen de recursos y eqUlhbno de plazos entre captacIOn 
y colocaclon), estructura adnumstratlva y plaruficacIOn del recurso humano, tecnologla de 
computo y comumcaclones, aSI como la actuahzacIOn de su plataforma estructural 
(actuallZacIOn de estatutos a la reahdad empresanal actual y nuevas tendenCIaS econonucas, 
actuahzacIOn y aphcaclon de manuales, pohtlcas y reglamentos) 

Aunque en el cnteno de la Cooperativa, el plan estrateglco se encuentra actualIzado, la 
mformaclon complementana permIte conclUIr que dIcha reVlSlon se refiere, mayormente, a la 
que se efectua sobre un plan operatIvo anual La mformacIOn sunumstrada mdlca que se 
realIZan evaluacIones bImensuales a este plan, sm embargo, no se reclbIO eVIdenCIa escnta de 
tales evaluaCIOnes 

II ESTRUCTURA ORGANIZATIVA 

La Cooperativa cuenta con mstrumentos orgamzacIOnales baslcos Segun el cnteno 
expresado por la señora gerente, los estatutos se encuentran actuabzados, aSI como el Manual 
de Puestos y FunCIones, Manual Contable y pohtlcas generales para las operaCIones de 
captacIon, pagos y desembolsos, Manual de Pohtlcas y normas especificas de credltO, con su 
respectivo reglamento El grado de actualIdad de todo este mstrumental presenta dudas a la 
consulto na, por cuanto la umca eVidenCIa escnta obteruda, en el area de credlto, data de 
1990 
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Los servICIOS se prestan en un horano de jornada, que va de las 8 de la mañana a las 4 30 de 
la tarde, con un receso al medIOdla, de lunes a VIernes Los sabados urucamente por la 
mañana Este horano baslcamente se llffilta a cumphr con el mIsmo que utilIza la competencIa, 
por lo que no se tIene mformaclon sobre la receptlbIlIdad de los usuanos a una posIble 
amplIaclon o modIficaclOn 

La prestaclOn de servicIos se concentran en el ahorro a la VIsta, ahorro programado, ahorro 
a plazo, cremto de consumo, credlto de comercIo y de ganadena, este ultimo se Implemento 
a partir de nOViembre de 1995 Aunque se han estableCido otras lIneas, como la de vlVlenda, 
no son operadas por falta de recursos En el renglon de otros servICIOS se encuentra la 
colectuna en calles, el cobro de recibos por energla electnca y la admIrustracIOn de fondos 
para la agncultura, proveruentes del programa FIDA 

Cabe llamar la atenclon sobre la neceSidad de evaluar la verdadera rentabIlIdad, en termInas 
econOmICOS, de Imagen, y como fuente de mformacIOn, para IdentIficar y segmentar mercados 
del servICIO de cobro por energla electnca, ya que la mformacIOn SUmIrustrada mdIca que la 
COmISlOn es de solo cmco centavos por recIbo 

III RECURSO HUMANO 

La planta admIrustratlva esta compuesta por ocho funclonanos, mcluyendo a la señora 
Gerente, qUIen es conSiderada por la cooperatIva como apropIada a sus neceSIdades actuales 
de gestlon Sm embargo, se hace neceSarIO un analIsls sobre la dIstnbucIOn de funCIones, para 
evaluar la capaCIdad de la empresa para responder a una expanSIOn mayor, y sobre todo una 
penetraclOn mas profunda del mercado A pnmera VIsta parece tener una estructura 
admIrustratIva muy pesada para el volumen de actIVOS que se manejan actualmente 

De los datos obterudos se destaca una aceptable estabilIdad entre el personal, debIdo 
fundamentalmente a la escasez de otras fuentes de empleo en la reglOn Los salanos se 
consIderan bajOS, comparados con otros de puestos slmIlares en la agenCIa bancana del lugar 

Aunque en la mformaclOn summlstrada se mdlca la eXistencIa de un prOCedImIento para la 
valoraclOn de puestos Y ajuste salanal, este no fue presentado en forma escnta No se 
encontro eVIdenCIa de un SIstema de mcentlvos al personal 
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IV ESTANDARlZACION y ADMINISTRACION FINANCIERA 

Aunque se comprobo la eXIstenCIa de un eqUlpo de computo empacado y sm mstalar, la 
cooperatIva no cuenta con un sIstema de procesamIento electroruco de datos, lo que dIficulta 
la obtenclOn de mformes oportunos Esto se constItuye en una de las debIhdades mas senas 
a atender 

Destaca la mexIstenCIa de un sIstema de mformaclOn gerenCIal que apoye la toma de 
declSlones En este sentido, aunque la mformaclOn obtemda fue pOSItIva respecto a la 
eXistenCia de anaJ¡sls penodIcos sobre moroSIdad, ejeCUCIOn presupuestana, comportarmento 
de la captaclOn y estadIstIcas generales, tales reportes no fueron presentados, mdIcando la 
persona responsable que no estan dIsporubles 

La cartera de credIto esta clasIficada segun las dIferentes lmeas dIsporubles, y el calculo de 
la moroSIdad se efectua sIguIendo el cnteno de cuotas venCIdas La poht1ca de actuahzaclOn 
de la reserva para cuentas mcobrables es de Igualarla con la moroSidad, sm embargo, entro 
en vIgencIa a partIr de enero de 1996, con una penodIcIdad de ajuste mensual, segun la 
mformaclOn sumIrustrada La depuracIOn de estados financieros se realIza solo para los casos 
de credItos declarados mcobrables 

La contabilidad se encuentra atrasada en mas de sesenta dIas en su CIerre mensual, lo cual no 
es aceptable, por cuanto la empresa debe preparar su estructura para contar con la 
mformaclOn oportuna Se adjunta el ultImo cIerre contable al 31 de octubre de 1995 

Vale la pena menCIOnar que, el formato de los estados financIeros no cuenta con la 
codIficacIOn correspondIente a la nomenclatura contable utIlIzada por la cooperativa, la cual 
tampoco fue presentada, por lo que no hay evaluaclOn sobre su efiCIenCia y utIhdad Por otra 
parte, la estructura del balance, con mcluslOn de cuentas de mgresos y gastos en ambas 
partIdas, dIstorslOna una VISIon clara sobre la estructura de actIVOS y paSIVOS de la empresa 
PrecIsamente, al efectuar la sumatona de las cIfras mostradas, en los estados correspondIentes 
al 30 de jumo sUmImstrado se presenta un desbalance, por lo que deben ser reVIsados y 
corregIdos A ruvel de balance ajustado se muestra esta sItuaclOn 

Las pohtlcas de credIto, cobro, capItahzaclOn , morOSidad y ahorros se concentran en el 
Manual de Poht1cas, Reglamento y Normas EspeCificas de CredIto Cabe señalar que este 
documento no establece claramente un monto maxlmo o mImmo para los credItos, refendo 
a algun parametro cuantIficable (volumen de actIvos o capItal SOCIal, como ejemplos) o suma 
fija alguna, smo que lImita la defirucIOn a "los recursos dIspOnIbles de la cooperatzva " 
Tampoco fue posIble localIzar una polItIca o SIstema para controlar el eqUlhbno de plazos 
entre el ongen de los recursos y su colocaclOn 

Con respecto a las polItIcas de tasas de mteres, lIqUIdez, endeudamIento, mverSlOnes y actIVOS 
ImproductIVos, se mdlco por parte de la cooperatIva, que SIguen las sUmIrustradas por 
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FEDECACES de las cuales solo se obtuvo un ejemplar de las pnmeras dos, con fecha 
octubre de 1995 

En Igual forma, aunque se configura un presupuesto y un flUJO de caja, como base para 
proyectar los estados finanCIeros de fin de año, estos mstrumentos no son evaluados en su 
cumplImIento mensual o, al menos no fue posIble obtener eVIdencIa escnta de su control 

La provIsIon para el pago de prestacIOnes legales se encuentra actuahzada, por lo que los 
estados finanCIeros dIspombles al 30 de Juma no reqUIeren de ajuste por este concepto, salvo 
la desagregacIOn de la mIsma, por un monto de ~31, 179 85 del rubro "Otros "consIgnado en 
el reglan de PaSIVOS Sm Costo 

V AREA CREDITICIA 

La Gerente tIene autonzacIOn para conceder credItos hasta ~10,000, sobre esta suma la 
aprobacIOn final corresponde al ComIte de CredIto y al Consejo de AdmImstracIOn 

El anahsIs y la conceSIOn del credIto se realIza SIgUIendo cntenos de capaCIdad de pago y 
solvencIa del aSOCIado No se conSIderan las aportaCIOnes de capItal SOCIal para efectos de 
apalancaffilento Se nge por las polItIcas ya mencIOnadas 

Las tasas de mteres se establecen tomando como parametro a la competencIa, y no la efectIva 
relacIOn entre los dIferentes componentes del costo que para la cooperatIva tIene la obtencIOn 
y admIrustracIOn de los recursos Por tanto, no hay certeza que los márgenes de 
mtermedIacIOn sean efiCIentes, por lo que no se puede saber SI son conSIstentes con el cnteno 
de tasa empresanal de mercado 

Los expedIentes reVIsados contIenen, con lIgeras vanaCIOnes segun la lmea, documentacIOn 
sobre 

• 

• 

• 

ConstancIa de mgresos o salanos de deudores y fiadores 
Orden de deduccIOn o descuento salanal 
Comurucado del acuerdo de aprobacIOn del COmIte de CredIto 
HOJa de hqUIdacIOn del credIto, con firmas de reVIsado yautonzado 
FotocopIas de cedula de IdentIdad 
AnahsIs finanCIero y de propIedades del sohcItante 
A valuos de propIedades en garantIa, que se toman al 60%, y estudIOS de regIstro 
HIstona credItICIa de prestamos antenores 
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Los acuerdos del COITIlte de CredIto contemplan las condIcIOnes pnmordIales de la operacIOn, 
salvo el numero de SOCIO No se encontraron desviacIOnes de las pohtIcas generales en las 
operacIOnes de dmgentes 

La pohtIca de readecuaclOn o refinanCIamIento y prorrogas, establece el requenmIento de 
haber cancelado al menos un 50% de la deuda ongmal y estar al dIa en el pago de mtereses 
Se puede extender hasta el mIsmo plazo con base en una JustIficacIOn comprobada Estas 
operacIones no se consIderan para efecto del calculo de morosIdad por parte de la 
cooperatIva 

La tasa de recargo por morosidad (12% anual) es menor a la tasa nOmInal del credIto (18 a 
22 %), aunque en la cuota de cada credIto se mcluye un recargo de un colon mensual por 
manejO del mIsmo No hay una evaluacIOn de la cobertura sobre el costo real que hace este 
recargo Las tasas actIvas estan por debajo de las establecIdas en el mercado para los mIsmos 
plazos y lmeas 

Cabe destacar, como aspecto pOSItIVO, la eXistenCia de un COmIte aUXIhar de gestIOn de cobro, 
que apoya a la admInIstracIon de la cooperatIva, aunque no eXiste un plan de trabajo 
establecIdo para dIcha mstancIa, y por tanto no hay una meta especIfica de recuperacIOn 
penodIca 

El proceso de cobranza se reahza, pnmordIalmente, por recordatonos escntos y VIsItas a los 
asocIados Cabe destacar el SIstema de cobro personal que se efectua sobre el credIto de 
comerCIO espeCial, dmgIdo a pequeños comerCiantes 

Al 30 de JUnIO de 1995, la moroSIdad medIda con el cnteno de cuotas venCIdas es del 9%, la 
cual se eleva hasta un 15% con el concepto de cartera afectada De los credItos de comercIO, 
un 42% se encontraban morosos, un 5% en produccIOn y un 11 % en consumo Por plazos, 
la concentraclOn mayor se da entre 1 y 6 meses, con un 15% Toda esta composIcIon plantea 
un requenmIento de ~22,248 78 como ajuste a una provlSlon para mcobrables necesana de 
t126,93831 

VI MERCADEO 

Esta es una de las areas mas deblles de la cooperatIva Los datos regIstrados de los 
aSOCIados no SUmInIstran elementos confiables para reahzar una aphcacIOn cIentIfica de 
teCnIcas y herramIentas de mercadeo No se cuenta con la funcIon estableCIda dentro de la 
estructura, nI plan espeCIfico La promocIOn de los servICIOS se concentra baJo un obJetIVO 
de colocacIon de credIto por medIO de un promotor 
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No hay labor de mvestIgacIOn, dIseño o dISposlcIon de productos, y por lo tanto no se conoce 
el grado de sausfaccIOn, y menos aun las posIbles motIvaCIOnes del usuano A pesar de esto, 
las respuestas obtemdas a las consultas realIzadas en la comumdad, onentan hacIa la 
configuracIOn de una Imagen aceptable de la cooperatIva sobre el cnteno de servICIOS de 
credIto y fonnas de ahorro amarradas al prestamo No hay mdlcIos de publIcidad estructurada 
m de una mezcla apropIada de medIos de comumcaCIOn EXIste aqUI un amplIo potencIal de 
InVestlgacIOn y pOSIble desarrollo de productos complementanos 

Las InstalaCIOnes no son el reflejO de una mstltucIOn finanCiera solIda, no obstante las 
remodelacIOnes hechas reCIentemente 

VII SERVICIO DE DEPOSITOS 

Aunque se aseguro por parte de la cooperatIva que se analIza el comportamIento de retIros 
y depOSItas, no eXIste eVIdenCIa escnta de este control La mayor concentracIon en montos 
se encuentra en el rango de ~ 10,000 a ~50,000 con un 41 5% del total (representado por solo 
20 cuentas de las 321 eXIstentes a la fecha), ademas en el rango de ~50,000 o mas se 
concentra un 21% (representado por solo 5 cuentas de las 321), lo cual representa una 
SItuacIon de nesgo para el flUJO de efectIVO que debe ser conSIderada senamente Por su parte 
144 cuentas solo representan un 2% de la captacIOn total 

Las tasas de Interes se establecen de acuerdo a la competencIa, y no hay rangos estableCIdos, 
SInO que se aplIcan por plazo de captacIOn 

La cooperatIva reCIbe depOSItas de no afihados, baJO la denOmInaCIOn de "aspIrantes a 
asOCIarse", como estrategIa para promOCIOnar luego la afihacIOn No se evaluo el Impacto de 
estas cuentas en el total 

VIII PROCESO DE AFILIACION 

Se realIZa pnmordIalmente medIante VISita del prospecto a la cooperatIva, como resultado de 
comurncaCIon con otro aSOCiado Una vez completados los reqUISitos, su SOlICItud puede ser 
rechazada SI no cumple con las expectatIvas de referencIas personales que se tIenen 
Incorporadas 

La mformacIOn que se mantIene sobre la membresla, puede permItIr una segmentacIOn por 
sexo y potenCialmente por ocupaCIOn pnnclpal No hay procedImIentos de actualIzacIOn de 
la edad, lugar de reSIdenCIa o escolandad, como no sea por Vla de las SOlICItudes de credIto 
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Estos datos no son transfendos o manejados un una base relaclOnada que penruta la 
conjugaclOn de vanables 

IX CONTROL INTERNO 

La Gerente de la cooperatIva tIene conCIenCIa de los aspectos generales basIcos que Integran 
un sIstema de control mterno, SIn embargo, no eXIste mngun procedImIento por escnto Una 
evaluacIon prehmmar permIte afirmar que se deben fortalecer los controles en cuanto al CIerre 
dIana de las operaclOnes, de manera que el resultado contable de las mIsmas mantenga 
consIstenCIa con los resultados de caja generados No se eVIdencIaron arqueos dIanas de caja 
al final de las operacIOnes 

EspecIal atencIon merece el cobro de cuota dIana de prestamos, el cual, no obstante 
representa una fortaleza Importante en el control de la morosIdad, puede tener graves 
ImphcacIOnes a mvel de control Interno, SI no se establecen mecarusmos mas seguros para 
controlar la efectIva recepcIOn de los pagos, emISIOn de recIbos prenumerados y 
fundamentalmente el regIstro oportuno y seguro de tales cobros, para reduclr la poslbdIdad 
de un fraude de recepCIon (".JIneteo") 

La señora Gerente tIene autondad para gIrar cheques de hasta ~ 1 0,000, en conjunto con otro 
empleado hasta ~50,OOO y sobre esa suma la responsabIlldad es del Conseja de 
AdmIrustracIOn EXIste fianza de fidelIdad contratada con FEDECACES 

Es notono el Impacto negatIvo que sobre la Imagen de la empresa tIene la ausenCIa de 
guardIaS de segundad y alarmas contra asalto o mcendlO 
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ANÁLISIS PERLAS AL 30 DE JUNIO 1995 

En termmos generales, los estados financieros de ACACYP AC reqUIeren de ajustes contables 
que no pudieron ser determInados en el anahsIs efectuado La sumatona de las cuentas de 
actIvos, adICIonando las de gastos, no hacen balance con las cuentas de paSIVO y patnmoruo 
sumadas a las de Ingreso Por lo tanto, se reqUIere una reVISIon profunda de los mIsmos 

P ROTECCION 

Se reqUIere un ajuste en la proVIsIon de cuentas Incobrables por la suma de ~22,248 78 Baja 
el cnteno de cuotas vencIdas utIhzado hasta ahora, la CooperatIva mantIene una provIslon 
que urucamente cubre el 82% del monto requendo frente al concepto de cartera afectada No 
obstante, la provIsIOn eXIstente cubre la cartera vencIda a mas de 12 meses, por lo que se 
encuentra en completa capacIdad de realIzar el ajuste SIn sufrIr un detenoro de su posIcIon 
financIera 

Esto se constItuye en el ajuste mas relevante a los estados financIeros 

E STRUCTURA FINANCIERA 

Los prestamos constItuyen solo un 63% del actIVO total y un 76% del actIVO produCtIVO, lo 
cual se encuentra por debajO de la posIcIon Ideal para una InstltucIOn de IntermedIaCIOn 
finanCiera En este sentIdo, la cooperativa financIa su actIVO en un 36% con depOSitas de 
ahorro, un 27% con prestamos externos, un 21 % con aportaCIOnes y solo un 7% con capital 
InstItUCIOnal 

Es Importante señalar la alta dependenCIa que presenta la cooperativa de los prestamos 
externos (concentrados en FEDECACES), para el finanCIamIento de sus operaCIOnes 
Contranamente, tanto la captacIon de ahorro como capItal InstitucIonal, son bastante baJOS 
para SUmIrustrar el ruvel de recursos que pueda revertir esta sItuaclon Salvo que la deuda 
adqumda tenga un costo finanCIero mas baJO que el ahorro ( lo cual es poco probable), la 
cooperatIva esta absorvIendo un costo finanCIero que le resta pOSIbIlidad de generar mas 
utIhdades, y por tanto ascender a una posIcIon finanCIera de mayor solvenCia 
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RNDIMIENTOS y COSTOS 

El mgreso generado por los prestamos, con relaclOn al promedIo de estos es de caSI un 27%, 
lo cual, comparado con las tasas de mteres del mercado, hace pensar que el problema de 
renduruento no esta en funcIon de la tasa que se cobra (o que la rotacIOn de los prestamos es 
lo sufiCIentemente alta para generar un adecuado renduruento), y que por lo tanto el escaso 
rendImIento se ongma en un elevado costo financIero u operacIOnal 

Sobre este punto se tIene que, los gastos de mtermedIaClOn financIera representan un 33% 
y los gastos de operaCIOn un 51 % de los mgresos de mtermedIacIOn financIera Los mgresos 
financIeros solo cubren 1 3 1 veces el costo de operaCIOn lo cual demuestra el exceSIVO peso 
que estos tIenen sobre la estructura financIera, por lo tanto, la cooperatIva debe aumentar su 
margen para generar las utIlIdades suficIentes que le permItan una pOSICIon de mayor 
competItIvIdad Esto se logra con un mayor volumen de cartera o con tasas de mteres mas 
altas 

Se regIstra un mgreso por "divIdendos', aparentemente proveruente de la FederacIOn, que 
representa un 20% del total de mgresos consIgnados en el estado de resultados, lo que hace 
necesano profundIzar el analIsIs sobre su ongen, permanenCIa y la dependencIa de la 
cooperatIva de estos mgresos para producIr utIlIdades 

No se paga mteres ru se regIstra costo alguno por las aportacIOnes 

La tasa resultante (944%) de los gastos financIeros por la captacIOn, medIdos como 
porcentaje de los ahorros promedIos, esta por debajO de las tasas de mercado (12% - 14%), 
lo cual representa una desventaja competItIva 

Las dIspombIlIdades cubren un 25% de los deposItas totales de ahorro Sm embargo, llama 
la atencIOn el elevado monto en cuentas comentes ImproductIvas en el banco, lo cual perrrute 
conclUIr que no se utIlIza adecuadamente el flUJO de caja para programar las necesIdades de 
efectIvo de la CooperatIva Una tasa (over mght) por la mItad de lo que obtIene por un 
deposIto a 30 dIas, sobre el monto de la cuenta bancos (~215,719), surrumstrana una suma 
mensual que cubnna apropIadamente el salano de, al menos, un funCIOnan o 
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ACTIVO IMPRODUCTIVO 

La morosIdad plena es de un 15% con base en el cnteno de cartera afectada Como el actIvo 
mas unproducuvo que eXIste representa un 10% del actIvo total Estos actIvos podnan estar 
sumInIstrando, conservadoramente, ~5,000 mensuales de Ingresos 

Se reItera aqm el Impacto que tiene el saldo en cuenta comente, que representa un 44% del 
total de actIvo ImproductIVO, supenor al efecto que tIenen los bIenes muebles, cuyo peso 
porcentual es de un 30% 

SEÑALES EXPANSIVAS 

Los actIvos totales crecIeron un 40% entre el 30 de JUnIO y el 31 de octubre de 1995 Este 
aumento se sustenta en un aumento del 60% en los prestamos concedIdos y un 22% en los 
deposItos en bancos locales Destaca tambIen, el Incremento supenor al 300% en los bIenes 
amortIzables, como producto de la remodelacIOn del edIficIO 

Por su parte, los credItos externos se Incrementaron en un 71 % Y la captacIOn de ahorro en 
un 52%, lo que es una buena señal No obstante, prevalece la dependencIa de los pnmeros 
como fuente de finanCIamIento de sus operacIOnes, y los nesgos que esta sItuacIOn le plantea, 
por cuanto sus propIetanos van perdIendo cada vez mas control de ella, ademas de las 
ImphcacIOnes ya comentadas sobre el margen de IntermedIaCIOn 

Las aportacIOnes de los asociados creCIeron, en el ffilsmo penodo, un 13% y el capItal 
InstItucIOnal en un 25%, sustentado basIcamente en la utIhdad generada Es Importante 
señalar como la membresIa se reduce de 527 a 502, como producto de las depuracIOnes 
efectuadas 
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I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 

CUADRO DE MORA 

# Destmo 2-6 6-12 +12 CarteraTotal 

1 ComercIO 167,10808 399,973 35 

2 ProduccIOn 24,992 469,82737 

3 Consumo 120,40003 1,100,403 50 

4 BIenes y ServIcIos 3,78441 3,78441 

5 

TOTAL 287,508 11 
% 35% 35% 100% 1973988,60 

PROVISION 100,62784 1,32454 24,992 126,93831 

CARTERA TOTAL 1973988,6 

CARTERA EN MORA 291292,0 

% MORA 15% 

PROVISION ACTUAL 104689,5 

PROVISION REQUERIDA 126938,3 

DIFERENCIA 22248.7 

CUADRO QUE MIDE EL PLAZO DE RECUPERACION DE LA CARTERA 

# DESTINO 1-12 13-36 +36 TOTAL 

ProduccIOn 174493,82 304887,37 479381,19 

ComercIo 388 150,21 388 150,21 

Consumo 81 405,85 996972,07 1 078377,92 

BIenes y ServICIOS 3 784,91 3784,91 

% 

42 

5 

11 

100 

15 

/ 
\~ 
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO. ACACYP AC a 06/30/95 

llllli2l lllJlL2J J1llll24 06/30/95 

I NUMERO DE ASOCIADOS I NUMBER OF MEl\IBERS 
Hombres 370 397 228 285 Men 
MUjeres 177 203 261 246 Women 
Grupos O O O O Groups 
Sexo No Reportado O O O O Sex Not Reported 

10T AL ID1MERQ DE ASOCIADOS 547 600 489 531 IOIAL illJMBER Of MEMBERS 

Il MQROSIDAD II DELINQUENCY 
2 A 12 Meses 155935 172 885 100350 291292 2 To 12 Months 
Mas De 12 Meses O O O 24992 More Than 12 Months 

1Q1AL MQRQSIQAD 155935 172 885 100350 316284 101AL DELINQUENCY 

III ,CABIERA AfEC1ADA? No No No SI III USE QUTS1ANDII':!G LQAN BAI.Al'lCE 1 
IV CARTERA DE PRESTAMOS 749168 936594 1 544437 1974687 IV LOAN PORTFOLIQ 
V DEPllRAClQNES ACUMULADAS O O O O V ACQJMULA1ED CHARGE OEES 

VI RECUPERACIQI':!ES ANUALES CAR1ERA DEf O O O O VI RECQVERIES QE CHARCE QEES 

BAI,ANCE GENERAl, BALANCE SHEE1 

1 ACIlVQ fRQDUCIlVO 1 fRQDUCIlVE ASSEIS 

A Dlspombllldades A LlqUld A.sets 

DepOSito FederaclOn O O O 25857 Bank Deposlts (produchve) 
DepOSItas Bancos (Produchvos) 46720 91 720 O Federahon Deposlts 
Encaje O O O O Legal Reserves 
Otro O O O O Otlter 

Tota/ Dlspomblltdade. 46720 91 720 25857 Tota/ Llquld As.ets 

B InverSIOnes Fmancleras B Fmancla/lnvestments 

Pagares Fmancleros Fed O O O O Promlssory Note Fed 
Pagares rmancleros Otros O O O O Promlssory Note Other 
AportaCIOnes Produchvas (rederaclon) 538221 558941 570481 578716 Produchve Shares Fed 
Otras DIversas O O O O Other Mlscellaneous 

Tata/InversIones Fmancleras 538221 558941 570481 578716 Total Fmanctallnvestments 

e Prestamos e Loans 

Prestamos Comentes 749168 936594 1544437 1974687 Short Teno Loaos 
Prestamos Largo Plazo O O O O Long Teno Loaos 
Reservas 10072 17149 100350 104690 A1lowance for Loan Loss 

Prestamos Netos 739096 919445 1444087 1869997 Net Loans 

D InverSIOnes No Fmancleras D Non Fmanclallnvestments 

Diversas O O O O Vanous 

TOTAL ACTIVQ fRQDUCIlVO-------- 1,324,037 1,478,477-- 2,015,288 2,414,570 1I00ACPRQDU1:TIVE ASSEIS 

-~ Page 1 09 11 PM 02/02/96 
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COOPERA TIV A DE AHORRO Y CREDITO: ACACYP AC a 06/30/95 

umm J.Ulll.2J l1llli!M MlJ.l!L25 

II ACTIYO IMPRODUCTIVO II NQNPRQDIlCllVE ASSEIS 

A DISPONIBIUDADES A UQUlDITY 

Caja 6000 11 000 16000 23529 Cash 
Deposltos Bancos (improductivos) 135355 100741 18590 215719 Bank Deposlls (Unproducllve) 
Moneda Extranjera O O O O Forelgn Currency 

TOTAL DISPONIBIUDADES 141355 111741 34590 239248 Total LrqU/dlly 

CUENTAS POR COBRAR B ACCOUNTS RECElVABLE 

Deudores O O O O Debtors 
Intereses O O O 244 Interest 
Documentos 30643 32248 13 676 O Notes Recelvable 
Otros O O O O Olber 
ProvISIones (Contracuenta) O O O O A110wances (Counter Account) 

TOTAL CUENTAS POR COBRAR 30643 32248 13 676 244 TOTAL ACCOUNTS RECElVABLE 

: MUEBLES E INMUEBLES C F1XED ASSETS 

Muebles E Inmuebles Bruto 131474 156231 82813 144692 Gross F (}(ed Assels 
DepreCIacIones O O O O Depreclahon 

MUEBLES E INMUEBLES NETOS 137474 156231 82813 144692 TOTAL F1XED ASSETS 

) OTROS ACTIVOS D OTHER ASSETS 

Cuentas Por LIqUIdar O O O O Accounls To Be Llquldated 
Extraordmanos O O O O Extraordmary 
Otros 118694 119928 9844 64442 Others 
Dlfendo O O O 41444 Deferred 
Encaje Improduchvo O O O O Unproduchve Legal Reserves 

TOTAL OTRO ACTIVO 118694 119928 9844 \05887 TOTAL OTHERASSETS 

TOTACACf}VQTMI'IWmJCTIVO .1 428166 420 148 140923--490 071f TOTAL UNPIDIDUCTlVE ASSEIS 

TOIAr.f\CTIYOS -- 117521203 1,8981625 2)56,211 . 2-;%416411- TOTA[,AS·Sm 

~J 
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO: ACACYP AC a 06/30/95 

lllJ..l.L2l l..UlJ.L2l .lll3..l.l2i ~ 

III PASIVOS CON COSTO III LIABILIIIE5 WlIH CQSI 

A Prestamos Corto Plazo Bancos O O O O A Short Term Bank Loans 
B Prestamos Largo Plazo Bancos O O O O B Long Term Bank Loans 
C Prestamos Corto Plazo Fed 374301 439084 O 60816 C Short Term FederatlOn Loans 
D Prestamos Largo Plazo Fed 1105 144 965698 675000 748519 D Long Term FederatlOn Loans 
E Prestamos De Instltuc Extran} O O O O E Loans From Forelgn InslltutlOns 
F DepoSltos De Ahorro 201437 262434 586310 1076111 F Savlngs Deposlts 

IQIAl. PA5IVQS CQN CaSIO 1680882 1667216 1261310 1885446 lOIAI. LIABILIIIES WlIH CQSl 

IV PA5IVOS 51N caSIO IV LIABILIIIES WlIHQm: CQSI 

A Prestamos Sin Costo O O O O A Interest Free Loans 
B Cuentas Por Pagar O O O 17630 B Accounts Payable 
C ProvIsIones (PrestacIOnes) O O O O C Provlslons (WageslBenefits) 
D PasIvos Por DevaluaclOn O O O O D Prov/SIons For Devaluatlon 
E Diferido O O O O E DifTered 
F Otros 53516 55414 34888 164932 F Other 

lQlAI. ~ASIVQS SI~ CQSIQ 53516 55414 34888 182562 lQlAL I.IABILIIIE5 WlIHQlIT CQ5l 

TQlAL PASlvQS 1734398 1722630 J 296 198 2068009 'A lAR!' IF.S 

V CMIIAL V CAPIIAL 

A AportaCIOnes 483584 610 355 582 110 624234 A Shares 
B Reevaluaclones I Otros O O O 4372 B ReevaluatlOns IOthers 
C CapItal InslltuclOnal C InslltutlOnal CapItal 

Reserva lrrepartlb1e 62557 9850 93823 109832 Relamed Earrungs 
Otras Reservas O O O 21066 Othcr Reserves 
DonaCIones 3750 65848 35663 32792 Donahons 
Excedentes / PerdIdas (532086) (510 058) 148417 104336 Surp1us / Loss 

Total CapItal InstitucIOnal (465779) (434360) 277903 268026 TotalInstltutlOnal CapItal 

----

lOIAL CAPITAL n ---- '-__ -17 80S---------riJ995---8IiO-0I3-- -890~TOIAL CAPIIAL 

TOlAL DE PASIYQS y CAPIIÁI-. -- -T132 203-1 898625 2156211 2964 641 p-> ............................................... WJ.IL.>. ............. ""'" 

(ajuste) O O O O (adJustment) 
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO. 
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ESTAD lESULTADOS 

INGRESO ___ s 

A 
B 
C 
D 
E 
F 

Intereses Sobre Prestarnos 
Intereses Sobre Deposltos De Ahorro 
Intereses Sobre InverSIOnes Fmancleras 
ComIsIones Sobre Prestarnos 
Ingresos InverSIones No Fmancleras 
Otros Productos 

TOTAL INGRESO BRUTO JTAL INGRESO BRUTO 

II GASTOS fiNANCIEROS /\SIOS fll'lAl'lCIERQS 
A 
B 
C 
D 
E 

Intereses Sobre Deposltos 
Intereses Sobre AportaCIOnes 
Intereses Sobre Credltos 
Intereses Sobre Credltos Externos 
Otros Costos Fmancleros 

TOTAL GASTOS FINANCIEROS OT Al, GASIQS EIl'lAl'lCIERQS 

III MARGEN BRUTO [ARGEl'l BRlITO 

EGRESQS 

IV GASTOS ADMINISTRATIVOS 

V PROVISIONES PSTMOS INCOB. ROVISIQNES fSIMQS Il'lCQB. 

VI COSTOS NO FIN.LEXTRAORDINARIOS QSIQS l'lQ EIl'l. / EXIRAQRDIl'lARIQS 

VII RESULTADOS DEL EJERCICIO ESULIADQS DEL EJERCICIO 

Ullli2l 

193968 
2393 

O 
O 
O 

304508 

500869 

129310 
O 

8340 
O 

118520 

256170 

244699 

161318 

O 

O 

83381 

- ., - - - - ~ - - -
ACACYPAC a 06/30/95 

llLJ.1.i21 11llli.24 MlJ.!!.l2S 

INCOME STATEMENT 

1 lliCQME 

172 896 281614 248746 A Interest Earmngs [rom Loans 
15598 38447 839 B Interest Earnmgs [rom Savmgs Deposlts 

O O O C Interest Earnmgs ¡rom FmanclalInvestrnents 
O O 489 D Fees ¡rom Loans 
O O O E Income ¡rom Non FmanclalInvestrnents 

255003 912 \07 34508 F Other In come 

443497 1232168 284582 lQIAL GRQSS Il'lCQME 

II FINAl'lCIAL CQSlS 
12861 25840 50783 A Interest on Deposlts 

O O O B Interest on Shares 
120633 98071 31746 C Interest on Borrawmgs 

O O O D Interest on External Credlt 
57534 13178 714 E Other Fmanclal Costs 

191 028 137089 83242 lQlAI, EINAl'lCIAL CQSIS 

252469 1095079 201340 III GROSS MARGEl'l 

211759 251356 127803 IV ADMIl'lISIRAIIVE EXfEl'lSES 

O O O V fRQtlSIQl'lS EQR LQAl'l LQSSES 

O O O VI l'lQl'l EIl'lAl'lCIAL l EXIRAQRDIl'lARY EXf. 

40710 843723 73536 IVII l'lEI Il'lCQME l LQSS 
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO. ACACYPAC a 06/30/95 

12/31192 12/31193 11LllL2:1 06/30/95 

&4 '&J","-'~LI"_a,",.L.oIOJ .. ...... ....... ~,...., ..._ ... =....L-_ .. _- - - .. _ ......... .... -~_ .... .... -_ .... - _. 
lf..J I!!lOIeccIQtt 1LI l!.BQIECI1Q1l 

1 EstimacIOnes RecuE DudosasIMorosldad + 12 100% lOO 000/ 10000% 10000% 41889% 1 ProvlSlons for Loan Losses 1 Loans Past Due 
2 EstimacIOnes Recup DudosaslMorosldad Total 35% 646% 992% lOO 00% 3310% 2 ProvlSlons for Loan Losses 1 Total Dehnquencv 

LI E.'iIRUCIURA Elttt1ttCLERA W Elttt1ttClt1l STRUC.IUBE. 
l Prestamos! Acltvo Total Entre I Bdween 10 15% 4218% 4843% 6697% 6308% 1 Loans 1 Tota l Assets 
2 inversIones Fmancleras!Acltvo Total Entre I Belween 15 20% 3072% 2944% 2646% 1952% 2 I-manclallnvestments 1 Total Assets 
3 inversIones No fmancleras!Acltvo Total 0% 000% 000% O OO·. 000% 3 Non Fmanclallnvestments 1 Total Assets 
4 DIs[!omblhdades!Acltvo Total Max 20% lO 73% 589% 164% 894% 4 LIguldlt}: 1 Total Assets 
S De¡JOsltos Ahorro/Acttvo Total Entre I Belween 70 80% 1150% 13 82% 2719% 3630% 5 Savmgs De[!oslts 1 Total Assets 
6 Credltos Externos!Acltvo Total 0% 8443% 7399% 3130% 2730% 6 External Credlt 1 Total Assets 
7 Al'0rtaclOnes!Acltvo Total Entre J8etween 10 20% 2760% 3215% 2700% 21 060/ 7 Shares 1 Total Assets 
8 Capltallnslttuclonal/Acltvo Total MiniO'"!. 2658% 228810 1289% 904% 8 lnslttuhonal CapItal 1 Total Assets 

.!LJ RENDJMIEttIOS. r QOSms. (Allual,zados! L.BJ RA rES QE BErU RttLIND cos.rs. 
1 Productos S!Ptmos/Promedlo PtmOS Tasa del Mercadol Mmet Rate 2624% 2085% 2383% 2666% 1 Loan Incorne 1 Average Loan Portfoho 

2 Productos SlDe[!osltos/Promedlo DeEosltos Tan del Mercad I Markd Rale 512% 1714066% 533986% 325% 2 LIguld Investment Income 1 Average DeEoslts 
3 Productos Sllnv Fm!Prornedlo Inv Fm Mas gue I More Ihan R2 000% O OO·. 000% 000% 3 Fmanclallnv Income 1 Avg Fmanclallnvs 
4 Productos Sllnv No rm!Promedlo Inv No Fm Mln R2 000% 000% 000% 000% 4 Non Fman Inv Incorne 1 AVE Non Fman Inv 

5 Gastos Fm DeEosltos/PromedlO DeEosltos Tasas ComE!: hUyas I Comeetltve Rales 6419% 490% 441% 944% S Costs on DeEoslts 1 AveraEe DeEoslts 
6 Gastos I m AE0rt !PromedIo AE0rtaclOnes " R5 000% 000% 000% 000% 6 Costs of Shares 1 AveraEe Shares 
7 Intereses Sobre Cred de FED !Prom Cred FED 0% 056% 666% 1096% 770% 7 Interes! on Fed Loans 1 Average Fed Loans 

8 Margen Bruto!PromedlO Acltvos Para cubnr gastos I To cover eXl!enses 1397% 13 83% 5401% 1358% 8 Gross Margm 1 Average Assets 
9 Gastos Generales Y Admtn !PromedIo Acltvos Entre I Belween 3 5% 921% 1160% 1240% 862% 9 Admmlstraltve Costs 1 Average Assets 

10 EstimacIOnes Recu[! Dudosas/Promedlo Acltvos 
1 12 meses/m nths 35% 12+ 

000% 000% 000% 000% 10 Provlslons for Loan Losses 1 Average Assets mesesfmonths 100% 

11 Excedente NetolPromedlo Acltvos 
Lo suficiente pMa cubrir R8 I Enough ta c: ver 

476% 223% 4162% 496% II Net Income 1 Avera!',e Assets R8 

L.J LlQU1I2EZ UJ LIQWlllTY 
I DlsEomblltdades ~ } Obltg Ctes lDeEosltos Mm 20% de lorOeE: sil s 9337% 4261% 602% 2300% I LIgU1dlty 1 DeEoslts 
2 Encale 1 DeEosltos 10% 000% 000% 000% 000% 2 Reserves 1 DeEoslts 
3 Cala+Deposltos Monetanos!Acltvo Total MelafGaiLI 0% 1073% 589% 164% 894% 3 Cash + Bank Deposlts 1 Total Assets 

i.J ,KIIYQS.lMPRQD.UCTlVQ'l W ~1Ml.lJQf~.4~~ho + Act to 
I MorosIdad 1 otaVCartera Total + Ctas x LIguldar <5% 2081% 1846% 650% 1602% I Llguldate 
2 Cuentas Por Ll9U1dar/Acttvo Total 0% 000% 00010 000% 000% 2 Accounts To Be LI9uldated 1 Total Assets 
3 DeEuraclones Anuales/Cartera PromedIO 0% 000% 000% 000% 000% 3 Bad Debt Wnte Offs 1 Total Assets 
4 Recu~eraclOn Cartera De~ lDe[!uraclones Acum 100% 000% 000% 000% 000% 4 Recovered \Vnte Offs 1 Accum \Vnte Offs 
S Acltvo lm[!roductlvo/Acltvo Total 5% del A IIY Total' r Total Assets 2444% 2213% 654% 1653% 5 Non~roducttve Assets 1 Total Assets 
6 CaPItal Inst (+)Paslvo Sm Costo/Acttvo lmproduct -< 100% 9629% 9019% 22196% 9194% 6 lnsttt Cap (+) Llab No Cost 1 Nonprod Assets 

:L.l s.ettM E'i eXft1ttSlVM (dll~gl'tadl!sl W S.ZGNS. QE GRQWTH 

I Acltvo Total Mas gue I ¡nnaclan I Grealer Than Innalion N/A 836% 13 57% 74 99~. I Total Assots 

2 Prestamos > Crecimiento en Si I > Growth In Si N/A 2440% 5706% 5899% 2 Loans 
3 Recursos Externos 0% N/A 505% 5195/. 3980% 3 External Credlt 
4 Al'0rtaclOnes Crecimiento en E7 I >Growth In E7 N/A 2621% 463% 1447% 4 Shares 
5 CaEltallnstltuclOnal >Creclmlenlo en Ea J >Growth In Ea N/A 675·,. 16398% 711% S lnstttutlOnal CaEltal 

6 AsOCIados 
ElldeiLI es entre 20 a 30%' Ideally between 

N/A 969% 1850% 1718% 6 Members 2030% 

7 Dc~osltos >CreClmlento en E5 , >Growth In ES N/A 3028% 12341% 167 08~. 7 De[!oslts 
8 lnfIaclOn 1990% 1210% 890% 1140% 8 lnfIatlOn 

~ 
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4S01 

4001 

3S01 

3001 

2501 

2001 

1501 

1001 

SOl 

ACACYPAC a 06/30/95 

EsttmacIOnes Recup-DudosaslMorosldad + 12 
ProvmOnJ for Loan LOIJCII Loam: Put Oue 

12/31/92 12/31/93 12iJ1/94 06/30/95 

701 

651 

601 

551 

SOl 

4S1 

401 

ES 
7(lOI 

651 
601 
SSI 
SOl 
451 
401 
3S1 
301 
2S1 
201 
151 
101 
SI 

12iJ1/92 12/31/93 12/31/94 

DeposItos Ahorro/ Acttvo Total 
SaVJnSl Depol1u I Total AssetJ 

06/30/9 

01 ~~--------------~----------------~----------------~~ 
12/31/92 

E6 

901 
851 
801 
751 
701 
651 
601 
S51 
SOl 
451 
401 
351 
301 
251 

12iJ1/93 12iJ1/94 06/30/95 

Credltos Externos/Activo Total 
External Cred~ / Total Assels 

201 L-~ ______________ ~ ________________ ~ ________________ ~~ 

12iJ1/92 12/31/93 12/31/94 06/30/95 
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I ACACYPAC a 06/30/95 

I E7 AportacIOnes/Actlvo Total 
Shares I Total AI.etJ 

34/ 

I 
31/ 

30/ 

18/ 

I 
16/ 

24/ 

21/ 

12/31/93 11/31/94 I 
20/ ~----------------~--------------~----------------~ 

12131/92 06/30/95 

I 
I 

CapItal Instltuclonal/ ActIvo Total 
InstilUtlOnal Capilal/ Total Assets 

150/ 

/ 100/ .... 
50/ 

00/ 

/ 
50/ 

10 O / 

IS O/ 

10 O/ 

150/ 
111-I 

-300/ 
12/31/92 12/31/93 11131/94 06/30/95 

I 
Ingresos de Cartera de PrestamoslPromedIo Prestamos 

Loan lncome / Average Loan Portfaha 

I 
15/ 

I 
14/ 

13/ 

22/ 

I 
21/ 

20/ 
12131/92 1l131/93 11/31/94 06/30/95 

I 
I 
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ACACYPAC a 06/30/95 

I Gastos-Fm Deposltos/Promewo Deposltos I 
CoatJ on Depollu I Average Deponts 

1001 

801 

60/ 

401 

lO 1 

01 
121J1I92 121J1I93 1l1J1/94 06iJ0/9S 

Gastos Generales Y Adrnm /PromedIo Activos 
Admuu.tratlve co.tI I Average AJletJ 

1301 r---------------------------------------------------, 

12 01 

11 01 

1001 

901 

801 ~----------------~--------------~--------------~~ 

RIO 

12001 

10001 

8001 

6001 

40 DI 

ID O 1 

001 

11/ 

111 

101 

91 

81 

7'1 

61 

SI 
41 

31 

11 

111J1I92 

IIIJI/91 

121J1I93 12/J1/94 06iJ0/9S 

I Excedente Neto/PromedIo Activos I 
Net Income / Average A .. etJ 

~ 
12/J1/93 l21J1I94 06iJ0/9S 

CaJa+Deposltos Monetarios/Activo Total 
Cash + Bank Deposlls / Total Assets 

11 ~----------------~--------------~----------------~ 
12/J1/92 12/31193 11/31/94 06iJ0/9S 
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I 
I ACACYPAC a 06/30/95 

I MorosIdad Total/Cartera Total + Ctas x LIqWdar 
Total DeLmquency I Loan Portfoho + Acl to l..1qwdate 

I 
25/ r----------------------------------------------------, 

20/ 

I 15/ 

10/ 

I 5/ ~----------------~--------------~----------------~ 
12131193 12131/94 12131192 06130/95 

I ActIvo ImproductIvo/ActIvo Total 
Nonproducnve AI.etl I Total Ar.ctJ 

300/ 

I 250/ 

200/ 

I 
150/ 

100/ 

I 
50/ 

12131/92 12/J1/9J 12/J1/94 06130/95 

I 
Crecmuento en ActIvos I Asset Growth 

I 
60/ 

40/ 

I 20/ 

o/ 

I 
12131192 12/J1/93 12131194 

/ Crecmuento en Prestamos / Loan Growth I 

I 60/ 

I 
50/ 

40/ 

I 
30/ 

20/ 
12131192 12/J1/94 
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ACACYPAC a 06/30/95 

I CreClmlento en AsOCiados / Membersmp Growth I 

SI 

DI 

SI 

101 

ISI 

201 

2S1 
12/31/93 12/31/94 06/30/9S 

I CreClffilento en Deposltos / Deposlt Growth ¡ 
2001 ,.-----'=================~--_____,I 
1801 

1601 

1401 

1201 

1001 

80/ 

60/ 

40/ 

201 

DI ~-----------~----------~I 
12/31193 12/31/94 06/30/9 

I EstimaCiones Recup- Dudosas/Morosidad Total ¡ 
PrOVISlons tor Loan losses I Total Delrnquency 

1500/ 

100% 

50% 

0% 
12131/92 12131/93 12131/94 06/30/95 
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO 
ACACYP AC a 06/30/95 

I NUMERO DE ASOCIADOS 

"RAT.ANrl< r.I<NJmAT. AJUSTADO 

I ACTIVO PRODUCTIVO 

A Dlsponrbllldades 

DeposIto FederaclOn 
Deposltos Bancos (productivos) 
Encaje 
Otro 

Total DlsponrbllIdades 

B InversIOnes FInancIeras 

Pagares Fmancleros Fed 
Pagares Fmancleros Otros 
AportacIOnes Productivas (FederaclOn) 
Otras DIversas 

Total InversIones FInancIeras 

C Prestamos 

Prestarnos Comentes 
Prestarnos Largo Plazo 
Reservas 

Prestamos Netos 

D InverSIones No FInanCIeras 

DIversas 

lJTA Al va PI{ODUCTlV 
11 ACTIVO IMPRODUCTIVO 

A DISPONIBILIDADES 

Caja 
Deposltos Bancos (Improductivos) 
Moneda Extranjera 

TOTAL DISPONIBILIDADES 

B CUENTAS POR COBRAR 

Deudores 
Intereses 
Documentos 
Otros 
ProvISIones (Contracuenta) 

TOTAL CUENTAS POR COBRAR 

C MUEBLES E INMUEBLES 

Muebles E Inmuebles Bruto 
DepreCIacIones 

MUEBLES E INMUEBLES NETOS 

D OTROSACTIVOS 

Cuentas Por LIqUIdar 
Extraordmanos 
Otros 
Duendo 
Encaje Improduchvo 

TOTAL OTRO ACTIVO 

IQIAL ACIIVQ IMPBQI!!lCIIVQ 

'A. A' VUS 

Page 1 

Saldos 
Ajustes Ajustados 

Mm!l25 MlJJli2S 

25857 25857 
O O 
O O 
O O 

25857 25857 

O O 
O O 

578716 578716 
O O 

578716 578716 

1974687 24992 1949695 
O O 

104690 2738 101952 

1869997 1847743 

O O 

2474570 2452316 

23529 23 529 
215 719 215719 

O O 

239248 239248 

O O 
244 244 

O O 
O O 
O O 

244 244 

144 692 144 692 
O O 

144692 144692 

O O 
O O 

64442 64442 
41444 41444 

O O 

105887 105887 

490071 490071 

2964641 2942387 
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO: 
ACACYP AC a 06/30/95 

I 
1 r:!IJMEBO DE ASOCIADOS 

III PASIVOS CON COSTO 

A Prestamos Corto Plazo Bancos 
B Prestamos Largo Plazo Bancos 
C Prestamos Corto Plazo Fed 
D Prestamos Largo Plazo Fed 
E Prestamos De Instltuc Extran} I 
F DepOSItas De Ahorro 

I IOIAL fASIVOS CO~ COSTO 

IV PASIVOS SIN COSTO 

A Prestamos Sm Costo 
B Cuentas Por Pagar 
C ProvIsIOnes (prestacIOnes) I 
D PasIvos Por DevaluaclOn 
E Diferrdo 
F Otros 

IOT AL P ASIVOS SI~ COSIO I 
re 'A ,PASIVOS 

V CAfIIAL I 
A AportaCIOnes 
B Reevaluaclones / Otros 
C CapItal InstItucIOnal 

Reserva Irreparttble 
I 

Otras Reservas 
DonaCiones 
Excedentes I Perdtdas I 
Total CapItal InstItucIOnal 

IOIAI, CAPITAL 

'A He PASIVOS y :APT' 'A I 
(aluste) 

I 
I 
I 
I 
I Page 2 

Saldos 
Ajustes Ajustados 

~ ~ 

O O 
O O 

60816 60816 
748519 748519 

O O 
1076111 1076111 

1885446 1885446 

O O 
17630 17630 

O O 
O O 
O O 

164932 164932 

182562 182562 

2068009 2068009 

624234 624234 
4372 4372 

109832 109832 
21066 21066 
32792 32792 

104336 22254 82082 

268026 245772 

896632 874378 

2964641 2942387 
O O 

I 
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; _ INFORMACIÓN GENERAL 
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INFORMACIÓN GENERAL 

1 FECHA 23 - 01 - 96 

2 NOMBRE DE LA ACACYPAC 
COOPERATIVA 

3 DEPARTAMENTO / MUNICIPIO CHALATENANGO 

4 CIUDADIPUEBLO NUEVA CONCEPCION 

5 DIRECCION Ave Profesor Sllvestre de Jesus DIaz y 4ta 
calle orIente - Barno San Jose 

6 NUNfERO DE TELEFONO 335-7109 

7 NUNfERO DE FAX 

8 NOMBRE DEL GERENTE ENA MALDONADO DE GARCIA 

9 FECHA INICIO OPERACIONES 30 de mayo de 1965 

REPORTES QUE GENERA LA COOPERATIVA 

Reporte PenodIcldad 

a Estados FmancIeros mensual 

b EstadIstIcas semestral (no dlspomble) 

C AnallSIS de mora mensual (no dlspomble) 

d EJecucIOn de presupuesto bImestral ( no dlspomble) 

e Otros mensual (no dIsporuble) 

IMAGEN FISICA Adecuada Inadecuada 

InstalaCIOnes XXXX 

Areas de atencIOn al PublIco XXXX 

Mobdlano y eqUIpo XXXX 

Segundad XXXX 

PresentacIOn del personal :xxxx 
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SERVICIOS DE DEPOSITOS 

No TIpO Tasa norrunal Plazo DeposIto 
rrurumo 

1 AportacIOnes NA ~ 10 

2 Dep a plazo 

3 LIbreta de ahorro 8% a la VIsta t 50 

4 Ahorro mfanto-Juverul 8% a la vIsta t 50 

5 Ahorro programado 9% 1 año ~ 25 

DEPOSITOS A PLAZO 

Plazo en meses 
Rango 

rrurumo maXlmo 1-3 4-6 6-9 9-12 

No hay No hay 13% 13 25% 1425% 145% 

TOTAL DE ASOCIADOS 

a 30 de JUruo de 1995 a 31 de dIcIembre de 1995 

Hombres 285 252 

MUjeres 246 250 

Infanto-¡uverules 

Total 527 502 

DIferencIa por depuracIOn 

¡( 
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CLASIFICACION DE LAS CUENTAS DE AHORROS 

Numero de cuentas Monto Porcentaje 

1-500 144 22352 2% 

501-1,000 46 30548 3% 

1,001-5,000 80 185093 17% 

5,001-10,000 26 166409 155% 

10,001-50,000 20 446296 415% 

50,001-mas 5 225410 21% 

TOTAL 321 1 076 110 100% 


