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ASOCIACION COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO DE LAS SEÑORAS DEL 
MERCADO MUNICIPAL No 2 DE SANTA ANA DE R L 

ACACSEMERSA 

INFORME DE DIAGNOSTICO 

FORTALEZAS 

~ Plan estrategIco y plan anual actualIzados 
~ Buena oferta de sefV1CIOS 
~ Reglamentos y proceduruentos escntos 
~ Buena Imagen en la comurudad 
~ ExpedIentes de credIto adecuados 
~ ProVIsIOn para prestacIones legales sufiCIente 
~ SIstemas de InfOrmaCIon satIsfacen demanda actual 
~ Apoyo de FEDECACES 

DEBILIDADES 

LImItacIOnes legales para adqumr mayor competItIVIdad 
ClasrncacIOn de la cartera no mIde nesgo 
ProVIsIOn para Incobrables InSUfiCIente 
MoroSIdad del 25 4% Y no hay plan de recuperacIOn a corto plazo 
Faltan procedImIentos de control Interno 
InstalacIOnes InapropIadas 
BaJO ruvel de dIsporubIhdades para proteger InVerSIOnes adecuadamente 

OPORTUNIDADES 
~ Proyecto de reforma a la Ley 
~ Gran potencIal de desarrollo 
~ Proyecto de red de FEDECACES 

AMENAZAS 
~ Aumento de la competencIa por captar los mIsmos sectores o grupos econOmICOS 
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RECOMENDACIONES 

• 

• 
• 

• 
• 

RealIZar un estudIO de mercado donde se evalue la percepcIOn de los asocIados y no
asociados sobre la cooperatIva y sus servIcIos ASI mIsmo, la encargada de mercadeo 
debena desarrollar un programa de mvestIgaclOn de mercados, que le pefffilta medIr 
constantemente a sus asocIados 

DIseñar y desarrollar un plan de recuperaclOn de morosIdad 

DIseñar un plan para lograr el ajuste de la provIsIon para mcobrables en el medIano 
plazo 

Evaluar las pohtIcas de admImstraclOn de hqUIdez 

Elaborar por escnto todos los procedImIentos de control mterno que la empresa 
utIlIza 
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I PLANIFICACIÓN ESTRATÉGICA 

La cooperatIva cuenta con una mISIon escnta que dIce, 

"Somos una aSOCIaCzon cooperatzva de Ahorro y CredIto que 
impulsa el fortalecimIento soczoeconomICO de los asocIados 
y ahorrantes a traves de la prestaczon de servicIOs 
financIeros efectiVOs mclmados a mejorar las condicIOnes de 
vzda de estos" 

3 

Esta mISIon se complementa con la eXIstenCIa de un plan estrategIco hecho durante 1995, 
adaptando los objetiVOs estrategIcos de la federacIon Su VISIon es profundIzar en los 
asocIados actuales, antes de pretender crecer en otros lugares 

Aunque no estan escntas, conSIderan que SUS ventajas competitIvas son 

• Mejores tasas de mteres pasIvas 
• Confianza de los asocIados 
• Dan mayores faCIlidades para accesar el credIto (tramIte rapIdo, etc) 
• Buena ubIcacIOn, es muy accesIble para los SOCIOS del mercado y los comerCIantes 

cercanos 

En el corto plazo (un año) cuentan con un plan anual que elaboran todos los años, el que 
evaluan tnmestralmente 

II ESTRUCTURA ORGANIZATIVA 

La lIsta de empleados y dIrectIVOS de la cooperatIva se puede ver en anexo a este mforme 
Cuentan con 19 funCIOnan os, dentro de los cuales hay una EjecutIva de Mercadeo y una 
AdmIllistradora de la red 

El horano de atencIOn y servICIOS que presta la cooperatIva es 
a) Lunes a VIernes de 800 a m a 12 m y de 1 30 a 5 00 P m 
b) Sabado de 8 00 a m a 12 m 
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Los servICIOS que presta la cooperativa son 

A Ahorros 
1 Ahorro comente 
2 Ahorro programado 

B CredIto 

2 1 Ahorro navIdeño 
2 2 Ahorro educatIvo 
2 3 Depositas a plazo fiJo 
2 4 AportaclOnes 

1 ProducclOn 
2 ComercIo 

2 1 Corto plazo 
2 2 EmergencIa 

3 Consumo 
3 1 OptICO 
3 2 OdontologIco 
3 3 MedIco hospItalano 

4 VIVienda 
5 InverslOn 
6 AVIO 
7 Con garantia de depositas de ahorro 

4 

Un mayor detalle de cada uno de estos servIcIos puede verse en el folleto InformatIvo que se 
adjunta al Informe 

Para la GerencIa, la actual estructura orgaruzaclOnal y sus funclOnes operativas todaVia deben 
mejorar para que se ajuste a la IUlSIon, sobre todo faltan meJonas de la planta físIca TIenen 
un proyecto de remodelaclOn 

Los mstrumentos orgamzaclOnales basIcos con que cuenta la cooperativa son 
• Estatuto 
• Reglamento de CredIto 
• Manual de FunCIOnes 
• Reglamento de Ahorros 
• Normas de Control Interno 
• Normas de Cobro 

En sus años de eXistencIa, la cooperatIva nunca ha estado mtervemda adlUlmstratIva o 
JudIcIalmente 
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III RECURSOS HUMANOS 

Para la admIrustracIOn, los salanos no son competItIvoS, SI se comparan con otras 
mstItucIOnes financIeras 

La adnnmstraclon del recurso humano es adecuada, el reclutamIento y seleccIOn de personal 
lo hacen con base en un banco de recursos humanos, que ahmentan con reClen graduados de 
InstItucIOnes educatIvas Aunque no cuentan con un SIstema estructurado por escnto de 
InduccIOn de Personal para los nuevos funcIonanos, a los nuevos se les realIza una mduccIon 
durante 3 OdIas 

La cooperatIva no posee un SIstema para reahzar una valoracIon de puestos y ajuste de 
salan os, pero tIenen una polItIca salanal 

Fmalmente, la estabilIdad del personal es bastante buena, aunque SIempre rotan algunos 
puestos, porque la gente SIempre trata de mejorar sus mgresos 

IV ESTANDARIZACION 

La cooperatIva no aplIca una clasIficacIOn de su cartera de prestamos segun el nesgo, en su 
lugar usan el SIstema de calculo segun cuotas vencIdas hasta 90 dIas 

Las lmeas de credIto dIsporubles basIcamente son 

• ComercIO 
• Consumo 
• VIvIenda 
• ProduccIon 

La adnnmstracIon ajusta la provIsIon para cuentas mcobrables con el 5% de los excedentes 
anuales Al reVIsar su morosIdad al 30 de jumo de 1995, encontramos que tIenen ~3 8 
nnllones morosos de una cartera de ~ 15 1 nnllones 

En cuanto al Manual y nomenclatura de Cuentas Contables, usan el recomendado por 
FEDECACES 
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Los reportes financieros que genera la cooperatIva son 

Reporte Cada cuando 

a Estados Fmancleros Mensual (1) 

b Estadlstlcas Vanas (2) 

c Anahsls de mora Mensual 

d EJecuclOn de presupuesto Mensual 

e Otros --

(1) El UltlIllO se encuentra al mes de dICIembre de 1995 
(2) El Sistema de computo les permIte obtener un ordenamIento vanado de los datos de los aSOCIados pero no es 
una herramIenta de anallSls 

La cooperativa cuenta con buenos sistemas de computo, tIenen una red Novell, con sistemas 
programados en Fox Pro Por lo menos en una maquma corre el Wmdows'95 Cuentan con 
el soporte tecruco de un asesor, pero no tienen planes de contmgencla, realIzan respaldos 
que conservan en la mIsma cooperatIva, por lo que se les recomendo guardarlos en una caja 
de segundad en otra entidad que bnnde ese serviCIO, sobre todo para protegerlos de robos, 
mcendlOs o desastres naturales 

V ADMINISTRACIÓN FINANCIERA 

La contabilidad se encuentra al dIa, el ultimo mes, es dICiembre de 1995 Las polItlcas escntas 
y aplIcadas se encuentran en los manuales y reglamentos eXistentes, de los cuales se adjunta 
copia a este mforme 

La GerencIa usa vanos mdlcadores para medir su salud finanCiera, a contmuaClOn se hace un 
breve comentarlO de los mdlcadores usados 

LIqUldez ActiVO Circulante / PasIvo CIrculante 
DIspombIlIdades + Prestamos / PaSIVO CIrculante 
DIspombIlIdades / PaSIVO CIrculante 

En el actIVO CIrculante puede conSIderarse la cartera total, aunque este colocada a mas de un 
año, ya que eXisten vanados mstrumentos para descontar o vender las carteras y recuperar 
IIqmdez 
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SolvenCIa PaSIVO total / Actlvo total 
CapItal social/ActIvo total 
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La razon de PaSIvo total / Actzvo total es mas una raza n para medIr el endeudarruento que la 
solvencIa 

Con respecto a la razon CapItal Soczal / Actzvo total SI lo que se qUIere es medIr cuanto se 
financIa la empresa con capItal propIO esta bIen usada, pero podnan agregar a las 
aportaCIOnes las reservas IrrepartIbles 

Rentabzlzdad Excedente bruto / Ingresos totales 
Excedente bruto / CapItal SOCIal 

Podna medrrse mejor la rentabuIdad sobre los mgresos financIeros, para medIr la rentabIhdad 
de nuestro negOCIO prmcIpal, y no conSIderar alh otros mgresos por servICIOS o 
extraordmanos El rendIrruento sobre las aportaCIOnes de los SOCIOS debena ser Igual o 
supenor a la mflacIOn del penado 

GraCIas a los avances observados en tecnologIa, nuestra lmpreSIOn es que la adrrumstracIon 
financIera es adecuada, pues tambIen elaboran un presupuesto anual, y aunque no usan fluJos 
de caja, controlan las dIspombIhdades dIanamente 

La provIslOn para el pago de las prestaCIOnes laborales es sufiCIente, al 30 de Juma se 
requenan ~98 682 Y la prOVISIon contaba con ~ 126 627 

VI ÁREA CREDITICIA 

Los expedIentes de credIto muestran la eXIstenCIa de sohcItud de credIto, aprobacIon del 
credIto, contrato de prestamo del prestatano y los fiadores, anahsIs credItlCIO, constancIas 
de salano del deudor y los fiadores, proyecto de mverSIOn, estados financIeros de la empresa, 
SI es un credIto para produccIOn o comerCIO, y avaluos y planos en caso de credItos 
lupotecanos 

El Reglamento de CredIto, actuahzado a 1996, regula las condICIones y terrmnos de cada una 
de las lIneas de credIto El refinancIarnIento se entIende como la sustItucIOn de un prestamo 
no venCIdo y sm mora, medIante uno nuevo, lo que no se puede hacer hasta que se haya 
cancelado por lo menos el 75% del prestamo ongmal 
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La actuales tasas de mteres actIvas son 
• Consumo 24% anual 
• 
• 
• 

ComercIO 
VIVIenda 
ProduccIOn 

24% anual 
suspendIdo 
24% anual 
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En VIsta de la eXIstenCIa de hmItantes para poder obtener los reportes de nuestro mteres, la 
compOSICIOn de la cartera de credtto la estImamos con base en los credItos otorgados de Juma 
a dICIembre de 1995, con el SIgUIente resultado 

COMPOSICION DE LA CARTERA 

DestinO Monto Porcentaje 

Consumo ~2 616 55393 1804 

ComercIO ~9 324 764 44 6429 

VlVlenda ~533 785 368 

ProduccIOn jt214 837 30 148 

Para amplIacIOn ~415 00645 286 

InversIOn ~1 39828043 964 

Total ~14 50322755 100 

Como puede notarse la pnncIpal cartera es la de comerCIO, seguIda por la de consumo En 
algun momento valdna la pena una analIsIs mas detallado del estado de las garantIas, que 
respaldan esa cartera de comerCIO 

Al 3 O de Juma de 1995 la proVlsIon para mcobrables alcanza los ~3 67 180 con una cartera de 
~15 139680 (mcluye cobro JudICIal), con un mdIce de mora del 3 58% segun cuota venCIda 
Se realIZO la clasIficacIOn de la cartera segun el concepto de cartera afectada, que arroJo los 
SIgUIentes resultados No se pudo realIzar la clasIficacIOn por lmeas de credIto por 
lImItaCIOnes tecnologIcas 
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CUADRO DE MORA 

1-3 4-6 7-9 10-12 +12 Total 

Cartera ~2 821 645 ~678 155 ~138 699 ~45 459 ~115 355 ~3 799314 

Cobro JudICIal ~45 901 ~45 901 

TOTAL ~2 821 645 ~678 155 ~138 699 ~45 459 ~161 256 ~3 845215 

PROVISION ~987 576 ~237 354 ~48 545 ~15911 ~161 256 ~1 450642 

CARTERA TOTAL ~15 139680 

CARTERA EN MORA ~3 845215 

% MORA 2540 

PROVISION ACTUAL ~367 180 

PROVISION REQUERIDA ~I 450642 

DIFERENCIA (~I 083462) 

Como se nota, la cartera morosa segun cartera afectada ascIende a los ~3 8 mIllones, para 
la cual habna que crear estImacIOnes por un mIllon, cantIdad supenor al 100% de los 
excedentes del penado analIzado A pesar de esa msufiCIenCIa, la empresa podna depurar la 
cartera morosa a mas de 12 meses contra su proVIslon 

La cooperatIva cuenta con una polItIca de cobro, pero no con un plan de recuperaCIOn de la 
moroSIdad, sobre todo para redUCIr la mora en los rangos de 1 a 3 meses y de 4 a 6 meses 

Al reVIsar el lIbro de actas del ComIte de CredIto, encontramos que en las aprobacIOnes de 
credIto anotan el numero de SOCIO, nombre, monto de la operaclOn, destmo, plazo, tasa de 
mteres y cuota dIana 

El control de los fiadores lo logran por medIO de una ficha para cada fiador La uruca garantIa 
que se avalua es la hIpotecan a por un pento externo y no se realIza supervIsIon de los 
prestamos prodUCtIVOS Los montos maXlmos de cada Imea de credIto estan regulados en el 
reglamento de credIto adjunto, como son vanadas mejor consultar el Reglamento 
dIrectamente 

La compOSICIon de la cartera de acuerdo a su plazo de recuperaCIOn, se estImo con los 
mIsmos datos usados para estImar la compOSICIon de la cartera, encontrando que el 34% de 
la cartera se recupera en menos de doce meses y el restante 66% entre trece y tremta y seIS 
meses 
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PLAZO DE RECUPERACIÓN DE LA CARTERA 

1-12 13-36 TOTAL 

Total ~4 883 074 ~9 286 145 ~14 169219 

Porcentajes 34 66 100 

VII MERCADEO 

La poblacIOn econOmIcamente actIva de Santa Ana es de 157454 personas, donde 77 737 
es poblacIon urbana (4937%), lo que eVidencia que la cooperatIva tIene un gran potencial de 
CreCImIento, sIempre y cuando logre una buena mezcla de Imagen, serVICIo y solIdez 
financIera Recordemos que la estrategia de la cooperatIva es profundIzar serVICIOS con sus 
actuales aSOCIados, lo que nos parece acertado Tendremos que esperar algunos meses para 
conocer los resultados de la gestIOn de la actual encargada de mercadeo, que dIcho sea de 
paso, todavla no cuenta con un plan aprobado 

La lffiagen fislca no es buena, la cooperatIva no tiene fachada de una mstItucIOn financIera, 
las areas de atencIOn al pubhco no son amphas ru comodas, y por el hecho de operar en la 
zona del mercado, que sIgmfica que las InstalaCIOnes tIenen que estar SUCIas y desordenadas 

Imagen ftslca de la cooperatzva 

Adecuada Inadecuada 

InstalaCIOnes XX 

Areas de atencIOn al publIco XX 

MobIlIano y eqUIpo XX 

Segundad XX 

PresentacIOn del personal XX 

La Imagen en la comurudad es buena, los comerCIantes del mercado conSIderan que la 
cooperatIva les ayuda a salIr adelante con sus negocIOS Se vlsuahza la cooperatIva como una 
entIdad fundamentalmente de credlto 
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VIII SERVICIOS DE DEPÓSITO 

Para tener un ampho detalle de los semcIOS de ahorro y sus condICIOnes, puede verse el 
folleto adjunto, cuyos contenIdos fueron actuahzados el dIa de la VIsIta a la cooperatlva 

No se penmte retIrO antICIpado de deposItos a plazo, servICIO que les penmtma generar algun 
mgreso por descuento de tItulo s y ofrecer un mejor servICIO, generando mas confianza en los 
SOCIOS Una nueva estrategIa de captacIon debe conSIderar la posIbIhdad de descontar tltulos 
propIOS y ajenos, pues SI la empresa esta en la capacidad de devolver fondos en cualqUIer 
momento, eso es perCIbIdo como una fortaleza 

A contmuaClOn se presenta una claslficaclOn de las cuentas de ahorro a la VIsta por rango, que 
mcluye ahorro comente, naVideño, a plazo, educatIVO y SImultaneo 

CLASIFICACION DE LAS CUENTAS DE AHORROS 

Rango Numero de cuentas Monto Porcentaje 

1-500 4220 ~295 053 90 896 

501-1,000 197 ~444 666 99 13 50 

1,001-5,000 153 ~108 480 01 329 

5,001- mas 288 ~2 445611 33 7425 

Total 4858 ~3 293 81223 100 

Al analIzar la claslficaclOn encontramos que no es confiable, o bIen, nos la entregaron 
desordenada, pues no podnan haber 153 mVerSIOnIstas en el rango de 1,000 a 5,000 con un 
saldo de apenas ~ 108 mIl En todo caso, SI parece eVIdente, que hay un altIsImo numero de 
cuentas de muy bajO monto, que deben representar un alto costo de manejO, llama la atencIOn 
una cartera de 288 cuentas con montos supenores a los ~5 mtl Vale la pena un mayor anahsIs 
para esas cuentas, para determmar SI hay o no concentracIOn a otros nIveles, en pocos 
mVerSIOnIstas 

IX PROCESO DE AFILlACION 

Para afihar y atender a los actuales aSOCIados, se VISIta el mercado para ofrecer servICIOS y 
tratar de profundIzar servICIOS con ellos 

La cooperatIva lleva un control de los datos de los SOCIOS en un maestro de aSOCIados en 



I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 

12 

forma automatIzada, que lamentablemente no pudo ser anahzado por falta de tIempo 

La cooperatIva acepta deposIto s de terceros, no hay reqUISItos para el que qUIera ahorrar 

Total de aSOCiados 

al30 deJumo de 1995 al 31 de dIcIembre de 1995 

Hombres 963 42% 1040 42% 

MUjeres 1 336 58% 1 438 58% 

Total 2299 100% 2478 100% 

Es notable la composIcIon mayontana de mUJeres, maxl.me que la cooperatIva fue fundada 
por las mUjeres del mercado, tambIen Ilama la atencIOn el CreCImIento neto de 179 asocIados 
durante el segundo semestre del año Eso solo confirma el potencIal que tIene la cooperatIva 
SI desarrollara un mercadeo agreSIVO 

X CONTROL INTERNO 

En el area de control mterno se cumplen las normas basIcas de control y audItona, pero no 
hay procedImIentos escntos, o al menos, compIlados en un manual Se lleva un control dual 
de la clave y la llave de la Caja de segundad, estan bIen dIstnbUIdas las funCIOnes de custodIa, 
autonzacIon y regIstro, hay control de dIsporubllidades, utIlIzan firmas duales, pero no tIenen 
guardIas de segundad, ru procedImIentos en caso de asalto El monto maxImo en efectIvo en 
la cooperatIva es de ~150,000, las transaCCIOnes menores de ~300 se pagan en efectIVO, usan 
el voucher en los cheques, tIenen reCIbos prenumerados y practIcan arqueos penodIcamente, 
por lo menos una vez al mes 
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ANÁLISIS FINANCIERO PERLAS 

P ROTECCION 

• 

• 

• 

Como hemos VIsto, la actual provIsIon para Incobrables es InSUficIente para cubnr la 
mora menor de 12 meses, por lo que se reqUIere ajustarla, pero SI cubre 
adecuadamente la morosIdad mayor a 12 meses, por lo que creemos convemente su 
depuracIOn 

Para financIar el ajuste, la cooperatIva puede ajustar su tasa actIva promedIO en vanos 
puntos porcentuales, colocando lIneas rotatIvas, muy utIles para los comerCIantes, 
tasas de mercado, con alta rotacIon 

Lo mejor sena preverur el gasto, desarrollando un programa de cobro, que ataque la 
mora entre 1 y 3 meses, que es la mayor 

E STRUCTURA FINANCIERA 

• 

• 

• 

• 

La cartera de la cooperatIva alcanza un 8664% llegando a tener un 91 % de actIvo 
productIvo, que se conSIdera un poco elevado, SIn embargo, para dar una mayor 
proteccIon a los InVerSIOmstas se deben mantener mayores dIspombIlIdades y buscar 
las mejores alternatIvas de InVerSIOn A jumo, las dIspombIlIdades productIvas 
representaban apenas un 291 % de la totalIdad de deposIto s captados 

La empresa finanCIa su actIVO en un 50 98% con aportaCIOnes, y en un 15 89% Y un 
16 71 % con credItos externos y deposItos respectIvamente Esta estructura es 
bastante sana y tIene una gran capaCIdad de endeudamIento 

Igualmente Importante, es mantener el capItal InstItUCIOnal en el mvel mImmo del 
10%, porque ha presentado una reduccIOn con respecto al año antenor (8 96% a 
Jumo/95) 

Es claro que la empresa se encuentra en una buena posIcIOn finanCIera, con excepcIon 
de los ajustes para Incobrables que debena realIzar, SIn embargo, un alto actIvo 
prodUCtIVO le permItma manejar con toda tranqUIlIdad esos ajustes 
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RNDIMIENTOS y COSTOS 

• 

• 

• 

• 

El margen bruto ha caldo con respecto a años antenores, debIdo a un leve mcremento 
en los gastos financIeros por deposItos y a una reduccIOn de la tasa actIva promedIo 
Esta sItuacIOn debe ser revertIda cuanto antes 

La empresa debe mantener su estructura, logrando una dIferenCIaCIOn con base en sus 
servIcIos y atencIOn personalIzada, y no en el preCIO 

Por su lado, los gastos operatIvos han mantemdo una Importante tendencia haCIa la 
dIsmmucIOn, llegando a ser un 6 85% del actIvo total promedIO en 1995 Esta 
tendencIa debe conservarse y la preocupacIOn dIana debe ser mejorar el servICIO y la 
satIsfacCIOn de los asocIados con el mIsmo mvel de gasto 

Aparte de lo antenor sena convemente una evaluacIOn de los actuales productos, 
sobre todo para determmar SI sus costos se calculan adecuadamente 

LIQUIDEZ 

• En nuestra opImon, la cooperativa no mantIene una adecuada lIqUIdez, sobre todo 
para protegerse de eventuales retIros masIVos de fondos Esta sItuacIOn debena 
corregirse, al menos el 20% de las captaCIOnes de deposItos, debenan estar mvertIdas 
en mstrumentos de rapIda convertIbIlIdad, como encaje y otras mversIOnes finanCIeras 

ACTIVOS IMPRODUCTIVOS 

• El mdIcador de una mora de 254% es elevado, pero no tan grave SI conSIderamos que 
el cambIO de metodologIa de calculo traen a este efecto Lo Importante es tomar 
conCIenCia de que hay una metodologIa de calculo mas ngurosa, que protege mucho 
mas a la empresa y, por tanto, a la colectIVIdad de aSOCiados, y que esa otra 
metodologIa oblIga a aSUmIr dIsCIplmas finanCIeras nunca antes observadas 
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La empresa debe emprender un plan de cobro mas agresIvo y puntual 

Es lmportante anotar que el capltal InstItucIonal cubre adecuadamente (175%) el 
actlvo lmproductIvo, por lo que ese actIvo esta slendo financIado con recursos SIn 
costo, tal y como debe ser 

SEÑALES EXPANSIVAS 

• La cooperatIva muestra creClffilentos reales muy por amba de la InflaCIOn en todas sus 
señales expansIvas, espeCialmente vale la pena destacar el CreCImIento del 66% de los 
depOSItas, aSl como preocuparse por la redUCClOn de capItal InstItucIOnal 
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3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

INFORMACIÓN GENERAL 

FECHA 3 O de enero de 1996 

NOl\1BRE DE LA AsOCIaCIOn CooperatIva de Ahorro y Credlto 
COOPERATIVA de las señoras del Mercado MUruCIpal No 2 

de Santa Ana de R L (ACACSEMERSA 
RL) 

DEPARTAMENTO !MUNICIPIO Santa Ana 

CIUDADIPUEBLO Santa Ana 

DIRECCION 8a Ave Sur, 13-15 Calle poruente No 50 

NUMERO DE TELEFONO 440-2161 

NUMERO DE FAX 440-1065 

NOl\1BREDELGERENTE Carlos Morataya 

FECHA INICIO OPERACIONES 10 de febrero de 1965 
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- - - - - - - - - - - - - - - - - - -
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO: ACACSEMERSA a 06/30/95 

12/31/92 .llm.m llllli!M ll6LlJ!L25. 

1 NUMLRO DE ASOCIADOS 1 NUMBER QF MEMBERS 
Hombres 649 785 934 963 Men 
MUjeres 800 1004 1270 1336 Women 
Grupos O O O O Groups 
Sexo No Reportado O O O O Sex Not Reported 

TOrAL MIMERQ DE ASOCIADQS 1449 1789 2204 2299 IOrAl MJMBER OE MEMBERS 

II MOROSIDAD II DEI,I~QUE~CY 
2 A 12 Meses 256359 373028 521351 3683958 2 To 12 Months 
Mas De 12 Meses O O O 161 256 More Than 12 Months 

TOT AL MOROSIDAD 256359 373 028 521351 3 845215 IOIAI. DELINQUE~CY 

III (, CARTeRA AfECrADA? No No No SI III USE QUTSTANDmG I,OAI'i BALAI'iCE 1 
IV CARIíRA DE PRÉSIAMOS 7088257 10 131 526 12655685 15 139680 IV LOA~ ~ORTEOLIO 
V DFPllRACIONES ACUMULADAS O O O O V ACCUMULATED CHARCE QEES 

VI RECUPERACIO~ES ANUALES CARTERA DEP O O O O VI RECOVERIES OE CHARGE OFFS 

BALANCE GEI'iERAL BALA~CESHEFT 

1 ACTIVO PRQDUCTIVO 1 PRODlKIIVE ASSEIS 

A DIsponibIlIdades A LlqUld Assets 

DepOSIto FederaclOn O O O O Bank Deposlts (productlve) 
Deposltos Bancos (productivos) 46981 497455 559214 82880 Federatlon Deposlts 
Encaje O O O O Legal Reserves 
Otro O O O O Other 

Tota/ DIsponibIlidades 46981 497455 559214 82880 Tota/ L/qUId Assets 

B InvelslOnes FInanCIeras B FInanclO/Investments 

Pagares FinanCIeros Fed O O O O Promlssory Note Fed 
Pagares FinanCIeros Otros O O O O Promlssory Note Other 
AportaCIones Productivas (FederaclOn) 291895 461563 591587 676348 Productlve Shares Fed 
Otras DIversas O O O O Other Mlscellaneous 

Tota/ InverSIOnes FInanCIeras 291895 461563 591587 676348 Tota/ FInanclO/Investments 

e Prestamos e Loans 

Prestamos Comentes 7088257 10131526 12655685 15 139680 Short Term Loans 
Prestamos Largo Plazo O O O O Long Term Loans 
Reservas 215 189 276398 360262 367180 A1lowance for Loan Loss 

Prestamos Netos 6873068 9855 128 12295423 14772 500 Net Loans 

D InverSIOnes No FInanCIeras D Non FInancla/Investments 

DIversas O O O O Vanous 
-- -- --- - -

TOTAL ACTIVQ PRODUCTIvQ 1- 7,211,944 10,814,146 13,446,2-24-----¡s,531, 728 ITOTAL PRQDUCTIVEASSEfS 
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- - - - - - - - - - - - - - - - - - -
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO: ACACSEMERSA a 06/30/95 

.tmlm 1l!J.lm ~ lI6.lJ!!l.2S 

11 ACTIVO IMPRODUCTIVO 11 NONPRODUCTIVE ASSETS 

A DISPONIBIUDADES A UQUlDITY 

Caja 130990 207766 249945 256560 Cash 
Deposltos Bancos (lmproduchvos) 102336 O 12639 O Bank Deposlts (Unproduchve) 
Moneda Extranjera O O O O Forelgn Currency 

TOTAL DISPONIBIUDADES 233326 207766 262584 256560 Total LIqU/dlty 

B CUENTAS POR COBRAR B ACCOUNTS RECEIVABLE 

Deudores 17 238 73954 129701 22238 Debtors 
Intereses O O O 5022 Interest 
Documentos O O O O Notes Recelvable 
Otros O O O O Other 
ProvIsiones (Contracuenta) O O O O AIlowances (Counter Account) 

TOTAL CUENTAS POR COBRAR 17238 73954 129701 27259 TOTAL ACCOUNTS RECEIVABLE 

C MUEBLES E INMUEBLES C FIXED ASSETS 

Muebles E Inmuebles Bruto 961 140 933799 974701 1232451 Gross Flxed Assets 
DepreCiacIOnes O O O 206688 Depreclahon 

MUEBLES E INMUEBLES NETOS 961140 933799 974701 1025764 TOTAL FIXED ASSETS 

D OTROS ACTIVOS D OTHER ASSETS 

Cuentas Por LiqUidar O O O O Accounts To Be Llquldated 
Extraordmanos O O O O Extraordmary 
Otros 32874 45451 182431 191 536 Others 
Dlfendo O O O 18348 Deferred 
Encaje Improduchvo O O O O Unproduchve Legal Reserves 

TOTAL OTRO ACTIVO 32874 45451 182431 209884 TOTAL OTHERASSETS 

TOTAL ACTIVO IMPRODUCTIYO 1244578 1260970 1 549417 1519467 IQIAL UNPRODlICIlVE AliSETS 
-_ .. _- - --

TOTAL ACTIYOS _u__ 8,456,522 -12ms,rr6 14;995,641 17,051,195!-----uITI\L ASSETS 

b! 
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO. ACACSEMERSA a 06/30/95 

lllJlm ~ ~ ~ 

III PASIVOS CON COSTO III LIAIULlIIES WlIH CQSI 

A Prestamos Corto Plazo Bancos O O O O A Short Term Bank Loans 
B Prestamos Largo Plazo Bancos O O O O B Long Term Bank Loans 
C Prestamos Corto Plazo Fed 764575 1 071 776 1550746 1 141982 C Short Term FederatlOn Loans 
D Prestamos Largo Plazo Fed 399996 1273522 730059 1567663 D Long Term FederatlOn Loans 
E Prestamos De Instltuc Extran} O O O O E Loans From Forelgn Instltutlons 
F Deposltos De Ahorro 980567 1156633 2139160 2848920 F Savmgs Deposlts 

TOTAL PASIVOS CON COSTO 2 145 138 3501931 4419965 5 558 565 IOIAL LIABILIIIES WlIH CQSI 

IV PASIVOS SIN CQSTO IV LIABILlIlES WlTHOUT CaSI 

A Prestamos Sm Costo O O O O A Interest Free Loans 
B Cuentas Por Pagar O O O 593217 B Accounts Payable 
C ProvIsIOnes (PrestacIOnes) O O O 126627 C Provlslons (Wages/Benefits) 
D PasIvos Por DevaluaclOn O O O O D Prov/SIons For DevaluatlOn 
E Difendo O O O O E Differed 
F Otros 410850 549031 712440 465840 F Other 

TQIAL PASIVOS SUS: CQSIQ 410850 549031 712440 1 185684 IOIAL LIABILITIES WlTHOUT CaSI 

TOTAL PASIVOS 2555988 4050962 5 132405 6744249 :lTAI IABIl lES 

V CAPIIAL V CArIIAL 

A AportaCIones 4935931 6626724 7861430 8692897 A Shares 
B ReevaluaclOnes / Otros O O O 144376 B Reevaluatlons /Others 
C CapItal InstItucIonal C InstltutlOnal CapItal 

Reserva Irrepartlble 552263 527066 746080 543097 Retamed Eanungs 
Otras Reservas O O O 162680 Other Reserves 
DonaCIOnes 592 144777 144616 240 Donaltons 
Excedentes / PerdIdas 411 748 725587 1111 110 763656 Surp1us / Los8 

Total CapItal InstItucIOnal 964603 1397430 2001 806 1469672 Total Instltutlonal CapItal 

TQTAl, CArIIAL 5900534 8024 154 9863236 10306 9'-=-0TAl~~APITAL 

TOIAL DE PASIVOS Y CAPIIAL --------- 8456522 --12-07,lT614 995641--17 05n95 ...... u.,¡;; ................................ ....., ....... '"""''''''-'' ....... ''''' 

(ajuste) O O O O 87 (adJustment) 
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO. ACACSEMERSA a 06/30/95 

ESTAD E RESULTADOS 

INGRE SOS 

A 
B 
C 
D 
E 
F 

Intereses Sobre Prestamos 
Intereses Sobre Deposllos De Ahorro 
Intereses Sobre InversIones Fmancleras 
ComIsIOnes Sobre Prestamos 
Ingresos InversIOnes No Fmancleras 
Otros Productos 

)TAL INGRESO BRUTO TOIALJNGRESO BRUTQ 

11 Q 
A 
B 
C 
D 
E 

I 

A.STOS FINANCIEROS 
Intereses Sobre Deposltos 
Intereses Sobre AportaCIOnes 
Intereses Sobre Cred,tos 
Intereses Sobre Credltos Externos 
Otros Costos Fmancleros 

OT AL GASTOS FINANCIEROS 

III MARGEN BRUTO ¡fARGEN BRUTO 

EGRESQS 

IV GASTOS ADMINISTRATIVO_S 

V PROVISIONES PSTMOS INCOB ROYISIONES PSTMOS INCOB 

VI COSTOS NO FIN. I EXTRAORDINARIO osros NO FIN. I EXTRAORDINARIOS 

VII RESULTAD_OS DEL..EJERCICIQ ~ESU:I.IADQS DEI. E.!ERCICIQ 

'1\.' 
~ 

lm..1.l2l l1Llli2J 

1303029 1963092 
35856 25451 

O O 
O O 
O O 

103 116 193004 

1442001 2 181 547 

65391 118857 
O O 

103540 200697 
O O 
O O 

168931 319554 

1273070 1861993 

684017 840040 

O O 

O O 

589053 1021953 
--_._------------

Page4 

llill.l2i !l.6LJ.!!l25 

INCOME STATEMENT 

I INCOME 

2715437 1472 369 A Interest Earmngs from Loans 
42228 29749 B Interest Earnmgs from Savmgs Deposlts 

O 8611 C Interest Earnmgs from Fmanc/al Investments 
O O D Fees from Loans 
O O E Income from Non FmanclOl Investments 

238220 136820 F Other Income 

2995885 1647549 TOTAL GROSS INCOME 

11 FINANCIAL COSTS 
200814 155 114 A Interest on Deposlts 

O O B Interest on Shares 
261 804 O C Interest on Borrowmgs 

O 145084 D Interest on External Credll 
O O E Other Fmanclal Costs 

462618 300 197 TOTAL FINANCIAL COSTS 

2533267 1 347352 III GROSS MARGEN 

EXPENSES 

1051788 583696 IV APMINISTRAIIVE EXPENSES 

O O V PROYISIONS FOR LOAN LOSSES 

O O VI NON FINANCIA!' I EXTRAORDINARY EXP. 

1481479 763656 VII NEI INCOME I LOSS 

- -
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO: ACACSEMERSA a 06/30/95 

umm 12131/93 12/31/94 06130/95 

.. 4" ......... _ 4. ....... _ .... ~ ...... ""-1 .... 1&-.1 .... "'-" ~_···_L _ .. - .. &.J .................. .. ~ .............. - .. - .. .... _ .... 
U PROTECCIQ./'i W fROre.CrIOti. 

1 EshmaclOnes Recue DudosaslMorosldad + 12 100% 10000% 10000% 10000% 22770% 1 ProVISlOns for Loan Losses I Loans Past Due 
2 FshmaclOnes Recup_ DudosaslMorosldad Total 35% 8394% 7410% 6910% 955% 2 ProVISIOns for Loan Losses I Total Dehllguen9' 

~ ESrRUCTURA flti.Ati.CIERA W ElNAMCI4L r;TRUCTURE. 

1 Prestamos/Achvo Total Entre I Belween 70 75 k 8128% 8162% 8199% 8664% 1 Loans I Total Assets 
2 inversIones Fmancleras/Achvo Total Entre I Belween 15 20% 345% 382% 395% 397% 2 Fmanclallnvestments I Total Assets 
3 InvelSlones No Fmancleras/ Achvo Total 0% 000% 000% 000% 000% 3 Non Fmanclallnvestments I Total Assets 
4 DIseomblhdadeS/Achvo Total Max 20% 331% 584% 548% 199% 4 LIguldlt~ I Total Assets 
5 Deeosltos Ahorro! Achvo Total Entre I Belween 70 80% 1160% 958% 1427% 1671% 5 Savmgs D~oslts I Total Assets 
6 Credltos Externos/ Achvo Total 0% 13 77% 1942% 1521% 1589% 6 External Credlt I Total Assets 
7 Ae0rtaclOneS/Achvo Total Entre IBelween 10 20% 5837% 5488% 5242% 5098% 7 Shares I Total Assets 
8 CapltallnshtuclOnal/Achvo Total Mln 101a 1141% 1157% 13 35% 862% 8 In,htuhonal C3Jlltal / Total Assets 

1LI RENDI/llITti.TOr; } cosro'! (AIJuaiLr.atlol! I..!U RATES OF B,ETURN dND CO<;TS 

1 Productos S/Ptmos/PromedlO Ptmos Tasa del Mercado/ Markel Rale 1896% 2347% 2452% 1993% 1 Loan Income / Average Loan PortfollO 

2 Productos SlDeeosllos/PromedlO Deeosltos Tasa del Mercadol Market R te 7632% 512% 755% 3589% 2 LIguld Investment Income I Average Deeoslts 
3 Productos Sllnv Fm/PromedlO Inv Fm Mas gue I More than R2 000% 000% 000% 255% 3 Fmanclallnv Income I Avg Fmanclalln\s 
4 Productos Sllnv No Fm/PromedlO Inv No Fm Mln R2 000% 000% 000% 000% 4 Non Fman Inv Income I Avg Non Fman Inv 

5 Gastos rm DeeosltosIPromedlo DeEosltos Tasas COm(!etltlvas I Coml!etltv Rales 667% 1028% 939% 1089% 5 Costs on De[l0slll, I Average De[l0slts 
6 Gastos Fm AE0rt /PromedIO AE0rtaclOnes = R5 000% 000% 000% 000% 6 Costs ofShares I A\erage Shares 
7 Intereses Sobre Cred de rED /Prom Cred FED 0% 889% 615% 729% 000% 7 Interest on Fed Loans I Average Fed Loans 

8 Margen Bruto/PromedlO Achvos Para cubnr gastos I To caver eXl!enscs 1505% 1814% 1872% 1580% 8 Gross Margm I Average Assets 
9 Gastos Generales Y Admm /PromedIo ActIVOS Entre I Belween 3 5% 809% 818% 777% 685% 9 Adrrumstrahve Costs I Average Assets 

10 EsllmaclOnes Recu]2 DudosasIPromedlO Achvos 
112 muu/monlh5-35% 12+ 

000% 000% 000% 000% 10 ProvlSlons for Loan Losses I Average Assets meses/m nlhs-100 ID 

11 Excedente Neto/PromedlO Achvos 
Lo suficiente para cubnr R81 Enough to cover 

697% 995% 1095% 896% 11 Net Income I Average Assets R8 

~ LIQUIDEZ W lJQUlDJTf. 

1 DIseomb,hdades ( 2 Obhg Ctes lDeEosltos Mln 20% d I of De~osrtos 2859% 6097% 3842% 891% 1 LIguldlty I De]20slts 
2 Encale I DeEosltos 10% 000% 000% 000% 000% 2 Reserves I DeEoslts 
3 Cala+Deposltos Monetanos/ Acllvo Total Metal Goal 0% 331% 584% 548% 199% 3 Cash + Bank Deposlts I Total Assets 

¡!.J dCTIVQSIMPRODUQrlVQS W ~~m;{fullO + Act to 
1 MorosIdad Total/Cartera Total + Ctas x LIguldar <5% 362% 368% 412% 2540% 1 LIguldate 
2 Cuentas Por LIgUldar/Acllvo Total 0% 000% 000% 000% 000% 2 Accounts To Be Llguldated I Total Assets 
3 DeeuraclOnes Anuales/Cartera PromedIO 0% 000% 000% 000% 000% 3 Bad Debt Wnte Offs I Total Assets 
4 RecuEeraclOn Cartera DeelDeEuraclOnes Acum lDD% 000% 000% 000% O OO~. 4 Recovered Wnte Offs I Accum Wnte Offs 
5 Achvo Imeroduchvo/Achvo Total 5% del ActiVO Total I or Total Assets 1472% 1044% 1033% 891% 5 Non[lroduchve Assets I Total Assets 
6 C3Jlltallnst (+ lPaslvo Sm Costol Acllvo Improduct ;;< 100% 11052% 15436% 175 18% 17476% 6 lnsllt Cap (+) Llab No Cost I Nonprod Assets 

rLJ SENALES EXPAti.'iIVAS (AnuaiLzados! lLJ S/GlVr; QE GlWWTH 

1 Achvo Total Mas gue la ¡nnaclon I Grealer Than (nHaUon N/A 4279% 2419% 2742% 1 Total Assets 

2 Prestamos > Crecimiento en Si I > Growth In Si N/A 4339% 2476% 4029% 2 Loans 
3 Recursos Externos 0% N/A 10139% 275% 37 60~. 3 External Credlt 
4 Ae0rtaclOnes >Creclmlcnto en E7 I >Growth In E7 N/A 3425·'0 1863% 2115% 4 Shares 
5 Caelta1lnsutuclOnal >Creclmlento en ES I >GrQwth In Ea N/A 4487% 4325% 5317% 5 lnshtutlOnal Ca!:lltal 

6 AsOCIados 
El Ideal es entre 20 a 30% I IdeaJly between 

N/A 2346% 2320·'0 862'}. 6 Membelll 2030% 

7 Deeosltos >Crecimlento en ESI >Growth In E5 N/A 1796% 8495% 6636% 7 Deeoslts 
8 InflaclOn 1990% 1210% 890% 1140% 8 1nf1atlOn ----
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ACACSEMERSA a 06/30/95 

EstImacIOnes Recup-DudosaslMorosIdad + 12 
PrOVlS1ons for Loan LOJle. I LOanJ Put Due 

I 300/ r---------------------, 
250/ 

I 200/ / 

150/ 

100/ 1&111------3111-----_ 

I 50/ ~-------~------~-------~ 
12/31/94 06/30/95 12/31/92 12/31/93 

I ~ 
90/ 

¡Prestamos/ActIvo Total J 
Loans / Total AsBetl 

I 85/ ~ II!I BII 
80/ 

I 
75/ 

12/31/92 12/31/93 12131/94 06/30/9 

I ~ I DeposItas Ahorro/ActIvo Total I 
SaVUlgs DepoSlU I Tobll Assets 

40/ 

I 35/ 

30/ 

I 
25/ 

20/ -
I 

15/ 

BII a-------10/ 

5/ 
12/31/92 12131/93 12/31/94 06130/95 

I E6 Credltos Externos/Activo Total 
External Cred~ / Total Assets 

I 
25/ r----------------------------, 

20/ 

I 15/ 

I 10/ 
12/31/92 12/31/93 12/31/94 06130/95 

I 
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I ACACSEMERSA a 06/30/95 

I AportacIOnes/ActIvo Total 
Share, I Total Arretl: 

1001 

I SOl 

601 

I 
!JI 

40/ 

I 
20/ 

12/31/92 12/31/93 12/31/94 06/30/95 

I 
CapItal InstItucIOnaVActIvo Total 

Inst~utlonal Cap~11 Total Assets 

150/ 

I 10 O/ 

I 50/ 

001 

I 
12/31/92 12/31/93 12/31/94 06/30/95 

Ingresos de Cartera de PrestamoslPromeruo Prestamos 

I Loan encame / Avernge Loan Portfoho 

24/ 

231 

22/ 

I 21/ 

20/ 

191 

IS/ 

I 
171 

161 

15/ 
12/31/92 12/31193 12/31/94 06/30/95 

I 
I 
I 
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I 
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I 
I 
I 
I 
I 
I 

13/ 

12/ 

11/ 

lO / 

9/ 

8/ 

7/ 

6/ 

ACACSEMERSA a 06/30/95 

Gastos-Fm DeposItoslPromeruo DeposItos 
Coru on Depollu/ Average OepoSlts 

5/ ~~--------------~----------------~--------------~~ 
12/31/92 12/J1/93 12/31/94 06/30/95 

Gastos Generales Y Adnun /Promedio ActIvos 
Admuurtrabve Coru I Average A.uetl 

100/ ,----------------------------------------------------, 

90/ 

80/ ~~--------------~s~--____________ ~ 

----------70/ 

60/ 

50/ ~----------------~--------------~----------------~ 
12/J1/92 12/J1i93 12/J1i94 06/30/95 

RlO Excedente NetolPromeruo ActIvos 
Net Income I Average AJlets 

150/ ,---------~~--------------~------------¡----------_. 
14 O / 

13 O/ 

12 O/ 

11 O/ 

lO O/ 

90/ 

80/ 

70/ 

60/ 

50/ ~----------------~--------------~----------------~ 
12/31/92 12/31/93 12/31/94 06/30/95 

CaJa+Deposltos Monetarios/ActIvo Total 
Cash + Bank Deposlls I Total Assets 

10/ ,-----------------------------------------------------, 

9/ 

8/ 

7/ 

6/ 

5/ 

4/ 

3/ 

2/ 

1/ 

O/ ~~--------------~----------------~--------------~~ 
12/31/92 12/31/93 12/31/94 06/30/95 
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I 
I ACACSEMERSA a 06/30/95 

I MorosIdad TotaVCartera Total + Ctas x LIqUidar 
Total Delmquency I Loan Portfaba + Act to LlqUldate 

I 
301 

251 

201 

I IS 1 

101 

SI 

I DI 
12/31/92 12/31/93 12/31/94 06/30/95 

I AS I ActIvo ImproductIvo/ActIvo Total I 
Nonproducb.ve As,ets I Total A1I8eu 

20 O 1 

I IS01 

I 10 O 1 

I SOl 
12/31/92 12/31/93 12/31/94 06/30/9S 

I I Crecmuento en ActIvos / Asset Growth I 

I 
401 

3S1 

I 
301 

2S1 

I 
201 ~------------------------~----------------------~ 

12/31/92 12/31/93 12/31/94 

I 
I Crec1ffilento en Prestamos / Loan Growth I 

401 

I 3S1 

301 

I 251 

20/ ~------------------------~----------------------~ 
12/31/92 12/31/93 12/31/94 

I 
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ACACSEMERSA a 06/30/95 

!!J I Crecumento en AsOCIados / Membershtp Growth I 
401 

351 

301 

251 

201 

151 

101 

51 
12/31/93 12/31/94 06/30/95 

S7 I Crecumento en DepOSItOS / DeposIt Growth f 
1001 r-----==================~--__,I 
951 
901 
851 
801 
751 
701 
651 
601 
551 
501 
451 
401 
J51 
301 
251 
201 
151 101 L-L ___________ ~ __________ ~___'I 

12/31/93 12/31/94 06/30/9 
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO 
ACACSEMERSA a 06/30/95 

L NUMERO DE ASOCIADOS 
Hombres 
MUjeres 
Grupos 
Sexo No Reportado 

IQIAL NUMERQ UE ASQCIADQS 

n. MQRQSWAU 
2A 12 Meses 
Mas De 12 Meses 

IQIAX, MOROSIDAI> 

ID. ,CARIERA AFECIAQA? 
IV CARIERA UE PRESIAMQS 
V DEPUBACIQNES ACIJMULAUM 

VI RECllfERACIQNES ANUAI,ES CARTERA IlEr 

IRAl. INC"lU'"!RNli'.RAT,AJUSTAI>O 

1 ACTIVO PRODUCTIVO 

A Dlspombllldades 

DeposIto FederaclOn 
DeposItas Bancos (Producuvos) 
Encaje 
Otro 

Total Dlspombllzdades 

B InverSJones Fmanezeras 

Pagares Fmancleros Fed 
Pagares Fmancleros Otros 
AportacIones ProductIVas (Federaclon) 
Otras DIversas 

Total1rrverSlones FmanCleras 

C Prestamos 

Prestarnos Comentes 
Prestarnos Largo Plazo 
Reservas 

Prestamos Netos 

D IrrverslOnes No FmanCleras 

DIversas 

IOTALACTIVO PRODUCTIVO 
n. ACTIVO IMPRQDUCTIVO 

A DISPONIBIUDADES 

Caja 
DeposItas Bancos (lmproducuvos) 
Moneda Extranjera 

TOTAL DISPONIBIUDADES 

B CUENTAS POR COBRAR 

Deudores 
Intereses 
Documentos 
Otros 
ProvISIones (Contracuenta) 

TOTAL CUENTAS POR COBRAR 

C MUEBLES E INMUEBLES 

Muebles E Inmuebles Bruto 
DepreClaClOneS 

Page 1 

963/ 
1336 

O 
O 

2299 

3683958 
161256 

3845215 

SI 
15139680 

O 
O 

O 
82880 

O 
O 

82880 

O 
O 

676348 
O 

676348 

15139680 
O 

367180 

14772 500 

O 

15531728 

256560 
O 
O 

256560 

22238 
5022 

O 
O 
O 

27259 

1232451 
206 688 

Saldos 
Ajustes Ajustados 

963 
1336 

O 
O 

2299 

3683958 
161256 

3845215 

SI 
15137262 

O 
O 

O 
82,880 

O 
O 

82,880 

O 
O 

676348 
O 

676348 

2418 15137262 
O 

(30768) 336412 

14800 850 

O 

15560078 

256560 
O 
O 

256560 

46 114 (23876 
5022 

O 
O 
O 

(18855 

1232451 
1935 208623 

0747 AM 02126/96 



I 
I 
I 
I COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO 

ACACSEMERSA a 06/30/95 Saldos 
Ajustados Ajustes 

MUEBLES E INMUEBLES NETOS 1025764 1023829 

D OTROS ACTIVOS I 
Cuentas Por LIqUIdar O (131 606) (131606 

I 
Extraordmanos O O 
Otros 191536 191536 
DIfendo 18348 17764 36112 
Encaje ImproduclIvo O O 

TOTAL OTRO ACTIVO 209884 96042 

IQTAL A!:;IIYQ J:M:fRQQUCTIVQ 1519467 1357577 I 
OTA ,A rvos 17051195 16917654 

I rn. PASIVQS CON COSTO 

A Prestamos Corto Plazo Bancos O O 
B Prestamos Largo Plazo Bancos O O 
C Prestamos Corto Plazo Fed 1141982 1141982 
D Prestamos Largo Plazo Fed 1567663 1567663 
E Prestamos De Instltuc Extran] O O I 
F Deposztos De Ahorro 2848920 2848920 

IQIAI, USIYOS !:;QM !:;QSIQ 5558565 5558565 

IV PASIYQS SIN !:;OSTO I 
A Prestamos Sm Costo O O 
B Cuentas Por Pagar 593217 593217 
e ProVlszones (prestaCIones) 126627 126627 
D Paszvos Por DevaluaClon O O I 
E Difendo O O 
F Otros 465840 465840 

IDIAL rASIYOS Slli CQSIQ 1 185684 1 185684 I 
rA 6744249 6744249 

V CAflTAL 

A AportaCIones 8692 897 8692 897 I 
B ReevaluaClones I Otros 144376/ 144376 
e Cap.talInslltuClonal 

Reserva Irreparllble 543097 543097 
Otras Reservas 162,680 162680 I 
DonaCIones 240 240 
Excedentes I PerdIdas 763656 133541 630115 

Total CapIlal InstituCIonal 1469672 1336131 I 
IQIAI, !::AeIIAL 10306946 10 173405 

rA OF. PASrv, IS y t:APf 'A 17051195 16917654 
(a u.te) 087 087 I 

I 
I 
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