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SECCIONI 
INTRODUCCION 

El Proyecto CRECER, a traves del componente de Empresas Fmameras Rurares (EFR), 
da aSIstencIa tecmca a 14 CooperatIvas de Ahorro y CredIto, las cuales estan ubIcadas 
pnncIpalmente en las cabeceras de dIferentes departamentos del patS 

El Programa de Mercadeo de EFR contempla como una de las estrategias de expanSlOn de 
las CooperatIvas, la apertura de agenCiaS, sucursales o cajas receptoras en otros mercados 
pnmanos o secundanos (departamentos o munIcIplOS) Para esto, cada CooperatIva en capacIdad 
de expanSlOn debera contar con mformaclOn de mercado que le permIta analIzar dIferentes 
alternatIvas posIbles, a fin de garantlzar el eXIto del desarrollo y la expanslOn 

EFR tlene mteres en una sene de mumcIpIOs, entre ellos Ahuachapan y La Palma En 
este contexto, la umdad de Momtoreo & EvaluacIOn del Proyecto CRECER, consulto dIferentes 
fuentes secundanas de mformacIOn, entre ellas las mas Importantes son DueccIOn General de 
EstadIstIcas y Censos (DIGESTYC), MImsteno de PlanIficacIOn (MIPLAN), Catastro, Secretana 
de ReconstruccIOn NacIOnal (SRN), Banco Central de Reserva (BCR), SupenntendencIa del 
SIstema FmanCIero y las AlcaldIas MunICIpales de Ahuachapan y La Palma 

El presente mforme contIene mformacIOn sobre la dellmltaCIOn geografica del munICIpIO 
de La Palma, la compOSICIOn demografica de la poblacIOn y la caractenzaCIOn de la economla 
local 
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SECCIONII 
MUNICIPIO DE LA PALMA, CHALATENANGO 

A DELIMITACION GEOGRAFICA 

El departamento de Chalatenango pertenece a la Zona Central de la Repubhca de El 
Salvador, esta lImItado al Norte, Noreste y Este por la Repubhca de Honduras, al Este, Sureste y 
Sur por el departamento de Cabañas, al Sur por los departamentos de Cuscatlan, San Salvador y 
La LIbertad, al Suroeste, Oeste y Noroeste por el departamento de Santa Ana (ver IlustracIOn en 
pagma 4) Para su admInIstracIOn el departamento se dIVIde en 33 mUnICIpIOS y 226 cantones, y 
tiene una extensIOn terntonal de 2,016 58 km2 (ver Cuadro II 1) 

El mUnICIpIO de La Palma es el mas Importante de la zona norte del departamento de 
Chalatenango Cuenta con 13560 km2 el area urbana tIene 1 2 km2 Y el area rural 1344 km2 

Nombre 

1 Chalatenango 

2 Agua Cahente 

3 Arcatao 

4 Azacualpa 

5 Cancasque 

6 Cuala 

7 Comalapa 

8 Concepuon Quezaltepeque 

9 Dulce Nombre de Mana 

10 El C arrIzal 

11 El Parazso 

12 La Laguna 

13 La Palma 

Cuadro 11 1 
MUnICIpIOS de Chalatenango 

Extenslon Poblaclon 
km2 

131 80 29,048 

19574 8,460 

6685 2,242 

1001 1,540 

3542 1,486 

7936 4,822 

2822 4,237 

5254 6,295 

5404 5,503 

2532 2,757 

52 14 9,979 

2582 4,572 

13560 10,632 

2 

Densidad Tasa de 
porkm2 creCimIento 

220 1 40 

43 093 

34 - 5 12 

154 - 013 

42 - 4 07 

61 033 

150 097 

120 100 

102 020 

109 056 

191 492 

177 149 

78 175 
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Nombre 

1-1 La Rema 

15 Las Flores 

16 Las Vueltas 

l7 Nombre de Jesus 

l8 Nueva ConcepclOn 

19 Nueva Trlmdad 

20 OJos de Agua 

21 Potomco 

22 San Antomo de la Cruz 

23 San AntonIO Los Ranchos 

2-1 San Fernando 

25 San Franclsco Lempa 

26 San Franclsco Morazan 

27 San IgnacIO 

28 San ISldro Labrador 

29 San LUIS del Calmen 

30 San Mlguel de Mercedes 

31 San Rafael 

32 Santa Rlta 

33 TeJutla 

Extenslon 
km2 

13350 

2622 

3683 

4043 

25749 

4633 

3412 

3773 

2502 

Il 21 

4403 

11 01 

9717 

69 15 

2822 

21 31 

1961 

2372 

53 14 

10748 I 
I Fuente V Censo de PoblaclOn y IV de VIvIenda, 1992 

I 
I 
I 
I 

3 

PoblaclOn Densidad Tasa de 
porkm2 crecimiento 

7,635 57 005 

1,490 57 - 4 97 

1,040 28 - 6 41 

4,341 107 - O 48 

27,321 106 1 35 

1,168 25 - 7 40 

3,175 93 - O 64 

1,582 42 -419 

1,779 71 -269 

1,031 92 - 352 

O O - 10000 

919 83 - 1 25 

2,279 23 - 2 92 

6,560 95 1 21 

121 4 -13 60 

1,363 64 - 3 10 

2,204 112 - O 66 

4,318 182 091 

4,508 85 1 11 

12,913 120 1 55 
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Mercados PotencIales 

DEPARTAMENTO DE CHALATENANGO 
CON SUS MUNICIPIOS 

1 Cha/atenango 
2 Agua Caliente 
3 Arcatao 
4 Azacualpa 
5 Cancasque 
6 Cltala 
7 Comalapa 

SANTA ANA 

8 ConcepclOn Quezaltepeque 
9 Dulce Nombre de Mana 
10 El Camzal 
11 El Para ISO 

('\~ 
\,s\" 

"'9~ 
~ 

12 La Laguna '..z" 
13 La Palma 
14La Rema 
15 Las Flores 
16 Las Vueltas 
17 Nombre de Jesus 
18 Nueva Concepclon 
19 Nueva Tnmdad 
20 OJos de Agua 
21 Potomco 
22 San Antomo de la Cruz 

4 

CASAiU>.S 
23 San Antomo Los Ranchos 
24 San Fernando 
25 San FrancIsco Lempa 
26 San FrancIsco Moraz¿n 
27 San IgnacIo 
28 San ISIdro Labrador 
29 San LUIs del Carmen 
30 San Miguel de Mercedes 
31 San Rafael 
32 Santa RIta 
33 Tejutla 
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MUnICipiO de La Palma 

A 1 Numero de barrios y cantones 

Cuadro 11 2 
BarrIOS y Colo mas del MUnICipIO de La Palma 

Barrios 

BarrlO El Centro 

Barrio San Antomo 

Barrio El Translto 

Barrio El Manzanar 

Barrio La Cruz 

Barno La Ronda 

Coloma Cayaguanca 

Total 6 barrios y 1 coloma 

Cuadro 11 3 
Cantones del Mumclplo de La Palma 

CANTON No Caserlos 

El Aguacatal 3 

San Jose Caleras 2 

Las GranadIllas 3 

El Gramal 3 

Los Horcones 8 

Los Planes 4 

San Jose Sacare 3 

Total 7 cantones y 26 caserlOS 
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Mercados Potenciales 

MUNICIPIO DE LA PALMA 
Area Urbana 

A SAH 
IGNACIO 

I - CORREOS 

Z - IGLESIA 
] - IoIERCIlCO "'VNICIPAI. 

• - SERVICIOS SANITARIOS Pl,¡BI.ICOS 
, - ALC'I.D1A MUNICIPAl. 

$ - CO",ANOANCIA I.OCAL 

l' - UNIOAO DE SAI.UO ANTEI. 

I! - OFICINA FORESTAl. 

, - CUAROIA NACIONAl. 

10 -- SUPERVISQIlIA noCEHTE CIRCUITO or. 
11 - ESCUELA 

12 - TANQUES 01: OISTIIIBUCIOH ANDA 

I"'II~IO~ el"'1I Qylr", r--- , 
L .. J 

I 



-------------------

CITALA 

MUNICIPIO 

META"PAN 

(OEPTO SANTA ANAl 

MUNICIPIO AGUA CALIENTE 

MUNICIPIO DE LA PALMA 

YUtUCIPIO SA~ 1-G4IIACIO 

MUNICIPIO LA REINA 
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Mercados Potenciales 

B CUANTIFICACION DEMOGRAFICA DEL MERCADO 

B 1 PoblaclOD por sexo y por area 

En 1971 el Censo registro una poblaclOn total de 7,355 habItantes en el muruclplo de La 
Palma, la que para 1992 expenmento un mcremento del 44 5%, lo que en terrnmos absolutos 
asciende a 3,277 personas, para dar una poblaclOn total al fmal de 1992 de 10,6321 mdlcando un 
Incremento poblaclOnal de 1 75 % anual La densidad de habItantes por km2 paso de 54 a 78 

Cuadro 11 4 
PoblaclOD del mUDlclplO de La Palma por sexo y por área 

AREA SEXO Total 

Hombres MUjeres 

N % N % N % 

Urbana 1,373 267 1,569 286 2,942 277 

Rural 3,770 733 3,920 714 7,690 723 

Total 5,143 484 5,489 51 6 10,632 100 O 

Fuente V Censo de Poblaclon y IV de VIvIenda, 1992 

Es Importante hacer notar que segun datos de la localidad, el mUniCIpIO de La Palma cuenta con 
20,000 habitantes Sm embargo, dado que no se pudo encontrar documentacIón al respecto, para 
efectos del presente mforme se utilizaran los datos del V Censo de PoblaclOn 
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I B 2 PoblaclOn por edades 
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Cuadro 11 5 
P bl o d d aClOn por e a es mUnICipiO 

EDADES AREA 

Urbana Rural 

0- 9 años 868 2,495 

10 - 19 732 1,976 

20 - 29 478 1,155 

30 - 39 331 735 

40 - 49 189 527 

50 - 59 146 369 

60 años o mas 198 433 

TOTAL 2,942 7,690 

Fuente V Censo de PoblaclOn y IV de VIVIenda, 1992 

B 3 PoblaclOn total y composlclOn de la PEA 

Cuadro 11 6 

d L P l e a ama 

TOTAL 

N 

3,363 

2,708 

1,633 

1,066 

716 

515 

631 

10,632 

I 
I 

PoblaClOn económIcamente activa (PEA) por sexo 

I 
I 
I 
I 
I 
I 

CONDlCION Hombres 

N % 

PEA 
PEA total 2724 53 O 
PEA ocupada 2619 
PEA no ocupada 105 

PoblaclOn 
economlcamente 
dependiente 2419 47 O 

Total 5 143 484 

Fuente Secretaria de Reconstrucclon NaCIOnal 1995 

MUjeres Total 

N % N 

644 117 3,368 
619 3,238 

25 130 

4,845 883 7,264 

5,489 51 6 10,632 

9 

% 

316 

255 

154 

100 

67 

48 

59 

100 O 

% 

31 7 

683 

100 O 
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Mercados Potenciales 

La oferta de mano de obra, es decIr, la poblaclOn economIcamente actIva (PEA) la 
constItuye el 31 7% de la poblacIon, eqUIvalente a 3,368 personas, de las cuales 2,724 son 
hombres y 644 mUJeres, lo que representa un 80 9% Y 19 1 % de la PEA, respectIvamente 

De la PEA total, se encuentran empleados el 96 1 % de los hombres y el 96 1 % de las 
mUjeres lo que ImplIca un desempleo abIerto del 3 9% para los hombres y del 3 9% para las 
mUjeres No obstante, se debe consIderar la problematIca generada por el 68 3% de la poblaclOn 
que es consIderada como economlcamente dependIente (47 0% de los hombres y 88 3% de las 
mUjeres se encuentran en esta categona) Estos datos mdIcan que las mUjeres desarrollan 
pnncIpalmente las tareas del hogar y los hombres los que mas generan los mgresos famIlIares A 
fin de corregIr este desbalance es urgente Impulsar programas educatIvos tendIentes a la 
preparaClOn de la mUJer, a fin de que esta pueda msertarse en el mercado laboral a fin de que con 
sus mgresos contrIbuya a una mejor educaclOn y calIdad de vIda para sus hIJOS y su famIlIa 

Cuadro 11 7 
PoblaclOn de 10 años y mas por condlcIon de actIvidad economlca según area y sexo 

VARIABLE Economlcamente activa 
No Total 

Ocupada Desocupada l Total economlcante 
actIva2 

TOTA.L 
MunlL/pLO 3238 130 3368 3,901 7,269 

SE\O 
Hombres :2 619 105 2,724 777 3,501 
MZljeles 619 25 664 3,124 3,768 

AREA 
Urbana 938 60 998 1,076 2,074 
Rural :2 300 70 2,370 2,825 2,825 

Fuente V Censo de Poblaclon 1992 

Con respecto a la desocupaclOn ha\ mas hombres SIn trabajo que mUjeres ya que del 100% de desocupados 80 8% 
corre~ponde a los hombres lo que se debe a que la mayor parte de las mUjeres se declara ama de casa 

:2 La dl~tnbuclOn de la poblaclOn de 10 años y mas no economlcamente activa del departamento de Chalatenango se 
dlstnbu\e de la sigUIente manera ama de casa (53 1%) estudiante (33 7%) JubIlado o pensIOnado (1 3%) reclUIdo 
(O 2°0) Incapacitado permanentemente (2 1%) otra condlclon (9 7%) 

10 
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MUniCipiO de La Palma 

Cuadro 11 8 
PEA ocupa a por rama e ac IVI a y sexo d d t d d 

RAMA DE Hombres MUjeres Total 
ACTIVIDAD 
ECONOMICA N % N % N % 

Agricultura 1,971 753 37 60 2,008 62 O 

Industrias 372 142 265 428 637 197 

SerVIClOS 136 52 76 123 212 65 

ComerclO 75 29 79 128 154 48 

DomestIcas 2 O 1 116 187 118 36 

Otros 63 24 46 74 109 34 

Total 2,619 809 619 19 1 3,238 100 O 

Fuente Secretana de ReconstrucclOn NacIOnal, 1995 

La agrIcultura es la actIvIdad economIca que absorbe la mayor cantIdad de mano de obra, 
en termmos generales alcanza el 62 0% de la PEA y es una actIVIdad desarrollada pnncIpalmente 
por el hombre No obstante, es una actIVIdad que se desarrolla caSI exclUSIvamente en el sector 
rural del munIcIpIO La mdustna artesanal es la segunda actIVIdad mas Importante, yes 
desarrollada tanto por hombres como por mUJeres, pero es la actIVIdad productIva donde el 
esfuerzo laboral femenmo tIene mayor ImportanCia, a dIferenCia de la agncultura, las artesamas 
tIenen mayor presenCia en el area urbana Segun personeros de la AlcaldIa MurucIpal de La 
Palma, la mdustna artesanal ha Jugado un papel muy Importante en la estabIlIdad de la zona, 
pues no deJO de trabajar durante el COnflICtO belIco, generando muchos empleos, lo que ha 
permItIdo por un lado que el desempleo no sea senSIble y, por el otro, que no eXIstan problemas 
de delmcuencIa y maras Con relaclOn a la partIcIpaclOn de la mUjer en la VIda productIva del 
muruclplO, tenemos que por cada mUjer trabajando eXIsten 4 2 hombres 

El Censo de 1992 presenta la dIstnbuclOn de la mano de obra ocupada un poco mas 
desglosada segun rama de actIVIdad economIca 

11 
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Mercados PotencIales 

Tabla 11 9 
PEA ocupada por rama de actIvidad economIca 

Rama de ActIvIdad N % % con respecto 
a la ocupacIón 
departamental 

AgI ¡cu/lura 2,008 62 O 39 
Pe!; ca 2 O 1 00 
E\plotauon de mmm y (antelGS O 00 00 
Indmtrw manufacturera 582 18 O 1 1 
SlImml\tlo de electricIdad y 011 O!; 2 O 1 00 
Comfl ualOn 53 1 6 O 1 
lomel CIO al por mayor y menO! 154 48 03 
Hotele!; y !e'ifalllantes 11 03 00 
T! ansporte almac y comumcaclOnes 54 1 7 O 1 
Intermedwe IOn financIe! a 3 O 1 00 
AUlv mmob¡/w! /aS y alqlllle! 7 02 00 
Admlmstl aClOn publrca y defensa 46 1 4 O 1 
Emeñan=a 62 1 9 O 1 
AU1Vulade!; de serwclO y salud 10 03 00 
Otras actrVldade!; comumlGlw!; 19 06 00 
Se! vle 10 domestico 118 36 02 
Orgam=ue IOne<; e\tralen lforwles O 00 00 
No e<;pecificada 107 33 02 

Total 3,238 1000 62 

Fuente V Censo de Poblaclon 1992 
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MUniCipiO de La Palma 

B 4 Educación 

En el Cuadro 11 9 se presenta un resumen de las tasas de dIferentes varIables educatIvas 
para el departamento de Chalatenango segun el Censo de 1992 

Cuadro 11 10 
Tasas sobre variables educatIvas para el departamento de Chalatenango 

(Población de 5 años o más) 

TASAS % MUnicipIO de 
La Palma % 

ALFABETISMO 

• Tasa de alfabetlsmo 632 583 

• Tasa de alfabetlsmo masculma 63 1 739% Urbana 
• Tasa de alfabetIsmo femenma 633 523% Rural 

• Tasa de alfabetIsmo urbana 735 

• Tasa de alfabetIsmo rural 577 

ANALFABETISMO 

• Tasa de analfabetismo 368 41 7 

• Tasa de analfabetIsmo masculma 369 261% Urbana 
• Tasa de analfabetIsmo femenma 367 477% Rural 

• Tasa de analfabetIsmo urbana 265 

• Tasa de analfabetIsmo rural 423 

OTROS 

• Tasa de ASistencia Escolar 248 204 

Tasa de EducaclOn Formal 61 6 
556 • 

Fuente Basado en V Censo de PoblaclOn 1992 

• El mdIce de escolarIdad promedIO es de 4 7 años, alcanzando la poblacIOn un maxImo de 
50 grado 

13 
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Mercados Potenciales 

Cuadro 11 11 
1 d d n Ice e ana If b a etlsmo por estructura d d d e e a es 

GRUPOS DE ANALFABETAS % DE ANALFABETAS 

EDADES RESPECTO A CADA 

N % GRUPO DE EDAD 

5 - 9 años 989 265 587 
10 -14 años 392 105 256 
15 años y mas 2,351 63 O 410 

Total 3,732 100 O ---

Fuente Secretana de Reconstrucclon NaCIOnal, 1995 

Cuadro 11 12 
PoblaclOn de 5 años o más del mUlllclplO de La Palma 

por llIve l I f¡ lid esco ar orma a canza o 

NIVEL ESCOLAR TOTAL 

N 0/0 

Parvulana 118 24 

Ctclo 1 2461 494 

Ctclo If 1394 280 

CtcloIfI 630 127 

Carreras cortas 3 O 1 

EducaclOn medIa 282 57 

SuperIOr no universitarIa 27 05 

Tecnlco unlversltano 5 O 1 

SuperIOr unlversltana 20 04 

No especificado 37 07 

Total 4977 1000 

Fuente Basado en V Censo de PoblaclOn, 1992 
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MUniCIpIO de La Palma 

El porcent8.Je mas alto de analfabetIsmo se encuentra en la poblacIOn de 15 años y mas, 
donde se tIene un 63 0% de personas que no saben leer m escnblr Estas personas son parte del 
potencIal productIVO del munIcIpIO, pero dada su falta de educaclOn, no tIenen acceso a otros 
trabajos mejor remunerados Lo mIsmo sucede con la poblacIOn de Jovenes y mños, los que 
naCIeron y creCIeron durante el conflIcto armado, cuya poca formacIOn escolar hace que, como 
futura fuerza laboral, tampoco esten preparados para los cambIOs socIales y economICOS que se 
dan en el paIS y el mundo 

Sm ser la educaclOn y, partIcularmente, la alfabetIzaCIOn, por sí solas suficIentes, son 
condICIOnantes estrategIcas para el desarrollo local, ya que una poblaCIOn mas educada pOSIbIlita 
una poblacIOn mas productIva y mas partIcIpatIva 

• 
• 
• 

Escolandad hombres 4 6 años con una desercIOn de 82 4% 
Escolandad mUjeres 48 años con una desercIOn de 77 3% 
Escolandad promedIO 47 años con una desercIOn de 79 8% 

Tabla 11 13 
Centros Urbanos de EstudIo del MUDlClplO de La Palma 

InstItuclOn Grados No 
Alumnos 

Kmder NacIOnal 3 NIveles de Parvulana 79 

E U M Bo El Translto Parvulana a 70 Grado 200 

E U M U 2 22 de JunIO Parvulana a 90 Grado 890 

La Palma 70,80 y 90 Grado 59 

Inslltuto NacIOnal 3 NIveles de BachIllerato 203 

ENA 22 de Jumo 10,20 y 3er NIvel 75 

Total 1,506 

Fuente Mmlsteno de EducaclOn PubhcaclOn Estadistica del 23 de Jumo de 1997 

2 E U M U Escuela Urbana Mixta Umficada 

15 

No 
Maestros 

3 

9 

28 

1 

12 

3 

56 
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Mercados Potenciales 

En el area rural hay 24 escuelas, 9 de las cuales son atendIdas por el Programa EDUCO 
del MInIsteno de EducacIOn Como podra verse, en los dIferentes cantones se cubre la educacIOn 
hasta el 60 grado y en algunos hasta el 90 grado Del total de escuelas, en un 16 7% la 
educacIOn se hmIta al ler o 20 grado, un 25% cuble hasta el3er grado, 25% hasta el 60 
grado y un 12 5% hasta el 90 El resto llega a grados IntennedIOs de los mencIOnados 

Estos datos sobre escuelas de la zona, parecen estar bastante relacIOnados con el grado de 
escolandad promedIO de la poblacIOn, que es de 4 7 años de escolarIdad 

Tabla 11 14 
Resumen de Centros Rurales de Estudio del MUniCIpIO de La Palma 

Canton No Grados de atencIón No No 
Escuelas Alumnos Maestros 

El AguawtalJ 5 ParvularIa a 60 Grado 248 8 

San Jase Saca! e 4 Parvularm a 90 Grado 649 17 

Las Granadllla5 4 Parvulana a 60 Grado 420 10 

El Gramal 3 Parvularm a 90 Grado 340 16 

Lo'} Horwnes '"' Parvulana a 60 Grado 339 9 .) 

Los Planes 4 Parvularm a 60 Grado 436 13 

San Jase Caleras 1 Parvulana a 90 Grado 245 7 

Total 24 2,677 80 

I Fuente Mlnlsteno de EducaclOn PubhcaclOn EstadIstIca del 23 de JunIO de 1997 

I 
I 
I 
I 
I 

J Vanas de estas escuelas son del Programa EDUCO, aunque hay hasta 60 grado en una de ellas, la 
mayona solo atIende hasta el 3er grado, y solo una de ellas tIene parvulana 
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85 VIVienda 

Cuadro 11 15 

I 
VIviendas particulares ocupadas en el mUDlclplO de La Palma 

I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 

EDADES ARE A 

Urbana Rural 

e aw mdependlente 583 1,345 

4partamento O O 

Pte=a en casa 7 2 

Ple=a de mesan O O 

Rancho O 1 

Casa Improvisada 2 O 

Otros 3 O 

Total 595 1,348 

Fuente V Censo de PoblaclOn y IV de VIvIenda 1992 

Cuadro 11 16 
V d t d IVlen as par ICU ares ocupa as por con 

TENENCIA No VIVIENDAS 

Propza 1,604 
Alquzlada 267 
Otros 72 

Total 1,943 

Fuente Secretaria de Reconstrucclon NaCIOnal, 1995 
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Mercados Potenciales 

Cuadro 11 17 
MaterIales de construcCIOn de las vIviendas en La Palma 

MATERIALES No VIVIENDAS 

SIstema mn:to 237 
Bahareque 87 
Adobe 1,545 
Madera 67 
PaJa o palma 1 
Lamzna metahca 4 
Otros 2 

Total 1,943 

Fuente Secretaria de ReconstruCCIOn NacIOnal, 1995 

Cuadro 11 18 
AbastecimIento de agua en La Palma 

ABASTECIMIENTO No VIVIENDAS 

Cañerla 588 
Pozo 615 
RlO 67 
ManantIal 604 
Otros 69 

Total 1,943 

Fuente Secretaria de ReconstruCCIOn NacIOnal, 1995 

% 

122 
45 

795 
34 
01 
02 
01 

1000 

% 

303 
31 6 
34 

31 1 
36 

100 O 

El abastecImIento de agua en condIcIOnes mInImaS de potabIhdad para uso y consumo 
domestico alcanza a cubnrse en un 30 3% El 69 7% restante, 1,355 VIVIendas, se abastece de 
otras fuentes tales como pozos nos y manantIales, los cuales no tIenen control sanItarIO, nI 

clonficacIOn Esto representa un alto nesgo de contraer enfennedades, aSI como de InCIdIr 
negatIvamente en la calIdad de VIda y en la produccIOn de bIenes y servICIOS 
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MUniCipiO de La Palma 

C CUANTIFICACION y CARACTERIZACION DE LA ECONOMIA LOCAL 

CI 

• 

VocaclOn productiva del mUDlclplO FUENTE SRN 199..f., Entrevlstas con personal de 
la AlcaldlQ Mumclpal y visita del lugar 

ActIvidades agropecuarias 

Como se expuso antenormente, la activIdad agncola es de suma ImportanCIa en La 
Palma va que absorve el 62 0% de la PEA, prmcIpalmente rural y masculma, de la zona Los 
pnncIpales productos que se cultIvan en la zona son maIZ, fuJol, maIcIllo, cafe, naranja, 
hortalIzas, banano, durazno y cereales La activIdad ganadera tambIen ocupa un lugar muy 
Importante No se tienen datos sobre los volumenes de producclOn nI sobre las areas especIficas 
que ocupa cada activIdad La Encuesta de Hogares del MIPLAN de 1994 reporta el numero de 
casenos que desarrollan cada actIvidad especIfica 

Cuadro 11 19 
Uso actual de suelos en el mUDlClplO de La Palma 

ACTIVIDAD No CASERIOS % 

Mm:: 28 1000 
Mmclllo 18 643 
Frljol 20 714 
Cafe 11 393 
Nararya 8 286 
H01tahzas 2 7 1 
Banano 2 7 1 
Duraznos 2 7 1 
CIruela 1 36 
Ganado 12 429 
PorcIno 2 7 1 
Comcultura 2 7 1 

Total de caserlOS 28-1 

Fuente MIPlAN 

El numero de casenos reportados en otras fuentes de mformaclOn es de 26, pero en la Encuesta de 
ComuOldades del MIPlAN se reportan 28 En este Cuadro se deJO tal como aparece en la fuente 
consultada 
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Mercados Potenciales 

• IndustrIa artesanal 

Segun fuentes consultadas en la AlcaldIa MUnIcIpal de La Palma, eXIsten actualmente 32 
tIendas y/o talleres de artesanIas regIstrados los que albergan una buena cantIdad de mano de 
obra pnncIpalmente urbana tanto de hombres como de mUjeres Segun datos de la Secretana de 
ReconstruccIOn NaCIOnal en 1994 las empresas de artesanIas contaban con 444 trabajadores 

Los talleres de artesanos segun fuentes consultadas en la zona, trabajan con credItos 
proporcIonados por el Banco de Fomento AgropecuarIO (el cual esta ubIcado en La Palma) y por 
la Caja de Credlto del mUnICIpIO de San IgnacIO SOCIOS de otra cooperatIva artesanal 
consultada manIfestaron haber trabajado con credItos del Banco Agncola ComercIal, para lo 
cual hICIeron gestIOnes en San Salvador No obstante, parece ser que vanos de estos talleres ya 
son autofinanclables 

La produccIOn artesanal se comerCIa pnncIpalmente en San Salvador el Mercado Ex
Cuartel y tIendas como Nahanche Otros talleres exportan sus artesamas a mercados 
mternacIOnales como Guatemala, Estados UnIdos, Alemama y España, algunos lo hacen 
dIrectamente y otros a traves de mtermedIanos 

Sm duda, la mdustna artesanal es patnmonIo de la zona, el cual haJugado y Juega un 
papel muy Importante en la estabIlIdad economIca y soctal que se VIve, pues genera muchas 
fuentes de trabajO y a la vez sirve como atractIvo para el tunsmo nacional e mtemacIOnal Segun 
un Concejal de la Alcaldla, se realIzo un estudio hace cmco años, en el que se reporto que la 
venta de los artesanos ascendta a ~ 2,500,000 cada tres meses 

• ComercIO 

Segun los regIstros actuales de la Alcaldla MuniCipal, el comercIO al por mayor y menor 
es otra actrvldad Importante en La Palma De los 157 establecImIentos regIstrados, 74 son 
tiendas o pulpenas (ambas son tiendas, pero las pnmeras son consIderadas como aquellas bIen 
establecIdas y las pul penas son trendas pequeñas), 2 son ferretenas (en las cuales uno de los 
productos pnnclpales es la madera) y 2 farmacIas, entre otros Lamentablemente, no eXIste un 
detalle del numero de empleados de cada establecimIento 

Por otra parte La Palma es el centro de comercIO donde convergen todos los cantones del 
mIsmo mUnICIpIO aSI como tamblen las poblaCIones de San IgnacIO, CItala y la localIdad de 
Nuevo Ocotepeque de Honduras Los productos que se comerCIan son, pnncIpalmente ropa, 
calzado yalImentos El dra mas Importante para el comerCIO es el Dommgo 
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• ServicIos 

Actualmente La Palma cuenta con 16 establecImIentos de comIda regIstrados, entre 
restaurantes y comedores pequeños, 7 cervecenas, 2 sorbetenas, una gasolmera (esta ubIcada en 
las cercanlas del area urbana), dos funerarIas, 5 consultonos y 3 molmos, entre otros TambIen 
se cuenta con un hotel, el cual esta ubIcado a la entrada del area urbana, atIende basIcamente al 
tunsmo tanto naclOnal como extranjero, pero parece no ser sufiCIente para satIsfacer la demanda 
Segun un personero de la Alcaldta el hotel cuesta un promedIo de ~ 350 00 por persona y tIenen 
el cupo lleno por los SIgUIentes seIS meses 

e 2 Numero de establecimientos por rama de actividad económIca 

A contmuaClOn se detalla la lIsta de establecImIentos regIstrados que actualmente maneja 
la AlcaldIa de La Palma Estos establecImientos se lImItan a los que estan ubIcados en el radIO 
urbano pues no se tIene control de los que estan en el area rural La Alcaldta no tIene estos 
estableCImIentos claSIficados nI por volumenes de venta nI por numero de empleados 

Tabla 11 20 
Listado de establecImientos urbanos regIstrados en La Palma 

EST ABLECIMIENTO N % 

TIendas y pul pena!> 74 471 
Talleres y ventas artesamas 32 204 
Restaurantes y comedores 16 102 
Cervecenas 7 45 
ConsultorIOs 5 32 
Oficznas 4 25 
Molznos 3 1 9 
SOl betenas 2 1 3 
Ferreterzas 2 1 3 
Farmaczas 2 1 3 
Herrenas 2 1 3 
Maquznas de VIdeo 2 1 3 
Funeranas 2 1 3 
Sastrena 1 06 
Gasolznera 1 06 
Produr...tos orgamcos 1 06 
BIllar 1 06 

Total 157 1000 

Fuente Alcaldla MUniCIpal de La Palma 
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Mercados Potenciales 

La unlca claslficaclOn dIsponible es la reportada por la Secretana de ReconstrucclOn 
NaclOnal en 1995, la cual se presenta a contmuaClOn 

Cuadro 11 21 
Establecimientos por rama de actividad economlca y numero de empleados 

4 personas o menos 

ACTIVIDAD Numero de D/O Numero de % 
ECONOMICA esta bleclmlentos personas 

• Productos alzmentlclOs 
y tabaco 4 40 6 40 

• ComercIO al por mayor 4 40 7 46 
• ComercIO al por menor 79 782 105 695 
• Restaurantes y cafes 14 138 33 219 

Total 101 1000 151 100 O 

Fuente Secretana de Reconstrucclon NacIonal 1995 

Cuadro 11 22 
Establecimientos por rama de actividad economlca y numero de empleados 

5 o mas ~ersonas 

ACTIVIDAD Numero de % Numero de D/O 

ECONOMICA estableCimientos personas 

• Productos alzmentlclOs 
y tabaco O 00 O 00 

• Comel CIO al por mayor 1 333 11 393 
• ComercIO al por menor 2 667 17 607 
• Restaurantes y cafes O 00 O 00 

Total 3 100 O 28 100 O 

Fuente Secretana de Reconstrucclon NaCIonal 1995 

Nota Como puede verse la mformaclon de estos cuadros es bastante lImItada pues no aparecen reportados los 
talleres artesanales aSl como tampoco el hotel 
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MUniCipiO de La Palma 

C 3 Remesas familIares 

No se encontraron datos sobre el monto de las remesas famIlIares que se recIben por 
departamento y mUnICIpIO por lo que se presenta el consohdado nacIOnal presentado por el BCR 
En lo que respecta al numero de personas que reCIben ayuda economIca del extenor por area y 
sexo solo se cuenta con la mformacIOn del departamento de Chalatenango, la cual es refenda a 
la mformacIOn sobre el mUnICIpIO de Chalatenango Segun el V Censo de PoblacIOn, 1,268 
personas reCIben ayuda, lo que constItuye el O 7% de la poblacIOn departamental y el 4 4% de la 
poblacIOn mUnIcIpal 

Cuadro 11 23 
Ingresos mensuales en concepto de remesas famIlIares a nIvel nacIOnal 

(Cifras en mIllones de US Dolares) 

MESES 1994 1995 1996 

Enero 694 82 1 906 
FebrelO 729 744 74 O 
Marzo 81 1 862 896 
Abrtl 79 O 762 846 
Muw 882 98 1 1009 
Juma 771 916 86 1 
Ju{¡o 75 1 906 1053 
Agosto 864 93 1 963 
';;eptlembre 804 85 O 882 
Ouub¡e 735 89 1 940 
NOVlembJe 80 1 89 1 80 O 
DiCiembre 993 1059 969 

Total 9625 1,061 4 1,0865 

Fuente SCR Gerencia Internacional Departamento de CambIOs 

Cuadro 11 24 
PoblaclOn que reCibe ayuda económica del extenor por área y sexo 

en el mUnICipiO de Chalatenango 

URBANA RURAL TOTAL 

Hombres MUjeres Total Hombres MUjeres Total Hombres MUjeres 

241 353 594 290 384 674 531 737 

Fuente V Censo de PoblaclOn 

23 

1997 

892 
778 
842 

1033 
1009 

4554 
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1,268 



I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 

Mercados Potenciales 

• Lugares de captaclOn de remesas 

Es Importante destacar que segun mfonnacIOn no oficlal proporcIOnada por un Concejal 
de la Alcaldla, uno de los fuertes del Banco de Fomento AgropecuarIO (el uruco ubIcado en toda 
la zona norte de Chalatenango), es que es el uruco lugar de captaclOn de remesas famIlIares Se 
menClOno que hablan ocaSlOnes en que el B F A no daba abasto para la compra de todas las 
remesas por falta de lIqUIdez en la sucursal 

Para el envlO de encomIendas y con ello de dolares, hay dos agenCIas couner GIgante 
Express y Urgente Express 

C4 Proyectos eco no micos en desarrollo 

• InstItUCIOnes finanCieras 

El Banco Cuscatlan ya esta realIzando las gestIOnes para abnr una sucursal en el 
MUnICIpIO de La Palma Se estIma que este banco abnra en tres meses, aproxImadamente 
EntrevIstados de la zona estIman que el Cuscatlan sera una fuerte competencIa para el B FA, 
pues este no cuenta con SIstema lo que hace que CIertas transaCCIOnes tarden demaslado, ademas 
de que presta un mal servICIO a los usuanos, y el Cuscatlan contara con toda la tecnologla 
necesana y esperan, ofrecera mejor atenclOn a los clIentes Estara ubIcado esquma opuesta al 
Parque Central, en las cercaruas de la AlcaldIa y del B F A 

El Banco Salvadoreño tambIen terua mteres en la zona, pero debIdo a la apertura del 
Banco Cuscatlan no contmuo las gestlOnes Se conSIdera que dos bancos en la zona son 
sufiCientes 

• Restaurante 

El propIetarlO del Hotel de La Palma esta construyendo un restaurante 

• Hoteles 

Hasta hace poco habla un proyecto de construcclOn de vanos hoteles en la zona, 
apoyados por el Plan Tnfimo, pero ya no se han hecho gestIOnes en la AlcaldIa 

• LotIficaclOn rural 

Se esta realIzando un proyecto de IotlficaclOn rural ubIcado a medIO kIlometro del area 
urbana de La Palma 
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MUniCipiO de La Palma 

• Programa de desarrollo tUrlstIco 

El programa de desarrollo tunstlco Impulsado por CORSA TUR contempla como lugar 
numero 1 de explotacIOn tunstrca la zona de La Palma 

• InverslOn públIca 

La mayor parte de los nuevos proyectos economICOS son de caracter publIco Entre ellos 
se contempla la construccIOn de 23 escuelas en toda la zona, la construCCIOn del mercado 
mumcIpal la reparaCIOn y construccIOn de cammos vecmales, entre otros 

es Mercados vecmos de mfluencla 

El area urbana de La Palma es el centro de operacIOnes comercIales y financIeras (como 
se ha expuesto, es el umco lugar de toda la zona norte de Chalatenango donde hay una agenCia 
bancana) no solo de los cantones aledaños, smo tamblen de los mumCIpIOS de San IgnaCIO y 
CItala A contmuaCIOn se presenta mformacIOn de estos dos mumcIpIOs, la cual se ha obtemdo 
del V Censo de VIvIenda, de entrevIstas telefomcas con los Alcaldes MumcIpales o con 
representantes del mismo, una VIsIta de reconOCImIento y entrevIstas con lugareños 

• San IgnacIO 

Segun el Censo de 1992, San IgnacIO, ubIcado a solo 2 kms de La Palma, tIene una 
poblacIon de 6,560 habitantes de los cuales 1,305 Viven en el area urbana y 5,255 en el area 
rural 5 

En el area urbana de San IgnaCIO puede observarse una regular actIVIdad comercIal Es 
notable de presenCIa de agroservlclOs, farmaCiaS, comedores y otros negOCIOS Hay una posada y 
destaca la construccIOn de una lUJOSO hotel a la entrada del munIcIpIO Este hotel, llamado 
"ENTRE PINOS" es financIado por el Banco Agncola Comercial TambIen es Importante la 
actIVIdad artesanal, refenda pnncIpalmente al trabajo en telas y con cuadros de madera 

La actIVIdad agncola es muy Importante en San IgnaCIO Los productos pnncIpales son 
repollo, papa, tomate, chIle verde y duraznos, entre otros Se da el empaque de lechuga para 
exportacIOn 

Cuenta con los servICIOS de una Caja de CredIto, lo que en alguna medIda suple las 
neceSIdades de financIamiento de la poblaclOn, no aSI la demanda del ahorro 

5 Segun el Alcalde MunIcIpal Sr Mano Reyes, San IgnaCIO tIene 12,000 habItantes, 4,000 en el 
area urbana y 8,000 en el area rural Es el mIsmo fenomeno observado en La Palma 
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Mercados PotencIales 

Para el envIO y cambIO de dolares se cuenta con una agenCia de Westem Umon Ademas, 
hay una agencIa couner de Urgente Express 

En el area urbana hayal menos dos centros educatIvos uno que va desde parvulana hasta 
90 Grado y otro InstItuto que atIende el bachIllerato 

• CIta la 

Segun el V Censo de PoblacIOn, Cttala tIene una poblacIOn de 4,822 habItantes, 1,631 en 
el area urbana y 3 191 en el area rural 6 Esta situado a 10 kms de La Palma En este munICIpIO 
se encuentra ubIcado el puesto frontenzo EL POY, que lImIta con Honduras 

En el area urbana de Cttala al Igual que en San IgnacIO, puede observarse alguna 
actividad comercial Destacan los comedores, sobre todo cerca de la frontera, las tIendas, 
farmaCIas, bazares y venta de productos plastlcos Hayal menos dos hoteles, uno cercano a la 
CIUdad llamado Hotel Cayaguanca, y otro en el centro de la CIUdad (de mala calIdad) Otra 
activIdad comun en la zona es el cambIO de moneda, pnncIpalmente de lemplras 

La actiVidad agncola es muy Importante en Cttala, sobre todo por el CUltIVO del tomate 
santa cruz y gIgante Tamblen se cultIvan granos baslcos Con todo, segun los lugareños la 
prIncIpal actIVIdad es la ganadena y la producclOn de leche, crema y queso 

No hay nmguna mstltucIOn finanCIera y para hacer algun tramite bancano, la poblaclOn 
baja hasta La Palma Por tanto la demanda de finanCIamIento y, sobre todo, de ahorro es un 
potencial muy notable 

Para el envIO de encomIendas y remesas hay una agenCIa COUfler de Urgente Express, 
ubIcada en la penfena de la zona 

En el area urbana hayal menos tres centros educatIvos uno que Imparte hasta 90 Grado, 
un mstItuto que atIende el bachIllerato y un centro exclUSIVO para parvulos 

Los mediOS de comUnICaCIOn utIlIzados en la zona son dos, baslcamente La Prensa 
Grafica que un cltaIteco se encarga de proveer a dlano y, el otro medIO, mucho mas Importante 
es el de los radIOaficIOnados Un radIOaficIOnado del lugar se encarga de transmItIr cualqUIer 
mensaje a Los Planes de Cttala que es el lugar donde esta la frecuencIa De ah! se encargan de 
transmItirlo a la zona y SI es necesano, hasta San Salvador 

6 Segun el Secretario MUniCIpal, Sr Jose Alfonso Garcla ValdlVleso, CItala tIene 5,685 habItantes, 
aunque no saben la proporclOn entre urbano y rural 
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MUniCipiO de La Palma 

D PERFIL COMPETITIVO DEL MERCADO 

• InstitucIOnes financIeras 

El mUnICipIO de La Palma cuenta con los servIcIos de un solo banco BANCO DE 
FOMENTO AGROPECUARIO Este banco tiene una agencia en dicha localIdad que ofrece los 
servIcIos de ahorro y prestamo Esta ubicado a un costado de la AlcaldIa Municipal Cuenta 
con dos ventanIllas para la atenclon del publico y tIene el sigUIente personal 

• 
• 
• 

1 Jefe 
1 AnalIsta de credltos 
2 Cajeros 

• 
• 

1 Secretana 
1 Vlgllante 

El local cuenta con aire acondiCIOnado y esta decorado con artesamas de la zona No 
obstante luce un poco descUIdado y, en opmlon de los lugareños, las operacIOnes son lentas y el 
serVICIO en general es deficIente Con todo y esto, es una agencIa prospera dado el alto mvel de 
remesas y de ahorros de la poblacIOn, tanto de La Palma como de los cantones y mUnICipIOS 
veCinOS 

Otra InstltucIOn financIera proxlma es la Caja de Credlto del mUnICipIO de San IgnacIO 
Esta Caja sirve como fuente de finanCiamIento para los reSidentes de La Palma, pero, como 
sabemos, no oflece los servicIos de ahorro 

• PrestamIstas 

En La Palma trabaja un estImado de 15 prestamIstas (al menos en el area urbana), qUIenes 
representan una alternatIva de finanCiamiento La demanda de los prestamistas se da en las pocas 
e'·agenclas para dar dinero y en la rapidez para darlo 

• Demanda potencial de Credlto en Chalatenango 

Segun un estudIO nacIOnal realizado por el Proyecto MIP sobre la demanda de credlto en 
la mlcroempresa, para 1996 habla una demanda de t 457 1 mIllones para un total de 22,384 
mlcroempresanos Del total nacIOnal, el departamento de Chalatenango representa el2 4% de la 
demanda eqUIvalente a t 11,067,000 Esta demanda se diVide de la SIgUIente manera 

El 55 4% es para comercIO, el 43 5% para servICIOS y solo un 1 1 % para mdustna 

Los hombles demandan el47 4% del credlto, de esto, el 99 4% es para serviCIOS 

Las mUjeres demandan el 52 6%, del cual un 93 4% es para comercIO 
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Mercados Potenciales 

F MEDIOS PUBLICITARIOS 

Segun entrevIstas realizadas, en La Palma se ven los prmcIpales canales de televlslon 
nacIOnal 2 4, 6 10 Y 12 Tamblen se recIbe la señal de muchas radIOemIsoras naCIOnales Sm 
embargo se desconoce el nIvel de preferencIa de los dIferentes medIOs No se cuenta con una 
radio local La Prensa Grafica es el UnICO penodlco que llega a esta cIUdad Dlanamente un 
cltalteco pasa dejando un estImado de 200 penodlcos 

Con todo, los medIos de comumcaclOn que parecen ser mas efectIvos en la zona, segun el 
representante de la AlcaldJa, es el uso de carros que penfonean cualqUIer anuncIO que se desee 
transmItIr Tamblen da buen resultado reCUrrIr a las escuelas, para que los alumnos lleven el 
mensaje a sus hogares 

G OTROS 

Gl ServicIos pubhcos 

• ANTEL • Polzcla NaCIOnal Clvd 

• COI reo • Juzgado de Paz 

• 4NDA • Comandancia local 

G2 Clubes y entidades de servicIo 

• (,ll= ROJa 

• Club de Leones 

G3 Cultura 

• ( a\a de la cultura 1 
• (am wmunal e!; un centro Importante para la reUnIon de la comunIdad 

G4 Infraestructura rural (Fuente MIPLAN, 1994) 

• ServiCIOS pubhcos 

El mUnIcIpIO de La Palma cuenta con 26 casenos No obstante el reporte que hace el 
MIPLAN en su Encuesta de Comu\1ldades, solo da mformacIOn de 19 casenos De estos, un 
36 8% cuenta con el serVICIO de agua potable y un 31 6% con el servICIO de electncIdad El resto 
de los servICIOS publIcos es practIcamente mexIstente a \1Ivel rural 
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MUniCipiO de La Palma 

Cuadro 11 25 
Acceso a servicIos pubhcos en el mUDlClpIO de La Palma 

TIPO DE SERVICIOS No DE CA SERIOS PROMEDIO DISTANCIA 
DE ACCES07 EN KMS 

EXiste No eXiste 

Telefono O 19 10 
Caneas O 19 10 
Agua en cañerlas 7 12 5 
Energw electrrca 6 l3 6 
TI en de aseo O 19 --
DI ena;e pluvw/ O 19 --
DI ena;e aguG5 negl as O 19 --

Fuente MIPLAN 1994 

• Establecimientos de salud 

TIPO DE 
ESTABLECIMIENTO 

Umdad de Salud 

PueMo de Salud 

Fuente MIPLAN 1994 

Cuadro 11 26 
Establecimientos de salud 

No DE No DE CASERIOS QUE 
ESTABLECIMIENTOS NO TIENEN PERO QUE 

QUE EXISTEN VISITAN A 

--- 18 

1 1 

PROMEDIO 
DISTANCIA DE 

ACCES08 EN KMS 

10 

12 

7 Es la dIstancIa de un casen o especifico al lugar mas cercano donde se encuentra el servIcIo en 
cuestlOn 

8 Es la dIstancIa de un caseno especIfico al lugar mas cercano donde se encuentra el servIcIO en 
cuestlOn 
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SECCION 111 
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

CONCLUSIONES 

La cIUdad de La Palma es un punto de convergenCia no solo de los cantones aledaños, 
smo tambIen de los mumCIpIOS de San IgnacIo y CItala Esto representa un potencIal de 
22,014 habItantes segun el Censo de 1992 y de 37,685 segun los datos de cada locahdad 
La proporcIOn entre la poblacIOn urbana y rural es de aproxImadamente 27% y 73%, 
respectI vamente 

Un buen porcentaje de la poblacIOn de La Palma son mños y Jovenes un 31 6% esta 
comprendIdo entre los ° y los 9 años y un 25 5% entre los 10 Y los 19 años ProporcIOnes 
SImIlares se observan para el resto de la zona Hay mucha concentracIOn de mños y 
jovenes en las escuelas e mstItutos solo en el mumClpIO hay 30 centros educatIvos (6 
urbanos que albergan a 1,506 estudIantes y 24 rurales con 2,677 alumnos) Esto se 
constituye como potencIal para la promOCIOn y captacIOn del ahorro mfanto-Juveml 

La oferta de la mano de obra, es deCIr, la poblacIOn economIcamente actIva (PEA) la 
constItuye el 31 7% de la poblacIOn, eqUIvalente a 3,368 personas, de las cuales 2,724 son 
hombres y 644 mUjeres, lo que representa un 80 9% y 19 1 % de la PEA, respectivamente 

De la PEA total, se encuentran empleados el 96 1 %, lo que ImplIca un desempleo abIerto 
de139% No obstante, se debe conSIderar la problematIca generada por el 68 3% de la 
poblacIon que es conSIderada como economIcamente dependIente (47 0% de los hombres 
y 88 3% de las mUjeres se encuentran en esta categona), la cual es pahada en buena 
medIda por la cantIdad de remesas que mgresan a la zona 

La agncultura es la actIVIdad economIca que absorbe la mayor cantIdad de mano de obra, 
en termmos generales alcanza el 62 0% de la PEA y es una actiVIdad desarrollada 
prmcIpalmente por el hombre No obstante, es una actIVIdad que se desarrolla CasI 
exclUSIvamente en el sector rural del munICIpIO La mdustna artesanal es la segunda 
actIVIdad mas Importante y es desarrollada tanto por hombres como por mUjeres, es la 
actIVIdad productIva donde el esfuerzo laboral femenmo tiene mayor ImportanCIa, a 
dIferencIa de la agrIcultura, las artesanlas tlenen mayor presenCIa en el area urbana El 
tercer lugar lo ocupa el comercIO al por mayor y menor, sobre todo el que se refiere a 
productos de consumo y de ropa y calzado 

Aunque no se tlenen datos ofiCIales sobre el monto de las remesas famIlIares, parece ser 
una de las fuentes de mgreso mas Importantes de la zona (y es uno de los fuertes del 
B FA) De hecho, en los dIferentes mUnICIpIOS se observan servICIOS de encomIendas y 
en algunos hay agenCia de Westem Umon 
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EXisten proyectos de desarrollo economlco pnvado, entre los que destacan la proxlma 
apertura de una agenCia del Banco Cuscatlan, la construcclOn de un restaurante, de un 
lUJoso hotel en las cercanIas de San IgnacIO, de una 10tlficacIOn rural y de la 
Implementaclon de un programa de desarrollo tunStlCO Con todo, la mverslOn publIca 
parece ser la mas Importante, pues se contempla la construcclOn de 23 escuelas en toda la 
zona la construcclOn del mercado mUnICIpal y la reparaclOn y construcclOn de cammos 
vecmales, entre otros 

San IgnaCIO y CItala son los mUnICipiOS mas cercanos a La Palma (2 y 10 kms , 
respectivamente) Ambos mUnICIpIOS trabajan en la agncultura y observan una regular 
cantidad de establecimIentos comerciales, Cltala es fuerte tambIen en la ganadena Estos 
dos mUnICipIOS no cuentan con InstItucIOnes finanCIeras que puedan absorver la demanda 
servicIos de ahorros, por lo que sus habItantes van con frecuencIa a La Palma a realIzar 
sus transaccIOnes En lo que a finanCIamIento se refiere, solo hay una Caja de Credlto en 
San IgnaCIO, que suple en alguna medIda este tipo de neceSIdad 

El mUnIcipiO de La Palma cuenta con los servICIOS de un solo banco BANCO DE 
FOMENTO AGROPECUARIO Este banco tIene una agenCIa en dIcha localIdad que 
ofrece los serVICIOS de ahorro y prestamo Esta ubIcado a un costado de la Alcaldla 
MUnICipal Cuenta con dos ventanIllas para la atenclOn del publIco, alfe acondICIOnado y 
esta decorado con artesanIas de la zona No OlJstante luce un poco deSCUIdado y, en 
opmlOn de los lugareños las operaCIones son lentas y el servICIO en general es defiCIente 
Con todo y esto, es una agenCia prospera dado el alto nIvel de remesas y de ahorros de la 
poblaclOn, tanto de La Palma como de los cantones y murucIpIos vecmos 

En La Palma trabaja un estImado de 15 prestamIstas (al menos en el area urbana), qUIenes 
representan una alternativa de finanCiamIento La demanda de los prestamIstas se da en 
las pocas eXigencias para dar dmero y en la rapIdez para desembolsarlo 

En La Palma se ven los pnnclpales canales de televIsIOn nacIOnal 2, 4, 6, 10 y 12 
TambIen se reCIbe la señal de muchas radIOemIsoras naCIOnales SIn embargo, se 
desconoce el nIvel de preferenCia de los diferentes medIOS No se cuenta con una radIO 
local La Prensa Grafica es el UnICO penodIco que llega a esta CIUdad DIarIamente un 
cItalteco pasa dejando un estImado de 200 penodlcos Con todo, los medIOS de 
comUnIcaClOn que parecen ser mas efectIVOS en la zona son el uso de carros que 
penfonean cualqUIer anuncIO que se desea transmItIr y la vISlta a las InstituCIOnes 
educatIvas para que los alumnos lleven el mensaje a sus hogares 
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B RECOMENDACIONES 
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La Palma se constituye como un mercado potencIal atractIvo para la apertura de una Caja 
Receptora de alguna CooperatIva de Ahorro y CredIto, pues en toda la zona norte del 
departamento de Chalatenango solo eXIste una agencIa bancarIa, ubIcada en La Palma y, 
segun la mformacIOn recolectada, en toda la zona hay mucha demanda de servIcIOS de 
ahorro y cambIo de dolares, debIdo a las actIvIdades productivas, pnncIpalmente 
agncolas y artesanales y a la captacIOn de remesas famIhares 

La apertura de una Caja Receptora debe ser pronta, pues en un tIempo aproxImado de tres 
meses el Banco Cuscatlan abnra una agencIa en La Palma Dado el ambIente de la zona, 
una de las pnncIpales ventajas a explotar como Cooperativa es el trato personalIzado que 
la caractenza, en contraposIcIOn al trato Impesonal que ofrecen los bancos 

En caso de abnr una Caja Receptora, debe consIderarse la posIbIlIdad de dar atencIOn el 
dla dommgo por la mañana pues es cuando se celebra el dIa del mercado y los 
pobladores de los mumCIplOS y cantones vecmos llegan a La Palma 

La concentracIOn de los mños y Jovenes en 30 mstItucIOnes educatIvas posIbIhta la 
promOCIOn y captacIon del ahorro mfanto-juveml 

Los medIOs publIcitarIOS para dar a conocer los servIcIOs que ofrece la CooperatIva deben 
ser tres carros penfoneadores, vIsIta a los centros educatIvos y vIsItas domIcIlIares 
(mercadeo dIrecto) 

Dado que hay pocas fuentes de mformacIOn, sobre todo con datos recIentes, se sugIere la 
ImplementacIon de mvestIgacIOnes pnmarIas a traves de encuestas para conocer datos 
como mgresos de la poblacIOn, capacIdad de ahorro, OpInIOneS en general y clasIficacIOn 
de establecImIentos comerCIales 

RealIzar un estudIO de fuentes pnmanas para conocer el mvel de aceptacIOn probable que 
tendna una Cooperativa de Ahorro y CredIto en la zona 

Para la mstalaClon de una CooperatIva de Ahorro y CredIto es neceSarIO que la 
Cooperativa Interesada pnmero realIce un estudIO de factIbIlIdad en la zona 
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