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RESUMEN EJECUTIVO

La Asociacion Cooperativa “Candelaria Nuevo Amanecer” es una organizacion de

primer mivel, cuyos objetivos es de velar por el mejoramiento econdmico y social de sus
asociados, siendo constituida el 1o de Diciembre de 1986

La cooperativa se encuentra ubicada en el canton Candelaria, municipio de San Jorge,

del departamento de San Miguel, temendo un numero total de 47 asociados, beneficiarios del
Programa de Transferencias de Tierras (PTT)

Esta empresa tiene un area total de terreno de 135 mz, cuyas actividades economicas
son la produccién de cafe convenctonal, cafe organico y granos basicos, en un area de 9 mz, 3
mz y 30 mz, respectivamente , con formas de produccidén colectivo e individual

Los principales problemas que manifiesta la cooperativa se enfoca en tres areas de
trabajo agricola, comercializacién y adminstracion

La produccion de cafe organico tiene un esquema de trabajo colectivo y la de cafe
convencional es individual Entre los problemas identificados se tienen los siguientes la falta
de créditos para los cultivos(cafe y granos basicos), desempleo por falta de trabajo la mayor
parte del afio, las sequias y lluvias en epoca de recoleccidn de las cosechas de café Los
rendimientos de cafe tienen un promedio de 2 gq oro/mz , lo cual son muy bajos

El Consejo de Admimistracion tiene poca experiencia en la comercializacion de cafe,
siendo afectados al momento de decidir sus ventas La comercializacion de los granos basicos
por parte de los productores ha sido deficiente, ya que sus productos se han vendido a bajos
precios, pues siempre se ha comercializado a traves de los mtermediarios “coyotes ’, lo cual
siempre le ofrecen bajos precios de los productos Ademads, desconocen sus costos de

produccion, razon por la cual carecen de un parametro que les guie a que precio vender para
ganar

El Consejo de Admimstracion de la cooperativa carece de los conocimientos basicos de
admimstracion y de las funciones de cada uno de los miembros directivos La falta de

capacitacion en aspectos administrativos y el alto mivel de alfabetismo les ha limitado a
desarrollar su gestion empresarial
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EL SALVADOR
PROYECTO CRECIMIENTO ECONOMICO EQUITATIVO RURAL
DIAGNOSTICO EMPRESARIAL ASOCIACION COOPERATIVA
CANDELARIA NUEVO AMANECER

A Antecedentes Generales de la Empresa

Al Razon Social

Asociaci6n Cooperativa de Producciéon Agropecuaria “Candelaria un Nuevo Amanecer”
deRL

Ala Ubicacion

Alb Localizacién

Canton Candelaria
Municipio San Jorge
Departamento San Miguel

Alc Distanca a principales centros de poblacionales, produccién,
procesamiento, comerciahizacién y comumdades

A San Jorge 2 kms

A Santa Elena 20 kms

Al Beneficio Las Marias 8 kms

A Usulutan 17 kms
Ald Acceso

Las condiciones de las calles son regulares, pero s1 transitables las epocas de mnvierno y
verano

Ale Mowvihdad interna

La movilidad nterna de la propledad es maccesible en las dos epocas del afio,
dificultando el transporte de msumos y materiales en la area de los cultivos
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A2 Situacion Legal
. Fecha de constitucion
lo de Diciembre de 1986

. Forma Juridica

Asociaci6n Cooperativa de Produccion Agropecuaria de Responsabilidad
Limitada

. Registro y numero

Registrado en el departamento de asociaciones agropecuarias del Minsterio de
Agricultura y Ganaderia, con el numero 542-22-SNR-23-03-87

. Forma de tenencia de la tierra

Es 1ndividual, actualmente se esta legalizando la situacion de la tenencia de la
tierra, dentro del marco del Programa de Transferencia de Tierras (PTT)

. Representante Legal
Ramoén Chavez Contreras
A2a Membresia

Nimero de socios

Socios activos 47
Hombres 31, 66%
Mujeres 16, 34%

A3 Actividad Econdémica

Las actividades economicas que realiza ]a cooperativa se centran en la produccion de

cafe convencional, café organico y granos basicos, bajo un esquema de organizacion
individual
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Ad Relaciones Institucionales

CODEUSMI Comumdades para el Desarrollo de Usulutidn y San Miguel, Sociedad
Andénima de Capital Vanable

A5  Tipo de beneficiario en CRECER

Es una organizacion de primer mvel “Cooperativa de Produccién Agropecuaria”, cuyos
asociados son productores de cafe y granos bésicos, tenuendo la caracteristica de ser
beneficiarios del Programa de Transferencia de Tierras (PTT)

B Sitnacion Actual de los Recursos

B1 Humanos
Bla Personal de Organos de Direccién y Ejecucién

Periodo Del 25 de Junio de 1997 al 23 de Marzo de 1999

Consejo de Admuinistracién

Presidente Ramoén Chavez Contreras
Vice-presidente Julio Cesar Villalobos
Secretario Lus Alberto Gomez
Tesorero Sisney Chévez

Primer Vocal Miguel Angel Campos

Junta de Vigilancia

Presidente Huberto Chavez
Secretario Miguel Angel Chavez
Vocal Mariano de Jesus Fuentes

Total de personal de Direccién y ejecucion 5 personas

Blb  Caracteristicas del personal de Direccion y Ejecucion

. Edad promedio 35 aiios
. Nivel educativo El 60% ha estudiado algan grado de primaria
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Ble

Bld

B2

B2a

Formacion
Tecnica Ninguno

Experiencia Cafe convencional, cafe orgdnico y granos basicos
Situaciéon del empleo

Poblacion Total 169

Poblacién Econémicamente Activa 70

Oferta y Demanda de trabajo La oferta de trabajo es mucho menor que la
demanda de trabajo La intensidad del trabajo es minima, pues las 3 mz de cafe
organico son colectivos y las 9 mz de cafe convencional estan distiibuidas en
cuatro asociados En invierno la mayoria se dedican al cultivo de los granos
basicos y en verano prevalece la recoleccién de cosecha de café

Estacionalidad del empleo Se mcrementa en los meses de Jumo, Julio, Octubre
y Diciembre Es importante aclarar que en los meses descritos, unicamente se
trabaja aproximadamente el 30%

Ingreso promedio anual ¢3,000

Participacion de la mujer (Directiva y/o Productiva)

En la directiva 0%
En las actividades productivas 35%

Agropecuarios

Suelos

Los suelos son laderosos con pendientes que oscilan entre el 15 al 20%, con textura

franco arcilloso con un alto grado de erosion en algunos lugares de la propiedad Hasta el

momento no se ha realizado mngln analisis de suelo para conocer los nutrientes disponibles y
su respectiva acidez

. Uso Actual
Para el afio 1997 su estructura productiva fue la siguiente
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DETALLE AREA (mz)
Café convencional 9
Cafe orgénico 3
Granos basicos 30
Pasto natural 20
Bosques naturales 73
AREA TOTAL 135
. Uso Potencial

Segun la vocacién de la tierra se puede amphiar las siembras de café, siembra de arboles
frutales y forestales

B2b Hidricos
. Uso Actual

Unicamente se dispone del agua Iluvia, teniendo una cantidad de 1800 m m /afio

. Uso Potencial

Se recomtenda al menos la construccidn de tanques de captacién de agua para ser
utilizada para la aplicacién de pesticidas y para el riego de viveros

B2¢ Maqunaria y Equipo

No se dispone de maquinaria y/o equipo agricola o de transporte
B2d Edificaciones e Instalaciones

La cooperativa no cuenta con ninguna edificacion o 1nstalacion
B2e  Recursos forestales

Area 73 mz
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C Sistema Admimstrativo Empresarial
C1 Funcion Gerencial Admmuistrativa

El Consejo de Admimstracion no ha sido capacitado para desarrollar las funciones
gerenciales administrativas, por lo que su actividad se ha limitado a realizar reuniones con la
asamblea general y junta de vigilancia para tomar algunas decisiones, gestionar aspectos
legales de la tenencia de la tierra y créditos (en afios anteriores) La mayor parte de los
directivos no desarrollan sus funciones, tal como lo describen sus estatutos

Debido al escaso movimiento de las actividades de la cooperativa, el trabajo
admimustrativo es munumo  Sin embargo, se dispone de algunos controles de costos y de otros
registros de apoyo a la admimstracion En algunos casos el tesorero lleva pequeiias cuentas y
luego son informadas a la Asamblea General, a fin que sean discutidas y aprobadas

C2  Funci6n de Produccidon Agricola

C2a Plamificacion

Actualmente la cooperativa no planifica las actividades agricolas, debido a la falta de
capacitacion, poco mcentivo al no tener financlamiento y predominancia de la produccion
individual lo cudl dificulta el este proceso admimstrativo Estd situacion lumita guiar y
proyectar las actividades durante el ciclo de cada cultivo, pues el aporte de la mano de obra
familiar no es plamificada y en estos casos tiene mucha importancia

C2b Orgamzacion

El presidente del Consejo de Admrustracion es el encargado de organizar las pequeiias
actividades que se realizan en el cultivo de cafe (3 mz) bajo el esquema colectivo Las restantes
areas cultivables de cafe (9 mz) y granos basicos se trabajan en forma individual, pues cada
productor decide como organizar su trabajo, dependiendo de sus recursos disponibles, tales
como la mano de obra familiar, tierra, equipo, materiales, creditos, entre otros

C2¢ Ejecuciéon

La ejecucion de las actividades colectivas es realizada por el presidente de la
cooperativa en coordmacion con los otros miembros del consejo de admumstracién Los
productores individuales tambien ejecutan lo propio en base a su iniciativas y recursos En
general, la imtensidad de las labores agricolas es muy baja, pues los productores unicamente

tienen acceso a pequeiios creditos por parte de los beneficios de cafe, sin embargo actualmente
no se tienen proyectos de mversion para los cafetales
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Un aspecto muy positivo, es que los asociados tienen experiencia en el cultivo de cafe,
lo cual es importante para aprovechar los escasos recursos

C2d Control

La cooperativa y los productores no tienen registros especificos sobre el control de los
costos de produccidén de sus cultivos, respecto a la mano de obra nvertida, insumos/materiales
consumidos por la plantacion y contratacion de servicios La falta de conocimientos basicos
sobre aspectos admimstrativos les Iimita a realizar evaluaciones tecnicas-econdmicas del

cultivo, para determunar su rentabiidad y estrategias que orienten al mejoramiento de la
produccion

C3 Funcién de Comerciahzacién

La cosecha de cafe se entrega al beneficio San Mauricio para transformar el producto
a traves del proceso agromndustrial y luego es comercializado por el sistema de

comercializacién de UCRAPROBEX No existe un desarrollo del proceso administrativo, pues
la comercializacion se realiza en forma empirica

Asimismo, los granos basicos son vendidos a los coyotes en la época donde existe la
mayor oferta en la epoca de cosecha del grano y en las importaciones desmedidas de maiz, lo
cual viene ha afectar significativamente los precios del productos y por ende la rentabilidad

El desconocimiento de la aplicacion de los costos de produccion por parte de los
productores de cafe y granos basicos, impide lograr obtener un parametro que establezca el
precio minimo de venta de los productos a fin de lograr la utilidad unitaria

C4 Funcaion Fianciero Contable

Hasta 1995 la cooperativa llevo contabilidad, pero actualmente solo tienen pequeiios
registros relacionados con la entrega y liquidacion de cafe, y creditos concedidos por el
beneficio San Mauricio No obstante, los directivos tienen mucho interes de mejorar sus

controles y de disponer de la contabilidad formal, por lo que es necesario la coordinacion con
CODEUSMI y otras nstituciones de apoyo

C5 Funci6n Social

El consejo de admimstracion se ha incorporado en todo el proceso de legalizacion de la
tierra, ha desarrollado programas de alfabetizacion en coordinacion con CIAZO y ha

mmplementado proyectos de conservacion de suelos a traves del apoyo con el Programa
Mundial de Alimentos
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D Anghsis Técnico Econémico

D1 Analisis Téemco de las Actividades

Dla Agricola

Existen dos formas de produccién colectiva e individual La produccion colectiva esta
a cargo del consejo de adninistracion y tienen la responsabilidad de la administracion del
cultivo de cafe orgamico en un area pequefia de 5 mz La produccion individual esta formada
por el grupo de productores mdividuales duefios de sus parcelas, cuya actividad economica es
la del cultivo de cafe convencional y granos basicos En ambas formas de produccion, los
principales problemas identificados a nivel tecnuco son la falta de creditos para el
mejoramiento y manterumiento de la plantacion de cafe y produccion de granos, desempleo por
falta de trabajo la mayor parte del afio, sequias y lluvias en epoca de recoleccion de las

cosechas de cafe Los rendimientos de cafe son muy bajos, pues tienen un promedio de
produccién de 2 gq oro/mz

D1b Comercializacion

El consejo de adminustracién hace un contrato de entrega de café al beneficio San
Mauricio, pero tienen poca experiencia y conocmmientos basicos para comercializar el café,
careciendo de criterios técnicos para decidir cuando y a cuanto vender Los productores de
granos basicos tienen graves problemas al momento de vender, pues las ventas las hacen a los
“coyotes™, ofreciéndoles bajos precios por sus productos a costo de un pago mmediato Estos
productores tambien desconocen sus costos unitar10os para fijar su precio de venta

Dic Admnistrativa

La falta de un proceso de capacitacion sobre aspectos admunistrativos, les ha Iimitado a
desarrollar ordenadamente sus funciones dentro de la cooperativa Ademas, el bajo nivel
educativo ha afectado el aprendizaje en la mayor parte de los asociados La escasa intensidad

del trabajo en la cooperativa, no les motiva llevar eficientes registros y controles de la
actividades de la empresa

D2 Anahisis Economico

La cooperativa (produccion colectiva) carece de la mformacion completa para realizar
un analisis economico, pero se tienen algunos datos generales o aproximaciones sobre sus
costos de produccion y liquidaciones de cafe, a fin de hacer un pequefio comentario Los
productores mndividuales no tienen mformacion acerca de sus costos de produccion
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Datos de la cooperativa

Ingresos €3,840
produccion=3 qqoro
precio nterno de venta=<¢768

Costos ¢5,000

Utilidad (¢1,160)

En el ciclo agricola 1997/98 el resultado de la actividad cafetera arrojé una pérdida de
¢1,160, equivalente a ¢232/ qq oro Estas cifras nos muestran el escaso movimiento de la

actividad economica de la cooperativa, lo cudl es mnsignificante para satisfacer sus necesidades
de los asociados

E Anahisis FODA

E1 Fortalezas

. Mano de obra suficiente para realizar las actividades agricolas
. Aportacion de trabajo famihar

. Tierra propia

. Experiencia en el manejo de cafetales

E2 Oportumdades

. Crecimento del mercado de los productos orgamcos a nivel internacional

. Condonacion de la deuda agraria

Sujetos de financiamiento alternativo por parte de la cooperacién internacional

E3 Debilidades

. No acceso a créditos
. Comercializacion meficiente
. Escasez de trabajo
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Fl1

F2

Bajos rendimientos del café

Desconocimiento sobre aspectos administrativos
Amenazas

Factores ambientales negativos (sequias, lluvias, vientos fuertes, etc )
Retiro de la cooperacion mternacional

Delincuencia

Importacién descontrolada de los granos basicos, lo cudl afecta los buenos
precios en el mercado

Conclusiones y Recomendaciones

Conclusiones

Se tiene poca experiencia y conocimientos en la comercializacion del cafe y
granos basicos, lo cudl repercute en sus precios de venta El desconocimiento
del negocio de café les hace tomar decisiones apresuradas y poco atinadas, y en

el caso de los granos basicos sus cosechas las rematan a los agentes
mntermediarios

Los directivos no han sido capacitados para admumistrar su cooperativa, pues
estos miembros tienen poco conocimientos sobre sus funciones y

responsabilidades A s1 también, su mivel educativo dificulta el aprendizaje sobre
esta area de funcion

Los bajos rendimientos de cafe afectan significativamente los resultados

economicos de la cooperativa y disminuye la generacion de empleos para los
asociados y su comumdad

La movilidad 1nterna en la cooperativa es muy dificultosa o cas: imposible para
el transporte de vehiculos automotores, lo que afecta las labores de la finca

Recomendaciones

El cafe y los granos basicos deberdn de comercializarse colectivamente, con la
finalidad de tener mayor poder de negociacién en el mercado Es importante,

10
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que estas ventas colectivas sean realizadas a traves de su organizacion de
segundo mivel “CODEUSMI”, la cual esta legalizada para realizar este tipo de
transaccion Las ventas colectivas de las cosechas de las cooperativas de primer
mvel, fortalecen aun mas la capacidad negociadora de CODEUSMI También es
necesario capacitar a los dirigentes de la cooperativa, sobre la comercializacion
de cafe sobre los aspectos siguientes seleccion del beneficio donde entregari el
cafe (servicios que ofrecen), precios fijos y hacer fijados, tendencias de los
precios ante el entorno, como definur el precio de venta, segmentacion del
mercado de cafe, entre otros

Elaborar y ejecutar un programa de capacitacidn, dirigidos al consejo de
admnustracion y junta de vigilancia, a fin que estos conozcan las funciones de
cada uno de los cargos asignados Asimismo, es importante darle funciones
especificas a los directivos para que ejecuten actividades especificas en beneficio
de los asociados Este programa debera de incluir aspectos elementales sobre
contabilidad, costos, plamficacion, control y comercializaciéon Es impoitante
que en dichas capacitaciones sean incluidas un grupo de productores con
liderazgo a fin que estos conocimiento sean empleados a la produccion
mdividual y a la formacion de un mayor numero asociados que en el futuro
puedan optar a cargos directivos

Los rendimientos de cafe podran incrementarse en el largo plazo, para ello es
necesar1o concientizar y capacitar a los productores sobre aspectos de
admimstracion, técnicas de produccion y tener el acceso a las lineas de creditos
alternativas para la renovacion, resiembras y el mantenimiento adecuado de los
cafetales La intensificacién del cultivo de cafe, aumentaria el numero de

jornales y por ende daria mayores oportumdades de empleo para los asociados
de la cooperativa

Es muy mmportante la reparacion de las calles internas de la propiedad, ya que
apoyaria el desarrollo de las actividades economicas del lugar Es necesario el
apoyo mutuo de todos los asociados de la cooperativa y la coordinacion con la
alcaldia municipal de San Jorge y CODEUSMI, con el proposito de tener los
recursos necesario para realizar la obra

11



