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RESUMEN EJECUTIVO 

La Facultad de CIencIas JundIcas y SocIales de la UmversIdad de San Carlos de Guatemala, en sus 
tres Jornadas de estudIo, alberga hoy aproXImadamente 14,000 estudIantes, que para optar a su tItulo 
de Abogado y NotarlO tIenen que pasar por el Bufete Popular para reahzar sus practIcas y a la vez 
lograr una capacItacIOn tecmca-profesIOnal y prestar una aSIstencIa JundICa gratuIta Resultan 
Inoperantes las actuales mstalacIOnes del edIficIO que ya hoy son msuficIentes en calIdad y en 
cantIdad El mIsmo se nota bIen CUIdado pero su capaCIdad fisIca es pequeña para los requenmIentos 
de tantos alumnos 

Es en el bufete central donde se concentran la mayona de alumnos, mIentras que en los bufetes 
departamentales VIsItados AmatItlan, ChImaltenango, AntIgua, ChIqUImula, Coban y la Asesona 
JundIca en MezqUItal, se desea mas pasantes, pues la demanda es mucha 

En las InstalaCIOnes del Bufete Central, se desarrollan las chmcas y los laboratonos tanto para el 
ramo penal como para el laboral y CIVIl, se atIende a usuanos y se asesora a los alumnos en tres 
Jornadas, mañana, tarde y sabado 

Sm embargo, capacItar te cm ca y profeSIOnalmente a los alumnos, ImplIca contar con los mas 
mlnIIllOS requenmIentos en lo que se refiere a mobIlIano y eqUIpo, sltuacIOn que lImIta 
grandemente la realIzacIOn de las actIvIdades, por ejemplo falta de eqUIpo adecuado para realIzar 
los laboratonos, eqUIpo para llevar un regIstro y control de las dIferentes actIVIdades que se realIzan 

SI a esto agregamos la escasez de recurso humano tanto admImstratIvo como docente, la realIdad 
resulta bastante preocupante tomando en cuenta que la poblacIOn estudIantIl aumenta 
conSIderablemente 

Es preCISO tambIen hacer notar la ImportanCIa que la UmversIdad no este aislada de la SOCIedad a 
la que SIrve y para lograrlo el docente sera el sUjeto generador de una pohtIca educatIva VISIOnarIa 
y congruente con las neceSIdades de su pueblo, esto ImplIcara un compromISO en la onentacIOn que 
preste a sus alumnos 

Por lo antenor, ejercer adecuadamente la tarea de asesor, supervIsor o catedratIco del bufete, ImplIca 
no solo tener una solIda preparacIOn SInO ademas una basta expenenCIa, una formacIOn dIdactIco
pedagogIca y espeCIalmente una VISIOn clara de las neceSIdades de la SOCIedad que le permItan 
defimr con faCIlIdad la finalIdad de la actIVIdad docente a fin de que el esfuerzo no se duplIque y se 
logre a la vez cumplIr con las funCIOnes que se determman pnmordIales en la creaCIOn del bufete 

Para hablar de la capacItacIOn tecmco-profesIOnal tenemos que partIr de la falta de coordmacIOn 
que eXIste entre Bufete Popular y Facultad, pues es ObVIO que tanto catedratIcos como asesores 
realIzan su funcIOn en su mayona con responsabIhdad y profeSIOnalIsmo, pero acomodando se a las 
lImItaCIOnes tanto de mfraestructura como de orgamzacIOn admImstratIva que VIenen a congelar 
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una labor que debena ser totalmente dmamIca en todos sus aspectos, cabe aqUI agregar que aunque 
Jefes de Departamentos de la Facultad y Asesores del Bufete Popular se lamentan acerca que nunca 
se han realIzado encuentros de coordmaclOn y relacIOn con respecto a la contmUIdad que debe darse 
a la formacIOn academIco practIca del estudIante 

FUNCIONES DEL BUFETE POPULAR 

SIendo las funCIOnes especIficas del Bufete DocencIa y ServICIO, se hace necesarIO analIzar el 
cumplImIento de las mIsmas 

CAP ACITACIÓN TECNICA PROFESIONAL 

La funcIOn docente, comprende los aspectos teonco y practIco El teonco se cumple medIante 
estudIOS procesales que a traves de clIrucas y laboratonos conjuntos de Asesores y practIcantes, van 
onentados hacIa la resolucIOn de casos concretos En los ramos CIVIl y laboral la parte practIca se 
cumple medIante la sustanCIaClOn de casos reales en los tnbunales, con la onentacIOn y dIreCClOn 
de sus asesores Se pudIeron establecer en esta dIrecclOn algunos elementos que dIficultan la 
realIzaclOn efiCIente de esta parte de la labor, tales como las carenCIas de metodologIas actualIzadas, 
el lImItado horano de asesonas, la falta de mcentIvos para el docente, la masIficaCIOn de la 
enseñanza, y la actualIzaclOn mIsma del docente 

ASISTENCIA JURIDICA GRATUITA A PERSONAS DE ESCASOS RECURSOS 

Dado que esta funcIOn VIene a ser no solo "el brazo de atenclOn SOCIal", de la Facultad de CIenCIas 
JundIcas y SOCIales de la UruversIdad de San Carlos de Guatemala y de la UruversIdad, smo ademas 
la oporturudad para el estudIante de aplIcar los COnOCImIentos adqumdos y medIr su capaCIdad 
profeSIOnal, es Importante la atencIOn que a la mIsma debe darse 

En el estudIO realIzado se observaron algunos problemas que podnan superarse con la adecuacIOn 
de funCIOnes admIrustratIvas, la dIstrIbucIOn y segulffilento efectIvo de cada caso y la motIvacIOn 
a los alumnos para que deCIdan ubIcarse en los bufetes departamentales 

Se hace urgente la creaCIOn de mas plazas de asesores o la amplIacIOn de las eXIstentes con la 
fmalIdad de cumplIr autentIcamente con este serVICIO SOCIal, ya que se detectaron varlOS casos en 
que el pasante se smtlO mtImIdado al acompañar a su representado en los tnbunales y encontrarse 
con la contraparte acompañada de uno o mas abogados 

El organIzar por turnos la aSIstenCIa de los pasantes al Bufete, facIlItana la atenclOn al usuarlO, que 
desde la 6 00 a m o antes, se presenta para reCIbIr un numero que le permIta ser atendIdo 
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El eqmpanllento del Bufete es tambIen una fuerte necesIdad, porque la atenclOn del usuano demanda 
una segundad jundIca que no podra darsele SI no se cuenta con los medlOs necesanos para guardar 
correctamente sus documentos 

PREP ARACION ACADEMICA 

Esta caractenstIca de analIsIs, se hace mas que necesarIa, ya que a jUIClO de los asesores y 
encargados de los dIferentes ramos, el estudIante no se encuentra lo suficientemente preparado para 
el desarrollo de una pracTIca BaJo estajustIficaclOn fundamental, se ha establecIdo la reahzacIOn 
de complementos teoncos En reUDlones postenores con los propIOS formadores academIcos de los 
ramos civIl y laboral, pudimos establecer que hay factores como el poco TIempo de aphcacIOn 
docente, e mcluslve el bajo mteres de parte del mismo estudIante, contnbuyen a que este fenomeno 
se acreCIente 

Es notono el hecho que las dIversas autondades de la Facultad, COInCIden en que debe haber una 
modIficacIon de metodologIas de trabajo, pues la aplIcaclOn del derecho en Guatemala ha sIdo 
cambIante, especialmente, con la vIgenCIa de los Acuerdos de paz 

Los aspectos que deben modIficarse para lograr una mejor preparacIOn academIca, estan 
encamInados a profundIzacIon en los cursos procesales, la reduccIOn en los cursos de tanta teona 
sm aplIcaCIOnes contmuas, prOVISIon al estudIante de la expenencIa mInlma necesana para su 
ejeCUCIOn en la praxrs, creaCIOn de una metodologIa educatIva apropIada al fenomeno de la 
masIficaclOn 

El Pensum academIco de la Facultad, no ha SIdo modIficado en esenCIa, desde 1,970 
AcademIcamente no se cuenta en el Bufete Popular ru en la Facultad, con los avances tecnologIcos 
que permItan al estudIante y/o al docente, la consulta bIblIografica necesana y el apoyo necesarIO 
para el planteamIento de un estudlO doctrInarlO mas fundamentado Debe analIzarse, por tanto, 
tambIen la aplIcabIlIdad de la PractIca ProfeslOnal como hoy esta estructurada 

ATENCIÓN AL USUARIO 

El usuano es la persona que reCIbe atencIOn jundIca en el Bufete Popular Segun la documentacIOn 
que obra en el bufete se ha atendIdo a mIles de casos con exIto, dejandose con ello constanCia de 
servIclO a la SOCIedad Sm embargo la atenclOn adolece de algunos problemas que pueden superarse 
con la colaboracIon de qUIenes partICIpan en dICha aCTIVIdad, por ejemplo corregIr el horano de la 
recepCIOn de los usuanos, no hay neceSIdad de tanto madrugar, ru de darles numero SI al final se les 
empIeza a atender hasta las 7 30 Preparar al alumno para que orIente al usuano sobre sus derechos 
y obhgaclOnes Sena de mucha ImportanCia, amplIar este servIclO de onentaclOn a grupos de 
personas que lo necesItan, a traves de charlas, como parte de su labor En la VISIta realIzada a los 
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bufetes departamentales se pudo comprobar que los mayores problemas, van encammados a la 
lentItud con que en algunos tnbunales se les atIende, la mcomodIdad con que son atendIdos por falta 
de mobIlIano, en los casos de Coban y Crnmaltenango la dIficultad de comurucarse con Secretanos 
y pasantes cuando no hablan español 

Las entrevIstas deben ser realIzadas con puntualIdad y eficacIa, ya que muchas personas pIden 
permISO en el trabajO para aSIstIr Al mIsmo tIempo debe supervIsarse la responsabIlIdad del pasante 
al asumIr el compromISO de llevar un caso, para darle la senedad y respeto que el usuarIO merece 

ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA 

ORGANIGRAMA BUFETE POPULAR 

Segun Reglamento aprobado el15 de nOViembre de 1996 

Usuano 

Tal como lo muestra el orgarngrama extractado del Reglamento del Bufete Popular, este llena las 
neceSIdades admmIstratIvas de una mstItucIOn Sm embargo, en la realIdad se pudo observar 
algunos aspectos que es preCISO resaltar hay dualIdad de funCIOnes, en entreVIstas realIzadas, por 
ejemplo, vanas personas asumen ser las encargadas de precalIficar la problematIca del usuano, no 
hay sufiCIente personal de oficma para atender la multIplICIdad de funCIOnes, no se le puede eXIgIr 
al trabajador SI no se cuenta con el eqUIpo mdIspensable, no todos los profeSIOnales atIenden su 
espeCIalIdad Dado el aumento vertIgmoso de la poblacIOn estudIantIl, la ubIcacIOn de otras plazas 
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MOVIMIENTO ACTUAL DEL BUFETE POPULAR 

RAMo I ASESORES I ADMINisTRATIVos I USUARios I ASIGNACIoNES I ALUMNOS I 

PENAL 12 3 * * 1300 

LABORAL 6 5 1125 486 1000 

CIVIL 4 3 * * 1430 

* Se carece de mformaclOn 
- Estos datos mcluyen la mformaclOn departamental 

DEP ART AMENTO DE SERVICIO SOCIAL 

Es atendIdo por una trabajadora SOCIal, que a la vez es Abogado y Notano Lamentablemente la 
onentaclOn al usuano, que debena ser dIana ya lo largo de lajomada, no se logra, debIdo a que solo 
una persona atIende este departamento, cuando ella se ausenta para hacer VIsItas domICIlIanas, se 
queda cerrado, por ello se hace tambIen urgente la creaClOn de otras plazas y/o la mvItaclOn a 
practIcantes de la Escuela de ServIclO SOCIal, especialmente en este momento en que la encargada 
esta a punto de JubIlarse 

LA PRACTICA 

La reallzaclOn de una practIca oblIgatona por parte de los alumnos, esta regIstrada como el pnmer 
ObjetIvo del Bufete Popular Para poder mscnbIrse en ella, se debe estar mscnto preViamente en 
la Facultad de CIenCIaS JundIcas y SOCIales de la UmversIdad de San Carlos, en la carrera de 
AbogacIa y NotarIado y haber aprobado los cursos procesales teonco y practIco de la rama del 
derecho en la que va a realizar su practica Los procesos de aSlgnaclOn de casos, estan descntos en 
los artICulos del 34 al 36 del Reglamento del Bufete Popular 

El segUImIento y observaclOn que se pudo realIzar permIte descrIbIr que este reqUIsito prevlO a optar 
al Examen Pnvado de la carrera esta sUjeto a normas formales, que en algunas ocaSlOnes hasta 
coartan el apoyo que se les puede brmdar a usuarlOS, especIalmente en el mterIor del pros Las 
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dIficultades mas recurrentes en este proceso son la falta de asesores (Bufete Popular de Amatltlan), 
la ImplementacIOn de horanos accesIbles para los usuanos, la adecuada cualIficacIOn de los asesores, 
e mcluso el contacto mstItucIOnal con los Tnbunales 

Otras opCIOnes para la realIzacIOn de la PractIca Obhgatona, es la reahzacIOn de una practIca 
alternatIva colaborando como aUXIlIares de Secretana, SIempre y cuando acredIten haber prestado 
aSIstenCIa cuatro horas dIarIas durante un mffilmo de un año Esto solo lo puede aprobar el DIrector 
del Bufete Popular Esta pasantIa, como es llamada, ocaSIOna dIficultades adIcIonales, ya que queda 
a cargo de estudIantes en ocasIOnes, la aSIgnacIOn de casos a sus propIOS compañeros de estudIo, lo 
cual puede prestarse a IImaneJo dIscrecIOnal" 

EXIsten alternatIvas de apoyo a la PractIca ProfesIOnal, como las pasantIas dentro del OrganIsmo 
JUdICIal, y en dIversas mstItucIOnes, donde la aphcacIOn a casos reales, produzca un mayor 
benefiCIo al propIO estudIante 

INFRAESTRUCTURA 

El edIfiCIo que ocupa el Bufete Popular de la CIUdad, esta ubIcado en la 9a Av Entre 13 y 14 calles 
de la zona 1, dentro del area consIderada como el casco mstonco de la mIsma Es tambIen un 
edIfiCIo propIO de la UmversIdad de San Carlos, que con antenondad habIa SIdo aSIgnado a la 
Facultad de Humamdades, pero que luego fue adjudIcado a la Facultad de CIenCIas JurIdIcas y 
SOCIales de la USAC 

Cuenta con una planta arqUltectomca de aproxImadamente 63 X 26 metros, y una segunda planta a 
la que el pubhco y estudIantes no tIenen acceso Su dIstnbucIOn en planta obedece a un dIseño 
colomal, con patIOS mtenores, uno pnncIpal y otro secundano o de servIcIo, y con los ambIentes 
dIstnbUldos alrededor de los mIsmos Cuenta con un area de construccIOn total de 1,15059 mts 
cuadrados que se dIstnbuyen en areas de servIcIo y mantemmIento, y cIrculacIOn, areas de apoyo 
yadmImstracIOn, y finalmente areas de DocencIa, apenas el 29 72% del espacIO dIspomble en la 
mstalacIOn 

Para el desarrollo de la labor admImstratIva propIamente hablando, se cuenta con espacIOS para 
DIreccIOn, SupervIsIOn, SupervIsIon Departamental, Secretana de DIreccIOn, SecretarIas y salas de 
SupervIsores de los ramos Penal, CIVIl y Laboral, BIbhoteca, CoordmacIOn, RecepcIOn y una oficma 
para TrabajO SOCIal 

El area de docencIa cuenta con tres salones para presentacIOn y capacItacIOn en oralIdad de 
procesos, y una sala de asesonas 
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Las InstalaCIones del Bufete Popular se encuentran en un estado aceptable, gracIas al cUIdo del 
propIO personal, segun refieren ellos Inlsmos Pero se carece de una mstalacIOn electnca apropIada 
y esto ha hecho dIfiCIl algunas mejoras adICIOnales 
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ANÁLISIS DE LA SITUACION ORGANIZACIONAL DEL BUFETE POPULAR DE LA 
UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA 

(Borrador PrelImmar) 

INTRODUCCIÓN 
I 

En un mundo en camblo se producen modIficacIOnes en las perspectlvas, las costumbres y las formas 
en que los hombres realIzan sus tareas, estos paradIgmas Impactan en los servlcIOS, en las 
orgarnzaclones y a veces, ImpIden ver oportunIdades dIferentes Por ende, las orgarnzacIOnes 
tambIen tlenen sus paradIgmas, ya sea en la motlvacIOn de su personal, en los servIcIOs a los 
usuanos, o en la gestIOn de sus dmgentes, paradlgmas que muchas veces bloquean el progreso y los 
cambIOS tanto mdlvlduales como colectlvos 

Debemos mterrogarnos sobre cuales son los desafios en los procesos de cambIO, como nos 
preparamos para el cambIO, como se maneja la reSIstenCIa al cambIO, como se prepara un IIder en 
un proceso de cambIO, y respondlendo a dlchos mterrogantes debemos analIzar el estado eXIstente 
de la orgaruzacIOn (que es como do y clerto) para luego de una etapa de translCIOn (donde se camblan 
funCIOnes y mtmas), se llega a una nueva VISIOn con nuevas motlvacIOnes y nuevos roles 

En los procesos de cambIO la funcIOn de los lIderes es fundamental, son qUIenes deben motlvar al 
personal de su orgaruzacIOn mfundlendo respeto y lealtad y defirnendo planes estrateglcos 

En las UrnversIdades de Amenca Latma predornma un modelo profesIOnalIsta "los saberes 
orgarnzados en carreras que conducen a la obtencIOn de un tltulo o DIploma que permIta el uso o 
eJercICIO profeSIOnal de ese saberll (Escotet 1996) Este paradlgma contmua hoy en caSl todas ellas, 
pero frente al Slglo XXI la mstItucIOn urnverSItarIa debe preguntarse una UrnversIdad para que 
socIedad? y debe actuar en consecuenCIa 

La autonOmIa urnversItana debe estar asoclada a la lIbertad, ya que sm ella resulta ImposIble 
desarrollar pnncIpIOs academIcos y democratlcos, autonomIa que muchas veces a 10 largo de la 
hIstona ha SIdo castlgada por partIdos POlItICOS gobernantes controlando la UrnversIdad o por la 
OposIcIon que 10 usa contra los GobIernos Es por ello que en estos tlempos, las UrnversIdades 
necesItan crear sus propIOS SIstemas de control mterno y externo para dar cuenta a la SOCIedad en 
las que estan msertas 

Es Clerto que las respuestas de las Urnversldades frente a los cambIOS han SIdo lentas y hoy mas que 
nunca, se debe atender a SOCIedades multlCulturales, a dar respuesta a nuevas dImenSIOnes del 
trabaJO, a los perfiles profeSIOnales, a la dIstanCIa cada vez mas redUCIda entre lo pnvado y 10 
publIco, se debenan eqUIlIbrar los paradIgmas entre formacIOn general y formacIOn espeCIalIzada, 
extender la mISIOn urnversItana a una formacIOn permanente fleXlbIlIzando el curnculunl para 
adaptarse a los cambIOS Es la educacIOn permanente la que oblIgara a las UrnversIdades a 
desburocratIzar sus servlcIOs, a desformahzar la enseñanza presenCIal atendIendo a nuevas formas 
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de enseñanza - aprendIZaje y demandara cooperaCIOn entre otras UmversIdades y Facultades de 
dIferentes paIses, mtercambIO de profesores y estudIantes, mvestlgacIOnes conjuntas, compartIendo 
recursos bIblIograficos y economIcos, en aCCIOnes culturales y cIentIficamente solIdanas 

Numerosas mvestIgacIOnes muestran que se ha responsabIlIzado a los escasos recursos finanCIeros, 
al madecuado numero de profesores y al aumento de la poblacIOn estudIantIl, de la calIdad y 
desarrollo de la UmversIdad Estas realIdades, comunes a Latmoamenca son lImItantes pero no 
deben transformarse en paralIzadoras del cambIO, demandando de todos los actores profesores, 
funcIOnanos, alumnos y admImstratIvos una nueva actItud, no dogmatlca y ngIda, que son fuente 
de autontarIsmo y conflIcto, smo fleXIble, reconocIendo errores, favorecedora del dIalogo, la JustICIa 
y la lIbertad ActItudes fleXIbles que se plasmaran en polItlcas UnIversItanas fleXIbles en dIseños 
CurrIculares, en SIstemas de acredItacIOn, en el marco legIslatIvo y admInIstratIVO, con nuevas 
tecmcas de gestIOn, en los procesos de finanCIamIento -

En busqueda de la calIdad, la funcIOn docente e mvestlgadora de la UmversIdad debera plasmarse 
en aCCIOnes de extensIOn a la comUnIdad, aCCIOnes de servICIO ante una SOCIedad que reqUIere 
oblIgadamente una relacIOn dIalectIca entre UmversIdad - SOCIedad y SOCIedad - UmversIdad 

Debe entenderse que la extensIOn UnIversItana comprende la mvestIgacIOn y aSIstencIa tecmca para 
la comumdad y sus mstltucIOnes, umr la docenCIa, la mvestlgacIOn en aCCIOn y la formacIOn en una 
realIdad SOCIal concreta Por otra parte, el aprendIZaje de contemdos teoncos o tecmcos solo tlene 
valor SI se enseña su utIlIzacIOn tanto como su aplIcacIOn 

De cara al SIglo XXI la comumdad umversItana de la USAC y la Facultad de CIenCIaS Jundlcas en 
partIcular debera crear sentldo de autocntIca, voluntad de cambIO e mnovaCIOn permanente, de 
busqueda, de redUCCIOn de deSIgualdades SOCIales y economlCas y de fortalecImIento de la 
democracIa y la lIbertad 

11 ANTECEDENTES DEL BUFETE POPULAR 

El bufete Popular se gesta y nace dentro del penodo revolucIOnan o naCIOnalIsta que VIVIO 
Guatemala, (1944-54) Y que le permItIO salIr del atraso en que lo hablan dejado dos dIctaduras en 
menos de la mItad del SIglo XX Las conqUlstas SOCIales y economlCas de la epoca, fueron 
trascendentales para la poblacIOn, tales como la creaCIOn del InstItuto de SegurIdad SOCIal para 
los Trabajadores, se otorga La AutonomIa UmversItarIa, La autonomla MUnICIpal, se promulga el 
COdIgO de TrabaJO, se legalIza el sufragIO fememno, se promulga el decreto 900 que contema la 
Reforma AgrarIa, entre otros 

Dentro de dIcho marco IdeologIco, SOCIal y polItlco, en la UmversIdad de San Carlos de Guatemala, 
en la Facultad de CIenCIaS JurIdIcas y SOCIales, conflUIan corrIentes filosoficas que se contrapoman 
entre SI, representando los mtereses del statu quo por una parte, y por la otra, el entuSIasmo por los 
cambIOS de Impacto SOCIal donde el derecho fuera un mstrumento de legItImacIOn a favor de los 
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desposeIdos, el Ideal de constrUIr una socIedad mas justa, y al fragor de la campaña electoral por 
la Decanatura, y como IllicIatIva netamente estudIantIl, el entonces baclnller y Trabajador SOCIal, 
JulIo Rernandez SIfontes, Impulsa y orgarnza la creaClOn del bufete popular, que culmma con su 
mauguraclOn el dIa VIernes 11 de jUlliO de 1954, donde en la Foto del DIano El ImparCIal, aparece 

rrFundado el hufete popular DIstmgUIdos profeSIOnales y estudIantes preSIdIendo la 
fundacIOn del Bufete Popular, aparecen LIcencIados Roberto Sosa SIlva, secretarlO de la 
UruversIdad de San Carlos de Guatemala, Rafael Gordillo Macias, Secretano de la Facultad 
de CIenCIas JundIcas y SOCIales, Romeo Augusto de Leon, DIrector del Bufete, VIcente 
DIaZ Samayoa Rector de la UruversIdad, Salvador SaravIa Arrue, PreSIdente del ColegIO de 
Abogados, Adolfo Molma Orantes, Decano de la Facultad de CiencIas JundlCas y Sociales 
y los Baclulleres JulIo Rernandez SIfontes y Mmor Pmto, orgarnzador y secretano del 
bufete respectIvamente " 

El IlliCIO del Bufete Popular fue muy turbulento, al mes SIgUIente de su creaCIOn, se produce la 
mtervenclOn norteamencana, el golpe mIhtar y cae el gobIerno de Jacobo Arbenz Guzman, 
termmando aSI un penodo corto de democracia y progreso para el palS Los pnmeros casos que 
atIende el bufete son de persecuclOn pohtIca, lIderes obreros tocan sus puertas, y empIeza la defensa 
de los despedIdos laborales, demandas de alImentos, etc 

A lo largo de su lnstona, ha terudo cuatro sedes en la zona 1, hasta que la UruversIdad 10 coloco en 
el local que ocupa actualmente en la 9 av l3-39 zona 1, lugar donde se ha estableCIdo ya por varIas 
decadas 

Desde que empezo a funclOnar el Bufete Popular, lo lnzo con grandes lImItaCIOnes economIcas, sm 
presupuesto especIfico, (sItuacIOn que perdura 45 años despues), pero proporcIOnando la aSIstenCia 
jundIca gratUIta a personas de escasos recursos economICOS que es una de las dos funCIOnes para los 
que fue creado 

A partIr de la fundacIOn del Bufete Popular, dIstmgUIdos abogados lo han dmgIdo 
• Romeo Augusto de Leon 
• Marco Tuho Molma Abnl 
• Rene Arturo V Illegas Lara 

• WIlfredo Valenzuela Ohva 

• Carlos Rosales Martmez 
• Rugo Rolando Melgar 

• Mano Rene Chavez GarcIa 

• Mano CastIllo Parada 
• Jose Alberto Reyes GarcIa 

• Rugo Leonel Segura TrujIllo 

• CIpnano FranCISCO Soto Tobar 
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En el año 1976, sIendo DIrector del Bufete Popular el LlC Marto Rene Chavez, se plantearon en el 
Boletm # 3, edItada por la Junta DIrectIva de la Facultad, algunas mqUIetudes en tomo a la funclOn 
del Bufete y a la forma de como se estaba cumplIendo, aSI como la proyecclOn que hablan terudo 
hasta aquel momento Por prevalecer algunos puntos cntIcos, se transcnbe lo SIgUIente 

"El Bufete Popular, cumple sus ObjetIVOS? 

22 años des pues, el bufete ha atendIdo a mzles de usuarzos Yen algun momento se ha 
pretendIdo que el bufete extendIera SUS servICIOS a la comunzdad capItalina amplzandose sus 
ofiCinas a la perz/erzca de la CIudad con el apoyo de la munzclpalzdad 

Se presto asesorza y se SIrvIO a SindIcatos en formacIOn, munzclpalzdades, asoczacIOnes 
culturales y gremIales, comltes veCinales y de mejOramIento SOCIal 

La preocupaCIOn del LIC Chavez fue amplzar la asesorza a estas entIdades y grupos 
humanos prestarles aSIstenCIa legal colectIva, para beneficIar en forma mas amplza a 
sectores abandonados 

En 1976 funcIOnaron los bufetes departamentales de EscuIntla y AntIgua Guatemala, 
dependIentes del bufete central y dependIente del CUNOC, el bufete de Totonzcapan y de 
San Marcos 

El enfoque que debe tener la practzca para el pasante no es solo llenar reqUlslto para optar 
al taulo, SinO que con ello este conSCIente que presta un efecflvo y valzoso servICIO a su 
comunzdad, conOCImIento de sus problemas y ayudar a resolverlos Hacer conclencza entre 
los colegas abogados para que se Incorpore su colaboracIOn a los servICIOS gratUltos En 
otros pazses, son los propIOS Colegzos de Abogados qUIenes sostzenen los bufetes populares 

La practIca en el ramo procesal clvzl tIene su mayor campo de aplzcacIOn en el del echo de 
famllza, (orales de ahmentos y ejeCUCIOnes derzvadas de alzmentos, dIvorcIOS por mutuo 
acuerdo, adopCIOnes, declaraCIOnes de paternzdad ) y dzlzgenclas en la jurzsdlccIOn 
voluntarza ( aSIentos y rectificaCIOn de partzdas, declaraCIOnes de ausencIas) En algunos 
casos se han atendIdo asesorzas en procesos sucesorIOS Intestados en la vza judlczal 

En el ramo admlnzstratlvo la practzca no esta estableCIda pero trata de asesorar a personas, 
grupos o comunzdades que neceSItan con urgenCIa elevar petzcIOnes a las autorzdades 
adminIstratIvas o que esten en sItuacIOn de conflIcto que amerztan una IntervenclOn 
concllzadora En el año 1976 se apoyo en la soluclOn de un conflzcto de linderos eXIstente 
entre la comunzdad Indzgena de Xacaxaj y Plxhavaj del munzclplO de Solola 

El ServICIO SOCIal es atendIdo por una Trabajadora SOCIal Anterzormente habIan alumnas 
T S haczendo practIca Por otra parte, se han zmplementado las clInICaS laborales con 
szmulacros 
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El estudIante como factor Importante en el servlclO del bufete, aun se resIste a entender la 
vznculaclOn que hay entre la realzdad economlca y SOCIal con el derecho 

Segun expresara el LIC Hugo Rolando Melgar (ex dIrector del Bufete), en 1976 los objetivos del 
Bufete 

1 Prestar aSIstencIa jUrZdlCa gratuzta 
2 CapacItar a los pasantes en el ejerCIClO practzco del derecho penal 

Cntlcas 
El estudIante presta el servlclO en forma defiCIente porque no esta preparado y por su falta de 
compenetraclOn de los problemas y necesIdades de las personas usuanas del bufete, lo que le ImpIde 
poner todo su empeño para asegurar un servlclO responsable En muchos casos, la gratuzdad del 
servlclO no es compensatono de la efectzvldad del mIsmo E; caso laboral en que el estudzante 
acepta en la pnmera oportumdad, una transaCClOn desfavorable para el trabajador La segunda 
lznea de aCClon extender el serVIClO del bufete a mas departamentos, extender el serVICIO del bufete 
a las areas margznales 

Problema con los estudIantes 
1 Que no todos hacen su practIca cuando les corresponde szno que años des pues 
2 Problema de la estructura y orgamzaclOn del bufete 
3 Problema de la propIa orzentaclOn de la enseñanza del derecho, la cual responde a un 

ordenamIento jUndlCO Il1JUStO que a su vez refleja la desIgualdad SOCIal y economIca 
Imperante Porque el contemdo del derecho, como creaClOn del Estado, esta determmado 
por los mtereses de la clase SOCIal en el poder y contrIbuye a la consolzdaclOn economlca, 
polztIca, SOCIal y cultural de esos zntereses 

La enseñanza de estudIantes esta dlrlglda hacIa la capacltaclOn dentro de un marco teorzco en 
muchos renglones defiCIentes y sm correspondencza con la realzdad naclOnal, tanto en lo jUndICO 
como en lo soclOlogICO 

En el bufete apenas se zntroduce al estudIante en el manejO de tecmcas jurzdIcas muy elementales 
szn mayor proyecclOn SOCIal 

La transformaclOn del bufete debe ser de la mano con la transformaclOn de los SIstemas de 
enseñanza teorzca del derecho y de la orgamzaclOn admImstratIva y docente de la facultad El 
bufete debe propender a llenar sus objetIVOs tradICIOnales y servIr a la poblaclOn, urbana y rural 
de escasos recursos Esta asesona no debe lzmltarse a casos zndlvlduales zntrascendentes smo 
tamblen a solUCIOnar problemas jUndlCOs SOCIales de caracter colectzvo preferentemente 

La capacltaclOn de los estudIantes debe buscar ser un verdadero laboratorIO deformaclOnjundIca 
y SOCIal Y no un centro de aprendIZaje de tecmcas jUndlCas con sentIdo utllztarlO 
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La practzcaforense debe responder a las neceszdades e zntereses colectzvos de los mas necesztados 

El bufete popular debe ser un medzo de extenslOn umversztarza y de apertura hacza la comumdad, 
unafuente de experzenczas para propugnar por la emZSlOn de leyes de beneficzo colectIvo y por la 
reforma o derogaclOn de las que atentan contra los zntereses populares 

El bufete debe fomentar y afirmar una solzda conducta etIca en los futuros abogados 

Los 9 señalamIentos en la capacltaclOn en el bufete (LIC Melgar) 

1 Las practIca es rutznarza, desprovIsta de znteres para el pasante 
2 Los estudzantes se concretan a copIar el trabajo de otros pasantes anterIOres 
3 La practIca se hace en casos de menor trascendencIa, szn complejldades que den 

oportunzdad al pasante de realzzar estudIOs jurzdIco-doctrznarzos de alguna relevancza 
4 Los asesores por su escasez de tlempo se lzmItan a corregIr escrztos 
5 La supervIsIon es deficIente y no alcanza a controlar las Irregularzdades que se presentan 
6 En el bufete no se realzza nznguna znvestIgaclOn soclOloglca (solo enfatIza en lo jUrzdICO), 
7 El SIstema dIscIplznarlO es zneficaz para con egzr deficIencIas en el servlclO 
8 No hay inCentIvos, traducIbles en credItos academIcos que estlmulen al estudzante para 

realzzar un trabajo mas serlO y responsable 
9 Se han vIOlado las normas de la etIca, en algunos casos, al lucrar con el usuarzo " (Hasta 

aqUllo publzcado en el Boletzn 3, edItado por la Junta DIrectIva de la Facultad, 1976) 

El Bufete Popular es y ha sIdo preocupacIOn de autondades uruversItanas, pero con poca efectIvIdad 
para Impulsar su mejOramIento Con altIbajos por las convulSIOnes socIales y polItIcas del palS, el 
bufete nunca ha cerrado sus puertas y aunque con precanedad, ha reSIstIdo los embates y el 
abandono en que lo ha dejado el Consejo Supenor UmversItano Se exceptua el rectorado del doctor 
Rafael Cuevas del CId, en 1966, qUIen lo Impulso como verdadero InstItuto de practIca del 
derecho Crea la secretana adrnImstratIva, y las secretan as para los ramos CIvIl y penal 

En la decada de los años ochenta, quedo solo el bufete Sm embargo, se llevaron algunos procesos 
por delItos de caracter POlItICO que en mngun despacho los abogados se atrevIan a llevar 

Actualmente, el Bufete necesIta una transformacIOn de fondo que permIta superar los problemas 
señalados por el LIC Melgar desde hace 23 años, tal como lo transcnto supra 

III ANALISIS DEL MARCO LEGISLATIVO DEL BUFETE POPULAR 

El Bufete Popular de USAC es una mstItucIOn ADSCRITA a la Facultad de CIenCIaS JundIcas y 
SOCIales, creado por el Consejo Supenor UmversItano, como InstItuto de CapacItacIOn Tecmca y 
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de ServIcIo SOCIal con fecha 30 de abnl de mIl noveCIentos cmcuenta y cuatro Posee reglamento 
mtemo aprobado por el cItado Consejo en fecha 15 de novIembre de 1996 

El Reglamento mtemo del Bufete define la naturaleza, los obJetIvos, las funcIOnes, la estructura 
admIrustratIva y docente, los practIcantes (oblIgacIOnes y sancIOnes), los usuarIOS, seCCIOn de 
TrabajO SOCIal, bIblIoteca, centro de documentacIOn y arcluvo 

Se cuenta con mstructIvos para los dIstIntos ramos (laboral, CIVIl, penal) 

Los objetIVOs del Bufete Popular son 
• CapacItacIOn tecruco profeSIOnal de estudIantes y 
• ASIstencIa jundlCa gratuIta a personas de escasos recursos 

Las funcIOnes son 
• Docente comprende aspectos teoncos y practIco s Los aspectos teoncos se cumplen 

medIante el estudIO conjunto de asesores y practIcantes, y los aspectos practIcos, medIante 
la sustentacIOn de casos reales con la onentacIOn y dueccIOn de los asesores 

• De servICIO SOCIal que comprende la partIcIpacIOn de los practIcantes en el estudIO y 
propOSICIOn de solUCIOnes sobre problemas naCIOnales y la aSIstencIa jundICO profeSIOnal 
gratuIta a favor de las personas de escasos recursos 

ORGANIGRAMA BUFETE POPULAR 

Segun Reglamento aprobado el15 de nOViembre de 1996 

Bibboteca 
Centra de 

Usuano 
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El reglamento fija las funcIOnes y atnbuclOnes del personal docente asesor y admInIstratIvo y 
autondad de desIgnaclOn 

Se establecen las oblIgaCIOnes de los practIcantes en lo relatIvo a InSCnpClOnes, numero de horas que 
deben concurnr al bufete, cantIdad de practIcas por ramo, requlSltos del expedIente de practIca y 
normas de funCIOnamIento Ejemplo, cambIOS de resIdencia, lugar de atenclOn de usuarIOS, IruCIO 
y CIerre de casos, etc, aSImIsmo, establece el reglmen dISCIplInano con una JerarqUIzaclOn desde 
amonestaclOn verbal hasta suspenslOn defirutIva 

La practIca oblIgatona se cumple de la SIgUIente manera 

En el ramo penal, se establece la aprobaclOn de una parte teonca en el bufete y un mInlmO 
de cuatro 111aboratonos clIrucos penales'" cuatro casos CIvIles y tres laborales tramItados 
hasta el final, esto en el area metropolItana En el caso de hacer la practIca en las seCCIOnes 
departamentales, se debera cumplIr en el ramo penal una parte teonca y cuatro I1laboratonos 
clIrucos l1

, tres casos CIvIles y dos laborales, pudIendo se realIzar una practIca mIxta (central
departamental) 

El reglamento, ademas, preve bIblIoteca, centro de documentaclOn y archIvo, y se fijan las 
atnbuclOnes del personal del mIsmo 

Respecto de los usuanos, se defIne al mIsmo, como aquella persona que carece comprobadamente 
de recursos econOmICOS para pagar servICIOS profeSIOnales partIculares, ademas, se fijan las 
oblIgaCIOnes de los mIsmos, sus derechos y expresamente, la prohIbIclOn de entregar u ofrecer 
gratIficaclOn o remuneraclOn por el servICIO que presta el bufete, como aSI, realIzar converuos o 
transaccIOnes SIn consentImIento del practIcante, la secretan a y elJefe del departamento respectIvo 

Entre las facultades del dIrector se expresa la extenslOn de exoneracIOnes a estudIantes, en casos 
como empleados de Juzgados de pnmera InstanCia y/o famIlIa, Jueces o secretanos de paz, 
empleados del bufete con un año de actIVIdad, a estudIantes voluntanos que colaboren como 
auxIlIares por un año, cumplIendo con cuatro horas ruanas, a practIcantes que realIzan pasantIas, etc 

El reglamento del bufete, se complementa con InStruCtIVOS para cada uno de los ramos, en los que 
el estudIante debe realIzar su practIca penal, CIVIl, laboral, en los que se espeCIfica condICIOnes para 
InscnpclOn (prerreqUIsItos), numero de casos en capItal e Intenor, tIpo de regIstro de casos, asesona 
que recIbIra el alumno, formaclOn del estudIante de practIca, cancelaclOn y valIdez de los casos, 
exoneracIOnes de practIca, oblIgaCIOnes de los practIcantes, regImen de sanCIOnes, responsabIlIdad 
de asesores 

AqUI debe hacerse una advertenCia respecto a la dIferenCia entre el reglamento general y el 
InstructIvo del ramo, en lo refendo a tIpos de casos que el practIcante tramItara en el reglamento 
general de bufete solo expresa numero de casos en ramo CIVIl, en cambIO, en el InStruCtIVO, 
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expresamente marufiesta que "todos los casos deben ser de tramItaclOn procesal dlstmta" (esto es 
motIvo de demoras en la aslgnaclOn de casos) 

Desde el punto de VIsta operatIvo, al estudIante se le entrega un ejemplar del mstructIvo de practIca 
CIvIl y laboral, una gUIa de VIsIta domIcIlIana y para la elaboraClOn del estudIo jUndICO doctnnano 
en el ramo penal, la actIVIdad esta dIVIdIda en fase teonca que conSIste en un reforzruruento sobre 
el desarrollo procesal penal, y una fase practIca conSIstente en laboratonos chmcos de debate del 
JUICIO oral penal 

En el ramo laboral, los estudIantes realIzan una chmca de dos meses por grupos sobre temas 
procesales, lo que una vez aprobado se exonera de una practIca laboral 

En cada ramo, las actIvIdades estan calendanzadas anualmente para la aSIgnaclOn de casos y 
bImestralmente en caso de los laboratonos laborales 

La funclOn docente del bufete en su aspecto teonco aparece en la puesta en marcha como un repaso 
de los contemdos ImpartIdos durante la formaclOn academIca en la facultad, estos cursos no tendnan 
como funcIOn suplIr el deficIt de formacIOn antenor (reqUISIto prevIo) Sm embargo, se consIdera 
que los aspectos teoncos debIeran tender a una profundIzacIOn de la formacIOn teonca a traves de 
temas y problemas de actualIdad Por ejemplo, VIgenCIa del modelo acusatono, la oralIdad en el 
procedImIento CIVIl, alcances socIo-JundlCOS de la fleX1bIhzacIon laboral, tratamIentos de proyectos 
de reforma constItucIOnal y su mCIdencIa en la polItIca cnmmal del estado, SIstemas penales 
comparados, derecho ambIental, fecundacIon artIfiCIal, debena replantearse en el caso de la 
formacIOn teonca Implementada por el bufete, los contemdos, la metodologIa y las formas de 
evaluacIOn, como aSI tamblen, la duraclOn de esa formaclon 

La ImportanCIa de la practIca profesIonal radIca en el hecho de que la mIsma constItuye el modo en 
que efectIvamente se realIza la transferenCia de los contemdos teoncos ImpartIdos por la Facultad 
y su aplIcaclOn al caso concreto 

Con el caso concreto reCIen se puede observar globalmente todas las etapas de un proceso y la 
fundamentaclOn teonca en derecho que reqUIere cada una de ellas 

Pero es una tarea dIficultosa para el alumno, ya que al haber mcorporado solo aspectos teoncos esto 
lleva a una gran desonentaclOn frente al caso, de ahl que dIcha tarea se deba llevar a cabo medIante 
el estudIO conjunto de practIcantes y asesores, como aSI tamblen que los asesores esten en constante 
comumcacIOn, Impulsando y dmglendo al pasante pues en pnmera InstancIa la practIca profesIOnal 
lleva a mucha Insegundad por parte de los alumnos, lo cual reqUIere por parte de los profeSIOnales 
del area, que los aSIstan y les trasmItan el amor y la confianza en el servIcIo que prestan a traves del 
bufete 
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IV LOCALIZACIÓN Y FINALIDAD DEL ESTUDIO 

GUATEMALA, pals centroamencano, con una extensIOn temtonal de 108,889 km cuadrados, con 
dIez mIllones aproxImadamente de habItantes, conformada por una socIedad multlcultural, 
multletruca y plunlmgue, actualmente en una etapa de consohdacIOn del Estado de Derecho y de 
respeto a las mstltucIOnes democratlcas, despues de un largo penodo de 35 años de guerra mterna, 
se firma el Acuerdo de paz firme y Duradera, en Guatemala, el 29 dICIembre de 1996, que mtegra 
todos los Acuerdos suscntos con base en el Acuerdo de Queretaro del 15 de JulIo de 1991 y el 
Acuerdo Marco de CIUdad de MexICo de fecha 10 de Enero de 1994 

Entre los Acuerdos mtegrados en el Acuerdo de paz se encuentra el Acuerdo sobre Aspectos 
SocIOeconomlcos y SItuacIOn Agrana, en su apartado II Desarrollo Social, mClSO A) EducacIOn y 
CapacItacIOn, submclso k) EducacIOn Supenor e InvestIgacIOn afirma "El GobIerno de la Repubhca 
se compromete a entregar puntualmente a la USAC la aSIgnacIOn pnvatlva que por mandato 
constItucIOnal le corresponde Respetuosos de la autonomIa de la USAC, las partes exhortan a las 
autondades de la maxIma casa de estudIos para que favorezcan todas las IrucIatIvas que mcrementen 
su aporte al desarrollo del paIS y consolIden la paz El GobIerno se compromete a corresponder y 
atender esos aportes y esas mICIatlvas PartIcularmente se valora el desarrollo de sus centros 
regIOnales y de sus programas de ejerCICIO profeSIOnal supervIsado, con enfasIs en las areas de mayor 
pobreza" 

En ese marco de los Acuerdos de Paz, tambIen se encuentra el Acuerdo sobre el FortalecImIento 
del Poder CivIl, las partes firmantes conSIderan de ImportancIa fundamental ( ) reformar la 
AdmImstracIOn de JustIcIa"desarrollandose este afan en el apartado III dedIcado al SIstema de 
JustIcIa Como concreCIOn de dICho ObjetIVO se proponen una sene de medIdas de Reforma 
constItuCIOnal y legIslatlvas que permItIra Impulsar la modermzacIOn y actuahzacIOn de su SIstema 
de JustICIa 

En ese marco Impulsa la modermzacIOn y actualIzacIOn de su SIstema de JustIcIa, aSImIsmo las 
autondades de la UruversIdad de San Carlos acorde a las nuevas tendencIas mundiales, esta 
empeñada en enfrentar los desafios Innovadores de fin de SIglo 

Es fmalIdad de nuestro estudIO realIzar una descnpcIOn del BUFETE POPULAR y una propuesta 
de fortaleCImlento a corto y medIano plazo en el marco de la modernIzacIOn de la JustIcIa, la 
preparaCIOn de futuros abogados y faCIlItar el acceso a la jUstIcIa 

El Informe pone a consIderacIOn de las autondades de la UruversIdad, del Bufete Popular y de la 
comurudad, el desarrollo orgaruzacIOnal del Bufete Popular y sus seCCIOnes departamentales 

A JUICIO de los consultores se seleCCIOnaron categonas descnptlvas tales como marco jUndICO, 
funCIOnes, objetIvos, presupuesto, reglamento, recursos humanos y matenales, atencIOn del usuano, 
artlculacIOn mtra e mtersectonal pensum-practlca (Bufete-Facultad) 
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Se reVISO la documentacIOn eXIstente, los antecedentes, el analIsIs de su normatIva y de los dIferentes 
sectores que mtervIenen en los respectIvos escenanos (estudIantes, asesores, admmIstratIvos y 
usuanos en el Bufete y Profesores, DIrectores y Coordmadores de los dIferentes ramos en la 
Facultad) 

v 
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VI 

OBJETIVOS DEL ESTUDIO 

AnalIzar el estado actual del Bufete Popular de la Facultad de CIenCIaS JundIcas y SOCIales 
de la UmversIdad San Carlos de Guatemala, en sus dImensIOnes orgamzatIva y ejecutIva 

DescnbIr y analIzar las relacIones Bufete-Facultad de CIenCIaS JundIcas y SOCIales 

Detectar pOSIbles obstaculos en el cumplImIento de las funCIOnes del Bufete capacItacIOn 
de estudIantes y servIcIo a la comumdad 

Proponer proyectos de fortalecImIento en el corto y medIano plazo 

LIMITACIONES DEL ESTUDIO 

Atento al tIempo de la consultona (1 a 30 de JulIo de 1998) se realIZO un estudIO desde lo mICro, o 
sea que la perspectIva de analIsIs es el Bufete Popular, esa ltmItacIOn temporal hace que solo se 
analIzaran algunas tematICas desde lo macro, es deCIr desde la Facultad (UmversIdad), por ello se 
consIdera que desde el mvel de analIsIs que se propone la consultona, solo puede realIzarse 
recomendacIOnes de tIpO operatIvo 

VII METODOLOGÍA 

El eqUIpo de consultores se constItuyo en el Bufete Popular Central el 2 de JulIo de 1998 

Se utIlIzaron datos pnmarIOs y secundanos La recopIlacIOn de datos pnmanos, se realIzo a traves 
de entreVIstas a los dIferentes actores que partICIpan estudIantes, admImstratIvos, asesores y 
usuanos Los datos secundarlOs utIlIzados fueron las reglamentacIOnes VIgentes 

Se realIzaron VISItas mstItucIOnales a las SIgUIentes sedes del mtenor del paIs AntIgua, AmatItlan, 
Escumtla, Chnnaltenango, Coban, CrnqUImula, la Oficma de Asesona JundIca del MezqUItal, 
aplIcandose los mIsmos mstrumentos para la recogIda de mformacIon TambIen se VISItO el Bufete 
Popular de Quetzaltenango, dependIente del Centro UmversItano de OCCIdente 

Se efectuaron entreVIstas a profesores y dIrectores de departamento de la Facultad de CIenCIas 
JundIcas y SOCIales 
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VIII BREVE DESCRIPCIÓN DE LOS CENTROS DE PRACTICA PROFESIONAL 
VISITADOS 

ASESORIA JURIDICA MEZQUITAL CEDIF (Centro de Desarrollo Integral de la Familia) 

SItuada en el lote 12, Manzana D, Monte de los OlIvos, Zona 12, MezqUital y ubIcada en dos 
oficInas del edIficIO que pertenece a la FundacIOn Esfuerzo y Prospendad, FUNDAESPRO 

N ace este servIcIO el 31 de octubre de 1996 a rruz de un converuo entre el DIrector del Bufete 
Popular y CEDIF (Centro de IntegracIOn de la FrumlIa) en la que se establece un acuerdo para CInCO 
años, llllcIandose en febrero de 1997 hasta enero del año 2002 

lrucIalmente se trabaja con 17 alumnos en tres Jornadas mañana, tarde y sabado En la actualIdad 
aSIsten en un horano de 8 a 12 del dIa atendIendo a los usuanos de 9 a 11 dIanamente, hasta la fecha 
no ha SIdo creada la plaza de asesor que el Bufete se compromete a facIlItar a esta asesona y las 
funcIOnes de coordmador enlace las realIza una persona en fonna ad honorem 

SIn embargo, dada la problematlca SOCIal del lugar, se necesIta esta plaza, para asesorar y acompañar 
a los pasantes, ademas el tiempo sufiCIente para prepararlos en la capacItacIOn de Promotores 
JundICOS y bnndar una atencIOn mas eficIente al usuano 

Durante el pnmer semestre del presente año, se tIenen regIstrados 44 casos de los que 37 fueron 
presentados por mUjeres del lugar, sobresalIendo la vIOlencia famIlIar como la causa mas comun, 
ademas se presentan con frecuencia a solICItar onentacIOn sobre dIferente problematIca, lo que 
confinna la necesIdad que eXIste de un apoyo bIen orgaruzado de parte del Bufete 

En la actualIdad, los estudIantes estan capaCItando a 30 mUjeres de dIferentes edades como 
"Promotoras JundlCas", cumplIendo aSI con la segunda fase del converuo 

DIFICULTADES 

• 

• 
• 

No hay personal de apoyo, los estudIantes trabajan solos RecIben onentaclOn o asesona 
en el Bufete Central 
Pocos EstudIantes atendIendo casos y capacItacIOn 
Falta de capacItaCIOn mas tecruca para preparar a los alumnos que dan cursos a Onentadores 
JundICOS 

20 



o SUGERENCIAS 

I 
O 

I 

I 
I 

1 
2 
3 
4 

5 
6 

Urge plaza de Asesor (es compromIso en la carta de entendImIento) 
Urge plaza de Secretana 
MotIvar a mas estudIantes para llevar a cabo su practIca en este centro 
Debe encargarse a un asesor, el preparar a los alumnos para ImpartIr el curso de Onentadores 
JundICOS 
Crear mas oficmas Jurldlcas en las areas margmales de la cIUdad 
SIstematIzar la operaCIOn de la oficma 

BUFETE DE LA ANTIGUA GUATEMALA 

DESCRIPTIVO 
Ocupan un local rentado por la Urnversldad de San Carlos de Guatemala, compuesto de una 
habItacIOn de 5x5 m cuadrados aproxImadamente y otro ambIente de 2 2 metros cuadrados TIenen 
150 pasantes mscntos durante el presente año Los alumnos aSIsten regularmente dos veces por 
semana para atender sus clIentes El año pasado se atendIeron 350 casos 

Este bufete trabaja en dos Jornadas de 7 a 13 horas y de 14 a 16 horas de lunes a VIernes 

DIFICULTADES 
Las pnncIpales dIficultades radican en el local rentado que es muy pequeño El eqUIpo es 
msuficIente y obsoleto, compuesto de tres maqumas mecarncas Hay poca asesona, a pesar que se 
ha conseguIdo que dos abogados la otorguen ad honoren, ademas de una pagada por la UrnversIdad, 
pero no se dan a basto por la cantIdad de pasantes Los asesores no estan dIspuestos a desarrollar 
otras actIVIdades fuera de su tIempo remunerado 

SUGERENCIAS 
1 Amphar el local del bufete, que la Uruversldad otorgue uno de sus mmuebles en la AntIgua 

para dIcho propOSItO Que haya pnvacIdad para entreVIstar a los usuarIOS 
2 Computanzar el trabajO del bufete para facIhtar la aSIgnacIOn y seguImIento de los casos 
3 Incorporar a las chrucas, los casos que llevan los pasantes 
4 Proponer medIOS alternos para realIzar la practIca penal Que se hagan pasantIas en los 

Juzgados, MIrnsteno Pubhco, Defensona, etc, y para la practIca CIVIl, que se pasantee en 
los trIbunales cIVIles, en la Procuraduna de la NaCIOn y en bufetes partIculares 

5 Apoyar las actIVIdades de proyeccIOn SOCIal con los usuanos para que se sIgan dearrollando 
6 Se contInue promovIendo la colaboracIOn con el ColegIO de Abogados en temas como la 

Etlca ProfeSIOnal y otros 
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Se contmue proyectando a la comurudad con charlas a dIferentes pobladores anCIanos, 
presos, mUJeres, pasantes, poblacIOn de educacIOn medIa 
Se contmue apoyando los programas radiales para abordar temas de actualidad, 
Se contmue promovIendo a los pasantes para obras de servICIO a la comumdad 
Se contmue promovIendo la partIcIpacIOn de los pasantes en congresos JundICOS 
estudIantIles 
Se contmue con la credIbIhdad ante los empresarIOs del tunsmo del departamento, para 
contar con su apoyo en eventos academIcos que se promuevan 
Que se de una preparacIOn para las audIenCIas 
Que se capaCIte sobre gestIOn admImstratIva 
Que se Impartan cursos sobre pohtIca y derecho procesal penal 
Debe haber mas comurucacIOn entre pasante y usuano, 
Que se SIstematIcen los arcluvos, 
Que se luche por mantener la vanguardIa de los Bufetes Populares en cuanto a su proyeccIOn 
SOCIal y de extensIOn que realIzan, tal como lo avala la fehcItacIOn de la Junta DIrectIva de 
la Facultad, en punto resolutIVO 

BUFETE POPULAR DE ESCUINTLA 

El Bufete Popular de Escumtla, se encuentra locahzado en la zona centnca de la cabecera 
departamental, en un local ubIcado en la 6a Av 3-36 de la zona 1, cuenta con los servICIOS 
mdIspensables, como samtano y ventIlacIOn La preocupacIOn del propIO encargado permIte, 
brmdarle al usuarIO mclusIVe la comodIdad de un vaso de agua, vItal para la regIOn 

La calle en que se encuentra ubIcado el Bufete, es muy tranSItada y esto contnbuye a su gran 
demanda En 1,974 nace realmente el bufete, baJO el auspICIO de la UmversIdad de San Carlos, 
SIendo una de las fundadoras, una de sus actuales asesoras, la LlC Aura de Palala 

Actualmente funCIOna con dos secretanos y con dos asesores, de plaza fija, los pnmeros y con plaza 
de docentes de la Facultad de Derecho los segundos El Bufete atIende casos en los ramos de 
Laboral y CIvIl, SIendo estos ultImos, los mas requendos por la comurndad de usuanos Se han 
mscnto 130 pasantes en 1,998, pero no son sufiCIentes para atender la demanda de los usuanos El 
horarIO de atencIOn al publico es de 8 00 a 1200 hrs, y eventualmente de 1400 a 1600 hrs El 
ambIente fiSICO es ordenado y hmpIO 

Segun la mformacIOn recabada con el personal admImstratIvo, las pnncIpales dIficultades, para el 
desempeño de su labor son 

• 
• 
• 

Falta de una Infraestructura adecuada 
Carencia de una tecnologla que apoye la labor 
El exceso de burocraCia en los trIbunales 
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• El trafico de mfluencIas 
• El traslado de casos a la nueva JunsdlCcIOn de Santa LUCIa Cotzumalguapa 

Por otro lado, los alumnos o pasantes, dIcen que los pnncIpales problemas que afrontan en su 
desempeño, son los que se lIstan a contmuaCIOn 

• 
• 
• 

• 

• 

La desercIOn de los usuarIOS por la tardanza de las resolucIOnes de los trIbunales 
La dIscnmmacIOn con que se trata a los pasantes en los trIbunales especIficos 
El poco o nulo apoyo 10gIStICO del propIO Bufete de Escumtla, pues este no cuenta m SIqUIera 
con una maquma para la redaCCIOn de memonales y/o actas, que se neceSIten hacer en el 
momento, para una atencIOn mas rapIda del usuano 
La ausenCia fiSIca del asesor en el momento preCISO en que surgen las dudas, al atender al 
usuarIO Esto ultImo, no sIgmfica que los asesores no los atIenden, pues SIlo hacen solo que 
desde su propIO bufete Esta parte, la subsana de alguna manera el apoyo de los propIOS 
secretanos 
El exceso de casos que congestIOnan el tramIte de los expedIentes en los trIbunales 

Por otro lado, el estudIante opma que acadeIDlcamente le hace mucha falta la preparaCIOn para 
enfrentarse a la realIdad de los casos El exceso de teona lImIta el conOCImIento de las partes 
procesales, vItales para la practIca Y que esto dependa mc1USIve de los docentes que en suerte les 
sean aSIgnados en su preparaCIOn 

DebIera al mIsmo tIempo, opman los pasantes estImularse la mvestIgacIOn Definen como 
pnondad la relacIOn entre lo academIco y lo practIco en el bufete popular, pero admIten que la 
responsabIlIdad y los controles deben ser revaluados constantemente Entre sus sugerencIas 
termInales, estan las de proveer al Bufete de eqUIpo de computacIOn, lograr mas tIempo asIgnado 
a los asesores, mejorar los horanos de atencIOn, y obtener una onentacIOn mas dIrecta a sus casos 
y dudas 

En otro orden de Ideas, los usuanos se SIenten bIen atendIdos, pero creen en su mayona que el 
servICIO debIera ser mas rapIdo, pues por la falta de pasantes, pues pasar hasta un mes, antes de ser 
aSIgnado a un practIcante 

Se pudo establecer que en el Bufete de Escumtla el usuano contrIbuye voluntanamente, para poder 
lograr un servICIO mas efiCIente 

En este Bufete se nota un ammo de servICIO El mteres con que se atIende a la mIsma presentacIOn 
de la oficma es notono, y esto contrIbuye a dar una mayor comodIdad al usuano, aun y cuando no 
se puede lograr el establecImIento de una atencIon personalIzada e mtIma entre el usuarIO y el 
pasante 
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Entre los requenmlentos de capacItaclOn que reclblffios, podemos hstar 

• Tecnologla 
• EtIca ProfeslOnal 
• DldactIca del Derecho 
• EspeclficaclOn Procesal 

El Bufete Popular, finalmente vale la pena menClOnar, ha sido muy mestable en cuanto a su 10caclOn 
y por otra parte pudimos observar que el bufete, no recibe supervlS10n frecuente, desde la capItal 

BUFETE POPULAR DE CHIQUlMULA 

El Bufete Popular de Cillqmmula, se encuentra locahzado en la zona centnca de la cabecera 
departamental, en un local ubicado dentro de las propIas mstalaclOnes del EdlficlO Muruclpal 

El sector de ublcaClOn del Bufete, aun y cuando es centnco, por estar en las partes mtenores del 
edIfiCIO murucIpal, no permIte el acceso drrecto al usuano, qmen ademas espera en un corredor, la 
autonzaClOn de poder hacer mgreso a la oficma 

Actualmente funclOna con un secretano y encargado, y cuenta con un asesor con plaza de docente 
de la Facultad de Derecho El Bufete atiende casos en los ramos de Laboral y CIVIl, SIendo estos 
ultlffios, los mas requendos por la comurudad de usuanos Se han mscnto 37 pasantes en 1,998, 
mientras que los usuanos atendidos durante el presente año, son 94 El horano de atenclOn al 
publIco es de 8 00 a 1200 hrs, y de 14 00 a 16 30 hrs 

El ambiente fíSICO es ordenado y IImplO, notandose una caractenstlca muy espeCial, en el hecho de 
tener rotuladas las diferentes funclOnes del bufete y las atrIbuclOnes de los pasantes para con el 
usuano y para con el bufete 

Aparentemente no hay grandes dIficultades, para el desempeño de la labor Se conSidera al mismo 
tIempo que el agregar una Trabajadora SOCial y otro oficmIsta vendna a soluclOnar muchos de los 
pocos problemas que conlleva el manejar 

Refiere la fuente que en muy raras oportumdades se reCIbe la VISIta del SupervIsor y que esta 
supervlslOn no se hace necesaria, por lo bIen que marchan las cosas ahora 

Por otro lado, los alumnos o pasantes, parece que solo aSIsten en su mayona los dIas VIernes, pero 
da la ImpreSlOn que es el Secretano, qmen realIza casi todos los contactos, para que estos solo 
vengan cuando tienen audiencias o es necesano el hacer VIsItas domiCilIares para el segmmIento 
respectiVO de los casos 

24 



D Desde los Juzgados de los Departamentos vecmos, son refendos casos, al Bufete de ChIqUImula 
Entre los requenmIentos de capacItacIOn que recIbimos, aqUI, podemos lIstar 

I 

I 
I 

I 
I 

• Derechos y OblIgaCIOnes del Usuano 

• EtIca ProfeSIOnal, y conCIenCIa SOCIal del Pasante de Derecho 

BUFETE POPULAR DE AMATITLAN 

Este bufete es un centro de servICIO que se encuentra ubIcado en un edIficIO de la GobemacIOn, baJo 
usufructo de la MurucIpalIdad de AmatItlan, que se encuentra al Sudonento del parque de los 
Almendros Fue fundado en 1994, cuando era Alcalde de AmatItlan la Sra Mirla Flores de Alfaro 
y Decano de Derecho, el LlC Juan FrancIsco Flores 

Hoy funCIOnan en un local de 6 x 8 metros, donde se han hecho algunas dIVISIOnes cubIculares, con 
apoyo de la propIa MurucIpalIdad y de la InICIatIva pnvada, que ademas ha donado lamparas de 
neon En la puerta del Bufete se estaCIOnan los buses de servICIO urbano, lo que provoca una gran 
contammacIOn e mcomodIdad 

El bufete de AmatItlan cuenta con un SecretarIo Encargado, y un asesor, que por dIversas razones, 
ha presentado su renunCIa Este año se han mscnto aproxImadamente 200 alumnos practIcantes o 
pasantes, pero la medIa de aSIstentes reales es de 15 a 20 en cada reuruon 

Se atIende casos exclUSIvamente en los ramos de CIVIl y Laboral Es el secretano, qUIen aSIgna a 
los pasantes, sus casos e mforma anualmente los resultados al Bufete y a la Decanatura 

Las dIficultades con que se tropIeza en la realIzacIOn del trabajO son 

• 
• 
• 
• 
• 

• 
• 

falta de un local apropIado 
mundacIOnes por falta de lamInas en buen estado 
SIstema de computacIOn para apoyo 10gIStICO de archIvos, JUICIOS, etc 
el olVIdo mstItucIOnal 
procesos de capacItacIOn en dIversas ramas (TecnologIa-RelacIOnes Humanas-Contemdos 
Procesales) 
conCIenCIa de los pasantes de una practIca respetuosa de las lImitaCIOnes de sus usuarIOS 
mobIlIarIO apropIado 

25 



I 

Segun los pasantes los pnnclpales obstaculos para el desempeño de la labor, son los pocos recursos 
en que ellos mIsmos tIenen, la falta de mteres contmuado de los usuano y la poca preparacIOn 
academlca que combmada con una lImItada asesona da por resultado un proceso no muy profesIonal 

El lograr una mayor asesona y una fundamentacIOn en los conterudos podna mejorar esta sItuacIOn, 
ademas de una forma apropIada de dlstnbucIOn de estudIantes por grupo 

Los usuanos de AmatItlan descnben por su parte que basIcamente qUIen les atIende en el Bufete es 
el encargado, pues los pasantes que les han aSIgnado no se presentan a las cItas que les ponen 

Nunca han SIdo VISItados en sus casas, y creen que de no ser por la responsabIlIdad del secretan o , 
el avance en sus casos, sena nulo Creen sm embargo, que el servIcIo del bufete es bueno y 
necesarIO 

Las sugerencIas mas relevantes, conSIsten en propIcIar una mayor relacIOn con el Bufete Central, 
mayor supervIsIOn y una capacItacIOn contmuada para estar actualIzados en los conterudos 
procesales Es obVIa tamblen la neceSIdad de proveer un eqUIpamIento para poder llevar a cabo las 
funCIones ffilrumas 

BUFETE POPULAR DE COBÁN 

SItuado actualmente en una oficma ubIcada en el Mercado Cantonal, este Bufete fue reabIerto hace 
aproXlIDadamente tres años y medIO, pues SurgIO por pnmera vez en el año de 1981, apoyado por 
los Padres BenedIctInos, sm embargo por la sItuacIOn polItIca VIVIda en nuestro paIS en esa epoca, 
su funCIOnamIento se VIO afectado hasta tal punto que tuvo que cerrarse por falta de estudIantes que 
se atreVIeran a realIzar su practIca alla, trasladandose las plazas que se hablan autonzado a otros 
bufetes 

Actualmente el Bufete es atendIdo por una secretaria en un horano de 8 a 14 horas y un asesor con 
nombramIento para dos horas de trabajO RealIzan allI su pasantIa 17 estudIantes que deben dIVIdIr 
su tIempo entre la practIca de alla, los tramItes y/o el trabajO que realIzan en la capItal, sItuacIOn que 
es lIDportante hacer notar dado que Coban dIsta 217 Km de la capItal 

Aunque todos los años marufiesta la secretan a que la Facultad colabora con la papelena que ella 
solICIta, la IncomodIdad en cuanto a mfraestructura, mobIlIano y eqUIpo es mucha, pues no cuenta 
con telefono y eqUIpo que permIta a una sola persona atender adecuadamente las funCIOnes que le 
corresponden, espeCIalmente cuando ella se ve en la neceSIdad de atender los multIples casos que 
se le presentan, despues de dIstrIbUIr a cada pasante los que le son requendos 
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Es Importante hacer notar que aqUl, para atender al usuano es necesano hablar y entender por lo 
menos algo de lengua quekclu, pues muchas de las personas que sohcItan algun servIcIo no hablan 
español 

Se considera Importante la calendanzacIOn de reuruones penodIcas con los asesores de los demas 
Bufetes para mtercamblar Ideas relaCIOnadas con el mejOramIento de los mIsmos 

DIFICULTADES 

• UbIcaclon madecuada (en op1illon de estudiantes y asesor no debena estar en el mercado) 
• Falta moblharIO El que hay es msuficlente y las bancas en mal estado 
• Falta de EqUlpo Solo hay una maquma en regular estado e Implementos de escntono 

msuficlentes 
• Urge una lmea teleforuca 
• Paredes del local muy SUCiaS 
• Solo laboran una secretana y un asesor para muchos usuarIOS 
• Saber hablar lengua quekclu es mdlspensable (no todos saben lo suficIente) 
• Hay mucha demanda para pocos pasantes, la uruca secretana tiene que atenderlos 
• LlIDltacIOn de asesoramIento 
• La distancia dificulta la comurucacIOn con el Bufete Central 

SUGERENCIAS 

• UblcacIOn Aunque la secretana opma que es el lugar mdlcado para un servICIO SOCial, 
estudiantes y asesor sugieren un traslado a un lugar mas presentable 

• Moblharlo Dotar la oficma de tres bancas, tres Sillas, un plzarron, otro escntono 
• EqUIpO Se necesItan como IDlillIDO otras dos maqumas de escnbIr en buen estado o una 

computadora, engrapadora, marcadores y demas Implementos de escntono 
• Otros Dada la dIstanCia, una lmea teleforuca se hace mdlspensable 
• Adqumr pmtura para pmtar el local lo hana mas presentable 
• Como IDlrumo urge contratar otra secretana otro asesor y una trabajadora SOCIal 
• Muchos usuanos no hablan español, se hace necesano una capacltacIOn de lengua Quekclu 

para personal y estudiantes 
• MotIvar a los estudiantes a que reahcen sus practIcas en estos lugares, donde la demanda es 

mucha 
• CalendanzacIOn de vIsItas de capacItaCIOn y asesoramIento de parte de la SupervISlon y 

asesona central 
• PropICIar una comurucacIOn constante con todos los Bufetes departamentales 
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BUFETE POPULAR DE CHlMALTENANGO 

UbIcado en la 4a Av 1-38 de la Z 3 de Cmmaltenango que dIsta de la capItal 53 kIlometros, lo 
atIenden dos secretanos en un horarIO de 8 00 a 15 00 hrs Y un asesor con plaza de dos horas 

Cuenta con escaso mobIharIO y con tan solo dos maqUInas de escnbIr en regular estado, este 
eqmpamIento se hace InSUficIente, para atender correctamente a los usuanos y especIalmente en los 
dIaS de mercado en los que se presente mucha gente procedente de los murucIpIOs a requenr 
solucIOnes a sus casos, o a solIcItar aclaracIOnes a sus dudas 

El local no da lugar a pnvacIdad para el usuano, en el momento de llevarse a cabo la entrevIsta y 
qmenes esperan, muchas veces deben hacerlo sentados en la calle 

Al IgUal que en los otros Bufetes Departamentales la colaboracIOn de por lo menos otro asesor se 
hace necesarIa, pues en muchos de los JmcIOS la contraparte va acompañada de su abogado y el 
usuano por el estudIante Lo que lo pone en desventaja en casos dlfIcIles 

DIFICULTADES 

• 

• 
• 
• 
• 
• 
• 
• 
• 
• 
• 
• 
• 

UbIcacIOn El local es muy pequeño para los dIas de mercado que llegan muchos usuanos, 
no hay pnvacIdad 
MobIhano Bancas InSUficIentes, pocos escntonos 
Eqmpo Falta maquma de escnbrr para emergencIas de los pasantes 
Otros El no contar con lInea telefomca, lffipIde comurucacIOn constante 
Problema de luz 
Dos secretanos y un asesor contratado para dos horas 
Algunos usuanos solo hablan Cakcmquel 
Hay mas usuanos que pasantes 
Los alumnos no llegan preparados para la practlca 
Falta coordmacIOn entre Bufete Central y los departamentales 
Los Tnbunales no SIempre notIfican aUdIenCIaS 
Falta mas supefV1sIOn a la practlca realIzada por los alumnos 
Faltan InCentIvos que sensIbIlIcen al estudIante y lo hagan mas conSCIente de lo dehcado 
e lffiportante que es su atencIOn responsable al usuano 

SUGERENCIAS 

• UbIcacIOn Un local mas ampho donde pueda lograrse pnvacIdad y la mInIma comodIdad 
para los usuanos, especlficamente en los dIas de mercado 

• MobIhano Tres bancas mas, (la gente se SIenta en la calle el dIa de mercado) 
• Cmco SIllas para uso de los pasantes 
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EqUIpO Una computadora u otra maquma de escnbu 
Otros Una lmea telefoIDca facIlItana la comurncaclOn 
Se sugIere la creaCIon de otra plaza de Asesor, como mIIDmo y una de ServIcIo SocIal 
Mejor SupervIsIon del pasante (mas organIzaclOn y control) 
Mejor coordmaclOn de Bufete Central con Departamentales 
CapacItar constantemente a personal y pasantes para estar actualIzados 
Proveer a los Bufetes del dI ano OfiCIal 
Dotar de una bIblIoteca con lIbros y documentos actualIzados (SOlICItud expresa) 
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IX CUADRO RESUMEN 

ESPECIFICACIONES 

BUFETES 

Guatemala 

Amatltlan 

MezqUItal 

Escumtla 

Antigua Guatemala 

Clumaltenango 

Coban 

ChlqUImula 

x 
+/-

Infra- MobIliario 
estructura 

V 

x 

V 

+/-

+/-

+/-

+/-

+/-

= 

+/-

x 

V 

V 

+/-

x 

x 

+/-

Adecuado 
Inadecuado 
Regular 

EqUIpO AdmIDls-
trahvo 

x 11 

x 1 

x O 

x 2 

x 2 

x 2 

x 1 

x 1 
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Asesores Usuarios UblcaclOn Ramo 
por dla 

C L P 

22 15 V V V V 

O 3 x V V x 

O 7 V V V x 

2 8 V V V x 

1 203 V V V x 

1 102 +/- V V x 

1 10 V V V x 

1 102 V V V x 
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x PROBLEMAS DETECTADOS 

Ya se han mencIOnado factores que ImpIden un mejor funcIOnamIento de los Bufete, dejando de 
lado las obvIas carenCiaS matenales (en la mayona de los mIsmos), los problemas detectados son de 
recursos financIeros, de recursos humanos, de gestIon orgarnzacIOnal y academIca, de normatIvas, 
servIcIo a la comurndad, de formacIOn y de coordmacIOn academIca, que pueden ser modIficados 
a traves de medIdas concretas A contmuaCIOn se menCIOnan dIchos problemas 

A Recursos Fmancleros 

• Se marnfiesta burocratIzacIOn en lo contable ya que el Bufete depende presupuestanamente 
de la facultad de CienCIas JundICas y Sociales 

• 

B 

• 

• 

EXisten asIgnacIOnes escasas de recursos matenales y humanos, mostrando deseqUIlIbno 
entre las responsabIlIdades y los servIcIos que debe bnndar el Bufete con el monto aSIgnado 
para cargos y eqUipamIento, tanto a mvel central como departamental 

Recursos Humanos 

InsufiCIenCia de recursos humanos en Bufete central y departamentales, en termmos de 
cantidad 

BaJO mvel salanal en relacIOn con las eXigenCIaS de los cargos 

• Escasos recursos humanos espeCIalIzados para ofrecer calIdad en la formacIOn 

e Recursos de Infraestructura 

• InstalacIOnes msuficIentes en cantIdad y calIdad 

• EqUIpO msuficIente en Bufete central para mtegrar un SIstema de mformatIca 

• EqUIpo nulo en bufete departamentales 

• MobIlIano madecuado en Bufete 

• Las mstalacIOnes que ocupan los Bufetes Departamentales son prestados y/o rentados 

• No se cuenta con tecnologIa educativa (retroproyector, TV, mIcrofonos) 

• No cuentan con bIblIoteca, centro de documentacIOn y archIvo actualIzado, m personal 
espeCIalIzado 
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Gestlón OrgamzaclOnal y Academlca 

Se observa falta de c1anficaclOn de roles entre asesores, secretanos, Jefes de departamento 
(SI bIen la normatIva eXIste, en la practIca actuan todos en todo, lo que dIficulta un control 
de gestlOn) 

Exceso de voluntansmo y patemalIsmo de parte de los responsables de la gestlOn 
admImstratIva y academIca (motIvado por carga de trabajo y falta de personal) 

Falta de plamficaclOn conjunta entre profesores del Bufete y la Facultad, en lo refendo a 
contemdos, metodologIas y formas de evaluaclOn 

Falta de comumcaclOn y coordmaclOn entre Bufete y Facultad y entre el Bufete Central y los 
departamentales 

Falta de actuahzaclOn de los docentes y asesores 

Falta de capacItaclOn mtegral (humana-tecmca) de los estudIantes 

Falta de control, supervIsIon y segUlrnlento de estudiantes y casos por no contar con SIstema 
agIl de control 

Falta de un dIagnostIco de la sItuacIOn acadeffilca de la facultad y del Bufete, en el marco de 
un mejOramIento de la calIdad de la enseñanza-aprendIZaje en el area de las CienCIas 
JundIcas 

ExceSIVO numero de estudIantes 

Escasos recursos humanos espeCIalIzados para ofrecer calIdad de formaclOn 

Es obsoleto el regIstro de estudIantes y casos 

NORMATIVA 

Se observa que el reglamento mtemo del Bufete Popular es adecuado en su estructura 
general, pero no en su funCIOnamIento 

El mClSO o) del artICulo 9 del capItulo 2 del Reglamento del Bufete autonzar como asesor 
de practIca a abogados que no forman parte del personal ,puede prestarse a manejO 
dIscreCIOnal 
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No se cumplen tareas de supervIsIon departamental adecuadamente por 10 que la normatIva 
queda vaCla de contemdo (ArtIculo 14) El no-cumplImIento, mayormente, se debe a 
dIficultades de mdole economIca 

El artIculo 21 del Reglamento del Bufete no parece adecuado, pues la condIcIon que para 
desempeñar el cargo de Secretano del Bufete, sea un estudIante, provoca favontIsmos en la 
dIstnbucIOn y aSIgnacIOn de casos entre los estudIantes Aparece como un control de sus 
propIOS pares, dado que debe controlar aSIstencIa de pasantes, redactar actas de quejas de 
usuanos, etc ASImIsmo se destaca 10 mconvemente de dlCha dIsposlCIOn, pues el art 50 mc 
by c del Reglamento del Bufete, establece exoneraCIOnes (a la practIca profesIOnal) 
A los empleados del Bufete con nombramIento en los cargos de SecretarIO y AuxIlIar de 
Secretana , puesto que conforme la reglamentacIOn VIgente la funcIOn de una y otra se 
contradIcen, no podemos ser Jueces y parte al IDlsmo tIempo, 10 que ImplIca no hacer la 
practIca (por que se los exonera) y comprobar penodlCamente el estado procesal de los 
expedIentes que llevan los pasantes, qUienes son sus pares y se encuentran en la mIsma 
sItuacIOn 

El Reglamento no expresa claramente los reqUisItos para el cargo de AuxIlIar de Secretana 
(art 24) 

No aparece adecuado que el nombramIento de Secretanos (art 21), AuxIlIares de Secretana 
(art 23), Trabajador SOCIal (art 28), Secretana AdmIIDstratIva del Bufete (art 30) 
corresponda al Decano de la Facultad 

DIficultades para el cumplImIento del art 34, que establece el numero de casos dentro de 
cada ramo que deben cumplIr los pasantes, para dar por aprobada su practIca, dado que hay 
dISCrepancia entre el Reglamento y el InstructIvo del Ramo CivIl 

No parece adecuado que el estudIante realIce los Informes SOCIOeconomICOS del usuano, tal 
como lo preve el mstructIvo del ramo, ya que se contrapone con las atnbucIOnes del 
Encargado de la Oficma de ServIcIO SocIal 

No hay controles formales de gestIOn de alumnos y otros actores 

ServlclO a la Comumdad 

Se cumple parCIalmente 10 II gratUlto ll del servIcIO, ya que a pesar de no poder corroborar las 
marnfestacIOnes de algunos usuarIOS, se "les solIcIta una colaboracIOn" 

Se detecta mayor concentracIOn de la actIvIdad en horarIos de la mañana, lo que dIficulta la 
prestacIOn de un buen servIcIO 

33 



I 
I 
I 

I 
I 
I 
g 

I 
I 

• 

• 

• 

• 

G) 

• 

• 

• 

• 

XI 

Demora en la tramItacIOn de los casos lo que provoca Insegundad JundIca en el usuano de 
escasos recursos 

Escasa onentacIOn en los derechos y responsabIlIdades de los usuanos 

Escasa comurucacIOn con los pasantes 

Insegundad Jundlca en sItuacIOnes en que los estudIantes carecen de competencIas 
academlcas 

De los Pasantes 

Falta de conCIenCia profesIOnal abandono de casos 

Escasa solvencia academICa, para la tramItacIOn de casos 

ExcesIVo tIempo en la reahzacIOn de las practIcas, entre otros motIvos, por la lentItud de 
resolucIOn en los tnbunales 

Falta de InCentIvo profesIOnal el alumno cumple con la practIca por ser requlSlto formal 
obhgatono para conclllir su carrera 

CONCLUSIONES 

Las dunensIOnes de anallsIs que se fijaron para este estudIO, InspIran lmeas de trabajO que pueden 
desarrollarse y que se plasmaran en proyectos en corto y largo plazo 

A FortaleCImIento InstItucIOnal 

Corto y MedIano Plazo 

• 

• 

CreaCIOn de SIstema mformatlco de regIstro, segllimlento y archIvo de casos y estudIantes 
(Corto Plazo) 

Provlslon de eqmpos de tecnologla educatIva (Corto Plazo) 

• Infraestructura adecuada en los Bufetes Populares (Corto y MedIano Plazo) 

• Provlslon de maten al blbhografico actualIzado en matena CIvIl y laboral (Corto y MedIano 
Plazo) 
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Largo Plazo 

• DotacIOn de recursos humanos (Largo Plazo) 

B Fortalecimiento Académico - Técnico 

Corto y MedIano Plazo 

• 

• 

• 

• 

• 

CapacltaCIOn de capacltadores del Bufete Central, Departamentales y Facultad (Corto Plazo) 

CapacItacIOn a personal arumllistratIvo del Bufete Popular (Corto Plazo) 

CoordrnaCIOn academIco-tecmca entre Bufete Popular y Facultad de CiencIas JundICas y 
SOCIales (Corto y MedIano Plazo) 

CoordrnaCIOn academIco-tecmca entre el Bufete Central y los Bufete departamentales (Corto 
y MedIano Plazo) 

ModrficaClOn del reglamento rntemo del Bufete (MedIano plazo) 

Largo Plazo 

• MoruficacIOn del pensum de la Facultad de CienCIas JurIdICas (largo plazo) 

• Desarrollo de proyecto para formulaclOn de cntenos de evaluaclOn y control academIco 

e Relación Bufete-UsuarIO 

• InformacIOn a la poblaclOn sobre el SIstema de JustICIa en cada reglOn, derechos y 
oblIgacIOnes, funcIOnes del Bufete Popular 

XII RECOMENDACIONES PARA ACCIONES 

Meta Crear un sistema mformállco de regIStro, segUlmlento y archiVO de casos y de estudzantes 

Recomendacwn 

La rncorporaCIOn de tecnologIa es fundamental para mejorar los SIstemas de InformacIOn 
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Meta Incrementar la capacitación hacia los actores del Bufete Popular en rubros especificos 

RecomendaClOn 

Las necesidades de capacitaclOn han sido marnfestadas tanto por estudiantes como admmistrativos 
Se recomienda realizar Jornadas de adiestramiento en tecrucas de entrevista, relaclOnes humanas y 
comurucaclOn, etIca y deontologia profeslOnal para estudIantes y admtrustratIvos DIcha capacItaclOn 
a cargo de un eqUIpo multIprofeslOnal con apoyo de la Escuela de PSicologia y la Facultad de 
Humarndades de la USAC 

Meta Capacltaclón de capacltadores 

Recomendación 

Es ObVlO expresar que para un funclOnamIento adecuado de las mstItuclOnes de formaclOn, en este 
caso la facultad de CIenCiaS Jundtcas y SOCIales y el Bufete Popular, la capacltaclOn de los 
formadores de los futuros profeslOnales, es fundamental, para ello debe dIseñarse un programa de 
capacltaclOn permanente para asesores y profesores en matena CIvIl y laboral, rubros en los que se 
ha detectado las pnncIpales areas de carenCIas Se recomIenda la reahzaclOn de Jornadas de 
capaCltaClOn y actuahzaclOn en temas especIficos tales como metodologIa de la enseñanza del 
derecho, dIctado por expertos naCIOnales e mternacIOnales, con apoyo de CREAlUSAID y a traves 
de converuos con uruversIdades de reconocIdo prestIglO 

Meta ArtlculaclOn y coordmaclón académlca de las áreas deformaclón 

Recomendación 

Se ha comprobado que la artIculacIOn entre el Bufete Popular y la Facultad es mexIstente (salvo en 
lo formal), por tanto la relacIOn pensum - practIca se ve afectada, no habIendo cntenos academIcos 
comunes de selecclOn de conterudos ru metodologIas de enseñanza ru formas de evaluaclOn Esta 
desartIculacIOn afecta tanto a estudIantes como a profesores Por ello se propone realizar una 
plarnficaclOn conjunta entre los profesores de los ramos CIvIl laboral y penal de la Facultad y los 
profesores asesores del Bufete, a efectos de selecclOnar conterudos y metodologias apropiadas 

La coordtnaclOn de estas actividades debIera estar a cargo de la Urudad de PlanificaclOn y 
Mejoramiento EducatIvo de la Facultad, el asesor docente y un eqUIpo multIprofeslOnal 

Dado la desarticulaclOn eXIstente entre el Bufete Central y los departamentales, se propone la 
realizaclOn bImensual de jornadas de trabajO 
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Meta Dotar de recursos fíSICOS a los Bufetes 

RecomendacIón 

EXIste marcado deficIt de recursos humanos y fíSICOS, sm ellos no es posIble que una mstItuclOn 
funclOne adecuadamente y preste el servIcIo con calIdad, y se propone cumplIr con los 
requenmIentos del cuadro especIfico 

CUADRO DE EXISTENCIAS Y REQUERIMIENTOS 
DE MOBILIARIO, EQUIPO Y CONEXOS 

EXISTENCIAS 

BUFETES ESCRITORIOS BANCAS SILLAS UTILES 
ESCRITORIO 

AmatItlan 3 3 3 X 
An1lgua 3 2 7 X 
Coban 2 2 4 X 
Chnnaltenango 2 2 3 X 
Chlqunnula 4 4 4 X 
Escumtla 3 O 12 X 

x = CarencIa O en mal estado 
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BUFETES 

AmatItlán 

AntIgua 
Coban 

ChImaltenango 

ChIqUImula 
Escumtla 
Guatemala 

MezqUItal * * 
Total 

• 
** 

ESCRITO- BANCAS SILLAS UTILES MAQUI- ARCHI- PC OTROS 
RIOS ESC NAS VOS 

O 2 4 SI 2 1 O 12 Lámmas 
5 Galones 

pmtura pared 
3 Galones 

pmtura 
bancas 

1 O 5 SI O 1 1 
2 2 5 SI 2 1 1 3 Galones de 

pmtura de 
pared 

2 3 5 SI 1 1 O 1 DIccIonarIo 
JundIco 

1 BIblIoteca 

O O 4 SI 1 O O 
O O 4 SI 1 1 1 
O O O SI O 7 4 V Ideo grabadora 

FIlmadora 
Pantalla 
Matenal 
bIblIográfico 
TelevIsor 
FotocopIadora y 
compagmadora 
5 mIcrofonos 

O O 3 SI 1 1 O 
5 7 30 8 8 12 7 

Todos los bufetes, reqUIeren una suscnpCIOn al DIano Oficial y una Cartelera para aVISOS 
FunCIOna como Asesona JundlCa en convemo con CEDIF La mfraestructura corresponde 
a la FundacIOn 

Meta Mejorar la calzdad de laformaclOn de grado en la Carrera de Abogacía y Notanado 

Recomendaclón 

Se propone la reahzacIOn de un estudIO con base empmca 
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META Modificar la normatIva del Bufete 

Recomendaclón 

a) En relacIOn al numero de practIcas se propone uruficar el numero de las mIsmas en Bufete 
central y departamental tres penales, tres cIVIles, tres laborales (art 34) 

b) Se propone practIcas alternatIvas a la practIca actual Ejemplo 

1 Efectuar convemos entre Facultad y Orgamsmo JUdICIal, MInIsteno PublIco, la Defensa 
Pubhca, la Procuraduna de la NaCIOn y otros, para que los alumnos cumplan pasantIas 
gratuItas en el Poder JudICIal, estableCIendo reqUISItos que debe cumphr el alumno y tIempo 
de duracIOn en cada ramo respectIvo, esto es una pOSIbIlIdad puesto que SI vamos al art 50 
del Reglamento se lo preve como medIO de exoneraCIOn de practIca 

2 

2 

Impulsar la mvestIgacIOn, en recopIlacIOn de JunsprudencIa en dIstItnos ramos y dIferentes 

areas, mclusIve en -Derecho Consuetudmano, por penodos de acuerdo a lo requendo al 
alumno de cada ramo, con aSIstencIa y gUla por parte del InstItuto de InvestIgacIon de la 
Facultad y apoyo del Centro de InforrnatIca de dIcha mstItucIOn - Lo que sena de gran 
ImportancIa y aporte, pues permItIna Ir recopIlando y sIstematIzando dIcha InforrnacIOn, lo 
cual constItuye un gran aporte a toda la comurudad profeSIOnal, y perrnItma ademas una 
pOSIble publIcacIon en beneficIO del fondo UnIversItano 

En cumplImIento de los fmes del Bufete Popular y atendIendo a la InICIatIva de ley que tIene 
por derecho la UnIverSIdad de San Carlos para proponer ante-proyectos legIslatIVOS al 
Congreso de la RepublIca, se propone que los estudIantes partICIpen con la gUIa de los 
asesores en la forrnulacIOn correspondIente De Igual manera, que se analIcen los ante
proyectos que esten en las comISIones de estudIO en el Congreso y que se emItan 
pronuncIarmentos u opImones fundamentados JundIcamente por los organos dIvulgatIVOS 
mas apropIados, de tal manera que se contnbuya a fortalecer la conSCIenCIa naCIOnal y la 
conseCUSIOn de los Acuerdos de Paz 

Esta alternatIva de practIca debena estar a cargo de connotados academIcos en Derecho y su 
duracIOn debena ser de un año para el pasante, como mIrumo 

MedIaCIOn Prever la POSIbIlIdad de mtroduCIr la medIaCIOn como SIstema alternatIVO para 
la resolUCIOn de conflIctos, con mtervencIOn de los alumnos 
Se propone realIzar Jornadas de capacItacIOn de MedIacIon 
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• En relacIOn a la dependencIa del BUFETE POPULAR 

Se propone que la dependencIa academIca contmue a cargo de la Facultad y que 
presupuestanamente el Bufete Popular tenga dependenCIa del Rectorado de la USAC, esto 
permItIra la aSIgnacIOn de un presupuesto propIO (cargos, msumos), concIentIzando a las 
autondades de la mIsma que el servICIO a la comunIdad que presta el Bufete Popular no es 
pnvatIvo de la facultad, smo de la urnversIdad, tal como se expresa en los Acuerdos de Paz 
atmgentes a los fines de la UruversIdad NaCIOnal La desIgnacIOn del personal estarIa a cargo 
del Rectorado a propuesta de la Facultad de CienCIas JundICas y SOCIales 

Meta EducaCión Legal Popular 

Recomendación 

La poblacIOn usuana del Bufete Popular demanda servICIOS desconocIendo a veces sus 
derechos y oblIgacIOnes, el SIstema de JustICIa del paIS y las funCIOnes del Bufete Para la 
conseCUCIOn de este programa, se convocara a los estudIantes que hubIeren conclUIdo las 
practIcas penales DICho programa de esclarecImIento se realIzara con el objetIvo de dar 
educacIOn legal a dIferentes comurndades, en escuelas de ruvel medIO, en orgaruzacIOnes no 
gubernamentales, de mUJeres, campesmos e mdIgenas, asI como a los mIsmos usuanos del 
Bufete Popular convocados por grupos 
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PROYECTO PARA CAPACITACIÓN A CAP ACITADORES 
(CORTO PLAZO) 

OBJETIVO 

1 Apoyar la funcIOn docente y asesora que reahza la Facultad de CienCIas JundIcas y SOCIales 
y el Bufete Popular 

2 Ofrecer un espacIO de mtercambIO y comurucacIOn entre profesores y asesores de la Facultad
Bufete Popular 

3 Acompañar a docentes y asesores en el proceso de mejOramIento de su funcIOn 

DURACIÓN Acorde a 10 que se estIpule en cada tematIca 

DESTINATARIOS Profesores, asesores de los departamentos de Derecho Penal, CivIl y 
Laboral del Bufete y la Facultad de CienCIas JundIcas y SOCIales 

CONTENIDOS 

• AnalISIS del objeto de estudIO de cada dIscIplma (derecho penal, laboral y cIvIl) 
• Formas de tranSmISIOn de contemdos teoncos 
• Trabajos con pequeños y grandes grupos (nuevas metodologIas) 
• AnalISIS de JunsprudencIa 
• AnalISIS de sentenCIa 
• Derecho comparado 
• Derecho ambIental 
• Aspectos legales de la fecundacIOn artIfiCIal 
• InformatIca JundIca 
• SOCIO logIa del derecho 
• Segundad JundIca de menores y famIlIas en nesgo SOCIal 
• Tecmcas de medIacIOn y cOnCIlIaCIOn 
• ProcedImIento abreVIado 
• ConcIllacIOn y ArbItraje 
• ElaboracIOn de Proyectos de InvestIgacIOn 

RESPONSABLES Expertos naCIOnales e mternacIOnales 

ACREDITACIÓN ASIstencIa y evaluacIOn 

42 



o 
I 

I 
I 
I 

I 
I 
I 

I 
I 

PROYECTO PARA LA CREACIÓN DE UN SISTEMA INFORMÁTICO DE 
REGISTRO, ARCHIVO Y SEGUIMIENTO DE CASOS Y ESTUDIANTES 

(CORTO PLAZO) 

OBJETIVOS 

1 Obtener un control transparente de los expedIentes de los estudIantes, estos manejados por 
la secretan a y la supervIsIon 

2 FacIlitar a los usuarIOS (mcluyendo a la SecretarIa y SupervlS10n de PractIca) el acceso a la 
mformacIOn 

3 Lograr una mayor economIa de tIempo y recursos 

Para ImClar el Proyecto de RegIstro de expedIentes de EstudIantes es necesano 

a) 
b) 
c) 

d) 

e) 

Fase I 

Anahzar y orgaruzar el espacIO fiSICO para el mejor funCIOnamIento de la Secretaria 
Hacer un plano de reorgaruzacIOn de la Secretana 
DIStrIbUIr una encuesta antes de ImClar y otra en la ultIma fase del mIsmo dmglda al publIco 
en general, personal de la secretaria y supervlsIOn, esto para medir el Impacto del nuevo 
SIstema 
Dos pasantes para regIstro y manejo de la computadora al ImcIO del proyecto en lo que se 
capacita a personal del bufete para hacerse cargo del mIsmo 
Agregar al reglamento mterno el eXIgir fotocopIa de la cedula autentIcada para archIvarla con 
el expedIente del estudIante, el cual se guardara el ongrnal en la secretaria y una COpIa para 
el mIsmo estudIante y su respectIva ficha 

ElaboracIOn del Indlce 

Fase II 

Levantar un mdlce completo de expedIentes o/y fichas eXIstentes en los archIvos, esto nos 
faclhtara la 10cahzacIOn y proporCIOnara rnformacIOn rapIda para los que la consultan, ya que 
contendra la rnformacIOn baslCa e lffiprescrndIble para llevar a cabo la depuracIOn de 
expedIentes de estudIantes y la de los casos 

Inventario y DepuracIOn 

El rnventarIO permite conocer las ultImas dlhgencIas tanto en el expedIente del estudIante 
como expedIentes del caso o casos, esto medIante la recoleccIOn Este es una herramIenta 
baslca e ImprescrndIble para llevar a cabo la depuracIOn de expedIentes de estudIantes y 
casos 
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DepuracIOn 

Para ahorrar espaCIO fíSICO, eVItando la acumulacIOn de los expedIentes en los arcluvos del 
personal del Bufete y una mejor dIstnbucIOn del espacIO fíSICO 

Fase III 
CreaCIOn del Centro de RecepcIOn y RegIstro 
Para ejercer transparenCIa sobre los expedIentes, dar segundad a los mIsmos, agIlIzando su 
tramite, de tal forma que tambIen sea posIble localIzar cualqUIer expedIente en forma 
InmedIata, proporcIOnando mejor servIcIo a los que la consultan, es decIr un arcluvo urnco 

DURACION 3 meses 

RESPONSABLE ProfesIOnal en InformatIca JurIdIca y tecrucos en mgreso de datos 
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PROYECTO DE CAP ACITACION PARA ESTUDIANTES 
(CORTO PLAZO) 

OBJETIVOS 

1 Aumentar el grado de conCIenCIa y compromISO moral del estudIante frente a la problematIca 
legal de los usuarIOS del bufete 

2 

3 

Ofrecerle al estudIante el manejO de herramIentas pSIcologIcas que le permItan VIvenCIar la 
efectlvIdad de su Impacto 

Desarrollar la senSIbIlIdad SOCIal del estudIante frente a las neceSIdades del palS, y su 
mtervencIOn concreta 

DURACIÓN 3 O horas cada curso 

CONTENIDOS 

• Tecmcas de entreVIsta 
• RelaCIOnes humanas 
• Oratona 
• Etlca y deontologta profeSIOnal 

I 
I 

RESPONSABLES EqUIpO multI-profesIOnal 

I ACREDITACION asIstenctayevaluacIOn 

I 
I 
I 
I 

I 
I 
I 
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PROYECTO DE CAPACITACIÓN PARA ADMINISTRATIVOS 
(CORTO PLAZO) 

OBJETIVOS 

General 
• Fortalecer las InstanCIaS que llevan a cabo el proceso de transformacIOn y tecmficacIOn de 

las activIdades admImstratIvas para el meJoratmento de la produCtiVIdad 

Espec(ficos 
1 Promover un proceso de auto reflexIOn sobre la sItuacIOn actual 

2 

3 

Informar, capacItar y dotar tecmcas de fortaleCImIento InstItuCIOnal, laboral, orgamzacIOn 
y planeamIento estrategIco 

Elaborar propuestas y planes a desarrollar 

CONTENIDO DE LOS TALLERES 

1 Tecmcas de PlamficacIOn estrategIca 

2 Tecrucas para la e1aboracIOn de Proyectos 

3 PlamficaCIOn de tareas admImstratIvas 

4 DIseño de un plan estrategIco AtencIOn IndIVIdual o grupal 

5 DIseño de un proyecto susceptible de ser realIzado en su oficma 

6 PresentacIOn y dIscusIOn al pleno de los proyectos espeCIfico s 

7 EvaluacIOn de la actIvIdad 

METODOLOGÍA Talleres 

RESPONSABLES EqUIpO de tecrucos y espeCIalIstas 

ACREDITACIÓN ASIstenCIa y EvaluacIOn 
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PROYECTO DE ARTICULACIÓN Y COORDINACIÓN ACADÉMICA 
DE LAS ÁREAS DE FORMACIÓN 

(CORTO Y MEDIANO PLAZO) 

OBJETIVO 

1 

2 

PropIcIar una metodologIa eficaz que estImule la partlclpaclOn de docentes y asesores, para 
Iruclar y fortalecer el vmculo entre Facultad y Bufete 

Bajar las defensas de cada urudad y generar en conjunto propuestas de mejOramIento de la 
practICajundICa en el Bufete Popular 

METODOLOGÍA Jornadas bImensuales conjuntas entre profesores, dIrectores, coordmadores 
de los departamentos de la facultad y del Bufete para fijar cntenos 
academIcos comunes, metodologIas, conterudos y formas de evaluaclOn 

RESPONSABLE Urudad de PlaruficaclOn y MejOramIento EducatIVO de la Facultad, Asesor 
Docente y eqUIpo multIprofeslOnal 
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PROYECTO P ARA FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL 
(CORTO Y MEDIANO PLAZO) 

OBJETIVOS 

1 Dotar de eqUIpo basIco a los bufetes central y departamentales para que puedan cumpltr con 
efiCIencIa y eficacIa su mISlOn 

2 EstImular al personal de los bufetes departamentales que con su conCIenCIa y mIstIca de 
trabaJo, han sosterndo por años la proyecclOn SOCIal de los mIsmos 

ACCIONES 

BUFETES ESCRITO-
RIOS 

AmatItlan O 

AntIgua 1 
Coban 2 

Chunaltenango 2 

ChIquunula O 
Escumtla O 
Guatemala O 

MezqUltal** O 
Total 5 

RESPONSABLE 

DotaclOn de mfraestructura segun cuadro de requenmIentos que se 
presenta a contmuaClOn 

BANCAS SILLAS UTILES MAQUI- ARCHI- PC OTROS 
ESC NAS VOS 

2 4 SI 2 1 O 12 Larnmas 
5 Galones 

pmtura pared 
3 Galones 

pmtura 
bancas 

O 5 SI O 1 l 
2 5 SI 2 1 1 3 Galones de 

pmtura de 
pared 

3 5 SI 1 1 O l DICCIOnarIO 
JundIco 

l BIbhoteca 

O 4 SI 1 O O 
O 4 SI 1 1 1 
O O SI O 7 4 V Ideograbadora 

FIlmadora 
Pantalla 
Matenal 
bIbhografico 
TeleVisor 
Fotocopiadora y 
compagmadora 
5 mIcrofonos 

O 3 SI 1 1 O 
7 30 8 8 12 7 

Facultad de CIenCIas JundIcas y SOCIales y/u orgamsmo donante 
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PROYECTO PARA MEJORAR LA CALIDAD DE LA FORMACION DE GRADO 
DE LA CARRERA DE ABOGACÍA Y NOTARIADO 

(LARGO PLAZO) 

La enseñanza del Derecho tiene una alta especIficIdad a lo que se suma sus caractenstIcas de funcIOn 
pubhca y SOCIal, es necesano por tanto reallzar un estudlo con base empmca a los efectos de detectar 
dIficultades, ya que es una ldea generalIzada entre profesores y alumnos que tanto la enseñanza como 
el pensum necesIta cambIos, las mejoras en la formacIOn deben darse a traves de la actuahzacIOn de 
conterudos curnculares y sus formas de lmplementacIOn como de la capacItacIOn de los docentes en 
areas especIficas Se propone mclUlr en el anallSls del pensum perfil del egresado, objetivos del 
pensum, competencIas o capacIdades cogrutIvas, lmgUlstIcas, de actuacIOn e mtervencIOn laboral, 
de relaCIOnes mterpersonales, de eqUlhbno emOCIOnal, tecruco -mstrumentales, etICo - axIOlogICO 
deontologIcas, coherencIa mterna del pensum, duracIOn de las asIgnaturas, metodologIaS y formas 
de evaluacIOn, cantIdad y caractenstIcas del profesorado, perfil laboral de los docentes, espacIOS 
fiSICOS, acceso a fuentes de mformacIOn, duracIOn y tIpo de practica, pensum escnto y pensum en 
aCCIOn, control de gestIon acadeffilca, estudIantIl y adrnIrnstratIvo Es necesano que los dIferentes 
colectIVos de la Facultad (profesores, alumnos adrnIrustratIvos, autondades) se mvolucren y SIentan 
como propIOS los resultados a los que se ambe Para la eJeCUCIOn del proyecto debe contratarse un 
eqUlpo de tecrucos espeCIalIsta en conterudo y evaluacIOn 

OBJETIVOS 

1 ActualIzar a los docentes en derecho sustantIvo y derecho adjetIvo por ramo laboral y CIvIl 

2 Apoyar metodologlcamente un proceso de cambIO curncular acorde a las tendenCIaS 
modernas del derecho y acorde a los cambIOS que han traIdo los Acuerdos de Paz en el 
nuevo ordenamIento JundICO guatemalteco 

DURACIÓN 

METODOLOGÍA 

RESPONSABLE 

Dos años 

Encuestas, anallSls del rendImIento de cohorte, talleres de consenso 

EqUlpo de tecrucos especIahstas en conterudos y evaluacIOn 
Representantes de sectores academICos, ColegIO de Abogados, 
funcIOnanos del sIstema JUdICIal, organlzacIOnes de la SOCIedad CIvIl 
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PROYECTO DE CREACIÓN CENTRO DE MEDIACIÓN 
(ÁREA DENTRO DEL BUFETE) 
(MEDIANO Y LARGO PLAZO) 

MedlacIOn Prever la posibilIdad de mtroduclr la medlacIOn como sIstema alternatiVO para la 
resolucIOn de COnflictoS, con mtervencIOn de los alumnos, en el cual un tercero ajeno al problema 
procura el acercamIento de las partes faCilItando su comumcacIOn, para que en forma cooperatIva 
amben a un acuerdo que las satisfaga Ello debIdo a que a menudo, en las controverSias eXisten 
trabas que Impiden la comumcacIOn y a rruz de ello, se va generando una escalada de actItudes 
agreSIVas, de hondo contenido emOCIonal, en VIrtud de las cuales cada parte se afirma duramente en 
su pretensIOn, obstaculIzando -conClentemente o no- el hallazgo de una salIda rapIda y satIsfactona -
Ese tercero que menCIOnamos mas amba, es el mediador, que es, preCIsamente, qUien debera 
conducu ese acercamIento necesano 

El aCCIOnar del mediador se encuentra sUjeto a determmadas reglas - La medIaCIOn es, en general, 
un proceso mformal en un ambIto neutral en el cual el mediador que no tIene conOCimiento prevIO 
de los hechos ni de las partes, no habra de juzgar ni emitIr OpInIOn ni asesoramIento alguno, smo 
que, como ya se dIJO, Ira condUCIendo el proceso medIante tecnIcas apropIadas, con el objetIvo de 
que las partes logren ambar a un acuerdo beneficIOSO 

Empleando tecnIcas preCIsas adqurndas en su adIestramIento, el medIador debera atenuar la 
agresIvIdad de las partes, escuchando las por IgUal y sm preconceptos, e mtentara mspIrarles 
confianza 

En la actualIdad debIdo a la orgamzacIOn y modermzacIOn de la JUStICia en los dIstmtos pruses 
Latmoamencanos, se hace neceSanO crear un clIma de consenso en cuanto a la pertmencIa e 
ImportanCia de una reformajudIcIaI y respecto a la neceSIdad de mtroduclr la resolucIOn alternatIva 
de dIsputas en los trIbunales, en las facultades de Derecho y en la SOCIedad en general, lo cual 
ImplIca un cambIO de mentalIdad en el sentIdo de que todo problema se resuelve en controverSIa, 
pues la tendenCIa hasta la actualIdad SIempre fue la formacIOn y practIca para el lItIgIO, eXistIendo 
hoy otras alternatIvas para determmados problemas que aquejan a personas y comumdades y que 
ImplIcan un menor desgaste junsdIccIOnal Avances todos que hoy no pueden ser desconocIdos por 
un futuro profeSIOnal del Derecho - Esto sena de gran ImportanCia en la formacIOn del estudIante 
de Derecho y la pOSIbIlIdad de su practIca a traves del Bufete, pues en un medIO que contnbuye a 
descongestIOnar los juzgados, a obtener 19ualltano acceso a la JustICia y mayor satIsfaccIOn, en un 
aparato agIl y apropiado para solUCIOnar COnflICtOS de toda naturaleza en los dIversos niveles SOCiales 
y economICOS, todo lo cual permltua lograr un adecuado marco de segundad jundlca que acompañe 
al desarrollo 

A los efectos de poner en funCIOnamIento esta recomendacIOn se propone realIzar Jornadas de 
CapaCltaCIOn en MedIaCIOn 
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OBJETIVOS 

1 VIsuahzar formas alternativas de resolUCIón de COnflICtos que supere y complemente la 
preparaclOn del estudIante como profesIonal lItigante 

2 AmplIar la cobertura de servICIOS a la comumdad del Bufete Popular, promovIendo medIdas 
desJudIcIalIzadoras que contnbuyan a eVItar el congestlOnamIento JudICIal 

RESPONSABLES Profesores capacItados preVIamente, trabajador SOCIal, pSlCologo 

ACCIONES 

1 DIagnostico de detecclOn de neceSIdades de la poblacIon usuana del Bufete Popular 
2 CapacltaclOn de capacItadores 
3 Programas de dIfuslOn del servICIO 
4 AprobaclOn del proyecto por parte de las autondades pertmentes 
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OBJETIVOS 

PROYECTO EDUCACION LEGAL POPULAR 
(PERMANENTE) 

1 Proyectarse a la comurudad nacIOnal, para desarrollar un programa de respeto a los derechos 
humanos y a los derechos constltucIOnales 

2 Conclentlzar a la poblacIOn de la necesIdad de conocer sus derechos y oblIgacIOnes para 
observarlos, eXIgIr que se cumplan y aprender a VIVIr en democraCIa 

DESTINATARIOS 

• U suanos del bufete Popular 
• Escolares de educacIOn Media 
• OrgarnzacIOnes cIvIles, comurutanas, urbanas y rurales del prus 

METODOLOGIA 

• Charlas, talleres, programas radIales, concursos 

RESPONSABLES 

• Pasantes del Bufete Popular, baJO la coordmacIOn y supervlSlon de un docente, y de apoyo 
un eqUIpo multlprofesIOnal de las facultades de PedagogIa y de la Escuela de CIenCIaS de la 
ComurucacIOn 
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PROYECTO PARA LA FORMULACIÓN DE CRITERIOS DE 
EVALUACIÓN y CONTROL ACADEMICO DE 

DOCENTES Y ALUMNOS 

OBJETIVO RevIsar los cntenos vIgentes de evaluaclOn y consensuar entre los 
responsables de la gestlOn los nuevos sIstemas y cntenos que lleven 
a mejorar la calIdad, eficIencIa y eficacia de la actIvIdad academIca 

DESTINATARIOS 

RESPONSABLE 

Profesores, alumnos, asesores, representantes admIrustratIvos de la 
Facultad y del Bufete Popular 

Asesor Docente, Urudad de PlaruficaclOn de la Facultad de CIenCIas 
JundIcas y SocIales y eqUIpo tecruco de evaluaclOn 
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ANEXOS 

Reglamento del Bufete Popular 

A modo de ejemplo InstructIvo Ramo CIvIl 

Extracto de carta de entendImIento entre Bufete Popular-CDIF 

Acuerdo de la creaClOn del Bufete Popular 
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El Consejo SuperIor UnIverSItarIO de la UnIversIdad de San Carlos de 
Guatemala 

CONSIDERANDO 

Que la UruversIdad de San Carlos de Guatemala debe promover el estudIo CIentIfico, 
analIsIs y solucIOn de los problemas nacIonales 

CONSIDERANDO 

Que las Facultades, Urudades e InstItutos de la UruversIdad de San Carlos de Guatemala, estan 
obhgados a desarrollar toda clase de actIvIdades que tIendan a la superaCIon academIca, docente 
y de extensIon que contnbuyan a la prestacIOn de servIcIos profeSIOnales gratuItos a las personas 
de escasos recursos economtcos 

CONSIDERANDO 

Que el Bufete Popular fue creado por Acuerdo del Consejo Supenor UruversItano el trernta de 
abnl de mtl noveCIentos crncuentIcuatro, como InstItuo de CapacItacIOn Tecruca y de ServICIO 
SOCIal 

CONSIDERANDO 

Que es necesano regular la orgaruzacIOn y funCIOnamIento del Bufete Popular, a efecto de que el 
mtsmo cumpla los fines que determIna su creaCIon 

POR TANTO 

Con base en lo estableCIdo por los artlculos 82 y 83 de la ConstItucIOn PohtIca de Repubhca de 
Guatemala, 20 De la Ley Orgaruca de la UruversIdad de San Carlos, 1,30,50,60, 70 ,80 , Y 32 
mClSOS b) Y c) de los Estatutos de la mIsma UruversIdad 

ACUERDA 

Aprobar el SIgUIente Reglamento del Bufete Popular de la Uruversldad de San Carlos de 
Guatemala 
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CAPITULO 1 

DISPOSICIONES GENERALES 

ArtIculo 10 NATURALEZA El Bufete Popular es un InstItuto de la UmversIdad de San Carlos 
de Guatemala, adscnto a la Facultad de CIenCIaS JundIcas y SOCIales, cuya funcIOn es la 
capacItacIOn teclllca- profesIOnal de sus estudIantes y la aSIstenCIa jundIca gratuIta a personas de 
escasos recursos econOmICOS 

ArtIculo 20 OBJETIVOS Los objetIvos del Bufete Popular son los SIguIentes 

a) 

b) 

C) 

Complementar medIante practIca obhgatona de los alumnos, la enseñanza que se Imparte 
en la catedra de la Facultad de CienCIas JundlCas y SOCIales 

CapacItar al practIcante en las actIVIdades relatIvas al ejerCICIO profeSIOnal de AbogacIa y 
NotarIado, 

Onentar al practIcante sobre la correcta aphcacIOn de los conOClmIentos del derecho 

d) Fomentar en el practIcante el alto grado de etIca y responsabIlIdad, y 

e) ProporcIOnar aSIstenCIajundIco-profesIOnal gratutIta, prevIa calIficacIOn, a personas de 
escasos recursos economlCOS, que no esten en capaCIdad de pagar dIchos servICIOS 

ArtIculo 30 FUNCIONES Las funCIOnes del Bufete Popular son 

1) Docente, y 

2) De ServICIO SOCIal 

La funcIOn docente comprende los aspectos teonco y practICO El teonco se cumple medIante 
estudIOS conjuntos de Asesores y practIcantes respecto a casos concretos El practICO se cumple 
medtante la sustanCIaCIOn de casos reales en los tnbunales y medIante laboratonos por parte de 
los parcIpantes, con la onentacIOn y dlfeccIOn de sus Asesores 

La funcIOn SOCIal comprende la partIcIpacIOn de los practIcantes en el estudIO y propOSICIOn de 
solUCIOnes sobre problemas naCIOnales, y la aSIstenCIajundIco-profesIOnal gratuIta a favor de 
personas de escasos recursos economICOS 

ARTICULO 40 PERIODO DE ACTIVIDADES El bufete Popular funCIOna 
mmterrumpIdamente durante el año lectIvo, por lo que su DIrector determmara el horano de las 
actIVIdades y la prestacIOn de los servICIOS en el penodo de vacaCIOnes 
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CAPITULO 11 

ORGANIZACION ADMINISTRA TIV A y DOCENTE 

ArtIculo 50 ESTRUCTURA DEL BUFETE POPULAR La estructura es la sIgUIente 
DIreCCIOn, Departamentos, SupervIsIOn Departamental, Asesonas, SeCCIOn de Trabajo SOCIal, 
BIblIoteca y Arcluvo 

DE LA DIRECCION 

ArtIculo 60 EL DIRECTOR Es la autondad maxlfl1a del InstItuto y el medIO de comurucacIOn 
con la Facultad de CienCIas JUfldICas y SOCIales de la UruversIdad de San Carlos de Guatemala 

ArtIculo 70 CALIDADES Para optar al cargo de DIrector del Bufete Popular, se deben llenar 
los SIgUIentes requlSltos 

a) Los conterudos en el artIculo dIecIseIs (16) del Estatuto de la Carrera UruversItarIa Parte 
AcademIca, 

b) Ser Abogado y NotarIO actIvo, graduado o Incorporado a la UruversIdad de San Carlos de 
Guatemala, 

c) Ser de reconOCIdo honorabIlIdad 

ArtIculo 80 NOMBRAMIENTO El nombramIento del DIrector corresponde a la Junta 
DIrectIva de la Facultad de CIenCIas JUfldIcas y SOCIales de confOrmIdad con el Estatuto de la 
Carrera UruversItarIa, Parte AcademIca 

ArtIculo 90 ATRIBUCIONES Las atnbucIOnes del DIrector son 

A) Orgaruzar, coordInar, dmgIr y fiscalIzar la eJecucIOn de las labores docentes y 
admIrustratIvas, 

B) 

C) 

D) 

E) 

Establecer el horarIO de trabajO del personal docente y admIrustratIvo y velar porque se 
cumpla, 

Aprobar los InStruCtIVOS de cada Departamento o dependenCIa del Bufete Popular, 

celebrar reunIOnes penodIcas con los Jefes, asesores Y practIcantes para obtener un 
adecuado funCIOnamIento y prestar un mejor servICIO, 

CumplIr las comISIones que le encargue la Junta DIrectIva y/o el Decanos de la Facultad 
de CienCIas JurIdICas y SOCIales, 
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F) 

G) 

H) 

1) 

1) 

K) 

L) 

M) 

N) 

O) 

Autonzar la prestacIOn de servIcIos en casos de naturaleza especial o de urgenCia, 

Resolver los asuntos que no sean de la competencia de los Jefes de Departamento, o en 
caso de duda, 

Extender las ConstancIas y SolvenCIas a los practIcantes cuando hayan finalIzado 
satIsfactonamente su practIca con los reqUisitos que establece el artIculo 39 de este 
Reglamento 

Mantener relaCIOnes de cooperaCIOn con las autondades del Orgamsmo JudICial y con 
otras entIdades, 

SolIcitar a la Junta DIrectIva y al Decano de la Facultad de CienCIas JundIcas y SOCiales, 
los nombramIentos del personal que corresponda al Bufete Popular, 

Informar a la Junta DIrectIva de la Facultad de CIenCIaS JundIcas y SOCIales, sobre las 
actIVIdades del CIclo academIco y cuando se le reqUiera, 

Presentar a la Junta DIrectIva de la Facultad de CienCIas JundIcas y SOCIales, sobre las 
actIVIdades del CIclo academIco y cuando se le reqUiera, 

RealIzar todas aquellas actIVIdades que tIendan a la superaCIOn y mejOramIento del Bufete 
Popular, 

CumplIr y hacer que se cumpla el presente reglamento, InStruCtIVOS y demas 
dISpOSICIOnes del Bufete Popular, 

Autonzar como Asesor de la practIca a Abogados que no forman parte del personal 
docente del Instituto, en los Departamentos que carezcan del Bufete Popular, y en la 
capItal, SIempre que sean docentes de la facultad de CienCIas JundIcas y SOCIales 

DE LOS DEPARTAMENTOS 

ArtICulo 100 El Bufete Popular se Integra con los SIgUientes departamentos a) Penal, b) CivIl, c) 
Laboral- AdmIIDstratIvo, y d) Otros que se crearen Cada Departamento esta Integrado por un 
Jefe, Asesores, Secretanos y AuxIlIares de Secretana 



o 
I 

I 
I 

I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 

DEL JEFE DE DEP ART AMENTO 

ArtIculo 11 REQUISITOS Para optar al cargo de Jefe de Departamento se deben llenar los 
mIsmos reqUIsItos del DIrector del Bufete Popular y sera nombrado por Junta DIrectIva de la 
Facultad de CIenCIaS JundIcas y SOCIales de una tema que proponga el DIrector del Bufete 

ArtICulo 12 ATRIBUCIONES Las atnbucIOnes de los Jefes de Departamento son las 
SIgUIentes 

a) Orgamzar, coordmar y dmgIr las labores de su departamento en cada CIclo academIco, 

b) 

C) 

d) 

e) 

f) 

g) 

h) 

1) 

J) 

k) 

1) 

m) 

FIscalIzar permanentemente la dIstnbucIOn de casos y la actIvIdad de los practIcantes 

Comprobar en cada expedIente de los practIcantes, el mteres y el empleo de las tecrncas 
pertmentes, 

Velar porque las tarJetas Record de asIgnacIOn de casos que tramItan los practIcantes 
permanezcan en los archIvos del Bufete Popular, al CUIdado de los Secretanos, 

ErrntIr dIctamen sobre casos aSIgnados dentro del plazo de ocho dIas, cancelacIOnes, y de 
practIca conclUIda, asI como en los asuntos que le solICIte el DIrector del Bufete, 

Atender al publIco en casos especIfico s que reqUIeran los servIcIOs de su departamento, 

Determmar los casos que deben ser atendIdos en su departamento, 

Trasladar a la SeccIOn de TrabajO SOCIal los expedIentes que reqUIeran estudIO SOCIO
economICO o para que se promueva concIlIacIOn entre las partes, 

Resolver sobre renuncIas del servIcIO que presta el Bufete Popular, 

ReCIbIr y sustancIar las quejas de los usuanos de los servICIOS que presta el Bufete, 
debIendo se levantar el acta correspondIente, 

Llevar control de las audIencIas JudICIales que se señalen y dIstrIbUIrlas entre los 
Asesores de su departamento y en casos de urgenCIa o ausenCIa del Asesor respectIvo, 
prestar aUXIlIo profeSIOnal y aSIstIr a las audIencIas JudICIales, 

Reumr bImensualmente y cuantas veces lo conSIdere necesarIO a sus asesores en sesIOn, 
para unIficar cntenos tecrnco - jundICOS y hacer las recomendacIOnes necesarIas, sesIOn 

ASIstIr a las reumones que convoque el DIrector, 
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n) 

ñ) 

o) 

p) 

q) 

r) 

Elaborar los mstructIvos y cIrculares de su Departamento y elevarlos al DIrector para su 
aprobacIOn, 
Presentar al DIrector un mforme sobre las actIvIdades reahzadas en su Departamento 
durante el CIclo academICo, o cuando se le reqUIera, o AIStIr puntualmente al Bufete 
Popular, 

Velar porque se cumpla el presente Reglamento y Demas dISposIcIOnes del Bufete 
Popular, 

Conocer de todos los asuntos en los que el DIrector reqUIera su colaboracIOn, 

Mantener relaCIOnes de cooperaCIOn con los Juzgados de la Repubhca en relacIOn a su 
departamento 

Poner en conocumento del DIrector del Bufete las razones por las cuales se opone a la 
extensIOn de una solvenCIa defimtIva 

SECCIONES DEPARTAMENTALES 

ArtICulo 13 ESTRUCTURA Los Bufetes Populares Departamentales estaran a cargo de un 
Asesor nombrado por la Junta DIrectIva, un Secretano y un AuxIhar 

ArtICulo 14 DE LA SUPERVISION La SupervIsIon de los Bufetes Departamentales estara a 
cargo de un SupervIsor 

ArtIculo 15 REQillSITOS Para optar al cargo de SupervIsor de las SeCCIOnes departamentales 
del Bufete Popular se deben llenar los mIsmos reqUISItos del DIrector y ser nombrado en la 
mIsma forma 

ArtICulo 16 ATRIBUCIONES Las atnbucIOnes del SupervIsor de SeCCIOnes Departamentales 
son 

a) 

a) 

Ser enlace entre el DIrector del Bufete Popular Central y los Asesores y Secretanos de las 
SeCCIOnes Departamentales, 

SupervIsar medIante VISItas que efectuara con la frecuencIa que cada caso demande, las 
actIVIdades que realIzan las SeCCIOnes Departamentales son 

1) 
2) 
3) 

Numero de practIcantes mscntos en cada SeccIOn, 
Casos aSIgnados a cada practIcante y avance en la trarnttacIOn de los mIsmos, 
ASIstenCIa y puntualIdad de los Asesores, Secretanos y AUXIlIares de cada 
SeccIOn, 
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c) 

d) 

e) 

f) 

4) Establecer y evaluar los procedllruentos aphcados en las SeccIOnes 
Departamentales para la adnusIOn, aSIgnacIOn y tramite de los casos que se 
presentan, 

RendIr Informe al DIrector del Bufete Popular de cada vIsita que efectue a las seCCIOnes 
departamentales, 

Presentar al DIrector del Bufete Popular, planes y proyectos tendIentes al mejorannento y 
eficiencia 

Convocar a reuruones de trabajo de Asesores, Secretanos y AuxIlIares de las SeccIOnes 
Departamentales, y 

Otras que le asIgne el DIrector del Bufete en relacIOn con las SeCCIOnes Departamentales, 

Para realIzar las vIsItas a las SeCCIOnes Departamentales, el SupervIsor contara con transporte 
que le proporCIOnara el Decanato de la Facultad 

DE LOS ASESORES 

Articulo 17 ASESORES Para el cumplImIento de la practIca profeSIOnal de los practIcantes, 
cada Departamentos del Bufete Popular, tendra los Asesores que sean necesanos de acuerdo a la 
demanda del servIcIo y las pOSIbIlIdades presupuestanas de la Facultad de CIenCias JundIcas y 
SocIales 

ArtIculo 18 - REQUISITOS Los Asesores deberan llenar los mIsmos reqUIsItos de los artIculos 
12 y 13 del Estatuto de la carrera uruversItana, Parte AcademIca y seran nombrados en la mIsma 
forma 

ArtIculo 19 -ATRIBUCIONES Son atnbucIOnes de los Asesores, las SIgUIentes 

a) CumplIr con el horano de labores que fije el DIrector, 

b) 

c) 

d) 

Llevar control de los practIcantes que se hayan aSIgnado, 

Asesorar a los practIcantes respecto de la aphcacIOn de los conOCImIentos del Derecho, la 
elaboracIOn de planes de trabajO y sustanCIaCIOn de casos reales y laboratonos, 

ReVIsar, corregIr y aprobar los proyectos y memonales aSI como los estudIOS 
jundlcodoctrmanos que los practIcantes deben someter a su consIderacIOn, 

" 
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e) 

f) 

g) 

h) 

k) 

AUXIlIar profesIOnalmente los memonales preVIamente sometIdos a su reVISIon por los 
practIcantes y Secretanos de su Departamento y, por razones especIales, aquellos que 
hayan sIdo revIsados por otro asesor, 

ASIstIr a las dIlIgencIas en que sea necesana su comparecencIa con el practIcante que 
lleva el caso, prevIa comumcaCIOn al Asesor por parte del practIcante En caso de 
ImposIbIlIdad debera dar aVISO al Jefe de su Departamento con la debIda antIcIpacIOn, 

Mantener un estncto control en el desarrollo de la practIca de los practIcantes y reportar 
al Jefe de su Departamento las anomalIas o IncumplImIento de los practIcantes, 

Colaborar en el estudIo y solucIOn de los asuntos en que Intervenga el Bufete Popular, aSI 
como cumplIr las comISIOnes en que sea nombrado, 

Mantener constante relacIOn con los CatedratIcos de la Facultad que Imparten los cursos 
procesales, para obtener una mejor onentacIOn en beneficIo de los practIcantes, 

Aportar sugerencIas que tIendan al mejoramIento de las actIVIdades del Bufete Popular, 

RealIzar todas aquellas labores que por razon de su cargo le aSIgne el Jefe de 
Departamento o DIrector 

DELOSSECRETAJtlOS 

ArtICulo 20 - NOMBRAMIENTO Cada Departamento tendra un Secretano nombrado por el 
Decano de la Facultad de CIenCIaS JundICas y SOCIales 

ArtIculo 21 -REQUISITOS Para desempeñar el cargo de Secretan o se reqUIere ser estudIante 
de la Facultad de CienCIas JundlCas y SOCIales y llenar los reqUISItos que establece el Manual de 
Puestos y SalarlOS de la UmversIdad de San Carlos de Guatemala, 

ArtICulo 22 - ATRIBUCIONES Son atnbucIOnes de los SecretarIOs 

a) 

b) 

c) 

CumplIr con el horano que les fije el DIrector del Bufete, 

Mantener estncto control de los casos que Ingresen, dIStnbUIrlOS, llevar regIstros de los 
adjudIcados y control de aSIstenCIa de los practIcantes, 

CalIficar los casos y requenr a los usuanos los documentos necesarIOS para la 
sustancIaCIOn de sus asuntos, 
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d) DIstnbUIr eqUItatIvamente los casos de su ramo entre los practIcantes, 

e) 

f) 

g) 

h) 

k) 

1) 

m) 

n) 

FacIlItar el dIalogo a los usuanos con los practIcantes, 

Trasladar a la SeccIOn de Trabajo Social del Bufete, los casos en que pueda lograrse una 
concIlIacIOn para efectuar un estudIO SOCIOeconomICO de los usuarIOS, 

Extender Carnet y TarJetas de Control de Casos a los estudIantes y a los usuanos, 

Redactar las actas de quejas de los usuanos, respecto a los servICIOS que les presta el 
Bufete Popular, 

Citar a los practIcantes que han desatendIdo su practIca y en caso de la segunda 
IncomparecenCia, trasladar el expedIente al Jefe del Departamento, 

Mantener un estrIcto control de los arcruvos de su ramo y extender constanCIa al 
practIcante sobre los expedIentes que entregue a la Secretana, 

Comprobar penodIcamente el estado procesal de los expedIentes que tramitan los 
practIcantes y en caso de Irregulandades comumcarlas al Jefe del Departamento, 

ASIstIr a las reumones que convoque el Jefe del Departamento, 

RealIzar la InSCnpCIOn de los practIcantes que corresponda a su Departamento, 

Las que el Jefe del Departamento o el DIrector del Bufete le aSIgne, 

DE LOS AUXILIARES DE SECRETARIA 

ArtIculo 23 - NOMBRAMIENTOS Cada Departamento tendra los auxIhares de Secretan a que 
demanden las neceSIdades del Bufete Popular Seran nombrados por el Decano de la Facultad de 
CienCIas JundlCas y SOCIales 

ArtIculo 24 - REQUISITOS Para desempeñar el cargo de AUXIlIar de Secretana, se reqUIere 
llenar los reqUISItos que establece el manual de Puestos y Salanos de la UmversIdad de San 
Carlos de Guatemala 

ArtIculo 25 - ATRIBUCIONES Son atnbucIOnes de los AUXIlIares de Secretana las SIgUientes 

a) CumplIr con el horarIO que le fije el DIrector del Bufete, 

b) CItar a los practIcantes para la aSlgnacIOn de casos y las de record dIano, 
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c) SustIturr a los Secretanos en caso de ausenCIa temporal, 

d) 

e) 

f) 

g) 

h) 

1) 

k) 

1) 

m) 

n) 

Elaborar las taIJetas de asIgnacIOn de casos y las de record dIano, 

FIscalIzar la aSIstencIa de los practicantes en los dIas que les fueren señalados para 
atender su practIca y la de los usuarIOS respecto a las sItuaCIOnes que se les hagan, 

Informar a los usuanos sobre el estado de sus asuntos, en ausenCIa de los practIcantes, 

Informar a los practIcantes sobre sus expedIentes y hacer las observacIOnes 
correspondIentes para el tramIte de las constancIas de practIca, 

ProporCIOnar a cada usuarIO una taIJeta de control de casos sobre el caso que se le 
atIende, 

ProporCIOnar la ¡nformacIOn que reqUIeran a la Oficma de ServICIO SOCIal del Bufete 
Popular, 

ReCIbrr las notificacIOnes proveruentes de los Juzgados o tnbunales de las dependenCIaS 
adm1ll1stratIvas, y hacerlas del COnOCImIento mmedIato del practIcante a cargo del caso, 

ArchIvar ordenadamente los documentos y expedIentes de su Departamento, 

Ejercer control del eqUIpo de oficma de su Departamento, 

Colaborar en todas las actIVIdades que le asIgne el DIrector del Bufete o Jefe de su 
Departamento y Secretano, 

RendIr Informe sobre sus actiVIdades al Jefe de su Departamento con copla al DIrector, 
cuando se le solICIte 

DE LA SECCION DE TRABAJO SOCIAL 

ArtIculo 26 - TRABAJO SOCIAL Es la SeccIOn de apoyo para la mvestIgacIOn y estudIOS que 
sean requendos por el DIrector, los Jefes de Departamento o Secretanos Contara con el 
personal que el DIrector del Bufete conSIdere necesarIO y las pOSIbIlIdades economICas de la 
Facultad 

ArtICulo 27 - REQUISITOS Para desempeñar el cargo de Trabajador SOCIal, es necesno ser 
graduado en la Escuela respectIva 

ArtICulo 28 - NOMBRAMIENTO Los trabajadores de la Oficma de ServICIO SOCIal seran 
nombrados por el Decanos de la Facultad de CIenCIas Jundlcas y SOCIales 
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ArtIculo 29 - ATRIBUCIONES DEL ENCARGADO DE LA OFICINA DE SERVICIO 
SOCIAL 

a) Cumphr con el horano de labores que fije el DIrector de Bufete, 

b) 

c) 

d) 

Programar sus actlvIdades para la reahzacIOn de mvestIgacIOnes o estudIOs SOCIO
economICOS con relacIOn a los casos del Bufete, 

Elaborar los mformes o estudIos SOCIO-economICOS que estlmare pertmentes y los que le 
fueren requendos, 

Promover concIlIaclOn entre las partes cuando sea procedente y preVIa aprobacIOn del 
Jefe del Departamento, 

e) Citar a los practlcantes y usuanos de los casos que se promueven, cuando sea necesano, 

f) 

g) 

h) 

1) 

k) 

1) 

Onentar profesIOnalmente a los usuanos, 

AcudIr a las reumones que convoque los Jefes de Departamento el DIrector del Bufete 
Popular, 

Informar al Jefe del Departamento sobre las rrregulandades que observe respecto a la 
practIca y el servIcIO que se presta, 

FIscalIzar las actIvIdades de los AUXIlIares de la SeccIOn, 

RendIr Informe cuando le sea solIcItado por el DIrector o Jefe de Departamento, sobre las 
actIVIdades desarrolladas, 

Mantener relacIOnes de cooperaclOn con las autondades de la Escuela de TrabajO SOCIal, 

Las que le asIgne el Drrector del Bufete 

CAPITULO III 

SECRETARIA ADMINISTRATIVA DEL BUFETE 

ArtIculo 30 - NOMBRAMIENTO El nombramIento de la Secretana AdmmIstratIva corresponde 
al Decano de la Facultad de CIenCiaS JundIcas y SOCiales, 

ArtICulo 31 - REQillSITOS Para optar al cargo de SecretarIa AdmImstratIva, deben llenarse los 
reqUISItos SIgUIentes 
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a) Ser secretarIa graduada, 

b) Tener expenencIa mIruma de tres años en mecanografia, taqmgrafia, arcluvo y manejO de 
kardex, 

c) Tener buenas relacIOnes humanas, y 

d) Llenar los reqUIsItos que establece el Manual de Puestos y Salanos de la UruversIdad de San 
Carlos 

ArtIculo 32 -ATRIBUCIONES Son AtnbucIOnes de la Secretana AdmImstratIva 

a) 
b) 

c) 

d) 

e) 

f) 

g) 

h) 

1) 

k) 

1) 

ASIstIr puntualmente a sus labores en el horano que el fije el DIrector del Bufete Popular, 
Atender al publIco que acuda a la DIreccIOn, 

Atender las comunIcacIOnes telefomcas de la DIreCCIOn, 

Dar mgreso y egreso a la correspondencIa y documentos del Bufete, 

Trasladar al DIrector los expedIentes que reqmeran su mtervencIon, 

Tomar dIctado y mecanografiar todo lo que el DIrector le reCOmIende, 

DIstrIbmr la correspondenCIa y el despacho del DIrector, 

Llevar el control de aSIstenCIa del personal del Bufete Popular, 

Llevar lIbro de COnOCImIento de los expedIentes que mgresan y egresan de la DIreccIOn, 

ReCIbIr los pedIdos de matenales de oficma y demas bIenes que se adqUIeran, llevar control 
y custodIa de los mIsmos, 

Llevar control de matenales de oficma que prevIa autonzaCIOn del DIrector se dIstrIbuya al 
personal del Bufete Popular, y 

Las demas que le aSIgne el DIrector del Bufete 
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CAPITULO IV 
DE LOS PRACTICANTES 

ArtIculo 33 - DEFINICIÓN Son practIcantes del Bufete Popular los alumnos Inscntos en la 
Facultad de CIenCIas JundIcas y SOCIales de la UruversIdad de San Carlos de Guatemala, cursantes 
de la carrera de AbogacIa y Notanado que hubIeren aprobado los cursos procesales teonco y practIco 
de la rama del Derecho en la que va a realIzar la practIca 

ArtIculo 34 - CASOS DE LA PRACTICA OBLIGATORIA Se establecen como casos valIdos 
de la practIca oblIgatona, un rnmImo de cuatro laboratonos clIrucos penales con casos SImulados o 
reales cuando la legIslacIOn lo penmta preVIO haber cursado la parte teonca en el Bufete Popular, 
cuatro CIvIles y tres laborales trrumtados hasta su fenecImIento en el area metropolItana de 
Guatemala, o un mIrumo de cuatro clImcas penales Incluyendo la fase teonca, tres CIVIles y dos 
laborales trrumtados hasta su fenecllmento, en las seCCIOnes Departamentales del Bufete Popular, 
conforme al InStruCtIVO de cada rama Podra reahzarse la practIca, parte en el Bufete Popular Central 
y parte en las SeCCIOnes Departamentales o donde lo autonce el DIrector En estos casos, la practIca 
es nuxta y los practIcantes estan oblIgados a tramItar el numero maxImo de casos en el ramo de que 
se trate 

ArtIculo 35 - PERIODO DE INSCRIPCION DE PRACTICA La mscnpClon de la practIca 
comprende desde la apertura de labores del Bufete Popular, hasta el CIerre de actIvIdades anuales del 
mIsmo y con respecto a chmcas procesales, en las fechas que la DrreCClon señale debIendo publIcar 
las mIsmas con un mes de antIclpacIOn 

ArtICulo 36 - OBLIGACIONES DE LOS PRACTICANTES 

a) Cancelar la cuota de mscnpcIOn en la AgencIa de Tesorena de la Facultad de CIenCIaS 
JurIrucas y SOCIales, 

b) Inscnblrse en la Secretana del ramo respectIvo presentando dos fotografIas tamaño ce dula 
para obtener el carnet que lo acredIte como practIcante del Bufete, 

C) 

d) 

e) 

f) 

g) 

Hacerse cargo desde su lruCIO hasta su fenecImIento de los casos y actIVIdades que se le 
aSIgnen, 

Atender con responsabIlIdad y celendad a los usuanos de los casos que se les aSIgnen, 

Llevar tarjeta de cada uno de los casos, de acuerdo al presente reglamento y los mstructIvos 
correspondIentes, 

Concumr al Bufete por lo menos dos horas a la semana en dIas determmados, para la 
atencIOn de sus casos y actualIzacIOn de la taIJeta que se refiere al mClso antenor, 

EntrevIstar a sus patrocmados preVIamente a ImClar las dIlIgencIas respectIvas, cItandolos 
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h) 

k) 

1) 

m) 

n) 

o) 

p) 

q) 

al Bufete o concurnendo a su resIdencIa, 

Atender mmedIatamente, salvo casos de fuerza mayor debIdamente comprobada, toda CIta 
o llamado que les formulen las autondades del Bufete para asuntos relaCIOnados con su 
practIca, 

Elaborar y presentar con la mayor dIhgencIa al Asesor respectIvo, los proyectos de 
memonales para la reVISIOn de los mIsmos dentro del termmo que reqUIera la naturaleza del 
caso aSIgnado Cuando se trate del pnmer memonal o memonal de demanda, el practIcante 
debera presentar al Asesor el expedIente del caso y el mIsmo debera contener los SIgUIentes 
documentos 

a) Resumen de la entreVIsta con los patrocmados, 

b) EstudIO ]undlCo-doctrmano del caso, y 

c) Resumen de la vISlta reSIdencIal practIcada, 

Señalar lugar para reCIbIr notIficaCIOnes, en todos los casos que le fueren asIgnados, las 
oficmas del Bufete Popular, 

Llevar en forma cronologlCa y actualIzada el expedIente de practIca formado por el estudIO 
]undIco-doctrmano, resumen de entreVIstas y VISItas reSIdenCIales, proyectos de memonales, 
COpiaS de escntos, documentos, resolUCIOnes, actas de dIlIgenCIas, cedulas de notIficaCIOnes 
y constanCiaS de CItaCIOnes que formule o le fueren formuladas, 

Observar en la tramItacIOn de los asuntos y atenclon a las personas mteresadas, absoluto 
apego a las normas etIcas que fundamentan el servICIO que presta el Bufete Popular, 

Prestar gratUItamente los servICIOS que demanda el caso asIgnado y rechazar cualqUIer 
remuneraCIOn o dadIva que le fuere ofreCIda, salvo lo regulado en el artIculo 45 de este 
reglamento, 

Atender a sus patrocmados en la sede del Bufete Popular, 

Requenr la onentacIOn y aUXIho de los Asesores de la mstItucIOn, salvo el caso de que se 
deseare realIzar su practIca en lugar donde el Bufete Popular no tuVIere seCCIOn, en cuyo caso 
el DIrector debera autonzar que la onentacIOn y aUXIlIo los proporCIOne Abogado y Notano 
que sm pertenecer al personal del Bufete Popular estuVIere anuente a prestar gratuItamente 
su colaboracIOn, 

Señalar la drreccIOn a la que pueda cItarsele en caso se le reqUIera en el Bufete CualqUIer 
cambIO de la mIsma debera notIficarse en forma mmedIata a la Secretaria respectIva, 

Extender reCIbo que acredIte los gastos mdIspensables de gestIones reahzadas a favor de los 



o 
I 

I 
I 
I 
I 

I 
I 

I 
I 
I 

usuanos en los casos que atIenda DuplIcado de dIchos comprobantes deben quedar en el 
expedIente, y 

r) CumplIr las dISposIcIones que emanen del DIrector del Bufete, Jefes de Departamentos o 
Secretanos 

ArtIculo 37 - La reposlcIon de camets de los practlcantes debera hacerse SIempre con causa 
JustIficada cumplIendo con el InCISO b) del artIculo 36 de este reglamento 

ArtIculo 38 - CANCELACIONES El practIcante tendra derecho a solIcItar la cancelacIOn del o los 
casos que se le hayan asIgnado cuando sus patrocmados acusaren marnfiesto abandono o desInteres 
en la prosecucIOn y feneCImIento de los mIsmos Igual derecho tendra cuando eXIstlere y se 
acredItaren causas JustIficadas, para no contInuar la tramItacIOn En ambos casos se estara sUjeto al 
InStruCtIVO respectIvo 

ArtIculo 39 - CONSTANCIAS Y SOLVENCIAS El DIrector del Bufete, extendera constanCIa de 
practIca de cada ramo y solvenCIa defirntIva preVIO dIctamen del Jefe del Departamento respectlvo, 
cuando el practIcante 10 solICItare por escnto y hubIere cumplIdo los reqUISItos SIgUIentes 

A) 

B) 

C) 

Haber conclUIdo la sustanCIaCIOn de la totalIdad de los casos en los ramos CIvIl y Laboral, 
en el ramo Penal, al haber conclrudo los laboratonos chrncos de practIca en sus dos fases, 

Presentar empastados los expedIentes de los casos atendIdos, los cuales deberan ser devueltos 
al practIcante, qruen debera dejarlos debIdamente fotocopIados a dIscreCIOn del DIrector, 

Devolver los camets que durante su practIca se le hubIeran extendIdo 

CAPITULO V 

BIBLIOTECA, CENTRO DE DOCUMENTACIÓN Y ARCHIVO 

ArtIculo 40 - El Bufete Popular contara con su correspondIente bIblIoteca, centro de documentacIOn 
y archIvo, cuya orgarnzacIOn, atencIOn y funCIOnamIento estaran a cargo del personal mdIspensable, 
cuyo nombramIento correspondera al Decano de la Facultad de CIenCIas JundIcas y SOCIales 

ArtICulo 41 - REQUISITOS Para optar al cargo de bIblIotecarIO y personal de archIvo 

a) ClasIficacIOn de lIbros, documentos, publIcaCIOnes, reVIstas, trabajOS de estudIOS y 
recopIlacIOn de leyes, 

b) ClasIficacIOn de leyes, 

c) ClasIficacIOn del archIvo medIante el procedImIento estableCIdo utllIzando tecrncas del 
centro documental sIstematlzadas en las dIstIntas dependenCIas de la UrnversIdad, como las 
propIas del Bufete Popular, y 
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d) Extender vales de entrega de cualqmer documentacIOn que se preste para ser consultada o 
estudIada, y responsabIlIzarse de cualqmer eXtraVIO o perdIda de las mIsmas 

CAPITULO VI 

USUARIOS 
DERECHOS, OBLIGACIONES Y PROHIBICIONES 

ArtIculo 43 - USUARIO Es toda persona que habIendo requendo la aSIstencIa del Bufete Popular 
fuere aceptado como tal, preVIa comprobaclOn de que carece de recursos economICOS para pagar 
servIcIos profesIOnales partIculares y que su sItuaclOn este comprendIda dentro de los casos que 
compete a este InstItuto, lo que se comprobara a traves de la VISIta resIdencIal 

ArtIculo 44 - ASISTENCIA El usuano debe aSIstIr con puntualIdad y regulandad al Bufete en los 
dIas y horas que señale el practIcante para la atencIOn de su caso, aSI como de las CItaCIOnes que se 
le formulen por el Bufete SI no compareCIera a tres de ellas sIn]usta causa, se cancelara el sen ICIO 
SIn peIJmcIO para el practIcante, de conformIdad al InStruCtIVO de practIca 

ArtICulo 45 - OBLIGACIONES El usuarIO debera sufragar los gastos sIgmentes 

d) 

e) 

Tnnbres fiscales, notanales y forenses, 

CertIficacIOnes, fotocopIas y toda clase de documento y medIOS de prueba que sean 
necesanos, 

PublIcaCIOnes, despachos, exhortos y suplIcatonos, y lo que corresponda conforme a la ley 

ArtIculo 46 - PROIDBICIONES Se prohIbe al usuano ofrecer o entregar al personal del Bufete 
o a los practIcantes, gratIficaCIOnes o cualqmer tIpo de remuneracIOn por los servIcIos que se prestan 
Se le prohIbe aSImIsmo, realIzar transaCCIOnes, convemos o arreglos de cualqmer naturaleza en 
relacIOn a su caso SIn el consentImIento del practIcante, de la Secretana y del Jefe de Departamento 

ArtIculo 47 - NOTIFICACIONES El usuarIO debe señalar dIreccIOn para reCIbIr notIficaCIOnes y 
notIficar al Bufete en forma InmedIata cualqmer cambIO de la mIsma 

ArtIculo 48 -IRREGULARIDADES El UsuarIO debe comurucar al Jefe de Departamento que 
corresponde, cualqmer IrregularIdad que observe en la prestacIOn del servICIO 

ArtIculo 49 - RENUNCIA DEL SERVICIO El usuarIO podra renunCIar a los servICIOS del 
Bufete, medIante comparecencIa ante el Departamento respectIVO, donde se redactara el acta 
correspondIente 
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CAPITULO VII 

EXONERACIONES DE PRACTICA 

ArtIculo 50 - EL DIrector del Bufete Popular esta facultado para extender exoneraCIOnes, en los 
sIgUIentes casos 

a) A los estudIantes de la Facultad de CIencIas JundlCas y Sociales de la UruversIdad de San 
Carlos que laboran en el Orgarusmo JudIcial, en los ramos correspondIetes, en los SIgUIentes 
casos 

b) 

C) 

d) 

e) 

1 Con un año rnlrumo de servcIO, desempeñando los cargos de SecretarIo, ofiCial o 
notIficadores en Juzgados de Pnmera InstancIa y/o de FamIlIa, previa evaluacIOn 

2 Con un mIrumo de un año de servIcIo, desempeñando los cargos de SecretarIo de Paz, 
preVia evaluacIOn 

3 Con un m1rnmO de dos años, a los OfiCIales, secretarIos, notIficadores que labores en 
Juzgados de Paz, Tnbunales de lo EconomIco CoactIvos o de Cuentas, preVIa evaluacIOn 

en el ramo correspondIente 

4 Con un rnlrumo de un año de servICIO, a qUIenes laboren en otras dependenCiaS 
admIrustratIvas de la mIsma UruversIdad, SIempre que estas tengan vmculacIOn con la 
practIca que se realIza en el Bufete, previa evaluacIOn en el ramo correspondIente 

A los empleados del Bufete Popular, con nombramIento en los cargos de SecretarIO y 
AUXIlIar de SecretarIa, se les exonerara de la totalIdad de la practICa, SIempre que acredIten 
como m1fl1mo un año de labores, 

A EstudIantes que realIcen practIca colaborando como auxIlIares de SecretarIa, se les 
exonerara de la practIca respectIva, SIempre y cuando acredIten haber prestado aSIstencIa 
cuatro horas dIarIaS durante un rnlrnmo de un año, la autonzaCIOn de esta practIca es la 
dIscrecIOn del DIrector del Bufete, medIante la seleccIOn SI fuere el caso de que eXIstIeren 
VarIas SolICItudes al respecto 

A practIcantes que realIcen pasantIa en Tnbunales de JustICIa, Defensa PublIca, MIrusteno 
PublIco o InstItuCIOnes de entIdades Autonomas, Sernlautonomas y del Estado, debIdamente 
acredItada con un mIrumo de dos años en la mIsma, preVia evaluacIOn 

A practIcantes que laboren en el MmIsteno PublIco, Defensa PublIca, Procuraduna General 
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CAPITULO VII 

EXONERACIONES DE PRACTICA 

ArtIculo 50 - EL DIrector del Bufete Popular esta facultado para extender exoneraCIones, en los 
sIgUIentes casos 

a) A los estudIantes de la Facultad de CIencIas JundIcas y SocIales de la UmversIdad de San 
Carlos que laboran en el Orgamsmo JUdICIal, en los ramos correspondIetes, en los sIguIentes 
casos 

b) 

c) 

d) 

1 Con un año mImmo de servcIO, desempeñando los cargos de Secretano, oficIal o 
notIficadores en Juzgados de Pnmera InstancIa y/o de FamIlIa, prevIa evaluacIOn 

2 Con un mImmo de un año de servIcIo, desempeñando los cargos de SecretarIO de Paz, 
prevIa evaluaclOn 

3 Con un mlmmo de dos años, a los OficIales, secretanos, notIficadores que labores en 
Juzgados de Paz, Tnbunales de 10 EconomICO CoactIvos o de Cuentas, prevIa evaluacIOn 

en el ramo correspondIente 

4 Con un mImmO de un año de servIcIo, a qUIenes laboren en otras dependencIas 
admImstratlVas de la mIsma UmversIdad, SIempre que estas tengan VInCulaCIOn con la 
practIca que se realIza en el Bufete, prevIa evaluacIOn en el ramo correspondIente 

A los empleados del Bufete Popular, con nombramIento en los cargos de Secretano y 
AUXIlIar de Secretana, se les exonerara de la totalIdad de la practIca, SIempre que acredIten 
como mInImO un año de labores, 

A EstudIantes que realIcen practIca colaborando como auxIlIares de Secretana, se les 
exonerara de la practIca respectIva, sIempre y cuando acredIten haber prestado asIstenCIa 
cuatro horas dIarIas durante un mImmo de un año, la autonzaCIOn de esta practIca es la 
dIscrecIOn del DIrector del Bufete, medIante la seleccIOn SI fuere el caso de que eXIstIeren 
vanas solIcItudes al respecto 

A practIcantes que realIcen pasantIa en Tnbunales de JustIcIa, Defensa PublIca, MImsteno 
PublIco o InstItucIOnes de entIdades Autonomas, SemIautonomas y del Estado, debIdamente 
acredItada con un mInImO de dos años en la mIsma, preVIa evaluaclOn 
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e) A practIcantes que laboren en el MImsteno PublIco, Defensa PublIca, Procuraduna General 
de la NacIOn, Orgamsmos de ASIstenCIa JUdICIal, Corte de ConstItucIOnalIdad como ofiCIales 
o aUXIlIares, con un mInlmo de un año de servICIO, preVIa evaluacIOn 

La Junta DIrectIva de la Facultad podra, excepCIOnalmente, exonerar de practIcas a 
estudIantes que en el desarrollo de la carrera partICIpen en ClIrucas de EjercItacIOn ProfeSIOnal u otra 
actIvIdad que le permIta conoCImIento teonco y practIco en los dIferentes ramos del saber jundICO, 
lo cual hara saber al DIrector del Bufete Popular para los efectos del ArtICulo 39 de este Reglamento 

CAPITULO VIII 

REGIMEN DISCIPLINARIO 

ArtICulo 51 - SANCIONES Los practIcantes que rnfunjan las normas de este Reglamento y los 
InstructIvos, seran sanCIOnados por Junta DIrectIva de la Facultad de CIenCIaS JurIdIcas y SocIales, 
con preVIO Informe que emIta el Drrector del Bufete Popular en relacIOn al caso, segun la gravedad 
de la falta, con las SIgUIentes sanCIOnes 

1) AmonestacIOn verbal, 

2) AmonestacIOn escnta, 

3) SuspensIOn temporal hasta por seIS meses, 

4) SuspensIOn defimtIva 

ArtIculo 52 - La resolucIOn que contenga la sanCIOn a Imponer por Junta DIrectIva de la Facultad de 
CIenCIas JundIcas y SOCIales sera Impugnada conforme lo estableCIdo en el Reglamento de 
ApelaCIOnes de la UmversIdad de San Carlos aprobado segun punto SEXTO del Acta No 8-79 del 
Conseja Supenor UruversItano y reformado por el punto Cuarto del Acta No 2-81 del mIsmo ente 
Supenor 

CAPITULO IX 

DISPOSICIONES FINALES 

ArtIculo 53 - Los InstructIvos para desarrollar el presente reglamento seran aprobados por la 
Honorable Junta DIrectIva de la Facultad 



I ArtIculo 54 - EVALUACIÓN La Junta Duectiva de la Facultad evaluara las actIVIdades del Bufete 
Popular medIante los procedImIentos que estIme convementes 
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ArtICulo 55 - CASOS NO PREVISTOS CualqUIer sItuaclOn o caso no preVIsto en este 
Reglamento, sera resuelto por el DIrector o en su caso por la Junta DIrectiva de la Facultad 

ArtIculo 56 - Al entrar en VIgencIa este Reglamento y los instructIvos de los dIstmtos ramos, quedan 
derogados los antenores, aSI como las CIrculares que se le opongan 
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UNivERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA 

FACULTAD DE c'IENC1AS JURIDICAS y SOCIALES 

BUFETE PCPULAR 

INSTRUCTIVO DEL RAMO CIVIL 

Numeral 1.- IN~RIPCICN OBLIGATORIA Todos los alumnos que hayan aprobado el 

curso de Derecho Procesal C~v~l II, estan facultados para ~nscr~b~rse como p~ 

santes en el área C~v~l del Bufete popular, señalando el' Bufete eleg~do para

real~zar su practlca, s~endo ~nd~spensable estar lnscrlto en el Departamento 

de Reglstro y Estadlstlca 

Numeral 2 - ENTREGl DE DOCUME~TGS En el momento de su lnscrlpc~ón, el pasa~ 

te reclblra de la Secretaría, un eJemplar del lnstructlvo de pract2ca' CiVll, 

un eJemplar de la gUla para elaboraclón del Estudl0 Jurld~co Doctrlnarlo y un 

eJemplar ~e la gUla de vlsltas domlcl1lar~as ........ 

Numeral 3 - IDENTIFICACION DEL PASANTE El Bute~e proporcl0nara al pasante -

una credenClal para los efectos de su ldent~flcaCl0n como tal, ante las auto

rLdades Judlclales, adrnlnlstratlvas y un~vers1tar~as en donde,reallce gestlo

nes Tal credenclal tendrd una durac~ón de un añc y un~camente podra ser re-

J0vada cuando se JUst~f~quen c~rcunstanclas espec~ales que lo requ1eran y por 

el tlempo estrlctdwente necesarlo, la cual deberá presentar a la secretaría -

al mbmento de Sollc~tar as~gnaclon de casos 

Numeral 4 - ASIG~ACION DE CASOS El pasante tlene la obllgaclon de tram~tar -

como mln~mo, un numero de cuatro casos en Ja c~udad cap~tal, o tres en los -

~epartamentos, ~~~s dé tramltaclon procesal dlst1nta, cuya aSlgnac~on deberá 

obtenerla por medlo de la Secretarla, presentando su credenc~al v~gente Se

le entregara una hOJa de control y cop~a de la tarJeta de reglstro del caso 

La aSlgnacl0n de casos se real~zara unlcamente en' el horar~o establecldo pa-

ra esa actlvldad 
~, 

Numeral 5 - REGISTRO DE CASOS Los pasantes están obl~gaaos a llenar la~---

contraseña del usuar~o con los slgulentes datos 

a) 

b) 

Identlflcaclón del órgano Jurlsd~cC10nal, 
• numero del proceso, 

c) Of~clal Notlf~cador 

) I 

De no cumpllrse con éste requlslto dentro del térrnlno as~gDado por el Secreta~ 

rlo, motlvará que. el caso no sea aceptado como valldo, adema s debera cons~gnar 

su dlrecclón y los dlas y horarlos que lo atenderá en el Bufete Popular La

atenclón a los usuarlOS debe hacerse un~camente en las lnstalac~ones del-

Bufete Popular, en los dlas y horas señalados por el pasante 
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_Num~~al 6 - VISITA RESIDENCIAL 

Es obl~gac~on del pasante, Jnmed~ata~ente despues de la as~gnac~on del 

~aóo, e,tlev~star a la persona donde res~ua, s~empre y cuando no sea fuera-

del per~metro de la c~udad cap~tal La entrev~sta se acred~tará med~ante -

el ~nforme soc~o-econom~co que debera agregarse al exped~ente de cada CclSO y 

se tomará en cuenta p~ra la extens~ón de la constanc~a de pra~t~ca .~v~l 

(J Num~ral 7 - ASISTENCIA tE LOS PASANTES 

I 
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as~st~r a la Secretar~a C~v~l, el 

Los pasantes t~enen la obl~gac~ón de 

d~a y la hora que el hub~ere determ~nado 

y aa~tur-l~~ cií~~ioh~~ ;U~-aicha L 't1 .r~r h~'] r ~t_r r Secre ar~a ~e aga 

Numeral 8 - INFORMB SOCIOECONOMICO DE LOS USUARIOS 

Es obl~gac~on del pasante obtener de la Of~c~na correspond~ente el ~nfor 

me Soc~o-económ~co, con el obJeto de establecer 

a) la eleg~b~l~dad del sol~c~tante para el serv~c~O que requ~ere, 

b) Las pos~b~l~dades econom~~as del usuar~o y, 

c) El monto, en su caso, de la reclamac~on econom~ca que se pretenda 

Este ~nforme debera de presentarse a la Secretar~a C~v~l para la as~g

nac~ón del caso 

Numeral 9 - ESTUDIO DEL CASO 

As~gnado el caso, el pasante t~ene 13 obl~gac~ón de elaborar el Estud~o 

J.rid~co Doctr~nar~o correspond~ente, de acuerdo con la gu~a respect~va. as~ 

como el proyecto de pr~mer escr~to ( demanda), dentro de los tres d~as (3) -

de as~gnado el caso, para la rev~s~on por su Asesor De todo escr~to que -

los pasantes presenten a los rr~bunales, deberan prev~amente formular un pr~ 

yecto para ser rev~sado y aprobado por el Asesor 

Numeral :0 - REQUISITOS OBLIGATORIOS PARA LA REVISION DE PROYECTOS DE ESCRI

ros 
Los asesores no rev~saran n~ngun prcyecto de escr~to o demanda, s~ los 

pasantes no portan 

a) Cod~go C~v~l, 

b) Cód~go Procesal C~v~l y Mercant~l, 

c) Ley del Organ~smo Jud~c~al y demas leyes que sean necesar1as consultar de 

acuerde al caso de que se trate 

~s~ m~smo es ob11gat0r~a para la rev~s~on de escr~tcs o demanda la pre

sentdc~on de la v~s~ta res~denc1al y el Estud~o Jur~d~co Do~~r~nar~o 

Numer~l 11 - RESPONSABILID~D DE GESTION ( PRCCUR~CION ) 

El pasante t~ene la ob11gac~on de gest~onar para el usuar~o dentro del , 
pla~o para su tram~te de acuerdo a lo prescr~to en la Ley del Organ~smo Ju-

d~c~a} y Cod~go Procesal C~v11 y Mercant~l y por lo tanto debera apersonarse 
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ante los tr~bunales ccn ese f~n, s~endo responsables por la 1nobservanc1a de 

~ste numeral, ap11cándoseles las med1das d1sc1pl~nar1as que la D1recc1on es

t~me conven~entes 

Numeral 12.- ASESORIA PROFESIONAL 

La Asesor~a Profes~onal que el Bufete presta a los pasantes por med10 

de su cuerpo de Asesores, es úbl~gatcr1a y comprende les s~gu1entes aspec-

tos 

a) Or1entac1cn docente adecuada para la meJor tram1tac1on y sc1uc1cn del ca-

so, 

')'Rev1s~on m~nuc~osa de los proyectos de demanda y escr1tos, 

.) AUX1110 Profesional y, 

d) aS1stenc~a a las aud1enc1as que se señalen 

Numeral 13 - COPI~S DE ESCRITOS 

Para la formac1on del erped1ente que debe llevarse en el Bufete y para 

el de su control personal, además de las oop1as de ley, los pasantes debe. -

~.a~ dos mas, adJuntando al expe~ente la sellada por el tr1bunal para con

s~deJar1a va11da 

Nume~al 14 - HOJAS DE CONTROL Y TARJETAS REGISTRALES 

Desde que se opere la aS1gnac1ón de cada caso el pasante debera 1~c~ar 

la cOPs1gnac1cn de los datcs requer~dos en la hOJa de ccptrol y operar en la 

tareeta de a51gnac10n del casa, los s1~1entes datos 

a) Tr1bunal donde se tram1ta, 

i) número del JU1C10 y, 

e) Of1c1a1 a cargo del JU1C~0 y al dorso de la m1sma dentro de las ve1nt1cua 

tyO horas s~gu1entes, cada d1l1gencia rea11zada 

Numeral l5 - FCRMACION DEL EXPEDIENTE DE PRACTICA 

Los pasantes t1enen la ob11gac10n de ordenar en ferma crcnolog1ca de a

~ue~do a las d1l1genclas adm1n1stratlvas y procesales, los expedlentes ClV1-

les de cada caso y m~ntenerl0s en los arch1vos del departamento clvll, ccn -

los slgll1entes documentes 

a) HOJa de control del caso, 

b) cop1a de la tarJeta de aSlgnac10n del caso, 

c) estu~o Jurldlc0 doctrlnar1o, 

d) entrev1sta res1denclal al usuar1o, 

e) proyectos de demanda y escrltos, 

f) COp1as selladas por los Trlbunales de la demanda y es.r~yresen"dos, 

g) cop1as de las resoluc10nes ~ctadas por los Trlbunales, 

h) cop1as de las cltaclones hechas a los usuar10S 

La supervls1ón del rauo queda facultada para abstenerse de conocer y r~ 

V1sar les expedlentes clv1les Sl en los mlsmoS lnJustlSlcadamente se om1t1e

ran uno solo de los documentes refer1dos 

7 
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Numeral 16 - CONTROL DE ASISTENCIA DEL PASANTE 

La Secretar~a C~v~l llevara en un l~bro el control de aS~6ten 

c~a de acuerdo al horar~o establec~do por el pasante, qu~en debera f~rmar10 

al ret~rarse del Bufete Al f~na1~zar el mes calendar~o se determ~nará el 

cumpl~m~ento de d~cha as~stenc~a para los efectos de la pract~ca, deb~endo , 
llenarse como min~mo un noventa por c~ento 

Numeral 17 - SUPERVISION CIVIL 

Los pasantes deben tener constante relac~on con el Superv~sor 

del Ramo, ~nformándole del estado de los casos a su cargo, as~st~endo ~~~ 

tualmente a las c~tac~ones que éste les haga y atepd~endo las observac~~-; 

nes y recomendac~ones que les formule El ~ncumpl~m~ento de estas será ~n 

formado por el Superv~sor al señor D~rector para que apl~que la sanc~on que 

est~me convenkente 
~~ .,. 

Numeral 18 - EVENTOS DOCENTES,-~TIVIDAD ACADEMICA O GESTION JUDICIAL • 
Es obl~gatorka para los pasantes su as~stenc~a y partkckpac~ón 

~ , . 
a cualqu~er evento docente, act~v~dad academ~ca o gest~on Judkc~al que el-

• Bufete reallce, para lo cual se llevara un control de los m~smos y se toma-

rá en cuenta para la extenslon de la constanc~a de la prdctlcd C~Vl~ 

Numeral 19 - CANCEL~CION DE CASOS 

Los pasantes podran sol~c~tar al D~rector la cancelac~ón y va

lldez tot~l de aquellos casos que por causas aJenas a su voluntad no'le pe~ 

m~tan tramltarlos hasta su f~nallzaclon, acompañando a su sollc~tud el ex--

ped~ente del caso y las pruebas Justlflcatlvas del mlsmo A éste respecto 

la D~recc~ón recabará ~nformaclón o dlctamen prev~o, tanto de la Secret~rla 

Clvll como de la Supervlslón y se reservara el derecho de conceder, ú~ca-

mente la cancelaclón cuando los motlvos expuestos aSl lo amerlten 

Numeral 20 VALIDEZ DE LOS CASOS 

Los casos aSlgnados tendrán plena valldez para los efectos de 
~ . 

la práct~ca del pasante cuando se encuentren en el slgu~ente estado a)-

Por sentencla debldamente eJecutorlada, b) en procesos de eJecuclón hasta 

la adJudlcaclon del blen Sl es mueble, el reglstro de la escrltura trasla

tlva Sl se tr~tare de blen~~~ble o auto que certlflque al Ramo Penal -

por el dellto de Negaclon de ASlstencla Economlca, c) en las dlllgenc~as 

vcluntarlas hast3 la ~nscrlpclon en el Reglstro respectlvo lo ordenado en 

el auto flnal, d) En los procesos sucesorlOS hasta el auto declaratorlo 

~ ~erederos y.el nombramlento deflnltlvo del admlnlstrador de la heren-

C~a para los efectos de lnlClar el JUlClO respectlv~ 

En los casos de faCll tramltaclon, tales cerno prcvldenclas -

cautelares, conslgnaclón de rentas que concluyan Sln haberse dlctado el Au 

to deflnltlvo J otrcs que se c~nslderen slmllar~s, tendran ~l valor de me

dlo caso 

No tendrán valldez les casos en que por negllgenc~a o descu~do 

! i 
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.y no haber agotado el proced~m~ent6 ~~rrespond1ente ( ~nterponer excep

C10nes y los recursos del caso), se d~cte reQoluc~ón desfavorable para 

el usuar~o, además en caso de condena en coctas, sera el pasante el -

responsable de pagarlao 

Numeral 21 - PRACTICA REALIZADA EN EL DEPARTAMENTO DE GUATEMALA Y LOS 

DEMAS DEPARTAMENTOS ( HIX-rA) 

En caso el o la pasante real~ce su pract~ca con casos a

s~gnados en el Bufete Central y en alguno de los Departamentos con la 

prev~a autor~zac~on del D~rector, t~enen que tram~tar y fenecer, cua-

tro (4) casOs de d~st~nta naturaleza procesal ( conforme numeral 4) 
En el caso de que la pract~ca se lleve a cabo espec~f~c~ 

mente en los Departamentos ( prev~a autor~zac~on del D~rector del Bu

fete), el o la pasante estan obl~gados a tram~tar tres ( 3 ) casos de 

d~st~nta naturaleza y llenar los m~smos requ~s~tos del numeral 40 de 

-éste ~nstruct~vo 

Numeral 22 - CONSTANCIA DE PhACTICAS 

El D~rector del Bufete exped~ra constanc~a de la pract~ca 

C~v~l, como cond~c~on prev~a para la extens~on de la solvenc~a def~n~

t~va, cuando el o la pasante lo sol~c~te por es~r~to y acred~te los s~ 

gu~entes requ~s~tos 

a) haber s~do alumno ~nscr~to en el Bufete durante el t~empo en el cu

al real~zo su pract~ca y en el cual haga su sol~c~tud de Constanc~a 

o solvenc~a, med~ante ~nforme que al respecto r~nda la Secretaria 

o por documentos que acred~ten éste extremo, 

b) Haber f~nal~zado la tram~tac~on de todos los casos as~gnados a su 

persona, 

c) presentar el exped~ente de cada caso en la forma que lo establece 

el ~nstruct~vo respect~vo y, 

d) ~ncorporar al bxped~ente la credenc~al de alumno ~ns~r~to en la -

pract~ca correspond~ente al año dentro del cual sol~c~ta su cons

tanc~a o Eolvenc~a def~n~t~~a 

- Numeral 23 - HORARIOS DE ASESORIA 

Los hcrar~os de asesor1a estan establec~dos de la s~gu~e~ 

te manera a) de las 8 a las 10 y de 10 a 12 de la mañana y b) de 14 

- a 17 horas Los asesores atenderan en su respe~t~vo horar~o a los alum 

nos que conforme a la l~st~ elaborada de acuerdo a ~nscr~pc~on y hora

r~o escog~do pOl el m~smo alumno, l~sta que sera env~ada por el señor 

D~rector a cada aBesor~ 

Numeral 24 - LA ~SESCRIA EN ASUNTOS DE CAR~CTER NOT~RI~L 

No es obl~gatcr~a para los asesores, por lo que los casos 

tram~tadcs de esta manera, sera con la anuenc~a voluntar~a de cada Ase

sor y toda vez que el alumno Ca), llene los requ~s~tos requer~dos en 

) 
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-éstos casOs 

Numeral 25 - CAMBIO DE ASESOR 

Una vez se haya as~gnado Asesor el alumno (a) de acuerdo 

al horar~o esccg~do, no podrá camb~ar de asesor~a, salve el caso en -

que Just~f~que los mot~vos y prev~a aud~enc~a al Asesor que se prete~ 

da subst~tu~r, el D~rector podrá autor~zar su camb~o 

Numeral 26 - TERMIN~CION DE CASOS 

Los casos as~gnados ( salvo los que hayan s~do cancelados) 

deben ser efect~vamente conclu~dos, acred~tandose fehac~entemente, que 

la resvluc~on def~n~t~va d~ctada por el tr~bunal se ha eJecu~~r~ado La 

falta de ccmprobac~én ~mped~ra la extens~on de la respect~va constan

c~a. 

La pract~ca es obl~gatcr~a para el o la pasante a part~r 

de la fecha en que se haya ~nscr~to como tal, hasta que los casos que 

le fueron as~gnados esten def~n~t~vamente conclu~dos, aunque tal pra~ 

t~ca exceda de un año 

Numeral 27 - ABANDONO DE CASOS 

El o la pasante que compruebe rac~onalmente que no puede 

cont~nuar la tram~tac~ón de los casos que se le hayan as~gnado, deberá 

hacerlo saber por escr~to al D~rector del Bufete ( en un t~empo prude~ 

c~al para no causar perJu~c~o al usuar~o ), qu~en cal~f~cará la excusa 

o mot~vo, s~n éste requ~s~to, el o la pasante que hayan abandonado sus 

casos, serán obJeto de una sanc~ón que cons~st~rá en la no ~nscr~pc~on 

en el s~gu~ente periodo y la ne as~gnac~ón de casos 

Numeral 28 - EXON~R\CIONES 

Se exonera de ésta pract~ca A) TOTALMENTE I) A les Jue 

ces de Paz del Ramo C~v~l que acred~ten haber desempeñado el cargo du

rante se~s ( 6) meses como m~n~mo y II) A los empleados del Organ~smo 

Jud~c~al, en Juzgados de Pr~mera Instanc~a C~v~l, Fam~l~a, Contenc~oso 

Adm~n~strat~vo, Econom~co-Coact~vo y de Cuentas, as~ como en las res

pect~vas Salas, s~empre que comprueben que t~enen un ( 1 ) año de la

bores cont~nuas B) P~RCIALMENTE En un c~ncuenta ( 50 % ) por c~en

to a los menc~onadcs en el numeral II) anter~or, que comprueben haber 

laborado se~s ( 6) meses en d~chcs tr~bunales, y a los empleados en 

los Juzgados de Paz del Ramo C~v~l que comprueben haber laborado un -

( 1 ) año cont~nuo en los m~smos 

Es requ~s~to ~nd~spensable para obtener la exonerac~ón 

total o parc~al ademas de lo anter~or, haber aprobado los cursos de -

Derecho Procesal C~v~l I y II, lo cual deberá acred~tarse al sol~c~tar 

d~cha Exonerac~ón. 

Los exonerados parc~almente, quedan obl~gados a tram~tar 

un m~n~mo de dos (2) casos de d~st~nto proced~m~ento, los que deberán 
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estar conclu!~os al sol1c1tar su constanc1a de práct1cas. 

La exonerac1ón total o parc1al, no eX1me de la ob11gación 

de 1nscr~b1rse como alumno del BUfete, llenando todos los requ1s1tos que 

se eX1gen y durante el t~empo que dure la pract~ca, as~ como en la fecha 

en que se sol~c~te la constanc1a o solvenc~a 

Numeral 29 - NEGATIVA DE ACEPTACION DE CASOS 

Cuando el o la pasante no acepten casos s~n causa n1 mot~ 

vo deb~damente Just~f~cado a JU~C10 del D~rector y Superv~sor del Ramo -

C~v~l, se le suspendera la ~nscr1pc10n durante un año 

Numeral 30 - CITACIONES A LOS PASANTES 

El o la pasante podrán ser c1tados por el D1rector, Superv~ 

sor o Secretar~o del Ramo C1v11 , cuando el caso lo requ1era D1chas C1-

tac10~es pueden hacerse por escr1to a la D1recc10n reg1strada o por tel~ 

fono, reg~strados en la Secretar1a al momento de la 1nscr~pc10n o que se 

haya ~nd1cado poster10rmente S1 después de dos c1tac10nes, el o la pa

sante no comparecen el d~a y hora señalados, se procedera a levantar acta, 

transf1r1éndose el caso as~gnado a otro pasante para que cont1núe con el 

trám~te del m1smo y será a este a qU1en se le tome en cuenta para los e

fectos de su práct1ca, 1mpon1endo las sanC10nes d1sc1p11nar1as que se es 

t1men conven1entes, de acuerdo a lo prev1sto en el Numeral 27 de éste -

1nstruct1vo 

Numeral 31 - INFORMACICN A LA SUPERVISION y SECRETARIA 

~l o la pas~nte están ob11gados a 1nformar a la Superv1s10n 

o Secretaría, por escr1to de las ac~uaC1ones procesales, adm1n1strat1vas 

o de cualqu1er otra índole que lleven a cabo en relac10n al caso que se 

les haya aS1gnado, en un t1empo prudenc1al que éste amer1te, para resol

ver cualqu1er problema der1vado del trám1te de d1cho caso De no hacerlo 

el o la pasante, serán sanc10nados de acuerdo a lo establec1do en el nu

meral 27 y 30 de éste 1nstruct1vo, según se est1me conven1ente, tomando 

en cuenta la 1nformac10n om1t1da 

Numeral 32 - S~NCIONES 

Además de las d1Spos1c1ones d1sc1p11nar1as ya establec1das, 

el ~ncump11m1ento de éste 1nstruct1vo, seran sanc1onados ( segun el caso) 

I) Con amonestac1ón verbal, II) ~on amcnestac10n es~r1ta y, ~II) Con sus

penS10n o cancelac1ón de la 1nscr1pc~on como alumno pasante del Bufete 

Numeral 33 - SITUACIONES IMPREVISTAS 

Cualqu1er s1tuac1ón 1mprev1sta en éste 1nstruct1vo, será -

resuelta, a so11c1tud escr1ta del o de la pasante, por el D1rector del -

Bufete, el Superv1sor o el Secretar1o, según la naturaleza del asunto, -

en todo caso deben hacerse las consulta~ respect1vas. 

L~c José Alberto Reyes Garc~a 

Superv1sor del Ramo C1v11 

Guatemala, 12 de Abr11 de 1993 

Vo Bo 
L1~ Rugo Leonel Segura TruJ1110 

DIRECTOR 
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EXTRACTO DE CARTA DE ENTENDIMIENTO DE COORDINACION 
INTER-INSTITUCIONAL DE APOYO AL CDIF-POR PARTE DEL 

BUFETE POPULAR DE LA UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS 

Por consIderarlo Importante se copla textualmente los mClSOS del cuarto al declmo de la Carta de 
EntendImIento entre las dos mstItucIOnes 

CUARTO COMPROMISOS DE LAS INSTITUCIONES P ARTICIP ANTES, 

Para el optImo funCIOnamIento del CDIF, las mstItucIOnes partICIpantes asumen los SIgUIentes 
compromISo 

El Bufete Popular de la Facultad de CIenCIas JundICas y SOCIales de la Uruversldad de San Carlos 
de Guatemala a) En una pnmera etapa de coordmacIOn, proporcIOnara asesOnajundIco -legal en 
las areas CIvIl, penal y laboral a las famIlIas del MezqUItal y la verbena, en general, pero onentada 
muy especIalmente a la madre y al ruño trabajador, a traves de seIS ( 6) pasantes del septImo 
semestre que realIcen su practIca legal y un Docente Asesor Esta asesona sera proporcIOnada 
durante un penodo de tIempo que va del mes de febrero al mes de novIembre de cada año, el cual 
comcIde con el penodo de las actIvIdades academIcas de los alumnos b) En la segunda etapa de 
coordmacIOn, se estructurara y desarrollara el proceso de capacItacIOn de Promotores JundICOS, en 
coordmacIOn con FUNDAESPRO, COINAP y la mstanCIa de CoordmacIOn de El MezqUItal, de tal 
manera que se de respuesta a los problemas mas urgentes detectados en el DIagnostIco de 
NeceSIdades JundIcas y en los autodIagnostIcoS locales y permIta desarrollar SIstemas de 

y permIta desarrollar SIstemas de mformacIOn y conOCIrnlento de los derechos y oblIgaCIOnes 
CIUdadanas, derechos humanos y procedImIentos legales c) En la tercera etapa se Impulsara la 
creaCIOn de la seccIOnal Numero Uno del Bufete Popular en El MezqUItal, consolIdando y 
garantIzando de estas man4era, la sosterubIlIdad de los de los procesos y su mtegracIOn con el ruvel 
educatIvo 

La FundaclOn Esfuerzo y Prospendad -FUNDAESPRO - a)ProporcIOnara un local adecuado dentro 
de sus mstalacIOnes, para uso de los pasantes que realIcen su practIca en las comUnIdades de El 
MezqUItal y la verbena, el cual contara con el mobIlIano basICO para que realIcen sus actIVIdades en 
forma adecuada y con la debIda segundad para la documentacIOn que allI se maneje b) En su 
calIdad de orgaruzaclOn comUnItarIa respaldara el desarrollo de los proyectos de benefiCIO SOCIal, aSI 
como las gestIOnes admIrustratIvas necesarIas para la ejeCUCIOn del programa c) PartICIpara en la 
elaboracIOn, ejeCUCIOn y evaluacIOn de programas de trabajO 

r1 ,/ 
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QUINTO MONITOREO y EVALUACIÓN 

La evaluacIón la haran el Bufete Popular, en su calIdad de mstItucIOn partICIpante y la comurudad, 
representada por el Consejo de DIreCCIón de la FUNDAESPRO y las señoras REPROINSA, qUIenes 
en forma conjunta fijaran los cntenos y la penodIcIdad de la mIsma El momtoreo estara a cargo 
del EqUIpO Tecmco ComumtarIO 

SEXTO DISPOSICIONES GENERALES 

Los responsables dIrectos de la orgamzacIOn y funCIOnamIento del CDIF, en el componente de 
AsesonaJundlCa, seran a) La FundacIOn Esfuerzo y Prospendad FUNDAESPRO, en su calIdad 
de orgamzacIOn comumtana y representante de los mtereses de la poblacIOn, responsable de la 
eJeCUCIOn del proyecto, b ) El Bufete Popular de la Facultad de CIenCIas JundlCas y SOCIales de la 
umversIdad de San Carlos de Guatemala, que aportara recursos humanos y tecmcos, a traves de los 
pasantes de los ultImo s años de la carrera de CIenCIas JurIdIcas y SOCIales y sus Docentes 
SupervIsores 

SEPTIMO PERMANENCIA DEL PROGRAMA 

Con el objeto de mantener mdefimdamente la ejeCUCIOn del programa, las mstItucIOnes partICIpantes 
se comprometen al) Elaborar, en forma conjunta con las umdades academIcas e mstItucIOnales 
mvolucradas en el programa, el Reglamento Interno del CDIF, en lo que se refiere a los 
Componentes de Salud, en sus mveles PreventIvo (Salud PublIca) y CuratIVO (Medlcma FamIlIar), 
Salud Mental, en sus mveles PreventIvo (psIcologIa comumtana) y CuratIVO (PsIcologIa Chmca) 
y asesona y CapacItacIOn Junruca, 2) Mantener VIgente los programas de Salud Pubhca y MedIcma 
FamIhar, PSIcologIa Comumtana y PSIcologIa Chmca y atencIOn y Asesona JundICa" 3) InvestIgar 
sobre ONG's naCIOnales o mtemacIOnales, que puedan apoyar fmancIeramente las actIVIdades del 
CDIF, de manera que pueda contmuar trabajando en forma mdefimda 

OCTAVO DURACION 

La presente Carta de EntendImIento tendra una VIgenCIa de CINCO (5) AÑos, comprendIdos del 
mes de febrero de mIl noveCIentos noventa y SIete al mes de enero del año dos mIl dos y podra ser 
renovada a SOhCItud de las partes 
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NOVENO GARANTÍA DE EJECUCIÓN 

El presente documento se ha elaborado con el fm de garantIzar, por cada una de las partes 
mtervImentes, su partIcIpacIOn en la eJeCUCIOn del programa del CDIF, que cubra a la poblacIOn de 
los AsentamIentos de El MezqUital, zona 12 y La Verbena, zona 7 

DÉCIMO AMPLIACIÓN Y/O MODIFICACIÓN 

El presente documento podra ser amplIado y/o modIficado, de comun acuerdo por parte de las 
mstItucIOnes mvolucradas, medIante el cruce de cartas entre las nnsmas 
Tanto FUNDAESPRO como el Bufete Popular de la Facultad de CienCIas JundIcas y SOCiales de 
la USAC, expresan que sus relaCIOnes se desarrollan en un marco de armomosa cooperacIOn En fe 
de lo cual, los representantes de las mstItucIOnes mencIOnadas, firman la presente Carta de 
EntendImIento en cuatro ongmales, en la cIUdad de Guatemala a los tremta y un dIas del mes de 
octubre de mIl noveCIentos noventa y seIS Aparecen las firmas respectIvas 
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