
f JI! ~ r ~:~ F ~~ ;; 'f /~ 
f~ A 1 ~' .. / 

Marina Ramírez Altamirano 

Etica en la 
Función Pública 

Una aproximación al tema 

jmenustik
Rectangle



1722 
R21 E Ramírez Alt8.Dllrano Manna 

EtIca en la funClOn publIca una aproxlmaclOn 
al tema / Manna RamIrez AltamIrano 

1 ed San José CR Asamblea LegIslatIva 
Centro para la DemocraCIa 1996 

P 76 (Sene PRODEL) 

ISBN 9977 916 50-0 

1 FunclOnanos pubhcos 2 Ehca 
3 AdmImstraclOn PublIca 1 TItulo 

Esta pubhcacIón ha SIdo posIble graCIas al apoyo ofrecIdo por 
la AgencIa para el Desarrollo InternacIOnal (AID), baJO los 
ténnmosdelAcuerdodeProyectoNo 515024101 LasopmlO 
nes expresadas en este documento son del autor y no nece 
sanamente representan las de la AID o PRODEL 



A MaxLoría 

M~ h~Jo mayor Poll,t6logo que, con místzca y 
entusiasmo, znlCza una carrera en la funcwn 
públzca 



Indlce 

PresentacIón. • •• 

El propósIto y justIficacIón de este lIbro • 

l'RIMEBA PARTE 

EL MARCO TEÓRICO 

CAPÍTULO 1: Ettca como teoría 
del acto moral.. • .. ..... 

13 

13 

•• 23 

¿Qué es étIca y qué es moral? 23 

¿Cuál es el concepto de hombre sobre 
el que se basa la étIca? 24 
Fmes, valores y normas morales 26 
Deber, responsabIhdad y hbertad 28 

EtIca general y étIca espeCIal 30 
EtIca SOCial, valores sociales y 
valores de la democracIa 30 
EtIca mWVldual y étIca profesIOnal 31 

CAPITULO n· Ettca y funcIón públIca .• 33 

RealIsmo e Idealismo polítICO la wscuslOn 
pnmana sobre la relaclOn étIca y polítIca 33 
El contexto soclOpohtlco actual 
la cnSIS de gobernablhdad 37 
El problema de la corrupCión en el eJerCICIO 
de la funCIón púbhca 38 

-7-



MARINA RAMÍREZ ALTAMlRANO 

CAPITULO UI MoralIdad de la 
funCión públIca. • 

¿EXIste una ética del empleo o de la 

43 

funClOn publIca? ¿Por que y para que? 43 

PnncIpIos basIcos de la etIca de la 
funclOn publIca 44 

El fin ulturw del Estado es la consecucwn 
del blen comun 44 

Los recursos y blenes del Estado son 
patrzmonw publlCO 46 

El serVlCW públlco es patrzmonw públlCO 48 

Aspectos caractenstIcos de la ética de la 
funcIón publIca o etIca gubernamental 49 

Pnondad de la etIca en la funclOn públIca 
su valor mstrumental 50 

DIferenCIa entre ética personal y 
etIca del funclOnano 51 

AphcaclOn en toda la ]erarqma 
burocratIca del Estado 53 

La ImportancIa de las aparienclas 55 

La ImportancIa de la etIca en la empresa 
llamada "servIclO pubhco" 56 

CAPÍTULO IV- FormulaCIón de un SIstema 
de ética gubernamental 59 

DIverSIdad de SIstemas 59 

NecesIdad de una aCClOn concertada 61 

DefimclOn de un CodIgo de 
Etlca Gubernamental 64 

El papel de la educaclOn, la Importancia de ense-
ñar los pnnCIplOS de la etIca en el gobIerno 67 

Un factor condICIonante la mfluencIa 
cultural en la defimclOn de los valores 70 



ETICA EN LA FuNCIÓN PúBUCA 

SEGUNDA PARTE 

EL CONTENIDO DE lA mCA GUBERNAMENTAL 

CAPÍTULO V: Los pnnClpales campos de 
regulación de la ética 
gubernamental •• 

Los conflIctos de mtereses 
InformacIOn financIera de los 
funcIOnanos púbhcos 
El problema de la "puerta grratona" 
GobIerno y negOCIOS 

. .. 

CAPÍTULO VI: EtIca del funclOnano púbbco 

Valores que fundamentan el servIcIo pubhco 
Deberes y prohIbIcIOnes del servIdor publIco 
Area de los deberes 

Deber de confidencIalIdad 
Deber de unparclalldad 
Deber de ObjetIVIdad 
Area de prohIbIcIones 
Uso mdebIdo de los recursos públIcos 
El uso del poder OfiCIal 
Los conflIctos de mtereses 
a) Las mcompatlblhdades e mhabIhdades 
b) Las excusas e mhIblcIones 
ObseqUIOS, hospItalIdades 
y otras recompensas 

CAPÍTULO VD. Estado de la cuestIón 
en Costa Rica 

legislaCIón VIgente sobre la matena 
La polítIca del Poder EjecutIvo y las lmclatIvas 
legislatIvas sobre la matena 

CAPÍTULO VIll: ConclUSIOnes 

Blbbografía 

-9-

.75 

75 

77 
79 
81 

83 

83 
87 
89 
89 
91 
92 
92 
93 
96 
98 
99 

101 

102 

105 

115 

115 

121 

129 



" El verdadero combate a la corrupcz6n es aquel 
cuyo resultado final se traduce en un cambw pro 
fundo de actltud mental, de reconocer que la ley se 
cumple por conVlCczón y no por oblzgaclÓn El ser 
vzdor publzco se transforma as! no en un poslble 
corrupto o corruptor, SlnO en funcwnarw dlgno y 
orgulloso de una tarea que reallZa para atender 
los lnteresesde toda la colectwzdad, debzendoésta 
reconocerle su conducta honesta, responsable y 
transparente en medzdas soczales, económlcas y 
morales efectwas " 

OSVALDO OELCKERS 

Previous Paga Dlank 
/1 



PresentacIón 

El propósIto y JustIficacIón de este hbro 

Este lIbro tiene como propósito refleXIOnar sobre cuál de­
be ser nuestra conducta en el desempeño de las funCIOnes 
que cumplImos como empleados o funCIOnarIOS publIcos 

Tal conducta puede ser conSIderada o analIzada desde el 
punto de Vista de nuestras responsabIlIdades concretas dentro 
del quehacermstItucIOnal, es decrrocupándonos de los deberes 
propIOS del eJercIcIo de nuestra funCIón dentro del sIstema 
laboral en que nos desempeñamos Estas tareas las ejecutamos 
SIguIendo las reglas téCnIcas y de orden JurídIco laboral que 
ngen para cada una de las profeSIOnes u OfiCIOS que se realI­
zan Es así como, para cada puesto o categoría laboral, hay 
defmldo un rolo papel a cumplIr de acuerdo con reglas concre­
tas prevIamente estableCIdas en leyes o reglamentos, y de 
acuerdo con ello se esperan determmados resultados y se eva­
lúa el desempeño del cargo 

Pero esa actIVIdad laboral puede ser tambIén analIzada 
desde un punto de VIsta que trascIende lo puramente JUrídICO 
oadrnmIstratIvo propIamente dIcho, para conSIderar aspectos 
menos concretos y cuantIficables, menos tangIbles, pero no 
menos Importantes Podemos analIzar nuestra actiVIdad 
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laboral desde el punto de Vista moral, es deCIr, consIderarla 
frente a los canones estableCIdos sobre lo que es bueno y malo 
en el eJerCICIO del servICIO publIco para saber SI, de acuerdo 
con estos parametros, nuestra actIVIdad nnde o no los resul­
tados necesarIOS para que el SIstema total del que formamos 
parte funCIOne adecuadamente 

AdvertmlOs que, aunque la moral se refiere a las reglas 
de la conducta mdIVIdual, nuestras conSIderacIOnes no van a 
tener por obJeto la conducta de los funCIOnarIOs púbhcos como 
personas aIsladas, smo como mdIvIduos que forman parte de 
un SIstema, cuyas conductas IndiViduales están mtImamente 
lIgadas a los mtereses colectIvos de la estructura de que for­
man parte, lo que conforma una moral de grupo con caracte­
rístIcas propIas 

PartImos, por tanto, de la Idea de que Junto a la moral 
mdIVIdual eXisten muchas otras eXigenCIaS de conducta mo­
ral que se Imponen a un mdIVIduo por el hecho de pertenecer 
a un grupo o SIstema 8110 que es comun a esos mdIvIduos es 
el desempeño de una determInada profesIOn, OfiCIO o cargo 
laboral, podemos hablar de una moral profesIonal En nuestro 
caso, el objeto de análISIS sera la moral del funclOnano 
púbhco 

Nos adentramos, pues, en la aventura de cuestlOnarnos 
nuestra conducta moral, sobre la base de que, al ser funclO­
nanos púbhcos, somos parte de un engranaJe cuyo correcto 
funCIOnamIento reqUiere que todas y cada una de sus partes 
funCIOne tambIén correctamente 

La tarea que nos proponemos constItuye un reto IID­
portante Escnblr y refleXIOnar sobre la conducta debIda e 
mdebIda, en térmInOS concretos, es dificIl Hablar de etIca en 
general, en sentIdo abstracto y como CIenCIa de la conducta 
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debIda (que es tarea de filósofos) puede ser más fácIl y menos 
conflIctivo Peronoes éste el propósito de este hbro De hecho, 
qUIen escnbe no es un fIlósofo y carece de los COnOCImIentos 
suficIentes en la matena para proponerse una tarea de esa 
naturaleza 

La Idea de escnbIr sobre este tema ha resultado más bIen 
de una InqUIetud personal, no obstante compartIda por mu­
chas personas en dIstIntos medIOS, naCIda de la constatacIOn 
mana, de hechos y SituaCIOnes Irregulares en el desempeño 
de los servIdores públIcos de todos los rangos, que crean en la 
conCIenCIa SOCIal un creciente dIsgusto y desconfianza en el 
eJercICIO del serviCIO púbhco 

Como resultado, el CIUdadano se SIente amphamente 
defraudado y a veces mcrédulo al observar el detenoro de va­
lores consubstancIales ala persona humana, que aprendImos 
a VIVIr y respetar en nuestra mfancIa la honradez, la lealtad, 
la responsabIlIdad, el honor Los funcIOnanos públIcos hon­
rados se SIenten avergonzados al verse afectados por el des­
prestIgIo generalIzado de una categoría a la cual se le recla­
man toda suerte de condICIOnes negativas pereza, deslealtad, 
meficIencIa, Incultura y falta de honradez El servICIO púbhco 
se aSOCIa cada vez más con la corrupCIón 

Aunque muchos funcIOnanos públIcos son personas mta­
chables que cumplen sus funCIOnes con estncto apego a los 
valores del servICIO púbhco, lo CIerto es que el deterIOro de los 
valores y la conducta mdebIda se abren campo cada vez más 
en este medIO El problema plantea algunas dudas ¿EXiste 
realmente un cambIO de tal magmtud en la conCIenCIa mdIVI­
dual respecto a las normas de conducta que debemos observar 
como funCIOnarIOS púbhcos, y en general como CIUdadanos y 
como personas? ¿Ose tratará de una percepCIón errada de 
la SItuaCIón y de una generalIzacIón mJusta de lo que es solo 
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el comportamIento errado de unos pocos? ¿Hay una conCIenCia 
colectiva mmoral o eXIste de por memo una dosIs de IgnoranCia 
respecto a la conducta esperada en el eJerCICIO de la funcIón 
pubhca? 

Plantearse estas preguntas es Importante y necesano 
Estamos en medIO del torbelhno del cambIO CambiO en la 
conmcIOnes matenales de V1da, con los enormes avances en 
la tecnologIa, y cambIO en las conmcIOnes de desarrollo del es­
pIntu EfectIvamente, hoy la gente no pIensa como ayer Lo 
malo de ayer no es lo malo de hoy Es más, en la conCienCia 
contemporaneaya caSI nada es malo La conCIenCia se ha hbe­
rado de los controles socIales tradiCIOnales, lo que en muchos 
casos es favorable, sm duda Pero la hbertad ha traspasado 
la frontera de lo razonable y ha llegado, en CIertas áreas, al 
campo del hbertmaJe y del atropello del derecho ajeno Como 
mmV1duo y como ente SOCIal, el ser humano está sufnendo la 
lesIOn de derechos cuya consohdacIOn solo se logro después de 
luchas de SIglos 

No obstante, se trata de una situación que se halla en 
proceso y ello tiene la ventaja de que aun se puede mtervemr 
en el CIertamente, puede que el mmV1duo ya no consIdere 
bueno y necesarIO ser responsable y honrado Puede que los 
valores (o mtereses?) que mueven la aCCion humana hoy sean 
el eXIto yel afan de poder y nqueza Pero aún quedan en la 
conCIenCia colectIva CIertos vestIglOs de los vieJos valores El 
fUnCIOnarIO que hace mal uso de los bIenes públIcos, que usu­
fructa mdebldamente el eqUIpo que se le aSIgna para sus 
labores, que dIstrae su tiempo en faenas ajenas, sabe y SIente, 
en lo mtImo de su conCIenCia, que aquello no está bIen Que­
dan tambIen todavía muchos mdIvIduos que V1ven en el mar­
co "antlCuado" del concepto de "hombre de blen", del "valor de 
la palabra empeñada", del "respeto a lo OJeno", de la "respon 
sabtltdad del buen padre de famllw", del valor de la honra 
propIa y del sentIdo del honor 
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Por tanto, cabe la posIbilidad de ImClar una lucha contra 
la corrupcIón medIante la confrontacIón de Ideas nuevas y 
ViejaS Hay que rescatar los valores tradIcIOnales, darles nue­
va vItahdad, "ponerlos de moda", enarbolarlos como bandera 
de lucha e InSpiraCIÓn de la aCCIón, guía para el trabaJo, meta 
y límIte de toda actIvIdad Y la eXistenCia de esa posIbIlIdad 
nos Impone el deber de no desaprovecharla, de tomar partIdo, 
de asumIr la responsabIlIdad de colaborar en la tarea de la 
reIvIndICaCIón de todo lo que de bueno tuvo el pasado y tiene 
el presente 

Hay una obhgaclón cívIca y moral de denuncIar lo que 
nos parece que está mal y renovar, repetir, lo que antes era 
obViO y natural y hoy se ha olVIdado En este afán se corre el 
nesgo de ser cntIcado e IncomprendIdo y ser llamado "santu 
lón", InqwsIdor, y hasta lupócnta Peor aún, puede uno per­
der la nOCIón exacta del análISIS obJetivo y de la cntlca cons­
tructiva para caer en la IntoleranCia y la mtranslgencla Duro 
reto 

Estos nesgos han desestImulado hasta ahora mI Interés 
en tratar el tema de la ética de la funCIón públIca Pero sobre 
el temor a la reaCCIón mmerecIda ha pnvado en mí el sentido 
del deber Un ahcIente adICIOnal ha SIdo el constatar que la 
reIVindIcaCIón y defensa de la ética en la funCIón púbhca es un 
mOVImIento mundial al que se suman cada día más y más per­
sonas, y más y más gobIernos Se trata de un mOVimIento que 
crece y gana cada día más adeptos, en el que nuestro país no 
ha deJado de estar presente, pero en el cual no ha tomado to­
davía una actitud comprometIda y behgerante 

En todo caso, voces preocupadas por la corrupcIón y cons­
CIentes de la neceSIdad de promover la etIca del fUnCIOnariO, 
no han faltado en nuestro medio En los últImos años se han 
realIzado algunas actIVidades alUSIVas, como curSIllos y 
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SemInarIOS, de los que han salIdo Importantes conclusIOnes y 
recomendacIOnes A mvel mternacIOnal, se han desarrollado 
varIOS encuentros y congresos dedIcados a refleXIOnar sobre 
el tema y a compartIr experIencIas entre dIstIntos países 
Mucho camInO se ha reCOrrIdo ya en esta materIa TambIen 
en el GobIerno de la RepúblIca y entre los dIputados hay per­
sonas Interesadas en encontrar solucIOn al problema de la 
corrupcIOn y en promOCIOnar los valores del servICIO publIco 

La reflexIOn sobre los problemas étIcos que se plantean 
en el eJerCICIO de la funcIOn publIca puede ayudar a IdentIficar 
las areas más COnflICtlVas y a aclarar cuáles actos han de ser 
temdos como antIétIcos o corruptos Con ello podemos con­
trIbUIr a redUCIr el grado de IgnoranCia y de Incertidumbre 
que la época y la transformacIOn de los valores está produ­
CIendo en el mdIVIduo hoy día y que son, en gran parte, cau­
santes de la corrupcIOn y del mal servICIO publIco 

Tal es nuestro propósito al eSCribIr estas notas Es claro 
que de nmgun modo nos proponemos asumIr una pOSICIón 
mesIanIca e mtransIgente Intentando dar caracter de verdad 
absoluta a nuestros cnterIOS y valoraCIOnes personales 
Trataremos, SImplemente, de comentar los aspectos mas 
sobresalIentes del servICIO pubhco donde se plantean 
cotidIanamente problemas etIcos que demandan una decIsIOn 
o eleccIOn por parte del serVidor, y sobre los cuales eXIste -
o ha eXIstido hasta ahora, al menos- en el medIO SOCIal un 
CIerto consenso en cuanto a su bondad, en el sentIdo de su 
conformIdad o no con los valores fundamentales que la etIca 
propugna 

Pero, tIene todo esto un mteres practIco o es solamente 
especulatIvo? Es que se trata de predIcar para salvar almas 
o conCIenCiaS y sentirnos moralmente más tranqUIlos? Por 
supuesto que no se trata de esto No Juzgamos -porque no 
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nos corresponde-Ia conducta partIcular por sí mIsma Pero 
el problema de la corrupCIón en la funCIón púbhca se traduce 
en aCCIOnes concretas de mdIVId uos cuya pOSICIón en la or­
gamzacIón SOCIal les permIte tener mfl uenCIa en el destmo de 
las grandes masas 

La corrupcIón se desarrolla en la aCCIón política como una 
enfermedad progreSIva y contagiosa que la destruye, para 
convertIrla en un cáncer que carcome el SIstema y peIJudIca 
a todos los CIUdadanos Como lo señaló un perIodIsta, "la 
corrupcl6n es el SIDA de la democracta" 1 y ha Sido y es más 
permcIOsa que las Ideas totalItanas que durante mucho tIem­
po JustIficaron mayores Y más destacados esfuerzos en la ta­
rea de combatirlas CombatIr la corrupcIón SIgnIfica entonces 
defender la democraCIa 

Es en el marco de estas conSIderaCIOnes de carácter prag­
mátIco donde queremos desarrollar nuestras Ideas La étIca 
en la funCIón públIca VIene a constitUIrse en una arma polí­
tIca, por cuyo medIO hay que tratar de recuperar "la salud del 
slstema", la eficaCia de la aCCIón política Todo lo que, en su­
ma, constituye el arte del buen gobIerno, cuya medIda es el 
bIenestar de los CIUdadanos y el uso Justo y adecuado de los 
recursos púbhcos 

Queremos, en suma, faCIlItar lo que hoy se denomma la 
gobernabllldad, procurando, medIante la erradIcaCIón y 
combate de las aCCIOnes públIcas Irregulares, una mayor con­
fianza del CIUdadano en el SIstema polí trco en que VIve y en los 
líderes que ha eSCOgido para eJercer el gobIerno 

1 ReVista CambIO 16, Amenea, Mayo 1994, N° 1173 
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CAPtTULoI 
ETICA COMO TEORÍA DEL ACTO MORAL 

Para una meJorcomprenSIOn de los temas que trataremos 
más adelante, es preCISO aclarar prImero algunos conceptos 
basIcos, aSI como sentar algunas premIsas que hemos de te­
ner como verdades necesarIas para dar alguna valIdez a las 
conclUSIOnes a las que eventualmente lleguemos 

¿Que es ética y qué es moral? 

Partamos del pnnCIpIO estamos tratando de reflexIOnar 
sobre la moral del funCIOnano publIco y sobre la pOSIbIlIdad 
de dIseñar una etIca profeSIOnal en esta matena Es preCISO, 
entonces, saber que tratan una y otra 

Aunque muchos autores utIlIzan estos termmos como 
smommos, puede establecerse entre ellos una dIferenCia que 
radIca en el objeto de su estudIO La ETICA es una dIscIplma 
filosófica que tIene por objeto el estudIo del acto moral Puede 
defimrse como teorfa del acto moral Se puede deCIr que la 
étIca es la rama de la filosoffa que trata de la dImensIón moral 
de la VIda humana, o bIen, que es la parte de la filosoffa que 
estudia la moralIdad del obrar humano 

Cuando hablamos de MORAL, en cambIO, hablamos de 
conducta, de aCClOn humana, pero de una aCCIón que plantea 
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al hombre la dIsyuntIva de eleccIón entre el bIen y el mal, elec 
CIón esta que el hombre suele hacer de modo natural y es pon­
taneo, aplIcando su propIa mtehgencIa y conOCImIentos Es 
posIble, sm embargo, encontrar en toda socIedad un conjunto 
de reglas que mdICan al hombre cuáles son los actos buenos 
y malos de acuerdo con las concepCIOnes propIas de cada gru­
po SOCIal y que le facIlItan al mdIVIduo la escongenCIa de la 
aCCIOn en los casos concretos La MORAL VIene a ser aSl el con 
Junto de reglas que el ser humano SIgue para dlstmgUlr entre 
el bIen y el mal Sm embargo, aunque tenemos una Idea es­
pontanea de la eXIstenCia y naturaleza de la moralIdad, no es 
fácil defirur su esenCia de un modo exacto Este es precIsa­
mente, uno de los prImeros problemas que debe resolver la 
etIca Para ello desarrolla el concepto de acto moral, el acto 
conSCIente que persIgue la reallzaclOn de un valor 

La étIca expone y fundamenta CIentíficamente pnncIpIOs 
unIversales sobre la moralIdad de los actos humanos, dando 
cntenos valIdos paracualqUlertlempo, lugar y CIrcunstanCiaS 
En esta forma se dIstmgue del conOCImIento moral partIcular 
y espontáneo que de ella tIene cualqUler hombre 

,"Cuál es el concepto de hombre sobre el que se 
basa la ética? 

La moralIdad es una cualIdad que corresponde exclu­
SIvamente a los actos humanos porque la eleCCIón entre el 
bIen y el mal se funda en una aCCIOn lIbre con un fin especIfico, 
que se mtenta alcanzar medIante deterrnmados medIOS Esa 
lIbertad de aCCIón solo eXIste en los actos conSCIentes del hom­
bre 

Además de los actos naturales, que se producen en la 
naturaleza, fuera de la delIberacI6n conSCIente del 
hombre, eXlsten los actos propiamente humanos, 
entre los que se dIstmguen tres tIpoS 
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a) lo., actos naturale<J del hombre, que se efectuan 
como resultado de su ser bIológIco (nacer, crecer, 
reproducIrse, etc) 

b) los actos mconsclentes, que tIenen relacIón con 
la conCIenCIa pero no se consuman abJel tamente 
en su eJerCICIO, smo por fenómenos colaterales 
que en conjunto se consIderan mconscIentes 

c) los actos consClentes, aquellos que se efectuan 
con la propIedad y gobIerno de lo que se hace, 
conocIendo los elementos que mtegran el acto, 
su alcance y sus consecuenCIas, los fines y 
memos respectivos 

Cuando deCImos que el acto moral es un acto conSCIente 
admItImos que el hombre es un ser compuesto de materIa y 
espíntu, llámese éste alma, conCIenCIa, mente o esplntu, de 
acuerdo con las creenCIaS de cada cual Pero es mnegable que 
Junto a la parte matenal de nuestro cuerpo está la conCIenCIa 
o actIVIdad espIrItual, que puede ser resultado de la activIdad 
fisIca del cerebro humano, o trascender el cuerpo y ser algo 
mmatenal, lo cual para nuestros efectos es Irrelevante Lo 
lffiportante es que la parte espIntual del hombre se proyecta 
al extenor por medIo de la conCIenCIa DeCImos que el hombre 
es un ser racwnal 

Una segunda constatacIón es que el ser humano se de­
senvuelve como tal medIante la aCCIón, realIzando una cons­
tante actiVIdad que le permIte el desarrollo de sus poten­
CIalIdades fisIcas yespIrltuales Los actos del hombre tienen 
SIempre una finalIdad, ya sea para desarrollar una capaCIdad 
o para satisfacer una neceSIdad humana 

Esos actos pueden ser puramente naturales como 
son aquellos proplOS de su ser blOloglco o blen pueden 
ser actos de orden esplntual pero mconSClentes lo., 
que se dan en su pSlque fuera del amblto de la 
conClenCla propwmente dlcha Los actos conSClentes 
del hombre los llamamos actos humanos En todo caso 
desde el naclmlento, el proceso de creClmlento, el 
desarrollo del pensamzento del conoclmlento y la 
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creacwn de cultura, van perfeccwnando al hombre 
fiszca y espzrttualmente, tanto a nwel mdwzdual 
como soczal La evoluczon del hombre y el desarrollo 
de las cwzlzzaczones, comprueban este permanente 
desarrollo El hombre no es perfecto, obra consumada 
Pero su naturaleza lo zmpulsa al desa¡ rollo de sus 
capaczdades y medzante la form ulacwn de fines y 
metas, va avanzando en ese paso de perfeccwn que tal 
vez nunca llegara a alcanzar del todo pero que se 
constttuye para el en un zmperatwo El hombre es 
zmperfecto. pero perfectzble y se perfeccwna a traves 

2 de acczones con sentzdo 

Fines, valores y normas morales 3 

La vlda del hombre es, pues, la aCCIOn para obtener mver­
sos fines, utilIzando dlversos medIOS Pero dada la dIversldad 
de fines y memos, el hombre postula objetIvos preemmentes 
medIante el concepto de valor y establece una Jerarqum de 
ellos, convIrtIendo al que coloca en la cuspIde en su ldeal de 
V1da 

De 19ual modo, el hombre se plantea el problema de la 
escogenCla entre los dlversos medIOS que puede utilIzar para 
alcanzar esos fines, y llega a dIferenCIar los que resultan POSl­
tIvos o beneficlosos para alcanzarlos, de los que resultan ne­
gativos o pel'Judlclales 

Un VALOR se define por ser un elemento de mteres hu­
mano Es valor todo lo que de un modo u otro mteresa al 

2 

3 

Bueno, MIguel PrIncIpIos de EtlCa, EdItorIal PatrIa, MeXlco, 
1977 p 43 
Recogemos en esta parte lo expuesto en el artículo Fundamentaclon 
axlOloglCa de la norma etIca, de Rlslen Frondlzl (RelmpreslOn 
de un trabaJO sacado de las actas del vn Congreso InternaCIOnal 
de FIlosofía Quebec, Canada) 
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hombre Se le define como "lo deseable" y además "dlgno de 
ser deseado" porque tIene un efecto pOSItIVO para el desarrollo 
del hombre, ya que la Vida y su progreso son ImperatIvos para 
el Los valores son, pues, las finalIdades que el hombre se pro­
pone alcanzar con su aCCIón por ser deseables o benefiCIOsas 
Pueden ser muy vanados de acuerdo con la Idea que el hom­
bre tenga de lo que le es benefiCIOSO de orden matenal, 
economICO, SOCial, o espIntual Nos mteresan estos ultImos 

El acto moral es el que tIende a la conseCUCIOn de los valo­
res esplntuales, cuyo fin pnmordIal es la pelfeccIOn del ser 
humano El concepto general y abstracto de valor que carac­
terIza el acto moral es todo aquello que desempeña una fun­
CIón pOSItIva para el hombre Esto se denomma "lo bueno" El 
concepto de lo bueno como valor, se basa entonces en la acep­
taCIón de que el hombre es un ser Imperfecto, pero perfectIble 
Solo SI el hombre puede promoverse y perfeCCIOnarse medIante 
el desarrollo conSCIente de sus potencialIdades fíSIcas y espI­
ntuales, puede tener sentIdo la busqueda de lo bueno, y a su 
vez, el alejamIento de "lo malo", que es preCIsamente lo con­
trarIO de lo bueno lo que es leSIVO para el hombre Estos con 
ceptos los utiliza tamblen para la escogenCIa de los medIOS a 
utIhzar para la conseCUCIón del fin 

El acto moral es el acto humano conSCIente que realIza 
ese valor, es deCIr que busca "lo bueno", y el deber moral es la 
oblIgaCIón de alcanzarlo como valor supremo dentro de la 
Jerarquía de valores El deber moral se Impone al hombre 
como una norma de conducta 

Esto nos lleva al concepto de norma, y con ello a reconocer 
que las formas de comportamIento no se producen al azar, por 
el contrano, están SIempre reguladas por normas, dISpOSI­
CIOnes ImperatIvas que señalan conductas o situaCIOnes espe­
cíficas en determmadas CIrcunstanCiaS Todo conglomerado 
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humano se orgamza con base en normas Nunca encontramos 
a un mm.VIduo o a un grupo que carezca totalmente de ellas 
Esas reglas pueden relaCIOnarse con el deber moral, tal y co­
mo lo hemos defimdo(normas morales) pero pueden satIsfacer 
tambIén otros mtereses Estos son los que resultan de los 
m.versos ambItos de actIVIdad del hombre en SOCIedad Es así 
como,Junto a las normas morales se desarrollan las normas 
JundlCas y las normas SOCIales propIamente m.chas 

Deber, responsabIlIdad y lIbertad 

El deber moral Impone al hombre la oblIgaCIón de eJecutar 
una determmada aCCIón en respuesta a una dIsyuntiva entre 
lo bueno y lo malo El acatanllento de la norma moral, el CUffi­
plmllento del deber, puede realIzarlo el hombre por conSIderar 
la m.SposlcIOn aceptable, de acuerdo con su finalIdad y efectos 
dentro del orden SOCIal y en orden a su perfeCCIonamIento, 
aunque esa aCCIon no satisfaga sus neceSIdades no esplntuales 
(matenales, de placer, etc) en un momento dado Se habla 
entonces de accwn por deber Puede suceder tambtén que la 
aCCIOn resulte de la aceptacIOn espontanea del deber por una 
afimdad entre las propIas concepCIOnes del sUjeto y lo que 
dIcta la norma, lo que se conoce como accwn conforme al deber 
En cualqUIera de los casos, lo Importante es que el hombre 
reconozca la ImperatIvldad de la regla y la acate, con clara 
conCIenCIa del deber y de los efectos de su cumplImIento Este 
actuar por deber o conforme al debel constituye la responsa 
bllldad 

¿De donde deriva la fuerza o caracter vmculante de la 
norma moral? Antes de contestar esta pregunta es preCISO 
tomar en consIderacIOn otro hecho fundamental El hombre 
no esta coaccIOnado por la naturaleza m por actos de otros 
hombres a realIzar los actos buenos y evItar los malos El 
hombre es lIbre de escoger, goza de lIbre albedno en su 
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conducta Esto plantea el problema moral de la eleccIOn, 
presente en la mayoría de los actos humanos conSCIentes El 
hombre tiene la capacidad de elegIr formas de conducta, 
slgwendo o no el deber moral La etIca tiene por fmalldad 
orientar al hombre en esa elección dando cntenos racIOnales 
para la de-termmaClón propia de lo bueno y lo malo, señalando, 
además, formas concretas de actuar en cada caso con el fm de 
alcanzar su perfección 

El concepto concreto de lo bueno, del deber y de la res­
ponsablhdad varían en cada postura fIlosófica, de acuerdo 
con el Ideal de VIda que cada una de ellas propugna el placer, 
el conocimIento, el SaCrIfiCIO, la sohdandad, etc Se trata de 
conceptos relatiVOS que dependen tanto de la propIa VISIón 
del mundo que tiene cada mdIVlduo, como de las partIcu­
laridades de su entorno SOCIal La determmaclOn concreta de 
"lo bueno", de la "bondad de un acto" solo se determma en 
cada conglomerado humano, de acuerdo con sus valores y su 
JerarqUlzaclón Ello es un elemento varIable en el espacIO y en 
el tiempo, que depende del desarrollo espIntual de ese grupo 
humano y de su entorno fíSICO, el cual, a s u vez, condIcIOna sus 
necesidades matenales 

Sm embargo, lo esencial es que el mdIVlduo debe llevar 
la conducta que se consIdera buena La conVICCión de que es 
necesarIO aceptar un deber y una responsabIlIdad es la base 
de toda actItud moral 

El fundamento de valIdez uruversal de la norma etIca o 
moral es pues, su coneXión con la realIzaCión de un valor lo 
bueno para el hombre Esto es lo que -no obstante el rela­
tIVIsmo del conterudo concreto de los conceptos, que varían en 
el espaCIO yen el tIempo-le da valIdez en una SOCIedad y lo 
que le permite ser eXIgIble como deber, es deCIr, lo que la 
legitima 
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EtIca general y étIca espeCIal 

El fin de la etIca es mdIcar las formas de conducta (tipos 
de orgamzacIón frumhar, SOCIal, polítIca, educativa, economlca, 
técmca) que llevan al ser humano a su perfeccIón, y le per­
ffilten desarrollarse como ser mdIvIdual, famIhar y SOCIal 

La etIca tiene dos vertIentes pnncIpales La llamada 
etzcageneral, a laque corresponde el estudIO de la naturaleza 
de los valores morales en abstracto (¿qué es el bien y qué es 
el mal?) y las condICIOnes necesariaS para que se dé el acto 
moral Se mueve en el plano de los prmCIpIOS Es la que desa­
rrolla los conceptos hasta ahora exammados 

De otro lado, está la etlca especzal, que 1m phca descender 
al plano de lo concreto, tratando de Identificar en cada SOCIe­
dad y en cada momento del devemr hIstónco de un conglo­
merado SOCIal, los contemdos concretos de los conceptos abs­
tractos y los pnnCIpIOS que fundamentan su orgamzacIOn y 
forma de VIda No es mas que la aphcacIOn de aquellos pnn­
CIPIOS generales a realIdades partIculares La étIca especIal 
tiene por objeto de estudIo la aCCIOn del hombre en los tres pla­
nos donde suele moverse y desarrolla elementos teóncos para 
cada uno de ellos Se dIstmguen, así, tres vertIentes de la 
etIca especial 

a) etlCa mdIVIdual 
b) etIca famIlIar 
c) etIca SOCial 

EtIca SOCIal, valores SOCIales y valores de la 
democraCIa 

La ética SOCIal, que es la que aqm mteresa dado el objeto 
de nuestro estudIO, se refiere a los valores SOCiales y la moral 
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que los promueve Parte de la Idea de que el hombre es un ser 
que es sUjeto y objeto del orden SOCIal, por lo que la aCCIón del 
Estado y de la socIedad ha de orIentarse al desarrollo mtegral 
del hombre, de todos y de cada uno de ellos en lo matenal, en 
lo mtelectual y en lo espIntual 

No obstante la relatIVidad de los contemdos de las normas 
morales a que antes nos refenmos, la etlCa asume la eXIstenCIa 
de determmados valores que pueden ser consIderados de 
vahdez unIversal, como son la VIda y la dIgmdad humanas (en 
el mvel mdIvIdual) y la sohdandad, la 19ualdad, la segundad, 
la paz, laJustIcIa y la lIbertad, como valores consubstancIales 
a la forma democrátIca de vIda en SOCiedad A estos valores 
SOCIales que fundamentan la democracIa nos refenremos de 
nuevo más adelante 

Ebca IndIVIdual y étIca profeSIOnal 

Las dIstmtas finalIdades del hombre ongman dIversas 
apetencIas y con ellas correlatIvos valores Pero como todas 
tIenen en común un mterés humano puede deCIrSe que la 
suprema motIvacIón de la conducta es la urndad trascendental 
de esas finalldades, o sea el concepto que UnIfique los dIversos 
mtereses Este concepto umtano es la Idea de humamdad 

En todo acto moral hay un mterés humano y, a la mversa, 
todo mteres humano debe ser atendIdo en la conducta moral 
El fin supremo de la Vida no es un bIen concreto smo el 
conjunto de todos los bIenes 

La Idea de humanIdad que envuelve el acto moral, per­
mIte extenderlo a un honzonte cada vez mas amplIo, medIante 
la defimcIón de conductas étIcas frente a toda clase de hechos, 
en especial los que se desarrollan en el marco de la aCCIón 
SOCIal del mdIvIduo, es deCIr, los actos que trasCIenden su 
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mdIVIduahdad para mnuencIar, medIante la mteraccIón, la 
VIda de los otros De este modo, toda actiVIdad profesIOnal 
puede lllvestrrse de un sentIdo etIco propIO y característico 

Ese sentido étICO partIcular lo encontramos en las dIversas 
marufestacIOnes de la aCCIOn polítIca Suele llamarse étu:a poli 
tLCa y una de sus ramas es la etlca gubernamental o étlca de 
la funclÓn publLCa A ella dedicaremos los sIguIentes capItulos 
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EnCA y FUNCIÓN PÚBLICA 

RealIsmo e IdealIsmo polítIco: la dIscusión 
pnmana sobre la relación étIca y polítIca 

Es frecuente escuchar que la política, en su más ampha 
acepCIón, no tiene mnguna relaclOn con los valores éticos, o 
sea que la aCCIón polítIca es neutral y ajena a la ética Se ha 
rucho mcluso, alguna vez, que "para el genumo polítzco, la 
étzca es un pelzgroso lUJO" 

Es a partir de MaqUlavelo que se dIstIngue entre política 
pura (realIsmo político) y política valoratIva (IdealIsmo poh­
tIco) El famoso fIlósofo conOCIó y descnblO la aCCIón desplegada 
por el PrínCIpe en las pequeñas CIUdades-Estado que em­
pezaban a desarrollarse en su tiempo, y la calIfico de polftzca 
pura al encontrarla separada de la etIca y de la rehglOn, ele­
mentos que antes hablan acompañado -al menos formal­
mente- el eJerCICIO del gobIerno 

Pero, como lo aclara Sarton, MaqUlavelo descnbe una 
partIcular SItuacIón rustónca en la que la política, como actI­
Vidad, y el polítIco, como actor en esa actiVIdad, eran una mIS­
ma cosa De ahí que la espeCIal forma de eJerCICIO del poder 
por parte del PrínCIpe, deslIgada de todo sentIdo étIco y valo­
ratIvo, se confundIó con la actIVIdad, que conSIderada en 
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abstracto, no puede, en modo alguno, deshgarse del sentido 
etIco 4 

Las doctnnas políticas postenores que, sIguIendo a Ma­
qmavelo, defienden la eXIstenCIa de una "polft~ca pura", caen 
en el error de aslmuar la parte puramente COgnOCItIVa y des­
cnptIva de la pohtIca, que necesanamente debe ser neutral 
respecto al elemento valorabvo, con la pohtIca mIsma como 
concepto abstracto 

En tIempos mas recIentes, se ha rebautizado a la polítIca 
pura con el nombre de MachpohtIk, política de fuerza La 
polítIca pura o polítIca del poder denota un tipo de polítIca 
ajena a Ideales y basada enteramente en la fuerza, el fraude 
yel uso lffiplacable de poder Pero el realismo polítIco es solo 
el mgreruente factIco de cualqmer y de toda política, cuya 
eXIstenCIa no se agota en esta parte, smo que reúne, además, 
el elemento ldeologIcO y valoratIvo 

"El real~smo poUtzco -<lece Sarton- conslste en 
hacernos sabedores de la base fáctIca de la poltt~ca 
No puede extenderse a los grandes lsmos de la polftwa 
y s~ lo hace es un fraude Pues los grandes lsmos-las 
polit~cas del rac~smo nac~onabsmo, l~berahsmo, 
socwúsmo comumsmo popubsmo, y as! suceswa 
mente--~ran en tomo a opcrones valoratwas que no 
derwan de los hechos, smo que se sobreponen a los 
hechos "5 

No eXIste, por tanto, la pohtIca enteramente IdealIsta, Ul 

la política pura En realIdad, se trata de una actiVidad com­
pleJa, en la que se mezclan el Ideahsmo y el realIsmo Toda 

4 

5 

Sarton, Glovanm, Teorm de la democracIa, MadrId, AlIanza, 1988, 
p 67 
IDEM 
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actl VIdad polítIca tiende hacia la conseCUCIón de un fin últImo 
que se define como un Ideal, puesto que es una forma de acti­
VIdad SOCial onentada a la orgamzaclón, funcIOnamIento y 
defimclón de patrones de conducta y formas de gobIerno, 
fundadas en una mentalIdad característica de esa socIedad 
La polítIca refiere, necesarIa y constantemente --qUIéranlo 
o no sus actores- a pnnCIplOS, normas y eXIgenCiaS por las 
cuales se promueven valores Esos valores y ese Ideal dIfieren 
en los mstIntos SIstemas IdeológIco-polítIcos, pero SIempre 
los hay Se trata, en última Instancia, de que toda aCCIón polí­
tIca tiene un fin, y tras ese fin hay un valor espeCIalmente 
destacado en el SIstema filosófico que le SIrve de fundamento, 
o, al menos, en la Idea o Interés prImordIal de qUIen la realIza 

La relaCIón entre étIca y política podemos conSIderarla, 
además, en la relaCIón fines y medIOS de la aCClOn política Es 
en la escogenCIa de los memos donde se plantea con mayor 
agudeza ellffiperatIvo ético de la escogencIa entre bueno y 
malo Es aquí donde dtfieren las posturas filosóficas 

De acuerdo con la llamadaétlca de la actltud, lo que Im­
porta moralmente es la actItud del actor, SI esa actitud es 
moralmente pura, entonces las aCCIOnes que se desprenden 
de ella son moralmente válIdas Como resultado, SIlos fines 
de la aCCIón son moralmente válIdos, entonces la persona 
puede dejar de lado el peso de los memos y las consecuenCiaS 
Esta Idea la recoge el conOCIdo afonsmo "el fin juslzfica los 
medws" 

SIn embargo, en toda deCISIón es Importante hacer una 
evaluaclón tanto de las consecuenCIas como de las proba­
bIlldades de eXlto Yen la aCCIón polItIca esta conSIderaCIón 
adqUIere sIgmficados dramáticos 

~ctuar polítlcamente es correr nesgos En ocaszones 
estos nesgos son pavorosos El nesgo empinco se basa 
en la llamada 'Ley de hzerro de la consecuencw no 
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pretend~da' Lo mas fac~l del mundo es proclamar un 
b~en La parte d~{fc~l es uIear formas en que este b~en 
pueda ser real~zado sm costos exorb~tantes y sm 
consecuencws que meguen el b~en "6 

En esto hace enfasIs laetzca de la responsab'tlulad SI qwe­
ro lograr resultados em prrICOS de mIS aCCIones, debo tomar en 
cuenta otras consIderacIones, ademas de las que dIctan mIS 
absolutos morales, en los que se funda la ética de la actItud 

De acuerdo con Max Weber, uno de los mas Importantes 
exponentes de esta poSIClOn, cualqUIera que sea la fuente fun­
damental de nuestras creenCIas morales, SI tratamos de ser 
polítIcamente efectivos, solo podemos actuar con una "étzca de 
la responsabzlulad" Es necesarIO calcular la IdoneIdad de los 
memos dIspombles respecto a los fines deseados, contemplar 
las posIbIhdades de eXlto y tratar de prever las consecuencIas 
tanto deseadas, como no deseadas La ética de la responsa­
bIlIdad debe ser cautelosa y calcular una masa perennemente 
InCIerta de memos, costos y consecuencIas 7 

RecapItulando lo expuesto sobre este tema, en lo que toca 
a la dISCUSIón sobre sIla pohtIca esta por naturaleza deshgada 
de toda postura étIca, o por el contrano, está SIem pre fundada 
en una Ideología onentada haCIa un Ideal específico, con­
clUimos que se trata de un problema en el que deben tomarse 
en consIderaclOn vanos factores 

Pnmero, que es un fenómeno de doble faceta, pues toda 
aCCIón política es aCClOn con una finalIdad, y esa finalIdad, 
constItuye necesanamente un valor, en cuanto tiende a 

6 

7 

Berger, Pe ter L , JUiCiO moral y aCClOn pohtIca, ReVIsta 
FACETAS, N° 2 1989, P 7 
IDEM 
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conseguIr algo "deseable" para la colectivIdad, al menos desde 
el punto de Vista del actor político En segundo lugar, la 
aCCIón polítIca es aCCIón en la Vida, cuyos resultados empIncos 
están condIcIonados no solo por los valores absolutos que 
pretende actualIzar el actor, smo por las CIrcunstanCiaS de la 
realIdad en que se actúa, y por ello la escogencla de los memos 
para la aCCIón se constituye en el Imperativo etIco de pnmer 
orden, SI no se qUIere causar con ella mas daño que bIen 

El contexto sOClOpolítIco actual- la CrISIS de gober­
nablbdad 

Uno de los pIlares del SIstema democratlco es su legi­
timacIón Es de su esenCIa que el pueblo, el cual ha delegado 
en sus gobernantes el eJerCICIO de la soberanía y la defimclón 
y conseCUCIón del bIen común, esté convenCIdo de la conve­
ruenCIa y los beneficlOs del SIstema y se SIenta conforme con 
el eJerCICIO del poder por parte de sus deSIgnados 

Para lograr esa legItImacIOn, la tarea fundamental que 
debe resolver el gobIerno democrátIco COnsIste en dar adecuada 
satISfaCCIón a las demandas SOCIales Pero la legItImldad de 
un slstema y de un gobIerno no es solo una cuestIón de eficaCIa 
polítIca, smo, fundamentalmente, el resultado de la creenCIa 
del pueblo en que el gobIerno se mteresa y trata de solUClOnar 
sus problemas y que en ese esfuerzo los recursos publIcos se 
usan adecuadamente 

Esa creenCIa o Íntima conViCCIón se produce cuando eXIS­
te transparencIa en el eJerCIClO del goblerno, de modo tal que 
se permIte al CIUdadano conocer la forma en que se ejerce el 
poder Tal transparenCIa se ve fortaleCIda con la eXIstenCIa en 
el SIstema político de mecarusmos formales e mformales del 
control de la funCIón púbhca, entre otros métodos, destmados 
a erramcar las aCCIOnes contrarIaS a los valores propIOS de esa 
funCIón 

-37-



MARINA RAMtREZ ALTAMIRANO 

Cuando hay un sIstema pohtIco saturado de demandas y 
un Estado mcapaz de resolverlas surgen problemas de 
mgobernabIhdad (dIficultad en el eJ erCICIO de un buen gobler­
no) Contnbuye a ello la IgnoranCia y la falta de credIbIhdad 
del cIUdadano respecto a la fonna en que los funCIOnarIos pu­
bhcos cumplen sus cometidos 

Los últimos dIez años han sldo críticos para las demo­
craCIaS occIdentales La caída del SIstema socIahsta, el fm de 
la "guerrafrfa", la transfonnacIOn de las relacIOnes economIcas 
en un SIstema globahzante que mduce a la superaCIón del 
concepto de estado naCIón para pasar al de regIones pohtIcas 
y econÓmIcas comprenSIvas de vanos estados con mtereses 
comunes, son fenómenos socIales que han puesto en cues­
tIOnamIento las bases IdeolÓgICas sobre las que se han levan­
tado los SIstemas políticos contemporáneos 

El conceptotramcIOnal de democraCIa como "gobrernodel 
pueblo, por elpuebloypara elpueblo" yla poslbIhdad de hacer 
realIdad una democracIa partIcIpatIva, en la que la voluntad 
de los CIUdadanos sea realmente el ongen y fundamento de 
las decIslones púbhcas, son Ideas que adqmeren hoy, mas que 
nunca, carácter utópICO El pragmatismo con que se pretende 
resolver en estos días los problemas SOCIales, partIendo de 
conSIderaCIones de carácter económICO coyuntural, sm asocIO 
a una Ideología detennmada, despOJa al quehacer político del 
soporte filosófico necesariO para dar vahdez últIma al SIstema 
político y al eJerCICIO del gobIerno por parte de algunos CIU­
dadanos deSIgnados por el pueblo para eJercer un gobIerno en 
beneficIO del bIen común 

El problema de la corrupción en el eJerCICIO de la 
funCión públIca 

La corrupclOn es un problema complejO en el que mfluyen 
numerosas vanables fenomenos de desvalonzacIón SOCIal 
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producIdos por los cambIOs del entorno económICO y tecnológico, 
la promOCIón de formas culturales, conductas y valores extra­
ños, fomentada por la apertura de los medIOs de comUnICaCIOn 
maSIva, la creaCIón de nuevas necesIdades socIales a traves 
de esos memos de comUnICaCIOn utIlIzando sofistIcadas cam­
pañas pubhcItanas, fenómenos de empobrecImIento de CIertas 
capas SOCIales prodUCIdos por la aphcacIón de pohtIcas eco­
nómIcas eqmvocadas, falta o debilitamIento de controles for­
males del eJerCICiO del poder, ImpunIdad de muchas de las 
conductas mdebIdas del funcIOnano publIco por falta de nor­
matIvaespecífica, debIlitamIento de los controles de carácter 
moral y relIgiOSO por efecto de la apertura del SIstema SOCIal 
a nuevas mmensIOnes culturales, msgregacIón y debIlIta­
mIento de la famIha en su papel de pnmer grupo SOCialIzador 
y educador en el campo de la moral, etc 

A la vez, la corrupcIón tIene muy mstmtas mamfestacIO­
nes, desde las figuras típICas del derecho penal que sanCIOnan 
conductas mdebldas del funcIOnano púbhco, tales como el 
cohecho o el ennqueclIDlento Ilícito, hasta las más sutIles re­
lacIOnadas con el nepotIsmo, la venta de mfluenCIaS o la acep­
taCIón de regalías ofreCIdas por el cargo y no por la persona 
nnsma, pasando por el usomdebIdo del tIempo laboral o de los 
recursos que manejan los admInIstradores de la cosa públIca 

Los cambIOS dramáticos que las SOCIedades latmoame­
ncanas VIenen sufnendo en la últIma década, ongInados en 
el paso de una política fundada en cntenos paternahstas 
haCIa polítIcas elaboradas sobre la base de Ideologías fun­
damentalmente mmVlduahstas, han creado en los clUdadanos, 
en lo que se denomma hoy "la socledad cwzl", un sentImIento 
de frustraCIón, desamparo y hondo recelo haCIa los gobIernos, 
lo que, en CIerta medIda, ha contnbUldo a deslegItImlzarlos 
SI a ello se une la frustraCIón y desconfianza que causa en los 
clUda-danos el mal uso y abuso de los recursos públIcos, 
puesto de mamfiesto en los cada vez más numerosos casos de 
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corrupclOn de funCIOnariOS, entendemos sm esfuerzo la cnSIS 
de gober-nabIlIdad por la que atravIesan muchos gobIernos 
en Aménca Latma Y no solo en estos países 

ImpreslOnantes han sIdo los escándalos suscItados en 
Europa por problemas de corrupClOn publIca En italIa la 
"operaclÓn llmpleza" de funclOnarlOs púbhcos corruptos ha 
llevado a la cárcel a mnumerables altos personajes de la polí­
tica, ha ocaslOnado el asesmato de Jueces y fiscales y tIene 
hoy al Ex Pnmer MInIstro Gmho AndreottI en el eXIho, mIen­
tras se le condena en estrados JudIcIales de su pros por vanos 
cargos de corrupcIón 

En España, durante los ultImos meses, suceSIvas acusa­
CIones de corrupcIón contra altos funclOnanos del GobIerno 
de Fehpe González, han mmado el prestIgio del partIdo y sus 
gobernantes, y han Impulsado el crecImIento de los partIdos 
de OpOSICIón 

Más espectaculares han SIdo las acusaCIOnes por corrup­
Clon y los JWCIOS polítICOS consecuentes que se han realIzado 
en Venezuela y BrasIl, donde los expresIdentes Collor de 
Mello y Carlos Andrés Pérez, fueron oblIgados a abandonar 
su puesto para afrontar cargos en laJunsdIccIón penal Perú, 
por su parte, solIcIto reCIentemente la extradlclon del expre­
SIdente Allan GarcIa Y más reCIentes aún, los graves casos 
de corrupcIOn denuncIados en MéXICO, ColombIa y Ecuador, 
donde se mvolucran preSIdentes y expreSIdentes, mInIstros, 
procuradores, etc 

El desprestigio de las fórmulas tradICIOnales de eJerCICIO 
del gobIerno democratIco ha SIdo tal, que ha permItIdo en el 
Peru el ascenso, con fuerte apoyo popular, del PreSIdente 
FUJlmon, qUIen atentó dIrectamente contra el SIstema repre­
sentatIvo constItUCIOnal de su país al clausurar el Congreso 
en 1992 
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En Costa RIca no se han dado aun casos tan graves de 
corrupcIón comprobada en las altas esferas del gobIerno 
Pero la corrupCIón eXIste en toda la Jerarquía burocrátIca 

En los mandos superiores, el enrIquecImIento Ilícito, el 
tráfico de mfluencIas, el nepotIsmo y, en general, el abuso de 
poder, ganan terreno cada día Por ello vemos los VIajeS de 
delegaCIOnes de funCIOnarIOS, mJustIficadamente numerosas, 
para firmas deconvemos, documentos, conferencIas o negOCIOS 
públIcos, las becas otorgadas a los parIentes de los Jerarcas de 
las oficmas púbhcas, los nombramIentos de personas que no 
reúnen los reqUISItos eXIgidos para los cargos asIgnados, la 
constante remodelaclón de oficmas para adaptarlas al gusto 
del nuevo funcIOnano que llega a utIlIzarlas, el uso abUSIVO 
de los vehículos púbhcos de uso dIscreCIOnal de los funCIOnarIOS, 
los salanos exagerados de los Jerarcas de las mstItucIOnes 
públIcas 

En los mandos medIos es frecuente el llamado "deltto de 
cuello blanco" Las aduanas, el RegIstro PúblIco, el Poder J u­
mClal, las carreteras naCIonales, son escenanos manos de ac­
tos de cohecho que producen en el CIudadano afectado un sen­
tImIento de dolor e Impotencia En los servICIOS públIcos apa­
recen cada vez más los casos de venta de mfluenclas los 
"bwmbos" en los hospitales, la tramItaCIón acelerada y Pri­
VIlegiada de hcencIas para condUCIr, derechos telefómcos, 
mcapacIdades, penSIOnes, etc, todo ofreCIdo a buen preCIO 

Yel aumento de la llamada "corrupc~ón hormtga" o co­
rrupCIón menor, generalIzada entre los funCIOnarIOS y que 
conSIste en el uso mdebIdo de recursos públIcos en beneficIO 
personal y en el InCUmplImIento de los deberes de efiCIenCia, 
es un fenómeno reconocIdo por todos Son ejemplos de este 
tipo de corrupcIOnel mal uso del tIempo laboral, el desperdICIO 
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de los recursos de las oficmas pubhcas, como papelería, telé­
fono, fotocopIaS, etc Las falsas mca pacldades por enfermedad, 
el fraude en las marcas de entrada y salIda en las oficmas pú­
bhcas, los penmsos constantes para atender asuntos partI­
culares, y mucho más 

Todo esto, que se ha constItUIdo en algo cotldIano en 
nuestro medIo, palpable por el CIUdadano en su dIarIO contacto 
con la Admlll1stracIOn, de la que espera servICIO eficIente sm 
paga adIcIOnal, socava la credIbIlIdad en la aCCIón de gobIerno, 
en los gobernantes, en los POlítICOS y en la pohtlca mIsma, 
como medIO para la obtenCIón del bIen común y de una mejor 
calIdad de Vida 

ObVIO es que la corrupclOn en el eJercIcIo de la funclon pú­
bhca, en todas sus manrrestaclOnes, genera antipatía y des­
confianza en el pueblo Esos problemas podrían ser atenuados 
por gobIernos que logren demostrar un mteres de satisfacer 
las demandas de la pobla-clón mediante el eJerCICIO honesto 
del poder POlítICO que se les ha otorgado 

TransparenCIa en el actuar, responsablhdady honestidad 
del gobIerno y del funCIOnarIO en general, son fundamentales 
para que un gobierno pueda dernostrarese mterés al CIUdadano 
y obtener aSI su apoyo y confianza, con lo que legItImará el SIS­
tema y facIhtará su propIa aCCIón 
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CAPtTULOm 
MORALIDAD DE LA FUNCIÓN PÚBLICA 

¿ExIste una étIca del empleo o de la funcIón pú­
bbca? ¿Por qué y para qué? 

Cuando hablamos de las dos vertIentes de la étIca, la étI­
ca general y la etlca especIal, menCIOnamos que ésta últIma 
se ocupa tanto de la étIca mmvIdual, como de la étIca SOCIal 

El reCOnOCImIento de que las normas étlcas o morales, 
aun cuando tIenden a dar sentIdo a muy dI versos valores es­
pmtuales, tIenen como elemento urutano la Idea de huma­
mdad, en cuanto eXIsten en funcIón y para mterés del hombre, 
unphca admItIr que esas normas son aplIcables no solo en el 
plano de la conducta mdIVIdual, aIsladamente consIderada, 
smo que son extensIvas a toda actIVIdad humana, mcluso y de 
modo muy especIal a la que se desarrolla en la VIda SOCIal, es 
deCIr, en las relaCIOnes con los otros hombres 

El hombre puede formar parte de muy dIversos grupos 
SOCIales y desempeñar en la comurudad dIstmtos papeles, 
para cada uno de los cuales suelen eXIgIrse especIficas for­
mas de conducta moral, con sus correlatIvos deberes, todo ello 
de acuerdo con las eXIgencIas que las CIrcunstancIas propIas 
de cada situacIón determmen El desempeño del papel que en 
cada caso le corresponde, sea de orden laboral, familiar o 
SOCIal, coloca al hombre a menudo en la dIsyuntIva de reahzar 
actos que lo oblIgan a dIstmgUIr lo malo de lo bueno, entre el 
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bIen y el mal, en relacIon con los mtereses o valores predo­
mmantes en ese grupo Por eso puede hablarse de la eXIstenCIa 
de vanos sIstemas morales, que coeXisten con el mruVIdual, 
como puede ser la moral profesIOnal, la moral del científico o 
la moral del artIsta 

En el caso del funclOnano publlco, su mmerSIón en un 
SIstema SOCIal en que se ejecutan actos políticos y adrm­
mstratIvos cuya finalIdad esencIal es la aCCIón colectiva para 
la conseCUCIOn del bIen común, lo obhga a ejecutar los actos 
que denvan de esa especial sItuacIOn, de conformIdad con los 
valores que sustentan esa aCCIOn y con mITas a su reahzaclón 

EXISte una étzca de la funclón públzca -tambIén llamada 
étIca gubernamental-, porque eXIste el serVICIO públIco y es­
te tIene como base y sustento valores muy especIficos que el 
funclOnano debe tener presentes a la hora de actuar Pero es 
poSIble que esas normas no sean claras o bIen conOCIdas por 
el funcIOnano, y es poSIble a veces que eXIstan conflICtos entre 
ellas y entre las normas de la conducta mruvIdual 

En consecuenCIa, la ética del empleo públIco tiene como 
finahdad aclarar la naturaleza de esos valores y onentar la 
conducta del funCIonarIo en la IdentificacIón y eleCCIón del 
acto bueno en cada caso en que se presente el problema moral 
de escoger entre el bIen y el mal, para lo cual formula normas 
de conducta específicas o al menos crItenos orIentadores 

Pnnmplos báSICOS de la ética de la funCIón púbbca 

El fin ultuno del Estado es la consecuctón del blen común 

Esta afirmaCIón es de sobra conOCIda Ya desde Locke y 
Rousseau se hacomprenrudoque el mruVIduoacepta someterse 
a la voluntad del Estado a cambIO de segurIdad y bIenestar, 
valores que no puede alcanzar en el estado de naturaleza, 
donde el eJel CIClO IlImItado de la lIbertad, peIJuruca la paz 
propia y la ajena 

44 



ETICA EN LA FuNCIÓN PuBUCA 

La autondad solo se admite en el tanto en que ella ga­
rantIza al mmvIduo una vIda pacIfica y una mstnbuclOn 
justa de los recursos escasos El "contrato socw,l" reclama de 
los detentadores del poder público un ejerCICIO tal de ese po­
derquejustIfiquelapartedesuhbertadqueelmmVlduocede 
a cambIo 

Se trata, en últIma InstancIa, de la búsqueda del blen co 
mún, o mterés general en palabras de Rousseau, concepto 
cntIcado por muchos por su ambIguedad, pero cuyo contemdo 
esencIal es claramente perceptIble por el sentIdo comun 

8 

Fernando Sauater cntlCa la ulea del "bren comun" en 

estos termmos "Qu~en controla al Estado pretende 
hacerlo en aras del B~en Comun y no tener en la 
OpOS~CLOn mas que ego(smos partlCulares pero en 
realulad no defiende m los mtereses reales de lo~ 
mdwuluos m su suma, s~no de los su proplO grupo 
Ahora b~en sus mtereses degrupoestan determmado" 
y condlClOnados por la soc~edad como tal de modo 
que su defensa ex~ge una Clerta conseruaClon y 
reproduccLOn de la soctedad, o sea, una real 
preocupaClOn por el BIen Comun que eso sí, no es el 
mteres de los mcUutduos m su suma. Lo que encubre 
el Bten Comun son los mtereses de la parte que logra 
mantener la tluslOn del Todo por medto del control 
del Poder separado, pero nmguna otra parte que 
alcanzase dlCho poder obrana de otra manera pues 
las reglas delJuego estan dtctadas por la necesldad de 
mantener aunado el Todo" 8 

Panfleto contra el Todo, AlIanza Echtonal, Tercera reImpreSIón, 
1989, pgs 74 y 75 
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CIertamente, es dIficIl deternunar lo que es el bIen co­
mún para toda la poblacIOn que conforma un Estado, y es pre­
VIsIble que la dIverslficacIOn SOCIal y los Intereses de grupo 
provoquen más enfrentamIentos que solUCIOnes a los proble­
mas comunes Pero, en termmos generales, es claro que el Es­
tado y los detentadores del poder pubhco eXisten para el be­
neficIO de todos, en lo que pueda ser comumtanamente apro­
vechado, y para el Justo reparto de lo escaso entre la mayor 
parte poSIble El eJerCICIO del poder para aprovechamIento 
del grupo gobernante o de la clase pohtIca es madrnlslble y 
repudIable, como lo sena SI solo se orIenta al beneficIo de un 
grupo en pelJUlCIO de los otros, SIn cntenos de JustICIa 

En este sentido, el pnnCIpIO etIco fundamental de la ac­
CIOn púbhca es la búsqueda del bIen común, como propósIto 
de lograr una mejor calIdad de VIda en todo sentIdo para todos 
o para la mayor cantIdad de personas que sea posible Es la 
"buena aCClÓn" por excelencIa en el canuno haCIa la meta del 
perfeCCIOnamIento del hombre en el amblto SOCIal Este valor 
SOCial subyace en todo SIstema político y es en la escogenCIa 
de los medIOS donde ellos se dIferenCIan, de acuerdo con la 
ldeologIa que caractenza a un regImen determmado 

En un re gImen democratIco ese fin último o valor funda­
mental ongIna los valores mstrumentales de sohdandad y 
JustICIa Junto a ellos, los valores de segundad, paz y lIber­
tad, VIenen a conformar el marco IdeolÓgIco-étIco, sobre el 
cual se levanta todo el slstema, cuya legItImidad se funda 
necesarIamente en la actuahzaclOn de esos valores, en espe­
CIal el pnmano y fundamental del bIen comnn 

Los recursos y blenes del Estado son patrzmonw publzco 

SI el fin ultimo del Estado es el bIen comun, los recursos 
que admInIstra deben, necesarIamente, ser utIhzados con 
mIras a alcanzar aquella finalIdad Cuando deCImos que los 

46 



ETICA EN LA FuNCIÓN PúBUCA 

bIenes y recursos del Estado son patnmonIo públIco no habla­
mos en térnunos JUrídICOS, puesto que en derecho se rustmgue 
claramente entre los bIenes prIvados (de los mmvlduos) y los 
bIenes púbhcos (del Estado), y aun entre los bIenes públIcos 
y prIvados del Estado, según que estos se nJan por el derecho 
pnvado o el derecho pubhco 

La Idea del carácter de patnmonIo publIco de los recursos 
estatales tiene un sentido etIco, puesto que se hga al valor 
fundamental que orIenta la aCCIón pública, que es el Ideal de 
la JusticIa dlstnbutIva 

El patnmonIo es el conjunto de bIenes y valores que le 
pertenecen a un mmVIduo o a una empresa ConstItuye su n­
queza y con ella atiende a sus necesIdades El Estado, como 
personaJurímca pnmarIa, posee tamblen un patnmonIo, que 
se forma báSIcamente con los recursos que los CIUdadanos le 
proveen por medIO de los tnbutos y con los bIenes que ha ad­
qUIrIdo de los mmvlduos o que detenta como propletano en 
forma rurecta por no haber SIdo objeto de aprOpIaClOn par 
tIcular 

Por muy diversos memos, y muy especialmente, medIante 
la prestacIón de los servIcIos publIcos, el Estado admInIstra 
esos bIenes para beneficIO de todos los CIUdadanos La forma 
en que se hace esa rustnbucIón varia de acuerdo con las con 
cepcIOnes IdeológIcas que fundamenten la orgamzacIón polí­
tIca, pero el fm últImo es el mIsmo 

Por eso, no Importa que de acuerdo con cnterIos legales 
el Estado o cualqUIer otra entIdad púbhca aparezca como 
propIetano de determmados bIenes En ultima mstanCIa 
esos bIenes pertenecen a todo el conglomerado SOCIal que 
constituye la poblaCIón de un Estado, es su rIqueza, y ella 
debe utIlIzarse para provecho y beneficIO de todos 
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De aqUI resulta ObVIO que la aproplaClon de esos bIenes 
o sus benefiCIOS por parte de unos pocos o por parte de qUienes 
eJercen el poder POlítICO, quebranta el prmCIpIO fundamental 
de la propIedad publIca de los bIenes y recursos del Estado, 
y se aparta de la conducta etIca que debe onentar su aCCIOn 

AhI se ongma el derecho de los CIUdadanos de fiscalIzar 
la utIhzacIOn de esos recursos y de eXIgrr su uso de acuerdo 
con el fin ultImo de la actIVIdad estatal, aSI como de reclamar 
de los gobernantes y de los funcIOnanos pubhcos las respon­
sabIlIdades que resulten del mal uso de esos recursos Esos 
derechos estan normalmente formalIzados y garantIzados 
por medIO de las leyes, 9 pero eXIsten mdependIentemente de 
ellas Por eso, un ordenaffilentoJurídIco omISO en este sentIdo, 
no pnva a los CIUdadanos de esos derechos, aunque dIficulta 
su eJerCICIO 

El servtcw públlco es patnmonw publzco 

El servICIO publIco, entem:hdo como la parte de la actIVIdad 
estatal que provee atenCIón dIrecta a los CIUdadanos en algu­
nas de sus neceSIdades basIcas (salud, educaCIón, agua, elec­
trICIdad, etc) constItuye tamblen un patrImOnIO pubhco, 
puesto que esos servICIOS se brmdan haCIendo uso de recursos 
publIcos Se trata aquí de una denvaClón del pnnClplO genénco 
analIzado antenormente 

Aunque toda la actIVIdad del Estado debe estar SIempre 
permeada de esa Idea fundamental de que se admmIstran 
bIenes aJenos y no propIOS, es en esta parte donde ese pnncI­
plO debe estar mas VIvamente presente EfectIvamente, en la 
prestaclOn de un servICIO públIco es donde la aCClOn del 

9 El derecho admInIstratIVO se ha encargado de defimr y establecer las 
reglas para la fiscalIzaCIón del eJerCICIO de la funCIón públIca, cuyos 
prmCIpIOS fundamentales se encuentran en la ConstItucIón PolítIca 
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Estado se muestra más dIrectamente al públIco, y por estar 
relacIOnada con necesIdades básIcas, es donde mejor debe 
ejercerse, a efecto de cumplIr con las expectatIvas de los 
cIudadanos 

La ImportancIa de esos servICIOS para el públIco es tal, 
que su prestaCIón, yen especial su correcta prestaCIón de par­
te del Estado, VIene a constitUIrse en un ValIOSO recurso o bIen 
de la comUnIdad, el cual aprovecha como suyo Por eso 
deCImos que el servICIO públIco es patnmomo púbhco La n­
queza que constituye para el CIUdadano la posIbIlIdad de 
aprovechar un buen servICIO púbhco es mcalculable, y ese 
bIen, debe tenerse presente, no es un regalo del Estado, smo 
resultado, sImplemente, de un correcto eJerCICIO de su funclOn 
de admInIstrador de los bIenes de los CIUdadanos 

Aspectos característicos de la étICa de la funCión 
púbhca o ética gubernamental 

Por tratarse de una étIca partIcular de una determmada 
actiVIdad SOCIal (la aCCIón política o estatal) refenda a la con­
ducta que se espera y se eXIge de la clase gobernante en todos 
sus dIversos estratos, la ética de la funCIón públIca y del ser­
VIdor públIco tiene vanos aspectos caractenstIcos Ellos son 

Tiene un valor mstrumental, pero no obstante debe ser 
un aspecto pnontano de la actiVIdad estatal 
Es dIferente de la etIca mdIV1dual 
Tiene caracter general para todos los servIdores públIcos 
o empleados del Estado, no Importa el lugar que el fun­
CIOnano ocupe en la Jerarquía burocrátIca 
La regla fundamental la neceSIdad de CUIdar las apa­
nenCIaS 

A cada una de ellas nos refenremos en los parrafos SI­
gUIentes 
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Pnondad de la ética en la funcIón púbhca. su 
valor Instrumental 

Según Denms Thompson, una paradoJa de la etIca guber­
namentallO conSIste en que por el hecho de que otros asuntos 
del quehacer gubernamental son más Importantes que la 
etIca, ésta es más Importante que mngún otro ¿Qué qwere 
deCIr con ello? 

En verdad, la ética no es una meta pnmormal para el go­
bIerno, como la defensa, la segurIdad, la economía etc, que 
son metas mtrínsecas de su actIvIdad Pero la ética tIene un 
valor mstrumental, en cuanto su propóSIto fundamental es 
contnbUlr a la reahzación de aquellos fmes prlffiormales 

Esto es aSI porque las reglas éticas, razonablemente ela­
boradas y realmente eXIgidas, mcrementan la probabIhdad 
de que los funClonanos públIcos tomen sus deCISIones con 
base en mentos más que en otros factores, como el beneficIO 
o la gananCia propia 

Segun Thompson, la consIderacIOn del benefiCIO propIO 
es peIJumcIaI en la aCCIón del funcIOnano, no tanto por SI mIS­
ma, como por el hecho de que produce ImparCIalIdad e mJus­
tICIa Las reglas éticas eVItan la corrupCIOn, porque mducen 
al funCIOnarIO a concentrarse más en el mterés mtrínseco del 
asunto a resolver, que en los beneficIOS que puede obtener él, 
su famIha o sus amIgos 

De otro lado, la ética es una condIcIOn Importante para el 
buen eJercICIO del gobIerno y la conseCUCIOn de sus metas 

10 The three paradoxes 01 Government Etlucs, The Pubhc 
Manager, Summer 1992 
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esencIales, porque mcrementay mantiene la confianza en el 
gobIerno Esa confianza es no solo una confianza general o 
sentimIento de aceptacIón del gobIerno, smo una más especí­
fica da alguna segundad al cIUdadano de que los funcIOnanos 
estan tomando decIsIOnes obJetivas y correctas con base en 
mérItos 

Cuando las reglas éticas no están claras y se producen 
escandalos en el uso del poder publIco ello lleva a una descon­
fianza ya un cuestIonamlento de las políticas que se ven afec­
tadas por las conductas mdebIdas, lo cual dIsmmuye la capa­
CIdad del gobIerno para resolver oportuna y debIdamente las 
demandas SOCIales 

DIferenCIa entre étIca personal y étIca del fun· 
CIOnarIO 

Por tratarse de una étIca profeSIOnal, propia de una ac­
tIVIdad específica, como es la funCIón púbhca, y de un grupo 
dIferencIado por la índole de las funCIOnes que cumple en la 
SOCiedad, la étIca del funCIOnarIO públIco es dIferente a la del 
IDlsmomdIVIduoconsIderadofuera de ese ámbIto de actIVIdad 
En palabras de Thompson, la dIferenCIa entre ambas puede 
resumIrse en la frase "Las vlrtudes prwadas no necesa 
namente son públlcas vzrtudes" 

En efecto, toda persona que VIve en SOCIedad, se mueve 
necesanamente en dIferentes ambItos de actiVIdad y desa­
rrolla dIstintos "roles" o papeles en cada uno de los grupos 
humanos en que actua El ámbIto laboral o funCIOnal en la or­
ganIZaCIÓn SOCIO-política es uno de esos escenanos Pero el 
fUnCIOnarIO se mueve tambIén en otros, entre ellos -los mas 
comunes e Importantes- el ámbIto famlhar y el SOCIal pro­
plamente dIcho, que rncluye amIgos, famulares y allegados 

Los "roles", papeles o conductas esperadas de cada per­
sona son dIferentes en cada uno de esos espacIOS y no es 
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convemente mezclarlos, pues esas defimcIOnes de conductas 
responden a mtereses especIficos del grupo en que se desen­
vuelve el IndIVIduo en un momento dado, y por tanto, SI bIen 
pueden ser necesanos o beneficIOsos en relacIOn con unos 
Intereses, pueden no serlo respecto de otros 

Puesto que una nge la esfera prIvada de la VIda del IndI­
VIduo, y otra su esfera de trabajO especifico, eXIste dIferenCia 
entre la ética pnvada y la del funcIOnano Esa dIferenCia se 
marca tanto en sus orlgenes como en sus propósitos 11 

La ética personal se ongIna en relaCIOnes cara a cara en­
tre mmvlduos (famIlIares, amIgos) y su finalIdad es ayudar a 
la gente a ser moralmente mejor La etIca publIca tiene fines 
más modestos Se funda en la necesIdad de defimr modelos de 
conducta para relaCIOnes Impersonales entre gente que puede 
no llegar a conocerse nunca (el funcIOnano y el cIudadano que 
ha delegado en el un CIerto poder de actuacIOn) y su propósito 
es solo hacer mejor la pohtIca públIca haCIendo a los funcIO­
nanos mas responsables 

Por ello algunas conductas que pueden ser conSIderadas 
erradas o malas en la VIda personal (por ejemplo algunas 
practIcas sexuales) normalmente son Ignoradas por la étIca 
púbhca, y por el contrano, algunas conductas que pueden ser 
bIen VIstas en la Vida pnvada (retribUir un favor o tratar 
preferentemente a un amIgo) pueden VIolar prInCIpIOS de la 
ética púbhca 

Las personas que esperan una conducta determmada del 
funCIOnarIO pubhco no los conocen mas que por sus actos 

11 IDEM 
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concretos en el eJerCICIO de su funcIón, por eso la actItud etIca 
del funcIOnano debe responder a las reglas básIcas conocIdas 
de esa funcIón y no a las que son propIaS de su ámbI to prIvado 
y tal vez, a círculos reducIdos donde su conducta sería CalI­
ficada de modo dIferente gracIas al conOCImIento personal 
que los mIembros del grupo tIenen unos de otros 

Los mdIvIduos deben tener presente que estando en el 
gobIerno, ellos son responsables no ante sus Jefes, sus SOCIOS 
o compañeros (qUIenes probablemente los conocen bIen y 
puedenJuzgar sus actos con mejor cnteno) smo ante todos los 
CIUdadanos Por ello las reglas de conducta son dIferentes 

No ImplIca esto, sm embargo, que se acepte la POsIbIhdad 
de mantener una doble moral, en el sentIdo negatIvo de la ex­
preSIón, es deCIr, en cuanto se aplIca a qUIenes, con propósItos 
egoístas o perversos, predIcan determmadas formas de con­
ducta como buenas cuando se eXigen a los demás, pero las ol­
VIdan en su propIO aCCIOnar 

La moral partIcular de una determmada actIvl dad surge 
de sus espeCIales eXIgenCIaS y marufestaclOnes, que la dls­
tmguen de las demás Pero sus reglas son de aphcacIOn unI­
versal al grupo humano que partICIpa en ella, y, por supuesto, 
no pueden transgredIr las normas más generales que garan­
tizan valores supremos del ordenamIento étIco SOCIal, que 
permean necesarIamente toda la actIVIdad humana 

AplIcaCión en toda la Jerarquía burocrátIca del 
Estado 

La etIca de la funCIón públIca es una étIca espeCIal para 
todos los fUnCIOnarIOS publIcos, mcluyendo los puestos de ma­
yor rango a los que se accede por eleccIOn popular 

SI se pIensa en la actI Vldad del Estado como en una gran 
empresa publIca, aparece en ella como figura pnncIpal el 
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fiducmno O servIdor, o sea aquella persona a la que se le 
otorga un poder con el fin de que sus conOCImIentos y aCCIOnes 
sIrVan para el beneficIo de otro Esta característica del 
fiducmno es la que define el servICIO o funCIón púbhca, y tiene 
un sIgruficado ético Importante la conVICCIón de que el poder 
ha sIdo otor-gado por "nosotros, el pueblo", a aquellos que nos 
gobIernan, para un fin determmado 12 

El servIdor púbhco es deposI tano de CIertos poderes para 
el servICIO del pueblo, y es por tanto, responsable ante éste de 
mantener las conductas etIcas que garanticen el eJerCICIO de 
la funcIOn de acuerdo con su finalIdad específica, SIempre en 
el marco general de la delegacIón de los poderes Se trata, 
una vez más, de la Idea del "contrato socl,al" 

El poder otorgado al funCIOnano publIco no es el mIsmo 
en todos los casos, puesto que eXIsten dIstmtas funCIOnes y 
dIstmtas responsabIlIdades Sm embargo, la responsabIlIdad 
del eJerCICIO de la funCIón ante los cIUdadanos es swmpre la 
mIsma, ya que toda funcIón debe estar onentada a la conse­
CUCIón del fm general y ultimo del Estado que consIste en el 
beneficIo del pueblo En la aCCIón públIca, al poder le slgue 
necesarwmente la responsabzlzdad De ahí que las reglas éti­
cas fundamentales son las mIsmas para todos los funclOnanos 
y para todas las ramas de la actiVIdad estatal 

Debe observarse, no obstante, que, en atenclOn al dIferente 
grado de responsabIlIdad que apareJa cada funClOn, eXIste 
otra regla etIca fundamental a mayor poder, mayor 

12 Farma, Cmthla R Keepmg Falth Government EthlcS and 
Government Etmcs Regulabon, Internatlonal Conference on 
EthlCS In Government, NOVIembre de 1994, Washmgton, D C EU 
(documentos) 
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responsabzlzdad Y esta regla explIca las más fuertes 
eXIgencIas que acompañan el eJerCICIO de los mas altos cargos 
del servIcIO púbhco los de los Supremos Poderes 

La ImportancIa de las apanenClas 

"Dar la aparzencro de que se hace algo malo, cuando se 
está actuando bzen, equwale realmente a actuar mal" 13 He aqm 
un pnncIpIO básIco de la étIca gubernamental 

Esto es así porque los funCIOnanos que aparentan actuar 
mal, aunque desde su punto de VISta personal no lo hagan, de 
hecho producen consecuencIas negatIvas para el buen fun­
CIonamIento del Estado, pues con ello peIJudIcan la confianza 
en el gobIerno y dan razones a los cIUdadanos para actuar 
como SI el gobierno no fuera dIgno de confianza y, más grave 
aún, dIsmmuye la legItumdad de la democraCIa 

Las apanenclas usualmente constItuyen la únIca ventana 
por la cual los cIUdadanos pueden ver la conducta ofiCIal, ya 
que es ImposIble para ellos estar realmente mformados de lo 
que todos los funclOnanos hacen en reahdad Por eso, SI se re­
chaza esta norma sobre la apanenCIa, se rechaza la posIbIlIdad 
de una efectIva fiscahzacIón del eJerCICIO del poder 14 

El preCIO de la fe en la democracia es que los funCIOnariOS 
se conduzcan debidamente en condICIOnes que de nmgún 
modo puedan dar la aparIenCIa de que se está actuando mde­
bIdamente SI los funcIOnanos Violan esa regla, no solo apa­
rentan actuar mal, smo que de hecho actúan mal 

13 Thompson, Denms, The three paradoxes of Government 
14 Etlncs, The Pubhc Manager, Summer 1992 
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La ImportancIa de la étIca en la empresa llamada 
"servICzo públICo" 

El servIcIO públIco debe verse como una empresa que 
combma activIdades para alcanzar fines específicos en pro­
vecho de la comurudad en general, yen especIal de los usua­
nos del servICIO 

Esa actiVIdad debe cumphr los mveles optImos de 
efiCIencIa y para ello la etIca es un factor determmante La 
etIcayel genumo exIto profesIOnal vanJuntos en esta empresa, 
pues los funclOnanos se ven dIarIamente oblIgados a resolver 
problemas que, a menudo, envuelven problemas morales, en 
cuanto eXIgen elegIr entre opCIOnes que pueden ser buenas o 
malas ¿Debo sanCIOnar a mI subalterno por una aCCIón eqUi­
vocada o mdebIda, no obstante que se trata de un amIgo a 
qUien la sanClOn le causa un grave peIJUICIO en ese especIal 
momento? ¿Debo pedIr a una trabaJadora que VIsta de acuerdo 
con las reglas establecIdas, aun cuando ello Imphque una m­
tromISIOn en su ambIto de hbertad personal? ¿Comprometo 
la neutralIdad de mI oficma al aceptar un obseq lilO de poco va­
lor como muestra de agradeCImIento de un usuano que fue 
bIen atendIdo? 

Las reglas éticas le ayudan en esas cllcunstancIas, pues 
aunque la ética conSIste en pensar slstematIcamente acerca 
de la conducta y la moral para hacer JUICIOS acerca de lo bueno 
y lo malo, lo que la hace Importante en el servICIO publIco es 
que va más alla del pensamIento y la palabra, y se concreta 
en eJeCUCIon y aCCIOn 

Las normas o modelos de conducta per-manentes que 
Identifican lo bueno y lo malo en estos casos, SIrven como gUla 
para la aCCIOn, faclhtandola, pues lo mas dIficIl de trabaJar 
para hacer lo meJor es saber qué es lo mejor y luego hacerlo 
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Ahora bIen, la funCIón puede ser afectada por la étIca en 
dos formas mhabIhtando o fortalecIendo al funcIOnarIO a car­
go La étIca puede debIhtar o mhabIhtar al funCIOnarIO cuan­
do se le usa como una forma de control, una herramIenta de 
explotacIón o una forma de verguenza públIca De otro lado, 
puede fortalecerlo medIante la promOCIón de práctIcas etIcas 
y el reforzamIento de la responsabilIdad y la transparencIa 
públIca 

La prImera posIbIlIdad SIgnIfica una llamada de "alto" 
parael funcIOnarIO Lasegunda,sIgmficaun"adelante" Am­
bas constituyen formas de control de la burocraCIa, pero la se­
gunda garantiza un ma~or éXitO profeSIonal y empresanal en 
térmInos de efiCIenCIa 5 Es Importante tener esto muy en 
cuenta cuando se qwera formular e Implementar una etlca 
del funcIOnarIO públIco 

15 LeWlS, Carol, The Etlucs Challenge ID Pubhc ServlCe, p 5 
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CAPíTULO IV 
FORMULACIÓN DE UN SISTEMA 

DE ÉTICA GUBERNAMENTAL 

DlverslClad de sIstemas 

En el escenano mternaclOnal eXIsten muy dIversos SIS­
temas para la eJecuclOn de polítIcas de etIca gubernamental 
El más común es la creaCIón de una Oficma de EtlCa, con una 
estructura admImstratIva ampha, dependIendo dIrectamente 
del Poder EJecutIvo, como es la Oficma de EtIca Guberna­
mental del GobIerno Federal de los Estados Umdos U na ofi­
cma semejante eXIste tambIén en Puerto RIco 

Puede eXIStrr un ComIté de Notables encargado deV1gIlar 
la étIca del GobIerno, nombrado por este, pero mdependIente 
en su funCIOnamIento, como ocurre en WIsconsm, E U 

o bIen ser una competencIa denvada de la VIgIlanCIa de 
los Derechos Humanos, como en MéXICO, donde está a cargo 
de una COmISIÓn de Derechos Humanos,I6 o propIa de la De­
fensoría de los HabItantes, como en Costa RIca 

16 Sobre el SIstema de control meXIcano puede consultarse el trabajO de 
Serglo E HuacUJa Betancourt, expuesto en el panel sobre Fman 
cIal DIsclosure, InternatlOnal Conference on EthICS In Goverrnment, 
NOVIembre 1994, Washmgton, D C EU (documentos) 
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La elaboracIón de COdIgOS de Etlca es un metodo bastante 
frecuente, pero tambIen pueden utIlIzarse las leyes mde­
pendIentes y regulaCIOnes de menor rango Y puede fundarse 
tambIen el SIstema en formas de costumbre, como ocurre en 
los SIstemas de derecho consuetudmano 

ObViamente, la fórmula legIslatlva no es sufiCIente para 
erradIcar una enfermedad del SIstema democratIco tan grave 
como es la corrupCIón públIca, puesto que ella se OrIgma y se 
proyecta no solo en el am bIto de las aCCIOnes externas y SOCIa­
les del mdIvIduo, smo tambIén, y qUlZas más fuertemente, en 
el pnvado, en la conCIenCia mdIvIdual, región vedada para la 
norma JurídIca Sm embargo, la formulaCIOn de reglas etIcas 
de carácter JundIco puede cumplIr funCIOnes Importantes 
para apoyar la estrategia de aCCIOn gubernamental 

El SIstema para el control de la etIca puede complemen­
tarse con pohtIcas ongmadas e Implementadas en el sector 
prwado, en espeCIal por las compañIas que usualmente con­
tratan con el Estado EXIste una gran cantIdad de CÓdIgOS de 
Conducta elaborados y aplIcados por compañIas o corpo­
raCIOnes mternacIOnales, que mtentan fijar normas de con­
ducta para sus empleados con el fin de facIhtar y abaratar la 
contratacIón con el Estado Muchos de estos CódIgos de 
empresas pnvadas han SIdo elaborados por mlcmtIva y con el 
apoyo del propIO GobIerno, con el fin de constrUlr mejores 
estructuras para la relacIOn economlca con el sector prIvado 
y amphar la confianza publIca en su gestIOn 17 

17 Pueden cItarse el Code of EtblcS and Standars of Conduct, de 
Martm Manetta CorporatlOn, y el Code ofBuslness Conduct, de 
NYNEX CorporatIon, ambas en EEUU En nuestro mediO podemos 
cItar el Codlgo de Etlca Pubhcltarla, que establece las normas de 
conducta y los procedimIentos en materla de pubhcldad 
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TambIén puede completar el SIstema la eXIstenCIa de or­
gamzacIOnes o aSOCiaCIOneS no lucratIvas pnvadas dedIcadas 
a la promOCIón de la étIca y al combate de la corrupCión en la 
funclOn públIca EXIsten muchas de estas orgamzacwnes no 
gubernamentales, como en Costa RICa, la denommada ComI­
SIón para el Rescate de Valores 

El mtento de hacer frente al problema de la corrupcIón en 
la funcIón públIca es, en todo caso, prácticamente umversal 
En este punto, son de mteres los programas de EtIca Guber­
namental que se mtentan ejecutar en países como Letoma y 
Estoma, que apenas empIezan a orgamzarse como modernos 
estados lIbres después de la cruda del SIstema SOVIétIco, aSl 
como en Uganda, ZImbabwe y otros países afrIcanos aun su­
mIdos en el subdesarrollo económICO 18 

NecesIdad de Wla aCCIón concertada 

Una política de ética gubernamental debe ser una aCCIOn 
concertada en la que mtervengan dIstmtas mstItuclOnes de 
gobIerno y se utilicen vanos métodos y estrategias 

La falta de ética en la aCCIón púbhca se traduce en co­
rrupCIón de los funCIOnarIOs Por tanto, una manera de com­
batIr la corrupcIón es promOCIOnar la ética del serVICIO púbhco 
Desde esta perspectIva es Importante tener en cuenta la Ima­
gen que el públIco tiene de la Adrnlmstraclón 

18 Sobre la SituaCión en Afnca, puede consultarse el trabajO de James 
Kohoza, "Ethlc8 andAccountabdlty m Govemment The Afn 
can ConddlOn" InternatlOnal Conference on EthICs m Goverrment, 
NOV1embre 1994, Washmgton, D C E U (documentos) 
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De acuerdo con algunas mvestIgacIOnes reahzadas,19 las 
percepcIOnes y evaluacIOnes relatIvas al sector púbhco ya su 
actuacIón, se sItuan en tres ruveles 

1 En un ruvel general, el pubhco percIbe y evalúa a los po­
deres publIcos de modo global "El sector publlCO" Este 
JUICIO esta hgado a las condIcIones generales de VIda 
Generalmente la percepcIOn es buena 

2 Un segundo ruvel es el de las estructuras, procedImIentos 
yactuaclón de la admlrustracIOn Aquí las respuestas de 
los mdIVIduos no concuerdan necesanamente con la actI­
tud general haCIa el sector publIco Generalmente aquí 
es negatIva Es en este ruvel donde surgen los reproches 
y actitudes negatIvas haCIa las orgaruzacIOnes burocrá­
tIcas y su eficaCIa 

3 El tercero es el punto de contacto con las arururustraclOnes 
publIcas En este ruvel es donde se desarrolla efecti­
vamente la transaCCIón entre la admIrustracIón y sus 
chentes Imágenes y actItudes concretas se basan en una 
expenencla dIrecta del modo en que unos funcIOnanos 
concretos han tratado a un mdIvIduo, grupo u orgamza­
Clon En este mvella opmIOn del púbhco suele ser mas 
favorable 

Al estar basado este tercer mvel de percepCIOn en una 
experIenCIa personal e mmedIata, es pOSIble mf1mr en él 
mejorando la calIdad del funCIOnamIento de la admlrustracIón 
preCIsamente ahí, en el punto de contacto entre ella y el pú­
blIco Es allI donde puede desarrollarse con más eficaCIa la 
receptlUldad, o sea la percepCIOn favorable que el pubhco 
tIene del gobIerno Esto puede resultar un elemento de efi­
caCIa de la aCClOn de los poderes publIco s 

19 Véase LaAdmlDlstraClonalservlclodelpubhco,MAP,MlmstellO 
para la Adrmmstrac16n Pubhca CeDE, Madnd, 1991 
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ParecIdas InvestIgaCIones hechas en los Estados 
Umdos, confirman en forma sorprendente estos re 
sultados George Fredenckson y DavId G 
Fredenckson, en su trabaJo "Publu: Perceptlons of 
Ethu:s m Government" 20 , se refieren a lo que llaman 
"la paradoja de la dlStancla" El fenómeno consIste 
en que la OpInIÓn del pubhco tIende a ser negatIva 
haCia la aCCl6n gubernamental y hacia los oficIales o 
funcIonanos pubhcos cuando los evaluan en forma 
general y abstracta SIn embargo, cuando los clUda 
danos participan en programas específicos de gobIerno 
y se relacionan dIrectamente con los funclonanos 
que los eJecutan, como producto de esas expenencIas 
desarrollan percepCIones más favorables hacIa el 
gobIerno y sus empleados PartIendo de ese conoCI 
mIento, los autores recomiendan a los funclonanos 
eJercer una aCCIón públIca que contemple los Intere 
ses y benefiCIos no solo de los ciudadanos que están 
más cerca de su ámbIto temtonal o funClOnal-a los 
que a menudo les presta mayor mterés por la Impor 
tancla de su opImon más favorable- smo tambIén de 
los que están más dIstancIados, cUy'l percepCIón, 
como se dIJO, es dIferente 

Pero la receptiVIdad no es una aCCIón que un funcIOnano 
puede realIzar, smo más bIen una consecuenCIa del modo en 
que la AdnurustracIón cumple sus funCIones El hecho de que 
una política haya pasado por todos los mecarusmos reguladOl es 
del Juego democrático no sIgnIfica que su legItImIdad sea re­
conocIda por aquellos a qUIenes va mngIda La eXIgenCIa cre­
CIente de una mayor receptIVIdad confirma que, para el clIen­
te, la política es lo que ocurre en el punto de contacto con la 
AdmllllstracIón 21 

20 

21 

The Annals of The Amenean Aeademy, AAPSS, 537, January, 
1995 
La AdmmlstraclOn al serVICIO delpubhco, MAP, MInIsterIO para 
la Adl1unIstracI6n PublIca OCDE, Madnd, 1991 
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Una estratcgIa centrada en el punto de contacto depende 
del numero de mteraCCIOnes que tIenen lugar ,de su mtensldad 
y de su dIstnbuclón entre la poblacIón y en las dIstmtas 
esferas de aCCIOn de los poderes publIcos 

La lucha contra la corrupcIón tIene que darse, entonces, 
desde muy dIversos puntos y por medIO de dlstmtas aCCIOnes 
Una de ella es la promOCIOn de los valores socIales que fun­
damentan y OrIentan la aCCIOn públIca En la estrategIa que 
se formule para luchar contra la corrupcIón, un programa 
educatIvo que lleve el mensaje de la etIca SOCIal a los cIUda­
danos desde los ruveles de más temprana edad, en la escuela 
y el colegIO, es un paso esenCIal Junto a ella, la promOCIón de 
los valores fundamentales de la conViVenCIa humana, del 
trabajO en general y de la funcIOn publIca en espeCIal, por 
memo de los medIOS de comUnICaCIÓn colectIva, adqUIere 
tambIen una ImportancIa destacada Se trata en estos casos 
de pohtIcas que pueden llevarsc a cabo desde el Poder EJe­
cutIvo, o bIen desde canales adel.uados de la SOCIedad clvIl 

TambIén es Importante la aCCIón legIslatIva, medIante la 
cual se promulguen normas que permItan la fiscalIzaCIón de 
la actIVidad de la a(hmmstracIOn públIca y se regule debI­
damente la responsabIhdad de los fUnCIOnarIOS y las garantías 
procesales de los admmIstrados para eXIgIrla La formulaCIón 
de un CódIgo de EtIca o el desarrollo de reglas étIcas de la 
funCIOn públIca en leyes espeCIales, puede ser tambIen una 
forma eficaz de promover el correcto eJerCICIO de la funCIón 
publIca 

DefinICIón de un CódIgo de Ebca Gubernamental 

Aunque el límIte entre lo publIco y lo pnvado para efectos 
de determmar el alcance de la ley, no es absolutamente claro, 
lo CIerto es que las aCCIOnes mdIVIduales dejan de ser 
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absolutamente pnvadas cuando mCIden en el eJerCICIO de los 
derechos y las hbertades ajenas De ahí que el derecho ha 
debIdo crear las figuras antijurídIcas propIas del derecho pe­
nal TambIén ha debIdo normar y regular la VIda de los ne­
gOCIOS y las relacIOnes famIhares, y así, prácticamente, caSI 
la mayoría de las aCCIOnes humanas están más o menos regu­
ladas por la ley Aun en el campo del derecho pnvado, la 
teona del abuso del derecho, ha llegado a permItIr la restnccIOn 
del eJerCICIO del derecho propIO, cuando ello afecta nega­
tIvamente a otro mdIvIduo o a la socIedad como un todo 

De ahí que las conductas mdIvIduales en el eJerCICIO de la 
funcIón públIca admIten ser reguladas por la ley, con base en 
normas morales o éticas, en el tanto en que esas conductas 
exceden el ámbito meramente mmVIdual y afectan, bIen o 
mal, el eJerCICIO de la aCCIón públIca, que, a su vez, InCIde en 
la VIda de todos y cada uno de los mIembros de la socIedad 

22 

"La moral--<bce un autor-no puede ser solo pnvada 
pues el ammto eh la moral, alU donde cabe y es precr.so 
regular y JUZgar, es el eh las accr.ones y decl,Sr.ones que 
henen repercus,on en la colecüvuiad o que son eh 
mteres comun Urge moraluar la vu/a publ,ca, la 
polít~a, y resütu~ la nocr.on de que el trabajO entoso 
es el que se realua en provecho de las mayonas Sus 
cualulades son la solulandad, la responsabtlldad y 
la toleranc,a El sUjeto de la v,rtud es el hombre 
pubbco, as, como la lmagen ehl hombre ex;ltoSO es el 
eJecutwo La esfera publlca deqwenesgobrernan es la 
polítlca y no el mercado El buen poUtlCO no es el que 
solamente gana las eleccrones, smo el que ejecuta el 
Buen Goblerno " 22 

Torres Rlvas, Edelberto, La democracIa y la metafora del Buen 
GobIerno, en "Democraczay Democraltzacron en Centroamenca", 
CompIlador, SteIChen, Regme, EUCR, 1993, p 94 
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La valoracIón étIca de las aCCIones del funcIonano publIco 
es necesarIamente dIferente a la de sus aCCIOnes meramente 
pnvadas, pero unas y otras aCCIOnes pueden ser valoradas 
desde ese ángulo, pues en ultIma mstanCIa se trata de mctm 
reglas para la mstmclOn entre la buena y la mala aCCIón, 
cuando se presenta la dIsyuntIva de la escogenCIa Y SI bIen, 
la moral mdIvIdual ha desarrollado reglas muy claras para 
hacer esa dlstInclon en la mayor parte de las situacIOnes que 
eXIgen una escogenCIa de valores al momento de actuar, en el 
ámbIto de la aCCIón púbhca esas reglas no están tan claramente 
estableCIdas Ello es lÓgICO, puesto que se trata de un ambIto 
mucho más reducldo, donde solo algunos mIembros de la 
SOCIedad partICIpan, y en el que se dan numerosos actos de 
muy dIversa naturaleza en matenas tambIén muy mversas, 
que el mmVlduo solo VIene a conocer y a enfrentar cuando 
llega a desenvolverse en ese medIo 

En la medIda en que reIvmdIca y fortalece los valores 
fundamentales del SIstema polítIco, una ley o un códIgo que 
recoJa, defma y SIstematIce las reglas de conducta para la 
correcta escogenCIa de "lo bueno" en el eJerCICIO de la funcIón 
púbhca, temendo como Ideal etIco la conseCUCión del bIen 
común, y como memo para alcanzarlo, el correcto uso de los 
recursos púbhcos, puede resultar una medIda eficaz 
complementaria de las pohtIcas educativas sobre la mIsma 
materIa que se emprendIeran en otros sectores de gobIerno 

A la vez, el caracter normativo y coercitIVO de las reglas 
etIcas en esta matena y la ImpOSICIón de sanCIOnes para las 
conductas que las contravengan, fortalecen una polítIca gu­
bernamental de ética en la funcIOn publIca, en el tanto en que 
ehmman el efecto negativo que la Impumdad del mcorrecto 
eJerCICIO de la funCIón púbhca produce en la CIUdadanía 

En conclUSIón, la promulgaCIón de una ley o Códlgo de 
este tIpo cumphría tres funCIOnes Importantes una funCIOn 
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ordenadora y clarIficadora de las reglas que mteresan en este 
campo, una funcIón promotora del cambIO y del fortaleCImIento 
de los valores socIales, y una funcIón eJemplarIzante medIante 
el castigo de los casos más graves de corrupCIón no dehctual 

El papel de la educacIón, la ImportancIa de enseñar 
los pnnClplOS de la étIca en el gobierno 

En lo que toca a este tema es Importante plantearse las 
SIguIentes preguntas ¿TIene algún efecto POSitIVO educar a 
los funCIOnarIOs en los valores y la étIca de la funCIón públIca? 
¿Qué hay que enseñar, valores o reglas? ¿A qUIenes? ¿ Cómo? 

De acuerdo con la experIenCIa de algunos paIses donde se 
llevan a cabo activIdades de promOCIón de la étIca del fun­
Clonano púbhco, esas actIvIdades han temdo efecto pOSItIVO, 
ya que se ha notado una dIsmmucIOn en las activIdades lIga­
das a la corrupcIón 

Pero debe destacarse que un programa de E ttca dIngIdo 
desde el GobIerno debe tener en cuenta tanto el aspecto 
preventIvo como el repreSIVO, ya que el pnmero es, tal vez, 
más unportante puesto que evita los gastos de mvestIgacIOnes, 
JUICIOS, aCCIOnes de recuperaCIón de dIneros, etc, que son 
resultado de la aplIcaCIón de penas y sanCIOnes a hechos con­
sumados 

Los programas educatIVos deben tender, fundamen­
talmente, a la dIvulgacIón de las normas que ngen el quehacer 
del fUnCIOnarIO, tanto en sentido POSitIVO como negatIvo 
(prohIbICIOnes) En gran parte, los actos de corrupCIón o de 
VIOlaCIón de prohIbICIOnes legales resultan de la IgnoranCia 
Además, muchas veces las normas deben operar como estI­
mulantes del cambIO de actItud de las personas y de sus cos­
tumbres y percepcIOnes sobre determmados actos Dado que 
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el acercanuento al comportamIento étIco es resultado de un 
proceso en CIerta forma una evolucIón esplntual, ese pro­
ceso debe ser promovido e Impulsado no solo por la ley (es 
decIr por la VIa de la normaJundIca-coercItIva), smo tamblen 
por la vía del conOCImIento, de la educacIOn y de la mtImaclOn 
conSCiente de los valores que las leyes reconocen y pretenden 
mstItUlr en la socIedad 

A la pregunta de ¿que enseñar valores o reglas?, parece 
que la respuesta es reglas, ya que se trata de dIvulgar la nor­
mativa vigente para cada actIvIdad Pero en el tanto en que 
la regla se funda en un valor o qUlere actualIzarlo, por medIo 
de la regla se llega a la enseñanza del valor que les SIrVe de 
sustrato, y que el Estado, por medIo del Derecho, asume como 
Importante para la colectIvIdad En este punto, sm embargo, 
conVIene dIferencIar entre valores personales y valores 
mstltuczonales Se trata de promover una etIca mstItucIOnal, 
pues lo que se desea es fijar valores en el contexto de una 
actIVIdad profeSIOnal o una orgamzacIón específica 

TambIen es Importante tener en cuenta que hay que en­
señar al empleado publIco de todos los mveles Es más, parece 
mejor dedIcar los pnmeros esfuerzos a los funcIOnanos de 
mayor rango, mcluso de eleccIOn popular, pues su ejemplo y 
carIsma pueden coadyuvar posterIormente en la educaCIón 
de sus subalternos 

Pero tambIén hay que educar a los cmdadanos, usuarIOS 
de los servlCIOS publIcos y destmatanos de las pohtIcas publI­
cas, para que conozcan sus derechos y la forma de eXIgirlos, 
aSI como las normas de conducta que ngen la actiVIdad de los 
empleados publIcos Esto les permitIrá ser fiscales dIrectos 
del eJerCICIO correcto de la funcIOn y podrán formular sus 
reclamos ante la mstancIa correspondIente cuando constaten 
que esas reglas de conducta no se respetan 
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¿De que manera promover esa educacIón? La pnmera y 
mas Importante constatacIón es que se trata de una tarea que 
va mas allá de la programacIón de actiVIdades aIsladas de 
dIvulgaCIón De lo que se trata es de crear toda una pedagogía 
del bl,en común, una pedagogIa de los valores de lacomurudad 
HqHamos de la formulaclón y puesta en práctica de una 
pohtIca educativa que corresponde al Poder EJecutivo, aunque 
podría ser Impulsada por medIO de leyes espeCIales 

23 

"Pero no bastan nuevas leyes para prevemr la corrup 
cwn Es Clerto que sm leyes avanzadas los comproml 
sos del Estado de actuar en esta matena corren el 
nesgo de converllrse en predLCas, retoncas carentes 
de sustantwtdad Se reqwere, ademas, el esp(ntu de 
gobernantes y gobernados para hacer cumpltr la ley 
La funcwn fiscallzadora del Estado debe lograr la 
umdad en las tres fases del control el preventlvo, el 
fiscabzador y el sancwnador, para tener una vlSron 
completa del control de la gestwn publLCa En ese 
amblto, la Contralona General de la Republlca debe 
tener las potestades suficlentes para matenalLZar 
esas fases de control conjuntamente con los Tnbuna 
les de J ustzcla en una competencza coordmada Por 
otra parte, deben crearse procedzmlentos expedltos de 
quejas y denunczas de los admmzstrados, para que la 
soczedad canauce adecuadamente sus protestas por 
las declszones lndebzdas de los servtdores publzcos 
que atenten contra la honestldad y la transparencla 
admmzstratwa 
Pero el verdadero combate a la corrupClon es aquel 
cuyo resultado final se traduce en un cambzo profun 
do de actllud mental de reconocer que la ley se cumple 
por conVlCClon y no solo por obllgacwn El servtdor 
publzco se transforma aSl no en un poszble corrupto o 
corruptor, smo en funczonano dzgno y orgulloso de 
una tarea que realLZa para atender los mtereses de 
toda la colectwzdad, deblendo esta reconocerle su 
conducta honesta, respon'iable y transparente 2':1 
medzdas soczales economLCas y morales efectwas " 

Oelckers Camus, Osvaldo, Bases para la lmplementaclon de 
una pohbca de ebea gubernamental, CEAL, Centro de EstudIOS 
y ASIstenCia LegislatIva, UmversIdad Catóhca de Valparaíso, ChIle 
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De modo más concreto, puede chseñarse un plan de for­
maCIOn del empleado púbhco que comprenda, al menos, cur­
sos de uno o dos años preVIos a la contratacIón del empleado 
Ademas, estando ya este en funCIOnes debería ser obhgatono 
llevar cursos de formacIón baslca en matena de ética pro­
feSIOnal segun sea su rama de espeCIahZaCIOn TambIén se 
deberían ImpartIr cursos achcIOnales para poder ser nom­
brados en propIedad en sus puestos 

Un buen programa en este sentIdo se desa! rolla en Puer­
to RICO, donde además, se dan conferencias penóchcas a dlS­
tmtos grupos de trabaJadores del Estado, en dIferentes re­
glOnes del palS, por mecho de la Oficma de EtIca 24 

Interesante resulta la eXIstenCia del InstItuto Joseph y 
Edna Josephson para la promOCIón de la EtIca, con sede en 
Washmgton, D e entIdad que realIza anualmente cerca de 
CIen chstmtos semmanos sobre étIca, en chferentes países, 
dIngtdos a líderes del gobIerno, penodIstas, hombres de 
negocIOs, abogados, etc con el fin de llevar mformacIón 
necesana a esos grupos y motIvacIón para que ajusten sus 
conductas a las normas étIcas que corresponden 

Un factor condICIonante: la influenCIa cultural en 
la definICIón de los valores 

La mfl uenCla cultural en la defimcIón de los valores y 
conductas etIcas de cada SOCIedad hace que los valores en 
general y los que resultan propIOS de la actIVIdad política, 

24 Sobre el sistema de ética gubernamental en Puerto RICO puede 
consultarse el trabajO de Gladys M Malplca-Santlago, "EthiCS 
Promohon and Educatzon for Government Employees", Inter 
natlOnal Conference on EthICS m Government, NOVIembre 1994, 
Washmgton, D C ,EU (documentos) 
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sean dIstmtos de un país a otro, lo cual dIficulta la formulaclOn 
de políticas y de normas de conducta que puedan tener 
valIdez uruversal El ruvel de desarrollo de cada país y su pro­
pia hIstOria, determman su VISIón de lo que es o no correcto 
en la aCCIón pubhca De ahí que corresponderá a qUIen for­
mule la política de etIca defirur los valores que deben actua­
lIzarse en la conducta de los funcIOnanos No obstante, es po­
sIble encontrar valores uruversales o al menos comunes a 
determmadas regIones o culturas, como sena, por ejemplo, el 
conterudo étIco fundamental del cnsbarusmo en las culturas 
occIdentales 

25 

El hecho de tratarse de una moral rehg¡osa no obsta, 
a nuestro JWCIO, para que sus normas fundamentales 
sean tomadas como base en la defimcIón de una ética 
gubernamental con pretenslOnes más amplIas que 
las puramente mternas Como lo señala Harvey 
Walker," enlamoralcnstranapuedenencontrarse 
la mayona de los conceptos y creenaas que funda 
mentan el Estado moderno y gobternan las relacmnes 
entre los hombres y entre las nactones La Sagrada 
B,bua que es el, elato de la tradlClon rel~rosa del 
credoJudlo cnsuano, es una excelente fuente de prm 
Ctptos que pueden serutr de gura a la uula socral y 
poUttca y que nunca le fallan al estadUlta Desde los 
Dtez Mandamwntos entregados por el Señora Motses 
en el Monte Smm hasta las en'$eñanzas de Cnsto, tal 
como aparecen en los EuangellO'J, eXUlte un htlo de 
contmutdad y una gu(a para la Utda mdwwual y 
naclonal que ha seruulo durante muchas generaclo 
nes como base del desarrollo humano y socraL La 
democracra moderna, los conceptos de jUstlcta, de 
serotclO abnegado, de nobleza de caracter y aun el 
cammo hacla la paz sobre la tterra a traues de la 
19ualdad de oportumdades y de la buena voluntad 
hacla los otros hombres y hacla las otras nacmnes, 

25 todo ello lo encontramos en sus pagmas " 

DeontologIaAdmmlstrat!va, Escuela SupellOr de AdJmmstracJ6n 
PublIca, San José, Costa RIca, 1958 
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En todo caso, cada país debe formular sus pohtIcas en 
esta matena tomando en consIderaclOn su propIO mvel de 
desarrollo, sus antecedentes hlstoncos y sus posIbIhdades, a 
fin de no caer en formas de mtolerancla o en la defimclOn de 
reglas que no van a tener eficacia 
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CAPÍTULO V 
Los PRINCIPALFi; CAMPOS DE REGULACIÓN 

DE LA ÉTICA GUBERNAMENTAL 

Los conflIctos de Intereses 

Se dIce que muste un conllleto de mtereses en aquella 
sltuacIón en la que los mtereses personales del empleado 
pueden afectar una declsIón que debe adoptar en el eJerCICIO 
de su cargo y como aCCIón del gobIerno Puede tratarse del 
otorgamIento de un permISO o conceSIón, de la cancelacIón de 
una hcencla, de la adjudiCaCIón de una lIcItaCIón, de la emI­
SIón de una norma general, del estableCImIento de una multa 
o de un Impuesto o de un reqUISIto, etc 

En nuestro medIO utIhzamos el térmmo mcompatlblh 
dades para refenrnos a esas situaCIOnes que, por lo general, 
obhgan al funcIOnano a separarse del asunto personal que 
puede mflUlr en su deCISlOn como empleado públIco En lo que 
se refiere a los miembros de los Supremos Poderes esas m­
compatIbIhdades estan estableCIdas en la ConstltuclOn Po­
lítica 

Como parte de la problemática del COnflICtO de mtereses 
se suele dIscutir el punto de los obseqUIOS o regalos que en 
ocaSIOnes reCIben los funclOnanos de parte de las empresas 
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por razon de su cargo, lo cual no esta comprendIdo en nuestro 
concepto Junruco de mcompatlbl.hdades En los Estados U mdos 
se trata de un tema al que se le da una enorme ImportanCIa 
y por ello aparece regulado con mucho detalle 

En realIdad, el problema de los obseqUIos a los funcIOnanos 
púbhcos no constituye un conflIcto de mtereses, pues este se 
mamfiesta más bIen en el amblto de la contrataclOn púbhca 
yen general de los negocIOS del Estado, donde deben separarse 
muy bIen los mtereses prwados de los públIcos Mas se parece 
a la figura del soborno en un nIvel muy elemental, en donde 
el dolo o mala mtencIón (mflUIr en la deCISIón del agente) no 
aparece con clarIdad, mcluso puede no eXIstIr 

En cuanto a las mcompatIbIhdades propIamente dIchas, 
ellas eXIsten en caSI todas partes para los mIembros de los 
Supremos Poderes y otros altos funclOnanos En los Estados 
U rudos y otros proses eXIsten normas que eXIgen la separaCIón 
total del funCIOnarIO de las empresas en que partICIpan, 
mIentras están ejercIendo el cargo, reqUInendo a veces hasta 
la venta de sus actIvos o aCCIOnes 

DIspoSICIOnes tan rlgurosas plantean, sm embargo, al­
gunas dudas Una de ellas es SI eXIgenCIaS de este tIpo, que 
obhgan a las personas de negOCIOS -algunas muy eXItosas y 
de gran expenenCIa- a dejar sus actIvIdades empresanales 
mIentras ejercen su cargo púbhco, no resultan negativas 
para el pros, pues deseshmulan su partICIpacIón en la VIda 
polítIca De otro lado, la regulaCIón de la actiVIdad de los 
mIembros del gobIerno que tienen, como hombres de empresa, 
enorme partiCIpacIón en la VIda economIca prIvada, resulta a 
veces dIficIl en la práctIca 

Una expenencIa mteresante en relaCIón con el conflIcto 
de mtereses es el caso de Wlsconsm en EU, donde eXIste un 
Coml té de EtIca encargado de VIgilar que este tI po de conflIcto 
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no se produzca Entre sus competencIas está asesorar a los 
funclOnanos que aSI se lo sohcIten, pronuncIándose en cada 
caso partIcular sobre SI el consultante puede o no actuar de 
acuerdo con las normas éticas que ngen su actiVIdad Estos 
pronunCIanllentos, que tienen carácter confidencial, pueden 
ser utIhzados como descargo por el funclOnano SI en el futuro 
fuere acusado de actuar mdebIdamente en determmado ne­
gOClO 

En todo caso, en lo que respecta a este tema, es Importante 
observar que, desde el punto de vISta de los países en Vlas de 
desarrollo, eXIgenCiaS exceSIvas en cuanto a las hmItaclOnes 
de los empleados púbhcos para tener otras actiVIdades re­
muneradas, con el fm de eVltarconfhctosde mtereses, pueden 
ser no solo mnecesanas smo InJustas dado el baJO ruvel de los 
salanos que reCIben dichos empleados, crrcunstanCIa que, a 
menudo, los obhgaa buscar formas suplementanas demgreso 

InformaCIón fInanCIera de los funClonanos 
púbbcos 

Las declaraCIOnes sobre estados finanCIeros y patn­
moruales de los empleados púbhcos, como reqUISIto para ac­
ceder al cargo, es practica bastante común Hay diferenCIas 
de detalle, como el hecho de que tales mformes sean públIcos 
o pnvados, el numero de funclOnanos que están obhgados a 
presentarlos y la mformacIón que se reqUIere en cada caso 

Por Fmanclal DISclosure Report se entiende en Estados 
Umdos el formularlO en que el empleado descnbe su SItuaCIón 
patnmomal personal para que sea reVIsada por un agente de 
la oficma de étIca con el fin de determmar eventuales conflIctos 
de mtereses Esa mspecclón puede ser públIca, mcluso por los 
medlOs de prensa, o solo para ser usada por los agentes de la 
oficma de etIca 
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La eficacIa de la mformaclOn financIera de los funclOnanos 
y de su uso por las Oficmas de Etlca, o bIen por el púbhco en 
general, parece ser relatIva En algunos casos, el hecho de 
que la obhgaclOn cubra a demasiados funclOnanos -como 
ocurre en la FlorIda o Puerto RICO, donde caSI todos están obh­
gados a hacerlo, mcluso los de más baJo mvel-Implde dar un 
segUImIento eficaz para deternunar conflIctos de mtereses o 
enrIquecImIentos mJustIficados 

En ocaSIOnes, es la mformaclOn mIsma que se solIcIta en 
el reporte la que dIficulta el control, pues a veces puede reque­
nrse solo la mformaclón Imclal del estado del patnmomo y un 
mforme anual pos tenor , otras veces se eXige rendIr un mfor­
me SIempre que haya un cambIO en ese patnmomo Y hay 
sIstemas en los que se oblIga a hacer un detalle completo de 
los bIenes del funCIOnano (mcluso ropa), mIentras que en 
otros solo se pIde la mdIcaclón del monto total del patnmomo 
a la fecha de la declaraCIón El seguImIento en cada caso sería 
dIferente 

Es posIble que una medIda eficaz en este punto sea no 
amphar demasIado el número de obhgados a hacer estas de­
claraCIOnes fmancIeras, pues puede llegar a cubnr a fun­
clOnanos cuyo mvel de mgreso no amenta el control y segUI­
mIento de su patnmomoen aras de eVItar actos de corrupCIón, 
y que, en todo caso, no va ser pOSIble controlar en su totalIdad 
ConVIene mas concentrarse en el grupo de la ehte guber­
namental cuyo poder econOmICO y grado de mfluencIa en las 
deCISIOnes del GobIerno SI pueden dar lugar a más actos de 
aprovechamIento personal del cargo 

De otro lado, la confidencIahdad de lamformacIOn es más 
ventajosa que la pubhcldad mdlscnmmada, pues la expe­
nenCIa mdIca que esta tiene dos mconvementes permIte que 
la mformacIón sea utIlIzada por terceros con propósItos dIS­
tm tos al del control etIco y desestIm ula la partlcl paclón de las 
personas en la funCIón publIca 
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El problema de la "puerta giratona" El paso de 
los empleados del sector púbhco al pnvado y 
VIceversa 

Lo fundamental en este tema es cómo controlar (SI debe 
controlarse) el uso de mformaclón prIvuegIada de carácter 
secreto o confidencIal por parte de funclOnanos que dejan la 
funclOn púbhca y pasan a servIr al sector prIvado 

El problema se plantea especIalmente en las oficmas del 
sector de segundad pubhca (fuerzas armadas, mdustnas 
béhcas, etc) pero no es exclusIvo de ellas TambIén tIene 
unportancIa cuando el funcIOnano sale de una oficma en­
cargada de controlar alguna actIVldad pnvada que maneja 
mformaclOn unportante sobre empresas demcadas a tal ac­
uV1dad 

Se presenta tambIén, en sentldo mverso, cuando el em­
pleado llega del sector pnvado que es controlado o fiscahzado 
por la mstItucIón púbhca, pues los nexos con el antiguo em­
pleador pueden dar lugar a favontIsmos o a conflIctos por uso 
de mformaClón a que antes tuvo acceso 

Aunque menos extenchdas que las relatIvas a los conflICtos 
de mtereses y a los mformes financIeros, tambIén hay regu­
laclOnes sobre este punto en vanos países 

En Estados Umdos eXIsten normas que durante CIerto 
tIempo ImpIden al empleado que sale del gobIerno pasar a 
trabajar al sector pnvado cuya actIvidad se consIdere Incom­
patible Tal prohIbICIón cubre un número bastante alto de 
empleados, pero sus alcances en relacIon con el uso de la m­
formacIón a que tUVIeron acceso no estan claramente esti­
pulados en mngun Corugo de EtIca De ahí que asume gran 
Importancia la llamada "entremsta de salula", en la cual se le 
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expone con exactitud al empleado que sale cuáles son las 
prohI blCIOnes que tIene en su vIda laboral en el sector prIvado 
y por cuanto tiempo 

En Canada hay un sIstema semejante muy rIguroso Un 
CodIgo de EtIca eXIge a cIertos funcIOnanos Informar al 
GobIerno sobre toda oferta de trabajO que tenga después de 
dejar el cargo Hay algunos de ellos que no pueden aceptar y 
se Imponen graves sanCIOnes SI Incumplen la prohIbIcIón 
Por ejemplo, durante un año después de dejar el cargo, estan 
InhIbIdos de aceptar mngun otro en una empresa con la que 
haya temdo mucha relaCIón en sus funCIOnes ofiCIales Se tra­
ta SI, de casos de excepCIOn, pueden ser unos CIncuenta fun­
CIOnanos los que tIenen esta hmItaclOn Sm embargo, los 
funcIOnanos demás alto rango en el Poder EJecutIvo (InclUldos 
los MInIstros) tIenen dos años de prohIbIcIon despues de 
ejercer el cargo Esto crea problemas bastante serIOS a 
MmIstros y dIputados cuando dejan la funCIón públIca 26 

Desde el punto de VIsta mverso -el paso del sector pn­
vado al púbhco-las prohIbICIones de este tipo pueden pnvar 
al gobIerno de la poslblhdad de contar con los conOCImIentos 
y expenenCIa de personas provementes de sectores que al 
gobIerno mteresa conocer y con los que trata a menudo 

La contratacIón de consultores o asesores externos de las 
InstitUCIones -método a veces utIlIzado para obVIar esas 
hmItaclOnes- plantea varIOS Inconvementes pueden 
provocar CIerta parCIalIdad en la contrataCIón y en el resultado 

26 Stark, Andrew, Pubhc Sector ContllCt ofInterest at the Fed 
eral Level In Canada and the USA. Dlfferences In Understand 
mg and Approach, Pubhc AdmlmstratlOn ReVlew, Vol 52, N' 5 
September, Octuber 1992 
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mIsmo de la consultoría, por estar mvolucrados problemas de 
honorarIos Puede hacer que se filtre hacIa afuera mformaclOn 
que debería tenercarácterclasúicado Ala vez, puede resultar 
más costoso para la mstItucIón pagar consultores o asesores 
externos para realIzar labores que más eficazmente podnan 
cumphr los funclOnanos de planta 

Este problema de la "puerta glratorza" se agudIza hoy 
dIa con la pohtlCa de pnvatlzaclOn que se está Implantando 
a ruvel mundIal 

GobIerno y negocIos Laconvenlencladepromover 
relacIOnes mutuas en el mundo de los negocIos que 
resulten provechosas para el gobierno y las 
empresas privadas 

Se han constatado los beneficiOS de promover relacIones 
econónncas dentro de marcos etIcos expresamente definIdos 
tanto en el gobIerno como en las empresas o corporaCiones 
que usualmente contratan con él 

Esto es espeCIalmente Importante en el campo de la m­
dustna mIlItar, donde se han dado a menudo sItuaCIones de 
soborno, compra de trato preferencIal, confhctos de mtereses, 
etc Todo esto, por supuesto, encarece la negOCiaCIÓn, pues los 
sobornos pasan a ser parte de los costos En los Estados Um­
dos este problema llego a desprestigiar senamente la actI­
VIdad Ello dIo lugar a que se promOVIera desde el GobIerno 
la Idea de que fueran las mIsmas empresas las que defimeran 
sus propIOS CódIgos de EtIca mternos 

Esto se ha extendIdo a otras ramas de los negociOS y ha 
SIdo Importante tratandose de empresas multmacIOnales, 
pues ello les ha permItIdo umformar normas de conducta 
aplIcables a muy dIstmtos medIOS y culturas Esos CodIgos se 
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les entregan a las funcIOnarIOs púbhcos con qUIenes 
eventualmente pIensan contratar, con lo cual establecen 
desde el pnnCIplO cuales serán las reglas del Juego en la 
contrataclOn es deCIr, qué esperan ellos de la contraparte y 
qué puede esta esperar en recIprOCIdad 
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CAPtruLoVI 
EL CONTENIDO DE LA ÉTICA 

DEL FUNCIONARIO PÚBLICO 

Valores que fundamentan el servtclo público 

El servICIO púbhco, entendIdo como el trabajo realIzado 
por los empleados al servICIO del Estado con el fin de alcanzar 
los objetivos de la política estatal, da lugar a una espeCIal 
relacIón laboral regulada por un régImen propIO que se deno­
nuna réglmen del empleo públlco SI bIen ese régImen tiene 
muchas reglas comunes con el de la empresa prIvada, tiene 
partIculandades que lo dIferencIan y que surgen, preCisa­
mente, del hecho de que se trata de una relación laboral en la 
que el patrono (el Estado) tiene que cumphr metas de mterés 
públIco, a las que debe subordmarse el mterés partIcular de 
los servIdores 

No obstante, los valores fundamentales de este régImen 
laboral son los mismos sobre los que se funda la relacIón 
laboral en general lealtad, ejiclencla, probldad y respon­
sabllldad Esos valores ongman consecuentes oblIgacIOnes 
para el servidor, mucho más trascendentes en el servICIO 
públIco, en el tanto en que la finalIdad de la aCCIón conjunta 
de la "empresa estatal" es de mterés de toda la socIedad y no 
solo de un mmViduo o grupos de mmViduos 
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LEALTAD a los valores y prmCIplOS fundamentales de la 
aCClOn publIca, antes exammados, al gobIerno como patrono 
en termmos amplIos, y a la mstItuclOn a la que se sIrve en par­
ticular, lealtad a los superiores JerárqUlcos y lealtad al com­
pañero Esta eXIgenCIa Imphca que se debe tener una clara 
VISlon de la finalIdad de la aCCIón COn] unta y de la ImportancIa 
y SIgnIficado de la propIa actIVIdad, con mlfas a la conseCUClOn 
de las metas de la mstItuclOn y del gobIerno en general Y 
tenIendo claro ese SIgnIficado, actuar de conformIdad con ese 
fin Esa conformIdad de la aCClOn con el Ideal se proyecta 
tambIén en la lealtad haCIa el supenor y haCIa los com pañeros 
de trabaJO, puesto que todos y cada uno de los fUnCIOnarIOS 
actuan (o deben actuar) con VISIón de conjunto y de solIdandad 
en torno a los mtereses que surgen de la aCCIón con una 
finalIdad específica Lealtad es, en suma, smcendad, fidelIdad 
en el trato con una persona yen la búsqueda de un objetIvo 
CondICIOnes de la aCClOn que deben estar SIempre presentes 
en el servICIO publIco 

EFICIENCIA es la obhgaclón prImana del serVICIO con 
filras a la eficaCia de la aCClon estatal y al cumplImIento del 
fin u objetIvo que la o~Ienta EfiCIenCIa SIgnIfica correcto 
cumplImIento de la funCIón específica que a cada qUIen co­
rresponde en el SIstema mstItuclOnal La efiCienCIa del servIdor 
o fUnCIOnariO eqUIvale al eJerCICIO óptimo de las labores que 
le competen, sea cual sea su naturaleza, cuya correcta eJe­
CUCIOn es necesarIa para el funCIOnamIento eficaz del todo (la 
aCCIón del Estado) La obhgacIOn de ser efiCIente demanda del 
funcIOnano su maxlIDo esfuerzo en el desempeño de la labor 
y un correcto uso de los bIenes públIcos que la mstItucIOn 
pone a su dISpOSICIón para ejecutarlas, aSI como del tiempo 
que se ha comprometido a dedIcar a esa actIVIdad Impone, 
ademas, el cumplImIento absoluto del ordenamIentoJurídlCo 
que regula su actIVIdad y, en general, la acr '1n púbhca 
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La necesIdad y trascendencIa de la eficzencza perso 
nal en el servICIO, se comprende mejor cuando se pone 
de relIeve la ImportancIa de la eficacw. en la aCCIón 
estatal para efectos de su legItImacIón Se habla del 
Buen GobIerno como "la metafOla de la busqueda 
democraüca para que el orden publIco se establezca 
enprovechodelamayorla" Señala un autor "Paraque 
ocurra el transIto necesarro de la democracIa electo 
ral a la soczedad democratzca cualquIera que sea la 
definzczon restrzctwa que se acuerda a esta ultlma, 
hace falta mucho camzno, en cuyo transztar aparece 
la admzmstraczon publzca eficaz, una nueva 
raczonahdad estatal, renovadas habzlzdades y es 
trategzas en los elencos gobernantes Esta es la mejor 
manera de servzr a la comunzdad y de legztzmar la 
conducczon estatal de los goblernos aemocratzcos ( ) 
Los gobzernos democratzcos tzenen que basar su efi 
cacza pnmero, en aspectos tales como evztar la eje 
cuczon arbztrarla de la ley, cuularconstantemente de 
no VIolar las normas constztuczonales, exhzbzr per 
manentemente una absoluta clandad en el manejO de 
recursos financzeros adoptar una dzscreclonalzdad 
m(nzma en aquellas declszones que no estan regla 
mentadas, queafectangrandes porczones de poblaczon, 
cuuiar que no haya desperdzclo de recursos, evttar el 
prevarzcato o el trafico de znfluenclas, etc ( ) No 
debería sorprender que el problema de la eficacza 
tenga que ver de manera tan dzrecta con la consolz 
daczon de los gobzernos democratzcos Pero en la 
coyuntura en que estamos vwzendo, de convocatorzas 
electorales en el seno de escasez de recursos, son 
necesanos mas que nunca goblel nos que puedan 
enfrentar con algun grado de eficacza la soluczon de 
los problemas mas urgentes de la socIedad" 27 

Torres Rlvas, Edelherto, La democracia y la metafora del Buen 
Gobierno, en "DemocracIa y DemocratIzacIón en Centroménca", 
CompIlador, StelChen, RegIne, EUCR, 1993, p 91 
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RESPONSABILIDAD, fundada en el COnOCImIento del deber 
y de su aceptacIOn, es tambIen vIrtud fundamental que se eXI­
ge al servIdor púbhco Supone tener clara conCIenCIa acerca 
de los valores y fines del servICIO y respecto a los memos para 
alcanzar ese fin Actuar responsablemente e~ actuar tenIendo 
muy claro cual es la aCCIOn debIda en cada CIrcunstanCia y el 
por que de esa obhgacIOn 

El eJerCICIO efiCIente y responsable del cargo SIgnIfica 

Hacer uso responsable y honesto del tIempo laboral 
Ejercer las tareas con el máxImo esfuerzo para obtener la 
mayor productIvIdad 
Esforzarse por mejorar los SIstemas admmIstratIvos y de 
atencIOn de usuanos 
Errutlr SIempre JUICIOS objetIvos 
Ser honesto, Justo, CUIdadoso, respetuoso y cortés en el 
trato con Jefes, subalternos, compañeros y usuanos del 
servICIO 
EVItar conductas ofiCIales opnvadas que puedan socavar 
la confianza del púbhco en la mtegndad del funCIOnarIO 
y del gobIerno al que SIrVe 

PROBIDAD es honradez, vIrtud esenCIal en toda aCCIón, 
pero mucho mas cuando se trata de adnunIstrar recursos 
publIcos para obtener benefiCIOS de mterés comun a todos los 
mIembros de la SOCIedad La honrade..:, como eXIgenCia del 
servICIO publIco, Impone al funcIOnano el correcto uso del 
tIempo laboral y de los recursos publIcos a que tIene acceso 
como memo para alcanzar aquel fin general 

Estos valores fundamentales en toda relaCIón de serVICIO, 
se complementan con los valores que debe cumpltr el serVlCLO 
publzco en sentIdo aro pho (como actIVIdad de la AdmInIstracIOn 
en general), los cuales tIenden a asegurarle al mdIvIduo el 
mejor aprovechamIento de la actIVIdad estatal Entre ellos, la 
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doctnna suele cItar los sIguIentes contmwdad, regulandad, 
Igualdad y generahdad Los que podemos reSUffilr en tres 
básIcos contmuulad, zgualdad y adaptaclón del seruzcw 28 

Deberes y prohibIcIones del servidor públIco 

El servIdor púbhco debe actuar en forma tal que su 
conducta pueda adnntrr el examen púbhco más mmUCIOSO 
Para ello no es sufiCIente la sImple observancIa de la ley, de­
ben aplIcarse tambIén los pnnCIplOS y reglas de la étIca del 
servICIO púbhco, regulados o no de modo wrecto por la ley 

La etIca del funclOnano púbhco la confonnan una sene 
de deberes y prolubIcIones, que pueden estar o no recogidos 
y formahzados en leyes escntas, lo cual esrrrelevante Puesto 
que se trata de un SIstema de normas étIcas y nOJurídIcas, su 
vahdez y coercltIVldad no se fundan en el rango legal-con el 
correlatIvo apoyo en la fuerza o poder de ImpoSICIón del 
Estado-- SInO en su aceptacIón en el ámbIto íntImO delobh­
gado, en forma racIOnal como deber y responsabilidad Por 
eso, la ausenCIa de normas JundIcas que reCOjan las reglas 
éticas para darles rango legal no autonza su desconocuruento 
por parte del funclOnano Más todavía En lo casos en que la 
norma JurídIca autonce conductas no aceptadas por las 
reglas étIcas, éstas deben prevalecer, pues se fundan en el 
propIO convenCImIento de su bondad y convemencIa, cnteno 
éste de mayor rango moral que el que se Impone desde el 

28 La Ley General de la Admuustraclon Púbhca señala en su artículo 
4 "La actw~dad de los entes publ~os debera estar sUjeta en su 
conjunto a los pnnc~p~os fundamentales del serv~~o pubbco, para 
asegurar su contznu~dad, su eficrencta, su adaptacwn a todo cambw 
en ell egcmen legal o en la neces~dad soccal que saüsfacen y la ~gualdad 
en el trato a los destznatanos, usuanos o beneficlarws " 
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exterIor En otras palabras etIca y legalIdad no sIempre 
canllnan Juntas, como no sIempre van Juntas Jus-tICIa y ley 
Muchas veces la ley no es Justa De Igual modo, en muchas 
ocaSIOnes lo legal no es ético o moral En estos casos, debe 
prevalecer el deber moral 

El deber moral se concreta en reglas etIcas de dos dI­
versas mamfestacIOnes como obhgaclOn de hacer algo (deber) 
o como ImposIbIlIdad de hacer algo (prohlblcIOn) En el eJer­
CICIO de la funcIón públIca esos deberes y prohIbIcIOnes pue­
den manIfestarse en muy dIstmtas sItuacIOnes Intentaremos 
una clasIficacIón de acuerdo con las más tIplCas 

Uno de los ámbItos de regulacIOn es el eJerCICIO de las 
competencias propIas de cada mstItucIón, que respecto del 
empleado públIco se traduce en el eJerCICIO de las funCIOnes 
propiaS del cargo, con sus correspondIen tes derechos y deberes 
Esas funCIOnes pueden ser desarrolladas en el am bI to In terno 
exclUSIvamente, o bIen proyectarse al exterIor, como ocurre 
cuando se prestan servICIOS dIrectos o cuando se negOCia en 
nombre del Estado con los partIculares El campo de los 
negocIOS entre Estado y partIculares, donde se producen 
constantes relaCIOnes de caracter contractual, es una de las 
áreas a las que la ética del servICIO publIco dedIca mas aten­
CIón, en espeCIal medIante las reglas reguladoras de los con­
flIctos de mtereses Pero tambIen las relaCIOnes en el amblto 
Interno de la ofiCIna dan OrIgen a sItuaCIOnes eventualmente 
conflIctivas y la ética trata de brIndar reglas para su mejor so­
lucIOn Las normas de comportamIento en el lugar de trabajO 
y acerca del mejor uso del materIal y el eqUIpo que se pone a 
dISpOSICIón del fUnCIOnarIO para el cumplImIento de sus fun­
CIOnes, son tambIen parte Importante de esta etIca laboral 
FInalmente, eXisten algunas reglas especIficas que tienden a 
evItar SItuaCIOnes contrarIas a la moral publIca, cuando el 
empleado deja el cargo y pasa a laborar al sector prIvado 
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Area de los deberes 

Ademas de los deberes que surgen de los pnnClpiOS 
fundamentales del servICIO -lealtad, efiCIenCia, probIdad y 
responsabIhdad- eXIsten estos otros deberes 

Deber de confidencmhdad 

El servIdor debe guardar dIscrecIón respecto a todos los 
hechos e mformacIOnes de los cuales tenga COnOCImIento en 
el eJerCICIO o con motivo del eJerCICiO de sus funCIOnes El 
deber es general, aun cuando no haya norma expresa que asl 
lo dIsponga, y aun eXIstiendo normas expresas que solo Im­
pongan este deber en relaCIOnes de trabajO espeCIalmente 
delIcadas, como pueden ser las áreas de segundad o de mves­
tIgaclón La confidencialIdad, calIficada en forma más desta­
cada cuando se habla del llamado "secreto profeswnal", es deber 
ético mherente a muchas profeSIOnes u oficiOs, en algunos 
casos, mcluso, dIspuesto con rangoJurímco Aél está obhgado 
el abogado (sobre los asuntos de sus clIentes), el penomsta 
(sobre sus fuentes de mformaclón), el médICO, el pSIcólogo, el 
pSIqmatra (sobre el estado de sus paCIentes), el sacerdote 
(sobre las confeSiOnes de los fieles), etc 

TambIén en el sector prIvado se eXIge al trabajador guar­
dar la debIda dIscreCIón sobre los asuntos de la empresa que 
reqUIeran ser tratados de esa manera, para no peI:JudIcar 
mvestIgacIOnes o secretos mdustnales Incluso el COdlgO de 
TrabajO cahfica de falta grave ,Justificante del despIdo, la VIO­
laCIón de este deber 

En la funciOn públIca, que se ocupa de asuntos de muy 
dIversa mdole y por su propIa naturaleza tiene proyeCCIOnes 
no solo en el concreto ámbIto de actiVIdad, smo en toda la 
SOCIedad, el deber de confidencIahdad es sumamente 
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Importante, pues SI se mcumple se pueden malograr recursos 
publIcas y esfuerzos (que a veces han llevado años) para bene­
fiCIO de algunos pocos, o tal vez, para beneficIO de nadIe y mas 
bIen en peIJ UlCIO de toda la colectl vIdad Plensese, por ejemplo, 
en el daño que causa un funcIOnarIO revelando secretos 
mIlItares a naCIOnes enemIgas o dando a conocer medIdas 
economlCas Importantes que se aplIcarían en el futuro, cuya 
eficaCIa se pIerde al ser conOCIdas de antemano El quehacer 
parlamentano da lugar muy frecuentemente a SItuacIOnes 
en donde la dIscreCIón es fundamental AsI OCUITe con las 
dehberacIOnes de las fraCCIOnes polítIcas, con las nego­
CIaCIOnes entre grupos parlamentanos para llegar a acuerdos 
sobre asuntos Importantes, con las mlcmtIvas leg1s1abvas de 
los dIputados, etc 

No es necesano que un asunto haya SIdo calIficado como 
confidencIal por el supenor para que el empleado esté obhgado 
a guardar secreto sobre él MIentras no haya autonzaClOn 
ex-presa para bnndar CIertas mformacIOnes a terceros, el 
em-pleado debe ser ruscreto sobre lo que su propIO sentIdo 
comun le mdIca que no debe pubhcar El deber, por supuesto, 
adqUIere mayor fuerza c.uando la ley dIspone que un asunto 
es secreto (secreto de estado, por ejemplo), o cuando los supe­
nores lo han calIficado expresamente como asunto confi­
denCIal 

Todo esto debe entenderse sm peI'JUICIO del derecho de 
mformaclOn del CIUdadano, reconOCIdo con rango cons­
tItUCIOnal Pero la forma de eJercer este derecho y los casos de 
excepcIón están regulados de modo preCISO en cada caso por 
la ley o por reglas o dIrectnces de carácter admlmstratIvo, 
todo lo cual alIVIa el problema étIco del servIdor a qUIen se le 
demanda mformacIOn, pues el ordenarnlen to jundlco le mdlca 
cómo y cuando puede darla 
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Deber de lmparcIahdad 

Ser ImparcIal sIgnIfica no sacnficar la JustiCIa a con­
slderacIOnes personales SerJusto, obJetivo, eqUItatIvo SI re­
cordamos que en la funcIOn púbhca ejercemos cargos de 
autondad (en mayor o menor grado) para el uso correcto de 
los recursos de la comurudad en la búsqueda de solUCIOnes 
apropIadas para el beneficIO de todos, comprendemos de ID­

medIato la ImportancIa de este deber 

Porque en la gran dIversIdad de mtereses personales y de 
grupos que surgen en el seno de una socIedad, los COnflICtos 
entre ellos son muy comunes Y puede ocurnr que en el ser­
VICIO púbhcoel funclonano se encuentre en SItuacIOnes donde 
sus propIOS Intereses, o los de su fannha o sus grupos de 
adhesIón personal, entran en Juego frente a los de terceros 
desconocIdos que solo se presentan como usuarIOS o deman­
dantes de un servICIO o de una determmada acCIón estatal SI 
la ética del servICIO pubhco no nos recordara el fin últImo de 
ese servICIO y de esa actiVidad, nuestra mclInaCIÓn natural 
sería la de dar una respuesta más rápida y eficaz en los casos 
en donde nuestro Interés está de por medIo O podnamos co­
rrer el nesgo de dlscnmmar a CIertas personas por preJwclos 
orIgInados en nuestra Ideología polítIca, nuestra rehg¡on, 
nuestras costumbres, en fin nuestras preferenCIas personales 

Como mIembros de una comumdad política que hemos 
atnbmdo poderes espeCIales a algunos para efecto de organI­
zaCIón, segundad y bIenestar, todos los CIUdadanos tenemos 
Iguales derechos frente al Estado, y por tanto, los mIsmos 
derechos para aprovechar sus seTVlCIOS y aCCIOnes, cualqmera 
sea la rama de la admmlstraclón a la que se le demanden 

La aCCIón estatalJ usta es la que se brmda sm dIscrImInar 
por conSIderacIOnes personales El deber de 1m parCialIdad 
slgmfica, entonces, que el servIdor públIco debe ejercer el car­
go SIn dIscnmInar, en cuanto a las formas y condICIOnes del 
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servIcIO, a nmguna persona por razon de raza, color, genero, 
sItuacIOn económIca, Ideolog¡a o afihacIón polítIca o cualqUIer 
otra consIderacIOn de caracter personal No podemos negar 
servIcIOs o desatender demandas de algunas personas mJus­
tIficadamente, nI bnndar un mejor servIcIo a unos que a otros 
por alguna de las razones dIchas o por cualqUIer otra que la 
ley no autonce por consIderarla valIda Es especIalmente Im­
portante dejar de lado las dIscnmmacIOnes por razon de la 
sItuacIOn econonuca de las personas o por su afilIacIOn poh­
tIca, que son los casos más frecuentes de dlscnmmacIOn en 
nuestro medIo TambIen ocurre que la ImparcIalIdad se ve 
afectada por lazos familIares ode amIstad, que frecuentemente 
se hacen valer ante el funCIOnarIO para obtener ventajas en 
peIJUICIO de otros con mejor derecho Debemos aprender que 
la moral mdIVIdual, conforme a la cual la ayuda brmdada en 
estos casos sería conSIderada buena, debe ceder ante las re­
glas étIc~s de la funCión, en concreto el deber de 1m parcIalidad 

Deber de objetiVIdad 

Se Impone en espeCIal al funCIOnarIO que debe tomar de­
CISIones o rendIr mformes o dIctámenes Como en el caso de 
la ImparCIalIdad, este deber oblIga a dejar de lado nuestras 
conViCCIOnes e mtereses personales cuando debemos resolver 
un asunto ofiCIal o dar un cnteno técmco-profesIOnal sobre 
un punto que se ha sometIdo a nuestro estudIO 

Area de prohIbIcIOnes 

Las conductas prohIbIdas por la étIca de la funCIón pu­
blIca podemos ubIcarlas en cuatro areas pnncIpales 

el uso de los recursos publIcos 
el uso del poder OfiCIal 
los conflICtos de mtereses 
obseqUIOS, hospItalIdades y otras recompensas 
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Uso Indebido de los recursos públIcos 

Fundamentalmente es prolubIdo que el funcIOnano utilice 
en beneficIO propIO O de un tercero, los bIenes y recursos 
fIDancIeros que la AdnllnIstraclón pone a su rusposIcIOn para 
el cumplImIento del fin públIco 

Esa prolubIcIón se IDcumple de muy dIversos modos 
Desde el hurto de sumas de dmero admInIStradas por el fun­
CIOnarIO o baJo su custo¿.a y el uso de bIenes y recursos para 
provecho propIO, hasta elllllperceptIble gasto ocasIOnado por 
una conversacIón telefÓnIca de exceSIva duracIón para tratar 
asuntos personales del empleado Los casos más graves con­
figuran delItos tIpIficados y sancIOnados por la ley penal, 
como ocurre con el peculado y el enrIqueCImIento ilíCito Es­
tos, aunque frecuentes, no son, SID embargo, los de más 
Impacto en el erano públIco Es mucho más grave la llamada 
"corrupcwn Jwnmga", aquella que día a día, y SID ser percIbIda 
como tal, se da en todas las InStItucIOnes púbhcas en forma de 
gasto rrraclOnal y excesIvo de papelería y fotocopIaS, lUJO en 
el aconrucIOnamIento de oficmas, pérdIda del tIempo laboral, 
falsas IncapacIdades, permISOS constantes para realIzar 
gestIones personales, llegadas tardías, ausenCIas mJus­
tIficadas, abuso de los descansos en "la hora del cafe", cobro 
de horas extraordmarIas mJustIficadas, charlas y conversa­
CIOnes telefórucas, uso de las InstalaCIOnes pubhcas y del 
eqUIpo ofiCIal para actiVidades prIvadas, etc 

Lo grave de este tipo de corrupCIón es que se ha gene­
rahzado tanto que ha dejado de ser percIbIda como un acto 
contrarIO a las reglas éticas El desperrucIO del tIempo labo­
ral es costosíSImo para el Estado, pero el fUnCIOnarIO no tIene 
conCIenCIa de ello La apropIaCIón de bIenes de pOCO valor, co­
mo lapIces, grapas, carpetas, borradores, etc , que se pro­
porcIOnan a los empleados para el eJerCICIO de la funcIOn, no 
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es percIbIda con la gravedad que tIene consIderada en gran 
escala, en el tanto en que no solo un empleado, smo mues In­

curren en esa mala costumbre 

Los premIOS, gratificacIones o beneficIos laborales 
especIales otorgados a los funcIonarIos púbhcos por la ley o 
las convenCIOnes colectIvas, cuando exceden en mucho los 
correlatIvos de los servIdores del sector prIvado, constItuyen 
tambIén un uso mdebldo de los recursos púbhcos Todo bene­
fiCIO otorgado a la clase trabajadora es bueno y recomendable 
en térmmos absolutos, pero no SIempre es aSI, SI se mIde su 
alcance en comparacIón con otros sectores laborales o grupos 
socIales en general y se consIdera que el patrono que otorga 
esos benefiCIOS es el Estado, cuyo patnmomo está destmado 
a servIl' las neceSIdades de todos, en especIal las de los mas 
pobres, y no solo de un grupo en partIcular Mayor numero 
de días de vacaCIones pagadas, salanos amphamente más 
altos, premIOS por antIguedad <¿ya veces por cumphr con un 
deberl ), hcencIas laborales no concedIdas en otros centros de 
trabaJO, pago de gastos médIcos yvacacIOnales, colaboracIOnes 
en SIstemas espeCIales de penSIOnes o para la compra de ms­
talacIOnes destmadas a recreaCIón, becas de estudIo exce­
SIvamente generosas y frecuentes, etc Todo esto es bueno 
SI pensamos que benefiCIa a un grupo de trabajadores asala­
nados, pero no lo es SI esa aSIgnaCIón espeCIal restó recursos 
para un servICIO mas efiCIente o un gasto en salud, ahmen­
taclón, educaCIón o VIVIenda para los sectores margmados del 
país, que no cuentan m SIqUIera con un mgreso fiJO, como sí 
lo tIenen los funCIOnanos 

Otro uso mdebldo de los recursos, bastante frecuente, y 
tampoco conSIderado como corrupCIón, es la promOCIón per­
sonaldelfuncIOnarIOpormedIodeobseqUlos, taIJetas,placas, 
partIdas presupuestanas, etc Igualmente la aSlgnaclOn de 
vehículos de la admmlstraclón para us" ?artlcular del 
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funclonano, aSI como los gastos de combustIble Por su 
naturaleza, estas conductas las realIzan funcIOnanos de alto 
nIvel Los regalos y las taIJetas naVIdeñas, o los espacIOS 
publIcitanos para felIcItaCIOnes o reCOnOCImIentos personales 
deben ser costeados por el funcIOnano mteresado y no utilIzar 
para ello los recursos de la mstItucIón, que están destmados 
al fin públIco demterés común. No debería asIgnarse velúculos 
de uso dIscreCIOnal (entendIdo esto como de uso partIcular del 
funCIOnano beneficiado, sm fiscahzacIón por parte de la 
admmIstracIOn), nI aún tratándose de mIembros de los Supre­
mos Poderes El vehículo y su uso tienen un costo para el 
Estado, por tanto, debe ser utilizado exclUSIvamente para la 
funCIón y baJO normas estnctas de control La funCIón públIca 
es servICIO y no un eJercICIO del poder al que se asOCIen pre­
bendas y gratmcaCIOnes espeCIales Desde el PreSIdente de la 
Repúbhca, al más humIlde servIdorpúbhco, deben tener con­
CIenCia de la naturaleza de su funCIón y, tal como dIJImos 
atrás, a mayor poder corresponde mayor responsabilIdad en 
el uso de los recursos públIcos 

Igualmente deben ser ponderados como es debIdo los 
gastos de representacIón y los destmados a recepcIOnes y 
agasaJos Algunos son necesanos, como serían los casos en 
que deben atenderse delegaCIOnes extranJeras o cuando se 
trata de actos ofiCIales Importantes, actos CíVICOS, etc Pero 
aun así el gasto debe ser moderado y no ostentoso, pues la 
dIlapIdaCIón de recursos públIcos en un país donde aún miles 
de personas VIven en la pobreza extrema, ofende esa pobreza 
y ofende la conCIenCia SOCIal 

Al usar los bIenes, matenales y útIles de la oficma públI­
ca, el empleado está oblIgado a hacerlo para el cumplImIento 
de su funCIón exclUSIvamente SI se produce un cambIO de 
destmo, aun temporal, se mcurre en falta a la norma ética, 
cuando no a la ley penal, en los casos más graves 
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El uso del poder ofiCIal 

Es prohIbIdo usar IndebIdamente el poder OfiCIal Una 
vez mas, debe repetIrse que el eJerCICIO del poderpúbhco tiene 
como finalIdad la búsqueda de solucIOnes colectivas para los 
problemas colectivos el bien común El eJerCICIO del gobIerno 
eqUIvale al eJerCICIO de un poder delegado por el pueblo, por 
lo que este esta facultado para fiscalIzarlo y eXIgir res­
ponsabIlIdad al funcIOnano El poder públIco no es un poder 
absoluto, SIn hmItaciOnes Antes bIen, está sUjeto a controles 
y lImItes polítIcos, legales y éticos 

Los casos más graves de uso IndebIdo del poder OfiCIal lo 
constl tuyen el nepotlSmo y el tráfico de znfluenczas El pnmero 
conSIste en la desmedida preferencia que algunos dan a sus 
parIentes para las conceSIOnes o empleos publIcos El segun­
do, en la obtencIOn de tratos de excepcIón en el tránllte adnu­
mstratlvo o en la concesión de bIenes o contratos para ter­
ceros, con o SID paga para el funcIOnano que mtercede utIh­
zando el poder que emana de su cargo Ambas conductas son 
propIaS de funcIOnanos de alto mvel y son muy frecuentes en 
nuestro memo 

El nepotIsmo ha SIdo espeCIalmente dañmo en el servICIO 
extenor, cuyos cargos se han convertIdo en botín político que 
los gobernantes comparten con sus famIlIares y amIgos 
cercanos TambIen en la Asamblea LegIslatIva el nombra­
nuento de panentes en cargos de confianza de los dIputados 
ha permItIdo abusos graves 

En muchos países la práctIca del nepotismo esta prohIbIda 
y la transgresIOn de la norma tIene severas penas Cuando no 
hay leyes que regulen el asunto, SIempre es aplIcable la 
norma etIca que prohIbe al servIdor el nombramIento de sus 
parIentes en los cargos publIco s Sm embarO'o, con base solo 
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en cntenos éticos es chfícIl establecer los alcances de la prohl­
bIclon ya que el sImple hecho del parentesco no es en SI mIsmo 
determmante para calúicar la conducta como mcorrecta Lo 
CIerto es que en esenCia, lo que se trata de asegurar es que el 
acceso a los cargos púbhcos esté fundado en cntenos de Ido­
neIdad y no en otros de carácter subjetivo En muchos casos, 
el nepotismo ongIna el nombramIento de personal InIdóneo 
y por ello esa conducta se conSIdera contrana a los prmCIpIOS 
fundamentales del servICIO, entre los cuales está la efiCIencIa 
SI la persona nombrada reúne los reqwsltos establecIdos 
para el cargo, no habría conflIcto étICO Hay, no obstante, otra 
CIrcunstancIa que debe tomarse en cuenta y es que no se debe 
abusar de la facultad de nombramIento aun cuando los nom­
bradosreúnanlos reqwsltos necesanos, ya que debe cumphrse 
tambIén con las reglas de procednmento para la selecCIón del 
personal, entre ellas (y qwzás la más Importante) la Igualdad 
de oportumdades Conforme a este pnnClpIO toda persona 
que reuna los reqUISItos puede ser evaluada y consIderada 
para un cargo, Indepenchentemente del parentesco conJerar­
cas de la InstItUCIón SI esta regla se aplIca es dIficIl que mu­
chos parIentes delJerarca puedan tener acceso a los cargos en 
la InstitUCIón de que se trate Pero es Importante tener pre­
sente que la clave para Identificar cuándo el nombramIento 
de un panente puede calificarse de nepotismo, radIca en la 
eXIstencIa o no de la CIrcunstanCia que se mcluye en la de­
fimclón exceswa preferencw dada a los parIentes 

El tráfico de InfluenCiaS, por su parte, VIola el deber de 
ImparCIalIdad en el eJerClCIO de la aCCIón públIca, y cuando se 
hace medIante el pago de una recompensa, VIola tamblen el 
deber de probIdad Se trata de conductas que no solo se con­
SIderan negativas porel hecho de que redundan en el beneficIO 
personal de una o unas pocas personas, SInO que en general, 
afectan la efiCIenCia y la eficaCia de la aCCIón InstitUCIOnal 
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Se da un trafico de mfluencIas cuando se hacen reco­
mendaclOnes especIficas para nombramIentos u otorgamIento 
de beneficIos, cuando se hacen sugerencIas o mandatos vela­
dos a los encargados con el fin de que hagan o dejen de hacer 
una aCClOn concreta, con favoreclmIento para un tercero 
Cuando se hacen recomendacIOnes para otorgar hcencIas o 
conceSIOnes, cuando se sUgiere o se ordena al subalterno la 
omISIón o el faclhtamIento de un tramIte, etc SI por su m­
tervencIOnel funclOnanocobra un deterrnmadopreclo, mcurre 
ademas en una conducta delIctlVa 

Es prohIbIdo tambIén el uso del poder OfiCIal para pro­
mulgar normas y dISposIcIones en benefiCIO propIO La Ley so­
bre EnnquecIrnlento ilíCIto de los ServIdores PúblIcos sanCIOna 
por la comISlon de ese Ilícito a los mIembros de los Supremos 
Poderes que dIcten o promulguen leyes, decretos, acuerdos o 
resolucIOnes, en que se otorguen beneficIOs para su exclusIvO 
provecho o para sus panentes hasta el segundo grado de con­
sangumIdad o afimdad 

Los conflictos de mtereses 

Cuando eXisten mtcreses contrapuestos actuales o even­
tuales, entre el funcIOnano y el servIcIO púbhco que presta, es 
preCiSO señalar reglas específicas que pernll tan obVIar el con­
fucto, con el propósIto pnnclpal de salvaguardar el mteres 
públIco y la confianza en el gobIerno 

Los conflICtos de mtereses pueden ser muy dIversos, de­
pendIendo del rango del funCIOnarIO, de la funcIOn que realIza, 
de su actIVIdad en el sector prIvado, etc Pero eXIste un rasgo 
comun en todo ellos, y es la proyeCCIón de la aCCIón OfiCIal en 
el ambIto extenor donde funCIOna la socIedad CIVIl Sea por­
que se ejerce una aCCIOn fiscahzadora sobre la actiVIdad pn­
vada, porque se otorguen beneficIOS especIales a los partI­
culares, porque se contrate con terceros, o p"''''que se realIcen 
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actlVIdades sImIlares a las oficiales en el ámbito partIcular, 
el conflIcto de mtereses SIempre muestra una mterferencIa 
entre ambos sectores el púbhco y el pnvado 

Las reglas éticas que tratan de regular esa mterrelaclón 
fijando para ello límItes converuentes, se marufiestan en dos 
mstItucIOnes prmcIpales, reguladas tambIén por la ley 

a) las mcompatIblhdades e mhabllIdades 
b) las excusas e mhlblcIOnes 

a) Las IDcompatIblhdades e IDhablbd.ades 

Ambas son mstltucIOnesJurímcas que establecen CIertas 
promblcIOnes y mmtacIones a los funcIonanos púbhcos La 
r,nhabllulad alude a aquellas promblcIOnes establecIdas por 
laadmImstracIón para salvaguardar el pnnCIpIO de moralIdad 
awmrustratlva, o a eVItar que el mterés partIcular afecte la 
reahzacIón del fm públIco al que debe estar destmada la acti­
Vidad del personal del Estado 29 

La lncompatlbzlulad admIrustratIva afecta a CIertos em­
pleados y funcIOnanos y se refiere a la ImposIbIhdad legal de 
desempeñar o ser desIgnado en forma SImultánea en más de 
un cargo o empleo públIco, de acumular a la retnbucIón co­
rrespondIente a su prestacIón de servICIOS CIertas aSIgnacIOnes 
o retnbuclOnes provementes de otros, o de realIzar J unto con 
las funCIOnes que le son propIas, CIertas actIVIdades mcon­
Clhables, ~or su naturaleza, con el pnnCIplO de plena dedIcaCIón 
al cargo o 

29 Zm, MáxImo, Incompatlblhdad de funCIonarIos y empleados 
30 pubhcos, Depalma, Buenos Aires, 1996, pg 8 

Idem,pg 9 
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El régImen de mcompatIbIhdades e mhablhdades esta 
bastante regulado en nuestro memo, en especial en cuanto se 
refiere a los mIembros de los Supremos Poderes yfuncIOnanos 
de alto nIvel Incluso tIene rango constItucIOnal, al estar es­
tablecIdas esas prohIbIcIOnes en la ConstitucIón Política 

En los nIveles medIo e mferIor de laJ erarquía burocrática 
del Estado no eXIsten, por el contrarIO, reglas generales de es­
te tipo, aunque suelen encontrarse en los dIstmtos ambItos 
laborales reglas espeCIales para sus funcIOnanos 

Cuando no hay norma legal expresa es de aplIcacIón la 
regla etlca que prohIbe a todo funcIOnano pubhco romar par­
te en decIsIones de las cuales pueda obtener un provecho en 
su actIVidad partIcular, o bIen de la cual pueda eventualmente 
resultarpeI'Jurucado La prohIbIcIón nge Igualmente, cuando 
el conflIcto de mteres sUIJa en relaCIón con un panente cer­
cano, ya que lo que se objeta es la eventual falta de Impar­
cIalIdad que pueda tener el funcIOnano a la hora de resolver 

La etIca de la funcIOn Impone esta obhgacIón mdepen­
mentementede las cOnSlderacIOnes personales del funcIOnarIO, 
fuera cual fuere el efecto que la declsIOn pudIera llegar a tener 
en la esfera privada del empleado o su famlhar cercano Co­
mo en otros casos, la mtencIOn de la norma es garantIzar al 
cmdadano que las decISIOnes se tomaran en forma objetIva e 
1m parCIal, y esta seguridad solo puede tenerla SI ve una sepa­
raCIón obJetIva, fundada en reglas genelales, entre los 
mtereses del funcIOnano y los del Estado, sm que dependa de 
la moral mdlvldual del funcIOnano 

Tamblen prohIbe toda actIVidad extenor que resulte m­
compatIble con la ofiCIal por ser contrapuesta o complemen­
tana Un claro ejemplo de IncompatIbIlIdad funCIOnal eXiste 
en la docenCia, donde el maestro o profesor regular del alum­
no no debena bnndarle nunca clases particulares de recupe­
raCIOn medIante remuneraCIOn, lo cual es r~stante común 
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Otro caso de mcompatlvIdad, es el eJerCICIO temporal en 
laJurucatura por parte de los abogados htIgantes, sobre todo 
SI se ejerce en laJunsruccIón de su propIa especIahdad, ello a 
pesar del rég¡men de excusas e InhIbICIones establecIdo para 
una separacIón de los Intereses propIOS y funCIonales en casos 
concretos de eVIdente conflIcto 

El servICIO de asesoría profesIOnal remunerada en be­
neficIO de terceros, de parte del funcIOnano que bnnda Igual 
asesoría a una mstItucIón púbhca que fiscahza esa actiVIdad, 
VIola tambIén la regla ética al mcurnren confucto de mtereses 
Yen general, el eJerCIClO de actIVIdades empresanales que 
SIgnIfiquen competencIa para la actiVIdad de la InstItUCIón a 
la que se presta servIcIos, es contrana a la regla étIca de la 
separaCIón de mtereses pnvados y ofiCIales 

Las IncompatIbIlIdades más conOCIdas sonIas que afectan 
a los mIembros de los Supremos Poderes y que les l1IlpIden 
ejercer slDlultáneamente otros cargos remunerados dentro 
del Estado y a veces, fuera de el Algunas mhabilidades de 
rango legal son las que ImpIden aCIertas personas presentarse 
como candIdatos a cargos de eleccIón popular y la prohIbICIón 
de contratar con el Estado que afecta a los mIembros de las 
Juntas DIrectivas de InstItUCIOnes Autónomas y a los mIem­
bros de los Supremos Poderes TambIén la prohIbIcIón que 
tienen los funcIOnanosJurucIales de partICl paren las subastas 
púbhcas, y las que afectan a muchos profesIOnales que SIrven 
al Estado, que les ImpIden el eJerCICIO pnvado de su profeSIón, 
ya sea porque el cargo eXIge una dedicaCIón exclusIva del 
tIempo laboral o porque hay sItuacIOnes de mcompatIbIhdad 
de pormeruo 

b) Las excusas e InhIbICIOnes 

Con rango legal están m uy desarrolladas en laJurucatura 
o funcIOn ejerCIda por los Jueces, qUIenes están oblIgados a 
excusarse de conocer los asuntos en los que tengan mteres, de 
acuerdo con lo que al respecto define la ley 
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SItuacIOnes de conflIcto de mteres parecldas se dan en 
muchas otras ramas de la funclón púbhca, sm que eXIstan 
normas legales semejantes Sm embargo, la ética de la fun­
Clon Impone la mIsma eXIgencIa, que se concreta en el deber 
de todo funcIOnano de separarse del conOCImlento de un 
asunto que envuelva un conflIcto de ese tIpo, eXIgenCia que se 
extiende mcluso a los mIembros del Poder Ejecutivo y del 
Poder Legislativo, en estos casos con mayor ngor, dada la 
ImportancIa y trascendencIa de las decIsIOnes que toman 

ObseqUIOs, hospitalIdades y otras recompensas 

Los funcIOnanos pubhcos no deben recIbIr obsequIOs, 
hospItahdades, ViajeS o cualqUIer otro tipo de recompensa 
por el eJerCICIO de sus funcIones ofiCiales Este tIpo de retn­
bucIOnes por parte de los usuanos habItuales del serVICIO son 
muy comunes, sobre todo en época de NaVidad, aunque se da 
tambIén con ocaSIon de cumpleaños u otras celebraCIOnes 
personales del funcIOnano 

La costumbre no es mtrínsecamente mala, pues puede 
obedecer a genUInOS sentimIentos de gratItud ya gestos de 
amablhdad de parte del usuarIO, pero frente al públIco pro­
vocaJustIficados recelos, y en no pocos casos, da lugar a com­
promISOS perJudICiales para el Justo e ImparCial desempeño 
de las labores publIcas 

En algunos países hay nonnas expresas de caracter 
JundIco que establecen esta prohIbIcIOn Donde no la hay, 
ella la lmpone la etIca del servICIO Se trata esta de una regla 
de dIficll delImItacIOn por la complejIdad de las relaCIOnes 
donde se produce la aCCIOn La naturaleza de la actiVIdad 
admImstratIva en cada caso, el valor del obseqUIO, la sItuacIOn 
economICa de qUIen lo reCIbe y la partIcular relaCIón eXIstente 
entre funcIOnano y usuarIO, son muy vanables y dan muy 
dIstmtos alcances a la lIberalIdad que se da a favor del em­
pleado 
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Aunque algunas veces se suele tomar en cuenta el valor 
del obseqUIo para permItIrlo o prohIbIrlo, no es ese un enteno 
confiable, pues la lmea dIvIsona entre el obseqwo y el sobor­
no depende no solo de su propIO valor o precIO, SIDO de su fre­
cuenCIa y de su proporCIón respecto al patrmlOllio o mgreso 
del funcIOnarIO benefiCIado De ahí que no un porta el valor, el 
obseqUIO debe SIempre ser rechazado , SI se da en crrcunstancms 
que pongan en duda la mtencIón de qwen lo da Tratandose 
de un chente o usuarIO frecuente o permanente del seTVlCiO, 
nmgún obseqUIO debería ser aceptado, pues Imphca 
compromIsos y SItuacIOnes de dependenCIa mconvementes 
para el servIClO y para la mtegrIdad de la InstitucIón 

Las hospItalIdades, los VIaJes, descuentos especIales, bo­
letos, mvItacIOnes a cenar, etc, deben ser conSIderados como 
obseqUIOS para los efectos de esta regla 
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ESTADO DE LA CUESTIÓN 

EN COSTA RICA 

Aunque no eXIste actualmente en Costa Rlca un CódIgo 
de EtIca del FuncIonano Púbhco, ru se ha desarrollado hasta 
ahora una polítIca de étIca gubernamental estratégIcamente 
dIseñada e Implementada en todo el sector púbhco, no puede 
decIrse que la matena esté del todo falta de regulacIOn o que 
no se le haya prestado alguna forma de atencIón 

LegislaCión VIgente sobre la matena 

JurídIcamente el tema está tratado Incluso en la Cons 
tl,tucÚJn Polftl,ca, donde se encuentran dIsposIcIones concretas 
sobre responsabIhdad del GobIerno (art 9), del PresIdente 
de la RepublIca, los MInIstros de GobIerno y del Consejo de 
GobIerno (art 148)' de los funcIOnanos púbhcos en general 
(art 11), IncompatIbIlIdades e InhabIlIdades para ser electos 
que afectan a los mIembros de los Supremos Poderes (arts 109, 
111, 112, 132, 143, 160 Y 161), la facultad de la Asamblea 
LegIslatIva para nombrar ComISIOnes de su seno para Inves­
tIgar cualqwer asunto que la Asamblea les encomIende (art 
121 InC 23) Se encuentra tambIén la prohlbIcIOn que rIge 
para los dIputados de celebrar contratos con el Estado o de 
obtener conceSIOnes de bIenes públIcos que Imphque prIVIlegIo 
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(art 112) Se regula asImIsmo la creaClOn de la Contraloría 
General de la RepúblIca como mstItuclOn amnhar de la 
Asamblea LegIslatIva en la VIgIlancIa de la HaCIenda PublIca, 
entre cuyas funCIOnes está fiscalIzar la eJeCUCIón de los 
presupuestos de la Repubhca (art 183), la aphcacIOn del 
cnterIo de IdoneIdad comprobada para el nombramIento de 
los serVIdores públIcos, con el fin de garantIzar la efiCIenCIa 
de la admllllstraclOn (arts 191 y 192) Fmalmente, la Cons­
tItuclOn establece la obhgaclOn del PresIdente de la Repubhca, 
los Mlmstros de Gobierno y los funcIOnanos que manejen 
fondos públicos, de declarar sus blenes (art 193) 

Como complemento, hay vanas leyes que, con mayor o 
menor alcance, regulan algunos aspectos propIOS de la etIca 
del serVICIO públIco los pnnClplOS fundamentales, casos de 
mcompatIbIlIdad e mhabllIdad de CIertos cargos publIcos, y 
normas contranas al nepotIsmo AsImIsmo, la ley desarrolla 
los pnnClpIOS generales contemdos en la ConstItucIón relatIvos 
a los controles en el uso de los recursos publIcos y a la selec 
CIón de los serVIdores del Estado 

En el CódIgo de TrabajO encontramos normas muy gene­
rales que regulan la relaCIón laboral, mcluyendo el empleo 
públIco Entre las causasJustas que, conforme a dIcho Corugo, 
facultan al patrono para dar por termmado el contrato de 
trabajO (art 81) destacan, en lo que mteresa, las SIgUIentes 

Cuando el trabajador se conduzca durante sus labores en 
forma abIertamente mmoral 
Cuando el trabajador revele secretos que está oblIgado a 
guardar 

TambIén con un ambIto de regulaclOn bastante ampho, 
la Ley General de la Admmzstraczón Publzca, (Nº 6227 de 2 de 
mayo, 1978) menCIOna en su artIculo 4 los prmCIpIOS 
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fundamentales del SeI'VlCIO pubhco contmmdad, eficIencIa y 
adaptacIOn, los cuales deben ser aphcados con el fin de 
garantIzar la Igualdad en el trato a los usuarlOS o destmatarIos 
del servIcIO 

y en su artículo 113 dIcha Ley dIspone 

1 El servIdor púbhco debera desempeñar sus funCIOnes de 
modo que satIsfagan prImordIalmente el mterés públIco, 
el cual será conSIderado como la expreSIón de los m tereses 
mdIVIduales comcIdentes de los admmIstrados 

2 El mteres púbhco prevalecerá sobre el mteres de la Ad­
mmIstracIOn PúblIca cuando pueda estar en COnflICto 

3 En la apreCIaClOn del mterés púbhco se tendra en cuenta, 
en prImer lugar, los valores de segundad JurídIca y 
JustICia para la comumdad y el mdIVlduo 

TambIen, de conformIdad con el artículo 114 de esta ley, 
"el servIdor púbhco sera un seI'Vldor de los admImstrados, en 
general, y en partIcular de cada mdIvIduo o admmIstrado que 
con él se relaCIOne en VIrtud de la funclOn que desempeña, ca 
da adffilmstrado deberá ser conSIderado en el caso mdIvIdual 
como representante de la colectiVIdad de que el fUnCIOnarIO 
depende y por cuyos mtereses debe velar" 

Por otra parte, el Estatuto de ServIclO CIvIl, la Ley Orga 
mca del Poder JudICIal y la Ley de Personal de la Asamblea 
LegIslatIva, contienen normas Importantes para regular el 
aspecto ético del servICIO en cada uno de los Poderes del Go­
bIerno 

El artículo 39 del Estatuto de SerulCzo CZUll (Nº 1581 de 
30 de mayo de 195{], ~o g~r leyes 4565 de 1970 y 6155 
de 1977) establece, entre otros deb'~~~'~. servIdores de la 
AdmlmstracIOn Central, los SIguIentes 
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Guardar la chscreclOn necesana sobre los asuntos rela­
cIOnados con su trabajo que por su naturaleza o en V1rtud 
de mstrucCIOnes especIales lo reqmeran, aun despues de 
haber cesado en el cargo 
Rehusar dádIvas, obseqmos y recompensas que se le 
ofrezcan como retnbuclón por actos mherentes a los em­
pleos 
Observar chgrudad en el desempeño de los cargos y en su 
V1da SOCIal 
Guardar conSIderaCIón con el publIco 

En el artículo 40 prohIbe a los servIdores, entre otras 
cosas 

SolICItar o perCIbIr sueldos o subvencIOnes achcIOnales de 
otras entIdades ofiCIales 
Recoger o solICItar, dIrecta o mdIrectamente, contn­
bucIOnes, suscnpcIOnes o cotIzaCIOnes de otros servIdores 
públIcos 

La Ley OrgámcadelPoderJudzcwl (NQ 7333 de 5 de ma­
yo de 1993), por su parte, en el artículo 9 prohIbe a todos los 
funclOnanos y empleados del Poder JudICIal, entre otras co­
sas 

Ejercer, fuera del Poder JudICIal, la profesIOn por la que 
fueron nombrados 
Desempeñar cualqmer otro empleo publIco 
Interesarse mdebIdamente en asuntos pendIentes ante 
los tnbunales 
SefVIrcomo pentos en asuntos sometIdos a los tnbunales, 
con algunas excepCIOnes, pero en nmgun caso podrán 
reCIbIr pago por el peritaje rendIdo 
ReCIbIr cualqUIer tIpo de remuneraCIón de los mteresados 
en un proceso 
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El artIculo 12 de la ffilsma ley contiene algunas Inha­
bIlIdades para Ingresar al Poder JUdICIal, aSI como cIertas 
dIspOSICIOnes que ImpIden el nombramIento de panentes de 
funclOnanos de alto rango de ese Poder Y refinéndose al ré­
gImen dIsclplmano, el artículo 174 dIce que dICho regImen 
"tIene por objeto asegurar la efiCIenCIa, correcCIón y decoro de 
las funcIOnes encomendadas al Poder JUdICIal y garantIzar a 
los cIUdadanos una correcta admlmstraclOn de JustICIa " 

La Ley de Personal de la Asamblea Leglslatwa (Nª 4556 
de 1970) recoge, en su artIculo 34, los mIsmos deberes y 
prolubIClones contemdos en el Estatuto de ServIcIO CIVU, 
antes mencIOnados 

En el artículo 9, reqUIere, entre otras condICIones nece­
sanas para Ingresar como servIdor a la Asamblea LegIslatIva, 
poseer aptitud moral y fisIca propIaS para el desempeño del 
cargo y no estar lIgado por parentesco de consangumldad o de 
afimdad, en lmea dIrecta o colateral, hasta tercer grado In­
clusIve, con los servIdores regulares de la Asamblea m con los 
dIputados Esta ultima dIsposlCIOn, sm embargo, no se aplIca 
para el mgreso del personal de confianza 

Otras leyes Importantes que regulan el eJerCICIO de la 
funcIón publIca con mIras a garantizar el correcto uso de los 
fondos públIcos y el cumplImiento de los deberes a él Inhe­
rentes, son la Ley del Defensor de los lIabltantes (Nª 7319 de 
17 de nOVIembre de 1992), la Ley sobre el ennqueclmzento 
llfclto de los Servzdores Pzíbllcos (Nª 6872 de 17 de Jumo de 
1983) y la Ley Organzca de la Contralorfa General de la 
Repúblzca (Nª 7428 de 26 de agosto de 1994) 

La pnmera tiene una dISpOSICIón bastante general, pero 
que permIte a la Defensona ejercer un control no solo de lega 
IIdad y efiCIenCIa en la funCIón públIca, SInO tambIén de orden 
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étIco DICe el artículo 1 de esa Ley "El Defensor de los Habl 
tantes es el organo encargado de proteger los derechos e mtere 
ses de los habltantes Este organo velará porque el funcwna 
mwnto del sector pzíblzco se ajuste a la moral, laJltstlcla, la 
Constztucwn Polítzca, las leyes, los convenws, los tratados, los 
pactos suscntos por el Goblerno y los pnnClpws generales del 
derecho Ademas, debera promocwnar y dwulgar los derechos 
de los habztantes " 

Mas especIfica y dIrecta es la Ley sobre el ennq ueClmzento 
üwzto de los Servldores Públzcos, cuya finalIdad es prevemr 
y sanCIOnar el enrIquecImIento IhcIto de los servIdores pú­
bhcos, con el propósIto de garantIzar el eJerCICIO honrado y 
decoroso de la funCIOn publIca (art 1) 

Algunas dISposIcIones relevantes de esta ley son 

Establece la obhgacIOn para todos los mIembros de los 
Supremos Poderes, de declarar sus bIenes al ImClar el 
eJercIcIO de sus cargos y al cesar en ellos 
La Contralorla General de la RepúblIca establecerá un 
registro de declaracIOnes Juradas de bIenes de los ser­
VIdores públIcos, en ~l cual debera constar la declaracIón 
Jurada de bIenes, rentas y derechos de los funCIOnan os y 
empleados que la ConstItucIón PohtIca, las leyes y el en­
te contralor determmen como oblIgados a ello 
El servIdor público afecto a la ley, que dentro del termmo 
legal, mcum phere la PI esentacIón de la declaracIOll InICIal 
de bIenes, cesará automatIcamente en el eJerCICIO del car­
go Igual sanCIón se aphcará al servIdor que omItIere 
presentar la declaracIon anual de bIenes 
En cualqUIer momento, la Contraloría General de la Re­
publIca podra pedIr cuentas de sus bIenes o del mcremen to 
o utIlIdad de ellos, a los servIdores públIcos y éstos, 
dentro del tprmmo que aquella les fiJe, deberan aportar 
la mformacIón y documentacIón solIcItada 

110-



ETICA EN LA FuNCION PúBLICA 

Establece una sene de IncompatibIlIdades que afectan a 
los MInIstros de GobIerno, los VIcemImstros y los preSI­
dentes eJecutivos, gerentes y subgerentes de los entes 
descentralIzados o de las empresas públIcas 
DIspone que los funcIOnanos y empleados de los poderes 
del Estado y de las mstItucIOnes autonomas, de las uru­
versIdades y de las murucIpahdades, que devenguen 
porcentajes de su salarlO o sumas de otra mdole como 
mdemmzacIón por el no eJerCICIO partIcular o pnvado de 
su profesIón, no tendrán derecho a perCIbIr honorarIOS 
por los serVICIOS profeSIOnales que bnnden en el eJerCICIO 
de sus funcIOnes 
'lipIfica el delIto de enrIqueCImIento IlíCIto, que se sanCIOna 
con pena de priSIÓn de seIS meses a SeiS años 

TambIen desde el punto de VIsta de la legIslaCIOn repre­
SIva, hay que CItar las normas del Códzgo Penal (relatIvas a 
los Delztos contra los deberes de la FuncLOn Púbhca (Tltulo 
XV del Lzbro Segundo) donde se encuentran tipIficados los 
SIguIentes dehtos 

BaJO el tItulo genenco de Corrupczón de {uncLOnarLOs, está 
el cohecho (propIO e ImpropIO), la corrupCIón agravada, la 
aceptacIOn de dádIvas por un acto cumplIdo, la corrupCIón de 
Jueces, el ennquecImIento UICItO (donde se definen conductas 
tIpIcas del tráfico de mfluencIas y el uso de mformacIOn con­
fidenCIal para provecho propIO, así como la aceptacIOn de 
dadIvas presentadas u ofreCIdas en consIderaclOn al OfiCIO o 
cargo desempeñado) y las negOCIaCIOneS IncompatIbles 

En la SeccIOn III de este Título se tIpIfican los dehtos de 
Concllslón y Exacczón llegal Y baJO la seCCIón denommada 
Peculado y MalversaclOn, se mcluye el peculado, lafacIlI tacIOn 
culposa de sustraccIOnes, la malversaCIón y la demora mJus­
tIficada de pagos 
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Es necesano advertIr, sm embargo, que estas normas 
que penalIzan la mayor parte de las conductas prohIbIdas por 
la ebca del servICIO públIco, tIenen muy poca aphcacIOn En 
realIdad, los delItos que más llegan a conocerse y castIgarse 
son el peculado, el cohecho y la malversacIOn, por tratarse de 
casos en los que el dolo es más eVIdente y los peI:JUlCIOS eco­
nomlCOS mayores 

LaLey Orgamca de la Contralorla General de laRepúblzca 
desarrolla las competencias constItucIOnales atnbUldas a 
esa dependencia En lo que mteresa, son relevantes las SI­

gUIentes dISpoSIcIOnes 

Los fines pnmordIales del ordenamIento contemplado en 
esta ley serán garantIzar la legalIdad y la eficlencIa de los 
controles mternos y del manejO de los fondos públIcos 
La Contraloría ejercerá ese control de efiCIenCIa, de 
acuerdo con la dIspombIlIdad de sus recursos, para lo 
cual rendrra los mformes con las conclUSIOnes y reco 
mendacIOnes pertmentes, efectuará las prevenCIOnes y 
dIctará las mstrucclOnes y las ordenes procedentes 

y en relacIOn con su regtmen de servICIO establece 

ImpedImentos por razón de parentesco, para ser nom 
brado Contralor o Subcontralor Generales 
El Contralor y Subcontralor Generales estan oblIgados a 
declarar sus bIenes 
IncompatIbllIdades de los cargos de Contralory Subcon­
tralor y demás funcIOnanos de la Contraloría 
PrOhIbICIón para todos los funcIOnanos de la Contralona 
de mtervemr en el tramIte o en la resolucIOn de asuntos 
sometIdos a su JUrISdlCCIOn, en los que dIrecta o mdIrec­
tamente tengan mteres personal o cuando los mteresados 
sean sus panentes 
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Nmgún nombranuento para desempeñar cargos en la 
Contraloría General de la RepúblIca podrá recaer en pa­
nentes o conyuges del Contralor o Subcontralor m de los 
demás funcIOnanos de la Contraloría General hasta el 
tercer grado de parentesco por consangUImdad o afim­
dad 

Vale la pena cItar aquí tambIén las dISposIcIOnes con­
tenIdas en el Título VII de la Ley de Tránsao por utas pu 
bizcas Terrestres, (Nº 7331) dedIcado a la regulacIOn del uso 
de los vehículos del Estado costarncense Destaca ahí el 
artículo 225, conforme al cual se restnnge el uso de vehIculos 
de uso dIscreCIOnal a los SIguIentes funcIOnanos el PresIdente 
de la RepublIca, PreSIdente de la Asamblea LegislatIva, V Ice­
presIdentes de la Repubhca, MinIstros de GobIerno, VIce­
mInIstros, Magistrados de la Corte Suprema de JustiCIa y del 
Tnbunal Supremo de EleCCIOnes, Contralor y Subcontralor 
Generales de la RepúblIca, Procurador General y Adjunto de 
la Procuraduna General de la Repúbhca, preSIdentes eJecu­
tIvos, gerentes, subgerentes, audItores y subaudItores de las 
mstItucIOnes autónomas Esta dISPOSICIón VInO a reducIr 
conSIderablemente el número de funcIonarIOS publIcos que 
tenían hasta su promulgacIOn ese pnVllegIo, que era cercano 
al mIllar 

Los reglamentos corre::.ponruentes de algunas de las le­
yes citadas y los de servICIO de las dIstmtas mstItucIOnes 
descentralIzadas, tIenen dIspOSICIOnes pareCIdas tendientes 
a regular algunos aspectos que son objeto de la etlca de la 
funCIón publIca, por lo que puede decIrse que en nuestro país 
eXIste una base JurídIca Importante que garantlza el correcto 
eJerCICIO de la funcIón para beneficIo y segundad de los ad­
mInIstrados Pero debe reconocerse tambIén que ese orde­
namIento es dIsperso y poco conOCIdo, y en algunos casos, no 
es aphcado, como ocurre con la prohIbICIón de recIbIrobseqmos 
o dadlVas que se dan en consIderaCIón al cargo desempeñado 
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En lo que toca a la Asamblea LegIslatlva podemos citar 
los sIguIentes reglamentos 

a) Reglamento Intenor de Trabajo 

El artIculo 33 de este Reglamento señala, entre otros, los 
sIguIentes deberes de los trabajadores de la Asamblea LegIS­
latIva 

Ejecutar el traba;¡ o con la IntensIdad, CUIdado y esmero 
apropIados y en la forma, tIempo y lugar convemdos 
Observar durante el trabajo buenas costumbres, conducta 
dIsclphnada, guardando el mayor respeto a sus compa­
ñeros, a sus supenores y a las ordenes que de estos úlb­
mosemanen 
Guardar ngurosamente los secretos y las notICiaS confi­
denCIales de las cuales tengan conOCIffilento por razon 
del trabajo que ejecutan, así como de los asuntos admI­
mstratlvos reservados, cuya dIvulgacIón pueda causar 
peI'JUICIO al patrono 
Guardar al pubhco, en sus relacIOnes con el motIvadas 
por el trabaJo, ya sus com pañeros de labores, toda la con­
SIderacIón debIda, d~ modo que no se ocaSIOne queJaJus­
bficada por mal servicIO o atencIón, o por maltrato o 
Irrespeto 
Conservar en buen estado los Instrumentos, útiles y 
maqumanas que se les entreguen para la eJeCUCIOn de las 
labores, y velar porque no sufran más detenoro que el 
normal que ocasIOne el trabajo 

Por otra parte, el artIculo 36 del mIsmo Reglamento, 
señala, entre otras, estas prolubIcIOnes para los trabajadores 

Derucarse, en horas de labor, a asuntos ajenos a su tra­
baJO o Interrumpir las labores de sus compañeros, rus­
trayendolos o haCIéndoles perder el tiempo 
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Usar los útIles y herramIentas sumInIstrados por el pa­
trono para obJeto dIstmto de aquel a que estan nor­
malmente destmados 
Atender ViSitas y llamadas telefÓnIcas o hacerlas en 
horas de trabajO para asuntos personales y ajenos a sus 
labores, excepCIón hecha en casos de urgente necesIdad 
Mantener conversacIOnes mnecesanas con compañeros 
de trabajO o con terceras personas en peIJUlCIO o con de­
mora de las labores que están eJecutando 
Faltar al respeto aalgúnDIputadooacualqUlerffilembro 
del personal admImstratIvo 
Distraer con cualqUIer clase de bromas o Juegos a sus 
compañeros, espeCIalmente cuando afecten lacordIahdad 
y el mutuo respeto que debe Imperar en las relaCIOnes del 
personal 

b) Reglamento Interno para la utilIzacIón de los 
vehículos de la Asamblea LegIslativa 

C) Reglamento de ausencIas de los señores Diputados 

TambIén merece destacarse en esta parte el Reglamento 
de Gastos de VlaJeyde Transporte para funcwnarlOs públwos, 
emitIdo por la Contraloría General de la RepúblIca 

La poübca del Poder EJecutIvo y las IniCiativas 
leglslatIvas sobre la matena 

Desde el Poder Ejecutivo se han tomado en los últimos 
años, algunas aCCIOnes Importantes con el propósIto de for­
talecer los valores CIVICOS y morales en el sector publIco 
Aunque al mlClO esas medIdas fueron sobre todo de apoyo a 
mOVImIentos surgidos en la SOCIedad CIvIl, poco a poco se ha 
Ido defimendo una pohtlCa especIfica para desarrollar un 
plan de etIca gubernamental propIamente dIcho, que, sm 
embargo, aun no se ha formulado debIdamente 

115 



MARINA RAMIREZ ALTAMIRANO 

Fue medIante Decreto EjecutIvo Nª 17908-J, de 3 de dI­
cIembre de 1987, que se creo e Integro la Comtswn de Rescate 
de Valores Morales, Ctvreos y Reltgwsos para cumphr los 
objetIvos del Plan Nacwnal de Rescatey Formacwn de Valores, 
declarado de Interes nacIOnal en ese mIsmo Decreto Par­
bCIparlan en esa ComIsIOn mInIsteriOS y otras InstItucIOnes 
de la AdmIlllstracIOn Central y DescentralIzada 

Años después, al Inaugurarse el GobIerno de don Jose 
Mana Flgueres, en 1994, la Adnll111stracIOn fue dIVidIda en 
dIversas areas por materias especIficas Una de ellas fue la 
llamada Area de RenovacIOn InstitucIOnal y Moral, que 
Inclma los MmIsterIOS de PlamficacIOn NacIOnal y de Cultura 
Esa area estana coordInada por una de las VIcepresIdencIas 
de la Repubhca (Decreto EjecutIvo Nª 2331O-MP, de 8 de ma­
yo de 1994) 

Postenormente, medIante Decreto 23944-J-C, de 12 de 
dICIembre del mIsmo año, y por consIderar dIcha area pno­
ntano el Plan NaCIOnal de rescate de Valores, se dIspuso que 
en cada mIlllsteno e InstItucIOn adscnta al Poder EjecutIvo 
debla conformarse una ComIsIón de Rescate y FormacIOn de 
Valores Morales, CíVICOS y RehgIOsos 

Algunas dISposICIones relevantes de ese Decreto son 

Se le da a la COffilSIon de Rescate de Valores la competencIa 
para dIctar pohtIcas y objetIvos generales a los que esta­
ran sometIdas las comISIOnes mlmstenales e InstI­
tucIOnales 
Con el fin de promover la ética en el servICIO y contnbmr 
a la efiCIenCIa en el sector púbhco, corresponde a las comI­
SIOnes analIzar las causas y efectos de la cnSIS de valores 
al Interior de las InstitucIOnes yen relacIOn con la SOCie­
dad, aSI como determmar las pOSIbles solUCIOnes 
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La ComIsión NaCIOnal dIngIra y coordInará las aCCIOnes 
que las comiSIones deCidan ejecutar Para ello establecera 
una metodología urnforme de planeamIento que permIta 
dar segwmIento y evaluar penodlcamente la efiCIenCIa y 
eficacIa de su gestIOn 
Se Insta a las InstItUCIOnes descentralIzadas, empresas 
púbhcas y a los otros Poderes del Estado a conformar las 
respectivas COffilsIOnes de Rescate y FormaClOn de Valo­
res 

Respecto a las InICIatiVas legIslativas sobre la matena, 
hay que menCIOnar la presentación de unproyecto de ley para 
la promulgaCIón de un Codzgo de Etrea del Servrero PúblLCo, 
proyecto pubhcado en La Gaceta Nª 208, del 2 de nOVIembre 
de 1995, en dIscusión actualmente en la Asamblea LegISlativa 
Esta IniCIatIva constituye un pnmer mtento de formulaCIón 
de una étIca del servtCIO púbhco debidamente SIstematIzada 
y fundamentada 

De la exposICIón de motIvos del proyecto de ley destacamos 
los sIgwentes párrafos 

"Los elementos baslCOS del conjunto de prmctpros 
deontololPcos que deben onentar la actwulad de los 
encargados de la funcron publrea deben ser especlfi 
cados y desarrollados en un "C6dlgO de Ehca del 
Servlclo Publreo" Esto permlte tanto a los servtdores 
pubhcos como a los admlmstrados o usuanos conocer 
con exactttud el rango de sus deberes y derechos, en 
orden a la segundadJurídrea ya la mejor realuacron 
del fin publreo 
Ademas del adrestramrento que da la tecnrea y la 
capacltacron, un factor lmportanttstmo para el logro 
de un efictente servrero pubhco es el saber cumpltrlo 
con ettca, es dectr, que los funclonanos o empleados 
pubhcos se conduzcan Slempre con rectttud de con 
ducta, con dtgmdad personal, con decoro y pulcntud 
fístca, mental y esplntual, para ajustarse a los altos 
requenmtentos morales de un trabajo para el pubh 
ca 
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El proyecto de "Codzgo de etzca del ServzclO 
Publzco' ademas de sUltematzzar y fijar de manera 
clara y precUla los preceptos morales que han de regzr 
el desempeño de los servzdores publzcos, tambzen se 
propone ser un mstrumento que haga reflexzonar 
sobre el aspecto humano de dzcho servzczo, sobre 
aquellas conductas y actztudes que, en orden a la 
moral, se derwan de esa partzcular forma de relacUJ 
nes mterpersonales que se dan entre la Admmzstra 
czon Publzca sus funczonanos y servurores y ws 
admmzstrados usuarzos o publzco en general ' 

El COdIgO propuesto está dIVIdIdo en seIS capItulos El 
pnmero de ellos se dedIca a los pnnCIpIOS generales, Citándose 
ahllos pnnCI pIOS etIcos de la funcIOn publIca y su funclón Los 
capItulos segundo y tercero señalan, respectIvamente, los de­
beres y prohIbICIOnes del servldor publIco El cuarto contIene 
dIsposICIOnes especIales para funcIOnarIOS de elecclOn popu­
lar y otros funclOnanos El qumto contIene nonnas que 
dIseñan la estructura orgamzatlva para la aphcacIón del 
CódIgo y demas dISPOSICIones del ordenamiento JurídIco 
relatIvas a la conducta etIca del serVIdor Se propone con ese 
fin, la creaCIOn de ComIsIones de EtIca en las dIstmtas 
mstItucIOnes pubhcas, y se les dan vanas funcIOnes y 
atnbuclOnes para la VIgIlanCia de la conducta ética de los 
funclOnanos El capítulo sexto se dedIca a las dISpoSICIones 
finales 

Merecen citarse tambIén otras ImCIatIvas legIslatIvas 
relaCIOnadas con el tema 

Expediente N° 10 811 Ley sobre EtIca y Pro­
bIdad en la FunCIón PúblIca Pretende garantizar 
el eJerCICIO probo y decoroso de la funCIón públIca, 
así como prevemr y sanCIOnar el ennquecImlento 
IlIcIto Actualmente archIvado 

Expediente N° 10897 CreacIOn de la ComISIón 
de Narcotrafico, CorrupcIOn y EtIca Parlamen­
tana Pretende reformar el párrafo 13 del art 14 
del Reglamento Interno de la Asamblea Legis­
lativa para que se mcluya como ComISIón 
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Permanente ESpeCIal la ConusIón de Narcotráfico, 
CorrupcIOn y EtIca Parlamentana Actualmente 
arcruvado 

Expediente N° 10 919. Pretende crear dos 
comISIOnes permanentes EtIca Parlamentana y 
DrogadIccIony N arcotráfico La pnmera se encar­
gara de IntrodUCir en el Reglamento de la Asam­
blea Legislativa un capítulo sobre el tema, así 
como, Informar al plenano de las actItudes de los 
dIputados Actualmente archIvado 

Expediente N° 11 251. Pretende reformar el 
art 14 del Reglamento Interno de la Asamblea 
LegIslatIva para crear vanas conusIOnes per­
manentes especIales, entre ellas una sobre EtIca 
Parlamentan a, que se encarga de asuntos rela­
cIOnados con la étIca de los dIputados Actual­
mente arcruvado 

Expediente N° 11 839. Estatuto de Sel"VlCIO 
Legislativo Reforma Integral a la Ley de Perso­
nal de la Asamblea legISlatIva PendIente de dIc­
tamInar en la ComIsIón de Reglamento 

Expediente N° 12 035. Pretende reformar el 
art 330 y adICIOnar un art 330 bIS al CódIgo Pe­
nal, tráfico de InflUenCIas, con el fin de InhabIhtar 
del cargo al funcIOnarIO púbhco que omita actos 
de su funCIón y repnmIr con pnsIón el tráfico de 
InfluenCiaS PendIente de dIctammar en la 
ComIsIón de GobIerno y AdmInIstracIón 

Expediente N° 12 070 AdICIón al art 40 de la 
Ley de la AdmIDlstracIón FInanCIera Pretende 
regular el régImen de partIdas espeCIficas, a 
traves de la fiscalIzacIon de la Contralona Gene­
ral de la Repubhca, así como, prohIbICIOnes para 
el otorgamIento de la partIda específica 
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CAPÍTULO VID 
CONCLUSIONFB 

1- Enmarcar el eJercIcIo del poder en una democraCIa, den­
tro de estnctos límItes étIcos fundados en unapedagogia 
del bren común, es un lffiperatIvo Instónco Lahumamdad 
ha vemdoevolucIOnandofisIcayespmtualmente a través 
de los SIglos la nqueza del mIstIcIsmo onental de los 
pnmeros SIglos, el poderío romano, el cnsttamsmo, la 
declaraclón y la valoracIon de los derechos del hombre y 
del CIUdadano, la lucha que hoy día se da por la actuah­
zaCIón de esos derechos en el concepto mas ampho de 
derechos humanos, nos permIten aprecIar esa evolucIOn 

La democraCIa, como SIstema de gobIerno, ha vemdo 
tambIen ganando terreno en nuestro slglo No es aún per· 
fecta Uno de sus grandes males es la corrupcIón en el 
eJerClCIO de la funclón púbhca Pese a ello, la eXigenCia de 
una conformIdad entre el actuar del agente púbhco y los 
mtereses de la colectIvIdad va slendo cada día más clara 
y defimda La evolUCIón de las relaCIOnes del hombre en 
SOCIedad nos lleva a entender, con Rouseau y Locke, que 
el acto de entregar el poder polítIco a los representantes 
de la voluntad popular lleva 1m plíClto el derecho de eXigir 
de ellos no solo que garantIcen la segundad y permanenCia 
del grupo, smo su blenestar y un uso correcto de los recur­
sos que esa comumdad entrega para ese fin 
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Pero esa nOClOn del contrato socIal es solo una elaboracIón 
conceptuallustórIca, no una Idea mnata Por ello la ade­
cuaClOn de la conducta del agente púbhcocon los mtereses 
colectivos debe, de alguna manera, plasmarse en normas 
de conducta que actuahcen los valores socIalmente 
defimdos como Importantes para garantIzar el bIen co­
mun Se trata entonces de formular una étzca de la acczón 
públzca y de asumIr el reto de convertirla en una forma 
de VIda natural, no coercitIva Esta tarea tIene sentido 
cuando constatamos que el ser humano es un ser raCIonal, 
capaz de dIstmguIr entre el bIen y el mal, y que tiene 
como fin pnmordIal su propIa perfeccIón En palabras de 
Thezlhard de Chardm, "el hombre es lmperfecto, pero per­
fectlble" Ese perfecclOnamlentomdIVIdual es Imperativo 
Como complemento, la búsqueda de las formas óptImas 
de la aCCIón SOCIal, contrIbuyen a ese perfeCCIonamIento 
y a una mejor VIda en SOCIedad 

2- En lo que se refiere a la relaCIón entre ética y política con­
clUImOS que no eXIste la política enteramente Ideahsta, 
m la política pura En realIdad, se trata de una actiVIdad 
compleja, en la que 'le mezclan el Ideahsmo y el realIsmo 
Toda actIVIdad política tiende haCIa la consecUCIón de un 
fm ultimo que se define como un Ideal, puesto que es una 
forma de actiVIdad SOCIal orIentada a la organIzaCIón, 
funCIonamIento y defimclOn de patrones de conducta y 
formas de gobIerno, fundadas en una mentalIdad 
característica de esa SOCIedad Toda aCCIón polítIca tiene 
un fin, y tras ese fm hay un valor especIalmente destacado 
en el SIstema fIlosofico que le SIrve de fundamento, o, al 
menos, en la Idea o mteres pnmordIal de qUIen lareahza 

3- Todo gobIerno, con mayor razon un régimen democratIco, 
debe defimr una pohtIca de etIca publIca que SIrva como 
mstrumento político en la lucha contra la corrupczón, y 
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facIhte a la vez un aumento en los mveles de goberna 
bzlulad Sm embargo, esa polítIca de étIca púbhca no 
puede ser hneal, smo que debe consIstir en un SIStema, 
donde conveIJan una sene de actiVidades ongmadas en 
dIstmtos sectores 

Por una parte, se hace necesana y obhgada la defirucIón 
de una "pedagogfa del blen públICo y del mterés común" 
que debe ejecutar el Poder EJecutivo, medIante la pro­
mOCIón de los valores de sohdandad, honradez, amor al 
trabaJo, etc , desde los mveles Inlclales en la educaCIón 
formal El papel de la educaCIón es fundamental 

SImultáneamente, es unportante que se promocIonen 
esos valores en la socIedad CIVIl, por medIo de organISmos 
no gubernamentales Ala vez, resulta sumamente prove­
chosa la toma de conCIenCIa por parte de las empresas del 
sector pnvado sobre las normas étIcas que deben regtr 
sus relaCIOnes de negocIos con el GobIerno y su clara defi­
mClón medIante CódIgos de aphcacIón mterna 

Fmalmente, debe consIderarse la converuencm de pro­
mulgar leyes y códIgos que en forma clara y explíCIta 
defman las prInCIpales normas de conducta de caracter 
mstItuclOnal, es deCIr las que deben cumphrse en deter­
ffilnado ambIente y CIrcunstancIa de orden laboral en el 
GobIerno La determmaCIón de "valores mstltuclOnales" 
permIte desvIrtuar los temores de qmenes estIman que 
no es posIble dar un tratamIento JurídIco a asuntos de 
orden estnctamente personal ode conCIenCIa, como ocurre 
con el conterudo de la étIca 

4- La étICa de la {unczón públzca o étzca gubernamental 
tiene como fundamento la Idea del bIen comun como su­
premo valor de la aCCIón públIca En un regImen 
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democrático ese fin último o valor fundamental ongma 
los valores Instrumentales de sohdandad y JustiCia 
Junto a ellos, los valores de segundad, paz y lIbertad 
VIenen a conformar el marco IdeológIco-ético, sobre el 
cual se levanta todo el sIstema, cuya legItimIdad se funda 
nece-sanamente en la actuahzacIón de esos valores, en 
especIal el pnmano y fundamental del bIen comun De 
ellos denvan otros valores de carácter mas concreto, que 
deben onentar la actuacIón de la admInIstracIOn 

SI bIen hay valores fundamentales que pueden ser reco­
nOCIdos como normas de conducta de aplIcacIón unIver­
sal, los valores de carácter mstItucIOnal de que aquí 
tratamos suelen vanar en las dIstIntas culturas Por eso 
es Importante que cada país resuelva sus problemas 
etIcos en la funcIOn de gobIerno de acuerdo con sus cos­
tumbres e IruoSInCrasla Pretender aplIcar sIstemas mas 
avanzados, pero ajenos, SIn la debIda adecuacIón, puede 
llevar a SItuacIOnes de Intolerancia que más bIen pueden 
resultar peI]uruc181es 

5- Por tratarse de una ética partIcular de una determmada 
actiVIdad SOCIal (la ~CCIon política o estatal) referIda a la 
conducta que se espera y se eXIge de la clase gobernante 
en todos sus dIversos estratos, la etIca de la funCIón pú­
blIca y del servIdor publIco tiene vanos aspectos carac­
terístIcos 

TIene un valor Instrumental, pero no obstante debe ser 
un aspecto pnontano de la actIVIdad estatal 

Es ruferente de la étIca IndIVIdual 

TIene carácter general para todos los servIdores públIcos 
o empleados del Estado, no Importa el lugar que el fun­
CIOnano ocupe en la Jerarqma burocratIca 
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Una regla fundamental es la necesIdad de cUIdar las 
apanenCIaS 

Los pnncIpales tópICOS que se regulan en los mstmtos 
SIstemas de ética gubernamental son los conflICtos de In­
tereses en matenade contratacIón o de toma de decISIones, 
reCIbo de obseqUIos, conflIctos de lealtades tantoffilentras 
se es servIdor como cuando se deja el empleo púbhco, e 
mformes finanCIeros de los funclOnanos 

En Costa RIca los conflIctos de Intereses están regulados, 
desde el mvel constItucIOnal, en la forma de IncompatI­
bIhdades de mIembros de los Supremos Poderes, y a mvel 
legal por memo del establecmllento de causas de mca­
pacIdad relatIva para contratar preVIStas en la Ley de la 
AdmIllistracIOn FmanCIera de la RepúblIca y en la Ley de 
la ContratacIOnAdmImstratIva, prolnbIcIones de eJercICIO 
de la profesIOny algunas mhablhdades para desempeñar 
CIertos cargos púbhcos En el Poder JUmCIal eXIsten las 
llamadas InlnblcIones y excusas, por memo de las cuales 
los funcIOnanos obhgados a ello, deben separarse del ca­
nOCImIento de asuntos en los cuales tienen mterés drrecto 
o Inmrecto 

En cuanto al reCIbo de obseqUIOS por razón del cargo, hay 
normas concretas en el Cómgo Penal que tipIfican el he­
cho como dehto, pero la norma no es conOCIda m aphcada 
debIdamente, salvo los casos en que el hecho llega a cons­
titUIr delItos más graves, como soborno o cohecho El trá­
fico de InflUenCIas aparece sanCIOnado como una forma 
de enrIqueCImIento IlíCIto En cuanto al nepotismo esta 
apenas regulado en forma de prohIbICIón de nombrar a 
parIentes de cIertos Jerarcas en cargos públIcos dentro de 
la mIsma pIrámIde mstItucIOnal 
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El control de los estados financIeros de los funcIOnarIos 
pubhcos se realIza por medIo de la oblIgaclOn que tIenen 
algunos de ellos de hacer una declaracIon de bIenes antes 
de asumIr el cargo, la cual deben actualIzar anualmente 
Esto tiene el propOSI to de evitar ennquecImIentos IlíCItos, 
lo que esta preVisto como delIto El eJerCICIO de este 
control le corresponde a la Contraloría General de La Re­
publIca de acuerdo con lo preViSto en la Ley de enn­
queclffilento Ilícito de los funclOnanos publIcos 

6- En lo que conCIerne a nuestro país, estimamos que tene­
mos CIerto atraso en la matena, fundamentalmente en lo 
que toca a la toma de conCienCIa del Imperativo hlstónco 
que constItuye su desarrollo e ImplementacIón Es un 
asunto que no podemos evadIr, pero es solo un pequeño 
grupo el que tIene conCienCIa de ello Aunque en el común 
de la poblaCión hay conOCImiento de los problemas de 
corrupción en el gobierno, no eXiste Igual conCIenCIa en 
cuanto a la necesIdad de luchar contra ella y más bIen se 
le conSIdera como un mal mevItable propiO de la natura­
lezahumana 

Pero nuestro ordenamiento JurídIco no carece del todo de 
mstrumentos para combatir CIertas conductas que se 
conSIderan mdebldas y pelIgrosas para los mtereses so­
Ciales, tal y como lo hemos señalado Algunas normas de 
conducta que deben cumplIr los funclOnanos en el serviCIO 
púbhco aparecen en la Ley General de la AdrnIUlstraclOn 
PublIca TambIen la Defensoría de los HabItantes puede 
mtervemr en el control del ajuste del actuar de los fun­
ClOnanos con los pnnCIpIOS éticos, aunque sus compe­
tenCIaS en este campo son un poco dIfusas 

Por otro lado, desde el Poder Ejecutivo se han dIctado 
pohtIcas generales tendIentes a la defensa de los valores 
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etIcos mstItuclOnales Además, reCIentemente se ha pre­
sentado a consIderaclOn de la Asamblea LegislatIva un 
proyecto para la promulgacIón de un Código de EtIca de 
la FuncIón PúblIca La Asamblea LegislatIva podna 
tambIén mtervemr para ejercer un control del aspecto 
étIco del actuar de los funcIOnanos, por medio de las 
COmISIOneS de InvestIgacIón, cuando tenga Informes de 
actuacIones mdebIdas 

7- Para conclwr, una última refleXIón El mundo VIve en 
forma mJusta En vez de Igualdad y sohdandad entre los 
hombres, las dIferencIas yel egOlsmo humano se nos 
aparecen dIarIamente como Inmensos mounstruos 
apocalíptICOS que avasallan la tIerra Basta ver los noo­
Cleros de teleVISIón, leer dIanamente los penódIcos, VISI­
tar nuestras barrIadas margmales, y ver los Ojos tnstes 
de los nIños que nos pIden lImosna en las calles 

Pero tambIén es parte del mundo la esperanza Tal vez 
nunca las SOCIedades lleguen a alcanzar el estado Ideal de 
bIenestar y felICIdad para todos sus mtegrantes Pero no 
abandonemos la esperanza m el Ideal La política, como 
CIenCia, tIene el noble propÓSIto de crear y enseñar las 
técmcas para la aCCIón humana con sentIdo de sohdandad, 
para la búsqueda de las solUCIOnes en el marco de laJus­
tIcIa SOCIal Dar un paso cada día en la búsqueda del 
Ideal, engrandece la esperanza y roba espaCIO al egOlsmo 
La JustiCia tal vez nunca llegue a ser completa, pero 
nuestra aCCIOn mdIvldual contnbuye a fortalecerla Ello 
nos fortalece tambIen a cada uno de nosotros Empren­
damos, pues, cada dIa, nuestras funCIones con este 
pensamIento 
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