Marina Ramirez Altamirano

Etica en la
Funcion Puablica

Una aproximacion al tema



jmenustik
Rectangle


1722
R21E Ramfrez Altamirano Manna

Etica en la funcion publica una aproximacion
al tema / Manna Ramrez Altamirano
1 ed SandJosé CR Asamblea Legislativa

Centro para la Democracia 1996
p 76 (Serie PRODEL)
ISBN 9977 916 50-0

1 Funcionarnos publicos 2 Etica
3 Admiistracion Publica I Titulo

BEsta pubhcacién ha sido pesible gracias al apoyo ofreaids por
la Agencia para el Desarrollo Internacional (AID), bajo los
términos del Acuerdo de Proyecto No 515 0241 01 Lasopime
nes expresadas en este documento son del autor y no nece
sanamente representan las de la AID o PRODEL



A Max Loria

M hyo mayor Politélogo que, con misticay

entusiasmo, tnicta una carreraenla funcion
piiblica



Indice

Presentacion. ...

.

. e

El propésito y justificacién de este hibro .

PrIMERA PARTE
EL MARCO TEORICO

CAPITULO I: Etica como teoria
del acto moral.. . ......

<Qué es ética y qué es moral?

<Cuadl es el concepto de hombre sobre

el que se basa la ética?

Fines, valores y normas morales
Deber, responsabilidad y libertad
Etica general y ética especial
Etica social, valores sociales y

valores de la democracia

Etica individual y ética profesional

CAPITULO II' Etica y funcién publica .

Realismo e 1dealismo politico la discusion
primana sobre la relacion ética y politica

El contexto sociopolitico actual

la enisis de gobernabilidad
El problema de la corrupcidn en el gjercicio

de la funcié6n pablica

.

13

13

'0%

26
28
30

30
31

. «33

33

37

38



MariNA RAMIREZ ALTAMIRANO

CAPITULO III Morahdad de la
funci6n pabhea. . .

(Existe una ética del empleo o de la
funcion publica? (Por que y para que?
Principios basicos de la etica de la
funcion publica
El fin ultimo del Estado es la consecucion
del bien comun
Los recursos y bienes del Estado son
patrimonio publico
El servicio piiblico es patrimonto piiblico
Aspectos caracteristicos de la ética de la
funcién publica o etica gubernamental
Prioridad de la etica en la funcion piablica
su valor instrumental
Diferencia entre ética personal y
etica del funcionario
Aplicacion en toda la jerarquia
burocratica del Estado
La importancia de las apariencias
La importancia de la etica en 1a empresa
llamada “servicio pubheo”

CAPITULO IV: Formulacién de un sistema
de ética gubernamental

Diversidad de sistemas

Necesidad de una accion concertada

Definicion de un Codigo de

Etica Gubernamental

El papel de la educacion, la importancia de ense-
fiar los principios de la etica en el gobierno

Un factor condicionante la influencia

cultural en la definicion de los valores

46

49

50

51

53
55

56

59
61

64

67

70



ETica N 1A Funcion PoBLica

SEGUNDA PARTE
EL CONTENIDO DE LA ETICA GUBERNAMENTAL

CAPITULO V: Los principales campos de

regulacion de la ética
gubernamental .. . o N
Los conflictos de intereses 75
Informacion financiera de los
funcionarios ptabhicos 77
El problema de 1a “puerta giratoria” 79
Gobierno y negocios 81
CAPITULO VI: Etica del funcionario pubhico 83
Valores que fundamentan el servicio publico 83
Deberes y prohibiciones del servidor publico 87
Area de los deberes 89
Deber de confidencialidad 89
Deber de imparcialidad 91
Deber de objetividad 92
Area de prohibiciones 92
Uso 1indebido de los recursos ptiblicos 93
El uso del poder oficial 96
Los conflictos de intereses 98
a) Las incompatibihidades e inhabilidades 99
b) Las excusas e inhibiciones 101
Obsequios, hospitalidades
y otras recompensas 102

CAPITULO VIL Estado de la cuestién

en Costa Rica . . e . 105
Legislacién vigente sobre la matena 115

La politica del Poder Ejecutivo y las iniciativas
legislativas sobre la matena 115
CAPITULO VIII: Conclusiones 121
Bibhografia .. " ee e 129

-9-



“

Elverdaderocombate a la corrupcién esaquel
cuyo resultado final se traduce en un cambio pro
fundode actitud mental, dereconocer que la ley se
cumple por conviccién y no por obligacion El ser
vidor publico se transforma ast no en un postble
corrupto o corruptor, stno en funcionarto dignoy
orgulloso de una tarea que realiza para atender
losinteresesde toda la colectividad, debrendoésta
reconocerle su conducta honesta, responsable y
transparente en medidas soctales, econémicas y
morales efectivas ”

OSVALDO OELCKERS
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Presentacion

El propésite y justificaciéon de este libro

Este hibro tiene como propésito reflexionar sobre cual de-
be ser nuestra conducta en el desempeifio de las funciones
que cumplimos como empleados o funcionarios publicos

Tal conducta puede ser considerada o analizada desde el
punto de vista de nuestras responsabilidades concretas dentro
del quehacerinstitucional, es decir ocupindonos de los deberes
propios del ejercicio de nuestra funcién dentro del sistema
laboral en que nos desempefiamos Estastareaslasejecutamos
siguiendo las reglas técnicas y de orden juridico laboral que
rigen para cada una de las profesiones u oficios que se real:-
zan Es asi como, para cada puesto o categoria laboral, hay
defimdoun rol o papel a cumphrde acuerdo con reglas concre-
tas previamente establecidas en leyes o reglamentos, y de
acuerdocon ello se esperan determinados resultadosy seeva-
lda el desempeiio del cargo

Pero esa actividad laboral puede ser también analizada
desde un punto de vista que trasciende lo puramente juridico
oadministrativo propiamente dicho, para considerar aspectos
menos concretos y cuantificables, menos tangibles, pero no
menos importantes Podemos analizar nuestra actividad

- 3
Previous Page Blan”



Marina RAMIREZ ALTAMIRANO

laboral desde el punto de vista moral, es decir, considerarla
frente a los canones establecidos sobre lo que es bueno y malo
en el gjercicio del servicio publico para saber s1, de acuerdo
con estos parametros, nuestra actividad rinde o no los resul-
tados necesarios para que el sistema total del que formamos
parte funcione adecuadamente

Advertimos que, aunque la moral se refiere a las reglas
de la conducta individual, nuestras consideraciones novan a
tener por objetola conducta de los funcionarios pablicos como
personas aisladas, sino como individuos que forman parte de
un sistema, cuyas conductas individualesestian intimamente
hgadas a los intereses colectivos de la estructura de que for-

man parte, lo que conforma una moral de grupe con caracte-
risticas propias

Partimos, por tanto, de la 1dea de que junto a la moral
mdividual existen muchas otras exigencias de conducta mo-
ral que se i1mponen a un individuo por el hecho de pertenecer
aun grupo ¢ sistema 51 lo que es comun a esos individuos es
el desempeiic de una determinada profesion, oficio o cargo
laboral, podemos hablar de unamoral profesional Ennuestro
caso, el objeto de andhisis sera la moral del funcionario
publico

Nos adentramos, pues, en la aventura de cuestionarnos
nuestra conducta moral, sobre la base de que, al ser funcio-
naros publicos, somos parte de un engranaje cuyo correcto
funcionamiento requiere que todas y cada una de sus partes
funcione también correctamente

La tarea que nos proponemos constituye un reto im-
portante Escribir y reflexionar sobre la conducta debida e
indebida, en términos concretos, es dificil Hablar de eticaen
general, en sentido abstracto y como ciencia de la conducta

-14
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debida (que es tarea de filésofos) puede ser més facil y menos
conflictivo Peronoesésteel propésitodeeste ibro De hecho,
quien escribe no es un filésofo y carece de los conocimientos
suficientes en la materia para proponerse una tarea de esa
naturaleza

Laidea de escribir sobre este tema haresultado mas bien
de una inquietud personal, no obstante compartida por mu-
chas personas en distintos medios, nacida de la constatacion
diana, de hechos y situaciones irregulares en el desempeiio
de los servidores piblicos de todos los rangos, que creanen la
conciencia social un creciente disgusto y desconfianza en el
gjercicio del servicio piablico

Como resultado, el ciudadano se siente ampliamente
defraudadoy a vecesincrédulo al observar el deterioro de va-
lores consubstancialesala persona humana, que aprendimos
aviviry respetar en nuestrainfancia lahonradez,lalealtad,
la responsabilidad, el honor Los funcionarios piblicos hon-
rados se sienten avergonzados al verse afectados por el des-
prestigio generahizado de una categoria a la cual se le recla-
man toda suerte de condiciones negativas pereza,deslealtad,
meficiencia, inculturay falta de honradez Elserviciopublico
se asocla cada vez mas con la corrupcion

Aunque muchos funcionaros piblicos son personasinta-
chables que cumplen sus funciones con estricto apego a los
valores del servicio piblico, lo cierto es que el deterioro de los
valores y la conducta indebida se abren campo cada vez mas
en este medio El problema plantea algunas dudas (Existe
realmente un cambio de tal magnitud en la conciencia indivi-
dualrespectoa lasnormas de conductaque debemosobservar
como funcionarios piblicos, y en general como ciudadanos y
como personas? ,O se tratara de una percepcién errada de
la situacién y de una generalizacién injusta de lo que es solo
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el comportamiento errado de unos pocos? ;Hayunaconciencia
colectivainmoral o existe de por mediounadosisdeignorancia

respecto a la conducta esperada en el ejercicio de la funci6n
publica?

Plantearse estas preguntas es importante y necesario
Estamos en medio del torbellino del cambio Cambio en la
condiciones materiales de vida, con los enormes avances en
la tecnologia, y cambio en las condiciones de desarrollo del es-
piritu Efectivamente, hoy la gente no piensa como ayer Lo
malo de ayer no es lo malo de hoy Es maés, en la conciencia
contemporanea yacasitnadaesmalo Laconcienciase halibe-
rado de los controles sociales tradicionales, lo que en muchos
casos es favorable, sin duda Pero la libertad ha traspasado
la frontera de lo razonable y ha llegado, en ciertas areas, al
campo del hbertinaje y del atropello del derecho ajeno Como
mdividuo y como ente social, el ser humano esta sufriendo la

lesion de derechos cuya consolidacion solo se logro después de
luchas de siglos

No obstante, se trata de una situacién que se halla en
procesoy ello tiene la ventaja de que aun se puede intervenir
en el Ciertamente, puede que el individuo ya no considere
bueno y necesario ser responsable y honrado Puede que los
valores (o 1ntereses?) que mueven la accion humana hoy sean
el exito y el afan de poder y riqueza Pero atin quedan en la
conciencia colectiva ciertos vestigios de los viejos valores El
funcionario que hace mal uso de los bienes piiblicos, que usu-
fructa indebidamente el equipo que se le asigna para sus
labores, que distrae su tiempo en faenas ajenas, sabe y siente,
en lo intimo de su conciencia, que aquello no estd bien Que-
dan tambien todavia muchos individuos que viven en el mar-
co “anticuado” del concepto de “hombre de bien”, del “valor de
la palabra empefiada”, del “respeto a lo qjeno”, dela“respon
sabilidad del buen padre de familia”, del valor de la honra
propia y del sentido del honor
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Por tanto, cabe la posibilidad de imciar una lucha contra
la corrupcién mediante la confrontacién de ideas nuevas y
viejas Hay querescatarlos valores tradicionales, darles nue-
vawvitahdad, “ponerlos de moda”, enarbolarlos como bandera
de lucha e inspiracién de la acci6n, guia para el trabajo, meta
y limite de toda actividad Y la existencia de esa posibihdad
nos impone el deber de no desaprovecharla, de tomar partido,
de asumir la responsabilidad de colaborar en la tarea de la
rewvindicacién de todo lo que de bueno tuvo el pasado y tiene
el presente

Hay una obligacién civica y moral de denunciar lo que
nos parece que esta mal y renovar, repetir, lo que antes era
obvio y natural y hoy se ha olvidado En este afan se corre el
riesgo de ser criticado e incomprendido y ser llamado “santu
i6n”, mquisidor, y hasta hipéerita Peor atin, puede uno per-
der la noci16n exacta del anédlisis objetivo y de la eritica cons-
tructiva paracaerenlaintoleranciaylamtransigencia Duro
reto

Estos riesgos han desestimulado hasta ahora mi interés
en tratar el tema de la ética de la funcién piblica Pero sobre
el temor a la reacc16n inmerecida ha privado en mi el sentido
del deber Un aheciente adicional ha sido el constatar que la
reivindicacidn y defensa de la ética enla funcién piblicaesun
movimiento mundial al que se suman cada diamas y mas per-
sonas, y mas y mas gobiernos Se trata de un movimiento que
crece y gana cada dia mas adeptos, en el que nuestro pais no
ha dejado de estar presente, pero en el cual no ha tomado to-
davia una actitud comprometida y behigerante

En todo caso, voces preocupadas por la corrupcién y cons-
cientes de la necesidad de promover la etica del funcionario,
no han faltado en nuestro medio En los Gltimos afios se han
realizado algunas actividades alusivas, como cursillos y
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seminarios, de los que han salido importantes conclusiones y
recomendaciones A mivel internacional, se han desarrollado
var1os encuentros y congresos dedicados a reflexionar sobre
el tema y a compartir experiencias entre distintos paises

Mucho camino se ha recorrido ya en esta materia Tambien
en el Gobierno de la Reptiblica y entre los diputados hay per-
sonas 1nteresadas en encontrar solucion al problema de la
corrupcion y en promocionar los valores del servicio publico

La reflexion sobre los problemas éticos que se plantean
en el ejercicio de la funcion publica puede ayudar adentificar
las areas mas conflictivas y a aclarar cuales actos han de ser
tenidos como antiéticos o corruptos Con ello podemos con-
tribuir a reducir el grado de 1gnorancia y de incertidumbre
que la época y la transformacion de los valores est4 produ-
ciendo en el ndividuo hoy dia y que son, en gran parte, cau-
santes de la corrupcion y del mal servicio publico

Tal es nuestro propodsito al escribir estas notas Es claro
que de ningun modo nos proponemos asumir una posicion
mesianica e intransigente intentando dar caracter de verdad
absoluta a nuestros criterios y valoraciones personales
Trataremos, simplemente, de comentar los aspectos mas
sobresalientes del servicio publico donde se plantean
cotidianamente problemas eticos que demandan una decision
o eleccion por parte del servidor, y sobre los cuales existe —
o ha existido hasta ahora, al menos— en el medio social un
clerto consenso en cuanto a su bondad, en el sentido de su
conformidad o no con los valores fundamentales que la etica
propugna

Pero, tiene todo esto un interes practico o es solamente
especulativo? Es que se trata de predicar para salvar almas
o conclencias y sentirnos moralmente mas tranquilos? Por
supuesto que no se trata de esto No juzgamos —porque no
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nos corresponde— la conducta particular por si misma Pero
el problema de la corrupcién en la funcién piiblica se traduce
en acciones concretas de individuos cuya posicién en la or-
ganizacién social les permite tenerinfluencia en el destinode
las grandes masas

La corrupcién se desarrolla en la acci6n politicacomo una
enfermedad progresiva y contagiosa que la destruye, para
convertirla en un cancer que carcome el sistema y perjudica
a todos los ciudadanos Como lo sefialé un periodista, “la
corrupeién es el SIDA de la democracia” ' y ha sido y es més
perniciosa que las ideas totalitarias que durante mucho tiem-
po justificaron mayores y mas destacados esfuerzos en la ta-
readecombatirlas Combatirlacorrupeién significaentonces
defender la democracia

Esenel marco de estas consideraciones de caréacter prag-
matico donde queremos desarrollar nuestras ideas La ética
en la funcién piiblica viene a constituirse en una arma poli-
tica, por cuyo medio hay que tratar de recuperar “la salud del
sistema”, la eficacia de la aceién politica Todo lo que, en su-
ma, constituye el arte del buen gobierno, cuya medida es el
bienestar de los ciudadanos y el uso justo y adecuado de los
recursos piblicos

Queremos, en suma, facilitar lo que hoy se denomina la
gobernabilidad, procurando, mediante la erradicacion y
combate de las acciones publicas irregulares, una mayor con-
fianza del citudadanoen el sistema politicoen que vive y en los
lideres que ha escogido para ejercer el gobierno

1 Revista Cambio 16, America, Mayo 1994, N° 1173
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CariTuLo 1
ETICA COMO TEORfA DEL ACTO MORAL

Para una mejor comprension de los temas que trataremos
mas adelante, es preciso aclarar primero algunos conceptos
basicos, as1 como sentar algunas premisas que hemos de te-
ner como verdades necesarias para dar alguna validez a las
conclusiones a las que eventualmente lleguemos

JQue es ética y qué es moral?

Partamos del principio estamos tratando de reflexionar
sobre la moral del funcionario publico y sobre la posibihidad
de disefiar una etica profesional en esta materia Es preciso,
entonces, saber que tratan una y otra

Aungque muchos autores utilizan estos terminos como
sionimos, puede establecerse entre ellos una diferencia que
radica en el objeto de su estudio La ETICA es una disciphina
filoséfica que tiene por objeto el estudio del actomoral Puede
definirse como teorfa del acto moral Se puede decir que la
éticaeslarama de la filosofia que trata de la dimensién moral
de la vida humana, o bien, que es la parte de la filosofia que
estudia la moralidad del obrar humano

Cuando hablamos de MORAL, en cambio, hablamos de
conducta, de accion humana, pero de una accié6n que plantea

™ booh IR
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MariNa RAMIREZ ALTAMIRANO

al hombre la disyuntiva de eleccién entre el bien yel mal, elec
c16n esta que el hombre suele hacer de modo natural y espon-
taneo, aplicando su propia inteligencia y conocimientos Es
posible, sin embargo, encontrar en toda sociedad un conjunto
de reglas que indican al hombre cuiles son los actos buenos
y malos de acuerdo con las concepciones propias de cada gru-
po social y que le facilitan al individuo la escongencia de la
accion en los casos concretos La MORAL viene a ser asiel con
Juntode reglas que el ser humano sigue para distinguir entre
el bien y el mal Sin embargo, aunque tenemos una 1dea es-
pontanea de la existencia y naturaleza de la moralidad, noes
facil definir su esencia de un modo exacto Este es precisa-
mente, uno de los primeros problemas que debe resolver la
etica Para ello desarrolla el concepto de acto moral, el acto
consciente que persigue la realizacion de un valor

Laética exponey fundamenta cientificamente principios
universales sobre 1a moralidad de los actos humanos, dando
critenos validos paracualquier tiempo, lugar y circunstancias
En esta forma se distingue del conocimiento moral particular
y esponténeo que de ella tiene cualquier hombre

LCudl es el concepto de hombre sobre el que se
basa la ética?

La moralidad es una cualidad que corresponde exclu-
sivamente a los actos humanos porque la eleccién entre el
bien y el mal se funda en una accion libre con un fin especifico,
que se intenta alcanzar mediante determinados medios Esa
libertad de ace16n soloexiste en los actos conscientes del hom-
bre

Adema4s de los actos naturales, que se producen en la
naturaleza, fuera de la deliberacién consciente del
hombre, existen los actos propiamente humanos,

entre los que se distinguen tres tipos

24
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a) losactos naturales del hombre, que se efectuan
comoresultadode suserbiolégico (nacer, crecer,
reproducirse, etc )

b)  los actos inconscientes, que tienen relacién con
la concienela peronose consuman abiei tamente
en su ejercicio, sino por fenémenos colaterales
que en conjunto se consideran mconscilentes

¢) los actos conscientes, aquellos que se efectuan
con la propiedad y gobierno de lo que se hace,
conociendo los elementos que integran el acto,
su alcance y sus consecuencias, los fines y

medios respectivos

Cuando decimos que el acto moral es un acto consciente
admitimos que el hombre es un ser compuesto de materia y
espintu, llamese éste alma, conciencia, mente o espiritu, de
acuerdo con las creencias de cada cual Peroesinnegable que
junto ala parte material de nuestro cuerpo estd la conciencia
oactividad espiritual, que puede serresultado dela actividad
fisica del cerebro humano, o trascender el cuerpo y ser algo
mmaterial, lo cual para nuestros efectos es urrelevante Lo
mportante es que la parte espiritual del hombre se proyecta
al exterior por medio de la conciencia Decimos que el hombre
es un ser ractonal

Una segunda constatacién es que el ser humano se de-
senvuelve como tal mediante la accién, realizando una cons-
tante actividad que le permite el desarrollo de sus poten-
cialidades fisicas y espirituales Los actos del hombre tienen
siempre una finalidad, ya sea para desarrollar una capacidad
o para satisfacer una necesidad humana

Esos actos pueden ser puramente naturales como
son aquellos propios de su ser biologico o bien pueden
ser actos de orden espiritual pero inconscientes los
que se dan en su psique fuera del ambito de la
conctencia propiamente diche Los actos conscientes
del hombre los llamamos actos humanos En todocaso

desde el nacimiento, el proceso de crecimiento, el
desarrollo del pensamiento del conocimiento y la

-25
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creacion de cultura, van perfecctonando al hombre
fisica y espuritualmente, tanto a nwel indwidual
como soctal La evolucion del hombre y el desarrollo
de las civilizaciones, comprueban este permanente
desarrollo Elhombrenoes perfecto, obraconsumada
Pero su naturaleza lo impulsa al desairollo de sus
capacidades y mediante la formulacion de fines y
metas, va avanzando en ese paso de perfeccion que tal
vez nunca llegara a alcanzar del todo pero que se
constituye para el en un imperativo El hombre es
tmperfecto, pero perfectible y se perfecciona a traves
de acciones con sentido

3
Fines, valores y normas morales

Lavidadel hombrees, pues, laaccion paraobtener diver-
sos fines, utilizando diversos medios Perodadala diversidad
de fines y medios, el hombre postula objetivos preeminentes
mediante el concepto de valor y establece una jerarquia de

ellos, convirtiendo al que coloca en la cuspide en su tdeal de
vida

De 1gual modo, el hombre se plantea el problema de la
escogencia entre los diversos medios que puede utihizar para
alcanzar esos fines, y llega a diferenciar los que resultan posi-
tivos o beneficiosos para alcanzarlos, de los que resultan ne-
gativos o perjudiciales

Un VALOR se define por ser un elemento de interes hu-
mano Es valor todo lo que de un modo u otro interesa al

Bueno, Miguel Principios de Etica, Editorial Patria, Mexico,
1977 p 43

Recogemos en esta partelo expuesto en el artfculo Fundamentacion
axiologica de la norma etica, de Risieri Frondiz: (Reimpresion
deuntrabajesacadodelasactas del VII Congreso Internacional
de Filosofia Quebec, Canada)
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hombre Se le define como “lo deseable” y ademas “digno de
ser deseado” porque tiene un efecto positivo parael desarrollo
del hombre, ya que la vida y su progreso son imperativos para
el Losvalores son, pues, las finalidades que el hombre se pro-
pone alcanzar con su accién por ser deseables o beneficiosas

Pueden ser muy variados de acuerdo con la1dea que el hom-
bre tenga de lo que le es beneficioso de orden matenal,
economico, social, o espiritual Nos interesan estos ultimos

Elacto moral esel que tiende a la consecucion de los valo-
res espirttuales, cuyo fin primordial es la peifeccion del ser
humano El concepto general y abstracto de valor que carac-
teriza el acto moral es todo aquello que desempeiia una fun-
ca16n positiva para el hombre Estose denomina “lo bueno” El
concepto de lo bueno como valor, se basa entonces en la acep-
tac16n de que el hombre es un serimperfecto, pero perfectible
Solosiel hombre puede promoverse y perfeccionarse mediante
el desarrollo consciente de sus potencialidades fisicas y esp1-
rituales, puede tener sentido la busqueda de lo bueno, yasu
vez, el aleygamiento de “lo malo”, que es precisamente lo con-
trario de lo bueno lo que es lesivo para el hombre Estos con
ceptos los utiliza tambien para la escogencia de los medios a
utihizar para la consecucién del fin

El acto moral es el acto humano consciente que realiza
ese valor, es decir que busca “lo bueno”, y el deber moral es la
obligaci6n de alcanzarlo como valor supremo dentro de la
jerarquia de valores El deber moral se impone al hombre
como una norma de conducta

Estonos lleva al concepto de norma, y conello a reconocer
que las formas de comportamiento no se producen al azar, por
el contrario, estan siempre reguladas por normas, disposi-
ciones imperativas que sefialan conductas o situaciones espe-
cificas en determinadas circunstancias Todo conglomerado
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humano se organiza con base en normas Nunca encontramos
a un individuo o a un grupo que carezca totalmente de ellas

Esas reglas pueden relacionarse con el deber moral, tal y co-
molo hemos definido(normas morales) pero pueden satisfacer
también otros intereses Estos son los que resultan de los
diversos ambitos de actividad del hombre en sociedad Es asi
como, junto a las normas morales se desarrollan las normas
juridicas y las normas sociales propiamente dichas

Deber, responsabilidad y lhbertad

El deber moralimpone al hombre laobligaci6n deejecutar
una determinada acci6n en respuesta a una disyuntiva entre
lobueno ylomalo Elacatamiento de la norma moral, el cum-
plimiento del deber, puede realizarlo el hombre por considerar
la disposicion aceptable, de acuerdo con su finalidad y efectos
dentro del orden social y en orden a su perfeccionamiento,
aunque esa accion nosatisfaga sus necesidades noespirituales
(matenales, de placer, etc ) en un momento dado Se habla
entonces de accton por deber Puede suceder también que la
accion resulte de la aceptacion espontanea del deber por una
afinidad entre las propias concepciones del sujeto y lo que
dictalanorma, loque se conoce comoaccton conforme al deber
En cualquiera de los casos, lo importante es que el hombre
reconozca la imperatividad de la regla y la acate, con clara
conciencia del deber y de los efectos de su cumplimiento Este

actuar por deber o conforme al debe: constituye la responsa
bilidad

De donde deriva la fuerza o caracter vinculante de la
norma moral? Antes de contestar esta pregunta es preciso
tomar en consideracion otro hecho fundamental El hombre
no esta coaccionado por la naturaleza n por actos de otros
hombres a realizar los actos buenos y evitar los malos El
hombre es libre de escoger, goza de hibre albedrio en su
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conducta Esto plantea el problema moral de la eleccion,
presente en la mayoria de los actos humanos conscientes El
hombre tiene la capacidad de elegir formas de conducta,
siguiendo o no el deber moral La etica tiene por finalidad
orientar al hombre en esa elecci6n dando criterios racionales
paralade-terminacién propia de lobuenoylomalo, sefialando,
ademas, formas concretas de actuar en cada caso con el fin de
alcanzar su perfecci6n

El concepto concreto de lo bueno, del deber y de la res-
ponsabilidad varian en cada postura filoséfica, de acuerdo
con el 1deal de vida que cada una de ellas propugna el placer,
el conocimiento, el sacrificio, la sohdandad, ete Se trata de
conceptos relativos que dependen tanto de la propia visién
del mundo que tiene cada individuo, como de las particu-
laridades de su entorno social La determinacion concreta de
“lo bueno”, de la “bondad de un acto” solo se determina en
cada conglomerado humano, de acuerdo con sus valores y su
Jerarquizacién Elloesunelementovariableenelespacioyen
el tiempo, que depende del desarrollo espiritual de ese grupo
humanoy de suentornofisico, el cual, asu vez, condicionasus
necesidades matenales

Sin embargo, lo esencial es que el individuo debe llevar
la conducta que se considera buena La conviceién de que es
necesario aceptar un deber y una responsabilidad es la base
de toda actitud moral

El fundamento de validez universal de la norma etica o
moral es pues, su conexidn con la realizacién de un valor lo
bueno para el hombre Esto es lo que —no obstante el rela-
tivismo del contemido concreto de los conceptos, que varian en
el espacio y en el tiempo— le da validez en una sociedad y lo
que le permite ser exigible como deber, es decir, lo que la
legitima
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Etica general y ética especial

El fin de la etica es indicar las formas de conducta (tipos
de organizaci6n famihar, social, politica,educativa, economica,
técnica) que llevan al ser humano a su perfeccién, y le per-
miten desarrollarse como ser individual, familiar y social

La etica tiene dos vertientes principales La llamada
etica general,alaque corresponde el estudio de lanaturaleza
de los valores morales en abstracto (¢qué es el bien y qué es
el mal?) y las condiciones necesarias para que se dé el acto
moral Se mueve en el plano de los principios Eslaque desa-
rrolla los conceptos hasta ahora examinados

De otrolado, esta la efica espectal, que implica descender
al plano de lo concreto, tratando de identificar en cada socie-
dad y en cada momento del devenir historico de un conglo-
merado soci1al, los contemdos concretos de los conceptos abs-
tractos y los principios que fundamentan su organizacion y
forma de vida No es mas que la aplicacion de aquellos prin-
cipios generales a realidades particulares La ética especial
tiene por objetode estudiola accion del hombre enlos tres pla-
nos donde suele moverse y desarrolla elementos teéricos para

cada uno de ellos Se distinguen, asi, tres vertientes de la
etica especial

a) etica individual

b) etica familiar
¢) etica social

Etica social, valores sociales y valores de la
democracia

La ética social, que es la que aqui interesa dado el objeto
de nuestro estudio, se refiere a los valores sociales y la moral
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que los promueve Parte de laidea de que el hombre es un ser
que es sujeto y objeto del orden social, por lo que la acci6n del
Estadoy delasociedad hade orientarse al desarrollointegral
del hombre, de todos y de cada uno de ellos en lo matenal, en
lo intelectual y en lo espiritual

Noobstante larelatividad de los contenidos de lasnormas
morales aque antes nos referimos, laeticaasumela existencia
de determinados valores que pueden ser considerados de
validez unmiversal, comoson lavidayla dignidad humanas{(en
el mvelindividual) y la sohdandad, laigualdad, la segundad,
lapaz, lajusticia y lalibertad, como valores consubstanciales
a la forma democratica de vida en sociedad A estos valores
sociales que fundamentan la democracia nos referiremos de
nuevo més adelante

Etica individual y ética profesional

Las distintas finalidades del hombre originan diversas
apetencias y con ellas correlativos valores Pero como todas
tienen en comin un interés humano puede decirse que la
suprema motivacién delaconductaeslaumdad trascendental
deesas finalidades, o sea el conceptoque umifique los diversos
intereses Este concepto unitario es la idea de Aumanidad

Entodoactomoral hay uninterés humanoy, alainversa,
todo interes humano debe ser atendido en la conducta moral
El fin supremo de la vida no es un bien concreto smno el
conjunto de todos los bienes

La 1dea de humanidad que envuelve el acto moral, per-
miteextenderloaunhorizonte cada vezmas ampho, mediante
la definici6n de conductas éticas frente a toda clase de hechos,
en espectal los que se desarrollan en el marco de la acci6n
social del individuo, es decir, los actos que trascienden su
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individuahdad para influenciar, mediante la interacaién, la
vida de los otros De este modo, toda actividad profesional
puede investirse de un sentido etico propio y caracteristico

Esesentidoéticoparticularloencontramosen las diversas
manifestaciones dela accion politica Suelellamarseética polf
tica y una de sus ramas es la efica gubernamental o ética de
la funcién publica Aelladedicaremoslossigmentescapitulos
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Realismo e i1dealismo politico: la discusiéon
primana sobre la relaci6n ética y politica

Es frecuente escuchar que la politica, en su mas ampha
acepcion, no tiene ninguna relacion con los valores éticos, o
sea que la acci6n politica es neutral y ajena a la ética Se ha
dicho 1ncluso, alguna vez, que “para el genuino politico, la
ética es un peligroso luyjo”

Esa partir de Maquiavelo que se distingue entre politica
pura (realismo politico) y politica valorativa (ideahsmo poli-
tico) Elfamosofilésofoconoci6y deseribiola ace16n desplegada
por el Principe en las pequefias Ciudades-Estado que em-
pezaban a desarrollarse en su tiempo, y la califico de politica
pura al encontrarla separada de la etica y de 1a religion, ele-
mentos que antes habian acompafiado —al menos formal-
mente— el gjercicio del gobierno

Pero, como lo aclara Sartor1, Maquiavelo describe una
particular situaci6n histérica en la que la politica, como acti-
wvidad, y el politico, como actor en esa actividad, eran una mis-
ma cosa De ahi que la especial forma de ejercicio del poder
por parte del Principe, deshigada de todo sentido ético y valo-
rativo, se confundié con la actividad, que considerada en
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abstracto, no puede, en modo alguno, deshigarse del sentido
etico

Las doctrinas politicas posteriores que, siguiendo a Ma-
quiavelo, defienden la existencia de una “politica pura”, caen
en el error de asimilar la parte puramente cognocitiva y des-
cnptiva de la pohitica, que necesariamente debe ser neutral
respecto al elemento valorativo, con la politica misma como
concepto abstracto

En tiempos mas recientes, se ha rebautizado a 1a politica
pura con el nombre de Machpolitik, politica de fuerza La
politica pura o politica del poder denota un tipo de politica
ajena a 1deales y basada enteramente en la fuerza, el fraude
y el usoimplacable de poder Pero el realismo politico es solo
el ingrediente factico de cualquier y de toda politica, cuya
existencia no se agota en esta parte, sino que retine, ademais,
el elemento 1deologico y valorativo

“El realismo politico —dice Sartori— consiste en
hacernos sabedores de 1a base féctica de la politica

Nopuedeextendersea los grandes 1smos de la politica

Ystlohacees un fraude Pueslosgrandesismos —las
politicas del ractsmo nactonaltsmo, lLtberalismo,
socialismo comunismo populismo, y ast sucesiva

mente— giran en torne a opciones valorativas que no
derwan de los hechos, sino que se sobreponen a los

»D
hechos

Noexiste, por tanto, la politica enteramente 1dealista, m
la politica pura Enrealidad, se trata de una actividad com-
pleja, en la que se mezclan el 1dealismo y el realismo Toda

Sartor1, Giovanni, Teoria de la democracia, Madnd, Ahanza, 1988,
5 p 67
IDEM
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actividad politica tiende hacia la consecucién de un fin Gltimo
que se define como un ideal, puesto que es una forma de act1-
vidad social orientada a la organmizacién, funcionamiento y
definici6n de patrones de conducta y formas de gobierno,
fundadas en una mentalidad caracteristica de esa sociedad

La politica refiere, necesaria y constantemente —quéranlo
0 no sus actores— a principlos, normas y exigencias por las
cuales se promuevenvalores Esosvaloresy eseideal difieren
en los distintos sistemas 1deolégico-politicos, pero siempre
loshay Setrata, en Gltimanstancia, de que toda acci6n poli-
tica tiene un fin, y tras ese fin hay un valor especialmente
destacado en el sistema filoséfico que le sirve de fundamento,
0,al menos, en laideaointerés primordial de quien larealiza

La relacién entre ética y politica podemos considerarla,
ademds, en la relacién fines y medios de la accion politica Es
en la escogencia de los medios donde se plantea con mayor
agudeza el imperativo ético de la escogencia entre bueno y
malo Es aqui donde difieren las posturas filoséficas

De acuerdo con la llamada éfica de la actitud, lo que 1m-
porta moralmente es la actitud del actor, s1 esa actitud es
moralmente pura, entonces las acciones que se desprenden
de ella son moralmente vilidas Como resultado, silos fines
de la acei6n son moralmente validos, entonces la persona
puede dejar de lado el peso de los medios y las consecuencias
Esta 1dea la recoge el conocido aferismo “el fin justifica los
medtos”

Sin embargo, en toda decisién es importante hacer una
evaluacién tanto de las consecuencias como de las proba-
bilidades de exito Y en la accién politica esta consideracién
adquiere significados dramaticos

‘Actuar politicamente es correr riesgos En ocastones
estos riesgos son pavorosos Elresgoempiricosebasa

en la llamada ‘Ley de hierro de la consecuencia no
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pretendida’ Lo mas facil del mundo es proclamar un
biern La parte dificil es idear formas en que este bien
pueda ser realizado sin costos exorbitantes y sin

consecuencias que nieguen el bren ”

Enestohace enfasislaetica de la responsabilidad S1quie-
rolograr resultados empiricos de mis acciones, debo tomaren
cuenta otras consideraciones, ademas de las que dictan mis
absolutos morales, en los que se funda la ética de la actitud

De acuerdo con Max Weber, uno de los mas importantes
exponentes de esta posicion, cualquiera que seala fuente fun-
damental de nuestras creencias morales, s1 tratamos de ser
politicamente efectivos, solo podemos actuar con una “ética de
la responsabilidad” Esnecesariocalcular laidoneidad de los
medios disponibles respecto a los fines deseados, contemplar
las posibilidades de exito y tratar de prever las consecuencias
tanto deseadas, como no deseadas La ética de la responsa-
bilidad debe ser cautelosa y calcular una masa perennemente
mcierta de medios, costos y consecuencias

Recapitulandoloexpuestosobre este tema, enloque toca
ala discusi6n sobre s1la politica esta por naturaleza deshgada
de toda postura ética, o por el contrario, esti siempre fundada
en una 1deologia orientada hacia un ideal especifico, con-
cluimos que se trata de un problema en el que deben tomarse
en consideracion varios factores

Primero, que es un fenémeno de doble faceta, pues toda
accion politica es accion con una finalidad, y esa finahdad,
constituye necesariamente un valor, en cuanto tiende a

Berger, Peter L , Juicio moral y accion politica, Revista
FACETAS, N°21989,p 7

7 IDEM
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conseguir algo “deseable” parala colectividad, al menos desde
el punto de vista del actor politico En segundo lugar, la
acc16n politicaes accién en la vida, cuyos resultados empiricos
estan condicionados no solo por los valores absolutos que
pretende actualizar el actor, sino porlas circunstanciasdela
realidad en que se actia, y porellola escogencia de los medios
para la acci6n se constituye en el imperativo etico de primer
orden, s1no se quiere causar con ella mas dafio que bien

Elcontextosociopolitico actual® 1a crisis de gober-
nabihdad

Uno de los pilares del sistema democratico es su legi-
timacién Es de su esencia que el pueblo, el cual ha delegado
en sus gobernantes el gjercicio de la soberania y la definicién
y consecucién del bien comin, esté convencido de la conve-
niencia y los beneficios del sistema y se sienta conforme con
el ejercicio del poder por parte de sus designados

Para lograr esa legitimacion, la tarea fundamental que
debe resolverel gobiernodemocraticoconsiste en daradecuada
satisfacci6n a las demandas sociales Pero la legitimidad de
unsistemayde un goblernonoessolounacuestién de eficacia
politica, sino, fundamentalmente, el resultado de la creencia
del puebloen que el gobierno se interesa y trata de solucionar
sus problemas y que en ese esfuerzo los recursos publicos se
usan adecuadamente

Esa creencia o intima conviceién se produce cuando exis-
te transparencia en el gjercicio del gobierno, de modo tal que
se permite al ctudadano conocer la forma en que se ejerce el
poder Taltransparenciase ve fortalecidaconlaexistenciaen
el sistema politico de mecanismos formales e informales del
control de la funcion piblica, entre otros métodos, destinados
aerradicar las acciones contrarias alos valores propios de esa
funcién
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Cuando hay un s1stema politico saturado de demandas y
un Estado mcapaz de resolverlas surgen problemas de
ingobernabilidad (dificultad en el ejercicio de un buen gobier-
no) Contribuye a ello la 1gnorancia y la falta de credibihidad
del ctudadano respecto a la forma en que los funcionarios pu-
blicos cumplen sus cometidos

Los tGltimos diez afios han sido criticos para las demo-
cracias occidentales La caida del sistema socialista, el fin de
la“guerrafria”,latransformacion de lasrelaciones economicas
en un sistema globahzante que 1nduce a la superaciéon del
concepto de estado naci6n para pasar al de regiones politicas
y econémicas comprensivas de varios estados con intereses
comunes, son fenémenos sociales que han puesto en cues-
tionamiento las bases 1deoldgicas sobre las que se han levan-
tado los sistemas politicos contemporaneos

Elconceptotradicional de democracia como “gobternodel
pueblo, porel puebloy parael pueblo” yla posibilidad de hacer
realidad una democracia participativa, en la que la voluntad
de los ciudadanos sea realmente el origen y fundamento de
las decisiones pliblicas, son 1deas que adquieren hoy, masque
nunca, caracter utépico El pragmatismo con que se pretende
resolver en estos dias los problemas sociales, partiendo de
consideraciones de caricter econémico coyuntural, sin asocio
aunaideologia determinada, despoja al quehacer politico del
soporte filoséfico necesario para dar validez Gltima al sistema
politico y al ejercicio del gobierno por parte de algunos ciu-

dadanos designados por el pueblo para ejercer un gobiernoen
beneficio del bien comin

El problema de la corrupcion en el gjercicio de la
funcién piblica

La corrupcron es un problema complejoen el que influyen
numerosas varables fenomenos de desvalorizacion social
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producidos porlos cambios del entornoeconémicoy tecnolégico,
la promocién de formas culturales, conductas y valores extra-
fios, fomentada porlaapertura delos medios de comunicacion
masiva, la creacién de nuevas necesidades sociales a traves
de esos medios de comunicacion utilizando sofisticadas cam-
paiias publicitaras, fen6menos deempobrecimientode ciertas
capas sociales producidos por la aplicacién de pohiticas eco-
némicas equivocadas, falta o debilitamiento de controles for-
males del gjercicio del poder, impunidad de muchas de las
conductas indebidas del funcionario publico por falta de nor-
mativa especifica, debilitamiento de los controles de caracter
moral y religioso por efecto de la apertura del sistema soa1al
a nuevas dimensiones culturales, disgregacién y debilita-
miento de la famihia en su papel de primer grupo sociahzador
y educador en el campo de la moral, ete

Alavez, lacorrupeién tiene muy distintas mamfestacio-
nes, desdelas figuras tipicas del derecho penal que sancionan
conductas indebidas del funcionario piblico, tales como el
cohecho ¢ el ennquectmiente 1licito, hasta las més sutiles re-
lacionadas con el nepotismo, la venta de influencias ola acep-
taci6n de regalias ofrecidas por el cargo y no por la persona
misma, pasando por el usoindebido del tiempolaboral ode los
recursos gue manejan los administradores de la cosa piblica

Los cambios dramaticos que las sociedades latinoame-
ricanas vienen sufriendo en la dltima década, originados en
el paso de una politica fundada en eriterios paternalistas
hacia politicas elaboradas sobre 1a base de i1deologias fun-
damentalmente individualistas, han creadoenlos ciudadanos,
en lo que se denomina hoy “la soctedad civil”, un sentimiento
de frustracién, desamparo y hondorecelo hacialos gobiernos,
lo que, en cierta medida, ha contribuido a deslegitimizarlos
S1 a ello se une la frustraci6n y desconfianza que causa en los
ciuda-danos el mal uso y abuso de los recursos piblicos,
puesto de manifiesto en los cada vez méis numerosos casos de
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corrupcion de funcionarios, entendemos sin esfuerzo la crisis
de gober-nabihidad por la que atraviesan muchos gobiernos
en América Latina Y no solo en estos paises

Impresionantes han sido los escdndalos suscitados en
Europa por problemas de corrupcion publica En Itaha la
“operacién limpieza” de funcionarios puiblicos corruptos ha
llevado a la carcel a innumerables altos personajes de 1a poli-
tica, ha ocasionado el asesinato de jueces y fiscales y tiene
hoy al Ex Primer Ministro Giulio Andreottien el exilio, mien-
tras se le condena en estrados judiciales de su pais por varios
cargos de corrupeidon

En Espaiia, durante los ultimos meses, sucesivas acusa-
ciones de corrupeidn contra altos funcionarnos del Gobierno
de Felipe Gonzalez, han minado el prestigio del partido y sus

gobernantes, y han impulsado el crecimiento de los partidos
de oposicion

Mas espectaculares han sido las acusaciones por corrup-
cion y los juicios politicos consecuentes que se han reahizado
en Venezuela y Brasil, donde los expresidentes Collor de
Mello y Carlos Andrés Pérez, fueron obligados a abandonar
su puesto para afrontar cargos en la jurisdiceién penal Pert,
por su parte, solicito recientemente la extradicion del expre-
sidente Allan Garcia Y mas recientes aiin, los graves casos
de corrupcion denunciados en México, Colomba y Ecuador,

donde se involucran presidentes y expresidentes, ministros,
procuradores, etc

El desprestigio de las férmulas tradicionales de ejercicio
del gobierno democratico ha sido tal, que ha permitido en el
Peru el ascenso, con fuerte apoyo popular, del Presidente
Fujimon, quien atenté directamente contra el sistema repre-

sentativo constitucional de su pais al clausurar el Congreso
en 1992
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En Costa Rica no se han dado aun casos tan graves de
corrupcién comprobada en las altas esferas del gobierno
Pero la corrupcién existe en toda la jerarquia burocratica

En los mandos superiores, el enriquecimiento 1ilicito, el
trafico de influencias, el nepotismo y, en general, el abuso de
poder, ganan terreno cada dia Por ello vemos los viajes de
delegaciones de funcionarios, injustificadamente numerosas,
para firmas de convenios, documentos, conferenciasonegocios
piblicos, las becas otorgadas a los parientes de los jerarcas de
las oficinas piblicas, los nombramientos de personas que no
retinen los requisitos exigidos para los cargos asignados, la
constante remodelacién de oficinas para adaptarlas al gusto
del nuevo funcionario que llega a utilizarlas, el uso abusivo
delos vehiculos piiblicos de uso diserecional de los funcionarios,
los salarios exagerados de los jerarcas de las mstituciones
publicas

En los mandos medios es frecuente el llamado “delito de
cuelloblanco” Lasaduanas, el Registro Piblico, el Poder Ju-
dicial, las carreteras nacionales, son escenarios diarios de ac-
tos de cohechoque producen en el ciudadano afectado un sen-
timiento de dolor e impotencia En los servicios piblicos apa-
recen cada vez mas los casos de venta de influencias los
“biombos” en los hospitales, la tramitacion acelerada y pri-
vilegiada de licencias para conducir, derechos telefonicos,
incapacidades, pensiones, etc , todo ofrecido a buen precio

Y el aumento de la llamada “corrupcién hormiga” o co-
rrupcidn menor, generalizada entre los funcionarios y que
consiste en el uso indebido de recursos pibhcos en beneficio
personal y en el Incumphmiento de los deberes de eficiencia,
es un fenémeno reconocido por todos Son ejemplos de este
tipo de corrupcion el mal uso del tiempolaboral, el desperdicio
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de los recursos de las oficinas publicas, como papeleria, telé-
fono, fotocopias, etc Lasfalsasincapacidades porenfermedad,
el fraude en las marcas de entrada y salida en las oficinas pii-

blicas, los permisos constantes para atender asuntos parti-
culares, y mucho mas

Todo esto, que se ha constituido en algo cotidiano en
nuestromedio, palpable por el ccudadano en su diariocontacto
con la Administracion, de la que espera servicio eficiente sin
pagaadicional, socavalacredibilidad en la accién de gobierno,
en los gobernantes, en los politicos y en la politica misma,

como medio para la obtencién del bien comin y de una mejor
calidad de vida

Obwvioes que la corrupcion en el gjercicio de la funcion pi-
bhea, en todas sus manifestaciones, genera antipatia y des-
confianzaenel pueblo Esos problemas podrian ser atenuados
por gobiernos que logren demostrar un interes de satisfacer
las demandas de la pobla-c16n mediante el ejercicio honesto
del poder politico que se les ha otorgado

Transparenciaenel actuar, responsabilidad y honestidad
del gobierno y del funcionario en general, son fundamentales
paraque un gobierno pueda demostrarese interés al ccudadano
yobtener asi1su apoyo y confianza, con lo que legitimari el sis-
tema y facilitara su propia accién
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JExiste una ética del empleo o de la funcidén pui-
blica? ;Por qué y para qué?

Cuando hablamos de las dos vertientes de la ética, la ét1-
ca general y la etica especial, mencionamos que ésta tltima
se ocupa tanto de la ética individual, como de la ética social

El reconocimiento de que las normas éticas o morales,
aun cuando tienden a dar sentido a muy diversos valores es-
pirituales, tienen como elemento unitaro la idea de huma-
nmdad, en cuantoexisten en funcién y paranterés del hombre,
mmphica admitir que esas normas son aplicables no solo en el
plano de la conduecta individual, aisladamente considerada,
smo que son extensivas a toda actividad humana, inclusoy de
modo muy especial a 1a que se desarrolla en la vida social, es
decir, en las relaciones con los otros hombres

El hombre puede formar parte de muy diversos grupos
sociales y desempefiar en la comunidad distintos papeles,
para cada uno de los cuales suelen exigirse especificas for-
mas de conducta moral, con sus correlativos deberes, todoello
de acuerdo con las exigencias que las circunstancias propias
de cada situacién determinen El desempefio del papel que en
cada caso le corresponde, sea de orden laboral, familiar o
social, coloca al hombre a menudoen la disyuntiva de realizar
actos que lo obligan a distinguir lo malo de lo bueno, entre el
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bien y el mal, en relacien con los intereses o valores predo-
minantesenese grupo Poresopuede hablarse delaexistencia
de varnos sistemas morales, que coexisten con el individual,
como puede ser la moral profesional, la moral del cientifico o
la moral del artista

En el caso del funcionario publico, su inmersién en un
sistema social en que se ejecutan actos politicos y admi-
mstrativos cuya finalidad esencial es la ace16n colectiva para
la consecucion del bien comiin, lo obliga a ejecutar los actos
que derivan de esa especial situacion, de conformidad con los
valores que sustentan esa accion y con miras a surealizaciéon

Existeunaéticade la funcién pitblica —también llamada
ética gubernamental—, porque existe el servicio piiblico y es-
te tiene como base y sustento valores muy especificos que el
funcionano debe tener presentes a la hora de actuar Peroes
posible que esas normas no sean claras o bien conocidas por
el funcionaro, y es posible a veces que existan conflictosentre
ellas y entre las normas de la conducta individual

En consecuencia, la ética del empleo piblico tiene como
finalidad aclarar la naturaleza de esos valores y orientar la
conducta del funcionario en la identificacién y eleccion del
acto bueno en cada caso en que se presente el problema moral
de escoger entre el bien y el mal, para lo cual formula normas
de conducta especificas o al menos criterios orientadores

Prineipios basicos de la ética de la funcién pidblica
El fin ultimo del Estado es la consecucién del bien comiin

Esta afirmacion es de sobra conocida Ya desde Locke y
Rousseau se ha comprendidoque el individuo acepta someterse
a la voluntad del Estado a cambio de seguridad y bienestar,
valores que no puede alcanzar en el estado de naturaleza,
donde el gjercicio thmitado de la libertad, perjudica la paz
propia y la ajena
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La autoridad solo se admate en el tanto en que ella ga-
rantiza al individuo una vida pacifica y una distribucion
justa de los recursos escasos El “contrato social” reclama de
los detentadores del poder piiblico un ejercicio tal de ese po-
der quejustifique la parte de su ibertad que el individuo cede
a cambio

Se trata, en Gltima instancia, de la bisqueda del bien co
miin, o interés general en palabras de Rousseau, concepto
criticade por muchos por su ambiguedad, pero cuyocontenido
esencial es claramente perceptible por el sentido comun

Fernando Savater critica la idea del “bien comun”en
estos termunos  “Quien controla al Estado pretende
hacerlo en aras del Bien Comun y no tener en la
oposicion mas gue egoismos particulares  pero en
realidad no defiende ni los intereses reales de los
tndiwiduos nt su suma, sino de los su propio grupo
Ahora bien susintereses degrupoestan determinados
y condrctonados por la sociedad como tal de modo
que su defensa exige una cterta conservacion y
reproduccion de la soctedad, o sea, una real
preocupacion porel Bien Comun que esosi, noesel
interesde losindividuos nisusuma. Loqueencubre
el Bien Comun son los intereses de la parte que logra
mantener la tlusion del Todo por medio del control
del Poder separado, pero minguna olra parte que
alcanzase dicho poder obraria de otra manera pues
las reglas del juegoestan dictadas por la necesidad de
mantener aunado el Todo ”

8 Panfleto contra el Todo, Alianza Editonial, Tercera reimpresién,

1989, pgs T4y 75

45-



Mariva RAMIREZ ALTAMIRANO

Ciertamente, es dificil determinar lo que es el bien co-
mun para toda la poblacion que conforma un Estado, y es pre-
visible que la diversificacion social y los intereses de grupo
provoquen mas enfrentamientos que soluciones a los proble-
mas comunes Pero, en terminos generales, es claroque el Es-
tado y los detentadores del poder publico existen para el be-
neficio de todos, en lo que pueda ser comunitariamente apro-
vechado, y para el justo reparto de lo escaso entre la mayor
parte posible El ejercicio del poder para aprovechamiento
del grupo gobernante o de la clase politica es inadmisible y
repudiable, como lo ser1a s1 solo se orienta al beneficio de un
grupo en perjuicio de los otros, sin criterios de justicia

En este sentido, el principio etico fundamental de 1a ac-
cion pablica es la bisqueda del bien comiin, como propésito
delograr una mejor calidad de vida en todo sentido para todos
o para la mayor cantidad de personas que sea posible Es la
“buena accién” por excelencia en el camino hacia la meta del
perfeccionamiento del hombre en el ambito social Este valor
social subyace en todo sistema politico y es en la escogencia
de los medios donde ellos se diferencian, de acuerdo con la
1deologia que caracteriza a un regimen determinado

En un regamen democratico ese fin Giltimo o valor funda-
mental origina los valores instrumentales de solidandad y
justicia Junto a ellos, los valores de seguridad, paz y liber-
tad, vienen a conformar el marco 1deolégico-ético, sobre el
cual se levanta todo el sistema, cuya legitimidad se funda
necesariamente en la actualizacion de esos valores, en espe-
c1al el primario y fundamental del bien comun

Los recursos y bienes del Estado son patrimonio publico
St el fin ultimo del Estado es el bien comun, los recursos

que administra deben, necesariamente, ser utilizados con
miras a alcanzar aquella finahidad Cuando decimos que los
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bienes y recursos del Estado son patrimonio ptiblicono habla-
mos en términos juridicos, puestoque en derecho se distingue
claramente entre los bienes privados (de los individuos) y los
bienes publicos (del Estado), y aun entre los bienes piblicos
y privados del Estado, segiin que estos se ryyan por el derecho
privado o el derecho publico

Laidea del caricter de patrimonio publicode los recursos
estatales tiene un sentido etico, puesto que se higa al valor
fundamental que orienta la accién pablica, que es el 1deal de
la justicia distributiva

El patrimomo es el conjunto de bienes y valores que le
pertenecen a un individuo o a una empresa Constituye su ri-
queza y con ella atiende a sus necesidades El Estado, como
personajuridica primaria, posee tambien un patrimonio, que
se forma béasicamente con los recursos que los ciudadanos le
proveen por medio de los tributos y con los bienes que ha ad-
quirtdo de los individuos o que detenta como propietario en
forma directa por no haber sido objeto de apropiacion par
ticular

Por muy diversos medios, y muy especialmente, mechante
la prestacion de los servicios publicos, el Estado administra
esos bienes para beneficio de todos los ciudadanos La forma
en que se hace esa distribucién varia de acuerdo con las con
cepciones ideolégicas que fundamenten la organizacién poli-
tica, pero el fin dltimo es el mismo

Por eso, no importa que de acuerdo con criterios legales
el Estado o cualquier otra entidad piiblica aparezca como
propietario de determinados bienes En ultima instancia
esos bienes pertenecen a todo el conglomerado social que
constituye la poblacién de un Estado, es su riqueza, y ella
debe utilizarse para provecho y beneficio de todos
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De aqui resulta obvio que la apropiacion de esos bienes
osus beneficios por parte de unos pocos o por parte de quienes
ejercen el poder politico, quebranta el principio fundamental
de la propriedad publica de los bienes y recursos del Estado,
y se aparta de la conducta etica que debe orentar su accion

Ahi se onigina el derecho de los ciudadanos de fiscalizar
la utihizacion de esos recursos y de exigir su uso de acuerdo
con el fin ultimo de la actividad estatal, asi como de reclamar
de los gobernantes y de los funcionarios publicos las respon-
sabilidades que resulten del mal uso de esos recursos Esos
derechos estan normalmente formalizados y garantizados
por medio de las leyes, 9 pero existen independientemente de
ellas Poreso,un ordenamientojuridicoomisoen este sentido,

no priva a los ciudadanos de esos derechos, aunque dificulta
Su e)ercicio

El servicio pitbiico es patrimonto publico

Elservicio publico, entendidocomola parte de la activaidad
estatal que provee atencién directa a los ciudadanos en algu-
nas de sus necesidades basicas (salud, educacidn, agua, elec-
tricidad, ete ) constituye tambien un patrimonio publico,
puesto que esos servicios se brindan haciendo uso de recursos
publicos Setrataaquideunaderivacién del principio genérico
analizado anteriormente

Aunque toda la actividad del Estado debe estar siempre
permeada de esa 1dea fundamental de que se administran
bienes ajenos y no propios, es en esta parte donde ese princi-
pio debe estar mas vivamente presente Efectivamente,enla
prestacion de un servicio piblico es donde la accion del

9 El derecho administrativo se ha encargado de definir y establecer las

reglas para la fiscalizacién del ejercicio de la funcién piiblica, cuyos
principios fundamentales se encuentran en la Constitucién Polftica
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Estado se muestra mas directamente al piblico, y por estar
relacionada con necesidades basicas, es donde mejor debe
gjercerse, a efecto de cumplir con las expectativas de los
ciudadanos

La importancia de esos servicios para el piblico es tal,
que su prestacion, y en especial su correcta prestacién de par-
te del Estado, viene a constituirse en un valioso recursoo bien
de la comumidad, el cual aprovecha como suyo Por eso
decimos que el servicio piblico es patrimonio ptblico La -
queza que constituye para el ciudadano la posibilidad de
aprovechar un buen servicio piblico es incalculable, y ese
bien, debe tenerse presente, no es un regalo del Estado, sino
resultado, ssmplemente, de un correcto ejerciciode su funcion
de administrador de los bienes de los ciudadanos

Aspectos caracteristicos de la ética de la funcién
pubhca o ética gubernamental

Por tratarse de una ética particular de una determinada
actividad social (la acci6n politica o estatal) referida ala con-
ducta que se espera y se exige de la clase gobernante en todos
sus diversos estratos, la ética de la funcién piblica y del ser-
wvidor publico tiene varios aspectos caracteristicos Ellos son

— Tiene un valor mmstrumental, pero no obstante debe ser
un aspecto prioritario de la actividad estatal

— Es diferente de la etica individual

— Thene caracter general para todos los servidores piblicos
o empleados del Estado, no importa el lugar que el fun-
cionario ocupe en la jerarquia burocritica

— La regla fundamental la necesidad de cuidar las apa-
riencias

A cada una de ellas nos referiremos en los parrafos si-
guientes
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Prioridad de la ética en la funcién piblica. su
valor instrumental

Segin Dennmis Thompson, una paradoja delaetica guber-
namental'’ consiste en que por el hecho de que otros asuntos
del quehacer gubernamental son mas importantes que la

etica, ésta es mas importante que ningtn otro ,Qué quiere
decir con ello?

Enverdad, 1a ética no es una meta primordial parael go-
bierno, como la defensa, la seguridad, la economia ete , que
son metas intrinsecas de su actividad Perola ética tiene un
valor instrumental, en cuanto su propésito fundamental es
contribuir a la realizacién de aquellos fines primordiales

Esto es as1 porque las reglas éticas, razonablemente ela-
boradas y realmente exigidas, incrementan la probabihdad
de que los funcionarnos piiblicos tomen sus decisiones con
base en meritos mas que en otros factores, como el beneficio
ola ganancia proma

Segun Thompson, la consideracion del beneficio propio
es perjudicial en la acc16n del funcionario, no tanto por s1 mis-
ma, como por el hecho de que produce imparciahidad e injus-
ticia Las reglas éticas evitan la corrupcion, porque inducen
al funcionario a concentrarse mas en el interés intrinseco del

asunto aresolver, que en los beneficios que puede obtenerél,
su famihia o sus amigos

De otrolado, la ética es una condicion importante para el
buen ejercicio del gobierno y la consecucion de sus metas

10 The three paradoxes of Government Ethies, The Publc

Manager, Summer 1992
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esenaales, porque 1ncrementa y mantiene la confianzaenel
gobierno Esa confianza es no solo una confianza general o
sentimiento de aceptacién del gobierno, sino una mas especi-
fica daalgunaseguridadalciudadanode quelosfuncionarios
estan tomando decisiones objetivas y correctas con base en
méritos

Cuando las reglas éticas no estan claras y se producen
escandalos en el uso del poder publico ellolleva a una descon-
fianza y a un cuestionamiento de las politicas que se ven afec-
tadas por las conductas indebidas, lo cual disminuye la capa-
cidad del gobierno para resolver oportuna y debidamente las
demandas sociales

Diferencia entre ética personal y ética del fun-
c1onario

Por tratarse de una ética profesional, propia de una ac-
tividad especifica, como es la funcién piblica, y de un grupo
diferenciado por la indole de las funciones que cumple en la
sociedad, la ética del funcionario piblico es diferente a la del
mismo1ndividuoconsideradofuera de ese Ambito de actividad
En palabras de Thompson, la diferencia entre ambas puede
resumirse en la frase “Las virtudes privadas no necesa
riamente son piblicas virtudes”

En efecto, toda persona que vive en sociedad, se mueve
necesariamente en diferentes ambitos de actividad y desa-
rrolla distintos “roles” o papeles en cada uno de los grupos
humanosen que actua El ambito laboral o funcional en la or-
ganizacién socio-politica es uno de esos escenarios Pero el
funcionario se mueve también en otros, entre ellos —los mas
comunes e 1importantes— el ambito famihar y el social pro-
pramente dicho, que incluye amigos, famihares y allegados

Los “roles”, papeles o conductas esperadas de cada per-
sona son diferentes en cada uno de esos espacios y no es
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conveniente mezclarlos, pues esas definiciones de conductas
responden a intereses especificos del grupo en que se desen-
vuelve el individuo en un momento dado, y por tanto, s1 bien
pueden ser necesarios o beneficiosos en relacion con unos
intereses, pueden no serlo respecto de otros

Puesto que una rige la esfera privada de la vida del ind1-
wviduo, y otra su esfera de trabajo especifico, existe diferencia
entre la ética privada y la del funcionario Esa diferencia se
marca tanto en sus origenes como en sus propdsitos n

La ética personal se origina en relaciones cara a cara en-
tre individuos (famihares, amigos) y su finahidad es ayudar a
la gente a ser moralmente mejor La etica publica tiene fines
méis modestos Se fundaen la necesidad de defimir modelos de
conducta para relaciones impersonales entre gente que puede
no llegar a conocerse nunca (el funcionario y el ctudadano que
ha delegado en el un cierto poder de actuacion) y su propésito

es solo hacer mejor la politica piblica haciendo a los funcio-
narios mas responsables

Por ello algunas conductas que pueden ser consideradas
erradas o malas en la vida personal (por ejemplo algunas
practicas sexuales) normalmente son 1gnoradas por la ética
publica, y por el contrario, algunas conductas que pueden ser
bien vistas en la vida privada (retribuir un favor o tratar

preferentemente a un amigo) pueden violar principios de la
ética publica

Las personas que esperan una conducta determinadadel
funcionario publico no los conocen mas que por sus actos

11 pEM
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concretos en el gjercicio de su funcién, por eso la actitud etica
del funcionano debe responder a las reglas basicas conocidas
de esa funci6n y no a las que son propias de su &mbito privado
y tal vez, a circulos reducidos donde su conducta seria cali-
ficada de modo diferente gracias al conocimiento personal
que los miembros del grupo tienen unos de otros

Los mdividuos deben tener presente que estando en el
gobierno, ellos son responsables no ante sus jefes, sus socios
o compaiieros (quienes probablemente los conocen bien y
pueden yuzgar sus actos con mejor criterio) sino ante todos los
ciudadanos Por ello las reglas de conducta son diferentes

Noimplica esto, sin embargo, que se acepte la posibihdad
de mantener una doble moral, en el sentido negativo de la ex-
presion, es decir, en cuanto se aplica a quienes, con propositos
egoistas o perversos, predican determinadas formas de con-
ducta como buenas cuando se exigen a los demés, pero las ol-
vidan en su propio accionar

Lamoral particular de una determinada actividad surge
de sus especiales exigencias y manifestaciones, que la dis-
tinguen de las demas Pero sus reglas son de aplicacion uni-
versal al grupo humano que participaenella, y, por supuesto,
no pueden transgredir las normas mis generales que garan-
tizan valores supremos del ordenamiento ético social, que
permean necesariamente toda la actividad humana

Aplicacién en toda la jerarquia burocritica del
Estado

La etica de la funcién piiblica es una ética especial para
todos los funcionarios publicos, 1ncluyendo los puestos de ma-

yor rango a los que se accede por eleccion popular

S1 se piensa en la actividad del Estado como en una gran
empresa publica, aparece en ella como figura principal el
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fiduciario o servidor, o sea aquella persona a la que se le
otorga un poder con el fin de que sus conocimientos y acciones
sirvan para el beneficio de otro Esta caracteristica del
fiduciano esla que define el servicio o funcién piblica, y tiene
un significado ético importante la conviceién de queel poder
ha s1do otor-gado por “nosotros, el pueblo”, a aquellos que nos
gobiernan, para un fin determinado

Elservidor piblico es depositario de ciertos poderes para
el servicio del pueblo, y es por tanto, responsable ante éste de
mantener las conductas eticas que garanticen el gjercicio de
la funcion de acuerdo con su finalidad especifica, siempre en
el marco general de la delegacién de los poderes Se trata,
una vez mads, de la 1dea del “contrato social”

El poder otorgado al funcionario publico no es el mismo
en todos los casos, puesto que existen distintas funciones y
distintasresponsabilidades Sinembargo,laresponsabilidad
del ejercicio de la funcién ante los ciudadanos es siempre la
misma, ya que toda funcion debe estar omentada a la conse-
cucién del fin general y ultimo del Estado que consiste en el
beneficio del pueblo En la acei6n pablica, al poder le sigue
necesariamente la responsabilidad De ahi que las reglas ét1-
cas fundamentales son las mismas para todos los funcionaros
y para todas las ramas de la actividad estatal

Debe observarse, noobstante, que, en atencion al diferente
grado de responsabilidad que apareja cada funcion, existe
otra regla etica fundamental ¢ mayor poder, mayor

12 Farmma, Cimthia R Keeping Faith Government Ethics and

Government Ethics Regulation, International Conference on

Ethics in Government, Noviembre de 1994, Washington, D C EU
(documentos)
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responsabilidad Y esta regla explica las més fuertes
exigencias que acompafian el gjercicio de los mas altos cargos
del servicio piblico los de los Supremos Poderes

La importancia de las apanencias

“Dar la apariencia de que se hace algo malo, cuando se
estdactuandobien, equivalerealmenteaactuar mal” BHeaqu
un principio basico de la ética gubernamental

Estoes asi porque los funcionarios que aparentan actuar
mal, aunque desde su punto de vista personal nolohagan, de
hecho producen consecuencias negativas para el buen fun-
cionamiento del Estado, pues con ello perjudican la confianza
en el gobierno y dan razones a los ciudadanos para actuar
como si el gobierno no fuera digno de confianza y, mas grave
aan, disminuye la legitimidad de la democracia

Las apariencias usualmente constituyen lainica ventana
por la cual los ciudadanos pueden ver la conducta oficial, ya
que es imposible para ellos estar realmente informados de lo
que todos los funcionarios hacen enrealidad Poreso, s1sere-
chazaestanormasobre la aparencia, serechazala posibilidad
de una efectiva fiscalizacién del ejerccio del poder ™

El precio de la fe en 1a democracia es que los funcionarios
se conduzcan debidamente en condiciones que de ningdin
modo puedan dar la apariencia de que se esta actuando inde-
bidamente S los funcionarios violan esa regla, no solo apa-
rentan actuar mal, sino que de hecho actiian mal

13 Thompson, Dennis, The three paradoxes of Government

Ethics, The Public Manager, Summer 1992

4 pEM
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La importancia de 1a ética en la empresa lamada
“servicro piblico”

El servicio piblico debe verse como una empresa que
combina actividades para alcanzar fines especificos en pro-

vecho de la comunidad en general, y en especial de los usua-
nos del servicio

Esa actividad debe cumplir los miveles optimos de
eficiencia y para ello la etica es un factor determinante La
eticayel genuinoexito profesional van juntosen estaempresa,
pues los funcionaros se ven diariamente obhgados a resolver
problemas que, a menudo, envuelven problemas morales, en
cuanto exigen elegir entre opciones que pueden ser buenas o
malas ,Debo sancionar a mi1 subalterno por una accié6n equi-
vocada o indebida, no obstante que se trata de un amigo a
quien la sancion le causa un grave perjuicio en ese especial
momento? ,Debo pedira una trabajadoraque vista deacuerdo
con las reglas establecidas, aun cuando ello implique una n-
tromision en su amto de libertad personal? ,Comprometo
laneutralidad de m1oficina al aceptar un obsequio de poco va-

lor como muestra de agradecimiento de un usuario que fue
bien atendido?

Las reglas éticas le ayudan en esas cucunstancias, pues
aunque la ética consiste en pensar sistematicamente acerca
delaconductayla moral parahacerjuicios acerca de lobueno
¥ lo malo, lo que la hace importante en el servicio publico es
que va més alla del pensamiento y la palabra, y se concreta
en gjecucion y accion

Las normas o modelos de conducta per-manentes que
1dentifican lobueno y lomaloen estos casos, sirven como guia
para la accion, facilitandola, pues lo mas dificil de trabajar
para hacer lo mejor es saber qué es lo mejor y luego hacerlo
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Ahora bien, la funcién puede ser afectada porla éticaen
dos formas mhabilitandoo fortaleciendoal funcionarioacar-
go Laética puede debilitar o nhabilitar al funcionario cuan-
do se le usa como una forma de control, una herramienta de
explotacién o una forma de verguenza piiblica De otro lado,
puede fortalecerlo mediante la promocién de practicas eticas
y el reforzamiento de la responsabilidad y la transparencia
piblica

La primera posibilidad significa una llamada de “alto”
parael funcionario Lasegunda, significaun “adelante” Am-
bas constituyen formas de control de la burocracia, perola se-
gunda garantiza un mayor éxito profesional y empresanal en
términos de eficiencia ° Es importante tener esto muy en
cuenta cuando se quiera formular e implementar una etica
del funcionario piblico

15 Lews, Carol, The Ethics Challenge in Public Service, p 5
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CartTruLo IV
F'ORMULACION DE UN SISTEMA
DE ETICA GUBERNAMENTAL

Daversidad de sistemas

En el escenario internacional existen muy diversos sis-
temas para la ejecucion de politicas de etica gubernamental
El mas comiin es la creacion de una Oficina de Etica, con una
estructuraadministrativaampha, dependiendo directamente
del Poder Ejecutivo, como es la Oficina de Etica Guberna-
mental del Gobierno Federal de los Estados Unidos Una ofi-
cina semejante existe tambhén en Puerto Rico

Puede existir un Comité de Notables encargadode vigilar
la ética del Gobierno, nombrado por este, pero independiente
en su funcionamiento, como ocurre en Wisconsin, E U

O bien ser una competencia derivada de la vigilancia de
los Derechos Humanos, como en México, donde esta a cargo
de una Comusién de Derechos Humanos, ® o propia de la De-
fensoria de los Habitantes, como en Costa Rica

16 Sobre el sistema de control mexicano puede consultarse el trabajo de

Sergioc E Huacuja Betancourt, expuesto en el panel sobre Finan
cial Disclosure, International Conference on Ethics in Goverrnment,
Noviembre 1994, Washington, D C EU (documentos)
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Laelaboracién de Codigos de Eticaesun metodobastante
frecuente, pero tambien pueden utihzarse las leyes inde-
pendientes y regulaciones de menorrango Y puede fundarse
tambien el sistema en formas de costumbre, como ocurre en
los sistemas de derecho consuetudinaro

Obwviamente, la férmula legislativa no es suficiente para
erradicar una enfermedad del sistema democratico tan grave
como es la corrupcién pablica, puesto que ella se origina y se
proyectano solo en el ambito de las acciones externas y socia-
les del individuo, sino también, y quizas més fuertemente, en
el privado, en 1a conciencia individual, regién vedada parala
norma juridica Sin embargo, la formulacion de reglas eticas
de caracter juridico puede cumphr funciones importantes
para apoyar la estrategia de accion gubernamental

El sistema para el control de la etica puede complemen-
tarse con pohticas originadas e implementadas en el sector
priwado, en especial por las compafiias que usualmente con-
tratan con el Estado Existe una gran cantidad de Cédigos de
Conducta elaborados y aplicados por compafias o corpo-
raciones internacionales, que intentan fijyar normas de con-
ducta para sus empleados con el fin de facilitar y abaratar la
contratacién con el Estado Muchos de estos Cédigos de
empresas privadas han sido elaborados por iniciativay conel
apoyo del propio Gobierno, con el fin de construir mejores
estructuras para la relacion economica con el sector privado
y amphar la confianza publica en su gestion "

17 Pueden citarse el Code of Ethics and Standars of Conduct, de

Martin Marietta Corporation, y el Code of Business Conduct, de
NYNEX Corporation, ambas en EEUU En nuestro medio podemos
citar el Codigo de Etica Publicitaria, que establece las normas de
conducta y los procedimientos en materia de pubhicadad
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También puede completar el sistema la existencia de or-
ganizaciones o asociaciones no lucrativas privadas dedicadas
ala promocién de la ética y al combate de la corrupeidén en la
funcion pablica Existen muchas de estas organizaciones no
gubernamentales, como en Costa Rica, la denominada Comi-
s16n para el Rescate de Valores

Elintentode hacer frente al problema de la corrupcién en
la funcién piblica es, en todo caso, practicamente universal
En este punto, son de interes los programas de Etica Guber-
namental que se intentan ejecutar en paises como Letoma y
Estoma, que apenas empiezan a organizarse como modernos
estados libres después de la caida del sistema soviético, as:
como en Uganda, Zimbabwe y otros paises africanos aun su-
mudos en el subdesarrollo econémico *

Necesidad de una accién concertada

Una politica de ética gubernamental debe ser una accion
concertada en la que intervengan distintas instituciones de
gobierno y se utilicen varios métodos y estrategias

La falta de ética en la acci6n piblica se traduce en co-
rrupcidn de los funcionarios Por tanto, una manera de com-
batirla corrupeién es promocionar la ética del serviero ptbhico
Desde esta perspectiva es importante tener en cuenta laima-
gen que el piiblico tiene de la Administracién

18 Sobre la situacién en Africa, puede consultarse el trabajo de James

Kohoza, “Ethics and Accountability in Government The Afr
can Condition” International Conference on Ethics in Goverrment,
Noviembre 1994, Washington, D C E U (documentos)
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19

De acuerdo con algunas investigaciones realizadas,  las
percepciones y evaluaciones relativas al sector pabhcoy asu
actuacion, se situan en tres mveles

1 Enunmvel general, el publico percibe y evaliia a los po-
deres publicos de modo global “E! sector publico” Este
Juicto esta hgado a las condiciones generales de vida
Generalmente la percepcion es buena

2 Unsegundonivel esel delas estructuras, procedimientos
yactuacion de laadmimistracion Aquilasrespuestas de
los individuos no concuerdan necesariamente con la actz-
tud general hacia el sector publico Generalmente aqui
es negativa Esen este nmivel donde surgen les reproches
y actitudes negativas hacia las organizaciones burocra-
ticas y su eficacia

3 Elterceroesel puntode contactocon las administraciones
publicas En este mivel es donde se desarrolla efecta-
vamente la transaccién entre la administracién y sus
chentes Imagenes y actitudes concretas se basan en una
expenencia directa del modo en que unos funcionarios
concretos han tratado a un individuo, grupo u organiza-

cion En este nivel la opinion del piblico suele ser mas
favorable

Al estar basado este tercer mivel de percepcion en una
experiencia personal e mmediata, es posible influir en él
mejorando la calidad del funcionamiento de laadministracién
precisamente ahi, en el punto de contacto entre ella y el pa-
blico Es all: donde puede desarrollarse con mis eficacia la
receptividad, o sea la percepcion favorable que el publico
tiene del gobierno Esto puede resultar un elemento de efi-
cacia de la accion de los poderes publicos

19 Véase La Admimistracional servicio del pubhco, MAP, Ministei 10

para la Administracién Publica OCDE, Madnd, 1991
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Parecidas imvestigaciones hechas en los Estados
Unidos, confirman en forma sorprendente estos re
sultados George Frederickson y David G
Frederickson, en su trabajo “Public Perceptions of
Ethics in Government™ 20 , serefieren alo que llaman
’ q
“la paradoja de la distancia” El fenémeno consiste
en que la opimién del publico tiende a ser negativa
hacia la acc16n gubernamental y hacia los oficiales o
funcionarios publicos cuando los evaluan en forma
general y abstracta Sin embargo, cuando los ciuda
danos participan en programas especfficos de goblerno
y se relacionan directamente con los funcionarios
que los eJecutan, como producto de esas experiencias
desarrollan percepciones més favorables hacia el
gobierno y sus empleados Partiendo de ese conoct
miento, los autores recomiendan a los funcionarios
ejercer una accién ptblica que contemple los 1ntere
ses y beneficios no solo de los ctudadanos que estdn
més cerca de su 4mbito territonal o funcional —alos
que a menudo les presta mayor interés por la impor
tancia de su opinion m4s favorable—sino también de
los que est4n mds distanciados, cuya percepeidn,

como se dijo, es diferente

Pero la receptividad no es una ace16n que un funcionario
puede realizar, sino méis bien una consecuencia del modo en
que la Administracién cumple sus funciones Elhechode que
una politica haya pasado por todos los mecanismos reguladoi es
del juego democratico no significa que su legitimidad sea re-
conocida por aquellos a quienes va dirigida Laexigencia cre-
ciente de una mayor receptividad confirma que, parael clien-
te, la politica es lo que ocurre en el punto de contacto con la

rd 2 1
Admmistracién

20

21

The Annals of The American Academy, AAPSS, 537, January,

La Administracional servicio del publico, MAP, Ministerio para
la Admimistracién Publica OCDE, Madnid, 1991
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Unaestrategia centrada en el punto de contacto depende
del numero deinteracciones que tienenlugar, desuintensidad
y de su distribucién entre la poblacién y en las distintas
esferas de accion de los poderes publicos

La lucha contra la corrupcién tiene que darse, entonces,
desde muy diversos puntos y por medio de distintas acciones
Una de ella es la promocion de los valores sociales que fun-
damentan y orientan la accion piblica En la estrategia que
se formule para luchar contra la corrupcién, un programa
educativo que lleve el mensaje de la etica social a los ciuda-
danos desde los mveles de mas temprana edad, en la escuela
y el colegio, es un paso esencial Juntoaella,la promocidn de
los valores fundamentales de la convivencia humana, del
trabajo en general y de la funcion publica en especial, por
medio de los medios de comunicacion colectiva, adquere
tambien una importancia destacada Se trata en estos casos
de politicas que pueden llevarse a cabo desde el Poder Eje-
cutivo, o bien desde canales adecuados de la sociedad civil

También es importante la accion legislativa, mediante la
cual se promulguen normas que permitan la fiscalizacién de
la actividad de la admimistracion piblica y se regule debi-
damente laresponsabilidad de los funcionaros y las garantias
procesales delos administrados paraexigirla Laformulacién
de un Cédigo de Etica o el desarrollo de reglas éticas de la
funcion piblica en leyes especiales, puede ser tambien una

forma eficaz de promover el correcto ejercicio de la funcién
publica

Defimci6n de un Cédigo de Etica Gubernamental
Aungque el limite entre lo publico y lo privado para efectos

de determinar el alcance dela ley, no es absolutamente claro,
lo cierto es que las acciones individuales dejan de ser
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absolutamente privadas cuando inciden en el ejercicio de los
derechos y las hibertades ajenas De ahi que el derecho ha
debido crear las figuras antyuridicas propias del derecho pe-
nal También ha debido normar y regular la vida de los ne-
gocios y las relaciones famihiares, y asi, practicamente, cas:
la mayoria de las acciones humanas estan més o menos regu-
ladas por la ley Aun en el campo del derecho privado, la
teorna del abusodel derecho, hallegadoa permitirlarestriccion
del ejercicio del derecho propio, cuando ello afecta nega-
tivamente a otro individuo o a la sociedad como un todo

De ahi que las conductas individuales en el ejercicio de la
funci6n piblica admiten ser reguladas por la ley, con base en
normas morales o éticas, en el tanto en que esas conductas
exceden el Ambito meramente individual y afectan, bien o
mal, el gjercicio de la acc16n pablica, que, a su vez, incide en
la vida de todos y cada uno de los miembros de la sociedad

“La moral —dice un autor— no puede ser solo privada
pueselambuto de la moral, alli donde cabey es preciso
regular y juzgar, es el de las acciones y decisiones que
tienen repercusion en la colectividad o gue son de
tnteres comun Urge moralizar la vida publica, la
politica, y restituir la nocion de que el trabajo exttoso
es el que se realiza en provecho de las mayorias  Sus
cualidades son la solidaridad, la responsabilidad y
la tolerancia El sujeto de la virtud es el hombre
publico, ast como la imagen del hombre exitoso es el
ejecutivo Laesfera publicadequienesgobiernanesla
politica y no el mercado El buen politico no es el que
solamente gana las elecciones, sino el que ejecuta el

Buen Gobierno”

2 Torres Rivas, Edelberto, La democracia y la metafora del Buen

Gobierno, en “Democracta y Democratizacion en Centroamerica”,
Compilador, Steichen, Regine, EUCR, 1993, p 94
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Lavaloracién ética delas acciones del funcionario publico
es necesariamente diferente a la de sus acciones meramente
privadas, pero unas y otras acciones pueden ser valoradas
desde ese angulo, pues en ultima instancia se trata de dictax
reglas para la distincion entre la buena y la mala acci6n,
cuando se presenta la disyuntiva de la escogencia Y s1 bien,
la moral individual ha desarrollado reglas muy claras para
hacer esa distincion en la mayor parte de las situaciones que
exigen una escogencia de valores al momento de actuar, en el
dmbitodela acei6n piblica esas reglas noestan tan claramente
establecidas Ello es légico, puesto que se trata de un ambito
mucho mas reducido, donde solo algunos miembros de la
socledad participan, y en el que se dan numerosos actos de
muy diversa naturaleza en materias tambén muy diversas,
que el individuo selo viene a conocer y a enfrentar cuando
llega a desenvolverse en ese medio

En la medida en que reivindica y fortalece los valores
fundamentales del sistema politico, una ley o un cédigo que
recoja, defina y sistematice las reglas de conducta para la
correcta escogencia de “lo bueno” en el gjercicio de la funcion
puiblica, temiendo como 1deal etico la consecucién del bien
comiin, y como medio para alcanzarlo, el correcto uso de los
recursos publicos, puede resultar una medida eficaz
complementaria de las politicas educativas sobre la misma
materia que se emprendieran en otros sectores de gobierno

Ala vez, el caracter normativo y coercitivo de las reglas
eticas en esta materia y la imposicién de sanciones para las
conductas que las contravengan, fortalecen una politica gu-
bernamental de ética en la funcion publica, en el tanto en que
ehminan el efecto negativo que la impunmidad del incorrecto
gjercicio de la funeién pablica produce en la ciudadania

En conclusién, la promulgacién de una ley o Cédigo de
este tipo cumpliria tres funciones importantes una funcion
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ordenadoray clarficadora delas reglasque interesan en este
campo, una funcién promotora del cambioy del fortalecimiento
delos valores sociales, y una funcién ejemplarnzante mediante
el castigo de los casos més graves de corrupcidén no delictual

Elpapel delaeducacion, laimportanciade ensenar
los principios de la ética en el gobierno

En lo que toca a este tema es importante plantearse las
siguientes preguntas (Tiene algian efecto positivo educar a
los funcionariosen los valores y la ética de la funcién piablica?
+Qué hay que enseiiar, valores o reglas? (A quienes? , Cémo?

De acuerdo con la experiencia de algunos paises donde se
llevan a cabo actividades de promocién de la ética del fun-
cionario piiblico, esas actividades han tenido efecto positivo,
ya que se ha notado una disminucion en las actividades hga-
das a la corrupcién

Pero debe destacarse que un programa de Etica dingido
desde el Gobierno debe tener en cuenta tanto el aspecto
preventivo como el represivo, ya que el primero es, tal vez,
mas importante puesto que evita los gastos deinvestigaciones,
juicios, acciones de recuperacidn de dineros, etc, que son
resultado de la aplicacién de penas y sanciones a hechos con-
sumados

Los programas educativos deben tender, fundamen-
talmente,ala divulgacién delas normasquerigenelquehacer
del funcionario, tanto en sentido positive como negativo
(prohibiciones) En gran parte, los actos de corrupcién o de
violaci6n de prohibiciones legales resultan de la ignorancia
Ademais, muchas veces las normas deben operar como esti-
mulantes del cambio de actitud de las personas y de sus cos-
tumbres y percepciones sobre determinados actos Dado que
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el acercamiento al comportamiento ético es resultado de un
proceso en cierta forma una evolucién espiritual, ese pro-
ceso debe ser promovido e impulsado no solo por la ley (es
decir por la via de la norma juridica-coercitiva), sino tambien
por la via del conocimiento, de la educacion y de la intimacion

consciente de los valores que las leyes reconocen y pretenden
mstituir en la sociedad

Ala pregunta de .que ensefiar valores o reglas?, parece
que la respuesta es reglas, ya que se trata de divulgar la nor-
mativa vigente para cada actividad Pero en el tanto en que
la regla se funda en un valor o quiere actualizarlo, por medio
de la regla se llega a la ensefianza del valor que les sirve de
sustrato, y que el Estado, por medio del Derecho, asume como
importante para la colectividad En este punto, sin embargo,
conviene diferenciar entre valores personales y valores
institucronales Se trata de promover una etica institucional,
pues lo que se desea es fijar valores en el contexto de una
actividad profesional o una organizacién especifica

Tambien es importante tener en cuenta que hay que en-
sefiar al empleado publicode todos los niveles Es mas, parece
mejor dedicar los primeros esfuerzos a los funcionanos de
mayor rango, incluso de eleccion popular, pues su ejemplo y

carisma pueden coadyuvar posteriormente en la educacién
de sus subalternos

Pero también hay que educar a los ctudadanos, usuarios
de los servicios publicos y destinatarios de 1as politicas pubhi-
cas, para que conozcan sus derechos y la forma de exigirlos,
asi como las normas de conducta que rigen la actividad de los
empleados publicos Esto les permitira ser fiscales directos
del ejercicio correcto de la funcion y podran formular sus
reclamos antelainstancia correspondiente cuandoconstaten
que esas reglas de conducta no se respetan
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JDe que manera promover esa educacién? La primeray
masimportante constatacion es que setratade unatareaque
va mas all4 de la programacién de actividades aisladas de
divulgacion De loque se trataes decrear todaunapedagogia
del bien comiin,una pedagogia de los valores dela comunidad
Hsllamos de la formulacién y puesta en practica de una
politicaeducativa que corresponde al Poder Ejecutivo, aunque
podria ser impulsada por medio de leyes especiales

“Pero no bastan nuevas leyes para prevenir la corrup
cton Es crerto que sin leyes avanzadas los comprom:
sos del Estado de actuar en esta materia corren el
riesgo de convertirse en predicas, retoricas carentes
de sustantividad Se requiere, ademas, el espiritu de
gobernantes y gobernados para hacer cumplir la ley
La funcion fiscalizadora del Estado debe lograr lo
unidad en las tres fases del control el preventivo, el
fiscalizador y el sancronador, para tener una viswon
completa del conirol de la gestion publica En ese
ambuto, la Cortraloria General de la Republice debe
tener las potestades suficientes para materializar
esas fases de control conjuntamentecon los Trtbuna
les de Justicia en una competencia coordinada Por
otra parte, deben crearse procedimientos expeditos de
quejas y denuncias de los administrados, para que la
sociedad canalice adecuadamente sus protestas por
las decisiones indebidas de los servidores publicos
que atenten contra la honestidad y la transparencia
admrnistrativa

Pero el verdadero combate a la corrupcton es aquel
cuyo resultado final se traduce en un cambio profun
dodeactitud mental dereconocerquelaleysecumple
por conviccion y no solo por obligacion El servidor
publico se transforma ast no en un posible corrupto o
corruptor, sino en functonarto digno y orgulloso de
una tarea que realiza para atender los intereses de
toda la colectinidad, debiendo esta reconocerle su
conducte honesta, responsable y transparente
medidas sociales economicas y morales efectivas ”

23 Qelckers Camus, Osvaldo, Bases para la implementacion de
una politica de etica gubernamental, CEAL, Centro de Estudios
y Asistencia Legislativa, Universidad Catélica de Valparafso, Chile
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De modo mas concreto, puede disefiarse un plan de for-
macion del empleado piblico que comprenda, al menos, cur-
sos de uno o dos afios previos a la contratacion del empleado
Ademas, estando ya este en funciones deberia ser obhgatorio
llevar cursos de formacién basica en materia de ética pro-
fesional segun sea su rama de especiahzacion También se
deberian impartir cursos adicionales para poder ser nom-
brados en propiedad en sus puestos

Un buen programa en este sentido se desairolla en Puer-
to Rico, donde ademas, se dan conferencias periédicas a dis-
tintos grupos de trabajadores del Estado, en diferentes re-
giones del pais, por medio de la Oficina de Etica #

Interesante resulta la existencia del Instituto Joseph y
Edna Josephson para la promocién de la Etica, con sede en
Washington, D C entidad que realiza anualmente cerca de
cien distintos seminarios sobre ética, en diferentes paises,
dingidos a lideres del gobierno, periodistas, hombres de
negoclos, abogados, etc con el fin de llevar informacién
necesaria a esos grupos y motivacién para que ajusten sus
conductas a las normas éticas que corresponden

Un factor condicionante: la influencia cultural en
la definicion de los valores

La influencia cultural en la definicié6n de los valores y
conductas eticas de cada sociedad hace que los valores en
general y los que resultan propios de la actividad politica,

24 Sobre el sistema de ética gubernamental en Puerto Rico puede

consultarse el trabajo de Gladys M Malpica-Santiago, “Ethics
Promotion and Education for Government Employees”, Inter
national Conference on Ethics 1n Government, Noviembre 1994,
Washington, D C , EU (documentos)
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sean dastintos de un pais a otro,lo cual dificultala formulacion
de politicas y de normas de conducta que puedan tener
validez universal Elnivel de desarrollo de cada paisy su pro-
pa histora, determinan su visién de lo que es o no correcto
en la acci6n publica De ahi que correspondera a quien for-
mule la politica de etica definir los valores que deben actua-
hzarse en la conducta de los funcionarios No obstante, es po-
sible encontrar valores universales o al menos comunes a
determinadas regiones o culturas, como seria, por ejemplo, el
contenido ético fundamental del cristianismo en las culturas

ETica N LA Funcion PusLica

occidentales

25

El hecho de tratarse de una moral religiosa no obsta,
anuestro juicio, para que sus normas fundamentales
sean tomadas como base en 1a defimcién de una ética
pgubernamental con pretensiones mas amphas que
las puramente mternas Como lo sefiala Harvey
Walker,“ enlamoralcristrana pueden encontrarse
la mayoria de los conceptos y creencias que funda

mentan el Estado modernoy gobiernan las relactones
entre los hombres y entre las naciones La Sagrada
Biblia que es el 1elato de la tradicion religiosa del
credo judio cristiano, es una excelente fuente de prin

cipios que pueden servir de guia a la vida social y
politica y que nunca le fallan al estadista Desde los
Diez Mandamuentos entregados por el Sefior @ Motses
en el Monte Stnat hasta las ensefianzas de Cristo, tal
como aparecen en los Evangelios, extste un hilo de
conhinuidad y una guta para la nida indwidual y
nactonal que ha servido durante muchas generacio

nes como base del desarrollo humano y social. La
democracta moderna, los conceptos de justicia, de
servicio abnegado, de nobleza de caracter y aun el
camine hacta la paz sobre la tierra a traves de la
1gualdad de oportunidades y de la buena voluntad
hacta los otros hombres y hacia las otras naciones,

todo ello lo encontramos en sus paginas ” 5

Deontologia Admimistrativa, Escuela Supeiior de Adminmistracion
Publica, San José, Costa Rica, 1958
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En todo caso, cada pais debe formular sus politicas en
esta materia tomando en consideracion su propio nivel de
desarrollo, sus antecedentes historicos y sus posibilidades, a
fin de no caer en formas de 1ntolerancia o en la definicion de
reglas que ne van a tener eficacia

9.
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El contenido de 1a
ética gubernamental
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Carttuo V
1.0S PRINCIPALES CAMPOS DE REGULACION
DE LA ETICA GUBERNAMENTAL

Los conflictos de intereses

Se dice que existe un conflicto de intereses en aquella
situacién en la que los intereses personales del empleado
pueden afectar una decisién que debe adoptar en el gjercicio
de su cargo y como accién del gobierno Puede tratarse del
otorgamiente de un permiso o concesion, de la cancelacién de
una licenaia, de la adjudicacién de una licitacién, de la emi-
s10n de una norma general, del establecimientode unamulta
o de un 1mpuesto o de un requisito, etc

En nuestro medio utithzames el término incompatibile
dades parareferirnos a esas situaciones que, por lo general,
obligan al funcionario a separarse del asunto personal que
puede influir en su decision como empleado piblhico Enloque
se refiere a los miembros de los Supremos Poderes esas in-
compatibilidades estan establecidas en la Constitucion Po-
litica

Como parte de la problematica del conflicto de intereses

se suele discutir el punto de los obsequios o regalos que en
ocaslones reciben los funcionarios de parte de las empresas
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por razon de su cargo, lo cual no esta comprendido en nuestro
conceptojuridicodeincompatibihdades EnlosEstados Unidos
se trata de un tema al que se le da una enorme 1mportancia
y por ello aparece regulado con mucho detalle

Enreahdad,el problema delosobsequios alosfuncionarios
publicos no constituye un conflicto de intereses, pues este se
manifiesta mas bien en el ambito de 1a contratacion pablica
yen general de los negocios del Estado, donde deben separarse
muy bien los intereses privados de los pablicos Mas se parece
a la figura del soborno en un mvel muy elemental, en donde
el dolo 0 mala intencién (influir en la decisién del agente) no
aparece con claridad, incluso puede no existir

En cuanto a las incompatibilidades propiamente dichas,
ellas existen en casi todas partes para los miembros de los
Supremos Poderes y otros altos funcionarios En los Estados
Umdos y otros paises existen normas que exigen la separacion
total del funcionario de las empresas en que participan,
mientras estdn ejerciendo el cargo, requiriendo a veces hasta
la venta de sus activos o acclones

Disposiciones tan rigurosas plantean, sin embargo, al-
gunas dudas Una de ellas es s1 exigencias de este tipo, que
obligan a las personas de negocios —algunas muy exitosas y
de gran experiencia— a dejar sus actividades empresariales
mientras ejercen su cargo puiblico, no resultan negativas
para el pais, pues desestimulan su participacién en la vida
politica De otro lado, la regulacién de la actividad de los
miembros del gobierno que tienen, como hombres deempresa,

enorme participacion en la vida economica privada, resultaa
veces dificil en la practica

Una experiencia interesante en relacién con el conflicto
de intereses es el caso de Wisconsin en EU, donde existe un
Com1té de Etica encargado de vigilar que este tipo de conflicto
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no se produzca Entre sus competencias esta asesorar a los
funcionanos que asi se lo soliciten, pronunciindose en cada
caso particular sobre s1 el consultante puede o no actuar de
acuerdo con las normas éticas que rigen su actividad Estos
pronunciamientos, que tienen caricter confidencial, pueden
ser utilizados como descargo por el funcionario s1 en el futuro
fuere acusado de actuar indebidamente en determinado ne-
gocio

Entodocaso,enloquerespectaaeste tema, esimportante
observar que, desde el punto de vista de los paises en vias de
desarrollo, exigencias excesivas en cuanto a las limitaciones
de los empleados piblicos para tener otras actividades re-
muneradas, con el fin de evitar conflictos de intereses, pueden
ser no solo iInnecesarias sino injustas dado el bajo nivel de los
salarios que reciben dichos empleados, circunstancia que, a
menudo, los obliga abuscar formas suplementanas deingreso

Informacion financiera de los funcionaros
puibhcos

Las declaraciones sobre estados financieros y patn-
moniales de los empleados piiblicos, como requisito para ac-
ceder al cargo, es practica bastante comtin Hay diferencias
de detalle, como el hecho de que tales informes sean publicos
o privados, el numero de funcionarios que estdn obligados a
presentarlos y la informacién que se requiere en cada caso

Por Financial Disclosure Report se entiende en Estados
Umidosel formularoen que el empleado deseribe susituacién
patrnnimonial personal para que sea revisada por un agente de
laoficina de ética conel fin de determinar eventuales conflictos
deintereses Esainspeccién puede ser piiblica, 1ncluso porlos
medios de prensa, o solo para ser usada por los agentes de la
oficina de etica
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Laeficaciadelainformacion financiera delos funcionarios
y de su uso por las Oficinas de Etica, o bien por el piblico en
general, parece ser relativa En algunos casos, el hecho de
que la obligacion cubra a demasiados funcionarios —como
ocurre en la Florida o Puerto Rico, donde casi todos estan obh-
gados a hacerlo, 1ncluso los de mas bajo nivel-——impide dar un
seguimiento eficaz para determinar conflictos de intereses o
enriquecimientos myustificados

En ocasiones, es la informacion misma que se sohcitaen
el reporte la que dificulta el control, pues a veces puede reque-
rirse solo lainformacién inicial del estado del patrimonioy un
informe anual posterior, otras veces se exige rendir un infor-
me siempre que haya un cambio en ese patrimonio Y hay
sistemas en los que se obliga a hacer un detalle completo de
los bienes del funcionario (1incluso ropa), mientras que en
otros solo se pide laindicacién del monto total del patrimonio

alafechadeladeclaracion Elseguimientoen cadacasoseria
diferente

Es posible que una medida eficaz en este punto sea no
amphar demasiado el nimero de obligados a hacer estas de-
claraciones financieras, pues puede llegar a cubnir a fun-
cionarios cuyo mivel de ingreso no amerita el control y segui-
miento de su patrimonioen aras de evitar actos de corrupeién,
y que, en todo caso, no va ser postble controlaren su totalidad
Conviene mas concentrarse en el grupo de la ehite guber-
namental cuyo poder economico y grado de influencia en las
decisiones del Gobierno s1 pueden dar lugar a més actos de
aprovechamiento personal del cargo

De otrolado, la confidenciahidad de lainformacion es mas
ventajosa que la publicidad indiscriminada, pues la expe-
rienciaindica que esta tiene dos inconvenientes permite que
la informacién sea utilizada por terceros con propésitos dis-
tintosal del control etico y desestimulala participacién delas
personas en la funcién publica
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El problema de la “puerta giratoria” E) paso de
los empleados del sector piblico al privado y
viceversa

Lo fundamental en este tema es c6mo controlar (s1 debe
controlarse) el uso de informacién privilegiada de caricter
secreto o confidencial por parte de funcionarios que dejan la
funcion ptblica y pasan a servir al sector privado

El problema se plantea especialmente en las oficinas del
sector de seguridad publica (fuerzas armadas, industnas
bélicas, etc ) pero no es exclusivo de ellas También tiene
importancia cuando el funcionario sale de una oficina en-
cargada de controlar alguna actividad privada que maneja
mmformacion importante sobre empresas dedicadas a tal ac-
tivadad

Se presenta también, en sentido inverso, cuando el em-
pleado llega del sector privado que es controlado o fiscahizado
por la institucidn piblica, pues los nexos con el antiguo em-
pleador pueden darlugar a favoritismos o a conflictos por uso
de informacién a que antes tuvo acceso

Aunque menos extendidas quelasrelativasalosconflictos
de intereses y a los informes financieros, también hay regu-
laciones sobre este punto en varios paises

En Estados Unidos existen normas que durante cierto
tiempo 1mpiden al empleado que sale del gobierno pasar a
trabgjar al sector privado cuya actividad se considere incom-
patible Tal prohibicién cubre un nimero bastante alto de
empleados, pero sus alcances en relacion con el uso de la in-
formacién a que tuvieron acceso no estan claramente esti-
pulados en ningun Codigo de Etica De ahi que asume gran
importancia la llamada “entrevista de salida”, enla cual sele
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expone con exactitud al empleado que sale cuales son las
prohibiciones que tiene en su vida laboral en el sector privado
¥ por cuanto tiempo

En Canada hay un sistema semejante muy riguroso Un
Codigo de Etica exige a certos funcionarios informar al
Gobierno sobre toda oferta de trabajo que tenga después de
dejar el cargo Hay algunos de ellos que no pueden aceptar y
se imponen graves sanciones s1 incumplen la prohibici6n
Por ejemplo, durante un afio después de dejar el cargo, estan
inhibidos de aceptar ningun otro en una empresa con la que
haya temido mucha relaci6n en sus funciones oficiales Se tra-
ta s1, de casos de excepcion, pueden ser unos cincuenta fun-
cionarios los que tienen esta limitacion Sin embargo, los
funcionaros de mas altorangoen el Poder Ejecutivo(incluidos
los Ministros) tienen dos afios de prohibicion despues de
glercer el cargo Esto crea problemas bastante serios a
Ministros y diputados cuando dejan la funcién piablica %

Desde el punto de vista inverso —el paso del sector pr-
vado al piibhico— las prohibiciones de este tipo pueden privar
al gobierno de la posibihdad de contar con los conocimientos
y experiencia de personas provenientes de sectores que al
gobierno mteresa conocer y con los que trata a menudo

La contratacién de consultores o asesores externos de las
mstituciones —método a veces utilizado para obviar esas
himitaciones— plantea varios 1nconvenientes pueden
provocar cierta parciahdad en lacontratacién yen el resultado

26 Stark, Andrew, Public Sector Conflict of Interest at the Fed

eralLevelin Canada and the USA. Differences in Understand

ing and Approach, Public Administration Review, Vol 52, N° 5
September, Octuber 1992
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mismo de la consultoria, por estar involucrados problemas de
honorarios Puede hacerquesefiltrehaciaafuerainformacion
que deberiatenercaracterclasificado Alavez, puederesultar
mas costoso para la institucién pagar consultores o asesores
externos para realizar labores que mas eficazmente podrian
cumphr los funcionanos de planta

Este problema de la “puerta giratoria” se agudiza hoy
dia con la politica de privatizacion que se est4 implantando
a mivel mundial

Gobiernoynegocios Laconvemenciade promover
relaciones mutuas en el mundo de los negocios que
resulten provechosas para el gobierno y las
empresas privadas

Se han constatado los beneficios de promover relaciones
econdmicas dentro de marcos eticos expresamente definidos
tanto en el gobierno como en las empresas o corporaciones
que usualmente contratan con él

Esto es especialmente importante en el campo de 1a 1n-
dustria militar, donde se han dado a menudo situaciones de
soborno, compra de trato preferencial, conflictos de intereses,
etc Todoesto, por supuesto, encarece la negociacién, pues los
sobornos pasan a ser parte de los costos En los Estados Uni-
dos este problema llego a desprestigiar semamente la acti-
vidad Ello dio lugar a que se promoviera desde el Gobierno
laidea de que fueran las mismas empresas las que definieran
sus propios Cddigos de Etica internos

Esto se ha extendido a otras ramas de los negocios y ha
sido 1mportante tratandose de empresas multinacionales,
pues ello les ha permitido uniformar normas de conducta
aplicables a muy distintos medios y culturas Esos Codigos se
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les entregan a las funcionarios puablicos con quienes
eventualmente piensan contratar, con lo cual establecen
desde el principio cuales serdn las reglas del juego en la
contratacion es decir, qué esperan ellos de la contraparte y
qué puede esta esperar en reciprocidad
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Carfruro VI
EL CONTENIDO DE LA ETICA
DEL FUNCIONARIO PUBLICO

Valores que fundamentan el servicio ptiblice

El servicio piiblico, entendido como el trabajo realizado
por los empleados al servicio del Estado con el fin de alcanzar
los objetivos de la politica estatal, da lugar a una especial
relacién laboral regulada por un régimen propio que se deno-
mina régumen del empleo piiblico S1bien ese régimen tiene
muchas reglas comunes con el de la empresa privada, tiene
particularidades que lo diferencian y que surgen, precisa-
mente, del hecho de que se trata de unarelacién laboral en la
que el patrono (el Estado) tiene que cumplhir metas de interés
publico, a las que debe subordinarse el interés particular de
los servidores

No obstante, los valores fundamentales de este régimen
laboral son los mismos sobre los que se funda la relacién
laboral en general lealtad, eficiencia, probided y respon-
sabilidad Esos valores orginan consecuentes obligaciones
para el servidor, mucho més trascendentes en el servicio
piiblico, en el tanto en que la finalidad de la acci6n conjunta
de la “empresa estatal” es de interés de toda la sociedad y no
solo de un individuo o grupos de individuos
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LEALTAD a los valores y principios fundamentales de la
accion publica, antes examinados, al gobierno como patrono
en terminos amphos, y alanstitucion a la que se sirve en par-
ticular, lealtad a los superiores jerarquicos y lealtad al com-
pafiero Esta exigencia implica que se debe tener una clara
wvision delafinahidad de la acc16n conjunta y delaimportancia
ysignificado de la propiaactividad, con miras ala consecucion
de las metas de la institucion y del gobierno en general Y
tenmendo claro ese significado, actuar de conformidad con ese
fin Esa conformidad de la accion con el 1deal se proyecta
también en lalealtad hacia el supenory hacialos compaiieros
de trabajo, puesto que todos y cada uno de los funcionarios
actuan (o deben actuar)con vision de conjunto y de sohdaridad
en torno a los intereses que surgen de la acciéon con una
finalidad especifica Lealtades,ensuma, sincendad, fidehdad
en el trato con una persona y en la biasqueda de un objetivo

Condiciones de la accion que deben estar siempre presentes
en el servicio publico

EFICIENCIA es la obhigacié6n primara del servicio con
muras a la eficacia de la accion estatal y al cumplimiento del
fin u objetivo que la orienta Eficiencia sigmfica correcto
cumplimiento de la funci6n especifica que a cada quien co-
rresponde en el sistemainstitucional Laeficiencia del servidor
o funcionario equivale al gjercicio 6ptimo de las labores que
le competen, sea cual sea su naturaleza, cuya correcta eje-
cuclion es necesaria para el funcionamiento eficaz del todo (la
accion del Estado) Laobligacion desereficiente demanda del
funcionario su maximo esfuerzo en el desempefio de la labor
y un correcto uso de los bienes publicos que la institucion
pone a su disposicién para ejecutarlas, ast como del tiempo
que se ha comprometido a dedicar a esa actividad Impone,
ademas, el cumplimiento absoluto del ordenamientojuridico
que regula su actividad y, en general, 1a acr ~n piblica
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Lanecesidad y trascendencia de la eficzencia perso

nal en el servicio, se comprende mejor cuando se pone
de relieve la importancia de la eficacia en 1a accién
estatal para efectos de su legitimacién Se habla del
Buen Gobierno como “la metafora de la busqueda
democratica para que el orden publico se establezca
en provecho dela mayorfa” Sefialaun autor “Para que
ocurra el transito necesario de la democracia electo

ral a la sociedad democratica cualquiera gue sea la
definicion restrictiva gue se acuerda a esta ultima,
hace falta mucho camino, en cuyo transttar aparece
la administracion publica eficaz, una nueva
racionalidad estatal, renovadas habilidades vy es

trategias en los elencos gobernantes Esta es la mejor
manera de servir a la comunidad y de legitimar la
conduccton estatal de los gobrernos democraticos ()
Los gobternos democraticos tienen que basar su eft

cacta primero, en aspectos tales como evitar la eje

cucion arbitraria de la ley, cuidar constantemente de
no wwolar las normas constituctonales, exhibir per

manentemente una absoluta claridad en el manejo de
recursos financieros adoptar una discrecionalidad
minima en aquellas dectstones que no estan regla

mentadas, gue afectan grandes porciones de poblacion,
curdar que no haya desperdicio de recursos, evitar el
prevaricato o el trafico de influencias, etc ( ) No
deberta sorprender gue el problema de la eficacia
tenga que ver de manera tan directa con la consolt

dacion de los gobiernos democraticos Pero en la
coyuntura en que estamos vivtendo, de convocatorias
electorales en el seno de escasez de recursos, son
necesartos mas que nunca gobiernos que puedan
enfrentar con algun grado de eficacta la solucion de

los problemas mas urgentes de la socredad ” 21

27 Torres Rivas, Edelberto, La democracia y la metafora del Buen

Gobierno, en “Democracia y Democratizacién en Centroménica”,
Compilador, Steichen, Regine, EUCR, 1993, p 91
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RESPONSABILIDAD, fundada en el conocimiento del deber
y de suaceptacion, es tambien virtud fundamental que se ex-
ge al servidor piblico Supone tener clara conciencia acerca
de los valores y fines del servicioy respecto alos medios para
alcanzarese fin Actuarresponsablemente esactuarteniendo

muy claro cual es la accion debida en cada circunstancia y el
por que de esa obhigacion

El gjercicio eficiente y responsable del cargo significa

— Hacer uso responsable y honesto del tiempo laboral

— Ejercerlastareas con el maximo esfuerzo paraobtenerla
mayor productividad

— Esforzarse por mejorar los sistemas administrativos y de
atencion de usuarios

— Emutir siempre juicios objetivos

— Ser honesto, justo, cmmdadoso, respetuoso y cortés en el
trato con jefes, subalternos, compaiieros y usuarios del
Servicio

— Ewitarconductasoficiales oprivadas que puedan socavar
la confianza del piblico en la integridad del funcionario
y del gobierno al que sirve

PROBIDAD es honradez, virtud esencial en toda accién,
pero mucho mas cuando se trata de administrar recursos
publicos para obtener beneficios de interés comun a todos los
miembros de la sociedad La honrades, como exigencia del
servicio publico, impone al funcionario el correcto uso del
tiempo laboral y de los recursos publicos a que tiene acceso
como medto para alcanzar aquel fin general

Estos valores fundamentalesen toda relacién de servicio,
se complementan con los valores que debe cumplir el servicio
publicoensentidoamplio(comoactividad dela Admimstracion
en general), los cuales tienden a asegurarle al individuo el
mejor aprovechamiento de la actividad estatal Entreellos,la
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doctrina suele citar los siguientes continuidad, regulandad,
igualdad y generalidad Los que podemos resumir en tres
basicos continutdad, 1gualdad y adaptacion del servicio 28

Deberes y prohibiciones del servidor piblico

El servidor publico debe actuar en forma tal que su
conducta pueda admitir el examen piblico mis minucioso
Para ello no es suficiente la sumple observancia de la ley, de-
ben aplicarse también los principios y reglas de la ética del
servicio piblico, regulados o no de modo directo por la ley

La etica del funcionario piblico la conforman una serie
de deberes y prohibiciones, que pueden estar o no recogidos
yformahizadosen leyesescritas, locual esirrelevante Puesto
que se trata de un sistema de normas éticas y nojuridicas, su
vahdez y coercitividad no se fundan en el rango legal —con el
correlativo apoyo en la fuerza o poder de imposici6n del
Estado— sino en su aceptacién en el Ambito intimo del obli-
gado, en forma racional como deber y responsabilidad. Por
eso, la ausencia de normas juridicas que recojan las reglas
éticas paradarles rangolegal noautoriza su desconoccimiento
por parte del funcionario M4s todavia En lo casos en que la
norma juridica autorice conductas no aceptadas por las
reglas éticas, éstas deben prevalecer, pues se fundan en el
propto convencimiento de su bondad y conveniencia, criterio
éste de mayor rango moral que el que se impone desde el

28 LaLey Generaldala Admimistracion Pablicasefiala en suartfculo
4 “La actintdad de los entes publicos debera estar sujeta en su
conjunto a los principios fundamentales del servicio publico, para
asegurar su continutdad, su efictencia, su adaptacton a todo cambio
eneliegunenlegal oenla necestdad soctal que satisfacen y la igualdad
en el trato a los destinatarios, usuarios o benefictarios ”
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exterior En otras palabras etica y legalidad no siempre
caminan juntas, como no siempre van juntas jus-ticia y ley
Muchas veces la ley no es justa De 1gual modo, en muchas
ocasiones lo legal no es ético o moral En estos casos, debe
prevalecer el deber moral

El deber moral se concreta en reglas eticas de dos di-
versas manmfestaciones comoobligacion de haceralgo(deber)
o como 1mposibilidad de hacer algo (prohibicion) En el ger-
cicio de la funcién publica esos deberes y prohibiciones pue-
den manifestarse en muy distintas situaciones Intentaremos
una clasificacién de acuerdo con las mas tipicas

Uno de los ambitos de regulacion es el ejercicio de las
competencias propias de cada institucién, que respecto del
empleado piiblico se traduce en el gjercicio de las funciones
propias del cargo, consus correspondientes derechos y deberes
Esasfunciones pueden ser desarrolladasen el ambitointerno
exclusivamente, o bien proyectarse al exterior, como ocurre
cuando se prestan servicios directos o cuando se negocia en
nombre del Estado con los particulares El campo de los
negocios entre Estado y particulares, donde se producen
constantes relaciones de caracter contractual, es una de las
areas a las que la ética del servicio publico dedica mas aten-
c16n, en especial mediante las reglas reguladoras de los con-
flictos de intereses Pero tambien las relaciones en el ambito
mterno de la oficina dan origen a situaciones eventualmente
conflictivasylaética trata debrindar reglas para su mejor so-
lucion Las normas de comportamiento en el lugar de trabajo
y acerca del mejor uso del material y el equipo que se pone a
disposicién del funcionario para el cuamphimiento de sus fun-
clones, son tambien parte importante de esta etica laboral
Finalmente, existen algunas reglas especificas que tienden a
evitar situaciones contrarias a la moral publica, cuando el
empleado deja el cargo y pasa a laborar al sector privado
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Area de los deberes

Ademas de los deberes que surgen de los principios
fundamentales del servicio —lealtad, eficiencia, probidad y
responsabilidad— existen estos otros deberes

Deber de confidenciahdad

El servidor debe guardar discrecién respecto a todos los
hechos e informaciones de los cuales tenga conocimiento en
el gjercicio o con motivo del ejercicio de sus funciones El
deber es general, aun cuando no haya norma expresa que as1
lo disponga, y aun existiendo normas expresas que solo 1m-
pongan este deber en relaciones de trabajo especialmente
dehicadas, como pueden ser las dreas de seguridad o de inves-
tigacion Laconfidenciahdad,calificada en forma mas desta-
cadacuandose habla del Hamado“secrefoprofesional”, es deber
ético inherente a muchas profesiones u oficios, en algunos
casos, incluso, dispuesto con rangojuridico Aélestaobligado
el abogado (sobre los asuntos de sus chentes), el periodista
(sobre sus fuentes de informacién), el médico, el psicélogo, el
psiquiatra (sobre el estado de sus pacientes), el sacerdote
(sobre las confesiones de los fieles), etc

También en el sector privadose exige al trabajador guar-
dar la debida discrecion sobre los asuntos de la empresa que
requieran ser tratados de esa manera, para no perjudicar
investigaciones o secretos industriales Incluso el Codigo de
Trabajo califica de falta grave, justificante del despido, la vio-
laci6n de este deber

En la funcion pablica, que se ocupa de asuntos de muy
diversaindole y por su propia naturaleza tiene proyecciones
no solo en el concreto Ambito de actividad, sino en toda la
sociedad, el deber de confidencialidad es sumamente
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importante, pues s1seincumple se pueden malograr recursos
publicos y esfuerzos (que a veces han llevado afios) para bene-
ficio de algunos pocos, o tal vez, para beneficio de nadie y mas
bien en perjuicio de toda la colectividad Piensese, porejemplo,
en el daiio que causa un funcionario revelando secretos
militares a naciones enemigas o dando a conocer medidas
economicas importantes que se aplicarian en el futuro, cuya
eficacia se pierde al ser conocidas de antemano El quehacer
parlamentario da lugar muy frecuentemente a situaciones
en donde la discrecién es fundamental Asi ocurre con las
deliberaciones de las fracciones politicas, con las nego-
ciaciones entre grupos parlamentarios parallegar a acuerdos

sobre asuntos importantes, con las miciativas legislativas de
los diputados, etc

No es necesario que un asunto haya sido calificado como
confidencial porel superior paraque el empleadoesté obligado
a guardar secreto sobre é! Mientras no haya autorizacion
ex-presa para brindar ciertas informaciones a terceros, el
em-pleado debe ser discreto sobre lo que su propio sentido
comun le indica que no debe publicar El deber, por supuesto,
adquiere mayor fuerza cuando la ley dispone que un asunto
es secreto (secreto de estado, por egjemplo), o cuando los supe-

riores lo han calificado expresamente como asunto confi-
dencial

Todo esto debe entenderse sin perjuicio del derecho de
informacion del ciudadano, reconocido con rango cons-
titucional Perolaforma de ejercer este derecho y los casos de
excepcién estan regulados de modo preciso en cada caso por
la ley o por reglas o directrices de caricter administrativo,
todo lo cual alivia el problema ético del servidor a quien se le

demanda informacion, pues el ordenamientojuridicoleindica
cdmo y cuando puede darla
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Deber de imparciahidad

Ser imparcial significa no sacrificar la justicia a con-
sideraciones personales Serjusto, objetivo, equitativo Sire-
cordamos que en la funcion piblica ejercemos cargos de
autoridad (en mayor o menor grado) para el uso correcto de
los recursos de la comumdad en la bisqueda de soluciones
apropiadas para el beneficio de todos, comprendemos de in-
mediato la importancia de este deber

Porqueenla gran diversidad de intereses personalesy de
grupos que surgen en el seno de una sociedad, los conflictos
entre ellos son muy comunes Y puede ocurrir que en el ser-
vicio publico el funcionario se encuentre en situaciones dende
sus propios intereses, o los de su famiha o sus grupos de
adhesi6n personal, entran en juego frente a los de terceros
desconocidos que solo se presentan como usuarios o deman-
dantes de un servicioo de una determinada aceién estatal Si
la ética del servicio publico no nos recordara el fin dltimo de
ese serviclo y de esa actividad, nuestra inclinacién natural
seria la de dar una respuesta mas rapida y eficaz en los casos
en donde nuestro interés esta de por medio O podriamos co-
rrer el riesgo de discriminar a ciertas personas por prejuicios
originados en nuestra ideclogia politica, nuestra religion,
nuestras costumbres, en fin nuestras preferencias personales

Como miembros de una comunidad politica que hemos
atribuido poderes especiales a algunos para efecto de organi-
zaci6n, seguridad y bienestar, todos los citudadanos tenemos
iguales derechos frente al Estado, y por tanto, los mismos
derechos para aprovechar sus servicios y acciones, cualguiera
sea la rama de la adminmistracién a la que se le demanden

La accién estataljusta eslaque se brinda sin discriminar
por consideraciones personales El deber de imparciahdad
significa, entonces, que el servidor piblico debe gjercer el car-
go sin discriminar, en cuanto a las formas y condiciones del
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servicio, a ninguna persona por razon de raza, color, genero,
situacion econémica, 1deologia o afiliacié6n politica ocualquier
otra consideracion de caracter personal No podemos negar
servicios o desatender demandas de algunas personas 1njus-
tificadamente, m1 brindar un mejor servicio a unos que aotros
por alguna de las razones dichas o por cualquier otra que la
ley no autorice por considerarla valida Es especialmente im-
portante dejar de lado las discriminaciones por razon de la
situacion economica de las personas o por su afiliacion poli-
tica, que son los casos mas frecuentes de discriminacion en
nuestro medioc Tambien ocurre que la imparcialhidad se ve
afectada porlazos famihiares ode amistad, que frecuentemente
se hacen valer ante el funcionario para obtener ventajas en
perjuicio de otros con mejor derecho Debemos aprender que
lamoral individual, conforme a la cual la ayuda brindadaen
estos casos seria considerada buena, debe ceder ante las re-
glaséticasdelafuncién, en concreto el deber de imparcialidad

Deber de objetividad

Se impone en especial al funcionario que debe tomar de-
cisiones o rendir informes o dictdmenes Como en el caso de
la imparciahdad, este deber obhiga a dejar de lado nuestras
convicclones e intereses personales cuando debemos resolver
un asunto oficial o dar un criterio técnico-profesional sobre
un punto que se ha sometido a nuestro estudio

Area de prohibiciones

Las conductas prohibidas por la ética de la funcién pu-
blica podemos ubicarlas en cuatro areas principales

— el uso de los recursos pubhicos

— el uso del poder oficial

~— los conflictos de intereses

— obsequios, hospitalidades y otras recompensas
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Uso 1ndebido de los recursos piiblicos

Fundamentalmente es prohibidoqueel funcionaric utilice
en beneficio propio o de un tercero, los bienes y recursos
financieros que la Administracién pone a su disposicion para
el cumplimiento del fin piblico

Esa prohibicién se incumple de muy diversos modos
Desde el hurto de sumas de dinero administradas por el fun-
cionario o bajo su custod.a y el uso de bienes y recursos para
provecho propio, hasta el imperceptible gasto ocasionado por
una conversacion telefénica de excesiva duracion para tratar
asuntos personales del empleado Los casos mas graves con-
figuran delitos tipificados y sancionados por la ley penal,
como ocurre con el peculado y el enriquecimiento ilicito Es-
tos, aunque frecuentes, no son, sin embargo, los de mis
immpacto en el erario piblico Es mucho mas grave lallamada
“corrupciéon hormiga”, aquella que dia a dia, y sin ser percibida
como tal, se da en todaslas instituciones piblicas en formade
gasto rracional y excesivo de papeleria y fotocopias, lujo en
el acondicionamientode oficinas, pérdida del tiempolaboral,
falsas incapacidades, permisos constantes para realizar
gestiones personales, llegadas tardias, ausencias injus-
tificadas, abuso de los descansos en “la hora del cafe”, cobro
de horas extraordinarias injustificadas, charlas y conversa-
ciones telefénicas, uso de las instalaciones publicas y del
equipo oficial para actividades privadas, etc

Lo grave de este tipo de corrupcién es que se ha gene-
ralizado tanto que ha dejado de ser percibida como un acto
contrario a las reglas éticas El desperdicio del tiempo labo-
ral es costosisimo para el Estado, pero el funcionario no tiene
concienciade ello Laapropiacién de bienes de poco valor, co-
mo lapices, grapas, carpetas, borradores, ete , que se pro-
porcionan a los empleados para el gjercicio de la funcion, no
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es percibida con la gravedad que tiene considerada en gran
escala, en el tanto en que no solo un empleado, sino miles -
curren en esa mala costumbre

Los premios, gratificaciones o beneficios laborales
especiales otorgados a los funcionarios piblicos por la ley o
las convenciones colectivas, cuando exceden en mucho los
correlativos de los servidores del sector privado, constituyen
también un uso indebido de los recursos pibhicos Todo bene-
ficio otorgado a la clase trabajadora es bueno y recomendable
en términos absolutos, pero no siempre es asi, s1 se mide su
alcance en comparacién con otros sectores laborales o grupos
sociales en general y se considera que el patrono que otorga
esos beneficios es el Estado, cuyo patrimonio esti destinado
a servir las necesidades de todos, en especial las de los mas
pobres, y no solo de un grupo en particular Mayor numero
de dias de vacaciones pagadas, salarios amphamente més
altos, premios por antiguedad (,y a veces por cumplir con un
deber!), icencias laborales no concedidas en otros centros de
trabajo, pago de gastos médicos y vacacionales, colaboraciones
en sistemas especiales de pensiones o para la compra de ins-
talaciones destinadas a recreacidn, becas de estudio exce-
sivamente generosas y frecuentes, etc Todo esto es bueno
s1 pensamos que beneficia a un grupo de trabajadores asala-
riados, pero no lo es s1 esa asignacién especial restd recursos
para un servicio mas eficiente o un gasto en salud, alimen-
taci16n, educaciéon o vivienda para los sectores marginados del
pais, que no cuentan nm siquiera con un ingreso fijo, como si
lo tienen los funcionarios

Otro uso indebido de los recursos, bastante frecuente, y
tampoco considerado como corrupeidn, es la promocién per-
sonal del funcionario por medio de obsequios, tarjetas, placas,
partidas presupuestanas, etc Igualmente la asignacion de
vehiculos de la administracién para use particular del
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funcionario, asi como los gastos de combustible Por su
naturaleza, estas conductas las realizan funcionarios de alto
mivel Los regalos y las tarjetas navideias, o los espacios
publicitarios para felicitaciones o reconocimientos personales
deben ser costeados por el funcionarionteresadoy no utihizar
paraello los recursos de la institucién, que estan destinados
al fin pablico deinterés comin. Nodeberia asignarse vehiculos
de uso discrecional (entendido esto como de uso particulardel
funcionario beneficiado, sin fiscalizaci6n por parte de la
administracion), n1 atin tratandose de miembros de los Supre-
mos Poderes El vehiculo y su uso fienen un costo para el
Estado, por tanto, debe ser utihzado exclusivamente parala
funcién y bajo normas estrictas de control La funcién piblica
es servicio y no un ejerecicio del poder al que se asocien pre-
bendasy gratificaciones especiales Desde el Presidentedela
Repiiblica, al mas humilde servidor piiblico, deben tener con-
ciencia de la naturaleza de su funcién y, tal como dipmos
atras, a mayor poder corresponde mayor responsabilidad en
el uso de los recursos piblicos

Igualmente deben ser ponderados como es debido los
gastos de representacién y los destinados a recepciones y
agasajos Algunos son necesarios, como serian los casos en
que deben atenderse delegaciones extranjeras o cuando se
trata de actos oficiales importantes, actos civicos, etc Pero
aun asi el gasto debe ser moderado y no ostentoso, pues la
dilaprdacién de recursos piblicos en un pais donde atin miles
de personas viven en la pobreza extrema, ofende esa pobreza
y ofende la conciencia social

Al usar los bienes, materales y Gitiles de 1a oficina pibh-
ca, el empleado est4 obligado a hacerlo para el cumplimiento
de su funcién exclusivamente S1 se produce un cambio de
destino, aun temporal, se incurre en falta a la norma ética,
cuando no a la ley penal, en los casos més graves
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El uso del poder oficial

Es prohibido usar indebidamente el poder oficial Una
vez mas, debe repetirse que el gjercicio del poder piiblico tiene
como finalidad la bisqueda de soluciones colectivas para los
problemas colectivos el biencomin Elejerciciodel gobierno
equivale al ejercicio de un poder delegado por el pueblo, por
lo que este esta facultado para fiscahizarle y exigir res-
ponsabilidad al funcionario El poder piblico no es un poder
absoluto, sin limitaciones Antes bien, est4 sujeto a controles
y limites politicos, legales y éticos

Los casos mas graves de uso indebido del poder oficial lo
constituyen el nepotismoyel tréficode influencias El primero
consiste en la desmedida preferencia que algunos dan a sus
parientes para las concesiones oempleos publicos El segun-
do, en la obtencion de tratos de excepeién en el tramite adma-
nistrativo o en la concesi6n de bienes o contratos para ter-
ceros, con o sin paga para el funcionario que intercede utihi-
zando el poder que emana de su cargo Ambas conductas son
propias de funcionarios de alto mvel y son muy frecuentesen
nuestro medio

Elnepotismo ha si1do especialmente dafiino en el servicio
exterior, cuyos cargos se han convertido en botin politico que
los gobernantes comparten con sus famihares y amigos
cercanos Tambien en la Asamblea Legislativa el nombra-
miento de parientes en cargos de confianza de los diputados
ha permitido abusos graves

En muchos paises la practica del nepotismoesta prohibida
y latransgresion de la norma tiene severas penas Cuandono
hay leyes que regulen el asunto, siempre es aplicable la
norma etica que prohibe al servidor el nombramiento de sus
parientes en los cargos publicos Sin embares, con base solo
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en criterios éticos es dificil establecer los alcances de la prohs-
bicion ya que el ssmple hecho del parentesconoes en s mismo
determinante para calificar la conducta como incorrecta Lo
cierto es que en esencia, lo que se trata de asegurar es que el
acceso a los cargos piblicos esté fundado en criterios de 1do-
newrdad y no en otros de caricter subjetivo En muchos casos,
el nepotismo origina el nombramiento de personal inidéneo
y por ello esa conducta se considera contraria a los principios
fundamentales del servicio, entre los cuales estd la eficiencia
Si1 la persona nombrada retne los requsitos establecidos
parael cargo, no habria conflicto ético Hay, no obstante, otra
circunstancia que debe fomarse en cuenta y es que no se debe
abusar de la facultad de nombramiento aun cuando los nom-
bradosretinan los requisitos necesarios, ya que debe cumplirse
también con las reglas de procedimiento para la seleccién del
personal, entre ellas (y quizés la mis importante)laigualdad
de oportunidades Conforme a este principio toda persona
que reuna los requisitos puede ser evaluada y considerada
para un cargo, independientemente del parentesco con jerar-
casdelainstitucion Siestaregla se aplica es dificil que mu-
chos parientes del jerarca puedan tener acceso alos cargosen
la mstitucién de que se trate Pero es importante tener pre-
sente que la clave para identificar cuando el nombramiento
de un pariente puede calificarse de nepotismo, radica en la
existencia o no de la circunstancia que se incluye en la de-
finic16n excesiva preferencia dada a los parientes

El trafico de influencias, por su parte, viola el deber de
imparcialidad en el gjercicio de la acc1én piiblica, y cuando se
hace mediante el pago de una recompensa, viola tambien el
deber de probidad Se trata de conductas que no solo se con-
sideran negativas porel hechode que redundan en el beneficio
personal de una o unas pocas personas, sino que en general,
afectan la eficiencia y la eficacia de la accién institucional
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Se da un trafico de influencias cuando se hacen reco-
mendaciones especificas para nombramientos u otorgamiento
de beneficios, cuando se hacen sugerencias o mandatos vela-
dos a los encargados con el fin de que hagan o dejen de hacer
una accion concreta, con favorecimiento para un tercero
Cuando se hacen recomendaciones para otorgar licencias o
concesiones, cuando se sugiere o se ordena al subalterno la
omision o el facihitamiento de un tramaite, etc Si por su in-
tervencion el funcionario cobra un determinado precio, incurre
ademas en una conducta delictiva

Es prohibido también el uso del poder oficial para pro-
mulgar normas y disposiciones en beneficio propio La Ley so-
bre Ennguecimientoilicito de los Servidores Piblicos sanciona
por la comision de ese Ilicito a los miembros de los Supremos
Poderes que dicten o promulguen leyes, decretos, acuerdos o
resoluciones, en gue se otorguen beneficios para su exclusivo

provecho o para sus parentes hasta el segundo grado de con-
sangunidad o afinidad

Los conflictos de mmtereses

Cuando existen intcreses contrapuestos actuales oeven-
tuales, entre el funcionanoy el servicio piblico que presta, es
preciso sefialar reglas especificas que permitan obviar el con-
flicto, con el propdsito principal de salvaguardar el interes
publico y la confianza en el gobierno

Los conflictos de intereses pueden ser muy diversos, de-
pendiendodel rango del funcionario, dela funcion que reahza,
de su actividad en el sector privado, etc Pero existe un rasgo
comun en todo ellos, y es la proyeccién de la accién oficial en
el ambito exterior donde funciona la sociedad civil Sea por-
que se eJerce una accion fiscalizadora sobre la actividad pn-
vada, porque se otorguen beneficios especiales a los parti-
culares, porque se contrate con terceros, o p~—que se realicen
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actividades similares a las oficiales en el Aambito particular,
el conflicto de intereses siempre muestra una interferencia
entre ambos sectores el puiblico y el privado

Lasreglas éticas que tratan de regular esa interrelacion
fiyando para ello limites convenientes, se manifiestan en dos
instituciones principales, reguladas también por la ley

a) las incompatibihdades e inhabilidades
b) las excusas e inhibiciones

a) Las incompatibilidades e :mnhabihidades

Ambas son mstitucionesjuridicas que establecen ciertas
prohibiciones y limitaciones a los funcionarios piiblicos La
inhabilidad alude a aquellas prombiciones establecidas por
laadmimistraci16n parasalvaguardarel principio de morahdad
administrativa, o a evitar que el iterés particular afecte la
realizacién del fin pablico al que debe estar destinadala acti-
vidad del personal del Estado *°

Laiwncompatibtlidad admimistrativa afecta a ciertos em-
pleados y funcionarios y se refiere a la imposibihidad legal de
desempeifiar o ser designado en forma simultinea en mas de
un cargo o empleo publico, de acumular a la retribucién co-
rrespondiente a su prestacion de servicios ciertas asignaciones
oretribuciones provenientes de otros, o de realizarjuntocon
las funciones que le son propias, clertas actividades incon-
cliables, porsu naturaleza, conel principiode plena dedicacién
al cargo °°

29 Zm, Miximo, Incompatibihidad de funcionarios y empleados
publicos, Depalma, Buenos Aires, 1996, pg 8

30
Idem, pg 2
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El régimen de incompatibilidades e inhabilidades esta
bastante regulado en nuestro medio, en especial en cuantose
refiere alos miembros de los Supremos Poderes y funcionarios
de alto mivel Incluso tiene rango constitucional, al estar es-
tablecidas esas prohibiciones en la Constitucién Politica

Enlosnivelesmedioe inferior de lajerarquia burocratica
del Estadonoexisten, porel contraro, reglas generalesde es-
te t1ipo, aunque suelen encontrarse en los distintos ambitos
laborales reglas especiales para sus funcionarios

Cuando no hay norma legal expresa es de aplicacién la
regla etica que prohibe a todo funcionario publico tomar par-
te en decisiones de las cuales pueda obtener un provecho en
suactividad particular, o bien de lacual pueda eventualmente
resultarperjudicado Laprohibicién rigeigualmente,cuando
el conflicto de interes surja en relacién con un pariente cer-
cano, ya que lo que se objeta es la eventual falta de impar-
cialidad que pueda tener el funcionaro a la hora de resolver

La etica de la funcion impone esta obligacién indepen-
dientemente delas consideraciones personales del funcionario,
fuera cual fuere el efecto que la decision pudiera llegar a tener
en la esfera privada del empleado o su familiar cercano Co-
mo en otros casos, la intencion de la norma es garantizar al
crudadano que las decisiones se tomaran en forma objetiva e
imparaal, y esta seguridad solo puede tenerla s1ve unasepa-
racién objetiva, fundada en reglas geneiales, entre los
intereses del funcionario y los del Estado, sin que dependa de
la moral individual del funcionario

Tambien prohibe toda actividad exterior que resulte in-
compatible con la oficial por ser contrapuesta o complemen-
taria Un claro ejemplo de incompatibilidad funcional existe
en la docencia, donde el maestro o profesor regular del alum-
no no debera brindarle nunca clases particulares de recupe-
racion mediante remuneracion, lo cual es F~stante comin
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Otro caso de incompatividad, es el gjercicio temporal en
la judicatura por parte de los abogados litigantes, sobre todo
s1 se ejerce en la jurisdiceidn de su propia especiahidad, elloa
pesar del régimen de excusas e inhibiciones establecido para
una separacién de los intereses propios y funcionales en casos
concretos de evidente conflicto

El servicio de asesoria profesional remunerada en be-
neficio de terceros, de parte del funcionario que brinda 1gual
asesoria a unamstitucién piblica que fiscahiza esa actividad,
viola también la regla ética al incurriren conflictode intereses
Y en general, el gjercicio de actividades empresanales que
signifiquen competencia para la actividad de la institucién a
la que se presta servicios, es contraria a la regla éticade la
separacidn de intereses privados y oficiales

Lasimcompatibilidades mas conocidas sonlasqueafectan
a los miembros de los Supremos Poderes y que les impiden
gjercer simultaneamente otros cargos remunerados dentro
del Estado y a veces, fuera de el Algunas inhabihdades de
rangolegal sonlas que impiden aclertas personas presentarse
como candidatos a cargos de eleccién popular y la prohibicién
de contratar con el Estado que afecta a los miembros de las
Juntas Directivas de Instituciones Auténomas y a los miem-
bros de los Supremos Poderes También la prohibicién que
tienen los funcionarosjudiciales de participaren las subastas
piblicas, y las que afectan a muchos profesionales que sirven
al Estado, que les impiden el ejercicio privado de su profesion,
ya sea porque el cargo exige una dedicacién exclusiva del
tiempo laboral o porque hay situaciones de incompatibilidad
de por medio

b) Las excusas e inhibiciones
Conrangolegalestdn muydesarrolladasenlajudicatura
o funcion ejercida por los jueces, quienes estén obligados a

excusarse de conocer los asuntosen los que tengan interes, de
acuerdo con lo que al respecto define la ley
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Situaciones de conflicto de interes parecidas se dan en
muchas otras ramas de la funcién piiblica, sin que existan
normas legales semejantes Sin embargo, la ética de la fun-
cion impone la misma exigencia, que se concreta en el deber
de todo funcionario de separarse del conocimiento de un
asunto que envuelva un conflicto de ese tipo, exigenciaque se
extiende 1ncluso a los miembros del Poder Ejecutivo y del
Poder Legislativo, en estos casos con mayor rigor, dada la
importancia y trascendencia de las decisiones que toman

Obsequzos, hospitalidades y otras recompensas

Los funcionarios publicos no deben recibir obsequios,
hospitalidades, niajes o cualquer otro tipo de recompensa
por el ejercicio de sus funciones oficiales Este tipo de retr-
buciones por parte de los usuarios habituales del servicio son
muy comunes, sobre todo en época de Navidad, aunque se da
también con ocasion de cumpleafios u otras celebraciones
personales del funcionario

La costumbre no es intrinsecamente mala, pues puede
obedecer a genuinos sentimientos de gratitud y a gestos de
amabihidad de parte del usuaro, pero frente al publico pro-
voca Justificados recelos, y en no pocos casos, da lugar a com-

promisos perjudiciales para el justo e imparcial desempeiio
de las labores publicas

En algunos paises hay normas expresas de caracter
juridico que establecen esta prohibicion Donde no la hay,
ellalaimpone la etica del servicio Se trataesta de unaregla
de dificil dehhmitacion por la complepdad de las relaciones
donde se produce la accion La naturaleza de la actividad
administrativaen cadacaso, el valor del obsequio, la situacion
economica de quien lo recibe y la particular relacién existente
entre funcionario y usuario, son muy variables y dan muy
distintos alcances a la liberalidad que se da a favor del em-
pleado

-102



Etica EN LA Funcion PusLica

Aunque algunas veces se suele tomar en cuenta el valor
del obsequio para permitirlo o prohibirlo, no es ese un eriterio
confiable, pues la linea divisora entre el obsequio y el sobor-
no depende no solo de su propio valor o precio, sino de su fre-
cuencia y de su proporcion respecto al patrumonio o 1ngreso
del funcionario beneficiado De ahi que noimporta el valor, el
obsequiodebe siempre serrechazado, s1sedaen circunstancias
que pongan en duda la intenci6n de quien lo da Tratandose
de un chiente o usuario frecuente o permanente del servicio,
ningin obsequic deberia ser aceptado, pues implica
compromisos y situaciones de dependencia inconvenientes
para el servicio y para la integridad de la institucion

Las hospitalidades, los vigjes, descuentos especiales, bo-

letos, invitaciones a cenar, etc , deben ser considerados como
obsequios para los efectos de esta regla
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ESTADO DE LA CUESTION
EN CostAa Rica

Aunque no existe actualmente en Costa Rica un Cédigo
de Etica del Funcionario Pablico, n1 se ha desarrollado hasta
ahora una politica de ética gubernamental estratégicamente
disefiada e implementada en todo el sector piblico, no puede
decirse que la materia esté del todo falta de regulacion ¢ que
no se le haya prestado alguna forma de atencién

Legislaci6n vigente sobre la matena

Juridicamente el tema est4 tratado incluso en la Cons
titucién Politica, donde se encuentran disposiciones concretas
sobre responsabilidad del Gobierno (art 9), del Presidente
de la Republica, los Mimistros de Gobierno y del Consejo de
Gobierno (art 148)y de los funcionarios piblicos en general
(art 11),1ncompatibihdades e iInhabihdades para serelectos
que afectan alos miembros delos Supremos Poderes (arts 109,
111, 112, 132, 143, 160 y 161), la facultad de la Asamblea
Legislativa para nombrar Comisiones de su seno para inves-
tigar cualquier asunto que la Asamblea les encomiende (art
121 mnc 23) Se encuentra también la prohibicion que rige
para los diputados de celebrar contratos con el Estado o de
obtener concesiones de bienes piiblicos que implique privilegio
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(art 112) Se regula asimismo la creacion de la Contraloria
General de la Repiblica como mstitucion auxihiar de la
Asamblea Legislativaen la igilancia de la Hacienda Publica,
entre cuyas funciones esti fiscalizar la ejecucién de los
presupuestos de la Republica (art 183), la aplicacion del
criterio de 1doneldad comprobada para el nombramiento de
los servidores piblicos, con el fin de garantizar la eficiencia
de la admimstracion (arts 191y 192) Finalmente, la Cons-
titucion establece 1a obligacion del Presidente de laRepublica,
los Ministros de Gobierno y los funcionarios que manejen
fondos publicos, de declarar sus bienes (art 193)

Como complemento, hay vanas leyes que, con mayor o
menor alcance, regulan alguncs aspectos propios de la etica
del servicio ptblico los prineipios fundamentales, casos de
incompatibilidad e inhabilidad de ciertos cargos publicos, y
normas contrarias al nepotismo Asimismo, la ley desarrolla
los prinaipros generales contenidos en la Constitucion relativos
a los controles en el uso de los recursos publicos y a 1a selec
a16n de los servidores del Estado

En el Cédigo de Trabajo encontramos normas muy gene-
rales que regulan la relacién laboral, incluyendo el empleo
ptibhico Entrelascausasjustas que, conforme a dicho Codigo,
facultan al patrono para dar por terminado el contrato de
trabajo (art 81) destacan, en lo que interesa, las siguientes

— Cuandoel trabajador se conduzca durante sus laboresen
forma abiertamente imnmoral

— Cuando el trabajador revele secretos que estd obligado a
guardar

También con un ambito de regulacion bastante amplio,
la Ley General de la Admenistracién Publica, (N26227 de 2 de
mayo, 1978) menciona en su articulo 4 los principios
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fundamentales del servicio publico continuidad, eficiencia y
adaptacion, los cuales deben ser aplicados con el fin de
garantizarlaigualdad enel tratoalosusuarios odestinatarios
del servicio

Y en su articulo 113 dicha Ley dispone

1 Elservidor pibhico debera desempeiiar sus funciones de
modo que satisfagan primordialmente el interés piablico,
el cual sera considerado comola expresion de losintereses
individuales coincidentes de los administrados

2 Elinteres publico prevalecera sobre el interes de la Ad-
minmstracion Piblica cuando pueda estar en conflicto

3 Enlaapreciacion del interés ptiblico se tendraen cuenta,
en primer lugar, los valores de seguridad juridica y
justicia para la comumdad y el indivaduo

Tambien, de conformidad con el articulo 114 de esta ley,
“el servidor piblico sera un servidor de los administrados, en
general, y en particular de cada individuo o administradoque
con él se relacione en virtud de la funcion que desempefia, ca
da administrado debera ser considerado en el caso individual
como representante de la colectividad de que el funcionario
depende y por cuyos intereses debe velar ”

Por otra parte, el Estatuto de Servicio Civil, la Ley Orga
nica del Poder Judicial y 1a Ley de Personal de la Asamblea
Legislativa, contienen normas importantes para regular el
aspecto ético del servicio en cada uno de los Poderes del Go-
bierno

El articulo 39 del Estatuto de Servicio Crwil (N° 1581 de
30 de mayo de 1953, x‘eﬁ)ﬂm&do orleyes 4565 de 1970y 6155
de 1977) establece, entre otros de SrEt 88 ¥8s servidores de la
Administracion Central, los siguientes
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— Guardar la discrecion necesana sobre los asuntos rela-
cionados con su trabajo que por su naturaleza o en virtud
de instrucciones especiales lo requieran, aun despues de
haber cesado en el cargo

— Rehusar dadivas, obsequios y recompensas que se le
ofrezcan como retribucién por actos inherentes a los em-
pleos

— Observar dignidad en el desempeiio de los cargos y en su
vida social

— Guardar consideracién con el publico

En el articulo 40 prohibe a los servidores, entre otras
cosas

— Solicitar o percibir sueldos o subvenciones adicionales de
otras entidades oficiales
— Recoger o solicitar, directa o indirectamente, contri-

buciones, suscripciones o cotizaciones de otros servidores
publicos

La Ley Orgdnica del Poder Judicial (N° 7333 de 5 de ma-
yo de 1993), por su parte, en el articulo 9 prohibe a todos los

funcionarios y empleados del Poder Judicial, entre otras co-
sas

— Ejercer, fuera del Poder Judicial, 1a profesion por la que
fueron nombrados

— Desempeiiar cualquier otro empleo publico

— Interesarse indebidamente en asuntos pendientes ante
los tribunales

— Servir como peritos en asuntos sometidos alostribunales,
con algunas excepciones, pero en ningun caso podran
recibir pago por el peritaje rendido

— Recibir cualquier tipo de remuneracién de losinteresados
en un proceso
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El articulo 12 de la misma ley contiene algunas inha-
bilidades para ingresar al Poder Judicial, as1 como ciertas
disposiciones que impiden el nombramiento de parientes de
funcionarios de alto rango de ese Poder Y refiriéndose al ré-
gimen disciplinano, el articulo 174 dice que dicho regimen
“t1ene por objeto asegurar la eficiencia, correccién y decoro de
las funciones encomendadas al Poder Judicial y garantizar a
los ecaudadanos una correcta administracion de justicia ”

La Ley de Personal de la Asamblea Legislativa (N® 4556
de 1970) recoge, en su articulo 34, los mismos deberes y
prohibiciones contenidos en el Estatuto de Servicio Civil,
antes mencionados

En el articulo 9, requiere, entre otras condiciones nece-
sarias paraingresar comoservidorala Asamblea Legislativa,
poseer aptitud moral y fisica propias para el desempeiio del
cargoy no estar higado por parentesco de consanguinidadode
afimdad, en linea directa o colateral, hasta tercer grado in-
clusive, con los servidores regulares de la Asamblea nicon los
diputados Estaultima disposicion, sin embargo, no se aplica
para el ingreso del personal de confianza

Otras leyes importantes que regulan el gjercicio de la
funci6n publica con miras a garantizar el correcto uso de los
fondos publicos y el cumphmiento de los deberes a él inhe-
rentes, son la Ley del Defensor de los Habitantes (N 7319 de
17 de noviembre de 1992), la Ley sobre el enriquecimiento
tiicito de los Servidores Pitblicos (N2 6872 de 17 de junio de
1983) y la Ley Organica de la Contraloria General de la
Repiiblica (N? 7428 de 26 de agosto de 1994)

La primera tiene una disposicién bastante general, pero
que permite a la Defensoria ejercer un control nosolode lega
lidad y eficiencia en la funcién puiblica, sino también de orden
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ético Dice el articulo 1 de esa Ley “El Defensor de los Habt
tantes esel organoencargado de proteger los derechos entere
ses de los habitantes Este organo velard porque el funciona
muento del sector piiblico se qyuste a la moral, la justicia, la
Constitucion Politica, las leyes, los conventos, los tratados, los
pactos suscritos por el Gobierno y los principlos generales del
derecho Ademas, debera promoctonarydwulgarlosderechos
de los habitantes ”

Mas especificay directaesla Ley sobreelenriquecimiento
tlicito de los Servidores Publicos, cuya finahidad es prevenir
y sancionar el enriquecimiento 1licito de los servidores pii-
blicos, con el propésito de garantizar el ejercicio honrado y
decoroso de la funcion publica (art 1)

Algunas disposiciones relevantes de esta ley son

— Establece 1a obligacion para todos los miembros de los
Supremos Poderes, de declarar sus bienes al imciar el
ejercicio de sus cargos y al cesar en ellos

— La Contraloria General de la Repiiblica establecera un
registro de declaraciones juradas de bienes de los ser-
vidores plblicos, en 2] cual debera constar la declaracién
jurada de bienes, rentas y derechos de los funcionarios y
empleados que la Constitucién Politica, las leyes y el en-
te contralor determinen como obligados a ello

— Elservidor publico afecto alaley, que dentro del termino
legal,incumpliere la presentacién de la declaracion inicial
de bienes, cesard automaticamente en el ejerciciodel car-
go Igual sancién se aplicara al servidor que omitiere
presentar la declaracion anual de bienes

— En cualquier momento, la Contraloria General de la Re-
publica podra pedir cuentas de susbienes odelincremento
o utilidad de ellos, a los servidores piblicos y éstos,
dentro del termino que aquella les fije, deberan aportar
la informaci16n y documentacién solicaitada
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— Establece una serie de incompatibilidades que afectan a
los Ministros de Gobierno, los vicemimistros y los presi-
dentes ejecutivos, gerentes y subgerentes de los entes
descentralizados o de las empresas publicas

— Dispone que los funcionarios y empleados de los poderes
del Estado y de las mstituciones autonomas, de las uni-
versidades y de las munmcipalidades, que devenguen
porcentajes de su salario o sumas de otra indole como
mdemnizacidén por el no ejercicio particular o privado de
su profesién, no tendran derecho a percibir honorarios
por los servicios profesionales que brinden en el ejercicio
de sus funciones

— Tipificael dehtode enriquecimientoilicito, que se sanciona
con pena de prision de seis meses a seis aifios

Tambien desde el punto de vista de 1a legislacion repre-
siva, hay que caitar las normas del Cédigo Penal (relativas a
los Delitos contra los deberes de la Funcion Piiblica (Titulo
XV del Libro Segundo) donde se encuentran tipificados los
siguientes delitos

Bajoel titulo generico de Corrupcién de funcionarios, esta
el cohecho (propio e impropio), la corrupaién agravada, la
aceptacion de dadivas por un acto cumplido, la corrupcién de
Jueces, el enriquecimiento ilicito (donde se definen conductas
tipicas del trafico de influencias y el uso de informacion con-
fidencial para provecho propio, asi como la aceptacion de
dadivas presentadas u ofrecidas en consideracion al oficio o
cargo desempefiado) y las negociaciones incompatibles

En la Seccion I11 de este Titulo se tipifican los delitos de
Concusién y Exaccion tlegal Y bajo la seccién denominada
Peculadoy Malversacion,seincluye el peculado,lafacilitacion
culposa de sustracciones, la malversaci6n y 1a demora injus-
tificada de pagos
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Es necesario advertir, sin embargo, que estas normas
que penalizan la mayor parte de las conductas prohibidas por
la etica del servicio piblico, tienen muy poca aplicacion En
realidad, los delitos que més llegan a conocerse y castigarse
son el peculado, el cohecho y 1a malversacion, por tratarse de
casos en los que el dolo es mas evidente y los perjuicios eco-
nomicos mayores

LaLeyOrganicade la Contraloria General dela Reptiblica
desarrolla las competencias constitucionales atribuidas a
esa dependencia En lo que interesa, son relevantes las si1-
guientes disposiciones

— Losfines primordiales del ordenamiento contempladoen
estaley seran garantizarlalegalidad ylaeficienciadelos
controles internos y del manejo de los fondos pablicos

— La Contraloria ejercerd ese control de eficiencia, de
acuerdo con la disponibihidad de sus recursos, para lo
cual rendira los mformes con las conclusiones y reco
mendaciones pertinentes, efectuara las prevenciones y
dictara las instrucciones y las ordenes procedentes

Y en relacion con su regimen de servicio establece

— Impedimentos por razon de parentesco, para ser nom
brado Contralor o Subcontralor Generales

— ElContralor y Subcontralor Generales estan obligados a
declarar sus bienes

— Incompatibilidades de los cargos de Contralor y Subcon-
tralor y demds funcionarios de la Contraloria

— Prohibici6n para todos los funcionarios de 1a Contralorna
de intervenir en el tramite o en la resolucion de asuntos
sometidos a su Jjurisdiccion, en los que directa o indirec-
tamente tengan interes personal ocuandolosinteresados
sean sus parientes

-112-



ETtica EN LA Funcion PoBLIcA

— Ningn nombramiento para desempeiiar cargos en la
Contraloria General de 1a Reptiblica podra recaer en pa-
rentes o conyuges del Contralor o Subcontralor ni1 de los
deméds funcionarios de la Contraloria General hasta el
tercer grado de parentesco por consanguimidad o afini-
dad

Vale la pena citar aqui también las disposiciones con-
temdas en el Titulo VII de la Ley de Trdnstto por vias pu
blicas Terrestres, (N° 7331) dedicado a la regulacion del uso
de los vehiculos del Estado costarricense Destaca ahi el
articulo 225, conforme al cual se restringe el uso de vehiculos
de usodiscrecional alos sigmientes funcionarios el Presidente
de la Republica, Presidente de la Asamblea Legislativa, Vice-
presidentes de la Republica, Ministros de Gobierno, Vice-
ministros, Magistrados de la Corte Suprema de Justicia y del
Tribunal Supremo de Elecciones, Contralor y Subcontralor
Generales de la Repiblica, Procurador General y Adjunto de
la Procuraduria General de la Repiblica, presidentes ejecu-
tivos, gerentes, subgerentes, auditores y subauditores de las
instituciones auténomas Esta disposiciéon vino a reducir
considerablemente el nimero de funcionarios publicos que

tenian hasta su promulgacion ese privilegio, que era cercano
al millar

Los reglamentos correspondientes de algunas de las le-
yes citadas y los de servicio de las distintas 1nstituciones
descentralizadas, tienen disposiciones parecidas tendientes
a regular algunos aspectos que son objeto de la etica de la
funci6n publica, por lo que puede decirse que en nuestro pais
existe una base juridicaimportante que garantiza el correcto
gjercicio de la funcién para beneficio y seguridad de los ad-
mimistrados Pero debe reconocerse también que ese orde-
namiento es disperso y poco conoctdo, y en algunos casos, no
esaphcado, comoocurre con la prohibicién de recibir obsequios
odadivas que se dan en consideracién al cargo desempeiiado
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En lo que toca a la Asamblea Legislativa podemos citar
los siguientes reglamentos

a) Reglamento Interior de Trabajo

El articulo 33 de este Reglamento sefiala, entre otros, los

siguientes deberes de los trabajadores de 1a Asamblea Legis-
lativa

— Ejecutar el trabajo con la intensidad, cuudado y esmero
apropiados y en la forma, tiempo y lugar convenidos

— Observar durante el trabajobuenas costumbres, conducta
disciphinada, guardando el mayor respeto a sus compa-
fieros, a sus superiores y a las ordenes que de estos lti-
mos emanen

— QGuardar rngurosamente los secretos y las noticias confi-
denciales de las cuales tengan conoctmiento por razon
del trabajo que ejecutan, asi como de los asuntos admi-
nistrativos reservados, cuya divulgacién pueda causar
perjuicio al patrono

— Guardar al publico, en sus relaciones con el motivadas
por el trabajo, y a sus compafieros de labores, toda la con-
sideraci6n debida, de modo que no se ocasione queja jus-
tificada por mal servicio o atencién, o por maltrato o
wrrespeto

— Conservar en buen estado los instrumentos, atiles y
maquinarias que selesentreguen paralaejecucion delas
labores, y velar porque no sufran mas deterioro que el
normal que ocasione el trabajo

Por otra parte, el articulo 36 del mismo Reglamento,
sefiala, entre otras, estas prohibiciones paralos trabajadores

— Dedicarse, en horas de labor, a asuntos ajenos a su tra-

bajo o interrumpir las labores de sus compafieros, dis-
trayendolos o haciéndoles perder el tiempo
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— Usar los ttiles y herramientas suministrados por el pa-
trono para objeto distinto de aquel a que estan nor-
malmente destinados

— Atender visitas y llamadas telefénicas o hacerlas en
horas de trabajo para asuntos personales y ajenos a sus
labores, excepcion hecha en casos de urgente necesidad

— Mantener conversaciones innecesarias con companeros
de trabajo o con terceras personas en perjuicio o con de-
mora de las labores que estdn ejecutando

— Faltaral respeto a algiin Diputadooa cualquier miembro
del personal admimistrativo

— Dastraer con cualquier clase de bromas o juegos a sus
compaiieros, especialmente cuandoafectenla cordiahdad
y el mutuo respeto que debe imperar en las relaciones del
personal

b) Reglamento Interno para la utilizacién de los
vehiculos de la Asamblea Legslativa

¢) Reglamento de ausencias de los sefiores Diputados

También merece destacarse en esta parte el Reglamento
de Gastosde Vigjey de Transporte para funcionarios piblicos,
emitido por la Contraloria General de 1a Repibhica

La politica del Poder Ejecutivo y las iniciativas
legislativas sobre la matena

Desde el Poder Ejecutivo se han tomado en los dltimos
afios, algunas acciones importantes con el propésito de for-
talecer los valores civicos y morales en el sector publico
Aunque al in1cio esas medidas fueron sobre todo de apoyo a
movimientos surgidos en la sociedad civil, poco a poco se ha
1do definiendo una politica especifica para desarrollar un
plan de etica gubernamental propiamente dicho, que, sin
embargo, aun no se ha formulado debidamente
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Fue mediante Decreto Ejecutivo N2 17908-J, de 3 de di-
ciembre de 1987, que se creo e integro la Comision de Rescate
de Valores Morales, Civicos y Religiosos para cumplir los
objetivos del Plan Nacional de Rescatey Formacion de Valores,
declarado de interes nacional en ese mismo Decreto Par-
ticiparian en esa Comision ministerios y otras instituciones
de la Administracion Central y Descentralizada

Afos después, al inaugurarse el Gobierno de don Jose
Maria Figueres, en 1994, la Administracion fue dividida en
diversas areas por materias especificas Una de ellas fue la
llamada Area de Renovacion Institucional y Moral, que
mcluia los Ministerios de Plamificacion Nacional y de Cultura
Esa area estaria coordinada por una de las Vicepresidencias
de la Republica (Decreto Ejecutivo N223310-MP, de 8 de ma-
yo de 1994)

Posteriormente, mediante Decreto 23944-J-C, de 12 de
diciembre del mismo afio, y por considerar dicha area prio-
ritario el Plan Nacional de rescate de Valores, se dispuso que
en cada ministerio e institucion adsenta al Poder Ejecutivo
debia conformarse una Comisién de Rescate y Formacion de
Valores Morales, Civicos y Rehgiosos

Algunas disposiciones relevantes de ese Decreto son

— Seledaala Comision de Rescate de Valores la competencia
para dictar politicas y objetivos generales a los que esta-
ran sometidas las comisiones ministeriales e insti-
tucionales

— Conel fin de promover la ética en el servicio y contribur
alaeficiencia en el sector piiblico, corresponde alas comi-
siones analizar las causas y efectos de la crisis de valores
al interior de las instituciones y en relacion con la socie-
dad, as: como determinar las posibles soluciones
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— La Comisi16n Nacional dingira y coordinara las acciones
quelas comisiones decidan ejecutar Paraelloestablecera
una metodologia uniforme de planeamiento que permita
dar seguimiento y evaluar periodicamente la eficiencia y
eficacia de su gestion

— Sensta a las instituciones descentralizadas, empresas
publicas y a los otros Poderes del Estado a conformar las
respectivas Comisiones de Rescate y Formacion de Valo-
res

Respecto a las iniciativas legislativas sobre la matena,
hay que mencionar la presentacién de un proyecto de ley para
la promulgacién de un Codigo de Etica del Servicio Piblico,
proyecto publicado en La Gaceta N2 208, del 2 de noviembre
de 1995, en discusién actualmente en la Asamblea Legislativa.
Esta miciativa constituye un primer mtento de formulacién

de una ética del servicio piblico debidamente sistematizada
y fundamentada

Delaexposicion de motivos del proyectodeley destacamos
los siguientes parrafos

“Los elementos basicos del conjunto de principros
deontologicos que deben ortentar la actividad de los
encargados de la funcion publica deben ser espectfi
cados y desarrollados en un “Cédigo de Etica del
Servicio Publico” Esto permute tanto a los servidores
publicos como a los administrados o usuarios conocer
con exactitud el rango de sus deberes y derechos, en
orden a la seguridad jurtdica y a la mejor realtzacion
del fin publico

Ademas del adiestramiento que da la tecnica y la
capacitacton, un factor importantistmo para el logro
de un efictente servicio publico es el saber cumplirlo
con efrca, es decir, que los funcionarios o empleados
publicos se conduzcan stempre con rectitud de con
ducta, con dignidad personal, con decoray pulcritud
fisica, mental y espiritual, para ajustarse a los altos
requertmientos morales de un trabajo para el publy
co
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El proyecto de “Codigo de etica del Seruvicto
Publico’ ademas de ststematizar y fijar de manera
clara y precisa los preceptos morales que han de regir
el desempefio de los servidores publices, tambien se
propone ser un instrumento que haga reflexionar
sobre el aspecto humano de dicho servicio, sobre
aquellas conductas y actitudes que, en orden a la
moral, se dertvan de esa particular forma de relacio

nes interpersonales que se dan entre la Administra

cion Publica sus funcionarios y servidores y los
administrados usuarios o publico en general

El Codigo propuesto esta dividido en seis capitulos El
primero de ellos se dedica a los principios generales, citandose
ahi los principios eticos dela funcion publica y su funcién Los
capitulos segundo y tercero sefialan, respectivamente, los de-
beres y prohibiciones del servidor publico El cuartocontiene
disposiciones especiales para funcionarios de eleccion popu-
lar y otros funcionaros El quinto contiene normas que
disefian la estructura organizativa para la aplicacién del
Codigo y demas disposiciones del ordenamiento juridico
relativas a la conducta etica del servidor Se propone con ese
fin, la creacion de Comisiones de Etica en las distintas
mstituciones publicas, y se les dan varas funciones y
atrbuciones para la vigilanaia de la conducta ética de los

funcionarios El capitulo sexto se dedica a las disposiciones
finales

Merecen citarse también otras mmciativas legislativas
relacionadas con el tema

Expediente N° 10 811 Ley sobre Etica y Pro-
bidad en la Funcién Piiblica Pretende garantizar
el ejercicio probo y decoroso de la funcién publica,
asi como prevenir y sancionar el ennquecimiento
ilicito Actualmente archivado

Expediente N° 10 897 Creacion de la Comisién
de Narcotrafico, Corrupcion y Etica Parlamen-
tana Pretende reformar el parrafo 13 del art 14
del Reglamento Interno de la Asamblea Legis-
lativa para que se incluya como Comisién
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Permanente Especial la Comisi6n de Narcotrafico,
Corrupcion y Etica Parlamentaria Actualmente
archivado

Expediente N° 10 919. Pretende crear dos
comisiones permanentes Etica Parlamentariay
Drogadiccion y Narcotrafico La primeraseencar-
gara de introducir en el Reglamento de la Asam-
blea Legislativa un capitulo sobre el tema, asi
como, informar al plenario de las actitudes de los
diputados Actualmente archivado

Expediente N° 11 251. Pretende reformar el
art 14 del Reglamento Interno de la Asamblea
Legislativa para crear varas comisiones per-
manentes especlales, entre ellas una sobre Etica
Parlamentana, que se encarga de asuntos rela-
cionados con la ética de los diputades Actual-
mente archivado

Expediente N° 11 839. Estatuto de Servicio
Legislativo Reforma Integral a la Ley de Perso-
nal dela Asamblea legislativa Pendiente de dic-
taminar en la Comisi6n de Reglamento

Expediente N° 12 035. Pretende reformar el
art 330 y adicionar un art 330 bis al Codigo Pe-
nal, traficodeinfluencias, conel fin deinhabilitar
del cargo al funcionario piiblico que omita actos
de su funci6n y reprimir con prisién el trafico de
influencias Pendiente de dictaminar en la
Comisiéon de Gobierno y Administracién

Expediente N° 12 070 Adici6n al art 40 dela
Ley de la Administraci6n Financiera Pretende
regular el régimen de partidas especificas, a
traves de la fiscalizacion de la Contraloria Gene-
ral de la Republica, asi como, prohibiciones para
el otorgamiento de la partida especifica
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CariTuLo VIII
CONCLUSIONES

1- Enmarecar el gjercicio del poder en una democracia, den-
tro de estrictos limites éticos fundados en una pedagogia
del bien comiin,es unimperativo histérico Lahumanidad
ha vemidoevolucionandofisicay espiritualmente através
de los siglos la riqueza del misticismo ornental de los
primeros siglos, el poderio romano, el cristiamsmo, la
declaracién y la valoracion de los derechos del hombre y
del ciudadano, 1a lucha que hoy dia se da por la actuah-
zacion de esos derechos en el concepto mas amphio de
derechos humanos, nos permiten apreciar esa evolucion

La democracia, como sistema de gobierno, ha venmido
tambien ganandoterrenoen nuestrosigle Noesatn per-
fecta Uno de sus grandes males es la corrupcién en el
gjercicio de la funcidn piiblica Pese a ello,laexigenciade
una conformidad entre el actuar del agente piiblico y los
intereses de la colectividad va siendo cada dia mas clara
y definida La evolucién de las relaciones del hombre en
sociedad nos lleva a entender, con Rouseau y Locke, que
el acto de entregar el poder politico a los representantes
de la voluntad popularllevaimplicitoel derechode exigir
de ellosnosoloque garanticen laseguridad y permanencia
del grupo, sino su bienestar y un uso correcto de los recur-
sos que esa comunidad entrega para ese fin
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Peroesanocion del contrato social es solounaelaboracién
conceptual histérica, no unaidea innata Por ellola ade-
cuacion de laconducta del agente piiblico con los intereses
colectivos debe, de alguna manera, plasmarse en normas
de conducta que actualicen los valores socialmente
defimdos como importantes para garantizar el ben co-
mun Setrata entonces de formularunaéticade la accion
piiblica y de asumir el reto de convertirla en una forma
de vida natural, no coercitiva Esta tarea tiene sentido
cuandoconstatamos que el serhumanoesun serracional,
capaz de distinguir entre el bien y el mal, y que tiene
como fin primordial su propia perfeccién En palabrasde
Thetlhard de Chardin,“el hombre es imperfecto, pero per-
fectible” Ese perfeccionamientoindividual esimperativo

Como complemento, la bisqueda de las formas 6ptimas
de la acc16n social, contribuyen a ese perfeccionamiento
y a una mejor vida en sociedad

Enloque serefiere alarelacién entre ética y politica con-
cluimos que no existe la politica enteramente 1dealista,
m la politica pura Enrealidad, setratade unaactividad
compleja, en la que se mezclan el idealismo y el realismo

Toda actividad politica tiende hacia la consecucién de un
fin ultimo que se define como un 1deal, puesto que es una
forma de actividad social orientada a la orgamizacién,
funcionamiento y definicion de patrones de conducta y
formas de gobierno, fundadas en una mentalidad
caracteristica de esa sociedad Toda accidn politica tiene
un fin, y tras ese fin hay un valor especialmente destacado
en el sistema filosofico que le sirve de fundamento, o, al
menos, en laidea onteres primordial de quien lareahza

Todo gobierno, con mayor razon un régimen democratico,
debe definir una pohtica de etica publica que sirva como
instrumento politico en la lucha contra la corrupcion, y
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facilite a la vez un aumento en los ntveles de goberna
bilidad Sin embargo, esa politica de ética piblica no
puede ser lineal, sino que debe consistir en un sistema,
donde converjan una serie de actividades originadas en
distintos sectores

Por una parte, se hace necesana y obligada la definicién
de una “pedagogia del bien piblico y del interés comin”
que debe ejecutar el Poder Ejecutivo, mediante la pro-
moc16n de los valores de solidaridad, honradez, amor al
trabajo, etc , desde los niveles 1miciales en la educacién
formal El papel de la educacion es fundamental

Simultdneamente, es importante que se promocionen
esos valores en lasociedad civil, por medio de organismos
nogubernamentales Alavez,resultasumamente prove-
chosa la toma de conciencia por parte de las empresasdel
sector privado sobre las normas éticas que deben regir
sus relaciones de negocios con el Gobierno y su clara defi-
nicién mediante Cédigos de aplicacion interna

Finalmente, debe considerarse la conveniencia de pro-
mulgar leyes y codigos que en forma clara y explicita
definan las principales normas de conducta de caracter
mstitucional, es deeir las que deben cumphirse en deter-
minado ambiente y circunstancia de orden laboral en el
Gobierno La determinacién de “valores institucionales”
permite desvirtuar los temores de quienes estiman que
no es posible dar un tratamiento juridico a asuntos de
orden estrictamente personal ode conciencia, comoocurre
con el contemido de la ética

La ética de la funcién publica o ética gubernamental

tiene como fundamento la 1dea del bien comun como su-
premo valor de la accion piblica En un regimen
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democrético ese fin iiltimo o valor fundamental ongina
los valores instrumentales de sohidandad y justicia
Junto a ellos, los valores de seguridad, paz y libertad
vienen a conformar el marco 1deolégico-ético, sobre el
cual se levanta todoel sistema, cuya legitimidad se funda
nece-sariamente en la actualizacién de esos valores, en
especial el primano y fundamental del bien comun De
ellos derivan otros valores de caracter mas concreto, que
deben orentar la actuacién de la administracion

S1 bien hay valores fundamentales que pueden ser reco-
nocidos como normas de conducta de aphicacién univer-
sal, los valores de caracter mnstitucional de que aqui
tratamos suelen vanar en las distintas culturas Por eso
es importante que cada pais resuelva sus problemas
eticos en la funcion de gobierno de acuerdo con sus cos-
tumbres e 1diosincrasia Pretender aplicar sistemas mas
avanzados, pero ajenos, sin la debida adecuacién, puede
llevar a situaciones de intolerancia que mas bien pueden
resultar perjudiciales

Por tratarse de una ética particular de una determinada
actividad social (1a accion politica o estatal) referida ala
conducta que se espera y se exige de la clase gobernante
en todos sus diversos estratos, la etica de la funcién pi-

blica y del servidor publico tiene vanos aspectos carac-
teristicos

Tiene un valor mstrumental, pero no obstante debe ser
un aspecto prioritario de la actividad estatal

Es diferente de la ética individual
Tiene caracter general para todos los servidores piablicos

o empleados del Estado, no importa el lugar que el fun-
cionario ocupe en la jerarquia burocratica
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— Una regla fundamental es la necesidad de cuidar las
apariencias

Los principales tépicos que se regulan en los distintos
sistemas de ética gubernamental son los conflictos dein-
tereses en materia de contrataciénode toma de decisiones,
recibode obsequos, conflictos de lealtades tanto mientras
se es servidor como cuando se deja el empleo piblico, e
informes financieros de los funcionarios

En Costa Rica los conflhictos de intereses estan regulados,
desde el mivel constitucional, en la forma de incompati-
bilidades de miembros de los Supremos Poderes, y a nivel
legal por medio del establecimiento de causas de mmca-
pacidad relativa para contratar previstasenla Leydela
Admmistracion FinancieradelaRepiibhcayenla Leyde
laContratacion Admimstrativa, prohibicionesdeejercicio
dela profesiony algunasinhabilidades para desempefiar
ciertos cargos piblicos En el Poder Judicial existen las
llamadas inhibiciones y excusas, por medio de las cuales
los funcionarios obligados a ello, deben separarse del co-
nocimiento de asuntos en los cuales tienen interés directo
o 1ndirecto

En cuanto al recibo de obsequios por razén del cargo, hay
normas concretas en el Cédigo Penal que tipifican el he-
cho como delito, pero la norma no es conocida n1 aphcada
debidamente, salvolos casos enque el hechollegaacons-
tituir delitos més graves, como soborno o cohecho El tra-
fico de influencias aparece sancionado como una forma
de enriquecimiento ilicito En cuanto al nepotismo esta
apenas regulado en forma de prohibicién de nombrar a
parientes de ciertos Jerarcas en cargos publicos dentro de
la misma pirdamide 1nstitucional
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El control de los estados financieros de los funcionarios
publicos se realiza por medio de 1a obligacion que tienen
algunos de ellos de hacer una declaracion de bienes antes
de asumur el cargo, la cual deben actualizar anualmente

Estotiene el proposito de evitarenriquecimientosilicitos,
lo que esta previsto como delito El ejercicio de este
control le corresponde a la Contraloria General de La Re-
publica de acuerdo con lo previsto en la Ley de enn-
quecimiento ilicito de los funcionarios publicos

En lo que concierne a nuestro pais, estimamos que tene-
mos clerto atraso en la materia, fundamentalmente en lo
que toca a la toma de conciencia del imperativo histérico
que constituye su desarrollo e implementacién Es un
asunto que no podemos evadir, pero es solo un pequeiio
grupoel que tiene concienciadeello Aunqueenel comian
de la poblacién hay conocimiento de los problemas de
corrupcién en el gobierno, no existe 1gual conciencia en
cuanto a la necesidad de luchar contra ella y mas bien se

le considera como un mal inevitable propio de la natura-
leza humana

Pero nuestro ordenamientojuridico no carece del todo de
mmstrumentos para combatir ciertas conductas que se
consideran indebidas y peligrosas para los intereses so-
ciales, tal y como lo hemos sefialado Algunas normas de
conductaque deben cumplirlos funcionarios en el servicio
plblico aparecen en la Ley General de la Administracion
Publica Tambien la Defensoria de los Habitantes puede
mtervenir en el control del ajuste del actuar de los fun-
cionarios con los principios éticos, aunque sus compe-
tencias en este campo son un poco difusas

Por otro lado, desde el Poder Ejecutivo se han dictado
politicas generales tendientes a la defensa de los valores
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eticos institucionales Ademais, recientemente se ha pre-
sentado a consideracion de la Asamblea Legislativa un
proyecto para la promulgacién de un Cédigo de Etica de
la Funcién Pablica La Asamblea Legislativa podria
también intervenir para ejercer un control del aspecto
ético del actuar de los funcionarios, por medio de las
Comusiones de Investigacién, cuando tenga informes de
actuaciones indebidas

Para concluir, una Gltima reflexién El mundo vive en
formainjusta En vez de1gualdad y solidaridad entre los
hombres, las diferencias y el egoismo humano se nos
aparecen diariamente como 1nmensos mounstruos
apocalipticos que avasallan la tierra Basta ver los noti-
cieros de television, leer diariamente los penédicos, visi-
tar nuestras barriadas marginales, y ver los gjos tristes
de los nifios que nos piden limosna en las calles

Pero también es parte del mundo la esperanza. Tal vez
nunca lassociedades lleguen a alcanzarel estadoideal de
bienestary felicidad para todos sus integrantes Perono
abandonemos la esperanza m el ideal La politica, como
ciencia, tiene el noble propésito de crear y ensefiar las
técnicas paralaacc16n humana con sentidode sohdaridad,
para la bisqueda de las soluciones en el marco de lajus-
ticia social Dar un paso cada dia en la busqueda del
1deal, engrandece la esperanza y roba espacio al egoismo

La Justicia tal vez nunca llegue a ser completa, pero
nuestra accion individual contribuye a fortalecerla Ello
nos fortalece tambien a cada uno de nosotros Empren-
damos, pues, cada dia, nuestras funciones con este
pensamiento
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