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1 Hlstortque

DepuIs l'installation du Gouvernement de l'Union Nationale au Rwanda en JUillet 1994, le
Mlnlstere de la Sante a, a plusieurs occaSions, dû apporter une assistance d'urgence Les
raisons pour cette assistance d'urgence etaient diverses, par exemple des epldemles pour
lesquelles l'organisation des campagnes de vaCCination etait necessalre, des epldemles dans
des sites surpeuples pour lesquelles l'assistance a la prise en charge correcte des malades et
l'approvIsionnement des medlcaments et consommables medlcaux a ete organisee, un
nombre eleve d'enfants atteints de malnutntlon algue a cause de la secheresse necessltant
une rehabllitatlon nutritionnelle d'urgence, insecurite avec comme consequence des
mouvements de populations et la fermeture des etabhssements Sanitaires, situation qUi
necessltalt la mise en oeuvre des equlpes medlcales mobiles, l'organisation des campagnes
de vaCcination, SOinS hospitaliers pour les victimes des blesses, mobilisation des moyens de
transport, medlcaments et consommables medlcaux additionnels

Le Mlnlstere de la Sante a priS un certain nombre de mesures pour faire face aux situations
d'urgence l'elaboratlon d'un manuel de lutte contre les epldemles et la mise en place d'un
laboratoire mobile pour les investigations sur le terrain en cas d'epldemles (l'UMILC l'Unite
Mobile d'Intervention du Laboratoire du C H K) On peut noter une amelioratlon dans les
reponses aux epldemles sUite a l'Introduction de ces mesures Pourtant, un grand nombre de
catastrophes et leurs consequences negatlves ne sont pas encore couvertes C'est pour cette
raison que le Mlnlstere de la Sante voudrait amellorer sa capacite de reponse aux
catastrophes et a initie le projet 'Mise en place de l'Unite de Gestion des Catastrophes' avec
pour but le renforcement de sa capacite de preparation et de reponse aux urgences Ce
projet, finance par USAID, qUi a demarre en JUillet 1998, est execute par le MlnIstere de la
Sante avec l'aSSistance d'une Consultante pour une duree de 8 mOIs Le projet a pour objectif

• de determlner les catastrophes pnorltalres pour le developpement des plans de
preparation et de reponse

• de developper des plans hospitaliers de preparation en cas des catastrophes
• de developper des plans de preparation et de reponse aux troIs catastrophes retenues

comme priorite (guerre cIvile/conflit arme, epldemle, accidents majeurs)
• de developper le plan strategique pour la mise en place de l'Unite de Gestion des

Catastrophes (UGC) au sein du MlnIstere de la Sante

Au fur et a mesure que le projet S'Implantait, les diSCUSSions ont ete elargles aux
responsables du Mlnlstere de la Sante, aux responsables des autres MinIsteres appeles a
gerer des catastrophes, la CroiX Rouge Rwandaise et les organisations partenaires (agences
humanitaires Internationales, agences bllaterales et ONG) Ces diScussions qUI ont eu lieu au
cours des seminaires et reunlons de travail, ont abouti a la determlnatlon d'un profil de
catastrophes pour le Rwanda, une propOSition sur les structures gouvernementales de gestion
des catastrophes, un plan d'action pour le developpement d'un plan hospitalier de preparation
en cas des catastrophes pour GlsenYI et Ruhengerl, ainSI que des plans presque finalises de
preparation aux troiS types de catastrophes les plus probables au Rwanda (conflit
arme/guerre CIVile, aCCidents majeurs, cholera)

2 Introduction

Le plan strategique CI-dessous est base, pour une partie Importante, sur de recentes
experlences le cholera qUi sevit a Cyangugu, les mouvements de populations et la
destruction des Infrastructures sanitaires sUite aux actes d'insurrection et d'Insecurite dans le
Nord-Ouest du pays NeanmOins de l'experlence malheureuse de ces Crises, le Mlnlstere de
la Sante a pu tirer plusieurs leçons qUI ont constitue des contributions Importantes au
developpement du present plan strategique
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3 Domames stratégiques relevant de la gestion des catastrophes du secteur
santé au Rwanda

3 1 Pomts strategIques

a} La sante et les catastrophes sont etrOltement lIees II est rare qu'une catastrophe
n'Influe pas negatlvement sur la sante et l'etat nutntlonnel de la population La majonte de la
population Rwandaise Vit au dessous du seUil de pauvrete Même dans des conditIons
normales un nombre Important de menages rwandais ne subviennent pas a leur subsistance
Les familles ont des capacites tres IImltees pour faire face aux consequences des
catastrophes

b) Le Gouvernement Rwandais et ses mlnlsteres techniques a des capacites techniques
qUi peuvent être deployees pendant les penodes de cnses Le Gouvernement du Rwanda n'a
pas encore Installe des structures de gestion des catastrophes En general, la population
affectee prend en charge les premieres actlvltes de reponse a une catastrophe La pnonte
pour le developpement des capacites de gestion des catastrophes dOit être donnee a la
Commune et a la Prefecture CecI presuppose que les capacites de gestion des catastrophes
sOIent bien developpees au niveau central

c} La gestion des catastrophes est multlsectonelle et multidisciplinaire En ce qUi
concerne le secteur de la sante, le renforcement et l'amelloratlon de la preparatIon et des
reponses aux catastrophes eXige que le Mlnlstere de la Sante rationalise l'utilisation de ces
ressources Les ressources dIsponibles au Mlnlstere de la Sante augmentent
progressivement Pourtant, sa capacite et ses ressources matenelles et flnancleres sont deJa
IImltees dans les circonstances normales Dans des circonstances anormales, le Mlnlstere de
la Sante a l'opportunite de demander l'assistance et l'appuI des agences partenaires

d) La reponse aux catastrophes n'est qu'une des phases de gestion des catastrophes
Le Plan National de Developpement, le Plan National de Sante et les plans sectonels offrent
des POSsibilites et des opportunites d'Integrer certains aspects de gestion des catastrophes

3 2 ObjectIfs strategIques

a} Objectif strategique 1

Renforcer et/ou amellorer la preparation et la capacite de reponse rapide et efficace
aux catastrophes, en mettant l'accent sur le secteur de la sante Le developpement des plans
de preparation et de reponse a ces catastrophes, dont la probabilite des appantlons est
elevee, constitue une pnonte en SOI

b} Objectif strategique 2

Mettre en place des structures gouvernementales en vue d'amellorer l'Identification
des besoins, la mobIlisation des ressources necessalres et des capacites de reponse et la
coordination des interventions

b-1} Objectif specifique 2 1

Mettre en place une Unite de GestIon des Catastrophes au sein du Mlnlstere de la
Sante avec la miSSion de renforcer et d'amellorer la preparation du secteur sante aux
catastrophes et d'amellorer et d'accelerer l'acces de la populatIon affectee aux SOinS de
sante

c} Objectif strategique 3

Renforcer et amellorer la capacite du personnel de sante en matlere de gestion des
catastrophes au niveau central du Minlstere de la Sante
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d) Objectif strategique 4

Developper la capacite de gestion des catastrophes des equlpes medlcales des
Reglons et DistrIcts Sanitaires et de leurs partenaires (volontaires de la CroiX Rouge
Rwandaise, ONG)

e) Objectif strategique 5

Identifier les aspects de la gestion des catastrophes, en particulier les aspects de
prevention et d'attenuatlon, pouvant être Incorpores dans le Plan de Developpement National
et le Plan National de Sante

4 MIssion proposée pour J'Umte de Gestion des Catastrophes (UGC)

a) Developper des systemes de gestion des catastrophes visant a renforcer / amehorer
la preparation et la reponse du secteur de la sante aux catastrophes avec le but de

prevenir et / ou minimiSer l'Impact des catastrophes sur la sante et l'etat nutrItionnel de la
population affectee
b) Developper la capacite d'analyse de vulnerabilite ce qUi dOit permettre au Mlnlstere

de la Sante de prendre des mesures de prevention et de reductlon des
consequences des catastrophes, et les Incorporer dans le plan national de sante

c) Renforcer et amellorer les capacites de reponse du Mlnlstere de la Sante a
l'apparItion de catastrophes

d) Coordonner la reponse Iles Interventions humanitaires dans le secteur de la sante
e) En tant que membre du groupe de travail du Bureau National de la Gestion des

Catastrophes, participer activement en menant une expertise technique pendant les
cnses, une fOIS que le dit Bureau aura ete mis en place

5 Responsabilités proposées a l'UGC

5 1 Responsabilites de l'UGC pendant les Cf/ses

NB Les responsabliltes de l'UGC pendant une CrIse pnme sur les responsabliltes menees
par l'Unite pendant les circonstances normales

• Participation active du Chef de l'UGC du Mlnlsante ou de son Delegue au groupe de travail
qUi devra renforcer les interventions du Bureau National de Gestion des Catastrophes
pendant les cnses (Voir annex 1),

• Assistance technique dans la collecte des donnees de base permettant le SUIVI des
populations af1ectees et, en cas de necesslte, participation aux descentes sur le terrain,

• Assurer la collecte et l'analyse continues des donnees,
• Gestion du personnel permanent et du personnel temporaire mis a la diSpOSition de l'Unite

de Gestion des Catastrophes,
• Assurer le redeplolement d'un personnel adequat et qualifie vers les zones SInistrees,
• Assurer la gestion du stock de secunte au niveau central, prefectoral et communal
• Assurer l'application des protocoles et des directives,
• ASSistance dans l'Identification des beSOinS et mobilisation des ressources,
• Coordination des actlvltes de gestion de catastrophes relevant du secteur de la sante,
• Preparation de propositions de projets pour les bailleurs au cas ou des ressources

flnancleres et matenelles devront être mobilisees

52 Responsab/!Jtes de l'UGC dans les conditIOns normales

• Developpement et reVISlon regullere de la politique sanitaire en matlere de gestion des
catastrophes,

• Developpement et revlslon regullere du plan de gestion des catastrophes dans le secteur
de la sante, Integrant tous les plans de preparation aux catastrophes qUi figurent dans le
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profil des catastrophes rwandais, et qUI necesslteront l'assistance du Mlnlstere de la Sante
pour prevenir ou minimiSer l'Impact negatlf sur la sante de la population affectee,

• Developpement et revIsIon reguhere des gUides techniques / outils pour assister les
communes et prefectures a la reahsatlon d'une analyse de vulnerabilite

• En etrolte collaboration avec les services techniques pertinents du Mmlstere de la Sante,
s'assurer de et contnbuer au

• Developpement et reVISlon reguhere de protocoles et gUIdes techniques pour la
gestion des catastrophes speCifiques / urgences sanitaires (en etrolte collaboration
avec la DIVISion Epidemiologie, DIvIsion Nutntlon, DIvIsion Hyglene Publique, etc ),

• Developpement et reVISlon regullere des Instruments de la collecte et d'analyse
des donnees (en collaboration avec la DIvIsion Statistique et DIvIsion de la
Promotion de la Qualite des SOins),

• RevIsion et/ou developpement des procedures de gestion des ressources
procedures de gestion des fournitures pour l'urgence preposltlonnees, y compns
les entrepôts, les moyens roulants, les systemes de gestion de stock, etc,

• ReVISion des procedures admInistratives en vigueur au MlnJstere de la Sante en ce
qUI concerne le deboursement des fonds, le SUIVI de la logistique, le redeplolement
temporaire du personnel, et en cas de necesslte, developper des procedures
permettant au Mmlstere de la Sante d'accelerer la reponse aux catastrophes,

• ReVISion et fou developpement des procedures qUI faCIlitent une reponse
mternatlonale rapide (en etrolte collaboration avec la Direction de la Planification et
de l'AdminIstration et l'Unite de Coordination des ONG du Mmlstere de la Sante
amsl que l'Unite de Coordmatlon des ONG au Mlnlstere de l'inteneur) par
exemple examen et des procedures d'approbation rapide de CYs du personnel
expatne, apphcatlon rapide des procedures d'acquIsitIon des Visa, procedures
rapides d'approbation de projet, procedures de dedouanement rapides pour
acquIsition de matenel et fournitures Importees,

• Preparation d'une carte sanitaire (emplacement des hôpitaux, centres de sante,
centres nutntlonnels, bureaux centraux, reglonaux et de dlstncts),

• Assistance dans le developpement des plans hospltahers en cas des catastrophes (en
collaboration avec la Direction des Soms de Sante/DIvIsion de la Promotion de la Qualite
des Soms),

• Assistance dans l'organisation reguliere des exercices de Simulation,
• ReVISion regullere des stocks d'urgence preposltlonnes par les agences Internationaux et

en collaboration avec ces agences/partenaires mternatlonaux,
• S'assurer en effectuant le SUIVI que toutes les recommandations formulees apres

l'evaluatlon des mterventlons humanitaires / reponses aux cnses sont mclues dans le
developpement / reVISlon de la politique et plans d'action du Mmlstere

6 Structure de gestton proposée

La gestion des catastrophes est multidisciplinaire et multlsectonelle La gestion des
catastrophes eXige que toutes les Directions du Mmlstere de la Sante sOIent Imphquees quand
une catastrophe survient Cependant, Il est propose que l'Unite de Gestion de Catastrophes
SOit sous la responsablhte du Secretanat General L'UGC devra avoir un niveau eleve
d'autonomie (a l'Instar des 'Programmes'), son propre budget et du personnel permanent
L'UGC devrait avoir la pOSSibilite de travailler Independamment, mais en etrolte collaboration
avec les DIVISions - cles des quatre Directions du Mlnlstere de la Sante et des DIVISions
relevant d'autres mlnlsteres cles Le Secretaire General sera le Chef hlerarchlque du
personnel de l'UGC

7 CapacIté mmlmale

L'UGC devra pouvoir Intervenir de façon relativement autonome pendant les penodes de
cnses AinSI, l'UGC eXige la dlSponlblllte d'un personnel permanent capable de mener une
entlte relativement mdependante et autonome, qUi pourra representer le Mlnlstere de la Sante
dans les reunlons de coordination et d'appel au secours avec les autres mlnlsteres cles et les
delegatlons de haut niveau venues de l'exteneur du pays
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permettant au Mmlstere de la Sante d'accelerer la reponse aux catastrophes,

• ReVISion et fou developpement des procedures qUI faCIlitent une reponse
mternatlonale rapide (en etrolte collaboration avec la Direction de la Planification et
de l'AdminIstration et l'Unite de Coordination des ONG du Mmlstere de la Sante
amsl que l'Unite de Coordmatlon des ONG au Mlnlstere de l'inteneur) par
exemple examen et des procedures d'approbation rapide de CYs du personnel
expatne, apphcatlon rapide des procedures d'acquIsitIon des Visa, procedures
rapides d'approbation de projet, procedures de dedouanement rapides pour
acquIsition de matenel et fournitures Importees,

• Preparation d'une carte sanitaire (emplacement des hôpitaux, centres de sante,
centres nutntlonnels, bureaux centraux, reglonaux et de dlstncts),

• Assistance dans le developpement des plans hospltahers en cas des catastrophes (en
collaboration avec la Direction des Soms de Sante/DIvIsion de la Promotion de la Qualite
des Soms),

• Assistance dans l'organisation reguliere des exercices de Simulation,
• ReVISion regullere des stocks d'urgence preposltlonnes par les agences Internationaux et

en collaboration avec ces agences/partenaires mternatlonaux,
• S'assurer en effectuant le SUIVI que toutes les recommandations formulees apres

l'evaluatlon des mterventlons humanitaires / reponses aux cnses sont mclues dans le
developpement / reVISlon de la politique et plans d'action du Mmlstere

6 Structure de gestton proposée

La gestion des catastrophes est multidisciplinaire et multlsectonelle La gestion des
catastrophes eXige que toutes les Directions du Mmlstere de la Sante sOIent Imphquees quand
une catastrophe survient Cependant, Il est propose que l'Unite de Gestion de Catastrophes
SOit sous la responsablhte du Secretanat General L'UGC devra avoir un niveau eleve
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relevant d'autres mlnlsteres cles Le Secretaire General sera le Chef hlerarchlque du
personnel de l'UGC

7 CapacIté mmlmale

L'UGC devra pouvoir Intervenir de façon relativement autonome pendant les penodes de
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delegatlons de haut niveau venues de l'exteneur du pays
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Pendant les cnses, le chef de l'Unite ou son delegue partIcipera activement au groupe de
travail du Bureau NatIonal de Gestion des Catastrophes (BNGC), une fOIs que cette structure
de gestion aura ete mise en place II/elle fournira une Information precise au bureau National
de Gestion des catastrophes sur les besoins dans le secteur sante, les besoins de collecte
d'information, etc

Les Imphcatlons pour le personnel ne sont pas negligeables La responsablhte d'assurer la
dlsponlblhte d'un personnel suffisant (temporaire) pendant les penodes de cnses Incombe au
Secretanat General, qUi collabore avec d'autres Directions (voir annex 2)

7 1 Ressources humaInes

7 1 1 Personnel permanent

• Un Chef de l'Unite de GestIon des Catastrophes
• Un cadre supeneur-planlflcatlon
• Un gestionnaire du stock d'urgence/analyste des donnees
• Un agent d'administration/Secretaire
• Un Chauffeur

(Voir les Annexes 3 1-3 9 pour les termes de reference, la descnptlon des tâches et les
profils des candidats a conSiderer pour les divers postes permanents ainSI que les postes
temporaires)

7 1 2 Personnel temporalre-eqUlpe d'experts

L'Unite de Gestion des Catastrophes mettra en place une equlpe, qUi sera Identifiee et
selectionnee sUivant les domaines speCifiques ou les profils developpes Cette equlpe formera
un groupe de cnse qUi partiCipera au developpement des plans et protocoles Les membres
de ce groupe seront appeles a assister les prefectures et communes dans l'apphcatlon de ces
plans et protocoles pendant les cnses En particulier pendant la phase de reponse initiale, Il
faut conSiderer le redeplOlement d'une equlpe composee des dlfferentes disCiplines (5 - 6)
Cette equlpe devra assister les zones affectees dans la collecte des donnees de base a
l'introduction et a la mise en place des protocoles des systemes de gestion

7 1 2 a Personnel temporaire a redeployer au niveau central

Pendant une cnse, Il est Imperatif de pouvoir apprOVISIonner rapidement les zones SInIstrees
avec le matenel moblhse dans la capitale Cela necesslte que l'UGC reçoive une assistance
d'au mOins

• Deux (2) logisticiens
• Deux (2) gestionnaires du stock d'urgence

7 1 2 b Personnel temporaire a redeployer vers les zones affectees

Les zones affectees auront beSOin, partlcuherement Immediatement apres le declenchement
de la catastrophe, d'une expenence technique dans des domaines speCifiques Cette
assistance ne sera fournIe qu'apres que les autontes prefectorales et communales auront
expnme un tel beSOin NeanmOins, le niveau central du Mlnlstere de la Sante devrait être
prepare a fournir l'aSSIstance technIque reclamee dans un bref delal Au minimum troiS
membres du personnel disposant des qualifications sUivantes seront en effet Identifies au
nIveau central, reglonal et du dlstnct

• Infirmiers dotes d'une expenence dans la programmatIon et la planification (3 sur 10)
• MedeCinS - Epldemlologlstes (3 sur 5)
• Nutntlonnlstes (3 sur 7)
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• Inspecteurs d'hyglene (3 sur 8)
• Gestionnaires de pharmacie avec expenence dans la gestion de stock d'urgence (3 sur 3)

72 Ressources matenel/es

L'UGC sera responsable de l'executlon des actlvltes decntes CI dessous Afin de pouvoir
executer ces actlvltes en partIculier lors des cnses, l'UGC aura besoin d'acceder aussI bien
aux dlfferents eqUlpements de bureau qu'au moyens de transport pour les investigations sur
le terrain et pour la logistIque L'acces Immediat et continu aux moyens de commUnication est
tres Important pour permettre a l'UGC de rester en contact avec les autontes des zones
affectees Actuellement, l'UGC a acces a un (1) ordinateur de bureau, troiS (3) ordinateurs
portables et deux (2) Impnmantes (dons de l'USAlD - Rwanda)

L'UGC devra aussI disposer au mOins de
• L'acces aux services de photocopies
• L'acces au telephone et fax
• Une radio haute frequence, operatlonelle 12/24 heures (une frequence d'urgence et une

frequence ordinaire)
• Un vehicule avec son budget de fonctIonnement
• L'acces aux moyens de transport supplementaires (vehicule 4 x 4 et un petit camIon de 6 a

10 tonnes)

7 3 Ressources fmanc/eres

Afin de pouvOIr detacher rapidement un personnel dote de l'expertIse technique necessalre
vers les zones affectees, l'UGC devra avoir son propre budget accessible Immediatement
Les procedures de comptabilIte en ce qUi concerne le budget pour les urgences devraient être
deflnles par la DIrection de la PlanificatIon et de l'Administration, pour garantIr l'acces
Immediat en situatIon de catastrophe et la transparence de la comptabilite des fonds utilIses
Le budget de l'UGC dOit être compose du budget ordinaire lequel devra COUVrir les salaires du
personnel et toutes les autres depenses pour le fonctionnement de l'Umte et du budget pour
les urgences Ce dernier budget devra être prepare en tenant compte des besoins pOSSibles
en ce qUi concerne
• L'achat des vaccins (rougeole, autres)
• L'achat des medlcaments et du matenel medlcal
• L'acces aux moyens de transport additIonnels
• Le redeployement d'une eqUipe dans les zones affectees pour au mOins une semaine
• L'achat du carburant
• Le payement de la main d'oeuvre (logistique)

8 Personnes ressources du Mln/stere de la Santé et autres mln/steres

8 1 Personnes cles au Mmlstere de la Sante

Comme Il est propose CI - dessous, le personnel expenmente souvent necessaIres pendant
les catastrophes sera prepare pour être Immediatement redeploye dans les zones affectees
Ce personnel devra être Identifie par le Mlnlstere de la Sante et ses Directions, afin de
s'assurer que les besoins indiViduels de formations sont satisfaits CecI est d'autant plus
Important que le developpement des capacites de gestion au niveau prefectoral et communal
eXigera beaucoup de temps, d'energle et de fonds En plus de cela, la formation indIVIduelle
sera axee egalement sur les lacunes Identifiees en matIere de gestion des catastrophes, et
elle devra IdentifIer les capacites de l'un ou l'autre agent selectionne pour être membre de
l'equlpe, a former des personnes dans les zones affectees
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82 Personnes ressources au sem du Mln/stere de fa Sante et des autres Mmlsteres

Tous le personnel cadre du Mmlstere de la Sante, a savoir les Directeurs, les Medecins
Directeurs des Reglons Sanitaires et les Directeurs des Hôpitaux seront consideres comme
des personnes ressources Ils possedent une grande expenence en matlere de gestion et de
coordmatlon Plus encore, Ils connaissent les prefectures et les risques eventuels d'apparition
de catastrophes dans la reglon

Les personnes ressources dans les autres mmlsteres cles n'ont pas encore ete Identifiees
Neanmoins, lors des recentes cnses plusieurs mlnlsteres ont depêche des pomts focaux pour
faire face aux problemes dus a ces catastrophes et apporter une assistance dans la
coordination des Interventions En plus, un bon nombre de mmlsteres cles a participe aux
ateliers et seminaires organises par le projet L'UGC devra retabllr les contacts avec les pomts
focaux deslgnes et les participants aux dlfferents ateliers pour s'assurer que ces derniers
demeurent disposes a participer a la gestion des catastrophes et qU'Ils peuvent être sollicites
en cas de necesslte

9 Ressources materiel/es a préposltlonner et le systeme de gestion proposé

9 1 PreposltlOnnement des ressources mater/elfes

Au Mlnlstere de la Sante troiS DIVISions / Programmes disposent de stocks d'urgence et
peuvent y aVOIr acces Immediatement a l'aide des ressources budgetalres d'urgence
• La DIVISion Epidemiologie des kits de cholera preposltlonnes, de vaccins (contre la

memnglte, la flevre Jaune et la rage), medlcaments contre la memnglte et la dysentene
bacillaire,

• Le PEY possede un stock de SIX (6) antlgenes pour les actlvltes ordinaires du PEY,
• Le Programme National de Lutte Contre le Paludisme (PNLP) a un stock d'antlpaludeens

en cas d'epldemle

Chacune de ces DIVISions Programmes a mis sur pied un systeme de gestion qUi devrait être
mamtenu Cependant, Il est Important que l'UGC SOit tenue Informee des changements dans
le systeme de gestion de ces stocks et des quantltes de stock mobilisable en cas de
necesslte

Le Mmlstere de la Sante n'a pas pour le moment d'autres stocks de securite en place Etant
donne que les catastrophes peuvent surgir soudamement sans signes d'alerte, le Mlnlstere de
la Sante dOIt preposltlonner une certaine quantlte de medlcaments, d'equlpement et de
matenel Il est propose que l'UGC assure la gestion de ces fournitures Nous donnons CI ­
dessous le contenu minimum de stock requIs

a) Medicaments / consommables medlcaux
Deux (2) kits d'urgence complet (type 0 MS) Chaque kit contient des medlcaments, matenel
medlcal et petit equlpement medlcal pour la pnse en charge des sOins de sante de base de
10 000 personnes pendant 3 mOIs

Le budget pour les urgences devra permettre d'acheter les prodUits pharmaceutiques et les
consommables aupres des fournisseurs locaux (comme CAMERWA/Centrale d achat de
medlcaments du Rwanda et les grandes pharmaCies en Ville) en cas de beSOin

b) Kits de premiers secours
Le Mmlstere de la Sante devra prendre en consideration le preposltlonnement des kits de
premiers secours Le contenu des kits de premiers secours a ete determme par la CroiX
Rouge Rwandaise en collaboration avec la Federation Internationale des Societes de la CroiX
Rouge et du Croissant Rouge Il est recommande que le Mlnlstere de la Sante prepositionne
les kits de premiers secours au mveau prefectoral ou que l'UGC s'assure que la CroiX Rouge
remplisse ce rôle Leur gestion sera de la responsabliite du Medecm Directeur de la Region
Sanitaire en collaboration etrolte avec les Comites Prefectoraux de la CroiX Rouge
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c) EqUIpement medlcal
Au cours de l'atelier de GlsenYI sur le developpement du plan hospitalier de preparation en
cas des catastrophes, Il a ete constate que la disponlblilte d'equlpement medlcal n'est pas une
contrainte majeure Cet atelier a seulement considere les cinq (5) hôpitaux se trouvant dans
les Prefectures de GlsenYI et Ruhengen La disponlblilte de l'eqUlpement medlcal a ete
evaluee en rapport avec le nombre d'equlpes chirurgicales et le nombre de tables
chirurgicales disponibles On ne connaissait pas encore SI les hôpitaux dans les autres
prefectures possedent egalement un eqUipement medlcal suffisant En collaboration avec la
DIvIsion Promotion de la Qualite des SOinS, l'UGC devra assumer la responsablilte
d'inventoner l'equlpement medlcal disponible dans tous les hôpitaux pour s'assurer qU'Il n'est
pas necessalre de preposltlonner d'autres equlpements SI le besoin de preposltlonner un
equlpement medlcal specifique se faisait ressentir, l'UGC devra mettre en place le dit stock et
developper un systeme de gestion

d) Autres stocks
On ne salt pas bien combien de rouleaux ou de pleces de tOiles de plastic, de tentes, de
Jerrycans, de reservolrs d'eau gonflables (bladders) et ces accessoires sont deJa
preposltlonnes ou en stocks dans d'autres mlnlsteres L'UGC devra prendre la responsablilte
d'evaluer avec les autres mlnlsteres tous les stocks disponibles et conclure des arrangements
pour y acceder en cas de catastrophes

9 2 Systeme de gestion de stockage et du stock preposltlOnne

La responsablilte de developper le systeme de gestion des stocks d'urgence sera donnee a
l'UGC en collaboration etrolte avec les Directions pertinentes du Mlnlstere de la Sante L'UGC
devra, egaiement en collaboration avec les Directions pertinentes du Mlnlstere de la Sante,
appliquer les normes eXlgees aux dlfferents systemes de stock et trouver les mfrastructures
de stockage adequates

10 Partenatres permanents de l'UGC

Le Mlnlstere de la Sante travaille avec un nombre Important d'agences nationales et
internationales En pnnclpe, on pourra recourir a toutes ces agences en cas de catastrophes
Cependant, certaines agences, par leur expenence, leur degre de preparation et leur
engagement sont plus a même de reaglr que les autres quand une catastrophe ou une cnse
eclate L'UGC devra garder des contacts plus etrolts avec ces agences, afm de s'assurer que
leur etat de preparation a ete pns en compte dans le developpement des capacites de gestion
des catastrophes et dans la gestion proprement dite des catastrophes Les agences sUivantes
sont d'une Importance partlcullere

10 1 La CroiX Rouge Rwandaise 1 FederatIOn InternatIOnale des Societes de la CroIX­
Rouge et du Croissant-Rouge (CRRIFISCRCR)

La CroIx Rouge Rwandaise est un auxllllaire du Mlnlstere de la Sante auquel elle dOit rendre
compte de ses actlvltes Neanmoins, la CroiX Rouge Rwandaise a une organisation
autonome, avec ses propres structures et son propre systeme de gestion La CRR reçoit une
assistance de la Federation Internationale des Societes de la Croix-Rouge et du Croissant
Rouge, en particulier en ce qUi concerne la rehabliltation de son reseau national, qUi a ete
seneusement affecte par les evenements de 1994 La CroiX Rouge Rwandaise participe
actuellement au developpement des capacite de gestion des catastrophes au niveau
communal avec l'aide de F1SCRCR dans son programme de preparation en cas des
catastrophes En particulier, la formation de nouveaux volontaires secounstes de la CroIx
Rouge est en train de s'etendre a travers tout le pays En outre, la CrOIx Rouge Rwandaise
travaille tres etroltement avec le Mlnlstere de la Sante dans le retabllssement et le
fonctionnement de trOis banques de sang, dans lesquels le contrôle de quallte du sang en ce
qUi concerne la detectlon des maladies virales (VIH, Hepatite) et de treponemes (Syphlills) est
effectue, et qUi disposeront des mfrastructures appropnees pour la conservation du sang
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La CroIx Rouge a preposltlonne des stocks de medlcaments, du materlel medlcal, des
denrees alimentaires et d'autres ressources L'UGC devra regulierement s'Informer aupres de
la CroiX Rouge sur la Situation de ses stocks pour que ces dermers sOient Incorpores dans le
plan de preparation aux catastrophes

10 2 Comite mternatlonal de la CroiX Rouge (CICR)

Le mandat specifique du CICR de fournir une assistance aux populations slmstrees est bien
connu et est l'un des principes fondamentaux du Mouvement de la Croix-Rouge Le CICR
Rwanda appuie un hôpital de dIstrict (Klbuye - equlpe chirurgicale, materlel, etc) Le CICR a
donne au Mlnlstere de la Sante une assistance destlnee a la prise en charge des cas de
cholera et de typhus Le CICR dispose d'un stock d'urgence de medlcaments, de matenel
medlcal, de produits alimentaires et non alimentaires L'UGC devra maintenir des liens etrolts
avec le CICR pour S'Informer des stocks d'urgence dispOnibles

10 3 Agences Onusiennes

L'OMS, UNICEF et le PAM travaillent en etrolte collaboration avec le MlnIstere de la Sante
Chacune des troiS agences a ses groupes Cibles specifiques et ses programmes Cibles dans
le secteur de la sante Toutes les troIs sont generalement Impliquees quand une crise eclate
maiS, chacune de ses agences se concentrera sur des aspects particuliers en matlere de
sante et de nutrition (OMS pour la lutte contre les maladies, et sante generale, l'UNICEF pour
l'eau et aSSainiSSement, le PEY, et pour la nutrition, PAM pour les distributions alimentaires
generales et la rehabllitatlon nutritionnelle) Les agences de l'ONU auront des stocks de
medlcaments, du materlel medlcal, des prodUits alimentaires et autres fournitures dans le
pays qUI permettront d'assurer une reponse rapide en cas de catastrophes L'UGC devra
donc garder des contacts etrolts avec les agences et rester Informee sur les stocks pre­
pOSitionnes

Le PNUD et OCHA Jouent egalement un rôle Important dans la gestion des catastrophes Le
PNUD assume la fonction de coordinateur de tous les actlvltes de l'ONU au Rwanda, y
compris l'assistance humanitaire en cas de crises Concretement, le Bureau de PNUD au
Rwanda a lance un programme de formation a la gestion des catastrophes (DMTP) en AVril
98 Neanmoins, ce programme a ete suspendu depuIs le depart du Charge du programme
DMTP en Octobre 98 L'UGC devra entreprendre des contacts avec le PNUD pour dIscuter de
la POSSibilite de redemarrer les actlVltes du DMTP et des vOies de retablir aussitôt que
possible un collaboration etrolte dans le developpement de capacites de gestion des
catastrophes L'UGC devrait egalement collaborer avec l'Unite de Gestion de l'Information des
NatIons Umes (IMU) qUi fournit un systeme excellent d'Information geographlque des zones
affectees, aussI bien qu'une mise a Jour des donnees d'ordre humamtalre et des informations
generales

OCHA, le Bureau de la Coordination des Affaires Humamtalres, est aussI present au Rwanda
et assiste le PNUD dans la collecte des informations et la coordination des interventions
humanitaires Malgre que le rôle principal d'OCHA SOit de coordonner les interventIons des
agences Impliquees dans les affaires humanitaires, l'UGC devrait malntemr un contact
reguller avec OCHA pour l'echange des informations et pour le developpement des plans
d'urgences conjoints

10 4 Agences bllaterales

Le Mlnlstere de la Sante travaille en etrolte collaboration avec des agences bllaterales des
pays representes au Rwanda Certaines agences executent elles-mêmes leurs programmes
de sante PlUSieurs autres agences bllaterales financent principalement l'executlon des
programmes a travers le Mlnlstere de la Sante ou des ONG-partenalres Il n'est pas eVldent
que des agences bllaterales disposent des stocks d'urgence preposltIonnes au Rwanda
Cependant, la plupart des agences bllaterales disposent de procedures claires sur la façon de
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debloquer les fonds d'urgence en cas de necesslte Il est Important que l'UGC salt Informee
sur ces procedures et maintienne des contacts etrolts avec les agences bllaterales pour se
tenir regulierement Informee des changements eventuels de ces procedures et sur
l'engagement continu des agences bllaterales d'assister des populations affectees par des
cnses

10 5 OrganisatIOns Non-Gouvernementales (ONG)

Actuellement, autour de 30 ONG nationales et internationales contnbuent au secteur de la
sante Les actlvltes des ONG comprennent l'appUI technique aux dlstncts sanitaires, aux
hôpitaux de dlstncts, aux reglons Sanitaires, a la formation des Infirmiers specialises, ou
l'assistance technique aux programmes de lutte contre les maladies (paludisme, VIH - SIDA,
Tuberculose et Lepre etc) au niveau central, reglonal ou du dlstnct Les actlvltes des ONG
visent de façon partlculiere le developpement des capacites Recemment, pendant le cnse au
Nord Ouest, le Mlnlstere de la Sante a ete appuye par un certam nombre d'ONG oeuvrant
dans le secteur de la sante Les ONG operant deja dans les zones Sinistrees et d'autres
candidats disposes a apporter l'expertise necessalre ont assiste les autontes sanitaires dans
le Nord Ouest

L'Information sur l'expenence specifique des ONG dans la gestion des catastrophes est
disponible a l'Unite de Coordmatlon des ONG du Mlnlstere de la Sante Cette unite dispose
egalement de l'information sur les procedures en vigueur pour l'approbation des projets, le
recrutement des agents de sante expatnes, et autres procedures relatives a l'aSSistance des
ONG L UGC devrait être Informee de ces procedures, revoir les procedures pour s'assurer
qu'elles sont appropnees et applicables pendant les Situations d'urgence et collaborer
etroltement avec 1unite de coordination slla reVISlon des procedures est necessalre En plus,
l'UGC dOIt rester Informee sur la capacite en gestion des catastrophes et l'expenence de ces
ONG qUi oeuvrent dans le secteur de la sante au Rwanda, pour garantir l'Identification rapide
des ONG partenaires en cas de beSOin
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11 Annexes

Annexe 1 Proposition des Structures de Gestion des Catastrophes au Rwanda

L'organigramme cI-dessous a ete recommande par le premier atelier organise par le projet
Les participants de cet atelier representalent hUit (8) mlnlsteres

CABINET

ConseIl National des Catastrophes
(Preside par le Premier Ministre)

Bureau National de Gestion des Catastrophes
(bureau autonome gere par la PRIMATURE

1
1

Unrtes mmlstenelles de GestIOn des Catastrophes (UGC)

Comites Prefectoraux de Gestion des Catastrophes (11)
(Preside par le Prefet MlnJstere de l'inteneur)

Comites Communaux de Gestion des Catastrophes (chaque commune)
(Preside par le Bourgmestre Mlnlstere de Ilnteneur)

En resume, le rôle de chaque structure proposee est le sUivant

Le Consel! NatIonal des Catastrophes (CNC)
• Developpement d'une Politique Nationale en matlere de gestion des catastrophes (qUi

comprendra l'expose de la politique en matlere de coordination des structures de gestion
des catastrophes)

• Elaboration de la Legislation en matlere de catastrophes
• Developpement du plan national de gestion des catastrophes
• Coordination et direction de tous les aspects Iles aux catastrophes planification

organisation, prevention, reductlon, preparation, reponse, rehabliitatlon, formation,
information du public

Le Bureau NatIOnal de GestFon des Catastrophes raNGC)
Le Bureau sera responsable pour l'executlon quotidienne des actlvltes concernant la gestion
des catastrophes (preparation, analyse des donnees des systemes d'alerte precoce, echange
d'information, etc ), et pour la coordination et direction des Interventions d'urgence

L'Unite mFnlstenelle de GestIon des Catastrophes (UGC)
L'Unite apportera les informations techniques pour permettre une reponse efficace et
appropnee aux menaces et aux catastrophes La collecte et l'analyse des donnees techniques
restera une responsablllte des mlnlsteres techniques En outre, les mlnlsteres techniques sont
mieux indiques pour la preparation et la reponse au niveau technique

ComFtes Prefectoraux/Communaux de GestIon des Catastrophes (CPGC et CCGC)
• Collecte des donnees
• Coordonner et dmger les Interventions d'urgence au niveau prefectoral/communal, y

compns la mobilisation des organisations ressources et la repartltlon des tâches
• Gestion des interventions regionales/communales

• Organisation de reunlons regulleres avec tous les partenaires
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• IdentifIcation des besoins et mobilisation des ressources necessalres,y comprIs
l'IdentIfIcation possible des ressources exteneures (ONG, Agences des UN)

• Mise a Jour et echange d'information
• GarantIr la secunte et la commUnication
• Planification des interventIons selon leur prIonte

Annexe 2 Responsabilites des dlfferents departements du MlnJstere de la Sante
pendant les urgences

Le SecretarIat General assumera la responsabllite d'Informer la population RwandaIse a
propos de l'apparItion d'une catastrophe, ses consequences et les mesures prIses par le
Mlnlstere de la Sante pour assister les populatIons affectees

Les quatre Directions devraient assister l'UGe pendant les CrIses en lUi procurant les services
sUivants

Direction de la Planification et de l'Administration

• Disponlbliiser rapidement des bons pour l'acquIsitIon du carburant
• Disponlbillser rapIdement les frais de mission pour les personnes ressources et les

chauffeurs
• Detacher un logisticien charge de la receptlon et la distrIbutIon du materIel et des

fournItures d'urgence
• Fournir l'Information mise a Jour sur les ressources humaines (dlsponlbllite, redeplolement)
• Mettre a Jour l'information sur les dlfferents partenaIres oeuvrant dans les reglons

affectees, leur plans de developpement et les actlvltes planifIees (Unite de CoordinatIon
des ONG / SUIVI des Projets)

• Mettre a Jour l'informatIon sur l'expertise des partenaires possibles

Direction de la PharmaCie

• Mettre a Jour l'Information sur les eXigences du systeme eXIstant de gestion du stock
(protocole sur les medlcaments essentIels, normes de stockage/entreposage, sIte
d'entreposage appropne)

• Dlsponlblliser le personnel pour assister dans la constItution du stock et la logistique au
niveau central, mettre en place un systeme de gestion du stock de securIte au niveau
perIpherIque, et SI cela s'avere necessalre, assister les unites perIphenques dans la mise
en place d'un systeme adequat de gestion de stock et un systeme d'Identification rapide
des besoins

• Fournir l'Information mise a Jour sur la sItuatIon du stock dispOnible au CAMERWA et dans
d'autres pharmaCies

Direction de l'Epldémlologle et de l'Hyglene Publique

• Fournir le personnel et les ressources specIfIques pour mener des investigations sur le
terrain en cas d'epldemles pressenties

• Fournir les protocoles pour l'organisation d'une reponse urgente en cas d'epldemles
• DISponlblllser le personnel pour assurer la collecte de donnees precIses (SIS, notifIcation

des cas de maladies, autres systeme de collecte de donnees), pour assister dans l'analyse
des donnees recueillIes et pour preparer la retro-informatIon,

• Dlsponlbillser les Inspecteurs de l'hyglene pour apporter une assIstance dans la collecte de
l'information sur l'approvIsionnement en eau et l'assainIssement, ces derniers apporteront
une assistance dans la planifIcation des mesures approprrees visant l'amelioratlon de la
Situation de l'approVISIonnement en eau et de l'assainissement
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Situation de l'approVISIonnement en eau et de l'assainissement
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Direction des SOinS de Sante

• Mettre a la diSposition des ressources humaines et materlelles pour participer dans la
collecte des donnees, dans l'analyse, et les Interventions specifiques (rehabllttatlon
nutritionnelle, IEC et actlvltes de sensibilisation)

• Mettre a la diSposition l'expertise pour l'evaluatlon des beSOinS en Infrastructures
• Mettre a la diSposition l'expertise et les protocoles en ce qUi concerne les normes

minimales (personnel, Infrastructures, et equlpement) des services de sante en Situation
speciale

Les Bureaux des Reglons Sanitaires (11) gardent leurs responsabliltes pour la planification, la
gestion, l'executlon et la coordination des actlvltes de sante En cas de beSOin, les bureaux
pourraient être inVites a mettre a la diSposition de l'UGe, du personnel experlmente pour son
redeplolement dans les zones affectees

Annexe 3

Annexe 31

Termes de Reference du personnel permanent et temporaire de l'UGe

Termes de Reference du Chef de l'UGC

3 1 1 Introduction

L'Unite de Gestion des Catastrophes (UGC) du Minlstere de la sante a recemment ete mise
sur pied L'UGC est geree par le Secretaire General a qUI elle fait rapport L'UGC JOUit d'une
autonomie relative en matlere de mobilisation du personnel a redeployer dans les zones
SInistrees et en matlere de ressources matenelles et flnancleres devant garantir que les
populations Sinistrees ont acces aux SOinS de base L'UGC travaille en collaboration etrolte
avec les diVISions des autres directIons du Mlnlstere de la Sante en ce qUi concerne
l'expertise technique dans des disciplines speCifiques et l'elaboratlon de protocoles et de
directives du domaine de cette expertise technique

Les actlvltes de l'UGC, entre autres, concerne le developpement d'une politique de gestion
des catastrophes sanitaIres et d'un plan de preparatIon aux catastrophes sanitaires qUI
dOivent être mis en oeuvre dans des circonstances normales Cependant, l'UGC dOit aussI
realiser des actlvltes qUi concernent des reactlons aux catastrophes lorsqu'elles ont fait leur
apparition a tout moment, ces actlvltes prennent le pas sur les actlvltes a mener en temps
normal

La miSSion pnnclpale de l'UGC du Mlnlstere de la Sante est d'elaborer des systemes de
gestion des catastrophes qUi renforcent/ameliorent l'etat de preparation du secteur de la sante
face aux catastrophes avec pour objectif la prevention et/ou l'attenuatlon de l'Impact negatlf
des catastrophes sur l'etat de sante et la situation nutntlonnelle des populations SInistrees et
de coordonner les interventions de secours dans le secteur de la sante Le Chef de l'UGC
sera responsable de l'accomplissement de la mission decrlte CI-dessus et Il travaillera en
etrolte collaboration avec les autres dIrections du Mlnlstere de la sante, avec les autres
Mlnlsteres cles dans la gestIon des catastrophes et avec les organisations et agences
partenaires

3 1 2 Descnptlon des tâches

Le Chef de l'UGC sera responsable pour l'executlon de toutes les actlvltes denvees des
responsabllites de l'UGC

ResponsabIlites de l'UGC pendant les Cf/ses
• PartiCipation active du Chef de l'UGC du Mlnlsante ou de son Delegue au groupe de travail

qUI devrait renforcer les interventions du Bureau NatIonal de Gestion des Catastrophes
pendant une crise (Voir annex 1),

• ASSistance technique dans la collecte des donnees de base concernant les populations
affectees et, en cas de necesslte, partiCipation aux descentes sur le terrain,
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realiser des actlvltes qUi concernent des reactlons aux catastrophes lorsqu'elles ont fait leur
apparition a tout moment, ces actlvltes prennent le pas sur les actlvltes a mener en temps
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La miSSion pnnclpale de l'UGC du Mlnlstere de la Sante est d'elaborer des systemes de
gestion des catastrophes qUi renforcent/ameliorent l'etat de preparation du secteur de la sante
face aux catastrophes avec pour objectif la prevention et/ou l'attenuatlon de l'Impact negatlf
des catastrophes sur l'etat de sante et la situation nutntlonnelle des populations SInistrees et
de coordonner les interventions de secours dans le secteur de la sante Le Chef de l'UGC
sera responsable de l'accomplissement de la mission decrlte CI-dessus et Il travaillera en
etrolte collaboration avec les autres dIrections du Mlnlstere de la sante, avec les autres
Mlnlsteres cles dans la gestIon des catastrophes et avec les organisations et agences
partenaires

3 1 2 Descnptlon des tâches

Le Chef de l'UGC sera responsable pour l'executlon de toutes les actlvltes denvees des
responsabllites de l'UGC

ResponsabIlites de l'UGC pendant les Cf/ses
• PartiCipation active du Chef de l'UGC du Mlnlsante ou de son Delegue au groupe de travail

qUI devrait renforcer les interventions du Bureau NatIonal de Gestion des Catastrophes
pendant une crise (Voir annex 1),

• ASSistance technique dans la collecte des donnees de base concernant les populations
affectees et, en cas de necesslte, partiCipation aux descentes sur le terrain,
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• Assurer la collecte et l'analyse de donnees precises,
• GestIon du personnel permanent et du personnel temporaire mis a la diSpositIon de l'Unite

de Gestion des Catastrophes,
• Assurer le redeplolement d'un personnel adequatement qualifie vers les zones SInistrees
• Assurer la gestIon appropnee du stock d'urgence au niveau central, prefectoral et

communal,
• Assurer l'application des protocoles et des dIrectives,
• ASSistance dans l'Identification des beSOinS et la mobilisation des ressources,
• Coordination des actlvltes de gestion des catastrophes a mener dans le secteur de la

sante,
• Preparation de propOSitIons de projets techniques (sectonels) pour les bailleurs au cas ou

des ressources flnancleres et matenelles dOivent être mobillsees
• Preparation de rapports destines a la DirectIon hlerarchlque du Mlnlstere de la sante,
• Preparation de rapports sur les operatIons de secours destines aux baIlleurs

52 Responsabilites de l'UGC dans les conditIOns normales
• Preparation d'un plan d'action detaillant les dlfferentes actlvltes a executer avec pour

pnonte la reallsatlon des objectIfs dans le temps disponible,
• Developpement et revIsIon regullere de la politique sanitaire en matlere de gestion des

catastrophes,
• Developpement et revIsIon regUllere du plan de gestIon des catastrophes dans le secteur

sante, Integrant tous les plans de preparation aux catastrophes qUi figurent dans le profil
des catastrophes rwandais, qUi eXigeraient du Mlnlstere de la sante une assistance dans la
preventIon de l'attenuatlon de ('Impact negatlf sur la sante de la population affectee

• Developpement et reVISlon regullere des directives / outils pour assIster les communes et
prefectures dans la reallsatlon d'une analyse de vulnerabilite,

• En etrolte collaboration avec les services techniques pertinents du Mlnlstere de la Sante,
s'assurer de et contnbuer au

• Developpement et reVISlon regullere de protocoles et gUIdes techniques pour la
gestion des catastrophes speCifiques / urgences sanitaires (en etrolte collaboration
avec la DIVISIon EpidemIologIe, DIVISIon Nutntlon, DIVISion Hyglene Publique, etc),

• Developpement et revlslon regullere des Instruments de la collecte et d'analyse
des donnees (en collaboration avec la DIVISion Statistique et DIVISion de la
PromotIon de la Qualite des SOins),

• ReVISIon et/ou developpement des procedures de gestion des ressources
procedures de gestIon des fournitures pour l'urgence preposltlonnees, y compns
les entrepôts, les moyens roulants, les systemes de gestion de stock, etc,

• ReVISion des procedures administratives en vigueur au Mlnlstere de la Sante en ce
qUI concerne le deboursement des fonds, le SUIVI de la logIstIque, le redeplOlement
temporaire du personnel, et en cas de necesslte, developper des procedures
permettant au Mlnlstere de la Sante d'accelerer la reponse aux catastrophes,

• ReVISion et Jou developpement des procedures qUi faCIlitent une reponse
internationale rapide (en etrolte collaboration avec la Direction de la Planification et
de 1Administration et l'Unite de Coordination des ONG du Mlnlstere de la Sante
ainSI que l'Unite de Coordination des ONG au Mlnlstere de l'inteneur) par
exemple examen et des procedures d'approbatIon rapide de CVs du personnel
expatne, application rapide des procedures d'acqUiSition des Visa, procedures
rapides d'approbation de prOJet, procedures de dedouanement rapides pour
acquIsition de matenel et fournitures Importees,

• PreparatIon d'une carte sanitaire (emplacement des hopltaux, centres de sante,
centres nutntlonnels, bureaux centraux, reglonaux et de dlstncts),

• ASSistance dans le developpement des plans hospitaliers de preparation en cas des
catastrophes (en etrolte collaboration avec la DIrection des SOinS de Sante/DIVISion de la
Promotion de la Qualite des SOins),

• ASSIstance dans l'organisation regullere des exercIces de Simulation,
• ReVISIon regullere des stocks d'urgence pre-posItIonnes par les agences internationales

et en collaboration avec ces agences/partenaIres internationaux
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• S'assurer que toutes les recommandations formulees apres l'evaluatlon des interventions
humanitaires / reponses aux cnses sont SUIVies dans le developpement / reVISlon de la
politique et les plans d'action du MInlstere,

• Preparation du plan d'action detaillant les actlvltes a executer dans une penode
determInee sUIvant le calendner annuel, blannuel du Mlnlstere de la Sante,

• Preparation des rapports regullers d'actlvltes executees pour Informer constamment la
Direction hlerarchlque sur ces actlvltes,

• Preparation du budget annuel et preparation des rapports reguller sur les depenses
d'apres les procedures de gestIon fInanclere du Mlnlstere de la Sante

313 Profil

• Etre Citoyen RwandaiS, disposer d'un Diplôme Universitaire (de preference un Medecin
dlplome en Sante Publique), être dote d'une grande expenence dans le domaine de la
gestion et de planification, avoir un Interêt particulier dans le domaine de la gestion des
catastrophes,

• Le candidat devra être capable de representer le Mlnlstere de la Sante dans les reunlons
de concertation avec les autres mInlsteres, les partenaires et les bailleurs de fonds,

• Le candidat sera de preference habitue a l'utilisation de l'outil informatique ou être dispose
a apprendre et a garder a Jour cet aptitude,

• Le candIdat devra être prêt a VIsiter les zones affectees,
• Le candidat sera expenmente dans le developpement de projet et dans la redactlon des

rapports,
• Le candidat parlera couramment le français et/ou l'anglais

Annexe 32 Termes de Reference de l'agent cadre - planification de l'UGe

3 2 1 Introduction

VOir TdR du Chef de l'UGC

3 2 2 Descnptlon des tâches

L'agent cadre - planification assiste le Chef de ('UGC dans l'executlon des actlvltes de ('UGC
En particulier, l'agent cadre - planification remplacera le Chef de l'UGC pendant son absence
et sera responsable du et/ou contnbuera a

a) L'executlon des actlvltes UGC pendant une cnse,
b) L'executlon des actlvltes de planificatIon et de gestion pendant les circonstances

normales (voir pOint 5 2 et les TdR du Chef de l'UGC)

323 Profil

• Assistant Medical/Infirmier ou LIcenCie en Sante Publique, disposant d'une expenence
dans le domaine de la planlflcatton et de la gestion des catastrophes,

• De preferance habitue a l'utilisation de l'outil informatique ou dispose a apprendre et a
maintenir a Jour cette aptitude,

• Le candidat devra être prêt a voyager et a vIsiter les zones affectees,
• Le candidat devra avoir la capacite de redlger des rapports,
• Le candidat devra pouvoir parler couramment le français et/ou l'anglais
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Annexe 3 3 Termes de Reference du GestIonnaire du stock d'urgence / de
l'analyste des donnees

3 3 1 IntroductIon

Lors des cnses, le Mlnlstere de la Sante fera appel a l'assistance d'un gestionnaire de stock
d'urgence pour garantir que les ressources disponlbilisees au niveau du Mlnlstere ou par les
agences internationales, sont gerees de manlere transparente et qu'elles atteignent en pnonte
les populations les plus affectees

La personne responsable de la gestion du stock d'urgence et de l'analyse des donnees
epldemlologlques sera affectee a temps plein aupres de l'UGe (Unite de Gestion des
catastrophes) Jusqu'a ce que son assistance ne SOit plus necessalre

3 3 2 Description des tâches

• Organisation de la saiSie des donnees de l'assistance matenelles reçues au niveau central
(medlcaments, vaCCinS, consommables medlcaux, equlpement, vivres),

• Organisation de la saiSie des donnees des expedltlons des ressources d'assistance aux
zones affectes,

• Garantir l'inclUSion des donnees sur les livraisons directes aux zones affectees dans le
systeme de gestion des stocks d'urgence,

• Assistance aux zones affectees dans la mise en place d'un systeme appropne de gestion
des stocks d'urgence, SI necessalre,

• Garantir le retour de l'Information des zones affectees en ce qUi concerne l'utilisation des
ressources matenelles envoyees,

• Garantir la saiSie des donnees sur l'utilisation des ressources matenelles reçues,
• Analyser les donnees de surveillance epldemlologlque reçues des zones affectees en

relatIon avec l'utilisation des ressources,
• AppUi dans l'Identification des besoins en assistance supplementaires,
• Redaction des rapports regullers pour l'Unite de Gestion des Catastrophes sur l'utilisatIon

de l'assistance matenelle et les besoins Identifies

333 Profil

• Assistant Medical/Infirmier ou gerant de pharmaCie dote d'une grande expenence dans la
collecte, la saiSie et l'analyse des donnees et dans la gestion des stocks d'urgence,

• De preference le candidat devrait avoir l'expenence des systemes Informatises de gestion
de stock d'urgence ou être dispose a apprendre et a garder a Jour ces connaissances,

• Le candidat devrait être prêt a voyager et a VISiter les zones affectees,
• Le candIdat devra avoir la capacite de redlger des rapports,
• Le candidat devra parler couramment le français et/ou l'anglaiS

Annexe 3 4 Termes de Reférence de l'AdmInistrateur/Secretaire

3 4 1 IntroductIon

VOir TdR Chef de l'UGC

3 4 2 DescriptIon des tâches

L'administrateur / secretaire sera responsable de

• Toutes les actlvltes administratives lIees a l'UGC, telles que le classement des documents
et de la correspondance, les travaux de dactylographie, la receptlon et l'expedltlon de la
correspondance et de documents a l'inteneur du Mlnlstere
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• La comptabilite Journallere des depenses selon les procedures de gestIon flnanclere en
vigueur au Mlnlstere de la Sante,

• Organisation pratique des reUnlons, des ateliers et des SeminaireS,
• Assistance au gestionnaire du stock d'urgence dans la saisie des donnees,

343 Profil

• Le candidat sera un secretaire/comptable qualifie avec un minimum de troiS (3) ans
d'expenence,

• Le candidat sera habitue a l'utilisation des logIciels de traitement de texte, de tableur et de
banque de donnees,

• Le candidat aura l'expenence dans la comptabilite et sera prêt a apprendre et a appliquer
les procedures de gestion flnanclere en vIgueur au MlnIstere de la Sante,

• Le candidat devra parler couramment le français et/ou l'anglais

Annexe 3 5 Termes de Reférence du LogistIcien

3 5 1 Introduction

Au moment des cnses, le Mlnlstere de la Sante fera appel a un logIsticien pour s'assurer que
les ressources dlsponIbllisees, que ce salt par les dlfferentes directIons du Mlnlstere ou les
agences internationales atteignent les zones SInistrees La personne responsable de la
logistique sera mise a la diSpositIon de l'UGC (Unite de Gestion des Catastrophes a temps
plein Jusqu'a ce que son assistance ne SOit plus necessalre

3 5 2 DeSCrIption des tâches

• Organisation de l'entreposage et des conditions de conservation appropnees des dlfferents
stocks d'urgence (ventilation, temperature, etc ),

• ApprovIsionnement des zones affectees en ressources matenelles leur sont destmees,
• Organisation du charroi pour l'expedltlon des ressources reçues,
• Organisation de la manutention correcte des ressources receptlonnees
• OrganIsation du dedouanement des ressources Importees et du transport des ressources

dedouanees au depôt desIgne,
• Preparation des bordereaux d'expedltlon,
• GarantIr le retour rapide au depôt central des bordereaux d'expedltlon signes (pour la

bonne gestion des stocks),
• Developpement d'un calendner pour l'utIlisation du vehicule de l'UGC,
• Redaction de rapports regullers pour le Chef de IJUGC

353 Profil

• Une personne dotee d'une grande expenence dans la logistique des Interventions
d'urgence,

• Le candidat aura l'expenence des procedures de dedouanement en vigueur,
• Le candidat sera un bon adminIstrateur et Il sera de preference habitue a l'utilisation de

l'outIl informatIque,
• Le candidat devra pouvOIr travailler avec des dlfferentes personnes et personnalites et être

age entre 25 et 45 ans,
• Le candidat devra pouvoir parler couramment le français et/ou l'anglaiS
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Annexe 36 Termes de Reference de l'Infirmier disposant d'une experlence en
planification et developpement de programmes

3 6 1 IntroductIon

A l'occasion des Crises, le Mlnlstere de la Sante fera appel a un(e} Inflrmler(e} disposant d'une
experlence en programmation et en planification pour assister les zones SInistrees dans le
developpement d'un plan detaille des operations de secours Ce plan permettra une
programmation prudente des actlvltes priOritaires, la mobilisation des ressources et la
coordination des secours L'lnflrmler(e} sera mise a la diSposition de ('UGC (Unite de Gestion
des Catastrophes) a temps plein Jusqu'a ce que son appuI ne SOit plus necessalre

3 6 2 Description des tâches

L'infirmier sera, pour la plupart des cas, redeploye dans les zones affectees, et II/elle assistera
le Medecin Directeur du District ou de la Region Sanitaire dans

• Le developpement d'un plan d'action des actlvltes a executer a court terme,
• La formation des agents de sante du District ou de la Region Sanitaire dans le SUIVI des

actlvltes planifiees,
• La supervision du personnel de sante charge d'executer les actlvltes planifiees,
• L'Identification des besoins additionnels,
• Le developpement de projets pour la mobilisation des ressources supplementaires

363 Profil

• Assistant medIcal/Infirmier dote d'une experlence dans les domaines de planification et de
la programmation des Interventions de secours,

• De preference habitue a l'utilisation de 1outil informatique ou dispose a apprendre et a
garder a jour ces connaissances,

• Le candidat devra être prêt a voyager dans les zones affectees en cas de beSOin,
• Le candidat aura la capacite de redlger des rapports,
• Le candidat devra parler couramment le français et/ou l'anglais

Annexe 3 7 Termes de Réference du Medecin Epldémlologlste-

Au moment des Crises, le Mlnlstere de la Sante fera appel a l'appUi d'un Epldemlologlste pour
dispenser des conseils quant aux mesures a prendre a la sUite d'une catastrophe pour eVlter
l'apparition des maladies Infectieuses ou d'epldemle L'epldemlologlste apportera l'apPuI
technique pour le systeme approprie de collecte de donnees qUi permettra une alerte precoce
a l'apparition eventuelle de crises L'epldemlologlste contribuera au processus de planification
pour garantir que les mesures de prevention sont Incluses dans le plan des operations de
secours des zones Sinistrees L'epldemlologlste sera mis a la diSpositIon de l'UGC (Unite de
Gestion des Catastrophes) a temps plein jusqu'a ce que son appuI ne salt plus necessalre

3 7 2 DeSCription des tâches

L'epldemlologlste sera, dans la plupart des cas, redeploye dans les zones affectees, et II/elle
assistera le MedeCin Directeur du District ou de la Region Sanitaire dans

• L'IdentificatIon des Situations potentiellement menaçantes qUi pourrait declencher des
maladies epldemlques et/ou contagieuses,

• La determlnatlon des mesures a prendre pour prevenir le declenchement des maladies,
• L'Identification des beSOinS speCifiques en formation des agents de sante dans

l'IdentifIcation des cas suspects de maladies contagieuses et epldemlques,
• Mener des investigatIons sur le terrain et, assurer que les conflrrmatlons en laboratOire

seront effectuees
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• L'Introduction des protocoles de la prise en charge d'un debut d' epldemle,
• L'introduction des outils specifiques de collecte des donnees en cas d'epldemle,
• L'analyse des donnees collectees
• La garantie de la circulation reguhere de l'Information entre le niveau reglonal eVou central,
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• Un epldemlologlste dote d'une expenence dans l'executlon des Investigations sur le
terrain, les evaluatlons de base dans des zones affectees par une catastrophe, la prise en
charge des epldemles et des maladies contagIeuses,

• Le candidat sera bien au courant des protocoles de lutte contre les maladies epldemlques
en vigueur au Mlmstere de la Sante,

• Le candIdat sera capable de former les agents de sante dans la prevention, la pnse en
charge et la lutte contre les maladies epldemlques,

• Le candidat devra être dispose a être prêt a VIsiter les zones affectes en cas de besoin,
• Le candidat aura la capacite de redlger des rapports,
• Le candidat devra pouvoir parler couramment le français eVou l'anglais et pouvoir utiliser

faCilement un ordinateur

Annexe 3 8 Termes de Reférence du Nutrltlonmste

3 8 1 Introduction

Pendant la penode de cnse, le Mlnlstere de la Sante fera appel a l'assistance d'un(e)
nutntlonnlste pour s'assurer que la situation nutritionnelle de la population affectee par la
catastrophe n'est pas compromlsee ou qu'elle s'amellore en usant de tous les moyens
pOSSibles dans le cas ou l'acces a la nournture par les populations affectees s'est detenore a
la sUite de la catastrophe Le/la nutntlonnlste sera affecteea l'UGC (Unite de Gestion des
Catastrophes) a temps plein Jusqu'a ce que son appuI ne salt plus necessalre

3 8 2 Description des tâches

Le Nutntlonnlste sera, pour la plupart des cas, redeploye dans les zones affectees, et II/elle
assistera le MedeCin Directeur du Dlstnct ou de la Region Sanitaire dans

• L'executlon d'une enquête nutntlonnelle de base,
• L'executlon de la screenlng nutntlonnelle des groupes d'âge Cibles avec le but d'Identifier

les indiVidus necessltant une rehablhtatlon nutntlonnelle,
• L'Identification des sites d'Implantation des centres de rehablhtatlon nutntlonnelle,
• L'Identification des beSOinS en formation des agents de sante qUi seront Imphques dans la

rehablhtatlon et la surveillance nutntlonelle,
• La formation des agents de sante en matlere de protocole des urgences nutntlonnelles,
• La mise en place d'un systeme de surveillance et d'analyse nutntlonnelle,
• Garantir l'echange reguher d'information entre la zone affectee et le niveau reglona\ eVou

central
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• Le nutntlonmste devra avoir une grande experIence dans la gestion des urgences
nutntlonelles,

• Le candidat aura l'expenence de la collecte et l'analyse des donnees de surveillance
nutntlonelle,

• Le candidat aura la capacite de former des agents de sante,
• Le candidat devra être prêt a vIsiter les zones affectees,
• Le candidat devra avoir la capacite de redlger des rapports,
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• Le candidat parlera couramment le français et/ou l'anglais et Il aura de preference de
bonnes connaissances en informatique

Annexe 39 Termes de Reference de l'Inspecteur d'Hyglene

3 9 1 Introduction

Pendant les penodes de cnse, le Mlnlstere de la Sante aura besoin de l'assistance d'un
Inspecteur d'Hyglene pour s'assurer que l'approvIsionnement en eau et l'assainissement
seront appropries par rapport aux conditions de vie des populations affectees par la
catastrophe ou pour l'apPuI dans le choIx des mesures qUi previendront l'Impact negatlf dû a
l'absence d'approvIsionnement adequat en eau et en Infrastructures d'assainissement
L'Inspecteur d'Hyglene sera mis a la diSposition de l'UGC (Unite de Gestion des
Catastrophes) a temps plein Jusqu'a ce que son appUi ne salt plus necessalre

3 9 2 Description des tâches

L'Inspecteur d'Hyglene sera, pour la plupart des cas, redeploye dans les zones affectees, et
II/elle assistera le Medecin Directeur du Dlstnct ou de la Region Sanitaire dans

• L'executlon d'une evaluatlon de base sur la situation de l'eau et l'assainissement,
• La mise en place de systemes temporaires d'approvIsionnement en eau et des

Infrastructures d'assainissement,
• La preparation de la formation des agents de sante dans l'organisation des campagnes de

sensibilisation sur l'hyglene publique,
• L'Identification des sites pour les Clmetleres en cas de besoin et l'appUi a l'exhumation et

ensevelissement appropne des victimes des catastrophes,
• L'assistance dans l'introduction des mesures devant garantir la prevention de la

contamination des sources d'eau (Installation de latnnes, Clmetleres etc ),
• L'Identification des sites d'evacuatlon des ordures liqUides et solides
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• L'Inspecteur d'Hyglene devra disposer d'une expenence dans l'approVIsionnement de
• l'eau potable et l'assainissement pendant les situations d'urgence,
• Le candidat aura l'expenence de la collecte et l'analyse des donnees de surveillance,
• Le candidat aura la capacite de former des agents de sante,
• Le candidat devra être dispose a VIsiter les zones affectees,
• Le candidat devra avoir la capacite de redlger des rapports,
• Le candidat devra parler couramment le français et/ou l'anglais et de preference avoir des

connaissances suffisantes en Informatique

21



..

Annexe 4

BNGC
CAMERWA
CCGC
CDM Int Inc
CHK
CICR
CNC
CPGC
CRR
DMTP
ERU
FISCRCR

HF
MINISANTE
OCHA
OFDA
OMS
ONG
PAM
PEV
PNUD
UGC
UMlLC
UNICEF
USAID
VIH

Liste des abrevlatlons

Bureau National de Gestion des Catastrophes
Centrale d'Achat des Medicaments du Rwanda
ComIte Communal de Gestion des Catastrophes
Camp, Dresser and McKee International Incorporated
Centre Hospitalier de Kigali
Comite International de la CroIx Rouge
ConseIl National des Catastrophes
Comite Prefectoral de Gestion des Catastrophes
CroIx Rouge Rwandaise
Dlsaster Management Training Programme
Emergency Response Unit/Unite d'Intervention d'Urgence
Federation Internationale des Societes de laCrolx Rouge et du Croissant
Rouge
Haute frequence
Mlnlstere de la Sante
Office for the Coordlnator of Humanltanan Affalrs
Office for Dlsaster Assistance
Organisation Mondiale de la Sante
Organisation Non-Gouvernementale
Programme Alimentaire Mondial
Programme Elargi de VaCCination
Programme des Nations Unies pour Developpement
Unite de Gestion des Catastrophes
Unite Mobile d'Intervention du Laboratoire du C H K
United Nations Chlldren's Fund
United States Agency for International Development
Virus d'Immuno deflclence Humaine
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