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Resumen

En el presente documento' se exponen los resultados sobre la eficiencia del
sistema de educacion pnmana de Fe y Alegrnia en Guatemala Estos resultados forman
parte de una investigacion mas amplia que lleva el nombre de “Comunidades educativas
donde termina el asfalto Escuelas Fe y Alegria en Amernica Latina” ta cual analiza el
aporte de la educacion primana formal de Fe y Alegrna en nueve paises de America
Latina en donde opera Dicha investigacion fue realizada por John Swope, SJ, Ph D,
Director junto a Marcela Latorre y Francisca Celedon, investigadoras del Centro de
Investigacion y Desarrollo de la Educacion (CIDE) que funciona en Santiago de Chile

Para FYA%-Guatemala se conservan los aspectos de analisis del estudio antes
mencionado, en el cual se establece un indice de comparabilidad con el sistema publico
y, partiendo de ello, evalua el aporte de la educacion que brinda FYA de acuerdo a los
niveles de promocion repeticion y desercion de una cohorte de alumnos que entro al
primer grado en 1991 Los resultados cuanttativos no se presentan en forma
descarnada, sino que se contextualizan en el marco de una descripcion de las
condiciones institucionales del sistema de Fe y Alegna, tanto a nivel de la coordinacion
nacional como a nivel de la comunidad escolar

Los hallazgos permiten afirmar que Fe y Alegria ha sido capaz de desarrollar, al
margen de la intervencion del estado aunque no exenta de su control, un sistema
educativo de educacion primana formal mas eficiente que las escuelas publicas y cuyo
costo por alumno es mas bajo

En general, con la presentacion de este documento se favorece la discusion y
reflexion sobre el mejoramiento de la calidad y equidad de la educacion de FYA y de los
sistemas educativos publicos de America Latina

Este documento fue editado por M Alejandra Morales Gomez y Patricia Romero Malaga
En adelante Fe y Alegria sera sustituido por FYA
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Seccion |

Introduccion

Los paises de Amernica Latina y el Canbe se ven enfrentados por la realidad
dramatica de la desercion escolar y de la repeticion de grado De acuerdo a cifras de
UNESCO-OREALC (1996), valederas para toda la region, 20,8 millones de nifos
matnculados en los grados 1 a 6 eran repitentes, hecho que representaba un costo de 2,5 mil
millones de dolares en Amenca Latina y el Canbe El costo social total acumulado de las
deserciones de la educacion pnmaria ni siquiera puede calcularse

Dentro de esta realidad se inserta Guatemala, pais que a pesar de realizar
esfuerzos por ofrecer como minimo seis grados de educacion basica, aun enfrenta un
alto deficit de escolanzacion que se congrega principalmente en areas rurales mas
apartadas y en zonas de asentamiento indigenas

Por otro lado, la expansion de la escolandad ha obtenido avances Asi, en el nivel
preescolar la tasa de la poblacion de 0-5 afios que accedia a la educacion preescolar
aumento de 3,3% en 1980 a 5,0% en 1991 En lo referente a la educacion basica, en
1991 se incorporaron un poco menos de dos tercios de los nifios en edad escolar al
sistema

Segun cifras de la UNESCO-OREALC (1996) seis de cada diez alumnos de un
mismo grupo de edad permanecen por lo menos cinco afnos en la escuela pnmarna,
pudiendo haber desercion temporal durante esa permanencia, pero luego se va dando
un abandono gradual que se acentua entre los 14 y 15 anos

Uno de los objetivos del Proyecto Principal de Educacion que tiene gran
relevancia en Guatemala es (i) mejorar la calidad de la educacion y (i) elevar los niveles
de eficiencia Ambos aspectos tienen estrecha relacion con la repeticion y desercion
escolar

En Guatemala el problema de la repeticion se concentra en pnmer grado,
obteniendose una tasa de repeticion en ese grado superior al 47%

Se sabe que el problema de la repeticion se da en todos los niveles
socioeconomicos, sin embargo los mas afectados son los estudiantes que pertenecen a
estratos menos favorecidos ya que se enfrentan no solo a carencias economicas sino
tambien a carencia de estimulacion y disparndad cuitural con el sistema establecido

La repeticion supone un costo adicional, el cual alcanzana los US$ 13 5 miliones
por afio solo en la educacion basica o primaria, por ello se hace necesario identificar las
causas de esta situacion y elaborar estrategias para evitar desajustes financieros v,
sobretodo, para mejorar la calidad de la educacion

Respecto a las causas probables de repeticion, las investigaciones realizadas en
Guatemala sugieren que los obstaculos podrian darse por



- Lengua materna diferente de la de la ensefianza

- Falta de tempo disponible para estudiar y de tiempo efectivo de contactos
profesor-alumno

- Falta de textos para el trabajo personal

- Heterogeneidad de edades en la clase tradicional

- Falta de conexion con las experiencias particulares y con los conocimientos
previos del alumno

- Falta de tiempo para el periodo de aprestamiento previo a la lectoescritura

- Falta de maestros con preparacion en trabajo con grupos diferenciados

En lo referente a la eficiencia del sistema la UNESCO-OREALC (1996) indica
que el 14 7% se graduanan despues de haber repetido tres o mas veces lo cual implica
que el estudiante promedio permanece en la educacion primana durante 6 5 ainos pero
solo avanza 4 4 grados

En definitiva el aumento de la eficiencia depende del desarrolio de tecnicas
adecuadas de ensefianza que consideren la realidad y caractensticas de los estudiantes,
lo que generaria reduccion en las tasas de repeticion

Frente a estos datos que reflejan alarmantes niveles de ineficiencia del sistema
publico Fe y Alegria ha desarrollado, al margen de la intervencion gubemamental aunque no
exenta de controles estatales, un sistema altemativo de educacion pnmana formal mas
eficiente que las escuelas publicas y cuyo costo por alumno, en terminos de recursos
publicos, es mas bajo

* Relevancia de este estudio

Un estudio de la educacion pnmarna formal de Fe y Alegria es altamente relevante
debido al alto grado de simiitud entre su organizacion Interna y una serie de
aspiraciones de las reformas educacionales en marcha en America Latina y el Carnbe

Desde esa perspectiva, este estudio pretende presentar la educacion primaria de
Fe y Alegna como un sistema alternativo ( considerando el analsis del sistema
educacional en America Latina) en que quedan en relieve una sene de lecciones para los
tomadores de decision en materia de polificas educativas

* Organizacion del estudio
Este informe esta dividido en ocho secciones

En la Seccion | se muestra el nivel de eficiencia del sistema publico en Guatemala
a partir de los datos de la UNESCO-OREALC

En la Seccion Il se presenta Fe y Alegria para los que tiene poca famiharidad con
el movimiento Debido a su importancia se destaca la vision y mision explicitadas en su
Ideario Internacional, y se finaliza la presentacion del “discurso” de Fe y Alegria con la
presentacion de su proyecto educativo Postenormente, se intenta ubicar a Fe y Alegria
en terminos cuantitativos su cobertura en Guatemala Finalmente, se indican algunas
caracteristicas de las escuelas estudiadas ( FYA — Escuelas Publicas) en terminos de su
localizacion y de su dependencia administrativa



En la Seccion lll se expone la metodologia utiizada en las distintas etapas del
estudio

En la Seccion IV se explica el modelo de analisis y los principales resultados del
estudio comparativo longitudinal de una cohorte que se inicio en primer grado en 1991
Es importante destacar que este estudio comparativo longitudinal no pretende ser un
analisis comparativo exhaustivo de Fe y Alegria y el sistema publico

En esta seccion se construye un indice de comparabilidad y se logra determinar
que las escuelas estudiadas de Fe y Alegna y del sistema publico son comparables
Luego se procede a presentar la evolucion de calificaciones de los alumnos de la cohorte
estudiada (un tema que se retoma en el analisis final de la seccion) y las tasas de
promocion, repeticion, y desercion En el tema de la desercion, se eliminan los casos
cuyo motivo de desercion no tienen una relacion comprobable con ia eficiencia de las
escuelas estudiadas Asi, se presentan tasas de desercion que reflejan mas fieimente el
desemperio de las escuelas

En la segunda parte del estudio se realiza una descripcion de las condiciones
institucionales en las cuales se enmarcan los resultados sefalados en la Seccion IV En
la Seccion V se ofrece una descripcion de las estrategias de retencion de alumnos
implementadas en Fe y Alegnia Estas estrategias forman parte de los programas en las
escuelas y tienen una relacion mas directa con la eficiencia interna del sistema

En la Seccion VI se presentan algunos rasgos de los centros educativos de Fe y
Alegria focalizando al director como hider de su escuela Se revisa su gestion respecto a
los profesores, ast como la gestion de fondos de desarrollo generados y gestionados por
la escuela

En la Seccion Vil se procede a ofrecer una descripcion de los servicios ofrecidos
por la Oficina Nacional tanto en terminos de los profesores, de la gestion de proyectos y
de la gestion financiera del sistema

Y, finalmente en la Seccion VIil, se realiza un resumen de las principales
conclusiones del estudio



Seccion I

Presentacion de la educacion primaria formal
de Fe y Alegria

Introduccion

Fe y Alegna es un organismo no-gubemamental que ofrece, en doce paises de la
region de Amenca Latina y el Canbe, programas formales y no formales, tanto para nifios en
edad escolar como tambien para adultos FYA fue fundada por el Padre Jose Mana Velaz,
SJ en 1955 en Caracas - Venezuela Se trataba ya entonces de una iniciativa privada
destinada a amplar la cobertura de la educacion prnmana a los grupos sociales mas
desprotegidos de Caracas Con participacion de la comunidad local el apoyo de entidades
pnvadas y sobre la base de acuerdos con los respectivos gobiemos, FYA ha podido
extenderse rapidamente conviriendose en una alternativa educacional viable para los nifios
de sectores carenciados

FYA es una institucion de la Iglesia Catolica auspiciada por la Comparia de Jesus (la
Orden Jesuita) no obstante lo cual esta integrada casi exclusivamente por personal no-
religioso Los doce paises en que opera FYA comprenden la Federacion Intemacional de
FYA El sistema de educacion pnmana opera de modo autonomo, en calidad de institucion
privada sin fines de lucro y en el marco de los respectivos acuerdos con cada Ministerio de
Educacion

En Amenca Latina la mayoria de los estudiantes de FYA (56%) estan matrculados en
la educacion pnmana formal, un tercio (30%) en la educacion secundana y un porcentaje
menor en establecimientos de ensenanza preescolar

En cada uno de los paises donde opera FYA el costo de las remuneraciones del
profesorado es cubterto por el Ministeno de Educacion, participando las comunidades locales
en la construccion de los edificios y la infraestructura La respectiva Oficina Nacional de cada
pais supervisa la caldad de la educacion impartida y ofrece perfeccionamiento a sus
profesores y directores del centro, ademas administra los centros educativos y coordina las
actividades de modo tal que se convierte en estrategia de desamollo para el area local
(Reimers 1992)

1 El proyecto educativo de FYA

En el documento del proyecto educativo intermnacional de FYA, Ideano Intemacional el
lenguaje esta onentado hacia la divulgacion de un mensaje misionero cargado de valores
"Movimiento de educacion popular’, "Compromiso”, "Construccion de una sociedad mas
fratema y mas justa" "Accion educativa y promocion social" "Opcion por los pobres” "Llegar
hasta los sectores mas pobres de nuestras ciudades” y "Busqueda de un mundc mas justo™

Texto completo del Ideario Internacional ver Fe y Alegria (1992) Ideario Internacional de Fe y
Alegria Identidad de Fe y Alegnia Procesos Educativos 1 513



Conjuntamente con este lenguaje cargado de valores, el equipo humano de
profesores y administrativos se siente interpretado por los siguientes lemas que forman parte
del sentido comun de FYA "Donde termina el asfalto, comienza Fe y Alegria” y "Un nifio sin
escuela es problema de todos” FYA es, en esencia, una respuesta a las condiciones sociales
marginales de amplios sectores de la poblacion en paises pertenecientes a la region de
Amenca Latina y el Canbe

FYA mostro y sigue mostrando una considerable flexbilidad en la busqueda de
soluciones eficaces y costo-efectivas para los multiples problemas encarados por los nifios y
los adultos de su poblacion meta Debido a esa tendencia a desamollar instituciones
integrales de servicio completo, FYA prefiere llamar a sus escuelas "centros educativos” En
este Informe se mantendra esa terminologia

FYA promovio desde un comienzo altos niveles de participacion en el centro
educativo, ademas de un sentido de las responsabilidades individuales y comunitanas que alli
deben asumir, lo que ha dado pie a una comunicacion mas abierta y mas cercana entre los
alumnos, los profesores, los directores y, tambien, los grupos interesados de la comunidad

En consideracion al alarmante deficit educacional en la region de Amernca Latina y el
Canbe, la iIncapacidad de los sistemas escolares para expandirse efectivamente y la hora de
cambios en las estrategias de desarrolio de la Iglesia Catolica, FYA se ha establecido a s
misma como organismo Intennstitucional punto de convergencia de la participacion
comunitana, del apoyo del estado y de la Iglesia Catolica

FYA es un caso interesante de concertacion de accion publica y privada, asi como de
movilizacion de toda una gama de diversos recursos, constituyendo un ejemplo de sistema
educacional gestionado privadamente y financiado de modo compartido

Mas alla del alcance de este estudio cabe sefialar que diversas caracteristicas
organizacionales e institucionales de la educacion pnmana de FYA han sido ampliamente
reconocidos como aportes a la educacion pnimana formal en latnoamenca y el Canbe, las
cuales se especifican a continuacion

- "ahanzas estrategicas” que se refieren al apoyo concertado del sector privado, del
gobierno nacional y local, asi como de las agencias donantes internacionales,

- "participacion de la comunidad local" en cuanto protagonismo de los procesos
educacionales,

- "oferta educacional pertinente y diversificada"” que relaciona la educacion con la
satisfaccion de las necesidades de aprendizaje basicas y el mejoramiento de la calidad
de la vida de los beneficianos

- "seleccion de directores de colegios y de programas educacionales”, ast como tambien la
seleccion de los profesores (cada vez que sea posible) y la organizacion de programas
de perfeccionamiento de profesores y directores,

- credibihdad publca" via un verdadero liderazgo y una buena gestion de los recursos
publicos y privados,



- "espintu de renovacion" que ha sido la fuente del desarrolio de modelos educacionales
alternativos y de micro-Innovaciones,

- "valor agregado” de FYA sentido de mision, fuerte identidad institucional y la opcion de
ofrecer educacion de calidad a los sectores mas pobres,

- "politica de optimizacion de recursos” en todos los paises cubiertos por FYA y donde el
estado subvenciona las remuneraciones del magisteno El numero de alumnos por aula
podna bajarse sin afectar los subsidios del gobiemo Sin embargo, FYA busca mantener
un numero alto de alumnos por aula como respuesta al bajo nivel de cobertura en los
diversos paises

2 Fe y Alegna - Guatemala en numeros

En Guatemala la administracion de FYA esta en manos de una sola oficina central La
cobertura de la educacion pnmana formal seria de 33 centros educativos con un total de
8542 alumnos matnculados en el afio 1995 Sin embargo, los equipos encargados del
mejoramiento de la educacion primana comienzan a expenmentar retomos cada vez
menores por sus esfuerzos y una creciente proporcion del tempo del personal de la oficina
central parece destinado a tareas mas bien burocraticas

Desde su fundacion, en 1955 FYA se ha extendido continuamente en los diversos
paises donde opera En lo concemiente a la tasa de crecimiento de los centros educativos
se observa lo siguiente los pnmeros cuatro centros educativos FYA fueron creados entre
1976 (afo de su fundacion) y 1979, mas adelante, entre los afios 1980 y 1989 se abrieron
guince centros y en el quinquenio 1990-1985, catorce, lo que hace un total de 33 centros
educativos®

La supervivencia de los centros de FYA depende de su capacdad de
autogestionarse Este desempefio cobra sentido cuando se considera que los recursos
estatales captados por FYA solo cubren ios sueldos de los profesores y de algunos
administrativos y que, por lo tanto la supervivencia de los centros depende de su gestion
financiera y administrativa Ya se ha senalado que al afo 1995 Guatemala contaba con 33
centros educativos y si a ello se agrega que ninguno fue cerrado desde el inicio de FYA al
afio 1995 se obtiene un indice de supervivencia de 1 00° (dato obtenido del cuestionario
preliminar, Caracas 1996)

3 Presentacion inicial de las escuelas estudiadas

Si bien se ofrece una discusion mas ngurosa de las escuelas estudiadas en lo relativo
a metodologia (Seccion lll) y en la presentacion del grado de comparabilidad de los centros
educativos de FYA y las escuelas publicas (Seccion V), es importante exponer algunas
caracteristicas de las escuelas estudiadas en orden a captar el alcance del estudio Se
presentara informacion respecto a la cobertura del estudio en terminos del porcentaje de la

4

. Informacion obtenida del Cuestionario preliminar Caracas 1996

Los datos han sido obtenidos del Cuestionario preliminar Caracas 1996 Ademas las cifras
corresponden al numero total de centros educativos que imparten educacion primaria formal
Este indice representa la relacion entre el numero de centros cerrados entre 1990 y 1995 vy el
numero total de centros funcionando en 1995



matncula nacional que esta cublerto por las escuelas estudiadas Luego, se realizara un
perfil de las escuelas estudiadas en terminos de su localizacion y su dependencia
administrativa

Cuadro 2 1
Escuelas estudiadas en Guatemala segun sistema
Fipo Nimetro
Centros educativos de FYA 14
Escuglas piiblicas 14
Total 28

Nota  numero total corresponde al numero de instrumentos de recoleccion de datos
completados carrectamente y devueltos al equipo de investigacion

Aunque la cobertura de escuelas publicas en este estudio representa un porcentaje
minimo del numero total de escuelas en el pais, en el caso de FYA se ha logrado una amplia
cobertura de los centros educativos’ La cobertura en Guatemala es de 42,4 % ya que de un
total de 33 centros educativos, 14 participaron en el estudio

Ahora bien, en cuanto a la cobertura del estudio en terminos del porcentae de
matricula nacional en educacion pnmana formal en Guatemala, se puede sefialar lo
sigutente la matricula total en la educacion pnmana formal es de 1,449,981° De ese total,
113% (16,481 segun Informacion del instrumento, “Perfil de escuela”) es cublerto por este
estudio

Por ofro lado, resulta interesante ubicar la parte de universo de alumnos estudiados
correspondiente a FYA frente a las matnculas nacionales La cobertura de la educacion
pnmana por FYA como porcentaje del numero total de alumnos matnculados en Guatemala
(1,449,981) es de 0,50, Io cual corresponde a 6 934 alumnos de FYA en el estudio (segun
informacion del instrumento “Perfil de escuela”)

Con los datos antenores se logra ubicar el numero de escuelas estudiadas y su
matnicula en el marco de las matriculas nacionales A continuacion se proseguira con esta
introduccion al conocimiento de escuelas cubiertas por este estudio, y luego se revisaran las
escuelas estudiadas en terminos de su localizacion y dependencia administrativa

e Localizacion de las escuelas estudiadas

La localizacion de los centros educatives de FYA en relacion a la localizacion de las
escuelas publicas estudiadas constifuye un punto que requiere de alguna discusion En
Guatemala, el universo de FYA presenta una mayor incidencia de centros educativos en
sectores de la marginalidad urbana al compararsela con las escuelas publicas en el estudio

El estudic Comunidades educativas donde termina el asfalto Escuelas Fe y Alegria en America Latina
logro recolectar informacion de 56% de los centros educativos de FYA

Numero de alumnos matriculados en educacion preescolar y primaria formal Esta cifra
corresponde a la relacion entre la matricula y el numero de los nifios de edad escolar en cada pais
Dato extraido del Anuario Estadistico de America Latina y el Caribe 1996



La mas alta presencia de escuelas urbano margmnales en FYA requiere cierta
discusion Pnmero, ya que este estudio no se levanta sobre una muestra cuasi expenmental
en la cual hay un disefic cuidadoso para asegurar su representatividad, la mayor incidencia
de centros FYA en sectores urbanos de alta marginalidad es un dato que hay que considerar
al momento de la interpretacion de los resultados Este desequilibrio tiene importancia en la
medida en que puede penudicar los resultados de FYA Si, a grosso modo niveles mas altos
de marginalidad de una poblacion en edad escolar son asociados con niveles mas bajos de
eficiencia intema en sus comrespondientes escuelas, podria concluirse que los centros
educativos FYA estudiados encaran una desventaja comparativa al compararselos con las
escuelas publicas Se volvera sobre este punto en la discusion de los resultados del estudio
cualitativo (Seccion V)

» Dependencia administrativa

Los centros educativos de FYA dependen de la administracion fiscal y son
gestionados de modo privado vy las escuelas publicas son gestionadas por el estado
Debiera destacarse que la “"gestion fiscal/estatal" aplicada a los centros de FYA se
restringe, en la mayoria de los casos, a los "aspectos administrativos" de los centros
cuando aquellas dimensiones de los centros que estan mas relacionadas con la cahdad
de la educacion entregada y onentada por el "proyecto institucional de educacion" de
FYA (gestion tecnico economica, relaciones comunitarias, etica institucional etc)
quedan sujetos a la gestion privada de FYA (ver porcentajes en el estudio “Comunidades
educativas donde termina el asfalto Escuelas Fe y Alegria en America Latina”)

FYA - Guatemala tiene firmado un convenio de cooperacion con el Ministerio de
Educacion en el cual FYA se compromete a la capacitacion de docentes y directivos, a la
construccion y equipamiento de las escuelas El Ministeno de Educacion entre otras cosas se
compromete a aportar de su Presupuesto la remuneracion de los profesores, el cual se
establece sobre el techo del 90% del salario del Magisteno publico u oficial De esa manera
se hace efectivo el aporte financiero del Estado a FYA dentro de la Educacion Formal
Asimismo en las negociaciones para la renovacion del convenio, se le solicita al Ministeno
gue dentro de su aporte cubra a los docentes y alumnos de FYA con todos los programas y
proyectos que el Ministeno realiza o ejecuta en las escuelas publicas

Aun contando con dichos aportes, la distnbucion de las escuelas de acuerdo a su

dependencia administrativa indica que los centros de FYA a lo largo y ancho del pais se
consideran a si mismos como privados o relativamente autonomos del estado
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Seccion lll

Marco metodologico del estudio

1 Enfoque metodologico general
11 El enfoque de base

El enfoque metodologico utiizado se inscnbe en [a tradicion de los modelos
evaluativos cuyos procesos de analisis se refieren al contexto, objetivos, recursos,
funcionamiento y resultados de un sistema, lo que permite establecer relaciones causales y
en cadena enire los distintos niveles para explicar los resultados del sistema educativo, con €l
fin de proporcionar infformacion de la cual se puedan denvar cnienos para la toma de
decisiones’

En el se combinan estrategias cuantitativas y cualitativas de investigacion Con ello se
espera mostrar relaciones y tendencias claras entre las vanables y explorar hipotesis y
relaciones multiples en aquellas que son dificiles de correlacionar

12 Elementos del enfoque de evaluaciéon

Los conceptos claves del analisis son los de contexto, objefivos, recursos,
funcionarmiento y resulftados Estos permiten, por un lado, medir la efectividad y eficiencia del
estilo de gestion implementados en los distintos tipos de escuelas, en relacion a los efectos
gue estos producen en la retencion escolar

Ademas, dan cuenta de la evaluacion de la estrategia desde su logica y consistencia
intema Sin embargo, es importante analizar la implementacion y los resultados en su relacion
con el contexto o entomo mas iInmediato, la escuela

Para ello se analiza el peso que tilenen vanables contextuales de la escuela (tipo de
escuela, ubicacion geografica, pais) en la eficiencia en los logros escolares de los nifios
pertenecientes a ambos tipos de escuelas

Briones G 1991 Evaluacion de Programas Sociales Ed Trillas Mexico marzo 1991
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Cuadro 31
Conceptos centrales del enfoque del estudio

Se refiere al amiente fisico y entomo sooial en ef cual se desarrofla fa estrategra El

Contexto aspecto central en este punto consiste en evaluar los objetivos de fa "miston” {en adetante
estrategra) con fas necesidades sentidas de la poblation

Objetivos Se refiere a las situaciones o estados deseables de alcanzar mediante recursos y
procedimientos que se estiman adecuados

RECUrsos 10s recursos o msumps de g estrategia estan constituidos por los recursos humanas

finahcieros y fisicos

Funcionamiento

Se entienden todos los procesos que se desarrollan en la estrategia  Estos pueden
agruparse en dos grandes categorias

a) Procesos de desarrollo son las formas de incorporacion al programa asistencia
participacion interacciones organizacion del trabajo etfc

b) Procesos para el cambio (estrategia o metodos utilizados estan referidos al contexto
de Interaccion para los cambios metodologia para la adopcion de los cambios
instrumentales modificaciones a la metodologia etc

Resuliados

Constiturdas por los efectos o cambios que se producen en {a poblacion objsto yfo en et

contexto fisico-social en que se ubloca fa estrategia

Este enfoque evaluativo permite visualizar la relacion y consistencia entre los distintos
componentes o niveles de la gestion, y el efecto que estos tienen en los distintos ambitos o
niveles de logros en los alumnos

13 Focos de evaluacion

El pnmer foco de evaluacion esta centrado en el estudio de la eficiencia de la
estrategia y tiene como objeto el analisis de los recursos o nsumos utiizados para realizar las
actividades y obtener los resultados o productos esperados

Un segundo foco, la evaluacion de proceso estudia la relacion existente entre las
actividades y los productos o resultados alcanzados por las mismas actividades El objeto
de analisis son los resultados de las actividades realizadas que se expresan en cambios en la
realidad matenal en los conocimientos o informacion que se tiene sobre un tema o problema

(por elemplo aprendizajes de tecnicas de trabajo en grupo en el aula) y en herramientas de
trabajo para la docencia, entre otros

Un tercer nivel o foco lo constituye la evaluacion de la eficacia o efectividad de los
resuitados o productos de la estrategia Esta es definida como la relacion que existe entre
resultados o productos y objetivos especificos del proyecto

2 Los instrumentos de recoleccion de informacion
El pnncipal objetivo de los cuestionanos dingidos a uno de los actores y dimensiones

del sistema es pesquisar informacion acerca de los factores asociados a los procesos que
permiten mejorar la calidad de la educacion™

10 UNESCO/OREALC 1992 Medicion de la Calidad de ta Educacion ,Por que como y para que?

Santiago Chile
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A continuacion se presentan los prnncipales instrumentos y la direccionalidad de las
vanables contenidas en cada uno de ellos

e Cuestionano para directores

El instrumento disefiado para los directores consiste en un cuestionano -con
preguntas semiestructuradas- destinado a recoger informacion sobre los factores asociados a
las decisiones que permiten mejorar la calldad de la educacion al interor del
establecimientot1

El cuestionano consta de dos partes, una onentada a obtener datos de clasificacion
tales como sexo, edad, tipo de establecimiento, numero total de la matncula, ubicacion,
clasificacion socioeconomica, tiempo de ejercicio en el cargo, formacion profesional La
segunda parte explora, a traves de vanables de opinion, las representaciones asociadas a la
explicacion del rendimiento escolar y la calidad educativa, agrupadas en tomo a tres
aspectos funcion de direccion, niveles de responsabilidad y tipos de conduccion

Las vanables del Cuestionano para Directores que se han privilegiado para vincularias
con el rendimiento escolar de los nifos son "cantidad de expenencia de direccion”, "practica

del director", "gestion de los recursos humanos", "ornientacion a la calidad de la ensefanza-
aprendizaje de la gestion escolar" y "percepcion de la famihia"

e Ficha de la escuela

Este instrumento ha sido disefiado para medrr las condiciones matenales y de
recursos humanos con que cuenta el establecimiento que, de acuerdo a los datos aportados
por la investigacion, tienen incidencia en la produccion de calidad educativa y por ende en los
logros educativos

Recoge informacion sobre identficacion y caracteristicas del establecimiento, nivel
socioeconomico de la poblacion atendida, matncula y rendimiento escolar, matrnicula y
numero de grados, recursos docentes, recursos matenales y servicios que otorga a los
alumnos Por la magnitud de los datos, si bien la infformacion refenda a matriculas esta
contenida en este Instrumento, analitcamente se la ha procesado como un instrumento
independiente

» Manual de Recoleccion de Datos

Este instrumento fue disefiado con el propositc de recoger informacion necesana
para el estudio de la cohorte en cada una de las escuelas A partir de el se obtienen datos
individualizados de los resultados escolares de un grupo de alumnos a lo largo de cuatro
anos de educacion pnmana, expresados en las calficaciones por ellos obtenidos en las
asignaturas de lenguae matematica y promedio final de notas correspondientes al ario
escolar y de los motivos de abandono (en aquellos casos que no continuan en la escuela)

En el estudio Comunidades educativas donde termina el asfalto Escuelas Fe y Alegria en America
Latina puede obtenerse informacion precisa sobre los propositos que orentaron la construccion de las
preguntas del cuestionano para directores y que permitieron enfrentar la estrategia analitica
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considerando como base de la cohorte a alumnos de un grupo curso que Ingresan a pnmer
grado de primana en el ano 1991

3 Disefio de investigacion

Tal como se sefialo en el punto refendo al enfoque metodologico del estudio, en el se
combinan estrategias cuantitativas y cualitativas de investigacion que se enmarcan dentro de
un disefo de investigacion exploratono-descrptivo

A continuacion se presenta el disefio especifico de Investigacion correspondiente a
cada estrategia

31 Estrategia cuantitativa

El disefio de investigacion se estructuro con un caracter evaluativo, especificamente
evaluacion de la eficiencia interna de las escuelas de educacion pnmana de FYA-Guatemala
en comparacion con las escuelas publicas El caracter evaluativo permite cumphr con el
interes principal del estudio de investigacion que es encontrar informacion acerca de los
distintos aspectos que influinian en el nivel de eficiencia intema de la escuela

La tecnica utiizada para la recoleccion de la informacion en los aspectos cuantitativos
consistio en la aplicacion de un set de cuestionanos para dos tipos de escuelas centros
educativos de FYA y escuelas publicas Cada set de cuestionanos conterua cuatro
Instrumentos que permitian obtener informacion acerca de los directores en el Cuestionano al
Drrector, de las caractensticas fisicas en una Ficha de la escuela de la Matricula vy de las
notas y desercion de los alumnos en el Manual de Recoleccion

Se cuido que en la recoleccion de informacion las escuelas tuvieran caracteristicas de
ubicacion y entorno social lo mas similar posible Este ultimo cnterio es fundamental para
validar y contrastar los niveles de eficiencia interma entre ambos tipos de escuelas en un
entomo de vanables sociales basicas - como la ubicacion geografica y el ongen urbano rural,
mas o menos controladas Por otro lado, se elimino del estudio escuelas que compiten para
captar nifios del bamo o localidad En ese escenano, una comparacion entre el centro
educativo de FYA y la escuela publica estana sesgado Se decidio establecer un “criteno de
distancia minima” entre el centro educativo de FYA y la escuela publica Los recolectores de
informacion escogleron una escuela a por lo menos cinco kilometros de distancia en el caso
de las urbanas y urbano marginales, y a veinte kilometros en el caso de las rurales Se
comparan entonces, dos tipos de escuelas presumiblemente parecidas en todas las

caractensticas excepto por el hecho que una de ellas pertenece al proyecto educativo de
FYA

El plan de procesamiento y analisis de la informacion se concreto a traves de la
adecuacion de los datos obtenidos para ser analizados por el Paquete Estadistico SPSS/PC+
para procesamiento y analisis de datos

El estudio consiste en medir los niveles de eficiencia de las escuelas de FYA

comparativamente con las escuelas publicas La vanable dependiente es el nivel de eficiencia
expresado en los indicadores clasicos para medirla, que en este nivel del analisis son
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- Los niveles de logro -notas estandanzadas declaradas en los registros de la escuela

- La distnbucion de la escolandad en cuanto al resultado de la histona academica de los
alumnos Tasas de Aprobacion, repeticion y desercion

- Como un tercer indicador, relativo a la desercion y que esta contenido en el punto
antenor, se consideran los motivos por fos cuales los alumnos abandonan la escuela
Este analisis se encuentra detallado mas adelante

32  Estrategia cualtativa

El disefio cualitativo de investigacion se realizo desde la logica del estudio de casos
con el proposito de tomar conocimiento en profundidad de la expenencia existente en FYA-
Guatemala en funcion de los aspectos relacionados con asistencia tecnica, innovaciones en
los sistemas de financiamiento y gestion de FYA, y la organizacion de la participacion de la
comunidad local en los centros educativos que imparten educacion pnmana formal, tanto en
los sectores urbanos/suburbanos como rurales

La recoleccion de la informacion en los aspectos cualtativos consistio en la
combinacion de tecnicas que contemplan

a) Entrevistas en profundidad a informantes claves directores y equipos tecnicos de las
coordinaciones nacionales y regionales, y directores de centros educativos de FYA

b) Focus group con maestros y padres de familia de los centros educativos visitados

¢) Analsis de documentacion pnmana, tanto de los niveles de coordinacion nacional como
de los centros educativos

d) Observaciones de aula en algunos centros educativos

El plan de procesamiento y analisis de la infformacion cualitativa se concreto a traves
de la adecuacion de los datos obtenidos para ser analizados en funcion de dos grandes
topicos

a) estrategias de perfeccionamiento docente con enfasis en la ofeta y uso de
perfeccionamiento, y

b) gestion de proyectos a nivel de la Coordinacion Nacional estableciendo el tipo de
proyecto y la construccion de un indice de desempefio (performance index) de gestion del
proyecto

4 Disefno del umverso de estudioc
41  Estudio Cuanttativo Centros Educativos y Escuelas participantes

Desde el punto de vista de la evaluacion de los centros educativos, los casos que
fueron considerados corresponden aproximadamente al 45% de total de centros FYA-
Guatemala Si se consideran los cntencs de seleccion para las escuelas publicas, se puede
decrr que se frata de una seleccion Intencionada de unidades de estudio en funcion de
crtenos de distancia geografica El cnterio de seleccion de las unidades de estudio consiste
en escoger aquella escuela publica que tenga mayor similitud con la escuela de FYA
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evaluada respecto a las vanables de base (ver ‘Vanables de la Ficha de la Escuela” mas
adelante) y que cumpla con el ‘cnteno de distancia minma entre escuelas”
El Cuadro 3 2 indica la composicion de la casos del estudio

Cuadro 3 2
Numero de escuelas participantes en el estudio
Escuelas FYA 14
Escuelas publicas 14
TOTAL 28

» Distnbucion de la poblacion estudiada por instrumentos

Descnbir la composicion de las escuelas del estudio presenta la unica dificultad de
que existe una subdivision entre los instrumentos, por lo tanto, dependiendo de la fuente
(encuesta director, ficha escuela, manual de recoleccion) de un determinado anahsis sera el
‘n de casos que corresponda Asi por ejlemplo, aquellos datos refendos a la escuela, tales
como la ubicacion urbanc-rural les correspondera el “n” del instrumento “Ficha de la escuela”

El siguente cuadro muestra cuantos casos validos hay por instrumento para ser
analizados

Cuadro 3 3
Distribucion de la poblacion en estudio
(casos validos de acuerdo a los datos obtenidos por los cuatro instrumentos)

f k| ;]
Ficha Disector Matrcula Manual
22 20 22 18

42 Estudio cualitativo
Guatemala fue seleccionada para el estudio cualtativo por los altos indices de
pobreza y extrema pobreza que presenta, asi como por ser el pnmer pais que tiene un

coordinador nacional laico Por otro lado representa una expenencia centroamericana de
FYA

La cantdad de centros educativos estudiados en Guatemala es de cuatro escuelas
urbano marginales

5 Procedimiento de analisis de los datos
51 Analisis de la informacion obtenida a partir de los instrumentos de recoleccion
Para los efectos del analisis estadistico de los datos se procedio a organizar ia

Informacion disponible a fraves de los tres instrumentos aplicados Estos instrumentos fueron
codificados para ser analizados a traves del Paquete Estadistico ya sefalado
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+ Vanables del “Cuestionano para directores”

Este instrumento cuenta con 28 preguntas de las que se obtuvo un total de 83 datos
o vanables que permiten analizar la gestion de los directivos, los cnterios que los onentan y
sus percepciones, enfre ofros

A traves del cuestionano se recogio informacion estadistica respecto a su escuela’
» Vanables de la “Ficha de la Escuela”

La “ficha de la escuela” fue dividida en dos instrumentos E! pnmero, contene 106
datos correspondientes a la identificacion y caractenzacion sociometrica de la escuela y de la
poblacion atendida

Del segundo instrumento se obtienen datos relativos a matncula escolar y situacion
de refiros, traslados y numero de cursos por grado Este instrumento tiene un total de 66
datos para cada uno de los afios que comprende el estudio, entre 1983 y 1995

A traves del tercer instrumento se obtiene informacion en una base de datos
ndependiente acerca de la matricula final (1995 - 1991) y matricula inicial (1991 - 1995) por
grado, numero de cursos y, de alumnos aprobados, reprobados, trasladados y retirados

e Vanables del instrumento, “Manual de recoleccion de informaciéon - hibro de las
notas de la cohorte”

Este instrumento que comresponde al segumiento de la cohorte desde 1991 hasta
1994, fue codificado para permitir el analisis longitudinal retrospectivo de los casos en
relacion a ongen urbano-rural, las notas de castellano, matematicas, promedio final y motivos
de abandono, ademas del tipo de escuela, FYA o publica

5 2 Anahisis cuantitativo del estudio longitudinal

El estudio estadistico que se presenta a continuacion se realiza mediante el calculo
del metodo de la cohorte reconsttuida que permite calcular las modificaciones
cuantitativas que experimenta una cohorte escolar durante el cicloc de cuatro anos
escogido

e Primera parte del analisis evolucion de las calificaciones

En la primera parte del analisis se construyo un cuadro con la evolucion de las
calificaciones de la cohorte 1991-1994, tanto de los centros educativos de FYA como de
las escuelas publicas Estas calficaciones fueron estandarizadas para hacerlas
comparables entre FYA y escuela publica

2 La descripcion de los contenidos de cada una de las vanables se encuentra en el estudio

Comunidades Educativas donde termina el asfalto Escuelas Fe y Alegria en America Latina
Metodo presentado en el documento UNESCQO Statistical analysis of demographic and
education data for projecting school enroliment in countries in the Pacific Region Paris
1980

13
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Asl en esta etapa se hizo una comparacion entre las calificaciones de la cohorte
de FYA y de la escuela publica La comparacion se realizo a traves del Programa
SPSS/PC+ que contiene una prueba estadistica de Diferencia de Medias para Dos
Muestras de Datos Independientes o Apareados, y permite estudiar, desde una
perspectiva probabilistica, la diferencia de las medias obtenidas en las notas de cada
sistema escolar respecto de las asignaturas castellano, matematicas, promedio final v,
ademas la diferencia entre las medias de los promedios declarados por el profesor y el
promedio obtenido solo de las notas catellano-matematicas excluyendo todas las demas
asignaturas

La prueba estadistica se distnbuye segun la ley de Student-Fisher y sirve al
proposito del estudio debido a que se trata de la comparacion de dos sistemas
educacionales que no presentan diferencias significativas respecto a vanables base y
cuyos resultados, relativos a las notas obtenidas en una cohorte, no influyen en los
obtenidos por la otra Por lo tanto, la prueba permitira conocer si existen diferencias
estadisticamente significativas entre los promedios de calificaciones alcanzados por
ambos grupos considerando un nivel de significacion de 0,05% (a)

Los resultados de la prueba estadistica no estan explicitados paso por paso en
este documento ya que seria muy largo ilustrar la prueba por vaniable (asignatura), afio a
afo Esta prueba aparece en dos apartados en el pnmero aparecen calculadas las
medias de cada grupo En el segundo se da el resultado de la prueba t Student-Fisher
para la comparacion en datos independientes Antes de esto, el sistema hace un
contraste para evaluar la homogeneidad de vananzas cuyo valor figura bajo F Value
Una vez vernficada la igualdad de las vananzas el analisis se remite a la comparacion de
las medias que figura segun la distribucion Student -Fisher, t Value, cuyo valor se
contrasta con el nivel de significacion a=0,05 definido

Segun OREALC, matematicas y castellano son las herramientas basicas a traves
de las cuales se adquieren otros tipos de competencias Esta comparacion es
interesante porque en el caso de que el promedio de “castellano + matematica’ sea
inferior al promedio general de “todas las asignaturas”, podria revelar una tendencia en
los sistemas a mejorar el promedio final de los alumnos a traves de una practica de
inflar” las calificaciones de las asignaturas que no sean castellano y matematica Asi,
estos promedios inflados podrian ocultar logros deficientes en matematicas y castellano,
pudiendo indicar la existencia de una politica o, por lo menos, una practica implicita de
aumentar las tasas de promocion

+ Segunda parte del analisis tasas de promocion, repeticion y desercion

La segunda parte consiste en un cuadro resumen con las tasas correspondientes
a los Iindicadores mas Iimportantes de eficiencia interna de la escuela, estas son
promocion repeticion y desercion Ademas, figura el numero de alumnos de la cohorte
para cada afio tanto de los centros educativos de FYA como de las escuelas publicas
La “tasa de promocion” expresada en porcentaje corresponde al numero de alumnos
matriculados del afo siguiente La tasa de desercion y la de repeticion es igual al numero
de alumnos no promovidos La “tasa de desercion bruta”, expresada en porcentajes, se
compone por el resultado de todos los motivos de desercion aquellos que son definitivos
y los que no se sabe exactamente sI constituyen un motivo de desercion definitiva
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(desaparicion del registro, etc) La “tasa de repeticion” junto con la “tasa de desercion”
corresponde al total de alumnos no promovidos en un afo dado La sumatoria de las
tres tasas debe ser 100 00%

El cuadro con las tres tasas se complementa con un grafico de flujo de la cohorte
de alumnos (ver Grafico A) Este grafico corresponde a la misma tecnica de analisis
antes mencionado y permite presentar de manera clara y comprensible los datos de la
cohorte y el calculo del “progreso oportuno” total del sistema, es decir, los alumnos que
habiendo sido matrniculados el afio 1 termmnaron los cuatro grados en cuatro afios
oportunamente

El grafico se divide en tres secciones, la primera es la seccion central en la que
figuran los casos, es decir, los alumnos que ingresan a la escuela el ano 1, 1991 y que
constituyen el grupo foco del analisis Las frecuencias representan el numero de nifos
que progresa oportunamente ano a ano, por lo tanto, la frecuencia de un ano dado
correspondera al numero de alumnos del ano anterior menos la frecuencia de las
repeticiones y las deserciones registradas en dicho afio

La segunda seccion del grafico del flujo de cohorte corresponde a las deserciones
como aparece en el grafico A Luego del titulo, en forma ascendente figuran en el primer
renglon la frecuencia anual de deserciones, es decir, el numero de alumnos gque un ano
dado desertan del sistema, representado con “n“ deserciones La hnea que sigue
corresponde a la fasa anual de desercion, que es el numero de alumnos de un grado en
un afo dado que desertan del sistema escolar, tasa expresada en porcentaje A
continuacion, en forma ascendente estan las frecuencias acumuladas de las
deserciones esto es por ejlemplo que la frecuencia acumulada del afio 4 es 1gual a la
sumatoria de las frecuencias de desercion de los ftres anos anteriores mas la
frecuencia del afio 4 (Z n1des ~ n4des), es decir, el 100 0% de las deserciones de ese
afo Este calculo permite obtener el uitimo dato de la seccion, el porcentaje acumulado
de deserciones, que indica con mayor clandad en que momento de la carrera de la
cohorte se concentran la mayor cantidad de deserciones, cada porcentaje corresponde a
la proporcion de deserciones regisiradas hasta un afo dado respecto del total de
deserciones de la cohorte

La tercera seccion del grafico es la de las repeticiones Se leen de manera
descendente despues del titulo Alli se encuentra la frecuencra anual de repefticiones y
corresponde al numero de alumnos que repiten grado en un afno dado La tasa anual es
el dato que sigue y corresponde a la relacion entre el numero de alumnos que repiten
grado en un ano dado y el numero de alumnos de ese afo, cuya tasa se expresa en
porcentaje En el renglon siguiente figura la frecuencia de repeficiones acumulada y
corresponde al numerc de repeticiones de un grado en un afic dado sumado a la
frecuencia registrada en los afios anteriores La frecuencia acumulada del afio 4 es igual
a la sumatona de las frecuencias de repeticion de los fres afios anteriores, mas la
registrada ese mismo ano y es igual a la repeticion total de la cohorte EI dato, permite
obtener la ultima linea, el porcentaje acumulado que es la relacion entre las repeticiones
en un grado de un arno dado y el total de repeticiones de la cohorte
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Grafico A
Flujo de alumnos del cohorte

Ano 1 Ano 2 Afio 3 Ano 4
1991 1992 1993 1994
Porcentaje desnl *100 desnl+n2*100 desnl+n2+n3*100 desnl+n2+ns+nd* 100
cumulado Sdes cohorte T des cohorte T des cohorte Tdes cohorte
nldes nl+n2des nl+n2+n3des nl+n2+n3+nddes
Frec
acumulada
nldes *100 n2des *100 nides *100 nddes *100
nl n2 n3 né4
Tasa anual
Frec nl deserciones n2 deserciones n3 deserciones nd deserciones

anual

Deserciones

fo S /o

nl —_ n2 — n3 R n4 ) PO
Repitencias \ \ \ \
Frec 3 4
anual nl repitencias n2 repitencias n3 repitencias n4 repitencias
desnl *100 desn2*100 desn3 *100 desn4* 100
Tasa anual T des cohorte Zdes cohorte T des cohorte Z des cohorte
Frec nl des nl+n2des nl-+n2+n3des nl+n2+n3+nddes
acumulada
desn1*100 desnl+n2*100 desnl+n2+n3*100 desnl+n2+n3+n4*100

T des cohorte Tdes cohorte ¥ des cohorte Tdes cohorte

Porcentaje acumulado

El metodo permite ademas, ilustrar el problema de la alta desercion en los tres
pnmeros afios de escolandad y la necesidad de intervenir con las estrategias de
retencion tipificadas por este estudio (ver Seccion V) Los supuestos del estudio de
cohorte son los que siguientes

1 Ninguno de los nifios de la cohorte del sistema estudiado es
adelantado o retrocedido de grado

2 Todos los alumnos que ingresan al pnmer grado en 1991 lo
hacen por primera vez

3 Durante un afno ningun nifio interrumpe sus estudios

4 Las transferencias entre subsistemas pueden ser ignoradas,

pues se anulan entre si ™

Guillermo Briones 1991 Evaluacion de Programas Sociales Ed Trillas
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« Tercera parte del analisis estudio de la desercion escolar

La tercera parte del analisis corresponde al estudio de la desercion escolar  Aqui
seran explicitados los motivos de desercion definitiva y que corresponderian al numero
de analfabetos funcionales potenciales generados por los centros educativos de FYA y
por las escuelas publicas Es poco usual que en estudios de eficiencia interna se
considere un analisis mas fino de los motivos de desercion de los alumnos La distincion
entre las deserciones “definitivas” y las “no definitivas” es de enorme importancia en el
momento de calcular las tasas de retencion de los sistemas En este estudio los motivos
de desercion a considerar son los siguientes

a Cambio de casa

b Cambio de escuela

c Abandona la escuela por problemas economicos familiares que los obligan
a trabajar

d Abandona la escuela por problemas de salud

e Abandona la escuela por problemas de repeticiones

f Abandona por continuas inasistencias

g Desaparece registro (se discontinua la informacion escrita en los informes

oficialesde la escuela, respecto a la histona escolar de un alumno)

De acuerdo al disefio de evaluacion explicitado al nicio de la Seccion, solo
algunos motivos de desercion seran considerados como motivos de desercion definitiva
Estos motivos son “c’, “d”, “e” y “i" En el caso de motivos “a”, “b” y “g”, no es posible
confirmar si ese alumno permanece 0 no en una escuela, por consiguiente, la tasa
correspondiente al agregado de las tasas de desercion por motivos “a’, “b” y “g” se
llamara la tasa de desercion no definitiva

53 Estudio cualitativo (o estudio de casos)

El estudio de eficiencia realizado en Guatemala no tuvo como proposito realizar un
analisis de la eficiencia intema en terminos exclusivamente economicos, sino mas bien se
onento a engarzar os esfuerzos hechos y los resultados obtenidos poniendo en primer plano
los resultados humanos

Los conceptos de base que onentan esta eleccion son Costos, en cuanto miden la
eficiencia de operacion del sistema en los distintos grados de su organizacion y de consumo
de recursos financieros involucrados, Docentes, en el sentido de que ellos constituyen un
gran porcentaje de representatividad en [a asignacion de insumos y son los responsables
directos dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje Administracion y uso de recursos
matenales, porque traducen la eficiencia de la distnbucion y uso de recursos a traves de la
organizacion del sistema educativo, Calidad en el proceso pedagogico, en el que intervienen
las relaciones profesores - alumnos y €l uso de la tecnologia educativa, Distnbucion de la

escolandad, en cuanto a los resultados de la supervivencia escolar

Para los efectos del analisis de los datos se procedio a organizar la informacion
disponible de acuerdo a los focos especificos del estudio
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Cuadro 34
Focos del estudio cualitativo

Ei conpcimtento de Ia estrategia basica de gestién v financiamiento de fa

Foco A | . gucacon primana formal te centros educativos
Conocimiento en detalle de los aspectos del contexto (caracteristicas de
sistema educativo nactonal) y las caracteristicas de FYA que

Foco B contribuyen a su nivel de eficiencia interna tanto al nivel de la

Coordinacion Nacional (practicas de coordinacion de la labor educativa)
como al nivel de los centros educativos (sus caracteristicas
institucionales y organizacionales)

Estudio de las prachcas de gestion y financiamiento y iz perticipacion de
Foco C ja comumdad en esas practioas, en los centros educativos que imparten
educacion primarta

Operacionalmente los focos del estudio de casos se definen en funcion de las
vanables e indicadores que a continuacion se detallan

 Vanable considerada en el Foco A

Gestion de proyectos

* Histona del Proceso de Disefno de Proyectos

* Tipologia de Proyectos (numero de proyectos y montos aprobados)

* Valor Neto de los Departamentos Nacionales de Gestion de Proyectos

* Indice de Desempefio de los Departamentos Nacionales de Gestion de
Proyectos

+ Vanables consideradas en el Foco B

Perfeccionamiento docente

* Tipologia de la oferta de perfeccionamiento (voluntano y obligatorio)

* Cursos de perfeccionamiento de directores de centros

* Inversion en perfeccionamiento en el ano 1995

* Inversion por profesor en perfeccionamiento (costo unitano)

* Niveles de uso de perfeccionamiento voluntano por parte de los profesores de  FYA

Estrategias de retencion de alumnos
* De prevencion
* De compensacion
* De participacion comunitana
* De promocion flexible
* De Incentivos economicos
* Educacion preescolar
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Financiamiento
* Promedio de salaros de profesores de FYA
* Costo de la educacion pnmana formal (segun rubro de gasto y
tipo de financiamiento)
* Costo unitano anual segun tipo de financiamiento

¢ Vanables consideradas en el Foco C

Evaluacion del financiamiento

* Fondos que son generados y gestionados por los centros

* Nivel de inversion por alumno de los fondos autogestionados por los centros en
actividades cuyo fin es mejorar la calidad de los procesos de ensefianza-
aprendizaje

* Costo unitano anual (por alumno) de FYA en comparacion con el costo unitano en el
sistema publico

Participacion de la comumidad

* Tipo de organizacion de la comunidad en los centros educativos

* Contnbucion de la comunidad al financiamiento de los centros

* Casos de proyectos exitosos (disefiados, implementados, financiados y evaluados
al nivel de la escuela con recursos propios)

54 Estudio de las estrategias de retencion
Para los efectos del analisis de las estrategias de retencion escolar se procedio a

organizar la informacion disponible desde los distintos instrumentos de recoleccion de
Informacion de acuerdo a los tipos especificos de estrategias observadas
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« Operacionalizacion de las estrategias de retencion de alumnos

A continuacion se presentan los indicadores considerados en cada tipo de
estrategia de retencion de alumnos descritas en el estudio

Tipo de Estrategra de Retencion

indicadores

~ De educacion preescolar

- BExastencia preescolar

- De prevencion

- Prevencion en salud
- Servicios de alimentacion
- Deserciones relacionadas a la salud

- De compsnsacidn

- Tratariento de los problemas de aprendizaje
-~ Actiones educativas
- Estrategras pedagfgicas
- Obyetivas de la escusla
- Tematica de reuniones de los profesores
~ Anahisis de los probismas de rendimmento
- Andhsts metodologias de ensefianza
~ Factores que inciden en el mayar o menor
rendimento de fos alumnos
~ Servictos que otorga la escusla (psicslogo, medico efc )
- Causas de fracaso escolar atriburdas a bajo Gl de los alumnos
- Mativos de desercidn atriburdos a trastornos del aprendizaje

- De incentivos economicos

- Disponibilidad de materiales

- Existencia de internado

- Porcentaje de alumnos que trabajan

- Causas de fracaso escolar atribuidas a problemas
economicos

- Motivos de desercion atnbuidos a alumnos que deben trabajar
por problemas familiares

- Acceso a la escuela

- De promocion flexible o
auiomatica

- Tasa de repeticion
~ Tasa de aprobacion

- De integracion de la
comunidad

- Percepcion del director acerca de caracteristicas de la familia

- Frecuencia de reuniones de padres

- Objetivos educacionales relacionados con la familia y/o
comunidad

- Acciones educativas integradoras de la famiha

- Estrategias pedagogicas orientadas a la familia

- Analisis de la situacion familiar de los alumnos en las reuniones
de profesores

- Participacion de los padres en el proceso educativo

6 Procedimientos de trabajo

En terminos generales el procedimiento de trabajo se organizo en dos etapas La
primera etapa corresponde al estudio cuantitativo, y la segunda correspondiente al estudio

cualtativo

Los procedimientos generales por etapa y ordenados secuencialmente son los

siguientes

61 Primera Etapa Estudio Cuantitativo

a) Organizacion del trabajo y coordinacion con actores involucrados
b) Revision de base de datos y documentacion
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)
k)

h

62

a)
b)
©)
d)

e)
f)
)]
h)
)}
)

Y

Rewvision y analisis de documento preliminar, "Cuestionano Caracas", que recoge
informacion basica para el disefio del trabajo de terreno

Elaboracion de instrumentos en funcion de vanables e indicadores

Reclutamiento y entrenamiento de recolectores de informacion

Aplicacion de instrumentos

Ordenamiento y clasificacion de la informacion (codificacion de la informacion segun
Instrumento)

Procesamiento y analisis de la informacion de cada instrumento

Discusion de resultados para la elaboracion del plan de analisis, a partir del cual se
realiza la seleccion, relacion y cruce de varnables relevantes provenientes de los distintos
instrumentos

Procesamiento y analisis de vanables relevantes consideradas en el punto 1)

Discusion de resultados para la elaboracion de conclusiones

Elaboracion de informe

Segunda Etapa Estudio Cualitativo

Revision de documentacion y analisis del documento "Cuestionano Caracas”

Definicion de cntenos para la seleccion del caso de estudio

Organizacion del trabajo y coordinacion con actores involucrados

Elaboracion de instrumentos, pautas de entrevistas en profundidad y focus group en
funcion de los focos de estudio

Trabajo de terreno

Ordenamiento y clasificacion de la informacion

Construccion de indices

Procesamiento y analisis de la informacion

Discusion de resultados para la elaboracion de conclusiones

Presentacion de resultados preliminares del estudio de caso en la Asamblea Internacional
de FYA realizada en octubre-noviembre en Cochabamba

Elaboracion del informe
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Seccion IV

Resultados del estudio comparativo longitudinal de la eficiencia interna de la
educacion primana formal impartida en una seleccidon de centros educativos
de Fe y Alegna y en las escuelas publicas

En esta seccion se presentaran los resultados del estudio comparativo
longitudinal de la eficiencia interna de la educacion primarna formal en los centros
educativos de FYA y en las escuelas publicas en Guatemala Despues de haber
establecido la comparabiidad de los dos sistemas se procedera a presentar los
resultados especificos Finalmente, se presentaran las tasas globales en las categornias
de progreso oportuno, repeticion y retencion de alumnos Las explicaciones que
acompanan esta parte del estudio seran parciales ya que en las secciones V al VIl se
desarrollaran mas categonas de analisis respecto a las condiciones institucionales con
las cuales se asocian estos resultados

1 Indice de comparabilidad

En un estudio comparativo longitudinal resulta importante establecer las
simlitudes entre las dos poblaciones estudiadas En este caso interesa comparar las
poblaciones atendidas por los centros FYA y las escuelas publicas, sobre todo en
vanables que son externas a la escuela pero que pueden Influir en los resultados del
estudio Ya que se presentaran las tasas de promocion, repeticion y desercion, progreso
oportuno y retencion de cada tipo de escuela en forma comparativa, resulta crucial
establecer al iniclo un “indice de comparabiidad” de las poblaciones atendidas
construido sobre la base del comportamiento de un conjunto de variables que tienden a
asociarse con esas tasas en estudios rigurosos de la eficiencia interna En la medida que
el comportamiento de esas varnables sea similar en los centros educativos de FYA y en
las escuelas publicas, seran comparables estos dos sistemas educativos en terminos de
la eficiencia interna

Las vanables sobre las cuales se ha construido el indice de comparabilidad
fueron recogidas en los instrumentos del estudio y son (i) distancia de las escuelas
estudiadas respecto de la escuela mas cercana, (1) el numero de alumnos por profesor
en el aula, (n) el nivel de escolaridad de los padres de acuerdo a la percepcion de cada
director de escuela, (iv) el grado de marginalidad en la localizacion de la escuela, (v) el
nivel socioeconomico de la poblacion atendida por la escuela, y (vi) las tasas de trabajo
infantil de los alumnos segun la percepcion de cada director de escuela

Por otro lado, resulta importante considerar una vanable interna a la escuela que
podria afectar su eficiencia interna Esa vaniable es la oferta educacional En la medida
en que la oferta de una escuela sea mas global es decrr, incluya la educacion preescolar
y/o secundana se espera que afecte positivamente la eficiencia interna de la escuela
A continuacion se consideraran cada una de estas variables
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o Distancia de los establecimientos estudiados del establecimiento de educacion
primaria mas cercano

Es importante establecer que la distancia entre las escuelas estudiadas sea
aproxmadamente la misma Los resultados estarnan perudicados si se dieran
condiciones de competencia entre una escuela y otra vecina Esto es aun mas
importante en el caso de los centros educativos de FYA porque podria haber una
tendencia de considerar estos centros como “magnet schools” que logran captar los
mejores alumnos y/o los padres con mas inquietud por la educacion de sus hjos Los
datos obtenidos indican que para la gran mayoria de los centros y escuelas en
Guatemala existe un tiempo de viaje de mas de 30 minutos a la escuela mas cercana,
solo un 7 7% de los centros educativos FYA toman un tiempo de viaje de menos de 20
minutos En general, se podria decir que para que las poblaciones atendidas por los
centros y escuelas estudiadas llevaran sus hyjos a otro coleglo, tendrian que movilizarse
todos los dias en vigjes cuya duracion seria relativamente larga Estos viajes tambien
tendrian su costo Es probable que las famihas de las poblaciones atendidas por las
escuelas estudiadas, matriculen a sus hyos en su escuela actual por ser “la escuela del
barro”

Cuadro 4 1
Distancia de los establecimientos estudiados al
establecimiento de educacion primaria mas cercano

mas de 3¢ Entre 20y 38 Menas de 20
Tiempo de viaje ingtos myngtos miniytos
Pais Tipo de escuela
Guatemala FYA 769 154 77
Escuela publica 857 14 3 —

Fuente Perfil de la escuela instrumento de recoleccion de datos utilizado en el estudio
¢« Numero de alumnos en la sala de clase

Otro factor asociado tradicionalmente con la eficiencia de los sistemas es el
numero de alumnos por profesor en el aula Aun cuando los resultados de la
investigacion han cuestionado la asociacion de esta variable con la calidad de la
educacion, un numero reducido de alumnos por profesor de aula ha sido un criterio de
evaluacion que se radica fuertemente en el sentido comun de los padres de famiha Este
cnteno podna ser un “magnet’ capaz de atraer a padres de familia a una u otra escuela
Los datos recogidos sobre este factor sefialan que no existen diferencias significativas
entre FYA y las escuelas publicas (ver Cuadro 4 2) Es decrr las diferencias en las tasas
de promocion repeticion y desercion no se deben a vanaciones en el numero de
alumnos por profesor de aula
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Cuadro 4 2
Numero de alumnos por clase en los establecimientos estudiados

Numero de escieia Numero promedio de Diferencia Sigmficacion
“ ° alumnos de methas (=0 05}
Escuela .
FYA publica FYA Escuela piblica
14 14 37 56 34 81 274 582
Fuente instrumento de recoleccion de datos matricula

No se registran diferencias significativas entre FYA y las escuelas publicas

e Nivel de escolaridad de los padres

Las diferencias entre los centros educativos de FYA y las escuelas publicas en
cuanto a las tasas de promocion repeticion y desercion podrian asociarse a diferencias
entre los niveles de escolandad de los padres Se podna plantear como hipotesis que las
tasas alcanzadas por FYA se asocian a un nivel mas alto de escolandad de los padres
Uno de los datos obterundos en los instrumentos dingidos a los directores es la
informacion respecto al nivel de escolaridad de los padres de su escuela Estos datos
que representan la percepcion de los directores de los centros FYA y las escuelas
respecto al nivel de escolandad de los padres expresado en intervalos de afios de
escolandad, sugieren que en Guatemala el 64 3% de los padres de los centros
educativos FYA tienen entre 4 y 6 anos de escolandad, el 214% 7 o mas afos de
escolaridad y el 14 3% cuenta con tres afios o menos de escolandad Mientras que en
los padres de las escuelas publicas los porcentajes correspondientes a los intervalos
mencionados son de 36 4% 9 1%, y 54 5% respectivamente

Si bien no se encuentran diferencias significativas, es interesante observar que si
se suman las tasas de los intervalos “4 a 6 afios de escolandad” y “7 o mas afos de
escolandad” se encuentra que los centros educativos FYA alcanzan una tasa de 857 en
cambio la tasa del nivel de escolaridad de los padres de las escuelas publicas en los
mismos intervalos esde 45 5

Cuadro 4 3
Percepcion de los directores respecto al nivel de escolaridad de los padres
Nivel educacional por Tres afios o Entred yb 7 © mas afios de
mtervalos menos de afios de escolandad
escolaridad sscolaridad
Tipo de escuela
FYA 14 3 (*) 64 3 214
Escuela publica 545 36 4 91

Fuente Perfil de escuela

*

28

Numero de respuestas de directores expresado en porcentaje



e Localizacion de la escuela

Otra vanable que podria afectar la eficiencia interna y, a la vez, producir
distorsiones en el analsis, es el nivel socioeconomico del barrio en el cual un centro
educativo o escuela esta inserto Tasas supenores de FYA o de las escuelas publicas
indicanan que la poblacion atendida por un tipo de escuela estuviera en situacion de
menos resgo social Y, por el contrario, que las tasas Inferiores se explicarian por la
situacion de mayor nesgo social

Sin embargo, entre FYA-Guatemala y las escuelas publicas no existen diferencias
significativas respecto a su localizacion, lo que Indica que no se encuentra mayor
incidencia de marginalidad urbana en FYA

+ Nivel socioeconémico del barrio de los alumnos

Oftro factor que podria influir en la eficiencia interna es el nivel socioeconomico del
barno, medido en terminos del “tiempo de vigje de distintos servicios publicos” Se podna
afirmar que “mientras mas largo sea el viaje a esos servicios mas marginal el barrio” Es
importante evaluar st existen diferencias entre los centros educativos y las escuelas
publicas en terminos de este variable

Un dato importante en este indicador es el afio de su medicion Resulta
importante medir €l nivel socioeconomico de la poblacion atendida por cada centro
educativo de FYA y por cada escuela publica El dato que se tiene es la “percepcion del
director” acerca de cuan facil es el acceso a servicios publicos desde el barrio de la
poblacion atendida por una escuela La dificultad es que esta percepcion es del segundo
semestre del afio 1995 (entre julio y diciembre), sin embargo la cohorte analizada ingreso
al sistema escolar en el afno 1991 Es posible que la percepcion del director no refiejara
la realidad del acceso a servicios presente en el afio 1991, no solamente porque esta
informacion haya sido obtenida sobre la base de la percepcion del director, sino porque
corresponderia a una fecha cuatro afos despues del ingreso del cohorte estudiada En
ese periodo de cuatro anos se podian haber producido cambios en el nivel
socioeconomico del barno, sea de mejoramiento 0 de empeoramiento Por un lado, las
familias “mas emprendedoras” podrian haberse cambiado de domiciio en busqueda de
mejores perspectivas Por otro lado, familias “de una pobreza mas dura” podian haber
entrado al barrno, disminuyendo tal vez el indice de educabilidad de la poblacion atendida
por la escuela En el analisis de las condiciones socioeconomicas de los barrios
atendidos por las escuelas estudiadas se asumira la existencia de las siguientes
condiciones

Poblacion “FYA” 155 . Poblacion “FYA” 1991
Poblacion “escuela publica” 1g5s . Poblacion “escuela publica” 1ge

En el Anexo 1 se encontraran datos referidos a la condiciones socioeconomicas
de las poblaciones atendidas por los centros educativos de FYA y las escuelas en
terminos de la duracion del vigje entre el barno de la escuela y cinco servicios publicos
el municipio, el hospital, el consultorio, el aimacen y la escuela post-primana Se evaluan
estos datos de acuerdo al siguiente principio mientras mas cercanos a la escuela esten
estos servicios, menos sera la marginalidad de la poblacion atendida Al mismo tiempo,
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mientras mas lejos de la escuela esten estos servicios mayor sera la marginalidad de la
poblacion atendida

En los cuadros del Anexo 1, se observa que no existen diferencias significativas
en las poblaciones atendidas por los centros educativos de FYA y las escuelas publicas
estudiadas

+ Trabajo infantil

Otra caracteristica de una poblacion de alta marginalidad es la elevada incidencia
de trabajo infantl entre los mifos Es importante evitar toda confusion entre trabajo
infantil y alumnos de educacion secundarna que trabajan Aunque estudios en la region
han sefialado que la relacion trabajo-desercion es mucho menor en el caso de alumnos
de educacion secundaria, en el caso de nifios entre 6 y 9 afios una alta incidencia de
trabajo infantil se asocia con tasas elevadas de desercion definitiva del sistema escolar
Es importante establecer las incidencias relativas de trabajo infantil entre los alumnos de
los centros educativos de FYA y de las escuelas publicas Si bien el estudio no cuenta
con acceso al numero de alumnos que trabajan y estudian que se encuentran
matriculados en las escuelas estudiadas, se logro que los directores respondieran a una
pregunta acerca del trabajo infantil entre los alumnos de su escuela En esa pregunta
cada director indico que tasa de trabajo infantil correspondia a su escuela de acuerdo a
los intervalos senalados en el Cuadro 4 4

A partir del analisis de los datos se registran diferencias estadisticamente
significativas entre directores de FYA y de las escuelas publicas 58 3% de los directores
de los centros educativos FYA estiman que en sus centros la proporcion de alumnos que
trabajan es menos del 10% Por lo tanto, los resultados sugieren que en las escuelas
publicas en Guatemala existen tasas mas altas de trabajo infantil que en los centros
FYA

Cuadro 4 4
Percepcion de los directores respecto a las tasas de trabajo infantil en sus
establecimientos
(en cada establecimiento estudiado)

Percepcion de {a tasa | Menos de 10% 11-30% 31-60% mas de 60%
Pais Tipe de escueta
Guatemala * FYA 58 3 (**) 333 83 -
Escuela publica 91 545 364 -

Fuente Perfil de |la escuela nstrumento de recoleccion de datos utilizado en el estudio
¥ Se registran diferencias estadisticamente significativas segun la prueba de Chi square
(coeficiente Pearson)

Numero de respuestas de directores expresado en porcentaje

12 Ofertas educacionales en terminos de los grados cubiertos por la escuela
En esta seccion no es de interes explicar los mecanismos a traves de los cuales las

ofertas educacionales de FYA y la escuela publica fueron disefiadas, ni a que demanda
respondieron, ni su relacion con las condiciones socioeconomicas de los bamos atendidos
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por la escuela Aqui se toman las ofertas educacionales de las escuelas estudiadas como un
dato En la medida que exista una oferta determinada en cada una de las escuelas
estudiadas sera importante interpretar cuidadosamente los resultados de este estudio
tomando en cuenta la posible influencia de la oferta en dos sentidos pnmero en terminos de
su efecto en la comparabilidad de las escuelas, y segundo, en terminos de su mnfluencia
sobre la eficiencia intema de las escuelas

Una oferta educacional mas amplia podna generar demanda entre familias con
aspiraciones educacionales mas ambiciosas En la organizacion del reglamento de
recoleccion de datos para el estudio se busca reducir esto al mimimo En el disefio de la
recoleccion de datos se intenta tener el numero mas alto posible de centros educativos de
FYA y los cntenos de seleccion de las escuelas publicas descartan la seleccion de una
escuela cercana al centro educativo estudiado o a cualquier otro centro FYA Asi se logra
asegurar, por lo menos parcialmente, que los alumnos de cada centro educativo y escuela no
se hayan matnculado en otra escuela estudiada En el analisis de los resultados se debena
considerar que la oferta educacional podna tener alguna influencia sobre la seleccion de
escuela por parte de las familias y asi afectar la comparabilidad de las “escuelas casos”
provenientes de los dos sistemas Aunque no se puede medir exactamente su influencia,
esta vanable debena estar presente al momento de la lectura de los resultados

Es posible que para las familas que ya estan en una escuela, cualesquiera que
fuesen sus motivos para matnicularse en ella, la oferta educacional de esa escuela tenga una
influencia en las tasas de progreso oporiuno, repeticion y desercion escolar Es posible que
ofertas mas amplias mejoren los niveles de eficiencia de la escuela, sobre todo en los
sectores pobres, ya que esas ofertas podnan generar un entorno institucional mas complejo e
interesante para alumnos, profesores y familias, presentando una imagen insttucional mas
solida A modo de hipotesis, podria ser que familias que tuvieran un contacto regular con
grados de la secundana en su escuela desarrollaran una mejor disposicion para comprender
la tasa de retorno por permanecer en ella, afectando asi positivamente la eficiencia intema de
esta, sobre todo entre familias en que la educacion no goza de una alta valoracion al
momento de inscrbir & sus hijos en la escuela Se volvera al tema de la oferta educacional
mas amplia en la proxima seccion sobre las estrategias de retencion de alumnos Sobre la
base de esta discusion interesa analizar las diferencias entre los centros de FYA y la escuela
publica en terminos de su oferta

Cabe senalar que los centros educativos de FYA tienen una tendencia a ofrecer todos
los niveles de educacion en un solo establecimiento como un forma de aprovechar costos
fijos y asi reducir el costo por alumno

FYA, en comparacion a las escuelas publicas, ofrece educacion preescolar con mayor
frecuencia (9 vs 6), lo que equivale a un porcentaje del 64 3% mientras que solo un 18 2%
de los centros educativos ofrece educacion tecnica secundarna Se colocan estos datos aqui
porque al parecer al estar las familas en una escuela con una oferta mas amplia que la
pnmana estanan mas dispuestos a que sus hijos permanecieran en esa escuela Asi, la
eficiencia de los centros educativos de FYA y de la escuelas publicas estudiadas se inserta
en dos ofertas educativas distintas una oferta relativamente mas amplia en el caso de FYA y
una oferta relativamente mas restnngida en el caso de las escuelas publicas

Tanto la educacion preescolar como la secundana, seran asociadas con la eficiencia
intema de esos sistemas y debena influrr sobre la lectura de las tasas de progreso oportuno,
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desercion y repeticion que seran tratados mas adelante en este seccion La educacion
preescolar constituye una "estrategia de retencion de alumnos” mas directa porque puede
aumentar la educabiidad general de los nifos, y la educacion secundana es menos directa
en cuanto a "estrategia de retencion de alumnos”, debido a que puede afectar positivamente
la disposicion de los alumnos y sus padres a extender la carrera educacional

13 Comparabilidad de las escuelas

De acuerdo a los sels factores externos a la escuela que constituyen este indice
de comparabilidad, se podna constatar que en la mayona de ellas no existen diferencias
significativas entre las poblaciones atendidas por los centros de FYA y las escuelas
publicas En terminos de las ofertas educacionales de FYA y la escuela publica, se ha
encontrado que un numero iImportante de centros FYA tienden a levantar una oferta
educativa mas global Se ha senalado por que esto podria influrr en la eficiencia intema
de la escuela

Aungue los datos no permiten concluir que los centros educativos de FYA y las
escuelas publicas estan en igualdad de condiciones se podria afirmar que de acuerdo a
este indice de comparabiidad el alto grado de similitud de las dos poblaciones
atendidas permite una comparacion de estos dos sistemas escolares en terminos de su
eficiencia interna

A continuacion se presentaran los resultados del estudio comparativo longitudinal
de la educacion primana formal de FYA y de escuelas publicas

2 Presentacion de resultados
21 Calificaciones e Indice de Selectividad

Se construyo un cuadro con la evolucion de las calificaciones de la cohorte 1991-
1994, tanto de los centros educativos de FYA como de las escuelas publicas Se
procedio asi a realizar una prueba de diferencia de medias para dos muestras de datos
independientes y a partir de ello se hicieron los analisis de significancia (Cuadro 4 5)

En lo concermiente a la evolucion de las calficaciones (Cuadro 4 5), las
diferencias en el t-Test arrojan significacion solo para matematicas en el afio 1994,
ultimo del estudio, ese afo las escuelas publicas obtienen un puntaje significativamente
mayor que las escuelas de FYA Igual que en lo anterior ocurre en el promedio
castellano - matematicas 1994, donde las escuelas publicas obtienen puntajes
significativamente mayores que las escuelas de FYA Basados en la prueba de
diferencia de medias es posible afirmar que no existen diferencias significativas entre las
escuelas de FYA y publicas en los porcentajes obtenidos por los nifios de ambos tipos
de escuelas en cas! ninguna de las categorias analizadas
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Analisis longitudinal comparativo de las diferencias en los promedios de las
calificaciones Guatemala

Cuadro 45

Guatermala 1991 1842 1993 1994
FYA Publica |[FYA Publica |FYA Publica |[FYA Publica
n=483 n=460 n=415 n=370 n=356 =270 N=303 | n=221
Lastellano* 7110 7038 74 98 757D 7527 TE18 73.93 78 36
Matematicas* 7476 73 66 72 96 7313 73 86 72 84 7115 74 34
Castellano/Matematicas™ 723 7203 7387 74 42 74 54 74 01 7254 74 85
Promedio final*** 7582 73 86 76 34 7513 75 85 74 01 74 54 74 36
* El promedio de calificaciones estandanzadas de castellano y matematicas corresponden a

la sumatoria de cada una de las calificaciones en esa matena divididas por el numero total
de alumnos registrados disponibles en la cohorte para un afio dado
b El promedio castellano/matematicas corresponde a la sumatona del calculo hecho para
cada alumno de la cohorte para cada afic de las calificaciones estandanzadas en
castellano y matematicas divididas por dos
Se calcula afio a afio de acuerdo a la siguiente formula
n
3 = ( 0 castellano + 0 matematicas )
ni 2
b El promedio final corresponde a la sumatoria de cada una de las calfficaciones
estandarizadas de cada alumno de acuerdo al promedio sefialado por los profesores en los
registros de notas de las escuelas

Ahora bien, las calificaciones se tomaran con el fin de determinar si un sistema es
selectivo de sus alumnos Para elio se requiere analizar las tendencias ascendentes y
descendentes de los promedios de calficaciones Mientras no es posible comparar las
calificaciones entre si, ni relacionar esas calificaciones con los logros de los alumnos, si
es posible evaluar la evolucion de las calificaciones desde 1991 hasta 1994 para poder
construir un indice de selectividad de los alumnos

FYA se destaca por educar nifios de sectores de alta marginalidad y como se
vera mas adelante en la Seccion V, aplica una gama variada de estrategias de retencion
de alumnos Al mismo tiempo, como sefiala el siguiente cuadro, los sistemas en algunos
paises parecen tener la tendencia a seleccionar sus alumnos de acuerdo a politicas
explicitas de seleccion o, iImplicitamente, a traves de practicas pedagogicas de aula que
seleccionan alumnos o a traves de conversaciones con los padres de los estudiantes con
logros deficientes El alcance del presente estudio no ha incluido informacion sobre las
practicas pedagogicas de aula que favorecen la retencion de alumnos o su desercion del
sistema, ni un estudio sobre la relacion entre la asignacion de calificaciones por parte de
los profesores y los reales niveles de logro de los alumnos  En las visitas realizadas por
el equipo investigador a centros FYA, era evidente el alto grado de preocupacion de los
profesores por retener a los alumnos en peligro de repetir o abandonar la escuela

De acuerdo a las conversaciones del equipo de investigacion con representantes
de FYA, posterior a esta evaluacion de los datos sobre las calificaciones, se encontro
que no existia ninguna conciencia de este fenomeno, un hecho que conduce a conclurr
que en vez de ser una practica explicita de seleccion de los alumnos mas habiles, es una
practica de seleccion tacita que no ha sido reconocida y menos aun evaluado
sistematicamente por FYA Sin embargo, la tendencia esta clara y es un tema que
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requiere un analisis en profundidad Habiendo aclarado los alcances de este analisis de
selectividad se explicaran ahora los resultados del analisis de las calificaciones

El cambio en el promedio final de calificaciones a traves de un perodo
determinado se constituye en un indice de practicas (tacitas o explicitas) de selectividad
de alumnos Ello significa que si el promedio final de notas de los centros de FYA es
mas alto en 1994 que en 1991, es probable que existan una practica de seleccion de
alumnos por mayor habilidad, amplando asi la posibiidad de que los alumnos con
deficiencias queden como repitentes Este no es un indice exacto pero podria sefialar
una tendencia a que un sistema en su conjunto sea mas selectivo 0 menos selectivo de
alumnos por mayor habilidad o logro

Un sistema escolar podria ser selectivo de sus alumnos por habilidad si el
promedio final 1991 < promedio final 1894

Un sistema escolar no es selectivo de sus alumnos por habilidad si
el promedio final 1991 > el promedio final 1994

En el Cuadro 4 6 se observan los promedios finales de calificaciones de los afios
1991 y 1994 tanto de FYA como de las escuelas publicas A la derecha se indica la
diferencia entre los dos promedios finales de cada tipo de escuela

Cabe senalar que una practica de retencion de alumnos “a todo costo” es
consecuente con el ideario de FYA

Cuadro 4 6
Comparacion entre los promedios de calificaciones obtenidas en 1991 y 1994 para
cada sistema estudiado, como un indicador de selectividad

Promedios finales de calificaciones Dierencia ezz:;ef promedias
EYA Escuela publica EYA Escuela publica
1991 1904 1991 1994 Dif * Dif *
75 82 74 54 73 86 74 36 -13 4+ 5

Diferencia observada entre el promedio final 1991 y 1994 Una diferencia negativa indica
que el conjunto de los promedios finales de los alumnos en un sistema ha bajado y una
diferencia positiva entre 1991 y 1994 sefiala una alza en ese promedio

Diferencia positiva entre los promedios finales en el sistema de 1991 y 1994 podna sefalar
practicas implicitas o explicitas de seleccion de alumnos

*k

22 Tasas de promocion, repeticion y desercion

Aqui se obtienen las tasas correspondientes a los indicadores mas importantes
de eficiencia interna de la escuela como son “promocion”, “repeticion” y “desercion”

Se presentaran resultados respecto a la tasa global de repeticion de los sistemas,

tres tasas de desercion la tasa global de progreso oportuno y la tasa global de retencion
de alumnos de acuerdo a las formulas de calculo innovadoras de este estudio
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En Guatemala, de 483 estudiantes en el pnmer afio del estudio - pnmer grado, la
tasa de progreso oportuno es de 57 14%, es decrr, 276 alumnos fueron promovidos

oportunamente a 5° grado

La correspondiente tasa de desercion bruta del sistema es

de 22 36% (Cuadro 4 7, Grafico 4 1) Las tasas de desercion bruta anual del sistema
son desiguales, sI bien hay una baja a 7 71% en el segundo afo, en 1993 aumenta
fuertemente al 11 23% acumulando asi una tasa de 28 87% en los tres pnmeros afios
Respecto de las repeticiones, estas van en disminucion en el periodo Se deben buscar
las razones del aumento de las deserciones en 1993 Mas adelante sera posible
combinar este cuadro con los motivos de desercion definitivos de la cohorte recogidos

por el estudio

Cuadro 47
Tasas de promocion, repeticion y desercion en FYA-Guatemala
Tasas del ciclo de cuatro grados 1991 1092 1993 1994
FYA-Guatemala
N° de alumnos 483 415 358 303
Promacion (%) {1} {2} 85 92 85.78 85 11 91 4s
Repeticion (%) (2) 414 6 50 365 363
Desercion (%) {2) g93 7.7% 1123 528
(1 La tasa de promocion corresponde al numero de alumnos de un afio que fue matriculado el

afio siguiente Es decir la tasa de promocion es el numero de alumnos de 1991 que se

matriculo en el afio 1992

(2) Tasa de promocion repeticion y desercion estan expresados como porcentajes del total del

cohorte Los tres porcentajes deberian sumarse a 100%
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Grafico 4 1
Flujo de alumnos del cohorte FYA-Guatemala

Ano 1 Ano 2 Afo 3 Afo 4 Progreso
1991 1992 1993 1994 Oportuno
Guatemala
Porcentage acumulado 1851 262 8518 1000
Frec acumulada 2 52 92 108
Tasa anual 9% 771 nzs 528
Frec anual 20 k7) 4 16
Deserciones / / / /
hc BN R 415 > 356 — 303 276
Repitencias \ \
Frec anual s \7 3 1
Tasa anual 414 650 365 363
Frec acumulada 8 75 R’ %
Porcentaje acumulado 4848 7575 3838 1000

Del total de 460 alumnos que Ingresan a las escuelas publicas en el afio 1991
solo 201 permanecen en ellas luego de 4 anos de escolandad lo que expresado en tasa
de progreso oportuno representa el 43 69% (Cuadro 4 8, Grafico 4 2) La desercion bruta
es igual a 38 26%, es decir que de 460 nifios matriculados el afo 1, 176 desertaron del
sistema publico en el periodo 1991-1994 Respecto a las repeticiones las tasas anuales
experimentan un aumento en el afio 2 al 20 81% y luego se produce una baja a 7 69%
en 1994 En el pnmer afo se produce la repeticion mas fuerte el 11 08% de los nifios

Cuadro 48

Tasas de promocion, repeticion y desercion de la escuela publica-Guatemala

Tasas del cicio de cuafro grados 1991 1992 1983 1994
Escuelas piblicas-Guatemala

N° de alumnos 460 370 270 221
Promocion (%) {1){2) 80 43 7297 8185 g0 95
Repeticion (%) (2) 1108 621 222 135
Desercidon (%) {2) 847 20 81 15 92 769

(1)

La tasa de promocion corresponde al numero de alumnos de un afio que fue matriculado el

afo sigulente Es decir ia tasa de promocion es el numero de alumnos de 1991 que se
matriculo en el afio 1992

(2)

cohorte Los tres porcentajes deberian sumarse a 100%
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Grafico 4 2
Flujo de alumnos del cohorte escuelas publicas-Guatemala

Ano 1 Afio 2 Ano 3 Afo 4 Progreso
1991 1992 1993 1994 Oportuno
Guatemala
Porcentaye acumulado 215 3830 10 1000
Frec acumulada 3 116 159 17
Tasa anual 847 2081 1592 769
Frec. anual 39 77 B 17
Deserciones / / / /
I w | 20 -1 = 201
Repitencras
Frec. anual \§1 \\B \ 6 \3
Tasa anual 1108 621 222 135
Frec. acumulada 51 74 8 8B
Porcentaj acumulado 6144 915 9638 1000

La cohorte 1991- 1994 escogida arroja para el sistema escolar FYA una tasa de
desercion definitiva total de 9 31%, lo que representa el 25 56% de las deserciones
brutas (Cuadro 4 9) En general, la tasa de desercion definitiva del sistema tiende a la
baja hacia 1994 En FYA, el 48 8% de las deserciones se deben a que los alumnos
dejan las escuelas por problemas economicos-familiares que los obligan a trabajar
Estos datos tienen que enmarcarse en un analisis del poder adquisitivo de la poblacion
atendida el cual sobrepasa el marco del presente estudio Sin embargo, es posible
sugenr que las altas tasas de trabajo infantil (alumnos que trabajan) en Guatemala,
sefaladas anterormente, podrian asociarse con esas tasas altas de desercion Por un
lado, la tasa de trabajo infantl que es significativamente mas alta en las escuelas
publicas, podria asociarse con el alto nivel de desercion definitiva por las continuas
repeticiones que implica el combinar el trabajo y el estudio, sobre todo en esos casos en
que el trabajo es estacional Por otro lado, parece que FYA ha sido sometida a las
mismas precisiones por aumentar el ingreso famihiar bruto a traves del ingreso temprano
de nifios al trabajo En las escuelas publicas la tasa total de desercion definitiva es de
11 08%, mas alta que en las escuelas FYA y con fuerte aumento en 1993
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Cuadro 49
Analfabetismo funcional generado por centros educativos de FYA y escuelas
publicas en Guatemala

Aho 1991 1992 1893 1984 1991-1894
Motivos de abandono | FYA | Publica FYA | Publica FYA | Pubiica FYA | Publica FYA | Publica
Abandona por g 4 7 5 8 2 t 22 14
problemas econdmicos | 44 4 174} 700 418 4285F 400 2501 488 274
familiares
Abandona por 3 3 2 2 3 4 2 10 9
problemas de salud 16 7 130 200 68 250 19041 400 222 176
Abandona por 7 14 1 2 6 k| L 11 21
continuas repeticiones 389 BD@t 100 166 2857 200 2001 244 41 1
Abandona por 2 1 2 2 2 2 7
continuas inasistencias 87 32 166 952 500 44 137
Total de deserciones 18 23 10 3 i2 21 5 4 45 51
definitivas 100 Q 100t 1000 1000 1008 10001 1000 W) 000 1004
Tasa de deserciones 372 50 24 120 337 933 165 145 931 1108
definutivas

> Capacidad de comprender e intercambiar mensajes escritos que incluyan calculos simples y se lo

considera como un requistto para que las personas puedan ser ciudadanos activos y participar en
procesos de cambio tecnologico s

Con los datos obtemidos se puede realizar un analisis del fracaso escolar Pero se
debe considerar que, dada la importancia de la tasa de repeticiones en una presentacion
de la eficiencia interna de sistemas educativos, sena interesante llegar a una formulacion
mas precisa del universo de alumnos Se pretende innovar en la forma de medicion de
las tasas de repeticion ¢Por que? Una equivocacion podria producir una tasa que no
representa la realidad de los sistemas escolares estudiados Sobre la base de ese
principio se presentaran las tasas reales de repeticion sobre un “n restnngido” junto con
las tasas tradicionales (ver nota del Cuadro 4 10) La tasa real de repeticion se calculara
sobre este numero “numero de alumnos de la cohorte en 1991” menos “el numero de
alumnos que han dejado por los motivos de cambio de casa o escuela entre 1991 y
1994’ Se ha considerado que los alumnos que dejan una escuela por motivos antes
sefalados, y que constituyen “un tipo de desercion no definitiva”, no debenan
considerarse en el universo de alumnos en un calculo de la tasa de repeticion ya que su
motivo de Irse de la escuela es externo a ella Lo que se hace entonces, es restar las
deserciones por cambio de escuela o casa del numero Inicial de alumnos de la cohorte
Esta operacion deja un “n restnngido” que representa el universo mas precisoc para el
calculo de la tasa global de repeticion de cada sistema educativo

La tasa real es siempre mayor que la tasa tradicional por el hecho de calcularse
sobre un numero menor de alumnos En el caso de Guatemala se evidencia una tasa de
repeticion mas alta en FYA que en las escuelas publicas

’ Definicion dada en documento de la UNESCO-OREALC 1996
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Cuadro 4 10
Tasas de repeticion

Tasa brufa de repebicion {1} Tasa real de repeticidn {2)
FYA Escugla pibhea EYA Escuela pdblica
20 49 18 04 2357 21 84

1) La tasa tradicional de repeticion es el numero total acumulado de repitentes de la
cohorte como un porcentaje de numero total de alumnos en 1991

(2) La tasa real (como porcentaje de repeticion se calcula en base a
n: = numero acumulado de repitentes del cohorte entre 1991 y 1994
n2= numero de alumnos del cohorte en 1991
nz = numero acumulado de alumnos retirados por motivos de cambio de casa o
escuela
La formula para calcular la tasa es la siguiente n

Nz-Nz

En lo que respecta a la desercion, las tasas brutas obtenidas deberian analizarse
con mas finura con el fin de entender que porcentaje de esa desercion se asocia a
factores interiores a las escuelas y que porcentaje corresponde a factores externos a la
escuela En general, los analisis tradicionales no han llegado a distinguir entre los
motivos de desercion, quedando en globalidades que han distorsionado gravemente la
magnitud del problema Las tasas de desercion definitiva tienen relacion con la
educacion impartida y los procesos de gestion de las escuelas Las tasas de desercion
no definitiva, por cambioc de escuela o por cambio de barno, son externos a la escuela y
pueden estar relacionados a factores que no tienen relacion con la educacion impartida

Sin considerar ambas tasas no se puede asignar a un sistema escolar la tasa de
desercion que le corresponde Actualmente en la region latinoamericana, la toma de
decision en politicas educativas y la asignacion de recursos fiscales a la educacion se
realiza en gran parte sobre las base de tasas equivocadas de desercion, en las cuales se
responsabiliza al sistema educativo por la totalldad de las deserciones cuando en
reahdad las deserciones no definitivas no son responsabilidad del sistema escolar La
unica tasa de desercion relacionada a la eficiencia interna de un sistema de FYA o
publico es la tasa restringida de desercion definitiva

Se observa en el Cuadro 4 11 que la tasa de desercion definitiva es muy inferior a

la tasa bruta de deserciones Ahora bien, en cuanto a los centros FYA se obtiene una
tasa de desercion definitiva menor que la obtenida para el sistema publico
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Cuadro 4 11
Tasa de desercion del cohorte

Tasa bruta de Tasa de deserciones por Tasa de deserciones
desercrones {1) (%) cambios {2) (%) definitivas {3) (%)
FYA Escuela FYA Escuela FY¥YA Escuela
publica piiblica pablica
223 382 130 17 4 9 31 11 08
(1) La tasa bruta de desercion incluye desercion por cualquier de los motivos sefialados en la
Seccion lll
(2) La desercion por cambio es la sumatona de las tasas de desercion por cambio de casa y
por cambio de escuela
(3) La tasa de desercion definitiva es la sumatona acumulada del numero de alumnos que

abandonan definitivamente el sistema escolar

En cuanto al progreso oportuno, se entiende por este que un alumno termine los
cuatro anos de ensefianza en cuatro afos consecutivos Puede verse en el Cuadro 4 12
que FYA tiene tasas globales de progreso oportuno superiores a las escuelas publicas

En el caso de las escuelas publicas se muestra una tasa de progreso oportuno de
43 7% mientras que la tasa de progreso oportuno en los centros educativos FYA es de
57 1% Sin embargo como se aprecia en el Cuadro 4 10, la tasa de repeticion de la
escuela publica es menor que la de los centros educativos

Cuadro 4 12
Progreso oportuno
(por tipo de escuela en cada pais)

Tasa global de progreso oporfuno {%) *
FYA Escuela piblca
57 1 437

Tasa de progreso oportuno se calculo sobre la base de las siguientes universos
n1 = n° de alumnos que permanecen en el sistema hasta el afio 4
nz = n° de alumnos matriculados en el afio 1
La formula de su calculo es la siguiente nq
n2
Luego esa tasa es convertida en porcentaje

Se ha dejado para el final el analsis de las tasas globales de retencion de
alumnos La retencion es un concepto mas amplio que el progreso oportuno porque
incluye no solamente la capacidad de los sistemas escolares en lograr progreso
oportuno sino tambien su capacidad de retener repitentes Un repitente, aunque haya
tenido un rendimiento deficiente todavia ha sido retenido por el sistema Por un lado,
esta evaluacion ha sido mas exigente que las tradicionales en el calculo de las tasas
globales de retencion (ver Cuadro 4 13) y, por otro lado se ha reconocido que las tasas
globales de retencion junto con las tasas globales de progreso oportuno son indicadores
de la eficiencia del sistema porque destaca la capacidad de retener un alumno aunque
haya tenido un rendimiento deficiente en uno u otro afio

En Guatemala la tasa de retencion de alumnos es mas alta en FYA que en las
escuelas publicas
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Cuadro 4 13
Tasa global de retencion escolar del cohorte

Tasa global de retencién *{ % )
EYA Escuela pliblica
7763 6173

Tasa de retencion se calcula sobre la base de los siguientes cifras

n1 = n° de alumnos que progresan oportunamente en la cohorte 1991-1994'
n2 = n° de repeticiones acumuladas entre el afio 1991-1994
ns = n°de alumnos matriculados en el afio 1991

La formula de su calculo es la siguiente

Tasa GR = ny +ns
N3

Con los datos presentados se han podido observar las variaciones que existen entre
FYA-Guatemala y las escuelas publicas, y como dichas vanaciones se asocian con las
diferencias entre las tasas de promocion, repeticion y desercion definitiva
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Seccion V

Estrategias de FYA para la retencion de los alumnos
de la educacion pnmana

introduccion

Los Ministenos de Educacion de toda la region LAC" han desarrollado un
cumulo de estrategias de focalizacion para reducir las tasas de desercion escolar durante los
primeros afios de escolanzacion de los nifos provenientes de los sectores mas
desprotegidos de la sociedad La presente Seccion busca entender como las estrategias
impulsadas por FYA se ubican entre las estrategias de retencion de alumnos que mas han
sido impulsadas en las politicas de la Region En cierto sentido, esta Seccion presentara lo
medular de la inspiracion de FYA proveer la educacion pnmana formal a los sectores mas
desprotegidos de nuestras sociedades

Postenor a un analisis de la estabilidad de los profesores de sus centros educativos
se procedera a analizar las estrategias de retencion impulsadas por FYA

1 Condicion basica para la implementacion de estrategias de retencion de
alumnos la estabilidad de los profesores en la escuela

La estabilidad del equipo docente es una condicion necesana para la implementacion
exitosa de cualquier estrategia de retencion de alumnos, especialmente en el caso de las
vanaciones basadas en la sala de clases Para realizar el analisis de la estabilidad de los
profesores se solicito a los directores de FYA-Guatemala indicar el promedio de permanencia
del equipo docente en cada una de sus escuelas

Como indica el Cuadro 5 1, la gran mayoria de los profesores de FYA cuentan a su
favor entre 1 a 10 anos de servicio (46%)

Cuadro 51
Promedio de arios de servicio de profesores en los centros educativos de FYA

Promedio de afios de servicio de profesores en
Total casos centros educativos de FYA
5 o menos 6-10 11-20 21 omds
14 46 2 (%) 154 (%) 385 (%) -

Fuente Cuestionario al director
*  Numero de respuestas de directores expresado en porcentaje

A continuacion se les pregunto a los directores si consideraban razonable el grado de
estabilidad existente de sus profesores, a lo cual un porcentaje significativo de directores de
FYA, respondieron que el promedio de anos de servicio eran mas "breve" Esto podna influir
sobre la implementacion de las estrategias de retencion de alumnos en los centros

1 Region LAC Region de Latinoamerica y el Caribe
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educativos, ya que el exito escolar depende en parte de la creacion de un entorno de
aprendizaje estable en donde el profesor es la figura central

En este contexto institucional, de relativa estabilidad del equipo docente, FYA
desarrolla siete tipos de estrategia de retencion de alumnos que se proceden a analizar

2 Las siete estrategias de retencién de alumnos

En la region LAC se han identificado siete tipos de programas destinados a enfrentar
el fracaso escolar programas preventivos, programas compensatonos, programas que
involucran a fa comunidadfamilia, programas de incentivos economicos, y programas
preescofares, existen, ademas, programas indirectos, como aquel de la educacion tecrica
secundana llamado, “educacion con trabajo”

A continuacion se muestra como FYA-Guatemala aplica seis de estas estrategias de
retencion de alumnos en sus centros educativos pnmanos Las observaciones se basan en
los datos obteridos en el perfil de las escuelas y el cuestionano para directores obtenidos
durante las visitas en terreno por el equipo de investigacion

» Breve perspectiva de las estrategias aplicadas en FYA-Guatemala

En las 28 escuelas de FYA y publicas estudiadas, el 45% promueven actividades que
integran la comunidad a la escuela, especiaimente aquella de la integracion de padres y
alumnos al proceso de aprendizaje a traves de visitas programadas a los hogares y a traves
de apoyo para las familias en conflicto Los otros programas son compensatonos, |1 e , horano
de estimulacion visual de bajo costo, o se basan en mcentivos economicos, como por
glemplo, la entrega de matenal de estudio

En el analisis de las estrategias en si se examina el contexto general en que se
introducen las estrategias, dichas estrategias en sI mismas y algunos estudios de caso
llustrativos

21 Estrategias preventivas

Los programas preventivos estan destinados a atender los aspectos de salud y de
nutncion de los nifos pobres que pueden ser efectivos a pesar de su alto costo dada la gran
proporcion de nifios pobres Las estrategias preventivas son un aspecto fundamental del plan
de retencion de alumnos

Dentro de los programas preveniivos que presenta FYA, destacan aquellos
destinados a salud, alcanzando un 21 4% tanto para doctor como para enfermera

A pesar que el porcentaje de desayunos escolares en los centros educativos no es
muy alto resulta interesante destacar el programa de ‘la galleta escolar
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Guatemala la galleta escolar

Los centros educativos de FYA participan en el horanio def bocadillo diano ofrecido por ef gobierno guatemalteco
Ese suplemento nuirbvo entrega 140 calorras por alumno de cada escuela por dia Los padres proveen
diariamente un vaso de jugo frio por alumno

Junto con las estrategias preventivas FYA-Guatemala implementa estrategias
compensatonias para lograr la permanencia de los alumnos en el centro y mejorar las
posibiidades de su progreso

22 Estrategias compensatonas

Las estrategias compensatorias estan constituidas por programas destinados a
enfrentar los complejos problemas relacionados con el fracaso escolar y tambien aquellos
que apuntan a la focalizacion de recursos economicos y humanos en alumnos con problemas
de aprendizaje Estos programas tienden a ser especialmente efectivos en reducir el fracaso
escolar sobre todo cuando el horano de la escuela y el calendano escolar estan adaptados a
las caractenisticas de los alumnos y de sus comunidades

En relacion a estas estrategias, pnmero se analizara hasta que punto la percepcion
de directores respecto a la frecuencia de problemas de aprendizaje tiene relacion con la
tasa real de desercion definitiva por motivos de repeticiones reiteradas En segundo lugar se
muestra hasta que punto los directores ven como necesaro prestar un servicio especial a los
alumnos con problemas de aprendizaje Tercero, se indagara st se consideran los problemas
de aprendizaje en ias reuniones de profesores Cuarto, exploran las actitudes de los
profesores frente a los nifios con problemas Finalmente se analizara con que frecuencia
FYA-Guatemala ofrece servicios especializados para estos nifos

Sobre la base de este perfil se podna evaluar la relativa importancia de esta
estrategia en FYA

» Problemas de aprendizaje y repeticion multiple en FYA

En FYA-Guatemala, el porcentaje de los directores que consideran los problemas de
aprendizaje y la repeticion multiple como la razon mas importante de la desercion escolar, es
poco significativa, alcanzando solo un 14 3% para los problemas de aprendizaje

e Apoyo para alumnos con retraso en el aprendizaje

Los directores prnionzaron ocho objetivos educativos entre los cuales se encontraba
"prestar ayuda a los alumnos con dificultades de aprendizaje” En el Cuadro 5 2 se aprecia la
frecuencia con que los directores de FYA-Guatemala consideran este objetivo de importancia
pnmaria, secundana o terciana Asi, ningun director de un total de 14 casos le otorga pnmana
ni secundarna sin embargo casi el 50% de total de casos le otorga importancia terciana Por
lo tanto el apoyo a los alumnos con retraso en el aprendizaje no resulta ser un objetivo
relevante para los directores de FYA
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Cuadro 5 2

Apoyo a alumnos con problemas de aprendizaje
(como objetivo educacional de los directores de centros educativos de FYA)

tasa de repeticion Niimero de direcitores que dan apayo a alumnos con
N® de casos de FYA probilemmas de aprendizaje
1er obietive 2ndo objetivo Jerobjefivo
14 23 57 — — 6

Fuente Cuestionario al director

* Reuniones de profesores
¢Es ocasion para la revision y planificacion de estrategias de retencion de alumnos?

Un centro educativo no puede disenar, gjecutar y evaluar estrategias de retencion de
alumnos sin que analicen los problemas de los alumnos en forma sistematica, ya que ese
disefio depende del conocimiento construido por los profesores sobre el alumnado en su
conjuntc En el mundo escolar la reunion de profesores es la instancia privilegiada para esa
actividad Al mismo tiempo, se debena reconocer que los problemas de aprendizaje de los
nifios son abordables no solo desde las estrategias formales, sino tambien desde estrategias
informales implementadas desde la direccion, el profesorado y los padres de famiia

En el analisis de las reuniones regulares de profesores, al intenor de la escuela,
(Seccion V) se observara que no es posible discemir importantes diferencias en terminos de
la frecuencia con que se introducia "la situacion personal y familiar del alumno" como tema
Este resultado estadistico es sorprendente, puesto que se habia supuesto que habrnia una
marcada diferencia entre FYA y las escuelas publicas, dada la ideologia de FYA de entregar
una “educacion-mas-centrada-en-el-alumno” junto con los resultados objetivos de los niveles
de eficiencia intema comprobadamente mayores de lo que presupuesto este estudio Es
importante senalar que si bien, los "problemas de famiia" y la "falta de apoyo famiiiar" son
considerados por los directores de FYA como causa pnncipal de la repeticion de los alumnos
en sus centros educativos, llama la atencion que la "situacion personal y famiiar de los
alumnos” constituya tan baja pnondad en la lista de los temas tratados en las reuniones de
profesores

En terminos de Ia conversacion de los profesores durante sus reuniones regulares en
las escuelas, aun cuando el tema "situacion personal y familiar de los alumnos" es introducido
menos veces que las esperadas, el tema "analisis del rendimiento del alumno” es planteado
con mayor frecuencia Pareceria que el rendimiento de los alumnos se ve limitado al area
tecnica de "analisis del rendimiento del alumno” sin ser colocado en el marco del desarrollo
socio-afectivo de los nifios, ni en el marco de su situacion famihar y social

Sin embargo, se han observado diversas modalidades de conversaciones entre
profesores en los centros educativos de FYA, que van desde las altamente formalizadas y
ntualizadas (reuniones de profesores regulares al intenor de las escuelas) hasta los entonos
conversacionales mas informales (la sala de profesores y el patio de la escuela)

Durante las visitas a los centros educativos se observo que la intensidad de estas

conversaciones que son menos formales, menos ntualista, menos jerarquica, mas centrada
en los problemas y mas operacional, brotaban con mucha frecuencia
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Lo antenor podnia estar indicando que existe una estrategia compensatona difusa en
que en las conversaciones informales entre profesores se comparte informacion y estrategias
para enfrentar creativamente los problemas de los alumnos en la sala de clase y en que las
conversaciones Informales entre profesor/padre de famika y director/padre de famiia se
buscan soluciones ad hoc a los problema de un alumno

e Por que los alumnos de FYA permanecen en sus centros educativos?

Se solicito a los directores prionzar seis factores diferentes, dejando al margen el nivel
cultural y socioeconomico de la familia que podnan influr sobre los niveles de exito de los
alumnos en sus escuelas

En FYA-Guatemala aproximadamente el 45% de los directores consideran que la
"capacidad de aprender del alumno" y el "esfuerzo del alumno” serian las pnncipales
determinantes del exito escolar Esta percepcion abre la posibiidad de innovar En
Guatemala el coordinador pedagogico de la Oficina Nacional inicio, en conjunto con los
directores de los centros un proceso de personalizacion de la actividad educacional, en que
fueron introduciendo un numero creciente de perniodos de trabajo independiente en la jomada
escolar Por haber visto a los alumnos producir aprendizajes en forma independiente, los
profesores han evolucionado en su pensamiento respecto a capacidad de alumno como un
factor determinante en el exito escolar

s Profesores neghgentes o preocupados?

El foco de la encuesta se centro en la actitud general del profesor hacia aquellos
alumnos que tienen problemas de aprendizaje o de discipina Se les pregunto
especificamente con cuanta frecuencia habian observado que los profesores eran
neghgentes respecto a alumnos con cualquiera de los dos problemas El Cuadro 5 3 indica
como ven los directores de FYA-Guatemala la actitud de sus profesores relativa a “alumnos
con problemas” Segun los directores la negligencia de los profesores respecto de los

problemas del alumnado es un fenomeno que no ocurre "muy frecuentemente”, pero que sin
embargo ocurre con cierta frecuencia (7 1%)

Cuadro 53
Negligencia de profesores frente a “alumnos con problemas”
N® de Muy Frecuentemente | aveces [Raravez| nunca
©as0$ frecuentemente
14 — 1 4 7 2
100 — 71(% 286() | 500 | 143()

Fuente Cuestionario al director
*  Numero de respuestas de directores expresado en porcentaje

En general, podria sefalarse que los profesores de FYA estan mas bien preocupados
de sus alumnos Esa preocupacion en si establece la base sobre la cual se construyen
estrategias compensatonas, especificas o difusas en FYA Como se ha visto FYA no tiende a
desarrollar estrategias focalizadas a un problema de aprendizaje especifico, sino que mas

bien apunta a la creacion de un ambiente de preocupacion que afecta positivamente el
entorno de aprendizaje
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+ Servicios especiales para apoyo de los nifios con retrasos en el aprendizaje

La estrategia compensatona mas especializada es el servicio profesional de un
psicologo Los servicios especiales para aquellos nifios con retraso en el aprendizaje no
estan prontamente dispuestos para los bamos urbanos extremadamente pobres y las areas
rurales en que, por lo general, estan ubicados los centros educativos de FYA En Guatemala
un 21,4 % del total del los centros de FYA ofrecen este servicio

A pesar de no ser un porcentaje muy alto, esto se puede explicar en que las
estrategias compensatonas son con mayor frecuencia programas para el estmulo de la
conciencia de los padres, en que se los alienta a participar activamente en la educacion de
sus hyos (especialmente aquellos con dificultades de aprendizaje), y con menor frecuencia
seran Intervenciones terapeuticas especializadas con alumnos individuales o grupos de
alumnos por parte de un psicologo De esta manera, se sefiala que el desarrollo de
programas compensatonos especializados no constituye una priondad a nivel nacional Por lo
tanto, la eficiencia iIntema supenor de FYA, al compararse con las escuelas publicas, no se
debe a la iImplementacion de ese tipo de estrategia Sin embargo, FYA-Guatemala destaca el
programa de estimulacion visual por su bajo costo y su sencilla implementacion

» Programa de estimulacion visual

Durante el proceso de matricula para el programa preescolar se evalua la capacidad
de percepcion de todos los nifios de acuerdo con modelos desarrollados por Frostig (1964a,
1964b) Este programa compensatorno para mejorar las capacidades visuales durante los
pnmeros tres afos de escolanzacion (en preescolar y 1° y 2° de la pnmana), ha demostrado
ser altamente efectivo, porque ha logrado distinguir con gran precision entre los problemas de
percepcion visual y los casos de problemas de aprendizaje cognitivoes o de wregulandad
neurologica Los centros educativos de FYA colocan a esos alumnos, diagnosticados como
deficitanos en su capacidad visual, en una sala especial o en un grupo de aprendizae
diferente en la misma sala, durante los tres pnmeros anos de la escuela En aquellos casos
en que esos alumnos son agrupados en un curso diferente, este es postenormente integrado
al tercer grado normal

Dado que los padres de sectores pobres son particulamente susceptibles en matena
de asociar el programa de desamollo de la capacidad visual con menores niveles de
educabilidad, lo que puede conducir faciimente a que retiren a sus ninos de la escuela, los
profesores han adoptado algunas medidas especiales El programa demanda que los
directores y los profesores familiancen a los apoderados con el mismo, en orden a que no
menosprecien el potencial educacional de sus hijos

En la Escuela 1, "Limonada", de Ciudad de Guatemala, 31 alumnos que ingresaron
en 1993 fueron asignados a participar en el programa de Frostig durante la formacion
preescolar el pnmer y el segundo afios de educacion pnmana De acuerdo con los
profesores, los patrones de cnanza de los padres con nifos con habilidades visuales
subdesarolladas no cambiaron casi nada durante el programa compensatono de tres anos
Los profesores consideran que el desarrollo de una expenencia de aula estmulante
conjuntamente con gjercicios de percepcion de Frostig aplicados y conducidos a diano por el
profesor, bastana en si1 y de por si, para producir una mejoria Como indica el Cuadro 5 4, los
resultados son positivos
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Cuadro 5 4
Resultados de la aplicacion del programa de estimulacion visual “Frostig” con alumnos
en la escuela 1, “Limonada” de Ciudad de Guatemala

N° de afumnos que N° de alumnos cuya N° de alamnos cuya | N de alumnos cuya percepeion

participaron en €l capacidad visual capacidad vistal no visual mejoro dutante los tres
programa “Frostig empeoro durante los cambito anos de aphcacion
tres afios de aplicacion
31 1 5 21

Mejoramiento | Mejoramiento
de un nivel de dos niveles

1 10

Fuente Informacion recogida durante dos visitas a la Escuela Limonada

De acuerdo con el programa de Frostig, aquellos nifios cuyas capacidades visuales
no mejoran durante el transcurso de los tres afios de su aplicacion probablemente estan
afectados por problemas de aprendizaje de otro orden Despues de dos anos, los profesores
nician un proceso de cuidadoso intercambio de informacion con los padres cuyos hijos no
han expenmentado un cambio de sus capacidades visuales durante ese pernodo Dado que
el Ministeno de Educacion de Guatemala no provee un servicio de diagnostico para los
problemas de aprendizaje, FYA ha establecido un acuerdo con el Departamento de
Psicologia de la Universidad de San Carlos en miras a que los alumnos de ultmo grado
apliquen un test de diagnostico en aquellos casos en que se suponen problemas de
aprendizaje

El director recomienda enfaticamente a los padres de nifios con problemas de
aprendizajle mas senos, que lleven a estos a una asesoria/consulta gratuita ofrecida por la
universidad Durante el tercer arfio del programa, los dos grupos de nifios afectados, aquel
con capacidades visuales deficientes y aquel con problemas de aprendizaje mas senos,
prosiguen su educacion

Algunos alumnos con problemas de percepcion visual pueden repetir un afo aunque
los centros educativos de FYA se las amreglan para mantener a la mayoria de ellos en la
escuela Despues de una revision mas prolja de los registros de las escuelas pudo
concluirse que la Escuela 1 se las habia arreglado para retener a los alumnos normales, a
aquellos con deficiencias en su capacidad visual y a los de problemas de aprendizaje mas
severos
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En Gustemala, of Programa Froshg de Fe v Alegria aumente la eficenca de a educacion pnmaria formal per
diversas razones

¢  Dragnishce de bajo costo. directoras y profesares apfican la evaluacion wnoal de Froshig coma parte def proceso
de mafricula preescalar

»  Aphcacion e baje costo 1oz profesores aplican €l programa de Frosty en sus aulas durante las horas de clases
cort uh mitemo denferferencia en fa actividad docente en general
Evita la confusion de bz deficrentia de la capacidad wisual con problsmas de-aprendizare d& ongen mas severs
Deteccion en fa esouela. los problemas de aprendizaie mas graves pueden ser facimente wentificados en
aftranos cuyas capacidades visuales no han cambiado despues de dos afios en of programa

+ Reduce al mitwmo el numere de diagnoshcns ncorrectos ewta o esfigma para padres y glumnos de un mal
dragnosticn de los problemas de aprendizae

s Concienfizacion de los padres ta astmifactan poy los padras de tina deficiencia de jas caparidades visugles de sus
hyos Ios prepara para raesponder a problemas de aprendizae mas graves, reduceende, paralelamente, su
tendencia = retirar & 1os nifios de i escusia

s a educactn primana format de FYA es tan eficiente para los grupos aferfados come para fas alumnos sin
problemas de percepadn visual,

La aplicacion de las pre y post evaluaciones de Frostig, y de su programa de
estimulacion visual, ha demostrado su eficacia en la escuela, aun en aquellos casos cuando
los profesores no pueden contar con el apoyo de los padres para el programa La estrategia,
junto con ser eficiente, reduce a un minimo las necesidades de costosas evaluaciones de
parte de psicologos especializados en el desarrollo del nifo, ya que segrega efectivamente
los problemas de aprendizaje mas severos

23 Compromiso activo de la comunidad con el proyecto del centro educativo

Un compromiso activo de la comunidad con la escuela, sea en su gestion, su
mantencion, o en la educacion de sus alumnos es el pivote de la estrategia de retencion de
alumnos de FYA Al mismo tiempo, el alcance del compromiso activo de la comunidad supera
estos objetivos educacionales mas restningidos llegando a convertirse en una estrategia de
desarrolio local en la cual el centro educativo abarca proyectos politico - termtonales,
productivos, culturales y educativos La participacion activa de la familia en la educacion de
un nifo es solo una de las caracteristicas de una estrategia para la comunidad de mas vasto
alcance El efecto del centro educativo como Institucion es un fenomeno que impacta
positivamente a la comunidad local, creando asi una apertura a la participacion activa en las
actividades del ceniro educativo En este sentido, la retencion del alumno se ve favorecida
por la participacion activa de la comunidad y de la familia en la escuela

Para entender el fenomeno de la participacion comunitana es importante sefalar el
proceso caracteristico de FYA de apertura de un centro educativo nuevo, de su desarrollo
nstitucional y de su educacion basados en la comunidad La creacion de un centro educativo
tiene vanos pasos Invitacion por parte de representantes de la comunidad, mnstalacion
inmediata de un centro educativo, consolidacion del apoyo de la comunidad con
organizaciones comunitanas, participacion activa de la comunidad en la construccion de la
escuela, gobiemo compartido entre el centro de padres y el director del centro,
involucramiento de la familia en la educacion de sus hijos y centros de prestacion de multiples
servicios educacionales y sociales

El foco de esta estrategia se basa en el tema de la participacion de la comunidad al
“involucramiento de la familia en la educacion de sus hyos” Las preguntas claves que

49




onentan este marco son ,como visualizan los centros educativos de FYA la participacion de
la famiia? y (como impacta esa participacion en la eficiencia interna de la educacion pnmarna
de FYA?

A continuacion se describe como ven los direciores de FYA los beneficios de la
participacion de la familia Postenormente se revisan las estrategias de retencion de alumnos
que guardan un fuerte componente familiar

« Percepcion de la situacion famihar de los alumnos

La percepcion de la situacion familiar se baso en la prionzacion por parte de los
directores de FYA-Guatemala de cinco problemas basicos que podrian caractenzar las
situaciones familiares de nifios procedentes de grupos altamente marginalizados problemas
economicos de la famiia bajo nivel educacional/cultural, problemas sociales (abuso de
sustancias quimicas) falta de interes por los nifios y falta de un apoyo emocional de la familia
a los ninos

En el Cuadro 5 5 puede observarse que los "problemas economicos de la famiia" y
los "problemas sociales (abuso a las sustancias quimicas)” son los principales problemas
asociados por los directores de FYA-Guatemala con las familias de sus escuelas

Cuadro 55
Percepcion del director de la situacion famihar de los alumnos
numero total
de casos 1 2 3 4 5
14 10 1 2 1 —
FYA 0000 | 714 | 71 | 143 | 71 -
14 11 3 — ~ -
Escuela publhica 700 () 786 214 — — —

Fuente Cuestionano al director

*  Numero de respuestas de directores expresado en porcentaje
Categorias de respuesta

(1) problemas economicos de la familia

(2) bajo nivel educacional/cultural

(3) problemas sociales (abusos de sustancias quimicas)
4) falta de interes en los nifios

(5) falta de apoyo emocional

Se podria sefialar que las onentaciones para la incorporacion de la familia en el centro
educativo tienden a descansar sobre este analisis, centrandose asi en la concientizacion
sobre el valor de la educacion para que la familia no retire su hijo de la escuela por problemas
economicos y desarrollar un conjunto de actividades para mejorar el nivel cultural de la familia
y de los bamos en los cuales los centros educativos de FYA estan insertos

Las percepciones fundamentales de los directores respecto a los problemas que

enfrenta las famiia que pretende incorporar, son iImportantes para entender desde donde el
director plantea su plan de trabajo con las familia de su sector
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« Perspectiva de los directores participacion de los padres y éxito del alumno

Para analizar |a relacion entre la participacion de los padres y el exito del alumno, se
solicito a los directores pnonzar seis factores diferentes, dejando de lado el nivel cultural y
socioeconomico de la familia, que podria influir sobre los niveles de exito en sus escuelas Se
recuerda que en el acapite dedicado a las estrategias compensatonas, se indica que la
influencia individual mas poderosa en cuanto al exito de los alumnos es /a capacidad y el
esfuerzo del alumno por aprender

Entre los factores considerados figuraba la "participacion de la familia en el proceso
educativo" Se pregunto a los directores hasta donde este factor es determinante dei exito de
los alumnos en sus escuelas Se reviso si los directores de FYA-Guatemala consideraban la
vanable como pnmer, segundo o tercer factor mas importante en el exito del alumno

Como se aprecia en el Cuadro 56 solo un 7 1% de los directores de FYA, sefalan
que la participacion de los padres de familia es determinante en el logro de los alumnos sin
embargo, cuando se suman la segunda y la tercera pnondad alcanza a un 46 2%

Cuadro 56
Participacion de padres de familia como factor importante
en el logro de los alumnos

N de L a paricipacion de los padres de fammilia en el procesa
directores educativo es determinante en jos fogros de jos alamnos
1* prioridad {1} 2° pricnidad {2) 3° prioridad {3)
14 71(% 357" 46 2 (%

Fuente Cuestionario al director
* Numero de respuestas de directores expresado en porcentaje

1) Porcentaje de directores de FYA que consideran la participacion de los padres de
familia como_el factor mas influyente en los logros de los alumnos

(2) Porcentaje de directores de FYA que consideran la participacion de los padres de
familia como_el segundo factor mas influyente en los logros de los alumnos

(3) Porcentaje de directores de FYA que consideran la participacion de los padres de

familia como_el tercer factor mas influyente en los logros de los alumnos

De este resultado se puede concluir que los directores le otorgan relativa importancia
a la participacion de ios padres de familia en logro de los alumnos

« Promocion de la participacion de los padres

La promocion de la participacion de los padres de familia en los centros educativos de
FYA (ver diagrama abajo) no suele restnngirse a la recepcion de informacion sobre sus hjos
por parte del profesor (cuadrante D) y la contribucion de las cuotas cobrados por el director
(cuadrante B) Junto con cumplir estas dos funciones, la actividad de los padres tiende a ser
mas participativa Bajo la conduccion del director de centro los padres son involucrados en el
proyecto institucional de la escuela (cuadrante A) y, mas especificamente en la educacion de
sus hjjos (cuadrante C) La participacion activa de los padres de familia, en una modaldad
participativa en vez de receptiva, es medular a la expenencia de FYA
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Tipologia de participacion de los padres de familia en la escuela

Colaboracion en la gestion

A B

procesos comunitanos de evaluacion de
necesidades desarrollo de proyectos institucionales
y co-responsabilidad en el financramiento de las

Los proyectos institucionales estan determinados por
el director La direccion busca financiamiento de los

padres de familia y disefia mecanismos para

actividades canalizar los aportes de los padres
Receptivo
Participativo
c D

Involucramiento de los padres en la educacion de
sus hijos con el fin de formar la voz de los padres en
la escuela

entrega de informacion a los padres respecto al
progreso de los alumnos y el cumplimiento de las
normas establecidas

Colaboracion en la ensefilanza-aprendizaje

Entre los objetivos educacionales promovidos por los directores de FYA-Guatemala,
la "participacion de los padres en el proceso educacional’ no constituye una fuerte prnondad
(Cuadro 57)

Cuadro 57
Promocion de la participacion de los padres de familia en el proceso educativo

numero total El director promueve fa parficipacion de los padres
de casas en et proceso educativo como
T priondad 2 priorudad 3* prionidad
14 - - 1
FYA 700 (%) _ - 71
14 - 1 1
Escuela publica 100 (%) —_ 71 71

Fuente Cuestionano al director
* Numero de respuestas de directores expresado en porcentaje

En FYA se manifiesta una contradiccion en terminos de participacion de los padres
Por un lado se ha observado el analisis poco frecuente de la “situacion personal y familiar de
los alumnos en las reuniones de profesores, y al mismo tiempo, el alto grado con que los
mismos directores senalan que el fracaso escolar es atnbuido a la situacion familiar de los
alumnos de sus centros

52



e Frecuencia de los encuentros padres - profesores

A cada drrectores se le pregunto con que frecuencia se realizaban los encuentros
padres - profesores en sus escuelas En FYA-Guatemala se realzan asambleas
aproximadamente una vez por mes como o indica el Cuadro 58 Ademas, las visitas a
terreno realizadas para el estudio mostraron que FYA promueve una gran vanedad de
encuentros padres - profesores Los centros educativos son mas abiertos y debido a su
caracter de centros de servicio de educacion multiples, los padres tienden a estar presentes
con mayor frecuencia

Cuadro 58
Frecuencia de las reuniones de profesores con los padres de famila
. Frecuencia
Tipo de escuela N‘;mm total una vez at ursa vez por unavezal |Unavezpor
e casos -
afi semesire mes semana
13 - 4 9 -~
FYA 100 () = 286 643 -
Escuela public 13 ! 2 10 —
cuela publica 100 () 77 154 769 —

Fuente Cuestionano al director
* Numero de respuestas de directores expresado en porcentaje

* Programacion de las asambleas padres- profesores

Uno de los factores condicionantes de la participacion de los padres en las asambleas
padres - profesores, es la programacion de la asamblea en si  En el Cuadro 5 9 se observa
la distnbucion de estas asambleas en los centros educativos FYA y en las escuelas publicas
En Guatemala existe una tendencia general a programar las asambleas en horas de clases
Durante las visitas a terreno, los directores insistieron en la importancia de tener a los padres
en las escuelas durante la jomada de clases, a fin de que conozcan mas de cerca las
actividades escolares

Cuadro 59
Programacion de las reuniones de padres de familia con profesores
Nimero | Programacion de las reuniones de padres de fanulia con profesores
Tipo de escueta totat de " 2 3 4 5 6
Casus
FYA 14 7 2 3 - - 2
100 (*) 500 143 214 — — 143
Escuela publica 14 ! 2 2 = — 3
P 700 () 500 14 3 143 _ _ 214

Fuente Cuestionano al director
* Numero de respuestas de directores expresado en porcentaje
Categorias de respuesta

) en el horario de la escuela durante la jornada en que el profesor a cargo del curso dicta sus clases
(2) en el horarno de la escuela durante la parte del dia en que el profesor a cargo de! curso no dicta clases
(3) despues de la jornada escolar por la tarde

4 fuera de la Jornada escolar los sabados

(5) no hay reuniones padres - profesores

(6) 3y4
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La participacion activa de la comunidad en la educacion entregada por FYA
adopta dos formas

- Pnmero, que los fondos de inversion generados y gestionados por la escuela proveen
un poderoso incentivo para la gestion local (ver Seccion VI) a traves, por giemplo de
aportes para el mejoramiento de la escuela a lo que se suma que la transferencia de
fondos desde la Oficina Nacional a los centros de padres permite a los apoderados y
a las comunidades una participacion mas decisiva en relacion a como se gastan los
recursos de la escuela y a como se gestionan las escuelas Esta participacion activa
de la familia en la escuela es una realidad que tambien contagia a las actividades de
los alumnos

- Segundo, la participacion de los padres en el proceso pedagogico, especialmente,
durante la edad preescolar, no solo estimula el desarrollo intelectual de los nifios sino
que tambien genera una relacion positiva entre profesores, familias y alumnos que
redunda en bajas tasas de repeticion y desercion escolar

Caracteristicas de la participacion de los padres de familia en los centros educativos
de FYA

- El involucramiento de los padres comienza a ser importante para FYA apenas un
grupo comunitano se acerca a ella para solicitar el establecimiento de una escuela

- Las actividades de concientizacion de los padres, en relacion al valor de la educacion
y las alianzas profesores-padres para los casos de nifios con problemas de
aprendizaje contnbuyen ambas a reducir el numero de deserciones

- Los directores de FYA son miembros activos de la comunidad y presiden los multiples
servicios educativos y comunitarios en sus vecindaros

- Los centros educativos de FYA estan abiertos a los padres

- Ofra caractenistica de la educacion entregada por FYA es la reestructuracion de las
reuniones padres-profesores las que asumen como objetivo convertirse en instancias
de formacion de los padres en el manejo de herramientas sociales y de alentar las
expectativas educativas en relacion a sus hyos

- Todos los modelos de estrategias de retencion de alumnos estan insertos en el
modelo de educacion de la comunidad desarrollado por FYA

Se han revisado tres de las estrategias de retencion de alumnos de FYA, que son las
mas tradicionales en la focalizacion de recursos de las politicas publicas en educacion
Existen otras cuatro que caractenzan a FYA La proxima de ellas es estrategias de promocion
multiples y flexibles

24  Estrategias de promocion multiples o flexibles

Los programas de promocion multiples o flexibles son especiaimente efectivos, si bien
no son suficientemente conocidos Estos programas estan estructurados para proveer mas
oportunidades a los alumnos en lo relativo a progresar de un grado a otro, para evitar el
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fracaso escolar Dado que la madurez afectiva de los alumnos puede cambiar durante el
verano, despues de haber fracasado y repetido las escuelas de Guatemala ofrecen una
evaluacion de promocion al nicio del afno inmediatamente siguiente Los programas de
promocion flexibles reducen las deserciones y tasas de repeticion, ajustando el afio escolar
con fin de permitir a los alumnos trabajar durante los periodos de cosecha sin menoscabar su
progreso educativo

En FYA-Guatemala, los alumnos de educacion preescolar hasta el sexto grado basico
tienen tres oportunidades para avanzar al grado siguiente

- promocion normal al termino del aio escolar
- promocion postergada al termino del ano escolar

- promocion final los alumnos desde el tercero hasta el sexto grado tienen la oportunidad
de rendir un examen de promocion, apenas regresan a la escuela al afio siguiente En
algunos centros educativos de FYA los profesores aplican, con el apoyo de los directores,
un test a los alumnos preescolares, de pnmero y de segundo de primana que fracasaron
el afio antenor Ese test no es sancionado por el Ministeno de Educacion Sin embargo, la
filosofia de FYA, centrada en el alumno, ha llevado a algunos directores a optar por este
sistema Los centros educativos en que se aplica el test de promocion final reportan que
el 50% de aquellos remitentes de primero y segundo grado pasan el examen al comienzo
del nuevo ario escolar Los profesores opinan que los alumnos que fracasan durante los
procesos de promocion normal y postergado, pero aprueban la fase de promocion final,
frecuentemente exhiben una mayor madurez emocional y fisica al retomar a la escuela al
afno siguiente El verano postenor a un fracaso escolar puede ser significativo para el
desarrollo de un nino En algunos centros educativos de FYA-Guatemala se observaron
promociones postergadas y fueron resultado de la decision del director de las escuelas y
los profesores a cargo de los cursos de esos alumnos

25 Estrategias de incentivo econémico
* Trabajo infantil

Las tasas de frabajo infantl son deducidas de la informacion entregada por los
directores, quienes indicaron la incidencia del trabajo infantil en las escuelas como porcentaje
del total de nifos matniculados

Como se menciona en la Seccion IV, los directores de las escuelas publicas perciben
un nivel mas alto de trabajo infantil entre sus alumnos que aquel de sus contrapartes de FYA
Los antecedentes indican que, de acuerdo a la percepcion de los directores de los dos tipos
de escuela, no existen diferencias importantes en terminos de incidencia de trabajo infantil

Dejando de lado la comparacion de la incidencia del trabajo infantl entre las escuelas
de FYA y aquellas publicas, se puede observar que las situaciones economicas de las
familias FYA conducen a una alta incidencia de trabgjo infantil entre los escolares El Cuadro
5 10 indica que el porcentaje de directores FYA que considera esta tasa como de 11 a un
33% es bastante alto
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Cuadro 510
Percepcion de los directores de FYA del nivel de trabajo infantil en los centros
educativos de FYA
(entre alumnos en los centros educativos estudiados)

Numero fotal de Menos de 10% 41-30% 31-60% mas te 60%
cases
12 583 (% 333 83 —

Fuente Perfil de la escuela
* Numero de respuestas de directores expresado en porcentaje

e Meta de los incentivos economicos
aumentar la eficiencia interna de los centros educativos de FYA

Dado que los incentivos economicos directos e indirectos son financiados en gran
medida con recursos generados por la Oficina Nacional de FYA o por los centros educativos,
es importante ver cuan exactamente los directores de FYA perciben las causas de las tasas
de desercion escolar de sus escuelas Es necesana una imagen exacta de las causas de
desercion si se busca disefar los incentivos economicos pertinentes Dicho en terminos
negativos "si FYA disefia soluciones para problemas que sus famiias no tienen,
efectivamente sera dificll que esas soluciones puedan ser consideradas como incentivos
economicos apropiados "

El FYA-Guatemala el factor mas influyente al cual frecuentemente se le atnbuye la
desercion escolar son los problemas economicos famiiares Por lo tanto se espera que las
estrategias disefadas por FYA apunten a solucionar estos problemas

Resulta interesante examinar si realmente los problemas economicos de la familia,
asoclados a la tasa de desercion escolar y la percepcion de los directores coincide en cierta
medida con la tasa verdadera de desercion escolar por problemas economicos

Al revisar los datos estadisticos (Seccion V) sobre desercion escolar por problemas
economicos famihares y compararlos con la percepcion de los directores (Seccion VI) se
observa que los directores coinciden en que los problemas de tipo economico son la
causante de la desercion de sus alumnos Sin embargo, demasiados directores la consideran
como tal, siendo que el abandono del sistema por esta causa, no alcanza al 50% de los
casos Esto podna tener explicacion, en la alta percepcion que los directores le atnbuyen a la
tasa de trabajo infantil

Es necesano sefialar que las tasas de desercion en general son bastantes bajas en
FYA-Guatemala debido, posiblemente, al exito de las estrategias de incentivos economicos

¢ Incentivos economicos de FYA

Estos programas proveen incentivos economicos directos o indirectos para que los
padres mantengan a sus hjjos en la escuela La integracion de menores a la fuerza laboral
durante el penodo nomal de escolanzacion prmana es una estrategia de las familas,
basada en el analisis de "beneficio economico iInmediato v/s costo personal a largo plazo",
frecuentemente uthzado por famillas en extrema pobreza En este caso, el beneficio
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inmediato pasa a la familia y el costo es pagado mas tarde por el nifio desertor En general,
se disefan incentivos economicos para reducir el impacto de los bajos salanos que podrian
obtenerse por los nifios trabajadores sobre el ingreso familiar Tambien se deberia reconocer
que la decision de los padres de sacar a sus nifios ligeramente mayores para que se hagan
cargo del cuidado de sus hermanos menores, es una estrategia que afecta mucho mas a las
muchachas que a los nifos

« Tipos de incentivos economicos de FYA

Es necesaro senalar que en los paises en que opera FYA no existen los incentivos
economicos directos, en forma de pagos en efectivo a los padres, mas bien se encuentran
incentivos economicos de tipo indirecto como (1) Programas de alimentacion en la escuela,
especiaimente los almuerzos gratuitos se perfilan como poderoso incentivo para los familias
de extrema pobreza para mantener a sus hjos en las escuelas (1) Pago de gastos de
escuela directos, tales como el transporte, los uniformes escolares y los utiles de estudio (i)
Dado el elevado costo de los textos escolares, los programas de provision gratuita de textos
tambien son un poderoso incentivo economico indirecto

Programas alimenticios y retencion médica en la escuela

Programas alimenticios en la escuela

Estos programas son un poderoso incentivo economico para las familias En relacion
a las estrategias preventivas se puede sefialar que Guatemala ofrece desayunos escolares

Servicios de atencion medica en las escuelas

Dispensanos medicos, clinicas, polichnicos, programas preventivos y chequeos de
desarrollo fisico son programas que se Implementan en la totalidad de los centros educativos
FYA Esos programas son en general auspiciados por los centros educativos mismos

Reduccion directa de costos accesibilidad a la escuela

En relacion al transporte escolar se puede sefialar que Guatemala, tanto para los
establecimientos de FYA como para los publicos no presentan este servicio

En relacion al numero de escuelas que cuentan con infraestructura de pensionado
para los alumnos del pais, no se cuenta con informacion disponible

Textos y matenales de estudio gratuitos

Previo a examinar la provision de textos, debena analizarse la importancia de estos
en el proceso de aprendizaje de FYA Se solicito a los directores pnonzar seis factores
diferentes, dejando de lado el nivel cultural y socioeconomico de la familia que podnia influir
sobre los niveles de rendimiento de los alumnos en sus escuelas Hay que recordar que en la
Seccion correspondiente a las estrategias compensatonias se indico que el factor de
influencia individual mas importante para el nivel de rendimiento de los alumnos es la practica
de los profesores Entre los otros factores considerados se encontraban "disporubilidad de
matenales y textos escolares” Se solicito a los directores de FYA indicar en que grado este
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factor es significativo en el exito de los alumnos Se reviso en que medida la "disporbilidad
de matenales y de textos escolares" es considerada por los directores como el pnmer
segundo o tercer factor mas influyente en el exito de los alumnos

La provision gratuita de textos como incentivo economico se relaciona al menos
indirectamente, con la importancia de tales matenales para el proceso de aprendizaje en las
escuelas Mientras mas crucial sea el rol que juegan los matenales educativos y los textos en
el proceso de aprendizaje (especialmente alli donde son obligatonos) tanto mas la provision
de esos matenales sera un incentivo economico

En Guatemala, donde los incentivos nacionales constituyen un aliciente para
aumentar el aprendizaje individual y personalizar el proceso educativo, los directores de FYA
no contemplan la disponibiidad de dichos matenales como un factor crucial para la
educacion

Como indica el Cuadro 511 pocos directores consideran la "disponibilidad de los
matenales educativos y de los textos” como el factor mas influyente para el rendimiento de
los alumnos (7 1%) y menos del 40% de los directores, lo considera entre los tres factores
mas influyentes para el rendimiento del alumno

Cuadro 5 11
Disponibilidad de matenales educativos y textos escolares como factor explicativo del
rendimiento del alumno

Numero total Bisponibihidad de matenales educativas y textos ¢scolares como
de casos factor exphcativo del rendizmento ded alumno
12 prioridad (1} | 2* priovidad {2} 3 prioridad (3)
14 71 143 154

Fuente Cuestionario al director

)] Porcentaje de directores de FYA que considera la dispontbilidad de matenales
educativos y textos como el factor mas importante para el rendimiento del atumno

(2) Porcentaje de directores de FYA que considera la disponibilidad de matenales
educativos y textos como el sequndo factor mas importante para el rendimiento del
alumno

(3) Porcentaje de directores de FYA que considera la disponibilidad de matenales
educativos y textos como el tercer factor mas importante para el rendimiento del
alumno

Si los directores de FYA no perciben los matenales educativos como influyentes para
el rendimiento del alumno, entonces es probable que los programas destinados a proveer o
subsidiar uniformes, calzado cuademos, lapices, textos, mochilas etc no ofreceran un
poderoso Incentivo economico  FYA dispone de diversos mecanismos para proveer textos y
matenales de estudio (1) apoyo del estado (2) donaciones prnivadas, (3) apoyo del centro de
padres (4) una combinacion de donaciones pnvadas y del estado, ademas de aquellas del
centro de padres (1, 2 y 3) (5) compras al por mayor por la escuela a traves de creditos con
una postenor reventa a bajo costo a los padres y (6) adquisicion directa por los alumnos en [a
escuela

Casi todas las escuelas de FYA y publicas tienen algun tipo de programa para

reemplazar la adquisicion directa por los alumnos y padres (ver Cuadro 512) El
finanaciamiento directo por el Estado es la mas comun en Guatemala, ademas de la compra
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al por mayor y a credito por las escuelas No hay un modelo claramente delineado para todas
las escuelas La mayor parte de los directores de FYA se las arreglan para combinar cierto
numero de fuentes en orden a satisfacer las necesidades de sus alumnos, aunque tal como
se demostro en las salidas a terreno, las donaciones prnivadas no son nunca permanentes
dado que con frecuencia se trata de donativos "por una vez" o forman parte de un proyecto
mayor que puede beneficiar solo a un numero determinado de escuelas por un tiempo
imitado

Cuadro 512
Textos escolares y utiles escolares

Provision de fexdos escolares y ufiles escolares
1 2z 3 4 5 B
FYA 545 — 91 — 27 3 91
Escuela publica | 929 (%) - - - 71 —

Fuente Perfil de la escuela

* Numero de respuestas de directores expresado en porcentaje

Los mecanismos de adquisicion de recursos de aprendizaje (textos y utiles escolares)
) apoyo del Estado

2 donaciones privadas

3 apoyo de los padres

{4 12y3

5) compra al por mayor por la escuela sobre base de credito
6) compras directas por los alumnos en la escuela

Los incentivos economicos directos e indirectos no constituyen FYA una estrategia de
retencion de alumnos demasiado importante Claro que se podna enfatizar que todas las
estrategias de retencion de alumnos proveen un incentivo economico mas 0 menos remoto
Las dos estrategias que siguen a continuacion, las estrategias de educacion preescolar y
secundarna, son incentivos economicos indirectos Los programas preescolares ofrecen a las
madres una mejor oportunidad de trabajar al librarias, anticipadamente, de las tareas de
cnanza de sus hjos Y la escuela secundana puede constiturr un importante incentivo
economico, especialmente, cuando esos programas son desarrollados en tomo a talleres
productores de dinero en efectivo de la propia escuela

26  Estrategias preescolares

Los programas preescolares no solamente proveen la oportunidad de ser una buena
partida en matena de habilidades de aprendizaje basicas, sino que tambien pueden disminuir
la desercion de las muchachitas, dado que ios programas preescolares ofrecen una actividad
supervisada para las nifics entre 3 y 6 afos, viendose reducida la demanda de nifias como
cudadoras de sus hermanitos menores La extension de la educacion preescolar puede
preparar a los nifos para que saquen el maximo de provecho de la educacion pnmana y
proveer ademas a lo menos un afno extra de educacion para los desertores tempranos un
afno mnicial para infroducir a los padres en el proyecto educacional de FYA entregandoles
algunos rudimentos en matena de atencion al nifio y de apoyo para el aprendizaje de estos

En FYA-Guatemala un 64,3% de los centros educativos estudiados cuentan con
programas preescolares
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27 Programas de educacion tecnicos secundanos, "educacion con trabajo”

Educacion-con-trabajo en los programas de educacion secundaria tecnica y los
programas para aprendices que proveen educacion-con-trabajo y/o educacion-con-ingresos
en el local de la misma escuela, ofrecen a los padres un gjemplo de los beneficios de
posponer una salida temprana del sistema escolar Dados los problemas de la cobertura de
educacion primana y los devastadores efectos economicos de la desercion y la repeticion la
educacion secundana de cualquier especie no ha sido una pnioridad de FYA  Sin embargo,
en Guatemala un 18 2% de los centros educativos en estudio cuentan con educacion tecnica
a nivel secundano El impacto de este tipo de actividad educacional sobre una comunidad
escolar que lucha por reducir las deserciones escolares es considerable
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Seccion VI

Centros educativos de FYA insertas en la comunidad local
Infroduccion

La presente Seccion descrbir las caracteristicas generales de la gestion local de los
centros educativos de FYA-Guatemala con el fin de entender el marco gestional en €l cual se
inscriben las estrategias de retencion de alumnos Al mismo tiempo, la gestion de los centros
educativos es de enorme transcendencia por el alto nivel de autonomia con la cual
desarrollan sus actividades

Esta Seccion busca responder en parte al interes en la comunidad academica y a los
tomadores de decision en matena de politicas educativas por los modelos de gestion escolar
empleados por FYA Ya que el protagonista central en la gestion de estos centros educativos
es el director, se inicia la presentacion del tema con una reflexion sobre la percepcion de los
directores de los centros educativos acerca de las causas principales de la desercion escolar
y por otro lado, de la repeticion de grado

1 Percepcidn de los directores de los problemas de desercion y de repeticion
*» Como perciben los directores de FYA el problema de la desercion escolar?

Las razones que han dado los directores FYA para explicar las tasas de desercion
pueden enfocarse de distintos modos Para fines de este estudio, tal vez sea conveniente
analizar las explicaciones de la desercion organizando esas explicaciones en tres categorias
centradas en el contexto (problemas economicos de la familia), centradas en el alumno
(problemas de salud o de aprendizaje) y centradas en la escuela (repeticiones reiteradas)

En el Cuadro 6 1 se observa que entre los directores encuestados en Guatemala, la
explicacion centrada en el contexto, "problemas economicos de la familia", constituye [a razon
principal a la cual se atnbuye la desercion de los alumnos (714%) En terminos de las
explicaciones de la desercion centrada en el alumno, tanto por “problemas de salud” como
por “problemas de aprendizaje” solo se registra un porcentaje de un 14 3% para ambos
casos En el caso de la explicacion centrada en la escuela, "haber repetido en diversas
ocasiones”, no se registra ningun caso Es importante sefalar que, sorprendentemente, no
existen diferencias estadisticamente importantes entre los directores de FYA y aquellos de las
escuelas publicas, en cuanto a percepcion de las causas de desercion

La explicacion centrada en el contexto, "problemas economicos de ia famiia", debe
ser analizada en mayor detalle En este caso la desercion del alumno es resultado de una
decision famiiar en que se prionza el beneficio economico de la famiia por sobre los
beneficios de mediano y largo plazo del alumno/hijo Es frecuente que los padres efectuen un
“analisis de costo-beneficio simple e informal sobre la marcha” que es aplicado durante el
proceso de toma de decisiones relativo a retirar un hijo de la escuela Mas que hallarse en
una posicion neutral, la escuela tambien es analizada cuidadosamente por los padres en ese
analisis costo-beneficio
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Datos obtenidos de grupos de padres de familia de los centros de FYA indican que la
pertnencia del cumculum y el aprendizaje del “conocimiento duro” al igual que de las
"habilidades sociales blandas", constituyen dos parcelas de informacion que Influyen
directamente sobre un padre al momento de decidir retirar al nifio de la escuela y enviarlo a
trabajar o a desempeniar tareas domesticas La percepcion de los padres de la calidad de [a
educacion y la pertinencia de la escuela, sea informada o no lo sea, podna estar relacionada
de modo indirecto con las tasas de desercion Dado que la explicacion relativa al contexto es
seleccionada con tanta frecuencia por los directores de FYA como causa pnncipal de las
deserciones escolares, se piensa que los padres de un nifio que deserta han efectuado un
analisis costo-beneficio nformal de la permanencia de su hyo en la escuela al que siguio €l
abandono de los estudios

Cuadro 6 1
Causas principales de la desercion escolar
(segun los directores de los establecimientos estudiados)

Tipo n* totat de salud economica | problemas de | repeticiones
casos aprendizaje repetidas
FYA 14 2 10 2 —
100 (%) 143 714 143 —
Escuela publica 14 4 10 - —
100 (%) 286 714 - -

Fuente Cuestionano al director
* Numero de respuestas de directores expresado en porcentaje

A la par de lo antenor es importante saber como los directores perciben la repeticion
de grado

» Como ven los directores de centros educativos las causas de la repeticion de
grado?

La percepcion en FYA de las causas de la repeticion de curso, vistas a traves de los
directores contnbuyen a preparar el camino para la discusion de la gestion educacional de
FYA dado que dos de las preocupaciones de gestion de FYA tanto a nivel nacional como a
nivel del centro educativo, son la "gestion de! fracaso escolar” y “el desarrollo de estrategias
de retencion de alumnos "

A partir de la prnionzacion de 11 causas de fracasofrepeticion por parte de los
directores se percibio una vision tradicional de las causas del fracaso escolar

Tanto en los centros educativos FYA como en las escuelas publicas las causas de la
repeticion escolar tienden a centrarse en el alumno, en la familia o en el contexto, pero casi
nunca en la escuela, siendo gue una de las razones primordiales de este fracaso es aquella
centrada en la escuela por debilidades de los metodos pedagogicos, los matenales de
estudio efc

Como se desprende del Cuadro 6 2 la combinacion de las categonas "falta de apoyo

famiar" (columna 1) y sobretodo "problemas economicos de la famiia” (columna 2) son
percibida por los respectivos directores de FYA y de la educacion publica como la principal
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causa del fracaso escolar En efecto, entre estos dos grupos de directores no se observan
diferencias estadisticas significativas Por contraste, mientras las causas percibidas se
concentran en la familia, el "efecto teflon” puede ser observado en el no atnburr la repeticion a
las causas centradas en la escuela

Se observa una falta de autocntica de los directores frente a la repeticion de los
alumnos, es decrr a las siguientes causas de la repeticion los directores no les atnbuyen
mayor importancia la "falta de matenal pedagogico en la escuela” (columna 7), "los metodos
de ensefianza inapropiados” (columna 8), los "profesores debiimente formados" (columna 10)
y la "falta de dedicacion de los profesores” (columna 11) Pero al mismo tiempo, las causas
centradas en el alumno, "bajo coeficiente intelectual y problemas de aprendizaje” (columna 6)
tampoco estan presentes, exceptuando por un minimo porcentaje de directores que sefiala
“falta de motivacion en los nifios” (columna 9) A pesar de la ultima acotacion, parecenia haber
un claro reconocimiento que el fracaso escolar/repeticion de grado no son culpa del alumno
propiamente tal ni de la escuela, sino de la familia y en entomo

Cuadro 6 2
Causas principales del fracaso escolar
(segun los directores de los establecimientos participantes)

Tpo  n°decasos] 1 1 2§ 3 | 4 |5 | 6 17 | 8o 0]
14 316l -3 -] -] <-1-<-121<1-<=

Fra 100() |zi4|426] — [214] — | = | = | = [143] - | =

1 5 841 -1 - -1 -1 -T-1-T=

sl 70N K12 L0 I N N N N N N e

Fuente Cuestionano al director

* Numero de respuestas de directores expresado en porcentaje
Categorias de respuestas

(1) falta de apoyo familiar (despreocupacion de padres padres que no valoran a educacion)
(2) problemas economicas familiares
(3) nivel cultural bajo de los padres (ignorancia y analfabetismo)
(4) problemas sociales en la familia y en el barrnio
(sobre todo la drogadiccion)
(5) salud y desnutncion de los nifios
(6} Cl bajo y problemas de aprendizaje (9) falta de motivacion de los nifios
(7} falta de matenales educativos (10} preparacion deficiente de docentes
(8) metodos de ensefianza no apropiadas 1 falta de dedicacion de los  docentes

La presentacion de la percepcion de los directores de las causas de la desercion
escolar permite introducir a este actor clave en el desarrollo de las acciones educativas en el
centro educativo

Las areas de la tematica de gestion escolar a ser descntas son las siguientes

- Roles que debe jugar el director

- Cnterios para la evaluacion del desempefio del profesor

- Cntenos para la contratacion de profesores

- Perfil de los temas cubiertos en los consejos de profesores

- Pnncipios onentadores de los directores

- Perfil de los fondos de inversion generados por la escuela

- Inversion de los fondos de inversion generados por la escuela en recursos de aprendizaje
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2 Gestion de los centros educativos
21 Caractensticas de la gestion de los centros educativos de FYA

El entomo institucional de cada centro educatvo depende de un conjunto de
caractensticas que van mas alla de los procesos de ensefianza-aprendizaje al intenor de la
sala de clase Como este estudio analiza los procesos institucionales relacionados a la
eficiencia interna de la educacion pnmana de FYA, las caractensticas relevantes de la gestion
de un centro educativo FYA son las siguientes

- la centrahdad del proyecto educativo de cada centro, donde la ideologia de FYA es
transformada en un proyecto local,

- laincorporacion de la familia al proyecto educativo de la escuela desde la mantencion
de la infraestructura, el financlamiento de pequenos proyectos de mejoramiento de la
escuela hasta la participacion activa de los padres en la educacion de sus hjos

- la responsabiidad compartida por la escuela y la comunidad, en que la comunidad
local invita a FYA a abnr una escuela en su vecindad,

- el drector de la escuela como presidente de su centro educativo asumiendo
responsabiidades que sobrepasan la mera organizacion del cumculum y de la
pedagogia,

- colaboracion con la Oficina Nacional en el desarrollo de proyectos de mejoramiento
asi como en el desarrollo de directores autonomos

- prestacion de multiples servicios educacionales y sociales a la comunidad local en
que el centro educativo ofrece una gama de servicios educacionales formales y no-
formales para la famiha y la comunidad local ampha (programas de alfabetizacion,
capacitacion de padres en cnanza de los nifios, organizacion de la comunidad entre
otros)

En esta Seccion se presentan los hallazgos que guardan especial relacion con el
cargo de director y con la co-responsabilidad de los padres, profesores y el director en
matena de educacion de los nifios

22 La autopercepcion del director

Uno de los indicadores del estilo de gestion en general de un director de escuela es
su auto-percepcion en terminos de las esferas de la vida escolar en las que el pretende
ejercer algun nivel de coordinacion y onentacion El Cuadro 6 3 exhibe las respuestas de los
directores en lo concemiente al rol de un director de centro, especialmente en lo relativo a su
servicio a los profesores, el planeamiento estrategico anual y su participacion en la toma de
decisiones con respecto a la escuela

Las respuestas de directores de escuelas publicas y de los centros educativos de
FYA se examinaron con el fin de determinar diferencias en la percepcion de su rol como
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directores Ellos respondieron a siete itemes Frente a cada item el director podia responder
"siempre”, "cas! siempre”, "a veces" 0 "nunca"

En terminos de las categonias, "facilitacion de las actividades de profesionalizacion de
los profesores" y "supervisa a los profesores por medic de la observacion de clase”, en el
Cuadro se aprecia que mas del 50%de los directores de ambos establecimientos optan por Ia
siempre

En la categona "participa en actividades de profesionalizacion de profesores”, no se
evidencian diferencias significativas entre los dos tipos de establecimientos, arrojando un
78 6% para FYA y un 69 2% para su contraparte

Para la categona "participa en la seleccion de nuevos profesores”, no se evidencian
diferencias significativa entre FYA y los establecimientos publicos

En terminos de la categoria "participa en la seleccion de textos escolares”, los
directores de FYA siempre, participan en la seleccion de los textos arrojando un 714% a
diferencia de sus contraparte, donde su mayor porcentaje recae en la categona nunca
(83 3%)

Es importe sefialar que, en lo relativo a como contemplan su rol de directores (al
menos en las siete categorias evaluadas), no se puede observar importantes diferencias
entre las percepciones de ambos tipos de directores, exceptuando en la participacion de la
seleccion de textos

Cuadro 6 3
Rol del director de establecimiento de acuerdo a la
percepcion de los directores-Guatemala

Gualemala Fey Megria Escuela pdblica

siempre | cgsl | Aveces | nunca [ siempre | casl a nunga
slempre siempre | veces

Facilita actividades de 10 (1) 3 1 - 10(3) 2 2 -

profesionalizacion de 714(2) 214 71 71 4(4) 143 143

profesores

Evaliia el desenmpefio de 8 4 2 - 11 2 1 -

profesares 571 286 143 788 14 3 71

Supervisa a los profesores por 8 5 1 - 98 4 1 -

medio de observacion de clase 571 357 71 643 286 71

Partiopa en achvidades de 11 2 4 - g 4 - -

profestanalizacidn junto con 788 43 i1 892 308

Sus profesores

Pariicipa en la seleccion de 9 1 1 3 6 3 2 3

nuevos profesores 64 3 71 71 214 429 214 14 3 214

Partieipa en la selscodn de 10 - 2 2 4 ! - 10

textas escolares *{+) 71.4 143 14 3 83 83 833

Realiza evaluacion anual de 13 1 - - 10 2 1 1

actividades escolares 929 71 714 143 71 71

W) Numero de casos de FYA en una categoria de respuesta

(@) Numero de casos expresado como porcentajes del total de casos de FYA

(3) Numero de casos de escuelas publicas en una categoria de respuesta

4) Numero de casos expresado como porcentajes del total de casos de escuelas publicas
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> E! asterisco sefiala que existe unas diferencia entre las respuestas de los directoras de FYA y de las
escuelas publicas en un pais

(+) sefiala que un numero mas alto de directores de FYA respondieron siempre y casi siempre en una
categora

23 Cnterios para la evaluacion del desempeiio de los profesores

Se solicito a los directores prionzar cinco categorias de evaluacion El Cuadro 6 4
incluye las frecuencias con que cada uno de los cntenos fue seleccionado como pnmera
priondad

En el caso de FYA el pnncipal cnteno para medir el desempefio de los profesores en
el pais es la "evaluacion personal del director” (1) Dicha categoria es en extremo subjetiva y
debe ser contrastada con otro crterno mas objetivo como el "contenido de las clases” (2) o
"metodos de ensenanza" (3) Por via de las conjeturas podria sugenrse que ese cnteno
“evaluacion personal de parte del director”, refleja una opinion relativa a las cualidades
personales del profesor que podna vincularse con la mision en general de FYA

Junto con el antenor cntero, el "cumplmiento de obligaciones formales" (como
asistencia, etc ) (4) es el otro cnteno pnncipal de evaluacion en Guatemala Segun esto es
posible que en Guatemala existan graves problemas de masistencia, y de desempeno
minimo

El "aporte del alumno en las evaluaciones" (5) es extremadamente bajo Cuando se
suman los cntenos relacionados al aula , como son "contenido de las clases" (2) y "metodos
de ensefianza" (3), no se observan diferencias con las escuelas publicas

Cuadro 6 4
Cntenios para la evaluacion de profesores

Criterios para ia evaluacidn de profesores

M@ o @w_ 1 & ) 7

FYA 5 1 2 5 1 - -

357(% 71 14 3 357 71 — —

Escuela & 1 1 ) 1 - -
pubhca

38 5(*} 77 77 385 77 —~ —

Fuente Cuestionario al director
* Numero de respuestas de casos expresado en porcentajes
Criterios para la evaluacion de profesores

M Evaluacion personal

(2 Contenidos de las clases

3) Metodos de ensefianza

{4) Cumplir con las obhgaciones formales

3 De acuerdo a las evaluaciones de los alumnos
(8) No hay evaluacion de profesores en la escuela

(7) No responde
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24  Cntenos para la contratacién de profesores

Conmuntamente con la evaluacion del desemperio de los profesores, la contratacion
de estos ofrece otra oportunidad para que los directores confieran alguna onentacion a sus
escuelas En el Cuadro 6 5 se establece el cnterio empleado por FYA y por los directores de
las escuelas publicas en matena de seleccion de profesores Dicho Cuadro sefala la
frecuencia con que un cnteno dado se constituye en pnmera pnondad para los directores de
FYA y los de la educacion publica

En relacion a los directores de FYA se puede observar que el cnteno prnontano para
contratar es, con mayor frecuencia, aquel de "disponibiidad” (2)

En el caso de los cnterios mas profesionales de "metodos de ensefianza" (5) y
"formacion profesional” (6), se nota un contraste entre las practicas de contratacion de los
directores de FYA y aquellos de la esfera publica Los directores de escuela publicas
seleccionan "preparacion profesional” (6) como su cnteno pnontano de contratacion, en
cambio, entre los directores de FYA, "metodos de ensefianza” (5) no es seleccionado por
mas del 9% de los directores en Guatemala Ninguno de estos cnternos mas tecnicos es
seleccionado por mas del 20% de los encuestados

Cuando se compara a los directores de FYA con los directores de establecimientos
educacionales publicos, en terminos de los cntenos mas expresivos (agregado de
"disposicion” {2} y "actitudes morales” {3}) y de los cntenos mas instrumentales (agregado de
"metodos de ensefianza” {5} y "formacion profesional"{6}), casi el 50% de los directores de
FYA emplean los cntenos expresivos como priontanos, lo que se suma, ademas, al hecho de
que los cntenos Instrumentales son pnonzados por menos del 25% Por otra parte, los
directores de escuelas publicas no priorizan el cnteno expresivo, pero los dos criterios
Instrumentales son prnionzados por mas del 65% de ellos, en sus practicas de contratacion de
profesores

Si bien es dificil denvar conclusiones mas solidas de estos datos, es interesante
sugenr como punto de discusion que en la perspectiva de los directores existe un “arquetipo”
del profesor FYA Podna sugenrse que este arquetipo es transformado en el proceso de
seleccion de un profesor, en un conjunto de cntenos de seleccion muy expresivos y poco
instrumentales Se observa que los directores de FYA se preocupan pnncipaimente de
contratar a un profesor disponible para las muitiples tareas que debe cumplir en el transcurso
de una jomada de trabajo, asi como tambien para las "horas extraordinanas" y los
compromisos de los dias sabado, caractensticos de los centros educativos de FYA A lo
anterior se suma que, aparentemente, el caracter moral-personal de un candidato es otro
componente del arquetipico profesor de FYA

Se podria todavia sugenr que los resultados de FYA en terminos de retencion de
alumnos, progreso oportuno y repeticion se vinculan con el perfil de los profesores
contratados para trabajar en centros educativos de FYA Podrna tambien ser el caso que el
fuerte sentido de disponibiidad y el cuidado de las actitudes morales de cada equipo
pedagogico de FYA fuesen la pnincipal caractenistica institucional de cada centro educativo lo
que hana posible la aplicacion de estrategias de retencion de alumnos mejorando asi los
niveles de eficiencia de FYA
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Cuadro 6 5
Cnitenos para seleccionar nuevos profesores en FYA-Guatemala*

Criterios para seleccionar puevos profesores

{1 @1 ¢ 4} (5} {6} {73
1 5 3 1

- 2 —
FYA 83((a) {417 250 - 83 167 -
E | bl 3 - —~ 2 2 7 -
Scuclapiblied 214@ | — | - | 143 | 143 | 500 | -
Fuente Cuestionano al director
(a) Numero de respuestas de directores expresado en porcentajes
Criterios para seleccionar nuevos profesores
(1) Entrevista personal
(2) Disponibilidad
3) Actitudes morales/eticos
4) El director no participa en el proceso de seleccionar nuevos profesores
(5) Metodos de ensefianza
(8) Preparacton profestonal
(7) No responde

*

El astensco sefiala que existe una diferencia importante entre los directores de FYA y
los directores de las escuelas publicas al interior de un pais

25 Temas tratados en las reuniones ordinanas de profesores

Una vez que un profesor es contratado por FYA, los directores tienen dos tipos de
oportunidades para dar una onentacion sostenida de la calidad del desempefio profesional
de ese profesor (a) programas de profesionalizacion a nivel de centro educativo o externos y
(b) las reuniones ordinanas de profesores A continuacion se tratan los datos recogidos sobre
las reuniones de profesores

Los resultados expuestos responden a indicios del cuestionaro de directores de FYA-
Guatemala y de las escuelas publicas, en relacion a la frecuencia con la que ellos plantean
ocho areas tematicas diferentes durante las reuniones de profesores de las diversas
escuelas Esas areas tematicas pueden agruparse como, relacionadas con los alumnos
("discusion de problemas de los alumnos”, "analisis de un desempefo estudiantil deficiente"
"analisis de la situacion personal y familiar del alumno"), relacionadas con el profesor
("analsis de nuevos metodos de ensefanza" "analisis de nuevos metodos de evaluacion” asi
como "talleres ofrecidos por especialistas pedagogicos”) y relacionadas con actividades de
planificacion

De esta forma los directores indicaron la frecuencia con la que plantean cada uno de
estos temas (Cuadro 6 6)

En Guatemala no se evidencian diferencias importantes entre los directores de las
escuelas publicas y aquellas de FYA Esto no significa que no existan diferencias relativas a
como son tratados los temas durante las reuniones mismas

Analizando el Cuadro puede observarse que en los ocho temas predominan en las
reuniones de profesores Sin embargo el tema relacionado con el desemperio deficiente de
los alumnos alcanza el mayor porcentaje (85 7%) Por el contrano, el tema que presta mayor
priondad en las escuelas publicas es el relacionado con “talleres de especialidades
educacionales” (57 1%)
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Cuadro 6 6
Temas tratados en las reuniones de profesores - Guatemala

Fretuenem | Siempre cas aveces | Nunea
Actividad siempre
C bre los problemas de los alumnos 5(1) 2 3 —
onversar sobre los pro| 6432 173 274 —
10 4 - -
Planificacion de las achvdades e Ibs alumrios 7Y GLY; - —
- 12 2 — —
Analisis del desempeiio deficiente de un alumno 857 143 — —
Analisis de huevos metodos de ehsefianza 7 4 3 —
500 286 214 —
6 5 3 -
Analisis de la situacion personal y familiar de los alumnos 259 357 574 —
8 4 P —
Analisis g¢ nusvos méledos de evaluacidin 757 358 T3 —
1 3 — —
Evaluacion de las actividades ya planificadas 786 274 — —
4 2 g -
Talteres de especialistas en educacion T 747 577 —
Fuente Encuesta al director
(1) Numero de casos
(2) Numere de respuestas de directores expresado en porcentajes

Los datos sobre las reuniones ordinanas de profesores no debenan ser analizados
aisladamente, sino procesados en conjunto con otros dos tipos de actividades que forman
parte de la poliica de FYA relativa a los profesores (1) los Iinteresantes programas de
profesionalizacion para profesores al nivel regional y nacional y () las frecuentes
conversaciones informales entre profesores de FYA (especiaimente entre aquellos del mismo
grado)

En las visitas a terreno se observan breves, pero intensas conversaciones entre los
profesores fuera de las aulas de los centros visitados En dichos casos los problemas
relacionados con los alumnos fueron tratados por los profesores en forma ad hoc
Igualmente, se observa la presencia de los padres en la escuela durante el dia en los
penodos del recreos y despues de la jomada escolar Es posible que esas conversaciones
guardaran relacion con los problemas de los alumnos, como tambien que ocurra un numero
mayor de estas intervenciones breves, informales, operativas y creativas tiendan a ser mas
analiticas y reiterativas

Podria concluirse que la conversacion profesional entre los profesores de FYA no se
hmita a las reuniones formales sino que esas conversaciones son distnbuidas a traves de una
vanedad de contextos informales en que se intercambia informacion, se toman decisiones se
dan consejos y se disefian estrategias Este tipo de ambiente conversacional profesional, que
faculta a los profesores de FYA a tratar problemas de aprendizaje y otros relacionados en la
medida que afloran, puede guardar una relacion positiva con sus niveles de eficiencia intema
en las escuelas FYA
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26 Creencias onentadoras del estilo de gestion del director de centro

Finalmente, en esta revision de las actitudes del director se recabaron datos relativos
a aquellos fundamentos que podria onentar su estilo de gestion en los centros educativos de
FYA En este marco se les solicito indicar con que frecuencia pensaban que cada una de las
ocho afirmaciones presentadas eran valederas Se les pidio indicar cuan a menudo
pensaban que determinada afirmacion valia "siempre” “"casl siempre”, "en ocasiones" 0
"lamas" Todas las conclusiones estan onentadas al profesor, es decir a la practica de
gestion del director en lo relativo a los profesores(Cuadro 6 7)

En terminos de diferencias favorables importantes entre directores de FYA y de
escuelas publicas en lo relativo a la presencia de dichos fundamento En Guatemala los
directores de FYA difineron de sus contrapartes de la educacion publica en una sola
categoria

Una vision general de las creencias onentadoras del estilo de gestion de los directores
de FYA en relacion a sus profesores- que deja al margen comparaciones con los directores
de las escuelas publicas- indica que los directores de FYA piensan que sus profesores estan
en alto grado dispuestos para el trabajo en sus centros educativos La disposicion de los
profesores frente a diversas actividades escolares cotncide con el hallazgo concerniente a los
cntenos operativos para la contratacion de profesores

Como indica el Cuadro los "programas de incentivos” (el tercer item) practicamente
son inexistentes en los centros educativos de FYA Los incentivos al desempefio de los
profesores y la competencia a la que dan pie no forman parte de la gestion del desempefio
de los profesores Esto puede ser valedero por dos motivos pnmero, no han observado en
FYA iniciativas sistematicas que busquen mejorar la calidad de la educacion pnmana Los
programas de mejoramiento del desemperio del profesor, impulsados por la introduccion de
incentivos, habituaimente forman parte de politicas de mejoramiento de la calidad Segundo,
y tal vez mas importante todavia, es altamente probable que la marcada onentacion
comunitana de los centros educativos de FYA redunde en una reticencia a los incentivos

Se concluye observando que cuando se combinan las categorias de respuesta
"siempre” y "casi siempre” las creencias onentadoras de la gestion de ios directores de FYA-
Guatemala en lo relativo a sus profesores son extremadamente positivas La percepcion
general es que los equipos humanos de los centros educafivos estan en alto grado
dispuestos a participar en toda la gama de actividades propuestas por los directores, a buscar
el consejo y la ayuda de los colegas y, en general, se muestran respetuosos de las normas y
regulaciones validas para los profesores

Las actitudes fundamentales de los directores influyen sobre el estilo de gestion total
de los directores de FYA el modo como contemplan su rol, sus cntenos para evaluar el
desemperfio de los profesores y para contratar nuevos profesores, asi como sus
pensamientos de fondo acerca de los profesores
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Cuadro67

Creencias onentadoras de los directores de FYA en relacion a sus estilos de gestion

Frecuencia i Siempre! Casy aveces 1 nunca
Creencias oneptadoras siempre
Planificacion anual es un guia para las actividades de 11(1) 3 — -
ensefianzafaprendizaje en la escuela 786(2) | 214 - -
Exste un consenso enfre los profesores con respecto 2 las actvidades g B ~ -~
defirdas en ef plan anual 643 3B7 — —
5 2 1 -~

La escuela da un incentivo al mejor profesor 357 143 500 —
Las profesores estan disguestos a paricipar enanusiones teenico- 12 2z - ~
pedagogicas 857 143 - -~
Los profesores estan dispuestos a participar en la planificacion y evaluacion | 13 1 — ~
anual de actividades * (+) 929 71 — —
Los profesores respetan fas normas de la escugla y las normas para 11 3 — —
profesores 786 2t 4 — —
Los profesores estan dispuestos a pedir ayuda a un colega cuando surgen |9 2 3 -
problemas en ef trabajo 643 14 3 214 ~
L os profesares. estan tispuestos g participar en actbrdades de 1 — — —
profesionalizacién 60 e — —

(1) Numero de casos

@) Numero de respuestas de directores expresado en porcentaje

* El asterisco sefiala que existe unas diferencia entre las respuestas de los directoras de FYA y de

las escuelas publicas en un pais
() sefiata que un numero mas alto de directores de FYA respondieron siempre y casi siempre en

una categoria

Oftra caracteristica interesante de los centros de FYA son los fondos generados por la

escuela y gestionados por esa misma escuela

27 Fondos de inversion generados y gestionados por la escuela

o Fondos de inversion

Guatemala funciona como un centro educafivo investido de un alto grado de

independencia, especialmente en lo que concierne al area de fondos de inversion generados
por esa misma escuela Se trata de fondos que, si bien pasan por la contabilidad de la
Oficina Nacional, son generados y gestionados por cada escuela de modo independiente
Cada escuela desarrolla su propia base de recursos que incluye las cuotas de asociacion de
los apoderados, los donativos nacionales e intemacionales y una cuota porcentual del fondo
de la Gran Rifa Nacional Anual de FYA (una actividad nacional de recaudacion de fondos
que se realiza en cada pais de FYA, que a su vez sensibiliza al publico a las necesidades
educativas de la poblacion) Resulta curioso que las conversaciones y los procesos de toma
de decisiones que dan ongen a esos fondos, sean uno de los mecanismos mas interesantes
para incorporar a la comunidad a la escuela en calidad de socios co-responsables Asi, el
mnvolucramiento de la familia en este sentido podna relacionarse con el interes de los padres
a gue sus hyjos permanezcan en el centro a pesar de sus problemas economicos

A partir de una pequefia muestra que contenia aportes de todo tipo de escuelas

(grandes/pequefias, rurales/urbanas, grados de marginalidad, region, con personal
religioso/sin este) se hizo el intento de establecer las dimensiones de los fondos de inversion
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con base en la respectiva escuela El Cuadro 6 8 presenta una descrnipcion de los fondos de
inversion generados por la escuela y gestionados por ella Como senala el Cuadro, los
fondos de inversion de la escuela son distribuidos entre el nivel mas bajo y aquel mas alto
Esas cifras pueden desglosarse para revelar la inversion media de fondos de inversion
generados por cada alumno de la escuela

En Guatemala existen algunas escuelas que poseen fuentes de Ingreso
independientes En un caso determinado por ejlemplo una escuela es duefia de un terreno
que armenda como playa de estacionamiento La distnbucion de los fondos obtenidos por una
escuela se restnnge a esa escuela y las decisiones se encuentran en manos del director y de
la comunidad local

Es de interes sefalar que FYA, paralelamente con imponer una estricta onentacion a
sus escuelas en terminos de su ideologia y de su mision, permite elevados niveles de
autonomia de las escuelas en relacion a esos fondos de inversion gestionados por ellas  El
lado oscuro de esa autonomia es la distribucion altamente inequitativa de esos fondos de un
centro a otro

Cuadro 68
Fondos de inversion generados y gestionados
por los centros educativos de FYA

1995
{montos en US$)

Fondos de mversién generados
pot fos centros educativos e Inversion por alumno
FYA {1)
mas bajo mas alto mas baja mas aita
769 5727 58 31

Fuente formacion recogida durante las visitas a Guatemala

)] se establecieron los rangos de las inversion en base a una muestra de centros
educativos Una vez establecidos los tramos de Ingresos que se estimaron
representativos de FYA se entrevisto al personal de las oficinas regionales y nacionales
para que Indicaran a que tramo asignar cada centro educative El Cuadro indica el
tramo mas alto y el mas bajo

» Fondos gestionados por la escuela .Inversion en aprendizaje?

¢Como asignan los Centros de Padres esos fondos dentro de sus centros? Dado que
el estado ofrece poco o ningun apoyo a los centros educativos de FYA, mas alla de las
remuneraciones del profesorado, cabrna pensar que la parte del leon se destina a la
infraestructura En el Cuadro 6 9 presenta la inversion de estos fondos en recursos de
aprendizaje que incluye matenales educativos empleados directamente en las expenencia de
ensefanza/aprendizaje en el aula o en otras situaciones de aprendizaje no convencionales
gue sustituyen a los convencionales El Cuadro muestra ademas, el alcance de tales
inversiones, indicando el nivel mas alto y aquella con el mas bajo
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Obwviando los montos de los fondos se observa que en general, la inversion en
recursos de aprendizaje es bastante baja en cuanto porcentaje del total de los fondos de
iInversion generados por la escuela

La version en recursos de aprendizaje es uno de los indicadores de toda politica
destinada a mejorar la calidad de la educacion Ese indicador debe ser considerado junto con
otros, como la prionzacion de la profesionalizacion en los proyectos presentados a las
agencias donantes y los niveles de inversion en esa profesionalizacion

Cuadro 69
Inversion de los fondos escolares en
recursos de aprendizaje

1995
(en US$)

inversion del fondo Inversidn en Inversifn de fos nversidn promedio

escolar par alummno recursos de fondos gscolares por atbmno en
aprendizaje como por alumno en recursos de
porcetitzye de Jos secursos de aprendizaje
fondos escolares aprendizaje

mas baja | Mas alta | mas baja | mas alta | mas baja | mas alta

58 N 9% 4 2% 7 21 12
Fuente Informacion recogida durante la visita a Guatemala

e Recursos de aprendizaje de las escuelas

En terminos generales, si bien los recursos de aprendizaje disponibles en FYA son
indudablemente pobres, los centros educativos de FYA estan mejor equipados gue aquellos
de las escuelas publicas En el Cuadro 6 10 se puede observar tres rangos de ventajas
comparativas Para FYA esa ventaja es considerablemente mayor por el hecho de
presentarse diferencias importantes en dos categorias Si bien este estudio no ha tomado en
cuenta el uso de esos recursos en la vida diana de la escuela, son igualmente importantes
cuando consideramos que la inversion unitana de recursos publicos en FYA es bastante
menor que en las propias escuelas publicas Esos recursos didacticos, en general, son
financiados mediante donaciones y por los fondos de inversion generados por la escuela
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Cuadro 6 10
Dotacién de recursos de aprendizaje en los
centros educativos de FYA
(porcentaje de centros educativos de FYA)

Porcentaje de centros
Recursos educativos de FYA
N=14
Proyectora 14
Computadora 286
Video 21
Equipo de Sonido 21
Toca cassette 71 *(+)
Fotocopiadora 21
Mimeografo 36
Maquina de escribir 71 *(+)
Mapas 93
Libros 57
Equipamienio Deportivo 50

Fuente perfil de la escuela nstrumento de recoleccion de datos

* El asterisco sefiala una diferencia entre los centros educativos y las
escuelas publicas en un pais

(+) sefala que existe una diferencia que favorece FYA
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Seccion VIl

Oficina nacional
Centro de Prestacion de Servicios en un Sistema Descentralizado de Educacion
Primana

Introduccion

En terminos de la poblacion en que estan insertos los centros FYA, el disefo
del estudio ha logrado controlar algunas de las vanables caractensticas de la poblacion
estudiantll Se ha observado en el Seccion [V que en cinco categorias importantes no existen
diferencias entre las poblaciones de los centros educativos de FYA y aquella de las escuelas
publicas, evidenciandose tambien que la educacion pnmana formal de FYA logra mejores
niveles de eficiencia intema que las escuelas publicas cumpliendo, a la vez, con las mismas
tareas administrativas Instrumentaimente, los centros educativos FYA son una suerte de
"escuelas publicas mas eficientes”

Al mismo tiempo, se ha descnto como FYA enfrenta el problema de la desercion y la
repeticion de sus alumnos Lo que para un sistema publico son programas de focalizacion
hacia las escuelas en sectores marginales, para FYA son sus politicas institucionales ya que
no atienden a alumnos salvo de los sectores de alta y baja marginalidad

Una breve revision de la oferta de profesionalizacion para el profesorado en Peru
permite apreciar la importancia de la dimension expresiva en el contexto de la gestion total de
FYA Las operaciones realizadas por directores, profesores, padres de familia y alumnos en
un centro educativo constituyen realizaciones que no solo son tecnicamente eficientes, sino
que tambien estan cargadas con intuiciones y una vision educativa que subyace al proyecto
educacional La “marca” o “sello” de FYA implica una vision compartida trabajo en equipo,
sociahizacion de las metas y autorrealizacion en el seno de un equipo, lo cual significa
direccion, confianza compartida, un gobiemo escolar compartido y cercania en las relaciones
humanas FYA dedica mucho tiempo a la promocion de una vision y metas compartidas
sesiones de reflexion de los profesores durante los fines de semana, largas horas de
formacion durante el verano y largas horas de reunion de los profesores con el director en los
centros educativos

FYA esta tambien inmersa en la comunidad local Cada centro educativo FYA surgio
de una decision tomada en la comunidad y de la peticion formulada por un organismo
comunitano que persigue encauzar los servicios hacia su respectiva poblacion Cada centro
educativo es el producto tanto de la comunidad educacional como de la comunidad local en
su sentido mas amplio Esa colaboracion es crucial para las relaciones de confianza y
colaboracion que multiplican las posibilidades del logro educacional

En esta Seccion se muestran las caractensticas de geston general de FYA-

Guatemala a nivel nacional Ademas, se descnbe la gestion general que impulsa FYA en la
educacion pnmana formal

75



e Oficina nacional servicios de apoyo para los centros educativos

Es importante reconocer la importancia que tienen la oficina nacional de FYA tanto
como grupo que proyecta el crecimiento futuro de FYA como grupo que desarrolla y presta
servicios de apoyo coordinado a los centros educativos Ademas de la coordinacion de toda
la gama de los servicios de apoyo que ofrece FYA a la nacion, la oficina nacional provee la
negociacion de los acuerdos con el Ministeno de Educacion y gestiona las relaciones con las
agencias donantes a nivel nacional e nternacional

El director de centro no presenta un perfil de “un mando medio” quien aplica la
normativa del “sistema FYA” en su sucursal local, mas bien lidera su centro financieramente,
administrativamente y pedagogicamente (la oficina nacional no ofrece planes y programas
que funcionan como una especie de “malla de segundad” de los centros)

En este sentido los centros educativos de FYA forman una asociacion voluntana Ast,
la oficina nacional tienen que compaginar “autonomia para los centros educativos” con “la
prestacion de servicios” y “la creacion de instancias de reflexion” sobre las grandes lineas
directnces de FYA  La oficina nacional es un actor de segundo plano en FYA que presta
servicios a los centros educativos

Los directores y profesores de los centros educativos reciben apoyo de la oficina
nacional en diversas areas programaticas En esta Seccion se revisaran aquellas que estan
directamente vinculadas con la educacion pnmana Entre las areas de prestacion de servicios
de la oficina nacional se encuentran Representacion de FYA en los organismos publicos,
Profesionalizacion de profesores y directores, Gestion de proyectos, Gestion financiera del
conjunto de FYA y Acreditacion

En esta Seccion se mostrara

- un perfil de la gestion de FYA en terminos de Ia profesionalizacion del profesor y del
director

- un perfil de los programas nacionales de profesionalizacion y su nivel de inversion

- unanalisis de los niveles de remuneraciones del magisteno

- unarewvision y calificacion del rendimiento del departamento nacional de gestion de
proyectos

- una evaluacion de la inversion unitana anual (inversion por alumno) de FYA en la
educacion pnmana, conjuntamente con una revision del presupuesto nacional de FYA
para la educacion pnmana

1 Los profesores de FYA

La oficina nacional y los directores de escuelas gestionan y coordinan a sus
profesores Los resultados aqui expuestos son una combinacion de la informacion obtenida
del instrumento de perfil de la escuela el cuestionano del director y de las salidas a terreno
del equipo de investigacion en Guatemala A nivel de la oficina nacional se perfilan los
programas de profesionalizacion nacional de FYA el contenido programattco de los mismos y

su costo Ademas los tramos de remuneracion muestran la situacion del profesor de
educacion primarna en relacion al salano minimo del pais
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« Oportunidades de profesionalizacion para profesores y directores en 1995

En las visitas a terreno a se recabo informacion destinada a entregar los respectivos
perfiles de la amplia oferta de profesionalizacion para profesores y directores Su forma es
presentada en cuatro categorias wvision, mision, ensefianza y aprendizae, ademas de
formacion del director

Beneficiatios Tipo Descnpeion
Ennquecimiento personal y profesional en terminos de los
ldentidad y vision de FYA objetivos humanistas y cnstianos de los centros educativos de
Profesores FYA
Reflexion inicial y permanente sobre la ideoiogia y los objetivos
Mision
de FYA
Ensefianza y aprendizaje Profesionalizacion en las areas de pedagogia y curriculum
Directores Gestion escolar Innovacion y camblo en organizaciones educacionales

 Programas de profesionalizacion de Fe y Alegria en Guatemala
Gestion del acceso a programas de profesionahzacion externos

En Guatemala, el programa general de profesionalizacion es una combinacion de
actividades obligatonas y voluntanas, siendo financiadas casi exclusivamente por la oficina
nacional De esta manera, la oferta general de programas de profesionalizacion ha sido
impulsada por el esfuerzo de generar una vida profesional altemativa para los profesores

Por otro lado, FYA-Guatemala tambien ha fundado su propia escuela normal, con el
fin de formar profesores para sus escuelas

Formacion Inicial de fos Profesores
Escuela Expermmentat de Aplicacion Miron Mufioz, Guatemala

£n Guatemzla, fa formacion niclat de fos profesores de fa escugla priviang =& otorga & trgvés de un sisterna de
escuela normal, que es ef saqiivalepte del nivel secundano, Bn & actualidad, 102 escuelas normales ofrecen
formacion micig] para la educacion primana wbana y seis preparah a los profesores piapangs rurales La cahdad de
fas escuelas normales susle ser deficients, ¥ sus programas o offecern - b ofrecen demasiady poba- formacion para
capacitar a fos profesores para desempefiarse adecuadamente en areas urbanas aftamenfe margmales ™ La
educacion primarna urbaha marginal constifuye la especiahtiad de FYA desde su creacmh en Guatemala

Recientemente dejo de funcionar g escusla noral de fa Universidad Rafael Landivay, aungue ta normal logrd
mantener su status legal FYA micks en 1895 conversacianes con dicha universidad a iy de explorar la posiihidad de
operar T escuela normat bgio ¢ auspicrr de la universiiad  Se desarrollaran planes ¥ ia oferte cumcufar fue
presentatia al Ministeno de Ediicacion ¢ micios e 1986 E} proyect Tus gprobade por ¢ imbusterie y €l memorando
de acyerdo fue firmado por fa universidad ¥ 1a FYA en mayo de 1095 A comjenzes de 1997 FYA gestionara la
escuska normal para la Universidad Rafael Landivar

FYA-Guatemala ofrece la totalidad de los programas de profesionalizacion para
profesores y directores, hecho que se vincula con los programas extremadamente deficientes
de profesionalizacion para profesores y directores de escuela

Fuente entrevista con Arnoldo Escobar Cabrera Vice Decano de la Facultad de Humanidades y
Director del Departamento de Educacion de la Universidad Rafael Landivar (03 05 96)
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En el Cuadro 7 1 que entrega una descnpcion de la oferta total para profesores y
directores se percibe un fuerte enfasis otorgado al tipo de profesionalizacion "ensenfar y
aprender" Esos programas representan mas del 86% del total de las actividades de
profesionalizacion realizadas en 1995 FYA , ademas, pone mucho enfasis en los programas
"identidad y vision de FYA", recalcando la necesidad de que introducir los profesores nuevos
en el sistema de FYA Al mismo tiempo, ofrece un numero extraordinanamente alto de dias
de profesionalizacion por profesor (42 8 dias por profesor) con una “inversion por profesor”
de US$109 (ver Cuadro 7 2) Por ofro lado, su programa de formacion de directores ha sido
evaluado positivamente por los mismos directores

Cuadro 7 1
Programas de profesionalizacion para profesores y directores
1995
Nimero de Dura;lcwn
Titufo Tipo Régimen Tépico participantes {dias)
tdenhidad y vision
Identidad inshtucional | obhgatorio residencial | Orentacion para profesores 25 5
nuevos
Seminario Educacion | voluntario diurno Enriquecimiento personal para | 45 10
humanistica los profesores
Mision
Seminario voluntario residencial | Las caracteristicas del profesor | 240 1
Praxis pedagogica de FYA
Seminario FASC voluntario residencial | Asimilacion de las dimensiones | 25 12
Asimilacion de fa curriculares y pedagogicas de
pedagogia de FYA educacton primarna de FYA
Ensefianza-
aprendrzaje
Taller sobre obligatorio diurno Formacion de profesores del 35 20
problemas de primer al tercer grado en
aprendizaje educacion remedial para
deficiencias visuales
Taller libre obligatorio diurno Seminarno para un conjunto de | 270 5
escuelas en un tema escogido
por los profesores
Taller de lecto- obligatorio diurno Capacttacion en el desarrollo de | 240 10
escritura la lecto-escritura
Expresion corporal voluntario diurno Comunicacion a traves deluso | 25 5
del cuerpo
Expresion artistica voluntario dwurno Desarrollo de la creatividad a 25 10
traves del arte
Taller de matematica | obligatorio durno Ensefianza y aprendizaje de las | 240 10
matematicas en la pedagogia
activa de FYA
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Directores de

cefitins

Taller de directores obligatorio diurno Curso mensual 35 5
Seminario de gestion | obligatorio residencial | Seminarno avanzado en gestion | 35 10
escolar escolar

Seminario para kx formacién profesional de dirertores de esniros educatives{FADE

Dado que la asodiacion entre varables de geshon de escuelas y sficiencis inferna es e enfogue medular de este
estudm, los objefvos, ef contenitdo y &f srterto de evaluzcidn del sermhany pare direaiprss san de aerta importancia

Descripeion del Programa

En 1985 la FYA-Guatemala wicio los serminanios de formacion para directores de escuelas El ohietive general del
sermnano de formacidn s

» Visuahzar las dimensiones de lg accidn adimustativa ¢ nivel de escuela, denivande de sffas fas
responsabilidades, funciones y tareas especificas que correspanden f direcfor de uit centtd educative de
FYA-Guatemaia

{0s abjefivos especicos son los sigiientes

» Clasificar las dimensiones administrafivas v tecrico-pedagbaisas del dirscior de un cerdra educalivo
FYA

» Establecer las responsabiidades aspecificas del director de cada area de admnisiratiin de una escuela

« Derivar las funciones y tareas que conesponden a cadz una de fzs ames descubertas durante Ja
admnistracion del establecimiento educacional

Como puede imaginarse, la mitad de estas jomadas forman parte de los programas
de verano para los profesores FYA Vease el Cuadro 7 3 para una vision general del enfasis
puesto en los diversos tipos de programas de profesionalizacion

79




Cuadro 7 2
Inversion en profesionalizacion para profesores y directores-Guatemala

1995

(segun tipo de profesionalizacion)

Profesionalizacion Oportumdades de inversion Inversion unitaria
{n° totat de profesionabzacion por (en moneda en
profesores x dias) profesor nacionalfUS$) | profesionahizacion
{ en n° total de das por (1) {inversion por
profesor) profesor en
Tipo de ntot profesores=194 maneda
Profestonalizacion ntot directores=31 nacionalfUss)
Identidad v vision 575 29 Q12,630 Q563
UsS$2216 US$9
Mision 540 27 Q64 590 Q271
Us$11 331 US$ 48
Ensefianza y 7225 372 Q68 950 Q289
aprendizaje US$12 069 US$ 51
Inversion total en - - 146 170 Q619
profesionatizacion de LSS5 644 US$109
profesores
Formacion de 525 17 Q15,352 Q438
directores US$2 693 us$ 77
(1) Tipo de cambio Q5 7/US$1

e Priondades de profesionalizacion en FYA-Guatemala

En el Cuadro 73 se observa la diversidad de la prionzacion de los programas de
profesionalizacion del profesor en FYA Dado que podna avanzarse la hipotesis que FYA
pone mucho enfasis en los tipos de profesionalizacion, "ldentidad y vision de FYA" y "Mision
de FYA" resulta interesante examinar la pnonzacion de estos tipos en los programas en
1995 En Guatemala el total agregado de dias de profesionaiizacion por profesor respecto a
los programas “ldentidad y Vision” y “ Miston”, no representa un porcentaje muy importante
del total de dias de profesionalizacion por profesor (13 1%)

Cuadro73
“Ildentidad y vision” y “mision” como prionidades de profesionalizacion
“identidad y vision” | “Ensefianzay | Nlotaldediasde | Enfasisenia*identidady
mas “ousion” aprendizgje” profesionalizacion vision” mas “nusion”
{como n° total de {n*total de dias por profesor [como porcentaye del n®
dias por profesor) por profesor) totatl de dias de
profesionalizacién por
profesor)
56 372 428 131
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e Inversién en profesionahizacion

FYA no recibe apoyo del Ministenos de Educacion para la realizacion de actividades
de profesionalizacion Los recursos que se Invierten en esas actividades provienen de las
escuelas mismas y de los proyectos intemos de FYA, financiados por agencias donantes
nacionales e Intemacionales En consecuencia, estos son recursos que FYA emplea con
miras a llevar a un maximo los beneficios para sus profesores y directores En cierto sentido,
el peso relativo de la inversion en profesionalizacion en un presupuesto nacional de FYA, no
solo refleja las prnondades nacionales de FYA sino que la inversion esta tambien a merced de
las mareas y contramareas de la aprobacion del proyecto FYA

El Cuadro 7 4 muestra que FYA-Guatemala solo ocupa el 2,6% del presupuesto
nacional, sacando el maximo de provecho de ese porcentaje, dado que debe financiar un
total de 428 “dias por profesor’ con aquellos recursos

Cuadro 7 4
Inversion de Fe y Alegnia en profesionahzacion
1995
Presypuesio nacional de versidh en Profesionalizacidn como

Fey AMegria 1995 {1} profesionalizacion 1995 % del presupuesto
naconal en 1995

Q/5 998 814 Q161 522 26
US$1 052 423 US$28 337

M Tipo de cambio
Guatemala Q5 7/US$1

» Sueldos del magisteno

Los sueldos pagados a los profesores en FYA estan en terminos del "costo de la
canasta de alimentos" o sueldo minimo del pais, sin embargo el equipo investigador opto por
acoger un "sueldo minimo ajustado”, dado las grandes diferencias entre el sueldo minimo
oficial y el costo de vida del pais Por lo tanto, el sueldo medio mensual de un profesor es el
promedio agregado para todos los profesores del pais

El Cuadro 7 5 permite observar que en Guatemala el pago medio de un profesor por
un solo tumo esta por sobre el salano minimo ajustado
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Cuadro 75
Sueldos de profesores en FYA- Guatemala (1)

1995
Rango de sueldos Sueldo Sueldo Vatiacién entre el

mensuales de mensual minimo sueldo mimo y ef

profesotes promedio del promedio del
profesor {2} sueldo mensuatl de

us profesor

Mas bajo mas alto
838 1406 1001/2002 500 (3) 20/40

{1) Tipo de cambio de Guatemala Q5 7/US$1

(2) Los dos calculos representan el sueldo promedio por un turno y el sueldo por doble turno
Muchos profesores que trabajan "doble turno en los centros educativos de FYA laboran otro
turno en el mismo centro educativo de FYA o en una escuela de los sectores publico o privado
Estos sueldos son sueldos promedios y no medianos Es probable que el sueldo mediano del
profesor sea mayor que el promedic debido a los afios de servicio acumulados

(3) Fuente Facultad de ciencias sociales Universidad Rafael Landivar

2 Departamento de gestion de proyecto

La cultura de proyectos

En un sistema educacional cuyo unico financiamiento seguro es el pago de los
sueldos de los profesores el disefio implementacion y evaluacion de proyectos es una forma
de vida La cultura de proyectos envuelve a la oficina nacional, subregionales y los centros
educativos La supervivencia del sistema de FYA ha dependido economicamente desde su
inicio de la gestion exitosa de proyectos nacionales Al mismo tiempo, se debena hacer un
comentarno respecto a los proyectos educativos de los centros Esta cultura de proyectos
genera una infinidad de conversaciones a todo nivel en que alguien tiene que “vender una
idea@” para mejorar la educacion Asi se va construyendo la calidad de la educacion entre
muchos En este sentido el sistema de FYA es digno de observar, ya que muchas de las
reformas educacionales pretende introducir paulatinamente esta nueva cultura

La oficina nacional de proyecto

Una parte importante de los ingresos anuales de FYA es por concepto de proyectos
La oficina nacional de FYA cuenta con un departamento de gestion de proyectos a cargo del
desarrolio de perfiles de evaluacion de necesidades, del disefio de proyectos y Ia
identificacion de agencias de apoyo economico nacionales e internacionales a las que
podrian presentarse dichos proyectos, del monitoreo de los proyectos y de los informes
intermedios y final para las agencias Este departamento es parte vital de la oficina nacional
El Cuadro 7 6 indica el numero de los proyectos presentados por Guatemala, cuya tasa de
aprobacion es de un 36,1%
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Cuadro 7 6
Histonia de Gestion de Proyectos en Fe y Alegna

1989-1995
Proyectos en 1989 - 1995
Pesarrolla Proyectos Proyectos Tasade Ingresoiotal de
{ &t 01.06 96) presentados aprobados: aprobacién los proyectos
aprobados
8 36 13 36 1% Us$733 000

» Tipologia de los proyectos FYA

Una revision de los proyectos FYA presentados entre 1989 y 1995 pone de manifiesto
una significativa vanacion La distnbucion de los proyectos aprobados de acuerdo con las
categonas de infraestructura, equipamiento general, equipamiento didactico vy
profesionalizacion podria constituir un indicador de los objetivos estrategicos generales de
FYA El Cuadro 7 7 muestra que los proyectos aprobados han sido distnbuidos de acuerdo a
esas categonas, conuntamente con los recursos economicos disponibles para cada
proyecto

FYA mantiene la mitad de sus proyectos y el 20% de sus recursos en el area de
infraestructura, y se ha onentado a todas luces hacia el incremento del numero de escuelas y
el mejoramiento de la planta matenal de las ya existentes

Cuadro 77
Tipologia de proyectos de Fe y Alegria
1989-1995
{montos en US$)
Tipo de proyecio
infraestructura . Equipanuenio
b {ronstruccion} Equpamiento Enttachico Profesionahzacion | TOTAL
N° de proyectos 6 2 2 3
% del n° total de
proyectos 451 154 %54 231 100
Guatemala
Monto 666 000 37 000 6 000 24 000 733 000
% del ingreso fotal
de Jos proyectos vog 51 8 33 100
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Rendimiento del departamento nacional de gestion de proyectos

El Cuadro 7 8 presenta los datos necesanos para evaluar la actvidad de los

departamentos de gestion de proyectos en perspectiva de los resultados de ingresos netos
entre 1989 y 1995 Tambien se muestra un indice de rendimiento mas complejo que
contempla ingreso neto, tasas de aprobacion de proyectos e "Ingresos de proyectos/alumno”
(1995) y el porcentaje de "gasto total/alumno” (1995)

Cuadro 78
Rendimiento del departamento nacional de FYA de gestion de proyectos
1989-1995
(montos en US$)
Costosde | Costos Proyeccién Ingresos por JValor netodefos|  Indice de
personat | operativos | historicadelos concepto de § departamentos | desempefic
(1995) {hH costos delos proyectos nacionales de 4
{1995) departamentos de aprobados gestion de
gestion de {1989-1995) proyecios
proyectos (2) (1989-1995) (3}

{1989-1995)

9314 27 400 121500 733 000 611500 71

Sobre la base de la evaluacion hecha por los departamentos de las oficinas nacionales de Guatemala los
gastos de operacion alcanzan aproximadamente al 20% de los gastos de administracion nacionales
generales Ademas se considero que los departamentos de gestion de proyectos contribuyen al 30% del
gasto en comunicaciones viaticos y gastos varios de cada oficina nactonal

Los informes sobre los departamentos nactonales de gestion varian en sus detalles y grado de exactitud
Se decidio que la proyeccion histonica de los costos de gestion de los proyectos debe basarse en el nivel
de gastos de 1995 En los afios 1992 a 1994 los calculos de costos fueron ajustados a la inflacion Los
costos fueron calculados para el afo 1994 restandose la inflacion al nivel de gastos de 1995

Fuentes de tasas de inflacion Guatemala Facultad de Ciencias Sociales Universidad Rafael Landivar

E! valor neto de los Departamentos Nacionales de Gestion de Proyectos se calcula restando su costo total
del peniodo 1992-1995 del presupuesto total de los proyectos del mismo periodo Ese valor es presentado
en calidad de monto

El /ndice de rendimiento es calculado sobre las siguientes bases

El 40% representa la relacion entre los costos y los ingresos generales de los proyectos Una calificacion
alta en el indice de rendimiento significa que un departamento tiene costos bajos En el caso de
Guatemala los costos totales llegan solo a un 17% del ingreso total de los proyectos

Un 30% representa la relacion entre proyectos presentados y proyectos aprobados

Un 30% representa Ingreso de proyectos/alumno' en cuanto porcentaje del costo total/alumno para el
afio 1995

Financiamiento de la educacion primaria formal en Fe y Alegna

En la presentacion inicial del estudio ya se observo que FYA es un movimiento

educacional de gestion pnvada y financiamiento publico y pnvado En esta Seccion sobre
gestion se procede a presentar los datos disponibles relativos a gestion financiera de la
Federacion Nacional de FYA-Guatemala Se trataran brevemente los presupuesto para 1995
y se revisara el analisis del costo por unidad
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» Prionzacion en los presupuestos anuales

En el Cuadro 79 se muestran los gastos/inversion de 1995 de acuerdo a diez
categonas (vertical) y a las fuentes de financiamiento (honzontal) Por motivos de discrecion
los montos de los presupuestos nacionales no seran aqui revelados Para los fines de este
analisis, la distnbucion del presupuesto sera descnta en terminos de porcentajes de modo
gue las prionzaciones relativas son facimente discemibles Para empezar se presentan las
descripciones de los tipos de gasto y de recursos

Tipo de gastos

Tipo degasto

Pefinicitn

Coordinacion nacional

todos los gastos de la gestion nacional de FYA a nivel nacional

Admimstracion de ceptros
eduestivos

gastes de openacion de fa admimstraciin de las escuefas Imismas

Sueldos de profesores

sueldos mensuales para los profesores

Profesionalzacion

gasto directo para FYA e sus profuos programas de piofesionalizacion de
profesures y directivos,

Matenal didactico

inversion en matenal didactico para la sala de clase

infraestructura constrtecion, eguiparmentt, depreciacién y mantenifmiente de tode el equipamenta
no-didactico

Actividades todas las actividades de los alumnos fuera de la sala de clase

Extracurnculares

Uhros gastos de persanal olfd personal comd etipo deapaya pata la docencia y of aprendizaje (psieolegas y

ayudantes de profesores} o para la adunistracion (nechers ¢ apoyo secretanal
etc}

Otros gastos

gastos no detallados

Tipo de recursos

Tipo de recursos

Defimecitn

Donaciones

ingreso a partir de donaciones incluye ingresos por cuenta de proyectos presentados
a agencias de donaciones nacionales e intemacionales asi como de otros aportes a
FYA a nivel nacional

Aportes del estado

en Guatemala los aportes del estado se imita tast exclusvamerte af pago delos
salarios de fas profesores

Aportes de |la escuela

todo ingreso generado por escuelas individualmente los aportes de los centros de
padres las donactones privadas internacionales

A continuacion se desglosan los gastos de FYA en educacion pnmana de acuerdo
con los tipos de partida de gasto, asi como tambien con los tipos de recursos descntos

antertormente
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Cuadro 79

Desglose del costo de la educacion pnmana en Guatemala, 1995
(como porcentajes)

Tipo de recursos Recurso 1 Recwurso 2 Recurso 3
ki 1
bonaciones | APOTEsdel | Aportes de OTAL (3
Tipo de gasto Estado fas escuelas
Coordinacion nacional 620 - - 234
Adrminustracion de centros - - 1586 10
educativos
Salaros de profesores - 100 - 556
Profesionalizacion 71 - - ZB
Matenal didactico 5 - 128 9
Infraestructura 304 - 198 128
Actividades extracurniculares - -~ 48 4
Otros gastos en personal - - 257 17
Qtros - - 23 18
Tipo de recurso como
porcentaje del presupuesto 378 556 66 100
anual total
(1) El total de |a partida de tem es un porcentaje del presupuesto anual total (lease verticalmente en

la columnay)

La inversion generada en 1995 por donaciones/proyectos (columna 1) en FYA-
Guatemala fue distribuida a lo ancho de las categonas de gastos, ocupando infraestructura
el 30 4% de la categora recurso El 62 0% de ese tipo de recurso cubrio los costos de
coordinacion nacional Esta cifra es elevada puesto que la red de Guatemala es pequefia y
puesto que existe una relativa estabiidad del costo fijo del personal de la oficina nacional En
Guatemala hay mas de 20 escuelas desde la oficina nacional

En Guatemala el tipo de recurso "donacion” cubno apenas el 37 8% del presupuesto
anual total La inversion publica directa en FYA cubre todos los sueldos de los profesores
(columna 2) Las escuelas no solo disfrutan de independencia en relacion a gastar los
recursos generados por las escuelas, sino que tampoco deben dar cuenta a la oficina
nacional del modo como gastan esos recursos Los aportes de las escuelas en cuanto
porcentaje del presupuesto nacional, son extremadamente bajos, llegando apenas a un 6 6%
del presupuesto total de FYA-Guatemala en 1995

En terminos de gasto resulta interesante observar que el 556% del presupuesto
anual es asignado a los sueldos de los profesores Los gastos administrativos de la oficina
nacional son cubiertos por donaciones y recursos publicos y en 1995 constituyeron alrededor
del 23 4% del presupuesto Casi todos los costos administrativos generales (nivel nacional y
nivel de centros educativos) son cubiertos por donaciones En terminos del gasto para
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"ensefianza y aprendizaje” (profesionalizacion y matenales didacticos) el nivel anual de
nversion para 1995 era estimado en el 3 5% del presupuesto nacional

* [nversion unitana anual

De acuerdo a la informacion presentada en el Cuadro 7 10 en Guatemala el ingreso
generado por las escuelas es menor, lo que constituye una situacion que se explica por los
niveles de pobreza y extrema pobreza en el pais La inversion a partir del tipo de recursos
"donacion” es igualmente menor Esto puede explicarse a traves de una generalhzada falta de
expenencia de parte de la oficina nacional

Cuadro 7 10
Inversion unitana anual segun fuente de recursos 1995
(montos en US$)
Fuente te Donacion Aporte estatal Aportede los Inversion unitaria
recursos ceptros total
Pais educativos
Guatemala 64 g5 11 170

« FYA una inversion rentable para el Estado

De considerable interes es la inversion unitana anual en FYA cuando se la compara
con aquella de la educacion publica En el Cuadro 7 11 se aprecia que cada uno de sus
respectivos sistemas genera recursos adicionales Asi, FYA agrego US$76 (c) al subsidio
estatal de US$95 (b) La inversion unitana general en FYA fue de US$171 (a), que fue
supenor en US$41/alumno a la inversion unitana total en el sector publico (d)

Aqui se observa un modelo de gestion pnivada de la educacion publica, en que se
conciertan los esfuerzos con la finalidad de incrementar la inversion unitana total mas alla del
nivel del gasto publico De esta manera, la inversion total por alumno en escuelas de FYA es
de US$171, y en lo relativo a las escuelas publicas es de US$136

FYA-Guatemala produce un importante ahorro de recursos del sector publico La
educacion primarna formal en escuelas publicas cuesta al estado US$136 Y el costo publico
de la educacion formal pnmana de las escuelas de FYA es de US$95 En 1995, FYA redujo
el gasto publico total para educacion en US$41/FYA por alumno Al multiplicar los ahorros por
el numero de alumnos, puede apreciarse mejor la magnitud del aporte economico de FYA
En 1995, el ahorro total para el estado en io concemiente a educacion pnmana formal,
aportado por FYA, fue de aproximadamente US$350,222 Los ahorros proyectados
generados por FYA durante el periodo de los 10 afios que va de 1995 a 2004, concediendo
una inflacion anual de 10% alcanzanan a US$4,983 806 para el gobiemo de Guatemala
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Cuadro 7 11

Inversion unitaria anual en educacion primana formal de FYA 1995
(costo anual por alumno en USS$)

@} ) (c) )
tnversion anual inversion publica | Inversionde FYA por Inversion plibhea por
total por alumno por alumno en alurmno de FYA (2} alumno en escuelas
en FYA (1995) FYA(1) piiblieas
171 95 76 136
M Inversion publica total por alumno se calcula de acuerdo a la siguiente formula ingreso por

concepto de sueldos docentes y administrativos pagado por el gobterno dividido por el numero
total de alumnos en educacion primaria formal
(2) La inversion que se realiza con recursos propios de FYA mas alla de los recursos estatales

¢ FYA un instrumento de focalizacion de recursos publicos y privados

Dada la inversion unitana general mas elevada de FYA, la distnbucion del tipo de
recursos y el costo relativo mas bajo para el estado, FYA debiera manifestarse como un
instrumento efectivo de focalizacion de recursos a poblaciones en rnesgo exiremo y en los
que el fracaso escolar durante los pnmeros anos es extremadamente alto FYA logra esto
mediante un financiamiento mixto (publico intermacional nacional y con base-en-la-escuela)
y sobre la base de una relacion meramente administrativa con el Estado El valor agregado
por FYA a los pocos recursos publicos que les llega, convierte esta oferta educacional en una
altemativa interesante para el Estado Sin embargo, falta una comparacion Seria interesante
comparar los costos de la educacion primana formal de FYA, como instrumento de
focalizacion de recursos, con otros instrumentos disponibles, aun cuando los objetivos de
esos Instrumentos de focalizacion de recursos en sectores pobres tuvieran objetivos
especificos diversos El Programa 900 Escuelas un programa medular para el Ministeno de
Educacion de Chile es un instrumento disefiado para ser implementado en las 900 escuelas
mas pobres de ese pais, con miras a mejorar la calidad de la educacion pnmana en dichas
escuelas

E! Programa “900 Escuelas’ ha sido evaluado como un instrumento de focalizacion
exitosa por haber sido capaz de iniciar una dinamica de cambio educativo en escuelas
pnmara de extrema pobreza Sin embargo, una iniciativa como FYA un instrumento de
focalizacion de recursos de gestion pnvada, ha logrado un nivel de optimizacion de recursos
en Guatemala que resulta ser supenor al nivel alcanzado por el Programa 900 Escuelas Este
logro es aun mas notono cuando se analiza en el marco de los niveles de desarrollo relativos
de esos paises De acuerdo al Infoorme de Desarrollo Humano Chile tene niveles de
desarrollo muy supenores a los de Guatemala (ver Cuadro 7 12)
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Cuadro 7 12

Inversién unitana en Fe y Alegria y en el Programa 900 Escuelas de Chile
(inversion unitana como Inversion por ajumno)

inversién umitapa indice
Pais ten UsH) estandarizado (2)
Guatemnala us$171 50294
Programa 900 Escuelas (1) US$396 4 4493
1) El Programa 900 Escuelas ha sido aplicado en escuelas pnmarias subvencionadas de dos dependencias

administrativas de dependencia municipal y de dependencia particular En el caso de las escuelas de
dependencia particular el Programa 900 Escuelas no cubre los gastos de infraestructura Y en el caso de
las municipales si los cubre Por lo tanto como instrumentos de focalizacion de recursos FYA es mas
comparable con el Programa 900 Escuelas en su version municipal porque 1gual a esas escuelas FYA
tambien tiene que costear gastos de Infraestructura El calculo de la inversion unitania del Programa 900
Escuelas fue basado en la inversion por alumno en las escuelas municipales participantes

Costo unitario de la aplicacion del Programa 900 Escuelas fue calculado sobre la base de
a Inversion por alumno en la educacion pnimana(1992) US$240
b Inversion por alumno en el Programa 900 Escuelas en una escuela municipal {1992) US$90

Se gjuste la inversion total por alumno del Programa 900 Escuelas a 1995 de acuerdo a las tasas de inflacion
acumulado en los afios 1993 y 1994 (aproximadamente 20%) La inversion fue ajustado por cambios en €l tipo de
cambio El tipo de cambio promedio en 1992 fue $364 50 y en 1995 fue de $406 70  El costo unitano del
Programa 900 Escuelas en su version municipal para el afio 1995 fue de US$396

(2) El indice estandarizado ha sido construido con el fin de generar comparabilidad entre el Programa 900
Escuelas y FYA as traves del control de costos unitanos entre paises

Formula Costo unitario x 100 / PIB real per capita en 1995

Fuente de informacion sobre e} PIB Real Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) Informe
sobre Desarrollo Humano 1996 p 153-155
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Seccion VIl

Conclusiones Finales

A traves del presente estudio se han analizado las caracternisticas del sistema
de educacion prnmana formal de FYA-Guatemala Este analisis ha estado en funcion
de los niveles de eficiencia de las estrategias utilizadas por los centros educativos
FYA comparandolos con las establecimientos publicos del mismo pais Ademas, se
han evaluado tanto los procesos utiizados en las estrategias como la eficacia de los
resultados de dichas estrategias

En relacion a los niveles de eficiencia

- Los resultados obtenidos en el analisis de selectividad de los alumnos indican que
el promedio final de calficaciones en FYA es menor en 1994 que en 1991,
ocumendo lo contrano en las escuelas publicas Este resultado estaria indicando
gue en los establecimientos publicos existinan practicas de seleccion de los
alumnos por mayor habilidad

- Por otro lado, las tasas de progreso oportuno entre 1991 y 1995 muestran un
porcentaje favorable para FYA en comparacion con las escuelas publicas

- El porcentaje de las tasas de repeticion es mas bajo para las escuelas publicas
que para FYA

- Se aprecia que para la tasa global de retencion, las escuelas publicas tendnan
menor capactdad de retener a un alumno en el sistema

- Las tasas de desercion definitiva son favorables a FYA
En relacion a las estrategias de retencion de alumnos

- Los resultados respecto a la estabilidad de los profesores de FYA evidencian que
el numero de ahnos de servicios de estos es relativamente bajo Segun la
percepcion de los directores el 46% de estos permanecerian entre 1 y 5 afios en
su centro, y solo 15% entre 6 y 10 anos

- En cuanto a las estrategias de retencion propiamente tal, cabe sefalar que en
Guatemala se desarrollan 7 tipo estrategias A partir de los datos analizados
resalta

Las estrategias compensatonas onentadas a enfrentar el fracaso escolar, se
muestran poco claras ya que los problemas de aprendizaje y conductuales son
tratado de manera mas informal y creativa que en forma planificada Estos
problemas segun la percepcion del director, no seran causa de repeticion, ni
abandono del sistema
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En las estrategias onentadas al compromiso activo con la comunidad, FYA presta
relativa importancia a la participacion de los padres en el exito escolar, pero no le
otorgan importancia a la promocion de dicha participacion en el proceso
educativo, a pesar de promover formalmente encuentros una vez al mes con los
padres En general, se observa una contradiccion, dado que la causa pnncipal del
fracaso escolar es atrbuida a la falta de apoyo familiar de los alumnos Sin
embargo, esto podna tener su explicacion en el estilo de vida comunitana y de
servicio que se observa al intenor de los centros educativos, donde no es de vital
importancia promover encuentros de tipo formal, dado la gran promocion de
encuentros INformales entre padres—profesores Por lo tanto, con estas
estrategias FYA estana respondiendo en forma poderosa a una de sus principales
causas del fracaso escolar

Finalmente, en funcion de las estrategias de incentivos economicos, se puede
comentar que FYA-Guatemala presenta una tasa de trabajo infantil relativamente
baja, a pesar de la sttuacion economica alarmante de sus famiias En funcion de
estos problemas FYA-Guatemala estana disefiando estrategias de incentivos
economicos pertinentes, entre los cuales se encuentran los programas de tipo
almenticio, educacion preescolar y secundana en algunos centros

En relacion a la gestion de los centros educativos

- La seleccion de profesores incrementa el perfil del director constituyendo un claro
indicador de la autonomia de los centros educativos Se reafima asi, el
arqueotipo del profesor FYA en donde destacan las caractensticas de
disponibiidad y actitudes morales a diferencia de los profesores de
establecimientos publicos en donde se pnorizan la formacion profesional

En relacion a la evaluacion de los docentes no se evidencian diferencias entre los
profesores de FYA y los de escuelas publicas, donde ambos pnvilegian la
evaluacion de obligaciones formales y la entrevista personal

- Respecto a la conversacion profesional entre profesores es clave destacar que
estas no se mitan a reuniones formales en el centro, sino que mas bien son
distnbuidas a traves de una vanedad de contextos informales, en los cuales se
intercambia informacion, se toman decisiones, se asesora y se disefian
estrategias, con lo cual se confirma una vez mas arquectipo del profesor de FYA
plasmado de disposicion para con su centro educativo, sus alumnos y las familias
de estos

- Otro punto importante a destacar es que FYA presenta un alto grado de inequidad
entre sus centros educativos en terminos de ingresos generados por estos,
creando una situacion complicada ya que algunos centros tienen mas recursos
que otros

En relacion a la gestion de la oficina nacional
- La oficina nacional presta servicios de apoyo a los centros educativos, provee la

negociacion de los acuerdos con el Ministeno de Educacion y gestiona las
relaciones con las agencias donantes
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La oferta total para profesores y directores se onenta hacia un fuerte enfasis al
tipo de profesionalizacion “ensefar y aprender”

El sueldo de los profesores de FYA-Guatemala esta por sobre el salano minimo
ajustado (por un solo tuno)

FYA resulta ser una inversion rentable para el estado ya que el costo publico
anual por alumno es infenor al costo en la educacion publica Si se proyecta el
ahorro, efectuado en 1995, a 10 afos mas, este podna ser cercano a los
US$5 000 000 para el gobiemo de Guatemala
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Anexo 1

En este anexo, se han adjuntado los cuadros con los resultados respecto a las
distancias entre el barrios de la poblacion atendida en cada escuela Este item fue
incluido en la ficha de la escuela “perfil de la escuela®, uno de ios cuatro instrumentos
para recolectar informacion en cada una de estas

Los cinco cuadros que viene a continuacion presentan un codigo de clasificacion
de la duracion del vigje entre la escuela y un servicio determinado

1 mas de 30 minutos
2 entre 20 y 30 minutos
3 menos de 20 minutos

Es necesario sefialar, que cuando no se registran diferencias significativas, es un indicador
de que la poblacion atendida por las escuelas publicas o por FYA tienen el mismo grado de
marginalidad
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Cuadro 1

Distancia de servicios publicos desde el barno de la escuela el municipio
(en terminos de la duracion del vigje)

Tiempo aproXimado de vigie entre ia el municipio

escuelay 1 2 3

Tipo de escuela

FYA 750 125 125

Escuela publica 714 286 —
Cuadro 2

Accesibilidad a los servicios publicos desde el barro de la escuela el hospital
(en terminos de la duracion del viaje)

Tiempo aproximado de wviae entre la el hospstal

escyelay . 1 p 3

Tipo de escuela

FYA 638 182 182

Escuela publica 429 56 1 -
Cuadro 3

Accesibilidad a los servicios publicos desde el barno de la escuela el consultono
(en terminos de la duracion del viaje)

Tiempo aproximado de viaje enire ia el consultorio

escuelay, 4 2 3

Tipo de escuela

FYA a1 & 308 77

Escuela publica 1000 -~ -
Cuadro 4

Accesibilidad a los servicios publicos desde el barro de la escuela el almacén
(en terminos de la duracion del viaje)

Tiempo aproximade de wviaje enfre ia el almacen
escuelay. . 1 2 3
Tipo de escuela
FYA 833 87 -
Escuela publica 833 167 -
Cuadro 5
Accesibilidad a los servicios publicos desde el bamo de la escuela la escuela post-
prnimana
(en terminos de la duracion del viaje)
Tiempo aproximado de wvigje enfre fa Iz escuela post-primaria
escuelay.. {de segindo nivel
1 4 3
Tipo de escuela
FYA 415 231 15 4
Escuela publica 625 250 125
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