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Resumen

En el presente documento' se exponen los resultados sobre la eficiencia del
sistema de educacion primara de Fe y Alegna en Bolivia Estos resultados forman parte
de una investigacion mas ampha que lleva el nombre de “Comunidades educativas
donde termina el asfalto Escuelas Fe y Alegrnia en Amenca Latina” |la cual analiza el
aporte de la educacion primana formal de Fe y Alegria en nueve paises de Amernica
Latina en donde opera Dicha investigacion fue realizada por John Swope SJ PhD,
Director junto a Marcela Latorre y Francisca Celedon, investigadoras del Centro de
Investigacion y Desarrollo de la Educacion (CIDE) que funciona en Santiago de Chile

Para FYA®-Bolivia se conservan ios aspectos de analisis del estudio antes
mencionado en el cual se establece un indice de comparabilidad con el sistema publico
y partiendo de ello, evalua el aporte de la educacion que brinda FYA de acuerdo a los
niveles de promocion, repeticion y desercion de una cohorte de alumnos que entro al
prmer grado en 1991 Los resultados cuantitativos no se presentan en forma
descarnada, sino que se contextualizan en el marco de una descripcion de las
condiciones Institucionales del sistema de Fe y Alegria, tanto en el ambito de la
coordinacion nacional como en el ambito de la comunidad escolar

Los hallazgos permiten afirmar que Fe y Alegria ha sido capaz de desarrollar al
margen de la intervencion del estado, aunque no exenta de su control, un sistema
educativo de educacion primana formal mas eficiente que las escuelas publicas y cuyo
costo por alumno es mas bajo

En general con la presentacion de este documento se favorece la discusion y
reflexion sobre el mejoramiento de la calidad y equidad de la educacion de Fe y Alegna y
de los sistemas educativos publicos de America Latina

Este documento fue editado por M Alejandra Morales Gomez y Patricia Romero Malaga
En adelante Fe y Alegria sera sustituido por FYA



Seccion |

Introduccion

Los paises de America Latina y el Carnbe se ven enfrentados por la realidad
dramatica de la desercion escolar y de la repeticion de grado De acuerdo a cifras de
UNESCO-OREALC (1996), valederas para toda la region, 20,8 millones de nifios
matnculados en los grados 1 a 6 eran repitentes, hecho que representaba un costo de 2,5 mil
millones de dolares en Amenca Latina y el Canbe El costo social total acumulado de las
deserciones de la educacion pnmana ni siquiera puede calcularse

Dentro de esta realidad se inserta Bolivia, en donde se encuentra que a pesar de
los esfuerzos realizados por ofrecer como minimo ocho grados de educacion primaria,
aun existe un alto deficit de escolanzacion que se congrega principalmente en areas
rurales mas apartadas y en zonas de asentamiento indigenas

La expansion de la escolarndad ha obtenido avances Asi, en el nivel preescolar la
tasa de la poblacion de 0-5 afios que accedia a la educacion preescolar aumento de
8 4% en 1980 a 8 8 en 1985 Sin embargo, en 1990 esta tasa tuvo un descenso llegando
a81%

Por otro lado, en lo referente a la educacion primaria, en 1991 para aigunas
edades (9-10 anos) la tasa neta de escolanzacion supera el 96% A pesar de esto, a
nivel general se evidencia un descenso en la matricula, de 77, 6 % a 67,1% entre 1987 y
1991

Segun cifras de la UNESCO-OREALC (1996) siete de cada diez alumnos de un
mismo grupo de edad permanecen por lo menos seis anos en la escuela pnmana,
pudiendo haber desercion temporal durante esa permanencia, pero luego se va dando
un abandono gradual que se acentua entre los 13 y 14 afios Estas deserciones
posiblemente se deban a presiones economicas, obligando a los estudiantes mas
desfavorecidos a abandonar el sistema escolar alcanzado los 12 anos

Uno de los objetivos del Proyecto Principal de Educacion en Bolivia, que tiene
gran relevancia es (1) mejorar la calidad de la educacion y (n) elevar los niveles de
eficlencia Ambos aspectos tienen estrecha relacion con la repeticion y desercion
escolar

A pesar de que la repeticion es alta en todos los grados el problema se
concentra en prnimer grado donde ia tasa de repeticion fluctua entre el 27% y 32%

Se sabe que el problema de la repeticion se da en todos los niveles
socioeconomicos, sin embargo los mas afectados son los estudiantes que pertenecen a
estratos menos favorecidos ya que se enfrentan no solo a carencias economicas sino
tambien a carencia de estimulacion y disparidad cultural con el sistema establecido

La repeticion supone un costo adicional, el cual alcanzana los US$ 17,8 millones
por ano solo en la educacion primana, por ello se hace necesario identificar las causas



de esta situacion y elaborar estrategias para evitar desajustes financieros y sobretodo
para mejorar la calidad de la educacion

Respecto a las causas probables de repeticion en Bolivia las investigaciones
realizadas sugieren que los obstaculos podnan darse por

- Lengua materna diferente de la de la ensefianza

- Falta de tiempo disponible para estudiar y de tiempo efectivo de contactos profesor-
alumno

—~ Ingreso tardio al sistema escolar (12,6%)

- Tiempo dedicado a la tarea

- Falta de textos y gutas para el trabajo personal

- Heterogeneidad de edades en la clase tradicional

- Falta de conexion con las experiencias particulares y los conocimentos previos del
alumno

- Falta de tiempo para el periodo de aprestamiento previo a la lectoescritura y tecnicas
inadecuadas para la ensenanza de la lectoescrnitura

- Maestros con poca preparacion en trabajo con grupos diferenciados

En lo referente a la eficiencia del sistema, la UNESCO-OREALC (1996) senala
que solo el 51,3% de los estudiantes que ingresan a la escuela completarian los 8
grados Pero el 41 1% solo se graduaria despues de haber repetido tres 0 mas veces,
eso implica que el estudiante promedio permanece en la educacion primaria durante 6 3
anos pero solo avanza 4 9 grados, es decir cada estudiante ocupana un lugar en el
grado aproximadamente de 1 4 anos antes de aprobario y ser promovido al siguiente
grado

En definitiva el aumento de la eficiencia depende del desarrollo de tecnicas
adecuadas de ensefanza que consideren la realidad y caracteristicas de los estudiantes,
lo que generaria reduccion en las tasas de repeticion

Frente a estos datos que reflejan alarmantes niveles de ineficiencia del sistema
publico Fe y Alegria ha desarrollado al margen de la intervencion gubemamental aunque no
exenta de controles estatales un sistema altemnativo de educacion pnmana formal mas
eficiente que las escuelas publicas y cuyo costo por alumno en terminos de recursos
publicos, es mas bajo

s Relevancia de este estudio

Un estudio de la educacion primaria formal de Fe y Alegria es altamente relevante
debido al aito grado de similitud entre su organizacion interna y una serie de
asprraciones de las reformas educacionales en marcha en Amenca Latina y el Canbe

Desde esa perspectiva este estudio pretende presentar a la educacion primaria
de Fe y Alegnia como un sistema alternativo (considerando el analisis del sistema
educacional en America Latina) en que quedan en relieve una serie de lecciones para los
tomadores de decision en matena de politicas educativas



e Organizacion del estudio
Este informe esta dividido en ocho secciones

En la Seccion | se muestra el nivel de eficiencia del sistema publico en Bolivia a
partir de los datos de la UNESCO-OREALC

En la Seccion |l se presenta Fe y Alegna para los que tiene poca familiandad con
el movimiento Debido a su importancia, se destaca la vision y mision explicitadas en su
Ideario Internacional y se finaliza la presentacion del “discurso” de Fe y Alegria con la
presentacion de su proyecto educativo Posteriormente, se intenta ubicar a Fe y Alegria
en termmos cuantitativos su cobertura en Bolivia Finalmente, se indican algunas
caracteristicas de las escuelas estudiadas (FYA - Escuelas Publicas), en terminos de su
localizacion y de su dependencia administrativa

En la Seccion |l se expone la metodologia utihizada en las distintas etapas del
estudio

En la Seccion 1V se explica el modelo de analisis y los principales resultados del
estudio comparativo longitudinal de una cohorte que se inicio en primer grado en 1991
Es importante destacar que este estudio comparativo longitudinal no pretende ser un
analisis comparativo exhaustivo de Fe y Alegra y el sistema publico

En esta Seccion se construye un indice de comparabilidad y se logra determinar
que las escuelas estudiadas de Fe y Alegria y del sistema publico son comparables
Luego se procede a presentar la evolucion de calificaciones de los alumnos de la cohorte
estudiada, un tema que se retoma en el analisis final de la Seccion, y las tasas de
promocion, repeticion, y desercion En el tema de la desercion, se eliminan los casos
cuyo motivo de desercion no tienen una relacion comprobable con la eficiencia de las
escuelas estudiadas Asl, se presentan tasas de desercion que reflejan mas fielmente el
desempenio de las escuelas

En la segunda parte del estudio se realiza una descripcion de las condiciones
institucionales en las cuales se enmarcan los resultados sefialados en la Seccion IV En
la Seccion V se ofrece una descripcion de las estrategias de retencion de alumnos
implementadas en Fe y Alegrnia Estas estrategias forman parte de los programas en las
escuelas y tienen una relacion mas directa con la eficiencia interna del sistema

En la Seccion VI se presentan algunos rasgos de los centros educativos de Fe y
Alegria focalizando al director como lider de su escuela Se revisa su gestion respecto a
los profesores, asi como la gestion de fondos de desarrollo generados y gestionados por
la escuela

En la Seccion Vil se procede a ofrecer una descripcion de los servicios ofrecidos
por la Oficina Nacional tanto en terminos de los profesores, de la gestion de proyectos y
de la gestion financiera del sistema

Y, finalmente en la Seccion VI, se realiza un resumen de las pnncipales
conclusiones del estudio



Seccion il

Presentacion de ia educacion primaria formal
de Fe y Alegna
Introduccion

Fe y Alegrna es un organismo no-gubemamental que ofrece en doce paises de la
region de Amenca Latina y el Canbe programas formales y no formales para nifos en edad
escolar, asi como tambien para adultos FYA fue fundada por el Padre Jose Maria Velaz
SJ en 1955, en Caracas - Venezuela Se trataba ya entonces de una iniciativa pnvada
destinada a amplar la cobertura de la educacion prmana a los grupos sociales mas
desprotegidos de Caracas Con participacion de la comunidad local, el apoyo de entidades
pnvadas y sobre la base de acuerdos con los respectivos gobiemos FYA ha podido
extenderse rapidamente conviriendose en una altemativa educacional viable para los nifos
de sectores carenciados

FYA es una institucion de la Iglesia Catolica auspiciada por la Compariia de Jesus (la
Orden Jesuita), no obstante lo cual esta integrada casi exclusivamente por personal no
religioso Los doce paises en que opera FYA comprenden la Federacion Internacional de
FYA El sistema de educacion pnmana opera de modo autonomo en calidad de institucion
privada sin fines de lucro y en el marco de los respectivos acuerdos con cada Ministeno de
Educacion

En Amenca Latina, la mayona de los estudiantes de FYA (56%) estan matnculados
en la educacion pnmana formal un tercio (30%) en la educacion secundana y un porcentaje
menor en establecimientos de ensefanza preescolar

En cada uno de los paises donde opera FYA el costo de las remuneraciones del
profesorado es cubierto por el Ministeno de Educacion, participando las comunidades locales
en la construccion de los edificios y la infraestructura La respectiva Oficina Nacional de cada
pais supervisa la calidad de la educacion impartida y ofrece perfeccionamiento a sus
profesores y directores del centro, administra los centros educativos y coordina las
actividades de modo tal que se convierte en estrategia de desarrollo para el area local
(Reimers 1992)

1 El proyecto educativo de FYA

En el documento del proyecto educativo internacional de FYA, Ideano Intermacional, el
lenguaje esta onentado hacia la divulgacion de un mensaje misionero cargado de valores
"Movimiento de educacion popular” "Compromiso”, "Construccion de una sociedad mas
fratemna y mas justa”, "Accion educativa y promocion social”, "Opcion por los pobres" "Llegar
hasta los sectores mas pobres de nuestras cludades”, y "Busqueda de un mundo mas justo" >
Conjuntamente con este lenguaje cargado de valores el equipo humano de profesores y
administrativos se siente interpretado por los siguientes lemas que forman parte del sentido

3 Texto completo del Ideario Internacional ver Fe y Alegria (1992) Ideario Internacional de Fe y

Alegria Identidad de Fe y Alegna Procesos Educativos 1 513



comun de FYA "Donde termina el asfalto, comienza Fe y Alegna”, y "Un nifio sin escuela es
problema de todos” FYA es, en esencla, una respuesta a las condiciones sociales
marginales de amplios sectores de la poblacion en paises pertenecientes a la region de
Amenca Latina y el Canbe

FYA mostro, y sigue mostrando, una considerable flexibiidad en la busqueda de
soluciones eficaces y costo-efectivas para los multiples problemas encarados por los nifios y
los adultos de su poblacion meta Debido a esa tendencia a desarrollar instituciones
integrales de servicio completo, FYA prefiere llamar a sus escuelas "centros educativos" En
este informe se mantendra esa terminologia

FYA promovic desde un comienzo altos niveles de participacion en el centro
educativo, ademas de un sentido de las responsabilidades individuales y comunitanas que alli
deben asumir, lo que ha dado pie a una comunicacion mas abierta y mas cercana entre los
alumnos, los profesores, los directores y, tambien, los grupos interesados de la comunidad

En consideracion al alarmante deficit educacional en la region de America Latina y el
Carbe, la incapacidad de los sistemas escolares para expandirse efectivamente y la hora de
cambios en las estrategias de desarrollo de la Igiesia Catolica, FYA se ha establecido a si
misma como organismo Interinstitucional punto de convergencia de la participacion
comunitana, del apoyo del estado y de la Iglesia Catolica

FYA es un caso interesante de concertacion de accion publica y privada, asi como de
movilizacion de toda una gama de diversos recursos, constituyendo un ejemplo de sistema
educacional gestionado privadamente y financiado de modo compartido

Mas alla del alcance de este estudio, cabe sefalar que diversas caractensticas
organizacionales e institucionales de la educacion pnmara de FYA han sido ampliamente
reconocidos como aportes a la educacion pnmana formal en Latinoamenca y el Canbe las
cuales se especifican a continuacion

- "Allanzas estrategicas”, que se refieren al apoyo concertado del sector privado el
gobierno nacional y local, y las agencias donantes internacionales,

- "participacion de la comunidad local”, en cuanto protagonismo de los procesos
educacionales,

- "oferta educacional pertinente y diversificada” que relaciona la educacion con la
satisfaccion de las necesidades de aprendizagje basicas y el mejoramiento de la
cahdad de la vida de los beneficianos

- "seleccion de directores de colegios y de programas educacionales” asi como
tambien la seleccion de los profesores (cada vez que sea posible) y la organizacion
de programas de perfeccionamiento de profesores y directores,

- "credibiidad publica" via un verdadero liderazgo y una buena gestion de los recursos
publicos y privados,



- "espintu de renovacion" que ha sido la fuente del desarrollo de modelos
educacionales altermativos y de micro-innovaciones,

- "valor agregado” de FYA sentido de mision, fuerte identidad institucional, y la opcion
de ofrecer educacion de calidad a los sectores mas pobres,

- "politica de optimizacion de recursos" en todos los paises cublertos por FYA y donde
el estado subvenciona las remuneraciones del magisterio El numero de alumnos por
aula podna bajarse sin afectar los subsidios del gobiemo Sin embargo, FYA busca
mantener un numero alto de alumnos por aula como respuesta al bajo nivel de
cobertura en los diversos paises

2 Fey Alegna - Bolivia en numeros

En Bolivia, que es uno de los paises con el mayor numero de centros, la
administracion de FYA esta en manos de una oficina general nacional y diversas oficinas
nacionales y subregionales Sobre la base de las entrevistas con personal de las oficinas
mencionadas, realizadas durante las visitas a Bolivia por el equipo investigador una
oficina coordinadora nacional tendria la capacidad tecnica de gestionar hasta un maximo
de 45 a 50 centros educativos Sin embargo, los equipos encargados del mejoramiento
de la educacion primana comienzan a experimentar retornos cada vez menores por sus
esfuerzos, y una creciente proporcion del tiempo del personal de la oficina central parece
destinado a tareas mas bien burocraticas En Bolvia, la admirustracion de los centros
educativos esta a cargo de siete oficinas regionales

La cobertura de la educacion pnmana formal de FYA seria de 115 centros educativos
con un total de 78,576 alumnos matnculados en el afio 1995°

Desde su fundacion en 1955, FYA se ha extendido continuamente en los paises
donde opera En lo concemiente a la tasa de crecimiento de los centros educativos en
Bolivia se observa lo siguiente los pnmeros quince centros educativos FYA fueron creados
entre 1966 (afio de su fundacion) y 1969, mas adelante entre los ahos 1970 y 1979 se
abnieron cuarenta y nueve centros luego entre 1980 y 1989 freinta y dos centros mas, y en el
quinquento 1990-1995 diecinueve lo que hace un total de 115 centros educativos®

La supervivencia de los centros de FYA depende de su capacidad de
autogestionarse  Este desempefio cobra sentido cuando se considera que los recursos
estatales captados por FYA solo cubren los sueldos de los profesores y de algunos
administrativos y que, por lo tanto, la supervivencia de los centros depende de su gestion
financiera y administrativa Ya se ha sefialado que al afno 1995 Bolivia contaba con 115
centros educativos habiendo sido cerrados 5 centros desde el nicio de FYA al afo 1995
datos que sefialan un indice de supervivencia de 095° (dato obtenido del cuestionario
preliminar Caracas 1996)

Segun datos del Cuestionario preliminar Caracas 1996
Los datos han sido obtenidos del Cuestionario preliminar Caracas 1996 Ademas las cifras
corresponden al numero total de centros educativos que imparten educacion primaria formal

Este indice representa la relacion entre el numero de centros cerrados entre 1990 y 1995 y el
numero total de centros funcionando en 19395



3 Presentacion inicial de las escuelas estudiadas

Si bien se ofrece una discusion mas ngurosa de las escuelas estudiadas en lo relativo
a metodologia (Seccion llI), y en la presentacion del grado de comparabilidad de los centros
educativos de FYA vy las escuelas publicas (Seccion V), es importante exponer algunas
caracteristicas de las escuelas estudiadas en orden a captar el alcance del estudio Se
presentara infformacion respecto a la cobertura del estudio en terminos del porcentaje de la
matricula nacional que esta cubierto por las escuelas estudiadas Luego, se realizara un
perfil de las escuelas estudiadas en terminos de su localizacion y su dependencia
administrativa

Cuadro 2 1
Escuelas estudiadas en Bolivia segun sistema
Tipo Nimero
Centros educativos de FYA 92
Escuelas publicas 90
Total 182

Nota numero total corresponde al numero de instrumentos de
recoleccion de datos completados correctamente y devueltos
al equipo de investigacion

Aunque la cobertura de escuelas publicas en este estudio representa un porcentaje
minimo del numero total de escuelas en el pais, en el caso de FYA se ha logrado una alta
cobertura de los centros educativos’ La cobertura en Bolivia es de 80 % ya que de un fotal
de 115 centros educativos, 92 participaron en el estudio

Ahora bien, en cuanto a la cobertura del estudio en terminos del porcentaje de
matricula nacional en educacion pnmana formal en Bolivia, se puede sefialar lo siguiente la
matricula total en la educacion pnmana formal es de 1,302,5‘557s De ese total, 5 90% (76,925
segun Informacion del instrumento, “Perfil de escuela”) es cubierto por este estudio

Por otro lado, resulta interesante ubicar la parte de universo de alumnos estudiados
correspondiente a FYA frente a las matriculas nacionales La cobertura de la educacion
pnmana por FYA como porcentaje del numero total de alumnos matnculados en Boivia
(1,302,567) es de 3 16, lo cual corresponde a 41,273 alumnos de FYA en el estudio (segun
informacion del instrumento “Perfil de escuela”)

Con los datos antenores se logra ubicar el numero de escuelas estudiadas y su
matricula en el marco de la matricula nacional en el pais estudiado A continuacion se
proseguira con esta introduccion al conocimiento de escuelas cubiertas por este estudio Se

El estudio “Comunidades educativas donde termina el asfalto Escuelas Fe y Alegria en America

Latina logro recolectar informacion de 56% del total de los centros educativos de FYA en America

Latina y el Canbe

Numero de alumnos matnculados en educacion preescolar y primaria formal Esta cifra
corresponde

a la relacion entre la matricula y el numero de los nifios de edad escolar en cada pais Dato extraido
del Anuario Estadistico de America Latina y el Caribe 1996



revisaran las escuelas estudiadas en terminos de su localizacion y su dependencia
administrativa

¢ Localizacion de las escuelas estudiadas

La localizacton de los centros educativos de FYA con relacion a la localizacion de las
escuelas publicas estudiadas constituye un punto que requiere de alguna discusion En
Bolivia el universo de FYA presenta una mayor incidencia de centros educativos en sectores
de la marginalidad urbana al compararsela con las escuelas publicas en el estudio

La mas alta presencia de escuelas urbano marginales en FYA requiere clerta
discusion Prnimero ya que este estudio no se levanta sobre una muestra cuasi expenmentail
en la cual hay un disefio cuidadoso para asegurar su representatividad, la mayor incidencia
de centros FYA en sectores urbanos de alta marginalidad es un dato que hay que considerar
al momento de la interpretacion de los resultados Este desequilibrio tiene importancia en la
medida en que pueda perjudicar los resultados de FYA Si a grosso modo, niveles mas altos
de marginalidad de una poblacion en edad escolar son asociados con niveles mas bajos de
eficencia intema en sus correspondientes escuelas podna conclurse que los centros
educativos FYA estudiados encaran una desventaja comparativa al compararselos con las
escuelas publicas Se volvera sobre este punto en la discusion de los resultados del estudio
cualitativo (Seccion V)

s Dependencia administrativa

Los centros educativos de FYA dependen de la adminustracion fiscal y son
gestionados de modo prnivado las escuelas publicas son gestionadas por el estado Debiera
destacarse que la "gestion fiscal/estatal" aplicada a los centros de FYA se restringe, en la
mayona de los casos, a los "aspectos administrativos” de los centros cuando aquellas
dimensiones de los centros que estan mas relacionadas con la calidad de la educacion
entregada y onentada por el "proyecto institucional de educacion” de FYA (gestion tecnico
economica relaciones comunitanas etica institucional, etc) quedan sujetas a la gestion
pnvada de FYA (ver porcentajes en el estudio “Comunidades educativas donde termina el
asfalto Escuelas Fe y Alegria en Amenca Lating”)

La distnbucion de las escuelas de acuerdo a su dependencia administrativa indica
que los centros de FYA a lo largo y ancho del pais se consideran a si mismos como privados
o relativamente autonomos del estado Entrevistas con funcionanos de FYA durante los
Congresos Anuales en 1994 1996 y 1997, indican que FYA - Bolivia goza de una mayor
integracion sistemica en comparacion a otros paises de Amenca Latina y el Canbe

10



Seccion 1l

Marco metodologico del estudio

1 Enfoque metodolégico general
11 El enfoque de base

El enfoque metodologico utiizado se inscnbe en la tradicion de los modelos
evaluativos cuyos procesos de analisis se refieren al contexto, objetivos, recursos
funcionamiento y resultados de un sistema, lo que permite establecer relaciones causales y
en cadena entre los distintos niveles para explicar los resultados del sistema educativo, con el
fin de proporcionar informacion de la cual se puedan dernvar cnterios para la toma de
decisiones’

En el se combinan estrategias cuantitativas y cualitativas de investigacion Con ello se
espera mostrar relaciones y tendencias claras entre las vanables y explorar hipotesis y
relaciones multiples en aquellas que son dificiles de correlacionar

12  Elementos del enfoque de evaluacion

Los conceptos claves del analisis son los de contexto, objefivos, recursos,
funcionarmento y resuftados Estos permiten, por un lado, medir Ia efectividad y eficiencia del
estilo de gestion implementados en los distintos tipos de escuelas, con relacion a los efectos
que estos producen en la retencion escolar

Ademas dan cuenta de la evaluacion de la estrategia desde su logica y consistencia
intema Sin embargo, es iImportante analizar la implementacion y los resultados en su relacion
con el contexto o entomo mas inmediato, la escuela

Para ello se analiza el peso que tienen vanables contextuales de la escuela (tipo de
escuela, ubicacion geografica, pais) en la eficiencia en los logros escolares de los nifos
pertenecientes a ambos tipos de escuelas

Briones G 1981 Evaluacion de Programas Soctales Ed Trillas Mexico marzo 1991
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Cuadro 31
Conceptos centrales del enfoque del estudio

Se refiere al ambiente fisico v entorno sooial en el cual se desarrolla la estrategia
Contexto £} aspecto central en este punto consiste en evaluar fos objetivos de 1a “mision
{en adelante estrategia) con las neceswdades sentidas de la poblagion

Se refiere a las situaciones o estados deseables de alcanzar mediante recursos y

Objetivos procedimientos que se estiman adecuados

Los recursos o nsumos de la estrategia estan constiuos por los recursos

Recursos humanos financieras vy fisicos

Se entienden todos los procesos que se desarrollan en fa estrategia  Estos
pueden agruparse en dos grandes categornias

a) Procesos de desarrollo son las formas de incorporacton al programa
asistencia participacion Interacciones, organizacion del trabajo, etc

b) Procesos para el cambio (estrategia o metodos utilizados estan referidos al
contexto de Iinteraccion para los cambios metodologia para la adopcion de los
cambios instrumentales modificaciones a la metodologia, etc

Funcionamiento

Consttuidos por los efectos o cambios gue se producen en la poblacion objeto yio

Resultados en el contexto fisico-sotial en que s¢ ubica la estrategia

Este enfoque evaluativo permite visualizar la relacion y consistencia entre los distintos
componentes o niveles de la gestion y el efecto que estos tienen en los distintos ambitos o
niveles de logros en los alumnos

13 Focos de evaluacion

El pnmer foco de evaluacion esta centrado en el estudio de la eficiencia de la
estrategia y tiene como objeto el analisis de los recursos o Insumos utiizados para realizar las
actividades y obtener los resultados o productos esperados

Un segundo foco la evaluacion de procesos, estudia la relacion existente entre las
actividades y los productos o resultados alcanzados por las mismas actividades El objeto
de analisis son los resultados de las actividades realizadas que se expresan en cambios en la
realidad matenal, en los conocimientos o informacion que se tiene sobre un tema o problema
(por glemplo aprendizajes de tecnicas de trabajo en grupo en el aula), en herramientas de
trabajo para la docencia, entre ofros

Un tercer nivel o foco lo constituye la evaluacion de la eficacia o efectividad de los
resultados o productos de la estrategia Esta es definida como la relacion que existe entre
resultados o productos y objetivos especificos del proyecto

2 Los instrumentos de recoleccion de informacion
El pnncipal objetivo de los cuestionanos dingidos a uno de los actores y dimensiones

del sistema es pesquisar informacion acerca de los factores asociados a los procesos que
permiten mejorar la calidad de la educacion

UNESCO/OREALC 1992 Medicion de la Cahdad de la Educacion ,Por que, como y para
que? Santiago Chile
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A continuacion se presentan los principales instrumentos y la direccionalidad de las
vanables contenidas en cada uno de ellos

e« Cuestionano para directores

El instrumento disefiado para los directores consiste en un cuestionarno -con
preguntas semiestructuradas- destinado a recoger informacion sobre los factores asociados a
las decisiones que permiten mejorar la calidad de la educacion al intenor del
establecimiento "

El cuestionano consta de dos partes, una onentada a obtener datos de clasificacion,
tales como sexo, edad, tipo de establecimiento, numero total de la matncula, ubicacion,
clasificacion socioeconomica, tiempo de gjercicio en el cargo, formacion profesional La
segunda parte explora, a traves de variables de opinion, las representaciones asociadas a la
explicacion del rendimento escolar y la caldad educativa, agrupadas en tomo a tres
aspectos funcion de direccion, niveles de responsabilidad y tipos de conduccion

Las vanables del Cuestionano para Directores que se han privilegiado para vincularlas
con el rendimiento escolar de los nifios son "cantidad de expenencia de direccion” "practica
del director”, "gestion de los recursos humanos”, "onentacion a la calidad de la ensefianza-
aprendizaje de la gestion escolar” y "percepcion de la familia"

¢ Ficha de la escuela

Este instrumento ha sido disefiado para medrr las condiciones matenales y de
recursos humanos con que cuenta el establecimiento que, de acuerdo a los datos aportados
por [a mvestigacion, tienen incidencia en la produccion de calidad educativa y por ende en los
logros educativos

Recoge informacion sobre identificacion y caractenisticas del establecimiento, nivel
socioeconomico de la poblacion atendida, matricula y rendimiento escolar, matricula y
numero de grados, recursos docentes, recursos matenales y servicios que otorga a los
alumnos Por [a magnitud de los datos, si bien la informacion refenda a matriculas esta
contenida en este instrumento, analiticamente se la ha procesado como un nstrumento
independiente

o Manual de Recoleccion de Datos

Este instrumento fue disefiado con el proposito de recoger informacion necesana
para el estudio de la cohorte en cada una de las escuelas A partir de el se obtienen datos
individualizados de los resultados escolares de un grupo de alumnos a lo largo de cuatro
anos de educacion primana, expresados en las calificaciones por ellos obtenidos en las
asignaturas de lenguaje, matematica y promedio final de notas correspondientes al afio
escolar, y de los motivos de abandono (en aquellos casos que no contnuan en la escuela)

En el estudio Comunidades educativas donde termina el asfalto Escuelas Fe y Alegria en America
Latina puede obtenerse informacion precisa sobre los propositos que onentaron la construccion de
las preguntas del cuestionano para directores y que permitieron enfrentar la estrategia analitica
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considerando como base de la cohorte a alumnos de un grupo curso que ingresan a primer
grado de pnmana en el afo 1991

3 Disero de investigacion

Tal como se sefalo en el punto refendo al enfoque metodologico del estudio en el se
combinan estrategias cuantitativas y cualitativas de investigacion que se enmarcan dentro de
un diseno de investigacion exploratono-descriptivo

A continuacion se presenta el disefio especifico de investigacion correspondiente a
cada estrategia

31 Estrategia cuantitativa

El disefio de investigacion se estructuro con un caracter evaluativo especificamente
evaluacion de la eficiencia intema de las escuelas de educacion pnmana de FYA-Bolivia en
comparacion con las escuelas publicas El caracter evaluativo permite cumplir con el interes
principal del estudio de investigacion que es encontrar informacion acerca de los distintos
aspectos que influiran en el nivel de eficiencia interna de la escuela

La tecnica utiizada para la recoleccion de la infformacion en los aspectos cuantitativos
consistio en la aplicacion de un set de cuestionanos para dos tipos de escuelas centros
educativos de FYA y escuelas publicas Cada set de cuestionanos contenia cuatro
instrumentos que permitian obtener informacion acerca de los directores en el Cuestionaro al
Director de las caracteristicas fisicas en una Ficha de la escuela, de la Matrnicula y de las
notas y desercion de los alumnos en el Manual de Recoleccion

Se cuido que en la recoleccion de informacion las escuelas tuvieran caracteristicas de
ubicacion y entomo social lo mas similar posible Este ultmo cnteno es fundamental para
validar y contrastar los niveles de eficiencia intema entre ambos tipos de escuelas en un
entomo de vanables sociales basicas - como la ubicacion geografica y el ongen urbano rural -
mas o menos controladas Por otro lado, se elimino del estudio escuelas que compiten para
captar nifos del bamo o localidad En ese escenano, una comparacion entre el centro
educativo de FYA y la escuela publica estana sesgado Se decidio establecer un ‘cnteno de
distancia minima” entre el centro educativo de FYA y la escuela publica Los recolectores de
informacion escogieron una escuela a por lo menos cinco kilometros de distancia en el caso
de las urbanas y urbano margmnales y a veinte kilometros en el caso de las rurales Se
comparan entonces, dos tipos de escuelas presumiblemente parecidas en todas las
caractensticas excepto por el hecho que una de ellas pertenece al proyecto educativo de
FYA

El plan de procesamiento y analisis de la informacion se concreto a traves de la
adecuacion de los datos obtenidos para ser analizados por el Paquete Estadistico SPSS/PC+
para procesamiento y analisis de datos

El estudio consiste en medir los niveles de eficiencia de las escuelas de FYA

comparativamente con las escuelas publicas La vanable dependiente es el nivel de eficiencia
expresado en los indicadores clasicos para medirla, que en este nivel del analisis son
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— Los niveles de logro -notas estandanzadas declaradas en los registros de la escuela

-~ La distnbucion de la escolandad en cuanto al resultado de la histona academica de los
alumnos Tasas de Aprobacion, repeficion y desercion

— Como un tercer indicador, relativo a la desercion y que esta contenido en el punto
antenor, se consideran los mofivos por los cuales los alumnos abandonan la escuela
Este analisis se encuentra detallado mas adelante

32 Estrategia cualitativa

El diserio cualitativo de investigacion se realizo desde la logica del estudio de casos
con el proposito de tomar conocimiento en profundidad de la expenencia existente en FYA-
Bolivia en funcion de los aspectos relacionados con asistencia tecnica, innovaciones en los
sistemas de financiamiento y gestion de FYA, y la organizacion de la participacion de la
comunidad local en los centros educativos que imparten educacion pnmana formal, tanto en
los sectores urbanos/suburbanos como rurales

La recoleccion de la informacion en los aspectos cualitativos consistio en la
combinacion de tecnicas que contemplan

a) Entrevistas en profundidad a informantes claves directores y equipos tecnicos de las
coordinaciones nacionales y regionales, y directores de centros educativos de FYA

b) Focus group con maestros y padres de familia de los centros educativos visitados

c) Analsis de documentacion pnimarna, tanto de los niveles de coordinacion nacional como
de los centros educativos

d) Observaciones de aula en algunos centros educativos

El plan de procesamiento y analisis de la informacion cualitativa se concreto a traves
de la adecuacion de los datos obtenidos para ser analizados en funcion de dos grandes
topicos

a) estrategias de perfeccionamiento docente con enfasis en la oferta y uso de
perfeccionamiento, y

b) gestion de proyectos a nivel de la Coordinacion Nacional estableciendo el tipo de proyecto
y la construccion de un indice de desempeno {performance index) de gestion del
proyecto

4 Disenio del universo de estudio
41 Estudio Cuantitativo Centros Educativos y Escuelas participantes

Desde el punto de vista de la evaluacion de los centros educativos los casos que
fueron considerados corresponden al 80% de total de centros FYA Si se consideran los
cnternios de seleccion para las escuelas publicas, se puede decrr que se trata de una
seleccion intencionada de unidades de estudio en funcion de cntenos de distancia
geografica El cnteno de seleccion de las unidades de estudio consiste en escoger aquella
escuela publica que tenga mayor similitud con la escuela de FYA evaluada respecto a las
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vanables de base (ver Vanables de la Ficha de la Escuela” mas adelante) y que cumpla con
el “cnteno de distancia minima entre escuelas”

El Cuadro 3 2 indica la composicion de la casos del estudio

Cuadro 3 2
Numero de escuelas participantes en el estudio
Centros educativos FYA 92
Escuelas publicas 90
TOTAL 182

« Distribucion de la poblacion estudiada por instrumentos

Describir la composicion de las escuelas del estudio presenta la unica dificultad de
que existe una subdivision entre los instrumentos, por lo tanto, dependiendo de la fuente
(encuesta director, ficha escuela, manual de recoleccion) de un determinado analisis sera el
“n” de casos que corresponda Asi por ejlemplo, a aquellos datos refendos a la escuela, tales
como la ubicacion urbano-rural, les correspondera el “n” del instrumento “Ficha de la escuela”

El siguiente cuadro muestra cuantos casos validos hay por instrumento para ser
analizados

Cuadro 3 3

Distribucion de la poblacion en estudio
(casos validos de acuerdo a los datos obtenidos por los cuatro instrumentos)

n n n n
Ficha Director Matiionla | Manuat

182 182 120 159

42 Estudio cualitativo

Bolivia fue seleccionado para el estudio cualitativo por los altos indices de pobreza y
extrema pobreza que presenta, asi como por representar, ademas de una larga trayectoria,
el unico caso de coordinacion descentralizada de FYA

La cantidad de centros educativos estudiados en Bolivia es de cuatro escuelas urbano
marginales en la ciudad de La Paz, dos escuelas urbano marginales en Cochabamba, y dos
escuelas rurales de la zona de Chapare
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5 Procedimento de analisis de los datos
51 Analisis de la informacion obtenida a partir de los instrumentos de recoleccion

Para los efectos del analisis estadistico de los datos se procedio a organizar la informacion
disponible a traves de los tres instrumentos aplicados Estos instrumentos fueron codificados
para ser anahzados a traves del Paquete Estadistico ya sefialado

» Vanables del “Cuestionano para directores”

Este instrumento cuenta con 28 preguntas de las que se obtuvo un total de 83 datos o
vanables que permiten analizar la gestion de los directivos, los cntenos que los onentan y sus
percepciones, entre otros

A traves del cuestionano se recogio informacion estadistica respecto a su escuela’
+ Vanables de la “Ficha de la Escuela”

La “ficha de la escuela” fue dividida en dos instrumentos El pnimero, contiene 106 datos
correspondientes a la identficacion y caractenzacion sociometnca de la escuela y de la
poblacion atendida

Del segundo instrumento se obtienen datos relativos a matricula escolar y situacion de
retiros, traslados y numero de cursos por grado Este instrumento tiene un total de 66 datos
para cada uno de los afos que comprende el estudio, entre 1989 y 1995

A traves del tercer instrumento se obtiene informacion en una base de datos
independiente acerca de la matncula final (1995 - 1991) y matricula imicial (1991 - 1995) por
grado, numero de cursos y, de alumnos aprobados, reprobados, trasladados y retirados

+ Vanables del instrumento, “Manual de recoleccién de informacion
- ibro de las notas de la cohorte”

Este instrumento que corresponde al seguimiento de la cohorte desde 1991 hasta 1994,
fue codificado para permitir el analisis longitudinal retrospectivo de los casos en relacion a
ongen urbano-rural, las notas de castellano, matematicas, promedio final y motivos de
abandono ademas del tipo de escuela, FYA o publica

5 2 Anabsis cuantitativo del estudio longitudinal

El estudio estadistico que se presenta a continuacion se realiza mediante el calculo
del metodo de la cohorte reconstituida que permite calcular las modificaciones
cuantitativas que experimenta una cohorte escolar durante el ciclo de cuatro afios
escogido

12 La descripcion de los contenidos de cada una de las variables se encuentra en el estudio

Comunidades Educativas donde termina el asfalto Escuelas Fe y Alegria en America Latina
Metodo presentado en el documento UNESCO Statistical analysis of demographic and
education data for projecting school enroliment in countries in the Pacific Region Paris
1980
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« Primera parte del analisis evolucion de las calificaciones

En la primera parte del analisis se construyc un cuadro con la evolucion de las
calificaciones de la cohorte 1991-1994, tanto de los centros educativos de FYA como de
las escuelas publicas Estas calficaciones fueron estandarizadas para hacerlas
comparables entre FYA y escuela publica

Asi en esta etapa se hizo una comparacion entre las calificaciones de la cohorte
de FYA y de la escuela publica La comparacion se realizo a traves del Programa
SPSS/PC+ que contiene una prueba estadistica de Diferencia de Medias para Dos
Muestras de Datos Independientes o Apareados, y permite estudiar desde una
perspectiva probabilistica, la diferencia de las medias obtenidas en las notas de cada
sistema escolar respecto de las asignaturas castellano matematicas, promedio final y,
ademas, la diferencia entre las medias de los promedios declarados por el profesor y el
promedio obtenido solo de las notas catellano-matematicas excluyendo todas las demas
asignaturas

La prueba estadistica se distrbuye segun la ley de Student-Fisher y sirve al
proposito del estudio debido a que se trata de la comparacion de dos sistemas
educacionales que no presentan diferencias significativas respecto a vanables base y
cuyos resultados, relativos a las notas obtenidas en una cohorte, no influyen en los
obterudos por la otra Por lo tanto, la prueba permitira conocer si existen diferencias
estadisticamente significativas entre los promedios de calficaciones alcanzados por
ambos grupos considerando un nivel de significacion de 0,05% (o)

Los resultados de la prueba estadistica no estan explicitados paso por paso en
este documento ya que seria muy largo Hlustrar la prueba por vanable (asignatura) ano a
ano Esta prueba aparece en dos apartados en el primero aparecen calculadas las
medias de cada grupo En el segundo, se da el resultado de la prueba t Student-Fisher
para la comparacion en datos independientes Antes de esto, el sistema hace un
contraste para evaluar la homogeneidad de vananzas cuyo valor figura bajo F Value
Una vez verificada la igualdad de las varianzas el analisis se remite a la comparacion de
las medias que figura segun la distribucion Student -Fisher, t Value, cuyo valor se
contrasta con el nivel de significacion ¢=0,05 definido

Segun OREALC, matematicas y castellano son las herramientas basicas a traves
de las cuales se adquieren otros tipos de competencias Esta comparacion es
interesante porque, en el caso de que el promedio de “castellano + matematica sea
inferior al promedio general de “todas las asignaturas’, podria revelar una tendencia en
los sistemas a mejorar el promedio final de los alumnos a traves de una practica de
inflar las calfficaciones de las asignaturas que no sean castellano y matematica Asi
estos promedios inflados podrian ocultar logros deficientes en matematicas y castellano
pudiendo indicar la existencia de una politica o por lo menos una practica implicita de
aumentar las tasas de promocion
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e Segunda parte del analisis tasas de promocion, repeticion y desercion

La segunda parte consiste en un cuadro resumen con las tasas correspondientes
a los indicadores mas importantes de eficiencia intemna de la escuela, estas son
promocion, repeticion y desercion Ademas, figura el numero de alumnos de la cohorte
para cada ano, tanto de los centros educativos de FYA como de las escuelas publicas
La “tasa de promocion” expresada en porcentaje corresponde al numero de alumnos
matnculados del afio siguiente La tasa de desercion y la de repeticion es igual al numero
de alumnos no promovidos La “tasa de desercion bruta”, expresada en porcentajes, se
compone por el resultado de todos los motivos de desercion aquellos que son definitivos
y los que no se sabe exactamente si constituyen un motivo de desercion definitiva
(desapancion del registro, etc ) La “tasa de repeticion” junto con la “tasa de desercion”
corresponde al total de alumnos no promovidos en un afio dado La sumatoria de las
tres tasas debe ser 100 00%

El cuadro con las tres tasas se complementa con un grafico de flujo de la cohorte
de alumnos (ver Grafico A) Este grafico corresponde a la misma tecnica de analisis
antes mencionado y permite presentar de manera clara y comprensible los datos de la
cohorte y el caiculo del “progreso oportuno” total del sistema, es decir, los alumnos que
habiendo sido matnculados el afio 1 terminaron los cuatro grados en cuatro aios
oportunamente

El grafico se divide en tres secciones, la primera es la Seccion central en la que
figuran los casos, es decir, los alumnos que ingresan a la escuela el afo 1, 1991 y que
constifuyen el grupo foco del analisis Las frecuencias representan el numero de nifios
que progresa oportunamente afio a ano, por lo tanto, la frecuencia de un afio dado
correspondera al numero de alumnos del afno antenor menos la frecuencia de las
repeticiones y las deserciones registradas en dicho afo

La segunda Seccion del grafico del fluo de cohorte corresponde a las
deserciones como aparece en el grafico A Luego del titulo, en forma ascendente figuran
en el pnmer renglon la frecuencia anual de deserciones, es decir, el humero de alumnos
que un ano dado desertan del sistema, representado con “n* deserciones La linea que
sigue corresponde a la fasa anual de desercion, que es el numero de alumnos de un
grado en un afo dado que desertan del sistema escolar, tasa expresada en porcentaje
A continuacion, en forma ascendente estan las frecuencias acumuladas de las
deserciones, esto es por ejemplo que la frecuencia acumulada del afio 4 es igual a la
sumatona de las frecuencias de desercion de los fres afos anteriores mas la
frecuencia del afio 4 (£ n1des ~ n4des), es decrir, el 100 0% de las deserciones de ese
afio Este calculo permite obtener el ultimo dato de la Seccion, el porcentaje acumulado
de deserciones que indica con mayor claridad en que momento de la carrera de la
cohorte se concentran la mayor cantidad de deserciones Cada porcentaje corresponde
a la proporcion de deserciones registradas hasta un afo dado respecto del total de
deserciones de la cohorte

La tercera Seccion del grafico es la de las repeticiones Se leen de manera
descendente despues del titulo Alll se encuentra la frecuencra anual de repeticiones y
corresponde al numero de alumnos que repiten grado en un ano dado La fasa anual es
el dato que sigue y corresponde a la relacion entre el numero de alumnos que repiten

19



grado en un afio dado y el numero de alumnos de ese afio, cuya tasa se expresa en
porcentajle En el renglon siguiente figura la frecuencia de repeticiones acumulada y
corresponde al numero de repeticiones de un grado en un afio dado sumado a la
frecuencia registrada en los anos anteriores La frecuencia acumulada del ano 4 es igual
a la sumatornia de las frecuencias de repeticion de los tres afos anteriores mas la
registrada ese mismo afno y es igual a la repeticion total de la cohorte El dato permite
obtener la ultima linea, el porcentaje acumulado que es la relacion entre las repeticiones
en un grado de un ano dado y el total de repeticiones de la cohorte

Grafico A
Flujo de alumnos del cohorte

Ano 1 Ao 2 Ano 3 Ano 4
Porcentaje desnl *100 desn+n2*100 desni+n2+n.*100 desnl+n2+ns+nd* 100
cumulado Tdes cohorte T des cohorte T des cohorte T des cohorte
nides nl+n2des nl+n2+n3des nl+n2+n>+nddes
Frec
acumulada
nldes *j00 n2des *100 n3des *100 nddes *100
nl n2 n3 n4
Tasa anual
Frec nl deserciones n2 deserciones n3 deserciones n4 deserciones

anual

Deserciones

/

/

/

£ des cohorte
Porcentaje acumulade

T des cohorte

S des cohorte

nl  — n2 — n3 —_ n4 ) PO

Repiteneras \ \ \ \

Frec "

anual nl repitencias n2 repitencias n3repitencias nd repitencias

desnl*100 desn2*100 desn3 *100 desn4* 100

Tasa anual T des cohorte Tdes cohorte Zdes cohorte T des cohorte

Frec nldes nl+n2des nl+n2+n3des nl+n2+n3+n4des

acumulada

desnl* 100 desnl+n2* 100 desnl+n2+n3* 100

desnl+n2+ns+n4* 100
T des cohorte

El metodo permite ademas, ilustrar el problema de la alta desercion en los tres

primeros anos de escolandad y la necesidad de intervenir con las estrategias de
retencion tipificadas por este estudio (ver Seccion V) Los supuestos del estudio de
cohorte son los que siguientes

1 Ninguno de los nifios de la cohorte del sistema estudiado es
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adelantado o retrocedido de grado

2 Todos los alumnos que ingresan al primer grado en 1991 lo
hacen por primera vez

3 Durante un aio ningun nifo interrumpe sus estudios

4 Las transferencias entre subsistemas pueden ser ignoradas,

pues se anulan entre si
» Tercera parte del analisis estudio de la deserci6n escolar

La tercera parte del analisis corresponde al estudio de la desercion escolar Aqui
seran explicitados los motivos de desercion definitiva que corresponderian al numero de
analfabetos funcionales potenciales generados por los centros educativos de FYA y por
las escuelas publicas Es poco usual que en estudios de eficiencia interna se considere
un analisis mas fino de los motivos de desercion de los alumnos La distincion entre las
deserciones “definitivas” y las “no definitivas” es de enorme importancia en el momento
de calcular las tasas de retencion de los sistemas En este estudio los motivos de
desercion a considerar son los siguientes

a Cambio de casa
b Cambio de escuela
c Abandona la escuela por problemas economicos familiares
que los obligan a trabajar
d Abandona la escuela por problemas de salud
e Abandona la escuela por problemas de repeticiones
f Abandona por confinuas inasistencias
g Desaparece registro (se discontinua la informacion escrita en los informes

oficiales
de la escuela, respecto a la historia escolar de un alumno)

De acuerdo al disefio de evaluacion explicitado al micio de la Seccion, solo
algunos motivos de desercion seran considerados como motivos de desercion definitiva
Estos motivos son “c’, “d”, “¢” y “I" En el caso de motivos “a”, “b” y “g”, no es posible
confirmar si ese alumno permanece 0 no en una escuela, por consiguiente, la tasa
correspondiente al agregado de las tasas de desercion por motivos “a”, “b” y “g” se
llamara la tasa de desercion no definitiva

53 Estudio cualitativo (o estudio de casos)

El estudio de eficiencia realizado en Bolivia no tuvo como proposito realizar un analisis de
la eficiencia intema en terminos exclusivamente economicos, sino mas bien se onento a
engarzar los esfuerzos hechos y los resultados obtenidos poniendo en pnmer plano los
resultados humanos

Los conceptos de base que onentan esta eleccion son Cosfos, en cuanto miden la
eficiencia de operacion del sistema en los distintos grados de su organizacion y de consumo
de recursos financieros involucrados, Docentes, en el sentido de que ellos conshtuyen un
gran porcentaje de representatividad en la asignacion de insumos y son los responsables

h Guillermo Briones 1991 Evaluacion de Programas Sociales Ed Trillas
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directos dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje Administracion y uso de recursos
matenales, porque traducen la eficiencia de la distnbucion y uso de recursos a traves de la
organizacion del sistema educativo Calidad en ef proceso pedagogico, en el que intervienen
las relaciones profesores - alumnos y el uso de la tecnologia educativa, Distnbucion de fa
escofandad en cuanto a los resultados de la supervivencia escolar

Para los efectos del analisis de los datos se procedio a organizar la informacion disponible
de acuerdo a los focos especificos del estudio

Cuadro 34
Focos del estudio cualitativo

£l conoamignto dela estratetia basioa de geshon y financamierto de la

Faco A educacdn primaria format de centros educatives
Conocimiento en detalle de los aspectos del contexto (caracteristicas de
sistema educativo nacional) y las caractenisticas de FYA que
Foco B contribuyen a su nivel de eficiencia Iinterna tanto al nivel de la

Coordinacion Nactonal (practicas de coordinacion de la labor educativa)
como al nivel de los centros educativos (sus caracteristicas
institucionales y organizacionales)

Estudip de las prachicas de gestion y finanmiamento y fa parlicipacidn de
Foco C fa comumdad en esas practicas en los centros educabivos que imparien
educacion primana

Operacionalmente los focos del estudio de casos se definen en funcion de las vanables e
indicadores que a continuacion se detallan

+ Vanable considerada en el Foco A

Gestion de proyectos

* Histona del Proceso de Diseno de Proyecios

* Tipologia de Proyectos (numero de proyectos y montos aprobados)

* Valor Neto de los Departamentos Nacionales de Gestion de Proyectos

* Indice de Desempefio de los Departamentos Nacionales de Gestion de
Proyectos

* Vanables consideradas en el Foco B

Perfeccionamiento docente

* Tipologia de la oferta de perfeccionamiento (voluntaro y obligatoro)

Cursos de perfeccionamiento de directores de centros

Inversion en perfeccionamiento en el afio 1995

Inversion por profesor en perfeccionamiento (costo unitano)

Niveles de uso de perfeccionamiento voluntano por parte de los profesores de  FYA

*

*

*
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Estrategias de retencion de alumnos

* De prevencion

* De compensacion

* De participacion comunitana
* De promocion flexible

* De incentivos economicos

* Educacion preescolar

Financiamiento

* Promedio de salarnos de profesores de FYA

* Costo de la educacion pnmana formal (segun rubro de gasto y
tipo de financiamiento)

* Costo unitano anual segun tipo de financiamiento

Vanables consideradas en el Foco C

Evaluacion del financiamiento

* Fondos que son generados y gestionados por los centros

* Nvel de inversion por alumno de los fondos autogestionados por los centros en
actividades cuyo fin es mejorar la calidad de los procesos de ensefanza- aprendizaje

" Costo unitano anual (por alumno) de FYA en comparacion con el costo unitano en
el sistema publico

Participacion de la comurudad

* Tipo de organizacion de la comunidad en los centros educativos

* Contnbucion de la comunidad al financiamiento de los centros
Casos de proyectos exitosos (disefiados, implementados, financiados y evaluados
al nivel de la escuela con recursos propios)

54 Estudio de las esfrategias de retencion

Para los efectos del analisis de las estrategias de retencion escolar se procedio a

organizar la informacion disponible desde los distintos instrumentos de recoleccion de
informacion de acuerdo a los tipos especificos de estrategias observadas

23



Operacionalizacion de las estrategias de retencion de alumnos

A continuacion se presentan los indicadores considerados en cada tipo de estrategia
de retencion de alumnos descritas en el estudio

Tipo de Estrategia de Refenecion Indicadores
- De educacion preescolar - Existencia preescolar
- De prevencion - Prevencion en salud

- Servicios de alimentacion
- Deserciones relacionadas a la salud

- De compensacion - Tratarmento de los problemas de aprendizaje
~ Acaiones educativas
- Estrategias pedagogicas
~ Ohjetivos de la escuela
- Tematlica de reuniones e los profesores
~ Analrss de los problemas de rendimiento
- Andlisis metodologias de ensefianza
- Faclores que inciden en el mayor o menor
rendirmento de lps alumnos
~ Servicigs que oforga fa escuela (psicologo medico, efc )
- Causas de fracaso escolar atribunias g bajo Ci de los alumnos
~ Motives de desercion afnburdos a trastornos del aprendizaje

- De incentivos economicos - Disponibilidad de matenales

- Exustencia de internado

- Porcentaje de alumnos que trabajan

- Causas de fracaso escolar atribuidas a problemas
economicos

- Motivos de desercion atribuidos a alumnos que deben trabajar
por problemas familiares

- Acceso a la escuela

- De pramocion flexibie o - Tasa de repaticion
automatica - Tasa de aprobacion
- De integracton de la - Percepcion del director acerca de caracteristicas de la familia
comunidad - Frecuencia de reuniones de padres
- Objetivos educacionales relacionados con la familia y/o
comumdad

- Acclones educativas integradoras de la familia

- Estrategias pedagogicas onentadas a la famihia

- Analisis de la situacion famihar de los alumnos en las reuniones
de profesores

- Participacion de los padres en el proceso educativo

6 Procedimientos de trabajo

En terminos generales el procedimiento de trabajo se organizo en dos etapas La pnmera
etapa correspondiente al estudio cuantitativo, y la segunda correspondiente al estudio
cualttativo

Los procedimientos generales por etapa y ordenados secuencialmente son los siguientes
61 PnmeraEtapa Estudio Cuantitativo

a) Organizacion del trabajo y coordinacion con actores involucrados
b) Revision de base de datos y documentacion
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c) Revision y analisis de documento preliminar, "Cuestionano Caracas"”, que recoge
nformacion basica para el disefio del trabajo de terreno

d) Elaboracion de instrumentos en funcion de vanables e indicadores

e) Reclutamiento y entrenamiento de recolectores de informacion

f) Aplicacion de instrumentos

g) Ordenamiento y clasificacion de la informacion (codificacion de la informacion
segun mnstrumento)

h) Procesamiento y analisis de la informacion de cada instrumento

1) Discusion de resultados para la elaboracion del plan de analisis, a partir del cual se
realiza la seleccion, relacion y cruce de vanables relevantes provenientes de los
distintos instrumentos

J) Procesamiento y analisis de vanables relevantes consideradas en el punto 1)

k) Discusion de resultados para la elaboracion de conclusiones

l) Elaboracion del informe

62 SegundaEtapa Estudio Cualitativo

a) Revision de documentacion y analisis del documento "Cuestionario Caracas”

b) Definicion de cntenos para la seleccion del caso de estudio

¢) Organizacion del trabajo y coordinacion con actores involucrados

d) Elaboracion de instrumentos, pautas de entrevistas en profundidad y focus group, en
funcion de los focos de estudio

e) Trabajo de terreno

f) Ordenamiento y clasificacion de la informacion

g) Construccion de indices

h) Procesamiento y analisis de la informacion

1) Discusion de resultados para la elaboracion de conclusiones

J) Presentacion de resultados preliminares del estudio de caso en la Asamblea

k) Intemacional de FYA realizada en octubre-noviembre en Cochabamba

l) Eilaboracion del informe
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Seccion |V

Resultados del estudio comparativo longitudinal de la eficiencia interna de la
educacion primaria formal impartida en una seleccion de centros educativos de Fe
y Alegria y en las escuelas publicas en Bolivia

En esta Seccion se presentaran los resultados del estudio comparativo
longitudinal de la eficiencia interna de la educacion primaria formal en los centros
educativos de FYA y en las escuelas publicas en Bolivia Despues de haber establecido
la comparabillidad de los dos sistemas se procedera a presentar los resultados
especificos Finalmente, se presentaran las tasas globales en las categorias de progreso
oportuno, repeticion y retencion de alumnos Las explicaciones que acompanan esta
parte del estudio seran parciales ya que en las secciones V al VIl se desarrollaran mas
categorias de analisis respecto a las condiciones institucionales con las cuales se
asocian estos resultados

1 Indice de comparabilidad

En un estudio comparativo longitudinal resulta importante establecer las
similitudes entre las dos poblaciones estudiadas En este caso interesa comparar las
poblaciones atendidas por los centros FYA y las escuelas publicas, sobre todo en
variables que son externas a la escuela pero que pueden mfluir en los resultados del
estudio Ya que se presentaran las tasas de promocion, repeticion y desercion, progreso
oportuno y retencion de cada tipo de escuela en forma comparativa, resulta crucial
establecer al micio un “indice de comparabildad” de las poblaciones atendidas
construido sobre la base del comportamiento de un conjunto de vaniables que tienden a
asociarse con esas tasas en estudios rnigurosos de la eficiencia interna En la medida
que el comportamiento de esas vanables sea similar en los centros educativos de FYA y
en las escuelas publicas, seran comparables estos dos sistemas educativos en terminos
de la eficiencia interna

Las variables sobre las cuales se ha construido el indice de comparabilidad
fueron recogidas en los instrumentos del estudio y son (i) distancia de las escuelas
estudiadas respecto de la escuela mas cercana, (1) el numero de alumnos por profesor
en el aula (i) el nivel de escolaridad de los padres de acuerdo a la percepcion de cada
director de escuela, (v) el grado de marginalidad en la localizacion de la escuela, (v) el
nivel socioeconomico de la poblacion atendida por la escuela y (vi) las tasas de trabajo
infantil de los alumnos segun la percepcion de cada director de escuela

Por otro lado resulta importante considerar una vanable interna a la escuela que
podria afectar su eficiencia interna Esa variable es la oferta educacional En la medida
en que la oferta de una escuela sea mas global es decir, incluya la educacion preescolar
y/o secundaria, se espera que afecte positivamente la eficiencia interna de la escuela A
continuacion se considerara cada una de estas vanables
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 Distancia de los establecimientos estudiados del establecimiento de educacion
primaria mas cercano

Es importante establecer que la distancia entre las escuelas estudiadas sea
aproximadamente la misma Los resultados estarian pernudicados si se dieran
condiciones de competencia entre una escuela y otra vecina Esto es aun mas
importante en el caso de los centros educativos de FYA porque podria haber una
tendencia a considerar estos centros como "magnet schools" que logran captar los
mejores alumnos y/o los padres con mas inquietud por la educacion de sus hijos

Los datos obtenidos indican que para la gran mayoria de los centros y escuelas
en Bolivia existe un tiempo de vigje de por lo menos 30 minutos a la escuela mas
cercana, solo un 12 5% de los centros educativos FYA toman un tiempo de viaje de
menos de 20 minutos, frente a un 14 8% de las escuelas publicas En general, se podria
decir que para que las poblaciones atendidas por los centros y escuelas estudiadas
llevaran sus hijos a otro colegio, tendrian que movilizarse todos los dias en viajes cuya
duracion seria relativamente larga Estos viajes tambien tendrian su costo Es probable
que las familias de las poblaciones atendidas por las escuelas estudiadas, matriculen a
sus hios en su escuela actual por ser "la escuela del barrio"

Cuadro 4 1
Percepcion de los directores respecto a la distancia entre los establecimientos
estudiados y el establecimiento de educacion primaria mas cercano

Tempo de viaje mas de 36 entre 28 y 30 Menos de 20
mmufos mupuios mingtos
Tipo de escuela
Bolivia FYA 528 347 125
Escuela publica 602 250 14 8
Fuente 'Perfil de la escuela mstrumento de recoleccion de datos utilizado en el estudio

» Numero de alumnos en la sala de clase

Otro factor asociado tradicionalmente con la eficiencia de los sistemas es el
numero de alumnos por profesor en el aula Aun cuando los resultados de la
nvestigacion han cuestionado la asociacion de esta vanable con la calidad de la
educacion, un numero reducido de alumnos por profesor de aula ha sido un criterio de
evaluacion que se radica fuertemente en el sentido comun de los padres de famiia Este
cnterio podria ser un "magnet" capaz de atraer a padres de familia a una u otra escuela
Los datos recogidos sobre este factor sefialan que no existen diferencias significativas
entre FYA y las escuelas publicas (ver Cuadro 4 2) Es decir las diferencias en las tasas
de promocion repeticion y desercion no se deben a variaciones en el numero de
alumnos por profesor de aula
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Cuadro 42
Numero de alumnos por clase en los establecimientos estudiados

Numero de escuelas Numero promedio de hferencia de | Significacion
alumpos * nredias {c 05)
FYA Escuela FYA Escuela
pibhca publica
92 80 27 93 2584 209 084

Fuente nstrumento de recoleccion de datos matricula
No se registran diferencias significativas entre FYA y las escuelas publicas

¢ Nivel de escolanidad de los padres

Las diferencias entre los centros educativos de FYA y las escuelas publicas en
cuanto a las tasas de promocion, repeticion y desercion podrian asociarse a diferencias
entre los niveles de escolandad de los padres Se podna plantear como hipotesis que las
tasas alcanzadas por FYA se asocian a un nivel mas alto de escolandad de los padres
Uno de los datos obtenidos en los instrumentos dingidos a los directores es la
informacion respecto al nivel de escolandad de los padres de su escuela Estos datos
que representan la percepcion de los directores de los centros FYA y las escuelas
respecto al nivel de escolandad de los padres expresado en intervalos de afos de
escolandad, sugieren que en Bolivia el 54 8% de los padres de los centros educativos
FYA tienen entre 4 y 6 aflos de escolarndad, el 29 8%, 3 o menos afios de escolandad y
el 15 5% cuenta con 7 o mas afos de escolaridad Mientras que en los padres de las
escuelas publicas los porcentajes correspondientes a los intervalos mencionados son de
64 3%, 30 6%, y 5 1% respectivamente

Si se suman las tasas de los intervalos "4 a 6 afnos de escolarndad” y "7 o mas
afnos de escolandad" se encontrara que el nivel de escolandad de los padres de los
centros educativos FYA y el de las escuelas publicas alcanzan tasas similares 70 3% y
69 4% respectivamente

Cuadro 4 3
Percepcion de los directores respecto al nivel de escolaridad de los padres
Nivet educacional por tres afies o Entre 4 y6 afios | 7 o mas afios de
intervalos menos de de escolandad escolandad
escolaridad
Tipo de
Bohvia escuela
FYA 298 54 8 155
Escuela publica 306 64 3 51

Fuente Perfil de escuela
s Localizacion de la escuela
Otra varnable que podna afectar la eficiencia interna y, a la vez, producir
distorsiones en el analisis es el nivel socioeconomico del barmo en el cual un centro

educativo o escuela esta inserto Tasas superiores de FYA o de las escuelas publicas
indicarian que la poblacion atendida por un tipo de escuela estuviera en situacion de
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menos riesgo social Y, por el contrario, que las tasas infenores se explicarian por la
situacion de mayor nesgo social Sin embargo, la situacion que sefalan los datos es
inversa

En terminos de la localizacion de las escuelas, es interesante observar la mayor
incidencia de la marginalidad urbana entre los centros educativos evaluados por FYA
cuando se las compara con las escuelas publicas, caracteristica que se destaca en
Bolivia

Cabe resaltar que esta localizacion menos favorable de los centros educativos de
FYA es coherente con el proyecto educativo internacional de FYA

¢« Nivel socioeconémico del barrio de los alumnos

Otro factor que podna influir en la eficiencia interna es el nivel socioeconomico del
barrio, medido en terminos del "tiempo de viaje de distintos servicios publicos” Se podna
afirmar que "mientras mas largo sea el viaje a esos servicios, mas marginal el barrio" Es
importante evaluar si existen diferencias entre los centros educativos y las escuelas
publicas en terminos de este variable

Un dato importante en este indicador es el afio de su medicion Resulta
importante medir el nivel socioeconomico de la poblacion atendida por cada centro
educativo de FYA y por cada escuela publica La informacion que se tiene es la
“percepcion del director” acerca de cuan facil es el acceso a servicios publicos desde el
barrio de la poblacion atendida por una escuela La dificultad es que esta percepcion es
del segundo semestre del afio 1995 (entre julio y diciembre), sin embargo la cohorte
analizada ingreso al sistema escolar en el afio 1991 Es posible que la percepcion del
director no reflejara la realidad del acceso a servicios presente en el ano 1991, no
solamente porque esta informacion haya sido obtenida sobre la base de la percepcion
del director, sino porque corresponderia a una fecha cuatro afios despues del ingreso del
cohorte estudiada En ese periodo de cuatro afios se podian haber producido cambios
en el nivel socioeconomico del barrio, sea de mejoramiento o de empeoramiento Por un
lado, las familas “mas emprendedoras” podrian haberse cambiado de domicilio en
busqueda de mejores perspectivas Por otro lado, familias “de una pobreza mas dura”
podian haberse entrado al barrio, disminuyendo tal vez el indice de educabilidad de la
poblacion atendida por la escuela En el analisis de las condiciones socioeconomicas de
los barnos atendidos por las escuelas estudiadas se asumira la existencia de las
siguientes condiciones

Poblacion "FYA" 19¢5 . Poblacion "FYA" 1994
Poblacion "escuela publica” 1955 . Poblacion "escuela publica” 4gg

En el Anexo 1 se encontraran datos referidos a la condiciones socioeconomicas
de las poblaciones atendidas por los centros educativos de FYA y las escuelas en
terminos de la duracion del viaje entre el barrio de la escuela y cinco servicios publicos
el municipio, el hospital, el consultorio, el almacen, y la escuela post-primaria Se evaluan
estos datos de acuerdo al siguiente principio mientras mas cercanos a la escuela esten
estos servicios, menos sera fa marginalidad de la poblacion atendida Al mismo tiempo,
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mientras mas lejos de la escuela esten estos servicios, mayor sera la marginalidad de la
poblacion atendida

En los Cuadros del Anexo 1 se observa que no existen diferencias significativas
en las poblaciones atendidas por los centros educativos de FYA y las escuelas publicas
estudiadas

+ Trabajo infantil

Otra caractenstica de una poblacion de alta marginalidad es la elevada incidencia
de trabajo infantl entre los nifos Es importante evitar toda confusion entre trabajo
infantil y alumnos de educacion secundaria que trabajan Aungue estudios en la region
han sefialado que la relacion trabajo-desercion es mucho menor en el caso de alumnos
de educacion secundaria en el caso de nifios entre 6 y 9 afos una alta incidencia de
trabajo infantil se asocia con tasas elevadas de desercion definitiva del sistema escolar
Es importante establecer las incidencias relativas de trabajo infantil entre los alumnos de
los centros educativos de FYA y de las escuelas publicas Si bien el estudio no cuenta
con acceso al numero de alumnos que trabaan y estudian que se encuentran
matriculados en las escuelas estudiadas, se logro que los directores respondieran a una
pregunta acerca del trabajo infantil entre los alumnos de su escuela En esa pregunta
cada director indico que tasa de trabajo infantil correspondia a su escuela de acuerdo a
los intervalos sefnalados en el Cuadro 4 4

Por ejemplo, 49 5% de los directores de los centros educativos FYA-Bolivia
estiman que en sus centros la proporcion de alumnos que trabajan es menos del 10% A
partir del analisis de los datos no se registran diferencias estadisticamente significativas
entre directores de FYA y de las escuelas publicas Por lo tanto, los resultados sugieren
que en las escuelas publicas en Bolivia las tasas de trabajo infantl son similares a las de
los centros FYA

Cuadro 4 4
Percepcion de los directores respecto a las tasas de trabajo infantil en sus

establecimientos
(en cada establecimiento estudiado)

Percepcion de fa tasa [ Menos de 10% 11-30% 31-60% mas de 60%
Tipo de escuela
Bolivia FYA 49 297 16 5 44
Escuela publica 419 314 16 3 105

Fuente Perfil de la escuela instrumento de recoleccion de datos utilizado en el estudio
12  Ofertas educacionales en terminos de los grados cubiertos por la escuela

En esta Seccion no es de interes explicar los mecanismos a traves de los cuales
las ofertas educacionales de FYA y la escuela publica fueron disefiadas, m a que
demanda respondieron, ni su relacion con las condiciones socioeconomicas de los
barnos atendidos por la escuela Aqui se toma las ofertas educacionales de las escuelas
estudiadas como un dato En la medida que exista una oferta determinada en cada una de
las escuelas estudiadas sera importante interpretar cuidadosamente los resultados de este
estudio tomando en cuenta la posible influencia de la oferta en dos sentidos pnmero en
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terminos de su efecto en la comparabilidad de las escuelas, y segundo, en terminos de su
influencia sobre la eficiencia intema de las escuelas

Una oferta educacional mas amplia podnia generar demanda entre familias con
asprraciones educacionales mas ambiciosas En la organizacion del reglamento de
recoleccion de datos para el estudio, se busca reducir esto al minmo En el diseno de la
recoleccion de datos se intenta tener el numero mas alto posible de centros educativos de
FYA y los cntenios de seleccion de las escuelas publicas descartan la seleccion de una
escuela cercana al centro educativo estudiado o a cualquier otro centro FYA Asi se logra
asegurar, por lo menos parcialmente, que los alumnos de cada centro educativo y escuela no
se hayan matrnculado en otra escuela estudiada En el analisis de los resultados se debena
considerar que la oferta educacional podria tener alguna influencia sobre la seleccion de
escuela por parte de las famiias y asi afectar la comparabilidad de las “escuelas casos”
provenientes de los dos sistemas Aunque no se puede medir exactamente su influencia,
esta vanable debena estar presente al momento de la lectura de los resultados

Es posible que para las familias que ya estan en una escuela, cualesquiera que
fuesen sus motivos para matncularse en ella, la oferta educacional de esa escuela tenga una
influencia en las tasas de progreso oportuno, repeticion y desercion escolar Es posible que
ofertas mas amphas mejoren los niveles de eficiencia de la escuela, sobre todo en los
sectores pobres, ya que esas ofertas podrian generar un entorno institucional mas complejo e
interesante para alumnos, profesores y familias, presentando una imagen institucional mas
solida A modo de hipotesis, podria ser que famiias que tuvieran un contacto regular con
grados de la secundana en su escuela desarrollaran una mejor disposicion para comprender
la tasa de retomo por permanecer en ella, afectando asi positivamente la eficiencia interna de
esta sobre todo entre famiias en que la educacion no goza de una alta valoracion al
momento de inscnbir a sus hiyos en la escuela Se volvera al tema de la oferta educacional
mas ampha en Ia proxima Seccion sobre las estrategias de retencion de alumnos Sobre la
base de esta discusion interesa analizar las diferencias entre los centros de FYA y la escuela
publica en terminos de su oferta

En FYA-Bolivia, en comparacion a las escuelas publicas, se ofrece educacion
preescolar y educacion secundaria con mayor frecuencia (53 vs 35 y 30 vs 18
respectivamente) Se colocan estos datos aqui porque, al parecer, al estar las familias en
una escuela con una oferta mas ampla que la pnmaria, estarian mas dispuestos a que
sus hiyos permanecieran en esa escuela Asi, la eficiencia de los centros educativos de
FYA y de la escuelas publicas estudiadas se inserta en dos ofertas educativas distintas
una oferta relativamente mas amplia en el caso de FYA y una oferta relativamente mas
restringida en el caso de las escuelas publicas

Ambas modalidades educacion preescolar y educacion secundana, seran asociados
con la eficiencia infema de esos sistemas y debernan influir sobre la lectura de las tasas de
progreso oportuno, desercion y repeficion que seran fratados mas adelante en este Seccion
La educacion preescolar constituye una "estrategia de retencion de alumnos" mas directa
porque puede aumentar la educabilidad general de los nifios, y la educacion secundana es
menos directa en cuanto a "estrategia de retencion de alumnos", debido a que puede afectar
positivamente la disposicion de los alumnos y sus padres a extender la carrera educacional
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13 Comparabilidad de las escuelas

De acuerdo a los seis factores externos a la escuela que constifuyen este indice
de comparabiiidad, se podria constatar que en la mayoria de ellas no existen diferencias
significativas entre las poblaciones atendidas por los centros de FYA y las escuelas
publicas En terminos de las ofertas educacionales de FYA y la escuela publica, se ha
encontrado que un numero importante de centros FYA tienden a levantar una oferta
educativa mas global Se ha senalado porque esto podria influir en la eficiencia interna
de la escuela Por otro lado, en terminos de la localizacion de las escuelas estudiadas,
FYA tiene un mayor porcentaje en los sectores urbano marginales

Aunque los datos no permiten concluir que los centros educativos de FYA y las
escuelas publicas estan en igualdad de condiciones, se podna afirmar que de acuerdo a
este indice de comparabiidad, el alto grado de simiitud de las dos poblaciones
atendidas permite una comparacion de estos dos sistemas escolares en terminos de su
eficiencia interna

A continuacion se presentaran los resultados del estudio comparativo longitudinal
de la educacion primaria formal de FYA y de escuelas publicas

2 Presentacion de resultados
21 Calificaciones e Indice de Selectividad

En Bolvia se construyo un cuadro con la evolucion de las calificaciones de la
cohorte 1991-1994, tanto de los centros educativos de FYA como de las escuelas
publicas Se procedio asi a realizar una prueba de diferencia de medias para dos
muestras de datos independientes y a partir de ello se hicieron los analisis de
significancia (Cuadro 4 5)

En la prueba t-Test para 2 muestras de datos Iindependientes (escuelas
FYA/Escuelas Publicas) en Bolivia se obtuvo como resultado que no existian evidencias
estadisticamente significativas para afirmar la existencia de diferencias entre ambos tipos
de escuelas en las calfficaciones en matematicas entre los afos uno al tres del estudio
(Cuadro 4 5) Sin embargo, en el aino 4 (1994) s| habrna evidencia estadistica, segun esta
prueba, para afirmar una diferencia significativa y positiva para FYA En castellano
tampoco se encontro diferencia significativa excepto en el afio 1991 el afo 1, en el cual
estadisticamente existina evidencia para afirmar que las calificaciones de los centros
educativos FYA son superiores a las de las escuelas publicas Para el promedio final y
su comparacion con el promedio de las calificaciones de castellanc y matematicas no es
posible hacer una comparacion debido al vacio en la informacion obtenida por el estudio

(ver comentario sobre problemas de recoleccion y de la calidad de los datos, despues del
Cuadro 4 9)
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Cuadro 45
Analisis longitudinal comparativo de las diferencias en los promedios de las
calificaciones Bolivia

Bolivia®~_ 1991 1992 1993 1994
FYA Publica |FYA Publica |FYA Publica |FYA Publica
n=2265 |n=649 |N=1375 {n=225 n=1304 |n=105 |[n=1251 |n=44
Castelianc* 55 86 58 41 5122 5841 6092 81723 5¢ 81 8123
Matematicas* 6170 60 75 62 42 62 75 60 98 61 58 59 28 60 54
Castellano/Matematicas™ {89 17 80 81 61 82 6182 8006 81 06 59.54 60 17
Promedio final*** 59 89 59 59 60 94 6148 60 96 60 04 60 64 6115
* El promedio de calificaciones estandarizadas de castellano y matematicas corresponden a

la sumatoria de cada una de las calificaciones en esa materia divididas por el numero fotal
de alumnos regtstrados dtsponibles en la cohorte para un afio dado
b El promedio castellano/matematicas, corresponde a la sumatoria del calculo hecho para
cada alumno de la cohorte para cada afo de las calificaciones estandarizadas en
castellano y matematicas divididas por dos
Se calcula afio a afio, de acuerdo a la siguiente formula
n
3 =( 0 castellano + 0 matematicas )
ni 2
bl El promedio final corresponde a la sumatona de cada una de las calficaciones
estandarnzadas de cada alumno de acuerdo al promedio sefialado por los profesores en los
registros de notas de las escuelas

Ahora bien, las calificaciones se tomaran con el fin de determinar s1 un sistema es
selectivo de sus alumnos Para ello se requiere analizar las tendencias ascendentes y
descendentes de los promedios de calificaciones Mientras no es posible comparar las
calificaciones entre si, ni relacionar esas calificaciones con los logros de los alumnos, si
es posible evaluar [a evolucion de las calificaciones desde 1991 hasta 1994 para poder
construir un indice de selectividad de los alumnos

FYA se destaca por educar nifios de sectores de alta marginalidad y aplica una
gama varniada de estrategias de retencion de alumnos Al mismo tiempo, los sistemas
parecen tener la tendencia a seleccionar sus alumnos, o de acuerdo a politicas explicitas
de seleccion o, implicitamente, a tfraves de practicas pedagogicas de aula que
seleccionan alumnos o0 a traves de conversaciones con los padres de un alumno con
logros deficientes

De acuerdo a las conversaciones del equipo de investigacion con representantes
de FYA, posternor a esta evaluacion de los datos sobre las calificaciones, se encontro
que no existia ninguna conciencia de este fenomeno, un hecho que conduce a concluir
que en vez de ser una practica explicita de seleccion de los alumnos mas habiles es una
practica de seleccion tacita que no ha sido reconocida, y menos aun, evaluado
sistematicamente por FYA Sin embargo, la tendencia esta clara y es un tema que
requiere un analisis en profundidad Habiendo aclarado los alcances de este analisis de
selectividad se pasara ahora a explicar los resultados del analisis de las calificaciones

’
3 El caso de Bolivia es especial ya que en algunos casos ho se cuenta con registros de

calificaciones en castellano y matematicas pero si de nota final, de ahi que los datos no coincidan
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El cambio en el promedio final de calificaciones a traves de un periodo
determinado se constituye en un indice de practicas (tacitas o explicitas) de selectividad
de alumnos En este caso, si el promedio final de notas de los centros de FYA es mas
alto en 1994 que en 1991, es probable que exista una practica de seleccion de alumnos
por mayor habiidad, amplando asi la posibiidad que los alumnos con deficiencias
gueden como repitentes Si ese promedio de notas de 1994 es mas bajo o igual al afio
1991, es probable que no existan practicas de seleccion de alumnos por habilidad Este
no es un Indice exacto pero podna sefalar una tendencia a que un sistema en su
conjunto sea mas selectivo o menos selectivo de alumnos por mayor habilidad o fogro

Un sistema escolar podria ser selectivo de sus alumnos por habilidad si el
promedio final 1991 < promedio final 1994

Un sistema escolar no es selectivo de sus alumnos por habilidad si
el promedio final 1991 > el promedio final 1994

En el Cuadro 4 6 se observan los promedios finales de calificaciones de los anos
1991 y 1994 tanto de FYA como de las escuelas publicas A la derecha se indica la
diferencia entre los dos promedios finales de cada tipo de escuela

Habna que agregar que una practica de retencion de alumnos "a todo costo" es
consecuente con el ideario de FYA

Cuadro 46
Comparacion entre los promedios de calificaciones obtenidas en 1991 y 1994 para
cada sistema estudiado, como un indicador de selectividad

Promedios finales de calificaciones Diferencia entre fos promedios
hnales
FYA Escusta publica £YA Escuela publica
1991 1994 1991 1994 Dif * Dif *
59 89 60 64 59 59 6115 + 7 +16**

*

Diferencia observada entre el promedio final 1991 y 1994 Una diferencia negativa indica que
el conjunto de los promedios finales de los alumnos en un sistema ha bajado y una
diferencia positiva entre 1991 y 1994 sefiala una alza en ese promedio

Diferencia positiva entre los promedios finales en el sistema de 1991 y 1994 podria sefialar
practicas implicitas o explicitas de seleccion de alumnos

Yok
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22 Tasas de promocion, repeticion y desercion

Aqui se obtienen las tasas correspondientes a los indicadores mas importantes
de eficiencia interna de la escuela como son "promocion”, "repeticion" y "desercion”

Se presentaran resultados respecto a la tasa global de repeticion de los sistemas,
tres tasas de desercion, la tasa global de progreso oportuno y la tasa global de retencion
de alumnos de acuerdo a las formulas de calculo innovadoras de este estudio

Las tasas de la cohorte del Cuadro 4 7 y del Grafico 4 1 de FYA-Bolivia fueron
hechas en base al metodo de cohorte ya sefialado En FYA, de 2,265 alumnos en primer
ano, 665 nifios abandonaron durante el periodo 1891-94 lo que en porcentajes significa
que la tasa de progreso oportuno del sistema FYA durante este penodo fue del 70 64% y
que la tasa de desercion bruta es de 9 0% Como en otros paises de la region, la mayor
tasa de desercion se produce en el pnmer afo del ciclo, siendo 57 84% la tasa de
desercion total de la cohorte La tasa acumulada a tercer grado es de 9 09% que
representa el 93 13% del total de la desercion bruta Ambas tasas, tanto desercion como
repeticion, tienden a la baja

Cuadro 47
Tasas de promocion, repeticion y desercion en FYA-Bolivia
Tasas del ciclo de-cuairo grados 1994 1992 1983 1994
FYA-Bolivia
N° de alumnos 2265 1913 1778 1653
Promocion® {%) {13 (2) 84 45 9284 82¢8 96 78
Repeticion (%) (1) (2) 10 33 512 506 235
Desercion (%) {1) {2} 520 163 186 84
)] La tasa de promocion corresponde al numero de alumnos de un afio que fue matriculado el

afio siguiente Es decir la tasa de promocion es el numero de alumnos de 19891 que se
matriculo en el afio 1992

(@) Tasa de promocion repeticion y desercion estan expresados como porcentajes del fotal del
cohorte Los tres porcentajes deberian sumarse a 100%
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Grafico 4 1
Flujo de alumnos del cohorte FYA-Bolivia

Ao 1 Aiio 2 Ano 3 Ao 4 Progreso
1991 1992 1993 1994 Oportuno
Bolivia
Porcentaye acumulado 5784 7598 9B 13 1000
Frec acumulada 18 155 190 04
Tasa anual 520 193 1% &
Frec anual 118 37 35 14
Deseraones / / / /
2651 1913 —— Ry 1653 1600
Repitencias \
Frec anual \}34 \‘98 %0 39
Frec acumulada 24 3 37 461
Porcentaye cumulado 507 7201 9154 1000

A nivel de escuelas publicas se puede observar en el Cuadro 4 8 y en el Grafico
4 2 que del total de 649 alumnos matriculados en 1991 solo dos se mantienen luego de
cuatro afios en el sistema, en terminos de capacidad de progreso oportuno, esto
representa para la escuelas publicas un porcentaje igual a 03% En terminos de
desercion se tiene para igual periodo una tasa de desercion bruta igual a 26 8% Y en
terminos de las tasas brutas anuales de desercion las cuales se calculan sobre las base
de los alumnos matniculados en el afio dado, son alrededor del 12% para los afos 1992
y 1993 aumentando significativamente en 1994 a 29 5%

Cuadro48*
Tasas de promocion, repeticion y desercion en las escuelas publicas-Bolivia

Tasas del cicio de cuatro grados 1994 1982 1993 1994
Escuelas publicas- Bolivia

N° de alumnos 649 225 105 44
Promocién (%) 34 86 46 66 41 90 4 54
Repeticion (%) 46 68 40 88 46 66 65 90
Desercion {%) 18 64 1244 1142 2950

* Las definiciones de las tasas se encuentran en las notas explicativas del Cuadro 3 6
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Grafico 4 2

Flujo de alumnos del cohorte escuelas publicas-Bolivia

Afio 1 Afo 2 Afio 3 Afio 4 Progreso
1991 1992 1993 1994 Oportuno
Bolivia
Porcentaye acumulado 6954 8563 9252 1000
Frec acumulada 121 149 161 174
Tasa anual 1864 1244 1142 2950
Frec anual 121 28 12 13
Deserciones / / / /
e o s | . 0w | | # 2
Repitencias
Frec anual \303 \\}2 \ 4 \29
Tasa anual 4668 4666 6590
Frec acumulada 303 395 441 470
Porcentaje cumulado 6446 404 B8R 1000

Como se observa en el Cuadro 4 9, de 2265 alumnos de FYA matriculados en
primer afio, 80 alumnos desertaron en forma definitiva La tasa de desercion definitiva

total del sistema es de 3 53% Mientras que la tasa acumulada al tercer ano es de 3 986,
el 95% de las deserciones

En las escuelas publicas, de una cohorte de 649 alumnos en el pnmer afioc 57
alumnos desertaron definitivamente del sistema, lo que corresponde al 8 78% La tasa
de desercion de las escuelas publicas es muy superior a la de los centros FYA, lo que
indica que es menor la cantidad de nifos que desertan definitivamente del sistema

escolar en FYA
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Cuadro 49
Analfabetismo funcional* generado por centros educativos de FYA y escuelas
publicas en Bolivia

Afp 14851 1952 1993 19494 19941994
Motivos de abandono FYA Publica | FYA Publica | FYA Publica | FYA Publica | FYA Publica
Abandana par 32 27 12 5 10 1 3 3 87 36

problemas economicos 727 62.8 7088 625 666 500 750 750 7125 6315
famihiares

Abandona por 4 7 2 3 1 1 8 10
problemas de salud g1 163 1176|375 66 250 100 17 54
Abandona por continuas | 1 1 2 Z 5 1
repeficiones 23 23 1178 133 8§25 175
Abandona por continuas | 7 8 1 2 1 1 10 10
masistencias 159 186 588 133 500 250 125 17 54
Totat de deserciones 44 43 17 & 18 2 4 4 8O 57
definitivas 1000 |t000 {1008 {9000 11000 {1000 11000 11000 1600 1000
Tasa de deserciones 194 662 123 254 115 63 31 85 353 878

definitivas

*

Capacidad de comprender e intercambiar mensajes escritos que incluyan calculos simples
y se lo considera como un requisito para que las personas puedan ser ciudadanos activos
y participar en procesos de cambio tecnologico

Es importante destacar que existen dos problemas principales uno relacionado a
la recoleccion de datos y otro respecto a los resultados En terminos de la recoleccion de
datos se detecta rregulandades en los registros oficiales de las escuelas publicas de tal
magnitud que se esta en obligacion de descartar a mas de 60% de los registros Los
registros obtenidos en los instrumentos de recoleccion de datos fueron evaluados en tres
oportunidades para asegurar que solamente los casos con registros completos fueron
incluidos La magnitud del desorden en los registros de las escuelas publicas estudiadas
merece evaluacion para averiguar si la misma tendencia se observa en una muestra
representativa de escuelas publicas En terminos de los resultados sobre el numero de
669 casos se observa lo siguiente la tasa de desercion definitiva en la cohorte de las
escuelas publicas es casi tres veces mas alta que en el caso de la cohorte de FYA
(3 53% vs 8 78%), la tasa de progreso oportuno de las escuelas publicas en la cohorte
estudiada es baja (menos de 10%) Al mismo tiempo esas mismas escuelas logran
retener en el sistema a mas de 73% de los alumnos Las diferencias entre las tasas de
progreso oportunc y retencion de alumnos sefialan que la gran mayoria de los alumnos
de las escuelas publicas estudiadas han repetido una o mas veces De los 649 casos 2
lograron progresar oportunamente 57 desertaron definitivamente y 46% de los alumnos
repitieron primer grado, una tasa que aumenta a mas de 60% el cuarto afio

En el documento, State of Education in Latin America and the Caribbean, 1980-
1989 (UNESCO-OREALC 1992), la tasa de repeticion en una muestra representativa a
nivel nacional en pnmer grado es de 37% en 1987 y de 32% en 1988 Ya que las
escuelas estudiadas se encuentran en sectores de alta marginalidad no es sorprendente
que la tasa de repeticion en primer grado en las escuelas publicas estudiadas sea de
46% Es posible que esas altas tasas de repeticion tengan relacion con las metodologias
utihzadas por los profesores y por una lectura equivocada por parte de los profesores de
la posibiidades de logro de sus alumnos

16 Definicion dada en documento de la UNESCO-OREALC 1996
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Con los antecedentes sefialados y dada la importancia de la tasa de repeticion en
una presentacion de la eficiencia interna de sistemas educativos, seria interesante llegar
a una formulacion mas precisa del universo de alumnos Se pretende innovar en la forma
de medicion de las tasas de repeticion ¢Por que? Una equivocacion podria producir una
tasa que no representa la realidad de los sistemas escolares estudiados Sobre la base
de ese principio se presentaran las tasas reales de repeticion sobre un "n restringido”
junto con las tasas tradicionales (ver nota del Cuadro 4 10) La tasa real de repeticion se
calculara sobre este numero "numero de alumnos de la cohorte en 1991" menos "el
numero de alumnos que han dejado por los motivos de cambio de casa o escuela entre
1991 y 1994" Se ha considerado que los alumnos que dejan una escuela por motivos
antes senalados, y que constituyen "un tipo de desercion no definitiva”, no deberian
considerarse en el universo de alumnos en un calculo de la tasa de repeticion ya que su
motivo de irse de la escuela es externo a ella Lo que se hace entonces, es restar las
deserciones por cambio de escuela o casa del numero inicial de alumnos de la cohorte
Esta operacion deja un "n restnngido” y este numero representa el universo mas preciso
para el calculo de la tasa global de repeticion de cada sistema educativo

La tasa real es siempre mayor que la tasa tradicional por el hecho de calcularse
sobre un numero menor de alumnos Se observa una tasa de repeticion mucho mas aita
en las escuelas publicas que en FYA

Cuadro 4 10
Tasas de repeticion
Tasa bruta de repeficion * ‘Fasa reaf de repeticion **
FYA Escugla pibklica FY¥A Escuetz publica
2035 72 88 21 04 86 63

%*

La tasa tradicional de repeticion es el numero fotal acumulado de
repitentes de la cohorte como un porcentaje de numero total de alumnos
en 1991

La tasa real (como porcentaje, de repeticion se calcula en base a

ni = numero acumulado de repitentes del cohorte entre 1991 y 1994
n2= numero de alumnos del cohorte en 1991

ns = numero acumulado de alumnos retirados por motivos de cambio

de casa o escuela

La formula para calcular la tasa es la siguiente N4

N2- N3

En lo que respecta a la desercion, las tasas brutas obtenidas debenan analizarse
con mas finura con el fin de entender que porcentaje de esa desercion se asocia a
factores interiores a las escuelas y que porcentaje corresponde a factores externos a la
escuela Con el fin de llegar a un entendimiento mas preciso de la desercion se recogio a
traves de los instrumentos de recoleccion de datos los motivos de desercion En general
los anahlisis tradicionales no han llegado a distinguir enfre los motivos de desercion
quedando en globalidades que han distorsionado gravemente la magnitud del problema
Las tasas de desercion definitiva tienen relacion con la educacion impartida y los
procesos de gestion de las escuelas Las tasas de desercion no definifiva, o por cambio
de escuela o por cambio de barno, son externos a la escuela y pueden estar
relacionados a factores que no tienen relacion con la educacion impartida
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Metodologicamente, siI este estudio tuviera como objetivo "el fenomeno de la
desercion escolar" seria adecuado otorgarle un peso importante a la tasa bruta de
desercion Por coniraste dos tasas de desercion fundamentales en un estudio de
eficiencia interna son ia desercion definitiva y la desercion no definitiva Sin estas tasas
no se puede asignar a un sistema escolar la tasa de desercion que le corresponde
Actualmente en la region latinoamericana la toma de decision en politicas educativas y
la asignacion de recursos fiscales a la educacion se realiza en gran parte sobre las base
de tasas equivocadas de desercion, en las cuales se responsabiliza al sistema
educativo por la totalidad de las deserciones cuando en realidad las deserciones no
definitivas no son responsabilidad del sistema escolar La unica tasa de desercion
relacionada a la eficiencia interna de un sistema de FYA o publico es la tasa restringida
de desercion definitiva

Se observa en el Cuadro 4 11 que la tasa de desercion definitiva es muy inferior a
la tasa bruta de deserciones En FYA-Bolivig, la diferencia es dramatica

Cuadro 4 11
Tasa de desercion del cohorte
Tasa bruta de Tasa de deserciones por Tasa de deserciones
deserciones * (%) cambios ™ (%) definitivas *** (%)
FYA Escuela publica FYA Escuela FYA Escuela publica
publica
900 268 54 182 353 878

La tasa bruta de desercion incluye desercion por cualquier de los motivos sefialados
en el Seccion Il y en la introducecion de esta Seccion

La desercion por cambio es la sumatona de las tasas de desercion por cambio de
casa y por cambio de escuela

La tasa de desercion definitiva es la sumatona acumulada del numero de alumnos
que abandonan definitivamente el sistema escolar

ek

ek ke

En cuanto al progreso oportuno se entiende por este que un alumno termine los
cuatro afios de ensefanza en cuatro anos consecutivos Se observa en el Cuadro 4 12
que FYA tiene una tasa global de progreso oportuno superior a las escuelas publicas

En el caso de las escuelas publicas se muestra una tasa de progreso oportuno
extremadamente baja de solo 0 31% Al revisar las matriculas de las escuelas publicas
que participaron en el estudio se observa que han logrado mantener una matricula
normal de alumnos en los grados Como se aprecia en el cuadro anterior la tasa de
repeticion de la escuela publica es alta
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Cuadro 4 12
Progreso oportuno
(por tipo de escuela en cada pais)

Tasa globat de progreso aportuno (%} *
FYA Escuele pbiica
70 64 31

* Tasa de progreso oportuno se caiculo sobre la base de las siguientes universos
Ny = n° de alumnos que permanecen en el sistema hasta el afio 4
nz = n° de alumnos matriculados en el afio 1
La formula de su calculo es la siguiente n
N2
Luego esa tasa es convertida en porcentaje

Se ha dejado para el final el analisis de las tasas globales de retencion de
alumnos La retencion es un concepto mas amplio que el progreso oportunc porque
incluye no solamente la capacidad de los sistemas escolares en lograr progreso
oportuno, sino tambien su capacidad de retener repitentes Es decir, un alumno retenido
por la escuela es un alumno cuyo progreso por el sistema ha sido oportuno o que ha
repetido Un repitente, aunque haya tenido un rendimiento deficiente, todavia ha sido
retemido por el sistema Por un lado, esta evaluacion ha sido mas exigente que las
tradicionales en el calculo de las tasas globales de retencion (ver Cuadro 4 13) y, por
otro lado, se ha reconocido que las tasas globales de retencion junto con las tasas
globales de progreso oportuno son indicadores de la eficiencia del sistema porque
destaca la capacidad de retener un alumno aunque haya terudo un rendimiento
deficiente en uno u otro ano

En Bolivia la tasa de retencion de alumnos es mas alta en FYA que en las
escuelas publicas

Cuadro 4 13
Tasa global de retencidn escolar del cohorte

¥aza global de refencion ¥ (%)

FYA Escuely publica
90 99 7318
* Tasa de retencion se calcula sobre la base de los siguientes cifras

n1 = n° de alumnos que progresan oportunamente en la cohorte 1991-1994
nz = n° de repeticiones acumuladas entre el afio 1991-1994
n: = n°de alumnos matriculados en el afio 1991

La formula de su calculo es la siguiente

TasaGR = Ny +no
n3

Con los datos presentados se han podido observar las vanaciones que existen

entre FYA - Bolivia y las escuelas publicas, y como dichas vanaciones se asocian con las
diferencias entre las tasas de promocion, repeticion y desercion definitiva
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Seccion V

Estrategias de FYA para la retencion de los alumnos
de la educacion pnmana

Introduccion

Los Ministenios de Educacion de toda la region LAC" han desarrollado un cumulo de
estrategias de focalizacion para reducrr las tasas de desercion escolar durante los primeros
anos de escolanzacion de los nifios provenientes de los sectores mas desprotegidos de la
sociedad En la presente Seccion se busca entender como las estrategias impulsadas por
FYA se ubican entre las estrategias de retencion de alumnos que mas han sido impulsadas
en las politicas de la Region En cierto sentido, esta Seccion presentara lo medular de Ia
inspiracion de FYA proveer la educacion pnmaria formal a los sectores mas desprotegidos
de nuestras sociedades

Postenor a un analisis de la estabilidad de los profesores de sus centros educativos
se procedera a analizar las estrategias de retencion impulsadas por FYA

1 Condicion basica para la implementacion de estrategias de retencion de alumnos la
estabilidad de los profesores en la escuela

La estabiiidad del equipo docente es una condicion necesara para la implementacion
exitosa de cualquier estrategia de retencion de alumnos, especialmente en el caso de las
vanaciones basadas en la sala de clases Para analizar la estabilidad del equipo docente se
solicito a los directores de FYA-Bolivia indicar el promedio de permanencia de estos en cada
una de sus escuelas

Como indica el Cuadro 5 1 el 85% de los direciores de FYA-Bolivia estiman que sus
profesores tienen a su favor entre 1y 10 afios de servicio

Cuadro 5 1
Promedio de afios de servicio de profesores en los centros educativos de FYA

Promedho de afios de servieis de profesores en
centros educatives de FYA
Total casos | & o menos 6 -1D 41 -20 21 o mas
(e]0] 44 6 413 120 22

Fuente Cuestionario al director

A continuacion se les pregunto a los directores si consideraban razonable el grado de
estabilidad existente de sus profesores, a lo cual respondieron que los promedios de los afos
de servicio eran "razonables”

El numero de afos de servicio, en general, es alto si se considera que el 50% de los
profesores permanecen en sus centros educativos entre 6 y 20 afos, lo que podna surtr

v Region LAC Region de Latinoamerica y el Carbe
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influencia sobre la implementacion de las estrategias de retencion de alumnos en los centros
educativos ya que el exito escolar depende en parte de la creacion de un entomo de
aprendizaje estable en que el profesor es la figura central

En este contexto institucional, de relativa estabilidad del equipo docente, FYA-Bolivia
desarrolla seis tipos de estrategia de retencion de alumnos que se proceden a analizar

2 Las siete estrategias de retencion de alumnos

En la region LAC se han identificado siete tipos de programas destinados a enfrentar
el fracaso escolar programas preventivos, programas compensatonos, programas que
involucran a la comunidadffamilla, programas de incenfivos economicos, y programas
preescolares Existen ademas programas indirectos, como aquel de /fa educacion tecnica
secundana llamados, "educacion con frabajo"

A continuacion se muestra como FYA-Bolivia aplica seis de estas estrategias de
retencion de alumnos en sus centros educativos pnmanos Las observaciones se basan en
los datos obtenidos en el perfil de las escuelas y el cuestionano para directores obtenidos
durante las visitas en terreno por el equipo de Investigacion

* Breve perspectiva de las estrategias aplicadas en FYA-Bolivia

De las seis estrategias de retencion de alumnos destacan en FYA-Bolivia las
estrategras de infegracion de la comunidad (mplementadas con mayor frecuencia)
Conjuntamente con estas estrategias FYA-Bolivia ha implementado tanto estrategias de
incentivo economico via una matricula mas baja o gastos en matenal de estudio mas
reducidos, como estrategias preventivas via atencion medica gratuita y desayunos escolares

En el analisis de las estrategias en si se examina el contexto general en que se
introducen las estrategias, dichas estrategias en si mismas y algunos estudios de caso
llustrativos

21 Estrategias preventivas

Los programas preventivos estan destinados a atender los aspectos de salud y de
nutncion de los nifos pobres que pueden ser efectivos a pesar de su alto costo dada la gran
proporcion de nifios pobres

En FYA-Bolivia el programa de mayor incdencia es el de “desayuno escolar”
atendiendo a un 32% de los centros educativos A pesar que no es un porcentaje muy alto
supera al de las escuelas publicas que ofrecen este servicio

Junto con las estrategias preventivas FYA-Bolivia implementa estrategias

compensatonas para lograr la permanencia de los alumnos en el centro y mejorar las
posibiidades de su progreso
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22 Estrategias compensatorias

Las estrategias compensatonias estan constituidas por programas destnados a
enfrentar los complejos problemas relacionados con el fracaso escolar, asi como por aquellos
que apuntan a la focalizacion de recursos economicos y humanos en alumnos con problemas
de aprendizaje Estos programas tienden a ser especialmente efectivos en reducrr el fracaso
escolar sobre todo cuando el horaro de la escuela y el calendano escolar estan adaptados a
las caracteristicas de los alumnos y de sus comunidades

En relacion a estas estrategias prnmero se analizara hasta que punto la percepcion
de directores respecto a la frecuencia de problemas de aprendizaje, tiene relacion con la
tasa real de desercion definitiva por motivos de repeticiones reiteradas En segundo lugar se
muestra hasta que punto los directores ven como necesano prestar un servicio especial a los
alumnos con problemas de aprendizaje Tercero, se indaga s se consideran los problemas
de aprendizae en las reuniones de profesores Cuarto, exploran las actitudes de los
profesores frente a los nifios con problemas Finalmente se analizara con que frecuencia
FYA-Bolivia ofrece servicios especializados para estos nifos

Sobre la base de este perfil se podria evaluar la relativa importancia de esta
estrategia en FYA

« Problemas de aprendizaje y repeticion multiple en FYA

En FYA-Bolivia el porcentaje de los directores que consideran los problemas de
aprendizaje y la repeticion multiple como la razon mas importante es poco significativa,
alcanzando un 3,4% y un 2,3% respectivamente Por lo tanto, estos problemas no son
considerados como la causa pnncipal de la desercion de los alumnos por los directores

« Apoyo para alumnos con retraso en el aprendizaje

Los directores pnonzaron ocho objetivos educativos, entre los cuales se encontraba
“prestar ayuda a los alumnos con dificultades de aprendizaje” En el Cuadro 5 2 se aprecia la
frecuencia en que los directores de FYA-Bolivia consideran este objetivo de importancia
prnmaria secundana o terciana Asi, ningun director de un total de 92 casos le otorga
importancia prmana y solo 16 directores le dan importancia terciana (10,8%)

Cuadro 5 2

Apoyo a alumnos con problemas de aprendizaje
(como objetivo educacional de los directores de centros educativos de FYA)

n"de casos | tasade repeticion | dar apoyo a alumnos con problemas de aprendizaje
de FYA
1er abjetivo 2do objetivo 3er objetvo
92 21 04 — 6 (%) 16 (*)

Fuente Cuestionario al director
numero de respuestas de directores expresado en porcentaje
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» Reuniones de profesores
¢Es ocasion para la revision y planificacion de estrategias de retencion de
alumnos?

Un centro educativo no puede disefiar, gjecutar y evaluar estrategias de retencion de
alumnos sin que analicen los problemas de los alumnos en forma sistematica, ya que ese
disefio depende del conocimiento construido por los profesores sobre el alumnado en su
conjunto En el mundo escolar la reunion de profesores es la instancia privilegiada para esa
actividad Al mismo tiempo, se deberia reconocer que los problemas de aprendizaje de los
ninos son abordables no solo desde las estrategias formales, sino tambien desde estrateglas
informales implementadas desde la direccion, el profesorado y los padres de familia

En el anahsis de las reuniones regulares de profesores, al intenor de la escuelg,
(Seccion V) se observara que no es posible discemir importantes diferencias en terminos de
la frecuencia con que se introducia "la situacion personal y familiar del alumno” como tema
Este resultado estadistico es sorprendente puesto que se habia supuesto que habria una
marcada diferencia entre FYA y las escuelas publicas, dada la ideologia de FYA de entregar
una “educacion-mas-centrada-en-el-alumno” junto con los resultados objetivos de los niveles
de eficiencia interna comprobadamente mayores de lo que presupuesto este estudio Es
importante sefialar que si bien, la "falta de apoyo familiar”" y los "problemas de famiia” son
considerados por los directores de FYA como causa pnncipal de la repeticion de los alumnos
en sus centros educativos, llama la atencion que la "situacion personal y famiiar de los
alumnos" constituya tan baja pnondad en la lista de temas tratados en las reuniones de
profesores

En terminos de la conversacion de los profesores durante sus reuniones regulares en
las escuelas, aun cuando el tema "situacion personal y familiar de los alumnos” es introducido
menos veces que las esperadas, los temas "analisis del rendimiento del alumno" e
“Innovaciones pedagogicas” son planteados con mayor frecuencia Pareceria que el
rendimiento de los alumnos se ve limitado al area tecnica, sin considerar el marco del
desarrollo socio-afectivo de los nifios ni en el marco de su situacion familiar y social

Sin embargo, se han observado diversas modalidades de conversaciones entre
profesores en los centros educativos de FYA, que van desde las altamente formalizadas y
ntualizadas (reuniones de profesores regulares al intenor de las escuelas) hasta los entomos
conversacionales mas informales (la sala de profesores y el patio de la escuela) Esto podna
indicar la existencia de una estrategia compensatona difusa en que en las conversaciones
informales entre profesores se comparten informacion y estrategias para enfrentar,
creativamente, los problemas de los alumnos en la sala de clase y en que las conversaciones
informales entre profesor/padre de familia y entre director/padre de familia buscan soluciones
ad hoc a los problema de un alumno
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» .Por que los alumnos de FYA permanecen en sus centros educativos?

Se solicito a los directores prionzar seis factores diferentes, dejando al margen el nivel
cultural y socioeconomico de la familia, que podnan influr sobre los niveles de exito de los
alumnos en sus escuelas

En la Seccion VI se encuentra que las pnncipales causas percibidas por los directores
sobre el fracaso y repeticion escolar se centran en la familia o en el contexto, y el exito (logro
de centros en terminos de retencion y progreso oportuno), centrada en la en escuela Como
consecuencia se percibe la metodologia pedagogica como ia influencia mas importante
sobre un rendimiento escolar satisfactono pero, sorprendentemente para la mayoria de los
directores, tiene escasa o ninguna relacion con el logro escolar deficiente Debe notarse que
en ambas explicaciones, aquella del exito o aquella del fracaso escolar, cunosamente estan
ausentes las explicaciones centradas en el alumno

De esta forma, tanto los directores de FYA-Bolivia como los de establecimientos
publicos indican que el principal factor que influye sobre el rendimiento escolar exitoso es la
"metodologra usada por los profesores" Esta apreciacion completa el circuio del "discurso
teflon”, en que ni a la escuela ni a los profesores se adhieren a la responsabilidad del fracaso
escolar

El resumen del discurso teflon seria “la escuela como responsable del exito la famiha
la comunidad y el entorno como responsables del fracaso escolar y la capacidad de alumno
como un factor que no incide ni en el exito ni en el fracaso”

Si bien los directores de FYA consideran la practica de los profesores como crucial
para el logro escolar, dicha vanable no es prnionzada en las reuniones regulares de los
profesores Sin embargo, las vanables "metodos de ensefanza usados por los profesores” y
"capacidad de aprendizaje de los nifios” cobran considerable significado El problema podna
ser que la vanable metodologica que se busca en orden a explicar el mayor nivel de eficiencia
intema de las escuelas de FYA fuera una tecnica pedagogica poco tradicional mas difusa y
dificil de definr Aun cuando la calldad de la educacion puede ser mejorada con la
introduccion de tecnicas mas objetivamente definibles, es posible que aquelios metodos de
ensefianza que inciden con mas fuerza en el exito escolar sean metodos que resultan
conducentes a la creacion de un ambiente de aprendizaje positivo sobre todo frente a las
situaciones hmites, tanto familiares como comunitanas, que enfrentan los alumnos en su
diano vivir

*» Profesores negligentes o preocupados?

El foco de la encuesta se centro en la actitud general del profesor hacia aquellos
alumnos que tienen problemas de aprendizaje o de disciplna Se les pregunto
especificamente, con cuanta frecuencia habian observado que los profesores eran
negligentes respecto a alumnos con cualquiera de los dos problemas El Cuadro 5 3 indica
como ven los directores de FYA-Bolivia la actitud de sus profesores relativa a “alumnos con
problemas” Segun los directores, la negligencia es un fenomeno que no ocurre "muy
frecuentemente” , sin embargo, ocurre con “cierta frecuencia” (2,2%)
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Cuadro§3
Negligencia de profesores frente a “alumnos con problemas”

n®de iy

casos | niemente Frecuenfemente | avecss | Raravez | Nuwes
92 2 6 31 36 36

100 (%) 22 65 337 39 1 185

Fuente Cuestionario al director
* numero de respuestas de directores expresado en porcentaje

En general, podria sefialarse que los profesores de FYA estan mas bien preocupados
de sus alumnos Esa preocupacion en si, establece la base sobre la cual se construyen
estrategias compensatonas, especificas o difusas, en FYA Como se ha visto FYA no tiende
a desarrollar estrategias focalizadas a un problema de aprendizaje especifico, sinc que mas
bien apunta a la creacion de un ambiente de preocupacion que afecta positivamente el
entomo de aprendizaje

* Servicios especiales para apoyo de los nifios con retrasos en el aprendizaje

La estrategia compensatona mas especializada es el servicio profesional de un
psicologo Los servicios especiales para aquellos nifios con retraso en el aprendizaje no
estan prontamente dispuestos para los barmos urbanos extremadamente pobres y las areas
rurales en que, por lo general, estan ubicados los centros educativos de FYA En Bolivia un
13% del total de los centros educativos de FYA ofrecen este servicio, siendo mayor al
porcentaje de establecimientos publicos que cuentan con este servicio

A pesar de que no ser un porcentaje muy alto, esto se puede explicar en que las
estrategias compensatorias son con mayor frecuencia programas para el estimulo de la
conclencia de los padres, en que se los alienta a parhcipar activamente en la educacion de
sus hyos (especialmente aquellos con dificultades de aprendizaje), y con menor frecuencia
seran intervenciones terapeuticas especializadas con alumnos individuales o de grupos de
alumnos por parte de un psicologo De esta manera, se sefala que el desamollo de
programas compensatorios especializados no constituye una pnorndad a nivel nacional Por lo
tanto, la eficiencia intema supenor de FYA, al compararse con las escuelas publicas, no se
debe a la mplementacion de ese tipo de estrategia

23 Compromiso activo de la comunidad con el proyecto del centro educativo

Un compromiso activo de la comunidad con la escuela, sea en su gestion, su
mantencion o en la educacion de sus alumnos es ¢l pivote de la estrategia de retencion de
alumnos de FYA Al mismo tiempo el alcance del compromiso activo de la comunidad supera
estos objetivos educacionales mas restringidos llegando a convertirse en una estrategia de
desarrollo local en la cual el centro educativo abarca proyectos politico-terntonales,
productivos culturales y educativos La participacion activa de la familia en la educacion de
un nifo es solo una de las caracteristicas de una estrategia para la comunidad de mas vasto
alcance El efecto del centro educativo como institucion es un fenomeno que impacta
positivamente a la comunidad local, creando asi una apertura a la participacion activa en el
centro educativo En este sentido, la retencion del alumno se ve favorecida por la
participacion activa de la comunidad y de la familia en la escuela
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Para entender el fenomeno de la participacion comunitana es importante sefialar el
proceso caracteristico de FYA de apertura de un centro educativo nuevo, de su desarrollo
instituctonal y de su educacion basados en la comunidad La creacion de un centro educativo
tiene vanos pasos Invitacion por parte de representantes de la comunidad, instalacion
inmediata de un centro educativo, consolidacion del apoyo de la comunidad con
organizaciones comunitanas participacion activa de la comunidad en la construccion de la
escuela gobiemo compartido entre el centro de padres y el director del centro
involucramiento de la familia en la educacion de sus hijos y centros de prestacion de multiples
servicios educacionales y sociales

El foco de esta estrategia se basa en el tema de la participacion de la comunidad al
involucramiento de la famia en la educacion de sus hijos” Las preguntas claves que
onentan este marco son (como visualizan los centros educativos de FYA-Bolivia la
participacion de la familia? y como impacta esa participacion en la eficiencia interma de la
educacion pnmaria de FYA-Bolivia?

A continuacion se descrnibe como ven los directores de FYA los beneficios de la
participacion de la familla Postenormente, se revisan las estrategias de retencion de alumnos
que guardan un fuerte componente familar

s Percepcion de la situacion familiar de los alumnos

La percepcion de la situacion famillar se baso en la prionzacion, por parte de los
drectores de FYA-Bolivia de cinco problemas basicos que podnan caractenzar las
sittuaciones famihares de nifos procedentes de grupos altamente marginalizados problemas
economicos de la familia, bajo nivel educacional/cultural, problemas sociales (abuso de
sustancias quimicas) falta de interes por los nifios y falta de un apoyo emocional de la familia
a los nifos

En el Cuadro 54 se observar que los "problemas economicos de la familia"
(priontanamente) y el "bajo nivel educacional/cultural” son los pnncipales problemas
asoclados por los directores de FYA y de la educacion publica con las famiias de sus
escuelas Cabria esperar que los programas ofrecidos por los centros educativos de FYA y
las escuelas publicas atiendan esos problemas
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Cuadro 5§ 4
Percepcion del director de la situacion familiar de los alumnos

Nlmero fotal % 4 3 4 5
de casos
9 71 13 1 5 1
FYA 100 (9 780 | 743 | 17 | 55 77
Escuela 89 71 8 3 4 3
publica 100 (*) 798 90 34 45 34

Fuente Cuestionario al director
* numero de respuestas de directores expresado en porcentaje
Categorias de respuesta

(1) problemas economicos de la familia

(2) bajo nivel educacionalfcultural

(3) problemas sociales (abusos de sustancias quimicas)
4) falta de interes en los nifios

(5) falta de apoyo emocional

Se puede sefalar que las onentaciones para la incorporacion de [a familia en el centro
educativo tienden a descansar sobre este analisis, centrandose asi en dos polos
concientizacion sobre el valor de la educacion para que la familia no retire su hjo de la
escuela por problemas economicos, y desarrollar un conjunto de actividades para mejorar el
nivel cultural de la familia y de los bamos en los cuales los centros educafivos de FYA estan
insertos

Las percepciones fundamentales de los directores respecto a los problemas que
enfrenta la familia, que pretende incorporar, son importantes para entender desde donde el
director plantea su plan de trabajo con las familia de su sector

e Perspectiva de los directores participacion de los padres y éxito del alumno

Para analizar la relacion entre la participacion de los padres y el exito del alumno se
solicito a los directores prionzar seis factores diferentes, dejando de lado el mivel cultural y
socioeconomico de la famiia que podria influrr sobre los niveles de exito en sus escuelas Se
recuerda que en el acapite dedicado a las estrategias compensatonas se indica que la
influencia individual mas poderosa en cuanto al exito de los alumnos es la metodologia usada
por los profesores

Entre los factores considerados figuraba la "participacion de la famiia en el proceso
educativo" Se pregunto a los directores de FYA hasta donde este factor es determinante en
el exito de los alumnos Postenormente, se analizo s los directores la consideraban como
prnimer, segundo o tercer factor mas importante en el exito del alumno

Como se aprecia en el Cuadro 5 5 del total de los directores de FYA-Bolivia, solo un

9,8% sefala que la participacion de los padres de familia es determinante en el logro de los
alumnos, pero s1 se suman las tres prnondades supera el 50%
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Cuadro 55

Participacion de padres de familia como factor importante

en el logro de los alumnos

p’de
directores

La participacion de los padres de familia en el proceso
educative s determinante en los logros de los alumnos

1° priondad {1} 2° priordad (2) 3 puondad (3)

98 174 281

Fuente Cuestionario al director

(M

2

(3)

Porcentaje de directores de FYA que consideran la participacion de
os padres de familta como_el factor mas influyente en los logros de
los alumnos

Porcentaje de directores de FYA que consideran la participacton de
los padres de familla como_el segundo factor mas influyente en los

logros de los alumnos

Porcentaje de directores de FYA que consideran la participacion de

los padres de familla como_el tercer factor mas influyente en los

logros de los alumnos

Promocion de la participacion de los padres

La promocion de la participacion de los padres de famiia en los centros educativos de

FYA (ver diagrama abajo) no suele restringirse a la recepcion de informacion sobre sus hjjos
por parte del profesor (cuadrante D) y la contnbucion de las cuotas cobrados por el director
(cuadrante B) Junto con cumplir estas dos funciones la actividad de los padres tiende a ser
mas participativa Bajo la conduccion del director de centro los padres son involucrados en el
proyecto institucional de la escuela (cuadrante A) y, mas especificamente, en la educacion de
sus hyos (cuadrante C) La participacion activa de los padres de famiia en una modalidad
participativa en vez de receptiva, es medular a la expenencia de FYA

Tipologia de participacion de los padres de familia en la escuela

Colaboracion en la gestion

A

Procesos comunitarios de evaluacion de
necesidades desarrollo de proyectos institucionales
y co-responsabilidad en el financiamiento de las
actividades

Participativo

B

Los proyectos Institucionales estan determinados por
el director La direccion busca financiamiento de los
padres de familia y disefia mecanismos para
canalizar los aportes de los padres

Receptivo

c

involucramiento de los padres en la educacion de
sus hijos con el fin de formar la voz de los padres en
la escuela

D

Entrega de informacion a los padres respecto al
progreso de los alumnos y el cumplimiento de las
normas establecidas

Colaboracion en la ensefianza-aprendizaje
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Entre los objetivos educacionales promovidos por los directores de FYA-Bolvia, la
"participacion de los padres en el proceso educacional' no constituye una fuerte pnondad Se
entiende que no sea el pnmer objetivo, pero cuando se suma a los directores que la
consideran como objetivo secundano o terciano se observa que el 30% de estos le otorgan
importancia, ocurmendo lo mismo con los directores de las escuelas publicas (Cuadro 5 6)

Cuadro 56
Promocion de la participacion de los padres de famihia en el proceso educativo

El director promueve ki participacion de los padres en
&f proceso educative como
numero total a & peri "
de casos 1 priondad 28 priondad 3% prioridad
FYA 90 — 5 23

100 (%) — 56 258
Escuela publica 89 3 12 18

100 (%) 34 138 214
Fuente Cuestionano al director
* numero de respuestas de directores expresado en porcentaje

En FYA se manifiesta una contradiccion en terminos de participacion de los padres
Por un lado se ha observado el analisis poco frecuente de la situacion personal y familiar de
los alumnos en las reuniones de profesores y al mismo tiempo el alto grado con que los
mismos directores sefialan que el fracaso escolar es atnbuido a la situacion familiar o
comunitana de los alumnos

« Frecuencia de los encuentros padres-profesores

A cada director se le pregunto con que frecuencia se realizaban los encuentros
padres-profesores en sus escuelas Como lo indica el Cuadro 57 en FYA-Bolivia se tiende a
realizar estos encuentros formalmente cada semestre Sin embargo, las visitas en terreno,
efectuadas por el equipo investigador, mostraron que los centros educativos promueven una
gran varnedad de encuentros informales padres-profesores Los centros educativos son mas
abiertos y debido a su caracter de centros de servicio de educacion multiples los padres
tienden a estar presentes con mayor frecuencia

Cuadro 57
Frecuencia de las reuniones de profesores con los padres de famiha
- Frecuencia
Tipo de escuela Nx;rze.;:; < una yvez at una vez por una vez al una vez por
afo semesire mes semana
FYA 80 1 56 33 —
100 (%) 11 626 367 —
Escuela pablica 89 2 63 23 1
100 () 22 708 258 11

Fuente Cuestionarno al director
* Numero de respuestas de directores expresado en porcentaje
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¢« Pro

padres-

gramacion de las asambleas padres-profesores

Uno de los factores condicionantes de la participacion de los padres en las asambleas
profesores es la programacion de la asamblea en s1 En el Cuadro 5 8 se observa la

distnbucion de las asambleas padres-profesores en los centros educativos FYA y en las
escuelas publicas Asi en FYA las asambleas se realizan habitualmente durante la jomada

escolar

pero en un momento en que el profesor no se encuentra en su sala, con [a tendencia

a ser programadas para las tardes a fin de no interfenr con la jornada de clases Tambien se

aprecia

que un numero iImportante de centros educativos realiza sus asambleas los sabados

por la manana

Cuadro 5 8
Programacion de las reuniones de padres de familia con profesores

Némero Programacion de [as reuniones de padres de fanuhia con profesores
Tipo de total de 1 2 3 4 5 6
escuela Cas0s
FYA 920 10 13 34 12 1 20
100 (%) 111 14 4 378 133 11 222
Escuela 89 23 10 30 13 - 13
publica 100 (%) 258 112 337 146 — 146
Fuente Cuestionario al director
* numero de respuestas de directores expresado en porcentaje
Categorias de respuesta
M en el horano de la escuela durante la jornada en que el profesor a cargo del curso dicta sus
clases
(2) en el horano de la escuela durante la parte del dia en que el profesor a cargo del curso no dicta
clases
(3) despues de la jornada escolar por la tarde
4) fuera de la Jjornada escolar los sabados
(5) no hay reuniones padres-profesores
(6) 3y4

La participacion activa de la comunidad en la educacion entregada por FYA adopta

dos formas

de FYA

Pnimero, que los fondos de inversion generados y gestionados por la escuela proveen
un poderoso incentivo para la gestion local (ver Seccion V) a traves por glemplo, de
aportes para el mejoramiento de la escuela A lo antenor se suma que la transferencia
de fondos desde la Oficina Nacional a los centros de padres permite a los
apoderados y a las comunidades una participacion mas decisiva en relacion a como
se gastan los recursos de la escuela y a como se gestionan las escuelas Esta
participacion activa de la familia en la escuela es una realidad que tambien contagia a
las actividades de los alumnos

Segundo, la participacion de los padres en el proceso pedagogico especialmente
durante la edad preescolar, no solo estimula el desarrollo intelectual de los nifios sino
que tambien genera una relacion positiva entre profesores familias y alumnos que
redunda en bajas tasas de repeticion y desercion escolar

Caractensticas de la participacion de los padres de familia en los centros educativos
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- El involucramiento de los padres comienza a ser importante para FYA apenas un
grupo comunitano se acerca a ella para solicitar el establecimiento de una escuela

- Las actividades de concientizacion de los padres en relacion al valor de la educacion
y a las alianzas profesores-padres para los casos de niios con problemas de
aprendizaje, contnbuyen a reducir el numero de deserciones

- Los directores de FYA son miembros activos de la comunidad y presiden los multiples
servicios educativos y comunitanos en sus vecindarnos

- Los centros educativos de FYA estan abiertos a los padres

- Ofra caracteristica de la educacion entregada por FYA es la reestructuracion de las
reuniones padres-profesores las que asumen como objetivo convertirse en instancias
de formacion de los padres en el manejo de herramientas sociales y de alentar las
expectativas educativas en relacion a sus hijos

- Todos los modelos de estrategias de retencion de alumnos estan nsertos en el
modelo de educacion de la comunidad desarrollado por FYA

4 4 Estrategias de incentivo econémico

* Trabajo infantil

Las tasas de trabgjo infantl son deducidas de la informacion entregada por los
directores quienes indicaron su incidencia en las escuelas como porcentaje del total de nifios
matriculados Los antecedentes indican que, de acuerdo a la percepcion de los directores de
los dos tipos de escuela, no existen diferencias importantes en terminos de esta tasa

Dejando de lado la comparacion de la incidencia del trabajo infantil entre las escuelas
de FYA y aquellas publicas, el cuadro 58 indica que el porcentaje de directores que
considera la tasa de trabajo infantil por sobre el 31% es elevado en Bolivia

Cuadro59
Percepcion de los directores de FYA del nivel de trabajo infantil en los centros
educativos de FYA
(entre alumnos en los centros educativos estudiados)
Nimerotolalde | Menosde10% | 11.30% $160% Mis de60%
91 485 (%) 297 (%) 16 5 (*) 44(%

Fuente Perfil de la escuela
* numero de respuestas expresado en porcentaje

+ Meta de los incentivos economicos
aumentar la eficiencia interna de los centros educativos de FYA

Dado que los incentivos economicos directos e indirectos son financiados en gran

medida con recursos generados por la Oficina Nacional de FYA o por los centros educativos,
es importante ver cuan exactamente los directores de FYA-Bolivia perciben las causas de las
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tasas de desercion escolar de sus escuelas Es necesana una imagen exacta de las causas
de desercion st se busca disefiar los incentivos economicos pertinentes Dicho en terminos
negativos "si FYA disefia soluciones para problemas que sus famiias no tienen
efectivamente sera dificl que esas soluciones puedan ser consideradas como incentivos
economicos apropiados "

En FYA-Bolivia el factor mas influyente al cual frecuentemente se le atnbuye la
desercion escolar son los problemas economicos famiiares Por lo tanto, se espera que las
estrategias disefiadas apunten a solucionar estos problemas

Resulta interesante examinar si realmente los problemas economicos de la familia
asociados a la tasa de desercion escolar, y la percepcion de los directores coincide en cierta
medida con la tasa verdadera de desercion escolar

Al revisar los datos estadisticos (Seccion V) sobre desercion escolar por problemas
economicos familiares y compararios con la percepcion de los directores (Seccion Vi) se
aprecia que estos realmente perciben en forma casi exacta el problema Lo cual estarna
indicando que los directores FYA-Bolivia tendrian el camino claro para disefiar las estrategias
apropiadas para la retencion de sus alumnos

* |ncentivos economicos de FYA

Estos programas proveen mncentivos economicos directos o indirectos para que los
padres mantengan a sus hyos en la escuela La integracion de menores a la fuerza laboral
durante el penodo normal de escolanzacion pnmana es una estrategia de las familias,
basada en el analisis de "beneficio economico inmediato vs costo personal a largo plazo”,
frecuentemente utlizada por familias en extrema pobreza En este caso el beneficio
inmediato pasa a la familia y el costo es pagado mas tarde por el nifio desertor En general,
se disefian incentivos economicos para reducir el impacto de los bajos salanos que podrian
obtenerse por los nifios trabajadores sobre el ingreso famihar Tambien se deberia reconocer
que la decision de los padres de sacar a sus nifios igeramente mayores, para que se hagan
cargo del cuidado de sus hermanos menores, es una estrategia que afecta mucho mas a las
muchachas que a los nifios

e Tipos de incentivos economicos de FYA

Es necesano senalar que en los paises en que opera FYA no existen los incentivos
economicos directos, en forma de pagos en efectivo a los padres mas bien se encuentran
incentivos economicos de tipo indirecto como (1) Programas de alimentacion en la escuela
especialmente los almuerzos gratuitos se perfilan como poderoso incentivo para los familias
de extrema pobreza para mantener a sus hiyos en las escuelas (i) Pago de gastos de
escuela directos tales como el transporte, los uniformes escolares y los utiles de estudio (i)
Dado el elevado costo de los textos escolares, los programas de provision gratuita de textos
tambien son un poderoso incentivo economico indirecto
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Programas alimenticios y retencion medica en la escuela

Programas alimenticios en la escugla

Estos programas son un poderoso incentivo economico para las familias En relacion
a las estrategias se debe recodar que Bolivia ofrece desayunos en las escuelas y tambien
programas de almuerzos

Servicios de atencion médica en las escuelas

Dispensarnios medicos, clinicas, policlinicos, programas preventivos y chequeos de
desarrollo fisico son programas que se implementan en los centros educativos FYA-Bolivia
Esos programas son en general auspiciados por los centros educativos mismos

Reduccion directa de costos accesibilidad de la escuela

Transporte escolar

Bolivia presta transporte escolar graturto, segun lo indican los directores en 57 9% de
sus centros

infraestructura de pensionado para los alumnos

Las instalaciones de pensionado gratuitas o subsidiadas proveen un incentivo para
mantener a los nifos ligeramente mayores en la escuela, especialmente en las areas rurales
El 196% de los centros de FYA presenta pensionado y los establecimientos publicos un
34 5%

Textos y matenales de estudio gratuitos

Previo a examinar la provision de textos deberia analizarse la importancia de los
textos en el proceso de aprendizaje de FYA Se solicito a los directores prionzar seis factores
diferentes, dejando de lado el nivel cultural y socioeconomico de la familia que podria mnflur
sobre los niveles de rendimiento de los alumnos en sus escuelas Hay que recordar que en la
Seccion correspondiente a las estrategias compensatonas se indico que el factor de
influencia individual mas importante para el nivel de rendimiento de los alumnos es la practica
de los profesores Entre los otros factores considerados se encontraban "disporubilidad de
matenales y fextos escolares” Se solicito a los directores de FYA sefialar en que grado estos
factores eran significativos en el exito de los alumnos de sus centros educativos Asi se
reviso en que medida la "disponibiidad de matenales y de textos escolares” es considerada

por los directores como el pnmer, segundo o tercer factor mas influyente en el exito de sus
alumnos

La provision gratuita de textos como incentivo economico se relaciona, al menos
indirectamente, con la importancia de tales matenales para el proceso de aprendizaje en las
escuelas Mientras mas crucial sea el rol que juegan los matenales educativos y los textos en
el proceso de aprendizaje (especiaimente alli donde son obligatonos) tanto mas la provision
de esos matenales sera un incentivo economico
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En Bolivia donde los incentivos nacionales constituyen un aliciente para aumentar el
aprendizaje individual y personalizar el proceso educativo, los directores de FYA no
contemplan la disponibilidad de dichos matenales como un factor crucial para la educacion
Como indica el Cuadro 5 10 pocos directores la consideran como el factor mas influyente
para el rendimiento de sus alumnos (2 2%)

Cuadro 5 10
Disponibiidad de matenales educativos y textos escolares como factor explicativo del
rendimiento del alumno

Dsporibididad de matenales educativos y textos sscolares
¢omo Factor exphcafivo del repthmiento del akimne

Numerototal | ¥ prendad {1) | 2% pnondad {2} 3 griondad {3)
de casos
a0 22 196 157

Fuente Cuestionano al director

{1) Porcentaje de directores de FYA que considera [a disponibilidad de mateniales educativos y
textos como el factor mas importante para el rendimiento del alumno

(2} Porcentaje de directores de FYA que considera la disponibilidad de mateniales educativos y
textos como el sequndo factor mas importante para el rendimiento del alumno

(3) Porcentaje de directores de FYA que considera la disponibilidad de maternales educativos y
textos como el tercer factor mas importante para el rendimiento del alumno

St los directores de FYA no perciben los matenales educativos como influyentes para
el rendimiento del alumno entonces es probable que los programas destinados a proveer o
subsidiar uniformes calzado cuademnos lapices textos, mochilas etc no ofreceran un
poderoso incentivo economico

FYA dispone de diversos mecanismos para proveer textos y matenales de estudio (1)
apoyo del estado (menor cobertura), (2) donaciones pnvadas, (3) apoyo del centro de padres
(mayor cobertura), (4) una combinacion de donaciones privadas y del estado, ademas de
aquellas del centro de padres (1 2y 3) (5) compras al por mayor por la escuela a traves de
creditos con una posternor reventa a bajo costo a los padres y (6) adquisicion directa por los
alumnos en la escuela

Cas todas las escuelas de FYA y publicas tienen algun tipo de programas para
reemplazarla adquisicion directa por los alumnos y los padres Los programas financiados por
el Estado tienen baja cobertura en Bolivia prevaleciendo el apoyo de los padres (ver Cuadro
511)
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Cuadro 5 11
Textos escolares y utiles escolares FYA-Bolivia*(+)

Provision de fexios escolares v ufiles eseolares

1 2 3 4 5 6
FYA — 238 393 | 298 24 48

Escuelapublca| 80 80 678 | 103] 23 34

Fuente Perfil de la escuela
* (+) indica que las diferencias entre los mecanismos mediante los cuales
FYAy las escuelas publicas adquieren sus recursos de
aprendizaje son estadisticamente significativas
Los mecanismos de adquisicion de recursos de aprendizaje (textos y utiles escolares)
1 apoyo del Estado

2) donaciones privadas

(3) apoyo de los padres

(4) 12y3

(5) compra al por mayor por la escuela sobre base de credito
(8) compras directas por los alumnos en la escuela

FYA-Bolivia no le asigna a los incentivos economicos directos e indirectos mucha
importancia como una estrategia de retencion de alumnos Claro que tambien podna
enfatizarse que todas las estrategias de retencion de alumnos proveen un incentivo
economico mas o menos remoto Las dos estrategias que siguen a continuacion, estrategias
de educacion preescolar y secundaria, son incentivos economicos indirectos Los programas
preescolares ofrecen a las madres una mejor oportunidad de trabgjar al libraras
anticipadamente de las tareas de cnanza de sus hyos Y la escuela secundana puede
constituir un Importante incentivo economico, especiaimente, cuando esos programas son
desarrollados en tomo de talleres productores de dinero en efectivo de la propia escuela

25  Estrategias preescolares

Los programas preescolares no solamente proveen la oportunidad de ser una buena
partida en matena de habilidades de aprendizaje basicas, sinc que tambien pueden disminuir
la desercion de las muchachitas dado que estos programas ofrecen una actividad
supervisada para los nifios entre 3 y 6 afos, viendose reducida la demanda de nifias como
curdadoras de sus hermanitos menores La extension de la educacion preescolar puede
preparar a los ninos para que saquen el maximo de provecho de la educacion pnmana y
proveer ademas, a lo menos, un afo extra de educacion para los desertores tempranos De
igual modo, proporciona un afo Inicial para introducir a los padres en el proyecto educacional
de FYA entregandoles algunos rudimentos en matena de atencion al nifio y de apoyo al
aprendizaje de estos

En FYA-Bolivia un 81 5% de los centros educativos estudiados cuenta con programas
preescolares
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26 Programas de educacion tecnicos secundarios, "educacion con trabajo"

Educacion-con-trabajo en los programas de educacion secundana tecnica y los
programas para aprendices que proveen educacion-con-trabajo y/o educacion-con-ingresos
en el local de la misma escuela ofrecen a los padres un gjemplo de los beneficios de
posponer una salida temprana del sistema escolar Dados los problemas de la cobertura de
educacion primana y los devastadores efectos economicos de la desercion y la repeticion la
educacion secundana de cualquier especie no ha sido una priondad de FYA En Bolvia la
informacion respectiva no se encuentra disponible
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Seccion Vi

Centros educativos de FYA insertas en la comunidad local
Introduccion

La presente Seccion intenta descnbir las caractensticas generales de la gestion local
de los centros educativos de FYA-Bolivia con el fin de entender el marco gestional en el cual
se inscriben las estrategias de retencion de alumnos Al mismo tiempo, la gestion de los
centros educativos es de enorme transcendencia por el alto nivel de autonomia con la cual
desarrollan sus actividades

Esta Seccion busca responder en parte al interes en la comunidad academica y a los
tomadores de decision en matena de politicas educativas por los modelos de gestion escolar
empleados por FYA Ya que el protagonista central en la gestion de estos centros educativos
es el director, se inicia a presentacion del tema con una reflexion sobre la percepcion de los
directores de los centros educativos acerca de las causas principales de la desercion escolar
y por otro lado, de la repeticion de grado

1 Percepcion de los directores de los problemas de desercion y de repeticion
 Como perciben los directores de FYA el problema de la desercion escolar?

Las razones que han dado los directores FYA para explicar las tasas de desercion
pueden enfocarse de distintos modos Para fines de este estudio, tal vez sea conveniente
analizar las explicaciones de la desercion organizando esas explicaciones en tres categonas
centradas en el contexto (problemas economicos de la familia), centradas en el alumno
(problemas de salud o de aprendizaje) y ceniradas en la escuela (repeticiones reiteradas)

En el Cuadro 6 1 se observa que entre los directores encuestados, la explicacion
centrada en el contexto, "problemas economicos de la familia", constituye Ia razon pnncipal a
la cual se atnbuye la desercion de los alumnos (85 1%) En terminos de las explicaciones de
la desercion centradas en los alumnos, no mas de 8 directores de cualesquiera de los
sistemas consideran los "problemas de salud" como causa pnncipal de las tasas de desercion
y no mas de 3 4% considera los "problemas de aprendizaje” como la causa principal

En el caso de los problemas de aprendizaje vale la pena indicar que los directores de
las escuelas altamente marginales de ambos sistemas no se quedan atras en matena de
echar mano a la explicacion estandar "centrado en el alumno” En el caso de [a explicacion
centrada en la escuela "haber repetidc en diversas ocasiones”, tiene una frecuencia
extremmadamente baja Es importante sefalar que sorprendentemente, no existen diferencias
estadisticamente importantes entre los directores de FYA y aquelios de las escuelas publicas
en cuanto a percepcion de las causas de desercion

La explicacion centrada en el contexto, "problemas economicos de la familia", debe
ser analizada en mayor detalle En este caso la desercion del alumno es resultado de una
decision familiar en que se pnonza el beneficio economico de la famiia por sobre los
beneficios de mediano y largo plazo del alumno/hjo Es frecuente que los padres efectuen
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un analsis de costo-beneficio simple e informal sobre la marcha” que es aplicado durante el
proceso de toma de decisiones relativo a retirar un hijo de la escuela Mas que hallarse en
una posicion neutral, la escuela tambien es analizada cuidadosamente por los padres en ese
analisis costo-beneficio

Datos obtenidos de grupos de padres de familia de los centros de FYA indican que la
pertinencia del cumculum y el aprendizaje del ‘conocimiento duro” al igual que de las
"habilidades sociales blandas” constituyen dos parcelas de informacion que influyen
directamente sobre un padre al momento de decidir retirar al nifio de la escuela y enviario a
trabajar o a desempenar tareas domesticas La percepcion de los padres de la calidad de la
educacion y la pertinencia de la escuela, sea informada o no lo sea podra estar relacionada
de modo indirecto con las tasas de desercion Dado que la explicacion relativa al contexto
"problemas economicos de la familig”, es seleccionada con tanta frecuencia por los directores
de FYA como causa principal de las deserciones escolares, se piensa que los padres de un
nifio que deserta han efectuado un analisis costo-beneficio Informal de la permanencia de su
hijo en la escuela al que siguio el abandono de los estudios

Cuadro 6 1

Causas principales de la desercion escolar
(segun los directores de los establecimientos estudiados)

NP total de probiemas de | repeticiones
Tipo casos saiud | economica | T renduae | repehdas
87 8 74 3 2
FYA 100 (*) 92 851 34 23
Escuela publica 90 7 79 2 2
100 (%) 78 878 22 22

Fuente Cuestionano al director
* numero de respuestas de directores expresado en porcentaje

A la par de lo antenor es importante saber como los directores perciben la repeticion
de grado

e Como ven los directores de centros educativos las causas de la repeticion de
grado?

La percepcion en FYA de las causas de la repeticion de curso vistas a traves de los
directores contnbuyen a preparar el camino para la discusion de la gestion educacional de
FYA dado que dos de las preocupaciones de gestion de FYA, tanto a nivel nacional como del
centro educativo, son la "gestion del fracaso escolar" y "el desarrollo de estrategias de
retencion de alumnos "

A partir de la pnornzacion de 11 causas de fracaso/repeticion por parte de los
directores se percibio una vision tradicional de las causas del fracaso escolar

Tanto en los centros educativos FYA como en las escuelas publicas las causas de la
repeticion escolar tienden a centrarse en el alumno en la familia o en el contexto pero casi
nunca en la escuela, siendo que una de las razones pnmordiales de este fracaso es aquella
centrada en la escuela por debiidad de los metodos pedagogicos los matenales de estudio
etc
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Como se desprende del Cuadro 6 2 la combinacion de las categorias "falta de apoyo
famiar" (columna 1) y sobretodo "problemas economicos de la famiia" (columna 2) son
percibida por los respectivos directores de FYA y de la educacion publica como la prnincipal
causa del fracaso escolar En efecto, entre estos dos grupos de directores no se observan
diferencias estadisticas significativas Por contraste, mientras las causas percibidas se
concentran en la familia, el "efecto teflon” puede ser observado en el no atnbuir [a repeticion a
las causas centradas en la escuela

Se observa una falta de autocritica de los directores frente a la repeticion de los
alumnos, es decir a las siguientes causas de la repeticion los directores no les atnbuyen
mayor importancia la "falta de matenal pedagogico en la escuela” (columna 7), "los metodos
de ensefanza inapropiados” (columna 8), los "profesores debilmente formados” (columna 10)
y la "falta de dedicacion de los profesores” (columna 11) Pero al mismo tiempo las causas
centradas en el alumno "bajo coeficiente intelectual y problemas de aprendizaje” (columna 6)
tampoco estan presentes, exceptuando por un minimo porcentaje que sefiala “falta de
motivacion en los nifios” (columna 9) A pesar de la ultima acotacion, pareceria haber un claro
reconocimiento que el fracaso escolar/repeticion de grado no son culpa del alumno
propiamente tal ni de la escuela, sino de la famiia y el entorno

Cuadro 6 2

Causas principales del fracaso escolar
(segun los directores de los establecimientos participantes)

Tipo ntde + b s tstalstielirialeiwmlu
SASOS
o1 M laa) 8| 1 71 < <=1 <=1<1]<1-<
FYA 100() | 341|484 88| 11 | 77| — | — | — | = | = | =
Escuela publica 88 39 31 - 4 5 1 1 3 2 1 1
700() | 44301352 — | 45 | 57 | 11 | 11 | 34 | 23 | 171 | 11

Fuente Cuestionario al director

* numero de respuestas de directores expresado en porceniaje
Categorias de respuestas

Q) falta de apoyo familiar (despreocupacion de padres, padres que no valoran la educacion)
@ problemas economicas familiares

(3) nivel cultural bajo de los padres (ignorancia y analfabetismo)

4) problemas sociales en la familia y en el barrio (sobre todo la drogadiccion)

(5) salud y desnutricion de los nifios

8) Cl bajo y problemas de aprendizaje {9) falta de motivacion de los nifios
(7) falta de matenales educativos (10} preparacion deficiente de docentes
(8) metodos de ensefianza no apropiadas (11} falta de dedicacion de los docentes

La presentacion de la percepcion de los directores de las causas de la desercion
escolar permite introducir a este actor clave en el desarrollo de las acciones educativas en el
centro educativo

Las areas de la tematica de gestion escolar a ser descntas son las siguientes

- Roles que debe jugar el director

- Cntenos para la evaluacion del desempefio del profesor

- Cntenos para la contratacion de profesores

- Perfil de los temas cubiertos en los consejos de profesores
- Pnncipios onentadores de los directores
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- Perfil de los fondos de inversion generados por la escuela
- Inversion de los fondos de inversion generados por la escuela en recursos de aprendizaje

2 Gestion de los centros educativos
21 Caractensticas de la gestion de los centros educativos de FYA

El entorno institucional de cada centro educativo depende de un conjunto de
caracteristicas que van mas alla de los procesos de ensehanza-aprendizaje al interior de la
sala de clase Como este estudio analiza los procesos Institucionales relacionados a la
eficiencia ntema de la educacion pnmana de FYA, las caracteristicas relevantes de la gestion
de un centro educativo FYA son las siguientes

- la centralidad del proyecto educativo de cada centro, donde la ideologia de FYA es
transformada en un proyecto local,

- laincorporacion de la familia al proyecto educativo de la escuela desde la mantencion
de la infraestructura el financiamiento de pequerios proyectos de mejoramiento de la
escuela hasta la participacion activa de los padres en la educacion de sus hiyos,

- la responsabiidad compartida por la escuela y la comunidad, en que la comunidad
local invita a FYA a abnr una escuela en su vecindad,

- el director de la escuela como presidente de su centro educativo asumiendo
responsabilidades que sobrepasan la mera organizacion del curmculum y de la
pedagogia,

- colaboracion con la Oficina Nacional en el desarrolio de proyectos de mejoramiento
asi como en el desarrollo de directores autonomos,

- prestacion de multiples servicios educacionales y sociales a la comunidad local en
que el centro educativo ofrece una gama de servicios educacionales formales y no-
formales para la famiia y la comunidad local amplia (programas de alfabetizacion
capacitacion de padres en cnanza de ios niios, organizacion de la comunidad entre
ofros)

En esta Seccion se presentan los hallazgos que guardan especial relacion con el
cargo de director y con la co-responsabiidad de los padres, profesores y el director en
matena de educacion de los nifios

22  La autopercepcion del director

Uno de los indicadores del estiio de gestion de un director de escuela es su auto-
percepcion en terminos de las esferas de la vida escolar en las que el pretende ejercer algun
nivel de coordinacion y onentacion El Cuadro 6 3 exhibe las respuestas de los directores en
lo concemiente al rol de un director de centro especialmente en lo relativo a su servicio a los
profesores el planeamiento estrategico anual y su participacion en la toma de decisiones con
respecto a la escuela
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Las respuestas de directores de escuelas publicas y de los centros educativos de
FYA se examinaron con €l fin de determinar diferencias en la percepcion de su rol como
directores Ellos respondieron a siete itemes Frente a cada item el director podia responder
"siempre", "casi siempre”, "a veces" o "nunca"

En terminos de las categonas, "facilitacion de las actividades de profesionalizacion de
los profesores" se aprecia en el cuadro que mas del 50% de los directores de ambos
establecimientos optan por la categoria “siempre”

Una de las categonas que resulta favorable, en terminos de porcentaje, para los
directores de escuelas publicas es la de “evaluar el desempefio de los profesores” (73 3%), a
pesar de que entre los directores de FYA es una practica de mas del 50% de ellos

En la categona "participa en actividades de profesionalizacion de profesores”, no se
evidencian diferencias significativas entre los dos tipos de establecimientos arrojando un
67 4% para FYA y un 65 8% para su contraparte

En funcion de la categoria "participa en la seleccion de nuevos profesores”, resulta
significativa la diferencia entre FYA vy los establecimientos publicos, donde los resultados se
muestran muy supenores a los de sus contrapartes (54 3% contra un 20%)

Igualmente para la categona "participa en la seleccion de textos escolares”, un 56 5%
los directores de FYA “siempre” participan en la seleccion de estos, frente a un 29 2% de los
directores de establecimientos publicos

Es de considerable importancia sefialar que, en lo relativo a como contemplan su rol

de directores, se observan importantes diferencias entre estos, en cuatro de las categorias
planteadas
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Cuadro 63
Rol del director de establecimiento de acuerdo a la percepcion de los directores

Bolwvia Fe y Alegria Escuela publica
cas cast
siempre siempre aveces | nunca | siempre siompre a veces nunca

Facilita actividades de 57 (1) 27 8 - 62 (3) 18 8 2
profesionalizacion de 620(2) 293 87 68 9 (4) 200 89 22
profesores
Evaltia el desempefio de 47 32 11 2 66 16 7 1
profesores {)* 511 348 120 22 733 17 8 78 11
Supervisa a los profesores por 34 22 33 2 38 33 18 1
medio de ohservacion de clase 344 242 363 22 420 367 200 11
Participa en achvidades de 62 24 4 2 59 16 14 1
profesionalizacion junto con 674 281 43 22 6586 178 1586 11
sus profesores ¥ (+)
Participa en la seleccion de 50 16 21 5 18 16 22 34
nuevos profesores  * (+) 54 3 17 4 228 54 200 178 244 378
Parhapa en la seleccion de 52 27 13 - 41 26 15 7
textos escolares ¥ {+) 565 293 141 45 1 282 168 78
Realiza evaluacion anual de 77 9 4 1 74 13 1 1
actividades escolares 846 99 44 11 831 146 11 11

(1) n° de casos de FYA en una categoria de respuesta

(2) n° de casos como porcentaje del n° total de casos de FYA

(3) n° de casos de escuelas publicas en una categoria de respuesta

(4) n° de casos como porcentaje del n° total de casos de escuelas publicas

*

El astenisco sefiala que existe unas diferencia entre las respuestas de los directores de FYA y de
las escuelas publicas

(+) sefiala que un numero mas alto de directores de FYA respondieron siempre y casi siempre en
una categoria
-) sefiala que un numero mas alto de directores de escuelas publicas respondieron siempre y

casl siempre en una categoria

23 Cntenos para la evaluacion del desemperio de los profesores

Se solicito a los directores prionzar cinco categonas de evaluacion El Cuadro 6 4
incluye las frecuencias con que cada uno de los cntenos fue seleccionado como primera
pnondad

En el caso de FYA el pnncipal cnterio para medir el desemperio de los profesores es
la "evaluacion personal del director” (1) Dicha categona es en extremo subjetiva y debe ser
contrastada con otro criterio mas objetivo como el "contenido de las clases" (2) o "metodos de
ensefianza" (3) Por via de las conjeturas podria sugenrse que ese cnteno, “evaluacion
personal de parte del director’ refleja una opinion relativa a las cualidades personales del
profesor que podna vincularse con la mision en general de FYA, 1e, compromiso
disponibilidad para tareas especiales, etc

Por el contraro, los directores escuelas publicas prionzan las obligaciones formales

El "cumplimiento de obligaciones formales” (como asistencia) (4) es el segundo
cnteno de evaluacion prionzado en FYA Es posible que existan graves problemas de
Inasistencia y de desempeno minimo

El "aporte del alumno en las evaluaciones” (5) es bajo en ambos sistemas

64




Cuadro 6 4
Cntenos para la evaluacion de profesores

Criterios para fa evaluacidn de profesorey
1 & €134) {4 {5} {6} tg}
31 8 23 12 -

FYA 34 1(% 88 154 253 132 - 33
Escuela 17 8 16 26 14 2 3
publica 198(") | 93 186 302 16 3 23 35

Fuente Cuestionario al director

* numero de respuestas de directores en porcentaje

Critenos para la evaluacion de profesores

M Evaluacion personal

@) Contenidos de las clases

(3 Metodos de ensefianza

4) Cumplir con las obligaciones formales

(5) De acuerdo a las evaluaciones de los alumnos
(6) No hay evaluacion de profesores en la escuela

7) No responde

Resulta interesante que los directores de los centros de FYA promcen aquellos
cntenos “mas personales” de los profesores, antes que su “capacidad tecnica”, como los mas
pertinentes en la evaluacion de los profesores

24  Cntenos para la contratacion de profesores

Conjuntamente con la evaluacion del desempenio de los profesores la contratacion de
estos ofrece otra oportunidad para que los directores confieran alguna onentacion a sus
escuelas En el Cuadro 6 5 se establece el cnteno empleado por FYA y por los directores de
las escuelas publicas en matena de seleccion de profesores Dicho cuadro sefnala la
frecuencia con que un cnteno dado se constituye en prmera priondad para los directores de
ambos establecimientos

En relacion a los directores de FYA-Bolivia se puede observar que el cnteno priontano
para contratar es, con mayor frecuencia, aquel de "disponibilidad” (2)

En el caso de los cntenos mas profesionales, como "metodos de ensenanza" (5) y
"formacion profesional" (6) se nota un contraste entre las practicas de contratacion de los
directores de FYA y aquellos de la esfera publica En Bolivia los directores de escuela
publicas seleccionan "preparacion profesional” (6) como el cnteno prontano de contratacion
En cambio, entre los directores de FYA "metodos de ensefianza" (5) no es seleccionado por
mas del 8% de ellos Finalmente, se puede sefalar que ninguno de estos cnterios mas
tecnicos es seleccionado por mas del 20% de los encuestados de FYA

Cuando se compara a los directores de FYA con los directores de establecimientos
educacionales publicos en terminos de los cnteros mas expresivos (agregado de
"disposicion” {2} y "actitudes morales” {3}) y de los cnterios mas instrumentales (agregado de
"metodos de ensefianza" {5} y "formacion profesional'{6}) mas del 50% de los directores de
FYA emplean los criterios expresivos como priontanos, lo gue se suma ademas, al hecho de
que los cntenos nstrumentales son prionzados por menos del 22% Por otra parte, los
directores de escuelas publicas no prionizan los cntenos expresivos, pero los cntenos
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instrumentales son pnonzados por mas del 40% de estos en sus practicas de contratacion de
profescres

Si bien es dificl denvar conclusiones mas solidas de estos datos, es interesante
sugerir como punto de discusion que en la perspectiva de los directores existe un “arquetipo”
del profesor FYA Podna sugerrse que este arquetipo es transformado en el proceso de
seleccion de un profesor en un conjunto de cntenos de seleccion muy expresivos y poco
instrumentales Se observa que los directores de FYA se preocupan principalmente de
contratar antes que nada a un profesor disponible para las multiples tareas que debe cumplir
en el transcurso de una jomada de trabajo, asi como tambien para las horas extraordinanas y
los compromisos de los dias sabado caractensticos de los centros educativos de FYA A lo
antenor se suma que, aparentemente, el caracter moral-personal de un candidato es otro
componente del arquetipico profesor de FYA

Se podria todavia sugenr que los resultados de FYA en terminos de retencion de
alumnos progreso oportuno y repeticion se vinculan con el perfil de los profesores
contratados para trabajar en centros educativos de FYA Podria tambien ser el caso que el
fuerte sentido de disponibiidad y el cuidado de las actitudes morales de cada equipo
pedagogico de FYA fuesen la principal caractenstica institucional de cada centro educativo lo
que hana posible la aplicacion de estrategias de retencion de alumnos, mejorando asi los
niveles de eficiencia de FYA

Cuadro 65
Cntenos para seleccionar nuevos profesores*

Criterios parg seleccionar nueyos profesores
{t @) (B ¥ (5) (6) 7}
13 24 23 7 1 17 —
1563(a) | 282 | 271 82 12 200 -
7 14 1 24 6 31 -
84 (a) 16 9 12 289 72 373 —

FYA

Escuela publica

Fuente Cuestionario al director

(a) numero de respuestas de directores expresado en porcentaje

* El asterisco sefala que existe una diferencia importante entre los directores de FYA vy los
directores de las escuelas publicas

Critenos para seleccionar nuevos profesores

(1) Entrevista personal

(2) Disponibiitdad

(3) Actitudes morales/eticos

) El director no participa en el proceso de selecctonar nuevos profesores

) Metodos de ensefianza

) Preparacion profesional

) No responde

~N DO Ww

(
(
(
(
25 Temas tratados en las reuniones ordinanas de profesores

Una vez que un profesor es contratado por FYA los directores tienen dos tipos de
oportunidades para dar una onentacion sostenida de la calidad del desemperio profesional
(a) programas de profesionalizacion a nivel de centro educativo o extemnos, y (b) las
reuniones ordinanas de profesores A continuacion se tratan los datos recogidos sobre las
reuniones de profesores
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Los resultados expuestos responden a indicios del cuestionano de directores de FYA-

Bolivia y de las escuelas publicas en relacion a la frecuencia con la que ellos plantean ocho

areas tematicas diferentes durante las reuniones de profesores de las diversas escuelas

Esas areas tematicas pueden agruparse como, refacionadas con fos alumnos ("discusion de

problemas de los alumnos”, "analisis de un desempeno estudiantil deficiente”, "analisis de la

situacion personal y famiiar del alumno"), relacionadas con el profesor ("analisis de nuevos
"w 1"

metodos de ensefianza", "analisis de nuevos metodos de evaluacion” asi como "talleres
ofrecidos por especialistas pedagogicos") y refacionadas con actividades de planificacion

De esta forma, los directores indicaron la frecuencia con que plantean cada uno de
estos temas (Cuadro 6 6)

Se observan diferencias significativas, que no siempre son favorables para FYA, ya
que sus directores aluden mas seguidamente a los temas "problemas de los alumnos” y
"anahsis de nuevos metodos de ensefianza” en comparacion que sus contrapartes de la
educacion publica El planteamiento de estos temas pueden estar relacionados con la
reforma de la educacion pnmana de FYA-Bolivia destnada a mejorar ia calidad de la
educacion

Analizando el cuadro se puede observar que los temas relacionados con planificacion
predominan en las reuniones de profesores Mas del 50% de los directores de FYA indican
que siempre tratan la "planfficacion de las actividades de los alumnos" Los temas
relacionados con los alumnos constituyen en general, la segunda priondad y los temas
relacionados con los profesores la tercera
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Cuadro 6 6
Temas tratados en las reuniones de profesores

Frecuencia casi
Actridad siempre stempre aveces | nunca
. 21 (1) 29 40 —
Conversar sobre los problemas de los alumnos > (-) 233(2) |322 244 —
Ptardi det tividades de jos ald 68 17 3 L
landicacion de as actividades de jos alumnos Y] rre 55 77
- 44 32 13 —
Anablisis del desempefio deficiente de un alumno 294 360 176 —
« « 34 27 24 5
Analisis de nuevos metodos de ensefianza * (4} 374 557 54 56
Analisis de la sit rsonal y familiar de los alumnos 24 o 29 4
nalisis de la situacion personal y fam 26 4 374 319 77
38 24 28 1
Analisis de nyevos metodos de evaluacian TE gy 08 77
42 28 18 3
Evaluacion de las actividades ya planificadas 762 308 198 33
. 13 17 49 11
Talleres de especialistas en educacion * (+) 3 750 P 155
) numero de casos
(2) numero de respuestas de directores expresado en porcentaje

Sefiala que existe unas diferencia entre las respuestas de los directoras de FYA y de las escuelas
publicas en un pais

(+) Sefiala que un numero mas alto de directores de FYA respondieron siempre y casi siempre
en una categona
(-} Sefiala que un numero mas alto de directores de escuelas publicas respondieron siempre y

casl| siempre en una categoria

Los datos sobre las reuniones ordinanas de profesores no deberian ser analizados
aisladamente sino procesados en conunto con dos otros tipos de actividades que forman
parte de la poliica de FYA relativa a los profesores (i) los Interesantes programas de
profesionalizacion para profesores al nivel regional y nacional y (1) las frecuentes
conversaciones informales entre profesores de FYA (especialmente entre aquellos del mismo
grado)

En las visitas a terreno se observan breves, pero intensas conversaciones entre los
profesores fuera de las aulas de los centros visitados En dichos casos los problemas
relacionados con los alumnos fueron tratados por los profesores en forma ad hoc
lgualmente, se observa la presencia de los padres en la escuela durante el dia en los
periodos del recreos y despues de la jomada escolar

Por otro lado, es posible que esas conversaciones guardaran relacion con los
problemas de los alumnos como tambien que ocurra un numero mayor de estas
intervenciones breves, informales, operativas y creativas tiendan a ser mas analiticas y
reiterativos

Podna concluirse que la conversacion profesional entre los profesores de FYA no se
limita a las reuniones de formales sino que esas conversaciones son distribuidas a traves de
una vanedad de contextos informales en que se intercambia informacion, se toman
decisiones, se dan consejos y se disefian estrategias Este tipo de ambiente conversacional
profesional, que faculta a los profesores de FYA a tratar problemas de aprendizaje y otros
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relacionados en la medida que afloran, puede guardar una relacion positiva con sus niveles
de eficiencia intemna en las escuelas FYA

26 Creencias onientadoras del estilo de gestion del director de centro

Finalmente, en esta revision de las actitudes del director se recabaron datos relativos
a aquellos fundamentos que podria onentar su estilo de gestion en los centros educativos de
FYA En este marco se les solicito indicar con que frecuencia pensaban que cada una de las
ocho afirmaciones presentadas eran valederas Se les pidio indicar cuan a menudo
pensaban que determinada afirmacion ocuma "siempre"”, "casi siempre", "en ocasiones” o
"lamas" Todas las conclusiones estan onentadas al profesor, es decir a la practica de gestion
del director en lo relativo a los profesores (Cuadro 6 7)

En terminos de diferencias favorables entre directores de FYA y de escuelas publicas
en lo relativo a la presencia de dichos fundamentos, se aprecian tres diferencias importantes
entre ellos Los directores de FYA creen mas en los "incentivos para profesores” y observan
una mayor disposicion de parte de estos para "participar en la planificacion anual”, ademas
de una mejor disposicion para "buscar la ayuda de colegas cuando surgen problemas de
trabajo”

Una vision general de las creencias onentadoras del estilo de gestion de los directores
de FYA en relacion a sus profesores que deja al margen comparaciones con los directores de
las escuelas publicas, indica que los directores de FYA piensan que sus profesores estan
dispuestos para el trabajo en sus centros educativos La disposicion de los profesores frente
a diversas actividades escolares coincide con el hallazgo concemiente a los cntenos
operativos para ia contratacion de profesores

Como Indica el cuadro, los "programas de incentivos”" (el tercer item) practicamente
son inexistentes en los centros educativos de FYA Los incentivos al desempefio de los
profesores y la competencia a la que dan pie, no forman parte de la gestion del desempefio
de los profesores Esto puede ser valedero por dos motivos prnimero, no han observado en
FYA iniciativas sistematicas que busquen mejorar la calidad de la educacion pnmana Los
programas de mejoramiento del desemperfio del profesor, impulsados por la introduccion de
incentivos, habitualmente forman parte de politicas de mejoramiento de la calidad Segundo,
y tal vez mas importante todavia, es altamente probable que la marcada onentacion
comunttana de los centros educativos de FYA redunde en una reticencia a los incentivos

Se concluye observando que, cuando se combinan las categonias de respuesta
"siempre” y "casi siempre", las creencias onentadoras de la gestion de los directores de FYA
en lo relativo a sus profesores son extremadamente positivas

Las actitudes fundamentales de los directores influyen sobre el estilo de gestion total
en FYA el modo como contemplan su rol, sus cntenos para evaluar el desempefio de los
profesores y para contratar nuevos profesores, asi como sus pensamientos de fondo acerca
de los profesores
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Cuadro 67
Creencias ornientadoras de los directores de FYA
en relacion a sus estilos de gestion

Frecuencia slenipre casi aveces nunca

Creencias onentadoras siempre

Planificacion anual es un guia para las actividades de 79 (1) 9 3 -
ensefianza/aprendizaje en la escuela 868(2) |99 33 -
Existe un consense entre los profesores con respetto a jas achvidades 56 32 4 -
defimdas en el plan anuat 606 34 8 43 -
La escuela da un incentivo al mejor profesor * (+) 1 12 a4 22

124 135 494 247
Los profesores estan dispuestos a participar en comisiones tecnico- 32 39 20 1
pedagogicas 348 424 217 11
Los profesores estan dispuestos a participar en la planificacion y evaluacion | 56 32 4 -
anual de actividades * (+) 609 348 43 —
Los profesores respetan las normas de 1a escuela y las normas pera 49 35 8 —
profesores 83.3 380 87 —
Los profesores estan dispuestos a pedir ayuda a un colega cuando surgen | 28 38 23 2
problemas en el trabajo * (+) 308 418 253 22
Los profesares estan dispuestos a parlicipar en actividades de 57 27 7 -
profesianalizaciorn 628 297 77 -
(@)) numero de casos
(2) numero de respuestas de directores expresado en porcentaje

Sefiala que existe unas diferencia entre las respuestas de los directores de FYA y de las
escuelas publicas en un pais

(+) Sefiala que un numero mas alto de directores de FYA respondieron siempre y casi siempre
en una categona

Otra caractenistica interesante de los centros educativos de FYA son los fondos
generados por la escuela y gestionados por esa misma escuela

27 Fondos de inversion generados y gestionados por la escuela
« Fondos de inversion

Bolvia funciona como un centro educativo investdo de un alto grado de
independencia especialmente en lo que concieme al area de fondos de inversion generados
por esa misma escuela Se trata de fondos que, sI bien pasan por la contabiidad de la
Oficina Nacional, son generados y gestionados por cada escuela de modo independiente
Cada escuela desarmolla su propia base de recursos que incluye las cuotas de asociacion de
los apoderados los donativos nacionales e intemnacionales y una cuota porcentual del fondo
de la Gran Rifa Nacional Anual de FYA (una actividad nacional de recaudacion de fondos
que se realiza en cada pais de FYA que a su vez sensibiliza al publico a las necesidades
educativas de la poblacion) Resulta cunoso que las conversaciones y los procesos de toma
de decisiones a que dan ongen esos fondos sean uno de los mecanismos mas interesantes
para Incorporar la comunidad a la escuela en calidad de socios co-responsables Asi, el
involucramiento de la familia en este sentido podria relacionarse con el interes de los padres
a que sus hyos permanezcan en el centro a pesar de sus problemas economicos

A partir de una pequefia muestra que contenia aportes de todo tipo de escuelas
(grandes/pequefias, rurales/urbanas, grados de marginalidad, region, con personal
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religioso/sin este) se hizo el intento de establecer las dimensiones de los fondos de inversion
con base en la respectiva escuela El Cuadro 6 8 presenta una descripcion de los fondos de
inversion generados por la escuela y gestionados por ella Como senala el cuadro, los fondos
de inversion de la escuela son distnbuidos entre el nivel mas bajo y aquel mas alto Esas
cifras pueden desglosarse para revelar la inversion media de fondos de inversion generados
por cada alumno de la escuela

En Bolivia el elevado grado de inequidad entre los centros educativos de FYA, en
terminos de ingresos generados por los centros educativos, se debe en gran medida a las
donaciones internacionales de congregaciones religiosas que aportan directamente al centro
que auspician QOtros centros que cuentan con personal no-religioso no tienen acceso a ese
ftipo de fondos Los centros educativos de Bolivia se encuentran, en general, en las areas de
alta marginalidad en que los padres no constituyen una base real de ingreso adicional

Es de interes sefalar que FYA, paralelamente con imponer una estncta onentacion a
sus escuelas en terminos de su ideologia y de su mision, permite elevados niveles de
autonomia en relacion a esos fondos de Inversion gestionados por ellas El lado oscuro de
esa autonomia es la distnbucion altamente inequitativa de esos fondos de un centro a otro

Cuadro 6 8
Fondos de inversion generados y gestionados por los centros educativos de FYA
1995
(montos en US$)
Fondos de inversip generados
pot Jos centros educativos de Irsversedn por alumno
FYA{D)
mas bajo Mas alto Mas baja mas alta
697 13324 8 170

Fuente informacion recogida durante las visitas a los paises

) Se establecieron los rangos de la inversion en base a una
muestra de centros educativos Una vez establecidos los
tramos de Ingresos que se estimaron representativos de
FYA se entrevisto al personal de las oficinas regionales
y nacional para que indicaran a que tramo asignar cada
centro educativo El cuadro indica el tramo mas alto y el
mas bajo

+ Fondos gestionados por la escuela Inversion en aprendizaje?

¢<Como asignan los Centros de Padres esos fondos dentro de sus centros? Dado que
el estado ofrece poco o ningun apoyo a los centros educativos de FYA, mas alla de las
remuneraciones del profesorado, cabna pensar que la parte del leon se destina a la
infraestructura En el Cuadro 6 9 se presenta la inversion de esos fondos en recursos de
aprendizaje que incluye matenales educativos empleados directamente en las expenencia de
ensefianza/aprendizaje en el aula o en otras situaciones de aprendizaje no convencionales
El Cuadro muestra ademas, el alcance de tales inversiones indicando el nivel mas alto y
aquella con el mas bajo
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Obwviando los montos de los fondos se observa que en general, la inversion en
recursos de aprendizaje es bastante baja en cuanto al porcentaje del total de los fondos de
inversion generados por la escuela

La inversion en recursos de aprendizaje es uno de los indicadores de toda politica
destinada a mejorar la calidad de la educacion Este indicador debe ser considerado junto
con otros como la priorizacion de la profesionalizacion en los proyectos presentados a las
agencias donantes y los niveles de inversion en esa profesionalizacion En Bolivia el
mejoramiento de la calidad de la educacion es, a todas luces, una pnondad para la
federacion nacional dado el numero de proyectos de perfeccionamiento presentados a las
agencias donantes y por su Inversion en la profesionalizacion Al mismo tiempo, como indica
el Cuadro 6 9 la inversion de los directores y de los apoderados de cada escuela no refleja
esa pnondad

Cuadro 69
Inversion de los fondos escolares en recursos de aprendizaje
1995
(en US$)

inversion del fondo Inversion en Inversién de los inversion promedio

escolar por alumno recursos de fondos escolares por atumno en
aprendizaje como por alumno en recursos de
porcentae de fos recursos de aprendizaje
fondos escolares aprendizaje

mas baja | mas alta | mas baja | mas alta | mas baja | mas alta

8 17 2% 14% 04 75 176

Fuente Informacion recogida durante las visitas a terreno

* Recursos de aprendizaje de las escuelas

En terminos generales, si bien los recursos de aprendizaje disponibles en FYA son
indudablemente pobres los centros educativos de FYA estan mejor equipados que aquelios
de las escuelas publicas (Cuadro 6 10) En FYA esta ventaja es considerablemente mayor
por presentar diferencias importantes en 7 de las categonas Si bien este estudio no ha
tomado en cuenta €l uso de esos recursos en la vida diana de la escuela, son igualmente
importantes cuando se considera que la inversion unitana de recursos publicos en FYA es
bastante menor que en las escuelas publicas Esos recursos didacticos habitualmente, son
financiados mediante donaciones y por los fondos de inversion generados por la escuela
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Cuadro 6 10
Dotacion de recursos de aprendizaje en los
centros educativos de FYA
(porcentaje de centros educativos de FYA)

Porcentaje de ecentros

Recursos educativps de FYA
N=29

Proyectora 21 *(+)
Computadora 28 *(+)
Video 52 4
Equipo de Sonido 71%(+)
Toca cassette 33*(+)
Fotocopiadora 33%(+)
Mimeografo 71
Magquina de escribir 89
Mapas 90*(+)
Libros 80*(+)
Equipamiento Deportive 49

Fuente perfil de la escuela , instrumento de recoleccion de datos
* El astensco sefiala una diferencia entre los centros educativos y las

escuelas publicas en un pais

(+)
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Seccion VI

Oficina nacional
centro de prestacion de servicios en un sistema descentralizado de educacion primania

Introduccion

En terminos de la poblacion en que estan insertos los centros FYA el disefio del
estudio ha logrado controlar algunas de las vanables caractenisticas de la poblacion
estudiantl Se ha observado en la Seccion IV que en cinco categorias importantes no existen
diferencias entre las poblaciones de los centros educativos de FYA y aquellas de las
escuelas publicas, evidenciandose tambien que la educacion pnmana formal de FYA logra
mejores niveles de eficiencia intema que las escuelas publicas cumpliendo, a la vez, con las
mismas tareas administrativas Instrumentalmente los centros educativos FYA son una
suerte de "escuelas publicas mas eficientes”

Iguaimente, se ha descnto como FYA enfrenta el problema de la desercion y la
repeticion de sus alumnos Lo que para un sistema publico son programas de focalizacion
hacia las escuelas en sectores marginales, para FYA son sus politicas institucionales ya que
no atiende a alumnos salvo de los sectores de alta y baja marginalidad

Una breve revision de la oferta de profesionalizacion para el profesorado en Bolivia
permite apreciar la importancia de la dimension expresiva en el contexto de la gestion total de
FYA Las operaciones realizadas por directores profesores, padres de familia y alumnos en
un centro educativo constituyen realizaciones que no solo son tecnicamente eficientes sino
que tambien estan cargadas con ntuiciones y una vision educativa que subyace al proyecto
educacional La ‘marca” o ‘sello” de FYA implica una vision compartida trabajo en equipo,
socializacion de las metas y autorrealizacion en el seno de un equipo, lo cual significa
direccion confianza compartida, un gobiemo escolar compartido y cercania en las relaciones
humanas FYA dedica mucho tiempo a la promocion de una vision y metas compartidas
sesiones de reflexion de los profesores durante los fines de semana largas horas de
formacion durante el verano y largas horas de reunion de los profesores con el director en los
centros educativos

FYA esta inmersa en la comunidad local Cada centro educativo se formado de una
decision tomada en la comurnidad y de la peticion formulada por un organismo comunitano
que persigue encauzar los servicios hacia su poblacion Cada centro educativo es el producto
tanto de la comunidad educacional como de la comunidad local en su sentido mas amplio
Esa colaboracion es crucial para las relaciones de confianza y colaboracion que multiplican
las posibilidades del logro educacional

En esta Seccion se muestran las caracteristicas de la gestion general de FYA-Bolivia

a nivel nacional Ademas, se descnbe la gestion general que impulsa FYA en la educacion
pnmana formal
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« Oficina nacional servicios de apoyo para los centros educativos

Es importante reconocer la importancia que tiene la oficina nacional de FYA, tanto
como grupo que proyecta el crecimiento futuro de FYA como grupo que desarrolla y presta
servicios de apoyo coordinado a los centros educativos Ademas de la coordinacion de toda
la gama de los servicios de apoyo que ofrece FYA a la nacion, la oficina nacional provee la
negociacion de los acuerdos con el Ministeno de Educacion y gestiona las relaciones con las
agenclas donantes a nivel nacional e intemacional

El director de centro no presenta un perfil de “un mando medio” quien aplica la
normativa del “sistema FYA” en su sucursal local, mas bien lidera su centro financieramente,
administrativamente y pedagogicamente (la oficina nacional no ofrece planes y programas
que funcionan como una especie de “malla de segundad” de los centros)

En este sentido los cenitros educativos de FYA forman una asociacion voluntana,
donde la oficina nacional iene que compaginar “autonomia” con “la prestacion de servicios” y
“la creacion de instancias de reflexion” sobre las grandes lineas directnces de FYA La oficina
nacional es un actor de segundo plano en FYA que presta servicios a los centros educativos

Los directores y profesores de los centros educativos reciben apoyo de la oficina
nacional en diversas areas programaticas En esta Seccion se revisaran aquellas que estan
directamente vinculadas con la educacion pnmana Entre las areas de prestacion de servicios
de la oficina nacional se encuentran Representacion de FYA en los organismos publicos,
Profesionalizacion de profesores y directores, Gestion de proyectos, Gestion financiera del
conjunto de FYA y Acreditacion

En esta Seccion se mostrara'®

- un perfil de la gestion de FYA en terminos de la profesionalizacion del profesor y
del director

- un perfii de los programas nacionales de profesionalizacion y su nivel de
Inversion

- un analisis de los niveles de remuneraciones del magisteno

- una revsion y calfficacion del rendimiento del departamento nacional de gestion
de proyectos

1 Los profesores de FYA

La oficina nacional y los directores de escuelas gestonan y coordinan a sus
profesores Los resultados aqui presentados son una combinacion de la informacion obtenida
del instrumento de perfil de la escuela, el cuestionano del director y de las salidas a terreno
del equipo de investigacion en Bolivia A nivel de la oficina nacional se perfilan los programas
de profesionalizacion nacional de FYA, el contenido programatico de los mismos y su costo
Ademas los tramos de remuneracion muestran la situacion del profesor de educacion
primana en relacion al salano mimimo del pais

' Lamentablemente, fue imposible obtener datos oficiales ministenales acerca de la inversion publica

en educacion Proyecciones alternativas basadas en datos oficiales obtenibles de afios anteriores fueron
constderadas como demasiado azarosas dado que estos calculos son susceptibles de significativas
distorsiones
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e Oportunidad de profesionalizacion para profesores y directores en 1995

En las visitas a terreno se recabo informacion destinada a entregar los respectivos
perfiles de la amplia oferta de profesionalizacion para profesores y directores Su forma es
presentada en cuatro categorias vision, mision, ensefianza y aprendizaje, ademas de la
formacion del director

Beneficiarios | Tipo Pescripcion
Ennguecimiento personal y profesional en terminos de los
ldentidad y vision de FYA objetivos humanistas y cristianos de los centros educativos de
FYA
Profesores Reflexaon mutial y permanente sobre fe ideologla y fos objetivos
Mhsion
de FYA
Ensefianza y aprendizaje Profesionalizacion en las areas de pedagogia y curriculum
Directores Gestion ascolar fnovacion y cambio en drganizaciones edycacionales

» Programas de profesionalizacion de Fe y Alegna en Bolivia

En Bolivia la oferta general de programas de profesionalizacion ha sido impulsada por
una reforma global de la practica pedagogica y del cummculum de FYA a nivel nacional Esto
ha requendo un estilo de comunicacion mas intensivo ya que pretende mejorar la calidad de
la educacion a traves de una sene de sub-programas de innovacion

Evolucion de la profesionalizacion del prafesor desde fa expansion
de 1a cobertura al mejoraruento de la calidad

Antes de 1993 la oficina nacional ofrerio una sene (e crsos g sus profesores, que si bien respondian a fos mtereses
de los profesores no fueron disefiados para enfregar un buen mecamsmo de seguimiento De all que en el periodo
anterior a 1893 la oferta te profesionalfzacidn se atenia a motielos fradiclonales talieres correctamente disefiados
para una sene de temas cada uno impoftante en ¢ Los curses considerados como up todo ho respondian & una
agenda de desarrolio del profesar hacional exshendd escase seguimiento en las escuelas

Redisefio de la profesionalizacion FYA en Bolwia

La oficina nacional deaidio en 1992 que en orden a meforar Ja calidad de la educacion prmara formal debta
procederse a planear estrefegicamente los modelos de profesionalizacion para el profesor y para el director Ese
cambro marco ef alegjamiento del auto-concepto que terta FYA como uha organizacion dedicada 2 fa "maxmizacion
de la cobertura’ y su reemplaze por un auto-concepto como una organizacion tapaz de mejorar la calidad de fos
procesos y fos productos de la educacion primarie FYA por lo tento  decidio mpulsar un cambro en fos centros
educacionales & traves de un programa de reforma curncidar global cudadosamente disefiado

Fase | Desarrolio imfegral curnicular (1993-1995)

Bohvia decidio en 1893 matenalizar un programa que focalizaba los reeursos en orden a fograr un mayor impacto en
{a practica pedagogica Durante el congreso anual deia FYA en 1992, los participantes decidieron realizar un esfuszo
naclonal para disefiar pragranas de estudio altemativos para ef nivel primario desde Ja preesoolar hasta e octavo
grado El puncpro onentador fundamental del ssfuerzo apunta a disefiar un nueve curmculum que ponga de relieve fa
pedagogia de FYA El modelo de profesionatizacion mtegral incorporo vands componentes que ahora constiiuyen la
oferta educacional general de cada centro educativo

CAP Curnculum Popular alfernativo Este componente cubre ¢l redisefio de fos programas de estudio desde
preescolar hasta & octava grado

DPH Programas para padres y nifios Conjuntamente con una formaciron destinada a wnpulsar el crecimiento
personal y mejorar €l revel de sutoestma los padres de familia de los sectores marginales aprenden a participar
achvamente en el proceso de aprendizaje de sus hmos en lo que constituye un enfoque swnilar al programa
norteamencans "Headstari"

FOM Formacion Orgamzacional de Ia Mujer ta posibiidad de fracasar en fos primercs ahos de la escuela
aumenta cuando las madres -y tamien padres- tienen un trabajo mestable en ¢l sector informal de la econormia
FOM persigue crear mejores oportunidades para myjeres sin habifidades o dotadas con aiguna no suficentemente
desarrollada y que atlemas carecen te conocimientos en matena de administrar una pequela empresa FOM ofrece
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perfeccionarento & las madres de FYA en variadas habdidades artesanas que pueden senfar fos fundamentos de
una wdustra hogarefia
Fe y Vida en zoncordancia con e mandsfo de promover Ios valores ¢rishianos 2 lraves de sus programas
educacionales, el componente de Fey Vida del programa de desarrolip cumeuiar general, constituye & favez una de
las siete ateas tematicas a ser carporadas a b ancho de tode of cumculur y paraldlamente el princie onentador
tanto para ke asighatura de estudios religiasos como para fos colvponeries ' identidad ¥ visiph” y "Miision de FYA' de
los programas de prafesionalizacion de profesores y directores
Fase ! Efprocsso de disefio parficipativo de sisfe pasos
A partir de 1984 grupos de profesores de escuelas selecoionadas. han sido reunidos una vez por mes para tomar
parte en un seminarno de un solo dia Esos grupos de profesores se convirtieron en la avanzada de kderazgo que
encauzo la reflexidn eolechva en las esouslas de sus respectivas dreas. En fas areas rurales mas remotas un grupo
de profesores de cata "secoonal” {agrupamenfo de escuelas un y bidocente en tomo de una escuela andla)
participaron con sps colegas de dreas wbanas y suburbanas Ef nimo de ese modele de profesionalizacion “a
distancia y en terreno’, puade ser meor cornprendido si se lo dushra mostrando dos de fas reurtones mensuales, ass
como las actividades del pariedo intermedio
Primer Mes taffer sobire ] desanlio de habdidades de lenguae en ¢l primer afio de primaria
Paso i
Los profesores infegran apories de jos padres y estiydantes 4e 5U escuely,
Se-desanolian utidades cunictlares y se discuten estrategas de ensefianza.
Paso 2
Los profesores fegresan a s exdijela ¢on gos objetivas
Prachcar ¢op parte def matenal desarroliado e ef ulfime talier
Pesarrollar sy aporte pars ¢l sigtiente taller (consultas 4 los padres, 4 los alumpos, mas @ horas de reflexion
i gripo
tay fres bipos de s}egmmxenta visitas @ fas escuelas por los coordimadores regionales evaluacidn en grupo det taller
cagda mes y reflexon indhwdual sobre ig base de instruimentos para b evaldacion reflexiva
Segundo Mes segunde talfer sobre las hatidades de fenguaje en €l primer grado, en cuye {ranscurso los profesores
aportan su expenencie con las unidades cumculares desarrolladas an el taller anterior, ast como sus nuevos apories
Los resuitados son procesados prmero a mvel regional y postenormerts, los apores regionafes y unidades
sutriculares son estudiados y organizades por fa oficima nacional

Criticas.

Dada Ia escasez de recursos no todos los interesados pueden wivolucrarse an ef procese Los participanies se ven
forzedos a hmtarse a las estuslas sefecoonadas en tres de las siete regiones adminsstrativas de FYA. De alli que ¢
nivel de esfuerzo durante la fase de generalizacion fusse afto, debiin especiaimente 2 que no habfa un diagnostico
antenor a 1893 en lo relabvo a conocimiento del cumculo ¢ de las practicas pedagdgicas tendiendo que realzar
reflexiones colectwas por pare de fos profesores, cor lo cual fue posibie efectuar una recapifulacion postenor del
impacta de esos procesos de cremmients, moursionando entorces, en un praceso de refleadn cofechva v un “estudio
de los pseudo-rnpactos” de las innovaciones sumculares

En 1995 ef progrema de profesionalizacion de la FYA-Bolvia se centrd sobre &l desarrofic de planss de estudio
alternativos destinados a cubnir desde Ja pre-estolanzacion hasta el fercer grado de ks educanidn basice Ese cumtulo
alternativo fue presentado 2t Mintsteno de Desarrolfo Humano en 1996 L4 pnimera fase de este proceso de desarrollo
de un cumicuio se tancenira e tres regiones La Paz, Cochabambe y Santa Cruz  El total de fos maestros de
educacton prinana que operan con dichas regionses es de 2 182, es deoy, mas del 70% del numero fotal de los
maesiros de FYA trabajan en cenfros educacionales situados en esas tres segiones  Por esta razon v aia kz de fos
objehvos se decidio que wisto ef numero fofel de los profesores, solo se operana con aqueffos maestros gue
participaron postenormente en las tres regiones er gue se aphcé el programa.

Fase l. ExpansiSn def Progratna (1996-1998)

Los préamos fres afios de perfeccianamiento {1235-1998) maluiran ¢ alcance del procesu de desarrolin cumcular a
cuafra regiones mas {Truro, Potoss Sucre, Tarfia) con lo que se cubning las siele regiones sstabledidas Bl numero
total de profesores de las siefe regiones parlicipantes es de 2 769 represeptando ef 90,19% del numera tatal de
maestros de Bolvia El presupuesto total para ¢f afio 1095 fue de 1USE34 10D, auments de mas del 100% para esfa
actvidad cuandp se fa compara con as oifras de 1995

FYA provee la totalidad de los programas de profesionalizacion para profesores y
directores de centros, lo que muy probablemente es indicio de una mala calidad y una base
instituctonal debil y precana de la oferta de programas de profesionalizacion
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En el Cuadro 71
profesionalizacion, se percibe un fuerte enfasis en ‘ensefiar y aprender’ Esos programas
representan mas del 60% del total de actividades de profesionalizacion de profesores de
Bolivia en 1995 Tambien se concentra considerablemente en programas “FYA - identidad y
vision que se organizan sobre una estructura de base regional (en cada una de las siete
regiones administrativas) Bolivia asigno alta pnondad a esos programas dado que cubno
alrededor del 39% del total de las actividades de profesionalizacion en 1995

que provee una descnpcion de la oferta general de

Cuadro 7 1
Programas de profesionalizacién para profesores y directores-Bolivia
1995
Mitmero de Duracion
Titulo Tipo Régimen Tépico participantes {dias

identidad y vision
Nueve talleres obligatorio Diurno Desarrollo personal y estudio 700 10
regionales de verano del ideano de FYA
Reuniones regionales voluntario Diurno Encuentros de profesores 500 2
sobre la identidad de nuevos y veteranos para
FYA compartir su vision de la

docencia en FYA
Mision
Coloquio sobre la voluntaro Residencia | Formacion de la vision de 444 4
ensefianza en FYA I ensefianza de FYA
Ensefianza y
aprendizaje
Experiencia piloto de obligatorio Diurno Desarrolio curricular en 450 10
desarroilo curncular escuelas en tres regiones
en tres regiones Cochabamba La Pazy
(Programa CAP Santa Cruz
nuevo curriculum
introducido en 1996)
Taller Fey Vida voluntano Diurno Desarrollo de instrumentos 122 3

pedagogicos para incorporar

la dimension espiritual de los

nifos como objetivo

transversal del curnculum

nacional de FYA
Taller de masificacion voluntario Diwrno Introduccion al 743 5

del Programa CAP en
preescolar y pnmer
grado

constructivismo y a los
sectores de aprendizaje a
ser desarrollados por los
matenales didacticos del
Programa CAP
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Directores de centro

Evaluacion de la obligatorio Diurno Seminanos de evaluacion 60 5
tmplementacion del para el personal de nueve
CAP oficinas regionales

En el Cuadro 7 2 se aprecia que FYA presenta una inversion general de US$116 por
profesor dado que ofrece un numero relativamente bajo de programas de profesionalizacion
en terminos del “numero de dias por profesor” (revisar Cuadro 7 3)

Cuadro 7 2
Inversion en profesionalizacion para profesores y directores-Bolivia
1995
(segun tipo de profesionalizacion)
Profeswnaﬁzaclén Omrfun’idades de ln‘lel’sfénio‘tai ;nve;sion un.‘taﬂa en
{n® totad de profesionalizacién por (3] 443 professomalizacibn
profesores x dias) profesor (en moneda (iversion por
{enn® total de dias por | naconaliUSH | profesor en moneda
grofesor) nacionalfiJss)
Profe:g:a?;aclon ntot profesores=2,162 (1)
ntot directores=107 {2}
identidad y vision 4 000 18 B24 746 B113
US$4 950 uss22
Mision 1778 08 B81 060 B371
Us$16 212 Us$7 4
Ensefianza y 8 581 40 B127 800 B58
aprendizaje UsS$25 560 uss$117
Programa pilcto CAP - - B1 035 000 B474
US$207 000 US$94
Inversion total en - - 81,268,610 B581
profesionalizacion de LIS$253,722 us$tie
profesores
Formacion de 300 4 B16 750 B223
directores US$3 350 US$45
(n En 1995 los programas de profesionalizacion de FYA-Bolivia se centraron en el desarrollo de planes de

estudio alternativos para la educacion preescolar hasta el tercer grado Ese curmnculum aiternativo fue
presentado al Ministerio de Desarrollo Humano en 1896 La primera fase de este proceso de desarrollo
cummcular se centro en tres regiones La Paz Cochabamba y Santa Cruz Mas del 70% de los profesores
prmarios trabajan en escuelas situadas en esas regiones Por dicha razon se decidio que a la luz del
programa de focalizacion de recursos el numero total de profesores serna mitado a aquellos profesores
de las tres regiones que participaron en el programa El numero total de profesores primarios en las tres
regiones seleccionadas alcanza a 2 182

2) La formacion de directores es ofrecida a todos los directores de FYA que residan en las nueve regiones
administrativas

€1 Tasa de cambio 5 00 Bolvianos =US$1

(4) El proximo periodo de tres afios de profesionalizacion (1996-1998) incluira la expansion del programa de
desarrollo curncular a siete regiones El presupuesto anual 1996 para esta actividad es de US$34 100 es
decir un aumento de mas del 100% con respecto al periodo anternor
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» Prniondad de profesionalizacion en FYA

En el Cuadro 7 3 se observa la diversidad de la prionzacion de los programas de
profesionalizacion del profesor en el pais citado Dado que podria avanzarse la hipotesis que
FYA pone mucho enfasis en los tipos de profesionalizacion, "ldentidad y vision de FYA" y
"Mision de FYA" resulta interesante examinar la pnorizacion de estos tipos en los programas
de profesionalizacion en 1995 En Bolivia el total agregado de dias de profesionalizacion por
profesor respecto a los programas identidad y Vision” y “ Mision”, representa un porcentaje
importante del total de dias de profesionalizacion por profesor (38 4%)

Cuadro 7 3
“Identidad y vision” y “mision” como prioridad de profesionalizacion
“ldentidad yvision” | “Ensefanzay | N°tofaldediasde | Enfasis en la “identidad y
mas "rusion” aprendizaje” | profesionatizacion viSIon” mas “mision”
{como n® fotal de {n°®total de dias por profesor {como porcentage del n®
dias por profesor) por profesor} tofal de dias de
profesionalizacion por
profesor)
26 40 66 394

« Inversion en profesionalizacion

FYA no recibe apoyo del Ministenos de Educacion para la realizacion de actividades
de profesionalizacion Los recursos que se invierten en esas actividades provienen de las
escuelas mismas y de los proyectos intermos financiados por agencias donantes nacionales e
Internacionales En consecuencia, estos son recursos que FYA emplea con miras a llevar al
maximo los beneficios para sus profesores y directores En cierto sentido el peso relativo de
la inversion en profesionalizacion en un presupuesto nacional de FYA, no solo refleja las
prnondades nacionales de FYA sino que la inversion esta tambien a merced de las mareas y
conframareas de la aprobacion del proyecto FYA

El Cuadro 7 4 muestra que FYA invierte el 5 1% de su presupuesto nacional en la
profesionalizacion de los profesores A pesar de que la profesionalizacion es una gran
prniondad en ese pais el numero de “dias por profesor” es bajo con 6 6%

Cuadro 7 4
Inversion de Fe y Alegna en profesionalizacion
1995
Presupueste nacional de inverswon en Profesionahizacion como
Fe y Alegria 1995 (1) profesionalizaci6n 1895 Y% del presupuesto
nacional en 1995
Br24 722 300 B/1 268 855 51
US$4 944 601 US$253 773

) Tipo de cambio
Bolivia B5 0/US$1
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e Sueldos del magisterio

Los sueldos pagados a los profesores en FYA-Bolvia estan en terminos del costo de
la canasta de almentos o sueldo minimo del pais, sin embargo, el equipo investigador opto
por acoger un "sueldo minimo ajustado” dado las grandes diferencias entre el sueldo mmnimo
oficial y el costo de vida del pais Por lo tanto, el sueldo medio mensual de un profesor es el
promedio agregado para todos los profesores del pais

En Bolvia existen diferencias entre los salanos urbanos y rurales, siendo estos
ulimos ligeramente mejores

El Cuadro 7 5 permite observar que, a pesar de que un profesor trabaje dos tumos
este doble del salano medio dejana al profesor "debajo de la linea de pobreza"

Cuadro 75
Sueldos de profesores en FYA-Bolivia (1){(a)
1995
Rango de susldos Sueldo Sueldo Variacion entee e
mensuales de mensual tminimo sueldo minimo y of
profesotes promedio del promedio del
profesor (2) sueido mensual de
i profesor
mas baio mas alto
867 197 141/282 (3) 296 (4) 47795

(1 Tipo de cambio de Bolivia BS 0/US$1

(2} Los dos calculos representan el sueldo promedio por un tumo y €l sueldo por doble
turno Muchos profesores que trabajan doble turno en los centros educativos FYA
laboran otro turno en el mismo centro educativo FYA o en una escuela de los
sectores publicos o pnvado Estos sueldos son sueldos promedios y no medianos
Es probable que el sueldo mediano del profesor sea mayor que el promedio debido
a los afios de servicio acumulados

(3) En Bolvia las remuneraciones de los profesores rurales son en promedio un 17% mas
elevadas que aquellas de los profesores urbanos

4) Fuente CISEP Centro de Investigacion Socioeconomica 1996

(a) Los datos empleados para calcular los escalafones salanales se basan en la informacion

entregada en regiones FYA de Cochabamba y Santa Cruz
2 Departamento de gestiéon de proyectos

La cultura de proyectos

En un sistema educacional cuyo unico financiamiento seguro es el pago de los
sueldos de los profesores, €l disefio, implementacion y evaluacion de proyectos es una forma
de vida La cultura de proyectos envuelve a la oficina nacional, subregionales y los centros
educativos La supervivencia del sistema de FYA ha dependido economicamente desde su
inicio de la gestion exitosa de proyectos nacionales Al mismo tiempo, se deberia hacer un
comentano respecto a los proyectos educativos de los centros Esta cultura de proyectos
genera una Infinidad de conversaciones a todo nivel donde alguien tiene que “vender una
idea” para mejorar la educacion Asi se va construyendo la calidad de la educacion entre
muchos En este senfido el sistema de FYA es digno de observar ya que muchas de las
reformas educacionales pretende introducir paulatinamente esta nueva cultura
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La oficina nacional de proyectos

Una parte importante de los ingresos anuales de FYA es por concepto de proyectos
La oficina nacional de FYA cuenta con un departamento de gestion de proyectos a cargo del
desarrollo de perfiles de evaluacion de necesidades, del disefio de proyectos y la
identificacion de agencias de apoyo economico nacionales e intemacionales a las que
podrian presentarse dichos proyectos, del monitoreo de los proyectos y de los informes
intermedios y final para las agencias Este departamento es parte vital de la oficina nacional
El Cuadro 76 indica el numero de los proyectos presentados por FYA, cuya tasa de
aprobacion es de un 47 2%

Cuadro 76
Histona de Gestion de Proyectos en Fe y Alegna
1989-1995
Proyectos en 1989 - 1995
desarrolio Proyectos Proyectos Tasa de ingreso fotal de
( al 01 06 98) presentados aprobados aprobacion los proyecios
aprobados
ND 36 17 47 2% US$3 435 425

ND informacion no disponible

« Tipologia de los proyectos FYA

Una revision de los proyectos FYA presentados entre 1989 y 1995 pone de manifiesto
una significativa vanacion La distnbucion de los proyectos aprobados de acuerdo con las
categorias de Infraestructura, equipamiento general, equipamiento didactico vy
profesionalizacion podria constiturr un indicador de los objetivos estrategicos generales de
FYA El Cuadro 7 7 muestra los proyectos aprobados que han sido distnbuidos de acuerdo a
esas categorias conjuntamente con los recursos economicos disponibles para cada
proyecto

En Bolivia se observa como FYA ha reonentado su centro focal en direccion a un
mejoramiento de la calidad de la educacion Los proyectos aprobados en el area de la
profesionalizacion (9) cas! duplican la categoria de infraestructura (5) Y los recursos para
infraestructura y profesionalizacion son casi iguales El perfil del proyecto FYA-Bolivia parece
indicar una opcion por mejorar la calidad de la educacion por vias de una profesionalizacion
de los profesores mas que a traves de la incorporacion de recursos didacticos o
equipamiento general Al parecer cambiar la practica de los profesores es percibido por FYA
como el enfoque mas acertado para mejorar la calidad de la educacion Deberia hacerse
notar que la percepcion general del departamento de gestion de proyectos es que la
aprobacion de proyectos en las areas de equipamiento didactico y de profesionalizacion son
los mas dificles de obtener Este hecho pone de relieve la calidad del departamento de
gestion de proyectos del pais
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Cuadro 77

Tipologia de proyectos de Fe y Alegria

1989-1995
(montos en US$)

Tipo de proyecto

tnfraestructura

Egtpamiento

{construcion) | Cruipamiento Ddachce | Profesionalizacién TOTAL
n° de proyectos 5 3 _ 9 7
% del n® total de
Bolivia | proyecias 224 178 00 G0 53.0 100
Monto 1232 004 924,518 - 1278903 3435425
Z‘;ﬁ‘iﬁ’;ﬁﬁiﬁ tortde 59 269 0060 372 160

+» Rendimiento del departamento nacional de gestién de proyectos

El Cuadro 78 presenta los datos necesanos para evaluar la actividad del
departamento de gestion de proyectos en perspectiva de los resultados de ingresos netos
entre 1989 y 1995 Ademas ofrece un Indice de rendimiento mas complejo que contempla
Ingreso neto, tasas de aprobacion de proyectos e "Ingresos de proyectos/alumno” (1995) y un
porcentaje de "gasto total/alumno” (1995)
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Cuadro 7 8

Rendimiento del departamento nacional de FYA de gestion de proyectos

1989-1995
(montos en US$)
Costos de Costos Proyeccion lhgresos por PValor neto de fos Indice de
personal | operativos | historicade los concepto de J departamentos | desempefio
(1995) mn costos de los proyeclos nationales de %
(1995} departamentos de aprobados gestion de
gestion de {1989-1995} proyectos
proyectos {2) {1989-1995) (3)
{1989-1995)
12075 2,723 78,853 3,435 425 3,360 572 68

Sobre la base de la evaluacion hecha por los departamentos de la oficina hacional de Bolivia los
gastos de operacion alcanzan aproximadamente al 20% de los gastos de administracion
nacional general Ademas se considero que los departamentos de gestion de proyectos
contribuyen at 30% del gastc en comunicaciones wviaticos y gastos vanos de cada oficina
nacional

Los informes sobre los departamentos nacionales de gestion varian en sus detalles y grado de
exactitud Se decidio que la proyeccion historica de los costos de gestion de los proyectos debe
basarse en el nivel de gastos de 1995 En los afios 1992 a 1994 los calculos de costos fueron
ajustados a la inflacion Los costos fueron calculados para el afio 1994 restandose la Inflacion al
nivel de gastos de 1995

Fuentes de tasas de inflacion Bolivia CISEP Centro de Investigacion Socioeconomica 1996

El valor neto del Departamento Nacional de Gestion de Proyectos se calcula restando su costo
total del periodo 1992-1995 del presupuesto total de los proyectos del mismo periodo Ese valor
es presentado en calidad de monto

El Indice de rendimiento es calculado sobre las siguientes bases

El 40% representa la relacion entre los costos y los ingresos generales de los proyectos Una
calificacion alta en el indice de rendimiento significa que un departamento tiene costos bajos

Un 30% representa la relacion entre proyectos presentados y proyectos aprobados

Un 30% representa ingreso de proyectos/alumno en cuanto porcentaje del costo total/alumno
para el afio 1995

Resulta dificil interpretar el indice de rendimiento por falta de “benchmarks” confiables
Sin embargo este podria ser revisado anualmente en el pais para mapear en el htempo el
rendimiento de estos departamentos El indice de rendimiento de proyectos podria ser un
aporte interesante tanto para FYA como para otras asociaciones de escuelas que buscan
ordenar la gestion de proceso de proyectos

3 Financiamiento de la educacion pnmana formal en Fe y Alegria

En la presentacion inicial del estudio ya se observo que FYA es un movimiento
educacional de gestion prnivada y financiamiento publico y prnivado En esta Seccion scbre
gestion se procede a presentar los datos disponibles, relativos a gestion financiera de la
Federacion Nacional de FYA Se trataran brevemente el presupuestos para 1995 y se
revisara el analisis del costo por unidad
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* Prionzacion en el presupuesto anual

El Cuadro 7 9 muestra los gastos/inversion de 1995 de acuerdo a diez categorias
(vertical) y las fuentes de financiamiento (honzontal) Por motivos de discrecion los montos de
los presupuestos nacionales no seran aqui revelados Para los fines de este analisis la
distribucion del presupuesto sera descnta en terminos de porcentajes, de modo que las
prionizaciones relativas son facimente discemibles Para empezar se presentan las
descnipciones de los tipos de gasto y de recursos

Tipo de gastos

Tipa de gasto

Defitzeion

Coordinacion nacional

todos los gastos de la gestion nacional de FYA a nivel nacional

Admanistracion de cenfros
educaiivos

gastos de operacién de la admpmstracion de las escuelas mismas

Sueldos de profesores

sueldos mensuales para los profesores

Profesionpalizacion

gasto diecto para FYA en sus propios programas de profesionalizacion de
profesares y direchvos

Material didactico

inversion en matenal didactico para la sala de clase

Infrasstructura

constiucoion,  egwpanuento, depreciacion y  mantemimuento de todo el
Sytupanuento no-didactico

Actividades Extracurriculares

fodas las actividades de los alumnos fuera de la sala de clase

olro personal como egupo de apoyo para la decencie y ] aprenduzage {psicologos

Dfros gastos de personal ¥ ayudantes de profesoras) o para la admmistragon {nachero, o apoye segretaral
efc)
Otros gastos gastos no detallados
Bolvia pose ung red de cobrdinacion regionat en que la admimstracion se repatte
Coordmacion regionat enfre nugve regiones Este fern incluye &f gasto total en Tos nueve centras de

cagrdinacienr  régional
comuntcaciones, €lc )

en 1093 (personal, equipamiento  malergles,

Tipo de recursos

Tipo de recursos: Definicion
el ingreso a partir de donaciones incluye ingresos por cuenta de proyectos
Donaciones presentados a agencias de donaciones nacionales e internacionales asi como de
ofros aportes a FYA a nivel nacional
Aportes del estado en Bolwia fos aportes det estado se hmita cast exclussvamente & pago de los

salanos de los profesores

Aportes de la escuela

todo ingreso generado por escuelas individuaimente los aportes de los centros de
padres las donaciones privadas internacionales

A continuacion se desglosan los gastos de FYA en educacion pnmana de acuerdo
con los tipos de partida de gasto, asi como tambien con los tipos de recursos descnitos

antenormente (Cuadro 7 9)
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Cuadro 79
Desglose del costo de la educacion pnimana en Bolivia, 1995
(en porcentajes)

Tipa de recursos | Recurso 1 Recurso 2 Recurso 3
Donaciones Aportes del Aportes de TOTAL{Z)
Tipo de gasto n Estado fas escuelas
Coordinacion nactonal (1) 70 142 - 54
Adrministracion de centros - -~ 116 37
educativos
Salarios de profesores - 858 357 210
Profesioralizacidn 77 - 24 57
Matenial didactico 70 - 40 52
Infraestruciura 782 - 204 805
Actividades extracurnculares - - 73 24
Otros gastos en personai - - 142 48
Ciros - - 50 17
Tipo de recurso como - - 50 100
porcentaje del presupuesto
anual totai
(1) Incluye costo de la coordinacion regional
(2) El total de la partida de item es un porcentaje del presupuesto anual total (lease verticalmente

en la columna)

En FYA la inversion generada en 1995 por las donaciones/proyectos (columna 1) fue
distnbuido a lo largo de todas las categonas de gasto, sin embargo, la infraestructura logro
para si el 78 2% de esa categoria de recursos Solo el 3 6% de los mismos cubrian los costos
de coordinacion nacional Donaciones abarcaba mas del 55% del presupuesto anual total
La inversion publica directa en FYA cubre todos los sueldos de los profesores y algunos de la
oficina nacional (columna 2) La participacion porcentual en este tipo de recurso alcanzo a
solo el 10,3% del presupuesto total Cunoso es resaltar que el 357% de los fondos
generados por la escuela fueron asignados a los sueldos del magisteno En consideracion a
la huelga anual de Abnl de los sindicatos de profesores de Bolivia los centros de padres
pagan a los profesores para que estos no participen en la huelga Ese recurso corresponde al
34% del presupuesto total de Bolivia en 1995 Pero, en este caso, mas de la mitad de los
costos administrativos totales (nivel nacional y de centros educativos) son cubiertos por
aportes directos de la escuela En terminos de los gastos en "ensefianza y aprendizaje”, es
decir profesionalizacion y matenales educacionales, el nivel anual de inversion de 1995 fue
de un 11 0% del presupuesto nacional

Por ofro lado, es interesante que los sueldos de profesores representan un poco mas
de 20% del presupuesto anual Este porcentaje no corresponde a una decision de asignacion
de recursos por parte de FYA Los sueldos de profesores estan financiados por el Estado en
forma independiente sin embargo, del total de recursos invertidos en la educacion pnmana
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de FYA-Bolvia del afio 1995, los sueldos de profesores pagados por el Estado,
representaron un poco mas del 20% de ese total
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Seccion Vi

Conclusiones Finales

A traves del presente estudio se han analizado las caractensticas del sistema de
educacion primana formal de FYA-Bolivia Este analisis ha estado en funcion de los niveles
de eficiencia de las estrategias utihizadas por los centros educativos FYA comparandolos con
un numero determinado de establecimientos publicos del mismo pais Ademas se han
evaluado tanto los procesos utiizados en las estrategias como la eficacia de los resuitados
de dichas estrategias

En relacion a los niveles de eficiencia

- Los resultados obtenidos en el analisis de selectividad de los alumnos indican que
el promedio final de calficaciones en FYA es menor en 1994 que en 1991,
ocumendo lo contrario en las escuelas publicas Este resultado estaria indicando
que en los establecimientos publicos existinan practicas de seleccion de los
alumnos por mayor habilidad

- Por ofro iado, las tasas de progreso oportuno entre 1991 y 1995 muestran un
porcentaje muy favorable para FYA en comparacion con las escuelas publicas
gue atienden a la mismo tipo de poblacion

- El porcentaje de las tasas de repeticion es bastante bajo para FYA en
comparacion al sistema publico

- Se aprecia que para la tasa global de retencion Ias escuelas publicas tendna
menor capacidad de retener a un alumno en el sistema

- Las tasas de desercion definitiva favorecen significativamente a FYA
En relacion a las estrategias de retencion de alumnos

- Los resultados respecto a la estabilidad de los profesores de FYA evidencian que
el numero de afios de servicios de estos es alto Segun la percepcion de los
directores sobre el 50% de estos permanecerian mas de 6 afios en su mismo
establecimiento

- En cuanto a las estrategias propiamente tal de retencion de alumnos, cabe
senalar que en Bolivia se desarrollan 6 tipo estrategias (de un total de 7) A partr
de los datos analizados resalta

Las estrategias compensatonas orentadas a enfrentar el fracaso escolar se
muestran poco claras, ya que los problemas de aprendizaje y conductuales son
tratado de manera mas informal y creativa que en forma planificada Estos
problemas, segun la percepcion del director, no serian causa de repeticion, ni de
abandono del sistema
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En las estrategias onentadas al compromiso activo con la comunidad, llama la
atencion que para los directores de FYA, no es de pnmera pnondad la
participacion de los padres en el exito escolar de sus alumnos, por lo tanto no es
su pnncipal actividad promover dicha participacion en el proceso educativo, lo que
se refleja ademas, en la baja cantidad de encuentros formales que realizan los
centros En general, se observa una contradiccion, dado que la causa principal del
fracaso escolar es atnbuida a la situacion familiar de los alumnos Sin embargo,
esto podna tener explicacion en el estilo de vida comunitana y de servicio que se
observa al intenor de los centros educativos, donde no es necesano promover
encuentros de tipo formal dado la gran promocion de encuentros informales entre
padres y profesores Por lo tanto, con estas estrategias, FYA estara
respondiendo en forma poderosa a una de sus principales causas del fracaso
escolar

Finalmente, en funcion de las estrategias de incentivos economicos, se puede
comentar que FYA-Bolivia presenta una tasa relativamente baja de trabajo infant,
a pesar de que la situacion economica familiar de los alumnos es alarmante Esto
estana indicando que las estrategias de incentivos economicos (directos o
iIndirectos) en FYA tendnan gran exito por presentar una tasa minma de
repeticion y desercion escolar Asi, dentro de las estrategias de este tipo,
sobresalen los programas preescolares instaladas en mas del 80% de los centros
educativos

En relacion a la gestion de los centros educativos

- La seleccion de profesores incrementa el perfil del director constituyendo un claro
indicador de la autonomia de los centros educativos Se reafima asi, el
arqueotipo del profesor FYA en donde el director destaca las caracteristicas de
disposicion y actitudes morales a diferencia de los directores de establecimientos
publicos en donde se prionzan aspectos mas tecnicos al momento de seleccionar
el profesor (los metodos de ensenanza y la formacion profesional)

A lo antenor, se le suma que para los directores de FYA no resulta pnontaro
evaluar el desempefio de sus profesores como a los directores de escuelas
publicas, sino que mas bien, cuando se trata de evaluaciones pnvilegian la
evaluacion personal contra la evaluacion de las obligaciones formales, practica
habitual en sus contrapartes publicos

- Respecto a la conversacion profesional entre profesores es clave destacar que
estas no se imitan a reuniones formales en el centro, sino que mas bien son
distnbuidas a traves de una vanedad de contextos informales, en los cuales se
intercambia informacion, se toman decisiones, se asesora y se disefian
estrategias, confirmando una vez mas arqueotipo del profesor de FYA, plasmado
de disposicion para con su centro educativo, sus alumnos y las familias de estos

- Ofro punto importante a destacar es que si bien se refleja un alto grado
autonomia por parte de los centros educativos, en Bolivia existe un alto grado de
inequidad entre los centros educativos de FYA en terminos de ingresos
generados por Ios centros educativos, donde se aprecia una diferencia cercana a
los US$12000 al afio entre el mas bajo y mas alto
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En relacion a la gestion de la oficina nacicnal

- La oficina nacional presta servicios de apoyo a los centros educativos, provee la
negociacion de los acuerdos con el Ministeno de Educacion y gestiona las
relaciones con las agencias donantes

- La oferta total para profesores y directores se onenta hacia un fuerte enfasis al
tipo de profesionalizacion “ensefiar y aprender”, impulsado por una reforma global
de practica pedagogica y del curniculum de FYA a nivel nacional

- Los profesores de FYA no presentan mejores salaros que sus contrapartes de la
educacion publica, y tampoco existe un sistema formal de incentivos economicos
para premiar el desempefio profesional Sin embargo, las organizaciones creadas
por fos padres de los alumnos en cada centro educativo financian un “bono anti-
huelga’ que se cancela durante la huelga anual de profesorado boliviano en el
mes de abnl
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Anexo 1

En este anexo, se han adjuntado los cuadros con los resultados respecto a las
distancias entre el bamos de la poblacion atendida en cada escuela Este item fue inciuido
en la ficha de la escuela “perfil de la escuela”, uno de los cuatro instrumentos para recolectar
informacion en cada una de estas

Los cinco cuadros que viene a continuacion presentan un codigo de clasificacion de la
duracion del vigje entre la escuela y un servicio determinado

1 mas de 30 minutos
2 entre 20 y 30 minutos
3 menos de 20 minutos

Es necesarno sefalar que cuando no se registran diferencias significativas, es un indicador
de que la poblacion atendida por las escuelas publicas o por FYA tienen el mismo grado de
marginahdad
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Cuadro 1
Distancia de servicios publicos desde el barrio de la escuela el municipio
(en terminos de la duracion del viaje)

Tiempo aproximado de wviae enfre la el municipio

escuelay 1 2 3

Tipo de escuela

FYA 450 338 213

Escuela publica 594 250 16 5
Cuadro 2

Accesibilidad a los servicios publicos desde el barmo de la escuela el hospital
(en terminos de la duracion del viaje)

Tiempo aproximado de wvigie enfte 1a el hospital

escuefay . 1 2 3

Tipo de escuela

FYA 408 421 171

Escuela publica 419 398 183
Cuadro 3

Accesibiidad a los servicios publicos desde el barmo de la escuela el consultorio
(en terminos de la duracion del vigje)

Tiempo aproxmnade de wige entre fa &} consultorio

escuela y 1 2 3

Tipo de escuela

FYA 419 448 135

Escuela publica 351 426 423
Cuadro 4

Accesibilidad a los servicios publicos desde el barno de la escuela el almacen
{en terminos de la duracion del viaje)

Tiempo aproximada de wiaje entre Ia el almacen

escuelg y 1 2 3

Tipo de escuela

FYA 763 224 13

Escuela publica 713 245 43
Cuadro 5

Accesibilidad a los servicios publicos desde el barmo de la escuela la escuela post-pnimana
{en terminos de la duracion del viaje)

Tiempo aproximado de vigje entre Ia ta escuela post-primaria
escuela y {de segundo mivel)

1 2 3
Tipo de escuela
FYA 815 173 12
Escuela publica 79 8 202 -
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