Proyecto NEPAI

Nucleo Especial para Analisis ¢ Implementacion
Nicaragua Economic Policy Analysis & Implementation

MIFIN / MEDE

CREACION DE UNA UNIDAD DE PROGRAMACION Y
EVALUACION TRIBUTARIA DE LA DIRECCION
GENERAL DE INGRESOS

Documento Elaborado por el Sr Jose Messina

BEST AVAILABLE

Preparado bajo Contrato USAID #524-0339-C-00-4015-00
Enero 23, 1996

Managua, Nicaragua



jmenustik
Rectangle

jmenustik
Rectangle

jmenustik
Rectangle

jmenustik
Cover Best Available


INFORME FINAL CONTRATO PROYECTO NEPAI EN NICARAGUA

A Doctora Aida Maria Herdocia, Directora General de Ingresos

DE Jose Messina, Consultor del Proyecto NEPAI en Nicaragua

De acuerdo con los Termunos de Referencia de mu contrato temporal suscrito con la
firma Development Alternatrve Inc , debia desarrollar en la Direccion General de Ingresos de
Nicaragua, en el Proyccto NEP Al las sigutentes actividades
“ - Fn el marco de las recomendaciones de las Consultorias en ¢l desarrollo
‘organizacional, desarrollar una propuesta de Umdad de Programacion y Evaluacion
Trbutana para la Direccion General de Ingresos

“ - Formular los diferentes Manuales de Orgamizacion y Procedimicntos necesarios
‘para el funcionamuento de la Umdad de Programacion v Evaluacion Tnbutana

* - Capacitar al personal de la Direccion General de Ingresos que partictpara en la
mplementacion de la Unidad de Programacion y Evaluacion Tnbutara

- - Partiuipar en forma conjunta con tecrucos de la Direciion General de Ingresos en la
“ymplementacion de la Unidad de Programacion y Evaluacion Tnbutana

* - Presentar mformes ejecutrvos ast como un miorme final a la Directora General de
“Ingresos

Inucie mus actvidades el dia muercoles 17 de jubio de 1996 y el dia 18 fun recibido
gentilmente por Ud  ocasion en que cambuamos impresiones respecto al trabajo que se
realizana v a la importancia que le asignaba Ud a la creacion de la Unidad que s¢ pretendin
establecer

De acuerdo con la modahdad de trabajo acordada, Ud designo a las siguientes
personas para que trabajaran. bajo la coordunacion del suscrito, en la formulacion del
provecto de organuzacion de una Umdad de Planuficacion, Control v Evaluacion de la
Fiscaiizacion de la Direccion General de Ingresos

Salvador Peralta, Jubeta Jarqun. Eddv Medrano Karla Agudar, Mama Acevedo Luss
Saavedra. Francisco Agunre Andy Rosales, Febin Pedro Lena Leonardo Gutierrez v Juan
Cailos Sandoval
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Como resultado de la preparacion de un anteproyecto de Orgamzacion. Funciones v
Responsabiidades de la Umidad de Planificacion, Control y Evaluacion de la Fiscalizacion
Tnbutana, hecha por este Consultor se sostuvieron reuruones mndniduales con las personas
mencionadas mas amba, para discutr y acordar algunos termmnos del mismo para
posteriormente, tener dos reumiones conmyuntas con todos ellos para lograr la mayor
comncidencia de opiniones En eflas se aprobaron cada uno de los termunos contenidos en el
anteproyecto, habiendo habido algunas opiniones disidentes en algunos detalles puntuales del
anteproyecto, manfestadas por dos o tres personas las que no fueron aceptadas por el resto
de los partupantes, por lo cual fue aprobado en general a fin de  ser someudo a4 la
constderacion de la Directora General

El anteprovecto elaborado (Anexo 1) fue presentado a Ud  en una reunion sosteruda
con ¢l suscrito y, lucgo de ser aprobado Ud procedio a designar a los directrvos de la
refennda Umdad - que quedo conformada como la Dmision de Fiscabizacion de 1a Direccion

General - de la siguiente manera

- Director de 1a Umdad = Lic Sahvador Peralta

- Sub Director = Lic Lws Saavedra

- Jefe Departamento de Estudios = Dra Juheta Jarquin

- Jefe Departamento Planificacion= Momentaneamente a cargo del Sub Director
muentras se designa el jefe en propiedad.

- Jefe Departamento Estadisticas= Liv Franusco Aguure

- Jefe Departamento Analisis = Lic Karla Aguiar

- Jete Departamento Informacion Exogena= Lic Eddy Medrano

Postenormente se confecciono un anteproyecto de Acuerdo Mimsterial (Anevo 2)
para legahizar 1a Division  dentro de la estructura de la Direccion General de Ingresos, que se
puso en conocimiento de la Directora General con fecha 20 de agosto ppdo quien. a su vez,
hizo traslado al abogado Dr Manuel Gutierrez para su revision

Desde esa fecha el Director de la Division, Lic Peraita y la Dra. Jubeta Jarquin. han
estado en conversaciones con el Dr Guterrez, luego de considerar algunas observaciones
hechas por el al refendo anteproyecto de Acuerdo Mimstenal pero, desgraciadamente hasta
la fecha no logrado ponerse de acuerdo en una version defimtrva para la presentacion al
Minstro de Finanzas como proyecto para ¢l refendo Acuerdo, que permuuna el
funcionamiento legal de la Dmision de Fiscalizacion Ojala se logre cuanto antes ese abjetivo

~J
La estructura v la orgamizacion que se le dio a la Dmwision tiene una gran potenciaiidad

de desarrollo va que abarca diferentes aspectos basicos de admimstracion en cuanto a las
tunciones y responsabihdades que tiene cada uno de los Departamentos que la conforman,
todos objetrvados a lograr una implementacion de la Funcion de Fiscahizacion en forma
plauficada. controlada v evaluada, para producir los efectos que deben esperarse de clia



Desde luego ya se asignaron tareas a cada uno de los Departamentos, las que estan
desarrollando «on gran dedicacion y entusiasmo por parte no solo de los jetes sino que
igualmente por los demas funuionarios que los integran

En cumplimuento de las especificaciones de los Termunos de Referencia expuestos
anteriormente y lograda la parte basica de ellos es decir, el desarrollo de la propuesta de la
Drvision de Fiscalizacion se procedio a continuar el trabajo en concordancia con los demas
puntos de aquellos

Esto se hizo en estrecha relacion con el designado Director de la Division, con el
Sub Director v con todos y cada uno de los Jete de Departamentos, ademas de cada uno de
los funcionanos asignados a cada uno de¢ dichos Departamentos, para desarrollar un
programa basio e imcial de trabajos a realizar por cada uno de estos, demdamente
voordimados entre todos en un trabajo de equpo que debera, a no dudarlo, lograr
paulatinamente, la necesana eficiencia para que la Funcion de Fiscabzacion obtenga la
eficacia que se precisa

A traves de una capacitacion del personal, impartida en ¢l desarrollo de cada trabajo
que les ha encomendado ¢l Director de la Dvision y los respectrvos jetes de Departamento,
se han formulado camunos para hacer una recopdacion de las leyes mbutarmas v para
preparar drversos manuales de procedimentos para la elaboracion , por ¢jempilo, de
hquidaciones de impuestos, tasaciones, aphicacion de multas, notificaciones mterpretacion
de las diversas leyes tributanas vigentes etc

Asimusmo se ha trabajado con cada uno de los encargados de hacer los trabajos para
la obtenvion de informaciones basicas - de las cuales se carece actualmente en la Dueccion
General de Ingresos - que les seran indispensables a la Division para fijar las pohiticas v las
acciones de fiscalizacion que se estableceran para la planificacion. control y evaluacion de la
funcion respectiva Al respecto se puede sefialar por ejemplo que se ha trabajado en
determmar en la forma mas ¢xacta que sea posible cuantos y quienes son los contnbuventes
reales como igualmente a que tributos estan obligados para conocer rapida v
oportunamente, quienes se han colocado penodica o defimtrvamente al margen der
cumphmiento, a fin de que se puedan establecer planes y/o0 acciones de fiscalizacion en
contra de ellos para lograr en defimnva, que se regulance la situacion, con los beneficios
fiscales que eso significa

Otra actrnidad emprendida es la fijacion precisa de los limutes junsdiccionales de cada
una de las tres Admunistraciones de Renta de Managua - que actualmente no estan bien
deterrunados - para poder conocer cuales son los contribuventes que pertenecen a una u
otras, de tal manera que los planes de fiscalizacion no mcorporen a obhigados que no les
correspondan. lo que sigmfica perdidas de tlempo y tramutaciones mubiles destinadas a
regulanzar la situacion Esto posibilita tambien que se desarrolle un plan de Fiscalizacion
Preventiva desunado a mantener una presencia permanente  de 1a Direccion General de
Ingresos entre los contribuventes controlandoles ¢l cumpliumento, sobre todo de sus
obhgaciones tormaies
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Dentro de la estructura orgamizacional que se dio a la Dmwsion se creo el
Departamento de Informacion Enogena destinada a recoplar datos y antecedentes
provenuwates de fuentes externas de la Direccion General, tales como Aduana. importadores,
grandes proveedores etv  para los efectos de entregar a los funvionanios ejecutantes de cada
revision de los contnbuventes selewcionados dentro de cada plan de fiscalizacion de guias
directas a los puntos que deben investigar ehmmando del proceso de revision. en lo postble
las stuaciones subjetrvas v la carencia de onentacion Al efecto, no solo se tendra la
potenciaidad de obtener mformaciones, datos y antecedentes para fiscalizar smo que
tambien, para encontrar ¢ identificar contribuyentes que actualmente estan al margen del
conoumiento de su existencia por parte de la Direccion General de Ingresos

Es de hacer notar que ya se mucio 1a unplementacion de sistemas computacionales
para manejar la informacion que se vaya obteruendo v, tambien, los contactos v la debida
voordinacion con mstfuctones tales como el Mimstenno de Economua, Banco Central
Drreccion General de Aduanas en un Programa denommmado SICEN que puede resultar de
evidente beneficio para la Funcion de Fiscalizacion que debe desarrollar 1a Direccion General
de Ingresos por intermedio de la Division de Fiscalizacion

Como se han segudo desarrollando trabajos de fiscalizacion dentro de las
modalidades que estaban en uso se encontraba en Ia etapa de elaboracion por ¢l Sub
Director de la Division, Lic Luis Saavedra. el plan denomunado Vector de Errores El
suscrito le pidio conocerio en su etapa de borrador para aportarle algunas ideas y posibles
hneamientos de 1a forma y contemmdo que segun mu concepcion, debe ser hecho cualquier
plan que se clabore Una vez preparado el refendo borrador, lo conversamos con ¢l L
Saavedra y con el Durector de la Dwvision, afinando los acuerdos que se lograron, los que
pueden servir de linearmientos no solo para ¢ plan en referencia sino que tambien. para los
tuturos Ademas establecimos un sistema de informacion. con los formulanos respectrvos
para que los responsables de la ¢jecucton de los planes de fistahizacion mformen a la Division
de como se ha estado desarrollando el trabajo y de los resultados que se han 1do obtemendo
para que esta pueda hacer un segumento anabisis y evaluacion de los mismos

Creo que los “entrenamuentos en el trabajo’ han rendido los resultados que so
buscaban y es posible esperar excelentes resultados para beneficio no solo de la Dmvision
smo yue para toda la Direccion General de Ingresos

Con ¢l objeto de dejar algunas ideas sobre trabajos que estimo necesarios que se
hagan paulatinamente he dejado el documento que acompaiio como Anexo 3

La escueta exposicion que he hecho significa la miciacton de una nueva conceputon
de la funcion de fiscalizacion de la Direccron General de Ingresos normada. planificada.
dingida. controlada v evaluada centrahzadamente Por supuesto que todo esto ¢s solamente ¢l
comienzo de un mejor desarrollo futuro tanto de la Dmvision como de la Funcion de
Fiscalizacion. lo que necesariamente debera ieflojarse en una mejor expedicion do la



Drreccion General de Ingresos en su conjunto lo cual se wa produciendo como consecuencia
de las expenencias que se vayan obtemendo de la imagmacion de los directrvos ¥ demas

personal de la Division. de su dedicacion a la musion que se les ha encomendado y d.l
trabajo en equipo que realicen

Aprovecho la oporturudad para agradecer a Ud ¢l apoyo que me ha bnndado en ¢l
desempeiio de mu trabajo en el Provecto y la valiosa cooperacion del Lic Sahvador Peralta.
Dra Jubeta Jarqun. Licdos Luss Saavedra. Karla Agudar v Eddy Medrano y del resto del
personal de la Dvision. sin 1a cual no me habna sido posible cumpiir con m: cometido

Finalmente tengo ¢l agrado de desearle ¢l mayor exito en su gestion como Directora

General de la Direccion General de Ingresos y mus mejores deseos para que logre las metas
que tan entusiastamente la he escuchado mamfestar

Managua 12 de septiembre de 1996



N e e am o
-—---ll\

ANEXO 1

PROYECTO NEPAI - NICARAGUA

£S3TRUCTURA, RESPONSABILIDADES Y ACTIVIDADES
DE LA
GiViSICN DE FISCALIZACICON
DE LA
DIRECCION GENERAL DE INGRESOS




DIVISION DE PLANIFICACION, CONTROL Y EVALUACION DE LA FISCALIZACION

OBJETIVOS DE LA DIVISION

Planificar, Controlar y Evaiuar las labores y actividades de la funcion de FISCALIZACION de la Drreccion
General de Ingresos (DGI)

ESTRUCTURA DE LA DIVISION
DIRECTOR DE LA DIVISION

- Responsable de la buena marcha de la Division en todos los aspectos, de que esta cumpia a cabalidad sus
objetvos, de la ejecucion de las labores de direccion de la misma que le son propras, de que exasta la debida y
comrecta coordmacion, entendmmento y cooperacion entre los diversos Departamentos y del comecto
desempeiio de los funcionanos que trabajan en ella.

- Establecer y mantener las relactones admumstrativas con las diversas dependencias de la Direccion General
de Ingresos (DGI) y con las mstituctones ajenas y extemas como Aduanas, Banco Central, de las cuales la
Dvision debe obtener antecedentes e mformaciones que serviran para la elaboracion de los planes de
fiscahzacion.

- Asesorar a la Direccion Supenor en la fijacion de las politicas de fiscahzacion que seguira la Direccion
General de Ingresos, siendo responsable que ellas se cumplan a traves de los planes de fiscalizacion que
establezca la Division.

- Aprobar los planes y programas de fiscalizacion que se establezcan y comurucarios a las areas de gjecucion
con la sufictente antelacion y oportumdad para que estas tomen las medidas para el cumphmmento de los
mIsmos

- Comurucar con la mayor oporturudad a los responsables de las areas de ejecucion de la fiscalizacion los

analisis y cniticas que haga la Division con respecto al cumphmuento que se este dando a los planes de
fiscalizacton

SUB DIRECTOR

- Asesora al Drrector dela Division en el cumpimuento de las obhigaciones de este

- Cumple con las tareas y obhgaciones que el Director de la Dvision le asigne en areas especificas de trabajo
de la musma, las que deben estar enmarcadas dentro de la calidad y rango jerarquico admmustrativo que
detenta.

- Subroga al Dmector de la Division en ausencia de este con toda la autondad, obhgaciones y
responsabilidades mnherentes al cargo



DEPARTAMENTO DE ESTUDIOS.

A cargo de un Jefe de Departamento

Responsabilidades v_actividades del Departamento

- Este Departamento debe tener acceso a toda la informacion que provenga de fuentes mtemas - tanto las que
emanan de los otros Departamentos de la Dmsion y de las que se producen en las demas areas de la DGI
que reahzan otras finciones - como de las que provengan de fuentes extemas

- Recopilar reunir y mantener informacion de diversas fientes para mnvestigar y establecer las causas posibles
de la evasion de los diversos mpuestos admmnstrados por la Direccion General de Ingresos (DGI) y los muveles
y grados que representan la evasion de los mismos

- Identificar y establecer los sectores de contribuyentes en que se presentan los mayores niveles de evasion.

- Conocer el matenal humano de que dispone la Direccion General de Ingresos (DGI) para cumphr con las
diversas actividades de fiscalizacion en sus diferentes graduaciones de compiepdad, en cuanto a su numero,
estratificacion de calidad tecruca y distribucion.

- Conocer los recursos matenales y financieros de que puede disponer la Direccion General de Ingresos (DGI)
para desarroflar Ia funcion de fiscalizacion.

- Mantener actualizada especialmente la junsprudencia emanada de los sectores competentes de la Direccion
General de Ingresos (DGI) para, fundamentalmente, conocer las doctmnas e interpretaciones de los
orgarasmos junsdiccionales sobre las actuaciones realizadas por el area de ejecucion de la fiscalizacion.

- Desplegar un esfuerzo permanente para establecer metodologias de trabajo, sistemas y procedimuentos tanto
legales como admmstrativos e mcorporarios a manuales destmados a formar parte de los diversos planes y
programas de fiscalizaction que formule la Division, los cuales serviran de gumas de trabajo para los
funcionanos que los desamoilaran.

- Responsable de mantener al dia y permanentemente actuahizados y renovados los manuales, ya que todos
los sisternas, procedmmuentos y metodologias que mmphiquen controles de fiscahzacion provocan de inmediato
medidas de neutralizacion por parte de los contribuyentes

- Establecer sisternas, modalidades y formulanos para que el area de ejecucton de la fiscalizacion de la
Direccion General de Ingresos (DGI) mforme pentodica y oportunamente sobre el cumphimiento que se esta
dando a la ejecucion de los planes de fiscahzacion. Es responsable de exigw, a traves de la jefatura de la
Division el estncto cumplimiento en tempo y forma de esa informacion.

- Mantener contacto y coordmacion permanentes con el Departamento de Plamficacion de la Division para
darle a conocer todo el matenal de investigacion realizado el que le servira a esta para cumplir sus actividades

- Proporcionar oportunamente al Departamento de Estadisticas de la Division los formulanos de nformacion
del desarrollo de los planes de fiscahzacion proporcionados por el area ejecutora de los mismos, para los fines
estadisticos de es Departamento

- Responsable de la orgamzacion y ejecucion oportuna de reurnones y cursillos de actualizacion para e
personal de anditores que mterviene directamente en las tareas de fiscalizacion, tanto en matenas legales como
de cambio en las interpretaciones legales y/o modificaciones a las leyes tributarias Para ello debe contar con la
mtervencion de espectalistas en cada matena, capaces de transmutir eficazinente conocimrentos



DEPARTAMENTO DE RECOPILACION DE ANTECEDENTES.

A cargo de un Jefe de Departamento

Responsabilidades v actividades del Departamento

- Elaborar planes y programas penodicos para el Departamento de recopilacion de antecedentes que afecten a
contibuyentes con potencialidad para ser mcorporados a los planes de fiscalizacion que establezea la
Dmvision.

- Obtener por medio de mvestigaciones realizadas en los Registros de Compras y de Ventas de las mayores
mdustnas, comercio mayonsta de distmbucion, mmportadores, proveedores del Estado y demas proveedores
de volumen comercial de mnportancia, antecedentes, mformaciones y datos relativos a contribuyentes
mdividualizados y con potenciahidad de ser mcorporados a los planes y programas de fiscahzacion que
establezca la Division.

- Relacionarse con el Servicio de Aduanas y obtener antecedentes de las mportaciones realizadas por
contribuyentes individualizados y con potencialidad de ser incorporados a los planes de fiscahizacion que
mnplante Ia Division.

- Establecer relaciones con otros organismos ajenos a la Direccion General de Ingresos (DGI) de los cuales se
puedan obtener informaciones y antecedentes de contribuyentes individuahizados y con potenciahidad de ser
mcorporados a los planes de fiscalizacion elaborados por la Diviston.

- Crear y mantener un banco de datos computanzado con las informaciones, datos y antecedentes que se
hayan obterudo de las diferentes fiientes

- Proporcionar al Departamento de Plamificacion las informaciones, datos y antecedentes de que se disponga,
refendos a conmbuyentes mdividualizados con potenciabidad de ser mncorporados a los planes de
fiscalizacion.



DEPARTAMENTO DE PLANIFICACION

A cargo de un Jefe de Departamento

Responsabilidades v actvidades del Departamento

- Amentada por toda la mformacion que deben proporcionarie los demas Departamentos de la Division ¥
de acuerdo con las politicas que se encuentren establecidas, elabora los planes de fiscalizacion. Esto debe
hacerlo con la debida anticipacion en los casos de los planes anuales, semestrales, mensuales, etc y con la
oporturudad necesana cuando se trate de planes coyunturales o de urgencia mnmecdhata.

- Analhizar permanentemente la mformacion del area de ejecucion sobre el desarrollo de los planes que se
encueniren en ejecucion, conjuntamente con la mformaciones que le entreguen los Departamentos de
Estuchos y de Analisis, a fin de acumular expenencias para establecer planes fituros o bien para introducir
ajustes oportunos al plan de que se trate en procura de mejorar sus expectativas de ejecucion y de
rendmiento

- Mediante diagnosticos y pronosticos, debe establecer areas de accion pniontana, fijando objetivos y metas y
preparar los planes a desarrollar por las areas operativas, determmnando los procesos que deberan segurse

-Medzante un control penedico y permanente, de acuerdo con los analisis que debe efectuar el Departamento
de Anabisis, consistente en la comprobacion de como se esta ajustando a lo planeado el desarrollo efecavo
que esta efectuando el area operativa de los planes, venfica s se estan alcanzando las metas sefialadas para,
en caso necesano, adoptar medidas correctivas o realizar cambios en los planes que correspondan, a fin de
procurar que se logren, en defimtiva, los mejores resultados en lo que se pretende



DEPARTAMENTO DE ESTADISTICAS

A cargo de un Jefe de Departamento

Responsabilidades v achwvidades del Departamento

- Establecer un fhno de mformacion para los otros Departamento de Ia Division, mediante la recopilacion,
clasificacion, analisis e mterpretacion de los datos que surgen de los antecedentes tributanos y de otras fientes
a las que necesita recurnr, lo que debe ser parte de la informacion que se necesita para planificar, programar,
orgamzar y dingir la fincion de fiscalizacion.

Las principales filentes para recopilar datos es Ia que proviene del procesamiento de las declaraciones
de inpuestos, del control que debe ejercitarse de que todos los obhgados cumplan con la oportuna
presentacion de las mismas, de toda la mfommacion contemda en las declaraciones que constituyen
antecedentes de las actividades economucas de los contnibuyentes, de los resuitados obterudos en planes
desarrollados antenormente, de las recaudactones mgresadas efectivamente en arcas fiscales y de otras
fuentes que es necesano ir explorando consistente y permanentementa



DEPARTAMENTO DE ANALISIS.

A cargo de un Jefe de Departamento

Responsabihdades y actividades del Departamento

- Anahzar, conformne a los reportes de cumplumento penodico en los formulanos ad-hoc establecidos para el
efecto que deben enwiar en forma oportuna a la Divsion los responsables de las areas operativas de
ejecucion de los planes de fiscalizacion, de acuerdo a lo ordenado en tal aspecto por el mismo plan de
fiscahizacion.

- Comunucar con la necesana oportundad al Departamento de Planificacion los analisis y observaciones que
se hagan sobre el desenvolvimiento de los planes de fiscalizacion que esten en desarrollo, para que, s1esta lo
estima convenente o necesano, haga las modificaciones y/o comecciones que comrespondan y se los
comumque, en forma mmediata y oportuna a los respectivos Admimstradores de Renta, a traves de la
Drreccion de la Dvision, para su conocimuento y a fin de que tomen las mecidas necesanas para corregyr los
errores que se hayan producido y mejorar el desarrollo del cumphmuento del plan encomendado a su

Junsdiccion.

- Anahzar, una vez finahizado el desarrollo de cada plan de fiscalizacion, 1a forma en que se cumplio en
particular por todas y cada una de las Admimistracion de Renta y comuncarlo a la Direcaion de la Diviston y
al Departamento de Plamficacton.

- Establecer, en conjunto con las areas de Recaudacton e Informatica de la Direccion General de Ingresos,
sistemas que permutan hacer seguirmentos permanentes al cumphimento del pago oportuno de los impuestos,
sanciones y multas, determmnados a los contribuyentes en 1a ejecucion de las labores de fiscalizacion.

- Para desarrollar sus actividades y cumphr con sus responsabiidades el Departamento debe contar con
elementos computacionales y sistemas para manejar y mantener la mnformacion necesana y con personal
entrenado y capacitado para el uso de los mismos
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ACUERDO MINISTERIAL No.

El Ministro de Finanzas de la Republica de Nicaragua,

Considerando:

Que la politica fiscal del Gobierno de la Republica se ha basado en el incremento de la
recaudacion tnbutana en funcion de la amplacion de la base de contribuyentes y en la
reduccion de la evasion fiscal

1§

Que el Decreto Legislativo No 713 “Legislacion Tnibutana Comun”, en su Arto 1 define
como el objeto de esta Ley, establecer normas que ngen en forma comun para todos
aquellos ingresos tnibutanos cuya recaudacion esta encomendada a la Direccion General
de Ingresos, en virtud del Arto 1 del Decreto Legislativo No 243 del vemntiocho de Junio
de mul novecientos cincuenta y stete, publicado en La Gaceta, Diano Oficial No 144 del
vemntinueve de Jumo de mul novecientos cincuenta y siete

m

Que el Decreto Legislativo No 713, en su Arto 110 sefiala como organo fiscalizador de
la Direccion General de Ingresos a la Division de Fiscalizacton y que para el
fortalecimuento de la Admumstracion Tnibutana, se hace necesano su reestructuracion, al
tenor del Arto 110 de la Legislacion Tributania Comun y en el marco de la pohtica fiscal
aphicada por el Ministerio de Finanzas



En uso de las facultades que le confiere el Arto 6, numeral 2 y 6 del Decreto No 1-90de
la Ley Creadora de Mimsterios de Estado de abril de mil novecientos noventa.

ACUERDA:

PRIMERO La Division de Fiscalizacion cumplira con las funciones de plamficar,
controlar y evaluar las labores y actvidades de Fiscalizacién de la Direccion General de
Ingresos

SEGUNDO La Division de Fiscalizacion estari a cargo de un Durector y un
Subdirector, los cuales serdn nombrados por el Director General de Ingresos

TERCERO El Director y Subdirector de la Division de Fiscalizacion tendran las
facultades que a continuacion se relacionan

- s i
—

— " Son facuitades del Director de la Divisién de Fiscalizacion:

1 - Responder por la buena marcha de la Division en todos los aspectos, de que esta
cumpla a cabalidad sus objetivos, de la ejecucton de las labores de direccion de la misma
que le son propias, de que exista la debida y correcta coordinacion, entendimiento y
cooperacion entre los diversos Departamentos y del correcto desempefio de los
funcionarios que trabajan en ella.

2 - Establecer y mantener las relaciones administrativas con las diversas dependencias de
la Direccion General de Ingresos (DGI) y con las mstituciones ajenas y extemas como
Aduanas, Banco Central, de las cuales la Division debe obtener antecedentes e
informactones que serviran para la elaboracion de los planes de fiscalizacton.

3 - Asesorar a la Direccion Supenior en la fijacion de las politicas de fiscalizacion que
seguira la Direccion General de Ingresos, siendo responsable que ellas se cumplan a traves
de los planes de fiscalizacion que establezca la Division.

4 - Aprobar los planes y programas de fiscalizacton que se establezcan y comunicarios a
las areas de ejecucton con la suficiente antelacion y opertunidad para que estas tomen las
medidas para el cumphmiento de los mismos

5 - Comunicar con la mayor oportunidad a los responsables de las areas de ejecucion dela
fiscalizacton los analisis y criticas que haga la Diviston con respecto al cumphmiento que
se este dando a los planes de fiscalizacion.



Son funciones del Subdirector de la Division de Fiscahizacién:
1 - Asesorar al Director de la Division en el cumplimiento de sus obligaciones

2 - Cumplir con las tareas y obhigaciones que el Director dela Division le asigne en areas
espectficas de trabajo de la misma, las que deben estar enmarcadas dentro de la cahdad y
rango jerarquico admunistrativo que detenta.

3 - Subrogar al Director de la Division en ausencia de este con toda la autondad,
obligaciones y responsabilidades mherentes al cargo

CUARTQ: Cada uno de los departamentos que conforman la Divisién de Fiscalizacion,
estaran a cargo de un jefe de departamento, los cuales seran nombrados por el Director
General de Ingresos

Cada uno de los departamentos tendran las sigutentes responsabihidades

A. DEPARTAMENTO DE ESTUDIOS

Este Departamento debe tener acceso a toda la informacion que provenga de fuentes
internas -tanto las que emanan de los otros Departamentos de la Division y de las que se
producen en las demas areas de la DGI que realizan otras funciones-, como de las que
provengan de fuentes externas

Tendra entre otras, las siguientes funciones

- Recopilar, reunir y mantener informacion de diversas fuentes para investigar y establecer
las causas posibles de la evasion de los diversos impuestos admimstrados por la Direccion
General de Ingresos (DGI) y los miveles y grados que representan la evasion de los
mismos

- Identificar y establecer los sectores de contribuyentes en que se presentan los mayores
mveles de evasion

- Conocer los recursos humanos propios de la Direccion General de Ingresos (DGI) para
cumpiir con las diversas actividades de fiscalizacton en sus diferentes graduaciones de
complejidad, en cuanto a su numero, estratficacion de calidad tecruca y distnbucion

- Conocer los recursos matenales y financieros de que puede disponer la Direccion
General de Ingresos (DGI) para desarrollar la funcion de fiscalizacion



- Mantener actualizada especialmente la junsprudencia emanada de los sectores
competentes de la Direccion General de Ingresos (DGI) para, fundamentalmente, conocer
las doctrinas e interpretaciones de los orgamsmos junsdiccionales sobre las actuaciones
realizadas por el area de gjecucion de la fiscalizacion.

- Desplegar un esfuierzo permanente para establecer metodologias de trabajo, sistemas y
procedimientos tanto legales como admunmistrativos e mncorporarios a manuales destinados
a formar parte de los diversos planes de fiscalizacion que formule la Diviston, los cuales
servirdn de guias de trabajo para los funcionanos que los desarrollaran.

- Mantener al dia y permanentemente actualizados y renovados los manuales, ya que todos
los sistemas, procedimientos y metodologias que mphquen controles de fiscalizacion
provocan de inmediato medidas de neutralizacion por parte de los contribuyentes

- Establecer sistemas, modalidades y formularios para que el area de ejecucion de la
fiscalizacion de la Direccion General de Ingresos (DGI) informe penodica y
oportunamente sobre el cumplimiento que se esta dando a la ejecucton de los planes de
fiscalizacion Es responsable de exagir, a traves de la jefatura de la Division el estricto
cumphimiento en tiempo y forma de esa informacion.

- Mantener contacto y coordinacion permanentes con el Departamento de Plamsficacion
de la Division para darle a conocer todo el matenal de investigacion reahizado el que le
servira a este para cumplir sus actividades

- Proporcionar oportunamente al Departamento de Estadisticas de la Division los
formulanos de informacion del desarrollo de los planes de fiscalizacion proporcionados
por el area ejecutora de los mismos, para los fines estadisticos de este Departamento

- Organizar y ejecutar oportunamente reumones y cursillos de actualizacion para el
personal de auditores que interviene directamente en las tareas de fiscalizacion, tanto en
matenas legales como de cambio en las interpretaciones legales y/o modificaciones a las
leyes tnbutanas Para ello debe contar con la intervencion de especialistas en cada matena,
capaces de transmitir eficazmente conocimientos

B. DEPARTAMENTO DE RECOPILACION DE ANTECEDENTES

- Elaborar planes y programas peniodicos para el Departamento de recopuacion de
antecedentes que afecten a contribuyentes con potenciaiidad para ser incorporados a los
planes de fiscalizacion que establezca la Division.

- Obtener por medio de investigactones realizadas en los Registros de Compras y de
Ventas de las mayores industnas, comercio mayornista de distnbucion, importadores,
proveedores del Estado y demas proveedores de volumen comercial de importancia,

Y



antecedentes, informaciones y datos relativos a contribuyentes individuahzados y con

potencialidad de ser incorporados a los planes y programas de fiscalizacion que establezca
la Division.

- Relacionarse con el Servicio de Aduanas y obtener antecedentes de las importaciones
realizadas por contribuyentes individualizados y con potencialidad de ser incorporados a
los planes de fiscalizacion que implante la Division.

- Establecer relaciones con otros orgamsmos ajenos a la Direccion General de Ingresos
(DGI) de los cuales se puedan obtener informaciones y antecedentes de contribuyentes
indrvidualizados y con potenciaidad de ser imncorporados a los planes de fiscalizacion
elaborados por la Division.

- Crear y mantener un banco de datos computanzado con las informaciones, datos y
antecedentes que se hayan obtemido de las diferentes fuentes

- Proporcionar al Departamento de Plamificacion las informaciones, datos y antecedentes
de que se disponga, refendos a contribuyentes individualizados con potencialidad de ser
mcorporados a los planes de fiscalizacion.

C. DEPARTAMENTO DE PLANIFICACION

- Alimentado por toda la informacion que deben proporcionarle los demas Departamentos
de la Division y de acuerdo con las politicas que se encuentren establecidas, elabora los
planes de fiscalizacion Esto debe hacerlo con la debida anticipacion en los casos de los
planes anuales, semestrales, mensuales, etc y con la oportunidad necesana cuando se trate
de planes coyunturales o de urgencia inmediata.

- Analizar permanentemente la informacion del area de ejecucton sobre el desarrollo de los
planes que se encuentren en ejecucion, comjuntamente con la informaciones que le
entreguen los Departamentos de Estudios y de Analisis, a fin de acumular expenencias
para establecer planes futuros o bien para mntroducir ajustes oportunos al plan de que se
trate en procura de mejorar sus expectativas de ejecucton y de rendimiento

- Mediante diagnosticos y pronosticos, debe establecer areas de accion priontana , fijando
objetivos y metas y preparar los planes a desarrollar por las areas operativas,
determinando los procesos que deberan seguirse

-Mediante un control periodico y permanente, de acuerdo con los analisis que debe
efectuar el Departamento de Analisis, consistente en la comprobacion de como se esta
gjustando a lo planeado el desarrollo efectivo que esta efectuando el area operativa de los
planes, venfica s se estan alcanzando las metas sefialadas para, en caso necesario,
adoptar medidas correctivas o realizar cambios en los planes que correspondan, a fin de
procurar que se logren, en definitiva, los mejores resuitados en lo que se pretende



D DEPARTAMENTQ DE ESTADISTICAS

- Establecer un flyjo de informacion para los otros Departamentos de la Division,
mediante la recopilacion, clasificacion, andlisis e interpretacion de los datos que surgen de
los antecedentes tributanos y de otras fuentes a las que necesita recurrr, lo que debe ser
parte de la mformacién que se necesita para plamificar, programar, organizar y dingrr la
funcidn de fiscalizacion.

Las principales fuentes para recopilar datos es la que proviene del procesamuento de las
declaraciones de impuestos, del control que debe ejercitarse de que todos los obligados
cumplan con la oportuna presentacion de las mismas, de toda la informacion conteruda en
las declaraciones que constituyen antecedentes de las actividades economucas de los
contribuyentes, de los resultados obtemdos en planes desarrollados anteriormente, de las
recaudaciones ngresadas efectivamente en arcas fiscales y de otras fuentes que es
necesano 1ir explorando consistente y permanentemente

E. DEPARTAMENTO DE ANALISIS.

- Analizar, conforme a los reportes de cumplimento penodico en los formularios ad-hoc,
establectdos para el efecto, que deben enviar en forma oportuna a fa Division los
responsables de las areas operativas de ejecucton de los planes de fiscalizacion, de
acuerdo a lo ordenado en tal aspecto por el mismo plan de fiscalizacion

- Comunicar con la necesana oporturudad al Departamento de Plamficacion los analisis y
observaciones que se hagan sobre el desenvolvimuento de los planes de fiscalizacion que
esten en desarrollo, para que, s1 este lo estima convemente o necesaro, haga las
modificaciones y/o correcciones que correspondan y se los comunique, en forma inmediata
y oportuna, a los respectivos Admunistradores de Renta a traves de la Direccion de la
Division para su conocimiento y a fin de que tomen las medidas necesanas para corregir
los errores que se hayan producido y mejorar el desarrollo del cumphmiento del plan
encomendado a su junsdiccion.

- Analizar, una vez finalizado el desarrollo de cada plan de fiscalizacion, [a forma en que
se cumplio en particular por todas y cada una de las Admumistracion de Renta y
comuntcarlo a la Direccion de la Division y al Departamento de Plamificacion

- Establecer, en comunto con las areas de Recaudacion e Informatica de la Direccion
General de Ingresos, sistemas que permutan hacer seguumuentos permanentes al
cumphimiento del pago oportuno de los impuestos, sanciones y muitas, determunados a los
contnibuyentes en la ejecucion de las labores de fiscalizacion



- Para desarrollar sus actividades y cumplir con sus responsabiidades el Departamento
debe contar con elementos computacionales y sistemas para manejar y mantener la
informacion necesana y con personal entrenado y capacitado para el uso de los mismos

QUINTO- EIl presente Acuerdo Ministenial entrara en vigencia 3 partir de su publicacion

por medio de comumicacion colectiva, sin perjuicto de su postenor publicacion en “La
Gaceta”, Dianio Oficial

Dado en la ciudad de Managua, a los dias del mes de
de mul novecientos noventa y sets

EMILIO PEREIRA ALEGRIA

Ministro de Finanzas



PROYECTO NEPAI - NICARAGUA

ANEXO

ALGUNAS SUGERENCIAS SOBRE TRABAJOS

DE LA DIVISION DE FISCALIZACION

DE LA DIRECCION GENERAL DE INGRESOS




DIVISION DE FISCAI IZACION DE LA DIRECCION GENERAL DE INGRESOS

btormuaciones necesanax al imcio de la sctividad de la Divigon de Fiscaltzacion.

Ex _unventente v, eg derte forma, puede decirse gue o pefemurio, que al muoam su. acuvidades, Iz
Dwanien ~tablezea la mfermacion del momemo de como o< lz “muacion  del ~umphoueme tnbnanoe @
difercnte . aspectos del sistema unpostive vigente. Esto, _on «f objeto de disponer de paran.ctrvs para en el fumiro
medit [o~ Tk rementos que s¢ vavan produciendo v que puedan ser ichacados «ome omseucncia i la
o mertagon devarrollo vounpunuento de lov plages de fi alizacion establecados.  vntrolaaes © crawadu.
per 1 Crucad y d mayor congol de los sommbuventes por la Direccion General, rodo 10 aue dehiera denvare
de u proadia mas orpanzada v perepuble  dentro del untverso de los oblipados amre los que  debters
produ ir '3 ertesa del nesgo que corren de ser sancionados por tus moumplimuentos tnbuany

Emtre las mformuciones mas relevantes y necesanas que deben obtenerse para [ox fGne: merzionado~ mas
arntd. o sulterdl.

1) Numero vy calidad de contnbuyentes exystentes.
U anudan wial de Contriouventes at 31/3.90 =
Cesglove

Afectos ~oloal IR
*  alR + Reterivnes
* &4 IR + Ketenclones ~ Anucipos
= alR + Retemaoms - (GV
“* aIR + Retenciores - Peroleo
a IR ~ Retetuaones ~ (Cageozas
* alR - Retenriones + Tabaco
a IR - Retewaviusy = Cerveza
*  1IR - Reteniciones + Ron,
= alR alos que se le retrene of impuesto
¢ atucia Fua.
[OTAL S IGUALES

Sema unventente que (as “ifras se presentaran desglovadas. a sut vez, en fow tramu- de Renta [mporudle

de 32230, 004 (340000 c0 CS 4000100 a CS60N0000 360001,00aC3 700 20000 C3
OO U0 w0 a5 150 000 w0 mas de 'S 180 001 v

2 Imipuesto Genera! de Ventas (IGV)Y

* r_1ahdad de declaraciones mensuales 4s ~unmbmiente ofumtano pre-emtadar me- a nes  por #jemplo
< log Tres teses proccdetilins) vertficando s vanacione ueasuades | - decaraconme reabidas
repreceTtity o de Joe Omisos emre un mee v o)

* Canndad de commbnventes de ¢ notas Fryas pagadax me< 1 mes venfieapdo cys -macionse
weasnales e vanto a canudad de Jos que las pagteon v lus @unlus enelanios alirados m
eross liscrles, ~erfirendo las  anncones mensuales (= oo VeWES qut Mo pranreg MORNGE

affe un mes § utre  y ~ - moate monctane enterado en arcas fiscaden

* \onto de Mebrios Fiecales deslarados mes a mex (glooaly



* Voo de Crédrtos Fiscales declarados mes a mes (global)
* Momto global de IMPUESTO declaradn » pagado mes a mes

¢ Canndad de commbuventes de Luctas Fijas pagadas mes 2 mes, venficando suy variaciones
mencuaes en cuanto a cantidad de fos que las pagaron v los montos monetaros enterados en

arcas fiscales, venficando [as vanaciones mensuales (++ contrbuyentes que las pagaron. MOROSOS
entre un meg y 0oy +/- monto monetano enterado en arcas fizcales)

NOTA Dentro de lo postble tmientras no ;2 tenga 1na estratficacion mas o menes exacta) ia
wftrmacion debe procurnrse por sectores de -omribuy emtes = personns naturales v personas yundieas de
comercio, industna, profeaunales ot v por [TPO o calidad da contmbuvents de acuerdo con l2 nomendaturs

que ~¢ extablez~a previmente = 4,B.C et~

3) Impuesto Renta (IR}

* Cagudad de declaraciones presemiagas volumanamente en ol ultimo penodo tmbutane, Jlasiicadas
pur sectores de cuntribuventsx rparonay naturales v personas juridicas de comercio, tndustra
proresionales, etc )y clasificadas por TIPOS (ABC «te ) de acucrdo con la nomenclatura previamente

equablecada.
¥ Monto dedarado por Renta Bruta on {a nusma evtratficacion snterior

* viunto declarade por Renta Inpowble. won la misma estranficacion antertor

* \ont global de DMPUESTO decarady v pagado

¥ Canudad de comribuventes que havan pagado mes a mex el Antiapo vbhigatoro (por eemplo e low
tres ultimos mesess venficando sus anaciones mensuales en cuanto a cantidad de los que las pagaron
y lus montus monetarios egterados en arcas fiscales, venficando las vanatones mensuales (+/-
LOmmTIouYeTtes que las pagaron MORQOSOS enre un Ings ¥ ofro, ¥ ~'= monto monctanc enterwdo en
arcas fisoalex)

¥ Canmdad de contribuventes que havan enterado mes 2 mes en arcas fiscaies las retenciones de IR 2
sus dependientes (por ejemplo, los tres utumos meses) verficando las vanaciones mensuales (+
cuonimbuventex que las emeraron MOROSOS entre up mes v OOV /- MOMLO Monetano pagada)

* Canndad de contripiventss yue has an pacado en aras fiscales la Cuota Fua (por etemplo en ios tre
uitimos mese<) venficando [as vana-13ne- mensuales t+/+ conmbuventes que fas enteraron . ~ momto
Livuelarie p&.gudu)

1) Otros tmpuestos won las esiradficaciones cotrrespondientes



Concepto de Fiscalizacion,

Se enuende por FISCALIZACION la funiton que realiza ol Orpaniemo Impositive devunada a
compronar &l «umplimiento que oo los comnhuvemes a sus obligaciones mbutanas a fo de lograr wn por
nedto. cuguluvos en s pecsano que lo haan en forma vportiioa o wtepral

L1 deber de la DGI da ontrolar ef estrwcte cumphnmento de los tribinos bago su admuustracton debe
manfestarse, Aaerias_da_cumnumisrre shcients da toaas 'as_damas funcionay gue s _on inerontas
cjeraands la duncion de TISCALIZACTON ha wende semtir su presen-ta emtre ef uvpiverse de onmbu sntes,
tratando de reflejdr una waagen de eficauia que haga sentir a los cbhgadus el respeto debido u la efivienia que
esta demuestre que 'og induzea a un meter cumplimiento volumano de <us prestaciones

Plamiicaciéu de 1a Giscallvacion.

Para «fe mar la Funcon de Twcalizanon v a fin de que clla e desarrolle en una furpia ordenads
comrolada v eficiente, lo mas ndecuado es que cila <ea comvementerneme piamficnda ~emrabzadamerrs en
procura del mas «fiiaz aprovechanuento de Tox recurgos humanos, fisicos v financteros con que se .uema. de la
obtunuion de resultados ccopomivos v, prizuipalmente, producy of vfecte de la presencia fiscal emxe el unnerco
de ontbuveats que 'ox maduzea 1 uomeror umplimzento toluntanio de Jue vbligastoney tributaras

(radicronalmente lag  admunistractones  tributaras  destinan al deearrolle de la functn  de
IISC ALIZ ACION a un gan porcenta. de su peronal mas ido uec y predarado en procura de que su presencia
entre ef umverso de comrtbuventex sea lo ma. eficaz.

PLANIFICAR acmfica cleqr entre varas alternutivas posibles de obettvos, potiticas v pro edumetitos
para logrr resultados

Pamn tales sfector In {tuded -ncarpgada de 'a plamif~acion, -~omrel v analisie de 'a fis~alza- on
Jioutana deterunng las labores que deben realizarse, mewmants disgnosteos, proosticos, stablecendo areas Jda
accon poormana,. fiandoe obyetivos v metas v preporando  planes s progrmmas 1 deesrrollar por tas reas
vpaan® &, detemuemndo oy procesus gl deberan epiiieme

METODOLOGLA PARA LA ELARORACION DE FLAD ES Y PROGRAMAS

DN a5 tngr

Per-mprion lam de as metas  byetrver que -¢ ~reteade wlouzar medhante Jo- procedimuentios que —¢
estabiuae
30T 3

-l = e S s

C o deatplo de las poliiess que _omprende o plan o o prograss que s oetablizes e pueda
dishipsuir

2 1y bFraoahizar un semtor amplic ¢ apmouvermes cacnfi-ande w pncfundidad de 1 revicion
en wwa, le abar ar una mavor antidad en una aceton mas riprda en ol tenpo

22 A ja wverda, fiso Uzar un pumere mas reducido do ontous entex « fo ando nna
auditunia mas orofunda a .ada uno ubar ande vanus penodus tnbutanos

2 1) Tambren s¢ pucdin combnar las dos medabidades cuetas mas 1mba




) Dhagnnmeo de la wtnacion actual

Para confeccionar un plan de fiscalizacion es preciso hacer previamente un diagnostice de la sruacion
unperants, establectendo

1) Los procedimitento: que e han extado empleando en la funcion.

b) Recursos humanos, fisicos, de uempo v financieres con que se cuena.
&) Sistema ae mformacion iperame

d) Procedinuentus de contros que se emplean

&) Metodologia que s ha empleado para selecaonar 1os Cometbuventes gbe seran vbjeto de
fiscalizacion.

1 informarion estadisticn de toda pawraieza de nue se disponga

41 Fsrranpeacion de w05 contribuventas nara nres ae selecrion

Para hacer la astrauficacion de los (omtmibuventes es pecesano establecer previamente pagrones de
madida a fin de Jdaaficar al anverso de obligados, por etemplo com revpecto a2 Adtivos, Ventas (Debros
Fiscalesy, Compras (Creditos Fiscales), Remta Bruta, Renta Impomble

Por ejemplo, una 1orma de clasificar puede ser

Comtribuyentss Tipo A= Profesionales

- B —~ Pequenos comribuyemtes comerciames, wmdustriales, servicios

2] L]

" * € = Commbuyecntes medianog
" * D =Grandes commbuvemes * . *
' * F = Grandes emupresas, cOnSoTcios, gansnacionales

51 Porrantq,a de conr suventes g Rscagzar

S1 ¢s mecesano, por los requenmuentos del plan que se pretende establever, os preciso fijar los porcemajes
de _untrbuventey de cada tipo que seran revisados Lo cuial nu o2 necexario 4 ol plan va oitablece sumnalments

quiencs seran los fiscalzados en ~omformudad a los amtecedemtes de que dispone la Division de acuerdo com el
bam v de datus confec ronado por la Seccion Recopriacun de Amecedentes

0) FULetw L@ 103 eIurdares ue 0Q DO u empieurse Por Do 4o confrouverte a Mxca.irar

Al exmablecer J tespectivo plan es tecesarte de acuerde con lus evtandares de uempo que se sdine que

ruede emplenrce segun el Tipo de commbuveme, deterrmnar cuantos conmibuventes, por eyemplo  debe fiscalwzar
v reviaar s Inspector Fiscshzador durame un mex laborable, establectendose ami. el tenpo que muoura 1
realizanton imtegra def plin Esto permite tambien a la Unidad romrolar a cada Admmysmacion de Remta, mes &
M, 13 funma eu que sstd desarrollando el plan que tepe enconwndado

Se sugere que el tiempo se exptese en  Dias/Hombre por cada fuscionano, es dewr ada DiaHombre
dabe equivaler a ocho boras dianas laborables 10 ¢l equivalente a las horas que sean laporables)

7]



7 Esamarinn da, srgimiamo monsiara gue 4ehe arrsar el plan.

Cunndo <c dispone de datos de planes amteniores de la musma naturmieza, es posible presupur un
deternunady rendiuento que debiera producir la ggecucion mntegra de un plan v fijar una nwta a conacpuir vn al
segtido i no se dispone de esa wformacion, ¢s posible tambien presumur un posible rendimiento basandose en
otros wtecedentes de que ve dispunga.

INVFORMACTON PARA FINFS DF PL ANTRICAR LA FISCALTIZACION

Parn plamicar es neresanio comar -~on nop vonada gama de nformacton v DATOS tque on
aniz edentes debidamente _abificados) a fin dt otar en Sundictoites de determunar Wty pretiisas _otue
QUPHEANS, e pETTNRAN  Proveciar resusiados v tyar objenvos y metas

La informacion nsesana para condevuionar un plan de fiscalizacion ¢s de vanada mdote v «nigen Fs
taren indepensable de 'la Tiviston, a traves de sus Departamentos correxpomdientes. tener 2cveve a la. vanada
fueoes que «aslan  a lay que, por propia midlativa s¢ vayan reando, ant provenienle: desde 'a misra
marucnire de la Dueccion General comoe de fuentes axternag (labor de rexponsabtidad de la Secuan
Recopiiacion de Antecedentes)

Esemples
1) “'OmInG AC COMIIDUY ETItSS SeleI10M1ados para ser fiscatizados, ‘as que deben ~ontene—

Norobre o razen sociat
- Diresion, 10 mas exacta posibie
- Numero del Regiszro de Comribuverntes
- Acttvadad ecvnious s
« Tipo de commbnivente empresa de persona natiral, ~octedad de personas  eciedad womma profe<ionu
indicando la profesion. oo

Impuestos que lo atectan,

Datos infursiasiones § ante edentey de que ¢ dispone, respecto a cada ~ontrbusente a fissahzer afindeque |
Auditor copcemTe .U revision en estos, evitando la dispersion de esfuerzos que s.auficana ¢f carecer ce ellos

2; Fyactun y deucrpaion de 'os metogus de fLcabizac.un yue deberan Leguirie en ol Lunpiun.ento get
respertivo pinn

3) Con hase en low dmos amecerdentes ¢ mfornaciones recopuadas por ef Depantamento Recopiiacion
de Ante edentes™ Jdebe denuficarse perfectanente 2 'oe contribuventss que seran Jbyete de fis_abzacon
FEVIion, ACTanno (@ INfoTNay10n PUDTUM& GUE ~TVITA PATE 1a esperava ventnmion

43 st el plan NO  conternpla va e contnbuvadtes selecaouados para L0 ascaduacen, ¢ detaa
~ons*enar en e Ia metndolngia que debern ceguir =1 area de ejeructon parn hincer tal sele~cion, determunandele 1
padivnes de nweddida que ae ueben conaiderar (pur g2 capial en gro ot del acuvo outes de vertax renta
impomble impusctos pagados debpo~ fiseaies deciariios mensyaimerne en A 1GV  credins tiseates deciamdos
wenzualmeam qe el IGV a0 et

$) Deternunacion del tenypo que debera (o podras nsumurse en cada contribuvente que e fiscaizara 1
que debe 1r en reiacion con -u Jasthcacion v et tipo de actuacion que revacta 2obre ol v la waidad del persenau
que mntervendea,



Necesidad de comar con un Registro de Comnibuyentes util que permita abicar con facilidad a los
obligados

Al organismo mmposTavo le es mprescmdible comtar con un Regiswo de Comubuvemes que le permona
wwnocer e forma exacta quienss son los ubligados en los disuntos tributos que debe adounustrar, donde <e ubican,

Ia caivdad que uenen, ctc (Esto es stmlar a lo que le ocurre a cuaiquicr empresa comercial la que debe conocer
perfactaments a sus clientes)

Por lag caracteristicas propras de Nicaraona, en especial a lo que ge refiere a au sudad capral Managna,
la arecuaon de los contmbuventes 0o ¢s muv clara, fo que pareciers que acwalmeme debe nacer un tamo difical
511 ubtcacton fact, mndispensable para hacer efectivas las dectsiones que tome el Servicto Imposruve para cautelar
fiscalizar y sancionar su incumplimento mbutario, por lo quc sena oecesano, para hacer mas expedito ¢
contacto con cada uno de ellus, buscar un sistema para tenerlog permanente v actuaimente ubscables para faciintar

las actuaciones que se deben efectuar fremte a ellos, wcluso utilizando medios de comumicacion que oo sean
feLessriaments por el contacto personal.

S sugtere que, para CONar con UO Rewstro o o pefmanenieniaie atuabizade nwediante un plan
etable~rdo por ia Dvision de Fiscalizacion

* Prumernmente se establezcan perfectameme las fromteras junsdiccionales de ~ada  una de lax wes
Adnunetracion de Renta de Managua,

¢ Qepurdaments se conformen sectores dentro de cada una de las Adminstramonss de Renta que lo
amenicn por yu volumen de comnbuvemes vio su extension territonal {Menagua = scgun informaciones
obterudaz. ttens alrededor del 30% de log contrtbuvente: del pais, Matagalpa= ol 10%. v algunas otras que lu
amermen),  designando un Inspector (Audnor) a carge de <ada Sector, cuyos oblhigaciones permanentes sean las
de tener empadronados a todos loz contribuventes que 12 encuentren en ¢l v visnarios constantements para
venficar que havan deciarado y pagado los mmpucstos que los afectan, Heven o comtabilidad al dia (cuando les
wea eximble) y revizariez, en general cada una de sus obhigactones, para hacerios cumplhr de acuerdo con loc
prow echmientos que se encuenren establecidos Cada Grupo de Sectores debe estar byo la responsabilidad de un
Supervisur responxable del buen cumplienty de lax Jabores del encargado de Lada Sector

Eu aquellas Adonmstractones en que 00 s extime NeCEsaro drvidirla en talex Sectores. sena conventent.
que se designe gualments un Inspector para que ejerza el control v fiscalizacion ¢n 'a muema forma comeo <€
sugtere mad arriba.

Entre las obligactones que debe cumplie of Invpectur del Sector debe extar que ada «ambio de direccton
1ubtcacton) que se detecte, desapancion de donde estaba ubicado, apancion de un mieve ~oumbuvemnte en ¢f
respectts o Sector, debiera ser comunicado, por Londucto de 1a respativa Admunistracion v de acuerdo al sistema
que previamente se establezea en ef plan, a ia Direccron Genernl para que ¢l Reawstro de Contibuvemes
permanaz a a. tmalizedo permanentements.

lpuaiments deberan comunear oportunamentr por ciemplo 1a dermudicacion de los contrebuventes que <@
enwuentren OMISOS yio MOROSOS DE CUALQUIER IMPUESTO

Aqmismo deber, de acuerdo con fos procedimientos previamente establecidos, pedir que se aphquen las
muiltas v demas saixavfies que currespondan pur cualquier w umplnuento de obligaciones legales como pur
~jemplo atrasos en los libros de -~omabindad

Eto. Eto
Por supuesto gque, womo se dijo mas armba, este sistema de fiscalizacion - gue &3 un cuntrol permanenta

<cbre un rea de rommIbuy entes - debe obedecer & un pian etaborade por_la Drvisien de Fiscabizacton,




*Plane~ de fiscalizacion a los ~ommbuvemntes del IGV que conngnan ordmanamente v por periodos
sucedtvos. v altsrnados Lon fre Jencia sonstant: . mavores Crédrtos Fiscale: (compras v adquisiciones)
que Debrtos Fiscales tventas) o no consignan estos ulumes. Esto, de acuerdo con lo que se plamfique,
podrian tambien aer wbjetus de hquidaciones de diferencias de impuestos ya sea por la dsmunnizion de
loe Creditos Frecaues que o ~gan proy edemies © por 1n< apmenttos da loe Dzbwrog Frzoales que pudieran

o wetos de quz
deterpunareeles

#Dlanex de fzcalizasion a aquellos contribuventes que no han cumphido con ia obliga.1on de presentar
oportunamente sus dec.araciones { Gmusos) para proceder a aphcaries las multas correspondientes v, 51 st
extima procedente mcnnr en et plan respecttvo auditarhus para nquidaries los tpuesios que no Lan

de larado

NOT A Debe observarve, pans 1us efectos vracticos, que un OMISO puede tener nubien la

calidad de MOROSO stla de-laracion -mitida debia esablecer mmpuesto a crncelar NO easte el
atstema de declaracion v page sumultanece

* Plan de Fiscaliza. 1on 4 las empresas Retenedoras del IR 2 sus dependientes  winalmente, por la
formAacton que se manea =n DGI, =on pocos foe que emaan mensyalroents tales reteoCIONeT en arcas
fiveales v e neciman regulanzar dicho (unplingesty (Courdinar con lus page. yue debets ha, pese ot
¢} orgamsmo social de prevision correspondictie ~enficado que comncidan con Ia retenciones ded IR
va que en ese aspecto es mas difici] que no e cunrpla con lag tasas previmonales va que, generalmente.
40 los propies asalanadvs 105 que se preocupan el cumplimicnto de esa, en lo que les concierne)

$Venficacion de Debitus Fiscales mensuales on relacion con Credrtos Fiscales mensuales delarados peor
aquelles contribuventes del [V que comunniente  onsigRin MA3 de eston que e 1quetios v que acusan
|2 musma sftuacion cou una periodicidad estrecaz.

¢Plan de Fiscabizacion (prevamives venficar ectonaimeree fa emsion de Facturas legales por los
obligados v su conecia contapdhzacion

* Ete Bt

Los planes puegen ser of _Wari0 3 i 00OV ludd COYUNTURALES o TEMPORALES Lis
primeros dicen relacion a los que deben de<arrolfaree en ocasIONes que UTCTINT etectuar acriones de fiscalizacion
direcaonadas a fines espectficos v, por lo general ze plaufi an pass @i ejecncion oo lapz = relanvamente curtos
para <alvar smuaciones especiales kn cumbio los segundos, moeden ser tormulados para ser ~umplioos &0
periedes mas larges anuales, semetrales u ctros lapee.

Fn lo que dice relaston con ¢t _ugar *p Jue .2 a'2chitaras 15 actndaue, e = arracron lus plane
pueden ser de TERRENO v de OFICINAL En ion PIUmCTos, 125 ac0nes deben efectuarse o las dependencias del
_onmribuvents fiscalzado En bos sestindos, las actividader v accrte de fizcalizacton pueden reghizarce en las
nusmas dependencias de la DGI

ez exenenal yue los planes agemnas de as epenficaovtes respecto al upo de _ontrbuventss 4 ressar
standares de nempo 1 utibzarse rwmern v alidad 1¢ fun-enanos que wtuarw, DoAY de ~elecrion de lor
coulribuveutes que s fxcabizarsg ostmacon de melds dwnelintay peroeeuidan, oo wnitvdn las teapods
evsterns v metodologins n emplenr<e tex ~onvemente v ICCEIANC que CStAY ultimoas mater'as estén conterudas
clagrriey o manuales de upersciun previagents claduragus v doctinados a ser utilzadus  de acuerdo 4 s
nereadadses v erpecificaciopes de as tarens que establezenn o8 repecnvos pians<)

%@



Modalidades de planes de fiscalizacion.

}  Desre lox diferemtes purtos de vists en que pueaen ser concevdos v las vanadas caracteristicas que pucden

revesur los planes de fiscalizacton v stempre respetando la. poltticas de fiscalhizacon previamente defimidas
<e puede establecer plancy de diferemtes modahidades

o

Planss de Control jue us referen 8 somones Jde Operioiies Masvas para por srempl. entee mm has ¢
vanasas otras saciones, controlar ¢l ~umphnuento que estan dando los comtribuyemtes a las diversas
vbhgaones furmales o ac esuniax que lex exigen las diversas leves tibutanas, tales ot

* \erfioar que lu. ooligadua entreguen a los adouirente, las facmiras que ordena el Ih,
* Que las “faomura.” se enutan en formularios legales
* (Jue mantengan sus librox de contabilidad al dta,

¢ Que 1oz contrbut entes, que tenean autonzacion para ttihizar medios mecins, o¢ para exme
facwras ( de acuerdo con ef Rewswo de ellos que debe eastr imprescindiblemente ) esten stithizando
efecuvamente (s maquinas regsstradoras que les fineron aurtorizadas

¢ (ue las facturas manuales v las emmdas por meatos mecanizados esten dehida v opornmamente
comabilizadas (e~pecialmente hacer venficaciones de que esten comabilizadas las facturas emstidas por
el contribuyenie respectivo v que vbtenga la Division de Fiscabizacon viv la respectiva Adounstracton
de Rema, de fuentes exogenas)

Tambien es un plan Ade ~omtrol estabiecer upa ~evision a tedos lot contiouvertes que <e encuentran
aenirv de ia modalicad de Pago Fyo’, con ef objeto de que los Inspectores actuantes. 20 el augmo local del
negocio ~ompriehen <1 caben demro de esta modalidad o <t el momo del  Pago Fyo™ al que se encuentran
cotpromettdos NO eta en eoncordancia con la operacion del e odo pasa que odte les sek muodificada  pur
amen ~orresponds

*Plan de sectonzacion de Managua v otras crudades £g que ~ca aconsetable por el numero de
sontribuyentss v _u dispersion, won el vbjeto de yue hara una presena permanents de flacaltzacton
erre 1o ubligados

*Fa. Fto

Pluies de Auditorsa S¢ ~smma gencralmente que ¢f objetvo de ia auditona tbutana ¢3 des vornr
alenn fraude mpo.mito mediants UNA avertigasion ~eleva de lag ~uentas del balapte « de la documentacion
roIstnos v uperaciones efectiadas por el contriouyeme, para establecer que lns dases afectas de los impucstos hao
atde  determunadds  _oreectangente de actierdy _on Igs nonmas r2enio ontablex U jas desposidoner legales
venfiu 1T que se nan de Uano CooTWNa v S@AlAmems 108 diversos mbutes aue Yevan a. contnibuvente

\cudlmerte == cuveruente, al elaborar los planes de fiscaluacion, eleccionar loe omnbuvente t
rev sar untando cun wiformacion exira contable para guun 3l apditor drectainte al punto v la marenia que dete
inenigar, elummando  del proceso de revision. en 10 pocible 'as Tuacones subjetnas la -aremein de
orailaun En wonsecuanta, la mfirmacsen proporciouada pos 18 Sewaon Recoplacon de Anlecedenilen e
muy ~zhioen para elaborar 'os planes v seleccionar lo= conrbuvemes A revisar

¢ Plages de Auditora pam revisiones en profundidad a fin de v enficar In informacron purmuat que debe
propurauvnarle el rexpet tvo Plan en Lnagte por etemplo a cumnpray  enlas veraenes 14010 en Actve
Fuie ~omo Reabizable. reiti.os 1 lon Impuestos de Rema ¢ IGV



ANALISIS.

\ediante un CONTROL PERIODICO Y PERMANENTE, consistente en la ~omprebacion de come
~e esta ajustando a jo planeado el desarrollo efectno que exta efectnande o area vperativa ge los planes v
programas, se debe vendficar i e estan aleanzando las metas sennladas para, en «aso necesario, adopter medidas
ofrecivas o realizar ambios en 10s mustmos a fin de lograr en defintuva, loy mejures resuttados en fo que e
pretends

DINERSUS EFTLDIOS,

* Cumo se dijo anterionnente. debe hacerse una extraficacion del personal de .= alia. on de acucrdo
uon |2 vapacidaa dennstrada o potencial de cada uno a fin de wignaries wbore sourdes o1 su
1pacidad

¥ Tgualmente ¢5 ne: 2sarto  onocer vomo estan dismbuidos erre !as dnersas ~demmu-traciones de Zemta
para poder fjaries o exlas las Largas de rabaio lus Denpos de gecngon. las melas monietanas ybe e les
evigiran, <tc Esta matena es fundamental para kacer una plandicacion equrtatns + realistn

* Las mformaciones v datos, que se deben obtener de todax las tuemes accestble< ara I { fmdad,
pernuten zelec oo u los couteibuyentes a Lo fisaltzados, oantificar los revuliadus que e buscaran v
posteriormente merir v verificar los resuitndos que se vavan obtenrendo, tarme o - que se rehiere a n
-aldad de 1o obrado v a la -fictenma + eficacia con que se han desenvuelto 'os 2. 2rs0s humanos, istowa
¥ SCOMOMICOS que »e han «mpleado

*Establecer los prucedimientos y disefto de formatos v formularios. mcurpurandolus 2 manuales de
procediumuentes parn conocmuento de todo «! personal invelucrade pamm

Tuwnunlar hquidaciones por difirencias de ipuestos

Futnmular TAS ACIONES DEL IGV de a nerdu a los pro_edinuertes Jue .0 havan
establecido previamente

Fonnular uguidacicnes de ofic.o

_Apliar ouitas (por toda clase de .affacciones;

\plicar umtere<es penniec

" Manudles espaifices obre cada una de Lis foyes tnbutanas encomendadas o o wdmumsira on de b
wirecaon Uaersl de igrésos con las witerpretaaoies legales nechas pur el « fouwano pam
Snocmmena tarmt del permonal de este omo, asmiemo de fos ~ommbuyentes

* Sttema de ontral del ~umplamento que den 'os ~omrsuventes 1las hquid waes A» impnetos que
se lex pracliqua, o las multas que s les sphquear e

* Swtmma de giro sutenatico de multas de alquiers naturalesa puor o Sistetia Computanzado
Pancipaimente a los OMISOS vio MORQSOS  las que debenan preducires de<de e dia wigmentes de
venado el plazo para delarar 1de aqui debenan qenvarse tambies s mumnas que correspundan a Yox
“mohuventes que declararon pero no pagaron)

24T



*E] Departamento de Estudios de la Durvision de Fiscalizacion debe hacer un estudio y amahists profimdo
de las dos leves priniapales | axt como de las demds) IR e IGV, para confeccionar manuales de
terpretacton de las mismas, los cvales deben ser puestos en conocumento de TODO ei personal de la
DGI con el obgeto de que tengan un conocimientd mas profundo de lag mismas y poder relacionar
\sbaimente los procedimientos que se establezean para su correcta aplhicacion.

+E Aablecer ¢ 1dentsficar la FUERZA FISCALIZADORA cun que se cuenta, clasificando a log

tuncionarios por categonas <egun capacidad v aptrtudes para reafizar las diferentes modnlidades de
amaciones de fiscalizayon

tDuanbuir equitativament. 1a FUERZ A FISCALIZADORA ex las areas de ejecucivn de la
fiscabizacron « Admumstrnciones de Remta) parn baceries facuble v eficiente las labores de fiscabizacion v
2l .umplinuento de los planes v vrogramas que les competan

*Flaborasdn de todos lua formmlarios que e requieran para la. informaciones que se deben utilizar

wbre el cumplimemo de los planes v programas que estabiezca la Direccion de Fiscalizacion y los
demax oue se requieran para cualcuter efecto

* Deben estructnrarse los nivelss de Fiscalizacién pars gue exasta una clara fijastun de
responzabilidades deberes . obligaciones

Se uguere que los niveles sean dos
A) El Nomatn o, constituido por 1a Division de Fiscalizacion.
E) El de Ejecucion, constrtuido por
* Admmictrador de Remta. responsable ante la Direccion de Frscalizacion

% Jefe de Fiscalzacion de ia Aqmumstracion de Remta, responsable ante ¢l Admmstrador
de Remta

* Supervisores de Grupo de Inspectores, responsables ant2 el Jefe de
Fucalizacion

* Inspectores Audnores onsutuides por Grupos ¢ individualmente respousables ante el
FePRCHVO Superyisut

* Inepectures de Sectur respunsables mdvidualmente ante el respectivo Supervisur

A<y, el nivel Normative -onstmuido por la Drvision de Fiscahizacion, sera el responsable de fa
Pleuficacion Control v Evaluaston de las actinvidades de Fiscalzacion, para lo cual debe extablecer el sistema de
comuucacion on el Nivel de Ejecncion de la Fiscauzacion con respecto al cumplimsento de cada Plan que 2
establezea comw, 1gualmente, ¢l respecuve aisterna de mformacion del cumplimuento y desarrollo de estos que
deberf  conumcarie Lada Admurustracion de Renta (en Luye caso debe estar auy wspeciainente ponmada ia
respon<ibihidad de cada Admumstridor de Rema con respevto a la fimcion de fiscahizacion que fe compete), part
los faws de counrul v evaluacion de si resrsoabilidad,

* Elaburason de todos lus formulanos que se requieran para las informaciones que se deben utlizar
sobre et cumplumzemto de ‘o< planes que e<tablezca la Direccién de Fiscalizacion v los demas que <e
requicran para Juaiquier efecto



£ ar efectuar estudios eCoNomuaas v financieros. 8 modo de cjemplo  se necestta recopyar mformacion
de

Lus mgrescs tributarios re_audados a nsvel nactonal v desagregados por admnetracion
de Rema. de lo- diverot impuestos wdmimstrados por 11 Dwreccion General de [ngresos

Ei peso tributane que <oporia cada sector de coumbuventes fremte ad rendumento wotal
de Tou tributox

Tiventarto global de 'a deuda tributania por mpussto v desagregada por Admunstr iaon
de Rent, que mamensan ko~ contnbuventes, lasificada por amugiienad de la deuda

Las declaras 10ne< anuales del lmpuesto a Ja Remta 1 IR clasficadas por calidad de tos
contribuventes ( persvnas naturales, undicas fgocsedades anonimas L olecuvas ok ))
unponibles y no mmpcmblez. etc., a mvel nacional v por Admmustraciones de Remta

Las declarac.ones munsuaues del GV lasfficadas por calidad de los contmoun mtes

(personay naluraies unanas {soctedages anontmas. ~olecuvas. o1t §) Debtos riscales
derlarados Credita~ "iecale declarndos Impuestos pagados ctc, a nnve! naciooal y por
Sdmumstracivnes de Rentd

Fi cumplumiento ve pagy de o sietos 8 Cuota Fua, sunero de suntriouy etites, monty
de 'o eoterado en r~1< fis ales am =1 naciond v por \drrurastraciones de Remma

Imtormneron <obre el rumars de commbuvertes de otros urpuestos (dermade del
piroiew, tabacos bepia, guseosas L ADALNLILAS ] MO0 pagados. ewx a1uvel
gactonal v por wimuniemra ~iones de Remta

Fte Fu
( armno de ios informes del cumpimiesto de los pianes ¥ programus de fAscalizavion

pppector ( Auditor) al Supersur rrepex to a cada Caso tabaado)

SuperTsor, ~ondensa Jos tnforrmes de su Grupe ¢ wformoa ¢l Jefe de Fiscalza~ion

Jefe de riwahzacun, condeasa ive nforne de lus Supervisons L infuorma al Adoomstrager de
Rema

Adrumstrador de Renta aprueba et wnforms v o remite a la D1viston ce Plamficason, Coutrol v
k1ahiarion de la Fiscahizaron de 1a DGT

ESTADISTICAS

* Totablecer un fluye de nfiapaci~n parn fa Dreasion de Fisalizacion me dwamte {a reccpuas on,
lastfioacion, analixe, e nterpreta on de jos difos que Lurua de lus antecedentes nbutartes  de Uus
fuentes a las aus ca necesan » re-uiTT

»

ne_c=idades + requusitos de wformusvng - @uto au ol LUTO cottio B U Lirgo plazo wue peecataia D1 won de
Frieviizas on pars desarrollar wus funciones <4 que 1as estadistens deben propor-ioparie _upa_pire de 11
afmiaot oue g ne et para plafiar programar ofgamsar y dinex la functon ge scaltzanon

Pam cumpiir “on Ut cometinoe o e WIS TENEr TIUY ~jaroc los abremves (OD TEspA 1 s

4



En consecuencia debe defimrse upa polmics 2 +eguir en ~unmo 3 que, como  y cuande productr bas
extadidticas que e precten todo lo que debe gunedar relason con las poliia. de fscahzacsbu que s @
Urudnd

Eg unpresemdible que ol Departamento de Estadesncns temgs 'a mrtomdad, 8 sroves 42 1 jofamur ds i
urudad para exagrr a loa sectores que produ.en wfurmacton neceeana para s tareas, tantu gentro de 12 Uniaza
~omo los demas de la Direccion General, el acceso a las fuentes correspondiemes

Laz técnucas modernas compinacionales de procesannento de datos permuten contar on otras furmas Je
fis alizacton disumas a las tradicionaies En e<pecual ¢l uso de las estadimcas  puede proporeionar 1 N
adourasteacton trshutana ua conyunto de antecedentes  obre ol Cotpontamuanto de los comtrptiventes que a .o
vez. e permuten evaluar ¥ conocer en forma mos exacta como <2 estan  desemvolviendo los mecamsmoe de
cntrol v los procedimentos admunstratives v legales y 21 extdn comsigusendo en forma adecuada < efectiva los
fines por io cuales fueron creados, lo sual ¢ muv unpontame pars coTearries, mejorariy v tambien para
watablecer politicas de fiscalizacion.

Para afectos de los estudios de  anada windole + para claborar planes de fiscalizacion  algunos etemph
de extadwicas que puede requerrr la Umdad erre muchas otras que wan necesttandose a medida de -u
desenvelvimento, ve refieren a

¥ “gmero o cantdad de comtnibuyenter, -lasificados por Tpe. NO declaraagtes tOMISOS) mm
deternuudos pettodos legales de IGV Reuta v dunas impuwmtos Jipdos a declaracton

* Numero v cantidad de contribuvente. (asificados por Tipo que al preseprar una delarazion que
e<tablece mpuesto a pagar, NO cancelan cf monto derlarado ( MOROSOS

3 Nymero o cmadad de coptnbuventes del IGY por peniedos nbutanos. que presentan declaraciones
cun Creditoz Fuicales supertores 2 lon Debtos Fracales

* Monro de impuestos, clasificados pur leves v Tipo de conrrpuvente. determunados cone diferenaa, de
Umpuestos, multas, mtereses y otras sanciones » los obligados revisados dentro de cada plan de
fiscaltzacion wtablecido por 12 Unigad

* Monto de los tributos, diferencia, de impuestos. muitas, imereses \ demas .anciones Az aftoadeos pot
leyes y Tipo de commbuyente, determinados a los obhigndos revisador demtro de cada plan de
fiscalizacion, que havan sido reclamados por lox afectados ante de fa Dueccion Creneral.

* Moty de multas, laaficadas por natusalea de wfraction, aplicadas 2 los cotstriby eates dentro de
2ada plan de fiscalizacion

' Fro Fie

Las prmerpaies fuemes parn recopilar datos ¢5 la que proviene del proresamuento de tas decinraciones ne
anpuestos  del control que debe eferctarse de que tados 1o uvbligados conwian Lon la vportina préseptuten de
ias musrons de woda ls mformacion comremda <o Ja dedlaraciones aue constiuven amecedenes de as wivinaoes
coonomuca: de oz contribnventa:, de lox ~eubtados obtensdos en planes  desarrollados antoriurments de A

recaudaciones mgresadas cfectivameme en arcas fscales v de owas {uentes que o5 necesane w owlurande
_UNSINTENLS V permanentenlents.

* Controlar que las actiactones v deternunasiones de mmpestos multas v otros exiablectdus en jax
actuarones de fiscalizacion sean s umplhdas va sea por <y page v por sU rerlamacion amte ta DGI



Sisterna de Tcrmmnos de Giro (termunacion de una empresa © negocto por cualquiera cansa)

Ewste actuelmomte una alisima .amudad  de coofribuyentes que se denomman “Contribuyentas
lna uves® Eslos se vtiinan purque. por eremiple han dezaparecido ze ban Lambisdo de direction o deaxcliy
ne han declarado, ete, ¢tc Pero no ¢aste un control centralizado de estas situactones v, al parecer, la calificacion
de wacttvoe provicie de wlonnacion que propenauna cada Adanmstracion de Remta

sumanbarzy @ e documento de fa Direccron General de ingrevos  ‘Guias para los _ontribuvenu
temero 3} ae 1326), estanlece en ol capilo “SCCIEDAD CIERRF O TRASPASO DE RAZON SOCIAL™ <eis

(&) condiqones v e acunes que dube reahiear un cottrbuyents suando uerrs o traspase 18 razon wocial

So sugiere que el dowumento en nesuon sirva de base para establecer procedimientos que hacan
gbhizaturo @ nieludible para todo contribuyente que tormuns 2oty ‘daday reforentas 3 datemunads smoeme o
wmphmuerto de las tormas que se establezcan para termmar su empresa fremte 2 la Direccion General de
logresos  Viauras oo 1o haga, debe seguir siendo cumaderado _ommbuventa, con wodas las obligsosoues

mherentes 1 tal «ahdad (deciaraciones, =te 1.

Nebe establecerse un control compiranzade de lox contnmventes que deten de serio con repecto a
detetpunadn cpresd o fin de mantener permanettorente actualizado ol regstro de los vbhigaduos

Por sujaesto gue of aextanuento estricto de [a norma en cuestion, debe ser responzabilidad del repectino

Admumstradur de Aenta, ¢ cual debe ser perfectamente wstruido respecto a los alcances de clla y de los
procedinuentos (U deben Lepuirse para exaprla a low contrtbutentes que w2 ncunentren en 1a stanon de que e

Taw.

Deben fijarse clara v evinctamens las fronterss de lag tres admumstraciones de Renta de Manacua
«Sapoma, Linda Vista y Centro Comerzial) parn

¥ e<table~er o= ~ontbuventes bayo la responsabilidad, fis~alszacion , atencion de cada
jutsadieauin,

¥ aignares racionalmente el personal pecesano acorde cun el nutero v calidad de sus
comrhuventes v In extension geogratfica de ~ada ima

¥ proporeionarie (09 recuTsos mateniaies ¥ SCOOOMICOS NECesSAnos para ia metor atencron de <us
ntribuy entex.

NC 1A o anbarge o _vnvettente gie ol sistens de puge de implestos sed divediado de al ks que

rezere los pagem que hnen -undquisr  ootmbuvente, por -ualquier wnpuecte en ~ualquier Te<orema de
Adnpstracion de Pents des par.. wor 10 cual no deben estar vbhigado 2 hawerio en la \dmunstrason caju cava

pIrdiecIon <e encperiTan

Di-zanr, establecer « anplementar 1 module computanzade para manenr 18 mformacion exogena

-

que  obtenga el Depananwmte  revpectivo Dicho mndulo debe ser un  Archivo de antecedentes dates =2
ritvnoaiones  on la wapacidad de ser tmeracuvo con el RUC el SIT v ol FISCALITO, a hn de que pucda

cumplyr “on las tareas que le competen en cuanto a proporcionar 2 Plamficacton wnformaciones utiex oart 1w
finew de selecuion de . ontnbuventes a fiscalizar en “umphiouerae de 195 Planes que establezoa la Division para
et cunipltdos por 1ag Adnunistraciones de Renta

3



¢ Cunitrolar que las sumetidas a reclamaciin ante 1a DGI sean procesadas vportunanente v, st son
apeindas nme ia supenondad, haceries ef seguimento

* Controlar que, una vez ejecutoniados las reclamaciones, st resultan impuestos v sanciones a pagar,
e=to 22 cumpia

El control del desarrollo de low planes que debe bacer 1a Divizibén TIENE que hacerse peribdicantente v
oo al finalizar 2 gecucion. Asy, la wnformacion que deben proporcionar las Admumstraciones de Renta a ia
Division, debe exigiree en forma mensual (tratandose, por cupuesto, de pianes de desarrolic anual, semestral v,
¢n gencrnl, de dos o mas meses) para que se pueda comumicar oportunamente a la Admumstacion ejecutante of
anahists del niplumento hacho a traves de sus mfornmes e wstroiria respecto a Jas medidas correctivas que debe
hacer, o bien, para que tome conocmmuento de cunlquiera modificacion de metas que la Division esume necesano
hacerie al respective Plan en [o referents a esa miua Adnumutracion.

Se debe recibir mxnsuaimente de las \dounustraciones de Renta (en log formuianos ad-hoc que deben

actnblecerse) y, a mas tardar, demro de los diez prumeros dias de cada mes las informaciones respecto a la forma
womo se desaerulle wn ol niey precedente cada plas woplementado

Debe senalarse la conmvemencia weludible de que la Division de Fuesbzauion hags -umphr
otrictamente los plazos on que debe recibirve la nformacion tomando las medidas que exten a su alante
contra de los Admumstradures que no cumplan con la obligacion en referencia.

= neresarto defimr ~on toda clanidad « detalle {os procedimientos ¥ toda la rarmaa que debe ceguirse
-ume asmitanoe, cetie uando ¥ por que, pasa efe mar

*liquidaciones de impuestos

*aqueda. wones por diferencias de  npuerto.
* {azaciones de impuestos

* Apucaciou de muiltas de toda indole

*Efe. Etc

1gualments seria convensente (1 ex que pu 2uste atualmente) que . reglaments un Listema de - ordenes
de ngre<o 1o cuslquiera denomunacion que <e ~snme aptieanle) pars que el ~ommowvemte U que -e le nava
aphi.ado una multa por Lualquiera razon o ve le haya practicado una hquidacion de cualqusera nsruralezd uns
vez afipada la actuacion teuando +3 no eastan recursos ulteniores) s¢ le ‘gire una Orden de Ingrevo a Tesorena
(o como quiera denonunarele ™ para que _e registre «n &f Lttema computanizado (gue debera reenead huta
fin de que se wcorpore & ¢l la respecuva cancelacion  cuando se pague cfectivaniemie © parn que xea cf
ante edens necezano para efecniar las cevitones de  obru para pervegurr <11 pago




ko cuamo o fuemes de mformacion evogena, of Departamemo respecuvo debe obtener datos de las
dnprizas maneyadoras de taretas de sredito con fewpecto a log pagos hechos a los contribuventes que reciben v
operan con taetas de credrio, a fin de que, m1 resulta recomendable, e puedn evtablecer algun plan de
flscalizacton & 2stos ultimos comparandolas on sus declaraciones memsuales de IGV (Débmos Fiscales 1 y
anuales de [R

Debe hacerse un Regwtro de lus Contribuventes del IR 2 quienev la «mpreva respectiva les metiene ol
unpuesto won 12 vblipason de enterarly en arcus fiscahs Wo olviaar que ale: personas -on contribuventes del
Impuesto a 12 Renta pero no «itan obligados a preventar declaracion, por fo cual lex ex retemdo por la empresa

.OmO tercera responsable Sin embargo, zi amurntan gue se le fiscahiee, por cjemplo, por haber comprado un

veleuto v adquindo una casa o algun vtro bien de alto valor la umea jusnficaczon de su capacidad ecunomuca

parat hacerlo esta en los salanos percibidos, lve cuales deben haber pagado ¢l R por '4 refenda retencion. Si o

s0n Lapaces de tificar los mgrevos de que dispuso vara hacer {a adquisiaon de que se trate, la DGI vuede i
~2, tasarle mgre-os suficiememente justafi-atnos , persegum ol page del mhwto que ~orrespondiere

I
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12/1994



