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EXECUTIVE SUMMARY 

The purpose of tlus trIP was to partIcIpate as facIlItator In the XXIV Workshop on Soczal 
CommUniCatIOn, Reproductlve Health, and Nursmg held In Panama from November 22-27, 
1991 The workshop was conducted by P AHO In collaboratIOn wIth the MOH of Panama and 
was attended by health professIOnals, JournalIsts, and faculty from eIght Latm AmerIcan 
countrIes 

Also; MOH offiCIals from Panama expressed mterest m obtammg technIcal assIstance from 
BASICS and INCAPIP AHO to adapt the Tool Box for Buzldmg CommUniCatIOn Capaclty as a 
dIstance educatIOn materIal 

PURPOSE OF THE TRIP 

BASICS Techmcal Officer m CommUnICatIOn and BehaVIOr Change Alfonso Contreras traveled 
to Panama from November 19-22, 1997 to partIcIpate as faCIlItator In a 6-day long mternatIOnal 
workshop on health commUnIcatIOn, reproductIve health, and nursmg 

SpecIfic objectIves of the workshop were to-

• ReVIew theoretIcal frameworks for the planmng, ImplementatIOn, and evaluatIOn of 
mterpersonal and mass medIa commUnIcatIOn programs 

• DeSIgn creatIve and effectIve messages 

• ReVIew and dISCUSS successful experIences m the fields of communIcatIOn and 
reproductIve health 

• ProvIde partIcIpants WIth field expenence m conductmg qualItatIve research and 
producmg medIa products 

BACKGROUND 

The SOCIal CommunIcatIOn Program at P AHO has conducted 23 workshops on SOCIal 
commUnIcatIOn smce 1992 These workshops are dIrected to proVIde health profeSSIOnals, 
communIcators, and JOurnalIStS throughout Latm Amenca skIlls m the deSIgn, ImplementatIOn, 
and evaluatIOn of health commUnIcatIOn plans Before JOInIng BASICS, the author worked as a 
consultant for P AHO and has partIcIpated as a workshop faCIlItator smce 1993 

The Panama MOB has begun to show mreasmg mterest for mtroducIng SOCIal commUnIcatIOn 
strategIes across the varIous health programs In the last three years, the SOCIal CommUnIcatIOn 
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UnIt has doubled Its personnel and hIgh technology eqUlpment, enabhng the MOH to produce 
health commUnIcatIOn matenals mdependently Dr AIda Moreno de RIvera, MInIster of Health, 
has proVIded strong and contmuous leadershIp to the health field beyond the MOH She IS 
currently preSIdent of the MUnIClPIOS Siglo XXI" (Mumcipahties for the XXI Century) ProJect, 
where health and development are mtegrated at the local level through combmed programmmg 
from dIfferent mmistnes SOCial commUnIcatIOn and reproductIve health are Important 
components of the MumCIPIOs Siglo XXI Project 

ACTIVITIES 

The XXIV Workshop on Soczal CommUnICatlOn ReproductIve Health, and Nurszng was held m 
Panama from November 22 through 27, 1997 The workshop was attended by 26 natIOnals and 
11 mternatlOnal partICIpants, representmg 7 LatIn Amencan countrIes PartICIpants In the 
workshop mcluded nurses, communicators/journahsts, medIcal doctors, and faculty staff (see hst 
of partIcIpants m AppendIX A) 

The 6-day long traInIng program was aimed to proVIde theoretical, as well as hands-on 
expenence In the deSIgn and ImplementatIOn of health communIcatIOn plans (see workshop 
contents and objectIves m AppendIX B) Some seSSIons were devoted to discussmg the overlap 
between commumcatIon, reproductive health, and the MumCIPIOS Siglo XXI Project 
PartICIpants were Introduced to the use of behavIOr change theones and analyzed behaVIOr-based 
varIables from successful commumcatIOn campaigns The consultant was mVIted to conduct 10 
seSSIOns, mcludmg an overvIew and practIcal apphcatIOns of the Tool Box/or Bmldzng Health 
CommunicatIon CapacIty As a fmal product, partICIpants were dIVIded mto groups and 
conducted field research, developed a communIcatIOn plan, and presented one audIOVIsual 
matenal In plenary 

CONCLUSIONS 

The MOH, In collaboratIOn With PAHO, has traIned a cntical mass of health commumcators over 
the past five years It IS expected that thIS cohort of profeSSIOnals from the MOH, unIverSItIes, 
and medIa Will prOVIde Improved capaCIty In the deSIgn and ImplementatIOn of major health 
programs In the country There are enough resources and eqUlpment at the MOH to carry out 
Independent commUnICatIOn actiVIties across the country 

There IS Interest from the MOH for obtaInmg techrncal asSIstance from BASICS for chIld 
survIval Issues Viena Tomjos, dIrector of the CommumcatlOns Umt, Will explore the possIbIhty 
of securIng fundIng for adaptIng the Tool Box as a dIstance educatIOn trammg matenal 
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RECOMMENDATIONS 

GIven the Interest of the MOR and the progress made by the country In the area of health 
commUlllcatIOns, It IS lIkely that Panama WIll pursue the ObjectIve of adaptIng the BASICS Tool 
Box for BUlldmg CommUnicatIOn CapacIty as a dIstance educatIOn materIal Also, because of 
PARO's contInUOUS assIstance In the area of commUnICatIOn to Panama, chances are that thIS 
dIstance educatIOn InItIatIve mIght be pIcked up by INCAP as a sub-regIOnal actIVIty If future 
assIstance from BASICS IS requested for the adaptatIOn of the Tool Box, partnershIp wIth 
INCAPIPAHO should be establIshed Results from the adaptatIOn ofthe Tool Box for dIstance 
educatIOn purposes are relevant to BASICS' work throughout LatIn AmerIca 
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APPENDIXES 



APPENDIX A 

LIST OF WORKSHOP PARTICIPANTS 



TALLER INTERNACIONAL DE COMUNICACION PARA LA SALUD 
"SALUD SEXUAL Y REPRODUCTIVA" 

17 al 22 de noviembre de 1997 
Campmg Resort Hotel - Chlbbre - Panama 

Participantes NaclOnale 

Nombre Telefono ProfeslOn Dlrecclon InstItución Cargo 
Angela de Mendoza casa 4423387 MedIca Apartado 1573 MINSA Coordtnadora del 

Ofic 441-1171 Colon Programa de Adultos 
Repubhca de Panama y Jefa de la Urudad 

Docente RegIOnal 
Berta Espmo casa 995-0525 Enfermera Los Santos MINSA Enfermera Encargada 

ofie 995-4112 HOSpItal Rural de 
Macaracas Los - - - -- -- -- ----

Santos Panama, 
Repubhea de Panama 

Celsa EdIta Rangel 987- 2233 Trabajadora RegIón de Salud de MINSA LIC TrabajO SOCIal 
fax 987-2510 Soctal Cocle, Repubhca de 

Panamá 
Edna Martmez casa 998-4654 PSlcologa RegIon de Salud de MINSA PSlcologa RegIonal de 

Veraguas, Repubhea Salud Veraguas 
dePanama 

Efrain Lozano casa251-2557 Educador para Dlrecclon Postal MINSA CoordInador de 
ofic 227-1866 la Salud ReglOD de Salud de EducacloD para la 
fax 2271214 Kuna Yala Salud 

Etnlba Fuentes casa 292-0293 Enfermera Vla Tocumen MINSA Enfermera de Salud 
ofic 262-2053 Barnada Sta Momca Mental 

calle No 54 Panama 
zona 7 apto 870100 



EmthaReyes casa 994-8020 Enfermera Entrega General Las MINSA Enfermera Encargada 
ofic 994-6480 Tablas Provmcla de Centro de 

los Santos, Repubhca Salud Santo 
de Panama Dorrungo 

Etelvma Hernandez casa 227-6914 Penodlsta Uruversldad de Facultad de Secretana Ejecutiva 
ofic 262-9447- Docente Panama Facultad de ComurucaclOn de la CorruslOn 
fax 262-9385 comurucaclOn SocIal SOCIal Panameña para 

Estafeta Uruversltana UruversIdad de UNESCO 
Panama, Repubhca de Panama 
Panama 

EVldeha Castro casa 996-0567 Enfermera ReglOn de Salud de MINSA Jefa de Area 
ofic 996-7511 Herrera, Clutre 
fax 996-6714 PrOVInCIa de Herrera 

Panama, Reubhca de 
Panama 

Gdberto Toro casa 228-5716 Adrrurustrador Reglon de Salud de MINSA Encargado de la 
ofic 267-8959 de Empresas San MIgueltto SecclOn de 
fax 267-3111 Apto 2048 Panama ComurucaclOn SOCial 

1 Panama en Salud San 
MI~uehto 

Glsela de NIeto casa 230-0303 Enfermera Hospital Santo MINSA Docenta Hospltal 
ofie 225-8903 Tomas Santo Tomas 
fax 225-4839 Balboa Aneon 5287 

Panama, Repubhca de 
Panama 

Glona Soto ofic 770-5148 Educadora para Reglon de Salud de MINSA Educadora para la 
fax 770-5449 la Salud ChmqUl, Panama Salud 

Repubhca de Panama 

----



Isbeth Del Veccruo casa 2379822 PenodIsta MImsteno de Salud fvIINSA Comurucadora para 
ofic1262-6766 Departamento de la Salud 
fax 262-6611 ComumcaclOn para la 

Salud, Panama 
Repubhca de Panama 

Jose ApancIo casa 228-0141 SoclOlogo Apartado Postal fvIINSA MIembro de la 
ofic 225-8421 8829, Zona 5, Urudad de Promoclon 
fax 250-0073 Panama, Repubhca de de la Salud ReglOn 

Panama MetropolItana 
E-mad <.Jramv@ 

ancon up ac pa> 

Jase Caries ofic 997-8702 Educador para ReglOn de Salud de MINSA Educador en Salud 
la Salud Cocle, Penonome, 

Panama, Repubbca de 
Panama 

Lucero de Estrada casa 277-5336 Profesora de Apartado Postal Facultad de Profesora 
ofic 223-8491 Enfermena 67855 El Dorado Enfermena 
fax 264-2387 Panama, Repubhca de Uruversldad de 

Panama Panama 
LUIS Gonzalez casa 231-8833 PenodIsta Departamento de MINSA Comumcador para la 

ofic 262-9022 ComumcaclOn para la Salud 
fax 262-6611 Salud Panamá, 

Repubhca de Panama 
Mantza Mosquera casa 266-3903 Profesora Facultad de Facultad de Docente 

ComurucaclOn SOCIal ComurucacIon 
Uruversldad de SOCIal 
Panama, Repubhca de Uruversldad de 
Panama Panama 



Marta RUlZ casa 998-2675 Enfermera Departamento de MINSA Enfermera Docente 
ofic 998-3212 Enfermena, ReglOn RegIOnal 

de Salud de Veraguas 
Panama, Repubhca de 
Panama 

Maura RIvera casa 758-8760 MedIca ReglOn de Salud de MINSA Coordmadora 
pnvado 758- Bocas del Toro RegIonal del 
5191 Repubhca de Panama Programa de Salud 

Escolar y del 
Adolescente Bocas 
del Toro 

Norma Vdlarreal casa234-2034 Enfermera Reglon de Salud de MINSA Coordmadora del 
ofic 296-7715 Chepo, Repubhca de Programa Materno 
fax 296-7767 Panama InfantIl Panama Este 

Remelda Avda casa 253-5150 Trabajadora Entrega general la MINSA 
ofic 244-0 164 SOCial Chorrera, Panama, 

Repubhca de Panama 
Soma Sanchez ofic 225-8903 Enfermera Departamento de MINSA SubdIrectora de la 

Enfermena, HOSpItal Secclon de Docencia 
SantoTomas,Panama HOSpItal Santo 
Repubhca de Panama Tomas 

Vltaha Muñoz casa 264-6796 Profesora de Apartado Facultad de Profesora de Materno 
ofic 223-8491 Enfermena 6-3141 Panama, Enfermena InfantIl 
fax 223-8497 Repubhca de Panama UmversIdad de 

Panama 
XemaE Chong casa 996-7089 Maglster en Facultad de MINSA Enfermera Encargada 

ofic 996-7814 Enfermera Enfermena, Centro 
ReglonalUruversItarlO 
de Azuero ChItre 



PrOvmCIa de Herrera, 
Repubhca de Panama 

Zorruda Campos 239-1148 Enfermera Centro de MINSA Enfermera Encargada 
mvestIgacIon en de la Chmca de 
ReproduccIOn Manejo de la Pareja 
Humana, Hospital lnfertd 
Santo Tomas Panama 
zona 5, Panama 

Participantes InternacIOnales 

Nombre Telefono ProfeslOn DireCCión Institución - Carg~ 

Ana L paz casa3333549 SocIOloga calle 4 No 85-39 apto Centro de InvestIgaCIOnes contra Coordmadora de 
ofic 5577206 304a, CalI Colombia la VIOlencIa UruversIdad del Redes Comurutanas 
fax 5560253 Ematl Valle ColombIa 

Analú@Rocketmrul com 

Delfina Charlton casa 2328134 Enfermera HatIllo No 6 acera 12 Escuela de Enfermena Costa Docente 
ofic207-5213 norte Casa 65 San RIca 
fax 2535660 Jose Costa RIca 

DIego Serulle casa 683-2937 Dramaturg Calle SantIago Secretana de Salud PublIca y DIrector de Cultura 
ofic 221-2700 o, No 4 Santo Dommgo AsIstencIa SocIal Repubhca 
est 222/685- SocIologo, Repubhca DOIDlmcana DOIDlmcana 
1979 Profesor 



Enma Castro casa36 -o 123 Enfermera San Jose de los ColegIo de Enfermeras PresIdenta 
ofic 32-8579 LLanos,Bloque 10 casa 8 Honduras 
fax 328579 Apartado postal we 1144 

TegucIgalpa, Honduras 
CA 

Esperanza Leon casa 266-4800 Enfermera F acuitad de medIcma Enfermena NIcaragua Secretana 
Lmda Vista Norte casa Acadeffilca 
No 24 Managua Instructora en 
NIcaragua TrabajO 

Comumtano 
Gabnela Helguera Casa 5381937 ComUnIcad D F Feo P Miranda No Consejo NaCIonal de DIrectora de 

680-4592 ora Soctal 177 2do pISOS CP 01600, VacunaclOn del SSA MeXlCO ComumcaCIon 
MeXlCO 

Humberto CoutIño 398-5778 MedICO ColomaRoma Programas de Coordmaclon de Coordmador Medico 
Insurgentes Sur, 253 Salud Comumtana del IMSS 
MeXICO DF MeXICO 

ItlunIa Martmez 232-8255 Educadora Casa No 41 San Jase Mtmsteno de Salud Costa Rica Educadora para la 
223-0233 para la Costa Rica Salud 
ext322-323 Salud 
fax 222-3483 

Mana E DIaz 334-5094 ComUnIcad calle 4b No 36-00 oficma Centro de InvestIgaclOnes contra Comumcadora 
556-0255 ora SOCIal 114-CalI, UmversIdad del la VlOlencla UnIverSIdad del SOCIal 

Valle San Fernando Valle Colombta 
E 
MaedIaz@rocketmatl com 
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ColombIa %1 
SilvIa Bucaro 591-1756 Comumcad 14 Av B 12-29 zona 3 F acuitad de CIenCIas de la Profesora 

~A~t 476-7241 ora Soctal Mtxco Loma de CotlO ComumcaclOn, Umversldad de 
Guatemala San Carlos, Guatemala ..,..... -, 

• 
Vlrglrua Berges (809) Penodlsta Ave R Betancourt OPS/OMS Repubhca Consultora en 

530-2889 esquma PIOX, Edlfi St, Donumcana ComurucaclOn 
(809) Apartado 403 Santo 
562-1519 Donungo, Repubhca 

Donumcana 

Faclhtadores 

Glona Coe casa 301-587- Educadora 525 23da st NW OPS/OMS Coordmadora de Redes 
4920 Waslnngton DC Comumtanas 
ofic 202-974- 20037 USA 
3203/3631 OP S/OMS 

Vlctona Valdes casa 269-3142 NutnclOrusta Panama, Repubhca OPS/OMS Docente 
ofic 2270082 dePanama 
fax 227-2270 

Luctla Nmo casa39-5327 Enfennera DOilllClho Carrera Umversldad Industnal de Director de Cultura 
oficl 450006 26 No 3531casa 52 Santander Carrera 32 
fax 350472 BuganVllla- No 29-31PISO 3 

Cañaveral E-mall 
Bucaramanga- lucmmo@Uls edu co 
ColombIa E-matl 
luclrum@b-
manga cetcol net co 

Jesus Sanchez casa3 4139415 Enfennero Madnd, España UmversIdad Complutense Presidenta 
47 MedIco 
fax 34-

-



Jenme Vasquez Sohs casa 5114790 PenodIsta Los Cedros No OPS/OMS Coordmadora de ComurucaclOn 
150 269 LIma Pero para la Salud 
ofic 511-421 mtemet Per PWR 
3030 @pahoorg 
fax 511-442 
4634 

Harry IglesIas ofic 263-8224 PenodIsta Facultad de Uruversldad de Panama Profesor, Facultad de 
Doctor en Comumcaclon ComurucaclOn SocIal 
ComumcaclOn SOCIal, Panama 

Estafeta 
Umversltarana, 
Panama,Republtca 
de Panama 

OrganIZadores del Taller 

Dora W De Da Costa ofic 225-5917 Doctora Departamento de MINSA Drrectora de Promoclon para la 
225-6854 PromoclOn para Salud 
fax 225-5917 la Salud,Panama, 

Repubhca de 
Panamá 

VIena TornJos V Casa 2645496 LIC FIlosofia Departamento de MINSA Jefa del Departamento de 
ofic 262-6766 y Letra ComumcaclOn ComurucaclOn para la Salud 
fax 262-661 1 para la Salud, 

Panamá, 
Repubhca de 
Panama 



Argehs Bullen casa 229-1341 Enfermera Apartado 2407 MINSA Jefa de Enfermena 
afie 262-7219 Zona 9a, 
262-6764 Panama, 

Repubhca de 
Panama 

Angela Rodnguez casa 260-7446 Enfermera VIlla Soberana Facultad de Enfermena Profesora 
afie 223-8491 Docente No 28 
fax 264-2387 calle Ira, 

Uruversldad de 
Panama, Estafeta 
U rnversltana, 

Panama 6, 
Panama 



APPENDIXB 

WORKSHOP AGENDA 



TALLER INTERNACIONAL DE 
COMUNICACiÓN EN SALUD, 
SALUD REPRODUCTIVA Y 

ENFERMERíA 

Organizado por: 

Ministerio de Salud 
Panamá, Panamá 

Organización Panamericana de la Salud 
Organización Mundial de la Salud 

Panamá, Panamá 

HBASICS 

Programa de Salud Familiar y Población 
Programa de Estilos de Vida Saludable y Salud Mental 

División de Promoción y Protección de la Salud 
Programa de Educación en Enfermería 

División de Desarrollo de Sistemas y Servicios de Salud 

Organización Panamericana de la Salud 
Organización Mundial de la Salud 

Washington, De 

Panamá, Panamá 
17 a 22 de nOVIembre de 1997 



TALLER INTERNACIONAL DE COMUNICACION EN SALUD, 

SALUD REPRODUCTIVA Y ENFERMERIA 

Panama, 17 a 22 de noviembre de 1997 

ObjetIvo General 

DIseñar un programa para promover la salud reproductIva mcorporando las teonas, los metodos y las 
práctIcas de comurucacIOn en salud 

ObjetIvos específicos 

1 RevIsar el marco teónco y conceptual utIhzado en la plaruficacIOn, eJecucIOn y evaluacIOn de 
programas con medIos de comurucacIOn masIvos y de comurucacIOn mterpersonal 

2 Presentar las vanables que Impactan en el desarrollo creatIvo de mensajes y programas en salud 

3 AnalIZar el desarrollo de mveStIgacIOnes cualItatIvas y el uso de la mfonnacIOn recolectada en la 
planeacIOn del programa de comurucacIOn en salud 

4 EstudIar el desarrollo operaCIOnal de los programas de comurucacIOn en salud 

PartIcIpantes 

El Taller esta dmgldo a profesIOnales responsables de la fonnacIOn de enfenneras, comurucadores, 
penodlstas, y otros profesIOnales de la salud de los MUruClpIOS del Siglo XXI 

LOCAL 

Contactos en Panama 
Sra V lctona Val des 
OrganIZacIOn Panamencana de la Salud 
MlnIsteno de Salud 
A veruda Cuba y Calle 36 
Panamá, Panama 
Tel 507-227-0082 
Fax 507-227-2270 

Hotel Campmg Resort 
Vla translsmlca, mIlla 18 
ChllIbre, Panama 

Tel 507 212-2016 
Fax 507-216-2446 
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TALLER INTERNACIONAL DE COMUNICACION EN LA SALUD, SALUD REPRODUCTIVA Y ENFERMERIA 
Panama, 17 a 22 de noviembre de 1997 

HORA LUNES MARTE~ MIERCOLFS JUFVF~ VIERNES SABADO 
830 Acto Inaugural Grupoe; de tr"lh"llo en la Uc;o de loe; medloc; de l rL "lllvld Id 

Grupos de trabal o Presentación de planes de Prec;entaclón de comuOId"ld comUOlcaclOn dec;arro"o del Elaboración de un plan comUOIcaClón en salud Participantes argumcnhno de comuOIcaclón 
ObJetlvoc; delta"er 

ACIHI 21 EqUIpo 26 
Revlc;lón de la agenda 

AC 16 GC 1 111 6 I'\M 11 
1000 Café Café Café Café Café Café 
10 30 Promoción de la <¡alud y Anál!c;le; de InformaCión Audltorh de COmUOlC"lCIÓn BA<;,IL <; Continuación Continuación la Salud Reproductlv"l Colectada Plan de cm le; 

Cala de herramientas Desafios para loe; 
mUOIclplOe; del c;lglo 21 

ACIHI 22 AMR 2 HI 7 J'\M 12 EqUIpo 27 AC 17 
1200 Almuerzo Almuer70 Almuer70 Almuerzo Almuerzo Almuerzo 
1330 Salud reproductiva y I'ree;entación de 

Grupo A Grupo B Trabajo en colaboraCión con Continuación Desarrollo de planes de InformaCión colectada en 
aCCión subreglOnales 

enfermeria Dee;afios la comuOld"ld los mediOS de comUnicaCión para la comUnicaCión FormaCión de Modelos y 
Portavoces teorlac; de 

comuOIcaclón 
ACIHI 23 '" 8 en salud EqUIpo 28 IN l 

JVS 18 
JSM 13 GC 14 

I~ 00 C"lfé C1fé C"lfé Café Café Café 
I~ 30 l'f"lc;e de Dato" 

Modelo'i y teorlae; de Grupo A Grupo B Modelo conceptual de la Conttnuaclón Evaluación CAP comUnicaCión en e;alud RecomendacIones comUnicaCión en e;alud 
Clausura Modelos y rormaclón de 1700 

teori1e; de Portavocec; 
111 4 COnlUnlC'Clón 

GC 29 (,e 9 AC/III 24 (JC 14 J'\M 13 OC 19 
1730 (Jrupoc; de 1 nbalo ModelaJe en loe; medlOc; de Revle;lón y dle;cue;lón libre ContinuaCión 

Prep"lr"lclón de m"ltcrnl comunll'Clón (omparecencl1 ante loe; 1900 p"ln InVec;tl~1clón medlo'i Punto., de p"lrtlda 

111 5 20 AC/HI 25 JV'\ 10 J<;M 15 
;( (!Inri I ( IIL AMR I\Id1 I\lorcllo lit l\cr1 1I1--111rrv Igll,ll~ ~ \c 1\1I001~O l'IIlllrLn~ I V"i -JCllllle V 1\lIUCI "ioH\ '''M- JcC;U'i <;ánchc7 Marto., 



Sesión 

TALLER INTERNACIONAL DE COMUNICACION EN SALUD, 

SALUD REPRODUCTIVA Y ENFERMERIA 

Panama, 17a 22 de novIembre de 1997 

DESCRIPCION DEL CONTENIDO 

1 Acto Inaugural 
Ceremorua de Apertura PresentaclOn de los partIcIpantes 

Objetivos y Agenda 
RevIsIón de los obJetIVOs y de la agenda del taller 

2 Promoción de la Salud y la Salud ReproductIva 
PresentaclOn del desarrollo rustónco y marco conceptual de programas de promoclOn y salud, la relaclOn 
con la salud reproductiva y las tendenCIas y el desafío en el uso de la comurucaclOn en salud 

3 Enfermería y ComumcaclOn 
PresentaclOn del desarrollo, eJecucIón Y perspectIvas de programas de comurucaclOn en la formaclOn de 
enfermeras y personal de salud 

4-8 Base de Datos y CAP e Investigación CualItativa 
PresentaclOn y dIscusIon de datos dlsporubles sobre conocuruentos, actitudes y practicas en promover la 
salud reproductlva, trabajO comurutano en grupos focales, y análISIS Y presentaCIón de la mformaclOn 
colectada Anabsls de metodos de mvestIgaclOn cualItatIva y su uso en el dIseño, morutonzaclOn y 
evaluaclOn de programas de comurucaclón en salud RealIzacIón de trabajO de campo con grupos de 
enfoque y análIsIs de mformaclOn obteruda 

9 Y 14 Modelos y Teorías de ComumcaclOn en Salud 
RevIsIon del marco conceptual ABe PresentaclOn de los modelos y teonas utIlIzados en la desIgnaclOn y 
evaluacIón de programas de comurucaclOn en salud 

10 ModelaJe en los Medios de Comumcaclón 
Una de las estrategIas mas unportantes en el desarrollo de programas de comurucaclOn SOCIal con los 
medIos de comurucaclón masIva ha SIdo el uso de modelaJe de comportamIentos saludables por parte de 
mdlvlduos de la poblaCIón obJetIVO 

11 Uso de los Memos de ComurucaClón Desarrollo del argumento 
IntrodUCCIón a la comurucacIón por medIos masIvos Anahza los conterudos y formatos mas habItuales 
en los que la salud es mtroduclda en los medIOS Desarrollo del argumento de mensajes claves para su 
transnuslOn a través de los medIOS 



12 Aumtoría de Comumcaclón Plan de CrISIS 
IntroduCCIOn a la comurucacIOn desde las orgaruzacIOnes sarutarlas ya la Identidad corporatIva 
ReahzacIOn de un ejerCICIO práctIco sobre un plan de comurucacIOn frente a una sltuacIOn coyuntural de 
CrISIS mstltuclOnal 

13 Y 15Formaclón de Portavoces y Comparecencia ante los memos 
PresentacIón de una guIa de consejos praCtlcos para comparecer ante los medIos de comurucaclOn Esta 
actIvIdad se complementa con eJercIcIos prácticos de los partIcIpantes grabados en VIdeo 

16 CreatiVidad 
AnálISIS de las claves de la comurucacIOn y los elementos de creatIvIdad a partIr de algunos ejemplos 
publICItarIOS sobre temas de salud 

17 BASICS Caja de Herr3lD1entas 
RevlSlon de la metodologIa desarrollada en el "Manual para Desarrollar Destrezas en ComurucaclOn para 
la Salud" Incluye cmco fases 1 AnáIISIS,2 PlaruficaclOn,3 VahdaclOn de bocetos, 4 DlfusIOn, 
5 Morutoreo y EvaluacIOn 

18 TrabajO en ColaboraCIón con los Memos de ComumcaclOn 
Enfasls en el trabajO con medIOS masIvos de comurucaclón CaracterístIcas de los medIOS La salud como 
medIO para aumentar lectores y audIenCIas Como lograr su apoyo gratuIto PresentaclOn de algunas 
expenencIas 

19 ComumC3clón en Salud Marco OperacIOnal 
ReVISIón del marco operacIOnal de programas de comurucacIOn en salud y su unplementacIOn 

20 LIbre 

21-25 Grupos de TrabajO 
Los grupos de trabajO analIzaran la mformaclOn recopilada a traves del trabajO de campo complementado 
con los datos dlsporubles del CAP, Y prepararan la presentaclOn de un plan de comurucaclOn en salud 
sobre el problema seleccIOnado El trabajO será complementado con la realIzaclOn y presentaclon de un 
boceto de materIal audIOVIsual con base en los resultados de la mvestlgacIOn 

26 Y 27Presentaclón de Programas en ComumC3clón 
PresentacIOn y dISCUSIón de los planes de comurucaclOn y de los bocetos de audIovIsuales elaborados por 
los grupos Esta seSIón servIrá de reVISIón de las seSIOnes antenores 

28 Desarrollo de Planes de ACCión SubreglOnales 

29 EvaluaCIón, RecomendacIones y Clausura 
TennmaclOn de un cuestIonarlO de evaluaclOn del taller DIalogo abIerto con comentarlOS y sugerencIas 
entre partICIpantes, facIlItadores y orgaruzadores 

Re\Jslon 10 no\ lembre 1997 


