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Cetlc communication s’appuie sur les résultats des efforts de recherche et d’assistance technique
cntrepris dans le cadre d'un "accord de recherches coopératives sur la gécurité alimentaire en
Afrique” conclu entre la MSU ct le Bureau pour les sciences et (echniques et le Bureau africain de
I'USAID. Au Mal;, le travail d’appui au Systéme d'information cst également financé par la mission
locale de 'USAID ; il est placé sous le parrainage du Secrétariat technique de la Commission
Nationale de Suivi et d'Evaluation dc la Stratégie Alimentaire du Mali (CESA). Cetle
communication s'appuic aussi sur les résultats de 'assistance technique apportée a la misc en place
du Systéme d'information par I'Officc Statistique des Communautés Européennes (OSCE) au Mali,
Toutefois, la responsabilité des idées, commentaircs ct arguments présentés dans ce document
incombe exclusivement aux autcurs. Le contenu de celle communication ne saufait en aucun cas &tre
considéré ou interprété commce représentant la position officicile de la CESA, de 1'OPAM, de
I'USAID ou de I'OSCE.

I. INTRODUCTION

Dans les pays du Sahel, 1'étroitesse et la fragmentation du marché céréalier accroissent les risques
liés 2 toutes les opérations de commercialisation, qu'clles soient le fait d'intervenants publics ou
privés. Les grandes variations dc prix qui caractérisent cc marché rendent aléatoirc tout
investissement A long terme dans la production comine dans les infrastructures commerciales.

L'inégale répartition dcs pluies (duns 1'espace et dans le temps) et - dans unc moindre mesure -
les fluctuations des cours mondiaux, expliquent en grande partic I'instabilité du marché. Mais ce ne
sont pas les seuls facteurs d'incertitude auxquels doivent faire face lcs commergants privés | dans
la plupart des cas, ceux-ci manquent d'informations sur les interventions de I'Etat qui affectent le
marché (réglementation du commerce intérieur el extéricur, distributions des aides alimentaires
gratuites, renouvellement des stocks de 'office, programmes de crédits, etc...), ce qui constituc un
facteur supplémentaire de risque pour leurs opérations,

Pour encourager les investissements du secteur privé dans la filitre céréalitre, il faul en
conséquence prendre des mesurcs powr réduire ces risques. La libéralisation des échanges céréaliers
sur le marché intéricur, la transformation artisanale ou industriclic des céréales et la diffusion de
toutes les informations nécessuires aux opératewrs du marché sont des exemples de mesures qui
permettent de slabiliser le mawché.

La mise en place d'un systéme d'infonmation qui offre A tous Ies participants a la filiere céréaliere
un égal acces A I'information est un grand pas dans cc scns. Par une large diffusion des informations
concernant le marché céréalier el Jcs divers facteurs qui I'affectent (prix, quantités disponibles,
politique d'exportation ct d'importation, volume et date de distribution des aides allendues, elc...),
le sysieme d’information contribuera 2 une plus grande transparence du marché cérénlier ' et, par
1a, 2 un meillewr arbitrage entre I'offre et la demande de céréales dans le temps el dans 'espace.

Etant donné que 1'on ne peut attendre du secteur privé qu'il foumisse une information flable,
complite et accessible A tous les intervenants de la filiere céréalidre, il revient A I'Etat d'intervenir
pour offrir ce service (voir Steffen, Dembél¢ ct Staatz, 1988).

Cetic communicatior, a pour objectif de décrirc In démarche entreprisc dans ce sens au Mali
depuis septembre 1987,

(1) Un marché transparcnt est un marché ob tous les intervenants ont un acces égal aux
informations nécessaires 2 la gestion de leurs décisions de production, dc vente, de transport, de
stockage et de consommation.
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II. LES ETAPES DE LA MISE EN PLACE DU SYSTEME D'INFORMATION

La conception el la mise ¢n place d'un systtme d’information sur les marchés céréallers dans un
puys en voie de développement doivent en premicr lieu viser & assurer la pérennité du sysieme.
Celle<i dépend essenticllement des capacités locales en ressources financitres et humaincs (voir
Eicher, 1989). En effet, s'ilest rclativement facile de mettre en place un syst¢me d’information grce
h I'nide extérieure, agsurcr sa continuité sur le long terme est une tche plus complexe qui nécessite
la maftrise de nombreux parametres.

2.1, La problématique de la mise en place du Systéme d'information sur le marché des céréales au
Mali

En 1987, un recensement dc tous Ics cfforis dc collecte d'information sur le marché céréalicr
cntrepris au Mali a permis ¢Cidentifier plusieurs institutions qui collectaient des données & différents
niveaux de la chalne de commercialisation et dans diverses parties du pays. Certaines de ces
données étaient collectées de manitre périodique, alors que d'autres résultaient d’enquétes
ponctuelles. Mais dans la plupart des cas, les opérations de collecte faisaient appel A des
méthodologies différentes (voir Dembélé et Steffen, 1988 et Egg, 1988).

La multiplicité des objectifs ct des moyens mis en ocuvre dans ces enquétes explique en grande
partie la diversité des méthodologics utilisées. Parce qu'elle empéchait (oute comparaison des
données cntre clles, cette diversité des méthodes constituait un handicap sérieux pour suivre et
analyser le marché, On se trouvail dans une situation paradoxale ol les besoins c¢n infoimation
prraissaient pouvoir 8tre satisfaits par les nombreuses enquéles en cours, alors qu'en réalité il était
impossible de construire une série homogeéne avec les données existantes.

Dc surcroft, le cloisonnement de Vinformation et son mode de diffusion par des rrpporls internes
rendaient celleci trés peu accessible aux utilisateurs potenticls (voir Dembélé ¢t Steffen, 1988),

Devant la faiblesse des ressources finuncidres et humaines disponitles au Mali el fuce au nombre
élevé de variabies A suivre, il failait metire en oeuvre une approche en termes de systeme, capable
de réunir les données des différentes enquétcs dans un cadre global autour des principales questions
posées par la politique de libéralisation du marché céréalier (Bgg, 1938 ; voir aussi Bgg et Martinet,
1988).

Dans cetie pesspective, il ful décidé que le sysiémc & metue cn ocuvre nie devrait pas aboutir a
la création d'une nouvelle institution, mais &tre construit A parlir d'un effort de coordination et
d’harmonisation des méthodes des différentcs opérations de collecte existantes. Le systéme préconisé
devra ausst permettre  d'éviter Ies duplications d’enquétes et dc rendre I'information accessible 2
loutes les catégories d’utilisatcurs.

2.2. Les facteurs déterminants dans la conception d'un systtme d'information

Des celle premidre élupe, I probleme de Ja gestion et de la pérennité du systeme d'information
a é1é posé afin d'éviter les risques de rupture lors du retrait de I'assistance extérieure, Dans ce but,
il était important de prendre en compte dés le départ (ous les facteurs qui conditionnent la longévité
du systtme.

2.2.1, La faiblesse des ressources financitres et humaivas

Les ressources linancitres limitées du Mali impliquaient, comme on I'a vu, de parlir des engu@les
existantes pour bftir le systtme d’information. Pour cela, il fallait faire un inventaire précis des
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collecteurs d'information, des données obtenues, des lleux, de la périodicité et des méthodologies
des enquétes, ainsi que des modes de diffusion de !'informration collectée.

Cet inventairc a monuré quc Ia presque tolalité des besoins en informalion identifiés pouvaient
etre satisfaits & partir des efforts de collecte déjd entrepris par certaines institutions, 11 s'agissait
"simplement" d’harmnoniser les méthodologies et les friéquences de collecte des enquéles existantes,
d’angmenter la couverture géographique de la collecte et d'adapter les fréquences ct les modes de
publication aux besoins des différents urilisateurs.

Une telle approche, qui prend appui sur les moyens déja affectés i la recherche d'Infonmation,
offre 1'aventage de valoriser au mieux les ressources financitres disponibles c¢n quantités limitées au
Mali. Elle permet aussi de tirer profit de 1'expérience acquise par le personnel local des institutions
déjh engagées dang la collecte de donndes.

il n'en reste pas moins que I'assistance extérieure, financidre el technique, est nécessairc an
démarrage du systeme. En effet, la recherche d'un meilleur ciblage de la collecte et de la diffusion
de I'information, !'harmonisation dcs méthodologics d'cnquétes et, plus généralement, les efforts de
coordination entre les différents partenaires, peuvent imposcr des colits supplémentaires A certains
collecteurs. Dec plus, la cenwralisation des données au niveau d'une seule institution implique
d'acquérir de nouveaux moyens dc fraitement et de diffusion. L'ensemble de ces cofts additionnels
doivent &tre couverts, dans un premicr t(emps, par des apports cxtéricurs,

De la méme manlere, les opérations d’harmonisation des méthodologies, de conception et de mise
en place du systeme d'information peuvent tettre A rude éprcuve les compétences locales el rendent
nécessaire unc assistance technique. toutefois, celle<ci ne doit pas étre seule & concevoir le systéme ;
elle doit travailler en étroite collaboration avec le personnel local sur tous les aspects du dispositif.
Ce travail en collaboration consiituc du reste la meiilewe école d'apprentissage pour les cadres
nationaux (comme pour les experts extérieurs). Unc f(clle politique de formation du personnel
permettira au systeme d'information de disposer A& terme d'unc capacité autonome d’analyse (voir
Weber et al., 1988).

2.2.2. L’identification des besoins des utilisateurs

La misc en placc du systeme cxige I'identification précise des wiilisateurs potentiels et de lewrs
besoins spécifiques en information, En cifet, il ne fait aucun doute que les besoins des producteurs,
des commergants, des consommateurs et des décidcurs sont différents les uns des autres. Le
producteur a besoin de connaftre notamment les prix pratiqués sur les marchés ruraux environnants
et dans les grands centres urbains, tandis que le commergant veul &tre informé, entrc autres, des
dates et lieux de distribution des aides alimentaircs, des disponibilités con crédits de campagne, elc...
La diversit¢ dcs motivations des demandeurs d'information implique donc que la collecte de
données soit adaptée le plus précisément possible aux besoins de chacune des catégories
d'utilisateurs.

Cette diversité exige aussi que la politlque de diffusion de I'informatior: soil appropriée A la
catisfaction dcs besoins des différents wtilisateurs. Par exemple, pour atteindre les producteurs ou
les commergnnts et les consommaleurs ruraux, il scra nécessaire d'utiliser ia radio rurale et les
langucs locales. Dans les villes par contre, certains consommatewrs et commergants pourront Ctre
Informés, comme les décidewrs, par la presse écrite. Il faul ccpendant noter que les besoins des
opérateurs privés portent essentiellement sur une information de type conjoncturel, alors que ceux
des décideurs concernent aussi 1'analyse du marché qui nécessite de disposer de séries de données
sur longue période,

Ainsi, alors que les besoins dc cenains utilisateurs peuvent @ire satisfaits 2 partir de données
statistiques  simples, d'autres cxigent des analyscs approfondies sur les dynamiques de production
et de commercialisation, voire de consommation
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Le systtme d’information doit par conséquent développer unc capacité propre d'analyse et se
doter d'une cellule capable de répondre aux attentes des décideurs en Ja matidre. En dehors de
I'analyse des données collectées par le systeme d'information, cette cellule powrra entrcprendre, dans
cerialns cas, des recherchez de plus long terme sur 'évolution de la structure du marché et sur
I'impact des politiques de conimercialisation.

2.2.3. La placc institutionnelle du systétme

Dans un pays en voie de développement, la question de la locaisation du systtme d’infonmation
dins ln structure administrative  ¢st importante, ¢( ce pour deux principales raisons. Premidrement,
le systtme doit &tre placé 1a o il peut atteindre le plus facilement les décideurs afin d'assurer une
bome identification  des  Lesoins  en  information et une  diffusion  efficace des 1ésultats.
Deuxi¢mement, le sysidme doit Cire Tocalisé dans une structure qui permette de garantir In crédibilité
de I'informaticn collectée et diffusée.

En effet, il est essentiel que le sysigme soit protégé de (oule manipulation qui tendralt a nuire
4 sa crédibilité et a I'nsservir & des besoins spécifiques de I'administration. Cela ne doit évidemment
pas empécher que le choix de I'institution responsable dc la gestion du syst®me ticnne cot. pte aussi
de I'cxpérience de celleci en matiere de collecte de données.

2.2.4. La taille du systéme

En dchors des objectifs de suivi des variables qu'il s'est fixg, le systéme devrait 8re capable a
terme de collecter fout complément de domnées jugé nécessaire. Toutefois, dans un prentier temps
il est néeessaire de limiter le nombre d’informations A cenualiser et A diffuser. Tl faut commencer
avec un systeme simple afin dc pouvolr salslr, walter ct diffuser & temps les informnations cssentielles.
En effet, un systtme complexe, méme s'ilest plus conforme aux nonmes statistiques, peut sc révéler
incapable de produire [I'information au momcent voulu,

Dans ce domaine, il est important  d'éviter e "félichisme du professionnalisme” qui tend A
sacrifier I rupidité de fa diffusion dc information 2 la précision statistique. Cette tendance explique
en nartie I'incapecité des offices statistiques africains & produire des informations 2 temps pour la
prise de décision. Bn effet, pour un décideur, la valeur de l'information dépend moins de sa
précision statistiyue que de sa disponibilité au momeni ob une décision doit &tre prise.

IIl. L'APPROCHE METHODOLOGIQUE DE LA MISE EN OEUVRE DU S.IM.

La mise en oeuvre du systtme d'information sur Ic marché des céréales au Mali s'est faite
progressivement.

Suite aux recommandations du séminaire national dc juin 1987 swr Ia politique céréalidre, un
systtmce transitoire (l¢ SIT) a €1é mis en place en mars 1988 A partir dec 1a coordination de trols
enquétes existantes sur les prix et Jes circuits : cellc de I'Agence canadienne pour le développement
intematicnal (ACDI), celle du projet sécurité alimentairc CESA-MSU-USAID et celle de I'Office
des produits agricoles du Mali (OPAM).

Celle premidre phasc impliquait de définir la place du systéme d'information dans la siructure
institutionnelle  malienne, C'est I'OPAM qui a él€ retenu comme insiitution responsable  de la
gestion du systéme. En décembre 1988, l¢ séminaire national "sécurité alimentaire et sysidéme
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d’information du marché céréalicr” * permettait  de faire Ie bilan du systéme transitoire afin de passer
& un sysitmc permancnt (lc SIM). Ce séminaire a joué un role important dans le processus de mise
cn ocuvre du SIM. D'une part il a permis de réunir V'enscmble des producteurs et utilisateurs
d'informations (effectifs et potentiels) du SIM autour d'un débat technique sur les principaux
éléments du systeme. D'autre part, il a fourni un cadre juridique au SIM - garant de sa conlinuité
- les recommandations  du séminaire ayant été adoptées le mois suivant par ic Conseil des Ministres,

Le sysieme d'information permanent a véritablement démarré en avril 1989 avec un financement
des donateurs du Programme de restructuration du marché céréalier (PRMC) et un appui de In
FAO pour I formation des ngents de 1'OPAM. Le Systeme d’alerte précoce (SAP) s'est joint aux
cfforts de collecte de données, alors qu'une phase de (ransition a é1é aménagée pour le retrait
progressif des projet ACDI et CESA-MSU-USAID.

3.1. La locallsation Institutionnelle du SIM

Le chuix de I'OPAM pour gérer le systtme d'information sur les marchés s'explique
essentiellement par les nouvelles attributions qui ont été confiées A cet organisme dans le cadre
de 1z politique de libéralisation du marché céréalicr. Suite 2 la réduction de son rle d'intervention
dans la commercialisation, I'OPAM constituait un outil privilégié de I'Etat pour la production et la
fourniture de services A caractdre public pour le marché céréalier (voir Steffen, Dembélé el Staalz,
1988).

En (ant qu'instrument de Ja politique de commercialisation de I'Etat, placé sous la tutelle du
puissant ministéie des Finances et du Commerce, I'OPAM éait la structue la plus indiquée pows
alteindre  Ies décideurs & travers la diffusion des résultats du suivi of de Panalyse du marché
céréalier.

Le choix de I'OPAM a cependant soulevé quelques inquicudes quanl aux garantics d’objectivilé
de I'information que pouvait fournir un organisme chargé de surveiller I'évolution des prix afin
d'intervenir sur lc marché cn cas de trés forte hausse des prix. On pouvait craindre non sculement
que les commergants ne feraient pas confiance a I'office et ne déclareraient pas des prix exacls, mais
nussi que I'OPAM lui-méme soit tenté de manipuler 1'information A son profit. Aujourd'hui, apres
20 mois d’expérience, ces craintes se révélent peu fondées et 1'on observe que les commergants
réservent un bon accucll aux enquéicurs de 1'office. Toutefois, si 1'on veut garantir quc I'analyse du
marché céréalier reste la plus objective possible ct quc les autres institutions concernées s'impliquent
dans la discussion des résultats, il faut que Ia fonction d’analyse soil indépendante de toule tulelle
(de I'OPAM comme d'une aule structure administrative),

Le choix de I'OPAM comme gestionnaire du systtme d'information ne fait pas pour autant du
SIM un systtme OPAM. Le séminairc de décembre 1988 a d’ailleurs recommandé qu'une autonomic
de gestion soit garantie au SIM afin qu'il soit suffisamment flexible pour s'adapter rapidement aux
changements de conjoncture ¢t qu'il soil suffisamment indépendant  de son institution de (utelle pour
éire pleinement efficace. Ainsi le SIM est-il en principe un systme qui regroupe (outes les
structures impliquées d'une fagon ou d'une nutre dans Ia coliecte des données sur les prix et dans
la politique de commercialisation des céréales. Mais en réalité, comme on le verra plus oin, le SIM
esl progressivermient devenu un systtme OPAM au lieu d'8re simplement un sysieme basé a
I'OPAM.

(2) Le séminaire de décembre 1989 éfait organisé par le Programme de restructuration  du marché
céréaliecr (PRMC) et le Comité d’oricniation ¢t de coordination (COC) du Ministére des Finances,
avec I'aide de I'OSCE et du Centre européen  de gestlon des politiques  de développement
(CEGPD) ' '
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3.2.1Le Sysidme d'information transitoire (SIT)
Le SIT avait pour principales fonctions :

-dc fournir un cadrc concret de réflexion pour la mise en place d'un systéme d'information
permanent |

- de former le personncl de l'institution identifiée pour gérer le sysiéme permanent

- et d’harmoniser lcs méthodes de collecte des trois dispositifs d'enquétes retenus, «fin de diffuser
des données sur les prix d différents nlveaux de la chaine de commercialisation et dans une
grande partie du pays.

3.2.1. La collecte de dunnées

Les dispositifs d'enquétes constituant lIc SI'T" ont ét€ choisi en fonction de leur expérience ¢n
mati¢rc dc collecte et de la nature de I'information qu’ils produisaient.

L'OPAM collectait les prix A la consommation dans les capitales régionales depuis 1981,
L'cnquéle périodique de I'ACDI concemnait les prix au producteur, le volume des transactions des
commergants ct I'importance des transferts de céréales entre différents marchés 1 régions du payas.
Quant au Projct sécurité alimentairc CBESA-MSU-USAID, il rclevait les prix au productcur sur les
marchés ruraux, lcs quantités achetées par les collecteurs, les prix au niveau de ceriaines villes, ainsi
que les qunntités achctées ct vendues par les grossistes.

Le choix des donnécs a suivre pour le démarrage du SIT a é1¢ fonction des capachés de saisie
el dc traitement disponiblcs. Ainsi, afin de ne pas surcharger le sysitine dans cetle premiére phase,
seuls lcs prix nu producteur ct les prix & la consommation ont €té retenus, Les prix au producteur
portaient sur fe mil, le sorgho, le mafs, le riz paddy, le riz éluvé ct lc riz blanc. A la consommation,
Ics céréales retenues élaicnt le mil, le sorgho, le mays, le riz RM40 i lc riz B* (brisures). Les prix
au productcur élaient relevés sur 4 marchés ruraux el sur 9 marchés de regroupement ou
d'assemblage pour les mil, sorgho et mais. Les prix du riz paddy, du riz étuvé et du riz blanc éiaient
collectés sur 2 principaux marchés de regroupement, Les prix A la consommation étaient suivis sur
les 9 centres urbains les plus importants du pays.

3.2.2. l.’organisation institutionnelle

La coordination des ections du SIT éait assuréc par le représentant de I'ACDI Le sysigme était
doté d'unc cellule technique composée d’un représentant de chaque dispositif d’enquétes composant
lc SIT, d'un représemtant dc la Direction nationale de la statistique et de I'informatique (DNSI) et
dv représentant de 1'Office statistiquc des Communaulés curopéennes (OSCE).

Cette cellule avait pour compétence de discuter de tous les aspects techniques el de réfléchir A
Ia mise en placc du systtme permanent. Elle a bénéficié de I'appui d'eaperts éirangers pour mener
i bien sa rvecion, Il faut aussi noter que le SIT s'est enrichi dvs expériences menées dans d’autres
pays africains, notamment au Sénégal ct au Burkina Faso.

Le Comité d'oriemation et de coordination (C.O.C.) - I'équivalent national du groupe des
donateurs - et le PRMC constituaient 1'instance de décision du SIT. Is éaient tenus régulitrement
infformés des résultats des travaux par la ccllule techniquc et recevaient régulidrement les
publications sur les prix.
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3.2.3. Les moyens disponibics

Le Projet CESA-MSU-USAID  aflecté un analyste des marchés céréaliers 2 I'OPAM (Niama
Nango Dembélé). Cet cxpert avait pour mission d'institutionnaliser a ’OPAM unc capacité de saisie,
traltement et analyse des données sur les prix. En effet, la mise en place de celleci était d'une
urgente nécesgité pour assurer la continuité du syst2me, étant donné 1a fin proche des projets ACDI
et CESA-MSU-USAID.

Celte opération = été rénlisée au moyen d'une formation sur le {ag de deux agenls de I'OPAM,
complétée par des apports théoriques sur le "marketing” des produits agricoles. D'une maniére
générale, les agents de I'OPAM ont 6té constamment associés aux réflexions menées sur la
conception ¢t la mise en ocuvre du systeme.

Le SIM a bénéficié de contributions matérielles et financitres de I'OSCE, "du Projet
CESA-MSU-USAID, dc I'OPAM ct du PRMC.

3.2.4. La principule réalisution duv SI'l' : I'hurmonisution des méthodulogics

Parmi les réalisations du SIT, il est important de retenir V’harmonisation des méthodes de collecte
des trois dispositifs retenus, car 'approche utilisée pourrait éire appliquée duns d'autres pays
sahéliens.

L'impossibilit¢ de comparer ou de combiner les données collectées fenait aux choix différents
faits par les trois dispositifs quant au niveau de transactions auquel les prix étaient relevés, a
Iéchantilionnage des commergants enquliés el aux fréquences de collecle.

3.2.4.1. Le choix du niveau de transactions

Les prix au producteur collect¢s par I'ACDI ¢t le Projet CESA-MSU-USAID sc sitalent A deux
niveaux différents. Les prix du Projet étaient relevés au premier niveau des transactions, c¢’est-d-dire
lors des échanges entre les producteurs et les collecteurs ruraux. Ceux de 1'ACDI élaient relevés
principalement  au deuxidme niveau de la chaine de commercialisation, c'est-A-dire lors des
transactions entre collecteurs ruraux el assembleurs résidant dans des centres de regroupement. Les
prix au producteur collectés par I'ACDI étaient dans ces conditions surestimés, car ils incluaient les
frais d’approche entre le marché nual et le marché de regroupement (marges du collecleur et frais
de trangport),

Les prix & la consommation collectés par POPAM posaicnt les mémes problémes. Les prix relevés
au niveau des grossistes, des demi-grossistes et des détaillants élaient souvent confondus, I'enquéleur
ne faisant pas de différences entre ces niveaux de tiansactions. Dans ces conditions les nioyennes
des prix & la consommation publiées éluient sous-estimdes.

Pour pallier ces insuffisances, le SIT a demandé A I'ACDI de relever ses prix au producteur
uniquement au niveau des transactions entre les commergants et les producteurs sur les marchés
de regroupement ou de relever les prix d'achat des collecteurs au moment od ceux-ci revendent aux
assemblews.

Quant & I'OPAM, les prix retenus élaient ceux observés par I'enquetew lors des transactions au
déll. A défaut de transaction au moment du passage de I'enquétcur, cc dernier devait demander
aux détaillants et A certains consommualeurs les prix pratiqués,
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3.2.4.2. Le choix des échantillons de commergants

L'ACDI ¢t lc Projet CESA-MSU-USAID faisaicnt un recensement complel de tous les acheteurs
présents sur le marché au moment du relevé de prix, C'est done toule la population de collecteurs
qui était retenue pour les besoins de I'enquéte.

L’enquéte de I'OPAM, par contre, ne procédait pas A un échantillonnage lors de ses relevés de
prix. En général, 'enquéteur s'en tenuit & une seule observation par point de collecte et par centre
urbain,

Comple fenu du fait que I'OPAM intervenait au niveau des grands centres urbains, une méthode
d'échantillonnuge particuliére a été préconisée. Elle consiste A recenser, pour chacun des centres
urbains, tous les points de venic de céréales, Ceux-ci sont cnsuite classés par ordre d’importance
du volume des transactions, Sclon I'importance du point de vente, il est procédé i une, deux, trois,
ou quatre observations. La moyenne de I'ensemble de ces observations devient la moyenne du centre
urbain c¢n question.

3.2.4.3. La fréquence dc collecte

L'OPAM rclevail ses prix chaque dix jours, alors que les autres structures  collectaient leurs
données chaque semaine. Pour parvenir d diffuser 'ensemble de ces information dans une méme
publication, le SIT a demand¢ a I'OPAM de collecier ses données de manitre hebdomadaire ¢t au
Projet Sécurité Alimentaire de faire un effort pour transmettre les siennes A temps.

It faut noter quc !'harmonisation des méthodologics a imposé des coOts supplémentaires 2
I'OPAM el au Projet CESA-MSU-USAID. En effet, les enquéteurs de I'OPAM effectuaient
désormais entre quatre et cing passages par mois au liev de trois. De plus, ln durée des enquétes
¢tait allongée du fail que I'on avait décidé d'augmenter le nombre d'obscrvations sur les marchés.
Au piveau du Projet sécurité alimentaire, c'estle changement dans la fréquence de transmission des
données qui entrainait des cofits supplémentaires.

3.3, Le gystéme d'information permanent (SIM)

De longues réflexions dans le cadre du SIM ont permis de préciser les objectifs du séminaire de
décembre 1988, chargé de définir a son tour les modalités de mise en place du systeme d'information
permanent. Comme on 1'a souligné précédemiment, ce séminnire a joué un 18le important dans la
mige ¢n ocuvre du SIM cen réunissant des représentants  de tous les producteurs et stilisateurs
d’information concernés par le marché céréalier.

Quatre commlssions avalent éié constituées pour aborder en détail lfes différents aspects du SIM :
la premitre devait identifier les dounées A collecler en fonction des besoins des utilisateurs, la
deuxime a travaillé a la conception d'un cadre d’analyse et A I'élaboration de 1'échantillon des
marchés, la (roisitme s'csl occupée de 'harmonisation des méthodes de collecte, de saisic ¢l de
traitement des données, et la demitre s'est penchée sur les questions institutionnelles de gestlon du
systietme d'informnation,

A partir de 'expérience acquise par le SIT, les travaux de ces commissions ont permis de définir
avec précision les objectifs, I.es méthodes el I'organisation du SIM (voir République du Mali, 1988
et CEGDF, 1989).

3.3.1. Les objectifs du SIM

s s'inscrivent dans la suite de ceux du SIT et visenl A
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- harmoniser les méthodes de collecte et de diffusion de I'information, ¢n vue de suivre et analyser
lc marché céréalier ;

-assurer la coordination entre collecteurs d’information

-centraliser toutes les données nécessaires au suivi et 2 'analyse du marché pour cn assurcr 1a
diffusion la plus large possible ;

- organiser 1'acceésa I'information de tous les intervenants sur le marché (décideurs, commergants,
pioducteurs, consommateurs, etc...) en fouction de leurs besoins respectifs,

Le SIM n’est donc pas au premier chef un collecteur d’information. Il doit sculement collecter
lc complément d'informations nécessaire. Une telle approche permet de valoriser 1'expérience
acquise par chaque collecteur ct offrc I'avantage de pouvoir constituer une banque de données a
faible codt en évitant la duplication des cfforts (voir Dembélé et Steffen, 1988). il

3.3.2. Les données A centraliser ou a collecter

Comme on l'a vu précédemment, les domnées recherchées ont €té identifiées en fonction des
besoins des utilisateurs ! producteurs, consommatewss, comunergants et décideurs institutionnels.
Cependant, compte-tenu de I'impossibilité de satisfaire tous les besoins 2 la fois, un certain nombre
de dounées jugées cssenticlles ont &6 sclectionnées pour e démarrage du SIM?,

Ainsi dans un premicr temps, le SIM doit centaliser 1'information sur les prix a la production,
A Ja consommation et au regroupement pour les céréales suivantes : mil, sorgho, mais, riz RM40O,
riz B* et riz paddy. A partir de 1990, des informations sur le riz imporié et le riz. éluvé devraient
etre collectées. Le SIM doit aussi fournir des indications sur 1'état d’approvisionmement des divers
marchiés, Actucllement le syseme traite pres de 3000 données par semaine pour ses différentes
publications.

A terme, l¢ SIM devrait également fournir des informations sur les prix extéricurs, les niveaux
de la production, les déficits ¢ les excédents céralicrs, les aides alimentaires, les aulres
importations, les exportations et Pensemble des mesures  réglementaires  concernant  la
commercialisation des céréales. En outre, le SIM devrait Etre capable d'évaluer le nivean des stocks
marchands el 'ampleur des échanges de céréales entre les différentes régions du pays. Enfin, grice
a sa cellule d'analyse, il devrait pouvoir informer les décideurs sur 1'évolution des structures de
preduction, de commercialisation et de consommation et sur 'impact 3 moyen terme de Ja politique
céréalidre.

3.3.3. Le cadre d’analyse et la typologie des marchés

Pour comprendre 1'évolulion des prix ef, plus largement, du marché, il éinit nécessaire de situer
les transactions 2 la fois aux différents niveaux de la filitrc d¢ commercialisation ¢t dans 1'espace
géographique et social. Il fallait pour cela construire une typologie des marchés qui soil rapportée
aux grands axes céréaliers qui traversenl le pays.

Une enquéte menée dans le cadre de la préparation du séminaire de décembre 1988 auprés d'un
échantillon de commergants répartis sur I’'ensemble du territoire, a permis d’identificr 4 principaux
résenux marchands dans le commerce céréalier au Mali (voir Amselle el Bagayogo, 1988). A partir
du résultat de celte enquéte et des connaissances des commerganls et des chercheurs participant

(3) Pour unc information plus complete sur les caractéristiques du SIM et son organisation, se
référer & la communication du Dr Abdoulayc SALL : "I'enjeu du SIM A travers 1'expérience du
Mali".
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au séminaire, il a été possible de construire unc typologie des marchés qui correspond uux réseaux
marchands ou axes céréaliers : pour chacun de ces axes, on a précisé les marchés de collecte, de
regroupement (ou de transit), de consommation et les marchés frontaliers (ou interrégionaux) qui
doivent faire I'objet d'un guivi régulier.

On a ensuite falt un Inventaire des collectcurs d'information qui intervenaient déja sur les
marchés retenus. C'est ainsi que lc Systeéme d'alerte précoce (SAP/AEDES) s'est joint aux efforts
du SIM en s'engageant A suivre sclon 11 marchés situés dans les zones déficitaires.

La typologle des marchés retenue correspondant aux différents niveaux de la chaine de
commercialisation des céréales, la connaissance des prix & chacun de ces nivcaux pernetira d'établir
des comptes de filitre par axc céréalier. Ceux-ci pourront fournir a terme une information utile aux
décideurs sur les coQts dc commercialisation par axe et sur les marges relatives de chaque opérateur,

3.3.4. La politigue de difTusion

Le SIM visc A satislaire les besvins de deux grandes catégorics d'utilisaicurs : d'un cOté les
décideurs, de autre les opérateurs privés, lcs associalions villageoises et les groupements
coopératifs.

3.3.4.1, Les décideurs

Powr atleindre les décideurs ou utilisateurs institutionnels, le SIM utilise fa presse écrite et publie
des bulletins. Les données sur les prix sont publiées chaque deux semaines dans le joumal officicl
’Essor. Elles sont accompagnées de brefs commentaires sur 1'évolution des prix et sur I'état
d'approvisionnement des maichés.

Par nilleurs, le SIM public trois bulletins @ un hebdomadaire, un mensue! et un trimestriel, Le
bulletin hebdomadaire dotne I'évolution des yrix d'une semainc & 'autre et signale, pour chaque
céréale, les marchés qui ne sont pas approvisionnés. D¢ la méme maniére, Je bulletin mensuel donne
I'évolution des prix d'un mois a I’autre. Dorénavant, comme il est proposé plus loin, ce bulletin sera
¢toff€ avec des réries de prix sur 12 mois et une note sur un sujet d'actualité li¢ & la campagne de
commercialisation en cours.

C’est le bulletin trimestricl qui fournit une analyse plus complete de 1I'évolution de la campagne.
Il commencec par une analyse synthétique de I'ensemble des marchés couverts en décrivant
I’évolution des prix au cours dcs trois derniers mois. Le niveau des prix du dernier mois cst cnsuite
comparé & celui du méme mois de l'année précédente. Toute information permettant d'expliquer
I’évolution du marché est incorporée dans I’analyse.

La deuxiéme partie du bulletin propose unc analysc délaillée des principaux marchés de chacun
des réseaux marchands ou axcs céréalicrs identifiés. A 'intérieur de chaque axe, une comparaison
dc I'évolution des prix & la production et A la consommation est faite. Enfin, la demidre partic
présente les informations relatives 4 la campagne de commercialisation en cours : mesures
réglementaires, programmces dc crédit de campagne, importations ou évolution des prix dans les pays
voigsing s8i ccs données sont disponibles.

Dang les prochalns mols, la fréquence de parution du bulletin d'analyse deviendia semestriclle,
de manitre A disposer de davantage de recul par rapport au débul de la campagoe pour suisir les
effets des politiques sur I'évolution des prix. En effet, 'expéricnce a momré qu'avec une fréquence
de publication trimestrielle, il était non sculement impossible d'apprécier les effets des politiques
sur la campagne en cours, mais aussi dc¢ réunir tous les cléments nécessaires A I'analyse du marché.
Ce changement permetira 2 'équipe SIM de gagner du temps pour se consacrer davanlage 2
I'amélioration dc la fiabilité des données (veir 4.2, et 4.3. ci-dessous),
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3.3.4.2. Les opérateurs privés,

Ce groupc d'utilisatcurs comprend les commergants, les producteurs et les consommateurs,
individuels ou groupés en associations et en coopératives. Pour atteindre ce groupe, le SIM a
privilégié la presse parlée. Mais des contacts ont €1é pris pour publicr les données du SIM dans la
presse rurale diffnsée en langues nationales A destination des producteurs.

A la radlo, I'information du SIM est diffusée en frangais et en plusicurs langues nationales, alors
qu'a la télévision elle 1'est uniqucment en frangnis et en bambara, Cette diffusion par la presse
parlée est hebdomadaire. Elle porte sur I'évolution des prix 2 la production ¢t A la consommation
(les prix de In semaine cn cours sont comparés A ceux de la semainc précédent2) et sur 1'étlat
d'approvisionnement des marchés. Les marchés de consommation et les marchés ruraux ol les
cérénles colitent le plus cher et le moins cher sont mis en évidence.

En dehors de ces communiqués sur 1'évolution des prix, unc autre émission de radio qui a débuté
fin 1989, sc consacre & I'information générale des opérateurs privés sur la commercialisation des
céréales. Cette Information peut porter sur la réglementation du commerce céréalier, les problemes
d'approvisionnement des détaillants, la qualilé des céréales, I'utilisation des prix diffusés par le SIM,
elc...

Les différentes formes de diffusion sont donc fonction de la clienttle visée et sont susceptibles
d’évoluer avec le- besoins. C'est ainsi qu'il est envisagé d’organiscr des débals radio-diffusés autour
de certaines musures réglementaires du commerce céréalicr pour mijeux informer le secteur privé
et noucr des relations de confiance entre I'Etat ct les commergants. Il est aussi possible qu'a 'avenir
le SIM puisse foumnir aux décideurs unc information plus personnalisée, moycnnant paicment.

Pour maintenir la fidélité dc la clientdle privée, I'information doit &tre  aussi compltie et
compr¢hensible que possible pour 1'utilisateur. Elle doit étre actuelle, diffuséc 2 temps et sans
ruptures. C'est pourquoi lc SIM a ¢vité de diffuser d la radio des prix moyens qul scraient
incompréhensibles  pour les auditeurs : il communique des fourchettes de prix, ainsi que des prix
effectivement observés sur les marchés. Cela permet au SIM de respecter la tradition commercinle
malienne qui veut que I’acheteur ct le vendeur discutent les prix el que le commergant propose le
méme jours A ses clients des prix différents pour le méme produit,

L'information diffuséc par l¢ SIM doit aussi permettre aux utilisateurs de répondre aux questions
d’actualit¢ qu'ils se posent (voir Weber et al., 1988), Ceci cst particulidrement important pour les
décideurs qui attendent de tout systtme d'information qu’il fournisse une aide A la gestion courante
des politiques  ¢conomiques.  Si ['information est diffusée avec retard ou daus un langage trop
technique, les utilisateurs 8’en détourncront.

Il est donc important de meitre cn place, des le démarrage du SIM, un circuit de communication
a double sens. Celui-ci doit permettre d'instaurer un dialogue entre le systeme d'information et ses
ulilisateurs, qui #vitera de collecler des domnées qui ne correspondent pas aux besoins des
utilisateurs,

3.3.5. L' impact du SIM

Sl le systeme d'information est trop récent pour que I'on puisse juger de son impact sur la
politique de commercialisation, on pcut d'ores et déjd constater ses effels positifs  sur
I'approvisi®mnement en céréales de quelques centres urbains. Il est clair, en effet, que la diffusion
des prix par la radio a eu un impact réel sur Ic marché : les consommateuss (notamment ceux de
Bamako) ont bénéficié d’une baisse des prix sur cerlains marchés (en raison d'une concurrence
accrue entre les différents points de vente) et mombreux sont aujourd'hui les commergints qui
ufilisent I'informution diffusée par le SIM pour orienter leurs achals ou leurs venies.
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Le suivi ¢! 1a diffusion des prix 2 la consommation ont aussi attiré 1'allenlion sur les problémes
liés & I'approvisionnement  de la ville de Kayes. Depuis le début de la campagne 1988789, le marché
de cette vill: trés éloignée de Bamako Etait caractérisé par des prix supéricurs & la moyenne
nationale. C: constat a amené la presse nrtionale A enquéter sur les causes de ceite siluation. Les
journalistes ont montré que la hausse des prix des céréales d Kayes s'expliquait par :

-P'mrét des imporiations clandestines de riz. en provenance du Sénégal et de la Mauritanie, sulte
aux mesures de lutte contre la fraude prises par I'Etat, fin 1988, et suite & I'obligation faitc aux
commergants d’ncheter a I'Office du Niger une quantité de riz équivalente & celle qu'ils voulaient
importer (politique de jumelage) ,

- le manque de moyens finnnciess des commergants dont les opérations d’approvisionnement sont
de faible envergure, qui augmentait Ic colt unitaire des mil-mais-sorgho consommés a Kayes |

-le grand éloignement de Kayes des zones agricoles excédentaires du pays, qui augmente les coQts
d'approche de ce marché pouwr les commergants des autres villes ;

- les exportations clandestines de mil, maiy, sorgho vers la Mauritanie, que les autorités toléraient
dans Je but de permettre aux producteurs de Ia localité de tircr parti des prix €levés a la vente.

Les résultats de cette enqulle menée par les journalistes, suite aux informations difiusées par le
SIM, ont conduit I"administration et les responsables politiques de cette localité A s'intcrroger sur
la rationalité de la politique d'importation de riz,

Le sysi2me d'information a également mis en évidence !'incompatibilité de la structure rigide des
prix de I'Office du Niger avec la libéralisation totale de la commercialisation du paddy. En effe(,
I'Office du Niger commercialise le riz yu'il regoit des producteurs au titre des redevances sclon une
structure de prix fixes qui ne tient pas compte des conditions du marché, Or, suite & I'introduction
de décortiqueuses privées dans les zoncs rizicoles, qui abaissent les cofts de transformation, les prix
proposés par 1'Office du Niger durant )a dernidre campagne étaient supéricurs & ccux du marché
Jibre. De ce fait, les commergants qui étaicnt obligés de signer des contrats d’achat de riz avec
I'Office du Niger pour pouvoir importer, sc sont trouvés dans I'incapacité de vendre ce riz sur le
marché.

Ainsi, par la mise en évidence des probldmes d’approvisionnement de certaines localités et de
I'inndéquation 2 la libéralisation du marché dc la politique d'importation de riz et de la structure
des prix de 1'Office du Niger, le SIM a carichi les débats sur la politique de commercialisation. Ces
exemples montrent qu'en améliorant la connaissance des décideurs sur le fonctionnement des
marchés céréaliers, le sysiéme d’information peut contribuer & améliorer la prise de décisions dans
un pays en voic de développcment.

Le succes actuel du systeme d'information au Mali montre que la demande d'information  est
potentiellement trés importante dans Jes pays en voie de développement. On peut donc s'attendre
a ce que celte dematde s'accroisse au deld des capacités d’offre du systtme. C'est déja lc cas
aujourd'hui au Mali. Or, dans les conditions actuelles, si lc SIM veut répondre & tous les bescins
exprimés, il court le risque dc compromelire 1la fiubilité de l'information de base qu'il collecte et
d‘accumuler des retards dans la diffusion. C’est pourquoi, il est imporiant de prévoir, des la
conception et la mise cn placc du sysime, un plan de développement des capacités d'offre
d'information en relation avec la croissance de !a demande des utilisatcurs,

IV. COMMENT SURMONTER LES FAIBLESSES ACTUELLES DU SIM

1ans la phase actuelle, le principal atout du Systtme d'information au Mali est certainement la
volonté de ses participants de vouloir I'améliorer. La dynamique créée par la miise en comunun des
efforts de coilecte, par le dialogue avec les décideurs et par les relations nouées progressivement
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avec les commergants, explique en grande partie cette volonté, En effet, dans une telle dynamique,
les producteurs d'information sont motivés dans leur tdche par le fait que leurs résuliais son
attendus par les utilisateurs, les opérateurs privés sont encouragés a renseigner les enquéteurs
lorsqu'ils obliennent d'autres informations en échange ct les décideurs sont préls A soutenir le
sysitme quand il s’efforce de répondre & leurs bLesoins,

Ce contexte favorable au développemient des activités du SIM est suffisarmment rare dans les puys
du Sahel pour qu'il mérite d'etre souligné. 1l se traduit per un souci constant de I'équipe SIM et de
scs partennires de remettre en question les acquis dans l1a collecte, 1'analyse et la diffusion de
U'information pour améliorer le systeme.

C'est dans cette optique qu'un atelier pational a GI¢ organisé en décembre 1989 pour faire le
bilan du fonctionnement du SIM, unc année apres le séminnire national de lancement du systeme
permanent.

Plusieurs travaux ont contribué 2 la préparation de cet atelier. Y.e SIM a cffectué des missions
d’évaluation pour juger de la capacit¢ des agents de I'OPAM i réaliser les enquétes sur les marchés
par leurs propres maoyens, apres avoir requ 'appui des réseaux ACDI et MSU-CESA-USAID. Par
ailleurs, deux enquetes ont cherché A évaluer I'impact du SIM ci & préciser les lLesoins des
utilisnteurs : la premiére, conduite par le Projet sécurité alimentaire MSU-CRSA.USAID, a recucilli
'avis des commergaats | la deuxidme, lancée par le SIM avec I'appui de 1'OSCE et de I'ORSTOM,
a cherché X connaftre 1'opinion des utilisateurs iostitutionnels. Enfin, une évaluation cxterne des
activités du SIM a é(€ réalisée en novemibre demier (voir Egg. 1989). L'ensemble de ces (ravaux
permis  d'identifier les faiblesses actuelles du syseme d’information afin de proposer des
améliorations.

Les ¢valuations ont mis en évidence que le succds du SIM repose aclucllement sur des bases
fragiles. De fait, on est Join de pouvoir considérer la phase d'expérimentation comme lerminée.
Plusieurs années de consolidation et de rodage sont encore nécessaires pow avoir I'asswance que
I'opération est réussie et que le SIM est construit sur une base durable,

Les principales raisons qui expliquent lu fragilité actuelle du SIM tiennent au manque de fiabilité
des données sur les prix et A lirégufarité de la converture des marchés. Mais ces insuffisances
s'expliquent elles-mémes par des causes plus profondes qui sont liges A la situation institutiounelle
du SIM et aux choix de méthode cffectués pour la collecte des données.

4.1. Les glissements dans les principes de base

Dans la mise cn ocuvre du SIM au cours de I'année 1989, on constate deux glissements par
rapport aux orientations recoinmandées par le séminaire de décembre 1988, -

Fremidrement, Je séminuire avait souligné la nécessité que le STM dispose d'une autonomie de
gestion alin de garantir la souplesse de fonctionnement et la rapidité d'action du systéme. Or la
cellule SIM, qui est une division de la direction de la sécurité alimentaire de I'OPAM, ne disposait
pas dc cette autonomie, a la fin 1989.

De surcroft, les deux contrepoids que le séminuite uvail prévu A l'insertion du SIM dans 'OPAM
- Ia Commission consultative aupres du COC et le Comité technique - n'avaient pas fonctionné. La
commission consultalive auprés du COC, dont la présidence cst assurée par lc Minisiere des
Finances, e3t I'organe de décision du SIM. Elle était chargée de discuter le bulletin d'analyse avant
son édltion et d'examiner les questions relatives A fa gestion du sysieme. Le fait que cette
commission n'ait pas joué son rOle vis-d-vis du SIM, a contribué A rendre ce dernier encore plus
dépendaint de I'OPAM. Le Comité technique du SIM, qui devait se réunir sous la présidence de la
Direction nationale de Ia statistique ct de I'informatique (DNSI), était chargé quant 2 lui de veiller
A la rigueur des méthodes employées et A leur harmonisation. Son non fonctionnement 2 privé le
SIM d'ur: débat plus large sur les méthodes d’enquétes.
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Ainel, en raison du manquc 'autopomie de la division SIM et du non fonctionnemem! des deux
autres éléments de la structwe, il s’esi opéré un réel glissement dang le positionnemen! du SIM par
rapport aux rccommandations du séminaire : je SIM est devenu un systtme OPAM au licu d’6ire
un systeme basé & I'OPAM et fédéant plusieurs partenaires.

Par allleurs, le SIM devail avoir pour base une enquéle relativement légere sur les marchés, Or,
A 1a suite de certaines imprécisions dans Ia méthodologie recoamandée au séminaire de décembre
1988, cette orientation n'a pu étre suivic,

Le séminaire avait recommandé que les données sur les prix soicnt colleciées en fonction de la
typologie des marchés adoptée (marchiés de collecte, de regroupement, de consommation el marchés
frontaliers). Dans cette optique, le relevé de prix pouvsit se fimiter sur chaque marché au prix
correspondant 2 la fonction principale du marché, Dans le méme temps, le séminaire recommandait
aussi que 1'enquéte tienne compte de la nature de la transaction dominante, afin d'éviter une erreur
d’interprétation des prix au cas od, par exempie, un marché défini comme un marché de coliecte
devienne consommateur cn cours d’année. Or dans la pratique, il s'est avéré que la nature de la
transaction dominante change beaucoup plus {réquemment que prévu sur un méme marché {(parfois
d'un mois, voire d'une secmaine A l'autre). Si I'on veut prendre en compte ces changements, cela
implique de suivee plusicurs prix 4 la fois sur les marchés concernés. Devant ces problemes, I'éyuipe
SIM a déci.: de collecter sur tous les marchés de I'échantillon lcs informations concernant les 3
types de transaction (collecte, regroupement, vente au détail). De ce fait un glisseraent s'est opéré
par rapport & ['orientation initinle : d'unc enquétc qui se voulait relativement Iégere, on esl passé
a une enquéte lourde qui manipule un volume important de données (voir Egg, 1989),

4.2, Les fuiblesses actuelles du SIM

Pour améliorer le systeme d'information, il c«t important d'identifier scs faiblesses avec précision
ct 2 chaque €lape de sa mise en ocuvre, En décembre 1989, un grand nombre de paramdtres
expliquaient la qualité insuffisanie des données du SIM

4.2.1, Le manque de fiabilité de I’information
Il tcnait principalement :

-au manque de con(rble/formation  des enquétewrs sur les marchés par 1'équipe centrale du SIM
et par celle du SAP ;

-aux imprécisions dans la méthode d'échantillonnage des commergants e, sur cerialns marchdés,
dans Ie calcul d'un prix moyen incluant des observations faites sur des prix au kilo el des prix &
1'unité de mesure locale ;

- 8u retard dans la mise & disposition du budget des enquéteurs de 1"OPAM et surtout des moyens
de transport (mobylettes) ;

-4 la longueur du circuit de transmission de I'information qui impliquait 2 transmissions par radio
el 3 (renscriptions  écrites (sur les bordereaux de synthése), sans compter la saisie des données
sur le logiciel SPSS ;

-au manque de coordination entre les équipes OPAM ei SAP.

Nombre de ces problémes renvoynient au fait que P'équipe SIM ne disposait pas de la souplesse
nécessaire A son activité, comme on I'a vu précédemmen.
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Ceci dil, celte faiblessc n'apparaissait pas toujours au public, car les données jugées peu fiables
par I'équipe SIM n'étaient pas diffusées. On se retrouvait alors fuce A un autre probleme : celui de
la discontinuit¢ dans les séries de prix publiées sur certaing marchés, qui rend 1'information
inutilisable pour les décideurs qui ont besoin de su.vre I'évolution des prix & moyen ct long terme,

4.2.2, L'Irrégularité dans Ia couverture des marchés

En dehors du fait que certains marchés de I'échantillon préva n'élalent pas encore couver(s. on
constatuit une grande irrégulurité dans la diffusion de I'information sur les marchés suivis. Celle

irrégularité s’expliquait par :

- Ies cffets sur le SIM de la restructuration  de I'OPAM : mutations d'agents qui couvralent certains
marchés, manque de moycns effectifs sur le terrain suite 2 Ja restriction des dépenses (alors que
ces moyens élaient prévug dans le budget SIM), .., .

-les difficultés de transmission mentionnées précédemment, particulidrement aiguts pour les
données (ransmiscs  par Ic SAP qui cmpruntent deux fois de suite le circuit radio de

I’administration.

Ces difficultés ne pouvaient pas 8tre considérées comme transitoires : elles relevaient d'un
probleme structurel d@ aw manque d'autonomic (opérationnelle et budgétaire) du SIM pour pallier
les conséquences de Ia restructuration de I'OPAM,

4.2.3. Une information Incomplete pour les décideurs

Pour que le SIM devienne un instrument utile & la décision, lcs utilisalcurs ont besoin que des
informations supplémentaires soient diffusées régulidrement. Parmi celles qui faisaicnt 1'objet d'une
demande pressante, on peut relenir :

-Jes prix des aulres qualités de riz (riz éluvé, riz importé) |

- des données sur les flux, sur I'état d’approvisionnement des marchés, el si possible sur les stocks :

- des informations qui existent, mais qui sont dispersées, sur la 1églem: wation, 1'aide alimentaire,
les appels d’offre de I'OPAM, les prix mondiaux, les prix sur les marchés des pays voisins, ...

4.2.4. Un manque d’efficacité dans la diffusion

Side grands efforts avaient é¢ déployés pour multiplier Ics supports de diffusion de I'information
SIM, la qualité de cette diffusion laissait cncorc a désirer ;

- la présentation  des tableaux des prix hebdomadaires ¢t mensuels n'était pas suffisamment claire :

- In diffusion du rapport hebdomadaire n'éwit pas ussez rapide (faute d'un coursicr dans 1'équipe
SIM)

-le bulletin trimestriel ne valorisait pas suffisamment les nombreux efforls consacrés 2 'analyse.
La périodicité trop courte de cette publication nc permctiait pas d'avoir le recul nécessaire 2
I'analyse du marché, ni le temps suffisant pour réunir tous tes ¢léments expliguant I'évolution des
prix.

.
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4.2.5. Une appartenance trop marquée & 'OPAM
Cetie critique ne concernait pas le dispositif d’enquétes, mais la fonction d'analyse. D'une part,
plusieurs réserves étaicnt faitcs quant 2 la localisation de cette fonction dans un office qui intervient

lui-méme sur le marché, D'aulre par, il apparaissail imporiant que 1'analyse devienne véritablement
le produit d'une réflexion collective des partenaires concernds.

4.3. Les propositions d’amélioration
Les efforts de I'mnnée 1990 doivent etre centrés sur I'amélioration de la qualité de I'information :
celleci doit devenir plus fiable ct plus régulidre. Pour atleindre cel objectif, I'évaluation cxterne du

SIM de novembre 1989 a fait les propositions suivantes pour chacune des fonctions du systéme
(voir Egg. 1989) .

4.3.1, La collecte de I'information
Pour améliorer Je wspositif de collecie de I'information, il semble nécessaire
- de remplacer 1 aléatoire des commergants par un choix raisonné

-de ne plus mélanger les prix collectés au kilo et A I'unité de mesure locale dans le caleul du prix
moyen ;

- d'aliéger le volume de donnces collectées, ou tout au moins de celles transmises rapidement, afin
de laisser la place 2 la collecte d'informations complénientaires

-d'¢liminer dans ce bul les marchés trop difficiles & couvrir, les produits peu représentés  dans
certaines régions el les prix non représentatifs d'une fonction réelle du marché fe jour de
Penqubte (par exemple dans lc cas od on ne trouve qu’une seule transaction correspondani 2 la
collecte d’unc cércale) .

-d’améliorer la coordination entre les éyuipes SIM/OPAM et SAP ;

- d’cxaminer la possibilité d'ajouter une enquéte sur les flux auprds des commergunis  grossistes des
principaux centres de regroupement ;

¢t surtout

-de donner la priorité aux missions de conir®le/formation  sur le terrain.

4.3.2. La transmission des données
Elle est le principal goulct d'éranglement du sys(eme actuel. Pour I'améliorer, il faut :

-ingtaller des systtmes de transmission radio dans tous les cercles concemnés, afin d'avoir une
linison directe avec Bamako ;

- réduire, du moins pour un temps, le volume d'informations transmiscs afin d’assurer un meilleur
contrble ;

- améliorer la collubori jon entre Jes équipes centrales du SIM/OPAM et du SAP.
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4.>.3, La diffusion de I’information et I’analyse du marché

Améliorer la quatite et la rapldit¢ de la diffusion ne nécessite que des aménagements techniques :
par contre des changemenls soni nécessaires pour diffuser régulidrement une information plus
compldte et pour enrichir I'analyse. L'évaluation a proposé pour cela :

-que le rapporl mensuel soil éloffé : en plus des tableaux sur les prix mensuels, on pourrait
diffuser des séries de prix sur 12 mois (concernant chaque mois un produit différent), une
rubrique contenant des informations sur la réglementation, lcs aides alimentaires, les prix
internationaux,... et enfin une note bréve d'analyse portam sur des points particuliers du
déroulement  dc la campagne ;

-que le bulletin d'analyse ne paraisse qu'en fin de campagne afin de disposer de suffisamment de
recul pour analyser 1'évolution du marché et I'impact des politiques ;

-que le cadre d'analyse soll élargl, notamment aux données sur la production céréalitic recucillies
par ailleurs (DNSI et DNA) ;

- yue le SIM sc rapproche de structures de recherche telles que {'Institut d'Economie Rurale (JER)
pour assurer la permanence de ['analyse dans le systéme |

-enfin, que la Commission consultative du SIM soit 1éactivée afin que I'analyse soit le résultat
d'unc concertation plus large.

4.3.4, La position institutionnelle du SIM
Trois changements semblent nécessaires dans ce domaine :

-le SIM devralt étre rattaché directement 2 la Direction générale de I'OPAM, afin de raccourcir
le circuit administratif et augmenter la souplesse de fonctionnement du systdne ;

-un suivi budgétaire global des activités SIM doit &tre effectué par I’équipe centrale ;

- la Commission consultative du SIM auprs du COC doit 8irc redynamisée. L'évaluation « proposé
qu’clle s0it composée ainsi : DNSI, DNAE, PRMC, OPAM, IER, OSCE, SAP, SIM ¢t Chambre
de commerce. Dans cefte commission, un modérateur (el que 1'OSCE pourrait btre désigné pour
assurer un rle de cowroie de transmission permanente entre le SIM et les membres de la
commission.

Ces propositions, ainsi que d'autres, ont été débattues au cours de I'atelier national sur le SIM
tenu & 'OPAM en décembre dernier. Lors de cet atclicr, dc nombreuses améliorations du systéme
ont éié décidées, Mais it ézit clair pour tous les participants que ces améliorations ne devaient pas
éire introduites brutalement et que In réussite de la mise en oeuvre du SIM dépendalt du respect
d'une démarche progressive d'amélioration,

V. CONCLUSION

L'un des principaux objectifs des politiques de libéralisation des marchés céréaliers cst
d'augmenter I'efficacilé du systtme de commercialisation. Pour alteindre cet objectif, it faul toutcfois
que la commercialisation dcs produits agricoles se déroule dans un cadre plus concurrentie! ¢t moins
risqué qu'aujourd’hui, ¢t ce pour (ous les intervenants. Si ces conditions e sont pas réunics, la
libéralisation du marché nc profitera ni aux producteurs, ni aux consommateurs et ce seronl des
monopoles de commergants privés qui remplaceront 1'Etat duns I"appropriation du surplus agricole,
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Il revient donc a I'Etat d'agir pour rendre les marchés plus transparents afin de favoriser une
meilleure concurrence dans le processus de formation des prix et de contrecarrer les monopoles
privés. Une des conditions essenticlles de la transparence des marchés est la misc & disposition de
tous les intervenants d'une gamme variée d'informations dont ils ont besoin pour prendre leurs
décisions.

Parce qu'ils favorisen! cette transpurence et qu'ils stimulent la concurrence, les systémes
d'information doivent ainsi étre considérés comme une mesure d’accompagnement primordiale des
politiques de libéralisation des marchés.

La mise en ocuvre d'un systdme qui réunit différents producteurs et différents utilisateurs
d'informations est une entreprise de longue haleine. La démarche pour atteindre cet objectif doif
8trc congue cn termes d'élapes progressives, de processus. En premier lieu, A travers les résultats
d'une recherche empirique, elle permet, mieux que tout projet théorique, de convaincre les
décideurs de In nécessité d'un syseme d'information. Ensvite, elle permet 'obtenir graduellement
unc maftrisc de la collecie et de la diffusion d’une gamme d'informations de plus en plus large.
Enfin, clle assurc que lc systtme soit fondé sur les besoins 1éels des utilisateurs, ce qui garantit une
meilleure politiyue de diffusion.

La mise en place ¢'un systeme d'information doit conduire les pays concemnés 2 disposer de leurs
propres capacilés de collecte, traitement et diffusion de I'information sur les marchés céréaliers.
Dans ce but, il faut économiser les ressources disponibles localement en s'efforgant d'intégrer les
opérations  de collecte de donnces  cxistantes  ¢f d'¢viter de eréer de nouvelles  structures.
L'cxpéricnce du Mali a montré  qu'une telle approche est adaplée aux pays en voie de
développement dont les ressources financieres et humaines sont trés limitées.

Pour rendre un SIM plus opérationnel pour les décideurs, il est important que les observations
soient centrées sur les problémes spécifiques de I'année en cows. Par exemple, la campagne actuelie
au Mali étant marquée par des excédents importants de céréales, il faudrait que !'information
diffuséc par le SIM permette d*améliorer les programmes de crédit et les appels d'offre de 'OPAM
et puisse éclairer les débouchés extérieurs.

On voit bicu ici 1a capacité d'un sysieme d'information a contribuer 2 la régulation du marché :
lorsqu'il scra cn mesure de communiquer les prix sur les marchés des pays voising ou lorsqu'il
pourra diffuser des appels d'offre en provenance de ces pays, le SIM deviendra un véritable
instrument  de la politique céréalidre. Le contexte est aujowd'hni favorable pour que les SIM se
développent dans cette direction : le colloque CILSS/Club du Sahel de l.omé, en novembre 1989,
a mis & i'ordre du jour le rOle des échanges régionaux dwns la sécurité alimentaire. Le collogue
d’aujourd’hui  sur les SIM est Voceasion de s'organiser pour meltre en place un échange
d'information régulier entre les pays membres du CILSS.
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