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Prefacio

Este documento es un "Plan Nacional de Exportaciones"
para Guatemala. El1 documento ‘se presenta al Consejo
Nacional para la Promocién de Exportaciones (Conapex) y a la
Misidn de la Agencia para el Desarrollo Internacional de los
Estados Unidos. El trabajo fue conducido por International
Policy Center del SRI International y el Sr. Wesley Boles,
Consultor de Ernst & Young, bajo contrato con Ernst & Young,
como parte del Proyecto II de Apoyo al Desarrollo de la

Empresa Privada (Proyecto Nimero 940-2028.03).

El equipo del Proyecto gonsistié de Kathleen Vickland,
Economista Internacional en Jefe en el SRI International y
el Lider del Equipo, Frank T. Neider, Economista
Internacional en Jefe del SRI, y Wesley Boles, Consultor de
Exrast & Young. Después de efectuar las investigaciones
iniciales en fuentes internacionales en Washington, D.C., el
equipo hizo una visita de dos semanas a Gutemala en
Junio/Julio de 1989 para efectuat entrevistas en el campo y
recolectar datos adicionales. Se sometid un borrador de
informe en inglés en julio de 1989, y en agosto de 1989 en
espafiol. Se recibieron comentarios en diciembre de 1989, y
el Informe Final se presentd en enero de 1990 en inglés y en

espafiol en marzo.
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Se espera que este informe guie a Guatemala hacia un
crecimiento sostenido en sus exportaciones. Los autores
desean agradecer a muchos individuos del gobiexrno de
Guatemala quienes dieron su valiosa asistencia en 1la
preparacién de este documento, en especial al Lic. R.
Ricardo Curruchiche S. y el Lic. Willy Zapata Sagastume del
Banco Central de Guatemala; el Ing. Agr. Rodolfo Estrada
Hurtarte, Ministro de Agricultura; el Lic. Juan Francisco
Pinto C., Viceministro de Finanzas Piblicas, el Lic. Antonio
Blanco Goémez, Viceministro de Economia; el Ing. Francisco
Javier Godoy Arriaza, Viceministro de comunicaciones,
Transporte y Obras Publicas; y el Lic. Carlos Leiva
Barrientos, Consejero Personal del Ministro de Economia para
Comercio Exterior. También queremos agradecer al Lic. Willy
Rodriguez del Consejo de Empresarial (CAEM) y a la Licda.
Fanny de Estrada del Gremio de Exporxtadores no
Tradicionales, asi como al Sr. Felipe Manteiga de la Misidn
de USAID en Guatemala, por su asistencia y discernimiento.
Cualesquier errores, sin  embargo, son la  exclusiva

responsabilidad de los autores.



I. RESUMEN EJECUTIVO

El propdsito de este esfuerzo es redactar un plan de
exportaciones gque sea realmente '"nacional" en alcance Yy
autoria, contrario a un plan que presenta las opiniones mas
limitadas de instituciones publicas individuales (o}
subsectores econdmicos. La meta del Plan Nacional de
Exportaciones es el crecimiento fijo en las exportaciones
tradicionales, y un incremento sustancial en la tasa de
crecimiento de las exportaciones no tradicionales. El1 Plan
Nacional de Exportaciones sentard las bases Apara que
Guatemala logre US$l mil millones en las exportaciones no

tradicionales en 1995, y en consecuencia el Plan se denomina

"Guatemala Mil Milldn".

El Plan estd basado en el trabajo extenso conducido por
numexosas organizaciones gubernamentales y privadas, cada
una de las cuales hizo una contribucidn valiosa. Las listas
de las personas entrevistadas en el curso dz la preparacién
de este Plan, asi como los documentos revisados, se
presentan en 1los Anexos A y B. El rol del equipo de
expertos extranjeros era proveer evaluaciones objetivas de
las restricciones a las exportaciones y actividades

propuestas.



El Plan Nacional de Exportaciones fue disefado
especificamente para encajar completa y coherentemente en
los contextos macroecondmico (ver la Seccién II, “ElL Plan
Nacional de Exportaciones en el Contexto de 1la Politica
Macroeconénica de Guatemala," p. 10) y financiero de
Guatemala (ver  Seccidn III, "8l Plan Nacional de
Exportaciones en el Contexto del Sistema Financiero de
Guatemala," p. 15). El movimiento del 3 de aoviemhre de
1989 para adoptar un sistema de tasa de cambio de 1libre
flotacidén es un paso positivo muy significativo, y se espera
provea impetu al capital del sector privado para su
repatriacién, las exportaciones, y la inversidn extranjera.
Sin embargo, se necesitan tomar medidas macroecondmicas, de
politicas, regulatorias, y de infraestructura. Estas

medidas se presentan en el Plan Nacional.

Antes de preparar el borrador del Plan Nacional de
Exportaciones, el equipo emprendiéd un diagndstico y un
analisis de 1las tendencias tanto de las exportaciones
tradicionales como no tradicionales (ver la Seccién 1I,

"Didgndstico y Tendencia de las Exportaciones," p. 20 ).

El Plan contiene 45 recomendaciones especificas a
corto-, mediano-, Y laxgo plazo para aumentar las

exportaciones de Guatemala, presentado, en forma abreviada,



luego de este Resimen Ejecutivo, y en forma completa
comenzando en la pdgina 44. Cada una de las Recomendaciones
estd basada en un cuidadoso andlisis de lo que ha funcionado
en otros paises del mundo (ver la Seccidén III, "Reslimen de
Promociones de Exportacidn Exitosas,") asi como en el
andlisis del contexto especifico de Guatemala (ver la
Seccidn III, "sintesis Analitico de 1la Investigacidn
Existente," p.46; "Anidlisis Sectorial de Impedimentos," p.
46; y *“"Prioritarizacidén de Recomendaciones," p. 54 ). El
Plan se resume en forma de tabla a seguidas del ResUuen

Ejecutivo.

La estrategia del Plan es reducir gradualmente el
actual prejuicio antiexportaciones heredado de wvarias
décadas de politicas de sustitucidén de las importaciones, y
lograr igual trato para las actividades de exportaciones.
-Antes de que se logre igual trato, el plan requiere diversos
programas para contrarrestar los efectos negativos sobre las
exportaciones de algunas politicas actuales e instituciones
econdémicas que no pueden ser cambiadas rdpidamente. Estos
programas incluyen 1lineas especiales de crédito para los
exportadores para compensar la vacilacidn de instituciones
financieras para prestar a los exportadores no
tradicionales, programas de zonas francas y reintegro de

derechos efectivos y transparentes para asegurar el acceso



de los insumos a precios competitivos y reducir los costosos
procedimientos burocraticos, asi como un  programa
prioritario de mejoras de infraestructura para facilitar el

transporte y la comunicacién con los mercados mundiales.

Las recomendaciones macroeconémicas, debido a que
afectan . todos los sectores econdmicos y todas las
exportaciones, Jjuegan un rol superior en el Plan Nacional de
Exportaciones. Corto tiempo después de la circulacidén del
primer borrador del Plan Nacional de Exportaciones, el 3 de
noviembre de 1989, la nacidén tomdé uno de los pasos mas
positivos hacia el aumento de las exportaciones, moviéndose
hacia una tasa de cambio determinada por el mercado. La
resultante devaluacidn de aprdximadamente 25 - 30 por ciento
ha detenido el flujo hacia el exterior de las reservas del
banco de Guatemala y ha atraide la repatiacidén del capital
del sector privado a una tasa de US$5.8 millones por semana
durante el mes de noviembre. El reto es ahora mantener el
sistema flexible, basado en el mercado, en el tiempo con
fines de reasegurar a la comunidad empresarial y proveer
suficiente incentivo para inversiones a gran escala

orientadas hacia las exportaciones.

Aln necesitan hacerse importantes ajustes

macroecondmicos. El Plan Nacional de Exportaciones manda el



establecimiento de un sistema para mantener una tasa
cambiaria competitiva. Requiere, a corto plazo, el inicio
de una reduccién gradual de los niveles de tarifas y un
sistema de tasas de interés flexibles, orientadas hacia el
mercado. Estas medidas son de vital importancia para alejar
las seflales de precios de las actividades de sustitucidn de
importacién hacia la estimulacidn de mayor inversién vy
produccién de exportaciones. A mediano y largo plazo, el
Plan enfatiza la importancia de mantener un marco
macroecondmico estable, orientado hacia el exterior,
incluyendo la reduccidén gradual continuada de tasas
efectivas de proteccidén y el mantenimiento de una tasa

cambiaria competitiva.

Debido a que se identificd como una restriccidn clave
general, al margen de la industria, a la provisidn de
financiamiento también se le ha dado un rol clave en el Plan
Nacional de Exportaciones. El Plan manda la puesta en

pridctica de FODEX para proveer financiamiento previo a la

exportacidn, y la facilitacidn del acceso de los .

exportadores a las lineas oficiales de crédito. Comenzando
a mediados de los noventa, el Plan requiere el
establecimiento de un sistema de cartas nacionales de
crédito, revisidén de la Ley Bancaria, y el desarrollo de

fuentes nacionales de capital de inversidn a largo plazo.



La infraestructura de telecomunicaciones y transporte
erzn los préximos obstdculos mds comunmente citados para la
exportacidn. El Plan Nacional aborda cada uno de estos
asuntos, urgiendo, en los prdéximos tres afos, inversidn
aumentada en las centrales Y lineas telefdnicas,
administracién portuaria mejorada, la provisién privada de
almacenamiento refrigerado en el aeropuerto La Aurora,
capacidad aumentada de transporte aéreo de pasajeros y de
carga, Yy ejecucién del plan existente para converir wun
almacén en el aeropuerto Jdel wuso por parte de los
importadores al uso por los exportadores. A mediano y largo
plazo, el Plan esboza mejoras adicionales de infraestructura
portuaria y rol aumentado del sector privado al financiar

mejoras de infraestructura en general.

El Plan Nacional también requiere de, a corto plazo, la
promulgacidén de regulaciones transparentes de zona franca y
la provisidén de apoyo adecuado a la oficina encargada de

poner en practica la ley de zonas francas.

A pesar de numerosas ventajas comparativas, Guatemala
ha caido por debajo de otros paises en 1la atraccién de
inversidén extranjera. El Plan Nacional propone medidas
concretas para rectificar esta situacién. El1 Plan manda la

formacién en los prdximos tres afios de dos grupos, uno



privado y une publico, para  promover el comercio
guatemalteco, la inversidén y el turismo en el extranjero.
También requiere una revisidén completa de la legislacidn de
inversidén extranjera, la promulgacidén de una Ley Ferestal, y
mejoramiantos en la ley y las regulaciones de Explotacidn de
Minerales. Para simplificar el proceso de aprobacidén de
inversidén, el Plan recomienda la creacidn de -una "Ventanilla

Unica" para ototgar aprobaciones de inversidn.

Otra Aarea clave para el mejoramientu es la provisidn de
informacién econdmica y de mercado al publico y otras
agencias gubernamentales. El Plan Nacional traza la
creacién de un nuevo servicio informativo gubernamental en
cada Ministerio, para proveer datos muy necesarios a los

solicitantes.

Para aumentar sus exportaciones, Guatemala debe 'ganar
mayor reconocimiento internacional para sus productos y
productores. El Plan Nacional estipula un énfasis aumentado
en la promocidn de exportacidn, y trabajo continuado para
despertar conciencia acerca de los beneficios de exportar.
En reconocimiento del rol importante que juega el turismo en
la economia nacional, el Plan requiere promocidn turistica

aumentada en mercados de alto potencial.



En confirmacién de 1las serias deficiencias en 1la
provisién de servicios Aduanales a tiempo, eficaces, el Plan
Nacional requiere la reorganizacidn y profesionalizacidén de

las Aduanas.

Finalmente, el Plan Nacional demuestra un compromiso
renovado ante la educacidén como medio esencial para una
fuecza laboral bien calificada, capaz de llenar los puestos

del mafana.

El Plan Nacional de Exportaciones estd trazado en la
siguiente figura, la cual indica actividades, antidades
responsables, y rendimientos verificables. Las actividades
han sido seleecionadas para ejecucidn a corto plazo (1989 -
1992), mediano plazo (1993 - 1996), y largo plazo (1997 -

2000).

Cada actividad detallada en el Plan ha sido considerada
ser de importancia significativa en la catalizacidn del
crecimiento de las exportaciones.' En ello yace la
importancia de estricta adherencia a fechas objetivos y
resultados medibles. Si las actividades en este plan no se
realizan, si los obstdculos al crecimiento de 1las
exportaciones guatemaltecas persisten, nuestro futuro

desarrollo econdmico y de sociedad estd amenazado. Este



plan no debe ser simplemente un plan sobre el papel, sino
que debe recibir el apoyo y compromiso completos de cada una
de las entidades identificadas como cruciales para el
crecimiento de las exportaciones y el desarrollo econdmico.
Para ayudar en la supervisidén del cumplimiento con el Plan
Nacional, la Seccidén V de este documento contiene listas de
acciones esperadas para cada entidad responsable,
fecomendaciones en cuanto a cémo modificar las actividades
si surgiera la necesidad, una discusidn sobre los obstdculos
potenciales en la ejecucidén del Plan, y discusién sobre
actividades practicas especificas a ejecutar para reducir

los riesgos de retrasarse en la implementacidén del Plan.



PLAN NACIONAL DE EXPORTACIONES

Actividades a Corto Plazo (1989 - 1992)

Actividad

POL1TICAS
MACROECONOMICAS:

Mantener una tasa
campiaria competitiva.

Reducir gradualmente los
niveles de tarifas y
reemplazar restricciones
cuantitativas con las
tacrifas.

Establecer un sistema de
tasas de interés flexi-
bies, orientadas hacia el
mercado y concomi- ,
tancemente limitar el uso
de controles de créditos
administrados.

FINANZAS:

Iniciar la operacidn de
FODEX, una linea oficial
de crédito para finan-
ciamiento preexportacidn
a ser operada indepen-
dientemente de los proce
dimientos del Banco de
Guatemala.

Facilitar el acceso de
los exportadores a las
lineas oficiales de
crédito especialmente
para créditos a mediano y
otros a largo plazo.

Eatidad
Responsable

Banco de
Guatemala

Ministerio de .
Economia

Banco de
Guatemala

Banco de
Guatemala y
banca privada

Banco de
Guatemala,
bancos privados,
Cémara Finanzas

9a

Rendimiento
Verificable

Ningin campio
significativo en
la tasa camoiaria
efectiva real
lejos dei nivel
competitivo.

Declinaciones
graduales en

niveles prome
dio Je tarifa.

Elevacidn gradual
topes tasas inte-
cés y remocidn to
pes paca Diciem-

bre 1990,

Flujos financia-
miento preexpor
tacidén de FODEX y
otras fuentes.

Reduccidn en
tiempo del proce-
so de revisidn
por parte del
Banco de
Guatemala.

4 de Pagin.

Digscusion

Detallada

65

68

72

76

80



Actividad

TELECOMUNICACIONES:

Invertic en centrales
telefdnicas adicionales y
apresurar la instalacidn
de lineas adicionales.

TRANSPORTE:

Mejorar la administra-
cidén del Puerto Santo

Tomds de Castillo.

Permitir a los negocios

privados construir
almacenamiento
refrigerado en el
aerxopuerto Aurora.

Otorgar derechos de
desembarco a todos los
solicitantes serios.

Proceder con los planes
para convertir 1 almacén
en el aeropuerto Aurora

de importacidn e
. P
exportacidn.

Entidad

Guatel

Ministerio de
Finanzas

Direccidn Gen.
de Aerondutica
Civil

Ministerio de
Finanzas y Di-
reccidén Aero-
ndtica Civil

Ministerio de
Finanzas y
0 (.4
Direccion Aero-
I'd » 9 []
nautica Civil

9b

Rendimiento

Nimero nuevas
centrales
telefdnicas y
lineas en
servicio. Tarifa
terminacion
llamadas.

Reduccidn tiempo
carga y descarga.

Direccidén Aeronau
tica Civil debe
anunciar para el
31 de Dic, 1989
que acepta solici
tudes competiti-
vas para elaborar
y operar espacio

almacenamiento re_

frigerado en Aero
puerto Aurora.

Aumento propor-
cidn aprobacidn
solicitudes de
derechos desembax
co en aeropuerto
internacional
Aurora.

Almacén ha de
estar en servicio
para exportadores
para el 31 Dic,
1989.

3+ de Pagina
Discusion

Detallada

85

89
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Actividad

EXPORTACION, IMPORTA-
CION, REINTEGRO DE
DERECHOS DE ADUANA Y
REGULACIONES DE ZONAS
FRANCAS:

Promulgar regulaciones de
zonas francas que sean
transparentes y que
agilicen la inversidn en
las zonas francas.

Proveer personal y
presupuesto a Dir. Gen.
de Politica Industrial
para apresurar la
aprobacidn de inversidn
de zonas francas.

ATRACCION DE INVERSION:

Conducir una revisidn
completa de la legis-
lacidén y regula-

ciones de Guatemala rela
tivas a la inversiodn
extranjera.

Proceder con la creacidn
del Centro de Servicios
al Inversionista dentro
de la Camara Empresarial
(CAEM) .

Seleccionar, capacitar,

y apoyar especialistas de
informacidn de inversidn,
comercio y turismo en
Embajadas en el
extranjero.

Promulgar la propuesta
Ley Forestal.

Entidad

Ministerio de
Econcomia

Ministerio de
Economia

Ministerios de
Finanzas y
Economia, Banco
de Guatemala

CAEM

Ministerios de

Relaciones

Exteriores y
Economia

Congreso

Rendimiento

Publicacidn de
regulaciones.

Oficina totalmen
te dotada de per-
sonal y equipada.
Lapso de tiempo
requerido para
procesar la
solicitud.

Preparacidn de
documento revisan
do legislacidn.
Propuestas para
modi ficaciones.
Ejecucidén de modi
ficaciones.

Oficina dotada de
personal y equipa
da. Nlmero de
prospectos genera
dos. Numero
firmas que invier
ten y numero
puestos creados

Seleccidn de pex
sonal. Diselar y
ofrecer capacita
cidén. Supervisar
nimero de prospec
tos provistos por
cada representan
te comerxcial ex
tranjero.

Promulgacidn de
la ley.

$ de Pagina
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Detallada

97

97

102

104

107

109



Actividad

Apresurar la explotacidn
de minerales mediante la
simplificacidn de la ley
y las regulaciones.

INFORMACION ECONOWMICA Y
DE MERCADO:

Desarrollar gradualmente
funcionarios comerciales
y de inversidn del
extranjero dentro de ‘la
Asociacidén de Exporta
dores no tradicionales y
la Camara Empresarial.

Designar al menos a una
persona en cada
Ministerio para respon-
der preguntas y proveer
datos comerciales y
econdmicos en respuesta a
preguntas del publico y
otras agencias guberx
namentales.

PROMOCION DE EXPORTACION:

Continuar apoyandn los

esfuerzos de promocidn de
+ &

exportacion.

Promover el turismo que
entra entre los segmen
tos de mercado de alto
potencial.

Continuar desarrollando
la conciencia de los be-
neficios de exportar.

Entidad

Ministerio de
Minerales y
Petrdleo

Asociacidn de
Exportadores no
tradicionales y
CAEM

Todos los Minis-
terios, Banco
Central, y
Ventanilla Unica

Asociacidén de Ex
portadores no
tradicionales

Inguat

Asociaciones In-
dustriales, CAEM

9d

Rendimiento

Modificaciones
en la ley y las
regulaciones.
Ejecucidn de las
modificaciones.

Enviar sdlo 3,
no 5
funcionarios de
promocidén al
extranjero en
1989/1990.

Designacidn de
miembros del per
sonal para posi-
ciones de infor-
macidén. Anuncio
piblico de
servicio nuevo.
Nimero de in-
quietudes
contestadas por
ado.

Aumentar nivel
de provisidn de
fondos para la
Asociacidn.

Aumento en el
presupuesto
promocional.
Aumento en el
volumen de
turismo.

Seminarios, y
campadas publi
citarias.

34 de Pagina

Discusidn

Detallada

109

113

115

118

120

122



Actividad Entidad
ADUANAS:

Ministerio de
Finanzas

Profesionalizar las
Aduanas para hacer las
operaciones mds eficaces
y transparentes. Audi-
tar las operaciones y
remover las causas de las
irregularidades.

DESARROLLO DE RECURSOS
HUMANOS :

Las Asociaciones Indus-
triales deben evaluar las
necesidades especi-

ficas de capacitacidn,
elevar la provisidn de
fondos de los patronos, y
hacer contratos para
cursos a través del
INTECAP y otras
instituciones.

Asociaciones
Industriales

9e

Repdimiento

Cambios de perso-
nal. Encuestas
usuarios. Re-
duccidén papeleo.

Nimero de cursos
pagados excepto
el programa patro
cinado por el es
tado. Nlmero de
gente entrenada.
Encuestas de
satisfaccidn de:
graduados de cur
sos y patronos.
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PLAN NACIONAL DE EXPORTACIONES

Actividades a Mediano Plazo (1993 - 1996)

Actividad

POLITICAS MACROECONOMICAS

Intensificar las poli
ticas macroecondmicas
sustentadoras del cre
cimiento dirigido a
exportaciones, in
cluyendo:

(1) mantenimiento de una
tasa cambiaria competiti
tiva

(2) reduccidn general
continuada de tasas efec
tivas de proteccidn y de
la variacidn en las tasas
de tarifas.

FINANZAS:

Establecer un sistema de
Id Id .

lineas de credito

nacionales.

Reforma fundamental del
sector financiero,
incluyendo revisidn de la
Ley Bancaria de 1946.

Desarrollar fuentes
nacionales de capital de
inversion a largo plazo.

Eptidad

Banco de
Guatemala; Minis
terio de Econo-
mia y Ministerio
de Finanzas

Bancos privados,
Banco de
Guatemala, FODEX

Banco de
Guatemala, Cama
ra de Finanzas

Sector financie
ro privado, Bapn
co de Guatemala,
y Ministerio de
Finanzas

9f

Rendimiento

Tasa cambiaria
efectiva real.
Reduccidn tope
tarifa al 25 por
ciento y aumento
minimo tarifa al
10 por ciento
para 1995,

Montos de cartas

de crédito nacio

nales emitidas pa
ra la produccidn

de eventuales ex

portaciones.

Proporcidn reduci
da de cada otorga
miento de présta
mo a individuos y
negocios asocia
dos con grupo
irdustrial que
posee el banco.

Establecimiento
de nuevas fuentes
de capital de in
versidn, inclu
yendo clubes de
capital empresa
rio, banca de
inversidn y flu
jos aumentados de
préstamos a largo
plazo y bonos
privados.
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Actividad
TRANSPORTE:

Usar criterios pragmitai
cos cuando se asignen
responsabilidades presu
puestarias y admlnlstra
tivas entre los sectores
gubernamental y privado
para la modernizacidn del
aeropuerto Aurora.

Mejorar las instalacio
nes fisicas en el Puerto
Santo Tomds de Castillo.

Reubicar instalaciones

»
aduanas en San Jose a
Puerto Quetzal.

Autorizar a los produc
tores de azlcar a
proceder con la inver
sidén en instalaciones de
desembarco a granel en
Puerto Quetzal.

Autorizar y estimular a
la Compa®ia guatemalteca
de ferrocarriles a buscar
inversionistas privados
para mejorar las
instalaciones de
desembarco a granel en
Puerto Barrios.

ATRACCION DE INVERSION:

Crear una "Ventanilla
Unica" para otorgar
aprooavlones de inver
sidn.

Entidad

Ministerio de Co

municaciones,
Transporte, y
Obras Plblicas

Ministerio de
Finanzas

Ministerio de
Finanzas

Ministerio de

Transporte, Comu

nicaciones y
Obras Pablicas

Ministerio de
Finanzas

Ministerio de
Economia

9g

Rendimiento

La asigracidn de
de la administra-
cién y/o propie-
dad de una o mas
de las activida-
des de modernlza
cidn al sector
privado.

Terminacidn de la
infraestructura
fisica de puerto
necesita evalua-
cidn en estrecha
colaboracidn con
el sector priva-
do. PBuscar fon
dos y ejecutar

me joras.

Anunc1o de reub1
cac1on. Termlna
c1on de reubica-
cidn,

Otorgamiento de
) e
autorizacion.

Terminacidn de me

joras.

Anunc1o de autori
zac1on. Prepara
cidén de plan de
me jora fisica.
Ejecucidn del
plan.

Creacidén "Ventani

lla Unica" para
aprobaciones in-
versién. Re-

duccidn lapso de
tiempo y nGmero

de pasos proceso -

aprobacidn.
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Actividacd

INFORMACION ECONOMICA Y
DE MERCADO:

Crear bipliotecas de
referencia circulantes en
cada Ministerio para
servir al plblico y otras
agencias gubernamentales.

PROMOCION DE EXPORTACION:

Inventariar los recursos
forestales y establecer
un programa para
controlar el corte, la
reforestacidén, y proveer
combustibles alternati
vos para lefa.

Entidad

Todos los
Ministerios y el
Banco Central

Ministerio de
Agricultura

Sh

Rendimiento

Apertura de bi
bliotecas de refe
rencia.

Terminacidn inven
tario forestal.
Area replantada.
Reduccidn de area
sujeta a agricul
tura de tala y
dquema.

$ de Pagina

Discusion

Detallada

152

154



PLAN NACIONAL DE EXPORTACIONES

Actividades a Largo Plazo (1997 - 2000)

Actividad

Continuar proveyendo un
marcc macroecondmico
estable y sdlido
sustendador del creci
miento generado por la
exportacidn.

Reduccidn de tope de
tarifa al 20 por ciento.

TELECOMUNICACIONES ;

Ir al mismo paso que los
avances tecnoldgicos para
proveer a los negocios
guatemaltecos con la gama
completa de servicios de
telecomunicaciones,
incluyendo teléfonos
celulares, transmisidn de
datos por computador, y
otros servicios.

TRANSPORTE:

Crear Comité MNacional
Experto de Necesidades de
Transporte Aéreo.

Construir carreteras
secundarias adicionales
para penetrar al interior
y aumentar el acceso al
mercado.

GENERACION ELECTRICIDAD:

Continuar planificando la
capacidad de generacidn
de energia que
sastisfacerd la creciente
demanda

Entidad
Responsable

Banco de
Guatemala,
Ministerios de
Economia y
Finanzas

Ministerio de
Economia

Guatel, Negocios
privados

Dir. General de
Aerondutica
Civil

Ministerio de
Transporte,
Comunicaciones y
Obras Pblicas

INDE

9i

Rendimiento
Verificable

Tasa cambiaria
competitiva

Tope tarifa de 20
por ciento

Gama de servicios
de telecomurnica-
ciones disponi-
bles.

Creacidén de comi
sidn a finales de
los a%os 90, y so
meter el "Plan de
Transporte Aéreo
para el 2000".

Millas de Carrg
teras secundarias

Energia suficien
te para satisfa
cer la demanda.
Ausencia interrup
ciones energéti
cas.
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Actividad

industrial. Mejorar la
regularidad del servicio
Yy mantener estructura
razonable de precios.

PROMOCION EXPORTACION:

Conducir campa’as de
exportacidn en grandes
mercados fuera del
Hemisferio Occidental,
incluyendo el Japdn y la
CEE.

DESARROLLO RECURSOS
HUMANOS :

Comprometer suficientes
recursos nacionales y
locales para educacidn
elemental, secundaria,
universitaria y '
vocacional para asegurar
una fuerza laboral
altamente calificada.

DESARROLLO INSTITUCIONAL:

Considerar la creacidn de
un Ministerio de Comercio

Intermacional.

Entidad

Responsable

Asociaciones
Exportadores no
tradicionales,
Ministerio de
Asuntos
Exteriores.

Ministerio de
Educacidn

Presidente

23

Rendimiento
Verificable

Ventas aumentadas
exportaciones no
tradicionales a
mercados del
Lejano Oriente y
de Europa.

Crecimiento en el
gasto real per
cdpita en la
educacidn

Revisidn de los
pro y los contra
de crear un nuevo
Ministerio.
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II. ANTECEDENTES DEL ESFUERZO DEL PLAN NACIONAL

Metas del Plan Nacional de Exportaciones

La meta de este plan es promover el crecimiento en las
exportaciones para proveer uan impetu y la base para el
crecimiento de la economia en general. El crecimiento de
las exportaciones reducird el desempleo, generard divisas
necesarias, estabilizard el valor del Quetzal, y atraerd
nueva tecnologia, técnica y administrativa, y la difundird a
toda la economia. Por mucho tiempo, nuestra economia ha
sufrido altibajos dependiendo de los caprichos de nuestro
limitado mercado interno Y del Merxcado Comin
Centroamericano. Para crecimiento futuro, debemos mirar

afuera hacia los mercados mundiales.

Contexto Econdmico del Plan Nacional de Exportaciones

En la mayor parte de los aflos sesenta Yy setenta,
Guatemala disfrutd de un crecimiento econdmico relativamente
rdpido, ya que las altas barreras tarifarias del Mercado
Comin Centroamericano dieron a los empresarios guatemaltecos
un mercado protegido extendido para el cual producir. Como
la mayor economia en América Central, los productores
guatemaltecos tenian una ventaja comparativa relativa,
debido a mayores economias de escala. De 1960 a 1980, el
crecimiento econdmico promedié mds de 5.5 por ciento,-

mientras las exportaciones =10 tradicionales aumentaron
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de menos de $30 millones a casi $700 millones, de los cuales

dos tercios fueron a naciones centroamericanas.

Desde 1980, la ldégica de esta politica de sustitucidn
de importaciones ha sido gquebrantada por el colapso de 1la
demanda de América Central ya que las economias de Nicaragua
y El Salvador se han deteriorado debido a conflictos
civiles, y, en el caso de Nicaragua, politicas econdmicas
mal dirigidas. Entre 1980 y 1986, las exportaciones a
América Central declinaron en mds de un 60 por ciento, o
casi 3 1/2 por ciento del PIB. Por fines estratégicos esta
claro que Guatemala no puede planificar un mejoramiento en
la situacién econdmica de vecinos centroamericanos.
Continuar con una estrategia de sustitucién de las
importaciones sin el impulso de la demanda de América
Central no es una opcidén viable, debido a que la demanda
nacional de Guatemala solamente, no es suficiente para un

crecimiento de apoyo y una economia de avance tecnoldgico.

Aungue la demanda regional y la nacional no son
suficientes para impulsar 1la economia guatemalteca, la
demanda mundial 1lo es. Si Guatemala puede cambiar la
orientacién de su economia mds hacia la produccién de
exportacién, la demanda mundial de inmenso potencial puede
dar a Guatemala el impulso gue necesita para incentivar una

I 4 I'd . .
economia rapidamente creciente.
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Se espera que (véase discusién de Trayectorias y
Andlisis de Exportacidn) las exportaciones no tradicionales
a mercados no centroamericanos tengan el mayor potencial
para el crecimiento rdpido, ya que la expansidn rapida de
exportaciones tradicionales estd severamente limitada por
las cuotas y la estancada demanda mundial, y los mercados de
América Central probablemente permanecerdn estancados a 1lo
larxgo del mediano plazo. Las exportaciones no tradicionales
a merxcados no centroamericanos actualmente totalizan
alrededor de $200 millones, o casi el 3 por ciento del PIB.
Aungque esta es una base pequefia sobre la cual desarrollar
una estrategia de crecimiento generado por la exbortacién,
el potencial para el crecimiento rdpido es grande. Las
exportaciones no tradicionales pueden muy rdpidamente hacer

una contribucidén significativa a la economia completa.

Debe hacerse notar que la mayoria de los paises que han
practicado exitosamente las estrategias de crecimiento
generado por la exportacidn, también tuvieron una base de
exportacién no tradicional muy pequefia cuando iniciaron sus
politicas econdmicas orierntadas al exterior. Por ejemplo,
en Corea, en 1960, las exportaciones no tradicionales de
manufactura totalizaron s88lo el 1 por ciento de las
exportaciones totales, y contribuyeron con mds de un tercio
de la produccidn econdmica total. E1 PIB real -raumentd en
casi el 10 por «ciento anual durante este periodo,

12



incentivado principalmente por el crecimiento extremadamente

rdpido de las exportaciones no tradicionales.

Relacidén entre el Plan Nacional de Exportaciones y la

Politica Econdmica General

El Plan Nacional de Exportaciones fue diseflado en su
totalidad para que esté en consistencia y sea cmompatible
con el contexto macroecondmico de 1la nacién. El Plan
Nacional explicitamente toma en cuenta la carencia de
financiamiento y de divisas que domina el panorama
macroecondmico, y que no ejerce presiones indebidas sobre
estos limitados recursos. Por el contrario: El Plan
Nacional se dirige a reducir 1la caxga general de la
promocién de la exportacidn con una distribucidn equitativa
y racional de los roles y responsabilidades en los cambios
de politicas, la infraestructura y la promocidn, entre los

sectores publico y privado.

En realidad, el Plan Nacional de Exportaciones afectara
no solamente el sector de exportaciones, sino que 1la
economia en general. Este plan nacional de exportaciones
detalla las medidas que Guatemala debe tomar para lograr el
consistente crecimiento rdpido de las expor taciones

necesarias para impulsar la econumia en general. Aungque
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este documento establece un nuevo plan de exportaciones, sus
recomendaciones son consistentes con y apoyar el empuje
bdsico de la politica econdmica nacional desde mediados de
los ochenta, de un mercado mds fundamentado y una estrategia

econdmica orientada hacia el exterior.

El plan requiere politicas monetarias y fiscales
Id . » () .

prudentes y otras politicas macroeconomicas, especialmente
politicas cambiaria Y tarifaria, sustentadoras del
crecimiento generado por 1las exportaciones. El rdpido
crecimiento de las exportaciones requerird el mantenimiento
de una tasa cambiaria competitiva y reduccidén gradual de
proteccidén efectiva para estimular la inversidn intermna y 1la

produccidén de exportaciones..

El plan no aisla las exportaciones del resto de 1la

» » ] ~ »
economia, pero esta disehado para comprometer mas de la
economia en la actividad de las exportaciones, y diseminar
ampliamente 1los beneficios directos e indirectos de 1la

expansidén de las exportaciones por toda la economia.

La estrategia del plan es reducir gradualmente el
actual prejuicio anti-exportaciones heredado de wvarias
décadas de politicas de sustitucién de importacidn, vy

eventualmente lograr igual trato para Jas actividades de
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exportacidn. Antes de que se logre igual trato, el plan'
requiere varios programas para contrarrestar los efectos
negativos sobre las exportaciones de algunas politicas
actuales e instituciones econémicas que no pueden ser
cambiadas rapidamente. Estos programas incluyen lineas
especiales de crédito para exportadores para compensar la
indecisién de 1las instituciones financieras de otorgar
préstamos a exportadores no tradicionales, reintegro de
derechos efectivos y transparentes y programas de zonas
francas para asegurar el acceso de insumos a precios
competitivos Y reducir los costosos procedimientos
burocrdticos, asi como un programa prioritario de mejoras de
infraestructra para facilitar el 'transporte Y la

» . & ']
comunicacion con los mercados mundiales.

El Plan Nacional de Exportaciones en el Contexto

del Sistema Pinmanciero de Guatemala

Bajo los actuales sistemas financiero y bancario de
Guatemala, los exportadores no tradicionales encuentran
extrema dificultad en conseguir acceso a finaniamiento a
corto plazo y para la inversidén. Este limitado acceso al
financiamiento limita gravemente 1la expansién de la base
productiva de 1las exportaciones no tradicionales y las

operaciones de las compafiias existentes, Sin un mejor
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acceso al capital, muchos proyectos de exportaciones no
tradicionales potencialmente exitosos no pueden
establecerse, o si asi lo hacen tienden a estar seriamente
cortos de capital. Al estar cortos de capital, y tener
acceso limitado a los créditos a corto plazo, no pueden
soportar los embates a corto plazo, tales como una baja
temporal en la demanda de sus productos o las demoras en sus
pagos. Enr resUmen, el actual sistema financiero y bancario
es el impedimento <clave para el crecimiento de las
exportaciones no tradicionales y una reforma del sistema es

un componente clave del Plan Nacional de Exportaciones.

La principal razdn del limitado acceso al
fingnciamiento que tienen los exportadores no tradicionales
es que la mayoria de los bancos y las financieras, las
principales fuentes de financiamiento en Guatemala, tienden
a canalizar sus recursos crediticios a compafiias asociadas
con el grupo industrial gque controla la institucidn
financiera, excluyendo a las compafiias e individuos no
asociados con el grupo en control. Casi todos los bancos y
financieras privadas estan controladas por grupos
industriales especificos y, por lo tanto, hay pocas otras
instituciones a las cuales las compafiias e individuos no
asociados con un grupo establecido pueden dirigirse para

satisfacer sus necesidades de financiamiento. Como 1los
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exportadores no tradicionales tienden a ser compafias
recientemente establecidas, éstas muy pocas veces pcrtenecen
a un grupo industrial establecido, y por lo tanto tienen
mayor dificultad para obtener crédito. Hasta hace poco
tiempo atrds, los principales grupos industriales no han
buscado establecer proyectos de exportaciones no
tradicionales, debido a que las politicas de substitucidn de
importaciones del pais no otorgaba incentivos a este tipo de

projectos de exportacidn.

Las actuales politicas financieras y las regulaciones,
especialmente los bajos topes de la tasa de interxrés y los
controles crediticios, estimulan este tipo de comportamiento
por parte de los bancos, gque son las instituciones
financieras dominantes en el sistema financiero de
Guatemala. Bajo el actual ambiente de politicas, existe
poco incentivo para que los bancos traten de expandir en gan
medida su base de clientes. Los topes a las tasas de
interéds no les permiten cargar tasas mas altas para
compensar por el potencial mayor riesgo asociado a nuevos
clientes y a firmas no tan bien establecidas. Los controles
crediticos limitan el monto que los bancos pueden prestar Yy,
por lo tanto, adin si tienen suficientes recursos financieros
para expandir su cartera de créditos, frecuentemente no

pueden hacerlo. En este tipo de ambiente, los bancos
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naturalmente canalizan sus recursos a sus clientes mds

estaplecidos y que representan menores riesgos.

Las financieras operan bajo regulaciones que presentan
mucho menos =x<cstricciones que bajo la gque operan 1los
bancos. De hecho, estan disefladas principalmente para
evitar las regulaciones bancarias. Sin embargo, debido =zl
hecho de que tienen que competir para adquirir los fondos en
el limitado mercado financiero fuera del sector bancario
formal y que los intereses sobre sus depdsitos son objeto de
imQuestcs, el costo de sus fondos es el doble que el de los
bancos. Para cubrir estos costos, las tasas de interés gue
cobran sobre los préstamos son por lo menos el doble que la
de los bancos para préstanos de igual término y riesgo. Con
esta estructura artificial de altas tasas de interés, las
compafiias que dependen totalmente de las financieras para su
financiamiento tendrdn dificultades para competir en 1los
mercados internacionales, ya que sus costos de
financiamiento serdn considerablemente mas altos que'los de
la mayoria de sus competidores. Aln con los mayores costos
de interés, las financieras tienden a prestarle a las
compafiias e individuos asociados con el grupo propietario de
la institucidén. Las financieras no dependen de colaterales
formales, sino que dependen en la liquidéz financiera del

prestatario y de su buena voluntad para asegurar el pago del
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préstamo. Este sistema se dice que mantiene los porcentajes
de falta de pago bajos, pero también desestimula a las
financieras a otorgar crédito a firmas recientemente
establecidas gue no tienen nexos con el grupo en control.
Finalmente, como las financieras operan en un merxcado
financiero segmentado, sus recursos financieros son mucho
mds limitados gque los de los bancos, y por lo tanto ellas’
mismas nc podrian servir las necesidades crediticias y

financieras de un sector de exportaciones no tradicionales

en rapida expansidn.

En potencia las financieras podrian contribuir en forma
importante para servir las necesidades financieras de 1los
exportadores no tradicionales, especialmente antes de que sé
ejecuten las necesarias reformas financieras fundamentales.
Las financieras podrian ser la fuente de financiamiento de
mayor costo para proyectos de exportaciones no tradicionales
de mayor riesgo, que actualmente no financian los bancos.
Para asi hacerlo, las financieras deberian ampliar sus
servicios para servir las necesidades internacionales de los
exportadores. Por ejemplo, las financieras podrian tratar
de estabelcer lineas de crédito con bancos locales e
internacionales que a su vez pueden canalizar hacia 1los

exportadores no tradicionales.
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Ademds de los problemas <causados por la estructura
inbstitucional y el marco de politicas de las instituciones
financieras guatemaltecas, los exportadores no
tradicionales, asi como todos los nuevos empresarios,
también sufren de una carencia de fuentes para
financiamiento a mds largo plazo, especialmente capital en
acciones. Para ayudar al desarrollo de nuevas empresas,
deben desarrollarse mds fuentes de capital de inversidén a
mds largo plazo, tales como bancos de inversidn, compafiias
de capital conjunto y mercados de capital formales tanto
para deudas como para acciones. Con una reforma financiera
fundamental, las financieras podrian desarrollarse hasta ser
compafiias especializadas en la provisidn de capital de

inversidn.

Diagndstico y Trayectorias de las exportaciones

Las exportaciones de Guatemala llegaron al tope en 1981
a Us$ 1.5 mil millones, y han caido sustancialmente muy por
debajo de esa cifra en los afios desde entonces. El Banco de
Guatemala reportd exportaciones en 1987 de US$987 millones,
una baja de once a?fos. Las exportaciones aumentaron
ligeramente en 1988, a US$1.022 mil millones. Considerando
que las exportaciones estdn valoradas en ddlares actuales,
el poder de compra actual generado por las exportaciones

guatemaltecas ha caido severamente del de 1980. Las
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exportaciones dan cuenta de aproximadamente 14% del PIB.

Los productos tradicionales de los cuales el café es el
producto mds importante, dan cuenta de aproximadamente el
60% de las exportaciones guatemaltecas. De las
exportaciones no tradicionales, la proporcidén de bienes
fabricados o procesados ante productos agricolas es tres a
uno. De todos los productos no tradicionales, casi el 60%
va a otros paises centroamericanos, principalmente El
Salvador y Costa Rica. Las exportaciones no tradicionales
lideres son las prendas de vestir, valoradas en US$75
millones generados en 1988 solamente al merxcado
estadounidense, y tufismo, que generd un estimado de US$124

millones en 1986, conforme a Inguat.

Tradicionalmente Guatemala ha sido un pais agricola por
lo cual 1las exportaciones no han representado una gran
proporcidn del producto interno bruto. La creacién en
losafios sesenta del MercadolComﬁn Centroamericano ayudd a
producir un aumento de las exportaciones a una tasa mayor
que el crecimiento en el PIB. En 1963, las exportaciones de
mercancias de US$153 millones representaron un 12% del PIB
del pais. Diez afios mds tarde, en 1972, las exportaciones

habian aumentado a US$336 millones, & 16% del PIB.
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El factor principal en el <crecimiento de las
exportaciones durante este periodo fueron las exportaciones
no tradicionales, principalmente las manufacturas destinadas
a otros miembros del MCCA. Los productos tradicionales que
habian dado cuenta del Bl% de las exportaciones de Guatemala
de 1963, aumentaron ligeramente en términos nominativos y en
1972 habian cafdo al 62% de las exportaciones totales de

Guatemala.

Durante la década siguiente las exportaciones
continuaron aumentando rdapidamente, llegando al tope de
US$1,520 millones en 1980, mds del 19% del PIB de
Guatemala. Desde 1980, las - egportaciones declinaron
severamente, debido a los débiles precios de exportacidn
para los bienes tradicionales durante varios aflos, y mas
importante, desarrollos politicos adversos y en consecuencia
econdmicos, en los principales socios comerciales
centroamericanos. Entre 1980 y 1983, las exportaciones
tradicionales cayeron un 30%, mientras las exportaciones no
tradicionales cayeron un 15%, representando lo Gltimo
ligeramente mds de la mitad de las ganancias por exportacidn
reportadas de Guatemala. Las exportaciones tradicionales se
fortalecieron de 1983-86, pero han caido por debajo del

nivel de los US$600 millones para 1987 y 1988.
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Las exportaciones al MCCA cayeron por mis del 55 por
ciento, & $250 millones entre 1980 y 1986. En 1980, las
exportaciones no tradicionales al MCCA representaron dos
tercios de las exportaciones no tradicionales totales,
imientras que para 1988 totalizaron aproximadamente un
medio. Casi toda esta declinacidn es debido a caidas en la
demanda en El Salvador y Nicaragua. Las exportaciones a El
Salvador cayeron en $140 millones, o mds del 70 por ciento,
mientras que las exportaciones a Nicaragua cayeron en $90
millones, o mas del 90 por ciento. El desorden politico, vy,
en el caso de Nicaragua, las politicas econdmicas mal
dirigidas motivadas por intereses ideoldgicos, son las
razones principales que marcan el colpaso de la demanda en
estos paises. Como es improbable gque estas condiciones
cambien pronto, Guatemala no puede esperar un resurgimiento

en la demanda del MCCA.

Las exportaciones de Guatemala son probablemente
aproximadamente un cuarto a un tercio mds altas que las
reportadas. Las cifras de exportacién compiladas por el
Banco de Guatemala reflejan el monto de divisas obtenidas
por el Banco. Una comparacién de las estadisticas de
importacién de los Estados Unidos <con 1los estimados
industriales de destinos de exportacidén mediante proporcidn

de ventas totales de exportacidén sugiere que las cifras
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oficiales subestiman los resultados reales en la gama de 25
a 30%. En otras palabras, 1las ganancias reales de

exportacién de Guatemala en 1988 fueron probablemente

alrededor de US$1,400 millones. La diiferencia refleja
varias cosas. Para reexportacién Guatemala registra
solamente el valor agregado. Ademas, hay reportes

difundidos de documentos de subvaluacién presentados al
Banco de Guatemala, transbordo clandestino de productos
tradicionales a través de paises vecinos e incumplimiento de
los funcionarios de aduanas en el registro de todos los

embarques.

EXPORTACIONES TRADICIONALES: Los principales productos
de exportacidn de Guatemala, -las exportaciones
"tradicionales" de café, azdcar, guineos, algodédn,
cardamomo, carne de res y petrdleo crudo- representaron el
58% del valor de 1988 registrado para las exportaciones.
Estos productos permanecerdn como elemento principal en las
ganancias por concepto de exportacién de Guatemala, pero
como sugiere el breve comentario mds adelante, su potencial
paca el crecimiento de 1las exportaciones es limitado, en
gran medida como resultado de las condiciones del mercado

mundial.

Café - La exportacién mds importante de Guatemala, su
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valor relativo ha caido de dos tercios de todas las
exportaciones en afios pasados a casi ﬁn texcio en
1988, La reciente decisién de la Organizacidn
Internacional del Café de suspender las cuotas para los
proéximos dos aflos resultard en una suerte inesperada de
divisas este aflo ya que los productores guatemaltecos
podrén ilevar sus existencias de reserva .al mercado.
Se espera gue aun con precios severamante inferiores,
la suspensidén de cuotas producird US$150 millones
adicionales en 1989. Sin embargo, no estd claro que
Guatemala pueda mantener un aumento en las ganancias
del café en aflos subsiguientes, aungque las mayores
ganancias se predicen en 1990, debido a la expectativa
de una cosecha extraordinaria. Aunque el <café
guatemalteco es considerado de excelente calidad, esta
ventaja puede no ser suficiente para contrarrestar los
efectos de depresidén de 1los precios de produccidn
aumentada como resultado del levantamiento de las
cuotas. Una estrategia razonable a largo plazo
relativa a la produccidédn del café de Guatemala seria
aumentar la productividad por unidad de tierra a fin de
mantener los vollimenes actuales de produccidn
cafetalera, e incrementar los ingresos a los
productores usando terreno apto para la agricultura

para cosechas alternativas.
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AzGcar - Las ganancias por concepto de exportacidn de
azicar de Guatemala han sido voldtiles en afos
recientes. En un afdo pico, 1983, las exportaciones de
azlcar de US$127 millones representaron el 1l1% de las
exportaciones totales, pero en aflos recientes las
exportaciones anuales de azlicar han estado en alrededor
de $50 millones, & 5% de las exportaciones. Las
exportaciones en 1988 de mas de US$70 millones
representaron un aumento durante el afio anterior, con
la industria esperando empero otro aumento mds modesto
en 1989. Las exportaciones de azilcar son todavia
altamente dependientes de las condiciones del mercado
mundial que a su vez son fuertemente impactadas por las
medidas proteccionistas emprendidas por los Estados

Unidos y la Comunidad Europea.

Guineos - Los pasados diez afos han observado un
aumento gradual en las ganacias por concépto de
exportacién de guiueos de Guatemala, de US$20 millones
al aflo a finales de los afios setenta a aproximadamente
US$60 =~ 70 millones anuales en afios recientes. Las
exportaciones oficiales de guineos para 1988 de US$62
millones son probablemente subestimadas ya que la cifra
de importaciones de los Estados Unidos para el afio fue

mds de US$70 millones, y el mercado estadounidense
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tradicionalmente ha representado alrededor del 70% del
mercado total de Guatemala para los guineos. A pesar
de estos aumentos, Guatemala es un factor menor en la
oferta mundial de guineos de América Latina, teniendo
solamente una participacién de un 7%. Aumentar la
participacién de Guatemala en este mercado requerird

mejoramientos portuarios.

Algodon - Al inicio de esta década, el algoddén le
seguia al café como cosecha de exportacidn. Las
exportaciones de algodén que habian alcanzado US$1.89
millones en 1979, cayeron a un precio mds bajo de menos
de US$18 millones en 1987. Un mejoramiento en los
precios del mercado mundial resultd en exportaciones de
US$40 millones registrados en 1988, pero el mercado
mundial permanece suj;eto a los cambios voldtiles de los
precios. Las disminuciones en la productividad y el
costo creciente de 1los fertilizantes y pesticidas
necesarios para el terreno que ha estado en continua
produccidén de aljoddn durante mds de veinte afios hace
de Guatemala un productor de alto costo. Una mejor
estrategia bien podria diversificarse en otras

cosechas.

Cardamomo - Representando una diversificacidén de
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cosechas rdpida y muy exitosa para los cosecherxos de
café, las exportaciones de cardamomo excedieron los
US$50 millones en dos afios, 1980 y 1984, Sin embargo,
desde 1985 1la tendeacia de ganancias ha sido
descendente, con las exportaciones que .en 1988 se
rregistraron en US$34 millones. El mercado estd
limitado esencialmente al Oriente Medio 'y Sudasia Yy
parece inflexible. Asi, los aumentos en la produccidén
conducen a precios severamente inferiores. Salvo que
el mayor mercado mundial de Cardamomo, asi como su
productor, India, fueran a cambiar de una politica de
autosuficiencia a una de permitir las importaciones de
cardamomo, las perspectivas futuras para el crecimiento

en las exportaciones guatemaltecas, son pobres.

Carne de Res - Una exportacidén importante a finales de
los setenta con niveles anuales de hasta US$40
millones, las ventas de carne de res guatemalteca, casi
desaparecieron a mediados de 1los ochenta, alcanzando
una baja de US$4 millones en 1986é. Las exportaciones
de carne de res se han rehabilitado en los pasados dos
afios con las exportaciones de 1988 de mds de US$19
millones. Las ventas son todavia altamente
dependientes del estado de la economia estadounidense y

de las condiciones de 1la industria ganadera en 1los
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Estados Unidos. Los fuertes productores de carne de
res como Australia y Argentina son también factores en
el mercado mundial. Un crecimiento significativo mas
allid del nivel actual en las exportaciones de carne de

res, pareceria dificil de lograr.

Petrdleo -~ Las exportaciones de petrdleo de Guatemala
han sido golpeadas por dos problemas, una declinacidn
en los precios del mercado mundial y una declinacidn en
la produccidn guatemalteca. La produccién diaria ha
caido de mds de 6,000 barriles a algo mas de 3,000
barriles. Las gananciés de exportaciones que habian
alcanzado el tope de los US$60 millones en 1983, estdn
Qhora en alrededor de US$15 millones anuales. Existen
esfuerzos para realzar la produccién en el campo de
produccidn existente, pero hasta ahora no se han
encontrado nuevas fuentes significativas de crudo. El
petrdleo guatemalteco tiende a ser pesado y a tener un
alto contenido de sulfuro de modo que su precio caerd
al extremo mds bajo del espectro. Es improbable que
haya una actividad exploradora significativa a corto
plézo. Las exportaciones gutemaltecas muy
probablemente continuardn declinando en volumen, si no

en precio, para los prdéximos tres a cinco afos.
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EXPORTACIONES NO TRADICIONALES: Por definicidn, los
productos que no sean los siete enlistadcs anteriormente,
son "no tradicionales". Para los fines de este documento,
los productos no tradicionales han sido divididos en

productos agricolas, y manufacturas y turismo.

Productos Agricolas no tradicionales - Las
exportaciones de productos agricolas no tradicionales
no procesados llegaron al tope en 1981, a US$123
millones, & 10% de las exportaciones totales. Aungque
las cifras detalladas para 1988 no estdn disponibles,
los nimeros preliminares sugieren que estas
exportaciones alcancen. el total de 1981, y representen
de 11 a 12% de las exportaciones totales. A pesar de

las grandes esperanzas para los productos agricolas "no
tradicionales", durante 1los pasados ocho afdos las
exportaciones de estos productos no han aumentado de
manera apreciable o en relacidn con otras exportaciones
guatemaltecas o en términos de ganancias en ddlares.
Una cantidad significativa de estas exportaciones se
quedan en Centroamérica; en 1987 alrededor de $22
millones, & 21% del total, incluyendo virtualmente
todas las exportaciones de ajo, cebolla, tomates, papas
y maiz fueron a paises de América Central.

Centroamérica también absorbe cantidades sustanciales
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de las exportaciones  guatemaltecas de frutas,
vegetales, Y caucho natural. Las principales
exportaciones agricolas fuera de la regidén incluyen
camarones, langosta y pescado; frutas; vegetales;
especias; semillas de ajonjoli; miel; caucho natural;

cacao; bulbas y semillas y flores y follaje.

Visto desde el punto de vista de las importaciones de
los Estados Unidos, pareceria que las exportaciones
agricolas no tradicionales de Guatemala se han
nivelado, con pocas diferencias totales entre 1987 y
1988. La nivelacién refleja mids de un limite en 1la
capacidad productiva que en la habilidad del mercado de
absorver el producto. El consumo de frutas y vegetales
frescos en los Estados Unidos ha aumentado 20 - 30 por
ciento desde 1975, y se espera un fuerte crecimiento
continuado. El acceso libre de impuestos otorgado por
la Iniciativa para la Cuenca del Caribe a frutas y
vegetales frescos da a Guatemala una ventaja sobre

otros productores que no pertenecen a la ICC.

En el area de la agroindustria, Guatemala parece haber
progresado en el desarrollo de exportaciones no
tradicionales, pero las exportaciones de estos

articulos a los Estados Unidos en 1988 fueron
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esencialmente las mismas que en 1987. Los principales
productos son, camarones ($14 millones), vegetales ($17
millones), melones ($5.5 millones), tabaco ($8
millones), semillas oleosas ($4 millones), caucho
natural ($3 millones), semillas ($3.5 millones),
plantas vivas ($2 millones) y flores cortadas ($2
millones). Las importaciones norteamericanas de
productos agricolas procesados desde Guatemala no son
muchas. Un producto principal es la goma de mascar
($2.7 millones), pero también estdn las sopa§ ($400
mil), frutas procesadas ($800 mil) y una variedad de
extractos de base vegetal, productos para teflir, etc.

($2 millones).

La produccidén agricola no tradicional es un area en la
cual Guatemala tiene una ventaja comparativa, y el
-gector merece apoyo gubernamental apropiado. La
produccién adicional probablemente requiere inversidn
significativa: para terreno, ifrigacién o pozos
profundos, mejores carreteras, instalaciones de
almacenamiento y transporte, refrigeracién, asi como

semillas y tecnologia.

Manufacturas - Las exportaciones guatemaltecas de

productos manufacturados =-en los que se incluyen los
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camarones, la langosta y el pescado- declinaron
firmemente desde casi US$400 millones en 1983 a US$229
millones en 1986, principalmente como resultado de 1la
declinacién econdémica de 1los principales paises de
América Central. Las exportaciones aumentado en 1los
.Gltimos dos afios, pero adn estdn por debajo de US$300
millones. Dos tercios de esas exportaciones de bienes
manufacturados van a otros paises centroamericanos.
Varias categorias de productos que son articulos
significativos para el mercado centroamericano, por
ejemplo, dispositivos eléctricos, articulos pldasticos,
baterias de automdviles, neumaticos, jabones vy
detergentes, quimicos agricolas y alimentos procesados
son escasamente exportados fuera de la regidn.
Solamente unos  pocos, como el camardn, aceites

esenciales y molasas son exportados fuera de la regidn.

Guatemala podria extender la produccidén de camarones
cultivados, asi como su pesca desde fuera de sus
costas, pero ambas actividades requieren
definitivamente inversidén sustancial de capital en
cosas tales como estanques, botes e instalaciones de

procesamiento.

Para reemplazar el perdido negocio de América Central y
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extender las ventas via exportaciones fuera de 1la
regién, la industria guatemalteca en general necesitara
modernizar y extender la capacidad 'y disminuir 1los
costos de produccidn. Para aquellas industrias
fuertemente dependientes de materias primas importadas,
podra no ser econdmicamente factible exportar productos
terminados a los paises industrializados. Donde se
usan las matevias primas guatemaltecas, como en
mobiliario, productos de 1latex, algunos productos
textiles, y productos bioldgicos tales como enzimas,
existen las oportunidades para extender, pero
requeriran inversidn en capacidad productiva Yy

tecnologia adecuada.

El 4rea mds probable para la expansién rdpida estd en
las manufacturas ligeras, especialmente el ensamblaje
de productos acabados de componentes importados. Desde
1986 ha habido un aumento muy rapido en las
exportaciones de prendas de vestir, gran parte de lo
cual es ensamblado bajo arreglos de ‘"reintegro de
derechos de aduana". Las estadisticas de los Estados
Unidos muestran importaciones de prendas de vestir de
Guatemala de US$75 millones en 1988 y este nimero bien
podria alcanzar los US$100 millones en 1989. Otras

dreas de productos que podrian proveer exportaciones
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potenciales para Guatemala incluyen piezas electrdnicas
y subensamblajes, ensamblaje de metros e instrumentos
de medicidn, caizados, juguetes y articulos deportivos.

La industria de exportacién no tadicional de mas
dindmico crecimiento en Guatemala, aventajando por
mucho el crecimiento de generacién de divisas que
ninguna otra, es la industria de la confeccién. Las
exportacidén de productos de confeccidén desde Guatemala
a los Estados Unidos en 1988 casi se duplicaron con
respecto a 1987, aumentando de US$ 38.6 millones a US$
75.8 millones. La confeccibén es actualmente el
producto de exportacidén mds importante desde Guatemala
a los Estados Unidos y bien podria convertirse en el

articulo mds importante in 1989.

Las. cifras del servicio de Aduanas de 1los Estados
Unidos para los doce meses que finalizaron el 30 de
abril de 1989, muestran importaciones de todos los
articulos textiles - hilo, tela, confeccidn y productos
elaborados, valorados en US$ 105 millones. La cifra
equivalente de importaciones de estos articulos desde
Guatemala para el afio éue finalizd el 30 de abril de
1988, fue de US$62.2 millones. A pesar de que estas

cifras son impresionants en relacidén al tamafo de
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Guatemala, el pails solamente se cataloga en la
duodécima posicién como proveedor de articulos de
confeccidn a los Estados Unidos, representando estas
importaciones desde Guatemala menos del 0.8% del valor
total de las importaciones de articulos de confeccidn.
Sin embargo, Guatemala se ha convertido en el mayor

suplidor no controlado del mercado norteamericano en

dos categorias del Acuerdo Multifibras (AMF),
pantalones de algoddén de damas y de caballeros,
pantalones largos y cortos. El Gobierno de los Estados
Unidos ha llamado al Gobierno de Guatemala a iniciar
consultas destinadas a imponer restricciones de
importacién en ambas categorias: las negociaciones se

estdn actualmente llevando a cabo.

Del total de importaciones de productos textilec de los
Estados Unidos desde Guatemala, la confeccidn
representa el 89% de este valor. De dicho valor,
aproximadamente el 57% entra a los Estados Unidos bajo
las provisiones de la Seccién 807 que significa que los
articulos de confeccidn ensamblados en Guatemala bajo
provisiones aduanales ventajosas, representan un monto
anual algo mayor a US$ 50 millones en valox. Con la
posible excepcidén de tabaco extranjero importado a

Guatemala para ser mezclado con hojas locales antes de
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ser reexportado, dudo que haya otro producto gque se
esté ensamblando bajo provisiones aduanales ventajosas
significativas. Esto probablemente en particular sea
cierto en ausencia de legislacién que permita el
establecimiento de pargques industriales de zona franca
de propiedad privada. La uUnica zona existente, hace un
afo atrds, era sdlo parcialmente utilizada, y para
operaciones de confeccidn de ropa. El establecimiento
de legislacidn de zonas francas, similar a la que esta
en efecto en la Repiblica Dominicana, se dice esta
siendo activamente considerada en el Congreso

guatemalteco y puede ser aprobada a corto plazo.

El hecho de que Guatemala haya alcanzado niveles de
comercio en dos categorias de la confeccidén que han
llevado a los Estados Unidos & sugerir cuotas, no debe
desalentar a Guatemala en su empefio de continuar la
expansién de las exportaciones de textiles y ropa. Aun
cuando se considera que el actual mercado de la
confeccién en los Estados Unidos es "blando", hay
todavia bastaite espacio en numerosas otras categorias
del AMF para productos adicionales, asumiendo que los
costos de Guatemala sean competitivos. La industria
guatemalteca necesita diversificar su mezcla de

productos y merece el completo apoyo del gobierno en

37



términos de negociar en maximo accéso al mercado de los
Estados Unidos con minimos impedimentos para la
industria. ElL desarrollo de mecanismos aduanales
ventajosos eficientes y/o de =zonas francas en areas
urbanas altamente pobladas, podria también servir de
ayuda, particularmente en la creacidén de empleos donde

la necesidad es mds urgente.

Los recientes eventos politicos pueden representar
mayores oportunidades para la industria de 1la
confeccidn en Guatemala y, como minimo, reducir algunas
de las presiones competitivas del mundo. La actual
opinidén general en ese campo es que los inversionistas
extranjeros en la produccién de confeccidn en China
estardn reacios a aumentar sus inversiones Yy podrén
considerar desinvertir para diversificar el riesgo
politico ain si el cambio en emplazamiento resulte en
costos de produccién ligeramente mds altos. China
actualmente ya no se considera como "estable"
politicamente. Otro importante proveedor de articulos
de confeccidén donde el clima de inversiones es aln mas
inestable, es Hong Kong. Las importaciones de 1los
Estados Unidos desde China actualmente son superiores a
los US$ 600 millones anuales; de Hong Kong son

superiores a US$ 900 millones.
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La importacidén de productos farmacéuticos parece estar
creciendo, pero desde una base pequefia. En 1988 las
importaciones de los Estados Unidos de productos
bioldgicos y de aquellos destinados al comercio de
comsméticos, alcanzaron aproximadamente los US$1.8

millones.

Las importaciones de productos de madera cayeron de $9
millones a $7.5 millones, ya que los mayores embarques
de productos secundarios de madera no cubrid la caida

de $3 millones en exportaciones de madera.

En manufacturas. no tradicionales, el valor de las
importaciones de los Estados Unidos desde Guatemala es
bastante modesta. Un Area gque ha mostrado buen
crecimiento, pero desde una base muy pequefia, ha sido
los productos con base artesanal. Estos incluirian
carteras, productos planos y maletas Thechas de
materiales texctiles, articulos de barro para el hogar
y ioyas de fantasia, cuyas importaciones alcanzaron los

Us$2.l millones en 1988, comparado a $424,000 in 1987.
Otro aumento importante, nuevamente en relacién a una
base pequefia, han sido Llos zapatos de piel y una

variedad de productcs de caucho y pldsticos, tales como
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guantes. Las importaciones aumentaron de $2.9 millones

en 1987 a $5.6 millones en 1988.

Una amplia Aarea en.la que Guatemala parece no estar
involucrada es la de los productos eléctricos vy
electrdnicos. Las Estadisticas norteamericanas no
muestran importacidn alguna desde Guatemala de
interruptores, resistencias, cables or cualquier amplia
variedad de componenetes comunmente ensamb.ados en el

extranjero.

Turismo - Guatemala acogié a 400,000 turistas en 1986,
el aflo mds reciente para el cual estdn disponibles
buenos datos. Conforme a la Camara de Turismo, 1los
turistas gastaron US$124 millones en Guatemala ese afio,
naciendo del turismo wuna de las mds importantes
exportaciones no tradicionales de la nacidén. Muy poco
del gasto de turismo en Guatemala "se filtra" en la
forma de insumos importados, debido a gque la nacidn
puede producir la mayor parte, si no todo lo que los
turistas consumen. El turismo ha reganado Jjusto
recientemente los niveles que alcanzara en 1979/1980,
debido a que los desdrdenes civiles a principios de los
ochenta precipitaron una caida abrupta en los ingresos
por concepto del turismo a un décimo de sus niveles
pico.
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Guatemala tiene un nimero de atributos que atraerdn aun
mayores nimeros de turistas en el futuro cercano,
suponiendo que la paz prevalezca en el pais y en la
regién. Los viajeros mundiales estdn buscando de
manera creciente destinos venturosos, altamente
participativos, y auténticos, y Guatemala tiene mucho

que ofrecer en estos términos.

Actualmente Guatemala estd promoviendo el turismo
solamente en Eurxopa pero no en los Estados Unidos, un
merxcado grande, de alto potencial, "natural", debido a
su proximidad. La promocidén seria en los Estados
Unidos, comenzando con wuna promocidén tal de baja
inﬁensidad como la inclusién de un nidmero libre de
cargos en llamadas de larga distancia en articulos de
prensa acerca de Guatemala, y quizds incluyendo una
campafia publicitaria en periddicos seleccionados, es
probable producir un gran influjo de turismo en un
tiempo relativamente corto a un costo razonablemente
bajo. Sin embargo, 1los hoteles alegadamente estdan
operando con tarifas de ocupacidn de un 85 por ciento,
de modo el crecimiento sustancial en el turismo

requerird inversidn adicional en las acomodaciones.
En resumen, el turismo ha sido y continuard siendo un
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significativo generador de divisas no tradicionales
para Guatemala, y el sector merece apoyo en el Plan

Nacional de Exportaciones.

42



III. METODOLOGIA ANALITICA PARA EL DESARROLLO DEL PLAN

El Plan Nacional de Exportaciones de Guatemala fue
diseflado para aprovechar los mids recientes avances entre la
comunidad de politicas respecto a las politicas de promocidn
de la exportacidn. El Plan toma en consideracidn las
estrategias exitosas y no exitosas empleadas por otros
paises del mundo, y esta diseflado para hacer uso maximo de
aquellos instrumentos ae politicas que promueven
exitosamente el crecimiento de base amplia y a largo plazo,
a la vez evitan las caidas estrepitosas y errores cometidos

por otros.

Resumen de Politicas Exitosas de Promcocidn de las

Bxportaciones en Todo el Mundo

Una revisidn dei desempefio econdmico del mundo
claramente indica la importancia de las politicas orientadas
nacia el exterior para apoyar y mantener el crecimiento
econdmico. Segun datos del Banco Central sobre cuarenta y
una economias en desarrollo, el crecimiento de las
manufacturas son las mas altas en el grupo con fuerte
inclinacidén hacia el extranjero, y las mds bajas en el grupo
con fuerte orientacidédn hacia el interior (10.0 versus 3.1
por ciento durante 1973 - 1985). Los recientes disturbios

en Europa Orienta. destacan la comprensidén a todos los
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niveles de la sociedad de gque la empresa privada, sin
restricciones impuestas por politicas gubernamentaies
intervensionistas, pueden guiar a las naciones para lograr y

mantener niveles de vida adecuados.

El cambio de una economia orientada hacia el interior a
una economia orientada hacia el extranjero, el reto que
Guatemala enfrente actualmente, puede lograrse mejor por
medio de reformas macroecondmicas, en el comercio, y en las
regulaciones. Las principales politicas de liberalizacidn
econdmica en la Repiblica de Corea, que juntas han resultado
en un sorprendente Y continuo crecimiento de las
exportaciones, incluyen la reduccidn de barreras
arancelarias, la introduccidn de incentivos directos a la
exportacidn, devaluaciones y unificacién de 1la tasa de
cambio, liperalizacidn de los mercados financieros
domésticos, liberalizacidén de Llas transacciones con capital

extranjero y una reduccidén en el control de precios.

Chile nos proporciona un segundo ejemplo instructivo
del poder de la liberalizacidn. Las politicas de
liberalizacién del comercio implementadas a mediados de la
década de los 80, catalizaron el crecimiento anual del PNB
durante un periodo en el cual otras economias endeudadas en

América Latina tambaleaban. Las politicas de liberalizacidn
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incluyeron una reforma arancelaria, la reduccidn de las
barreras arancelarias, devaluacidn, liberalizacidn del
sector financiero, privatizacidn de las empresas
gupernamentales, reforma_ de las leyes laborales, y una

reduccidn en el déficit del presupuesto.

En reaccidén a los menores ingresos del petrdleo y la
resultanbte presidn sobre la bpalanza de pagos, Indonesia
implementd reformas economicas fundamentales comenzando en
1986, colocando a la nacién en un camino firme de
crecimiento hacia el extranjero. El paquete de reformas
consistid en una significativa deQaluacién de la moneda, la
liberalizacidn de los regimenes de importacidn Yy
exportacion, la desaparicidén . de monopolios de la
importacidn, reduccidén significativa en el control de
precios, el establecimiento de una bolsa de valores, un
movimiento hacia una estructura de tasas de interés mds
fiexiple y determinada por el mercado, y la modernizacidn de
los procedimientos aduanales. Estas medidas resultaron en
un cdpido y dramdtico aumento del 40 por ciento en las

exportaciones no tradicionales de 1986 a 1988.
Los casos de éxito en la promocidn de exportaciones han
s1do tomados en cuenta en el disefo del Plan Nacional de

Exportaciones de Guatemala. Las medidas de politicas
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consignadas en el Plan Nacional de Exportaciones son
aquellas medidas que, segin la opinién del Grupo de Trabajo
de Promocidén de Exportacidnes y el equipo de consultores,
llevaran a Guatemala hacia un crecimiento sostenido de sus
exportaciones. El analisis de los casos fue complementado
con el analisis del contexcto guatemalteco, descrito mas

abajo.

El equipo utilizé unm proceso analitico de tres pasos

para disefar el Plan. El proceso se ilustra en la Figura 1.

Sintesis Analitica de la Investigacidén Existente

En Llos ultimos tres a®os, se han preparado mds de dos
docenas de documentos, por parte de varios gobiernos,
organizaciones internacionales y privadas, en Guatemala
conteniendo andlisis y recomendaciones para estimular el
crecimiento de las exportaciones. El Anexo B contiene una
lista completa de los documentos revisados por el equipo.
‘Los documentos varian ampliamente en alcance y calidad. A
fin de lidentificar y utilizar los mejores aspectos de cada
documento en este plan, los reportes fueron cuidadosamente
revisados, utilizando los siguientes criterios para

seleccionar recomendaciones apropiadas:
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Relevancia. Varios reportes fueron escritos a
mediados de los ochenta, y aungue sus andlisis y
recomendaciones fueron apropiadas en ese momento,
desde entonces han tenido 1lugar mejoramientos
significativos en la poliitica de tasa cambiaria y
los procedimientos de exportacidn. Otras

recomendaciones todavia son validas.

Calidad del Analisis. Varios de 1los reportes
contenian andlisis que en opinidn del grupo de
trabajo, era superior a varios otros. El grupo de
traba jo evalud mds altamente aguellas

recomendaciones que fueson apoyadas con evidencia

‘elara, fuera 1la evidencia de sectores unicos o

miltiples, contrario a recomendaciones vagas sin

una necesidad clara.

Factibilidad. Aungque la mayoria de las
recomendaciones eran factibles, algunas no 1lo
eran. Algunas eran excesivamente optimistas
acerca de la capacidad de las organizaciones
gubernamentales de originar reformas rapidas. En
otros casos, al gobierno se asiéna:on cambios que
eran mas apropiadamente el dominio del sector

privado, o viceversa.
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Basado en estoé criterios, el grupo de trabajo
identificd aquellos aspectos de los reportes, incluyendo
piezas de analisis y recomendaciones seleccionadas, que
fueron oportunas, aprcopiadas y factibles. Aunque esta
sintesis analitica depurd un nimero de rezcomendaciones como
no deseables, ai grupo de trabajo se le dejd con un gran
nimeco de recomendaciones no operables, y estuvo claro que

se requaria prioridad adicional.

Analisis Sectorial de Restricciones

A fin de 1identificar 1las restricciones obligatorias
pacta el crecimiento en las exportaciones guatemaltecas, y
trazar recdmendaciones para gquitarlas, el grupo de trabajo
condujo un analisis sectorial de .obstéculos a las
exportaciones. Los documentos existentes fueron
suplementados con entrevistas cuando era necesario, a fin de
detectar los obstdculos mds importantes para el rapido

crecimiento de las exportaciones.

EL grado apropiado de disgregacidén era problemdtico.
Mas disgregacidén, por ejemplo a un nivel de producto
especifico permitiria deteccidn mds exacta de restricciones
obligatorias, pero las recomendaciones resultantes podrian
no tener el alcance apropiado para un plan nacional.
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Igualmente impostante, la disgregacidn a nivel de producto o
industrial no sefalaria los obstdculos al crecimiento en
nuevos productos y nuevas industcias en lo cual Guatemala

ain no estd implicada.

Después de la discusidn, el grupo de trabajo selecciond
cuatro categorias de exportaciones para analisis: Todas las
exportaciones; expoxtaciones agricolas tradicionales;
exportaciones agcicolas no tradicionales; y exportaciones
manufacturadas y tucismo, y otros servicios. Este nivel de
disgregacidn permitia las variaciones en la experiencia de
exportacion para hacerse aparente. aungue todavia
identificando las restricciones y recomendaciones del

alcance y la importancia nacionales.

La Tabla 1 resume el andlisis sectorial de las
restricciones. Varias restricciones afectan todos los
sectores. Varias décadas de politicas de sustitucion de las
importaciones han dejado La economia guatemalteca con un
fuerte prejuicio antiexportaciones. Las altas tasas
efectivas de proteccidn y la falta de un sistema que asegure
una tasa cambiaria competitiva, desestimula la inversidn
interna y la produccidén de expoctaciones. La actual
estructura relativa de precios todavia estimula los negocios

para dicigi.r capacidad productiva hacia el mercado nacional
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Tabla 1

ANALISIS SECTORIAL DE RESTRICCIONES A LAS EXPORTACIONES

Sector:

Restricciones:

Recomendaciones:

Todas las
exportaciones

Falta de mecanis
mos para asegu-
rar el manteni
miento de tasas
cambiarias compe
titivas. -

Acceso limitado
al capital de
inversidn y
trabajo.

Prejuicio anti-
exportacidn:

Grandes barreras
a la importacidn

estimulan la
produccidén para
el mercado
local.

Habilidad limita
da de algunas
instituciones gu
bernamentales.

Refurma tarifa-
ria para reducir
las tasas efecti
vas de prote-~
ccidn.

Establecer siste
ma para mantener
tasas cambiarias
competitivas.

Establecer
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Exportaciones
Agricolas
tradicionales

Café
Algoddén
Azicar
Guineos
Cardamomo
Carne

Cuotas

Demanda mun-
dial estancada

Degradacidén
ambienta

Terreno disponi
ble limitado

Deficiencias en
adminsitracién e
instalaciones por
tuarias

Diversificar

Aumentar producti
vidad

Aumentar
capacidad manejo
volimenes en P.
Barrios

Mejorar red carre
teras secundarias



Sector:

Restricciones:

lineas

especiales de
crédito para
exportadores.
Asegurar o
garantizar pro
grama para
reducir riesgo

de otorgar prés
mos a los expor
tadores.

Asistencia técni
ca a las agen-
cias gubernamen
tales.

Exportaciones
Agricolas No
Tradicionales:

Flores
Frutas
Vegetales
Caucho
Especias
Alimentos
Procesados
Madera
Pescado y
Camarones

Falta de almace
namiento refrige
rado en el aero-
puerto

Falta servicio

 d . .
telefonico inter
nacional

adecuado

Falta conocimien
to de nueva
tecnologia

para penetrar al
interior

Exportaciones
Manufacturadas No

Tradicionales Y
Turismo

Prendas de Vestir
y Textiles
Plasticos
Fabricacidén de

Metal
Mobiliario
Electromecanicos
Productos de

Latex
Artesania
Turismo

Falta servicio te
lefdénico interna-=
cional adecuado

Falta de crédito

Capacidad actual
limitada

Onerosos procedi
mientos de expor
tacion

Falta de conoci-
miento de los



Recomendaciones:

\!|

Falta de

conocimento de
los mercados,
especialmente

regulaciones de
salud y sanita-
rias

Falta de crédito
para financiar
ciclos extensos
de produccidn

Carencia de repu

s @ —
tacion interna-
cional

Conservatismo

Proveer almacena
miento refrigera
do en aeropuerto

Mejorar servicio
telefonico inter
nacional

Proveer asisten

o I . -—
cla tecnica 'en
nueva tecnologia

Promover
desarrollo agri
cultura contrato

Promocidén produc
tos guatemalte-
cos en mercados
claves

Promover
desarrollo
compafiias comer
ciales

mercados
extranjeros

Falta de conoci-
miento de nueve
tecnologia

Las Politicas de
sustitucidén de im
portacidn har
estimulado a los
fabricantes loca
les a enfocar el
mercado local

Alto precio trans
porte

Equipos obsoletos

Mejorar servicic
telefdnico inter-
nacional

Proveer crédito a
los exportadores

PRomover inver-
» .
sion extranjera

Proveer incenti-
vos para zonas
francas

Desarrollar
habilidad
subcontratistas

Liberalizar
derechos embarque

Facilitar
sistemas reinte-
gro derechos
aduana



Promover
desarrollo coo
perativas

Proveer
capacitacién
sobre
regulaciones de

salud Y

sanitarias

Proveer’asisten-
cia tecnica en
nueva tecnologia

Simplificar
procedimientos ex
portaciones



protegyido pero Liimitado. El alto costo de insumos en los
actuaies niveles de tasa de cambio mantienen de manera
potenciali ias exportaciones de ser de costo competitivo en
los mercados internacionales. La falta Je informacidn sobre
el mercado es un problema sistemitico que afecta a todos los
sectores, y en especial afecta a las compafiias mds pequeRfas

y nuevas.

Otras diversas restricciones fueron identificadas por
cada uno de los sectores como obstdculos criticos.
Especifticamente el daficiente servicio telefdnico
internacional, talta de crédito, conocimiento limitado de
meccados extranjerxos, e infraestzucﬁura de transporte de
calidad pobre, alto costo, fueron realzados por los lideres
gubernamentales e industriales en cada uno de los sectores.
Devido a su amplio alcance, estas restricciones deben
recibir atencidén altamente prioritaria en cuaiquier plan
nacional Esta es la primera conclusidén del andlisis

sectorial.

Una segunda conclusidén del andlisis sectorial es que
las restricciones al crecimiento en las exportaciones
agricolas tradicionales estdn para la mayor parte en el lado
de la demanda, no en el de la oferta. Las cuotas sobre el

café y el azicar, (aunque Las cuotas de la Organizacidn
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Internacional del Café fueron suspendidas el 3 de julio de
1989 por dos ahfos) vy la demanda mundial estancada del
algoddn y el cardamomo, son restricciones obligatorias sobre
eir crecimiento de las exportaciones de estos productos. Con
la excepcién de los guineos, en dque el crecimiento
sustancial de 1las exportaciones es probable, las acciones
po< parte del gobierno guatemalteco o del sector privado
para estimuilar la oferta no son apropiadas a la faz de la
demanda limitada. Asi es necesario para el plan nacional
de exportaciones enfocar sus esfuerzos en el aumento de las
exportaciones en los dos sectores restantes, 1los bienes
agricolas no tradicionales Yy los productos manufacturados y

el turismo.

Un resultado de cierta forma socrprendente del andlisis
sectorial es el grado al cual las restricciones son
especificas del sector, es decir, afectaﬁ un sector pero no
10s otros dos. Probablemente el ejemplo mas sorprendente de
este resultado es el de las deficiencias del transporte.
Aunque el transporte es un problema a menudo mencionado por
varios sectoces, la naturaleza especifica de la restriccidn
varia grandemente. Los productores universalmente citan el
alto costo de transporte de carga comparado con el de otros
paises competidores. Desgraciadamente, ésta no es una

variable que puede ser encarada directamente por el gobierno
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o el sector prxivado en Guatemala (aun cuando las
negociaciones con los embarcadores es impresindible). El
Plan nacional de Exportaciones estd dirigido a resolver este
problema critico, gque afecta tanto a los productores de
productos tradicionales como a los de productos no
tradicionales, al aumentar el volumen general de
exportaciones, engendrando asi mayor competencia entre los
embarcadores, lo gque resulta en costos de embarque mas

bajos.

En general, sin embargo, la disponibilidad de
transporte no es un impedimento para los produtos agricolas
tradicionales. A través del tiempo, se ha desarrollado una
infraestructura de <carreteras, ferrocarriles y marina
suticiente para secvir las Aareas productoras de cosechas del
pais. La Qnica deficiencia seria en el transporte que
afecta las exportaciones tradicionales, y que debe ser
enfrentada a corto plazo, es la administcacién del Puerto

Santo Tomas de Castillo.

En contraste la falta de almacenamiento refrigerado en
el aeropuerto Aurora, y la baja capacidad de carga aérea, ha
sido identificada como una restricaeidn en las exportaciones
agricolas no tradicioanles. Las exportaciones

manufacturadas sufren de diferentes: obstaculos de
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transporte, a saber el alto precio del transporte maritimo,
y el limitado almacenamiento de contenedores (contrario al

volumen) e instalaciones de manejo en Puerto Tomas de

Castillo.
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Tabla 1

ANALISIS SECTORIAL DE RESTRICCIONES A LAS EXPORTACIONES

Sector:

Restricciones:

Todas las
expor taciones

Acceso limitado
al capital de
inversién y
trabajo.

Prejuicio anti-
exportacidn:
Grandes barreras
a la importacién
estimulan la
produccién para
e) mercado
local.

Habilidad limita
da de algunas
instituciones gu
bernamentales.

53a

Expor taciones
Agricolas

tradicionales

Café
Algodén
Azucar
Guineos
Cardamomo
Carne

Cuotas

Demanda mun-
dial estancada

Degradacidn
ambienta

Terreno disponi
ble limitado

Deficiencias en
adminsitracidén e

instalaciones por

tuarias



Recomendaciones:

Sector:

Reforma tarifa-
ria para reducir
las tasas efecti
vas de prote-
ccidn.

Mantener tasas
cambiarias
competitivas.

Establecer
lineas
especiales de
crédito para
expor tadores.

Programa de
seguro o de
garantia para
reducir riesgo
de otorgar prés
mos a los expor
tadores.

Asistencia técni
ca a las agen-
cias gubernamen
tales.

Expor taciones
Agricolas No
Tradicionales:

Flores
Frutas
Vegetales
Caucho
Especias
Alimentos
Procesados
Madera
Pescado y
Camarones
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Diversificar

Aumentar producti
vidad

Aumentar
capacidad manejo
volimenes en P.
Barrios

Mejorar red carre
teras secundarias
para penetrar al
interior

Expor taciones
Manufacturadas No
Tradicionales y
Tur ismo

Prendas de Vestir
y Textiles
Plisticos
Fabricacién de
Metal
Mobiliario
Electromecanicos
Productos gGe
Latex
Artesania
Tur ismo



Restricciones:

Falta de almace
namiento refrige
rado en el aero-
puerto

Falta servicio
telefdénico inter
nacional
adecuado

Falta conocimien
to de nueva.
tecnologia

Falta de
conocimento de
los mercados,
especialmente
regulaciones de
salud y sanita-
rias

Falta de crédito
para financiar
ciclos extensos
de produccién

Carencia de repu

« P " -
tacion interna-
cional

Conservatismo
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Falta servicio te
lefbénico interna-
cional adecuado

Falta de crédito

Capacidad actual
limitada

Onerosos procedi
mientos de expor

Iy -
tacion

Falta de conoci-
miento de los
mer cados
extranjeros

Falta de conoci-
miento de nueva
tecnologia

Las Politicas de
sustitucién de im
portacién han
estimuladn a los
fabricantes loca
les a enfocar el
mercado local

Alto precio trans
porte

Equipos obsoletos



Recomendaciones:

Proveer almacena
miento refrigera
do en aeropuerto

"Mejorar servicio

telefdnico inter
nacional

Proveer asisten
. . » —

cla tecnica en

nueva tecnologia

Promover
desarrollo agri
cultura contrato

Promocién produc
tos guatemalte~
cos en mercados
claves

Promover
desarrollo
compafiias comer
ciales

Promover
dasarrollo coo
perativas

Proveer
capacitacidn
sobre
regulaciones de
salud y
sanitarias
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Mejorar servicio
. [ .
telefonico inter-

nacional

Proveer crédito a
los exportadores

PRomover inver-
s P .
sion extranjera

Proveer incenti-
vos para zonas
francas

Desarrollar
habilidad
subcontratistas

Liberalizar
derechos embarque

Facilitar
sistemas reinte-
gro derechos
aduana

Proveer asisten-
cia técnica en
nueva tecnologia

Simplificar
procedimientos ex
por taciones



Prioridad de Recomendaciones

La 0Gltima técnica andlitica aplicada en la preparacidn
del plan fue priorizar las recomendaciones y determinar su
colocacidén apropriada en un marco de tiempo para la accidn.
En un mundo complejo, es dificil evaluar con exactitud el
impacto sobre el crecimiento de las exportaciones de cambiar
o una sola o diversas variables. Ademds, los estimados de
costos hechos para las recomendaciones son 8blo eso,

estimados.

Anque no fue posible conducir andlisis de beneficios de
costos a escala completa de cada recomendacidn, el equipo
intentd, a través de revisidén de documentos y andlisis
sectoriales, seleccionar aquellas acciones que ofrecen 1los
mayores potenciales para quebrar las restricciones sobre las

exportaciones, a un costo razonable.

También se prestd atentidn cuidadosa a las
implicaciones de igualdad social de las recomendaciones. Un
impulso principal de muchas actividades dentro del Plan
Nacional de Exportaciones es aumentar las exporéaciones no
tradicionales, tanto agricolas como de manufactura. El
crecimiento y desarrollo de estos dos sectores mejoraran los
estdndares de vida de dos de los grupos mias desventajados en
la sociedad guatemalteca: los pueblos indigenas rurales, y
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los desempleados y subempleados rurales, respectivamente,

Las actividades incluidas en el Plan Nacional
representan el mejor esfuerzo de muchos expertos consultados
relativo a cudles acciones son probables de catalizar el
crecimiento de las exportaciones en el futuro cercano, asi
comc cudles acciones pueden ser puestas en practica sin

esfuerzo indebido en el presupuesto nacional.

Es importante seflalar que el forﬁalecimiento de las
exportaciones de la nacidén actualmente no ocupa la misma
prominencia en el presupuesto nacional gque ocupa en el
lenguaje Y los planes de muchas ' organizaciones
gubernamentales. Este es el resultado de muchos factores,
incluyendo la inercia de los afios cuando la sustitucidn de
las importaciones era el motor predominante del crecimiento
econdmico, la indecisidn relativa a la trayectoria correcta
de 1la accidén, y los muchos items de alta prioridad
compitiendo por escasos recursos gubernamentales. Sin
embargo, esta situacién no puede continuar. Si los
guatemaltecos han de exportar de manera exitosa a 1los
merxcados internacionales competitivos, es importante de
manera suprema gque Guatemala invierta los recursos naturales
para despejar los obstdculos existentes y facilitar el

comercio internacional.
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IV. ACTIVIDADES QUE COMPRENDEN EL PLAN NACIONAL DE

EXPORTACIONES

Resumen

Las recomendaciones que han sido seleccionadas como las
de altn prioridad son aquéllas que tienen el mayor poder
para aumentar las exportaciones guatemaltecas. Las
actividades enlistadas mds adelante no son nuevas ni
sorprendentes. Las deficiencias basicas que limitan las
exportaciones guatemaltecas han sido aparentes en algunos
casés por varios afos. Sin embargo, en contraste con 1los
esfuerzos pasados, aislados, este Plan de Exportaciones
representa una opinidén de consenso, nacional, acerca de las

medidas que deben ser ejecutadas.

Este Plan Nacional de Exportaciones es en un sentido
muy importante, apolitico. El Plan es apolitico porque las
restricciones las exportaciones de estancamiento implicito
son apoliticas. Los obstdculos que abstienen a Guatamala de
exportar trascieﬁden las fronteras politicas. El quitar
exitosamente las restricciones a las exportaciones merece el
apoyo completo de todos, al margen de la orientacidn
politica. La ejecucién y mantenimiento de las medidas
claves de promocidn de exportacidn se extenderdn desde la
actual administracidén a las varias prdximas administraciones

y al préximo siglo. El plan contiene recomendaciones a
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corto plazo que serdn puestas en practica durante el periodo
de 1989 - 1992, para mediano plazo, 1993 - 1995, y para

largo plazo, 1997 - 2000.

Las actividades del Plan Nacional de Exportaciones se
resumen en forma de Tabla en las siguientes paginas, y luego

se presentan en conjunto.

Las recomendaciones macroecondmicas, debido a que
afectan a todos 1los sectores econdmicos y todas las
exportaciones, juegan un rol superior en el Plan Nacional de
Exportaciones, El1 Plan Nacional de Exportaciones manda el
establecimiento de un sistema para mantener una tasa
cambiaria competitiva. Requiere a corto plazo la reduccidn
gradual de los niveles de tarifas, y un sistema de tasas de
interés flexibles, orientadas hacia el mercado. Estas
medidas son de vital importancia para enviar las sefiales
correctas de precios a la comunidad comercial guatemalteca
para estimular mayor inversidn y produccidn de
exportaciones. A mediano y largo plazo, el Plan enfatiza la
importancia de mantener un marco macroecondmico estable,

orientado al exterior, para el crecimiento.

Debido a que se identificd como una restriccidn clave

para exportar a través de la junta, al maxgen de la
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industria, las medidas para asegurar el acceso de los
exportadores al crédito y otras formas de capital juegan un

rol importante en el Plan Nacional de Exportaciones. A la
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"LAN NACIONAL DE EXPOK: ACIONES

Actividades a Corto Plazo (1989 - 1992)

Actividad

POLITICAS
MACROECONOMICAS:

Establecer un sistema
para manterer una tasa
cambiaria competitiva.

Reducir gradualmente los
niveles de tarifas y
reemplazar restricciones
cuantitativas con las

tarifas.

Establecer un sistema de
tasas de interés flexi-
bles, orientadas hacia
el mercado y concomi-
tantemente limitar el
uso de controles de
créditos administrados.

FINANZAS:

Iniciar la operacidn de
FODEX, una linmea oficial
de crédito para finan-
ciamiento preexportacidn
a ser operada indepen-
dientemente de los proce
dimientos del Banco de
Guatemala.

Facilitar el acceso de
los exportadores a las
lineas oficiales de
crédito especialrente
para créditos a mediano
y otros a largo plazo.

Entidad
Responsable

Banco de
Guatemala

Ministerio de
Economia

Banco de
Guatemala

Banco de
Guatemala y
banca privada

Banco de
Guatamala,
bancos privados,
Camara Finanzas
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Rendimiento
Verificable

Ningdn cambio
significativo en
la tasa cambiaria
efectiva real
lejos del nivel
competitivo.

Declinaciones
graduales en
niveles tarifa-
rios promedio.

Elevacidn gradual
topes tasas inte-
rés y remocidén to
pes para Diciem-
bre 1990.

Flujos financia-
miento preexpor
tacién de FODEX y
otras fuentes.

Reduccidn en
tiempo del proce--
so de revisién
por parte del
Banco de
Guatemala.



TELECOMUNICACIONES:

Invertir en centrales
telefdnicas adicionales
y apresurar lia
instalacidn de lineas
adicionrnales.

TRANSPORTE:

Mejorar la administra-
cidén del Puerto Santo
Tomdas de Castillo.

Permitir a los negocios
privados construir
almacenamiento
refrigerado en el
aeropuerto Aurora.

Otorgar derechos de
desembarco a todos los
solicitantes serios.

Proceder con los planes
para convertir 1 almacén
en el aeropuerto Aurora
de importacidn e
exportacidn.

Guatel

Ministerio de
Finanzas

Direccidn de
Aerondutica
Civil

Ministerio de
Finanzas y Di-
reccidn Aero-
ndtica Civil

Ministerio de
Finanzas y
« « &
Direccion Aero-
Id * I3 [)
nautica Civil
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Nimero de nuevas
centrales
telefdnicas y
lineas en
servicio. Tarifa
terminaciodn
lla.adas

Reduccidn tiempn
carga y descarga.

Direccidn Aerondu
tica Civil debe
anunciar para el
31 de Dic, 1989
que acepta solici
tudes competiti~—
vas para elahorar
y operar espacio
almacenamiento re_
frigerado e» Aero
puerto Aurora.

Aumento propor-
cibén aprobacidn
solicitudes de
derechos desembar
co en aeropuerto
internacional
Aurora.

Almacén ha de
estar en servicio
para exportadores
para el 31 Dic,
1989.



EXPORTACION, IMPORTA-
CION, REINTEGRO DE
DERECHOS DE ADUANA Y
REGULACIONES DE ZONAS
FRANCAS :

Promulgar regulaciones
de zoras francas que
sean transparentes y
que agilicen la
inversidn en las zonas
francas.

Proveer personal y
presupuesto a Dir. Gen.
de Politica Industrial
para apresurar la
aprobacidn de inversidn
de zonas francas.

ATRACCION DE INVERSION:

Conducir una revisidn
completa de la legis-
lacidén y regulaciones
de Guatemala relativas
a la inversidn
extranjera.

Proceder con la
creacidén del Centro de
Servicios al
Inversionista dentro de
la Camara Empresarial
(CAEM).

Seleccionar, capacitar,
Y apoyar especialistas
de informacidn de
inversidén, somercio y
turismo en Embajadas en
el extranjero.

Promulgar la propuesta
Ley Forestal.

Ministerio de
Econcomia

Ministerio de
r
Economia

Ministerios de
Finanzas y
Economia, Banco
de Guatemala

CAEM

Minigterios de
Relaciones
Exteriores y
Economia

Congreso
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Publicacidn de
regulaciones.

Oficina totalmen
te dotada de per-
sonal y equipada.
Lapso de tiempo
requerido para
procesar la
solicitud.

Preparacidén de
documento revisan
do legislacidn.
Propuestas para
modificaciones.
Ejecucidn de modi
ficaciones. -

Oficina dotada de
personal y equipa
da. Nimero de
prospectos "enera
dos. Namerc
firmas que invier
ter y nlmero
Puestos creados.

Seleccidén de per
sonal. Disedar y
ofrecer capacita
cidn. Supervisar
namero de prospec
toe provistos por
cada representan
te comercial ex
tranjero.

Promulgacidn de
la ley.



Apresurar la explotacidn
de minerales mediante la
simplificacidn de la ley
y las regulaciones.

INFORMACION ECONOMICA Y
DE MERCADO:

Desarrollar gradualmente
funcionarios comerx
ciales y de inversidn
del extranjero dentro de
la Asociacidén de Exporta
dores no tradicionales y
la Cémara Empresarial.

Designar al memnos a una
persona en cada
Ministerio para respon-
der preguntas y proveer
datos comerciales y
econdmicos en respuesta
a preguntas del publics
Yy otras agencias guber
namentales.

PROMOCION DE
EXPORTACION:

.Continuar apoyando los
esfuerzos de promocidn
de exportacidn.

Promover el turismo que
entra entre los segmed
tos de mercado de alto
potencial.

Continuar desarrollando
la conciencia de los be-
neficios de exportar.

Ministerio de
Minerales y
Petrdleo

Asociacidn de
Exportadores no
tradicionales y
CAEM

Todos los Minis-
terios, Banco
Central, y
Ventanilla Unica

Asociacidn de .x
portadores no
tradicionales

Inguat

Asociaciones In-
dustriales, CAEM

Modificaciones en
la ley y las regu
laciones. Ejecu
cidén de las modl
ficaciones. -

Enviar sdlo 3, no
5 funcionarios de
promocidn al
extranjero en
1989/1990.

Designacidn de
miembros del per
sonal para posi-
ciones de infor-
macidén. Anuncio
puiblico de
servicio nuevo.
Nimero de in-
guietudes contes-
tadas por a?%o.

Aumentar nivel de
provisidén de fon-
dos para la
Asociacidn.

Aumento en el
presupuesto promo
cionmal. Aumento
en el volumen de
turismo.

Seminarios, y
campafas
publicitarias.



ADUANAS :

Profesionalizar las Ministerio de
Aduanas para hacer las Finanzas
operaciones mas eficaces '

y transparentes. Audi-

tar las operaciones y

remover las causas de

las 1.regularidades.

DESARROLLO DE RECURSOS

HUMANOS:
Las Asociaciores Indus- Asociaciones
triales depen evaluar Industriales

las necesidades especi-
ficas de capacitacidn,
elevar la provisidn de
fondos de los patronos,
y hacer contratos para
cursos a través del
INTECAP y otras
instituciones.
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Canbios de perso-
nal. Encuestas
usuarios. Re-
duccidn papeleo.

NGmero de cursos
pagados excepto
el programa patro
cinado por el es
tado. Nimero de
gente entrenada.
Encuestas de
satigfaccidn de
graduados de cur
sos y patronos.



PLAN NACIONAL DE EXPORTACIONES

Actividades a Mediano Plazc (1993 - 1996)

Actividad

POL1TICAS
MACROECONOMICAS

Intensificar las poli
ticas macroecondmicas
sustentadoras del cre
cimiento econdmico, in
cluyendo: '

(1) mantenimiento de una
tasa cambiaria competiti
tiva

(2) reduccidn general
continuada de tasas efec
tivas de proteccidn y de
la variacidén en las
tasas de tarifas.

FINANZAS:

Establecer un siztema de
lineas de crédito
nacionales.

Reforma fundamental del
sector financiero,
incluyendo revisidn de
la Ley Bancaria de 1946.

Entidad
Responsable

Banco de
Guatemala, Minis
terio de Econo-
mia y Ministerio
de Finanzas

Bancos privados,
Banco de
Guatemala, FODEX

Banco de

»
Guatemala, Cama
ra de Finanzas
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Rendimiento
Verificable

Tasa cambiaria
efectiva real.
Reducecidn tope
tarifa al 25 por
ciento y aumento
minimo tarifa al
10 por ciento
para 1995,

Cantidades cartas
de crédito nacio
nales emitidas pa
ra la produccidn
de eventuales ex
portaciones.

Proporcidn reduci
da de cada otorga
miento de présta
mo a individuos y
negocios asocia
dos con grupo
industrial que
posee el banco.



Actividad

Desarrollar fuentes
nacionales de capital de
inversidn a largo plazo.

TRANSPORTE:

Usar criterios pragmati
cos cuando se asignen
responsabilidades presu
puestarias y administra
tivas entre los sectores
gubernamental y prlvado
para la modernizacidn
del aeropuerto Aurora.

Mejorar las instalacio
nes fisicas en el Puerto
Santo Tomds de Castillo.

Reubicar instalaciones
aduanas en Santo José a
Puerto Quetzal.

Autorizar a los produc
tores de azlcar a
proceder con la inver
sidn en instalaciones de
desembarco a granel en
Puerto Quetzal.

Entidad
Responsable

Sectorx financie
ro privado, Ban
co de Guatemala,
y Ministerio de
Finanzas

Ministerio de Co
municaciones,
Transporte, y
Obras Pdblicas

Ministerio de
Finanzas

Ministerio de
Finanzas

Ministerio de

Trangsporte, Comu

nicaciones y
» ]
Obras Publicas
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Rendimiento
Verificable

Establecimiento
de nuevas fuentes
de cap1ta1 de in
versidén, inclu
yendo clubes de
capital empresa
rio, banca de
inversidn y
flujos aumentados
de préstamos a
largo plazo y
bonos priva-

dos.

La asigracidn de
la aduinistra-
cidn y/o propie-
dad de una o mas
de las activida-
des de moderniza
cidén al sector
privado.

Terminacidén de la
infraestrucutra
fisica de puerto
necesita evalua-
cidén en estrecha
colaboracidn con
el sector priva-
do. Buscar fon
dos y ejecutar

me joras.

Anunc1o de reubi
cac1on. Termlna
cidén de reubica-
cidn.

Otorgamiento de
autorizacidn.
Terminacidn de me
joras.



Autorizar y estimular a
la Compafiia guatemalteca
de ferrocarriles a
buscar inversionistas
privados para mejorar
las instalaciones de
desembarco a granw:l en
Puerto . Barrios.

ATRACCION DE INVERSION:

Crear una "Vantanilla
Unica" para otorgar
apropbaciones de
inversidn.

INFORMACION ECONOMICA Y
DE MERCADO:

Crear bibliotecas de
referencia circulantes
en cada Ministerio para
servir al piblico y
otras agencias
gubernamentales.

PROMOCION DE
EXPORTACION:

Inventariar los recursos
forestales y establecer
un programa para
controlar el corte, 1la
reforestacidn, y proveer
combustibles alternati
vos para lefa.

Ministerio de
Finanzas

Ministerio de
Economia

Todos 1los
Ministerios y el
Banco Central

Ministerio de
Agricultura
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Anungio de autori
zacion. Prepara

.« P A
cion de plan de
mejora fisica.
Ejecucidn del
plan.

Creacidn "Ventani
lla Unica" para
aprobaciones in-
versidn. Re-
duccidn lapso de
tiempo y »nimero
de pasos proceso
aprobacidn.

Apertura de bi
bliotecas de refe
rencia.

Terminacidén inven
tario forestal. ~
Area replantada.
Reducecidn de area
sujeta a agricul
tura de tala y
quema.



PLAN NACIONAL DE EXPORTACIONES

Actividades a Largo Plazo (1997 - 2000)

Actividad

Continuar proveyendo un
marco macroecondmico
estable y sdlido
sustendador del creci
miento generado por la
exportacidn.

Reduccidn de tope de
tarifa al 20 por ciento.

TELECOMUNICACIONES:

Ir al mismo paso que los
avances tecnolégicos
para proveer a los
negocios guatemaltecos
con la gama completa de
servicios de
telecomunicaciones,
incluyendo teléfonos
celulares, transmisidn
de datos por computador,
y otros servicios.

TRANSPORTE:

Crear Comité Nacional
Experto de Necesidades
de Transporte Aéreo.

Construir carreteras
secundarias adiciorales
para penetrar al
interior y aumentar el
acceso al mercado.

Entidad

Responsable

Banco de
Guatemala,
Ministerios de
Economia y
Finanzas

Ministerio de
Economia

Guatel, Negocios
privados

Dir. General de
Aeronautica
Civil

Ministerio de
Transporte,
Comunicaciones y
Obras PlUblicas
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Rendimiento
Verificable

Tasa cambiaria
competitiva

Tope tarifa de 20
por ciento

Gama de servicios
de telecomunica-
ciones disponi-
bles.

Creacidn de comi
sién a finales de
los af%os 90, y so
meter el "Plan de
Transporte Aéreo
para el 2000".

Millas de Carre
£
teras secundarias



GENERACION ELECTRICIDAD:

Continuar el plan puza
la capacidad de
goneracidn de energia
que sastisfacera la
creciente demanda
industrial. Mejorar la
regularidad del servicio
Y mantener estructura
razonable de precios.

PROMOCION EXPORTACION:

Conducir camna’as de
exportacidn e¢n grandes
mercados fuer: del
Hemisferio Occidental,
incluyendo el Japdn y la
CEE.

DESARROLLO RECURSOS
HUMANOS :

Comprometer suficientes
recursos nacionales y
locales para educacidn
elemental, secundaria,
universitaria y
vocacional para asegurar
una fuerza laboral
altamente calificada.

DESARROLLO
INSTITUCIONAL:

Cosiderar la creacidn de
un Ministerio de
Comercio Internacional.

INDE

Asociaciones
Exportadores no
tradicionales,
Ministerio de
Asuntos
Exteriores.

Minigsterio de
Educacidn

Presidente

Energia suficien
te para satisfa
cer la demanda.
Ausencia int?rrug
ciones energe
ticas.

Ventas aumentadas
exportaciones no
tradicionales a
mercados del
Lejano Oriente y
de Europa.

Crecimiento en el
gasto real per
cdpita en la
educacidn.

Revigidn de los
pro y los contra
de crear un nuevo
Ministerio.



corta, el Plan requiere la rdpida puesta en prdctica de
FODEX para proveer financiamiento preexportacién, y la
facilitacién del acceso de ios exportadores a las lineas
oficiales de crédito. Ademds, el Plan recomienda gque se
establezca un sistema de tasas de interés flexibles, a nivel
de mercado y se reduzca el uso de controles de crédito
administrativos, para dar a los exportadores mayor acceso a

las facilidades de crédito privado.

La infraestructura de telecomunicaciones y transporte
fueron los prdéximos obstdculos mids comunmente usados. El
Plan Nacional aborda cada uno de estos temas, urgiendo, en
los préximos tres aflos, la inversidén aumentada en las
centrales y lineas telefdnicas, administracidén portuaria
mejorada, la provisidn privada de almacenamiento refrigerado
en el aeropuerto La Aurora, carga aumentada y capacidad de
transporte aéreo de pasajeros, y ejecucién del plan
existente para convertir un almacén en el aeropuerto del uso
por parte de los importadores al uso de los exportadores. A
mediano y largo plazo, el Plan traza mejoras adicionales de
infraestructura portuaria y un rol aumentado para el sector

privado en los mejoramientos de provisién de fondos.

El Plan Nacional también requiere, a corto plazo, la

facilitacién de regulaciones relativas al reintegro de
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derechos de aduana, y la provisién de apoyo adecuado a la

oficina encargada de ejecutar la nueva ley de zonas francas.

A pesar de las numerosas ventajas comparativas,
Guatemala ha caido por debajo de otros paises en la
atraccién de nueva inversién. El Plan Nacional propone
medidas concretas para rectificar esta situacién. El1 Plan
manda la formacidn en los prdximos tres afios de dos grupos,
uno privado y uno publico, para promover el mercado
guatemalteco, la inversién y el turismo en el exterior.
También requiere una revisidén completa de la legislacidn de
inversidén extranjera, para promulgacién de la Ley Forestal,
y mejoramientos en la ley y las regulaciones de 1la
Explotacién de Minerales. Para simplificar el proceso de
aprobacién de inversidn, el Plan recomienda la creacidn de
una "Ventanilla Unica", para otorgar aprobaciones de

inversidn.

Otra 4rea clave para el mejoramiento es la provisidn de
informacidn econdmica y de mercado al puUblico y otras
agencias gubernamentales. Tanto el sector publico como el
sector privado tienen importantes papeles gque jugar en la
provisidén de informacidn a los negocios. El Plan Nacional
hace un llamado al sector pidblico para que tome dos pasos

importantes para proveer mayor informacidén a la comunidad
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empresarial. Primero, el Plan consigna la creacién de un
nuevo servicio gubernamental de informacién en cada
Ministerio, para ofrecer la tan necesaria informacidén a los
solicitantes. Los Ministerios y los grupos empresariales
privados, tales como la Camara Empresarial y la Gremial de
Exportadores No Tradicionales deben revisar la siguiente
lista de "Fuentes de Informacién sobre el Mercado
Internacional" y comprar las publicaciones y base de datos

apropiadas, con fines de ayudar a la comunidad empresarial.

Segundo, el Plan hace un 1llamado a los empleados
gubernamentales a que vean a la comunidad empresarial como
sus clientes. La misién de las agencias gubernamentales
deberia ser proveer informacidn exacta y actualizada a los
negocios para ayudar a los empresarios a evaluar 1los
mercados domésticos e internacionales, y a exportar. As{,
el Plan requiere un cambio en la programacidén, y un cambio

de actitud.

Para aumentar sus exportaciones, Guatemala debe ganar
mayor reconocimiento internacional de sus productos Yy
productores. El Plan Nacional estipula un énfasis aumentado
en la promocién de las exportaciones, y un trabajo
continuado en la creacidn de conciencia localmente de 1los

beneficios de exportar., En reconocimiento del rol
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SOURCES OF INTERNATIONAL MARKET INFORMATION

The following publications contain useful market information for
Guatemalan exporters. Complete ordering information is included.

Apparel Market Information

BOBBIN MAGAZINE

Subscriptions

Bobbin Media Corporation

1110 Shop Road

P.O. Box 1986

Columbia, SC 29202

(Phone: 803-771-7500)

(Overseas Subscription Rates: $50.00/one year, $90.00/two years,
$130.00/three years, for airmail, add $120.00 per subscription
per year)

807 MART UPDATE

Subscription Department

6414 Topeka Drive

Reseda, CA 91335

(Phone: 818-881-3051) -

(Overseas Subscription Rate: $125.00/one year plus additional
postage of $25.00 for airmail, orders must be prepaid in U.S.
currency)

NOTIVEST - LA REVISTA LATINOAMERICANA PARA LA INDUSTRIA DEL
TEJIDO Y LA CONFECCION

Subscription Department

Denyse & Company Inc.

6414 Topeka Drive

Reseda, CA 91335

(Phone: 818-881-3051)

(Telex: 182682 Denyse LSA)

(Write for Subscription Information)

Caribbean Basin Market Information

CARIBBEAN BUSINESS

Subscription Department

1700 Fernandex Juncos Avenue

Stop 25

San Juan, Puerto Rico 00909

(Foreign Subscription Rate: $46.00/one year)
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CARIBBEAN UPDATE

Mr. Kal Wagenheim, Editcr/Publisher

52 Maple Avenue

Maplewood, NJ 07040

(Phone: 201-762-1565)

(Subscription Rate: $120.00/one year to corporations, government
agencies, and libraries, $60.00/one year to academics, other

individuals)

CBI Business Bulletin

Subscription Department

Caribbean Basin Information Center
H3203

U.S. Department of Commerce
International Trade Administration
Washington, DC 20230

(Phone: 202-377-0793)
(Subscription Rate: Free)

Electronics Market Information

ATLANTIC TECH

Subscription Pepartment

P.0. Box 957

2626 Van Buren Avenue

Valley Forge, PA 19482
(Phone: 215-666-1888)

(Write for Subscription Rates)

ELECTRONIC BUSINESS
Circulation Department

44 Cook Street }

Denver, CO 80206

(Phone: 303-388-4511)

(Write for Subscription Rates)

ELECTRONIC MANUFACTURING NEWS
Attn. Mr. Fobert McNally

44 Cook Street

Denver, CO 80206-5800

(Phone: 303-388-4511)

(Write for Subscription Rates)

ELECTRONIC NEWS

Subscription Services

P.O0. Box 1051

Southeastern, PA 19398

(Phone: 215-630-0951)

(Subscription Rate: $190.00/one year foreign air speed)

. [
/ I
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Footwear Market Information

AMERICAN SHOEMAKING

Subscription Information

Shoe Trades Publishing Company, Inc.

P.O. Box 198

56 Creighton Street

Cambridge, MA 02140

(Phone: 617-492-2387)

(Overseas Subscription Rate: $38.00/one year)

FOOTWEAR NEWS MAGAZINE
Subscription Department
Fairchild Publications

7 East 12th Street

New York, NY 10003

(Phone: 212-741-4320)

(Write for Subscription Rates)

WORLD FOOTWEAR

Subscription Department

P.O. Box 198

Cambridge, MA 02140

U.S.A.

(Subscription Rate: $35.00/per year surface mail, $70.00/per
year airmail)

General Market Information

BUSINESSWEEK

Circulation Offices
McGraw-Hill Building

1221 Avenue of the Americas
New York, NY 10020
Telephone: 212-512-2000
International Telex: 232365
(Write for Subscription Rates)

ECONOMIC INDUSTRY REPORTS, INC.
Ordering Department
1 Links Court
Huntington, NY 11743
(Phone: 516-367-9788)
Reports Available: - U.S. Lighting Fixtures Market, 1987
Edition ($450.00 per copy)
- U.S. Wiring Devices & Supplies Market
($395.00 per copy)
- U.S. Household Furniture Market ($495.00

per copy)
- U.S. Office Furniture Market ($395.00 per

copy)

-



.= U.S. Surgical & Medical Instruments Market
($495.00 per copy)

- U.S. Surgical, Orthopedic, Prosthetic,
Safety, and Hearing Appliances Market
($395.00 per copy)

- U.S. Cosmetic & Toiletry Products Market
($495.00 per copy)

- U.S. Pharmaceutical Products Market
($495.00 per copy) ‘

- U.S. Paint, Coatings & Allied Products
Market ($495.00 per copy)

- U.S. Computer & Office Machine Market
($495.00 per copy)

- U.S. Carpet & Rug Market ($450.00 per
copy)

- U.S. Toy & Game Market ($395.00 per copy)

- U.S. Dinnerware Market ($295.00 per copy)

- U.S. Ceramic Tile Market ($350.00 per

copy)
- U.S. Candy Market ($450.00 per copy)

THE ECONOMIST
Subscription Department
P.O. Box 14

. Harold Hill

Romford, Essex RM3 8EA

United Kingdom

Phone: (Outside U.S.) 303-447-9330
(Write for Subscription Rates)

FORBES

Forbes Subscriber Service

60 Fifth Avenue

New York, NY 10011

Phone: 1-800-772-9200, ext. 338 :
(Overseas Subscription Rate: $105.00/one year, $153.00/three
years)

FORTUNE

Customer Inquiries

P.0O. Box 60001

Tampa, FL 33660-0001

Phone: 1-800-541-1000

(Subscription Rate for Guatemala: $106.00/0ne year)

IMPORTING INTO THE UNITED STATES
Superintendent of Ducuments

U.S. Government Printing Office
Washington, DC 20402

Phone: 202-275-3054

(Write or call for Subscription Rates)



Tourism Market Information

LATIN AMERICA & CARIBBEAN HOTEL INDUSTRY 1988
Horwath & Horweth: Internationzl Headquarters
919 Third Avenue

New York, NY 10022

(Phone: 212-980-3100)

(Write or call for copy of publication)

TRAVEL & LEISURE'S WORLD TRAVEL OVERVIEW 1988/1989
American Express Publishing Corporation

1120 Avenue of the Americas

New York, NY 10036

(Phone: 212-382-5600)

(Write or call for copy of publication)



importante que juega el turismo en la economia nacional, el
Plan requiere de promocién turistica aumentada en los

mercados de alto potencial.

En reconocimiento de las serias deficiencias en 1la
provisiéon de servicios aduanales oportunos, eficaces, el
Plan requiere la reorgan’zacién y la profesionalizacidén de

las aduanas.

Finalmente, el Plan Nacional demuestra un compromiso
renovado ante la educacién como un medio esencial para una
fuerza laboral bien calificada, capaz de llenar los puestos

del mafdana.
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ACTIVIDADES A CORTO PLAZO

{1989 - 1992)
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POL1TICAS MACROECONOMICAS

64



Recomendacién: Mantener el regrientemente implementado

sistema de tasa de cambio determinada por el mercado.

Problema: Las experiencias en octros paises, quizds la mis
reciente eﬁ la Repiblica Dominicana, han mostrado que las
presiones a veces crecen pa)a reimponer las tasas de cambio
controladas por el gobierno una vez ygue las reformas han
sido hechas. Una alta inflacién en comparasidén a los socios
comerciales, recurrentes déficit en la balanza de pagos, y
las presiones especulativas pueden a veces 1llevar algunas
monedas a unos niveles gque 1los gobiernos deciden son
"intolerables". Esto ocurridé en la Repiblica Dominicana en
1988, cuando el dblar se vendia por aproximadamente 9 pesos
dominicanos, y entonces el Banco Central impuso una tasa de
cambio de RD Pesos 6.3 = US$1.00. En ausencia 2= una
administracién macroecondémica y financiera apropiudia |y
condiciones favorables en el mercado, las presiones pueden

. 4 . . + 2
crecer y volver a imponber politicas anti expoxtacion.

Analisis: Hay varios pasois importantes gque pueden reducir

las presiones alcistas sobre el Quetzal guatemalteco, y por
lo tanto minimizar el apoyo para el retorno al viejo régimen
de tasa de cambio o variante anti exportacidén similar. La
inflacién debe mantenerse baja, por medio de politicas

monetarias controladas. Sin embargo, el peso total de una



tasa de cambio estable no debe colocarse sobre el sistema
monetario. Esto dejaria a los formuladores de politicas con
opciones limitadas, especialmente cuando los choques

externos o politicos ponen presidn sobre la moneda.

Por lo tanto, debe combinarse la precaucidén monetaria
con una politica de tasas de interés flexibles y orientadas
por el mercado. Con tasas de interés determinadas por el
mercado, habrdn mayores incentivos para mantener los zhorros
financieros en Guatemala, lo que limitaria la presidén sobre

la moneda.

Con politicas macroecondmicas apropiadas y una
infiacién baja, el sistema flexible de tasa de cambio de
Guatemala no necessariamente conducird a una continua
devaluacién contra el ddélar, pero de hecho podria ganar,
como lo hiciera en noviembre después de una caida inicial en

valor.

Debe notarse que los paises que han exitosamente
logrado un rdpido crecimiento de las exportaciones
utilizaron algin tipo de sistema flexible de tasa de
cambio. Los formuladores de politicas en Corea y Taiwdn, vy,
segin arguyen'algunos, en México también, intervinieron para

subvalorar sus monedas., Esta politica restringidé el consumo
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doméstico a corto y mediano plazo, pero también fue clave

para promover un rdpido crecimiento de las exportaciones.

Institucidn Responsable: Banco de Guatemala

Costo Presupuestario: $0 - El1 personal actual con los

oficiales de 1las instituciones financieras internacionales
pueden trabajar’ para mantener un sistema cambiario

competitivo.

Rendimiento Verificable: Ningdn movimiento de retroseso

hacia sistemas duales y/o de tasa de cambio fija.
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Recomendacion: Gradualmente reducir los niveles de

aranceles y reemplazar las restricciones cuantitativas porx

aranceles.

Problema: El sistema actual de proteccién de importacidnes
de Guatemala resulta en una fuerte inclinacidén contra las
exportaciones en la economia. La proteccidn provista por
los altos aranceles y las restricciones cuantitativas
estimula la produccidn de y la inversidn en actividades en
las cuales Guatemala no es eficiente. Esto causa dafos al
proceso de rapido crecimiento de las exportaciones en dos

sentidos.

Primero, este sistema utiliza recursos gque podrian ser
utilizados en la produccidn de exprtaciones. Los
empresarios, reaccionando a 1las seflales de los precios
creadas por este sistema, se concentran en losg protegidos
pero limitados mercados doméstico y Centro Americano; en vez

de en los mucho mayores mercados internaciocnales.

Segundo, este sistema altamente protegido resulta en insumos
domésticos de mayor costo, reduciendo la competitividad de
las exportaciones guatemaltecas. Adn cuando el sistema de
descuentos arancelarios le da a algunos exportadores medios

limitados para sobreponerse a los mayores costos creados por
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el sistema de proteccidn, los descuentos arancelarios pueden
ser utilizados solamente por empresas casi exclusivamente
orientadas hacia las exportaciones y sélo en forma limitada
por los suplidores a los exportadores. El utilizarel
sistema de descuentos arancelarios exclusivamente para
contrarrestar los efectos de la alta proteccién a la
importacidén limita la proporcién de la economia doméstica
gque puede ser impulsada por la demanda de exportacidn, pero
permitiendo a las industrias domésticas de mas altos costos
continuar con poco o ningdn incentivo para hacerse mas

eficientes.

Andlisis: Se espera gque pronto el gobierno comience un
programa de gradual reduccidén de los impuestos aduanales mas
altos hasta un tope de 40 por ciento en el lapso de los
siguientes tres afos. Esta reforma comenzard tanto el
proceso de reduccién de 1los impuestos aduanales como la
reducecidn de las diferencias entre los mismos. Los efectos
reales se esperan sean pequefios. Cona pequefia devaluacidn
del 2 por ciento junto a estas reducciones de los impuestos
aduanales, el Banco Mundial ah estimado que se reducirian
las importaciones en menos de un 1 por ciento y 1las
recaudaciones en aproximadamente 4 por ciento o menos de 1/2

por ciento de los ingresos gubernamentales.
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El actual programa debe ser visot sdlo como el primer
paso en la reforma del sistema de comercio de Guatemala.
Los empresarios deben ser convencidos de que el nivel de
proteccién' serd reducido gradualmente para darle a ellos
tanto incentivo como tiempo para ajustarse a un ambiente mas
competitivo. El gobierno debe hacer bién clara su intencidn
de continuar reduciendo el sesgo anti-exportaciones del

actual sistema de comercio en un mediano plazo.

Los efectos fiscales de la reduccidn de los aranceles
no son tan grandes como dicen muchos criticos. De hecho, la
reforma arancelaria podria utilizarse como vehiculo para
aumentar los ingresos gubernamentales. Si el minimo de
ingresos por aranceles se aumentara en un 10%, mientras se
reduce el tope a 30 por ciento, el Banco Mundial estima que
los ingresos arancelarios de hecho aumentarian casi en un 15
por ciento. Si el toope fuera reducido a solamente 20 por
ciento, los ingresos arancelarios todavia aumentarian en mas

de un 3 por ciento.

Institucidn Responsable: Ministerio de Economia

Costo presupuestario: $0 - el personal actual con la

(4 . * : [y ) . .
asesoria de las instituciones financieras internacionales y

la asistencia técnica otorgada por las mismas, debe ser
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capdz de diseflar e implementar la reforma arancelaria y de

comercio sin costos presupuestarios adicionales.

Rendimiento Verificable: Declinacién gradual de los niveles

promedio de aranceles y de las diferencias entre las tasas.
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Recomendacion: Establecer un sistema de tasas de interxes

flexibles y orientadas hacia el mercado, y concomitantemente
reducir el uso de controles dc¢ crédito administrados para

limitar la expansidén del crédito.

Problena: Bajo el actual sistema de topes regulados de
tasas de interéds, y limites de crédito, los exportado}es no
tradicionales son agobiados por 1la cantidad limitada de
crédito disponible. Sb8lo con crédito limitado disponible,
los bancos tienden a prestar dinero solamente a sus clientes
mds favorecidos, forzando a los menos mejor establecidos a
obtener crédito de compafiias de financiamiento de mds alto
costo, regulado y no regulado. ‘Con financiamiento limitado
disponible para actividades de exportaciones no

tradicionales, donde el crecimiento potencial es mayor, el

crecimiento de las exportaciones en si, es restringido.

Ademds de restringir el acceso de los exportadores al
crédito, la falta de un sistema de tasas de interés
flexibles y orientadas hacia el mercado también desestimula
el ahorrar en Guatemala, contrario a los paises extranjeros
donde los rendimientos son mayores e inciertamente menores.
Con tasas basadas; en el mercado, los ahorros en Guatemala
aumentarian, creando un fondo comin para inversiones en las

actividades de exportacidn.
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Finalmente, un sistema de tAsas de incerés mas
flexibles y orientadas. hacia el mercado facilitaria 1la
politica cambiaria, ya que las mids altas tasas de interés
reducirian la presidn del mercado sobre el Quetzal.

Andlisis: Con el movimiento hacia un sistema dc tasaé de
interés mds flexibles y orientadas nacia el mercado el agudo
diferencial entre los sectores bancario y financiero debe
disolverse. ‘Las fuerzas del mercado deben actuar para
empujar las tasas de interés a algin nivel entre las tasas
actuales cargadas por las financieras, 20 a 30 por ciento, y
el tope actual de las tasas de interés bancarias, de 16 por
ciento. Para la mayoria de los exportadores no
tradicionales, estos cambios se traducirdn en crédito de
costo menor, ya gque habian limitado el acceso al crédito

bancario.

Debe hacerse notar que con las tasas de interés basadas
en el mercado, el Banco Central no debe tener que usar
controles administrativos de crédito para limitar la
expansién de crédito. Mds bien, el costo del crédito
trabajard para reducir la demanda. Influenciando la tasa de
interés del mercado mediante la interveacidn en mercados de
enlace o cambios en los requerimientos de reserva, el Banco

Central puede influenciar el «crédito y la expansidn
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monetaria en wuna forma dJue permita que el crédito sea

distribuido mas eficazmente.

Para disminuir el choque de este movimiento, seria Gtil
cambiar hacia tasas de interés flexibles y basadas en el
mexcado y remover los controles fijos de crédito, por
fases. Los topes de las tasas de interés deben elevarse por
pasos, hasta que el tope ya no sea obligatorio, y luego
quitarlo. Finalmente, esta reforma de tasas de interéds debe
ser antes bien el primexr paso de una reforma total del
sector financiero para crear un sector financiero mds

competitivo.

Ingtituciones Reponsables: El Banco Central y el Sector

Financiero Privado.

Costo Presupuestario: $0 - los personales actuales de las

instituciones responsables deben poder disefiax y ejecutar de
manera efectiva estas reformas necesarias de tasas de

interés, sin apoyo presupuestario adicional.

Rendimientos Verificables: Elevacién gradual de los topes

de tasas de interés para diciembre de 1990. Los topes de
crédito administrativamente controlados deben ser quitados

para el mismo periodo.
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FINANZAS
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Recomendacidn: Proceder rapidamente para establecer FODEX

para proveer una fuente asegurada de capital de trabajo para
los exportadores no tradicionales. Si FODEX trabéja bien,
su capitalizacidén debe extenderse considerablemente con
fondos adicionales del Banco Muqdial u otros donantes a fin
de aumentar la cantidad dJde capital de trabajo disponible

para los exportadores no tradicionales.

Problema: Los exportadores no tradicionales tienen gran
dificultad para obtener capital de trabajo para £financiar
sus operaciones. Este problema se debe a una cambinacidn de
factores: (1) la esttuctura del sistema financiero
guatemalteco, donde los bancos tienden a dirigir la mayor
parte de sus préstamos a firmas e individuos relacionados
con el grupo industrial que posee el banco; (2) politicas
financieras, especialmente controles crediticios y tasas de
interés reguladas, que trabajan para estimular ademi3s a los
bancos a dirigir su crédito limitado y de bajo costo a sus
clientes mejor establecidos, que raramente son los
exportadores no tradicionales menos establecidos; y (3)
rigidos requerimientos de garantia, gque son dificiles de
satisfacer para las firmas de exportacidn recién

establecidas.
Andlisis: Hay una necesidad presionante de proveer una
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fuente de capital de trabajo para los exportadores no
tradicionales, ya que es improbable que se ejecute en breve
una reforma significativa del sector financiero para abordar
los problemas estructurales antes mencionados. Hasta que se
levanten 105 apretados controles de crédito administrativo,
los exportadores necesitardn una linea de crédito oficial
especial que podria ser provista fuera de los controles de

credito administrativo.

La 1linea de crédito planificada y 1la agencia de
finanzas de 1las exportaciones, FODEX, a ser establecidas
como parte del Préstamo del Sector de Exportaciones del
Banco Mundial satisfaceria muchas de esas necesidades. A,
diferencia de otras lineas de crédito oficiales, los fondos
de FODEX serian administrados por una entidéd separada del
Banco Central para evitar gravosas cargas burocrdticas.
Ademds, con FODEX, los bancos que toman parte enfrentarian
riesgos limitados, ya que los exportadores habrian
confirmado &rdenes con cartas de crédito de reserva de 1los
importadores. Este riesgo 1limitado y 1la oportunidad de
prestar fuera de los limites de control de crédito deben
actuar como un incentivo importante para gque los Dbancos

participen.
Debe hacerse notar que el establecimiento de FODEX ha

77



estado bajo discusidén por mids de tres afios. Una gran parte
de esta dilacién han sido las prolongadas negociaciones con
el Banco Mundial. Una vez sea aprobado el préstamo del
Banco Mundial, FODEX debe &estar 1listo para iniciar
operaciones. El simple establecimiento legal de FODEX no es
suficiente. Deben tomarse decisiones claves de personal,
seleccionarse oticinas, establecerse procedimientos de
operacién e informarse a los bancos acerca de la operacidn,
todo antes que los fondos reales sean provistos a 1la
entidad, para asegurar gque los exportadores pueden ganar
acceso a los créditos de capital de trabajo tan.pronto como

sea posible.

Ademds, a medida que los bancos ganan experiencia con
financiamiento preexportacidn bajo FODEX, deben estar mds
dispuestos a proveer financiamiento preexportacién a los

exportadores con cartas de crédito de reserva.

Cuando se levanten los controles de crédito, deben proveer
estos créditos directamente. Hasta entonces, mds deben
estar dispuestos a encontrar bancos extranjeros dispuestos a
concederles crédito para gque estén en préstamo a los
exportadores. Este tipo de créditos en préstamo no debe ser
contado contra los limites de expansién de credito de un

banco.
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Institucidn Responsable: Banco de Guatemala, y bancos

privados.

Costo Presupuestarxio: $0 - FODEX debe autofinanciarse. La

capitalizacién inicial de la agencia provendrd de fondos
provistos bajo el Préstamo del Sector de Exportaciones del

Banco Mundial.

Rendimiento Verificable: Flujos de financiamiento

preexportacién de FODEX y otras fuentes. .
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Recomendacion: Facilitar el acceso de los exportadores a

las lineas oficiales de crédito del Banco Central,

especialmente para créditos a mediano y largo plazo.

Reformar el proceso de revisién del Banco Central: (1)
proveer incentivos a los bancos para conducir andlisis
completos de proyectos ahﬁes que sean sometidas las
solicitudes, mediante la clasificacién de los bancos. Las
solicitudes de bancos con un récord de buena revisidén de
proyectos, serian juzgadas G(nicamente sobre requerimientos
de elegibilidad. Las solicitudes de otros bancos
continuarian siendo revisadas minuciosamente basadas en
estdndares de factipbilidad de proyectos. (2) Estimular la
revisién de proyectos mds rdpida por el Banco Central,
estableciendo un limite de tiempo de revisién de dos
semanas, en el cual debe aprobarse el proyecto o darse una
razdén especifica para el rechazo. (3) Renogociar acuerdos
con donantes para estimular el desembolso basado en
requerimientos de elegibilidad para intermediarios

calificados.

Conducir talleres sobre revisidén de proyectos para
analistas del Banco Central y bancos privados para aumentar
las destrezas de ambos y asegurar gque ambos concuerdan en

los criterios de evaluacidn.
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Los funcionarios del Banco de Guatemala y de 1los bancos
privados deben conducir conjuntamente talleres para
empresarios para explicar los requerimientos para otorgar
préstamos de las lfineas oficiales de crédito, especialmente
los requerimientos mas detallados de una propuesta para
préstamos de proyectos. Este material debe también ponerse
a la disposicién en materiales impresos facilmente

entendibles.

Problema: Los exportadores, asi como otros empresarios
guatemaltecos, carecen de acceso a las fuentes de capital de
inversidén, sea en la forma de créditos de mediano a largo
plazo o fuentes de capital en acciones. Sin capital de
inversidn, los exportadores no tradicionales tienden a estar
subcapitalizados, lo gque los deja extremadamente vulnerables
a las depresiones a corto plazo, y mds importante, inhibe
fuertemente el desarrollo de nuevas empresas de exportacidn

y la expansidén de las no tradicionales existentes.

Para los exportadores no tradicionales la Gnica fuente
actual significativa de capital de inversién es de las
lineas oficiales de crédito del Banco Central. Sin embargo,
el acceso a estos créditos es extremadamente dificil. Los
proyectos, al margen de su magnitud, requieren un costoso

andlisis de factibilidad <conducido por un ingeniero
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industrial o economista registrado, que sea revisado por la
oficina de crédito del Banco Central. Los bancos privados a
través de los cuales se conduce el préstamo, raras veces
tienen analistas de proyectos experimentados y calificados
debido a la cantidad limitada de concesién de préstamos de
proyectos que conducen, y el hecho de que saben que el Banco
Central revisard minuciosamente el proyecto. Como
resultado, los prestatarios tienen poca o ninguna seguridad
de que una vez el banco acepte su proyecto, serd aceptado
por el Banco Central. La falta de comunicacién entre los
revisores reales del proyecto, el Banco Central, y el
prestatario, conduce a dilaciones extensas. Finalmente, los
donantes de lineas oficiales de crédito, tales como el Banco
Interamericano de Desarrollo, y el Banco Mundial, agregan
sus propias regulaciones al proceso dque luego complica y

restringe el acceso.

Andlisis: La escasez de capital de inversidén para nuevos
empresarios es una funcidén de naturaleza familiar de 1la
mayoria de los negocios, una historia de inflacidén rdpida y
variable y politicas del sector financiero que desestimulan
el otorgamiento de préstamos a largo plazo o las inversiones
de capital propio. Proveer capital de inversidén a través de
lineas oficiales de crédito es sdlo una solucidn parcial al

problema. Para abordar de manera efectiva el problema,
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deben conducirse reformas fundamentales del sector
financiero para estimular el desarrollo de fuentes de
mercado de capital de inversidén. (Véanse recomendaciones a
mediano plazo para propuestas para estimular el desarrollo

de fuentes de capital de inversidn).

Institucidn Responsable: Banco de Guatemala, bancos

privados y la Cdmara de Finanzas.

Costo Presupuestario: $0 para reformas de procedimientos.

$20,000 para talleres.

Rendimiento Verificable: Reduccidn en tiempo de revisidn de

solicitud de crédito por parte del Banco Central; Cambio en
los procedimientos de revisidén para enfocar la elegibilidad

en vez de completar la revisida de proyecto.
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TELECOMUNICACIONES
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Recomendacidén: Mandar a mejorar el servicio telefdnico

internacional a través de inversidn aumentada en
intercambios y lineas internacionales. Apresurar la puesta
en practica de planes existentes para instalar lineas

adicionales.

Problema: La incapacidad de colocar y recibir llamadas
internacionales fue mencionada como el obstaculo de mayor
prioridad para exportar por un nimero de jefes de firmas

privadas, especialmente en el sector de maquilas.

Andlisis: A GUATEL se le ha de alabar por su reciente
inversidén en nuevos circuitos y lineas, lo que ha mejorado
la tarifa de terminacidén de llamadas de un 20 por ciento a
mediados de los ochenta a un 40 por ciento en 1989. GUATEL
también ha hecho esfuerzos significativos, los cuales han
sido encomiados por 1la comunidad comercial guatemalteca,
para faciliatr el acceso al nimero limitado de nuevas lineas

a los exportadores.

Sin embargo, el servicio telefdnico permanece
deficiente. Debe abordarse el problema de la capacidad,
comenzando inmediatamente. En este momento, 8e considera
que el servicio de larga distancia, asi como el local, deben

permanecer en manos de monopolio gubernamental regulado.
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Sin embargo, las dilaciones en el mejoramiento del servicio
ya no son aceptables (el programa de inversidén 1984-87 de

GUATEL lleva tres afios en programa).

GUATEL debe abordar el problema en dos frentes:
Estableciendo y satisfaciendo objetivos para instalar nuevas
lineas, y procurando e instalando centrales telefdnicas y
lineas internacionales adicionales cuando fuere necesario.
"Por ejemplo, a los equipos de trabajo se les debe asignar
metas cuantitativas (nimero de 1lineas por periodos de-
tiempo) y deben otorgarse incentivos a aquellos equipos que

satisfacen o exceden sus metas.

Existen diversas fuentes alternativas de fondos para
financiar la inversidén, estimada en US$20 millones,
requeridos para aumentar la tarifa de terminacidn de
llamadas de Guatemala a 50-55 por ciento, 1la tarifa de
terminacidén actualmente lograda por Costa Rica. La
reinversidn de beneficios, préstamos de agencias
multilaterales, redireccidén de fondos de otras metas (tales
como los US$5 millones presupuestados para facilitar 1la
transmisidén de datos por computadores), y una redireccidn de
fondos de dividendos pagados al gobierno central hacia 1la
inversidén aumentada, cada uno representa mecanismos de

financiamiento potenciales.
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Entidad Responsable: GUATEL

Costo Presupuestario Estimado: US$20 millones durante 3

adlos a partir del ptesupuesto de Gua:el. Ninglin costo para

el gobierno central.

Rendimientos Verificables: NGmero de nuevas centrales

telefdnicas y nuevas lineas en servicio; tarifa terminaciédn

llamadas.
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TRANSPORTE
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Recomendaciones:

El Ministerio de Finanzas debe conducir un esfuerzo para
reorganizar la administracién del Puerto Santo Tomas de
Castillo, mejorando el personal clave e instalando una

administracidén coordinada y unificada para el Puerto.

A la administracidén renovada del Puerto el Gobierno debe
darie apoyo completo en el esfuerzo necesario para superar
los conflictos laborales internos, racionalizar y mejorar la
capacitacion de la fuerza laboral. Las medidas de personal

tales como, por ejemplo, no reemplazar personal en ciertas
categorias cuando se produzcan las vacantes, deben
ejecutarse a fin de que la fuerza laboral esté de

conformidad con los requerimientos.

Problema: Puerto Santo Tomds de Castillo es el puerto
pcincipal para el embarque de las exportaciones
guatemaltecas. EL puerto carece de instalaciones modernas

incluyendo almacenamien:o refrigerado, equipo adecuado de
manejo de contenedores, y patios pavimentados para el
amacenamiento y movimiento de camiones y contenedoxes. El
tiempo promedio completo der embarque es dos veces el de
Puerto Cortés, el puerto principal de Honduxas. Sin
embacrgo, antes de que se puedan hacer las mejoras en las
instalaciones fisicas, deben hacerse cambios principales en
la coordinacién y la calidad de 1la administracidn del
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puerto y la fuecza laboral necesita racionalizarse y estar

mejor capacitada y administrada.

Andllsis: Las exportaciones de Guatemala son impedidas por
costos de transporte relativamente altos. El mejoramiento
de la eficacia de Santo Tomds de Castillo conduciendo a
costos reducidos de embarque por unidad sélo puede ayudar a
la competencia de las exportaciones guatemaltecas. También
es 1i1mprobable gque sin mejoras el puerto pueda no poder
manejar ningds aumento significativo del trafico sobre su
nivel actual. Ya que este puerto es el dnico medio de
acceso mas importante para el comercio guatemalteco, 8us

problemas deben tener la mayor prioridad.

Entidad Responsable: Ministerio de Finanzas

Costo Presupuestario Estimado: La reorganizacidn debe

conllevar pocos o ningin costo sobre los niveles
presupuestados. La reorganizacidén de la fuerza laboral

puede envolver estipendios por cese de empleo.

Rendimientos Verificables: La reduccidén en el tiempo de

carga y descarga, y un tiempo promedio completo de embarque.
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Recomendacidn: Permitir a los negocios de propiedad privada

aligerar el deéficit severo de espacio de almacenamiento
regfrigerado en el aeropuerto internacional Aurora,

construyendo las instalaciones requeridas.

Problema: El espacio de almacenamiento refrigerado en el
aeropuerto no va acorde con los marcados aumentos en las
exportaciones de frutas y vegetales de facil deterioro. Las
actuales restricciones presupuestarias han imposibilitado al
Goblerno financiar la construcecidén de las instalaciones

necesarias.

Analisis: En la problemdtica situacién macroecondmica
actual, debe hacecse un enfoque pragmatico para financiar la
infraestructura necesaria. Las suposiciones pasadas de que
los gooiernos deben financiar todos los "bienes publicos"”
han retrocedido en importancia en la economia restrictiva de
noy en dia. El sector privado guatemalteco ha mostrado la
disposicidén y el deseo de construir las instalaciones de
almacenamiento refrigerado, Yy es funcidn y deber del
gobierno sentar las bases dentro de las cuales el sector

pcivado puede florecer.

Entidad Responsable: Direccidén General de Aviacidn Civil.
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Costo Presupuestario Estimado: $0. Los empleados de la

Dir. Gen. necesitardn ser asignados a propuestas de revisidn
e inspeccionar ia construccidén y las operaciones del espacio

de almacenamiento.

Rendimiento Verificaple: La Direccidn General de Aviacidn

Civil debe anunciar para el 31 de diciembre de 1989, que
acepta ias solicitudes competitivas para construir y operar
itnstalaciones refrigeradas de almacenamiento en el

Aeropuerto Internacional Aurora.
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Recomendacion: Permitir la expansion necesaria en el

sexvicio de carga aérea otorgando derechos de desembarco a

todos los solicitantes serios.

Problema: La capacidad Jde carga aérea no va acocde con la

demanda creciente de parte de los exportadores
guatemalitecos. ElL déficit no es grande: en general, los
exportadores estdn encontrando que "el transporte esta

aumentando a medida gque aumentan las exportaciones”. No
obstante, la tarifa de utilizacidén de alta capacidad con la
cual esta opecando. la carga aérea estda resultando en
dilaciones gravosas, especialmente para los bienes de rapido .

deterioro.

Andlisis: El mecanismo de mercado es la mejor forma de
asegurar que la capacidad de carga aérea que sirve a los
exportadores gua:temaltecos continuard siendo suficiente. A
las compafiias individuales, nacionales y extranjeras, se les
depe permitic hacer sus propias determinaciones de los
beneficios de servir a nuestros exportadores. En esta
focrma, la alta demanda, sea constante O en momentos pico, se
traducira en oferta adicional. Las solicitudes para
derechos de desembarco dJeben ser aceptadas salvo que

apliquen severas circunstancias paliativas.

Entidad Responsable: Direccidn General de Aviacidén Civil y
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el Minigsterio de Finanzas.

Costo Presupuestario Estimado: La carga aérea Y

posiblemente 1los ingresos por pasajeros de Aviateca, es
probable gue caigan a la faz de la capacidad aumentada. No
estd ‘disponible el estimado de la magnitud de la
disminucidén. El incremento en los ingresos por derechos de

desembarco y honorarios compensari parte de la disminucidn.

Rendimiento Verificable: El aumento en la tarifa de

aprobacién de las solicitudes para tarifas de desembarco en

el Aeropuerto Internacional Aurora.
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Recomendacidn: Proceder con los planes para convertir un

almacén en el lugar, de recibir importaciones a mantener

exportaciones.

Problema: Las instalaciones del aeropuecto deben ir acorde
con el crecimiento en las exportaciones, y proveer adecuadas

instalaciones preemparque para los bienes a ser exportados.

Anadlisis: Consciente de los profundos cambios que se estan
produciendo en la economia nacional, el Miﬁisterio de
Finanzas y el Departamento de Aviacidn Civil llevaron a cabo
analisis de la mejor forma de utilizar las actuales
instalaciones de almacén en el AReropuerto Intecnacional
Aurcrs en la Ciudad de Guatemala. Se tomd la decisidn de
convertic un almacén actualmente usado para almacenar
importaciones, para almacenar en su lugar bienes

preexportados.

Entidad Responsable: Ministerio de Finanzas y la Direccidn

General de Aviacidén Civil

Costo Presupuestario Estimado: Ya incluido en el

presupuesto. No se esperan desembolsos adicionales.

Rendimiento Verificable: El almacén ha de estar en servicio

para los exportadores el 31 de diciembre de 1989.
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REGULACIONES DE IMPORTACION, EXPORTACION,
REINTEGRO DE DERECHOS DE ADUANAS Y

DE ZOMNMAS FRANCAS
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Recomendaciones:

La legislacién y regulaciones de puesta en practica
autorizando la creacion de Zonas Francas deben pronﬁlgarse
tan pronto como sea posible y de manera razonable. Los
pocradores actuales de legislacidn propuesta parecen

satisfactocios suponiendo gue las regulaciones de puesta en
prdctica no son demasiado gravosas. Las d4reas claves de
interés son: gue el proceso de autorizacidn asignado al
Ministerio de Economia se lleve a cabo de forma razonable Y
riapirda; que el Servicio de Aduanas de hecho permita la
rdpida entrada libre de derechos de bienes y eguipo a las
areas designadas de zonas francas; y, que el Banco de
Guatemala al establecer un regimen especial de divisas para
Las zonas lo haga de manera tan liberal como sea posible.
Debe dJdarse tiempo para revisién y comentarios del sector

praivado en las regulaciones propuestas.

La Direccidén Gemeral de Politica Industrial dentro del
Ministerio de Economia, encargado de aprobar las inversiones
de zonas francas, debe recibir el perscnal y los recursos
presupuestarios necesarios para cumplir sus nuevas

responsabilidades en forma eficaz y oportuna.

Problema: Guatemala sdlo tendrd éxito al atraer suficiente
reintegro de derechos e inversidn en zonas francas si las
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ceguiaciones da puesta en practica para estos dos programas
tacilitan el crecimiento. El enorme mejoramiento en el
procesamiento de las aprobaciones de exportacidén gue ha
realizado la "Ventanilla Unica" debe servir como modelo para

las reygulaciones de reintegro de derechos y zona franca.

Andlisis: La expansidon de las industrias de ensamblaje en
el exterior, especialmente en ensamblajes electrdnicos vy
eléctricos, piezas de automoviles, calzados y otras
manufacturas ligeras, es probablemente el mejor medio para
generar empleo adicional y garancias de divisas para
Guatemala a corcrto plazo. Guatemala es sdlo uno de varios
paises compitiendo en el mercado de los Estados Unidos para
este tipo de actividad. Salvo gque las condiciones ofrecidas
sean tan buenas o mejores que las ofrecidas en cualquier
otra parte pocas industrias fuercra del comercio de prendas
de vestir serdn atraidas. El negocio de prendas de vestir
es muy motivado por las consideraciones no econdmicas,
principalmente la existencia de cuotas de importacidn en las
naciones industrialmente avanzadas. Otros productos, tales
como componentes eléctricos. afrontan minimos derechcs de
impo.tacién y ningunas cuotas. Atraer dicha industcia es
entonces una cuestidn de costos, y, de manera importante, la

tranquilidad de realizar La operacidn.

Se requiere alguna forma de zona franca comercial, pero
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ademas, es muy importante gque el gobierno establezca un
regimen regulatorio efectivo y viable. Las dilacioneé en la
depuracidén de la entrada y salida de los bienes, el papeleo
excesivo, los requerimientos excesivos de almacenamiento de
mercancia e irealistas regulaciones de divisas para las
zonas franzas comerciales pueden limitar severamente la
posibilidad de desarrollar en Guatemala una dinadmica

industria de ensamblaje de ultramar.

Un rol clave en la aprobacién de inversiones dJde zonas
francas se le ha asignado al Ministerio de Economia,
particularmente a la Direccidn General de Politica
Industrial. Desafortunadamente, a esta agencia no se le han
dado los recursos c«decuados para llevar a cabo sus tareas
efectivamente Con la promulgacidén de una nueva ley que
reguie los incentivos de exportacidén y los procedimientos de
reintegro de derechos, existe un riesgo real de que las
solicitudes requeridas y otra documentacién no sean

procesadas de manera oportuna y efectiva.

Una segunda complicacidén del lado del gobierno es que
la puesta en practica de las leyes gque regulan los
incentivos de exportacidn y el reintegro de derechos de
aduanas estd asignado al Servicivo de  Aduanas, una
dependencia del Ministerio dJde Finanzas. En el presente
parece haver coordinacidén limitada de intercambio de
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informacidén entre Aduanas y la Direccidn de Politica

Industrial.

Para estimular ia expansidn ulterioc de la industria
ligera, particularmente para manufacturas ligeras gque no
sean prendas de vestir, Guatemala requiere legislacidn
permitiendo ia vinculacidén del sector privado en el
desarrollo % administracidn de zonas especiales de

procesamiento de exportacidén, las liamadas Zonas Francas.

La dilacidn en la promulgacién de dicha legislacidén retrasa
ademds la generacidn de nuevas fuentes de empleo y ganancias

de divisas.

Entidad Responsable: Ministerios de Economia y Finanzas

Rendimientos Verificables: La promulgacidon de legislacidn

Jde autorizacidén para zonas francas. La reduccidén en el
lapso de tiempo y costo envueltos en la importacidn vy
reexportacion de bienes intcoducidos para operaciones de
ensamblaje. Volumen de exportaciones generadas por

rewntegro de derechos y operaciones de zona franca.

100



ATRACCION DE INVERSION
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Recomendacidén: Los Ministerios de Finanzas, Economia y el

Banco de Guatemala, junto con las Camaras de Industria y
Finanzas, CAEM, y las Asociaciones Industriales, deben
proceder con la actual revisién de la legislacidn y las
regulaciones guatemaltecas con respecto a la inversidn
extranjera. Si el regimen actual se encuentra inadecuado o
impropable de atraer inversidn necesaria, debe prestédrsele
consideracidn a nueva legislacidn para mejorar el clima de

inversidn extranjera.

Problema: Muchus de los obstaculos para exportar pueden ser
aligerados mediante la atraccién de inversidén extranjera.
Los 1nversionistas extranjeros tienen sus propias fuentes de
fondos y contactos de mercado. A menudo traen nueva
tecnoiogia que puede entonces transferirse a las industrias

locales.

Analisis: Cuando se ponga en practica este plan nacional,
muchas de las restricciones gque actualmente enfrentan los
empresarios serdan reducidas y removidas. Mas adelante,
aumentaran las exportaciones. A la corta, el acceso a
tecno.ogia, capital, y mercados necesarios puede provenir de
inversidn extranjera, sea directa, mixta, o a través de la
licencia de productos, y/o tecnologia. La inversidn
extranjera es un vehiculo probado para generar exportaciones
y empleos.
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La invecsidn extranjera también traerd nuevas
tecnologias para Guatemala, especialmente fabricacidén de
alta productividad, control de calidad, mane jo de
materiales, contabilidad de costos y destrezas afines. Para
procesar materias primas guatemaltecas, debe haber un alto
nivel de inversidn de capital, pero de nuevo las principales
tecnologias se relacionardn con la .calidad, tantc en la
materia prima, por ejemplo madera adecuadamente curada ©
tamafos estdndares y maducrez de una fruta o vegetal, como en
el pcoceso de fabricacidn, diseflo y presentacidn, asi como
los estandares de productividad, contabilidad de costos,

1nventario y administracidn financiera.

Entidad Responsable: Ministerios Jde Finanzas y Economia,

Camara de Industria y Finanzas, CAEM y Asociaciones
Industriales.
Costo Presupuestario Estimado: No se espera costo

adicional, ya que la revisidn esta en movimiento.

Rendimientos Verificables: Sometimiento del informe
revisando la legislacién actual. Redaccién de nueva
legislacidn si fuere necesario. Ejecucidén de legisliacidn

mejorada Aumento en el flujo de inversidn extranjera.
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Recomendacion: Proceder con la creacidén del Centro de

Servicios al Inversionista dentro de CAEM, proveyendo a la
nueva institucidén con los recursos presupuestarios y de
personal  necesarios, asi como con los materiales

promocionales para usar para mercadeo.

Problema: Tanto eL sector publico como el privado en

Guatzmala confrontan un déficit de fondos para inversidn.

Andlisis: El factor mds importante al atraer inversidn es

un medio econdmico y social en el cual e:. capital inverctido
se considera ser relativamente seguco y en el que el retoxrno
es mayor gque para las inversiones alternativas en los
Estados Unidos o cualguier otra parte. La tasa de retorno
puede aumentarse mediante i1ncentivos seleccionados tales
como exencidon dei impuesto sobre la renta en beneficios
generados de las exportaciones. Sin embargo, con
condiciones sociales y econdmicas adecuadas ausentes, los

incentivos no serdn suficientes

Con el —retotno al gobierno democratico y con la
disminucidén del problema de la insurgencia, Guatemala se
encuentca ahora en posicidén de promover activamente la
inversidén, pero en pcoporcidn con sus limitaciones en
infraestructura y otros recursos. La actividad promocional
puede dividirse en tres " 4ceas amplias: promocion
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institucional, ej incrementando el conocimiento en ultramar
acecrca de Guatemala realzando positivamente su imagen;
identificando Y atrayendo invecrsionistas extranjeros
especificos; y, manejando efectiva y positivamente a los

inversionistas interesados gue visitan Guatemala.

En el nivel econdmico actual de Guatemala no tendria
sentido montar una costosa campafia amplia para atraer
grandes numeros de inversionistas: no hay suficientes
instalaciones y oportunidades para manejar grandes numeros.
En consecuencia, una campafia general para aumentar la
conciencia positiva de Guatemala en ultramar pareceria un
primer paso valido y que podria resultar en turismo
aumentado con beneficios concomitantes en términos de

divisas y creacidén de empleos.

La promocidn especifica de ultramar probablemente debe
estar unida inicialmente a atraer inversionigtas o clientes
para los parques industriales de zonas francas comerciales.
Las actividades podrian subsecuentemente ampliarse para
incluir inversicnistas interesados en produccidn agricola,
procesamiento de alimentos u otras actividades relacionadas

con la base de recursos de Guatemala.

Intentar dividir a los inversionistas en los que estan
intecesados en inversidn directa de los interesados en
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empresas de coinversidén o manufactura por contrato, parace
dificil de manejar y no muy prdctico desde la perspectiva de
que los inversionistas no se pueden dividir facilmente en
estas categorias. La manufactura poc: contrato 6 licencia
piten podria ser el primer paso hacia uno continuo en el cual
el 1nversonista extranjeco, satisfecho con la primera fase,
se mueve a una empresa de coinversidn y, quizds, finalmente
a una inversidon directa. Particularmente en la promocidn de
zonas francas un primer paso bien puede ser la manufactura
por contrato o un arreglo de "amparo" seguido si tiene éxito
por una inversidn directa de parte del fabricante

extranjero.

Entidad Responsable: CAEM

Costo Presupuestario Estimado: No s8son necesarios recursos

adicionales. Los costos del Centro ya han sido

presupuestados, y los fondos puestos a disposicidn.

Rendimientos Verificables: Provisidn Y capacitacidn

personal nuevo. Numero de 1nversionistas asistidos. Namero

de inversiones atraidas y empleos creados.
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Recomendacidn: Proveer apoyo presupuestario a los

Ministerios de Relaciones Exteriores y Economia para llevar
a cabo un mejoramiento de la representacidn comercial y
turistica dentro del servicio consular y diplomatico.
Seleccionar de entre los actuales y potenciales funcionarios
aguéllos adecuados para esta funcidn y proveerles con la
capacitacion necesaria, los fondos y el equipo y apoyo de
"la casa matriz" para promover la inversidn, el comercio, y

el turismo.

Problema: La representacion comercial extranjera de
Guatemala esta actualmente limitada a aquéllos pocos
funcionarios diplomdticos © consulares asignados en el
extranjero quienes han tomado un i1nterés en la promocidn de
los intereses comerciales de su pais. No parece haber un
efectivo apoyo de "casa matriz" para dicha gente y ningin
enlace regular entre dicno personal y el Ministerio de
Economia o alguna de las institucicnes privadas relacionadas

con la promocidn del comercio, el turismo o la inversidn.

Andlisis: Para extender las exportaciones y la inversidn
Guatemala necesita proyectar una imagen positiva en el
extranjero y buscar turismo e inversidén activamente. Los
posibles compradores de las exportaciones guatemaltecas
necesitan tener acceso a listas de suplidores, bienes, Yy

preciovs.
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Entidad Responsable: Ministerios de Relaciones Exteriores y

Economia

Costo Presupuestario Estimado: $300,000 al afo

Rendimientos Verificables: Seleccionar personal. Diseflar y

ofrecer capacitacidn. Supervisar numero de exportaciones,
inversidn, y prospectos de turismo generados por cada

representante comercial.
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Recomendaciones:

El Ministerio de Minerales y Petrdleo debe tomar 1la
delantera al asegurar las enmiendas de la actual Ley de
Explotacion de Minerales para reducir la dificultad y la

carestia al solicitar concesiones de minerales.

El Gobierno debe comproueterse en la promulgacién de la

propuesta Ley Forestal por parte del Congreso.

Problema: Las debilidades en 1la legislacidn no proveen
suficientes incentivos para explotar adecuadamente los ricos
recucsos forestales y minerales de Guatemala. Guatemala
arriesga seria deforestacidén si no se ejecutan los controlies

apropiados.

Andlisis: Actualmente la produccidn de Guatemala y la
exportacidén de minerales estd limitada a cantidades modestas
de marmol y materiales de construccidén como talco y
carbonato de calcio. Los recursos significativos de mineral
metalico, particularmente niquel, existen pero parecen no

atractivos a los bajo precios mundiales actuales.

La actual ley guatemalteca que regula la explotacidn de
minerales es excesivamente pesada y dificil. El resultado
es que las pequefias firmas guatemaltecas que podrian estar
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interesadas en oObtener concesiones para explorar y explotar

nuevas reservas son blogueadas por el tiempo - a veces mas
de dos afcs - Y dinero requeridos para obtener
autorizacioén. Séio las grandes firmas transnacionales son

probables de tener los grandes recursos para cumplir con la
ley actual. Ademds, dada la volatilidad de los precios
mundiales de los minerales, Guatemala ha evitado cualquier
respuesta oportuna a lo Jue pueden a menudo ser
oportunidades limitadas para vender un mineral dado a buenos

precios.

Con respecto a recursos forestales, una prohibicidn
reciente sobre ita exportacidon de lefos y madera en bruto es
propablemente un paso en la direceidn corcecta por conservar
los recursos forestales de Guatemala para dichas industrias
de vaior agregado, como muebles. Sun embargo, la ejecucidn
de dichas leyes forestales como estdn en los librcs

pecmanece esporadica, y se requieren controles mds firmes.

Entidad Responsable: Ministerio de Minas y Energia

Costo Presupuestario Estimado: No serd necesario desembolso

presupuestario atitguno, pero el personal actual en el
Ministerio de Minerales debe ser reasignado temporalmente
para revisar la Ley y las «regulaciones de Minerales y
redactar y ejecutar modificaciones.
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Rendimientos Verificables: Una reduccidén en el lapso de

tiempo requerido para ootener concesiones de explotacidn de

minerailes. Un aumento en el nimero de concesiones

otorgadas. Promulgacidn de la Ley Forestal.

111



INFORMACION ECONOMICA Y DE MERCADO
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Recomendacidén: Enviar sdélo tres, no cinco, funcionarios de
promocion de inversién y comercio al exterior bajo los
auspicios de la Asociacidén de Exportadores No Tradicionales
y la Camara Empresarial. Un gran conjunto de jefes
excederia la habilidad de proveer apoyo de “"oficina de

suporte” de efecto.

Propblema: Guatemala no posee una oficina de promocidn de
inversiones en el exterior para buscar posibles
inversionistas e informar de los beneficios de invertir en

Guatemala.

Andlisis: Se ha hecho una  propuesta para reclutar
cepresentantes comerciales y turisticos para servicio en
cinco ubicaciones diplomdticas. o consulares guatemaltecas,
tres en los Estados Unidos, una en el Caribe y una en
Europa. Se propone que la seleccidn y el apoyo de estos
individuos provenga de una wunidad técnica del Consejo
Coordinador del Consejo Nacional de Promocidn de
Exportaciones, representando dicha unidad técﬁica a la
Direccidén General de Ccmercio Extranjero del Ministerio de
Economia y la Asociacidn de Exportadores de Productos No

Tradicionales.

Hay dos problemas <con la propuesta actual. Serd
dificil integrar a los representantes recién elegidos con
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los recursos humanos y fisicos existentes de los consulados
y embajadas de Guatemala. Ademas, las capacidades técnicas
son limitadas para proveer apoyo adecuado a y para diseminar
Las oportunidades resultantes. Dada la escasez endémica de
personal calificado, fondos 3% equlpo, los nuevos
representantes confrontaran problemas en sus ubicaciones en
eL exterior y el apoyo de "casa matriz" recaerd fuectemente
sobre la Asociacidon y el CAEM, aun suponiendo la total
cooperacién de los Ministerios de Economia y Relaciones

Exteriores.

Entidad Responsable: Asociacidn de Exportadores No

Tradicionales, CAEM

Costo Presupuestario Estimado: Los ahorros resultardn de la

reduccién en el numero de representantes.

Rendimiento Verificaple: Nimero de representantes en el

extranjero; numero de prospectos generados; valor de las

exportaciones generadas de los prospectos.
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Recomendaciones: Designar al menos una persona en cada
Ministerio para proveer datos comerciales y econdmicos en
respuesta a preguntas y solicitudes del p&blico Yy otras

agencias.

Problema: Los hacedores de politica, inversionistas y
exportadores necesitan mas y méjor informacidn relativa a
las condiciones econdmicas, financieras e industriales asi
como precios, movimientos y trayectorias en 1los mercados

nacionales y del exterior.
Andlisis: El problema se divide en tres Aareas:

-acceso a y difusidn de datos comerciales ‘y
econdmicos obtenidos del exterior;

-acopiar, compilar y publicar datos econdémicos vy
comerciales nacionales, vy,

-coordinar y <compartir informacién entre los

diversos centros de datos.

La Asociacidn de Exportadorces de Productos No
Tradicionales ha establecido un centro de informacidn
comercial pequefio pero bien Jdisefado, abierto al puablico,
que representa un buen inicio hacia la provisidén de
informacidén de fuentes extranjeras. El Banco de Guatemala
publica datos econdmicos y comerciales, asi como provee
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datos a otros grupos, tales como la Fundacidn para el
Desarrollo Guatemalteco, La Cdmara Empresarial, la Cdmara de
Comercio, etc., gue lo usan en sus propias publicaciones.
EL acopio inadecuado de détos y una falta de puntualidad
limitan la wutilidad de los datos del Banco. La fuente de
datos del Banco 1incluye el Servicio de Aduanas, el
Ministerio de Economia y el Centro Nacional de Estadisticas,
los cuales carecen todos de fondos, personal capacitado y
equipos modernos. Cada Ministerio tiene informacidn que es
de incalculable valor para otras instituciones Y
exportadores, pero no hay depositario central para la

informacidn.

Entidad Responsable: Todos los Ministerios, Banco Central,

y Ventanilla Unica

Costo Presupuestario Estimado: Una posicidn asalariada

adicional por Ministerio u organizacidén. El costo puede ser
reducido mediante el uso de transferencias internas gque

lienen nuevas posicionres.

Rendimientos Verificables: Designacidn de miembros de

personal en cada Ministerio para proveer informacién al
piblico. Anuncio publico de nuevo servicio de informacidn.

Namero de inquietudes contestadas por afio.
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PROMOCION DE EXPORTACIONES
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Recomendacidn: Continuar promoviendo los bienes

guatemaltecos en los mercados extranjeros.

Propiema: Entrar a los mercados internacionales puede ser
prohibitivamente costoso para las firmas pequefas %
medianas, y aun firmas mads grandes. Ademds, las firmas
nacionaies necesitan informacidén y contactos de mercado.
Trapajando juntos, los exportadores pueden crear una imagen
internacional positiva para todos los productos

guatemaltecos, sea en general o en industrias especificas.

Andlisis: La Asociacidén de Expoctadores No Tradicionales ha
experimentado progreso importance al organizar el sector
privado en un ndmero de grupos de‘trabajo, cada uno dedicado
a estimusrar las exportaciones en su sector, y aumentando la
presencia guatemalteca en importantes ferias comerciales
internacionales. Sus esfuerzos deben ser apoyados y
fortalecidos ofreciéndoles recursos adicionales para
financiar anuncios en periddicos comerciales estratégicos,
farias comerciales adicionales, y/o campafas de

correspondencia dicecta, como se considere apropiado.

Entidad Responsable: Asociacidn de Exportadores No
Tradicionales
Costo Presupuestario Estimado: $50, 000 - $500, 000
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dependiendo de las actividades adicionales a ser

Einanciadas.

Rendimientos Verificables: Ndmero de prospectos de

exportacidén generados; Numero de O&rdenes de exportacidn

generadas; Volumen y valor de las exportaciones generadas.
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Recomendacidn: Promover el turismo entrante entre los

segmentos de mercado de alto potencial. Reorientar los
recursos lejos de las actividades administrativas y locales

hacia la promocidn extranjera.

Problema: Guatemala no esta llegando a mercados turisticos

de alto potencial, especialmente en los Estados Unidos.

Andlisis: Una de las formas mds rdpidas para incrementar
las exportaciones guatemaltecas es aumentar el influjo de
turistas. El tiempo completo requerido desde el inicio de
la promocidén hasta la entrada Je las divisas puede ser de
sblo unos pocos dias a varios meses, Yy los efectos de
promocidén exitosa se sentirdn por aflos. En contraste, el
tiempo requerido para asegurar una ocden de exportacidn
puede ser de varios meses, Y el requerido para atraer
inversidén extranjera ocsientada hacia la exportacidén puede

ser de 3 - 5 afos.

Aunque la asistencia técnica de la Comunidad Europea ha
asistido grandemente la habilidad del INGUAT para tener como
objetivo a turistas de alto potencial en Europa, en los
Estados Unidos se ha hecho poco o ningin andlisis de mercado
o mercadeo. Los fondos deben ser redirigidos de las
activiaades administrativas y nacionales, y deben procurarse
fondos adicionales de una variedad de fuentes, incluyendo la
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comunidad donante para identificar segmentos de mercado de
alto potencial y el mercado de Guatemala como un destinc de

vacaciones a aquellas posiciones convenientes.

Entidad Responsable: Ingtituto Guatemalteco de Turismo
(INGUAT)

Costo Presupuestario Estimado: Analisis de Mercado,
$50,000; Campa®a de Promocidn, $250,000 - $1.5 millores

dependiendo de la cantidad de fondos <disponibles y el

alcance de ia campafa

Rendimientos Verificables: Estudio de segmentacidén de

mexcado completado; Plan promocional; Puesta en prdctica de

campaia promocional.
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Recomendacidn: Continuar desarrollando conciencia de los

beneficios de exportar.

Problema: Habiendo enfocado histdricamente las ventas
nacionales y el Mercado Comin de América Central, los
fabricantes locales tienen poco entendimiento de las muchas

oportunidades de exportaciodn.

Andlisis: A través de los esfuerzos de la Asociacidén de
Exportadores No Tradicionales, el CAEM, varios Ministerios
Gubernamentales y otros, la comunidad comercial guatemalteca
se esta percatando gradualmente de los beneficios de la
exportacion Seminarios, conferencias, notas de prensa, y
campadas publicitarias, todos han demostrado ser medios
efectivos para aumentar la conciencia publica. Estos
esfuerzos deben continuar a corto plazo, para alcanzar mas
gente de negocios y para reforzar el mensaje de que "La

esportacidén es progreso".

Entidad Responable: Asociacidn de Exportadores No

Tradicionales, CAEM

Costo Presupuestario Estimado: Ningin costo adicional. Los

fondos para las campafas ya se han programado en el

presupuesto de cada institucidn.
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Rendimientos Verificables: Namero de conferencias,

seminarios, notas de prensa, y anuncios colocados.
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ADUANAS
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Recomendacidn: Proceder tan rapido como sea posible con el

plan para profesionalizar Aduanas y hacer sus operaciones
mas eficaces y transparentes. Los recursos deben ser
puestos a disposicidén cuando sean necesarios para apoyar
este impoctante esfuerzo. Las medidas especificas puestas

en practica deben incluirc las siguientes:

1) Conducir una auditoria de las inspecciones de
Aduanas para verificar el cumplimiento con las
regulaciones. Exponer las irregularidades y despedir a

los empleados que violen las regulaciones.

2) Aumentar los salarios y  beneficios de los
empleados calificados a fin de estimular el

cumplimiento con las regulaciones.

Problema: La falta de transparencia en las operaciones de
Aduanas aumenta los costos de importacidn y exportacidn,
aumenta la incertidumbre, y representa un obstdculo para

aumentar las expoctaciones guatemaltecas.

Analisis: El Ministerio de Finanzas ha de ser elcgiado por
sus esfuerzos para reorientar Aduanas hacia una organizacidn
de servicios al usuario. Bajo su plan de "Sistema de Apoyo
al Comercio Exterior" (SACE) se ha creado una estrategia
para mejorar las operaciones de las Aduanas.
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La estrategia envuelve capacitacidén, reorganizacidén, vy
computarizacidn, entre otras actividades. Cada elemento en
la estrategia es importante. Lo que se necesita ahora es no
mds planificacidn, sino ejecucidn efectiva del plan SACE

para mejorar las Aduanas.

Entidad Responsable: Ministerio de Finanzas

Costo Presupuestario Estimado: No hay cifras disponibles.

Aumentar los salarios de los empleados podria resultar en
aumento sustancial de costos, Yy debe ejecutarse
conjuntamente con un programa para reducir la mano de obra

en exceso.

Rendimientos Verificables: Terminacidén de la auditoria.

Movimientos de personal resultantes de la publicacidén de
resultados de auditoria. Encuestas periddicas de usuarios
de Aduanas seleccionados cada 6 meses indicardn si los
mejoramientos internos estan mejorando la eficacia y la
transparencia. La reduccién de papeleo (nimero y longitud

de los formularios) también puede supervisarse.
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DESARROLLO DE :’ECURSOS HUMANOS
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Recomendacidn: Las asociaciones industriales deben, cuando

fuere apropiado, negociarx acuerdos con la industria privada
e Intecap para programas conjuntos de capacitacion en los
cuales compafiias o industrias especificas provean espacio y
equipo de modo que el personal de Intecap pueda realizar
capacitacion para los empleados dentro de una industria
especifica o proceso de manufactura. Los propietarios de
zonas francas podrian ofrecer un edificio de capacitacidn en

cada zona franca para uso por parte de los arrendatarios.

Problema: Guatemala tiene una oferta adecuada de mano de
obra no calificada, pero capacitable. En términos de mano
de obra basica de ensamblaje,. o mano de cbra agricola, los
guatemaltecos tienen una puena reputacidn para la habilidad
de aprender y disposicidn para el trabajo. La generalmente
paja productividad en muchas industrias guatemaltecas vy en
la agricultura tiene mas gque ver con la calidad de 1la
administracidén y el nivel de inversidn de capital gque con la
calidad basica de la fuerza laboral. Sin embargo, para la
mano de obra <calificada, y para las funciones de

administracidn parece haber una escasez significativa.

Analisis: El desarrollo de la industria requiere un
conjunto de destrezas y servicios de apoyo, tales como
mecanicos que puedan instalar Y reparar maquinaria,
electricistas, fabricantes de herramientas, especialistas de
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inventario, analistas de costos, analistas de control de

calidad, supervisores de linea de produccidn, etc.

La mayor parte de esas habilidades pueden ensefarse
dentro de las industrias interesadas, pero la escasez de
personal capacitado disponible localmente y el tiempo
necesaclo para la capacitacidén bpien podria actuar como una
restriccidn al crecimiento rdpido, particularmente en las
industrias de ensamblaje, y conducir a la necesidad de traer
de fuera un personal caparitado, lo que sustancialmente suma
a los costos de operacidn Una de las mayores restricciones
de Intecap es la falta de equipo y espacio para extender
mucho mds alla las aproximadamente 50,000 personas en
cpacitacidén con las que puede operar en cualquier afio. En
consecuencia, los propietarios de zonag francas industriales
Yy las asociaciones industriales deben complementar los
esfuerzos de Intecap diseflando y ofreciendo cursos técnicos,
apoyados por los patronos de aquéllos que estdn recibiendo

entrenamiento.

Entidad Responsable: INTECAP

Costo Presupuestario Estimado: No se requieren fondos

centrales adicionales. El entrenamiento debe ser pagado por

los patronos.
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Rendimientos Verificables: Nimero de individuos entrenados.
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ACTIVIDADES A MEDIANO PLAZO

(1993 - 1996)
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POLITICAS MACROECONOMICAS:

Recomendacidn: Profundizar las politicas macroecondmicas

sustentadoras del crecimiento guiado hacia la exportacidn.

Mantener la tasa de cambio a nivel competitivo.

Continuar la reforma tarifaria para reducir las tasas de
proteccion efectivas Y para reducir el prejuicio
antiexportacion y estimular mayor inversién en las
actividades de exportacion. Durante el mediano plazo,
reducir el tope tarifario 25 por ciento, mientras se aumenta

el nivel minimo a 10 por ciento.

Problema: Aun para 1992 la economia guatemalteca todavia
sufrird de su herencia de politicas de sustitucidn de

importacidn que dejan una fuerte prejuicio antiexportacidn.

Andlisis: Parcra estimular un amplio cambio basado hacia una
rapida expansién de la producecidén de exportacidn, los
precios relativos en Guatemala deben ser orientados hacia
las actividades de exportacidén 1lejos de las ineficaces
actividades de sustitucidén de importacidn. Una tasa
cambiaria competitiva y niveles tarifacios reducidos son los
instrumentos mas poderosos disponibles & los hacedores de
politica para poner en practica este cambio. Si 1las
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exportaciones son para impulsar el crecimiento de 1la
economia guatemalteca, entonces los incentivos econdmicos
badsicos para exportar deben ser agresivamente cambiados en
favor de las exportaciones. Para hacerlo de manera eficaz,
los niveles tarifarios y su dispersidn deben ser reducidos y
mantenerse la tasa cambiaria a un nivel competitivo. A fin
de estimular el amplio campio basado de los recursos, los
comerciantes deben ser convencidos de que se manteﬁdrén las
politicas macroecondmicas que apoyan el crecimiento generado

por las esportaciones.

Entidad Responsable: ‘Banco de Guatemala, Ministerio de

Economia, y Ministerio de Finanzas.

Costo Presupuestario: $0

Rendimientos Verificables: Tasa cambiaria efectiva real

estable; reduccidén continuada de tope tarifario y aumento

del niveli minimo de tarifa.
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FINANZAS:

Recomendacidon: Establecer un sistema de lineas nacionales

de crédito para proveer a los exportadores y suplidores
indixectos con financiamiento (capital de trabajo)

preexportacidn.

Basado en una orden confirmada y carta de crédito en espera
provista por un banco del importador al exportador, una
carta de crédito mnacional sexia emitida por el banco del
exportador a los suplidores del exportador. Al banco se le
garantizaria el pago una vez los bienes fueran entregados al
puerto. Basado en el pago asegurado por el importador, se
puede construir una cadena de crédito que llegue de vuelta a

los suplidores.

Problema: Los exporctadores y suplidores 1indirectos no
pueden tener acceso a financiamiento preexportacién debido a
gue no son expoctadores directos. En consecuencia, carecen
de recursos para extender la produccién y el incentivo para

dirigic su produceidn hacia las exportaciones.

Andlisis: Un sistema de cartas nacionales de crédito provee
capirtal de trabajo necesario a todos los niveles de
produccién de bienes de exportacidn. Las cartas de crédito
nacionales estimulan los nexos anteriores del proceso de
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produccidn, estimulando una mayor parte de la economia total

para compartir en peneficios de la demanda de exportacidn.

Las cartas de crédito nacionales también facilitan el
desarrollo de las compafiias comerciales de exportacidn. Con
una capacidad para cenvertir las Ordenes ‘confirmadas de
exportacidén en capital de trabajo para los suplidores, las
compafiias comerciales de exportacidn pueden asistir a los
suplidores a lograr acceso al crédito necesario lo que
ayudard a asegurar entregas mas aseguradas y mayor calidad.
Con escasos recursos administrativos, los productores pueden
concentrar sus energias en la produccidén, mientras permiten
a las compafiias comerciales enfocar el mercadeo. Con carxtas
de crédito nacionales, esta divisidén de mano de obra no

interrumpe el flujo de crédito a los productores.

La mayoria de los paises en desarrollo con exitosos
programas de exportacidn, tales como Corea y Taiwdn asi como
Coiumbia, han establecido sistemas de cartas de crédito
nacionales. Se espera que FODEX trabaje para establecer un

sistema tal en Guatemala.

Instituciones Responsables: Bancos privados, Banco de

Guatemala y FODEX.
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Costo Presupuestario: $40 mi)l para estudios para disefar

sistema para Guatemala y talleres y materiales promocionales
para ensefiar Los bancos cOmo poner en practica el sistema y

a los prestatarios cémo usarlo.

Rendimiento Supervisable: Cantidades de cartas de crédito

nacionales emitidas para la produccidén de eventuales

exportaciones.
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FINANZAS:

Recomendacidn: Reforma fundamental del sector financiero.

La reforma debe enfocar la creacion de un sector finmanciero
mas competitivo y menos segmentado. Deben tomarse medidas
para estimular las instituciones financieras, especialmente
los bancos, para serxvir las necesidades financieras de
elementos mas amplios de la economia guatemalteca,
incluyendo a los exportadores no tradicionales, en vez de
enfocar las necesidades de los negocios e individuos
asociados con los propietarios de los Dbancos. La
competencia aumentada también requerira supervisidén mejorada
de las instituciones financieras para asegurar que
permanezcan financieramente so0lidas para cumplir sus

obligaciones ante los depositantes.

La reforma requerird revisiones en la Ley Bancaria de 1946.

Problema: Los exportadores no tradicionales, que esperan
ser lia fuente mds importante del crecimiento de las
exportaciones, encuentran extremadamente dificil obtener
acceso al crédito y otros servicios financieros debido a gque
raras veces estan estrecnamente asociados con los grupos
1ndustriales que controlan la mayoria de_ los bancos
guatemaltecos y financieras importantes. En el sistema
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actual, los bancos tienden a enfocar sus servicios hacia la
satisfaccidn de las necesidades Je negocios e individuos con
vincuios estrechos con sus grupos de control. Estos

clientes por lo general estdn bien establecidos.

Las politicas 3% regulaciones financieras actuales,
especialmente los bajos topes @e tasas de interés y
controles crediticios, estimulan este comportamiento, ya que
los bancos no pueden extenderse fdcilmente para asumir una

mayor base de clientes.

En el actual sistema los bancos no estdn organizados ni
poseen fuertes incentivos econdmicos para satisfacer Las
diferentes necesidades de nuevos empresarios, tales como los

exportadores no tradicionales.

And.isis: Con crecimiento significativo del sector de
exportaciones no tradicionales, es posible que los 1lideres
de estas indusérias puedan aunar recursos para establecer un
panco para satisfacer sus necesidades. De manera similar,
como las politicas macroecondmicas sustentadoras del
crecimiento generado por las exportaciones se mantienen, los
negocios mas estaplecidos se vinculardn, y se esperaria que
Llos bancos satisfagan estas nuevas necesidades de sus
clientes establecidos. Sin embargo, estos cémbios

resoirverian sdlo parcialmente los problemas financieros de
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Los exportadores no tradicionales.

A través del mediano plazo, la mayoria de los exportadores
no tradicionales permanecerdn fuera de los grandes grupos
industriaies establecidos. Ademds, sdio una minoria de los
muy grandes tendrép recursos de superavit para establecer un
banco nuevo. En consecuencia, sin una reforma fundamental
del sector financiero, las instituciones financieras
continuardn ignorando las necesidades del sector de la

economia potencialmente mas importante.

Instituciones Responsables: Banco de Guatemala,

Instituciones Financieras Privadas.

H

Costo Presupuestario: $500,000 para: asistencia técnica

para conducir estudios para diseflar reformas y capacitar
personal de supervisidn, mejoramiento de recursos para
funciones de supervisién del Banco Central, y seminarios y
materiales impresos para explicar la reforma a los

intermediacios financieros y empresas industriales.

Rendimiento Verificable: Aumento en el porcentaje de los

créditos bancarios y servicios financieros a las empresas de
exportaciones no tradicionales. La reduccidn de la carpeta
de activos Dbancarios dedicados a firmas e individuos
asociados con el control de los grupos industriales.
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FINANZAS:

Recomendacidn: Desarrollar mayores y mas diversificadas

fuentes de capital de inversidén a largo plazo.

Las fuentes potenciales incluyen:

- clubes o fondos de capital empresario,
instituciones donde los individuos aunen recursos
para inversiones en nuevas empxesas;

- colocaciones privadas de acciones de capital;

- instituciones financieras dedicadas a la banca de
inversidn;

- niveles profundamente aumentados en préstamos a

largo plazo y bonos privados negociables.

El desarxollo de estas innovaciones de mercado requerira
algunos cambios en las regulaciones financieras y politica
impositiva. Lo mas importante de estos es cambiar en la ley
impositiva que actualmente grava con impuestos dividendos a
una tasa mucho mayor que los ingresos de intereses,
desestimulando la capitalizacidén de capital. Ademas, debe
fortalecerse la legislacidon gque protege los derechos de los

accionistas minoritarios y socios limitados.

Problema: Las fuentes de capital de inversidén a largo plazo
son extremadamente escasas en Guatemala, especialmente para
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los empresarios no asociados estrechamente con un grupo
industrial establecido. El capital de inversidén por 1lo
general proviene de familiares o asociados cercanos. Ep
consecuencia, los proyectos de individuos o firmas sin estos
lazos personales, encuentran extremadamente dificil captar
suficiente capitar de inversién a largo plazo. Los
exportadores nu tradicionales a menudo son firmas o
empresarios nuevos, y por 1lc tanto no tienen estas
conexiones necesarias. Como resultado, a menudo son
subcapitalizados dejandolos en una posicidn financiera

precaria en caso de cualquier baja a corto plazoc.

Analisis: Con un mayor potencial para captar inversidn de
capital a largo plazo, podrian establecerse mds activi 'ades
de exportaciones no tradicionales, y tener una posicidn mas
fuerte de capital para resistir depresiones periddicas.
Ademds, con grandes cantidades de capital en acciones, las
empresas no tienen gque pagar retornos sobre la inversidn,
hasta que la firma sea rentable. El capitul en acciones es
en consecuencia una forma especialmente apropiada de
capitalizacidn para nuevas empresas. Debe hacerse notar que
las inversioues de capital no requieren emisiones plblicas
de acciones, sino mds bien puedan ser en la forma de
sociedades limitadas o colocacidn privada de acciones de

capital.

141



Instituciones Responables: Sectocr Financiero Privado,

Ministerio de Finanzas y Banco de Guatemala.

Costo Presupuestario: $20,000 para diseflar el programa para

desarrollar mas y mayor2s recursos de capital de inversidn a

largo plazo.

Rendimiento Verificable: Establecimiento de clubes/fondos

de capital empresario, firmas financieras dedicadas a 1la
banca de 1inversidn; flujos aumentados de <colocaciones
privadas de capital en acciones e incorporaciones de socios
limitados, asi como préstamos a largo plazo y bonos

privados.
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TRANSPORTE:

Recomendacion: Usar criterios pragmiticos cuando se asignen

rescgonsabilidades presupuestarias y administrativas para 1la
modernizacidn del Aeropuerto Intermacional Aurora a los

sectores gubernamental y privado.

Problema: La escasa provisidn central de fondos y el alto
costo del crédito pueden limitar la habilidad del gobierno

para financiar la modernizacidn del aeropuerto Aurora.

Andlisis: El razonamiento pragﬁético, no ideoldgico, debe
guiar la asignacidén de responsabilidades de los sectores
piblico y privado relativas a la modernizacién del
aeropuersto Aurora. El talento administrativo y los recursos
del sector privado deben ser utilizados cuando sea

apropiado.

Entidad Responsable: Ministerio de Transporte,

Comunicaciones y Obras Piblicas.

Costo Presupuestario Estimado: AUn no se ha anunciado

Rendimiento Verificavle: La asignacidén de la administracidn

y/o propiedad de u.: o mds actividades de modernizacidn al

sector privado.
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TRANSPORTE:

Recomendacidn: Siguiendo la reorganizacidn necesaria y los

mejoramientos administrativos recomendados para accién a
corto plazo, las instalaciones fisicas de Puerto Santo Tomas
de Castillo deben ser modernizadas para aumentar la
capacidad de manejo de los contenedores y, mas importante,
proveer instalaciones para almacenamiento de carga seca y de

facil deterioro y para contenedores.

Proplema: Las deficiencias del puerto fueron seflaladas en
las recomendaciones a @octo plazo. La inversidn adiecional
en las 1instalaciones fisicas se consideran inapropiadas
pendientes de resolucidédn de los problemas de administracidn

Y mano de obra.

Andlisis: Segin se 1informa el puerto -<e Sto. Tomas de
Castillo estd operando restringido a su capacidad actual.
Como medio de aumentar la eficacia, y de ese modo disminuir
los ccatos de transporte, asi como aumentar la capacidad
para lo que se espera sea, sera necesario el creciente
comercio de mercancias, mayor mecanizacidn, area de carga e

instalaciones de almacenamiento.

Ingtituciones Responsables: El Ministeric de Finanzas
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Costos Presupuestarios: No estimado a este momento, pero se

considera gque los prestamistas internacionales estarian en

disposicion de financiar los mejoramientos de capital para

el puerto.

Rendimiento Verificable: Tonelaje manejado y tonelaje

manejado por hora de mano de obra o unidad de tiempo.
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TRANSPORTE :

Recomendacidn:

El Ministerio de Transporte y Comunicaciones debe autorizar
prontamente a la Asociacion de Productores de AzGcar a
proceder con su inversidén en instalaciones de manejo de

volimenes en Puerto Quetzal.

A mediano plazo, el Ministerio de Finazas debe autorizar y
dirigir al Director General de Aduanas a reubicar las
instalaciones de Aduanas en San José a Puerto Quetzal para:
facilitar el uso del altimo como medio de acceso para el

comercio guatemalteco con la cuenca del Pacifico.

Problema: Puerto Quetzal es un puerto relativamente nuevo
que permanece incompleto en lo que virtualmente no tiene
instalaciones de manejo de carga o de almacenamiento. Es el
puerto principal para i1as exportaciones guatemaltecas de

azlcar, la carga de la cual es actualmente lenta e ineficaz.

Andalisis: Guactemala ha podido mantener niveles razonables
de exportaciones azicar sdlo porque sus costos de produccidn
permanecen a o por deovajo de aquéllos de sus competidores.
La industria estd muy interesada en disminuir sus costos de
embarque instalando equipo de manejo de grandes volimenes en
Puerto Quetzal. La industria ha indicado su disposicidén de
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1nvestix 8 millones al recibir autocizacidén del gobierno.

Entidad Responsable: Ministerio de Transporte,

Comunicaciones, y Obras Plblicas

Costo Presupuestario Estimado: Ningin costo presupuestario

para el gopierno central. La Asociacidén de Productores de
Azlcar aparentemente estd en disposicidén de financiar 1la

inversidn necesaria.

Rendimientos Verificables: La presencia de instalaciones de

manejo de volumenes en Puerto Quetzal.
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TRANSPORTE:

Recomendacidn: La Compafila Ferroviaria de Guatemala debe

estimular a los inversionistas privados a mejorar las

instalaciones de manejo de volumenes en Puerto Barrios.

Problema: Puerto Barrios es una instalacidén portuaria muy
vieja usada para la exportacidén de guineos. El dafio a los
digues sufrido en 1976 aparentemente no ha sido reparado,
aun cuando es wuna terminal de ferrocaril del sistema
ferroviario guatemalteco. Se ha sugerido que el ferrocaril
debe ser reubjcado para servir al puerto vecino, Santo Tomds
de Castillo, y que Puerto Barrios sea abandonado. Dados los
prob.iemas actuales en Santo Tomds, un cambio tal en el
presente seria mds probable de tener un efecto adverso sobre
los embarques de guineos, aunque sdlo fuera eso. Mientras,
la capacidad limictada de Puerto Barrios sirve a su vez para

limitar las exportaciones de guineos desde Guatemala.

Anilisis: Guatemala tiene una oportunidad de aumentar la
produccidén y las exportaciones de guineos y el mejorcar
Puerto Barrios podria apoyar esta oportunidad y quizas
proveer instalaciones de embargue para otras carxrgas de
volimenes también. Aunque "o tan importante como los
puertos de Santo Tomds de Castilla y Quetzal, si se pudiera
encontrar que el capital privado hiciera la inversidn
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necesaria, el mejoramiento de Puerto Barrios seria utii. El
trafico portuario adicional podria tamoién proveer ingresos

adicionales y apoyo necesario al fers;ocarril.

Entidad Responsable:. Sistema Fercoviario de Guatemala

Costo Presupuestario Estimado: Si se puede encontrar la

inversién privada, los costos presupuestarios deben ser

minimos.
Rendimientos Verificables: Las mejoras fisicas en las
instalaciones en Puerto Barrios. Aumento en los embarygues

de guineos.
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ATRACCION DE INVERSION:

Recomendacidn: Crear una "Ventanilla Unica®™ para otorgarx

aprobaciones de inversidén similares a la "Ventanilla Unica"

que aprueba las solicitudes de exportacidn.

Problema: Es probable que la inversidén extranjera juegue un
rol 1importante en el incremento de las capacidades de
exportacidén de Guatemala a corto y mediano plazos,
especialmente en la manufactura. Un proceso de aprobacidn
"complejo y dificil de manejar, serd un desincentivo para la

inversidn en Guatemala.

Andlisis. Guatemala es un lider en la regidén al facilitar
aprobacion de exportacidn, y puede mantemer su preminencia
adoptando wuna politica similar para la aprobacidn de
inversidén. Muy pocos paises pueden centralizac con éxito
diversas funciones en ura sola oficina, pero Guatemala ha
mostrado gue puede centralizar exitosamente las aprobaciones
de expostacidn, y debe hacer lo mismo para las aprobaciones
de 1nversiodn. El tener una ‘"oficina de aprobacidén de
inversidn que lo abargue todo" serd un fuerte elemento
pcsitivo en cualquier mercado de ultramar. Permitird que
Guatemala atraiga interés de inversién adicional, Y
asegurarda que no se pierdan inversiones debido a dilaciones
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purocraticas.

Entidad Responsable: Ministerio de Economia

Costo Presupuestario Estimado: $50,000 - $100,000 por afio.

La mayor parte del personal seran transferencias, no nuevas

contrataciones.

Rendimientos Verificables: Creacidn de "Ventanilla Unica"

para aprobaciones de inversidn. Reduccidén en lapso de

tiempo y numero de pasos en el proceso de aprobacidn.
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INFORMACION ECONOMICA Y DE MERCADO:

Recomendaciodn: Crear bibliotecas de referencia no

circulantes dentro de cada uno de los Ministerios y el Banco
Central para sexvir al pablico Y otras agencias

gubernamentales.

Problema: La informacidn que es de vital impoctancia para
la toma de decisiones de los sectores publico y privado no

esta disponipie en forma oportuna, fdcilmente accesible.

Analisis. Los datos exactos, actualizados sobre las
trayectorias de las expoctaciones, precios, y produccidn,
son importantes para la planificacidn y decisidn tanto para
la comunidad comercial como para el gobierno. Sin embargo,
las estadisticas gubernamentales a menudo no estan

disponibles.

A menudo se propone gue las redes de informacidn
resuelvan la Dbcecna de informacidn. Esta s8solucidén es
generalmente dificil de manejar, costosa y compleja, y a

menudo no disemina los datos rdpidamente.

Una solucidon mds apropiada es crear bibilotecas de
referencia no circulantes dentro de cada Ministerio. Estas

biblictecas deben sex depositarios de estadisticas, planes,
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y otro material de referencia acopiado por cada Ministerio.

El material debe ser bien organizado, y cada biblioteca debe

tener de personal a individuos reconocidos que guien a los

usuarios hacia las fuentes necesarias. Cada biblioteca debe

proveer servicios de copiado al precio requerido para
los costos y quizas generar un pequefic beneficio para

los costos de ofrecer los servicios de biblioteca.

Entidad Responsable: Todos los Ministerios y el

Central

Costo Presupuestario Estimado: $50,000 por Ministerio

Rendimiento Verificable: Transferencia o contratac

cubrir

cubrir

Banco

anual

idn de

personal. Transferencia fisica de material de biblioteca a

la ubicacidn central en cada Ministerio. Anuncio publico de

nuevo servicio de informacidn. Nimero de usuarios servidos.
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PROMOCION DE EXPORTACION

Recomendacidn: Establecer programas para inventariar

recursos forestales actuales, para controlar el corte, para
reforestar, y proveer combustibles mas altermativos, mas

eficaces en lugar de leha.

Problema: Guatemala estd perdiendo mucho de sus reservas
forestales ante una combinacidén de sobrecorte y explotacidon
irracional, conversidn de terreno forestal a la agricultura,
gran parte para la agracultura de subsistencia, y falta de

buenas practicas de conservacion.

Andlisis: Los Dbosques, particularmente de maderas duras,
pueden ses un vaLioso recurso renovable. Los problemas son
a largo plazo, reguiriendo educacidn, ejecucidén de buenas
prdcticas de administracidén e inversidén en reforestacidon y
combustibles alternativos. A mediano plazo, cada esfuerzo
deoe hacerse para llevar a cabo los analisis necesarios e
iniciar la serie de programas que se requeriran para
preservar y realzar los recursos forestales de Guatemala

mienticas se provea un flujo £fijo de materia prima para las

industrias guatemaltecas que trabajan la madera.

Instituciones Responsables: Ministerio de Agricultura
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Costos Presupuestarios: No estimados a este momento. Los

programas de reforestacidn son muy costosos, Yy podrian
costar decenas de millones de ddlares. Las contribuciones
privadas y la participacién de donantes serdn solicitadas

para apoyar el esfuerzo.

Rendimiento Medible: Terminacidn de encuestas e inventarios

forestales. Area replantada. Reduccidén de axea sujeta a

tala y gquema.
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ACTIVIDADES A LARGO PLAZO

(1997-2000)
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POLITICAS MACROECONOMICAS:

Recomendacidén: Continuar las politicas macroeconémicas en

apoyo al crecimiento generado por las exportaciones.

Continuarc reduciendo el prejuicio antiexportacion
continuando el progreso hacia uan tasa tarifaria uniforme
relativamente baja. Para el 2000, fijar el tope tarifario
en 20 por ciento y el nivel minimo tarifario en 10 por

ciento.
Mantener una tasa campiaria competitiva.

Problema y Analisis: Para mantener el impetu dsl rdpido

crecimiento de las exportaciones a largo plazo, deben
mantenexse las po.iticas macroecondmicas sustentadoras. La
tasa cambiaria real efectiva debe mantenerse a niveles que
estimulen la invecrsién aumentada en las actividades de
exportacidén, y en 4areas que requieran tecnologias mas
avanzadas De manera similar, la proteccidén a las
importaciones debe reducirse para continuar estimulando a
los productores nacionales a serx mas eficientes y, de tal
modo, aumentar la competencia internacionaL de todos 1los

aspectos de la economia guatemalteca.
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Instituciones Responsables: Ministerio de

Ministerio de Finanzas y Banco de Guatemala.

Costo Presupuestario: $0

Rendimientg Verificaple: Tasa cambiaria real

reduccidn en el tope tarifario al 20 por ciento.
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TELECOMUNICACIONES:

Recomendaciones: Guatemala debe ir acorde con los avances

tecnoldgicos en telecomunicaciones parxa proveer a los
negocios guatemaltecos con la gama completa de servicios
incluyendo telefonos celulares, transmisiones de datos porx

computador, y otros serxvicios.

Problema: El competir exitosamente en el lugar de mercadc
1nternacional requiere comunicacidén instantdnea a través de
una variedad de medios, incluyendo transmisiones de voces y
datos desde ubicaciones fijas y mdviles. ‘Guatemala no ha
podido proveer a la comunidad cowmercial con servicio

adecuado.

Andlisis: A corto plazo, este Plan manda mejoramientos
notables en el servicio telefdénico mediante  inversidn
aumentada en circuitos y lineas. Durante los inicios de los
afios noventa, también se espera que el rol del sector
privado en la provisidén de servicio telefdnico aumentard a
medida que los proveedores del servicio privado entren al

mercado celular.

S1 Guatel no puede poner en practica un mejoramiento
del servicio a corto y mediano plazo, sera necesario
explorar otras opciones, incluyendo empresas de coinversidn,
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propiedad de participacidén pOblica, o privatizacidn, a €£in
de asegurar gque la nacidén tenga acceso a instalaciones

adecuadas de telecomunicaciones.

Entidad Responsable: Guatel y el Ministerio de

Comunicacidén, Transporte y Opras Pdblicas

Costo Presupuestario Estimado: Ningin estimado disponible.

Cambiar las areas de servicios adicionales al sector privado

disminuird los costos al gobierno central.

Rendimientos Verificables: Gama de servicios de

telecomunicaciones disponible
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TRANSPORTE:

Recomendacidn: Cerca del final de los afios noventa, crear

un Comité Nacional Experto de las Necesidades de Transporte
Aéreo, junto con el sector publico-privado, para presentar
un reporte a la Direccién General de Aeronautica Civil
concerniente a la moderanizacion y/o necesidades de
reubicacién de los aeropuertos de la nacidén comenzando en el

afio 2000.

Problema: A medida gque crecen las exportaciones, es
propable gque un numero de 1los aeropuertos de la nacidn
comiencen a experimentar obstdculos de capacidad. Aunque el
Aeropuerto Intermnacional Aurora es adecuado para satisfacer
las necesidades de los exportadores de la nacidén en 1989 y
1990, {con la excepcién del problema con el almacenamiento
refrigerado, mencionado anteriormente), y la modernizacidn
porpuesta por el gobierno japonés, debe asegurar capacidad
adecuada a todo lo largo de los afios noventa; se esperan
limitaciones de capacidad en el futuro.

»

Analisis: A fin de asegurar la vinculacidén del sector

privado en la planificacidon del transporte, cualquier plan
debe ser diseflado por una comisidén gubernamental/privada
conjunta. Los miempbros de la comisién deben incluir
usuarios de aeropuertos de una variedad de industrias,
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inciuyendo exportaciones manufacturadas y agricolas y
turismo, y lideres del gobierno y del sectcr privado. A la
Comisidn se le debe dar un afo para estudiar el tema ¥y

proponer recomendaciones.

Entidad Responsable: Direccidén General de Aerondutica Civil

Costo Presupuestario Estimado: US$75,000 para cubrir gastos

de representantes, servicios secretariales y preparacidén y

pubiticacidn de reportes.

Rendimiento Verificable: Creacién de Comigidén, y Plan de

Transporte Aéreo para el 2000.
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TRANSPORTE°

Recomendacidn: Construir carreteras secundarias  para

proveer al interior de Guaterala con acceso a 1os mercados

de exportacidn.

Problema: Los terrenos fértiles que podrian producir para
la exportacién son inaccesibles debido a la falta de

carreteras pavimentadas, abiertas todo el afo.

Andlisis: La produccidn aumentada de productos agricolas no
tradicionales significard ingresos gumentados y empleo en
diversas regiones del interior, y beneficiard grandemente a
las poblaciones locales. Sin embargo, a fin de permitir
este crecimiento, la nacidén debe extender la red de
carreteras para abrir cegiones actualmente inaccesibles para
recipir importantes insumos y enviar bienes fuera para 1la

exportacidn.

Guatemala depoe planificar crecimiento en productos agricolas
no tradicionales identificando regiones con acceso de
carreteras de alto potencial pero inadecuadas, Yy
presupuestando fondos para proveer la infraestructura de
transporte necesaria. La comunidad de negocios y los
residentes locales depen ser cuidadosamente consultados
sobre el plan, a fin de asegurar gque las carreteras
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construidas ofrezcan las mayores oportunidades para aumentar

los ingresos rurales, la produccidn, y las exportaciones.

Entidad Responsable: Ministerio de Comunicacidn, Transporte

y Obras Publicas

Costo Presupuestario Estimado: Costo del Plan, $100,000;

Costo de ejecucidn desconocido

Rendimientos Verificables: Kildémetros de carceteras

pavimentadas; Namero de hectareas abiertas para la

producaidn
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GENERACION DE ELECTRICIDAD-

Recomendacidn: Continuar planificando 1la capacidad de

generacidén de energia gque satisfacera la creciente demanda
industrial. Mejorar la regularidad del sevicio y mantener

una estructura de precios razonable.

Prcblema: En general, Guatemala ha planificado exitosamente
Yy ha puesto en prictica suficiente capacidad eléctrica para
apoyar el desarrollo econdmico, aungue en algunas regiones,
los déficits energéticos ya estan interrumpiendo el ordenado

rendimiento industrial.

Analisis: Es necesaria una planificacidén cuidadosa para
asegurar adecuados suministros futuros de energia. La
experiencia en otros paises ha mostrado la extrema
importancia de energia adecuada para atraer y retener
inversidn local y extranjera en exportaciones manufacturadas

y procesadas.

El rol del INDE en la futura competencia de Guatemala
es por lo tanto, de vital importancia. Deben realizarse
encuestas frecuentes para estimar la futura demanda de
energia, y el desarrollo de capacidad de generacion de
energia debe proceder a un paso gque no retarde el

crecimiento econdmico.
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Entidad Responsable: INDE

Costo Presupuestario Estimado: Actualmente no hay estimados

disponibles

Rendimiento Verificable: Frecuencia de interxupciones

energéticas debido a capacidad insuficiente.
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PROMOCION DE EXPORTACION:

Recomendacion: Establecer campafias de promocidn de

exportacién en los grandes mexcados del Hemisferio no
Occidental, incluyendo Japon y la CEE. Debe incluirse en la
campafia la apertura de oficinas de promocion de inversidon y

comercio en Japon y Europa.

Probiema: La mayor parte de los esfuerzos de mercadeo de
Guatemala han enfocado el gran Y abierto mexcado
norteamericano. Sin embargo, este singular enfoque limita
grandemente las posibles ventas de exportacién. El mercado
japonés es 50 poc ciento el tamafo del mexcado
estadounidense y crece mds rdpidamente, aungue la economia
de la CEE es del mismo tamafio que el mercado de los Estados

Unaidos.

Concentrandose en el mercado estadounidense aumenta la
propabilidad de cuotas de EUA limitando las exportaciones
guatemaltecas. Diversificando las exportaciones, decrece de
manera significativa el factor limitante de las cuotas de

paises individuales.

Andlisis: wos mexcados europeos Yy japoneses plantean
problemas mads dificiles gque los norteamericanos. Los
mercados europeos, individualmente son mas pequefios, pero
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con la unificacién econdmica de la CEE en 1992, muchos de
estos problemas disminuiran. Los mercados japoneses son
notcriamente dificiles de penetrar, pero una vez han sido
abiertos, los japoneses son clientes confiables y dispuestos

a pagar precios de primera calidad por meccancia de calidad.

El transporte.a ambos mercados no es tan desarrollado
como al de los Estados Unidos, pero ya hay varios vuelos
directos semanalmente a Europa, y con conexiones en Los
Angeles o San Francisco, también hay buenas instalaciones de
transporte aéreo a Japdn. Ademds, con acceso liberalizado a
instalaciones aéreas y maritimas, el transporte a ambos
mercados podria extenderse rapidamente una vez se desarrolle

la demanda.

Instituciones Responsables: Asociacidn de Exportadores No

Tradicionales, CAEM y el Ministerio de Relaciones Exteriores

Costo Presupuestario: $1 milldn.

Rendimiento Verificable: Participacién aumentada de las

exportaciones guatemaltecas a los mercados del Lejano

Oriente y Europa.
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DESARROLLO DE RECURSOS HUMANOS:

Recomendacidén: La nacidn comprometerid suficientes recursos

nacionales y locales a todos los niveles de educacion para

asegurar una fuerza laboral de alta calidad.

Problema: La faita de educacidén y capacitacidén dejara
grandes seymentos de la fuecza laboral guatemalteca sin
preparacidn para los retos de nuevos tipos de empleo y

nuevas industrias.

Andiisis: Una de las mds importantes responsabilidades de
cualguier nacidén es educar a shs ciudadanos. En el pasado,
era posible enfocar internamente a nuestro propio mercado ¥y
a aquéllos de nuestrgos vecinos cercanos. Los rapidos
avances teacnoldgicos y gerenciales no estaban necesariamente

dentro de los mercados protegidos.

Sin embargo, en el futuro, estaremos compitiendo con

algunas de las mds grandes, mds fuertes y mas avanzadas

economias en el mundo. Para completar con éxito, debemos
educar Dbien a nuestros ciudadanos, desde la escuela
elemental hasta la secundaria, wuniversidad, y escuela

vocacional. Para ir al paso con los ripidos avances en
administracidn, ingenieria, agricultura, y manufactura,
debemos ofrecer a nuestros ciudadanos capacitacién bdsica y
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avanzada.

El enfoque aumentado de Guatemala en la educacidn
enfatizard la agronomia y las ciencias bioldgicas, 1la
ingenieria y la manufactura, y la aduipistracidn de
negocios. Estas destrezas serdn especialmente de vital
» . . ) » .
importancia para el crecimiento econdomico futuro y el

desarrollo de la nacidn.

Entidad Responsable: Ministerio de Educacidn

Costo Presupuestario Estimado: Sera necesaria una

redireccidn sustancial de los recursos gubernamentales hacia
la educacidn, sin embargo no es posible estimar el costo en

este momento.

Rendimiento Verificable: Crecimiento en gasto real per

cdpita en la educacidn. Aumento en afios promedio de

educacidén por ciudadano.
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DESARROLLO INSTITUCIONAL:

Recomendacidn: Guatemala considerard 1la creacidon de un

Ministerio de Comercio Internacional para coordinar el
empuje de las exportaciones de la naciéon en una sola

oficina.

Problema: La responsabilidad de las funciones claves
relacionadas con las exportaciones, tales como esquemas de
tarifas, Aduanas, 2zonas francas, y reintegro de derechos,
estd actualmente dividida entre un nUmero de Ministerios
diferentes. El resultado a menudo son politicas complejas,
contradictorias que no proveen suficiente impetu para las

exportaciones.

Andlisis: Debido a la importancia creciente de exportar en
la economia y el desarrollo nacionales, es importante
coordinar funciones y decisiones vitales en un solo
Ministerio. También es importante para las exportaciones
temer un proponente a los mas altos niveles, asistiendo a
otros Ministerios a considerar sus acciones al menos
parcialmente a la luz de sus efectos sobre la exportacidn.
Varias raciones del Lejano Oriente, mds notable Japdén, han
utilizado con éxito un solo Ministerio para crear un

ambiente de negocios proexportaciones.
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Responsabilidad: Presidente de Guatemala

Costo Presupuestario Estimado: El costo de crear un

Ministerio adicional podria ser sustancial. Carfx esfuerzo
debe hacerse para mantener el tamafio del pefsonal pequefio y
eficiente, y utilizar transferencias de otros Ministerios
cuando sea posible para limitar el impacto presupuestario

total.

Rendimiento Verificable: Coherencia aumentada :

coordinacidén de politicas que afectan las exportaciones.
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V. EJECUCION, SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL PLAN NACIONAL

DE EXPORTACIONES

Abajo, proponemos un sistema de ejecucidn, seguimiento

y evaluacién para el Plan.

Ejecucidn

La puesta en prdctica exitosa de un plan con alcance
amplio, nacional, como el Plan Nacional de Exportaciones,
dependerd del desarrollo de un concenso alrededor del plan,
ganando compromiso de cada una de las organizaciones que
emprenderan las actividades de las cuales son responsables,
y coordinando 1la ejecucién del plan. Los factores mas
importantes en el éxito del Plan serdn 1) la exactitud y
factibilidad del Plan en si; 2) la capacidad de los miembros
de Conapex de contraer un fuerte compromiso ante el Plan por
parte de cada una de las organizaciones claves con un rol
importante en el Plan; 3) la disponibilidad de los recursos
humanos y fipnancieros necesarios para 1llevar a cabo las
actividades descritas en el Plan; y 4) la existencia de
"estacas Y zanahorias" (es decir, incentivos 1%
desincentivos) para estimular a las organizaciones a seguir
el Plan. En este documento, discutimos a su vez cada uno de

estos factores.
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Preparacidén de un Plan Exacto, Factible

La importancia de este primer paso es autoevidente. El
plan borrador sometido por el equipo estd basado en una
cuidadosa re'isidén de documentos, extensas entrevistas con
funcionarios piblicos y privados claves, y analisis
sectorial de las restricciones de exportacidén. Sin embargo,
los miembros del Grupo de Trabajo y Conacoex tienen un
entendimiento de los obsticulos y las recomendaciones
aceptables que »ningin grupo podria esperar afrontar basado
en unma visita de sdlo unas pocas semanas dentro del pais.
Se requerird unma revisidén oportuna pero cuidadosa por parte
del Grupo de Trabajo y Conacoex, para asegurar gque el Plan
sometido a Conapex es exacto y factible. El Plan  debe
representar la opinién gemeral de Conapex, y debe ser
aprobado por Conapex. Propornemos el itinerario ilustrado en

la Figura 2.

Figura 2:
Itiveraric para la Preparacién del

Plan Nacional de Exportaciones

1 MARZO Miembro del equipo SRI presenta
Plan a Conapex en persona, en

Guatemala
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In-ediatameote

15 marzo

Conacoex y 1los miembros del Crupo
de Trabajo se relinen con cada uno
de 1los miembros de Conapex para
enfatizar el apoyo a Y la

importancia del Plan.

Conapex anuncia piblicamente o]
Plan  Nacional de Exportaciones.
Conapex presenta cada ingtitucidn
COb un rol que jugar en el Plan con
un itinerario indiecando
actividades, fechas objetivos, Y
rendimientos verificables. Conapex
bresenta formalmente el Plan al

Pregidente.
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Desarrollar Compromiso ante el Plan por parte de

»

las Instituciones Claves de Ejecucidn

La aprobacidn del Plan no es el final del proceso, sino
realmente el inicio. Antes Y después de 1la aprobacidn del
Plan por parte de Conapex, el Grupo de Trabajo Individual,
los miembros de Conacogx, Y los de Conapex podrian recoger
grandes Dbeneficios estando en estrecho contacto con
instituciones claves de ejecucidn a través de memo,
teléfono, Y en persona para enfatizar el apoyo al plan y
mantenersz dando parte del progreso hacia 1las fechas
objetivos. Proponemos que se tomen seriamente en
consideracidn 1lasg siguientes acciones a fir de gqanar
compromiso con el Plan de parte de individuos de alto nivel

Y de nivel técrico dentro de organizaciones de ejecucidn,

1. Apelar a 1los intereses pacionales y otros

cuando se reuna 4apoyo para el Plan.

Aumentar las exportaciones guatemaltecas es una meta de
mayor prioridad para alguras de las organizaciones a lasg que
se les esta solicitando participar en el Plan Nacional de
Exportaciones, Y ura meta de menor prioridad para otras. No
se puede esperar buscar 4Apoyo para el Plan descansando
completamente en su utilidad al aumentar las exportaciones.
Debe uno también identificar los beneficios indirectos del
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Plan, y enfatizar estos beneficios secundarios para ganar
apoyo de aquéllas instituciones no dedicadas a aumentar las
exportaciones. Para citar un ejemplo (que es verdaderamente
un ejemplo y no estd dirigido a inferir nada acerca del
compromiso del Ministerio de Agricultura para el Plan), la
construccidon de carreteras secundarias adicionales para
aumentar el acceso al mercado desde ei interior es una
recomendacidn de Plan que apelaria al Ministro de
Agricultura, al margen de la dedicacidn del Ministerio al
crecimiento de las exportaciones. Los proponentes del Plan
deben identificar todos dichos beneficios indirectos del
Plan, y utilizarlos para ganar aopyo para el Plan de

sectores que de otra forma podrian no ofrecer apoyo.

2, Estimular a los beneficiarios directos de
acciones incluidas en el Plan para contactar
a la agencia de ejecucidén a mostrar apoyo
para el Plan, y exhortar al cumplimiento de .

los compromisos en el caso de dilaciones.

Ademds de los beneficios a nivel nacional de las
exportaciones aumentadas, muchos grupos individuales tienen
mucho que ganar de la ejecucidn exitosa del Plan. Los
proponentes del Plan deben identificar grupos beneficiarios,
y sugerir gque contacten a funcionarios de alto nivel en las
agencias de ejecucidn via cartas en los periddicos, cartas
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personales, y otros medios para expresar su apoyo a la
ejecucidn oportuna del Plan. M4as adelante sugerimos varios
de los grupos probables de obtener ganancias significativas
como resultado del plan, y que por consiguiente son aliados

nmaturales para los proponentes del Plan.

Cooperativas Agricolas no tradicionales
Asociaciones de Exportadores
Propietarios de Parques Industriales
Instituciones de Capacitacidn

Asociaciones de Transportistas (tierra, mar y aire)

3. Mantener los medios escritos, televisivos y
radiales completamente informados del Plan y

del progreso de ejecucidn.

A menudo llamada "el cuarto poder" en paises
democrdticos, la prensa en el Siglo XX en una institucidn
poderosa. Aunque la cobertura de la prensa no puede ser
controlada y puede por ende ser positiva o negativa (y por
lo gereral varia) empero varias medidas importantes pueden
ayudar a lograr cobertura (til reuniendo apoyo popular para

el Plan.

Aseglirese de que la prensa estd totalmente informada.
Provéa copias del Plan, asi como reslimenes claros, concisos
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a la prensa sobr: el dia en que se anuncie la aprobacién de
Conapex. Aseglirese de que la gente que se sabe esté
favorablemente dispuesta al Plan esta disponible para
entrevistas individuales de prensa. Haga el anuncio del
apoyo de Conapex en una ubicacidén visualmente interesante,
tal como el puerto o el aeropuerto, para dramatizar el

impacto y la importancia del Plan.

Aumentar la Dispopnibilidad de Recursos Humanos y

Fipnancieros para llevar a cabo el Plan

Se han hecho todos los intentos para elaborar un Plan
que sea factible dadas las restricciones presupuestarias que
enfrentan el gobierno guatemalteco y el sectox privado.
Algunas de las recomendaciones tienen una denominacidn de
precio $0, pero aun asi requerirdn recursos administrativos

y técnicos para supervisar su puesta en practica.

Seria recomendable circular el plan entre la corunidad
donante. Las agencias donantes multi y bilaterales a menudo
estdn ansiosas de financiar proyectos gque son probables de
ofrecer una gran retribucién de desarrollo. Muchas de las
actividades incluidas en el Plan apelaran a varios
donantes. De manera informal, el Plan debe ponerse a
disposicidn de donantes apropiados tanm pronto como sea
aprobado, permitiéndoles revisarlo y quizds seleccionar
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proyectos para financiar.

Ni el financiamiento de los donantes ni el del gobierno
central estard préximo a todas las actividades importantes
del Plan. A los Ministerios se les pedird reprogramar los
escasos fondos .de las actividades existentes que ellos
consideren ser de alta prioridad, a los proyectos esbozados
en el Plan. Convencerlos de hacer esto seria una dificil

pero importante tarea.

Recompensar a aquellas organizaciones que cumplen sus

obligaciones del Plan

Es probable gque el Plan sea mds exitoso si las
organizaciones que cumplen sus obligaciones son
recompensadas, y las que no, reprendidas. Conapex y el
Presidente de Guatemala deben usar todas sus herramientas y
armas en sus respectivas posesiones para estimular la
cooperacidn con el Plan. Estas incluyen apoyo
presupuestario (o falta del mismo) y exposicidén de medios de

organizaciones cooperativas y no cocperativas.

Conapex querrd considerar ofrecer recompensas cada afio
a aquellas instituciones u organizaciones que han hecho lo
mejor por desarrollar las exportaciones guatemaltecas.
Aunque la Gremial de Exportadores ya ofrece un premio, el
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premio de Conapex podria diferenciarse del del Gremio, Yy
ganarfia mayor prestigio pliblico debido al alto nivel de

Conapex.

Seguimiento y Evaluacidn

Para facilitar el seguimiento de las muchas actividades
separadas a ser puestas en practica por una variedad de
organizaciones gubernamentales y privadas, agregamos los
siguientes itinerarios. Los itinerarios indican las fechas
meta para cada actividad planificada, asi como resultados

planificados medibles.

La importancia vital del crecimiento de exportaciones
al asegurar la recuperacidén econdmica y el desarrollo ep
Guatemala no puede ser sobreenfatizada. Las actividades
planificadas en este documento tiemen como su objetivo
directo o indirecto el desarrollo y la promocién de las
exportaciones guatemaltecas. Cada actividad detallada
anteriormente  han sido juzgadas ser de importancia
significativa al catalizar el crecimiento de las
exportaciones, y cada una ha sido juzgada ser el medio de

costo mds efectivo de lograr el crecimiento.

Aqui yace la importancia de la adherencia estricta a
las fechas meta y los resultados medibles. Si las
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actividades en este plan no se realizan, si los obstdculos
al crecimiento de las exportaciones guatemaltecas persisten,
nuestro futuro desarroilo econdmico y de sociedad estd
amenazado. Este plan no debe ser simplemente un pian sobre
el papel, sino gque debe recibir el apoyo total vy el
compromiso de cada una de las entidades identificadas como
cruciales para el crecimiento de las exportaciones y el

desarrollo econdmico.

Actividades Criticas

Cada una de las actividades listadas en las siguientes
Metas de Implementacién del Plan es considerada critica.
Cada actividad fue seleccionada entre cientos de actividades
y projectos alternos, y cada una hace uva significativa
contribucidn para reducir los impedimentos a las

exportaciones de Guatemala.

La Gltima prueba de gque el Plan Nacional de
Exportaciones ha sido puesto en practica con éxito serd el
crecimiento en las exportaciones. Basados en las tasas
histéricas de crecimiento y el estimado de posibpbles
exportaciones que seran desatadas por el Plan, esperamos que
las exportaciones no tradicionales alcancen la marca de Us$l
mil millones en 1995. Nuestras metas de crecimiento son 23
por ciento de crecimiento anual en las exportaciones no
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tradicionales que no son del MCCA, y 5 por ciento de
crecimiento anual en las exportaciones no tradicionales del

MCCA.

Sin 'embargo, los caprichos de los mercados mundiales
impiden el usar el crecimiento de las exportaciones como la
Unica medida de éxito. Las recesiones en los principales
mercados podria retrasar la tasa de crecimiento aun si el

Plan es puesto en practica exitosamente.

En consecuenciz, el éxito del Plan debe medirse no sdlo
por sus resultados (exportaciones aumentadas) sino también
por sus rendimientos, es decir, la ejecucién de las
actividades individuales y el cumplimiento de las metas

verificables que acompahan cada actividad.

Los individuos de agencias piblica y privadas designadas
como responsables, serdn responsabdles de sus tareas
asignadas ‘en el Plan Nacional de Exportaciones. Se eépera
que los individuos a la cabeza de estas agencias ejecutaran
con éxito las tareas detalladas en este Plan, por medio de
la efectiva utilizacidén de los escasos recursos humanos Yy
financieros. El crecimiento de las exportaciones es
considerado como uno de los retos mas importantes que
enfrenta Guatemala, y los adeministradores de las agencias
piblicas serdn evaluados acorde a su éxito al colocar a
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Guatemala firmemente en el camino hacia "Guatemala Mil

Millones".

Plan Alterno

Durante el curso de la ejecucidn del Plan Nacional, los
eventos pnacionales e interxrnacionales posiblemente obliguen a
cambios en actividades especificas, Con fines de evitar que
tales eventos impidan la exitosa ejecucidén del Plan, Conapex
deberia crear un mecanismo para disefar contingencias, es

decir, modificaciones en el plan original.

Las modificaciones del Plan Nacional deberian ser
disefadas de la siguiente manera. Cada aho, en la fecha
aniversario en que el Plan Nacional de Exportaciones fue
presentado por primera vez al Presidente de la Replblica,
Conapex deberia presentar al Presidente un breve resumen del
progreso logrado en la ejecucidén del Plan, destacando los
logros clave, y felicitando a las instituciones e individuos
responsables de dichos logros. Ademds, Conapex deberia
presentar al Presidente cualesquier modificaciones
necesarias en el Plan, ocasionadas por cambios no previstos

durante el abo anterior.

Las modificaciones deberian ser disefadas en forma muy
similar a la forma en que el Plan Nacional mismo fue

184



originalmente disefdado. Uilizando asistencia técnica
objetiva si fuere necesario, el Grupo de Trabajo de Conacoex
debe~ia revisar la factibilidad del Plan, discutir
actividades alternmas entre miembros conocedores de los
sectores puUblico y privado, y volver a redactar secciones
del Plan Nacional si fuere necesario. El Plan modificado es
entonces presentado al Presidente d% la Repiblica, junto con

el resumen de los logros del Plan durante el aho.

Obstdculos a la Execucidn del Plan

El mayor obstdculo potencial para la exitosa ejecucidn
del Plan Nacional de Exportaciones seria la falta de
liderazgo efectivo. Si existe solamente en el papel, el
Plan »no producird la gama de cambios necesarios en 1la
economia guatemalteca para acelerar el crecimiento vy
desarrollo de 1las exportaciones. El Plan necesita apoyo
cohesivo e unificado de las varias burocracias
gubernamentales a cargo de su ejecucidn. Tal apoyo sblo se
materializard con fuertes sefales por parte del Gobiexrno
guatemalteco respecto a que el crecimiento de las
exportaciones es de hecho 1la prioridad %1, y que los
oficiales y administradores gubernamentales serdn evaluados
y recompensados basado en sus esfuerzos y éxitos en el
desarrollo de las actividades y metas consignadas en el Plan
Nacional.
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Conapex juega un papel critico para asegurar el apoyo
al plan a todos 1los niveles dentro del gobiérno. Cada
miembro de Conapex necesita apoyar publicamente el Plan,
incorporar las tareas y las metas del Plan al plan de
trabajo anual de cada Ministerio, y 1siduamente evaluar su

progreso.

Ademds de la falta de apoyo y seguimiento a alto nivel,
existen varios otros obstdculos para la ejecucidn exitosa
del Plan Nacional. Como lo demuestran los mini estudios de
caso incluidos en el Capitulo 3 anterior lo ilustran, las
condiciones del mercado externo tiemen un fuerte impacto
sobre el éxito de las exportacines. Una reduccién de la
demanda mundial o u»n aumento del proteccionismo podrian
ambas poner en peligro el éxito del Plan Nacional de
Exportaciones de Guatemala. La diversificacidén de las
exportaciones es uno de los pocos pasos dque puede ayudar a

los paises a capear las condiciores negativas del mercado.

La falta de recursos para mejorar la infraestructura es
un tercer obstdculo para las exportaciones. Sin embargo, se
ha hecho un esfuerzo concienteal disefiar el plan, para
excluir soluciones de infraestructura costosas cuando
goluciones administrativas y gerenciales menos costosas
pueden producir beneficios. Ademds, cuando es prdctico, las
mejoras de infraestructura en el Plan has de ser costeadas
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al menos en parte por los usuarios.

Asegurando la Execucidn del Plan a Tiempo

Mids arriba ep este capitulo, presentamos los cuatro

criterios para la ejecucidn exitosa y a tiempo del plan. Si

cualesquiera de los cuatro criterios »o son cumplidos, es

probable que la ejecucidédn se retrase. Los cuatro criterios

son:

1)

2)

3)

4)

Asegurar la exactitud y la factibilidad del Plan

mismo.

Asegurar la habilidad 'de los miembros de Conapex
para crear un comnpromiso fuerte con el plan por
parte de cada urna de las organizaciores clave copn

un papel importante en el Plan;

Asegurar la disponibilidad de los recursos humanos
y financieros pecesarios para la ejecucidén de las

actividades descritas en el Plan; y

Establecimiento de incentivos y desincentivos para

estimular a las organizaciones a seguir el Plagn.

Estas cuatro metas deben ser logradas para mipnimizar
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The iecrans de  retrasar la ejecucidén del plan.
Anteriormente en este capitulo se describen actividades
especificas para lograr las cuatro metas. Para asegurar el
éxito del Plan, todas 1las actividades deben ser tanto
proactivas, esto es, que deben ser hechas con antelacidn,
antes de que ocurran demoras en la ejecucidn, Y
retroactivas, esto es, que deben ser cuidadosamente
verificadas mediante la ejecucién del proyecto para
rdpidamente identificar 1los cuellos de botella y tomar

acciones ripidas para eliminar los obstdculos.
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METAS DE PUESTA EN PRACTICA DEL
PLAN NACIONAL DE EXPORTACIONES

Institucidn: Banco de Guatemala

Periodo Actividad Rendimiento
Verificable
1989-1992 Establecer sistema Ningin cambio sig

para mantener una
tasa de cambio
competitiva.

Establecer sistema de
tasas de intexés
flexibles, orientadas
hacia el mercado y
concomitantemente 1li
mitar el uso de
controles crediticios
administrados.

Comenzar operacidn de
FODEX, una linea
oficial de crédito
para financiamiento
preexportacién a ser
operada independien
temente de los
procedimientos del
Banco de Guatemala
(conjuntamente con
los bancos privados).

Facilitar el acceso
de los exportadores a
las lineas oficiales
de crédito
especialmente para
créditos a mediamo y
otros a largo plazo
(junto con bancos
privados y Camara de
Finanzas).

189

nificativo en la
tasa cambiaria
real efectiva
lejos del nivel
competitivo.

Elevacidn gradual
de topes de tasas
de interés y
remocidén de topes
para diciembre de
1990.

Flujos de
financiamiento
preexportacidn de
FODEX y otras
fuentes.

Reduccidn en
tiempo del
proceso de
revisidn por
parte del Banco
de Guatemala.



Periodo

1989-1992 (Cont.)

1993-1996

Actividad

Designar al menros una
persona en cada
Ministerio para
responder las
preguntas y proveer
datos econdmicos Yy
comerciales en res
puesta a preguntas
del publico y de
otras agencias.

Profundizar las
politicas macro
econdmicas susten
tadoras del creci
miento generado por
exportaciones,
incluyendo:

(1) mantenimiento de
tasas cambiarias
competitivas,

(2) reduccidn
general continuada de
tasas efectivas de
proteccién y la
variacidén en tasas
tarifarias.

Establecer un sistema
de lineas nacionales
de crédito (junto con
los bancos privados).

Reforma fundamental
del sector financiero
incluyendo la
revisidn de la Ley
Bancaria de 1946.
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Rendimiento
Verificable

Desigracidn de
miembros del
personal de
posiciones de in
formacidén. Anun
cio publico de
nuevo servicio.
Nimero de
inquietudes
contestadas por
ajo.

Tasa cambiaria
real efectiva
estable.
Reduccidn de tope
tarifario al 25
por ciento y
aumento en el
nivel minimo de
tarifa a 10 por
ciento para 1995.

Cuntidades de
cartas de crédito
nacionales emiti
das para la pro
duccidn de
eventuales expor
taciones.

Proporcidn reduci
da de cada otorga
miento de présta
mo a individuos y
negocios asocia
dos con grupos
industriales que
posee el banco.



Periodo

1993-1996 (Cont.)

1997-2000

Actividad

Desarrollar fuentes
domésticas de capital
de inversion a largo
piazo.

Crear bibliotecas de
rererencia no
circulantes para
servir a las agencias
piblicas y otras
gubernamentales.

Continuar proveyendo
u” marco macro
economico estable y
sdlido sustentador
deL crecimiento
genexado por las
exportaciones.
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Rendimiento
VYeriticable

Establecimiento
de nuevas fuentes
de capital de i»n
versidn, incluyen
do clubes de -
capital empresa
rio, banca de
inversidn, y
flujos au
mentados de
préstamos a largo
plazo y bonos pri
valdos. -

Apertuca de
bibliotecas de
referencia.

Tasa cambiaria
competitiva.



Periodo

i989-1992

Institucion:

METAS DE PUESTA EN PRACTICA

DEL PLAN NACIONAL DE EXPORTACIONES

Actividad

Reducir gradualmente
ios niveles tarifa
rios y reemplazar las
restricciones cuanti
tativas con las
tarifas

Promulgar cegulacio
nes de zona franca
que son transparentes
Y acelieraran la
inversion en las zo
nas francas -

Pcoveer personal Yy

presupuesto a la Dirx.

Gen de Politica
Industrial para
acelerar la aproba
cion de inversiones
de zonas francas.

Conducir una revisidn
completa de la legis
lacion y las regula
ciones guatemaltecas
relativas a ia inver
sidn extranjera
(junto con el Minis
terio de Finanzas y
el Banco de
Guatemala).

Seleccionar,
capacitar y apoyar
especialistas de
informacion de in
versidén, comercio,
y turismo en
Embajadas de ultramar
(junto con el
Ministerio de
Relaciones
Exteciores).
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Mini:sterio de Economia

Rendimiento

Verificable

Declinaciones gra
duales en los
niveles tarifa
rios promedio

Publicacidn de
regulaciones

Oficina dotada
completamente de
personal y equipa
da. Tiempo reque
rido para proce
sar la solicitud.

Prepacacidn de
documento revi
sando la legisla
cidn. Propuestas
para modificacio
nes. Puesta en
practica de las
modificacionres.

Seleccidn de
personal.

DiseRfar y ofrecec
capacitacion.
Supervisar numero
de prospectos
provistos por
cada representan
te comercial
extranjero



Periodo

1993-1996

Actividad

Profundizar las
pgliticas macroeco
ndmicas sustentadoras
del crecimiento
generado por expor
taciones, incluyendo:
(1) manternimiento de
tasa cambiaria
competitiva

(2) reduccidn gene
ral continuada de
tasas efectivas de
proteccidn y de la va
riacidn en las tasas™
de tarifas.

Crear urna "Ventanilla
Unica" para otorgar
aprobaciones de
inversidn.

Crear bibliotecas de
referencia no circu
lantes en cada
Ministerio para
servir al pablico y
otras agencias gu
bernamentales.

Reduccidn de tope
tarifario al 20 por
ciento.

Continuar proveyendo
un marco macroecono
mico estable y sdlido
sustentador del creci
miento generado por
las exportaciones.
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Rendimiento
Supervisable

Tasa cambiaria
real efectiva.
Reduccidn tope
tarifario al 25
por ciento y
aumento nivel
mirimo tarifaric
Je 10 por ciento
para 1995.

Creacidn de
"Ventanilla para
aprobaciones de
inversidn.
Reduccidn en
tiempo y »nimero
de pasos en el
proceso de aproba
cidn. -

Apertura de
bibliotecas de
referencia.

Tope tarifario de
10 por ciento.

Tasa cambiaria
competitiva.



METAS DE PUESTA EN PRACTICA DEL
PLAN NACIONAL DE EXPORTACIONES

Ingtitucidn: Ministerio de Finanzas

Periodo Actividad Rendimiento
Verificable
1989-1992 Mejorar administra Reduccidn en

cidn del Puerto Santo
Tomdas de Castillo.

Otorgar derechos de
desembarco a todos
los solicitantes se
rios (junto con la
Dir. Gen. de
Aerondutica Civil).

Proceder con planes
para convertir un
almacén en el
aeropuerto Aurora de
1mportac10n a
exportac1on (junto
con la Dir. Gen. de
Aerondutica Civil).

Conducir una revisidn
completa de la
legislacidn y las re
gulaciones guatemal
tecas relativas a la
inversidn extranjera.

Designar al menos una
persona en cada
Ministerio para copn
testar preguntas y
proveer datos comex
ciales y econdmicos
en respuesta a
preguntas del publico
y otras agencias.
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tiempo carga Yy
descarga

Aumento tarifa de
aprobacidn de
solicitudes para
derechos de
desembarco en el
Aeropuerto Inter
nacional Aurora.

El almacén ha de
estar en servicio
para el 31 de
diciembre de
1989.

4

Preparacidn de
documento revi
sando la legisla
cién. Propuestas
para modtf1cac10
nes. FEjecucidn
de modificacio
nes.

Designacidn de
miembros del per
sonal para posi
ciones de infor
gacidén. Anuncio
publlco de nuevo
servicio. Nimero
inquietudes
contestadas por
ano.



Per iodo

1989-1992 (Cont.)

1993-1996

Actividad

Profesionalizar
Aduanas para hacer
las operaciones mas
eficaces y
tzansparentes.

Profundizar politicas
macroeconémicas
sustentadoras del cre
cimiento dirigido a
las exportaciones, in
cluyendo:

(1) mantenimiento de
tasa cambiaria compe
titiva

(2) reduccidn
general continuada ta
sas efectivas de pro
teccidn y de la varia
cidn en tasas
tarifarias.

Desarrollar fuentes
nacionales de capital
de inversidn a largo
plazo.

Crear bibliotecas de
referencia no
circulantes en cada
Ministerio para
servir al pUblico y
agencias guber
namentales.

195

Rendimiento
Verificable

Encuestas
uguarios.
Reduccidn en el
papeleo.

Tasa cambiaria
real efectiva.
Reduccidn tope
tarifario al 25
por ciento y
aumento nivel
minimo tarifario
para 1995.

Establecimiento
de nuevas fuentes
de capital de in
versidén, incluyen
do clubes de capl
tal empresario,
banca de
inversidn y
flujos aumentados
de préstamos a
largo plazo y
bonos privados.

Apertura de
bibliotecas de
referencia.



Periodo

1993-19956 {(Cont.)

1997-2000

Actividad

Mejorar instalacio
nes fisicas en Puerto
Santo Tomas de
Castillo.

Autorizar y estimular
a la compafiia ferro
viaria guatemalteca a
buscar inversionistas
para mejorar las
instalaciones de
desembarco de
volumenes en Puerto
Barrios.

Reubicar instalacidn
aduanas en San Jose a
Puerto Quetzal.

Continuarc proveyendo
un marsco macroecono

- . . -
mico estabie y solido
sustentadocr del creci
miento generadv por
las expostaciones

196

Rendimiento
BSupervisaple

La terminacidn
infraestcuctura
fisica del puerto
necesita evalua
oion en estrecha
colaboracidn con
el sector priva
do. Buscar fon
dos y ejecutar
me joras

Anuncio de
autorizaciodn.
Preparacidn de
plan de mejora
fisica. Ejecu
cidn del Plan.

Anuncio de reuoi

« & . —
cacion. Termina
cidn reubicacidn.

Tasa cambiaria
competitiva.



Periodo

1989-1992

1993-1996

Institucidn:

METAS DE PUESTA EN PRACTICA DEL

PLAN NACIONAL DE EXPORTACIONES

Actividad

Comenzar operacidn de
FODEX, una linea
oficial de crédito
para financiamiento
preexportacidn a ser
operada independiente
mente de los procedi
mientos del Banco de
Guatemala.

Facilitar el acceso
de los exportadores a
las lineas oficiales
de crédito especial
mente para créditos a
mediano y largo plazo
(junto con el Banco
de Guatemalaj.

Establecer un sistema
de lineas nacionales
de crédito (junto con
el Banco de
Guatemala).

Desarrollar fuentes
nacionales de capital
de inversidn a largo
plazo.
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Bancos Privados

Rendimiento
Verificable

Flujos de finan
ciamiento preex
portacidén de
FODEX y otras
fuentes.

Reduccidn en
tiempo del
proceso de
revisidn.

Cantidades de
cartas nacionales
de crédito emiti
das para la pro
duccidn de even
tuales exporta
ciones.

Establecimiento
de nuevas fuentes
de capital de in
version, incluyen
do clubes de capi
tal riesgoso,
banca de inver
sidn y flujos au
mentados de prés
tamos a largo
plazo y bonos
privados.



Institucidn:

Periodo

1989-1992

1997-2000

METAS DE PUESTA EN PRACTICA DEL

PLAN NACIONAL DE EXPORTACIONES

Dir. Gen. de Aerondutica Civil

Actividad

Permitir a los
negocios privados
construir almacena
miento refrigerado en
el aeropuerto Aurora.

Otorgar derechos de
desembarco a todos
los solicitantes
serios.

Proceder con los

planes para convertir
un almacén en el Aero
puerto Aurora de -
importacidén a exporta
cidn. -

Crear Comité Nacional
Experto para las Nece
sidades de Transporte
Aéreo.
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Rendimiento
Verificable

El Director
General de
Aerondutica Civil
debe anunciar pa
ra el 31 de di
ciembre de 1989
que acepta las
solicitudes compe
titivas para cons
truir y operar
espacio de almace
namiento refrige
rado en Rero
puerto Aurora.

El almacén ha de
estar en servicio
para exportacio
nes para el 31 de
diciembre de
1989.

Creacidn de
comisidén a fina
les de los noven
ta y sometimiento
del "Plan de
Transporte Aéreo
para el 2000".



Periodo

1993-1996

1297-2000

METAS DE PUESTA EN PRACTICA DEL

PLAN NACIONAL DE EXPORTACIONES

Transporte y Obras Piblicas

Actividad

Usar criterios pragma
ticos cuando se asig™
nen responsabilidades
presupuestarias y
administrativas entre
el gobierno y el sec
tor privadu para la
modernizacidn del
Aeropuerto Aurora.

Autorizar a los pxo
ductores de azucar a
proceder con la inver
sié» en instalaciones
de desembarco de volu
menes en Puerto
Quetzal.

Construir carreteras
secundarias adiciona
les para penetrar al
interior y aumentar

el acceso al mercado.
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Institucidn: Ministerio de Comunicaciones,

Rendimiento
Verificable

La asigrnacidn de
la administracidn
y/o propiedad de
unra o mas de las
actividades de mo
dernizacidn al
sector privado.

Otorgamiento de
autorizacidn.
Terminacidn de me
joras.

Millas de carre
teras secunda
rias.



Ingtitucidn:

Periodo

1989-1992

1996-2000

METAS DE PUESTA EN PRACTICA DEL
PLAN NACIONAL DE EXPORTACIONES

Actividad

Seleccionar, capa
citar y apoyar a los
especialistas de in
formacidn de inver
8idén, comercio y
turismo, en Embajadas
en el exterior (junto
con ei Ministerio de
Economia).

Conducir campafas de
promocidn de exporta
cidén en grandes merca
dos fuera del Hemisfe
rio Oceidental, inclu
yendo Japén y la CEE.
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Ministerio de Relaciones Exteriores

Rendimiento
Verificable

Seleccidn de
personal. Di
sefar y ofrecer
capacitacidén. Su
pervisar »namero
de prospectos
provistos por ca
da representante
comercial extran

jero.

Ventas aumentadas
de exportaciones
no tradicionales
a mercados del
Lejano Oriente y
Europa.



Periodo

1993-1996

Institucidn:

METAS DE PUESTA EN PRACTICA DEL

PLAN NACIONAL DE EXPORTACIONES

Actividad

Inventariar los
recursos forestales y
establecer programas
para controlar el cox
te, reforestacidn, y
proveer combustibles
alternativos de lefa.

Crear una biblioteca
de referencia 9o
circulante para
servir al pablico y
otras agencias.
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Ministerio de Agricultura

Rendimiento
Verificable

Terminacidn de in
ventario fores
tal. Area replan
tada. Reduccidn™
de area sujeta a
agricultura de
tala y quema.

Apertura de
biblioteca de re
ferencia.



METAS DE PUESTA EN PRACTICA DEL
PLAN NACIONAL DE EXPORTACIONES

Instituciones: Ministerio de Minerales y Petrdleo

Periodo Actividad Rendimiento
Verificable

1989-1992 Apresurar la Modificaciones en
explotacidn de mi la ley y las re
nerales mediante la gulaciones.
simplificacidn de la Ejecucidén de las
ley y las regulacio modificaciones.
nes.
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METAS DE PUESTA EN PRACTICA DEL
PLAN NACIONAL DE EXPORTACIONES

Institucidén: Congreso

Periodo . Actividad Rendimiento
Verificable
1989-1992 . Ley Forestal Promulgacidén de
propuesta promulgada. la ley.
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Periodo

1989-1992

1997-2000

METAS DE PUESTA EN PRACTICA DEL
PLAN NACIONAL DE EXPORTACIONES

Institucidn: Guatel

Actividad

Invextic en cen
trales adicionales y
agilizar la instala
cidn de lineas adicio
nales.

Mantener el paso con
los avances tecnold
gicos para proveer a
los negocios guatemal
tecos con la gama com
pleta de servicios de
telecomunicaciones,
incluyendo teléfonos
celulares, transmisio
nes de datos por com
putador, y otros ser
vicios.

204

Rendimiento
Verificable

Nimero de nuevas
centrales tele
. I d —

fénicas y lineas
lineas en servi
cio. Tarifa tex

. s P —
minacidn llamadas

Gama de servicios
de telecomunica
ciones
disponible.



METAS DE PUESTA EN PRACTICA DEL

PLAN NACIONAL DE EXPORTACIONES

Institucidn: Instituto Guatemalteco de Turismo

Periodo Actividad
1989-1992 Promover turismo

entrante entre los

segmentos de mercado -

de alto potencial.

205

Rendimiento
Verificable

Aumento en el
presupuesto
promocional.
Aumento en el
volumer turisti
co.



Periodo

1989-1992

Ingtitucidn:

ME'TAS DE PUESTA EN PRACTICA DEL

PLAN NACIONAL DE EXPORTACIONES

Actividad

Proceder con la
creacidn del Centro
de Servicios al In
versionista dentro de
la Cidmara Empresarial
(CAEM) .

Desarrollar gradual
mente funcionarios de
inversidn y comercia
les de ultramar den
tro de la Asociacidn
de Exportadores no
Tradicionales y la
Cdmara Empresarial.

Continuar desarrollan
do conciencia de los
beneficicos de la
exportacidn.

206

Cédmara de Negocios (CAEM)

Rendimiento'
Verificable

Oficina dotada de
personal y equipa
da. Namero de
prospectos genmera
dos. Namero de
los primeros que
invierten y vume
ro de empleos
creados.

Enviar sdélo 3, no
5 funcionarios de
promocidn en
1989/90.

Seminarios,
campa’as publici
tarias.



METAS DE PUESTA EN PRACTICA DEL
PLAN NACIONAL DE EXPORTACIONES

Institucidn: Gremial de Exportadores No-Tradicionales

Periodo Actividad Rendimiento
Verificable
1989-1992 Desarrollar gradual Enviar sdélo 3, »no

mente funcionarios de
inversidén y comercia
les de ultramar
dentro de la Asocia
cién de Exportadores
No-tradicionales y la
Cdmara Empresarial.

Continuar apoyando
los esfuerzos de
promocidn de
exportaciones.

Continuar desarrxo
llando conciencia de
los beneficios de
exportar (junto con
CAEM) .

Las Asociaciones
Industriales deben
tener acceso a necesi
dades especificas de
capacitacidn, captar
fondos de los patro
nos, y contratarx cur
gos a través de -
INTECAP y otras
instituciones.

207

5 funcionarios de
promocidén al
exterior en
1989/90. '

Aumentar el nivel
de provisidn de
fondos para la
Asociacidn.

Seminarios,
campafas
publicitarias.

Nimero de cursos
pagados, excepto
el programa
patrocinado por
el Estado.



METAS DE PUESTA EN PRACTICA DEL
PLAN NACIONAL DE EXPORTACIONES

Institucidn: Ministerio de Educacidn

Periodo Actividad Rendimiento
Verificable
1997-2000 Comprometer suficien Crecimiento en
tes recursos naciona gasto real per
les y locales para cipita en la
educacidén elemental, educacidn.

secundaria, universi
taria y vocacional
Eara asegurar una

uerza laboral de
alta calidad.
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METAS DE PUESTA EN PRACTICA DEL
PLAN NACIONAL DE EXPORTACIONES

Institucidn: INDE

Periodo Actividad Rendimiento
Verificable
1997-2000 Continuar planifi Suficiente enex
cando la capacidad de gia para satis
generacidn de ener facer la demanda.
gia que satisfacera Ausencia de
la creciente demanda interxrupciones
industrial. Mejorar enexgéticas.

la regularidad del
servicio y mantener
una estructura de
precios razonable.
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Banco de Guatemala
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naroldo Zaldivar
Director Suplente
Asociacidn Exportadores Productos No Tradicionales

Jandira Elias
Directora, Promociones
Asociacidn Exportadores Productos No Tradicionales

Arg. Mario Hugo Rosal Garcia
Gerente
Ingtituto Técnico para la Capacitacidn y la Productividad

Lic. Radl Navas O.
Gerente General
Cdmara de Exportacidn de Guatemala

Susan D. Egli
Gerente General
Cdmara Guatemalteco-Americana de Comercio

Joseph Oromi-Mulet
Asesor de Proyectos
Centro Desarrollo Empresas AGG

Lic. Mauro S. Monterrosso X.
Asesor Legal
CAmara de Comercio de Guatemala

Juan Carlos Cheves
Director Ejecutivo
Fundacidn Desarrollo Guatemalteco

Mario Barrutia Rodriguez
Gerente General
Almacenadora Internacional, S.A.

Lic. Armando Boesche R.
Gerente General
Asociacidn de Productores de Azicar de Guatemala

Ing. Anthony M. Asturias
Gerente General
IDS, S.A.

Claudio D. Manzolillo
Gerente General
Compafiia de Petrdleo de Guatemala Amoco

Alvaro Colom C.

Presidente
MEGATEX
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Ing. M. Salvador Franco C.
Gerente General
Seabord Marine Ltd.

Sa. Alba América
Centro Comercio Internacional
UNCTAD

Ing. Francisco Javier Godoy Arriaza
Viceministro de Comunicaciones
Transporte y Obras Publicas

Alfredo Gil Spillari
Gerente
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Edgar Grisolia
Gerente General
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Lic. José Herrera Ovalle
Gerente
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Edgar Grisolia Solano
Junta Directiva, Vicepresidente
Gremial de Exportadores de Cardamomo

Ing. Agr. Rodolfo Estrada Hurtarte
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Ganaderia y Alimentacidn
Guatemala, C.A.

Lic. Carlos Rafael Garcia

Jefe II, Seccidn de Andlisis de
Mercados y Comercio Exterior

Banco de GuatemAala

Dr. Ubaldo F. Scavone Yodice
Director Técnico
Laboratorio Catedral
Y
Presidente
de la Unidn Industrial Paraguaya

Dr. Luis Roque Porata

Secretario

Cidmara Paraguaya de Exportadores de
Cereales y Oleaginosas Capeco
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Julio C. Gill Paleari
Vicepresidente y Gerente General
Citibank, N.A.

Dr. Derlis R. Esteche V.
Director Genmeral de Turismo
Ministerio de Obras Pihlicas y Comunicaciones

Helga Roche
Ejecutiva Comisidn de Fabricantes de Muebles
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Juan Alfredo Sandoval
Depto. Capacitacidn y Asistencia Técnica
Gremial de Exportadores de Productos no Tradicionales

Estuardo Castro
Coordinador Ejecutivo, Comisidn Productos Agricolas
Gremial de Exportadores de Productos no Tradicionales

Mario Antonio Garcia

Gerente, Divigidn Productos de Hule, Pldstico y Derivados

Incatecu, S.A.

Iris D. Matute A. de Reyes
Gerente Administrativo
Camara de Turismo de Guatemala

Ing. Mario René Crtiz
Gerente
Asociacidn Nacional del Café

Ing. Edwin A. Solares M.
Subgerente
Empresa Guatemalteca de Telecomunicaciones "Guatel"

Luis Rolando Girdn E.
Director General de Aeronautica Civil
Aeropuerto Inetrnacional '

Ing. Guillermo A. Rodriguez Mahuad
Coordinador Area de Comercio Exterior
Cimara Empresarial de Guatemala
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J. Roderico Rossell A.
Presidente
CiAmara de Finanzas de Guatemala

Fernando Figueroa A.
Consultor de la Presidencia
Banco de Guatemala

Ing. Carlos Rubio
Gerente General
Servicios Diversos, S.A.

Licda. Ana Patricia Peralta Azmitia
Asesora del Primer Viceministro .
Ministerio de Finanzas Piblicas Guatemala C.A.

Mario Barrutia Rodriguez

Gerente General
Almacenadora Internacional
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