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ANTECEOENTES
 

State University
El Conso-tium for International Development y Oregcq 


realizaron un contrato para traer un especialista en Extensi6n Internacional
 

y al mismo tiempo recibir, revisar y preparar para publicaci6n los manuscri­

tos escritcs por los Investigadores del CId en las diferentes A.'eas de inves-


A mi lle­ticaci6n a su carco para ser publicados como boletines tecnicos. 


gada a La Faz, se me coment6 que la urqencia que se presentaba era e
7 de
 

realizar ua asesoria a la Unidad de Comunicaci6n con el objeto de visitar
 

las diferentes oficinas del IBTA en el interior del pals donde exista unida­

des de comunicaci6n y revisar el estado de dicha unidad en cuanto a su exten­

si6n (alcarce;, y los procedimientos usados oara la diseminaci6n de la infor­

maci6n tecnol6gica generada por los tdcnicos en investigaci6n. Al mismo
 

interes que el CID tiene en instalar y poner en
tiempo, se me expres6 el 


IBTA a trav6s del pr6s­uso la costosa y sofisticada Imprenta comprada por el 


tamo AID 511-T-053.
 

IBTA, principalmente,
El CID ha estado ofreciendo al personal tecnico del 


una serie de seminarios para transferir la tecnoloqia que se ha generado
 

Por esta raz6n,
durante los siete ahos que el contrato IBTA/CID ha durado. 


los t6cniccs del CID se han visto imposibilitados de escribir todos sus
 

resultados, Por lo tanto, las publicaciones t6cnicas que yo iba a revisar
 

y a ayudar a editar ya no estargn bajo mi responsabilidad debido a que sersn
 

entregadas mfis tarde de la duraci6n de mi contrato.
 

Esta parte de las publicaciones ha sido reemplazada por la creaci6n de
 

un "Taller sobre Sistemas de Producci6n" que a la suqerencia del Dr. Humberto
 

Dr. Jaimes Thomas, Jefe del
('Gandarillas, Ing. Mario Villarroel y mi nesti6n al 

CID en BoVvia, accedi6 llevarlo a cabo y 61 (Dr. Thomas), a traves del CID, 

dio un aporte monetario de $b. 175.000 para su realizaci6n el 25 y 26 de mayo 

de 1982.
 

Un ap6ndice a este reporte de asesorla serg el que contenga mi inter­

venci6n en el "Taller sobre Sistemas de Producci6n". El aporte que doy al
 

Taller son una serie de observaciones realizadas en el IBTA a la Unidad de
 

Comunicaciones y su relaci6n con Extensi6n e Investinaci6n
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INTRODI'CCI(fl
 

Bolivia es un pals quo ofroce una nama do sorpresas, entre ellas se
 

encuentra su situaci6n geogrAfica, los diferentes climas, la mezcla de cul­

turas y la diversidad de lenquas que se hablan entre sus habitantes. Todo
 

esto, en cierta menera, dificulta el fAcil flujo de la comunicaci6n entre
 

sus ciudadanos y, especialmente, entre aquellos que habitan muy retirados
 

de los principales centros urbanos. Los nepartamentos de Extensi6n Aqrope­

cuaria, el Departamento de Investinaci6n y la Unidad de Comunicaci6n Thcnica
 

del IBTA se enfrentan a oste problema ya que hay que generar tecnologia, dise­

minarla por medio de publicaciones y persuadir a que se adopte por medio de
 

los ariricultores.
 

Mi asesorla estS dirigida hacia la Unidad de Comunicaci6n Thcnica del
 

IBTA y es a)u donde realizar6 una serie de observaciones, discutird cada
 

Unidad de Comunicaci6n, discuitir6 sus puntos fuertes y debiles asl como el
 

personal que la compone. Har6, al final de mi reporte, unas recomendaciones
 

para un mojor desenvolvimiento y mejoramiento de la misma.
 

Los Departamentos de Extensi6n Agropecuaria y de Investinaci6n los men­

cionar6 en cuanto a su relaci6n directa con la IUnidad de Comunicaci6n y
 

sugiero quo para eso se lea el apendice sobre mi intervenci6n en el Taller
 

de Sistemas do Producci6n.
 

En otro de los ap6ndices se darg una cronologla do la situaci6n de la
 

Imprenta desde su gesti6n de comnra hasta su actual estado. Este apendice
 

esta escrito por el Ing. flario Villarroel, el cual nos present6 las cartas
 

que lo acompafian y un detalle completo de todo el material quo acompafla a la
 

imprenta. En este reporte solamente se incluirg el ap6ndice sin las cartas
 

y lista de material, damos por hecho y verdad lo que el Inq. Villarrcel nos
 

comenta en el apendice.
 

Mi visita a Santa Cruz no fue de mucho 6xito debido a que el Inq. Rolando
 

Paz tuvo que volar a La Paz durante los dos dlas de mi visita al CIAT, y no
 

dejando a un eelegado que me atendiese, no pude visitar los sitios que deseaba
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ni entrevistarme con el encarqado de la Unidad de Comunicaciones. Por lo
 

tanto, no puedo hacer una comparaci6n con el Sistema de Comunicaciones del
 

CIAT Y la dl 1NTA.
 

OBSERVACIONES PENERALES
 

En las Unidades de Comrunicaci6n del ITA se observa una diversidad y
 

disparidad tanto en personal, en equipo y en el contenido y calidad de sus
 

publicaciones.
 

Estas unidades dependen directamente del BITA, pero lamentablemente todas
 

ellas carecen de un presupuesto que le permitirla desarrollarse a su maxima
 

capacidad.
 

Las Unidades de Comunicaci6n tienen como una de sus responsabilidades de
 

ayudar y servir de apoyo a los Departamentos de Extensi6n Agropecuaria e
 

Investigaci6n.
 

El Departamento de Investigaci6n tiene la responsabilidad de generar
 

tecnologia a travds de sus tecnicos, la mayorla de ellos trabajan en las Esta­

ciones Experimentales.
 

El Departamento de Extensi6n Agropecuaria tiene la responsabilidad de
 

que la tecnolocia generada en el pais o adoptada de otros lugares sea adoptada
 

por los anricultores a los que presta servicio, as! como tambign de ayudarles
 

a mejorar sus prActicas aaricolas que ya se tienen en uso.
 

Ambos )epartamentos tienen tambi~n la responsabilidad de escribir bole­

tines t6cnicos, hojas divulgativas y todo otro tipo de material que sirva de
 

ayuda en la transferencia de tecnologia a los agricultores. Lamentablemente,
 

esto sucede a niveles muy bajos y entorpece el flujo de comunicaci6n, siendo
 

asi que las Unidades de Comunicaci6n no tienen mucho trabajo que realizar en
 

esta Area.
 

Las Unidades de Comunicaci6n tambidn ofrecen labor de apoyo a los Exten­

sionistas principalmente, con equipo audiovisual o con la unidad m6vil que
 

alqunas de las Unidades de Comunicaci6n tienen a su cargo- Este apoyo tambign
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es dado a los Investigadores que lo solicitan, si esta labor de apoyo so rea­

liza, se ha.:e en cursillos do entrenamiento, reuniones de agricultores, dfas
 

de campo, demostraciones de resultados, etc. Generalmente, este apoyo va
 

acompahiado de hojas divulcativas o boletines t~cnicos. En caso de que no
 

exista equi;)o audiovisual o unidad m6vil, la ayuda sera netamente escrita o
 

con charlas a los agricultores.
 

Cabe mencionar que alounos de los Comunicadores se quejan de que los
 

Extensionistas .yalqunos Investicadores no planean con anticipaci6n (por lo
 

menos una semana de aviso) sus cursillos o demostraciones y de un dfa para
 

otro piden la colaboraci6n del Comunicador; esto imposibilita al Coiunicador
 

preparar un buen material de trabajo y obliga que la ayuda y apoyo no sea
 

dada por parte del Comunicador.
 

La.calidad de las publicaciones encuentro de regular a buena, no he
 

observado unia publicaci6n que sea ilegible o que no se entienda. El material
 

usado, papel y tinta, es de buena calidad, esto hace que los costos se eleven,
 

pere tambi6n he observado publicaciones en papel de segunda calidad que las
 

califico de buenas y adem~s son mAs baratas.
 

A continuaci6n proporciono una lista de todo el personal de las Unidades
 

de Comunicaci6n T6cnica del IBTA.
 

No. Nonbre y Apellidos Cargo Profesi6n 

UNIDAD CEITRAL 

1. Iario Villarroel TerAn Jefe Unidad Agr6nomo H.S. en Comuni­
caci6n social 

2. Mario Pinto Calder6n Sub-Jefe Unidad Ingeniero Agr6nomo 
3. Hern~n Rocabado Rocabado Encargado de Pro-

ducci6n Audiovisual 
Profesor Psicologla 

4. Arturo Gandarillas Galarza 
5. Mildred Camacho 

Encargado Prensa 
Dibujante 

Lic. en Periodismo 
Estudiante Arquitectura 

6. Margarita de Bazoberry Secretaria Secretaria Estenodacti­
16qrafa 

7. Edmy C. de Sand6val 
3. Francisco Pocoaca 

Secretaria 
Portero 

-­
--

UNIDAD REGIONAL ORURO 

9. Victor Francisco Alvarez Encargado Regional Agr6nomo 
Comunicaci6n 
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No. Nombre y Apellidos Cargo 	 Profesi6n
 

UIIDAD REGIONAL COCHABWJIA
 

10. Luis Castel Hermosa G. 	 Encargado Regional Ingeniero Agr6nomo
 
Unidad Comunicaci6n 

Mario Camacho * Dibujante Prof. Artes PlAsticas 

UMIDAD REGIONAL POTOSI
 

11. 	 Remberto Guerrero Encargado Regional Ingeniero Agr6nomo
 
Comunicaci6n
 

UNIDAD REGIONAL CHUQUISACA
 

12. 	 Sixto Tapia N. Encargado Regional Ingeniero Agr6nomo
 
Comunicaci6n
 

IJNIDAD REGION!AL YACUIBA
 

13. 	 Abel Morales Cham6n Encargado Regional Lic. en Comunicaci6n
 
Comunicaci6n Social
 

* No depende directamente de la 	Unidad de Comunicaci6n Tecnica. 

Unidad Central de Comunicaci6n Tdcnica - La Paz
 

La Unidad de Comunicaci6n de La Paz estA a cargo del Ing. y I.S. Mario
 

Villarroel Teran y que tambien de 6l dependen todas las otras Unidades de
 

Comunicaci6n con excepci6n de la Unidad de San Benito que depende de la misma
 

Estaci6n Experimental de San Benito (Cochabamba).
 

El Sr. Villarroel es Ingeniero Agr6nomo, tiene una Mlaestria en Comunica­

ci6n y, previo a dicha flaestria, habla recibido ya dos cursos de Capacitaci6n
 

en Comunicaci6n.
 

Una de las Areas mAs discutidas con el Ing. Villarroel ha sido la situa­

ci6n de la !MPRENTA, que fue adquirida hace cerca de tres afos por el IBTA.
 

Dicha imprenta se encuentra en el Edificio del Ministerio de Asuntos Campesi­

nos y Agropecuarios (MACA), empaquetada en diferentes lugares del edificio.
 

He de mencionar que personalmente he revisado parte del material como la
 

imprenta misma, pero lamentablemente no lo he visto todo ya que no aparece
 

en los dep6sitos donde se supone estar, pero el encargado de la bodega ase­

gura que estA. Todo este material corre el riesgo de ser destruido, robado
 

o que la fecha de vencimiento le 1legue al material y no podrS ser usado,
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esto 1o digo ya que todo ese equipo aparte de pasar mrs de un aho en la aduana,
 

ha permanecido ya hace mucho tiempo aqui en el edificio del MACA.
 

La capacidad de tiraje de esta imprenta es grande, mrs de 20.000 ejempla­
res y cuenta con muchos accesorios de trabajo que la hacen ideal para traba­
jar con ella, pero tengo entendido que en ningn momento el IBTA ha tenido el
 
presupuesto necesario para poder imprimir mAs de 10.000 ejemplares.
 

Para un mejor entendimiento de tan discutido tema, el Ing. Villarroel
 

muy gustosamente acept6 darme en detalle cron6logico todo lo que ha ocurrido
 
a trav6s de los afios con la IlPRENTA y esto darg una justificaci6n al hecho
 
de que agn la imprenta no se encuentre en funcionamiento.
 

El Ino. Villarroel muchos afilos atr~s fue jefe inmediato de la imprenta
 
con que cuenta el rNACA, pero por motivos politicos, fue destituido de ese
 
cargo. En la actualidad, dicha imprenta no tiene un jefe innediato siendo
 
asf que los trabajadores de la imprenta siguen reconociendo al Ing. Villarroel
 
como su jefe inmediato. flenciono esto ya que el IBTA, aquf en La Paz, actual­

mente hace uso de dicha imprenta para sus publicaciones.
 

Esta imprenta del MACA cuenta con dos maquinas offset que tienen una
 
capacidad hasta de unos 20.000 ejemplares, capacidad suficiente Para satis­
facer las necesidades del MACA e IBTA en cuanto al material divulgativo que
 

se publica. Estas mquinas offset no estin muy buenas, pero con una buena
 
reparaci6n, podrian ofrecer un mejor servicio del que se da actualmente.
 

La Unidad Central de La Paz cuenta con el personal completo para poder
 
editar y publicar el material requerido en la transferencia de tecnologfa,
 

pero lamentablemente carece de presupuesto para realizar dichas publicaciones.
 
La calidad de las publicaciones es buena pero no salen peri6dicamente sino de
 

vez en cuando.
 

La Unidad Central de Comunicaci6n tambi6n ayuda a publicar una revista
 
del IBTA, pero 6sta tampoco sale con regularrdad debido, generalmente, a
 

falta de fondos. La Unidad Central de Comunicaci6n, muchas veces, solicita
 
ayuda al Ing. Villarroel debido a su capacidad de editor, para ayudar a revi­
sar escritos, de diferente fndole, dados por el personal del MACA o I3TA y
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entidades tales como Sanidad Vegetal, Ganaderla, Economia Agrfcola y otras
 

dependencias que se interesan en hacer otras publicaciones. Esto, muchas
 

veces, trae como consecuencia que los pocos trabajos que llegan del interior
 

del pals para poder ser revisados y corregidos, se retengan por mucho Wds
 

tiempo y su publicaci6n salga con mucho retraso o que se olviden en el archivo
 

central.
 

En mi entrevista con el Ing. Mario Pinto, quien posee un talento para el
 

dibujo, siendo asf que 61 hace todas las ilustraciones de los boletines edi­

tados en La Paz, y el Profesor Hern~n Rocabado, me explicaron que el primero
 

ayuda mAs en la parte de ilustrac16n y edici6n de las publicaciones y el sehor
 

Rocabado presta mAs labor de apoyo a los Extensionistas, Tdcnicos y personal
 

del IBTA y NACA que requieran de su servicio con el equlpo audiovisual. He de
 

mencionar que la unidad m6vil con que cuenta la Unidad Central de Comunicaci6n,
 

no estS debidamente equipada, dicha camioneta fue saqueada completamente antes
 

de ser entrugada al IBTA y el Ing. Villarroel ha pasado muchos contratlempos
 

para poderla recuperar.
 

En Agosto de 1980, el Ing. Villarroel envi6 una circular al personal de
 

Investigaci6n y Extensi6n del IBTA, cuyo prop6sito fue adjuntarles el proyecto,
 

que fue aprobado por la Direcci6n Ejecutiva del IBTA, para la edici6n de una
 

serie o colecci6n de "Manuales Tecnicos de Divulgaci6n". De las once personas
 

avisadas, m~s el personal a su cargo, solamentu una persona mostr6 interns en
 

dicho proyecto. Esto nos muestra la apatla profesional existente entre el
 

personal del IBTA. Este tipo de actitud no ayuda en nada a que se impriman
 

mhs publicaciones que serian de mucho beneficio a los agricultores.
 

Unidad de Comunicaci6n Tdcnica - Cochabamba
 

Esta Unidad de Comunicaci6n estA a cargo del Ing. Agr6nomo Luis Hermosa
 

por espacio de dos aios. El Ing. Hermosa ha recibido entrenamiento del
 

Ing. Villarroel. El Ing. Hermosa me coment6 que la falta de presupuesto
 

afecta gravemente la producci6n de material divulgativo. Otra causa de la
 

baja de publicaciones es debido a que Investigaci6n y Extensi6n Agropecuaria
 

escriben muy poco o casi nada de reportes tecnicos u otro tipo de informaci6n
 

concerniente al agro. 



8 

En general, el Ing. Hermosa ha observado que tanto Investigaci6n como
 

Extensi6n carecen de buenas bases para interpretar resultados experimentales
 

o expresar sus propias experiencias en el Area agricola. Tambi~n ha observado
 

que no existe una buena relaci6n de trabajo entre Investioadores y Extensionis­

tas, esto ocasiona que no haya una retroalimentaci6n entre ambos Departamentos
 

y entorpece a la lara el flujo de comunicaciones entre los dos Departamentos y
 

la Unidad de Comunicaci6n.
 

Para avudar a suplir estas deficieticias,el Ing. lermosa tiene en mente
 

dos proyectos: uno en "Producci6n de flateriales de Comunicaci6n" y e. otro
 

es un "Taller de Comunicaci6n Tecnica y Extensi6n Agropecuaria".
 

En aeneral, no existen muchas publicaciones editadas en la Unidad de
 

Cochabamba. El Ing. Hermosa expres6 que algunas de las hojas divulgativasde
 

las cuales se requieren m~s de 1000 copias, son reproducidas en La Paz ya que
 

Cochabamba no cuenta con la imprenta OFFSET. La mayorfa del material escrito
 

que se produce es en papa y frutales.
 

La Unidad de Cochabamba cuenta con una unidad m6vil. Esto permite al
 

Ing. Hermosa poder dar apoyo a los Extensionistas e Investigadores quelo
 

requieran. Tambign el Ing. Hermosa expres6 que es dificil dar ayuda al per­

sonal de Extensi6n e Investigaci6n cuando dsti no es solicitada con anticipa­

ci6n de por 1o nenos una semana. Aqui, dice el Ing. Hermosa, se adolece de
 

una falta de planeamiento por falta de los Investigadores y Extensionistas.
 

Otro comentario del. Ing. Hermosa es que no se realiza investigaci6n en el
 

campo de la comunicaci6n en Bolivia. Para esto, el Ing. Hermosa ests utili­

zando Radio-Escuelas para obtener retroalimentaci6n de c6mo el agricultor
 

recibe el mensaje; tambien hace una investigaci6n par ver a qu6 nivel inte­

lectual de audiencia le estA ilegando el mensaje. Al mismo tiempo, mencion6
 

que tiene un proyecto de Educaci6n Bgsica Agropecuaria, utilizando medios
 

masivos de comunicaci6n; sin embargo, el Inn. Hermosa no mostr6 resultados de
 

las investinaciones, por lo tanto, tendremos que aceptar a rechazar su pala­

bra.
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Unidad de Comunicaci6n Tdcnica - San Benito
 

Esta Unidad trabaja en forma independiente, no estA programada por el
 

IBTA. La oficina so fund6 en abril de 1981, a trav6s del entonces director
 

de la Estaci6n Experimental de San Denito, Ing. Jaime Salamanca, y el CID.
 

El CID ha donado 80 por ciento del material y equipo con que esta Unidad
 

cuenta actualmente. El Dr. Thomas Stilwell (t6cnico del CID) ha sido un gran
 

impulsor de esta Unidad de Comunicaci6n, motivado por el talento mostrado en
 

el profesor Mario Camacho Ar6valo, encargado de dicha Unidad. Actualmente,
 

la Estaci6n Experimental estd prestando apoyo a esta Unidad de Comunicaci6n;
 

tambi6n el CID, a trav~s del Dr. Stilwell, proporciona material de trabajo.
 

Toda la informaci6n generada por la Estaci6n Experimental es reproducida en
 

la Unidad de Comunicaci6n que actualmente estS generando la mitad de toda la
 

informaci6n t~cnica en comparaci6n con todas las otras unidades de comunica­

ci6n que dependen del IOTA.
 

Para trabajos do campo, o sea apoyo a los Extensionistas e Investigadores,
 

los coordina con el Ing. Luis Hermosa ya que el profesor Camacho carece de
 

material y equipo audiovisual, as! como tambi~n de una unidad m6vil. Esto
 

se dificulta muchas veces ya que para que el Sr. Camacho salga depende de la
 

Estaci6n Experimental para que le den permiso y muchas veces esto no sucede
 

asi. El Sr. Camacho dice que el mayor objetivo de ir al campo es la de capa­

citar al canpesino, con ayuda de las hojas divulgativas, para recordarles a
 

los campesinos lo que vieron a trav6s de los t6cnicos con anterioridad.
 

Tambi~n esta Unidad carece de un presupuesto que le permita expanderse,
 

mucho del material utilizado actualmente es donado por el CID, un poco por
 

la Administraci6n de la Estaci6n Experimental.
 

Debido a que no existe en la programaci6n del IBTA el que la Estaci6n
 

Experimental cuente con un Thcnico en Comunicaci6n, el Sr. Canacho es contra­

tado anualmente por la Estaci6n para otros trabajos, as! se puede justificar
 

su presencia.
 

El Sr. Camacho es maestro y artisla egresado de Bellas Artes, tambi~n
 

tiene un curso en Manejo de Bibliotecas. Asimismo, ha trabajado en Imprentas
 

y sabe manejar OFFSET y la ticnica de separaci6n de colores.
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Debido a la situaci6n de la Unidad de Comunicaci6n, el Sr. Camacho tiene
 

mfis contacto con Investigadores, me coment6 que Extensionistas llegan muy
 

poco.
 

A su llegada a la Unidad de Comunicaci6n de San Benito, el Sr. Camacho
 

en un aho ha publicado toda la informaci6n rezagada en la Estaci6n Experimen­

tal. Generalmente, sale en papel de segunda calidad, pero aan as! es de muy
 

buena calidad. Serfa conveniente que el lenguaje utilizado para hojas divul­

qativas, para el agricultor, sea un poco menos t6cnico debido a que muchos
 

agricultores carecen de un grado academico que les permita entender un len­

guaje muy tecnificado.
 

Unidad de Comunicaci6n - Chuquisaca (Sucre)
 

La Unidad de Comunicaci6n de Sucre estS a cargo del Ing. Agr6nomo Sixto
 

Tapia desde junio de 1981.
 

Esta Unidad cuenta con todo el equipo que dej6 la Universidad de Laval-


Canada, es el equipo audiovisual m~s moderno con que se cuenta entre todas
 

las Unidades de Comunicaci6n del IBTA.
 

Es muy posible que el Ing. Tapia est6 en e; lugar err6neo. El Ing. Tapia
 

ha sido entrenado por el Ing. Villarroel y el Ing. Mauricio Larrea (este UItimo
 

recibi6 el entrenamiento directo del personal de la Universidad de Laval-


Canada), pero lamentablemente el Ing. Tapia en los 10 meses de trabajo no ha
 

demostrado iabilidad para asimilar la informaci6n dada y todavia siguen sin
 

conocer una gran parte del equipo.
 

En m~s de un afio, ninguna publicaci6n ha salido de esta Unidad, a excep­

ci6n de una que el Ing. Tapia envi6 a La Paz donde fue corregida, editada y
 

publicada. El Ing. Tapia expres6 que tiene en proyecto siete publicaciones,
 

de las cuales no vi ningOn borrador y no se sabe cuando saldrf publicada la
 

primera.
 

El Ing. Tapia tambivn envia una publicaci6n mensual a un peri6dico local.
 

Se me coment6 que existe buena relaci6n entre el Investigador y los Extensio­

nistas, pero hay poco material escrito de parte de ambos Departamentos. El
 



Ing. Tapia dice que da labor de apoyo a los Extensionistas, a los cuales ya
 

les ha ayudado en siete cursillos dados a los campesinos.
 

Unidad T6cnica de Comunicaci6n - Potosi
 

La Unidad de Comunicaci6n de Potosi estd a cargo del Ing. Agr6nomo Rem­

berto nuerrero Torre6n, el cual ha ocupado este cargo por m6s de un afo. El
 

Ing. Guerrero vecibi6 un curso de entrenamiento que la Universidad de Laval-


Canada ofreci6 en Sucre. El Ing. Guerrero posee un talento natural para tra­

bajar en Comunicaci6n, lamentablemente la Unidad de Comunicaci6n de Potosi
 

es de las mAs pobres equipadas, con la excepci6n de que cuenta con una unidad
 

m6vil. Esta unidad m6vil le permite al Ing. Guerrero dar apoyo a los Exten­

sionistas e InvestiJadores que soliciten la ayuda.
 

Ha habido poca informaci6n t~cnica generada en esta Unidad, tal vez se
 

lleguen a tres hojas divulgativas y algunos afiches. Se hacen muchas publi­

caciones en el peri6dico, hay un anvlo constante de articulos de parte de la
 

Unidad de Comunicaci6n.
 

El Ing. Guerrero me expres6 que desearia un curso de capacitaci6n sobre
 

manejo de Bibliotecas. Tambien dice el Ing. Guerrero que serfa de mucha uti­

lidad el tener una suscripci6n de revistas en Tecnicas de Comunicaci6n.
 

Unidad de Comunicaci6n Tgcnica - Oruro
 

La Unidad de Comunicaci6n de Oruro estS a cargo del Ing. Victor Alvarez
 

desde abril de 1982, pero la Unidad de Comunicaci6n tiene ya un ailo de vida.
 

Esta Unidad es la mAs pobremente equipada en relaci6n a las demos Unidades de
 

Comunicaci6n del IBTA, y es la que mds apoyo necesita para obtener equipo y
 

materiales de comunicaci6n.
 

El apoyo que se les da a los Extensionistas es porque algunos de ellos
 

cuentan con cierto material y equipo en sus oficinas. Se ha publicado un
 

solo articulo y este ha tenido que ser enviado a La Paz para su realizaci6n.
 

La Unidad de Comunicaci6n cuenta con dos programas de radio, uno es para 

la transferencia de tecnologia y el otro es para dar a conocer las activida­

des que realiza la Regional del IBTA en Oruro. Tambi~n, con cierta periodi­

cidad, se envian articulos a la prensa local en temas agropecuarios. 
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El Ing. Alvarez ha recibido cursos sobre Extensi6n y Comunicaci6n en
 

Israel por un perfodo de tres meses. A su llegada de este curso de capaci­

taci6n dio un cursillo de lo que habia aprendido a los Extensionistas de
 

Oruro.
 

El Ing. Alvarez tambi6n se ha hecho cargo de la Biblioteca, la cual ya
 

la ha empezado a ordenar, pero siente que un curso en Ianejo de Bibliotecas
 

es necesario para desarrollar una mejor labor.
 

Mucha de la informaci6n t6cnica que reciben llega de dos Granjas Experi­

mentales (una privada y la otra de la Universidad) que existen en Oruro.
 

Pero la principal generadora de informaci6n es la Estaci6n Experimental de
 

Patacamaya.
 

Unidad de Comunicaci6n Thcnica - Yacuiba
 

Personalmente no pude visitar la Unidad de Comunicaci6n de Yacuiba debido
 

a la dificultad que existe en ilegar a la zona. Mi entrevista la realice en
 

Tarija con el encargado de la Unidad, el Licenciado en Comunicaciones, Sr. Abel
 

Morales; tiene a su cargo esta Unidad por espacio de tres ahos. En Yacuiba
 

se produce mucha informaci6n en oleaginosas debido a que es el rubro principal
 

de investigaci6n en esa zona.
 

El Lic. Morales es parte del equipo que ayuda a editar el Manual del Agri­

cultor, publicaci6n que sale 1nualmente y que es producido en colaborac16n con
 

la Estaci6n Experimental y Extensionistas.
 

Esta Uthidad de Comunicaci6n tiene un programa radial que dura media hora.
 

Este progra-ma era diario, pero debido a la falta de recursos econ6micos,
 

actualmente sale una vez por semana. Tambi6n el Lic. Morales se quej6 de la
 

falta de presupuesto. En el peri6dico local ACLO existe una publicaci6n men­

s'ial de una pAgina agropecuaria.
 

El Lic. Morales presta labor de apoyo a los Extensionistas y Thcnicos en
 

Investigaci6n, todo y cuando el material y equipo con que cuenta le permita dar
 

la ayuda.
 

Una de las ideas del Lic. Morales es la de realizar un taller en "Curso
 

de Comunicaci6n Thcnica y Educaci6n Rural", esto serla a nivel de Extensionistas
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e Investigadores para enseiarles la importancia de la Comunicaci6n en la Trans.
 

ferencia de Tecnologia.
 

En 1981, al Lic. iorales realiz6 un trabajo en "Medios de Comunicaci6n"
 

en un taller' de Extensi6n Agricola. Ahora cuenta ya con un libro basado en
 

este taller y en sii propia experiencia.
 

Tambi6n el Lic. Morales hizo el comentario de que el sistema de distri­

buci6n de los materiales no es eficiente y que generalmente estos materiales
 

no llegan a su destino. Hay necesidad de mejorarlo.
 

En Yacuiba, desde hace un mes, se ha empezado a tener reuniones semana­

les de una hora, a las que participan Investigadores, Extensionistas y el
 

Comunicador para hacer criticas constructivas a sus formas y rntodos emplea­

dos para comunicarse. Estas reuniones serAn beneficiosas ya que ese contacto
 

entre la Unidad de Comunicaci6n y los dos Departamentos traerS mas acerca­

miento para futuros trabajos a realizarse.
 

RECOMENDACI ONES 

Teniendo en cuenta que la Unidad de Comunicaci6n Tdcnica carece de pre­

supuesto, he de reconocer que algunas de mis sugerencias serAn dificiles de
 

llevarlas a cabo; sin embargo, valdria la pena hacer conocer mis recomenda­

ciones.
 

1. Seria conveniente realizar, a nivel de la Direcci6n y Administraci6n,
 

una campafia parA hacer saber la importancia de contar con un presu­

puesto para la Unidad de Comunicaci6n.
 

2. Tratar de realizar cursillos para los Comunicadores en Tecnicas de
 

Comunicaci6n y acompahar estos cursillos con material escrito para
 

quo el Comunicador tenga acceso en el futuro de revisar dicho mate­

rial. Tambi~n sugiero que la Unidad de Comunicaci6n se suscriba a
 

revistas de Comunicaci6n Thcnica para mantenerse al dia en dicha
 

tdcnica.
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3. 	Deuido a que las Bibliotecas de las Oficinas Regionales del IBTA han
 

siJo dadas en responsabilidad a los Comunicadores, serla muy oportuno
 

dar Ln cursillo a los mismos en manejo de bibliutecas, catalogaci6n
 

y codificaci6n de libros.
 

La parte de Redacci6n Thcnica tambi6n requiere de cuidado, siendo
 

conveniente ofrecer cursillos en esa Area, que tanto atahe a la comu­

nicaci6n.
 

4. 	La Unidad de Comunicaci6n tambidn puede mejorar su servicio en cuanto
 

a que las publicaciones que les llegue de los Investigadores y Exten­

sionistas sean revisadas con prontitud y agilizar de esta manera la
 

salida de nuevas publicaciones.
 

5. 	La Unidad de Comunicaci6n debe de autoretroalimentarse; es decir,
 

valorar sus propios programas y publicaciones para darse cuenta c6mo
 

se estS recibiendo el mensaje, si es aceptado o rechazado por la
 

audiencia a la que se estA enviando y qug se podrfa hacer para mejo­

rarlo. Tambi~n es importante saber a que nivel intelectual de audien­

cia se estA llegando.
 

6. 	En cuanto al equipo que la Unidad adquiera, se debe tener cuidado de
 

que sea prActico y fAcil de manejar. Procurar en lo posible que sea
 

un equipo que pueda ser usado, no solamente con corriente electrica
 

sino tambidn a baterfas ya que en condiciones d. campo muchas veces
 

no hay electricidad disponible.
 

Cuando se compra un equipo hay que asegurarse de que existan repues­
tos para dicho equipo y tambi~n que el material a usarse exista en
 

el pays a nivel comercial y sea de f~cil adquisici6n.
 

7. 	Debido a que la mayoria de los materiales de comunicaci6n liegan en
 

Inol~s, seria conveniente que los Comunicadores realicen el esfuerzo
 

de leer y entender esa lengua.
 

8. 	Seria muy conveniente para la Unidad de Comunicaci6n de La Paz que
 

se empiece a revisar todo el material que acompahia a la Imprenta,
 

ya que mucho de ese material no aparece en los lugares que se supone
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deben estar. Es muy importante que los catalogos se encuentren con
 

la Imprenta, ya que all! estA la informaci6n de c6no manejar la misma.
 

(Los 	catflogos no los encontr6 cuando hice la revisi6n del material).
 

En La Paz existen muchas imprentas comerciales y serfa oportuno visi­

tarlas con el objeto de cerciorarse que la instalaci6n de la maquina­

ria no va a requerir de los servicios de un tecnico extranjero para
 

su instalaci6n.
 

Tambi6n seria oportuno prevenir que en el futuro se pucdan adquirir
 

repuestos para la Imprenta si es que no estAn disponibles en el pafs.
 

9. Sugerirla al Ing. Villarroel que si en alqun caso se requiere de un
 

tecgico extranjero para la instalaci6n de la Imprenta, serfa conve­

niente que se solicite a USAID su ayuda con los honorarios de dicho
 

t~cnico, ya que es casi imposible que la Unidad de Comunicaci6n cuente
 

con los fondos para poder enfrentar dicho gasto.
 

10. 	 En cuanto a Extensi6n e Investigaci6n, sugiero que se les insista en 

la necesidad que existe de que escriban articulos para ser publica­

dos. Que interpreten sus resultados experimentales, que ordenen las 

ideas y que escriban de una manera que se puedan entender dichas 

ideas. Que especifiquen a qu6 nivel de audiencia se desea llegar con 

la informaci6n escrita. Cuando Comun-icaci6n haga devoluciones de los 

escritos enviados, hacerles ver que er importante que se hagan-las 

correcciones lo mds pronto posible, para que las publicaciones salgan 

con m~s frecuencia y actualizadas. 
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APEF!DICE I 

ITIMERN'IO 9E VIAJE Y 

LISTP DE PERSONAS ENTREVISTAAS 

Fecha 	 Luqar Actividades
 

Mlarzo 21 Portl and-Ch icaoo-Iiiami 	 Viaje 

Marzo 22 Iliami-La Paz 	 Via~Je - Entrevista con el 
Dr. James Thomas, CD. 

flarzo 23 nficina CIP - La Paz Revisi6n do trabajos previos
de asesorla del CID. 
Entrevista con Dr. David James 
y Dr. Luis Ampuero 

Marzo 24-26 Oficina CID - La Paz Entrevistas con: 
Dr. David James 
Inn. !lario Villarroel 
Inn. Francisco Pereira
 
Sr. Orlando Soriano
 
Dr. nonald Foster
 
flr. Preston Pattie
 
Visita Imprenta MACA y entre­
vista con personal
 

Marzo 28 La Paz-Cochabamba Viaje 

!arzo 29-30 Oficina IBTA-Cochabamba Atendl Seminario IBTA 
rlarzo 31-Abril 10 Oficina IBTA-Cochabamba ,AtendlSeminario CID 

Abril 2 (ficina CI,-Cochabamba 	 Entrevista con Dr. Thomas
 
Stilwell. 
Comente a los tecnicos del
 
CID (Dr. Stilwell, Dr. Robert 
Hoopes, Dr. Don Foster, Dr. 
Victor ntaz', Dr. Robert Kunkel) 
que yo recibirla sus manuscritos 
para editarlos como Publicacio­
nes T6cnicas para Extensionistas.
 

Abril 5 Cochabamba 	 Visit6 la Estaci6n Experimental
 
de San Renito.
 
Entrevistas con Prof. MIario
 
Camacho, encaroado de la Unidad
 
de Comunicaciones. Realic6 visi­
tas a alqunas do las Divisiones
 
de Investiqaci6n (Entomoloa,
 
Patoloqna) y convors6 con los
 
Investinadores.
 

\1
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Fecha Luaar Actividades 

Abril 6 Cochabamba Visit6 la Estaci6n Experimental 
de ToralaDa. le entrevist6 con 
el nirector y alrunos de los 
Investinadores. 

Abril 7 Oficina CID-Cochabamba Trabaje en la oficina. 

Abril 8-9 Feriado de Semana Santa Asueto 
Abril 12 La Paz-Sucre Viaje - Visita a la oficina 

renional del IBTA, entrevista 
con: Ing. Luis Senado e Ing. 
Juan Daza. 

Abril 13 Sucre-Potosi-Chinoli-
Chuquisaca-Potosi 

En Potosi, me entrevist6 con 
el Director Renional del IBTA 
y varios otros del Dersonal del 
IBRTA. 
Entrevista con Inq. Remberto Gue­
rrero, encargado de la Unidad de 
Comunicaci6n. 
Entrevista con tres Investiga­
dores de la Estaci6n Experimen­
tal de Chinoli. 

Abril 14 Sucre Entrevista con Inc. Sixto Tapia, 
encargado de la Unidad de Comu­
nicaci6n T6cnica de Sucre; e 
Ing. !!auricio Larrea, Director 
de la Oficina Renional del IBTA 
en Sucre. 

Abril 15 
Sucre-La Paz 
La Paz-Santa Cruz 

Viaje 
viaje 

Abril 16 Santa Cruz El Director del CIAT no asisti6 
a nuestra reuni6n. Entrevista 
con Cleto Siles. 

Abril 18 Santa Cruz-Cochabamba Via.ie 

Abril 19-23 Oficina CID-Cochabamba Entrevista con Inn. Luis Hermosa, 
encarnado de la Unidad de Comuni­
caci6n de Cochabamba. Empec4 a 
trabajar con tres publicaciones 
t~cnicas de Investicadores IUTA/ 
CID. Cambio en mis planes de 
revisar material escrito de los 
t6cnicos. Hablh con el Dr. Thomas 

Abril 25 Cochabamba-La Paz 
al respecto. 
Ifiaje 
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Fecha Lugar Actividades 

Ab il26 Oficina OIn-La Paz Revisi6n del estado actual de 
la imprenta comprada por el 
IBTA. 

Abril 27 Oficina CID-La Paz Trabaje en la oficina. 

Abril 28 La Paz-Oruro Entrevista con Inq. Emigelio 
Gonzalez, Director Regional del 
IBTA en Oruro; e Inq. Victor F. 
Alvarez, encarfiado de la Unidad 
de Comunicaci6n. 

Abril 29 Oruro-Estaci6n Experi-
mental de Patacamaya 

Entrevista con Dr. Humberto 
Pandarillas. Iqui naci6 la idea 
sobre el Taller en Sistenas de 
Producci6n. 

Abril 30 Oficina CID-La Paz Expres6 al Dr. Thomas la crea­
ci6n del Taller y solicit6 su 
apoyo, el cual fue positivo. 

Mayo 3 nficina CID-La Paz Entrevistns con Inq. ,Wos Cortez 
e Ing. Reynaldo San Martin. 

Mayo 4 

Mayo 5-6 

Oficina CID-La Paz 

La Paz-TariJa-La Paz 

Entrevista con Ing. Edgar Zapata 

Viaje - Entrevista con el Lic. 
Abel Morales, encarnado de la 
Unidad de Comunicaci6n T6cnica 
de Yacuiba. 

Mayo 7 Oficina CID-La Paz Visita al Sr. Robert Thurston, 
AI.'. Pealic6 otra entrevista con 
el Inn. Mario Villarroel. 

flayo 10 nficina CID-La Paz Peuni6n para los preparativos del 
Taller junto con Dr. Humberto 
'-andarillas, Inq. Mario Villarroel, 
Ing. Florencio Zambrano, a Inq. 
Reynaldo San Martin 

Mayo 11 Oficina CID-La Paz Entrevista con Ing. Mario Pinto y 
Prof. Hern~n Rocabado, ambos de 
la Oficina Central de Comunicaclo­
nes. 

Mayo 
Mayo 

12-14 
17-21 

Oficina CID-La 

Oficina CIn-La 

Paz 
Paz 

Trabai en ml reporte de asesorla. 

Trabaj4 en los preparativos del 
Taller y en la organizaci6n de mi 
intervenci6n en dicho Taller. 

Mayo 25-26 Oficina CIn-La Paz El Taller se llev6 a cabo. 

Playo 27 La Paz-Portland Viaje de retorno. 
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APENDICE II
 

TALLER SOBRE SISTEIlAS DE PRODUCCION
 

03SERVACIO.ES REALIZADAS EN EL IBTA A LA U:IDAD DE COMUNICACION 

Y SU RELACION( CON EXTENJSION E INVESTICACIONI 

por Ing. 	In~s Maria Ortiz
 
Asesor-CID
 

A mi llenada a Bolivia he estudiado mhs a fondo la Unidad de Comuni­

caci6n Thcnica del 15TA, tanto en La Paz como en las oficinas regionales.
 

Por eso la serie de observaciones que harg durante este seminario son de
 

car6cter qeneral. Toda esta informaci6n la he adquirido a traves de mis
 

entrevistas con los diferentes funcionarios del I3TA asi como de observa­

ciones propias y de revisi6n de material escrito por asesores del CID,
 

que prestaron servicios de asesorfa al IRTA y que personalmente considero
 

han hecho un buen aporte tecnol6nico.
 

Por medio del siquiente esquema, quiero presentar de una manera muy
 

sencilla c6mo percibo la interacci6n de los diferentes departamentos que
 

componen el I3TA, para lograr su objetivo final de SERVIR al agricultor
 

nor r-dio de la Transferencia de Tecnolopla (Apropiada). 

I BTA* 

Di recci6n * IMAYOR OBJETIVO 

, 	 SE RV I R
 

a los Agricultores
,dmI"' 	 'laneamiento
/

tracin /. (s-Hisiones
Extranjeras)
 

/ por medio de la
 

transferencia de
 

N 	 TECNOLOGIA (APROPIADA) 

Extensi6n ....... - Investigaci6n

it 9 

S-~ Unidad Comunicaci6n 


http:03SERVACIO.ES
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El IBTA justifica su existencia porque sirve al agricultor, llevindole
 

la tecnologia generada por sus Estaciones Experinentales, asi como tambi~n
 

por misiones extranjeras, que trabajan con el personal nacional.
 

Por medio de los Extensionistas, esta Tecnologta (apropiada) puede
 

ser adaptada o rechazada. La Unidad de Comunicaci6n sirve de apoyo a inves­

tigaci6n y extensi6n (mSs directamente) por medio de publicaciones, audio­

visuales, preparaci6n de cursillos, etc.
 

La Direcci6n y los departamentos de Planeamiento y Administraci6n
 

dan una ayuda indirecta al aqricultor, pero de manera airecta a Investiga­

ci6n y a Extensi6n, con la grave consecuencia de que si esta ayuda no es
 

efectiva, puede causar retrasos o malograr los programas de ayuda al agri­

cultor, afectAndole directamente al mismo.
 

En la Unidad de Comunicaci6n he observado que se carece de un presu­

puesto para llevar a cabo sus programas. Existe una urgente necesidad de
 

un Presupuesto.
 

No tiene suficiente personal para desarrollar un buen trabajo. Por
 

lo menos 2 personas deberian trabajar; un editor y un dibujante.
 

El material y equipo con que se cuenta no es suficiente y la mayorfa
 

de las Unidades necesitan de ms equipo audiovisual y un abastecimiento
 

constante de materiales.
 

Desde que las Bibliotecas han pasado a manos de los comunicadores,
 

en las oficinas reiionales (que es una buena idea), se necesita que se haga
 

una capacitaci6n en Manejo de gibliotecas, Codificaci6n y Catalogaci6n. El
 

personal tambidn necesita mhs capacitaci6n en redacci6n tdcnica.
 

Las 1nidades Regionales de Comunicaci6n no disponen del personal minimo
 

requerido, faltando principalmente dibujantespara la ilustraci6n de publica­

ciones.
 

La pobre publicaci6n de boletines tdcnicos y hojas divulnativas se
 

deben m~s que todo a que Investigaci6n y Extensi6n no estfn abasteciendo
 

(generando) este material.
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Del poco material que llega de los Investigadores, mucho de el no es
 

entendible, ya que peneralmente no se han interpretado los resultados de
 

los experimcntos, no hay orden en las ideas y no se ac'ara a qu6 nivel de
 

audiencia se quiere enviar el mensaje. Por lo tanto, hay necesidad de
 

aprender a escribir, a ordenar ideas y a interpretar los resultados.
 

En un trabajo de asesoria realizado por el Ing. Samuel V61ez, men­

ciona que hace falta que los investigadores aprendan a usa " una sintbxis
 

correcta para poder expresar, por medio de la escritura, las ideas que el
 

investigador quiere dar a conocer. Existe la necesidad de que so aprenda
 

a escribir articulos de buena calidad, para esto el Ing. Velez sugiri6 que
 

se deberfa crear una Revista Thcnica de Investigaci6n en Bolivia para incen­

tivar a los Investigadores a escribir articulos cientificos.
 

Tambi6n existe una falla y es que muchas veces el material que Ilega
 

al Comunicador en las condiciones mostradas anteriormente corre las siguien­

tes suertes: Que el material no sea entendible y la Unidad de Comunicaci6n
 

lo archive para cuando se presente la oortunidad de hablar con el que lo
 

escribi6; que el material se devuelva al autor para corregirlo, 6ste se
 

ofenda y no lo regrese (todavia hay mucha falta de madurez para aceptar
 

criticas), que el material sea regresado sin que el autor haya hecho las
 

correcciones correspondientes y, por lo tanto, no se publique, o si se
 

publica, salga un material de mala calidad; o que se corrija y que este
 

todo en orden pero que no se cuente con los recursos econ6micos para su
 

edici6n o publicaci6n.
 

Investigaci6n y Extensi6n son los dos pilares del ISfA, pero lamenta­

blemente, por razones que desconozco (pero mi intuici6n me dice que es
 

porque un Departamento se cree superior al otro) a profundidad, las rela­

ciones entre la mayorfa de ellos es Lastante negativa. Para estos dos
 

departamentos es de vital importancia que se leven bien y que tengan pro­

gramas afines, es importante que exista una retroalimentaci6n entre ellos
 

ya que Investigaci6n no puede justificar que su investigaci6n no llegue al
 

agricultor, tiene que ayudarse de Extensi6n para darse cuenta que necesita
 

el agricultor y si la tecnoloqia generada es aceptada o rechazada por 6ste.
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El Extensionista, a su vez, estS mAs en contacto con el agricultor y nece­

sariamente tiene que llevar las nuevas pr~cticas al campo de una manera
 

sencilla y entendible y, a su vez, tiene quo retroalimentar a Investigaci6n
 

con las necesidades mAs prioritarias en las que se necesita mAs investiga­

ci6n.
 

Estos dos organismos son muy importantes y uno no es mAs que otro,
 

lo que sT es que cada quien tiene un Area diferente de trabajo pero quo
 

entre ambas Areas hay un entrecruce de trabajo com~n muy grande que tiene
 

que ser compartido por ambos organismos.
 

A Investigaci6n le conviene darse cuenta de c6mo la Tecnologla es
 

aceptada o rechazada y con esto hacer una evaluaci'n de sus programas para
 

que en el futuro vayan mis orientados a lo que el agricultor necesita.
 

(Estos programas pueden ser a corto o largo plazo). De no existir retro­

alimentaci6n, la investigaci6n indudablemente desconocerg cada dia mas las
 

bases realfsticas de lo que ocurre a nivel del agricultor y no podrd en el
 

futuro suplir con la tecnoloofa (apropiada).
 

A su vez, el Extensionista al no recibir la informaci6n de lo que
 

ocurre a nivel de inivestigaci6n, cada dia tendrA menos instrumentos para
 

ayudar al agricultor, teniendo Que depender exclusivamente de la literatura
 

(si es que leen) y de lo que se sabe en otros paises y que muchas veces no
 

se podria adaptar a la realidad del agricultor boliviano.
 

Muchas de las excusas que frecuentemente se dan para leer artfculos
 

cientfficos as que est~n escritos en Ingles o en otros idiomas que no sea
 

el Castellano. Aqui comparto la misma opini6n con el Ing. Vdlez de que no
 

existe excusa a nivel profesional y, principalmente, Investigadores, de
 

por lo menos no leer Inql6s y comprenderlo, siendo asi que mAs del 80% de
 

los articulos cientificos se publican en esta lengua. Nostenemos que olvi­

dar que no todo se nos va a servir en bandeja de plata.
 

Muchos de los trabajos hechos en otros parses no necesariamente son
 

adecuados en su totalidad a la realidad boliviana, pero muchas veces con
 

un poco de imaginaci6n podrian ser adaptados para el uso de los agricultores,
 

72 
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pero indudablemente mucha informaci6n de este tipo se pierde por no hacer
 

el esfuerzo de aprender Inal6s.
 

Vale la pena mencionar que al nivel profesional del IBTA, posiblemente
 

el 5% haga uso de la Biblioteca, siendo 6sta una fuente vital do informa­

ci6n. Parece ser que el nivel profesional de ninguna manera estA enfocado
 

a la bsqueda de nuevas t6cnicas que podrian enriquecer al individuo con
 

informaci6n Drofesional actualizada.
 

Otras de las recomendaciones que el Ing. V6lez menciona es que se
 

dote a la 3iblioteca de una fotocopiadora con el objetivo de reinstalar el
 

servicio de alerta para los investigadores. Este servicio consistfa en
 

que todas las revistas que se recibian mensualmente se fotocopiaban, se
 

encuadernaban y se las enviaban a las Estaciones Experimentales para que
 

el Investigador seleccionara los articulos que prefiriera de cada revista,
 

pedirlas por correo interno y recibir una fotocopia varias semanas despues.
 

Este sistema se ve muy aceptable a las condiciones bolivianas. Lamentable­

mente, la Direcci6n y Administraci6n del IBTA decidieron que no es muy impor­

tante el que se coloque un presupuesto para este servicio.
 

Los Investigadores y Extensionistas tienen que ser m~s agresivos en
 

cuanto a buscar rAs informaci6n sobre los trabajos que misiones extranjeras
 

realizan an el pais. Hay necesidad de tener ma's cooperaci6n con los contra­

partes extranjeros y no sentirlos meramente como personas transitorias por
 

las quo no vale la pena molestarse en saber quo trabajos realizan en el
 

pals. iPor favor: Bolivianos acu~rdense que muchas veces hay dinero de
 

Bolivia envuelto en estas misiones extranjeras y le cuesta muy caro al pals
 

que ustedes sigan con e:a apatia y si es regalo o donaci6n, que bien!, acep­

telo con agradecimiento y participen igual que si hubiese capital nacional
 

envuelto.
 

Para los Extensionistas seria muy aconsejable que el nu'mero de fami­

lias de agricultores que se visiten sea mAs constante y en menor nulmero,
 

ya que es imposible para un solo Extensionista asistir ms de 100 agricul­

tores por aio (esto es dando ayuda constante). Yo s6 bien que la relaci6n
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que existe es de 1 Extensionista y cerca de 3.000 agricultores (1:3.000),
 

pero hay jue ser realistas y es iejor ofrecer un buen servicio a pocos
 

agricultores que uno mal a muchos que lo soliciten. Por eso es bueno
 

identificar a agricultores lideres para darles la ayuda y que estos agri­

cultores a la larga sirvan de ejemplo para otros que vivan a los alrede­

dores.
 

Lamentablemente, los Extensionistas son usados por otras entidades
 

(gubernamentales o privadas) para que realicen sus trabajos, ocupando
 

entre 25% y 100% de su tiempo. Esto entorpece el trabajo que el Extensio­

nista tiene que desarrollar para cumplir con el programa que se les asigna
 

a trav~s del IBTA.
 

Seria muy conveniente crear mAs conciencia en otras entidades del
 

Gobierno y privadas de que hagan uso de su propio personal y contraten o
 

entrenen a sus propios Extensionistas, esto va a ser de mucho beneficio
 

para el pals ya que se contaria con mAs personal capacitado y m~s agricul­

tores serfan beneficiados. No descarto que una pequefia ayuda u orienta­

ci6n de parte de los Extensionistas pueda ser ofrecida a los nuevos Exten­

sionistas, pero st descarto rotundamente la idea de hacer otros trabajos
 

que utilicen mis del 5% de su tiempo.
 

Se me ha expresado que muchos de los Experimentos de Campo, princi­

palmente parcelas de demostraci6n, se echan a perder ya que la Administra­

ci6n, en su envfo de insumos, lo hace generalmente con 3 6 mas meses de
 

retraso. Esto me indica que a nivel administrativo no existe mucha sensi­

bilidad de lo que ocurre en el campo y al no darse cuenta de que si los
 

insumos no llegan a tiempo, el cultivo definitivamente no va a esperar a
 

que lleguen retrasando su crecimiento hasta que lleguen los insumos.
 

Por lo tanto, es necesario una concientizaci6n a nivel de los Admi­

nistrativos y esto tiene IIUCIIA IMPORTICIA, especialmente si carecen de 

conocimientos agricolas. 

Las salidas de vacaciones de los Extensionistas o Investigadores
 

pueden ocasionar p6rdidas de los experimentos o las parcelas de demostraci6n.
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Serfa conveniente que si esto ocurre, se planifique un mejor tiempo para
 

las vacaciones y que se encuentren substitutos para que estas perdidas no
 

ocurran. Tambi~n seria conveniente,a nive'l administrativo, tomar las pre­

cauciones necesarias para no interrumpir el flujo de insumos, si los encar­

gados se encuentran devacaciones.
 

A nivel de Planificaci6r,, seria conveniente que se haga una evalua­

ci6n del impacto que tuvo el plan de trabajo trazado para ese ailo, ver sus
 

puntos de aceptaci6n y rechazo, y en base a los resultados escritos de los
 

Investigadores y Extensionistas de lo cumplido o no cumplido durante el afio,
 

proyectar el nuevo plan para el siguiente afio, ya que, a mi modo de ver,
 

se planifica para el siguiente a~o, sin volver la vista atrds para actuali­

zar lo que se hizo o no se cumpli6 durante el afo en curso.
 

En lo que respecta a la Direcci6n, tengo algunas observaciones: serfa
 

conveniente que las becas que dan para estudios de maestrfas al exterior tambig
 

sean otorqadas a aquellas personas que tienen capacidad para ser Agr6nomos
 

Administradores, para que en el futuro se cuente con personal mas capacitado
 

en Administraci6n y que al mismo tiempo tenga conocimientos agrkcolas. Esto
 

tambign traerA como consecuencia de que muchas de las becas para graduados
 

que se ofrecen para las diferentes areas de investigaci6n sean utilizadas
 

en la espocializaci6n para lo cual se estudi6 y no que muchos de los becarios
 

al regresar pasan a ocupar cargos administrativos y no para lo que estudiaron
 

previamente. Por esto se cuenta cada dfa con menos personal capacitado en
 

las Estaciones Experimentales.
 

Tambi~n he notado que n.ucha de la apatia a nivel profesional del IBTA
 

se debe en gran parte a la falta de incentivos que son ofrecidos al personal
 

por parte de la Direcci6n.
 

Tambi6n he escuchado que la Direcci6n realiza pocas visitas a las 

oficinas regionales, esto causa distanciamiento entre los encargados y los 

regionales. Visitas mAs frecuentes abrirfan mAs canales de comunicaci6n 

entre el personal y la Di,mecci6n del IBTA, que avudarfa a un mejor desen­

volvimiento de los objetivos fijados y traeria como consecuencia mAs 
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efectividad en la ejecuci6n de las metas fijadas por el IBTA con anterio­

ridad. Esto, en el futuro, convertirg al IBTA en un organismo mas efec­

tivo y de mayor impacto en el agricultor.
 

De una manera muy general yo sugeriria a todo el personal del IBTA
 

que realicen, a nivel personal, un cambio de actitud en cuanto a la rea­

lizaci6n de su trabajo, aue se sientan necesarios al agricultor y que de
 

verdad desean ayudarlo. Sinceramente un profesional en si nc se justi­

fica como tal si no es pcrque SIRVE a la comunidad y, en el caso del ISTA,
 

al Agricultor.
 

Para concluir, he de decir que no paso por alto que existen serios 

problemas con el presupuesto general del IBTA y que muchas cosas no se 

realizan por falta de fondos; pero hasta ahora mi critica ha sido a 1o quo 

"NO" se ha hecho con lo poco que se tiene y no a lo que se podrfa hacer si 

se contase con -1As recursos. 
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funcionarS la Unidad de Comunicaci6n del IBTA y la nueva imprenta con­

formando un sistema de producci6n unificado que permitirA una adecuada,
 

eficiente y racional utilizaci6n de los equipos y r~cursos con que se
 

cuenta. Se estima que este edificio estarA listo para instalar la
 

imprenta en la planta baja en el t~rmino de dos mleses.
 

Funciones da la Imprenta
 

Se ha considerado que la nueva imprenta, dada su capacidad y caracteris­

ticas, servirg para la producci6n no solamente del material bibliografico
 

del IBT y de las otras dependencias del NACA, sino que servirA las necesi­

dades de material impreso de otras dependencias del sector.
 

Por muchas razones se estima que la imprenta se constituirg en una cen­

tral de servicios autosuficientes que costearS sus propios gastos de opera­

ci6n y cubrirA la producci6n bibliogrAfica del HACA a nivel nacional.
 

Sin embargo, de la proyecci6n que tiene esta imprenta en beneficio del
 

desarrollo agropecuario del pals, se ha venido insistiendo en la posibilidad,
 

por supuesto infundada y carente de sentido tdcnico, de entregarla a otros
 

sectores y utilizarla senuramente en finalidades diferentes en detrimento de
 

los objetivos de ese desarrollo.
 

Consideramos inconqruente y nada pr~ctico pensar en esa posibilidad. Lo
 

que debe hacerse es pemitir al IBTA Ilevar adelante su proyecto de instala­

ci6n y administraci6n de la citada imprenta.
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5. 	Para facilitar una adecuada soluci6n, el IBTA plante6 una nota (Stria.
 

Gral. 70/80 de mayo 7 de 1980) que no obstante ser firmada por el
 

Ministro, debido nuevamente a influencias contrarias, fue retirada y
 

dejada sin efecto, perjudicando lamentablemente el deseo e interns de
 

instalar la imprenta al m~s breve plazo posible.
 

6. 	Incluso, para definir y clarificar esta situaci6n, se tuvo que recurrir
 

al sefior Robert V. Thurston, quien mediante su nota de mayo 16 de 1980
 

concretamente indicaba que la imprenta fue adquirida para mejorar la
 

capacidad del trabajo de la Unidad de Comunicaci6n.
 

7. 	Pese a dicha nota el problema no pudo o no se quizo solucionarlo, lie­

eando al momento en que el 17 de julio de 1980 se produjo un cambio de
 

gobierno que origin6 la ruptura de relaciones con el gobierno de los
 

EE.UU. de Norte Pm~rica y se hubieran cortado una serie de contactos y
 

la instalaci6n de
facilidades que podrian haber servido para agilizar 


la imprenta.
 

como 	consta en los
8. 	La Oficina Coordinadora del Proyecto AID-T-053, tal 


respectivos documentos, efectu6 la entrega oficial del equipo de la
 

IGTA lo tiene
nueva imprenta el 24 de agosto de 1981, vale decir que el 


en su poder reci~n desde hace nueve meses.
 

9. 	En alguna oportunidad, el IMACA con la finalidad de habilitar espacio
 

para la instalaci6n de la nueva imprenta, refaccion6 los ambientes donde
 

Pero, por razones que ignoro, dicha
actualmente funciona la antigua. 


remodelaci6n no cumplfa con los requisitos adecuados para la instalaci6n
 

del nuevo equipo.
 

Por otra parte, el s6tano del rMACA por sus condiciones de insalubridad,
 

no es el ambiente adecuado para el funcionamiento de una imprenta de las
 

caracteristicas de la que actualmente se encuentra todavfa embalada y
 

pueda desempeharse adecuada y convenientemente el
menos para que all! 


personal encargado de su manejo.
 

10. 	 Actualmente, el IBTA se halla construyendo un edificio de dos plantas,
 

con una superficie cubierta de 132 m2. En este edificio de dos plantas
 



APENDICE III
 

EL IBUT Y LA IMPREU|T PROYECTO AID-T-053 

Posiblemente este tema sea el que mAs interese para los prop6sitos de
 

este documento y, por esa raz6n, nos permitimos hacer una relaci6n sucinta
 

del mismo.
 

Ante la necesidad de contar con un centro editorial propio para la pro­

ducci6n de materiales de comun'.caci6n cuya distribuci6n entre los agriculto­

se hace cada dia mas necesaria e imperiosa, se plante6 la adquisici6n de
res 


una imprenta con mejores recursos tecnol6oicos y acorde con la 6poca actual.
 

El Provecto AID-T-053 fue el encargado de efectuar la selecci6n y adqui­

sici6n directa del equipo que figura en la lista adjunta, cuya entrena y 

recepci6n sigui6 aproximadamente el siquiente curso: 

1. 	 El sehor ,osg Luis Cabezas, funcionario boliviano que trabaja en la Emba­

jada de los EE.UU. de Norte "jn6rica, fue el encargado de hacer la entrega
 

del equipo al finisterio en diferentes fechas comprendidas a partir del
 

4 de 	marzo de 1980.
 

2. 	La entrega de esos equipos, en cajones cerrados, fue realizada a nombre
 

del Ing. Luis Arce, entonces Director General de Asuntos Agropecuarios
 

del MPCA.
 

3. 	Al suscrito le correspondi6 solamente cooperar en la recepci6n de esos
 

cajones y su colocaci6n en los dep6sitos del fIACA. En ningn momento
 

se hizo responsable de la recepci6n, custodia o responsabilidad de los
 

mismos.
 

4. 	Cuando el IBTA tom6 a su cargo la responsabilidad de instalaci6n de la
 

imprenta, suri6 la oposici6n de ciertos sectores del HIACA que, con
 

argumentos egofstas y faltos de criterios racionales, impidieron dicha
 

acci6n dejando su soluci6n en manos del iMinistro de Asuntos Campesinos
 

y Agropecuarios. 
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