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Este manual es el sequndo de una serie de circulares preparados por FCH Services Inc.,
para la Agencia pwa el Desarrollo tnternacional sobre el tema de Asociacinnes de
Propietarios de Viviendas.

La primera circular ilustiativa titulada Construyendo Mejores Comunidades explica las
ventajas y fines de las Asociaciones de Propietatios de Viviendas y las forma de organizar
y administrar las mismas. En dicha citcular se sefiala la utilidad de contar con una
Asociacion con el fin de hacer posible 1a aplicacion de nuevas técnicas de planificacion.

Ei proposito de dsta publicacion es proporcionar a los auspiciadores de estas Asociaciones
una guia pata la confeccion que deberd incluirs? en cada capitulo del Manual, asi como
también una swie de documentos y dibujos que podran ser utilizados por los
auspiciadores para explicar puntos importantes y hacerlos mas atractivos.
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CAPITULO |

INTRODUCCION

El elemento mads importante de una
Asoriacion de Propietarios de Viviendas
es el afiliado. Una vez fundada la
Asociacion, son los afiliados quienes la
controlan y administran, y determinan si
la van a convertir ¢en una organizacion
comunitaria activa y eficaz,

Aunque el constructor, o la organiz.cién
de servicios técnicos, o la institucion
financiadora del proyecto deben ocuparse
de los aspectos legales y de organizacion,
no por ello deberan descuidar a los
futuros afiliados. Mediante una buena
planificacion y un programa educativo, el
auspiciador debera aseqgurarse de que los
afiliados se compenetran del propésito de
la Asociacion, de sus procedimientos, asi
como tambien de sus derechos, beneficios
y obligaciones dentro de la misma.

El proceso educativo debe comenzar en e
primer contacto que la oficina de ventas
tenga con el comprador potenciai, vy
continuara con sesiones de capacitacion
para todos los afilirdos antes y después de
la toma de posesion de las viviendas. En
algunos casos se ofreceran cursos
especiales para aquellos afiliados que van
a ocupar puestos directivos dentro de la
Asociacion.

La preparacion del Manual del Afiliado y
de la Carpeta de Documentacion para ser
distribuidos »n*r¢ los afiliados - y atn a
los afiliados en potencia - constituye un
aspecto esencial del proceso educativo.
Estos documentos ampliaran los temas
tratados en las sesiones de capacitacion y

dotaran al afiliado de una fuente de
referencia permanente. Ademas, las
preparacion meticulosa de estos
documentos evitard que el auspiciador se
vea acosado con miles de preguntas por
parte de cada miembro en particular y
disminuira la posibilidad de confusiones y
malesentendidos en el futuro.

La Carpeta de Documentacion variara
segun los paises, ya que deberd contener
todos los documentos legales relativos a la
Asaciacion. Por los general se incluiran en
ella los documentos relacionados con la
personeria juridica, los estatutos, el
reglamento, el titulo de propiedad y una
copia de la hipoteca.

Cada afiliado debera tener un copia de
¢sta documentacion, para poder
far iliarizarse con la autoridad legal de su
Asociacion y sus actividades, asi como
también con sus propias prerrogativas y
responsabilidades,

El Manual del Afiliado, a diterencia de la
Carpeta de Documentacién, deberd ser
redactada utilizando una terminologia
cue esté al nivel cultural de los residentes.
Uno de los obietivos primordiales del
Manual es el explicar los aspectos legales
de la documentacion y la forma en que
estos afectaran ia participacion del
afiliado en la comunidad. ElI Manual
deberd incluil aspectos tales como el
origen de las Asociaciones de Propietarios
en general, los antecedentes de la nueva
Asociacion, y una relacion de los servicios
disponibles dentro de la misma y en la
comunidad.



El marco legal y
administrativo de cada una
de las Asociaciones de
Propietarios de Viviendas
es diferente, variando de
acuerdo a la legislacion
nacional y local, ¢l lugar

y tamafio de la nucva
comunidad, la capacidad
financiera del constructor,
y el nivel cultural y de
ingresos de los residentes,
que variard considerablemente
en cada uno de los
proyectos. Los temas
expuestos a continuacion
deberan ser considerados
solamente como una guia
para los auspiciadores de
las Asociaciones de
Propietarios y deberan

ser adaptados para contemplar
las condiciones de cada
comunidad,

CAPITULO Il — Contenido del Manual.



Carta de Bienvenida

La mayotia de los auspiciadores preticren
comenzar el Manual del Afilfado con una
breve carta de bienvenida en nombre del
Ditectorio interino de la  Asociacion.
Immediatamente despucs de designar a
tos miembros de! Dirtectorio, ¢l
auspiciador  debe  instarlos  a  redactar
dicha caorta, que ademas de dar la
bienvenida o los nuevos asociados, servira
como presentacion del auspiciador y de
los dirvctores. Los miembios seran
mvitados a participar activamente en la
Asociacton y a ponerse en contacto con
uno o todos los directores en refacion con
cualquier problema que pudiera suscitarse
durante el pueriodo de creacion de la
entidad.

Generalmente esa carta expresa ol
entusiasmo det Ditectorio por la nueva
comunidad y por la Asocracion de
Propictarios vy deberd inspirar
sentimientos similares entie los
miembros. En 1o actuahidad hay muchas
personas que  desconocen este tipo de

organizacion comunitaria, de manera
especial en lugares fuera de los Estados
Unidos y- en Europa, donde la Agencia
para el Desarrollo Internacional (AlID)
propicia este tipo de Asociacion en los
proyvectos que financia mediante ol
Programa de Vivienda Garantizada.

E. por lo tanto esencial que los
auspiciadores expliquen en forma
detallada los objetivos v operaciones de
las  Asociaciones de Propictarios en el
Manual del Afitiado.

La Asociacion podria ser definida como
una institucion demaocritica, sin fines de
lucro y la admision a la misma se produce
automaticamente al adquirir una
propiedad en un determinado  lugar.
Comao opera ceon titulos de propiedad
oficiales, su objetivo es tambien regular v
mantener ics terrenos vy edificios que son
propiedad comun de los residentes. En
muchos casos la AsociacioOn provee
SEIVICIOS comunitarios y promueve
actividades para beneficio de los
miembros. tas cuotas anuales pagadas por
todos los afitiados son las fuentes de
financramiento necesarias para el

mantenimiento de estas actividades de la
Asociacion.

No es necesario explicar en detalle las
cuestiones de indole fegal, pero debe
sefalarse la diferencia entre las Asocia-
ciones de Propictarios y las Comisiones de
Fomento que existen en algunas comuni-
dades, pues las Asociaciones tienen
personeria juridica y los planos y titulos
de propiendad han sido registrados en la
respectiva Oficina de Catastro. Esto no
solamente ascegura al futuro propietario la
conservacién de su comunidad, sino que
confiere a la Asociacion la au.oridad
necesaria para hacer cumplir los regla-
mentos. Cuando el comprador firma el
contrato se compromete a cumplir con
los reglamentos y estard sujeto a las
sanciones estipuladas en caso de incumpli-
miento.

Se debera dar énfasis a la obligacion que
contrac cl afiliado de hacer efectivo el
pago de su cuota anual, pues solamente
asi la Asociacion podrd disponer de los
fondos necesarios para desarrollar un
sinnimero de actividades a un costo mas
reducido,



La Nueva Asociacion

Fota parte del Manual explicard los
antecedentes de fa nueva comunidad y los
motivos para fundar una Asociacion de
Propretarios. Aungue los objetivos
generales de la Asocidcion  fueron
descrirtos mas artiba, es de suma
mmpot tancia que e auspiciador detina 1os
tines especiticos que  tundamentan fa
necestdad de crear una Asocacion, Por
cpemoto, podid senalar que Tos servicios
mumcipales para el tpo de comumdad
que se proyecto eran madecuados vy pos
constquiente seoestablece una orgamey
cron candacitada parg proveer Tos seovicios
necesanos, St exphear Tos objpetivas y
SUeCHed UN sentemento comunitan o entee
[os afilhiados, eston estaran en mejor situg
cron  de o convertuse  eno patticipartos
dctivos v eficaces en ba nueve comumnidad,
Lol covo de comumidades financiadas
por tos programas de AID v otras istitu
crones mternacionales, deberan exphica se
bHrovemente Tos tpos de prestamos y sus
objetivos, y  tambien deberdn darse o
conocer has dentidades del prestansta,
del prestatanio y del administrador,

El auspiciador podria también inciui en
esta parte una  explicacion sobre el
aspecto arquitectonico de la comunidad y
el tipo de viviendas que podiian ser
construidas,

Administracion y Operacion
de la Asociacion

Exsta parte es la mas extensa del Manual,
yi que detalfa las prerrogativas y servicios
de 1o Asociacion, asi como también los
derechos vy responsabilidades de los
afihados.

Debemos repetit nuevamente aqui que
una Asocacion tendrd el éxito que sus
abiliados deseen, Stono pacticipan activa
mente, <i no seeligen directores responsa-
bles vy capaces, sino se cumple con las
obhgaciones  fimancieras  contraidas, la
Asoctacion no podid operar eticiente:
mente. El ausprciador debera establecer
clatamente que ha cumplido con todas
sus obhigaciones constiuyendo la
comumidad de acuvrdo a los planos,
satisfaciendo los requisitos legales para
formar una Asociacion y que ha entre-
nado y capacitado a sus miembros y que

ahora ha llegado el moinenio de que los
miembros asuman la responsabilidad de la
comunidad y de la Asociacion.

Esta parte deberd contener toda la
informacion necesatia pata preparar a los
micmbios a aceptar y @ cumpli con éste
cometido. Sugernimos se incluyan los
siguientes tenmas:

Reuniones de Asociados--La Asamblea
anual v sus funciones., Procedimientos
para convocal reuniones extraordinarias,

Elecciones—Bases sobre las que se
distribuyen los votos entie os asociados,
frecuencia de las elecciones, procedi-
mientos para votar de acuerdo a lo
establecido en los estatutos, vy los cargos
de tipo electivo.

Junta Directiva—-Responsabilidad vy
autoridad de cada uno de los miembros
de la Junta.

Comisiones-- Explicacion sobre el papel
que representaran las Comisiones Perma-
nentes, ejemplos de Comisiones, vy formas
de seleccionar los miembros de las
Comisiongs,
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Asociacion de Empleados o Contratistas
(i faere necesario) -Nombie vy responsa-
biidades de la Oficina de Administracion,
hsta de empleados, sus deberes y ante
queenes son responsables, relaciones de
los empleados con Tos afiliados, con las
Comistones v con "a Junta Diectiva,

Cuotas Anuaes Bases de los cdleulos
para o cootas, cuota nical, fechas de
Pago, muttas por pago atrasado, procedi-
uentas parg cambnar las cuotas, destino
de e recaudaciones (mantenimiento,
sequios, mpuestos, empleados, servicios
comunitartos) vy procedimientos  de
auditon g,

Propiedades de Ly Asociacion - Detalle
sobre fos tereenos, edibrcios e instalaciones
propredad de 1 Asociacion y’o de tos
tosidentes vn comin,

Servicios prestados por o Asociicion

Lista de dos servicios de muntenimient,
de cntretenmmmento,  deo asesorie Y
cultirates, v das condiciones puita su uso.

Desting de tos terrenos Destino v uso de
Vs propiedades de o Asociacion, res
ticcones en el uso de las propiedades

residenciales {animales, comercios,
alquileres y sub-alquileres), reglamentos
sobre la construceion de cercos y plantios
de matas, y las bases de estas 1estricciones
de acuerdo a lo establecido en tos regla-
mentos.

Reglamentos  Arquitectonicos- Todo o
relativo  a reformas o adiciones a las
estructutas onginales, las razones de tales
reglamentos, instrucciones para obtena
phinos para mejoras con la aprobacron de
ta Conision de Arquitectury y procedi-
mientos para obtener ta aprobacion de g
Comusion comision segun alteraciones en
el proyecto.

Participacion en  las actividades de la
Municipalidad

La oltima parte del Mamual del Aliliad.o
debuerd contener una breve  descripeion
sobre 1o Mumaeipatidad Tocal, dado que
dgunos de los miembros de o nueva
Asociacion podiian haber Hegado de otias
localidades. Deberd alentarse o tos nuevos
aftbiados para que participen en todos los
asuntos locales y en las eleccrones y para
que hagan uso  de tas actividades  de
entreteniniento,  educativas, religiosas,

comerciales, asi como también de los
medios de locomocion ofrecidos. Deberi
adjuntarse uma lista de estas actividades y
de los lugares donde las mismas  se
cumplen.

Muchas Asociaciones se benefician con el
uso de ciertos servicios municipales, tales
como agua corriente, sancamiento  y
proteceion policial, ST la nueva Asocia-
cion recibe dichos servicios, ¢sta parte del
Manual deberd describirlos ¢ indicard los
costos de los mismos y los requerimientos
para obtenerlos, También se incluitd en
este capitdo la infarmacion relativa al
estacionamiento de vehiculos v los Himites
de velocidad,

La  Asociacion de Propictaiios  puede
rendin enormes beneficios al auspiciador,
atos ahitiados, a las instituciones financie-
ras y a la comunidad en general si los
miembros estan bien informados vy si se
comprometen a cumplic con los objetivos
establecidos.,

Un Manual del Afiliado bien preparado v
ampliamente distribuido ¢s tan esencial
dara el exito de una Asociacion, como to
son los reglamentos y estatutos que la
ustablecen.



En este capitulo del

Manual se han dejado
ciertos espacios en blanco,
donde serd necesario
insertar la informacion
pertinente a cada
comunidad en especial

para la cual el Manual

se prepara. Este tipo de
informacion se seiala

con tinta de color.

Creemos necesario

reiterar que la

informacion contenida

en este Manual no pretende
ser mas que una guia general
y que probablemente

no pueda utilizarse en
todas las comunidades.

Muestra de Manual



Muestra de carta de introduccion

Estimado Afiliado:

Es un placer para nosotros darle Ia bievenida a su nuevo hogar en
Nos sentimos enormemente complacidos de que haya
seleccionado (comunidad) para su lugar de residencia v esperamos que comparta nuestro
entusiasmo por la comunidad, sus comodidades y la Asociacion de Propictarios de Viviendas.

La/El , el auspiciador de la Asociacion ha hecho todo lo posible
pata disefiar y construir de la forma mas agradable para vivir, de
forma que sirva no solamente como vivienda sino también como el medioambiente mas
adecuado para su familia.

Con la finalidad de mantener estos elevados niveles ta/El - ha organizado
una Asociacion dv Propictarios de Viviendas con personeria juridica y con la autoridad
necesaria para reforzarlos y conservarlos. Una vez que esté
totalmente ocupada, ustedes, los miembros clegiran su propia Junta Directiva y asumiran la
completa responsabilidad de dirigir la Asociacion y la comunidad.

Mientias tanto, hemos sido elegidos por para actuar como Directores en

vuestro nombre y para salvaguardar vuestros intereses.

Sr. Abogado Presidente

Sr. Profesor Vice Presidente
Sr. Arquitecto Secretario
Padre Cononigo Tesorero

Sr. Abogado Vocal

Sr. Director de la Escucla Vocal

Sr. Contador Vocal

Cualquier consulta que desee usted formular con respecto a la Asociacion, sirvase ponerse en
contacto con alguno de los arriba mencionados.

Nos permitimos rogarle encarecidamente que participe usted activa y totalmente en la
Asociacion y que haga uso de los servicios que la misma ofrece. De esta forma no solo podra
beneficiar a la organizacion para que opere en una forma realmente democratica, sino que
tendra usted una gran satisfaccion personal.

Le saluda muy atentamente

Presidente
(nombre de la comunidad)

Asociacion de Propietarios
de Viviendas

—nombre de la comunidad

—nombre del auspiciador
—nombre de la comunidad

—auspiciador

~nombre de la comunidad

—auspiciador

~nombres



¢ Qué es una Asociacion de Propietarios de Viviendas?

En muchas nuevas comunidades en todo el mundo se han fundado Asociaciones de Propietarios para
preservar y conservar el terreno y los edificios y para suministrar a los residentes los servicios y
entretenimientos deseados.

Técnicamente una Asociacién es definida como una organizacién deinocratica, sin fines de luc.9o,
compuesta por personas que automaticamente pasan a ser socios al adquirir una vivienda, La Asociacién
opera con titulos de propiedad oficiales y su objetivo primordial es controlar, regular y mantener los
terrenos y los e liiicios propiedad comin de los residentes. Muchas veces, una Asociacion presta servicios
comunitarios y promueve actividades de indole diversa para beneticio de sus miembros. Las cuotas anuales
abonadas por los miembros permiten la financiacion necesaria para el desempefio de estas actividades de la
Asociacibn,

A diferencia de otras organizaciones comunitarias fundadas por propietarios dedicados después de
construida una comunidad, la Asociacibn de Propietarios de Viviendas es una entidad legal, con personeria
juridica y con autoridad sancionada por la ley desde un comienco, Previamente a la construccion de la
comunidad, el auspiciador o constructor debe inscribir los planos del proyecto y los reglamentos que
regiran el uso y destino de los terrenos en la Oticina de Catastro local. Recién entonces se redactan los
estatutos y se obtiene la personeria juridica.

Al firmar el compromiso de compra-venta, cada familia pasa automaticamente a ser afiliada de la
Asociacién. Este privilegio permite a la familia la utilizacién de los terrenos y otras instalaciones de la
Asociacion, el usufructo de los servicios comunitarios, asi como también le confiere el derecho aun voto
en las elecciones de los funcionarios de la Asociacidn y sus politicas.

Ademas de estos derechos y privilegios, los socios de la organizaciébn contraen ciertas obligaciones. La
primera responsabilidad que asime cada miembro es la obligac 6n de pagar sus cuotas anuales. Los fondos
recaudados se utilizan para sufragar los gastos de indole impositiva, las pélizas de seguro y el
mantenimiento de las propiedades de la Asociacion. Ademads de estos gastos esenciales, la may oria de las
Asociaciones pagan por los servicios que prestan, tales como la recoleccién de desperdicios y la diversion
supervisada. Considerando que los socios mediante procedimiento democratico deciden los tipos de
servicios que seran prestados por |- Asociacién, son ellos los que determinan el monto de la cuota
adicional, es decir por encima de los gastos destinados a impuestos, seguros y mantenimiento.

Otra de las obligaciones que contraen los afiliados es fa de ajustarse a lo prescripto por el reglamento ¢n lo
referente al uso y destino de los terrenos y de los edificios. Este reglamento esta destinado a pro‘eger los
intereses de los socios y a conservar la comunidad atractiva y agradable.

Mediante la insciipcion de los estatutos y reglamentos de la Asociacion, ésta cuenta cnn la autoridad
necesaria para hacer cumplir a los socios con los pagos y con el reglamento sobre el uso y destino de
terrenos y edificios. Dependiendo de la gravedad de la situacién y del atraso en el pago por parte del
afiliado, la Asociacion tendra el derecho a limitarle el uso de los editicios de |a misma, cobrarie multas o
trabarle embargo. Este poder con que cuenta la Asociaciéon de Propictarios de Vivienda es uno de los
factores que la diferencia de otras organizaciones y la convierte en una entidad viable y efectiva. Esta
capacidad asegura también a cada propietario ¢l permanente valor de su propiedad.



Asociacion de Propietarios de Viviendas de (nombre de la comunidad)

Vuestra Asociacion fue tundada en el aiio por con el fin de prestarle 1os
servicios necesarios y establecer un medioambiente familiae sano y adecuado. Tentendo esto en cuenta,
cuandao los directores de ~decidieron edificar ung nueva comumdad en
incluyeron la creacion de una Asociacion de Propietanos en los planes del proyecto. Ademas de beneficior
a los futuros residentes de los directores esperan que la nueva Asociacion sirva para
atender las necesidades de o comunidad en general y pata alentar un crecimiento urhano ordenado y
planificado en la cudad de

Ademas de controlar y muantener el centto comunitario, las Placas de Deportes y los jardines, 1a
Asociacton de -proveerd fos siguientes seivicios: recoleccion de desperdicios, locomocion
hacia v desde tas escuelas primania y secundania v guardedia intantil, También hemos organizado juegos
infantiles supervisados, programa éste que se camplind semanalmente, Una vesz que la comunidad este
totalmente ocupada, los asociados deberdn asumue 1o responsalbnbidod de continuar estos servicios vy,
posiblemente, agreqar otros,

Al diseni el hrivo 1odo 1o posible para obtener un maxunmo de
haboatihidad,  comodidad  y - mantenimuento  econdnuco. Ofrecemos una gran vanedad de  estilos
arquitectonicos y de tamanos de viviendas, ¢ efectos de contar con casas atractivas y de dotar a la
comumidad de una integracion 1otal en lo referente a ta edad, composicion famihiar ¢ ingresos. El edificio
comunitanio esta ubicado en el centro de la comunidad y es accesible a cada fanahia sin chficultad alguna,

La mayoria de las tannhas tendidn acceso o estdas mstalaciones sin tener que cruzar calles transitadas sin
arnesgar, pes consiquiente, g vida de los mimos. Los pequefios parques infantiles han sido ubicados de
forma que 1os nmos puedan qugar a cota dhstancia de sus hogares.,

La construccon de — ., con sus servicios e onstalaciones, ha sido posible gracias o
programa de Vivienda Garanteada de ta Agencra pata el Desarrolto Internacional de los Estados Unidos
obtuvo el

de Aménca. Fue por medio de este programad que b auspiciador, en este caso
financramiento en unag Institucion de ahorros y préstamos de 1os Estados Unians, Estos préstamos cuentan
can la doble garantia del gobrerno de los tEstados Unmidos y del gobierno de . Al hacer efectivos
estard usted amortizando el préstamo concedido por

los pagos en de
la instrtucion de los Estados Unidos de Amérnica,

—auspiciador

—nombre del constructor
—nombre e la ciudad
-nombre de la comunidad

—nombre de la ciudad

—nombre de la comunidad

-nombre de la comunidad
--nombre del constructor

—nombre de la comunidad
—nombre del auspiciador
—nombre de pais

—institucion financiera
—ciudad



nombre del auspiciador—
nombre de la comunidad—

fecha, dia, hora—

Admiristracion y Operacion de la Asociacion de Propietarios de
(nombre)

y el
una

Los arquitectos, contratistas y

directorio interino habran cumplido con su labor al hacer

comunidad atractiva y en marcha en el momento en que este totalmente ocupada. A partir de entonces,
serd vuestra la responsabilidad de administrar vy operar la comunidad mediante la Asociacion de

Propictarios.

Las clases d2 capacitacion, asi como la Carpeta de Documentacion y la informacion que cigue sobre su
comun:dad y su cudad, le habran infundido de los conocimientos necessarios para desemperiar 1a tabor.

S0:10
La afiliacion a la Asociacion de Propietarios se produce automiticamente al fitmar el titulo de propiedad

de vuestra residencia.

Con las limitaciones establecidas en los estatutos, los afiliados son la autoridad principal en la Asoziacion.
Mediante las elecciones de los funcionarios, que serdn quienes tendran a su cargo las actividades de la
Asociacion, y mediante el derecho a voto confertdo a cada uno de los miembios, ¢stos podran dirigir los
destinos de la Asuciacion y establecer las poiiticas a segur,

La Asammblea General se celchra — , , de manera gue el
asociado pueda on y comentar los informes presentados por los funcionarios electos y las comisior:es.
Duwrante estas Asambleas se votard el presupuesto anual de la Asociacion, se planearan los actividades
futuras y se elegiran los funcionarios que reerplazaran a aquelios que han cone'uido su mandato. Si algan
asunto requiriese decision inmediata, podiia convocaise una Asamblea Extraordinaria por parie del
Presidente de fa Asaciacon o por medio de una sohcitud que fuera tivmada por el 51% de tos miembros.
Los asociados deberan ser notiticidos de fa reunion, por esciito y con dos semanis de anticipacon.

Estas reuniones son esenciales para el fuacionanuento democtatico de la Asociacion y su asistencia a las
mismas, st bien no e¢s obhgatoria, es muy importante. Si un afiliado se ve imposibilitado de asistir a la
reunidn, podii delegar su derecho al voto, obteniendo el formulario adecuado y asi expresar su punto de
vista sobie el asunto que aparezca en el orc'en del dita,



Votos Y Elecciones

Cada socio/residente de
tendra derecho a un voto en las elecciones

de funcionarios y en los asuntos relativos a
las actividades de la Asociacibn, El afiliado
podra votar por poder si hace una solicitud
Jor escrito indicando el nombre de la persona
designada para votar en su nombre, Dicha
solicitud debera ser presentada a uno de los
miembros de la Junta, con una semana de
anticipacion a ta fe:ha de los comicios.

Los asuntos en general puestos a votaciéon

seran presentados en la Asamblea General Ordinaria
o en las reuniones extraordinarias, En condiciones
normales, las elecciones de los miembros de la
Junta se reulizaran solamente durante la Asamblea
General Anual.

Los nueve miembros del Directorio de la Asociacidn son electos en forma escalonada por un periodo de
tres afios. Tres de los miembros de la Junta Interina son electos por un afio, tres por dos afios y los tres
restantes, por tres aiios. De ésta manera se establece el sistema de escalonado. En cada reunion anual se
elegiran tres nuevos miembros. Los funcionarios de la Asociacién son elegidos por la Junta Directiva.

Generalmente, si uno de ios miembros se traslada a otra localidad o renuncia, la Junta nombrarad a otro
residente de la comunidad para ocupar el cargo en su reemplazo hasta la proxima reunion anual. Si el
miembro que se retira es el Presidente, el Vice-presidente asumira esas funciones hasta la préxima reunidn
anual. Si entretanto se convoca a reunidn extraordinaria, en esa oportunidad puede elegirse el presidente
permanente.

Juntade Directores

La autoridad de la Junta Directiva proviene de los socios, que son quienes eligen sus nueve mieinbros. La
Junta es responsable por las actividades cotidianas de la Asociacion, supervisando el mantenimiento de las
propiedades de la misma, ec. ableciendo las politicas de la comunidad, preparando el presupuesto y
ejecutando y cumpliendo la voluntad de los miembros.

La Junta celebrard por lo menos una reunién mensual y el presidente podra convocar reuniones
extraordinarias si ello fuere necesziio. Los afiliados podrin presentar por esciito solic tudles para que se
traten en cualquiera de estas reunicnes determinados temas.

En la Asamblea Anual la Asociacion deberd informar a los asociados sobre las actividades cumplidas y
obtener, mediante voto, la aprobacion del presupuesto y de otros asuntos importantes para la comunidad.
Informes mas frecuentes podran ser presentados en ¢aa circular periddica.

Los miemLros del Directorio son el Presidente, e! Vice-Presidente, el Tesorero vy el Secretario. Cada uno de
elios pueden set elegidos por un afo y no podrin ocupar el mismo cargo por mas de tres afios
consecutivoes.

El Presidente es el director en todas las reuniones de la Junta vy las de los asociados y es el Jefe
Administrativo de !a Asociacion. Es el vocero de la Asociacion, negocia y firma contratos en nombre de la
misma, designa a los presidentes y a los miembros de las Comisiones y trata de obtener la cooperacion de
voluntarios en los asuntos de la comunidad. En resimen, es responsabilidad del Presidente el controlar
todas fas actividades de la Asociacion, y mediante su actitud y su participacion activa, alentar a los
afiliados a cumplir con sus obligaciones, aprovechando asi sus prerrogativas dentro de la Asociacion.

—comunidad



El Vice-Presidente colabora con el Presidente en el cumplimiento de todas sus funciones, 'y en ausencia del
mismo, podrd actuar en su nombre, El Gnico derecho presidencial que el Vice-Presidente no podra ejercer,
adn en ausencia del Presidente, serd el de firmar documentos legales o financieros en nombre de la
Asociacion, El Vice-Presidente actda también como miembro especial de todas las Comisiones y podrd
asistir a todas las reuniones que éstas celebren,

El Tesorero tiene a su cargo ta contabilidad de la Asociacion, la preparacion de los correspondientes
balances para su presentacion anual a la auditoria independiente de la Asociacion, la preparacion del
proyecto de presupuesto propuesto por la Junta y sujeto a la aprobacion final de los asociados, la
preparacion de estados financieros mensuales para ser presentades en las reuniones ordinarias del
Directorio, asi como de la preparacion de informes anuales para so distribuidos entie los asociados con
dos semanas de anticipacién a la Asumblea General, EI Tesotero es el Unico funcionario de la Asociacion
autorizado a lirmar cheaues en nombre de la misma,

El Secietario se encarga de toda la correspondencia de la Asociocion v es el responsable de todos los
informes escritos requetidos segin los estatutos o aquellos que se consideren esencioles para el buen
funcionamiento de 1o Asociacidn, Acturd ademds como secretario de actas de todas las reuniones de la
Juntay de las de los miembros,

Los cinco miembros restantes participan en todas las decisiones y desempeiian funciones especiales a
solicitud del Presidente.

Las Comisiones

Se crearan cinco Comisiones permanentes dentro de la Asociacién de Propietarios a fin de cooperar con la
Junta en el desempeiio de sus funciones v en el cumplimiento de los objetivos establecidos.

La Comision de Finanzas estudiard la situacion financiera de la Asociacion, hard recomendaciones sobre
temas presupuestarios y cooperard con el Tesorero para obtener y preparar la informacion que deberd
entregarse al auditor independiente al final de cada aiio fiscal. Esta Comision también considerard la
fisibilidad financiera de adquirir nuevos servicios o edificios que puedan solicitar los asociados. En todo
momento la Comision de Finanzas actuard en concordancia con el Tesorero.

La Comision de Manteninuento cooperard con la Junta en el sentido de conservar en buenas condiciones
los espacios abiertos, los patques infantiles y los edificios y formulard recomendaciones respecto a las
mejoras o modificaciones que puedan ser necesarias, Prepara también una evaluacion de todos los
empleados de fa division de mantenimiento y de los contratistas, que serd presentada a la Junta, Ademas,
se ocupard de pedin fa cooperacion de todos tos miembros de la comunidad para que mantengan sus
viviendas y las de la Asociacion en las mejores condiciones posibles,

La Comision Social puede y debe jugar u. papel importante para convertir a la Asociacion en una
organizacion que tenga eco entie sus asociados, Organizando actividades sociales para todas y cada una de
las edades y alentando la participacion voluntaria, puede mantener cctivo el interés y las respansabilidad
de todos sus asociodos. Esta Comision tendrd también a su cargo la organizacion de los horarios para el
uso privado d2 los jardines v de los edificios de 1a Asociacion.,

La Comision de Prensa tiene también su papel de importancia para mantener a los socios activamente
interesados en la Asociac:n, La circular, que por ¢l momento se publica quineenalmente, informa a los
asociados sobie todas L. lividades y les alienta a participar en las mismas, Ademas, ésta circular puede y
debe publicar temas de interés para la comunidad para atraer 1a atencion de los miembros y para que
dichos temas puedan ser discutidos adecuadamente antes de que se tomen las decisiones finales en las
reuniones de asociados, Todos los miembros de la comunidad, no solamente aquellos que cumplen
determinadas tateas en las distintas Comisiones, deben ser invitados a presentar articulos para su
publicancidn en la circular,



La Comision de Arquitectura estd encargada de hacer cumplir los estipulado en los estatutos de la
Asociacion. Toda reforma de exteriores o todo proyecto de ampliscion propuesto por los residentes
deberd ser aprobado por ésta Comision por una mayoria de los dos tercios del total de los votos, El
constructor tiene a disposicion de los interesados tos planos de las distintas ampliaciones permitidas y de
acuerdo con el concepto arquitectonico original, En la mayoria de fos casos solo estos planos seran
aceptados y aprobados, sunque en determinadas circunstancias la Comision podrd aprobar otros planos,
siempre que estos se ajusten al estilo arquitectonico general de la comunidad.

Por decision del Dirgctonio o por mayoria de votos de los miembiros, pueden estabilecerse Comisiones
especiales para tatin necesidades 1emporatias de la comunidad. Si los asociados considersn necesario crear
una comision permanente, ésta podtd ser nombrada si se cuenta con una mayotia de tos dos tercios de los
vO1tos,

Fodas las Comisiones, ya sean peimanenies o especiales, deben preparar informes mensuates poara la Junta
Yy uno anudl para la Asambiea General, Ninguna Comision tiene la autondad e negociar o tirmar
conttatos, o comprometer fondos en nombre de la Asociacion, o, con la excepeion de ta Comision de
Arquitectura, tomar decisiones que alecten las operaciones de 1a Asociacion o de sus afiliados.

Todos los miembros de tas Conustones son designados por el Presidente y los distintos cargos en cada
Comiisibn son elegidos entre los miembros de las mismas, Los residentes interesados en integror alguna
Comistbn deberan someter al Pressdente su solicitud; intormando sobre sus preterencias y las horas de que
disponen para cumplu con los compromisos que tes pueden ser asignados.

Asociacidn de Empleados y Contratistas

La Junta Durectiva tiene 1o antondad de temar o contratar - en nombre de la Asociacion - aquellos
servicios requensdos por 1os contratos o los estatutos; o los aprobados por los asociados.

La Junta Intering ha contratado los servicios de un encargado del manteniniento de tos jardines y de los
edificios y de dos encargados de o guardereria infantil un Direcior y un ayudante. Estos empleados vy
0t os que puedon ser contratados en el tuturo dependen directamente de la Junta. A fin de mantener la
cadena de mando y para evitar confustones, se solicita a los miembr 0s que cualguier consulta que deseen
formular respecto o los deberes y obligeciones de dichos anpleados, sea dirigida a 1a Junta vy no a los
empleados en cuestion,

Cuotas Anuates

Tal como lo establecen los estatutos y los titulos de propiedad Lo Asociacion colyra una cuota anual por
cada residente o familia, Los tondos asi recaudados se utitizan pata el pago de los impuestos inmaobiliarios
locales de la Asoctacion, las polizas de sequio contia incendio, riesgo v responsabilidih civil, sueldos del
personal de mantemmiiento, servicios de autobuses escolares, recoleccion de desperdicios, costus de las
actividades depor tivas o soctales, costos de impresion de 1 circular y otios qastos divet sos.

Lo primera cootg anual de por tanulia ha sido establecida por 1o Junta Interina, Esta cuota
serd examinada cada ano por la Junta, o tin de asequiar que se recaudaran tos fondos adecuados para
cumphir con las necewdades, Bl proyecto de presupuesto se presentara en L reunion anual de afihados.

La cuota deberd ser abonada antes del o, de Diciembre. Agquellos que no abonen sus cuotas a tiempo,
deneran pagat intereses acumulados. Para conveniencia de tados la Junta se ha encargado de lacobranzade
las cuotas o que tambien recauda los pagos mensuales por concepto de
hipotecas o alquileres, E1 pago de ésta cuota anual puede hacerse po: cheque a tavor de la Asociacion de
Propietarios de , Yy remiudo a junto ol cheque por
concepto de pago de hipoteca o alguiler, correspondientes a Noviembre o Diciembyre.
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cantidad-

Terrenos y Edificios de la Asociacién

Los espacios sombreados en el mapa marcan los jsrdines, los parques infantiles y el edificio comunitario
de la Asociacitn, es decir, propiedad «e todos lcs residentes en comun, Los espacios claros indican las
residencias y los terrenos de propiedad privada de los residentes,

Los terrenos y edificios de la Asociaciébn pueden y deben ser utilizados por todos los residentes. Por
intermedio de la Comisibn Social se hardn las reservaciones necesarias para utilizar los edificios o los
terrenos para fiestas vrivadas, Se cobrara una cantidad de _. por concepto de gastos de
mantenimiento y limpieza. Dicha suma debera ser abonada con anterioridad al uso del edificio o de los
terrenos y que podra ser devuelta si el usuario se encarga de la limpieza.

En todo momento los nilembros deberan tener consideracién r.on los otros residentes de la comunidad al
utilizar los edificios y terrenos de la Asociacion. En ningin caso se Ilevardn animales domeésticos a los
interiores de los edil.cios.




Reglamentos y Servicios de la Asociacion

Se prestan los siguienites servicios:

Mantenimiento — Contamos con un empleado
permanente, que trabaja desde las 8 de la manana
hasta tas 5 de la tarde, seis dias por semana, para el
mantenimiento de las propiedades de la comunidad.
Sus labores incluyen el segado del césped de los
jardines de la Asociacion, mantenimiento de los
parques intantles, limpieza y pequeiias reparaciones del edificio comunitario y la supervition de cualquier
empleado de mantenimiento que se conuate. Si asi lo desedre, el empleado de mantenimiento podrd
trabajar particularmente para un resiclente después de las horas de trabajo o tos domingos, cobrando lo
necesario,

Recoleccién de Desperdicios —~ La recoleccion se efectuard
los lunes y los jueves entre las 6 y las 9 de la maiana. Los
desperdicios se pondran en recipientes de metal o plasticos
con tapa y colocados en un lugar cercano a la calle.

Transporte Escolar - La Junta distribuird el horario y paradas de los autobuses escolares anualmente,
antes del comienzo de las clases.

Guarderia infantil - Los niiios de padres que trabajen, y entre las edades de 2 y 5 afios, podran quedarse
en el Salon Principal del edificio comunitario entre las 8 de la mafiana y las 6 de la tarde. Hemos
contratado los servicios de un Director y de un ayundante para supervisar 10s jueges, instiuir y alimentar a
los nifios a la hora del almuerzo. Eil costo de este servicio es de S mensuales, pagaderos antes
del primer dia de cada mes. Las personas interaesadas en este servicio deberan ponerse en contacto con un
miembro de la Junts para obtener may ores detalles.

Juegos supervisados - Los voluntarios del Grupo Juvenil de la cuidad organizaran

actividades para los nifios de la comunidad, que se llevaran a cabo todos los sibados por la tarde, si el
tiempo fo permite. Para estos juegos se utilizard el terreno adyacente al edificio comunitario, desde las 2
hasta las 4 de la tarde.
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nombre de la comvnidad—
nombre de la ciudad—
nombre de !a comunidad—

nomhre de la ciudad—

nombre de la comunidad—

nombre de la ciudad—

lugar—
lugar—

Restricciones en el uso de los terrencs — Las restricciones estin e<plicadas en la copia de los estatutos que
se entregd con la Carpeta de Documentacion,

En términos generales, los terrenos y las reridencias pueden ser usados Unicamente para residencia, y
ninglin miembrro podra utilizar su domicilio comno local comerciat de indole alguna, También se prohibe la
crianza de animales que no sean domésticos en cualquier parte de la comunidad,

Cada residente es responsable del mantenimiento de su jardin, incluyendo el segado del césped. En caso de
negligencia, 1o Comision de Mante .imiento advertird al propietario y si {a situacion permanece sin cambiar
durante una semana, la Comisién contratard al personel necesario y el propietario pagard los gastos en los
que éste haya incurrido,

Todos los articulos del contrato estdn destinados a mantener atractiva la comunidad y a proteger los
intereses de los afiliados.

Restricciones Arquitectdnicas Los arquitectos del Estudio han disefiado la
comunidad en forma variada y armoniosa. Se incluyeron restricciones en los titulos de propiedad a fin de
censervar el caricter y estilo originales de la comunidad. Estas restricciones estan destinadas a proteger la
inversién del propietario y a prevenir el deterioro de la comunidad vy la construccion o reformas que
pudieran devaluar el valor de las rcsidencias.

Por lo tanto, esta terminanter..¢nte prohibido eregir nuevas estructuras o hacer reformas sin la apraobacion
de la Comision de Arquitectura. Tenemos varias opciones para cada uno de los modelos, disefiadas por los
arquitectos. Estos planos, y los costos de las reformas calculados en el momento de la construccion de la
comunidad, estan <n poder de la Comisibn, y pueden ser utilizados por cualquier afiliado, una vez
obtenida la aprobacion necesaria, En casos especiales, y basindose en las necesidades y propositos de cada
familia, pueden ser aprobados otros planos,

Para evitar atrasos costosos, los afiliados deberdn ubtener a aprobacién de la Comision, antes de contratar
los trabzjos necesatios, Mormalmente, 1a Comision puede expedirios enun plazo de 30 dias.

con una poblacion de
a participar y a ejercer sus derechos

estd ubicada en las atueras de fa cuidad de
habitantes. Se urge a los residentes de
de ciudadanos.

La

La cuidad de ———————___tiene un intendente o alcalde electo y un Consejo Municipa! compuesto
por cinco miembros. Las elecciones municipales se electhan cada dos aios. Antes de cada eleccion se
publicaran en fa circular de la comunidad los lugares y horas de votacién,

La utiliza los servicios de ag :a, saneamiento y de policia provistos por la Municipalidad.
Los impuestos abonadas por los residentes y por la Asociacion sufragan el costo de estos servicios.

A continuacidn incluimos una lista de los servicios prestados por la ciudad de y que

probablemente utilizatd usted con mayor frecuencia.

Escuelos - La Escuela Primaria estd ubicada en La Secundaria mds cercana estd ubicada en
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Locomocion El seivicio pablico de  transporte atiende a toda la
comunidad. La parada de autobis de la comunidad eatd ubicada en la enuada principal y marcada con un
poste blanco y negro. Los horarios y tarifas pueden obienerse en la compaiiia o en el edificio comunitario.

Comegrcios Et mercado de productos alimenticios mas cercano esta ubicado en a dies
minutos por autobis, En el centro de ta cuidad hay otros mercados especializados, principalmente en la
avenida . Hay una nueva tienda de articulos en general en ~i 1o que se puede llegar
tacitmente cn autohas,

estd ubicada en Los oficios se celebran digriomente a lus

. Su Parroco es

tglesia La lglesi
y los damingos a las

Dwersiones  Hay una cancha pablica de futbol en que estd abierta entre lus y las
Y que esta & siete kilometros al este de la comunidad. Hay también un gran parque municipal
en las atueras de 1o cuidad que cuenta con equipo de depot tes intantiles y mesas y bhuncos para picnics. Se
puede Hegar . este parque por autobus con una combinacidon con otra linea.

nombre de la comunidad

'Los espacios negros senalados mas armiba se utilizaran pata mostiar fotogratins y titulos de asunto de
comunidad que sean de interes.

—nombre de la compania

~lugar
—calle
—lugar

—nomhbre
—lugar
—~hora
—hora
—nombre

~lugar
—hora
~hora

a. titulo
b. titulo
c. titulo
d. titulo
e. titulo



Esta publicacion fué producida por el
Departamento de Publicaciones de la
FCH Services, Inc.

1012 14th St. N.W,

Washington, D.C. 20005

This Publication prepared

by the Publications
Department, FCH Services, Inc.
1012 14th St. N.W.
Washington, D.C. 20005





