GRUPO ACONSEJADOR
DE LA COMUNIDAD
MODULO DE DESARROLLO

Preparado por
Gary L. johnson
San Jose State University

UNITED STATES AGENCY
FOR INTERVATIONAL
DEVELGPMENT
GRANT NO. AID/1A-G-1169 a,)



DESARROLLO DEL GRUPO PCONSEJADOR DE LA COMUNIDAD
PARA
LAS COMUNIDADES RURALES DE AMERICA LATINA
ENTRENAMIENTO DE FACTILITADORES DEL GRUPO ACONSEJADOR

MODULO DE ENTRENAMIENTO

UN INFORME ESPECIAL PREPARADO EN

COLABORACION CON EL MODELO DE
CENTRO DE APRENDIZAJE
NIVEL DE LA COMUNIDAD

Bajo del Convenio
AID/1A-6-1169

Preparado por

Gary L. Johnson, Ph.D.

Departamento de Educacién de Consejeros
Tacultad de Educacibn
Universidad Estatal de San José

Julio 1978



Pr6logo
IntrOdUCCién . . . . . . . L] . - 2 . [ a e - L] ] [} L]

PRIMERA UNIDAD - COMUNICACION BASICA

Primera Parte:
Comunicacitn de DosS VIAS .« & & & o« o o o o o o

Seqgunda Parte:
La Comunicacifn Humana es Simb&lica . . . . . .

Tercera Parte:
Autoconocimiento es un Aspecto Importante . . . .

SEGUNDA UNIDAD - DINAMICAS DE LOS MIEMBROS DE GRUPO

Primera Parte:
Necesidades Humanas B&SiC3S .+ ¢ « o o o o o o o

Segunda Parte:
Percepcibn de Valores . . v « v o o o o o o o =

Tercera Parte:
Tomando DecisSiones . . + o o o o o o e o o o

Cuarta Parte:
Identificacibn de los Miembros . . « « « « .« .

TERCERA UNIDAD - DINAMICAS DE DIRECCION DE GRUPO

CUARTA UNIDAD - GRUPO ACONSEJADOR DE LA COMUNIDAD
ESTRUCTURA Y METODO

Primera Parte:
El Origen de Un Grupo Aconsejador . . . . . .

Segunda Parte:
Comunicacién Entre Comunidades . . « « . . .

Tercera Parte:
Educar y Enriquecer . . . + « « « o« o o o o« &

Cuarta Parte:
Seleccibn de Miembros del GAC + . ¢ &« o « o o

Re S umen . 3 - . . . - 3 . o ° . L] L] 3 . . s . . L] . .

17

23

41

46

50

65

99

109

124

129

138



LISTA DE LAS ACTIVIDADES DE EPERIENCIA

Pégina
PRIMERA UNIDAD
Actividad de Experiencia 1:
CCMUNICACIONES RECIPRQCAS Y NO RECIPROCAS v s s 14
Actividad de Experiencia 2:
COMUNICACION HUMANA NO VERBAL . . . . 4 v « o o o o o 21
Actividad de Experiencia 3:
Emociones . . . . ¢ ¢ ¢ i i 4 i s ee s 6 5 e e s e e 25

Actividad de Experiencia 4: E
EMOCIONES Y ACTUACIONES . + +: « o o o o o s s o o o o @ 27

Actividad de Experiencia 5: ,
QUE SIGNIFICA MI NOMBRE PARA MI . &+ & o o o s o o o o 32

SEGUNDA UNIDAD

Actividad de Experiencia 6:
ESTABLECIMIENTO DE UNA NORMA PARA EL GRUPO. . . ¢« « « . . 44

Actividad de Experiencia 7:
ORADOR ALTO Y BAJO . .+ & &« 4 ¢ o « s s o o o o s o o » 48

Actividad de Experiencia §: ,
CONFUSION CEREBRAL . . +. &+ &+ « 2 o « s s o o o o o o o @ 53

Actividad de Experiencia 9:
PRIORIDAD L] L] . L] L] - L] L] L] L] L[] - L L) L] L] L] . L] L] L] L] . 57

Actividad de Experiencia 10:
CONSENTIMIENTO L] L] L] L] L] L4 (] L] . . L] - . * L] L] L] * ® L] L] 60

Actividad de Experiencia 11:
ACTIVIDAD DE DESCRIPCION DE GRUPO . ¢ « &+ ¢ o o o o o o = 63

Actividad de Experiencia 12:
METODO DE DIRECCION . &« & o « « o o o o s o o s s o s s 85

Actividad de Experiencia 13:
DISCUSION MARCADA . &+ ¢« o « « o o s s s » s 5 o o o o = 91

Actividad de Experiencia 14:
NEGOCIACIONES DE LAS NECESIDADES . . . « « « « » o s o« o 107



TERCERA UNIDAD

Actividad de Experiencia 13:
DISCUSION MARCADA . . . . .« . « e s s .

CUARTA UNIDAD

Actividad de Experiencia 14:
NEGOCIACIONES DE LAS NECESIDADES . . . . . . .

Actividad de Experiencia 15:
CAMINATA EN LA COMUNIDAD . . . P e e e e e s

Actividad de Experiencia 16:
ESTRATEGIA DE EVALUACION Y ENRIQUECIMIENTO . . .

Actividad de Experiencia 17:
ESTRATEGIA DE LA SELECCION DE LOS MIEMBROS .

91

107

115

127

135



RECONCCIMIENTO

Es mi deseo reconocer la asistencia valiosa del Dr. Juan Braun y
el Dr. William Field por la ayuda brindada al disefio y desarrollo
de los conceptos de este modelo. También v& mi agradecimiento a
Jon Linn y Susan Whitanis por sus trabajos en la parte gré&fica.

&

Gary Jo on



MODELO DE DESARROLLO
DEL GRUPO ACONSEJADOR DE LA COMUNIDAD

Pr6logo

Este modelo es un curriculum instruccional que consta de dos impor-
tantes componentes de entrenamiento. El Primer Componente del
Entrenamiento estd compuesto de un contenido instruccional y unos
métodos para ser usadds en el entrenamiento de un facilitador del
Grupo Aconsejador de la Comunidad. E]l] Segundo Componente del
Entrenamiento estd compuesto de un contenido de unos métodos instruc~
cionales para ser usados en el entrenamiento de los miembros del
grupo aconsejador de la comunidad. Los componentes instruccionales

tienen cuatro objetivos comunes:

a. Informar a los miembros de la comunidad de las posibilida-
des del grupo aconsejador para el desarrollo personal,

social y econdmico.

b. Proveer un entrenamiento b4sico de habilidades necesarias
para la intercomunicacidén, para trabajar en el grupo

aconsejador de la comunidad.

c. Proveer un entendimiento bdsico de habilidades necesarias
para trabajar en grupos dentro del grupo aconsejador de

la comunidad.

d. Proveer un entendimiento bésico de las estructuras y

procesos del grupo aconsejador de la comunidad.

Se debe de entender que los componentes de aprendizaje representan



una serie de conocimientos correlativos seleccionados de dfnamicas
perceptivas y de grupos, y de educacibn y nsicologfa del desarrollo
de la comunidad. Los conocimientos especfficos para el facilitador
del grupo aconsejador de la comunidad en el Primer Componente,
aunque mis detallado, representan los entendimientos y mé&todos
bdsicos para ser incorporados en el entrenamiente de los miembros
aconsejadores de la comunidad. Naturalmente, el contenido y métodos
instruccionales varian en el Segundo Componente, desde gue se
espera que todo el contenido escrito sea transmitido de una manera
apropiada a los estilos de aprendizaje de los campesinos en los
poblados rurales ce varios pafses de America Latina. Para el pro-

POsito de este esfuerzo inicial de entrenamiento en el desarrollo

del i anidad, se tendrd que depender més,

en la palabra oral v escrita. Ademds se espera que las personas

del centro regional de LRC-BCES junto con la seleccibn de facili-
tadores de grupos aconsejadores de comunidades, ayuden en la
precisién de traducciones de contenidos y seleccifn de métodos
apropiados para los estilos de aprendizaje de los campesinos rurales

en America Latina.



INTRODUCCION

¢ Qué es Un Grupo Aconsejador de la Comunidad?

Un grupo aconsejador de la comunidad es una estructura, para la
participacifén de los ciudadanos, que les ayuda a contribuir en:

autodesarrollo

identificacibn de las necesidades de la comunidad
educacibn de la comunidad

desarrollo de la comunidad

desarrollo nacional

¢ Por qué una Estructura del Grupo Aconsejador de la Comunidad?

La estructura del Grupo Aconsejador de la Comunidad es la de un
grupo de ayuda reciproca positiva, la cual puede ser usada para
el desarrollo del individuo, de la comunidad, y de la nacifn. La
Estructura del Grupo Aconsejador estd8 basada en un comportamiento
de cooperacifn natural de la familia, el pueblo y la comunidad.
Especialmente, las familias rurales han continuado manteniendo

la estructura que requiere auto-gobierno y gobierno del grupo.

El Grupo Aconsejador de la Comunidad puede servir para reunir
potencialidades posgitivas de recursos humanos dentro de la comuni-
dad y los recursos socio-polfticos que existen en los niveles
regionales, estatales y nacionales. §Sin una estructura de un

grupo intermediario, un ciudadano. rural encontrar& diffcil contender
con el poder y control formal inherentes a la estructuras organiza-
doras socio-polfticas y socio-religiosas en los niveles regionales
eastatales y nacionales. Por consiguiente, la poblacifén rural so-
cin-economicamente baja, sin el beneficio de una educacibn y de



unas estructuras organizadas de grupos, dependen y est&n domina-
das por controles de afuera. La cultura y ciclo de pobreza
socio-educacional es cada vez m&s diffcil de alterar, aun cuando
un cambio es deseado al nivel regional, estatal y nacional. La
estructura del Grupo Aconsejador de la Comunidad es la de una
organizacibn en grupo que puede proporcionar una educacién a la
comunidad para una accién positiva de la misma.



-4~

Como un Grupo Aconsejador Prcporciona una Educacién para Accién
de la Comunidad?

Como una estructura facilitadora organizada, el grupo aconseja-
dor de comunidad promoverd participacién local, iniciativas
locales y acciofi local (Bhola, pag. 18). El grupo aconsejador

de la comunidad puede proveer los medios por los cuales el fa-
cilitador (educador) gufa iniciativas locales en &reas de inte-
reses especiales indetificados por miembros de la comunidad.
Incialmente, un grupo selecto de ciudadanos voluntarios se reu-
nen bajo la direccibn del facilitador del grupo aconsejador
(educador de la comunidad) para concentrarese en &reas genera-
les o en &reas especificas. Mientras que estructuras aconseja-
doras varfan dependiendo de la funcién particular que se necesita
llevar a cabo en un determinado sitio; la estructura aconsejadora
de la comunidad en un lugar rural puede informarse en un grupo
que se mantiene con ayuda reciproca para educaci®n informal. El
grupo aconsejador, en realidad, se convierte en un grupo de estu-
dio, extrayendo conocimientos de sus miembros, del educador de 1-
comunidad y de otras fuentes. Una examinacién de las précticas
actuales y realidades locales debe de ser el punto de concentra-
cion de toda investigaci6n inicial. Un proceso de andlisis paso
a paso (identificando en la Cuarta Unidad como Mé&todo de Sondeo
de la Comunidad), parte del curriculum de entrenamiento da un
é&nfasis a los puntos buenos de las prdcticas ya existentes

dentro de la comunidad. Finalmente, el propbsito del andlisis
del grupo aconsejador (investigacifn) permitir8 que se relaten
realidades locales para identificar visiones nacionales y vice-
versa. El grupo aconsejador, como un conjunto de gente metida

en estudios e investigacifn, proveerda a la comunidad un vehfculo
natural para "reinventar la vision nacional en términos de las
realidades locales". (Bhala, pag. 21)



El &rea partjcular de enfoque para el grupo aconsejador de la comu-
nidad, evolucionarfa, naturalmente, hacia un 4rea de concentracidén
generalizado o especffica por neqgociaciones de necesidades. E1

resultado natural, podrfa ser que un grupo particular de cuidadancs
quisieran estudiar , '

e manejo de granjas
e manejo de provisién de agua
e desarrollo de irrigacién

Y otros decidieron estudiar:
puericultura

nutrici6én
planificacién familiar

cuidado de salud
Yy otros decidieion estudiar:
® avicultura
Quizds, el Gnico obstaculo a un nfimero limitado de grupos aconseja-

dores de la comunidad es el tiempo.y los recur-os para guiar la
iniciativa local de grupos de estudios de intereses especfficos.

El fenbmeno de la participacién, en efecto, es inherente y catalf-
tico desde que cada miembrc de un grupc aconsejador inicial se
transforma en un educador potencial semiprofesional de la comunidad
para guiar las negociaciones de necesidades d. un grupo aconsejador
de la comunidad en desarrollo. El proseso del Grupo Aconsejador de
Comunidad es un medio par la educacifn de la comunidad. E1 grupo

aconsejaodr puede patrocinar:

e ayuda recfproca positiva para el desarrollo de la
comunidad



® estudio de las necesidades de la comunidad

e comparacifn de visiones nacionales con realidades
locales

® educacibn de los cuidadanos a través de participacifén

@ desarrcollo de la comunidad a través de la participacién
de los cuidadanos.

Este modelo de entrenamiento ha sido desarroilado para el entrena-
miento de facilitadores de grupos aconsejadores de la comunidad.
Este modelo se divide en cuatro unidades de aprendizaje identifi-
cadas asf:

1= Unidad - Comunicaci6n Bisica

o2 Unidad - Dindmica

32 ynidad - Dindmica de los Miembros de Grupos

42 vUnidad - Estructuras y Métodos del Grupo Aconsejador

de la Comunidad



DESARROLLO DEL GRUPO ACONSEJADOR DE LA COMMUNIDAD

PRIMERA UNIDAD

COMUNICACION BASICA

Idea Principal

Los aspectos principales de la Comunicacifn B&sica para ser estu-
diados en la Primera Unidad son relaciones humanas din&micas, emo-

ciones humanas y relaciones interpersonales en grupos.

Componentes de Aprendizaije

1. Transacciones de Relaciones Humanas

2. Emociones Humanas

3. Transacciones Voluntarias, Positivas

Objetivos de Aprendi:zaje

Al completar la 2rimera Unidad, el facilitador aconsejador de la

comunidad debe de poder hacer lo siguiente:

1. Dada una lista de declaraciones, poder identificar las

que describen transacciones reciprocas o no reciprocas.

2. Identificar los tres estados emocionales siguientes de

una serie de dibujos:

a. alegre
b. enfadado - enojado -

c. triste
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3. Identificar de un conjunto de ejemplos, uno de las
siguientes dimensiones de la personalidad humana:

a. cultural
b. sociolbgico
c. psicol8gico

4. Dadas varias influencias que la comunicacién no verbal
puede tener una transaccién de la comunicacién humana,

seleccionar las dos influencias m&s comunes.
5. Explicar cfmo el nombre de una persona puede influir en

las relaciones positivas entre gente por seleccionar la

respuesta menos apropiada de la lista de ejemplos,

Actividades de Aprendizaje

Las actividades de aprendizaje requeridas y no requeridas para la

Primera _nidad, se dividen en varias partes:

Primera Parte

Escoja una 1. Leer las pdginas 12 hasta 13 6

alternativa *2, Asistir a una conferencia en grupo 6

3. Escuchar la conferencia de ia Primera Unidad en
Cinta 2.

4. Hacer las Actividades de Experiencia en grupo 1l Yy
continuar la Parte 2 cuando esté terminada 6

5. Escuchar la Actividad 1, Cinta 3 y continue con
la Parte 2, una vez terminada &



Segunda Parte

Escoja una
alternativa

9.
*10.

11.

12.

13.

14.

15.

l6.

Tercera Parte

Escoja una
alternativa

17.
* 18

19.
20.

21.
22.
23.
24.

25'

discutir con otros que han terminado la
actividad.

ayudar a otra ~persona que tiene dificultades
en acabar la actividad.

trabajar con el consultante y un grupo pequeno
o uno de los dos para desarrollar distintos
contenidos y métodos para esta leccibn.

Leer las p&ginas 17 hasta 20 6
Asistir a una conferencia en grupo 6
Escuchar la Primera Unidad, Cinta 2 (continuacifn)

Hacer actividades de Experiencia 2 en un grupo
y cuando terminen continuar con Parte 3 6

Escuchar las Actividades de Experiencia 2, Cinta
y continuar en Parte 3 cuando se haya terminado 6

Discuta con otra persona que haya completado la
actividad.

Ayude a otra persona que tiene dificultad en com-
pletar esta actividad

Trabaje conjuntamente ccn el coasu:tor o con un
grupo pequeno desarrollando m&todos alternativos
para esta leccifn

Leer las p&ginas 23 hasta 296
Asistir a una conferencia en grupo 6
Escuchar la Primera Unidad Cinta 2 (continuacifn)

Hacer las Actividades de la Experiencia 3 en
grupo, cuando terminen continuar con la actividad 16. -

Escuchar la Actividad de Experiencia 3, Cinta ,
y continuar con actividad 16.

Completar la hoja de disposiciones con un compa-
fiero y cuando hayan terminado continuar con parte 4 é

Discuta con otra persona que haya completado 1la
actividad.

Ayude a otra persona que tiene dificultad en
completar esta actividad.

Trabaje conjuntemente con 21 ccnsultor o con un

grupo pequeilo desarrollando m&todos alternativos
para esta leccibn.



Cuarta Parte

Escoja una 26
alternativa *27
28

29,

3a.

31.
32.

33-35

10~

Leer las p&ginas 29 hasta 336

- Asistir a una conferencia en grupo o]

Escuchar la Primera Unidad, Cinta 2 (continuacién)

Hacer actividades de Experiencia 4 y continuar
con No. 31 5

Escuchar las Actividades de Experiencia 4,
Cinta y continuar en la actividad 22 o
empezar la actividad 23, Repaso del Frogreso
de Aprendizaje.

Hacer actividades de Experiencia 5 en grupo
Completar un Repaso del Programa de Aprendiza-

je y continuar en la Segunda unidad &

Siga las mismas intrucciones como en la Segunda
Parte Nos. 14, 15 y 16.

REPASO DEL PROGRESO DE AFRENDIZAJE

1. ¢Cudl de las siguientes declaraciones no &s una comunicacién

reciproca?

a. el que escucha puede hacer preguntas

b. el que escucha no puede hacer preguntas

c. el que hace las preguntas desea contestar preguntas

d. todas

2. De las siguientes ilustraciones, identificar estas tres emociones:

alegria, ira, tristeza.

3. De los siguientes, ejemplos, identificar uno cultural, uno
sociolfgico y uno psicclbgico de las dimensiones del desarrollo

* Se proveerd un horario



de la personalidad humana: grupos de referencias, necesida-
des, actitudes, ocupacién, hdbitos, educacibn, percepciones,
experiencia, .costumbres, expectaciones, lenguaje, religién,
Ccreenciag.

4. (¢Qué dos maneras de comunicacidn no verbal pueden influir en
transacciones de comunicaci®n humana? Seleccionar las dos
respuestas mejores,

a. proveyendo claridad

L. causando risa

c. altcrando el significado

d. haciendo las palabras innecesarias

5. éDe qué manera puede el nombre de una persona hacer que las
situaciones de grupos tengan una participacién positiva?
Tachar la respuesta menos apropiada:

a. respetar la familia

b. animar a una auto-estimacién

€. hacer que una persona se sienta importante ante los dem&:-
d. dejar que alguien le mande hacer algo.

Cuando haya terminado la actividad de repaso correctamente, continue
con la Segunda Unidad en pagina';_. Si han herrado en una prequnta
vuelvan y hagan una de las materias no requeridas y que no hicieron
anteriormente en la parte correspondiente.

RBSPu¢5t35 -obTe zaoey apuew a7 usatnbie anb xelap ‘¢
opeoTiTubTSs 19 opueaajle ‘peprield opusalesoad -p
sauoToe3zdadxe ‘ssuorodedzad ‘sopn3yTioe ‘sapeprsaddu  :001boTooTSd
erauaizadxa ‘ugtoeonps ‘ugtoednoo ‘eTousraziax 9p sodnib :TeFOTO0S
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DESARROLLO DEL GRUPO ACONSEJADOR DE LA
COMUNIDAD

PRIMERA UNIDAD --- - PRIMERA ACTIVIDAD
COMUN1CACION DE DOS VIAS

COMUNICACION BASICA

pa Comunicacién Humana es Como una Transaccifén

Comunicacifn bdsica es un proceso de relaciones reciprocas que
contiene mensajes verbales y no verbales.

Algunas veces las relaciones entre la gente no son reciprocas.

En muchas situaciones formales, solamente una persona habla y se
presume que los dem&s est&n interesados. Sin embargo, muchas

veces no hay oportunidad de ver si entienden lo que estdn escu-
chando, entonces es muy posible que el proceso de la transaccifn
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de comunicacién se deshaga. El resultado es que habr& una mala
comunicacifn proque no hay una oportunidad para que el oyente
clarifique desentendido (Actividades de Experiencias 1. Una
Actividad de Comunicacion Recfprocas, No Re¢iproca.)
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PRIMERA UNIDAD

ACTIVIDAD DE EXPERIENCIA 1

COMUNICACIONES RECIPROCAS Y NO RECIPROCAS

Objetivos:
1.
2.

Tiempo:

Experimentar la diferencia entre comunicacifn recfproca
y nc reciproca.

Examinar los 1fmites de comunicacin no reciproca en
situaciones familiares, sociales, y de trabajo.

Aproximadamente cuarenta y cinco minutos

Materiales:

Direcciones:

1.

Cartulinas y rotuladores

Dos hojas de papel y ldpices para cada participante
(opcional, depende de la situacién)

Una reproduccién de los diagramas 1 y 2 o una pizarra
Cassette

Colocar a los participantes de frente al 1lfder. Pedir

que estos se separen para que no puedan verse los di-
bujos entre si. :

Explicar que ésta es una actividad de comunicacién que
requiere el dibujo de un disefo.
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4. Se colaca ur asiento (silla) frente al sal6n donde e]
domostrador sentado de espaldas hacia los participan~
tes.

5. Se provee al demostrador el desefio 1 y las instruccio-
nes para la descripci6bn del diselo. Seles dice a
los participantes que escuchen la descripcion que
no hagan ninguna pregunta.

6. Cuando el demostrador haya terminado la descripci6n
se muestra el giagrama 1 y sus puntajes (el nfimero de
cuadros correctos, son anotados en la hoja de respues-
ta del diagrama 1.

7. Se repite la primera face del experimento con el
demostrador mirando ya a los participantes y usando el
el diagrama II.

8. Se urge a los participantes que hagan toaas las preguntas
que se necesiten para las instrucciones aunque sea
necesario repetirlas varias veces para esta fase del
experimento.

9. Se anota los puntajes de los participantes en la hoja
de respuesta del diagrama II.

Se puede incluir las siguientes fases adicionales tales como:

1. Comunicaciofin de dos maneras donde el demostrador
no estd mirando a los participantes.

2. Pueden trabajar juntos dos o m&s participantes forman-
do un partido.

3. Se forman partidos para dibujar los diseiios en conjun-
to o en cooperacibn usando varios l8pices o uno solo.

4. Se pueden usar otros materiales tales como "dominos"
o0 bloques de madera para asi permitir a los partici-
pantes trabjar con un objeto concreto al hacer el
diserio (Esto puede ser una alternativa muy importante
sin el uso de papel y 13piz el cual podrfa dar prue-~
bas de mayor competencia en una situacibén educacional
no-formal).

Discusién:

1. ¢Cudles fueron los pensamientos y sentimientos indivi-
duales mientras se hacia el diagrama I?
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¢Cudles fuirron algunoas de las semejanzas que los
participantes experimentaron durante la situacién
actual y anterior.

¢Cetralize su atencién tanto en el diagrama II como
en los nCmeros 1 y 2 de esta discusi6n.

éCudles son las implicaciones o problemas que surgen
en la educacién no-formal de los campesinos rurales
(permita que los grupos de tareas hagan una lista
extensa de implicaciones en un papel periédico.
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DESARROLLO DEL GRUPO ACONSEJADOR DE LA COMUNIDAD
PRIMERA UNIDAD - - - - SEGUNDA PARTE

La Comunicaci6n Humana es Simb&lica

Adema$S de ser un proceso de una transaccibn recfproca, la comuni-
cacibn humana contiene el uso del lencuajeen la forma de palabras.

lenguaje = palabra

El problema que surge sin embargo, es que muchas veces hay més
que un significado para una misma palabra. Esto se ve especial-
mente cuando se compara los dialectos y el lenguaje en varias

regiones y &reas.

Ejemplo 1:
milanesa - un pedazo de carne asada y apanada (Argentina)
bistéc apanado - un pedazo de carne asada y apanada (Perf)
Ejemplo 2:
montar - establecer una fabrica (uso metropolitano)
montar - montar a caballo (uso rural)

Por los usos varios del lenguaje en la forma de paiabras, la co-

municacifn humana se convierte de un fenfmeno muy personal.

comunicacién = persona
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Ya que los factores interrelacionadas la comunicién bésica es com-

pleja y de varias dimensiones.

Las tres dimensiones son: cultural, social y personal.

Hemos

expandido mis para proveer un mejor entendimiento para ver como

estos factores pueden influenciar la comunicacién.

El factor

cultural puede ser expendido en creencias, habitos, costumbres,

lenguaje y religién.

El factor social puede incluir identifica-

cién de referencia de grupo, ocupacibn, educacién y experiencia.

El factor personal, que mé&s amplia las necesidades, actividades

y percepciones y expectaciones.

El siquiente ejemplo describe

el proceso de comunicacién bésica, el cual contribuye a una re-

laci6n humana y positiva.

Es evidente que cada persona es influ-

enciada unicamente por factores culturales, sociales y personales
Es también claro que la

los cuales han formado su desarrollo.

comunicacifén b8sica es un proceso de dos vfas de comunicacién.

CULTURAL

-creencias
-hdbitos
~costumbres
~lenguas
-religicn

SOCIAL~.__

-grupos de referencia
-ocupaci&h
~educacidn
-experiencia

PSICOLOGICO

~necesidades
~actitudes

. =percepciones
-expectativas

PERSONA

V'

COMUNICACION
”
BASICA

RELACION HUMAMNA

TRANSACION

N’

PERSQNA

“-~_\-~\~‘

CULTURAL

-creencias
~hébitos
-costumbres
~-lenguas
-religidn

SOCIAL

-grupos de referencia
-ocupaciSn

~educacidn
-experiencia

PSICOLOGICO

~necesidades
~actitudes
~-percepciones
-expectativas
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Comunicacién Humana es el Proceso por el Cual una Persona Estimula

un Significado en el cerebro de O!ira por Medio de Mensajes Verbales y

no Verbales.

Es importante reconocer que asf como el uso de palabras es un
aspecto importante en el proceso de comunicacifn humana, el uso

de modos no verbales de comunicacifn tiene la misma importancia.
Muchas veces los significados m&s importantes pueden ser entendi-
dos para reconocer las transacciones no verbales en las relaciones

humanas.

Mensajes no verbales suele llenar el contenido emocional dentro
de una transaccifn de comunicacifén humana. Los siguientes dibujos
representan una serie de poses que son interpretadas por un obser-

vador como:

oA

timido
enﬂunaupado

T me

triste

Algunas expresiones no verbales se reconocen mis f&cilmente que
otras. No es extrano que una persona esconda sus verdaderas emo-
ciones de los dem&s entonces se hace mis diffcil entender bien los
sentimientos de esta persona en una situacifn particular. Aunque

esto hace diffcil entender sus sentimientos verdaderos, es una
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miscara que puede servir para proteger la persona de una intrusién
de otros en sus seutimientos personales, ademas le defiende de ser
atacado por otra que no permite una expresiéﬁ abierta de sus sen-

timientos. Asf el uso de comunicacifn no verbal puede servir para

clarificar como se siente una persona de verdad, o puede servir

para proteger o alterar los sentimientos verdaderos de una persona.

De cualquier manera, nuestra comumicacifén b&sica no verbal es menos
espbntanea y clara cuando nos encontramos con personas con las
cuales no estamos a gusto. Definitivamente, cuando una persona
siente una condicibn de simpatfa y generosidad sus reacciones
verbales y no verbales serd&n mds espontdneas y claras. (Actividad

de Experiencias 2, Comunicacién No Verbal).



Unidad I
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ACTIVIDAD DE EXPERIENCIA 2

COMUNICACION HUMANA NO VERBAL

Objetivos:
1.
2‘

Tiempo:

Experimentar demostrando comunicaciones humanas no
verbales.

Experimentar reconociendo comunicaciones humanas no
verbales.

Aproximadamente treinta minutos

Materiales:

Tarjetas con dibujos y sfmbolos de palabras para emociones

especificas.

Direcciones:

1.

El lider pide que cada participante examine su tarjeta
Y piense en su significado.

Se pide a cada persona que demuestre la emocién sin

palabras (todos los participantes pueden estar de pie
en un circulo dejando que cada persona adelante un paso -
cuando llegue su turno). .

Seleccionar dos personas para adivinar el mensaje que
la otra persona manda.



Discusibn:

1.
2,

3.
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¢C6mo se sinti6 al enviar un mensaje no verbal?

¢Qué emociones fueron las mds diffciles para demostrar
Yy ensehnar?

¢Culles son las implicaciones de comunicacién humana
no verbal para la educacibn no formal de campesinos.
rurales? (Instruir a los grupos que desarrollan una
lista de implicacifn en cartulinas y tenerlas presentes).
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DESARROLLO DEL GRUPO ACONSEJADOR DE LA COMUNIDAD

COMUNICACION BASICA

PRIMERA UNIDAD - - - - TERCERA PARTE
AUTOCONOCIMIENTO ES UN ASPECTO IMPORTANTE DE COMUNICACION
HUMANA

En los ejercicios de aprendizaje anteriores, ha sido importante
que cada uno de nosotros nos hayamos dado cuenta de nuestros
pPropios pensamientos y sentimientos. Las dimensions personales Y
psicolbgicas de la comunicaci®én humana dependen mucho de si una
persona reconocif sus sentimientos Y percepciones. Transacciones
de comunicacifén humana entre personal llegan a ser mds exactas

Y positivas cuando hablamos o actuamos de una manera clara. Al-
gunas veces, no queremos que otros sepan como pensamos y sentimos.
Esto puede dar a entender que escondemos nuestros verdaderos
pensamientns y sentimientos.

Aunque muchas veces existen unas buenas razones para tapar los
pensamientos y sentimientos verdadersos estos pueden impedir que
las comunicaciones humanas verbal y no verbal clara y exacta tendr§
una influencia beneficiosa en todas las personas que participen en
ella.
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triste

Una comunicacién humana verbal y no verbal exacta, puede hacer
mds productiva y sana la comunicacién humana en sf misma. Para
conseguir esto, es importante la prictica de reconocer y propor-
cionar nuestros propios pensamientos y sentimientos. ‘' (Actividades
de Experiencia 3. Emociones).

entusiasmado
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Unidad 1

Actividad de Experiencia 3. Emociones

Objetivos:

1.

Tiempo:

Ayudar a los participantes en la experimentaciéh de
variadas emociones que tienen influencia en la comuni-
cién humana.

Ayudar a los participantes a reconocer la variacién de
emociones experimentados en una comunicacidn humana.
Ayudar a los participantes a examinar sus sentimientos.
Ayudar a los participantes a examinar como sus senti-
mientos influyen en otros.

Ayadar a los participantes a buscar informacién sobre
como otros perciben sus sentimientos.

5 minutos /depende como se use) para anotar emociones.

Materiales:

l. Registro de emociones
Direcciones:

1. Para esta actividad, encontrar un compafiero con quien

trabajar.
« 7 .

2. Ponga un circulo en 1a expresion/es social que mds

correctamento refleje su estado de animo en este momento -
I . .
este o0 no este mostrandolo. Es posible sentir mas de
. 7 . N .
una emocidn a la vez. Si se siente asi ahora mismo,
/

ponga mds de un circulo.

3. Ponga un circulo en la expresidn/es social que mas

exactamente demuestra como se siente su compafero.



4. Comparta con su compafiero los resultados de la obser-
vacion de usted mismo y la que ha hecho de su companero/ra.
¢Coinciden estas dos ohservaciones?

Variaciones:

1. Hacer observaciones de emociones en grupos pequenos.

2. Hacer anotaciones de emociones a lo largo de un periodo
de tiempo para discutirlas mas tarde.

3. Hacer observaciones ocasionales de las emociones de
otro con la oportunidad de intercambio de informacién.

4. En ambientes escolares personas han sido animadas a
representar su emocion del comienzo del aia para que
sus respuestas basicas no verbales pudieran ser enten-
didas con mas exactitud.

Discucion:

1. <Que precisioﬁ tuvo su compafero en identificar su
estado de animo? Que le dice esto de usted mismo?

2. ¢Cudl es la variacion de emociones experimentadas a
lo largo de un periodo de tiempc?

3. ¢Como influyd su estado de dnimo en la comunicacidn con
otros? (discutir en grupos de estudio y compartir una

lista de observaciones hechas)
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DESARROLLO DEL GRUPO ACONSEJADOR DE LA COMUNIDAD,
PRIMERA UNIDAD

ACTIVIDAD DE EXPERIENCIA 4

EMOCIONES Y ACTUACIONES
Metas:

1. Para experimentar y expresar una emocién especifica

2. Para experimentar y observar e identificar una
emocién

Tiempo:
Quince Minutos
Material:
Tarjetas con expresiones faciales de diversas emociones

Direcciones:

1. Haga que los miembros formen un cf}culo.

2. D& a cada uno una tarjeta con una de las emociones
faciales e instruya que no lo muestren a los otros
miembros.

3. Instruya a cada uno que demuestren la emocién y haga
que los adivinen la emocidn ha sido demostrada.

4. Mezcle las tarjetas y repita (de acuerdo a los resulta-
dos, Ud. puede repetir por una tercera vez)

Variaciones:
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Discusgién:

1. Discuta con un grupo pequeino clales de las emociones
fueron mejor ilustradas.

2. ¢Cu8l de las emociones fué la m&s facil de identificar?
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LA IMPORTANCIA DE RELACIONES INTERPERSONALES POSITIVAS EN EL
ESTABLECIMIENTC DE UN GRUPO ACONSEJADOR DE LA COMUNIDAD

La estructura del grupo aconsejador de la comunidad depende de un
grupo efectivo y voluntario de cuidadanos de la comunidad. Es
bdsicamente una estructura organizada de autoayuda y autogobierno,
ubicada en la comunidad, usada para discutir las necesidades huma-
nas de una comunidad particular. La estructura de grupos aconse-
jadores de la comunidad puede ser similar de una comunidad a otra,
pero el problema especffico u orientaciones de tareas variard en
cada una.

La comunicaci6én bdsica y las relaciones interpersonales positivas
entre los miembros de la comunidad asegurardn que la estructura
aconsejadora de la comunidad:

a. aumente la participacibn de ciudadanos en la resolucién
de problemas personales, sociales Y economicos.

b. represente y acuda a las necesidades m&s importantes
personales, sociales y economicas de los ciudadanos
en una comunidad.

c. haga que ciudadanos de una comunidad organicen y compar-
tan recursos humanos y té&cnicos dentro Y entre comuni-
dades.

Como vimos previamente, la comunicacién humana positiva incluye
comunicacibn reciproca entre personas que reconocenla influencia
que ciertos factores de desarrollo cultural, social y personal
tiene en las relaciones humanas.
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Es importante tener en cuenta que nos comunicamos de manera verbal
y no verbal, y que algunas veces la comunicacién no verbal puede
ayudar en la claridad de un mensaje verbal o alterar el mensaje
dependiendo de como una persona ve su seguridad en una situacifn.
En un grupo aconsejador de la comunidad serd@ muy importante que

se esptablezca una atmésfera de confianza y seguridad personal.

El facilitador del grupo aconsejador de la comunidad puede mante-
ner esa atmésfera de confianza y seguridad animando y dando
ejemplos de:

e transacciones y comunicaciones reciprocas
® comunicaciones verbal y no verbal exacta
® 1la importancia de cada miembro de la comunidad

El dltimo objetivo del facilitador tomarid m&s tiempo y contacto
personal con los miembros de la comunidad. Sin embargo, hay un
4rea muy importante de identificacién personal que puede ayudar
al facilitador a llevar a cabo el Objetivo de Importancia del
Individuo. Este es para aprender tantos nombres de miembros

de la comunidad como sea posible y asegurar de que ese nombre es
con que desea ser llamado, entonces usar el nombre cuidadosamente

y a menudo para que la persona sepa que lo conoce por su nombre.

(Por qué es un Nombre Importante?

Un nombre tiene un significado especial para cada persona. Todas
las personas tiene pensamientos particulares acerca del origen y
significado de su nombre. Algunos son positivos otros son negati-
vos segfin las experiencias relacionadas con nuestro nombre. Algu-
nas veces nuestros nombres han sido cambiados o apocopados por
otros y nunca hemos pensado que podfamos cambiarlo, aunque no



est&bamos satisfechos. A veces sin pensar, las personas nos
llaman por unos nombres, o apodos que no nos gustan, pero , no
pensamos que es lo que podemos hacer para cambiarlo. El posible
que no podamos por nuestra situacibn - asf, lo dejamos y resulta
que tenemos pensamientos negativos cada vez que se repite. Algunos
nombres especiales son reservados para las personas mis relaciona-
das con nosotros, como las personas queridas o la familia, asi

que es probable que nos gustarfa si cualquiera 1lo usara. Cada

uno de nosotros tenemos un significado especial relacionado con
nuestro nombre y tenemos una preferencia especial para ser llama-
dos por los otros. La préxima actividad de experiencias es una
manera de iniciar un grupo y hacer que miembros de un grupo se
reconozcan por el nombre con el que cada uno desea ser llamado.

A través de esta actividad de conocerse en grupos pequefios, el
facilitador puede eémpezar a establecer una atmésfera en el grupo
que anima y mantiene cada persona como un individuo importante

Con un nombre especial y preferido (actividad de experiencias 5.
ZQué significa mi nombre para mi?),
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Unidad 1

Actividad Experimental No. 5

'l . N .
Qué significa mi nombre para mi!

Metas u Objetivos

1.

2.

3.

Tiempo:

Apoyar a conocerse mas individualmente con respecto a
sus preferencias personales.

Apoyar a valorizar sus sentimientos o emociones indivi-
duales.

Apoyar a crear una atmdsfera de grupo en la cual cada
persona es considerada importante

30 minutos (esto depende del tamano del grupo)

Materiales: ninguno

Direcciones:

1.

Haga que los j.irticipantes se sienten haciendo un

circulo para que asi se vean los unos a los otros
facilmente.

Empieze por presentarse usted mismo (el facilitador)

y diga el significado particular que tiene su nombre.

De enfasis al significado especial de familia, experien-
cias buenas y no buenas, y finalmente digales como quiere

que otros le llamen a usted.

Moviendose de una persona a otra permita que cada una
desarrolle el significado especial de sus nombres, y
como quieren que otros los llamen. (No los force o
esfuerce a participar si ellos no quieren, pero si

Pregunteles como guieren que se les llame.)
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Cuando cada uno haya participado, haga usted algun
comentario considerando los siguientes puntos.

a. Modelo o especificaciones de varios significados.
Por ejemplo. Como alguno de nosotros vemos que
nuestros nombres son muy especiales y los otros
realmente no piensan que nuestros nombres son muy
importantes.

b. Sobre el hecho de que la mayor{a de individuos
tiene una preferencia para ser dirigidos y que
muy a menudo otros no aceptan la preferencia
individual.

c. Termine con una oracidén de compromiso o promesa de
aceptacidén a los nombres que cada persona escogio
para asi llamarlo en el futuro. Pregunte si los
demfs desean hacer lo mismo.
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DESARROLLO DEL GRUPO ACONSEJADOR DE LA COMUNIDAD

'SEGUNDA UNIDAD

DINAMICAS DE MIEMBROS DE GRUPOS

Idea Principal

EL propdsito de esta unidad serd ayudar a entender la influencia
que las necesidades individuales tienen en los miembros de su
grupo y las habilidades de los miembros relacionadas con el pro-

ceso de decisiodn.

Componentes de Aprendizaje

l. Valores y Necesidades Personales

2. Habilidades de los Miembros

3. Miembros en un Grupo Aconsejador de la Comunidad

Objetivos de Aprendizaije

Al completar la Segunda Unidad, el facilitador del grupo aconse-
jador de la comunidad debe de poder hacer lo siguiente:

1. Dada una lista de las influencias que las necesidades y
valores personales tienen en la participacién de una
persona en un grupo, el participante podrd distinguir
las influencias positivas de las negativas.

2. Dada una lista de las ventajas obtenidas al proporcionar
un nombre al grupo, el participante podré identificar
la menos apropiada.
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Actividades de Aprendizaije

Las actividades de aprendizaje requeridas y no requeridas para

la Seijunda Unidad

sor las siguientes:

Primera Parte - Normas

ll
*2.

Segunda Parte -

Leer las pfginas 41 hasta 43 ©
Asistir a conferencias en grupo O
Escuchar la Segunda Unidad, Cinta 3

Hacer Actividad de Experiencia y en grupo Yy
continuar con la Parte 2 cuando terminen.

Discuta co. otros guienes ya hayan terminadec la activida
Avude a otra persona quién est4 teniendo dificultad en

completar la acuividad.

Trabaje con el consultor O én un grupo pequeno para
desarrollar algunas alternativas del contenido de los
métodos de Gsta leccibn.

Percepciones y Valorxes

8.
9'
10.
11.
12

Leer las paginas 46 hasta 47 o
Asistir a conferencias en grupo o

gscuchar la Segunda Unidad, Parte 2 Cinta 3
(continvacion)

Hacer la actividad de Experiencia 7.
al 14 - Hacer lo mismo que en Nos. 5,6 y 7.
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Tercera Parte - Tomando Decisiones

Escoja
una
Alternativa

Cuarta Parte

15.
le.
17.

18.
19,
20.
21,
22.
23.
24.

25.

26.

27.

Leer las p&ginas 50 hasta 70 o
Asistir a conferenicas en grupo o
Escuchar 1la Segund~, Parte 3 cinta 3

(continuacién)en un grupo pequefio

Hacer Actividad de Experiencia 8

Continuar escuchando UNIDAD 2, parte 3 cinta
Hacer Actividad de Experiencia 9

Continue escuchando Unidad 2, parte 3 cinta
Hacer Actividad de Experiencia 10.

Coninue escuchando cinta de la Unidad 2, parte 3

Hacer Actividad de Experiencia 11 y continue con
la parte 4. Cuando haya completado - &

Discuta con otros quienes ya hayan terminado la
actividad.

Ayude a otra persona quién est4 teniendo dificul-
tad en completar la actividad.

Trabaje con el consultor en un grupo p3:queilo para
desarrollar algunas alternativas del contenido de
los métodos de &sta leccién.

- Identificacidn de Miembros

28.

29.

30.

Continuar escuchando la Segunda Unidad, Parte 3
cinta (continuacidn)

Discutir en un grupo pequefio y/o con otros que
han completado la Sequnda Unidad.

Completar las actividades de repaso del progreso
de aprendizaje y continuar con Tercera Unidad

si las completan correctamente o volver a
repasar la parte que no entendieron o

Buscar ayuda de otro participante

Ayudar a otro participante en las partes que
esta teniendo dificultad.

Trabajar con un consultante o un grupo pequeno
para desarrollar los contgnidos y metodos
distintos para esta leccidn.
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REPASO DEL PROGRESO DE APRENDIZAJE

1.

Separar las siguientes frases segun sean influencias positivas
0 nzgat.vas que las necesidades y valores personales puedan
tener en la participacién de un grupo (poner una N al lado de
una influencia negativa y una P al lado de una positiva):

a. falta de confianza en uno mismo

b. miedo de las criticas de los otros

C. interes en ayudar a otros

d. deseo de trabajar solo

e. deseo de compartir ideas con otros

f. experiencia previa positiva con otras personas

Identificar la frase menos apropiada relacionada con las
ventajas de establecer normas de grupos:

a. contribuir en la clarificacidn de las esperanzas de los
miembros

b. dejar compartir preferencias personales sobre funciona-
miento de grupo

c. dejar que los miembros digan sobre la participacidn
personal

d. dar una oportunidad para que cada persona participe en
el control del grupo durante una reunidn.

e. dejar que los miembros participen en la seleccidn de
condiciones para trabajar juntos

f. ninguno
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Ponga las siguientes frases en el orden mas apropiado enume-

randolas de 1 a 4:

llegar a una decisidén por combinar y adaptar la mayoria
de las ideas de maé prioridad de los miembros del grupo
hacer una declaracién que puede guiar aﬁn mas la produc-
tividad o funcidn del grupo

Ordenar las ideas de los miembros del grupo para identi-
ficar las mds importantes

Desarrollar tantas ideas o alternativas como sea posible
de tantos miembros del grupo como sea posible con una
minima evaluacidn de aquellas.

Cada grupo tiene gque mostrar en cartulinas los ejemplos de

cada una de las actividades de experiencia siguientes:

a.
bl

c.
d.

el

.
una declaracion de normas
una lista de ideas discutidas .

una lista de ideas por orden de prioridad

una declaracidn con la que la mayoria estan de acuerdo
. 7 . .

una declaracion de un objetivo

¢ Cudl de las siguientes frases muestra la diferencia entre un

grupo aconsejador y otro grupo?

a.
b.

c.

d.

€.

una persona sola hace las decisiones finales

los miembros participan en tomar decisiones

los miembros intentan considerar las ideas de los de
fuera del grupo

se siguen reglas de orden todo el tiempo

la estructura del grupo aconsejador debe de servir para
la mayoria de los ciudadanus de la comunidad
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6. ¢Cudles de las siguientes frases no son ejemplos de por que
'~ los ciudadanos de la comunidad deben de confiar en un grupo
aconsejador de la comunidad?

a. los miembros tienen intereses personales y buscan la
influencia del grupo para apoyar estos solamente

b. han tenido cuidado en buscar un miembro que represente a
la comunidad para el GAC

€. los miembros tienen mucho interés en el bienestar de las
personas en su comunidad

d. los miembros tienen un conocimiento bisico de las necesi~
dades de prioridad en la comunidad

e. los miembros desean trabajar juntos en una situacidén de
grupo para alcanzar una decisién

S5i han completado la actividad de repaso correctamento, continuen
con la Tercera Unidad en la pdgina . Si han errado en alguna
pPregunta vuelvan a hacer un ejercicio no requerido en la parte
apropiada no completada antes.

RESPUESTAS

e °*9
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DESARROLLO DEL GRUPO ACONSEJADOR DE LA COMUNIDAD

SEGUNDA UNIDAD - - - PRIMERA PARTE

NBCESIDADES HUMANAS BASICAS

La importancia del grupo en relacidn con el desarrollo del individuo

Una necesidad basica de todas las personas es la de ser querida
y aceptada por otras. El desarrollo personal y positivo puede
ser enriquecido cuando las condiciones de las relaciones entre

las personas incluyen:

e Simpat{a - aceptacion incondicional
@ Seguridad - ser irrecusable o libre de amenazas
@ Identificacién con algo - parte de un grupo

® Creatividad - tener identidad individual, ser inde-
pendiente, sentirse unico y responsable, dar ideas
y participar en el trabajo de un grupo

Cuando se cumplen las condiciones mencionadas generalmente, podemos
esperar que una persona pueda contribuir positivamente a los
varios grupos a que pertenece. El Interés Social de la persona

probablemente sera demostrado si las necesidades basicas de sus
relaciones han sido satisfechas durante las experiencias de su
vida. 1Interes Social es la capacidad de un individuo para dar

y recibir en un grupo.

Interés Social es el deseo de la persona de pedir menos de lo que
puede ofrecer y tener un espiritu basico de cooperacidn. Ayudar
personas a desarrollar sus talentos personales con un intere€s
social es el objetivo mas importante de la educacién de la comu-
nidad. El propdsito del grupo aconsejador de la comunidad es
desarrollar oportunidades personales para todos los miembros de
la comunidad y aun consegqguir un beneficio para todos.
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Como los Miembros Desarrollan un Interes Social

Una manera de definir interés social es como una actitud voluntaria
y positiva hacia los miembros del grupo. Una manera de hacer que
los miembros tengan una actitud positiva y voluntaria hacia el
grupo es tener esperanzas claras y definidas acerca del grupo.
Demasiadas veces, las personas no han tomado parte en el estable-
cimiento de objetivos ni en las estructuras organizadas del grupo
porque cuando se han incorporado, estas normas ya habian sido
establecidas por otros. A nivel de grupo estas normas son ideas
organizadas y compartidas acerca de lo que los miembros deben
hacer y sentir, de como estas deben ser controladas y de que
accion deben de tomar cuando el resultado no coincide con las
normas.

Una norma del grupo es un acuerdo entre personas que representa
preferencias individuales de modos de funcionamiento, esperanzas
de cumplimiento y una dedicacidén basica a las tareas productivas.
En pocas palabras, las normas del grupo proveén reglas para
transacciones dentro de el. Por ejemplo, los grupos familiares
ya tienen unas normas establecidas que han sido influenciadas

por factores culturales, sociales y personales. Las costumbres

y habitos ya establecidos de personas, tendran una influencia

muy grande en las normas o acuerdos entre personas en grupos.

Por ejemplo, en la mayoria de las culturas los hombres y las
mujeres tienen unas funciones distintas y separadas para contribuir
al bienestar de la familia. Es muy natural que estas funciones
Pasan a grupos nuevos y tienden a influir en las condiciones bajo
las cuales deciden trabajar juntos. Mas tarde en la leccidn
hablaremos mas sobre como estas ideas establecidas pueden influir
negativamente en la produccidn del grupo. Por ejemplo, en muchas
comunidades se prefiere que los hombres y las mujeres trabajen
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separados y en topicos espec{ficos dentro de los grupos aconseja-.
dores. También se prefiere que los hombres reciban ayuda técnica
o educacional de otro hombre, y la misma norma se aplica para
grupos de mujeres.

Sin embargo, es importante también reconocer que normas previas
pueden ser cambiadas por un grupo si los acuerdos de este pueden
beneficiar mas a la comunidad total. Es importante dar énfasis

en que algunas veces es dificil que las personas acepten que los
acuerdos o normas nuevos de un grupo sean necesarios para el
mejoramiento de los objetivos del desarrollo de la comunidad. E1l
cambio o alteracidn de acuerdos para conseguir mas éxito es una
parte importante de las estructuras y metodos del grupo aconsejador
de la comunidad.

Como conseguir un Grupo Positivo y Voluntario

Se ha demostrado que un grupo positivo y voluntario es mis evi-
dente cuando los miembros piensan y sienten que tienen algo para
contribuir al grupo. Podemos asegurar mejor que los miembros se
sienten importantes y parte del grupo si discutimos con cada
persona sobre lo que le gustaria hacer en un grupo particular.
Compartir el desarrollo de normas es un proceso importante que

necesita ser motivado por el grupo aconsejador de la comunidad.
Aprender a tomar acuerdos de normas en grupos es una habilidad
que necesita ser adquirida por los miembros del grupo aconsejador
de la comunidad. (Actividad de Experiencias 6. Estableciendo

normas en un grupo)



-44-

BEGUNDA UNIDAD
ACTIVIDAD DE EXPERIENCIA 6

ESTABLECIMIENTO DE UN NORMA PARA EL GRUPO

Objetivos:

1. Experimentar la declarcién de una preferencia perso-
nal considerando la estructura del grupo.

2. Experimentar las preferencias de otras personas
considerando la estructura del grupo.

3. Experimentar los acuerdos en la estructura de un
grupo.

Tiempo:
Diez minutos
Material:

1. Papel y l8piz
2. Papel peribdico
3. L&piz para trazar o crayolas

Direcciones:

1. En un grupo pequeno, cada perscna deberfa hacer una
declaracibén personal considerando como el o ella
prefiere para funcionar en un grupo.

2. Se deberfa animar a cada persona para que declare o
hable sobre algunas condiciones de grupo y/o algunos
comentarios los cuales son importantes para ellos
(como algunas personas les gusta cuando otros hablan)
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3. E1 grupo deberfa proponer una declaraci6én de condi-
cifn ya acordada para su grupo. Suponga que Ud. estar$

trabajando juntos en una pase semanal y por 6 meses.
Explique las condiciones Y acordadas. La mayorfa de
los miembros pueden acordar lo siguiente:

Discusiones:

1. ¢Pienza Ud. que el acuerdo de las condiciones fué
realista?

2. ¢Hubo una condicifn que Ud. duda que pueda mantenerla
O tolerarla?

3. ¢Si ast fuese, c6mo pienza Ud. que su comportamiento
afectarfa al grupo?

4. ¢C6bmo serfa Ud. afectado?
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DESARROLLO DEL GRUPO ACONSEJADOR DE LA COMUNIDAD
SEGUNDA UNIDAD - - - - SEGUNDA PARTE

GRUPOS DE MIEMBROS DINAMICOS: PERCEPCION Y VALORES

Cémo los Valores y Percepcifén Influencian al Individuo y a la
Comunidad en las Necesidades de Identificaci®én

Todos los grupos envuelven a que dos o m&s personas trabajen
juntas para poder alcanzar una meta. Cada persona contribuye

a su grupo con sus ideas, las cuales son influenciadas por las
necesidades personales, experiencias e intereses especiales.
Todo esto contribuye a que cada persona responda a varias situa-
ciones. Esto se llama, valores u orientacifn personal.

Algunas veces las personas tienen los mismos valores y orientacio-
nes personales. En estos casos, los individuos llegan a acuerdos
en sus grupos con mis facilidad. Sin embargo, es m&s diffcil
llegar a un acuerdo cuando las personas tienen diferencias de
valores. Los miembros del grupo aconsejador de la comunidad deben
aprender a llegar a acuerdos razonables. Este es uno de los

casos en que el facilitador debe ayudar a los miembros a reducir
el conflicto de valores.

Eccla de Valores

Conflicto
de Valores
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El facilitador del GAC puede ayudar a disminuir un conflicto
de valores animando a cada uno a entender y aceptar las ideas
y sentimentos de los otros.

Cuandvn las personas son capaces de entender y aceptar las ideas
y sentimientos de los otros podemos decir que estan demostrando
SIMPATIA y RESPETO positivos. Simpatia y respeto positivos
entre los miembros de un grupo aconsejador de la comunidad sera
necesario para que exista un ambiente voluntario y positivo.

Cuando los miemhros de la comunidad han sido animados, por una
relacion de entendimiento y aceptacidén, a participar, es mds
probable que los objectivos establecidos para el grupo aconse-
jador de la comunidad sean alcanzados.

Una manera deconseguir: que cada persona sea comprendida y
aceptada en un grupo es dejar un tiempo inicial para que el
grupo se conosca. Esto ayudara a hacer las transacciones del
grupo mas personales y que los miembro se sientan mas comodos
entre si. Dos maneras especificas de ayudar a los miembros de
un grupo seran repasados en esta unidad como ejemplos. Estos
son 1) dando la oportunidad a cada miembro de presentarse a los
demas 2) dejando que cada miembro discuta sobre las funcion que

prepare desempenar en un grupo de este tipo.

La actividad de Que significa me nombre para mi fue parte de las

Primera Unidad y la segunda actividad de experiencia sera desem-
penada por el facilitador en esta unidad. El facilitador entonces
sera animado a considerar como el o ella usaria las experiencias
do conocerse inicialmente son loc miembros de su comunidad.
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SEGUNDA UNIDAD

ACTIVIDAD DE EXPERIENCIA 7

ORADOR ALTO Y BAJO

Objetivos:

1. Experimentar las diferentes percepciones de miembros
quienes hablanm&s en un grupo.

2. Experimentar las diferentes percepciones de los miem-
bros que hablan menos en los grupos.

3. Experimentar el ser importante en un grupo

4. Experimentar el pensamiento acerca de la poca y baja
influencia que tiene sobre los demds en un grupo.

Tiempo: Treinta minutos

Material:

Ninguno

Direcciones:

1. El consultante en entrenamiento pide al grupo formar
un circulo grande y toma una hoja pequefia de papel y
l8piz.

2. Se le pide a los miembros que designen si es que ellos
son malos oradores (los gue hablan poco en un grupo)
0 los que son buenos oradores (los que hablan mucho)
o cuando tienen algo que decir)
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3. Pida a los malos oradores o a los gue hablan poco que
se acerquen mds y que se ponga a través el que mis
habla.

a. Diga a los que m&s hablan que mientras se est$
realizando el rol o funcién ya designado.

4. Haga que los miembros cambien de funciones después de
5 minutos y dé€jelos que continiien con sus discusiones
sobre las necesidades de la comunidad.

Discusién:

1. ¢COmo se siente como persona desinganda? Se sinti
importante o no importante?

2. ¢Hubo diferencias cuando cambié de funciones?

3. ¢Qué diferencia hace el que es representado en un
grupo consejero de la comunidad?

4. ¢Le gustarfa responder la pregunta No.3 antes del
ejercicio?
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DESARROLLO DEL GRUPO ACONSEJADOR DE LA COMUNIDAD
SEGUNDA UNIDAD - 32 ° PARTE

DINAMICAS DE LOS MIEMBROS DE GRUPOS: TOMANDO DECISIONES

Habilidades de los miembros de grupo necesarias para tomar deci-

siones en grupo de una manera efectiva.

Como ya hemos visto anteriormente, es importante que los miembros
de un grupo sientan que son importantes y gque podran contribuir
el grupo. Los facilitadores do los grupos aconsejadores de las

comunidades desearan contribuir a un ambiente de grupo que es:

e coherente
e cooperativo

e productivo

7/
Cohesion delGrupo. Cohesion del grupo se consigue cuando el

grupo alcanza unos acuerdos comunes con un minimo de conflicto
de valores o desacuerdos, especialmente cuando llegan a una

decisidn final.

Cooperacion del G rupo. Cooperaciéh del grupo es la habilidad

del grupo para alcanzar un compromis o razonable entre valores

e ideas distintas, permitiendo que un acuerdo positivo del

grupo sea alcanzado. El opuesto, naturalmente, es un alto grado
de competiciéh y conflicto de valores continuo entre los miembros,

que resulta en un ambiente en el que cada uno sale con la suya.

Productividad del Grupo - Productividad del grupo incluye un

proceso de identificaci6én de ideas y necesidades, negociacifn
de necesidades y ordenaci6én de prioridades y el establecimien-
to de objetivos inmediatos y finales. Estos pasos son llamados
un PROCESO DE TOMAR DECISIONES. Cuando un grupo ha aprendido
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a usar estos pasos para tomar una decisién, habrd m&s oportu-
nidad para una productividad positiva del grupo. Un ejemplo
de productividad positiva del grupo serfa si un grupo tomard
una decisibn considerando cuidadosamente la la influencia de
&sta en los individuos y en la comunidad. La decisifn para
establecer un grupo aconsejador de mujeres para ayudar al de-
sarrollo de avicultura, serfa positiva si €sta influyera en
el bienestar de otros en la comunidad. Asf mismo la decisién
solamente a unos pocos en la comunidad se considerarfa como

una productividad negativa.

Revisemos tres habilidades que ayudan a tomar decisiones posi-
tivas, son: HACIENDO DISCUSIONES? ESTABLECIENDO OBJETIVOS.

Haciendo discusiones es una manera de animar a un grupo a desa-
rrollar ideas y alternativas para exponerlas mds tarde. Como
yatemos visto, si los miembros han de ser inclufdos activamente
en un grupo, sus ideas y sentimientos tiene que ser compartidas.
Haciendo discusiones es un proceso de intercambio de ideas. En
este proceso, sin embargo, existen unas reglas que hay que se-
guir para que cada persona se sienta seguracompartiendo sus
ideas. El facilitador tiene gque animar a la vez tener la pre-
caucién de no evaluar las ideas de las personas mientras el
grupo est& haciendo discusiones.

.:,_,‘..
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La idea es la de desarrollar tantas ideas y alternativas como
sea posible en un tiempo determinado. '
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SEGUNDA UNIDAD

ACTIVIDAD DE EXPERIENCIA 8

CONFUSION CEREBRAL

Metas:
1. Experimentar las generaciones de ideas sin ninguna
evaluacibn critica.
2. Experimentar la generacifn de alternativas sin ninguna
evaluacién critica.
Tiempo:
Quince minutos aproximadamente
Materiales:
1. Papel y l4pices para cada participante y una pégina
grande de papel peribdico para cada grupo.
2. Un colgador de ropa o un alambre, o cualquier material
que pueda proveer un estfmulo para discusién.
Direcciones:

1. Haga sentar a los participantes en grupos de cinco o
0 seis.

2. D& a cada grupo el mismo objeto estimulante para la
discusibn.

3. Dfgales que cada grupo tendr& cinco minutos para discu-
tir todos los usos posibles del objeto estimulante.
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4. Dfgale al grupo que no critiquen o evaluen las ideas
pero que desarrollen el mayo nmero de ideas que sea
posible dentro del tiempo sefalado (10 minutos para
la Tormenta Cerebral).

5. Haga que una persona del grupo apunte las ideas en una
p&gina de papel.

6. Cuando se haya cumplido el tiempo sefialado, el grupo
puede discutir el experimento o se podrd discutirlo
con un grupo grande considerando a los participantes
de todos los grupos (5 minutos para la discusifn) y
cuando se haya completado haga que el grupo continue
con la actividad de aprendizaje.

Discusidn:

1. ¢Encontraron algquna diferencia cuando se les dijo que
escuchen sus ideas sin criticarlas? ¢Cémo?

2. ¢Fué diffcil no criticar una idea?

3. ¢Qué diferencia pienza Ud. que habrfa habido si
hubiese pedido a su grupo que critique cada idea
cuando alguien lo haya empezado?

4. ¢Es comin o natural para los grupos permitirles que

generen o creen ideas durante un método de confusiln
cerebral? ¢Por qué lo cree asf?
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Ordenaci6n de Prioridades. Ordenacidn de prioridades u ordena-

cién de nuestras ideas segfin lo que nosotros pensamos necesita
nuestra comunidad, es muy importante en el PROCESO DE TOMAR
DECISIONES. De nuevo, nuestros valores y prejuicios iniciales
influyen mucho en la ordenaci6én de las ideas engendradas duran-
te la actividad de discusién. Ahora is importante que nosotros
indiquemos los pensamientos que tenemos acerca de ideas o al-
ternativas particulares que sentimos que son importantes. EIl
facilitador debe de animar a los miembros para que expliquen

el por qué apoyan ciertas ideas y alternativas sobre otras y

a la vez ayudar a los otros a escuchar y a la vez ayudar a los
otros a escuchar y aceptar como importantes los pensamientos
particulares de cada persona. Trabajando demasiado de prisa

en esta parte del proceso de tomar decisiones puede dar como
resultado el descontento y competicifn entre los miembros.
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ACTIVIDAD DE EXPERIENCIA 9

PRIORIDAD
Metas:

1. Experimentar un lugar determinado para un valor o la
preferencia que le dé a sus propias ideas.

2. Experimentar un lugar determinado para un valor o la
preferencia a las ideas de otras personas.

3. Para experimentar el compartimiento de ideas, cuyas
ideas tienen importancia personal en relacién con
otras.

Tiempo:
Quince minutos
Materiales:
1. Papel y ldpices para cada participante
2. Una hoja de papel con las prioridades (opcional)

Direcciones:

1. Diga a las personas que seleccionen las tres m&s impor-
tantes para que ellos, las relacionen o las informen o
las relacionen de una gran lista ya desarrollada por
el grupo en la actividad de "Confusibn Cerebral".

2. Diga a cada persona que ponga en 8rden las actividades



Discusifn:
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de prioridad para gue compartan sus selecciones de
freferencia y sus razones (10 minutos para discutir-
las y que cada uno tome 5 minutos).

¢Intentd colocar sus propias ideas en un lugar mis
alto de importancia?

(Fué diffcil darle la prioridad a las ideas de otras
personas?

2Qué es lo que le dice esto acerca de Ud. como
miembrc de un grupo?
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Llegando a un acuerdo. El paso de llegando a un acuerdo, es
una parte de la negociacién de necesidades del PROCESO DE
DECISIONES para conseguir un compromiso razonable de valores

individuales, necesidades percibidas de la comunidad e ideas
. Y alternativas de accién, los miembros del grupo tienen que
llegar a un acuerdo comfn.

Cuando hay un mfnimo de compromiso o exclusién de preferencias
individuales e ideas introducidas en la decisifén final hay m&s
posibilidades de llegar a un acuerdo comfin positivo. Podemos
Si los miembros est&n decididos a:

® negociar y ajustar sus ideas para incorporar las
ideas de los otros.

® alcanzar un acuerdo razonable Yy realista sin el
voto de la mayorfa.

El acuerdo serd negativo si se llega a éste demasiado ré&pido
Y antes de que el grupo estZ convencido de que una negocia-
cibn razonable de las necesidades y preferencias de los miem-
bros ha tenido lugar. Frecuentemente, el voto de la mayorfa
para alcanzar un acuerdo excluye demasiadas personas Y contri-
buye a un ambiente de competividad en el grupo. Asft que se
sugiere que el voto de la mayorfa no se use para llegar a
decisiones en ur grupo aconsejador de la comunidad.
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ACTIVIDAD DE EXPERIENCIA 10

CONSENTIMIENTO

Metas:

Tiempo:

Experimentar el comportamiento de ideas, cuyas ideas
tinen importancia personal con otras.

Experimentar la obediencia a las ideas de otros las
cuales tienen impnrtancia personal

Experimentar la combinacion y la expansién de las
ideas en un grupo situacioral

Reconocer la ventaja del cooperativismo sobre las
transacciones cde persona a persona en la preparacifn
de las decisicnes del grupo.

30 minutos

Direcciones:

l-

En grupos pequefios: de 5 a 7 personas dfgales cue
mencionen el nfimero de selecciones de su primera,
segunda y tercera prioridad f{para cada una de las
ideas) y que las ponga en el papel periddico, que
contiene ya la lista de ideas de confusi®n cerebral.

Digale al grupo si cree que es necesario que una de
las ideas sea combinada o extendida pra hacerla m&s
exclusiva de las ideas importantes de otras personas.
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Diga el grupo de lleguen a un acuerdo sobre las tres
ideas m&s populares y que las cologque de acuerdo al
orden prioridad (primera, segunda y tercerxa prioridad)

Discuta en pequeﬁoslgrupos usando las preguntas de la
discusién para guiar la discusién.

Continue con la actividad de Aprendizaje relacionado
con las metas senaladas

¢Cu8l fué su sensacifn o reaccifn cuando su idea que
sostuvo como la m&s importante fu& considerada como
tal por el grupo?

¢Cudl fué su sensacibn cuando su idea que Ud. consi-
der6 como la m&s importante no fué considerada como
tal por el grupo total?

¢Tuvo alquien en el grupo la oportunidad de compartir
o incluir sus ideas m&s importantes en la decisibn
final del grupo?

Y si asf fué cbBmo influenciarfa en un ambiente de
grupo.

Y si asf no fué cfmo influenciarfa en un ambiente de
grupo
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Estableciendo Objetivos- Estableciendo objetivos es el paso
final en el PROCESO DE TOMAR DECISIONES. E1 objetivo del gru-
Po es la declaracifn de la funcifn o enfoque del grupo. Los

objetivos pueden ser no especfficos como:

mejorar los sistemas sanitarios
mejorar el abastecimiento de agua
3. fomentar la educacién

o my especificos como:

1. mejorar los vertederos de basura Y agua
2. incrementar las protefnas en la dieta familiar
3. variar los animales de granja de las familias

Es importante que se desarrcallen dos tipos de objetivos, uno
inmediato y otro final y no importa si estos ebietivos son

especificos o no especificos.

El prop6sito de formar un objetivo inmediato es para permitir

que las necesidades especfficas y apremiantes sean asistidas.
Normalmente las necesidades de comida, seguridad Yy alojamiento
tienen cabida dentro de este objetivo. E1 prop6sito de los
objetivos finales es permitir que sean consideradas las prioridades
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UNIDAD 2
ACTIVIDAD DE EXPERIENCIA 11 °

ACTIVIDAD DE DESCRIPCION DE GRUPO

Metas:
1. Experimentar la contribucién y cooperativismo de los
miembros del grupo para completar la tarea del grupo.
2. Experimentar la calidad o propiedad coherente del
grupo y su cooperativismo.
3. Experimentar como los miembros individuales contribu-
yen a la tarea de un grupo.
Tiempo:
30 minutos
Material:
1. Una sola p&gina de papel peri&dico para cada tarea de
grupo de 5 a 7 personas.
2. Ldpices de diferentes colores o crayolas
Direcciones:

1. Diga al grupo que desarrolle o dibuje figuras en grupo
para asf mejor representar las tres ideas mds importan-
tes seleccionada por el grupo durante la &actividad de
consentimiento. Los miembros usar&n una pfgina para
sus dibujos.
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Cada miembro deberg usar un color diferente de 18piz.
Dfga al grupo que no hable pero que exprese sus ideas
a travé8s de dibujos en una sola p&gina. Controle la
conversacidn durante el periodo de la actividad (se
le debe permitir aproximadamente 15 minutos para el
desarroilo de estus dibujos en grupo.

Cuando el grupo haya terminado de dibujar haga que
lo exhiba en un orden de desarrollo.

® Confusifn Cerebral
® Prioridad
® Consentimiento
e Imagen de grupo
Haga que cada miembro complete los siguientes artfculos

de la reaccidn de la decisién final:

a. ¢Cudnto piensa que Ud. obedecis Y comprendif

al grupo?
No del todo Completamente
1 2 3 4 5 6 7 8 9

b. (Cufénta influencia pens6 que Ud. tenfa en los
esfuerzos de la %tarea de grupos?

Ninguna del Todo Completamente
1 2 3 4 5 6 7 8 9

c. (¢Est8 ud. satisfecho con la funcién de su grupo?

No satisfecho Muy satisfecho
1 2 3 4 5 6 7 8 9

Discuta en pequeiios grupos cada una de sus rangos o
respuestas y luego continue a la actividad de aprendi-
zaje.

Discuta en grandes grupos las implicaciones o enredos
de las series de las actividades de experiencias para
el desarrollo de la habilidad o destrezas del personal
del grupo y despertar la dinimica de los miembros de
ese grupo
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DESARROLLO DEL GRUPO ACONSEJADOR DE LA COMUNIDAD
SEGUNDA UNIDAD - 42 PARTE

DINAMICAS DE LOS MIENBROS DE UN GRUPO: IDENTIFICACION DE LOS
MIEMBROS.

¢Quién puede ser un miembro del Grupo Aconsejador de la Comuni-
dad?

Los miembros de un grupo aconsejador de la comunidad varfan
dependiendo de las preferencias de una comunidad particular.
Puede haber comunidades que desean tener sus miembros nombra-
dos por los lfderes del pueblo, otras por un voto popular y
afin otras que usan un sistema de voluntarios para formar el
grupo aconsejador de la comunidad. Cualquiera que sea el mé-
todo, el éxito del grupo dependeré del interé€s y motivaci6n de
sus miembros.

timido - entusiasmado

Los hombres, mujeres y juventud de una &rea o pueblo son los
recursos naturales de esa comunidad (Bhola. pag.23). La clave

del proceso del grupo aconsejador es la participacibn y el
interés de adquirir nuevas habilidades en comunicacibén (Bhola pag.18)
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El grupo aconsejador estard formado de miembros voluntarios de
la comunidad, esto crea la necesidad de un esfuerzo de ésta pa-
ra animar y conseguir una participacién mayoritaria de ciudada-
nos en la educacién de la comunidad para un movimiento de accibn
comunitaria. (E1 método de sondel de la comunidad descrito

m4s tarde, es una manera de dar énfasis a la importancia que
tiene una gran motivacidén de los miembros de la comunidad). El

problema de negarse a participar de parte de los ciudadanos en

una comunidad amplia es un problema que el facilitador del grupo

aconsejador tiene que vencer.
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Aprendiendo a Comunicar en en Grupo Aconsejador de la Comunidad

La responsabilidad de ser miembros de un grupo aconsejador de

la comunidad es diferente que la que hemos tenido en otros
grupos. Nuestra manera especifica de comunicar es importante
porque proveerd la fundacibn bdsica de transacciones y producti-

vidad del grupo.

Las mismas personas en una reunién

El grupo aconsejador de la comunidad es un grupo especial que

reauiere de nosotros el uso de todos los sistemas de comunina-

Aprender a trabajar juntos es quiz&s la habilidad mis importante
que tendremos que aprender. Aprender a representar las ideas

de otros es otra de las habilidades que también se tiene que
aprender. El grupo aconsejador de la comunidad €s un conjunto

to de personas que representan a otras personas en los procesos
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de tomar - decisiones y resolver - problemas para identificar
las necesidades y problemas de la comunidad. La verdadera
diferencia es que no hay una autoridad singular que nos gufe
en los procesos de tomar-decisiones y resolver - problemas.
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En cambio del proceso del grupo aconsejador de la comunidad
ayuda a los miembros a usar sus propias ideas y las de otros
para determinar cu8les son las necesidades de su comunidad.

Las opiniones de otros son importantes, pero el grupo aconseja-
dor de la comunidad tiene la funcifn especial de tomar deciszio-
nes a través de identificacibn de necesidades prioridad de ne-
cesidades, llegar a un acuerdo a establecer objetivos. Este
proceso bdsico de tomar decisiones incluye una serie de aconte-
cimientos parecido al proceso de crecimiento. La diferencia
principal estd en que en lugar de una semilla tenemos que tra-
tar con una percepcifén de una persona. Estas percepciones se
convertien en unas ideas y de varias ideas tenemos que hacer la
seleccifn. El paso de seleccibn incluye a menudo la seleccibén
de diferentes ideas y alternativas. El1 factor de un posible
efito es como los factores de lluvia y sol en el proceso de

crecimiento, nunca sabemos con seguridad cuando van a ocurrir
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ni tampoco. ocurren siempre que se necesitan. En résﬁﬁén,'pode-
mos sacar lacon¢lusién de que mientras una serie de aconte-
ciminentos correlacionados es necesaria para que tengan lugar
los procesos. de crecimiento y decisifn, nunca podemos estar
seguros de los resultados. En tomar decisiones, sin embargo,
hay algunos factores definidos que pueden influir en que los
ciudadanos acepten una decisifn tomada por el grupo aconsejador
de la comunidad. Los factores son: 1) Participacién de los
miembros de la comunidad en un sondeo inicial de las necesida-
de la misma, 2) representacién de los miembros de la comunidad
en el grupo aconsejador de la comunidad, 3) un énfasis en la =
unién por medio de un proceso positivo de llegar a un acuerdo,
4) que los miembros de la comunidad esten enterados de los ob-

jetivos tentativos establecidos a través de un proceso de tomar
decisiones.
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DESARROLLO DEL GRUPO ACONSEJADOR DE LA COMUNIDAD

TERCERA UNIDAD
DINAMICAS DE DIRECCION DE GRU?O

Idea Principal

Los aspectos principales de dindmicas de direccifén de grupos que
van a ser tratados en la Tercera Unidad son estilos de direccién
funciones de direccibn, y habilidades necesarias para la direccién
y habilidades necesarias para la direccién del grupo aconsejador

de la comunidad.

Componentes de Aprendizaje

. Direccifbn en torno al lfder
Direccifn en torno a los miembros
. Escuchando activamente

BwWw N

. Apoyo de la Direccién

Objetivos de Aprendizaje

Al terminar la Tercera Unidad, el facilitador del Grupo Aconse-
jador de la Comunidad debe de poder hacer lo siguiente:

1. Dada una lista de funciones de grupos, identificar
cudl de los dos estilos de direccibn serfa m&s
apropiados.

a. en torno al lfder
b. en torno a los miembros

2. Dados varios ejemplos de productivadad (trabajos) del
grupo, identificar los m&s positivos.
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3. Dados varios ejemplos de ambientes de grupos, poder
identificar los m8s positivos.

4. En un grupo de estudio o por separados, poder iden-
tificar el estilo de direccibén m&s apropiado a las
distintas situaciones.

5. Dada una descripcién de funciones de direccifn, poder

identificar escuchando activamente y apoyo de la
direccién.

Actividades de Aprendizaie

Las actividades de aprendizaje requeridas y no requeridas para la
Tercera Unidad son:

Escojer uno *1. Asistir a una conferencia en grupo sobre la
no requerido Tercera Unidad 6

2. En un grupo de estudio, escuchar la Tercera
Unidad, Cinta 4 y leer las p&ginas _77
hasta 90

3. Hacer actividad de Experiencias 12 en un grupo
de estudio.

4. Continuar escuchando la Tercera Unidad, cinta
4 6

*5., Asistir a una conferencia en grupo sobre la
Tercera Unidad.

6. Hacer en grupos de dos la actividad de Expe-
riencia No. 13.

En un grupo de estudio completar el repaso del
progreso de aprendizaje.

. Discutir implicaciones para direccién de un
~grupo aconsejador y desarro-lar una descripcifn
de direccifn apropiada para un grupo aconsejador
de la comunidad.
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Presentar la descripcién de direccién hecha ante-

riormente en grupo al grupo entero del cursillo y
explicar las razones para la selecci6n.

Discuta con otros quiénes ya hayan terminado la actividad.

Ayuda a otra persona quién estd teniendo dificultad en
campletar la actividad.

Trabaje con el consultur o en un grupo pequeiiv para desarrollar
algunas alternativas del contenido de los m&todos de ésta leccifn.

Continuar en la Cuarta Unidad
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1. Separar las siguientes descripciones de grupos
segin los estilos de direccién. Poner una L junto
al estilo de direccifén en torno al 1fder y una M
junto al estilo de direccifn en torno a los miembros.

a. grupo define limites y hace decisiones.

b. 1lfder decide e influye mucho en las decisiones
del grupo.

c. 1lfder ayuda a los miembros a establecer normas
del grupo vy usar las habilidades de tomar deci-~
siones.

2. De los siguientes ejemplos seleccione el que repreéen-
ta mds positivamente la productivadad de un grupo.

a. miembros del grupo completar un reporte r&pida-
mente para acudir a la fecha limite con medio
tiempo para considerar la cualidad del reporte.

b. E1 lfder decide escoger solamente objetivos f&-
ciles para que no haya frustraciones con los de
mds dificultad.

c. El lfder del grupo ayuda a los miembros a consi-
derar distintas ideas de las personas aunque
esto hace m&s lenta la terminacién de la tarea
final.

d. Solamente unos pocos trabajan en la tarea mien-
tras los otros miembros discuten sus propios
intereses.

e. Un miembro hace todo el trabajo final porque
desea tener todo a su manera.

3. De los siguientes ejemplos seleccionar los que repre-
sentan m&s positivamente el ambiente de un grupo:

a. muchos miembros se junten al finalizar la reunién
para exponer sus quejas.
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Un solo miembro interrumpe el trabajo del
grupo con comentarios intrascendentes.

Varios miembros de un yrupo ayudan a otro
retrafdo o tfmido a contribuir.

Todos en el grupo reciben la oportunidad de

~ compartir una idea si desean hacerlo.

Los miembros del grupo desean considerar una idea
nueva de otro aunque &sta sea mis complicada.

¢Qué tipo de direccibn seria mas apropiada para cada
una de las situaciones siguientes" Usar L para el
estilo de direccibn en torno a los miembros.

a.

b.

los miembros del grupo estdn confusos y frustrados
con ellos mismo.

Una decisidn inmediata necesita ser tomada por un
gran nfimero de gente que nunca han trabajado jun-
tos anteriormente.

. E1 grupo aconsejador de la comunidad necesita de-

terminar las necesidades primarias de los ninos en
la comunidad.

. Un grupo ha sido establecido para decidir el mejor

uso de los recursos de su comunidad.

. Un grupo de gente se une ocasionalmente por las

tardes para bailar y divertido.

¢Cull de las siguientes frases no es un ejemplo de
escuchande y ayudando activamente?

a.

b.

el oyente no permite ser distrafdo por otros.

el oyente sigue interrumpiendo con sus propilas
ideas.

el oyente afirma con un gesto de vez en cuando
para dejar que la persona sepa que esti enten-
diendo.

el oyente resume lo que ha ofdo para ver si ha
entendido.



RESPUESTAS

e.
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el oyente ayuda a la persona a hacer sus expli-

caciones mds claras, pidiéndole que repita sus
puntos de vista con m&s detalle.

a

‘we'a ‘mnp l-moo l-[.q o-t-e
9'p*o

o

-mop l'too l-[uq '-T.E

M < un

°Z
‘T
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DESARROLLO DEL GRUPO ACONSEJADOR DE I.A COMUNIDAD
TERCERA UNIDAD
DINAMICAS DE DIRECCION EN GRUPOS

El Facilitador, como todos que forman parte en la educacibn de

la comunidad para accidn de é&ste, tiene gue recibir una prepara-
cibén completa (Bhola, pag. 23) Un primer paso importante es centrar
esta preparacién el su auto estimacion, confianza y temores. En
segundo lugar es importante gque el facilitador sepa gqué estilo
natural prefiere, interacci6n de individuo o interacci6n en grupo.

El método identificado como Autopreparacibn breve se centrard en

el modo de relacionarse que cada facilitador tiene con las personas
y en como interpreta problemas en varias situaciones. La autopre-
paracién breve reforzar8 los puntos buenos del modo de actuar del
facilitador del grupo aconsejador de la comunidad, ia concentracién
en los puntos buenos, como llamar a una persona por el nombre que

desea ser llamado, aumenta su estimacién y confianza en si mismo.

cQué es un Estilo de Direcci6bn?

Hay dos categorfas de direccibn: en torno al lider y en torno a

los miembros. Algunas veces se considera que el estilo de
direccibén en torno al lider es demasiado autoritario y dictatorio
donde los miembros tienen un mfnimo control u oportunidad de parti-

cipacibn durante la reunibn.
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Frecuentemente pensémos en la educacion formal o situaciones
organizadas cuando hablamos la direccién en torno al lider.

Asf mismo tenemos una imagen sin control y libertad cuand pensa-
mos en direccibén en torno a los miembros. Los grupos bajo

esta direccifn son representados a menudo como confusos y fal-
tos de estructura.
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Cada Persona Tiene una Manera Particular de Comunicarse

Ser miembro de un grupo es una habilidad que todas las personas
tienen, pero no pensaron en esto como una habilidad importante

de comunicacibén. Cada uno de nosotros tienen una manera diferente
de actuar dentro de nuestras familias, asi como en grupos especia-
les de nuestra comunidad. Por ejemplo, la manera en gque cada uno
de nosotros llevamos a cabo nuestra funcién en un grupo estd de-
terminada por la responsabilidad particular que tenemos en nuestra
familia, comunidad y trabajo.

Las experiencias personales y estilo personal influyen en los
miembros y direccién del grupo. Cada persona tendr& una manera
m&s natural de funcionar como lfder de un grupo. El propbsito

de la Unidad 3 es ayudar a cada facilitador a identificar su
manera natural y reconocer sus puntos positivos. Ademds esta
unidad de aprendizaje también ayudard a los individuos a conseguir
algunas habilidades especiales de direccibn de grupos. Estas
habilidades pueder. ser puestas en pré&ctica y desarrolladas en otras

situaciones de grupos.



Mientras los dos extremos son posibles, es mis comln que los
lideres de grupos selecciones el estilo de divecciGn mds apro-

piado para la situaci6n y el objetivo del grupo.

Funciones de Direcci6n Agrupados en Torno al Lfder y a los

Miembros.

Centro de Miembros

Lider lider lider lider lider 11ider Grupo
decide decide presenta presenta presenta define define
anuncia raaliza ideas idea alternativas 1lfmites 1lfmites
decisiones -decisiones solicita tentativa  grupo gripo y decide
preguntas cambio de decide decide
sujeto

El facilitador tiene que considerar las condiciones que necesitan ser cumpli-
das antes de tomar una decisibn sobre qué& funcién particular - A
continuacifén hay una lista de condiciones divididas seglin las dos

formas de direccién:
Condicione: agrupada en torno al lfder

a. Factor temporal y urgencia de decisiones
Emergencias

c. Conocimiento individuszl
Falta de habilidades de los miembros

e. Esperanzas de la funcién del l1fdex

f. Responsabilidad legal
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Condiciones Agrupadas en Torno de los Miembros

a. No hay presif6n v»or el tiempo

b. No hay emergencias

c. Conocimimento del grupo

d. Habilidades de los miembros del grupo
e. Esperanza de la funcién del grupo

f. Libertado de responsabilidad

Tomemos 'unos minutos para discutir las implicaciones de varias

de las condiciones Ya mencionados. Por ejemplo, de las dos formas
de direccifn ¢cudl han experimentado con m8s frecuencia? Pide
gue levanten la mano para cada forma y anotar los resultados).
Cuando vinieron a esa reunifn ¢qué forma de direccibn esperaban?
(anotar los resultados). ¢Culles son las implicaciones para selec-

cionar una forma de direccifn particular?

las respuestas hechas anteriormente variar&n de una comunidad a
otra, dependiendo de las experiencias previas que hayan tenido sus
miembros. Asf que, la forma de direccifn mds apropiada para un
grupo particular, se tiene que seleccicnar teniendo en cuenta las
esperanzas, experiencias y nivel de habilidades de lns miembros
del grupo. Ahora nos concentraremos en dos métodos de direccibn

de grupos.

Dos M&+odos de Direccifén de Grupos

Dos m&todos bdsicos de direcci®én de grupos han de ser ensenados por
los facilitadores. Estos son, direccion en torno al lider y en
torno a los miembros. Un tercer ejemplo, un grupo de discusibn

sin un 1fder, ser& usado como contraste con los otros dos sistemas

de direcci6n formal.
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Direccibn en Torno al Lfder

Este método serd el que la mayorfa de nosotros habremos experimen-
tados previamente en grupos formales. El1 lfder gufa la discusibn
sin permitir que otros miembros discutan entre si. Se espera que
&ste sea un método de direccibn efectivo y productivo. Si embargo,
existe el peligro de que los miembros, dirigidos de esta manera, se
sientan cohibidos y vemos espont&neos, entonces sus respuestas
serdn menos creativs. El lfder domina tanto que los miembros
tienden a dejar la mayor parte del trabajo para &l. Los lideres,

quizas, reciban el beneficio de encabezamiento, pero la moral del

grupo se gsuele quedar baja. Aunque la tarea generalmente es comple-
tada, las relaciones entre los miembros no son muy visibles en

estos grupos.

Direcci6n en Torno a los Miembros
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Para obtener un trabajo mds creativo de todos los miembros de

un grupo, es necesario que el lfder les anime a copunicarse
directamente entre sf y no a través de €l. Esto no quiere decir
que el 1fder deja de ser el medio por el cual los miembros se dan
cuenta de los procesos del grupo. Es un hecho que los miembros
se distraen con este método menos formal y se olvidan de escuchar
mientras diferentes individuos est&n hablando. Para hacer mds
provechosas las gonversaciones el lfder debe de recordar muchas

veces a los miembrso el prestar atencién y la terminacién de las
tareas. Este método elevard la moral del grupo (relaciones entre
miembros) asf como la claridad de la tarea. Se recomienda, sin
embargo, que los facilitadores aprendan a usar primero el método
de direccifn en torno al lfder y luego se esfuercen en entender
el método de direccibn en torno a los miembros. Un nuevo grupo
necesita una estructura de direccién en torno al 1lfder durante
las primeras reuniones. Una direccifén en torno a los miembros
si. se dearrolla de una manera espfntanea, necesita una educacibn
del grupo para que sus miembros adquieran confianza y habilidades
para tener discusiones con un minimo de intervencibn del 1fder.

Una Direccién Efectiva de Grupos Puede Hacer la Diferencia

La creacién de una atm8sfera positiva y creativa es el ideal que
la mayorfa de los lfderes de proyectos desean alcanzar. Un grupo
positivo y creativo estd caracterizado por:

e Quitar las miscaras
e Dejar libres los pensamientos y sentimientos

e Expresiones abiertas de sentimientos entre sf,
incluyendo temor e ira

e Aumento de informaci6én apropiada

e Aumento de simpatfa y conocimiento entre si

@ Miembros del grupo de evaluar a si mismos

e Se arriesgan y experimentan m&s con nuevos modos de

comportamiento.
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S5i se cumple esto, el grupo en sf mismo es visto por sus miem-
brog como una fuente importante de aprendizaje y mejoramiento
personal.Y si se cumple esto:

e Cooperacifn y responsabilidad compartida es comn
¢ Cada miembro recibe apoyo y refuerzo del grupo
¢ Los miembros muestran lealtad y afeccifn entre st

¢ El grupo trata de una manera efectiva y abilerta
los problemas interpersonales e impedimientos de
tareas para resolverlos finalmente.

¢ Los miembros aceptan el grupo como una fuerza de
Creatividad y cambio.

El lider puede promover mids efectivamente un grupo positivo y
creativo si las siguientes proporciones b&sicas son reforzadas
constantemente dentro del grupo:

® Que cada miembro de un grupo tenga una necesidad
bdsica de ser igual a los dem&s y sentirse importante

® Que cada miembro del grupo tenga la misma importancjia
dentro de la implementacifn y resultados del proyecto
o tarea

® Que se puedan arreglar los errores sin castigo, tenien-
do en cuenta que las personas no son perfectas

® Que se puedan arreglar los conflictos y diferencias
interpersonales directamente y abiertamente

® Que la cooperacifn y colaboracifn entre persoiias sea
mis potente que competicifén o aislamiento o funciona-
miento solo.

Estas proposiciones b&sicas de relaciones o mantenimiento de grupos
son absolutamente esenciales pra promover una atmésfera productiva
y creativa del grupo.
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SEGUNDA UNIDAD
ACTIVIDAD DE EXPERIENCIA 12

EJERCICIO DE DIRECCION

La siguiente actividad est4 disefiada para ayudar a los facilita-
dores en el proceso de entrenamiento para entender ciertas din&-
micas de discusibn de direccién Y de miembros del grupo.

Proveer a cada participante con una Forma Evaluativa de Direccién.
Poner en orden los dibujos que representan 1) grupo sin lfder,
2) en torno al 1lider, 3) en torno a los miembros.

® OQuién es el lfder
Qué se estd discutiendo

® Cndntas personas tendr&n la posibilidad de hablar en
la reuni6bn (adivina)

® S5i la gente habla, cuidl serd elmodelo de la discusién
(hacer que los participantes dibujen las flechas de una
a otra persona)

> transaccibén no reciproca

transaccibn reciproca
*b. p

< M
L‘/ M transaccifén de tres vfas

® Después de que cada persona ha completado su ficha, se
agrupard a los miembros de dos en dos y se tomarin de-
Ccisiones sobre:
- cudl es el grupo mis eficaz
- cudles el grupo m&s alegre
-~ cudl es el mis alegre y eficaz

® Descomponer los grupos y discutir, dando &nfasis a puntos

importantes de tres tipos de modelos de discusién en
grupos.
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Ficha 1: Mé&todo de Direccién

Direcciones:

® Poner un circulo alrededor del 1fder en el grupo
Cu&l es el tema de discusién
® Poner cuadros alrededor de los que tendrdn la

oportunidad de hablar durante la discusién.

® Cudl es el modelo de comunicacién en el grupo. Dibuja
las lineas de comunicacibn usando las indicaciones
siguientes:

> mensaje no reciproco

< S mensaje reciproco

P > mensaje no reciproco a través de otra
—? persona




-87-

Ficha 2: Métodos de Direccifn

Direcciones:

® Poner un circulo alrededor del lfder en el grupo.
® Cudl es el tema de discusibn

® Poner cuadros alrededor de los que tendrén la

oportunidad de hablar durante la discusi6n

® Cuil es el modelo de comunicacién en el grupo. Dibuja
las lineas de comunicacibn usando las indicaciones
siguientes:

> mensaje no reciproco

< s Mmensaje reciproco

N

>P > mensaje no reciproco a través de otra
persona
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Ficha 3: : Método de Direccién

Direcciones:

Poner un cifrculo alrededor del lider en el grupo

Cudl es el tema de discusifn

Poner cuadros alrededor de los que tendré&n la

oportur.idad de hablar durante la discusifn

® Culdl es el modelo de comunicacién usando las indica-
ciones siguientes:

mensaje no reciproco

EE—
¢ 3 mensaje reciproco
P j r a tra de otra
3 y mensaje no reciproco vés de

persona
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Degsarrollando Habilidades de Direccién de Grupos

Durante un perifdo de tiempo se tienen que desarrollar habilidades
efectivas de direccibn de grupos a través de pricticas y experien-
cias reales, vamos a centrarnos en dos tipos de intervencion del
l1fder: escuchando activamente y facilitando apoyo:

Escuchando Activamente: Escuchando activamente es como una perso-

na puede mantener claramente lo que otra est8 diciendo y est& tra-
tando de comunicar. Primeramente, la persona qre esti hablando
tiene gque ser animada para compartir sus pensamientos con otros.
Esto quizds no es muy fdcil para personas que no han tenido expe-
riencias u oportunidades de compartir sus ideas, especialmente en
situaciones de grupos. Por esta raz8én muchas veces es m8s f&cil
compartir con otra persona dentro del grupo que tener que hablar
ante el grupo entero. Tambifn es mis facil si a un individuo le
dan un t6pico inicial para estimular conversacifén, por ejemplo,
épuede decirnos alguna$ cosas importantes acerca de su trabajo

en la comunidad? o ¢puede decirnos algo sobre su familia? ¢cuén-
tos hermanos tiene?¢d6nde viven ahora?¢Puede decirnos algo sobre
una experiencia especial que haya tenido recientemente? El1 prop6-
sito mds importante es conseguir que las personas empiecen a hablar.

Ademds de estrucutrar el &rea de conversacibn tambfen hay que estruc-
turar el tiempo de manera que cada persona tenga 2 minutos para
compartir con otra. Esta estructura agrupada en torno al lfder

permitir& que todos los individuos tengan la oportunidad de

participar.

Finalmente, el lider discutird con el grupo sobre lo que saben de
cada uno como resultado del breve intercambio. También preguntar§
si han tenido anteriormente oportunidades de intercambio y si en-



contraron mds f£&cil hablar con una persona que con el grupo
entero. Normalmente los individuos dirsn que esto fué m&s ficil,
pero cualquier comentario de resumen por un facilitador tiene que
ser guiado por las respuestas particulares de los miembros de la
actividad de aprendizaje. Escuchando activamente es como podemos

animarnos unos a otros a contribu’r en un grupo mis grande. (Acti-
vidad de Experiencias 11. Escuchando Activamente)

Facilitando Apoyo. Facilitando apoyo usa la misma hablidad de es-

cuchar activamente para ayudar a dos o m4s personas en un intercam-
bio de ideas. La idea es de crear una atmésfera gue acepte y anime,
esto facilita a los individuos un intercambio de ideas, llegar a

un acuerdo y ponerse unas metas razonables para accién en grupo.

el primer paso en el desarrollo de facilitando apoyo es similar

o hacer el papel de una transaccién de facilitador entre dos per-
sonas. (Actividad de Experiencia 12. Facilitando Apoyo).
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TERCERA UNIDAD

ACTIVIDAD DE EXPERIENCIA 13

DISCUSION MARCADA

Metas:
1. Para experimentar el compartimiento con otras personas
en una base de una persona con otra persona.
2. Para experimentar la obediencia con otras personas
en una base de una persona con otra persona.
Tiempo:
Veinte a Treinta minutos
Material:
Ninguno
Instrucciones:
1. Diga a las parejas que forman los grupos que determinen

cudl debe ir primero. Una persona hablari y la otra
obedecerd su rci o papel o funcién.

Diga a cada uno que tome aproximadamente 3 minutos para
que comparta una experiencia mi3s reciente la cual fué
mids importante y positiva para la persona (como un
punto mds altno de la semana o mes).

Ccntrole el tiempo y recomiende al fin de 3 minutos a
la pareja que cambie sus roles o papeles o funciones.
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Cada persona deberfa completar los artfculos de
reaccifn individual de acuerdo a cada rol.

Orador - ¢Siente Ud. que comprendi6 y obedeci6?

No del todo Completamente
1 2 3 - 4 5 6 7 8 9

Oyente - ¢C6mo viensa Ud. que estd considerado como
un oyente?

Muy bajo Muy a.ito
1 2 3 4 5 6 7 8 9

Ambos Participantes - ¢Estuvo Ud. satisfecho con las
actividades?

My disatisfecho Muy satisfecho
1 2 3 4 5 6 7 8 9

5. Comparta las claisificaciones y discuta sus razones

proporcinando sus propia evaluacién.
Discusiones:

1. ¢Cudl fué€ la influencia de que se le de instrucciones
para compartir una experienzia positiva o informante
para Ud.

2. ¢Qué pasarfa si se le hubiera dado instrucciones para
compartir una experiencia negativa (los miembros pue-
den desear repetir la actividad compartiendo una
experiencia negativa)

3. ¢Qué diferencia piensa Ud. que habrfa para hacer que
se centralize una conversacifn individual en area
positivas e importantes para los micmbros.

4. Basado en la evalvacibn ¢Qué otra cosa diferente harfa

Ud. si se presenta otra oportunidad similar para con=-
versar con una persona. ,

(Se les podfa animar a los miemb¥XOs a compartir como
el o ella fueron animados y apoyados por el oyente;
también se le da un ejemplo de comportamiento de un
oyente el cual no fué sustentado o animado.)
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DESARROLLO DE UN GRUPO ACONSEJADOR DE LA COMUNIDAD
CUARTA UNIDAD

Estructuras Y M&todos del Grupo Aconsejador de la Comunidad

Idea Principal

Los aspectos Principales de 1la Cuarta Unidad incluirin la identi-
ficaci6n de 1las ventajas de trabajar en grupos, experimentacién
de un método para analizar las necesidades de la comunidad, Y

una simulacién de proceso de tomar-decisiones en el Proceso del
grupo aconsejador de la comunidad.

Componentes de Aprendizaje

l. La estructura del grupo aconsejador de la comunidad

2. Mé&todo para sondeo de la comunidad

3. Proceso del Grupo Aconsejador de 1la Comunidad

Objetivos de Aprendizaje

Primera Parte: Origen y runcién

1. Dada una lista, poder seleccionar los orfgenes m&s
naturales de un grupo aconsejador de la comunidad.

2. Dada una lista de métodos para identificar las foncio-
nes de un grupo aconsejador de 1la comunidad, poder
distinguir. los mejores mé&todos de los peores.
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Segunda Parte: Métodos para Sondeo de la Comunidad

3. Dada una lista de normas para iniciar un grupo acon-
sejador de la comunidad poder ordernarlas.

4. Dada la oportunidad, poder demostrar el uso del
proceso de tomar decisiones en relaci6n con la inicia-

cién de un grupo aconsejador de la comunidad.

Tercera Parte: Educar Yy _Enriquecer

5. Dada la oportunidad, poder demostrarel uso del proce-
so de tomar decisiones para ampliar y/o especificar
los mejores métudos para educar Y enriquecer una co-
munidad a tré&s de una estructura de un grupo aconseja-
dor de la comunidad.

Cuarta Parte:

6. Dada la oportunidad, poder demostrar el proceso mds
apropiado para la seleccibn de miembros de un grupo
aconsejador de la comunidad.

Actividades de Aprendizaje

Las actividades de aprendizaje requeridos para la cuarta unidad
son:

Primera Parte

1. Leer las p&ginas 99 hasta 106 6



Segunda Parte

10.

11.

12.

13.

14.
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Asistir a una conferencia en grupo 6

Escuchar en grupo 1 lacinta 5de 1a Cuarta Unidad

Hacer actividad de Experiencias 14

Hacer las preguntas de discusién e€n grupos pequer.os
Yy mostrar las cartulinas con las listas de puntos
desarrollados de &reas especificas y cuando esté
completado continuar con 22 parte 6

Discuta con otros quienes ya hayan terminado la actividad.

Ayude con el zonsultor o en un grupo peguejio para
desarrollar algunas alternativas del contenido de
los métodos de €sta leccifbn.

Trabaje con el consultor o en un gurpo peque!o para
desarrollar alqunas alternativas del contenido de
los métodos de &sta leccitn.

Leer las p8ginas 109 hasta 114
Asistir a una conferencia en grupo 6

Escuchar en grupo lacinta » de la Cuarta Unidad,

segunda parte.

Hacer Actividades de Experiencia 15 y continuar con
la tercera parte cuando terminen.

Discuta con otros quienes ya hayan terminado la
actividad.

Ayude a otra persona quién estd teniendo dificul-
tad en completar la actividad.

Trabaje con el consultor o en un Jrupo pequelo
para desarrollar algunas alternativas del conteni-
do de los métodos de ésta leccifn.



Tercera Parte

16.

17.

18.

19.

20.

Cuarta Parte

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.
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Leer las pfginas 124 hasta 126
Asistir a una conferencia en grupo 6

Escuechar en grupo la cinta de la Cuarta Unidad,
tercera parte.

Hacer actividad de Experiencia 16 Y continuar
con la cuarta parte cuando terminen.

Discuta con otros quienes ya hayan terminado 1la
actividad.

Ayude a otra persona quién estd teniendo dificul-
tad en completar la actividad.

Trabaje con el consultor o en un grupo pequeio
para desarrollar algunas alternativas del conte-
nido de los métodos de &sta leccién.

Leer las p&ginas 129 hasta 138

Asistir a conferencia en grupo o

Escuchar en grupo la cinta de la Cuarta Unidad,
Cuarta parte.

Hacer Actividad de Experiencia 17.

Hacer la evaluaci6én del Repaso de Aprendizaje y

llenar la forma de evaluacién del cursillo 6

Discuta con otros quienes ya hayan terminado la
actividad.

Ayude a otra persona quién est§ teniendo dificul-
tad en completar la actividad.

Trabaje con el consultor o en un grupo pequeio
para desarrollar algunas alternativas del conte-

nido de los métodos de &sta leccibén.


http:peque.io
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Repaso del Progreso de Aprendizaije

1.

de la lista siguiente identificar la frase m&s correcta

con

respecto al origen de un GAC:

grupos de trabajo

grupos en el pueblo

grupos de familias

grupos de gente tratando con una crisis
todos

Seleccionar el método menos apropiado para idcontifi-

car

los puntos de &reas especificas para el GAC

usar un proceso de tomar decisiones

seleccionar de un sombrero que contiene las
areas posibles.

hacer que los miembros de la comunidad compartan
sus preferencias y seleccionar por medio de un
voto de la mayoria.

desarrollar una lista de posibilidades y hacer que
un grupo de ciudadanos determinen las &reas basadas
en sus propias decisiones.

dejar que los lfderes y oficiales de la comunidad
hagan las decisiones basadas en sus mejores opinio-
nes.

Ordenar los siguientes puntos segfin los pasos m&s ra-

zonables para iniciar un método de sondeo de la comuni-

dad.

aceptar
comunicar y crear
escuchar y aprender

educar y enriquecer
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4. Mostrar una lista de discusiones, otra de prioridades,
una declaracién de un acuerdo, una lista de necesidades
Yy una declaracién de un objetivo inmediato.

5. Mostrar el proceso de tomar decision=2s en relaci8n
con la téctica de educar Yy enriquecer.

6. Mostrar el proceso de tomar decisiones en relaci®n

con la téctica de seleccionar miembros.

Se han completado las actividades de repaso con &xtio, ya han
terminado. Completar 1la hoja de resumen de evaluacién del repa-

SO de aprendizaje, y la hoja de evaluacién de componentes de apren-
dizaje. Si han errado en alguna pregunta vuelvan Y hagan un ejer-
cicio no requerido en la parte apropiada no completa anteriormente.

Respuestas:
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€D0T3IDB3 Bp UQTIORIRIOSP BT ARIISOK ‘G
‘Sojerpawutr soar3alqo A
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q ¢
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DESARROLLO DEL GRUPO ACONSEJADOR DE LA COMUNIDAD

CUARTA UNIDAD - - - PRIMERA PARTE

METODOS Y ESTRUCTURA DEL GRUPO ACONSEJADOR DE LA COMUNIDAD

El Origen de un Grupo Aconsejador

Una comunidad de personas frecuentemente encuentran como una ven-
taja para ellos unirse para llevar a cabo su trabajo, como cons-
truyendo o haciendo una casa. Tambfen es muy ccmin para las per-

sonas juntarse y ayudarse en tiempo de crisis.

»
. - "” - % -

PO Y

La tendencia muy natural de cooperar se desarrolla primero en la

familia, luego en la escuela y en otras reuniones pQblicas.
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Es comGn para las personas juntarse y ayudarse en tiempos de
crisis. Sin embargo se hace afin mas importante que las personas
reciban apoyo de otros cuando hay una emergencia. Esto es Drinor-
dial porque, normalmente, ura persona no puede superar una crisis

sin recibir ayuda.
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La tendencia muy natural de cooperar desarrollada muy temprano
en la vida familiar sigue influy&ndonos a cooperar cor otros,

tanto en tiempos de crisis como en situaciones normales en la
comunidad.




Ll dbe )diid Juntos

vara dacor un Buen Trabajc




".l.'.’J‘

Como trabajando juntos en la escuela
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El Grupo Aconsejador de la Comunidad

Como estos otros grupos, el grupo aconsejador de la comunidad pue-
de dejar que las personas se junten para trabajar para un mejor
beneficio de todas las personas dentro de la comunidad. El grupo
aconsejador de la comunidad puede sirven. para trabajos especffi-
cos o variados.. Una comunidad j.uede tener varios grupos diferentes
que se centren en problemas como cuidadode animales, conservacién
de la tierra, servicios de sanidad, comida y nutricién, avicultu-
ra, control de animales danifios e insectos, compra y venta de
productos agrfcolas y animales Je granja. La lista Puede ser
indefinida segfin las necesidades de la comunidad.

® Mejoramiento de la Vivienda

Mejoramiento de las facilidades solitarias de la
familia

Mejoramiento de la Nutricifén Familiar
Mejoramiento de la Salud Familiar
Mejoramiento de la Economfa Familiar
Mejoramiento del Ganado (para venta o consumc)

Diversificacifn del Ganado (para venta o consumo)

Mejoramiento de las Facilidades Sanitarias de la
Aldea.

Mejoramiento del agua potable y sistema
Mejoramiento de las facilidades Médicas de la aldea
Mejoramiento del desague y baja policia

Mejoramiento en las comunicaciones de una aldea con
otra

® Necesidad de promover alfabetizacion en la aldea
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Cuando la gente se une para enfrentarse a un problema y resolver-
lo, el problema muchas veces se hace mis pequeiio. AfGn los proble-
iuas més dfficiles pueden dicminuirse ante la accifn del grupo.

® Cuando las persoras unen sus ideas, hay mds posibi-
lidades de resolver el problema.

® Cuando las personas se unen hay més seguridad y apoyo
para los miembros.

® Cuando la mayor parte de las personas toman una decisid®n
hay menos oportunidad de que promocione una idea equi-
vocada; asi se amplfa la posibilidad de satisfacer mis
necesidades personales.’

@ Cuando las personas trabajan un perfodo de tiempo juntas,
el trabajo se hace m&s efectivo y eficaz.

Este Gltimo‘punto hace que el grupo aconsejador de la comunidad
difiera de otros que se forman @spont&neamente o por'un corto
perifdo de tiempo. Por ejemplo un grupo aconsejador de la comuni-
dad que se forma para ayudar en las practicas de cuidado de ani-
males, puede ser un recurso especial para los granjeros locales

que desean aprender €stas o una ayuda en tiempo de epidemias. En
todo caso el grupo aconsejador de la comunidad es un grupo informa-

do gque puede enseflar y guiar a otros a encontrar ayuda y recursos.

Otro ejemplo serfa un grupo aconsejador hecho de miembros de dis-
tintos pueblos que tienen un mercado regional comin. Un grupo asf
podrfa considerar necesidades especificas de compra y venta en su
propia comunidad y a travé&s del carb.o de sus inquietudes determi-
nan los problemas primarios de compra y venta a los que tienen
que enfrentarse todos los campesinos. E1 grupo aconsejador de la
comunidad se convierte en una coalicién de persovnas en la cual
cada una representa las inquietudes de compra y venta de su comu-
nidacd. '
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¢Qué Hace un Grupo Aconsejador?

Un grupo aconsejador puede tener una variedad de funciones gernera-
les o especificas. Desde gue cada comunidad variard segfin los
tipos de necesidades m&s apremiantes, cada comunidad tiene que
desarrollar su propioanilisis de necesidades para determinar

cudles son los problemas Y necesidades a los que tienen que enfreri-
tarse mds frecuentemente. Los verdaderos miembros de la comuni-
dad son los mejores recursos para buscar esta informzci6n. Enton-
ces, antes de seguir con el proceso de hacer un andlisis de nece-
sidades consideramos como miembros de la comunidad y tomemos la
oportunidad de ver como serfa el ser miembros de un grupo aconse-
jador de la comunidad. ¢Cémo exactamente, determinar&n las nece-
sidades de su comunidad? ¢Cufl serfa la funcién del grupo aconseja-
dor de la comunidad en su comunidad? Estas dos preguntas deberian
ser contestadas antes de que su grupo determinara lo qgue hacer.

Un método de procedimientc serfa usar los mismos pasos de tomar
decisiones vistos anteriormente, haciendo discusiones, haciendo
prioridades, llegando a un acuerdo y un Gltimo paso seria usar los
mismos pasos de tomar decisiones vistos anteriormente, haciendc
discusiones, haciendo prioridades, llegando a un acuerdo o a un

Gltimo paso serfa poniendo objetivos. Actividad de Experiencia 14.



~107-

UNIDAD 4

ACTIVIDAD DE EXPERIENCIA 14

NEGOCIACION DE LAS NECESIDADES

Objetivos:

1. Experimento de identificacién de las necesidades de
la comunidad.

2. Experimentos de negociacion de un acuerdo entre los
miembros de una comunidad .

Tiempo:
Cuarenta y cinco minutos

Material:

1. Hojas de negociacion de las necesidades
2. Papel perifdico
3. Lapiz para trazar o crayolas

Direcciones:

1. Grupo de 5~ 7 personas que identifiquen y nombren a
una comunidad en la cual todos o la may=rfa son miem-
bros de la familia. (si los miembros del grupc¢. son
de diferentes regiones o paises haca gue describan
una comunidad la cual es familiar & la mayorfa de
los miembros) 5 minutos. Escriba el nombre o des~-
cripcifn en una p&gina de perfodico.

2. Se pide a los miembros que piensen durante su confu-
sibn cerebral sobre tantas necesidades de la comuni-
dad escogida como ellos puedan. ' 5 minutos.. Escriba
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las ideas en una p8gina de papel perfodico.

Deberfan los miembros categorizar (dar prioridad)

a las necesidades de una manera individual de una
lista grande. De acuerdo a sus propios ordenes de
importancia, por eiemplo la segunda y depués la
tercera prioiidad. Todos los miembros deberfan
escribir sus selecciones de prioridades en una sola
hoja de papel peribdico, 5 minutos.

Diga a los miembros del grupo que desarrollen una
figura del grupo el cual representa los tres gustos
O selecciones m&s importantes para las necesidades
de la comuinidad. Todos los miembros deberfan di-
bujar en una sola hoja de papel peri8dico (15 min.)

Pida al grupo que aaalice la lista de necesidades ya
categorizada y su figura y determine las listas de
las necesidades de 10 comunidades, las cuales el
grupo total considere como las mas importantes. Eg-
criba las 10 necesidades en una s6la pigina para
exhibirla (15 minutos)

Discusién:

éCudl parece ser la diferencia de prioridades indi-
viduales cuando las escribe Yy cuando las dibuja?

¢Cudl parece influenciar en la decisibn del acuerdc
final del grupo. la prioridad escrita o 1la figura
del grupo?

Cudl serfa la diferencia entre la negociacifn de
necesidades y la actividad del colgador de ropa?
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DESARROLLO DE UN GRUPO ACONSEJADOR DE LA COMUNIDAD

CUARTA UNIDAD - - - SEGUNDA PARTE

Métodos y Estructura del Grupo Aconseijador de la Comunidad

Comunicacién Entre Comunidades: E1l Prmier Paso en el Estableci~""
miento de un Grupo Aconsejador de la Comunidad.

Comunicacibn b&sica se entiende Y describe mejor como una inter-
accibn entre personas. Al considerar la comunicacién de grupos de
personas dentro de la comunidad, es mejor considerar primero la
importancia de la persona dentro del grupo Muy a menudo nos
centramos en ls métodos mis convenientes que d&n énfasis en la
comunicacifén de toda la comunidad o en subgrupos de &sta. Para
asegurar que se da un énfasis especial a la importancia de las
personas dentro de una comunidad se recomienda el métdo de sordeo
de la comunidad.

El Facilitador del Grupo Aconsejador de la Comunidad

El primer paso para usar el método de sondeo de la comunidad es
reconocer el papel finico que est& desarrollando el facilitador

de grupo aconsejador de 1la comunidad. Como una persona que pla-

nea e inicia el establecimiento de una estructura de un grupo
aconsejador de la comunidad, para una comunidad, es importante que
el facilitador tenga una sensibilidad para las necesidades e in-
quietudes de las personas dentro de la comunidad. AGn las comu-
nidades mds pequefias y coherentes estarin formadas por personas
que tienen una variedad de necesidades e inquietudes.



~111-

M8todo de Sondeo de 1la Comunidad

Los principales pasos del método de sondeo de 1la comunidad son:

Escuchar y Aprender
Aceptar
Comunicar y Crear

Educar y Enriquecer

Escuchar y Aprender - El facilitador, muy cuidadosamente, debe

de reconocer las necesidades e inquietudes de las personas dentro
de la comunidad. Aungie- es miembro de 1la comunidad, el facilita-
dor tiene que reconocer que una funcibn nueva asf como nuevos cono-
cimientos influir&n en como &1 ve las personas y la situacibn de

Su comunidad y como las personas lo ven a £1. Hay que tener una
-Precausién especial y no pensar que lo que sabe todo a cerca del
pueblo. Los propios pensamientos Y sentimientos del facilitador
tendrén a hacerle menos abierto a los puntos de vista que no
coinciden con 1los Suyos, pero en su funcibn de facilitador nece-
sitard ser imparcial a dos distintos y variados puntos de vista.

Un_paseo por la comunidad a diferentes horas del dfa haciendo

visitas informales, es . una manera importante de conocer las
personas y el ambiente de 1la comunidad, al mismo tiempo el no
oficial. Esto es muy importante para guardar un ambiente de
autoridad no muy formal para que una gran variedad de gente den-
tro de la comunidad decida participar en el grupo aconsejador

de la comunidad m&s tarde.

Desde el primer dfa de su funcibn en 1la comunidad, el facilitador

empieza a establecer una atmésfera de igualdad e importancia per-
sonal de todos los miembros de la comunidad. Sin duda, esto pue-
der ser una funcién Tuy nueva para campesinos que nunca han
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Una tarea primaria del facilitador es entender bien las diferen-
tes maneras de ser de 1las personas dentro de la comunidad. Aun-
que no es una condicién imprescindible, se presume que los faci-
litadores salec¢ionados Por su comunidad que asisten a un Centro
de Recursos de Aprendizaje para su preparacibn como facilitadores
del grupos aconsejadores de 1la comunidad, podr&n entender mejor
el Gnico y variado medio de vida de 1la comunidad. Sin embargo,
el método de sondeo de 1la comunidad también permite que hasta un
extrano a la comunidad tenga un entendimiento Y sensibilidad hacia
la gente dentro de 1a comunidad. Hay que aclarar que el facili-
tador puede tener otras muchas funciones ademds de la de estable~-
cer la estructura de un grupo aconsejador de 1la comunidad, pero
este modelo se centrard en una sola de sus funciones .
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METODO DE SONDEQ DE LA COMUNIDAD

Los pasos principales del método de sondeo de 1a comunidad son:
® Escuchar y Aprender
® Aceptar
® Comunicar y Crear

® Educar y Enriquecer
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Aceptar - Un importante método de aprendizaje es hacer descubrir
a las personas su proria capacidad e -importancia. Algunos asimi-
lar&n esto con mucha rdpidez y sin embargo para otros no serd
suficiente el tiempo que el facilitador tiene para esto. Pero

Lafaceptacién por parte del facilitador sirve como un ejemplo

para reforzar los recursos humanos dentro de una comunidad e
impulsarlos a participar en ella. Aunque no todas lag personas
dentro de la comunidad ser&n o desearsgn ser miembros del grupo
aconsejador de la comunidad e escencial que los facilitadores
reconozcan la necesidad de animar e informar a 1la gente especial-
mente cuando lleque el tiempo de pedir a 1la comunidad que seleccio-
ne los miembros del grupo aconsejador de la comunidad.

Comunicary Crear

Desde el primer dfa durante las 2 o 3 semanas asignadas para que
tome lugar el sondeoc de la comunidad (comunidades diversas y edu-
cativas pueden necesitar m4s tiempo), el facilitador estd comu-
nicando vy creando. Durante los primeros dfas es muy importante

dar énfasis en el conocimiento de necesidades Y puntos de vista

de todos los miembros de la comunidad. EIl método de hacer el
sondeo persona a pérsona se recomienda mucho especialmente durante
la primera semana. Conversaciones Centradas en las inquietudes
bdsicas de 1a comunidad (relacionadas con la familia, polfticas lo-
cales y regionales, cosechas, etc.) son recomendadas. Es mejor
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Natiiralmente eSta tarea serd m&s f&cil en grandes poblaciones

O en comunidades muy dispersas. Sin embargo, este método es

para preparar a la comunidad entre para participar en el estable-
cimiento de una estructura aconsejadora de 1la comunidad,

Simultanéamete, el facilitador de una manera informal, est4 crean-
do una atmésfera de importancia y valor persc..al er 1la parcitipa-

cibn con 1la mayoria de los ciudadanos dentro de la comunidag. Con
Su participacibn personal el facilitador tambfen estd8 creando unas
relaciones entre todas las personas de la comunidad dando énfasis

Y reforzando 1la fundacibn en la cual se basar§ el grupo aconseja-
dor de la comunidad.

Centremos nuestra atencién en el paseo por la comunidad, parte del
método de sondeo. El grupo simularemos un paseo por la comunidad
para captar la idea de lo que seriasiendo un facilitador de un
grupo aconsejador de 1la comunidad en una comunidad. La actividad
de simulacién del Paseo por la comunidad nos permitirsi experimen-
tar que como piensan varios miembros de 1la comunidad acerca de la
persona como facilitador de un grupo aconsejador de 1la comunidad,


http:persc.al
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Unidad 4

ACTIVIDAD DE EXPERIENCIA 15

CAMINATA EN LA COMUNIDAD

Introduccién:

Con el fin de determinar las necesidades Y sentimientos de
aquellas en la comunidad, es necesario que el facilitador se

dé a conocer o reconocer con los diversos miembros. Un acerca-
miento directo v personalizado para hacer esto es la caminataen
la comunidad. Esta forma informal de conocer a los miembros de
la comunidad 44 énfasis a la importancia de la variedad de miem-
bros de una comunidad y también posibilita al facilitador de la
comunidad a examinarlos y ver sus intereses con respecto a su
nuevo papel o funcién.

Simulando una Caminata en la Comunidad proveer& al aprendiz a

tener la oportunidad de experimentar la realizaci&n reciproca de
una funcidn con una variedad de miembros de una comunidad y esta-
blacer prioridades de la comunidad basada en las necesidades e

intereses de sus miembros.

Objetivos:

La caminata Simulada en la Comunidad facilitari al participante

en lo siguiente:

1. Escuchar y dar prioridad a las necesidades de los
miembros de la comunidad y a las situaciones que
Ud. experimente durante su caminata comunitaria.

2. Comparar las necesidades con las otras Ya enumeradas
por los miembros del grupo de tarea.
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Desarrolle un grupo de consentimiento de prioridades
para las necesidades de la comunidad.

Desarrollando una lista de objetivos inmediatos
apropiados para un grupo consejero comunitario.

Lista de Materiales:

oW =

Tiempo:

10 l8minas de 8-1/2 x 11

10 caballetes para colocar las l&minas

Hojas de resumen para la actividad del facilitador
Hojas de revisibn para el facilitador comunitario.

Diez minutos para la introduccién y su disposicién

Cuarenta minutos para realizar su papel o funcifn.

Veinticinco minutos para la conclusién y discusifn

Total: Una hora y 15 minutos

NGmero de Participantes: Diez a Treinta

El nGmero ideal es de 20 participantes. Si hay menos de &ste

nimero, se debe entonces usar menos tarjetas de estfmulos

(normalmente se debe usar una tarjeta para dos participantes)
Si hay mds de veinte participantes haga que trabajen juntos y

se dupliquen.

Instrucciones:

l.

Coloque l&minas con figuras estimulantes sobre sillas
0 mesas lo suficientemente separadas para que dos
personas se puedan parar o sentar comodos alrededor
de ellas.
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Divida a los miembros en dos grupos:

Grupo A: A &ste grupo se le dard una l4&mira esti-
mulante para que desempefie el mismo rol de la persona
que estd en la l&mina. Hay dos formas que se deben
seguir para el ejercicio de la caminata en la comuni-
dad y se d4 instrucciones a los miembros para que man-
tengan las figuras enumeradas ya sean impares o pares.

1. Madre y familia
. Anciano
. Hombre de Negocio

2
3
4. Agricultor
5. Pescador

6

. Mujer
7. Terratieneinte
8. Dueno de tienda
9. Maestra
10. Jovenes

Grupo B: Los miembros de &ste grupo desempefiarin la
funcibn de facilitadores de grupo consejero de la
comunidad y caminardn alrededor de la "comunidad"
encontrado a diferentes miembros y sosteniendo una
comunicacién breve con cada persona.

Dé al grupo "A" unos cuantos minutos para que piensen
un poco sobre su papel o funcién. Aconsé&jeles a cada
uno que piensen sobre sus necesidades e inquietudes
que &l pueda tener como si fuera agurella persona en
una situacibn; y al grupo "B" aconséjele que refleccio-
ne en su prop6sito de facilitador y que se acerque a
los miembros con esa idea en la mente, empezando por
presentarse &1 mismo.

Entregue a los miembros del grupo "B" las hojas de
revisibn del facilitador y d& las siguientes instruc-
ciones:

a. Ponga una marca bajo el nombre de la persona que
se ha visitado.

b. Escriba algunas necesidades o prioridades dadas
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por los miembros de la comunidad. Tambi&n haga
que ellos nombren o piensen algunos comentarios
adicionales o sentimientos acera de 1la interacci6n.

Permita aproximadamente 2 minutos para cada interacci®n.

Se sienten los participantes que necesitan més
tiempo no los dejen que visiten a todos los miembros.
Se deberfan mover los participantes de una situacién
estacifn a otra tan pronto hayan terminado cada
interaccidén.

Cuando el grupo "B" haya terminado todas lac situa-
ciones, o las que se pueda completar durante el tiem-
po sefialado, cdmbielos y que lleguen a ser miembros de
la comunidad. Que el grupo "A" lleguen a ser miembros
se la comunidad. Asegfirese de dar tiempo suficiente
a los nuevos miembros de la comunidad para que apren-
dan bien sus papeles. Entregue a los nuevos facili-
tadores las hojas de revisifn al nuevo grupo de fa-
cilitadores y complete el mismo procedimiento.

Cuando se haya completado la actividad haga que los
participantes regresen a sus grupos de estudio.

Usando la hoja de revisién de restGmen llame uno por
uno a los miembros de la comunidad que fueron visita-
dos y pregfinteles sobre las prioridades e inquietu-~-
des que el facilitador haya crefdo gue eran importan-
tes para €l. Escriba las necesidades diferentes Y
sus inquietudes y sume las respuestas similares.

Haga esto para cada miembro de la comunidad que fué
visitado.

Usando esta informacién, trabaje con los grupos para
formular los objetivos inmediatos y mediatos o a
largo plazo de la comunidad. Escriba los objetivos
de la comunidad en la hoja de objetivos y esté&
preparado para compartir su objetivo con los de

otros grupos. Si el tiempo permite, el grupo puede
proceder a una discusién de los objetivos especfficos
y actividades relacionadas a la consecusi®n de los
objetivos inmediatos y mediatos o a largo plazo.

Haga los siguientes articulos de reacci®n decisién
posterior de la tarea del grupo y discuta las cla-
sificaciones individuales en grupos pequeiios:
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¢Cudnta comprensién y obédiencia siente Ud.
que hubo en el grupo?

Ninguna Completamente
1 2 3 4 5 6 7 8 9

¢Cudnta influencia siente Ud. que tuvo en los
esfuerzos de la tarea de grupo?

Ninguna Completamente
1 2 3 4 5 6 7 8 9

Estd Ud. satisfecho con la funcién de sus grupons?

Muy disastifecho Muy satisfecho
1 2 3 4 5 6 7 8 9
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HORA DE OBJETIVOS DE LA ACTIVIDAD DEL FACILITADOR

METAS INMEDIATAS:

METAS A LARGO PLAZO:
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HOJA DE RESUMEN DEL FACILITADOR DE ACTIVIDADES

1. Madre y 1la Familia

2. Anciano

3. Hombre de Negocio

4. Agricultor

5. Pescador




6. Mujer
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7. Terrateniente

8. Duenho de Tienda

9. Maestra

10. J6venes




HOJA DE REVISION DEL FACILITADOR DE LA COMUNIAD

PAPEL VISITADO NECESIDADES E INQUIETUDES
SI NO

1) Mujer y la Familia

2) Anciano

3) Hombre de Negocio

4) Agricultor

5) Pescador

6) Mujer

7) Terratienente

8) Duefio de Tienda '

9) Maestra

10) J8venes




DESARROLLO DEL GRUPO ACONSEJADOR DE LA'COMUNIDAD

CUARTA UNIDAD - - - - TERCERA PARTE
ESTRUCTURA Y METODOS DEL GRUPO ACONSEJADOR DE LA COMUNIDAD

EDUCAR Y ENRIQUECER

Durante la segunda y tercera semana del m&todo de sondeo de 1la
comunidad, el facilitador comienza un proceso mis formal para

dar a conocer a los miembros la idea bdsica del grupo aconseja-
dor de la comunidad. Es importante reconocer la preparacifn de
la comunidad asf como 1la pertenencia de la introducci®én de una
estructura aconsejadora de 1la comunidad. De nuevo, el facili-
tador tiene gque ser sensible a la preparacién de la comunidad
para aceptar la idea, formal de una estructura de un grupo acon-
sejador de la comunidad. La funci®n del facilitador es ayudar

a4 una gran variedad de gente dentro de la comunidad para desarro-
llar una estructura de un grupo aconsejador de la comunidad que
se identifique mds con sus necesidades personales y las de la
comunidad. Esta funci6n es: 1) un proceso de educacibén y 2)
enriquecimiento dependiendo de la experiencia y educacién de los
miembros de la comunidad, y participacién de los ciudadanos en el
proceso de tomar deciciones.

¢COmo educar y enriquecer a los miembros de la comunidad acerca

de la idea de un grupo aconsejador de 1la comunidad?

Los medios m&s comunes de comunicacién son los ciudadanos de una
comuniad son:

Persona a Persona

Medios Pfiblicos

Reuniones Pfiblicas del Pueblo

Escuelas

Organizaciones



Persona a Persona - Anteriormente tenemos examinado el método de
sondeo de la comunidad que da é&nfasis e importancia a la exposicién
Y contacto directo con 1la mayoria de cuidadanos dentro de una

comunidad. Sin embargo, los medios de comunicacién m&s convencio-
nales son los que deben ser usados con los ciudadanos. La palabra
oral asf como la distribucién de folletos, frecuentemente pueden
servir par dar &nfasis a la importancia del entendimiento y parti-
Cipacifn de cada persona.

Medios P@blicos - Anunciando por medio de vehfculos provistos de

un sistema de altavoces y por la radio, son dos medios que deberfan
ser considerados para dar a conocer a los ciudadanos la idea de

un grupo aconsejador de la comunidad. Esta manera de comunicaci6n
eS menos personal pero mis eficaz para dar a conocer el mensaje

a las personas que viven en las afueras de la comunidad. El m&to-
do de persona a personaes mis diffcil donde el terreno separa a

las personas.

‘Reuniones PGblicas del Pueblo - Las comunidades normalmente,

tienen una hora determinada para sus reuniones que pueden ser
usadas para dar a conocer la idea del GAC. Al facilitador posi-

blemente le gustar& tener lfderes Ya preparados dentro de la co-
munidad para hacer la orieniscibn inicial. Esto aceclerari el pro-

ceso de aceptacibn especialmente en las comunidades deonde los
ciudadanos pueden tener recelo ante unas ideas nuvevas o ante un
facilitador que han conocido anteriormente.



Organizaciones de Escuela e Iglesia - Un medio importantfsimo de
comunicacidn ser&n la escuela Y la iglesia local. Los maestros Y
sacerdores pueden ayudar mucho en dar un mensaje exacto a los
ciudadanos de la comunidad. De nuevo el uso de organizaciones ya
existentes en las cuales la gente ha ya participado asf como bus-
car la ayuda de personas que la gente conoce en un modo muy bueno
de acelerar el proceso de la educacién y enriquecimiento.

Otras Organizaciones P@iblicasg - Frecuentemente hay otras orga-
nizaciones especiales que pueden prestar ayuda en la orientacién
bdsica y seleccién de miembros para un GAC. En comunidades que

tienen una poblacifn estable Ya existirdn estas organizaciones las
Cuales ya se habrdn transformado en parte de la comunidad y repre-
sentardn grupos con unos interess especificos dentro de ella. Sin
embargo hay que tener cuidado - en que estos grupos no controlen
la seleccibn de los miembros del grupo aconsejador, porque limita-
rén la variedad de representaci6n de los miembros del GAC.
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CUARTA UNIDAD
ACTIVIDAD EXPERIMENTAL 16

ESTRATEGIA DE EVALUACION Y ENRIQUECIMIENTO

Objetivos:

1. Experimentar 1la identificacién del potencial positi-
vos de la comunidad Y sus recursos.

2. Experimentar el desarrollo de una estrategia positi-
Va para el mando de la comunidad.

Tiempo: Treinta minutos
Materiales:

1. Hojas de trabajo para el desarrollo de la estrategia
2. Papel periddico

3. Lapices de trazar o Crayolas
Direcciones:

1. 1Instruya a los miembros que trabajen en pequefiios gru-
Pos para desarrollar una lista de aspectos positivos
de la educacion en su comunidad. D& é&nfasis que ellos
no hablen acerca de cosas que son negativas.  Use la
hoja de trabajo No. 1 para apuntar o escribir las
ideas de los miembros. si atn hay pegueififsimos aspec-
tos positivos.

2. Como segundo Paso use lahoja de trabajo No.2 del
Andlisi del Campo de Fuerza para apuntar o nombrar
las fuerzas de la animacién y detencibn (o restriccién)
relacionada a la educacién (5 minutos)

3. Haga que un grupo complete la hoja de trabajo No.3
para la estrategia de la Fuerza de Campo.



Cuando un.gruéo s8e haya puesto de acuerdo en las tres
acciones relacionadas a las tres fuerzas de animacién

'Y resistencia. Nombre cada uno de acuerdo a las

prioridades, ir& primero, la prioridad primera, luego
la segunda y depués la terceraen la p&gina de papel
peri8dico para exhibirlo (10 minutos)

Evalué su estrategia ya acordada para actuar tanto
en las fuerzas de animacién y complete los siguien-
tes artfculos de reaccién posterior.

a. ¢Culnta coprensibn y obediencia siente Ud. que
hubo en el grupo?

Ninguna Completamente

l1-2-3-4-5-6-7-8-09

b. ¢Cudnta influencia siente Ud4. qﬁe hubo en los
esfuerzos en la tarea de arupo?

Ninguna Completamente
1-2-3-4-5-6-7-8-=9

C. ¢Culn satisiecho estd Ud. con la funcién de su
grupo?

My desatisfecho Muy satisfecho
1-2-3-4-5-6-7-8-=-29



DESARROLLO DEL GRUPO ACONSEJADOR DE LA COMUNIDAD

CUARTA UNIDAD - -~ - -~ CUARTA PARTE

SELECCIQN DE MIEMBROS DEL GRUPO ACONSEJADOR DE LA COMUNIDAD

El procedimiento para la szleccifn de miembros de un grupo acon-
sejador deberfa ser planeaco de una manera semejante a la utiliza-
da por la comunidad para organizar grupos de ciudadanos. El fa-
cilitador del GAC después de usar el método de scndeo de la comu-
nidad de:

Persona a Persona

Medios PGblicos

Reuniones P@blicas de Pueblos
Escuelas e Iglesia

Otras organizaciones

deberia ahora buscar la ayuda de aquellos grupos m&s activos e
interesados para iniciar una lista para nombrar aquellos ciuda-
danos mis calificados para ser miembros del GAC. Frecuentemente ,
los ciudadanos escoger&n los lfderes del pueblo, sin embargo la
experiencia nuestra que por 1o menos 50% de los miembros de un
grupo aconsejador no deberfan de ocupar posiciones importantes
dentro de una organizacién. Un problema com@in en la mayoria

de las comunidades es que unos pocos lo hacen todo; y niveles

de rendimiento y lfmites de tiempo deterioran la eficacia de
la direccibn.

Asf que el proceso de seleccifn es por nombramiento o eleccién
por los ciudadanos, se recomienda que por lo menos la mitad, o
sea, 12 a 15 miembros del GAC sean personas nuevas en cuanto a
la direccibn actual de la comunidad.
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Las_Condiciones Requeridas Para sexr Miembros son muy discutidas.

La experiencia han demostrado que ser un ciudadano dentro de una
comunidad es suficiente condicién para ser miembro. Las condi-
Ciones que pueden ser discutidas tales como nivel de educaci®n
sexo, y/o edad solamente sirven para limitar 1la diversidad de
la representacién del Gac. Serd natural que la comunidad bajo
la seleccitn siguiendo unas reglas Y tradiciones ya existentes;
sin embargo, el facilitador tendrd la funcién de ayudar a los
ciudadanos a ver las ventajes de una direccién diversa Y no tra-
dicional. Como ya se ha mencionado anteriormente el tiempo

es esencial para ayudar a los ciudadanos a desarrollar un grupo
aconsejador de la comunidad para solucionar sus propias necesi-
dades.



COMO EDUCAR Y ENRIQUECER A LOS MIEMBROS DE LA COMUNIDAD
SOBRE LA IDEA DEL GRUPO ACONSEJADOR DE LA COMUNIDAD

Las vias de comunicaci®n m&s comunes en una comunidad son:

Persona a Persona

Medios Pfiblicos

Reuniones Publicas de los Pueblos

Escuelas e Iglesias

Otras Organizaciones



DESARROLLO DEL GRUPO ACONSEJADOR DE LA COMUNIDAD

CUARTA UNIDAD

Seminario del Facilitador cel Grupo Aconsejador de la Comunidad

Hoja de Trabajo No.1

Enfoque a los Positivo

Considere aquelos aspectcs de 1la educacibn en su comunidad los -
cuales Ud. considere que son particularmente emocionantes. Nom-
bre los puntos m&s altos de su experiencia y compartalas en una
discusibn de grupo.

Puntos mds Altos Para Ud.:
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DESARROLLO DEL GRUPO ACONSEJADOR DE LA COMUNIDAD

CUARTA UNIDAD
Seminario del Facilitador
Hoja de Trabajo No.2

Continfie en grupos pequeiios de discusibn para determinar las fuerzas de animacién Y restriccién
para asi alcanzar los mejoramientosdbsaxks en su proyecto.

CLARIFICACION DEL CAMPO DE FUERZA

Nombre los puntos fuertes que Ud. Nombre los puntos débiles que Ud. considere
considere que ayudar&n a facilitar que bloquee a cada uno de los mejoramientos
a cada uno de 1los mejoramientos ya descritos
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DESARROLLO DEL GRUPO ACONSEJADOR DE LA COMUNIDAD

CUARTA UNIDAD

Seminario del Facilitador
Hoja de Trabajo No. 3

Contfnue en grupos pequenos de discusi®n para determ
Para conseguir los mejramientos deseados en su comuni

1

nar las fuerzas de animacidn Y restriccifn
dad.

RESOLUCION DEL CAMPO DE FUERZA

Nombre las acciones 1las cuales pueden ser
tomadas para incrementar o ayudar a las
fuerzas de la animacién.

Nombre las acciones las cuales pueden ser
tomadas para disminuir o evitar las fuerzas
de resistencia :




CUARTA
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UNIDAD

ACTIVIDAD DE EXPERIENCIA 17

ESTRATEGIA DE LA SELECCION DE MIEMBROS

Objetivos:

1.

2.

Tiempo:

Experimentar la influencia de estad o situacibn y tftulo
en una comunidad.

Experimentar el trato de una variedad de valores y contro-
versias en un grupo.

Veinte minutos

Material:

Ninguno

Direcciones:

1.

Se le deberfa dar a cada miembro de un grupo pequeiio un
papel del paseo por la comunidad para que lo represente
como un papel o funcién.

2. Se le deberfa identificar a un miembro como el facilitador

del grupo aconsejador de la comunidad.
Alternativas:

3. Se le deberfa dar un minuta a cada miembro para que declare
quién deberfa ser el representante en un grupo consejero
de la comunidad y el por qué de la importancia de sus
asociaciones mientras se estf realizando el papel o funci®n
designado.

4. Haga que los miembros cambien de funciones despué&s de 5 mi-

nutos y déjelos que continuen con sus discusiones sobre las
necesidades de la comunidad.

Preguntas de Discusifn:

1.

¢CO6mo se siente como persona designada? Se sintié importan-
te o no importante?



éQué diferencia hace el que es representado en un grupo
consejero de la comunidad?

¢Hubo diferencias cuando cambif de funciones?

¢Lle gustarfa responder la pregunta No.2 antes del
ejercicio?

=136~
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RESUMEN

El Grupo Aconsejador de la Comunidad une las capacidades positi-
vas de recursos humanos, sociales y p6liticos para formar una
estructura de un grupo intermediariocapaz de analizar las necesi-
dades de la comumidad, educarla y desempenar una accién positiva
para el desarrollo de la misma. Para poder llevar a cabo esta
tarea, sus miembros se tienen que comprometer a unas relaciones
interpersonales que faciliten una comunicacién sincera y den

la satisfacci6bn de sar un miembro. Es una misma comunicacién y
Sociedad lo que hace posible que la comunidad "reinvente la visi6n
nacional en términos de realidades locales".

Si la parte rural de America Latina se va proveer un sistema de
autoayuda para educacién no formal; si se va a quitar el yugo de
pobreza de los controles de afuera y determinar su propio destino,
tiene que ser capaz de transformar sus ideas en realidades. E1l
grupo aconsejador de la comunidad puede conseguir esto.



APENDICES



DESARROLLO DEL GRUPO ACONSEJADOR DE LA COMUNIDAD

PRIMERA UNIDAD

ACTIVIDAD DE EXPERIENCIA 1

Diagrama II: Comunicacién de Dos Vfas

Color - Opcional

Rojo

Amarillo

Verde

Rojo

Verde




DESARROLLO DEL GRUPO ACONSEJADOR DE LA COMUNIDAD

PRIMERA UNIDAD

ACTIVIDAD DE EXPERIENCIA 1

Diagrama I: Comunicacifn de una Via

Color - Opcional

Verde

Rojb

Amarillo

Rojo

Verde




APINDICE A-2
UNIDAD 1
Cuadros de Estfmulo para la Actividad

de Experiencia 4

EMOCIONES



JNIDAD 1 - ACTIVIDAD DE ETPERIENCIA 4 - Dibujos

!
;
|

T

‘alegre ‘entusiasmado triste

!

molesto




APENDICE D

UNIDAD 4

ACTIVIDAD DE EXPERIENCIA 15
Cuadros de Estimulo para

La Caminata en la Comunidad
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