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Esta publicaci6n, en su versl6n en Inglds, fue producida por 
el PUBLIC SERVICES LABORATORY de la Universidad de George
town con sede en Washington, D. C., como parte de un proyecto 
patrocinado y financlado por la Agencia para el Desarrollo Inter
naclonal. Sin embargo, los puntos de vista que aqul se expresan 
no son necesariamente los de la mencionada Agenca. 

La edici6n en espafiol la hizo el Centro MultinRclonal de Inves
tlgacl6n Educativa (CEMIE), proyacto de Ia OEA y del Ministerlo 
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Centro funclona balo los auspiclos del Programa Regional de 
Desarrollo Educativo de IaOrganizacl6n de los Estados Americanos. 
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PREFACIO 

Este manual constituye b~slcamente una gura para
quienes tienen la mlsl6n de Informar a las autoridades de
loo ministerios de educaci6n, administradores escolares,
directores de escuelas y profesores sobre la medicl6n de
resultados de programas educativos.
 

Durante 
 los 6ltimos afios las exigenclas financleras de
las instituclones educativas sobre los sistemas econ6micos 
naclonales se han incrementado. Dado que las necesidades 
de 	 todos los servicios pLblicos en general, incluyendo
educacl6n, son cada vez mayores y sobrepasan el valor de
los recursos disponibles, se hace urgente que los gobiernos
Inicien un proceso de revisl6n del empleo de los recursos 
actuales y futuros, pregunt~ndose a la vez si se puedb
servir mejor a la poblaci6n -y tal vez a menor costo
y en qu6 forma se podria lograr tal objetlvo.

Los funcionarios encargados de la planificacl6n y fi
nanclamlento de programas educativos han expresado su
Interds en medir los resultados de este sector, como un 
primer paso para resolver los interrogantes anteriores. 

En este manual se presentan, en forma grdflca y es
quem~tica, los siguientes temas para discusi6n en semi
narlus: 

1. Tipos de mediciones de resultados 
II. Utllizacion de las mediciones de resultados

Ill. 	 Disefio de mdtodos para medir resultados (rendi
miento y actitudes)

IV. 	 Disefio de metodos para medir resultados (eco. 
n6mlcos y sociales) 

V. 	 Aplicaci6n de las mediciones de resultados 
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VI. 	 Consecuenclas de Ia Informacl6n obtenida y pasos 
para su aplicaci6n prdctica. 

Los 	 esquemas de cada seminario, presentados a con
tlnudcl6n, constituyen gufas o planes de "lecclones preli
milares". El moderador de cada grupo elegird el material 
aproplado de trabajo. La informaci6n complemertaria y el 
material ilustrativo que tengan especial importancia con 
respecto al sistema educativo de cada pals (o regi6n) po
dran enriquecer la discusi6n. 

Los 	gr~ficos presentados antes de cada tema de discu
sl6n tienen por objeto servir como una ayuda visual. El 
moderador de la discusi6n podrfa distribuir copias a los 
mlernbros de su grupo y tal vez completar estos datos con 
otros cuadros, o mostrar gr~ficos preparados con el mismo 
prop6cito, utilizando un proyector. Los grdficos aparecen 
de nuevo en el Apdndice B con el fin de que el lector 
tenga fdcil acceso a ellos. 

Los temas pueden seleccionarse de modo que propor
clonen una orientaci6n general acerca de los resultados 
educacionales en forma resumida, en un solo seminario, 
o desarrollarse con mayor profundidad en un ciclo de por
lo menos seis seminarios. Se requiere de uno o mds afios 
de adlestramiento a fin de desarrollar las habilidades ne
cesarlas para disefiar instrumentos de medici6n o la capa
cidad analitica necesaria para aplicar tales medidas. Sin 
embargo, para quienes ya han adquirido esta capacidad 
analitica y cuantitativa, la participaci6n en los seminarios 
aqui descritos les ayudar6 a comprender las implicaciones 
de este andlisis de resultados en las politicas de educaci6n. 
Los seminarios no constituyen u. curso de capacitaci6n 
tdcnica. 	 Su prop6sito es mas bien: 

" Facilitar la comprensi6n de los diferentes tipos de 
resultados educocionales. 

" Identificar las diversas aplicaciones de la medic16n 
de resultados. 

• 	 Ayudar a difundir tales conocimlentos entre los fun
clonarlos encargados de la politica educativa, direc. 
tores y profesores de centros docentes. 

" 	Suministrar algunos conocimientos elementales so
bre los Instrumentos de andlisis de las correlaciones 
de los resultados educacionales. 
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* 	 Destacar, lo m~s claramente posible, la Importancla 
de estos resultados en la planificacl6n de la educa
c16n y su financiamiento, asi como en el trabajo 
docente. 

Los siguientes pasos son necesarlos para lograr el 
desarrollo eficaz de cada seminarlo: 

PASO I 
Eleccl6n de un moderador. 

PASO 2 
El moderador, junto con los funclonarlos del sector 

educativo que patrocinen los seminarlos,-deber. definlr los 
prop6sitos de las reuniones y resolver interrogantes tales 
como: IA quidnes est~n dirigidos los seminarios? IC l 
es el prop6sito del seminario? 

PASO 3 
Los seminarios deber~n ser presentados indicano.' con 

clarldad: a) su justificaci6n al miximo y b) el uso pr~ctico 
de los conocimiertos que se adquieran, en el trabajo del 
funcionario, administrador, o profesor que asista al se
minario. 

PASO 4 
El moderador podrfa seleccionar, del material presen

tado en este manual, lo que considere particularmente iitil 
para las discusiones de cada grupo. 

Como ayuda en este proceso de selecci6n, en el Apdn
dice A se sugieren algunos pasajes del texto que podrian 
resultar de particular importancia para los siguientes grupos: 

" funcionarios de alta jerarquia, encargados de las 
politicas generales de planificaci6n educacional 

" funcionarios de jerarquia intermedia de los ministe
rios de Educaci6n y de Hacienda 

" administradores de escuelas 
" dlrectores de centros educativos 
" profesores
 
" Instructores de instituciones de formaci6n del ma

gisterlo. 
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PASO 5 
Se selecclonard material complementarlo de lectura. 

Este material se encuentra en publicaciones del Public Ser
vices Laboratory de la Universidad de Georgetown, tales 
como Medici6n de los resultados do la educacl6n en los 
paises en vies do desarrollo: Bibliografia anotada y Medi
ci6n do los resultados de la educaci6n en los paises en 
vies de desarrollo. 

PASO 6 
Al finalizar cada seminario deberA Ilevarse a cabo una 

evaluaci6n preliminar, con el prop6sito de determinar si se 
ha cumplido con los objetivos previstos. Esta evaluaci6n 
puede realizarse por medio de pruebas, cuestionarios o 
comentarios de los participantes. 

Este tipo de evaluaci6n no indica realmente el efecto 
de los seminarios. Solamente la pr~ctica indicard si en 
realidad contribuyen, en forma eficaz, a cambiar los siste
mas tradicionales de educac16n. 
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TEMA: TIPOS DE MEDICIONES DE RESULTADOS 

Objetivos del Seminario I 

Al final del sernlnario los participantos deberdn: 

(1) 	 Comprender que los resultados que se buscan son 
funci6n de los prop6sitos de la politica nacional de 
educaci6n, del sistema educacional y de los centros 
de ensefianza. 

(2) 	 Comprender que los resultados de la educaci6n tienen 
efectos multidimensionales, a corto y a mediano plazo 
y de una generaci6n a otra. Los participantes deben 
estar capacitados para identificar estos diferentes tipos 
de resultados. 

(3) 	 Estar capacitados para comp 'rar estructuras hipotdticas 
de medici6n de resultados con los sistemas actualmen
te en uso en su propio centro de ensefianza, regl6n 
o pais. 

(4) 	 Comprender c6mo los resultados encuadran dentro del* 
sistema global de planlflcaci6n educaclonal. 
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Pregunta Introductoria 

,Oud tipo de capacitacl6n -en el piano Individual y 
social- o qu6 resultados se espera obtener med'ante la 
educacl6n? 

NOTAS PARA EL MODERADOR DE LA DISCUSION 

Se podria comenzar con la pregunta anterior para lograr 
un Intercamblo de ideas entre los participantes sobre cudles de
berian ser los objetivos del sistema educativo. 

Obviamente el enfoque de la discusi6n depender6 de las 
responsablildades que los participantes tengan dentro del sistema 
escolar. Par ejemplo, para un profesor el tdrmino "capacitaci6n" 
signiflca algo mucho mas especifico que para un planificador. 
A su vez, los profesores podrian tener menos libertad para 
determlnar el contenido *de un programa escolar, a ai~n para 

un alumno a clerto nivel de educaci6ndeterminar la admisl6n de 
superior. 

Aunque los diversos resultados presentados en el curso del 
sem;narlo tienden a ser do tipo general, es Importante que el 
moderador haga hincapid en que la medici6n de resultados, ;uan
do se aplica (las aplicaclones deberdn discutirse en seminarios 
posteriores), requlere cantidades a resultados cuantificables que 
necesitan ser Identificados para determinar Ia instruccl6n pro
gramada. Para programar dicha instrucci6n es necesario decidir 
cules van a ner los programas de ustudlo en rada nivel. Citamos 
solamente un.ejemplo: es nece~arlo sabor rcuantas palabras de 
tres letras deberia aprondei a deletrear un alumno a clerto nivel 
de escuela prlmarla. Pror otro lado, estdn las medlclot,s de 
resultados en forma de mayor productividad e ingresos en un 
proyecto especifico de desarrollo a en una regi6n. 

Se suglere destacar las metas de la educaci6n, ya que par 
muchus d6cadas -y aun siglos- han existido controverslas sabre 
este tema. A la vez que es 6tll emplear estos debates coma 
motlvacl6n, es esenclal redefinir esas metas, objetivos a prop6
sitos en un conte;to que conduzca a la cuantificacidn. 

Muchos de los partlclpante3 objetardn a esta cluantificaci6n, 
argumentando que algunos de los resultados son cualitativos, 
Io cual es posible, y pueden ser necesarias obseivacionec sabre 
resultados cualltativos. ya que los Investigadores no han en
contrado todavia una forma mds preclsa para medir los elementos 
denominados coma Intangibles. 
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Ideas para Ia Presentacl6n 

Los resultados de la educacl6n se podrian describir
mejor como productos multidimensionales. Para este pri
mer seminario el producto de la educaci6n lo constituirn
aquellos resultados del aprendizaje que afecten: 1) el pro
greso y desarrollo del individuo; 2) la calidad de vida delindlviduo dentro de la comunidau social en que vive; y 3) el
desarrollo econ6mico, social y politico de la comunidad en
la cual vive el individuo. 

Cada uno de estos tres aspectos estd a su vez com
puesto jzor muchos otro, elementos (ver el Cuadro I-1). 
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CUADRO I-1 

LOS RESULTADOS DE LA EDUCACION SON 
MULTIDIMENSIONALES Y SECUENCIALES 

Desarrollo Desarrollo
 
Personal* Calidad de Vida social
 

EFECTOS PRIMARIOS
 
(en el curso de la educaci6n)
 

* Rendimiento 9 Higiene * Habilidades 
* Aptitudes personal 	 b~sicas para 

* Actitudes e Habitos de 	 el trabajo 
* 	 Atributos recreo 

EFECTOS SECUNDARIOS
 
(una vez terminada la educaci6n)
 

" Atributos * Habilidad para e 	 Aumento en la 
emplear los productividad 
servicios de 
salud 

" Actitudes e 	 Crecimiento 
econ6mico 

(ingresos y 
empleo) 

" Deseos de * Habilidad para 
progresar la vida rural 

" Desinterds por o Habilidad pra e Movilidad 
el trabajo emplear (social y 
manual alimentos econ6mica] 

o 	Empleo de a Meta para el 
la vivienda nivel de 

ingresos 

EFECTOS TERCIARIOS 
(entre gener ,iones) 

* 	 Caracteristicas e Calidad de e Prugreso 

personales de vida de social de los 
los nifios los hijos hijos 

e 	 Patrones de 
migraci6n 

Desarrollo intelectual y emocional. 
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LOS RESULTADOS DE LA EDUCACION SON 
MULTIDIMENSIONALES Y SECUENCIALES 

Preguntas para iniciar la discusi6n 

ZOud medidas especificas del rendimlento escolar pue
den utilizarse para medir los efectos primarios de la edu
cacl6n en el aprendizaje del individuo, sus conocimientos, 
aptitudes y habilidades? IC6mo se relacionan estos efectos 
con los efectos secundarios, terciarios, o con aqub!lbs que 
se manifiestan a travds de diferentes generaciones? 

NOTAS PARA EL MODERADOR DE LA DISCUSION 

Una vez presentada la estructura general de la medici6n de 
resultados, seria quizds Otil explicar, primero, cudles son los 
diferentes tipos de resultados 6tiles para evaluar el nivel de 
aprendizaje en primaria, grados intermedios y secundaria, asi 
como tambin en la educaci6n formal y no formal. En cuanto 
a la educaci6n no formal, resulta de especial importancia revisar 
habilidades, conocimientos y actitudes en los niveles primario y 
secundario, asi como los indicadores del desarrollo social. Dentro 
de los resultados obtenidos tendria que hacerse alguna selecc16n 
y luego determinar un sistema de medida que permita cuantif;cpr 
los niveles existentes de habilidades, conocimientos, actitudes, 
etc. Los tesultados sefialados en el Cuadro I-1 son ilustrativos; 
no incluyen su totalidad. 

Es probable que muchos de los participantes centren su 
interds en los resultados de la educaci6n primaria. Con base en 
los conocimientus, habilidades y actitudes que se estdn buscando, 
se hard una selecci6n de los resultados a cada nivel. Estos 
conocimientos y habilidades requerirdn una definici6n especifica, 
si posteriormente han de someterse a prueba para luego aplicar 
estos estudios. Del mismo modo, al tratarse de un sistema 
escolar ns 0+ll entender las diferencias entre niveles de aptitudes; 
algunub sitemas escolares tratan de formar indivikuos de talento 
como una manera de lograr mayor igualdad social y econ6mica. 
Las actitudes y atributos son de diversos tipos. Los sic6logos 
y sori6logos han desarrollado muchas teorias subre la forma 
en que debei, medirse, y para cada concepto frecuentemente 
existen muchos instrumentos de medici6n. 
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Ideas para la presentaci6n 

Resultados personales. En la educac16n primaria, estos 
resultados son generalmente de cuatro tipos: el desarrollo 
de los atributos, de las aptitudes y actitudes del nihio y 
su rendimiento en el aprendizaje de determinadas materias. 

(Vase el Cuadro i-1 sobre algunos resultados positivos y 

negativos de la educaci6n.) Los elementos de evaluaci6n 
cuatro tipos de resu; 3dos permiten queindirecta de estos 

la misma contrlbuye a determinar si las inveriones hechas 
e intelectual deest6n fomentando el desarrollo emocional 

la Juventud que una naci6n desea alcanzar. 
La educaci6n tambidn influye 'Pn el nivel de vida del 

Individuo. Por ejemplo, con la educaci6n podrd lograr mejor 

salud al ensefirsele la combinaci6n adecuada de alimentos 
y su mdximo nivel nutritivo; conocera el valor de las vacu
nas y de las inmunizantes; el papel de la higiene personal 
en la prolongaci6n de la vida; el control de la natalidad y 
de la mortalidad infantil. 

La educaci6n tambidn es una forma de impulsar el 
desarrollo de la sociedad, aumentando la productividad, dan
do a los Individuos acceso al progreso econ6mico y social, 

y desarrollando sus habilidades para vivir en comunidades 
urbanas y rurales. Mediante la educacl6n se desarrollan los 

en la sociedad y la habilidadconocimientos y las aptitudes 
para aplicar nuevas tecnologias. 

El producto educacional multidimensional incluye as

pectos que son parte de la vida en la nlfiez y luego en 

la edad adulta. La educacl6n puede considerarse como una 

inversi6n a largo plazo: es una inversi6n que debe medirse 
por la tasa de rendimiento en cuanto al empleo, oportuni
dades de trabajo, Ingresos y salarios. Asi, la educaci6n 

afecta el crecimiento econmico, la productividad y los 

niveles de ingresos, principalmente de quienes se encuen
favorables y,tran en circunstancias econi~micas menos a 

su vez, tiene efectos sm-cundarios en la cultura. 

La educaci6n afecta la vida del individuo y las condi
en noclones econ6micas y sociales que vive, s6lo en la 

actualidad sino tambi6n a largo plazo, y tiene importantes 

repercusiones entre generaciones, que no pueden pasarse 

por alto. Las familias tienen mucho quri con el aprenver 
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dizaje y las actitudes hacla el mismo. La educaci6n do los 
padres es un elemento determinante en el rendimlento 
educaclonal de los hijos. 

CUADRO I-2A
 

ELEMENTOS TRADICIONALES DE 
MEDIDA DE LA EDUCACION 

Elementos tradicionales de medlci6n median
te los cuales se han asignado recursos a la 
educacl6n en el pasado: 

* Ntimero de alumnos por clase 

" Tasas de deserci6n 

" Grado de preparaci6n de los profesores 

" Afios de educacl6n obligatoria 

" Tasas de matricula 

" Promedio de aflos de educaci6n de la po

blaci6n adulta 

" Textos escolares disponibles; equipo do 
laboratorio 

" Estado de los edificios escolares 
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MEDIDAS TRADICIONALES DE LA EDUCACION 

Pregunta para iniciar la discusi6n 

,En qu6 difiere el criterlo para ]a medlci6n de resul
tados de los indicadores tradicionales que han regido las 
politicas educativas en el pasado? 

NOTAS PARA EL MODERADOR DE LA DISCUSION 

Puede ser Otil desarrollar la discusl6n formulando otras pre
guntas: ,Ou6 indicadores muestran actualmente la necesidad de 
camblos en la educaci6n (mayores fuentes de financiamiento, 
modificac16n de programas, mayor capacitaci6n de profesbres, 
etc.)? 

OuizA una lista de tales indicadores ayudaria a identificarlos. 
Estos Indicadores pueden ser comparados con la medici6n de 
resultados del Cuado I-1. 

N6tese que el porcentaje de la poblaci6n en edad escolar 
matriculada en las 6reas urbanas es mayor que el total de la 
poblaci6n en edad escolar, lo cual podria deberse a que: a) los 
matriculndos no son nifios en edad escolar; b) algunos nifios que 
viven en 6reas rurates asisten a la escuela del 6rea urbana, o 
c) los datos suminlstrados no son precisos, ya sea en el c~lculo 
de la poblacl6n en e( ad escolar o de la poblacl6n matriculada. 

Ideas para la presentaci6n 

Tradicionalmente la politica educativa ha sido evaluada 
con respecto a insumos o procesos y no en cuanto al 
producto. 

Por muchos afios los indicaaores de "necesidad" de 
recursos educacionales han sido medidas de insumos, como 
si al utilizar mas recursos o ser mas altos los gastos 
aumentara el rendimiento en materia educacional. Las metas 
definidas como "cuanto m~s, mejor" se est~n descartando, 
pues se ha reconocido que los recursos son limitados y 
que "mds" insumos no implican necesariamente "mejores" 
resultados en el aprendizaje. Adem~s, el mayor nimero de 
recursos utilizados para un prop6sito deja menor ntmero 
de ellos disponibles para otros fines. 

En el pasado, los gastos en educaci6n han sido eva
luados basdndose en: a) proporci6n de gastos por estu

16 



diante, b) ntmero de estudiantes por sal6n de close o por 
profesor, c) grado de capacitaci6n pedag6gica de los 
profesores (vdase el Cuadro 1-2A). Reclentemente, sin 
embargo, se ha dado mayor importancia al andllsis mds 
profundo de los procesos y politicas educ3tivas que puedan 
producir los resultados deseados. 

Las medidas tradiclonales han consistido generalmente 
en presentaciones de los valores glohales o promedlos (ver 
Cuadro I-2B). No obstante, la diqtribuci6n de insumos es 
importante para entender el sistema escolar y las variantes 
entre escuelas y entre clases. Estas variantes podrian in
cluir: 

1) grado de segregaci6n de grupos en las escuelas; 
2) desigualdad de recursos (libros, material diddctlco, 

tamafio de las clases, instalaciones, etc.); 
3) diferenclas de actitud entre los profesores hacla los 

diferentes grupos de estudiantes, y 
4) desigualdad de recursos intangibles tales como ac

titudes hacia individuos segn el nivel de educaci6n; 
por ejemplo, diferente trato por tipo de rcupaci6n u 
oficio. 

Algunos de los elementos tradiclonales de medicl6n 
son claramente medidas do insumos, es decir, de los recur
sos destinados a la educaci6n: profesores, textos, locales 
escolares, etc. Otros reflejan un intento de alejarse del 
enfoque basado en los insumos para adoptar criterios basa
dos en el proceso, tales como ni=mero de estudiantes por 
clase o ntmero de ahos de ensebanza obligatoria. Final
mente, otros factores representan esfuerzos Iniciales para 
medir los resultados en condiciones cuantitativas tales como 
tasas de matricula o nimero de alumnos que abandonan la 
escuela. En todo caso, muy pocas de las medidas tradicio
nales est~n directamente relacionadas con los resultados 
(ver el Cuadro 1-2B). 
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GRAFICO I-2B 

ALGUNOS EJEMPLOS DE ELEMENTOS 
TRADICIONALES DE MEDICION ACTUALMENTE 
EN USO V EN LOS CUALES SE BASE LA 
ASIGNACION DE RECURSOS 

San Salvador, 1970 

Medida 

Tasa de analfabetismo entre niflos de 10 afios 
Ni~mero de estudiantes matriculados 
Porcentaje de estudiantes matriculados 
Estudiantes matriculados en escuela primaria: 

" En dreas urbanas 

* En ,reas rurales 

Porcentaje de la poblaci6n de edad escolar 
matriculada: 

" En dreas urbanas 

" Endreas rurales 

Tasam de matricula escolar 

Nlifos de 
edad escolar 
primarlaque
asisten a 
clases (a
cualquler
nivel) 

Regl6n 

Norteam6rlca 
Europa y URSS 
Oceania 
Am6rica Latina 
Asia 
Palses Arabes 
Africa 

98 
97 
95 
75 
55 

en 1967/1968 

Nihos de 
edad escolar 
secundaria 
que asisten 
a clases 
(acualquler
nivel) 

92 
65 
60 
35 
30 

(50) (25)
 
40 15 


Datos 

628,000 
87 

221,000 
388,000 

(148)
 
(92) 

Alumnos 
matriculados 
en planteles
de educacl6n 
superior en 
relaci6n con 
/a poblacl6n
de 20 a24 
ahosde edad 

44 
16 
15 
5 
4 

1 
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LA FALTA DE PROPORCION ENTRE EL INCREMENTO EN LOS 

LOGROS Y EL AUMENTO EN LOS COSTOS 

Pregunta para iniciar la discusl6n 

,Equivale el rendimlento adiclonal que se obtlene al 
aumentar la Inversi6ii en educacl6n a ese aumento en gastos? 

GRAFICO 1-3 

LA FALTA DE PROPORCION ENTRE EL 
INCREMENTO EN LOS LOGROS Y EL AUMENTO 
EN LOS COSTOS 

(Modelo Econ6mico Bfisico) 

Resultados (Eficacla) 

I
 

I
 

costos 
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NOTAS PARA EL MODERADOR DE LA DISCUSION 

En el Grdflco 1-3 se muestra un concepto bAslco de la eco
nomla: el de rendimlentos decreclentes; es decir, los rendimlentos 
comlenzan a decrecor al asignarse recursos adiclonales a los 
programas educaclonales. 

Serfa 6itl, dividir el grdfico en -ecclones equlvalentes, de 
modo quo las cantidades puedan Indicarse en Ilneas punteadas.
Debe Ilamarse la atencl6n del grupo sobre la dlsminucl6n del 
rendimlento par cada Inversl6n equlvalente. 

Tambin podria seafalarse que, a menos que los resultados 
sean medidos, no hay manera de evaluar los costos en relacl6n 
con la varlacl6n de los resultados obtenidos. 

Ideas para la presentaci6n 

En el pasado los educadores han exigido aunlaotos en 
los fondos destinados a la educacl6n, coma sl esto produ. 
jera autom~tlcamente mejor educaci6n. La regla era: "Cuan
to mis, mejor." 

El modelo bdsico de costo-eficacla (Gr~fico 1-3), basado 
en principlas elementales de economia, demuestra que no 
es asi. En este modelo el concepto es que el rendimiento 
adiclonal o marginal es decreciente y Ilega a ser, despuds 
de clerto puvzo, inferior al costo adicional. 

Este concepto de rendimiento decreciente despuds de 
clerto Ilmite de Incremento de los insumos, tiene implica
clones Importantes para la politica de gastos en educac16n: 

1) 	 La cantidad de gastos adicionales no produce nece
sarlamente un Incremento proporcional en el apren
dlzaje o mejora en las actitudes de los nifios o adultos 
que reclben los servicios del sistema educativo. 

2) 	 Cabe preguntarse qu6 Impacto tendria sobre los re
sultados educaclonales un determinado porcentaje de 
aumento o dismlnucl6n de los gastos en educacl6n. 

20 



GRAFICO I-4A 

EL PRINCIPIO DEL COSTO DE OPORTUNIDAD EN
LOS PRESUPUESTOS EDUCACIONALES EN VEZ
DEL CRITERIO "CUANTO MAS, MEJOR" 

Identilicar el costo de m~s servIcios educacionales. , oud sign.
tican estos serviclos en cuanto a sacrificlo de otros usos de los 
mismos recursos? 

889680 

En el sector de [a 

En la economfa total educacl6n ptblica 

GRAFICO I-4B 

COMPARACIONES DE COSTO EFICACIA 

Prograrna Z 

W" Programa Y 

0 
"0 

a) 

Costos 
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EL PRINCIPIO DEL COSTO DE OPORTUNIDAD EN VEZ 

DEL CRITERIO "CUANTO MAS, MEJOR" 

Pregunta para iniciar la discusi6n 

,Oud se sacrifica: a) al asignar m~s recursos a l 
educaci6n, b) al asignar mds recursos a un programa edu
cativo que a otro? 

NOTAS PARA EL MODERADOR DE LA DISCUSION 

Cabe hacer notar la magnitud del sector educaclonal en 
relacl6n con la economia en general. El Grdfico I-4A s6ld tlene 
por objeto Indlcar la posibilidad de que parte del sector educa
clonal, equlvalente a una parte de 19 economia total, podria desvlar 
recursos que serian empleados de diferente forma. 

I6tese que el sector educacional, de acuerdo con datos 
sumlnlstrados por la ONU, absorbe entre el 6% y el 8% del 
PNB en muc~ios paises en vias de desarrollo. 

El Grdflco 1-4B Ilustra el prlnciplo de eleccl6n entre dlversos 
programas. A lo largo de la linea horizontal se sitan los costos 
de [Us actlvldades o programas educaclonales; hasta el punto 
X la eflcacla del programa Y es mayor que la del programa Z, 
pero m~s all de este punto la variaci6n de la eflcacla del pro
grama Y es minima, aun sl aumentaran los gastos. 

Ideas para la presentaci6n 

La Idea es simplemente que algunos parses cuentan con 
recursos Insuficlentes ppra financiar todos los programas de 
educaci6n propuestos, lo cual hace necesaria una elecci6n. 
Para esto, la administraci6n debe contar con los medios 
adecuados para estimar correctamente los costos de los 
dlferentes programas y su utilldad potenclal. Existen muchas 
posibilidades para escoger en cuanto a niveles de educaci6n 
y porcentajes de la poblacl6n, por edades, que deben gozar 
de oportunidades dentro del sistema educacional. Tambidn 
debe decidirse qud mdtodos de educaci6n se emplear~n en 
los diferentes niveles. 

No exlste ninguna regla especial que demuestre si la 
Inversi6n en educacl6n pro(cuc'.;* mayor o menor rendimiento 
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quo la inversl6n en serviclos de salud, acueductos o pro
yectos hidroelectricos. 

En algunos casos es posible calcular ia tasa de retorno 
de la Inversi6n y el valor de la educaci6n como un activo. 
Esta tasa de retorno puede entonces compararse con la 
de otras Inversiones alternativas. 

Cuando se hace necesario optar por determinada polf
tica dentro de una amplia gama de posibilidades, es Inevi
table dejar otras de lado. La necesidad de elegir es familiar, 
ya que aun en el curso de la vida diaria hay qua escoger 
entre varias posibilidades debido a la Iimitacl6n de los fon
dos disponibles. 

De acuerdo con Io anterior, cabe preguntarse ,qud 
resultados se desean obtener de la educaci6n, y cules de 
eso., resultados tienen mayor prioridad? 
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NORMAS DE EVALUACION DE CRITERIOS 

PARA MEDIR RESULTADOS 

Pregunta para iniciar la discusi6n 

LCudles son las normas de evaluaci6n de criterios para 
medir resultados? 

NOTAS PARA EL MODERADOR DE LA DISCUSION 

En esta etapa de la discusl6n el grupo podria considerar, en 
forma tentativa, el conjunto de problemas formulados. Mds tarde, 
en otro seminario, estos problemas podrian ser analizados con 
mds detenimiento. 

Seria dtil explorar, durente la discusl6n. las posibles con
secuencias en el uso de medidas de resultados demasiado par
ciales, pregunt~ndonos "si supieramos acerca de este factor", 
por ejemplo, si conocieramos que capacidad de lectura poseen 
los nifios en los primeros allos de enseanza; si se tuviera la 
Informac16n requerida, Ise contaria con suficientes datos sobre 
los resultados de la inversi6n en educaci6n en la escuela primaria? 
4,ud informaci6n adicional seria necesaria? 

Se enumeran siete criterios para ser aplicados en la seleccl6n 
de medidas de resultados. Los criterios significativos varian se
gin el tipo de plan y programa. En general, lo que se busca es 
ua medida o grupo de medidas que puedan inoicar con precisi6n 
si se estd logrando o no un progroso satisfactorio en la conse
cuci6n de los objetivos que deseamos alcanzar al "precio" a que 
han sido definidos. 

Ideas para la presentaci6n 

En el Cuadro 1-5 se presenta una lista de resultados. 
En cada caso es importante determinar las medidas que 
abarcarian mas ampliamente el objetivo, de modo que nin
guno de los aspectos de los resultados buscados sea 
omitido. 

La lista es general; sin embargo, los criterios aplicados 
deben ser operativos; esto es, hay que identificar en t6r-. 
minos cuantitativos (o de cualidades especificas) el tipo 
de educaci6n, para quiene; cs4t concebida, y con qud pro
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GRAFICO I-5 

T;POS DE MEDIDAS DE RESULTADOS 

" Medidas de desarrollo econ6mico
 
" Medidas de habilidad para el trabajo
 
" Medldas de habilidad para aprender
 
" Medidas de resultados sociales y politicos
 
* 	 Medidas de progreso referentes a oportunidades para la 

poblaci6n rural y otros grupos especificos 
" 	Medidas de conoclmientos, habilidades y actitudes en el 

nlvel familiar y del sector rural y urbano 

Preguntas: 

1) ICu~les son las medidas especIficas? 
2) ICules son las fuentes de informaci6n existentes para 

tales mpdidas? 
3) IC6mo podria desarrollarse una nueva base de.infor

maci6n? 

Normas para la selecci6n de elementos de medida 
de los resultados: 

1) Oue capten un objetivo definido. 
2) Que sean lo suficientemente amplios para servir dife

rentes prop6sitos. 
3) Que distingan un resultado de otro 
4) Que puedan ser ruantificados en forma precisa 
5) Que suministren una cuantificaci6n vdlida y probada 
6) Que capten la totalidad de los costos 
7) Oue sean elementos indirectos de validez confirmada. 
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p6slto especffico. SI el objetivo es mejorar las oportuni
dades de los pobres, es necesarlo especificar qud se 
entlende por "pobre" en cuanto a nivel de ingresos, tamafio 
de la famtlia, etc., y tambidn especificar qud se quiere decir 
con "mejorar" y con "oportunidades". LSe va a medir la 
rnejora mediante algL~n porcentaje de Incremento con rela
ci6n al perlodo anterior, o en tdrminos comparatlvos, o sea 
estableclendo una relaci6n con otros grupos? El tdrmlno 
oportunidades, jsignifica tipos especificos de empleo, sala
rios, u oportunidades para aprender mds acerca de deter
minadas asignaturas? 

Al final es probable que los criterlos sean diferentes, 
Iocual no debe sorprendernos. A menudo serd necesarlo 
reunir nuevos datos al reconocer que la informac16n exis
terte es, en el mejor de tos casos, parcial. 

Para entender el proceso de la educaci6n en lo tocante 
a los resultados buscados, debemos formular preguntas 
como las enunciadas en el Cuadro 1-5: ICudles son, por 
ejemplo, los elementos especificos de medic16n que indica
rfan sl los piogramas se han enfocado hacia el logro de 
mayores oportunidades de educacl6n para la poblaci6n de 
las Areas rurales? 
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RESULTADOS DE LA EDUCACION Y DECISIONES SOBRE 

POLITICA EDUCATIVA 

Pregunta para iniciar la discusi6n 

,En qu6 momentos del proceso de decis16n sobre poli
tica educativa es 6til formular, revisar y evrluar los resul
tados de la educaci6n? 

NOTAS PARA EL MODERADOR DE LA DISCUSION 

Tal vez seria i6tll examinar el Grdfico 1-6 con el grupo del 
seminarlo y discutir los pasos descritos, a fin de lograr un enfoque
slstemdtlco de Ia formulaci6n de politica educativa. En este pro
ceso se deberian evaluar las necesidades y formular los objetivos,
tomando en cuenta Ia composici6n social, econ6mica y demogrd
fica. Con basq en tales necesidades, deberian analizarse, paso 
por paso, los viitodos para satisfacerlos. De este an~lisls sur
glrdn decislones ilntativas de politica, tales como invertir nids 
en educac16n primaria o destinar mds recursos a Ia educac16n 
no formal. 

Seria conveniente subrayar que hay otra serle de pasos que 
Influyen en las decislones en materia de educaci6n: Ia capacidad 
para recaudar impuestos, teniendo on cuenta los aspectos de
mogrdficos y factores socio-econ6micos que determinan el volu
men potenclal de los ingresos ptblicos que pueden ser racaudados 
(con o sin Incremento en los Impuestos), y que luego Ilegan a 
constltuir Ia llmItaci6n de las decislones iniciales sobre el pre
supuesto y financlamiento requeridos para un programa. 

El financlamlento, junto con el volumen de gastos en edu
cacl6n, Influye sobre las condiclones econ6mlcas y sociales, favo
reclendo el crecimlento econ6mlco y una mayor igualdad, o dando 
lugar a circunstancias desfavorables para ese cambio. 

Los resultados de las politicas requleren evalunciones, pues 
en caso necesarlo dstas pueden ser alteradas para incrementar 
Ia cantldad y calldad de Ia educaci6n que ha de recibir el grupo
de poblacl6n que se desea beneflclar. 

Los procesos descritos no son uniformes y una discusi6n 
sobre los componentes principales de los sistmmas educatlvos 
de cada pars ayudard a redefinir las etapas de los procedlmlentos 
actualmente en prdctica. 

27 



GRAFICO 1-6 

REPRESENTACION ESQUEMATICA DE LAS
ACTIVIDADES PARA LAS DECISIONES


-SMORE POLITICA EDUCATIVA
 

I VSACM IO ~JE 

WAY 

Ideas para la presentaci6n 

Los procesos para Ia toma de decisiones varian de un 
pals a otro. El Gr~ftco 1-6 muestra uno de los flujos de 
actividades, dentro de los muchos posibles, para decidir 
sobre politics educativa y destaca: a) que los resultados 
buscados est~n dentro de dicho flujo, y b) que los an~lisls 
do ingresos y egresos est~in Inoxorablemente ligados. 
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Son muchas las partes del sistems que brindan los
serviclos educativos, emplean profesores, directores o ad
ministradores escolares, o que establecen programas de
estudio, textos, material diddctico y locales escolares. Tener 
en cuenta todas estas partes para lograr los resultados
programados, en forma econ6mica, resulta muy complejo.
Todavfa hay mucho que aprender sobre c6mo se deben 
producir y transimitir los conocimientos que requiere una 
nacl6n y sus cludadanos. 

Los procesos varian tambidn, lo cual depende de si se
estd considerando el sistema de educaci6n formal o no for
mal. En Ia mayorfa do los paises existe una gran tradlci6n 
y estructura sobre la educacl6n acad6mica. Sin embargo,
son los resultados de los dos slstemas los que pueden
proveer o no la conexl6n necesaria y producir la flexibilidad
requerida para facilitar el movimiento de los individuos 
entre los dos sistemas. 
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APENDICE A 

Usos especiales 

Como se indic6 en el Prefacio, parte del material y los 
cuadros y grdficos de los seis seminarios pueden ser par
ticularmente Otiles para los grupos especfficos con los que 
se han programado las discusiones. 

Hasta cierto punto, las selecciones ser~n hechas a 
dlscreci6n del moderador do los seminarios y pueden de
pender, en parte, del tiempo disponible y de la cantidad 
de material que se incluya en el seminario. 

Breve comentario sobre la selecci6n de los 
seminarios para diferentes grupos 

Generalmente, los Seminarios IIIy VI, ademds del ma
terial introductorio del Seminario I, son de mayor interds 
para maestros, funcionarios directamente involucrados en la 
administraci6n escolar e instructores de institutos para for
maci6n del magisterio. 

Los Seminarios II, IV, y VI son m~s apropiados para 
sumInistrar informaci6n b~sica para los altos funcionarios 
encargados de la politica de planificaci6n general, funciona
rios de jerarquia intermedia de los ministerios de Educaci6n 
y de Hacienda, e instructores de institutos de capacitaci6n 
para planificadores y administradores de escuelas. El Se
minarlo I suministra una discusi6n b~sica sobre conceptos 
y [a multiplicidad de las mediciones de resultados. El Semi
narlo V, de una manera general, ayuda a iniormar a los 
altos funcionarios de Instituciones de planificaci6n y mi
nisterlos de Educaci6n y de Hacienda, sobre lo que pueden 
esperar de estos andlisis. 

Usos especiales del Seminario I 

El material del Seminarlo I suministra informaci6n sobre 
Ia asignaci6n de recursos para quienes planifican la politica 
educativa, los funcionarios de los ministerios de Educaci6n 
y de Hacienda, y para los instructores de las instituciones 
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de formacl6n del magisterlo y planificadores de la educaci6n, 
asr como administradores escolares. 

La discusldn breve sobre los siguientes temas ayuda a 
definir la cuest16n b~slca de la asignaci6n de recursos para 
administradores, directores y maestros de escuelas (asi 
como para los Instructores de las instituciones de capa
citacl6n): 

pp. 12-15 	 LOS RESULTADOS DE LA EDUCACION SON MUL-
TIDIMENSIONALES Y SECUENCIALES 

pp. 19-20 	 LA FALTA DE PROPORCION ENTRE EL INCRE-
MENTO EN LOS LOGROS Y EL AUMENTO EN 
LOS COSTOS 

pp. 21-23 	 EL PRINCIPIO DEL COSTO DE OPORTUNIDAD 
EN VEZ DEL CRITERIO "CUANTO MAS, MEJOR" 
(especialmente el Grdfico I-4A). 
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CUADRO I-1 

LOS RESULTADOS DE LA EDUCACION SON 
MULTIDIMENSIONALES Y SECUENCIALES 

Desarrollo 	 Desarrollo 
Petsonal* Calldad de Vida social 

EFECTOS PRIMARIOS
 
(en el curso de la educaci6n)
 

* Rendimiento * Higiene o Habilidades 
" Aptitudes personal bdsicas para 
" Actltudes 9 Hdbitos de el trabajo 
" Atrlbutos recreo 

EFECTOS SECUNDARIOS 
(una vez terminada la educacl6n) 

" Atrlbutos * Habilidad para 9 Aumento en la 
emplear los productividad 
serviclos de 
salud 

" Actltudes 0 Crecimiento 
econ6mico 
(ingresos y 
empleo) 

" Deseos de o Hablildad para 
progresar la vida rural 

" Desinter6s por o Habilidad pars * Movilidad 
el trabajo emplear (social y 
manual alimentos econ6mica) 

o 	 Empleo de 0 Meta para el 
la vivienda nivel de 

ingrcsos
 

EFECTOS TERCIARIOS 
(entre generaciones) 

" 	Caracteristlcas o Calidad de 0 Progreso 
personales de vida de social de los 
los niflos los hijos hijos 

* 	Patrones de 
mlgracl6n 

Desarrollo Intelectual y emoclonal. 



CUADRO I-2A 

ELEMENTOS TRADICIONALES DE

MEDIDA DE LA EDUCACION
 

Elementos tradicionales de nyedlcl6n meoan
te los cuales se han asignado recursos a la 
educacl6n en el pasado: 

" N~mero de alumnos por clase 

" Tasas de desercl6n 

" Grado de preparaci6n de los profesores 

" Ahos de educaci6n obligatoria 

" Tasas de matricula 

" Promedio de afios de educac6ro de la po

blaci6n adulta 

" Textos escolares disponibles; equipo do 
laboratorio 

" Estado de los edificios escolares 
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GRAFICO I-2B 

ALGUNOS EJEMPLOS DE ELEMENTOS 
TRADICIONALES DE MEDICION ACTUALMENTE 
EN USO V EN LOS CUALES SE BASE LA 
ASIGNACION DE RECURSOS 

San Salvador, 1970 

Medida 

Tasa de analfabetismo entre nifios de 10 alios 

NWmero de estudlantes matrlculados 
Porcentaje de estudiantes matriculados 
Estudiantes matriculados en escuela primarla: 

* En dreas urbanas 

" En ireas rurales 


Porcentaje de la poblaci6n de edad escolar 

matriculada: 
" En dreas urbanas 

" Enfireas rurales 

Tails do matricula escolar en 1967/1968 

Nlfios de 
edad escolar 
primaria qua 
asistena 
clases (a
cualquier 
nivel) 

Nihos de 
edad escolar 
secundarla 
que asisten 
a clases 
(a cualquier 
nivel) 

Regl6n 

Norteamdrica 
Europa y URSS 
Oceania 
Am6rica Latina 
Asia 
Paises Arabes 
Africa 

98 92 
97 65 
95 60 
75 35 
55 30 

(50) (25) 
40 15 

Datos 

628,000 
87 

221,000 
388,000 

(148)
 
(92) 

Alumnos 
matriculados 
en planteles
de edu-aci6n 
superlcr en 
relacl6n con 
la poblacl6n 
de 20 a 24 
ahiosde edad 

44 
16 
15 
5 
4 

1 
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GRAFICO 1-3 

LA FALTA DE PROPORCION ENTRE EL 
INCREMENTO EN LOS LOGROS Y EL AUMENTO 
EN LOS COSTOS 

(Modeio Econ6mico Bisico) 

Resultados (Eficacia) 

Costos 
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GRAFICO I-4A 

EL PRINCIPIO DEL COSTO DE OPORTUNIDAD EN 
LOS PRESUPUESTOS EDUCACIONALES EN VEZ 
DEL CRITERIO "CUANTO MAS, MEJOR" 

Identiticar el costo de m~s servicios educacionales. ,Ou6 signi
fican estos servicios en cuanto a sacriticio de otros usos de los 
mnismos recursos? 

En el sector de la 

educaci6n piblicaEn la economia total 
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GRAFICO I-4B 

COMPARACIONES DE COSTO EFICACIA 

w Programa Zo 

.W. Programa Y 

,4,.x 

0
 

752

CU 

4-. 

Costos 
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GRAFICO I-5 

TIPOS DE MEDIDAS DE RESULTADOS 

" Medidas de desarrollo econ6mlco 
" Medidas de habilidad para el trabajo 
* Medidas de habilidad para aprender 
" Medidas de resultados sociales y politicos 
" Medidas de progreso referentes a oportunidades para la 

poblacl6n rural y otros grupos especificos 
" Medidas de conocimlentos, habilidades y actitudes en el 

nivel familiar y del sector rural y urbano 

Proguntas: 

1) jCudles son las medidas especificas? 
2) ICudies son las fuentes de informaci6n ,nxistentes para 

tales medidas? 
3) IC6mo podria desarrollarse una nueva base de infor

maci6n? 

Normas para Is seleccl6n do elementos do medida 
do los resultados: 

1) Quo capten un objetivo definido. 
2) Que sean lo suficientemente amplios para servir dife

rentes prop6sitos. 
3) Que distingan un resultado de otro 
4) Que puedan ser cuantificados en forma precisa 
5) Quo suministren una cuantiflcaci6n vdllda y probada 
6) Quo capten Ia totalidad de los costos 
7) Quo sean elementos Indirectos de valldez confirmada. 
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GRAFICO 1-6 

REPRESENTACION ESOUEMATICA DE LAS 
ACTIVIDADES PARA LAS DECISIONES 
SOBRE POLITICA EDUCATIVA 

POILAWN c Coorr 
MO= c lrmu 


