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I. Technical Report 

A. Introduction 
The second semester of 2000 was a busy time for Proyecto INCIDENCIA. The project, as 
an institution held several activities to analyze and improve upon its organizational 
management. It underwent an external evaluation, which spurred a process of dialogue 
and self-reflection. The Technical Assistance and Training department continued offering 
the methodological development seminars from the series begun earlier that year, and 
produced and distributed two excellent publications that consolidated information from the 
first two seminars. It continued providing financial and administrative support to six CSOs 
through SEPRODI, and organized an event on sustainability for CSOs. The Advocacy 
Fund (FPI) opened its seventh and final grants cycle, continued providing accompaniment 
to existing projects and three theme-focus coalitions currently involved in advocacy 
issues, and organized four political assessment sessions. The Democratic Support Fund 
(FAD) issued its first grants to CSOs for human rights-related projects, initiated the grants 
systematization process, the production of two publications, and an effort to rethink the 
human rights movement. 

Also during the semester, M&E evaluated two projects through external consultants, 
provided training to new grantees on project monitoring and report writing, developed 
FAD'S results framework, and funds baseline, and conducted a session to evaluate 
INCIDENCIA 2000 targets. As always, these activities and others contributed to 
institutional and technical growth among civil society. The project increased linkages 
among societal actors, and created a greater awareness among governmental and citizen 
actors of the important role civil society can play in influencing public policy. Proyecto 
INCIDENCIA submitted the 2001 Annual Plan and looks forward to the new year, which 
will witness the culmination and consolidation of many of its ongoing initiatives. 

B. General Matters 

1 Administrative Issues 

a) Personnel Changes 

This semester Rita Quiiionez (see resume in appendix A) replaced Mercedes Rodas as 
the FPI grants assistant. In a short time Rita has become a great addition to Proyecto 
INCIDENCIA. She is experienced in grants management and project monitoring, having 
worked for FONAPAZ supervising large grants. She is very enthusiastic and has rapidly 
become part of the team. Also, Marvin Mendez replaced Daniel Gravez as the project 
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driverlmessanger when Daniel accepted a job at PASCA, another USAlD funded project. 
We are very please with both additions. 

Also this semester Nohemi Hernandez assisted the accounting office as an intern. Once 
the internship was over, she was hired on a temporary basis. During the internship she 
was trained in examining sub-grantees' expenses and has come to provide valuable 
support to the accounting team. 

b) Evaluation of Proyecto INCIDENCIA by MSI 

This semester USAlD signed a contract with Management Systems International (MSI) to 
conduct an evaluation of Proyecto INCIDENCIA. MSI fielded a three-member team to 
perform this assignment. On October 10, Harold Sibaja attended the Team Planning 
Meeting at MSI headquarters. A few days later the MSI team met with Pablo Maidonado, 
CAllls Corporate Monitor and Harold Sibaja at CAll's headquarters. The MSI team arrived 
in Guatemala on October 16. In Guatemala the team interviewed with 60 individuals 
representing CAII, USAID, and 31 civil society and donor organizations. On November 17 
a draft report was submitted to USAID for revisions. Both, USAlD and CAI1 made 
comments to the draft report (see comments in appendix B). A final evaluation was 
submitted to USAlD on December 15,2000. 

Although the evaluation recognizes the successes of the Project, we regret that the 
evaluation was conducted mainly from a technical point of view, failing to balance the 
political challenges and successes of the project. 

c) Internal Retreats 

INCIDENCIA conducted three internal retreats this semester. The retreats were intended 
to create spaces for internal discussion on the progress and challenges of the project's 
work, as well as on methodological and conceptual issues. These one-to-two day 
workshops were attended exclusively by Proyecto INCIDENCIA staff. 

The main achievements of this process include improving internal operations, fine-tuning 
monitoring and follow-up methods for the overall project, deepening methodological and 
conceptual elements such as the results framework, and strengthening internal cohesion. 

On September 28, the technical team met to revise the needs and challenges for Proyecto 
INCIDENCIA in light of the sociopolitical context of the country and the current situation of 
the CSOs. The team developed a power situation analysis, including a power scenario, 
situation and characteristics of civil society organizations, and challenges for Proyecto 
INCIDENCIA. (See appendix C.) 

In November, all INCIDENCIA1s staff met for two days to analyze the work done in 2000, 
looking for lessons learned, analyze how close CSOs came to meet their targets in 2000, 
discuss the external evaluation draft report, determine goals for CSOs for 2001, and 
design the 2001 action plan. Also, the team worked individually and in-groups to revise 
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the project mission values and principles and standardize working mechanisms. This 
exercise allowed all the staff, including new members, to unify criteria around these 
aspects. 

C. Grants Program: Advocacy Fund (FPI) 

1. Program Support Grants (PSGs). Second Cycle. 

The one project from the Second Cycle that extended into the second semester of 2000 
was "Justice for Democracy" by the lnstituto de Estudios Comparados en Ciencias 
Penales de Guatemala (ICCPG). This project ended July 31, 2000. The ICCPG 
presented a new proposal for the Sixth Cycle, which was approved and is detailed later in 
this report. 

Second Cycle PSGs - 1999 

lnstituto de Estudios Comparados en Ciencias Penales de Guatemala (ICCPG): 
Through implementation of this project, ICCPG became an important technical resource 
for support to the Public Criminal Defense Service. It facilitated several workshops for the 
defenders, as well as a strategic planning workshop for the Training and Education Unit of 
the Public Defense. It also began monitoring and following up on the Law of Judicial Civil 
Service. In recent months, the ICCPG decided to focus its efforts on the definition of a 
strategy to reduce "preventive prison," working with Public Defenders. When this project 
was extended for three months, ICCPG sent the director of the institution, Luis Ramirez, 
to participate in the Post-Graduate Program in Criminal Law at the University of 
Salamanca. It also created and published Modules for training public defenders from the 
Criminal Defense Service. The decision to begin this training program is an important 
result of this project. 

2. Program Support Grants. Third Cycle. 
Two Third Cycle projects, begun in 1999, were still active in the second half of 2000: 
"Advocacy and Proposal Negotiation on Security Issues" by lnstituto de Ensetianza para 
el Desarrollo Sostenible (IEPADES) and "Strengthening Mayan Law, Phase Two" by 
Defensoria Maya. As the close-out of the "Expanding Citizen Participation by Women in 

Organization 

lnstituto de 
Estudios 
Comparados en 
Ciencias 
Penales de 
Guatemala 
(ICCPG) 
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Programmatic 
Area 

Rule of Law 

Project I General Objective 

"Justice for Democracy" 
General Objective: 
a. Convince the Public Criminal Defense Service 

to implement the recommendations of the 
Commission for Judicial Strengthening 
regarding the need for effective guarantees 
against the punitive and coercive power of the 
State. 

b. Increase CSOs' capacity for advocacy to build 
a Justice Administration system in accordance 
with the rule of law. 

Total Amount of the 
Project 

Q.497,451 .OO for 12 
months. 
Agreement signed 
6116199. 
Duration: 5/1/99 to 
4/30/00. 
Extension 5/1/2000 to 
7/31/2000. 
Increased funds by 
Q20,118.35 
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the Rural and Urban Development Councils" Project by the Sector de Mujeres was still 
open in the second semester of 2000, CAI1 carried out an evaluation of all these projects. 

Third Cycle PSGs 1999-2000 

lnstituto de Enseiianza para el Desarrollo Sostenible (IEPADES): Following its goal of 
influencing public policies for Citizen Security and Defense, this project proposed 
monitoring and follow-up activities directed at the National Police Academy, intelligence 
agencies, the Arms and Munitions Law, the Defense Policy, and civil-military relations. 
The original end-date of July 2000 was extended for two months to carry out 
complementary academic activities. IEPADES established relationships throughout the 
project with the Ministerio de Gobernacion, National Civil Police and the Human Rights 
Ombudsman to begin addressing issues of citizen security. IEPADES also supported the 
police criminal investigations unit in its self-assessment. IEPADES and other of CAll's 
CSO counterparts formed an alliance called Coalition for Public Security to do concerted 
advocacy work. On the subject of defense, IEPADES held a workshop on Civil-Military 
Relations, with the support of a German expert and an expert on arms and munitions 
laws, to analyze possibilities for legal reform. They had difficulties obtaining information 
from the Center for Military Studies, which affected the on-going research and they did not 
succeed in building a relationship with the Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales 
(FLACSO), which is developing a project on the same subject. 

Organization 

lnstituto de 
EnseAanza para 
el Desarrollo 
Sostenible 
(IEPADES) 

Defensoria Maya 

The project was evaluated when it ended, and the evaluation turned up unexpected 
results such as IEPADES1s involvement in the international arena through topics like the 
International Convention against Land Mines, participation in IANSA, participation in the 
Grupo Manos Libres project to rally the population against violence, and participation in 
the Defense Resources Management course in Monterrey, California. The evaluation 
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Programmatic 
Area 

Rule of Law 

Indigenous 

ProjecV General Objective 

"Advocacy and Negotiation of a Proposal 
on Security Issues" 
General Objective: 
Influence public policy on citizen security 
and defense through the follow-up and 
monitoring of the National Police Academy, 
intelligence agencies, the Arms and 
Munitions Law, and Defense Policies 

"Strengthening Mayan Law, Phase Two " 
General Objective: 
Contribute to the creation of principles and 
values that will better define pluricultural 
public policy in the local, regional, and 
national justice systems, through the active 
and direct participation of delegates, judicial 
commissions, and judicial authorities that 
apply Mayan law; and through lobbying by 
Defensoria Maya. 

Total Amount 

Q.660,759.55 for 12 
months. 
Follow-on project. 
Agreement signed 9/3/99. 
Duration: 8/1/99 to 
7/31/00. 
Extension: 8/1/2000 to 
9/30/00 
Additional funds: Q 
70,263.04 
Q.894,447.00 for 10 
months. 
Follow-on project. 
Agreement signed 
10/21199. 
Duration: 1011199 to 
9/30/00. 
Extention until 10/30/00 
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also identified organizational and operational problems that limited IEPADES1s capacity 
for advocacy. For the Sixth Grants Cycle, IEPADES presented a new proposal that, as 
will be explained later in this report, was not approved. 

Defensoria Maya (DEMA): This project aims to strengthen Mayan Law by changing the 
historical attitudes and behavior of justice operators, raising their awareness of the 
policies for applying Mayan Law and how it can be coordinated with Western law to 
establish pluricultural and plurilingual justice policies locally and regionally. In Phase One 
Defensoria Maya's experience applying Mayan law was analyzed and recorded in the 
book Sukb'anik. The group also did a comparative study on different focuses of 
indigenous law in various countries, published as Ri  Qetamb' a1 Che Ri suk'b'anik. In 
Phase Two, Defensoria Maya developed a program to raise Administration of Justice 
workers' understanding of Mayan Law's content and procedures. The group developed 
and used the publication Mayan Legal Concepts in this program. This contains the legal 
principles for supporting harmonious coexistence in Mayan communities. It was well 
received by justice sector functionaries, law professors, and legal professionals who 
participated in the various public events organized by DEMA. Therefore, in Phase Three 
Defensoria Maya will use its reports and the input these received to compose a draft law. 
This would contain mechanisms for relating Western law to Mayan law. The second 
phase of the project ended in October. Its next phase, described in the section on the 
Sixth Grants Cycle, will include legislative lobbying for this proposal. 

Sector de Mujeres de la Asamblea de la Sociedad Civil : This project proposed to 
expand the participation of women in the Urban and Rural Development Councils. This 
was to involve reform of the current law and promotion of the participation of women in the 
current structure of the councils, promoting the proposals from the Foro de la Mujer and 
the proposal for equal rights policies from the First Lady's Secretariat of Social Work at 
various levels. The Sector did an analysis of the contents of the Equity Plan based on the 
Foro Nacional de la Mujer proposals. The Sector also researched the budget for the year 
2000, to ensure the Equity Plan's presence in the budget for 2001. The Sector also 
prompted the reactivation of the Gender Commissions of the Urban and Rural 
Development Councils, and promoted participation in the associated work commissions. 
The negotiation process on the Urban and Rural Development Councils Law took a lower 
profile in the first half of 2000 but had regained its importance in the second semester. 

As a result of Sector de Mujeres's advocacy campaign, the national government recently 
approved a series of reforms to the Urban and Rural Development Councils Regulations, 
incorporating the participation of women and women's groups in the Departmental and 
Municipal Councils and calling for the creation of a Women's Commission at all levels of 
the Councils. (See appendix D). This was a great success for the Sector, which 
distinguished itself through this achievement and in its project evaluation as a very 
effective coalition. 

The Sector de Mujeres had requested to extend its grant until July, but changed its mind 
and decided to present a new proposal to the project for the Sixth Cycle instead. 
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I 
3. Program Support Grants. Fourth Cycle. 

The Fourth Cycle projects still active in the second semester of 2000 were the following: 

1 Fourth Cycle PSGs --2000 

I 
1 
I 
I 
I 
1 
I 
I 
1 
I 
1 
1 
8 
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Organization 

Organism0 
lndigena para 
la Planificacion 
del 
Desarrollo 
(NALEB) 

Consejo 
De 
Organizacione 
s 
Mayas de 
Guatemala 
(COMG) 
Fundacion 
Rigoberta 
Menchu 
Turn (FRMT) 

Grupo 
Guatemalteco 
de Mujeres 
(GGM) 

Familiares y 
Amigos contra 
La 
Delincuencia y 
el Secuestro 
(FADS) 

Project/ General Objective 

"Towards Multiculturality" 
General Objective: 
Generate a gradual and progressive 
process of dialogue and debate between 
indigenous and non-indigenous peoples 
on national reality, its problems, and 
possible solutions from a multicultural 
perspective. This helps Guatemalan 
society consolidate participatory 
democracy and encourage public policies 
for governability and stability. 
"Assist in democratic consolidation through 
advocacy in Public Policy" 
General Objective: 
Create conditions that allow for advocacy 
in the design, implementation, and 
monitoring of public policy in the thematic 
areas advocated by COMG. 
"Promotion, Advocacy, and Lobbying on 
the proposed Educational Reform Law " 
General Objective: 
Contribute to the design and approval of a 
comprehensive education reform law for 
sustainable development and peace 
building. 
"Challenges of the New Millennium" 
General Objective: 
Coordinate national advocacy efforts in the 
formulation of policy, strategies, 
mechanisms, plans, programs, and 
development projects to decrease levels of 
discrimination and violence against 
women. 

"Citizen participation, vigilance, and control 
of the Judicial Sector" 
General Objective: 
Strengthen the development and 
institutional workings of FADS as a civil 
society organization dedicated to 
influencing policy on the subject of public 
security and justice. 

Programmatic 
Area 

Inclusion of 
Indigenous 
Groups in the 
Democratic 
Consolidation 
Process 

Inclusion of 
Indigenous 
peoples in the 
process of 
democratic 
consolidation 

Inclusion of 
women in the 
process of 
democratic 
consolidation 

Legal 
Framework for 
Citizen 
Participation 

Total Amount /Duration 

Q.176,637.39 for 6 months 
CAII: Q.118,500.00 
Counterpart: Q.58,137.39 
First phase: 1/1/00 to 6/30/00 
Second phase: 
Q. 156,774.70 
Period 10/1/00 to 4/30/01 

Q.535,182.00 for I 2  months 
CAII: Q.375,000.00 
Counterpart:Q. 160,182.OOAgree 
ment signed 1/3/2000 
Duration: 1/1/2000 to 
12/31/2000 

Q.674,639.06 for 12 months. 
CAII: Q.504,279.20 
Counterpart:Q170,359.86 
Agreement signed 1/3/2000 
Duration: 1/15/2000 to 
111 512001 

Q.927,650.00 for 12 months 
CAII: Q.410,700.00 
Counterpart: Q.516,950.00 
Agreement signed 1/3/2000 
Duration: 1/1/2000 to 
12/31 12000 
The grant was amended to 
increase CAll's portion and 
reduce the counterpart 
contribution. The resulting 
amounts are: 
CAII: Q416,700.00 
Counterpart: Q.222,694.85 
Q 563,256.42 for 12 months 
CAII: Q.318,505.00 
Counterpart:Q.244,751.42 
Duration: 1/1/2000 to 12/31/ 
2000 
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Organism0 lndigena para la Planificacion del Desarrollo (NALEB): Among the 
achievements of the first phase of the project "Towards Intericulturality" is the 
consolidation of a group to initiate the dialogue on interculturality. A communication with 
Mayan and non-Mayan personalities has been established. The communication as a 
base for interculturality is seen as the base for democratic construction. The participation 
of women has been also balanced in the discussions. The advocacy role through the 
Foro Maya and through the events held in Tecpan and Quetzaltenango has initiated the 
sensitization of governmental structures, and a channel of communication with civil and 
political society has been initiated. 

Organization 

Fundacion 
Guillermo 
Toriello (FGT) 

Through the project NALEB conducted an assessment of the political scenario in the 
context of the new administration and assessed the political space of the Mayan 
movement and of the Mayan organizations individually. A broader group was formed and 
the strategic themes were defined. The dialogue process has been gradually initiated as 
well as the debate between Mayans and non-Mayans aimed at creating public policies 
that will favor the social stability of the country. 

The second phase of the project is looking at developing a consented Basic Platform 
expressing the interests and level of representation of the Mayan movement. 

Programmatic 
Area 

Legal 
Framework for 
Citizen 
Participation 

Consejo de Organizaciones Mayas de Guatemala (COMG) : With the project "Assist 
the Democratic Consolidation Process through Public Policy Advocacy" project, COMG 
developed the internal conditions to influence the design of the Municipal Code, the 
Educational Reform, Convenio 169 and other key areas. 
In 2000, COMG formed an advocacy team with one negotiator financed by CAI1 and two 
by SOROS. The organization participated with two delegates in one of the two-part 
commissions derived from the Peace Accords (Two-part Commission for Reform and 
Participation at All Levels). COMG contributed to the creation of a proposal for 
Development Councils and defined modifications to the Municipal Code to make it 
consistent. It also did an evaluation of the first 100 days of the new government from the 
perspective of indigenous groups, and wrote the Second Alternative Report 
commemorating two years of implementation of Treaty 169, sending this report to the ILO 
office in Geneva. In coordination with NALEB, COMG continued to push for the 
Intercultural Dialogue initiative, channeling the consensus-building activities through a 
new coordination space for indigenous organizations called Foro Maya. This project 
ended in December 2000, and among its most important achievements were the group's 
emergence as a valid interlocutor with the State, and the specific methodology it has 

- - -  
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Project/ General Objective 

"Analysis of Policies carried out by 
FOGUAVI and Fondo de Tierras, Phase 
One" 
General Objective: 
Substantially influence the Access to Land 
and Popular Housing policy, implemented 
by the Fondo de Tierras and FOGUAVI. 

Total Amount /Duration 

Q.172,517.00 CAII:Q.88,522.50 
Counterpart:Q.83,994.50 
The original duration was 12 
months and was changed to 3 
months (see Sixth Cycle 
information) 
Duration: 6/1/2000 to 8/31/2000 
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developed for monitoring indigenous-related public policies. Proyecto INCIDENCIA has 
decided to support a follow-up project in 2001 for six months. More information on this is 
found in the section on the Sixth Cycle. 

Fundacion Rigoberta Menchu Turn (FRMT) : This project, entitled "Promotion, 
Advocacy, and Lobbying on the Educational Reform Law," was developed to contribute to 
the design and approval of an integral educational reform to support sustainable 
development and peace building. The Foundation designed and implemented an 
advocacy campaign for Congress to approve the Educational Reform Commission's 
proposal. FRMT contacted authorities in the Ministry of Education and related civil society 
organizations, and coordinated activities with the National Council of Mayan Education. 
Since an Educational Reform Law initiative currently exists in Congress as well, the 
Foundation dedicated itself to understanding the proposed law from the Consultative 
Commission and make contact with this commission's indigenous contingent. FRMT 
compared the two existing initiatives and came up with the basis for a third proposal. The 
Foundation also joined the Legal Subcommission of the Consultative Commission. To 
reach out to the social sectors involved in the reform effort (heads of household, students, 
teachers and legal authorities) FRMT carried out a survey in 22 departments of the 
country to publicize the principal elements of the reform and get their opinions and 
suggestions. The project ends January 15, 2001 and a follow-up proposal has been 
approved for a period of six months. 

Grupo Guatemalteco de Mujeres (GGM): "Challenges for the New Millennium" ended in 
December. It sought to coordinate women's efforts to promote a successful advocacy 
campaign to develop policies, strategies, mechanisms, plans, programs and development 
projects to decrease discrimination and violence against women. GGM carried out 
various lobbying and negotiation activities with the executive branch, calling for the 
implementation of the Plan for Equitable Opportunities; seeking the approval of the Law 
Against Intra-family Violence; calling for the inauguration of CONAPREVI; and promoting 
the creation of the National Institute for Women. On the subject of public policy, GGM and 
other organizations from the women's movement participated in activities to strengthen 
ties with government institutions. President Alfonso Portillo's inaugural address promised 
creation of the INAM, and despite GGM's advocacy activities in support of the initiative, 
the proposal did not get approved in Congress. The President of the Republic thus 
decided to create the Secretariat of the Woman, by governmental accord, on May 17, 
2000. He recently nominated the person proposed by the women's movement to lead that 
office. Regarding compliance with international legal instruments, GGM participated with 
the Beijing Committee (of which GGM is a member) in the preparation of a Preliminary 
Progress Report. GGM also participated in the Regional Revision Workshop in Costa 
Rica and the Beijing+5 Preparatory Conference in New York. This project also indirectly 
supported several women's groups. The most important result was the approval of the 
Regulations for the Law against Family Violence and the establishment of the National 
Council for Violence Prevention (CONAPREVI). (See appendix E). Also, GGM's director 
was elected by the women's organizations to represent the Red de No Violencia network 
in this council. The project ended in December and GGM ask for a no-cost extension to 
conclude some of the activities and presented a follow-up proposal. Since the follow-up 
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proposal contained activities that were already being supported by USAID, the project was 
not approved. Therefore, GGM will only get a no-cost extension of the existing project to 
conclude pending activities. 

Familiares y Amigos contra la Delincuencia y el Secuestro (FADS): The objective of 
the "Citizen Participation, Vigilance, and Control of the Judicial Branch" project was to 
strengthen FAD'S work in the Coalition for Public Security and its advocacy initiatives for 
public security and justice. FAD also sought to stimulate and reinforce public involvement 
in Local Security Organizations. This went together with strengthening the security 
monitoring done by the Public Ministry and the Judiciary. FADS established working 
relationships with authorities from the National Police and the Interior Ministry, as well as 
with functionaries from MINUGUA. Its meetings with these entities have focused on the 
Police Academy and Local Security Organizations. When the Minister of the Interior and 
other functionaries were replaced, FADS was forced to start over building relationships 
with the new authorities. FADS also followed up its relationship with the Director de 
Presidios and maintained support to crime victims in cases presented before the 
institution. This work was highly regarded and an extension has been granted for the first 
semester of 2001. 

Another activity that FADS worked on is the monitoring of electoral transparency and 
designation of Administration of Justice authorities. Proyecto INCIDENCIA is supporting 
this work with a Quick Response Fund. 

Fundacion Guillermo Toriello (FGT): FGT is a new addition to Proyecto INCIDENCIA, 
and was initially approved for a three-month project for the "Analysis of Policies carried 
out by FOGUAVI and Fondo de Tierras." The FGT project set about to write a proposal for 
reform of the Housing Law and improve policies relating to land demands. FGT also 
sought greater budget allocation for these concerns, so the government could better deal 
with the demands for public housing and credit for the purchase of land. The project only 
began on June 1 due to an internal financial setback. It was to end August 30, but it was 
extended without additional cost until October 15, 2000. During the project FGT made 
contact with the authorities of both the FOGUAVI and Fondo de Tierras and established 
mechanisms for communication and exchange about their respective policies. FGT joined 
with the Consultative Assembly of Displaced Persons to present the only written proposal 
for Regulations for the Standardization of Land Tenure. This team is also the only one 
that was invited to participate in advisory meetings for the Consejo de Tierras Council of 
Directors. Furthermore, the Foundation has established a high level of dialogue with the 
Vice-Minister of Housing and obtained the collaboration of functionaries of the World 
Bank, USAID, and the IDB. FGT has also contributed to the construction and 
strengthening of civil society coordination and consensus groups and participates in the 
Land Commission with the Social Pastoral of Alta and Baja Verapaz, Pastoral of 
Livingston and Rio Dulce, Pastoral of lxcan Areas, Caritas of Zacapa and Chiquimula, 
FUNDAECO and Talita Kumi. FGT carried out a strategic planning process with this 
commission for advocacy around land access policies. In view of the results achieved, 
the project was approved for a second phase running from October 16, 2000 to July, 
2001. 
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4. Program Support Grants. Fifth Cycle. 
In the first semester of this year, CAI1 decided to support anti-corruption initiatives through 
a program called Transparency, which is described in greater detail in the section on 
strategic areas. Four CSOs presented Transparency-related proposals: Accion Ciudadana 
(AC), Centro de lnvestigaciones Economicas Nacionales (CIEN), lnstituto Pro 
Democracia y Desarrollo (IDE) and the lnstituto de Investigacion y Autoformacion Politica 
(INIAP). Proyecto INCIDENCIA approved the four projects, making some observations, 
and they were begun starting in July 2000 for the period of one year. The Fifth Cycle also 
featured projects on other topics considered important and in the society's interest: a grant 
for Accion Ciudadana on electoral reform, a grant for ClEN for follow-up and monitoring of 
the national budget (another transparency project but from a different perspective), and a 
grant to Asociacion para el Estudio y Promocion de la Seguridad en Democracia 
(SEDEM) which is a new organization working for the reform of the Intelligence System. 
Finally, CAI1 approved a second grant for a follow-up of the Centro de Accion Legal en 
Derechos Humanos (CALDH) project for disabled rights. 

Fifth Cycle PSGs - 2000 

1 Organization I Programmatic 1 Project1 General Objective 1 Total Amountf Length of I 
I Area 

17/15/00 to 7/14/01 
lnstituto pro I~ransparency l~ostering of Public Ethics in the Office of the /iota1 Amount: 

I Project 

lnstituto de 
I nvestigacion 
Y 
Autoformacion 
Politica 
(INIAP) 

~emocracia y 
Desarrollo 
(ID?=) 

CIEN ITransuarencv 1 ~ e f o r m  of Civil Service Law l ~ o t a l  Amount: 

Ciudadana 

Transparency 

General Objective: Combine efforts to promote 
transparency in the management of public affairs 
through the analysis of the Civil Service Law and 
its application in public administration with the 
purpose of detecting the possible sources of 
corruption and to propose new legislation that 
does not facilitate corruption in Guatemala's 
administrative system. 
Transparency in Public Administration. 
General Objective: Promote the establishment 
of transparent mechanisms to control public 
spending dedicated to social investment in the 
municipal arena. 

~ o m ~ t r i l e r  
General Objective: Strengthen the National 
System of Public Ethics initiated by the General 
Comptroller of Accounts. This activity is geared 
toward civil society and emphasizes written forms 
of communication while focusing on the education 

I 
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Q.882,732.00 
Counterpart: 
Q.509,400.00 
CAII: Q.373,332.00 
Duration: 1 year 
711 5/00 to 7/14/01 

Total Amount: Q. 
509,952.00 
Counterpart: Q. 
124,952.00 
CAII: Q. 385,000.00 
Duration: 1 year 

Q.533,995.00 
Counterpart: 
Q.106,645.00 
CAII: Q.427,350.00 
Duration: 1 year 
7/15/00 to 7/14/01 

Transparency 
sector. 
"Consolidating the Demand for Transparency" 
Project 
General Objective: Combine efforts to promote 
transparency in the administration of public 
affairs. 

Total Amount: 
Q.466,435.00 
Counterpart: 
Q.116,609.00 
CAII: Q.349,826.00 
Duration: 7/1/00 to 
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Centro de lnvestigaciones Economicas Nacionales (CIEN): "Reform of the Civil 
Service Law." CIEN's project promotes reform to the civil service law, which it considers 
to be an obsolete law that must be reformed in order to modernize the system of 
incentives used to manage human resources. The result of this activity was to create a 
reform proposal promoted by international organizations and discussed by different social 
sectors. In general terms, during the first phase, projects that depended exclusively on 
the CIEN team were carried out, but the participation of the government in the process did 

Organization 

Accion 
Ciudadana 

Centro de 
lnvestigacione 
s Economicas 
Nacionales 
(CIEN) 

Accion 
Ciudadana 

Asociacion 
Para El 
Estudio y 
Promocion de 
la Seguridad 
en 
Democracia 
(SEDEM) 
Centro para la 
Atencion 
Legal en 
Derechos 
Humanos 
(CALDH) 
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Programmatic 
Area 

Transparency 

Transparency 

Legal 
framework for 
citizen 
participation 

Legal 
Framework for 
citizen 
participation 

Rule of law 

Project/ General Objective Total Amount/ Length of 
Project 

Program to promote Transparency in Guatemala 
General Objective: Strengthen a coalition to 
influence the State's functioning and control of 
transparency and probity in the administration of 
public affairs. 

Analysis and follow-up to the General Budget and 
the Budgetary and Fiscal Guide. 
General Objective: Advocate for transparency in 
public spending and the creation of the General 
Budget, through strengthening and enhancing a 
technical discussion at the national level in 
regards to public policy, especially with reference 
to the approval and implementation of the national 
budget. Inform and train civil society and relevant 
officials. 
Promotion of a Participatory Process of Electoral 
Reform in Guatemala 
General Objective: Promote a positioning 
strategy on the reform of the Electoral and 
Political Party Law in the media and among 
CSOs, with inputs to facilitate debate and analysis 
of the reform. 

Reform of the Guatemalan Intelligence Services 
General Objective: Support an informed and 
technical public debate on the reform of civil and 
military intelligence in Guatemala, to improve 
accountability, effective supervision, 
transparency, and respect for human rights and 
the rule of law. 

Advocacy in Public Policy for those Disabled due 
to Armed conflict or other Reasons 
General Objective: 
Develop a legal proposal to regulate the National 
Council for the Attention of Disabled People, 
approving a budget for CONADI, training CALDH 
personnel in advocacy and project 
implementation, researching rights for the 
disabled, and carrying out activities to promote 
CALDH's work. 

Total Amount: 
Q.511,126.00 
Counterpart: 
Q.127,866.00 
CAII: Q.383,260.00 
Duration: I year 
7/1/00 to 6/30/01 

Total Amount: 
Q.590,200.00 
Counterpart: 
Q.359,950.00 
CAII: Q.230,250.00 
Duration: 1 year 
7/1/00 to 6/30/00 

Total Amount: 
Q.545.283.00 
Counterpart: 
Q.224,455.00 
CAII: Q.320,828.00 
Duration: three months 
511 5/00 to 711 5/00 

Total Amount: 
Q. 1,270,500.00 
Counterpart: 
Q.1,039,500.00 
CAII: Q.231,000.00 
Duration: 1 year 
3/1/00 to 2/28/01 

Total 
amount:Q.534,024.00 
CAII: Q.309,060.00 
Counterpart:Q.224,964.00 
Duration: 7/1/00 to 
6/30/01 



- 
Proyecfo INClDENClA Semi-Annual Report July to December, 2000 

not occur. As of November, it had not been possible to identify even one government 
official that seemed interested in taking on the cause of reforming the law. In fact, ClEN 
has reason to believe that the National office of Civil Service is working against the 
reform. ClEN has therefore suggested a modification with specific objectives geared 
toward creating awareness in government officials, international support, creating 
consensus among CSOs, generating public opinion in favor of the reform based on the 
Peace Accords, and linking it to the SIAF-Integrated system of Financial Administration. 

lnstituto de lnvestigacion y Autoformacion Politica (INIAP): "Transparency in Public 
Administration." The project attempts to construct a management model that will generate 
a demand by political and social leaders for transparent local governance. INlAP hopes to 
obtain a communal consensus for municipal development projects that have an impact on 
society. It also intends to create a coordinating board comprised of local organizations 
and governments with model information and communication systems. In the first phase 
of the project, a series of visits with mayors of five municipalities were conducted in order 
to motivate their participation and buy-in. These meetings were held after having gained 
permission from the municipal associations of San Luis Jilotepeque, Jalapa and San 
Antonio la Paz, in El Progreso. After this a participatory study of the situation and 
problems of each municipality was conducted. The second phase is currently under way, 
seeking to create and consolidate a municipal working team and develop its technical and 
organizational capacity. The project is advancing with some difficulties and setbacks 
derived from the lack of time that municipal authorities have to dedicate themselves to the 
project. 

lnstituto pro Democracia y Desarrollo (IDE): "Fostering Public Ethics in the Office of the 
Comptroller." IDE determined that corruption enjoys cultural acceptance and is viewed as 
a cultural phenomenon. The organization defined this as the problem it wanted to 
address. To change this perception IDE proposed the following: 

Generating public opinion against corruption. 
Raising awareness and commitment among social leaders, including the Comptroller 
Genera, to fight against corruption. 
Collectively defining monitoring, evaluating, and follow-up mechanisms for the System 
of Public Ethics. 
Including this topic in the educational reform agenda. 

During the first phase of the project several meetings were held with the print media to 
announce a contest in investigative journalism. Furthermore, lines of communication have 
been opened with Bell South Corporation, who will provide some financial support. IDE 
has also begun a dialogue with the Department of Information at the US Embassy to 
obtain two scholarships for the contest. The group has spoken to officials in charge of 
legal and administrative controls in the public sector to invite them to participate in the 
activities of the National System of Public Ethics. As for monitoring of the media, seven 
hemispheric groups have been formed which work on the corruption and ethics in public 
administration. The project is going according to schedule. IDE monitors daily issues 
related to corruption in the public arena. It is conducting interviews with members of the 
judicial and administrative bodies of the government to invite them to participate in 
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activities of the National System of Public Ethics. IDE invited members of the National 
Curricular Reform Commission intending to influence an emphasis on the education of 
values and ethics. 

Accion Ciudadana: "Transparency in Guatemala Program." The project acknowledges 
that the Comptroller General's functions to guarantee transparency in the use of public 
resources, is an indispensable part of Guatemala's political system. On the other hand, 
this function should complement controls carried out by other State agencies to combat 
corruption. AC therefore proposes to monitor the Comptroller, the Congress in its auditing 
function, and the Anti-corruption Office within the Public Ministry. Initially, a diagnostic 
analysis was done on these three institutions, a preliminary monitoring plan was 
developed, and an informational public forum was held to discuss the Comptroller and the 
Anti-Corruption Office within the Public Ministry and the Congress. The forum prompted 
AC to organize a follow-up workshop in which the Anti-Corruption Office and the Public 
Ministry would participate. The workshop would serve to develop an analysis of the three 
institutions and exchange perceptions on the reforms to the Law of Anti-Corruption Office 
and its promotion. The three entities will now be proactive participants in the process 
instead of being passive objects of monitoring, as was first proposed. 

Accion Ciudadana: "Consolidation of a Request for Organizational Transparency." This 
is a concerted project by transparency groups. It attempts to address the transparency 
issue through the cooperation and coordination of CSOs interested in transparency, while 
giving strategic value to advocacy strengthening, thereby increasing its effectiveness. 
Through the collective analysis of these organizations and consensual planning, the first 
seminarlworkshop held by the coalition, which has called itself the Promoter Group for 
Transparency in the Public Administration was held. Other organizations in civil society 
have been invited to join in this effort. The four organizations that implement this project 
were invited by the US Embassy to observe an event on corruption. They had the 
opportunity to network with government institutions involved in transparency. 

Other projects 

Centro de lnvestigaciones Economicas Nacionales (CIEN): As a transparency 
initiative CIEN pursued the project "Monitoring the National Budget." CAI1 first suggested 
this project to organizations participating in transparency work. CAI1 saw a logical 
connection between CIEN and the subject matter, although CIEN chose to participate in a 
project to reform the Civil Service Law. Later CIEN presented its own proposal for the 
analysis and follow-up of the national budget and the formulation of a Budget and Fiscal 
Guide. CIEN has experience in dealing with the budget because it publishes a budget 
analysis, plus a copy of the previous period's budget, every year in its Congressional 
Report, which is distributed to representatives and the press. The new project will track, 
circulate, and provide training on the fundamentals of public policy, especially the national 
budget and fiscal policy. CIEN's objectives are to train civil society in this area, raise the 
level of debate on budgetary and fiscal matters, and to provoke public policy monitoring by 
advocating for increased quality and efficiency. During their first reports, CIEN has 
identified CSOs that are related to budgetary areas. These were invited to a breakfast 
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where the outline of the Congressional Report, regarding the implementation of the 1999 
budget, was presented and analyzed. ClEN also made contacts to obtain, and later 
analyze, the budgetary expenditures and revenues for 2001. Currently, ClEN is carrying 
out activities to produce a Fiscal and Budgetary Guide. 

Accion Ciudadana: Promoting a participatory process of electoral reform in Guatemala, 
Accion Ciudadana proposed to facilitate participatory discussions and agreements 
between civil society, political parties, and other interested institutions. The group had 
planned to adopt a political, judicial, and methodological perspective to advance electoral 
reform. It intended to undertake a public education and information campaign as well as a 
poll on the reform including technical and political positioning through the help of 
international consulting. The project provided assistance to the coalition Consenso 
Ciudadano por la Reforma Politica, which developed an advocacy strategy to promote 
electoral reform. Congress has not approved the legal reform and the Commission's 
report has disregarded all of civil society's suggestions. Furthermore, without support for 
its approval in 2001, the reform will probably be postponed indefinitely, according to the 
President of Congress. 

Asociacion para el Estudio y Promocion de la Seguridad en Democracia (SEDEM): 
This group has initiated a project geared to "Reforming the Intelligence Service in 
Guatemala." The project focuses on promoting supervision and control of the Guatemalan 
military and civil intelligence services to ensure transparency and accountability, respect 
of rights and individual liberties, and subjugation to the law. SEDEM is establishing 
relationships with different sectors (human rights organizations, social researchers, 
governrrrent officials and aides, the media, and the diplomatic corps) in order to further the 
debate on restructuring and reforming these services. SEDEM is expected to facilitate 
technical, oral, and written discussions on this issue. The objective is to promote well- 
informed and well-documented public debates in order to effect reform of the Guatemalan 
intelligence services. In a short time, SEDEM has established itself as a valid and serious 
mediator for different government agencies that work in this matter. It has held a public 
event to generate debate on the Civil Intelligence system. Furthermore, through its 
attempt at creating a Secretariat for Strategic Analysis, it has created a Specialized 
Documentation Center and is considered a well-versed organization on the subject by 
CSOs and the media. SEDEM has decided to consolidate itself and establish a 
permanent base of operations. It is increasing its number of workers and is promoting a 
three-year follow-on project of its original project, since the current political circumstances 
indicate that the process of reform of the intelligence systems will be complex, difficult, 
and prolonged. INCIDENCIA approved a proposal for a four-month follow-up to this 
project. 

Centro para la Accion Legal en Derechos Humanos (CALDH): "Public Policy 
Advocacy for those Disabled due to Armed Conflict or Other Reasons." This is a project to 
continue supporting a CALDH initiative already funded by CAII. The initiative deals with 
the development of a legal proposal to regulate the National Council for Attention to 
Disabled People, approving a budget for CONADI, training CALDH personnel in advocacy 
and project implementation, researching rights for the disabled, and carrying out activities 
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to promote CALDH's work. In this phase of the project, they have proposed the creation of 
a coalition that promotes changes to the law, followed by issuance of its regulations. The 
project also follows up on modification activities to improve infrastructure in Guatemala 
City. CALDH is promoting the inclusion "disability" in population measurement 
instruments, in the hopes of reorienting and designing pertinent public policies. The 
project has had a successful beginning. Now CONADI has used project funds to write 
and publish a public policy proposal regarding disabled rights, and gave the proposal to 
government officials in a special act at the National Palace (See appendix F).  CALDH is 
also making progress strengthening departmental and regional organizations of disabled 
people as well as those organizations that deal with the disabled. These constituents 
serve as a social base to promote the initiative and make up the sectors that will be 
affected by such policies. 

5. Program Support Grants. Sixth Cycle. 
Seven proposals were presented for the Sixth Grants Cycle. Most were for follow-up work 
to projects that had begun in previous cycles. The following organizations presented 
these proposals: Convergencia Civico Politica de Mujeres (CCPM), Sector de Mujeres de 
la Asamblea de la Sociedad Civil, lnstituto de Estudios Comparados en Ciencias Penales 
de Guatemala (ICCPG), Defensoria Maya (DEMA), Centro de Estudios de la Cultura 
Maya (CECMA), Coordinadora de Organizaciones del Pueblo Maya de Guatemala 
(COPMAGUA), and lnstituto de Ensetianza para el Desarrollo Sostenible (IEPADES). The 
Evaluation Committee also evaluated the follow-up proposal for the second phase of the 
Fundacion Guillermo Toriello (FGT) project from the Fourth Cycle. All proposals were 
accepted except those by IEPADES and COPMAGUA. The Committee recommended a 
Quick Response Fund for CECMA's project. 

The Evaluation Committee ratings of each proposal in this cycle are found in appendix G. 

Sixth Cycle PSGs - 200012001 

Organization Programmatic Projectl Objectives Total Amount for 
Area ProjectlDuration 

Convergencia Inclusion of "Advocacy for Comprehensive Public Policies on Total Amount: 
Civico Politica Women in the Population" Q.322,188.90 
de Mujeres Process of General Objective: Contribute to the definition of CAII: Q.241,040.00 
(CCPM) Democratic public policies on population, which tend to promote Counterpart: 

Consolidation active participation by women in development. Project Q.81,148.90.00 
will highlight women's right to approach agencies that Period: 8 months 
correspond to their basic and strategic needs, so that 11/1/00 to 6/30/01 
solutions are included in policies. 

Sector de Inclusion of "Advocacy for the Implementation of the Public Policy Total Amount 
Mujeres de la Women in the for the Promotion and Development of Guatemalan Q.332,500.00 
Asamblea de Process of Women, based on Full Exercise of Citizenship" Counterpart: 
la Sociedad Democratic General Objective: Contribute to the definition of Q.66,500.00 
Civil Consolidation projects, plans and programs for the promotion and CAII: Q.266,000.00 

development of Guatemalan women, advocating in Period: 5 months 
decision-making institutions at the national, regional, 1/2/01 to 6/30/01 
and departmental levels. 

I 
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I Organization I Programmatic / Project1 Objectives I Total Amount for 

Estudios 
Comparados 
en Ciencias 
Penales de 
Guatemala 
(ICCPG) 

Area I ProjectlDuration 
lnstituto de I ~ u l e  of Law IUJustice and Securitv" l ~ o t a l  Amount: 

General Objective: Strive for transparency and use a 
number of concerted spaces to advocate to strengthen 
judicial efficiency by creating proposals and activites 
that differentiate and strengthen research functions in 
the different parts of the criminal justice system. 

(customs that constitute their internal norms." 
Fundacion l~ega l  1"~nalysis and Advocacy on Housing and Land Access l ~ o t a l  Amount: 

Q.485,000.00 
Counterpart: 
Q.130,000.00 
CAII: Q.355,000.00 
Period: 8 months 
1 1/1/00 to 6/30/01 

Defensoria 
Maya (DEMA) 

I 

Convergencia Civico Politica de Mujeres (CCPM): Until now, CCPM had received only 
Quick Response Funds for its initiatives; this is its first PSG. In this project CCPM 
proposes to approach public entities for the analysis and discussion of public policies on 
matters of population. It will also create or advocate for a draft bill on the population so 
that population policies become part of the public agenda. CCPM will attempt to work with 
other entities on this. The group believes in ongoing political analysis based on 
monitoring the actions and discourses of public functionaries and dignitaries. This helps 

Inclusion of 
Indigenous 
People in the 
process of 
Democratic 
Consolidation 

I 

Guillermo 
Toriello (FGT) 
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"Law of Mechanisms to Relate and Coordinate the 
Official and Mayan Justice Systems" 
General Objective: Contribute to the structuring of 
principles and values that define pluricultural justice- 
related public policies at the local, regional, and 
national levels through active and direct participation of 
Mayan legal authorities, delegates, and DEMA's 
Negotiation and Lobbying Commission. This is in 
accordance with Chapter IV, letter E, numerals 3 and 
4, section I respectively, which states, "To strengthen 
the legal security of indigenous communities, the 
government must commit to promoting before the 
Legislative Branch, with the participation of indigenous 
organizations, the development of legal norms that 
recognize the indigenous communities and the 
management of their internal issues according to their 
own norms, as long as these are not incompatible with 
the fundamental rights defines. To propose, with 
participation of representatives of indigenous 
organizations, legal dispositions to include the work of 
a cultural expert and develop mechanisms that give 
latrtributions to communitiy authorities to define the 

framework for 
citizen 
participation 

Total Amount: 
Q. 1,281,277.93 
Counterpart: 
Q.505,699.73 
CAII: Q.775,578.20 
Duration: 8 months 
111 1/00 to 6130101 
Timeline of 9 
months (1 1/00 to 
7/01) 

I 

Policies" 
General Objective: To have substantial impact on the 
policy for access to land and popular housing, 
executed by the Fondo de Tierras and FOGUAVI, in 
three fundamental aspects: 
a. Proposal of reforms to the Law of Housing and 

Human Settlements. 
b. Policy and mechanisms for attention to the 

demand for land. 
c. Increased budget for attention to the demand to 

popular housing and credit for the purchase of 
land. 

Q.359,932.40 
Counterpart: 
Q.102,633.00 
CAII: Q.201,440.0( 
In progress: Q. 
36,153.00 
Own: 21,110.40 
Period: 9 months 
9/1/00 to 5/30/01 
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determined which efforts will be most effective in getting public policies and laws defined 
and approved. 

Sector de Mujeres de la Asamblea de la Sociedad Civil: Sector de Mujeres proposes 
to strengthen its advocacy work and its participation in public policy definition at the 
national and departmental level. The Sector is especially interested in following up the 
work of the Presidential Secretariat of the Woman, establishing mechanisms of dialogue 
with this entity, and prioritizing implementation of the National Policy for the Promotion 
and Development of Guatemalan Women. In dealing with the Secretariat and other 
governmental institutions, this CSO proposes to push for sectoral policies in education, 
health and housing. In light of the governmental decision to incorporate women's 
participation and establish Women's Commissions in the Urban and Rural Development 
Councils, the Sector intends to participate actively in the process of electing 
representatives to the Development Councils and promoting the creation of Women's 
Commissions at respective levels. Regarding its institutional strengthening work, Sector 
will follow through on the recommendations that arose when Proyecto INCIDENCIA 
evaluated this organization. 

lnstituto de Estudios Comparados en Ciencias Penales (ICCPG): Civil society must 
push the criminal justice reform process to guarantee observance of the Rule of Law in 
the Constitution and the Peace Accords. This project by ICCPG will move civil society to 
collectively define a platform for criminal policy, which will serve as a basis for decision- 
making and a framework for CSOs to monitor and advocate on public security policy. This 
platform will also support construction of a School of Penitentiary Studies including a plan 
for ongoing training for Penitentiary System personnel. Finally, the platform will promote 
establishment and strengthening of the medical forensic service to allow the justice sector 
to shed light on important events. The Institute will engage in strategic planning and 
continue its institutional strengthening initiatives, emphasizing the quality of its service. It 
will also extend coverage of the urban areas of the country. 

Defensoria Maya (DEMA): In the third phase of its project, DEMA proposes to define 
mechanisms to help the Mayan and official Justice Systems relate to and cooperate with 
each other. This should happen through a proposed law to increase the efficiency of the 
justice system and the application of Justice, and to increase access to justice. DEMA will 
advocate for the approval of a draft law on "Mechanisms for Relation and Cooperation 
Between Two Justice Systems in Guatemala" with the Legislative and Executive 
Branches. DEMA will also extend its program to the raise awareness of Mayan Law 
among justice operators in non-indigenous departments, such as Zacapa, Izabal, 
Escuintla, Suchitepequez, Retalhuleu, San Marcos, Jutiapa, Jalapa, Chiquimula, El Peten, 
El Progreso and Sacatepequez. This will provide necessary alliances and support for the 
success of the draft law. 

Fundacion Guillermo Toriello (FGT): This is a complementary phase to the project 
approved in the Fourth Cycle. In this phase FGT will strengthen the development of its 
Public Policies Division, creating material, technical, and professional conditions to 
increase FGT's capacity to propose solutions and advocate for changes by the 
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Guatemalan state. FGT will then be able to contribute to the strengthening and 
consolidation of cooperative spaces for advocacy on housing and land access policies, 
and support the adoption of civil society's proposals by corresponding governmental 
bodies, integrating them as part of relevant social policies. 

6. Program Support Grants. Seventh Cycle. 

Since Proyecto INCIDENCIA is nearing its end, CAI1 decided to open one last grants cycle 
for follow-on projects to initiatives that ended in the last three months of 2000. These 
organizations were invited to present proposals. The groups included: Familiares y 
amigos contra la delincuencia y el secuestro (FADS), Consejo de Organizaciones Mayas 
de Guatemala (COMG), Fundacion Rigoberta Menchll Tum (FRMT), Asociacion para el 
Estudio y Promocion de la Seguridad en Democracia (SEDEM), Coalicion Kuchuj, Accion 
Ciudadana and Grupo Guatemalteco de Mujeres (GGM). All proposals were approved, 
except that of GGM and COMG. 

Seventh Cycle PSGs - 2001 
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Organization 

Familiares y 
Amigos 
Contra la 
delincuencia y 
el Secuestro 
(FADS) 

Consejo de 
Organizacione 
s Mayas de 
Guatemala 
(COMG) 

Fundacion 
Rigoberta 
Menchu Tum 
(FRMT) 

Programmatic 
Area 

Rule of Law 

Participation of 
Indigenous 
Peoples 

Participation of 
lndigenous 
Peoples 

ProjectlGeneral Objective 

"Citizen Participation, Vigilance and Control of the 
Justice Sector" 
General Objective: Monitor and lobby proposals 
derived from the follow-up to the Public Security 
Plan 

"Support for Democratic Consolidation through 
Advocacy in Public Policies" 
General Objective: Facilitate advocacy on the 
design, negotiation, implementation and monitoring 
of policies that derive from the Accord on the 
Identity and Rights of Indigenous Peoples and 
Convention 169 of the ILO, emphasizing 
participation at all levels and educational reform. 
CURRENTLY UNDER REVISION TO FOCUS AN 
ACTIVITY AND REDUCE TOTAL COST 

"Strengthening and Promotion of the Education 
Reform" 
General Objective: Implementation of the 
Educational Reform according to what was set 
forth by COPARE. 

Amount of 
ProjecffDuration 

Total Amount: Q 
287,297.91 
Counterpart : 
Q.119,675.71 
CAII: Q.168,252.20 
Period: 6 months 
111 101 to 6130101 
Total Amount: 
Q.388,620.00 
Counterpart: 
Q.97,155.00 
CAII: Q.291,465.00 
Period: 6 months 
1/1/01 to 6130101 
(NOT APPROVED AS 
IS) 

Total Amount: 
Q.352,107.00 
Counterpart 
:Q. 136,575.00 
CAII: Q.215,532.00 
Period: 6 months 
1/1/01 to 6130101 
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Familiares y Amigos Contra la Delincuencia y el Secuestro (FADS): This is a follow- 
up project to the one carried out during 2000. It seeks to continue last year's 
achievements and monitor compliance of the actions proposed by the National Civil Police 
on the subject of Public Security, and monitor the progress of the Police Reform. FADS 
hopes to support the consolidation of the Rule of Law in Guatemala and strengthen citizen 
security creating a consciousness of solidarity and participation, to promote, demand and 
contribute to the fulfillment of justice. One innovative aspect that FADS proposes for this 
phase is to strengthen coordination with the private sector. This relationship started with a 
campaign to recapture escaped criminals and is becoming a permanent relationship. 

Organization 

SEDEM 

Kuchuj-Voz 
Ciudadana 

Accion 
Ciudadana 

Consejo de Organizaciones Mayas de Guatemala (COMG): With more than ten years 
of experience in political matters, especially vis-a-vis the Peace Process, COMG 
proposed to implement the "Support to the Democratic Consolidation" project by seeking 
to do advocacy for the design, negotiation, implementation and monitoring of policies that 
are derived from AlDPl and ILO Convention 169, as well as educational reform, 
emphasizing participation at every level. To do this COMG was expecting to undertake 
activities to strengthen direct participation in the Two-part Commission for Reform and 
Participation at All Levels, the Consultative Council for Educational Reform, and spaces 
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Programmatic 
Area 

Rule of Law 

Marco legal 
para la 
participacion 
ciudadana 

Legal 
Framework for 
Citizen 
Participation 

ProjectlGenerai Objective 

"Democratic Control of the Intelligence Services in 
Guatemala" 
General Objective: Democratic control of the 
national intelligence services. 

"Institutional Strengthening of Kuchuj" 
General Objective: Assist the development of 
work by all the member organizations of Kuchuj, in 
thematic areas initially agreed upon, for three 
years. (CURRENTLY UNDER REVISION) 

"Visible CongresslSustainability Strategy" 
General Objective: Promote new citizen practices 
to seek changes in the functioning and regulatory 
framework of governmental institutions that do not 
currently favor democratic practices. 

Amount of 
Project/ Duration 

Total Amount: 
Q.(estimated for 3 years) 
Counterpart: (presented 
for three years) 
CAII: Q.88,026.12, for 4 
months 
Period: 4 months 
corresponding to CAll's 
contribution 
3/1/01 to 6/30/01 
Total Amount: 
Q.185,800.00 
Counterpart: Q.47,700.00 
CAII: Q.138,100.00 
Period: 6 months 
1/1/01 to 6/30/01 
Note: Kuchuj requests 
donation of the 
equipment that was 
returned February 2000. 
This value has not been 
estimated. 
Total Amount: 
Q.880,847.00 
Counterpart: 
Q.200,211 .OO 
CAII: Q.660,636.00 
Period: 9 months 
11/1/00 to 7/31/01 
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for coordination. It was expecting to write proposals and reports to support political 
negotiations in the Two-part Commission for Reform and Participation at All Levels, 
especially as regards the AlDPl and ILO Convention 169. Furthermore, COMG was 
expecting to monitor and advocate in the Follow-up Commission of SEPAZ and the 
Supreme Court, to insert areas and policies of follow-up to the negotiation process, 
particularly the thematic axes that were selected. This project was not approved as is. 
Currently CAI1 is meeting with COMG to review the proposed project, select an specific 
activity aimed at achieving results during the first semester of 2001, and approved a 
smaller grant. 

Fundacion Rigoberta Menchu Turn (FRMT): In 2000 the FRMT carried out the project 
called "Promotion of Advocacy and Lobbying for the Educational Reform Law" with the 
financial support of Proyecto INCIDENCIA. The Foundation will now continue to 
strengthen civil society participation through activities surrounding COPARE's Educational 
Reform proposal. This will mean doing activities to systematize the population's 
proposals from the consultation stage of the project. FRMT will bring proposals to the 
national and departmental discussion and hopes to have them taken into consideration as 
citizen input. 

Asociacion para el Estudio y Prornocion de la Seguridad en Dernocracia (SEDEM): 
The current project revolves around the intelligence commitments contained in the Accord 
for the Strengthening of Civil Power and Military Function in a Democratic Society. The 
principal initiatives that this project will promote are the following: dissolution of the 
presidentialist state and new legislation for the Secretariat of Strategic Analysis, the idea 
that the Civil Intelligence (for example, DICAI) be focused strictly on crime and operate 
with the supervision of the Public Ministry and the Judicial Branch, and that its activities be 
open to public scrutiny and not enjoy the status of official secrets. SEDEM has requested 
funds from other donors to continue these activities for a period of three years. Proyecto 
INCIDENCIA funds will last four months, and during this time, SEDEM will limit itself to 
pursuing INCIDENCIA's main objectives. 

Kuchuj-Voz Ciudadana: Kuchuj sees itself as a coalition of civil society organizations, 
which can collectively tap into and maximize their ability to help construct a democratic, 
pluricultural society that respects human rights. Kuchuj aspires to continue being a civil 
society representative and continue using its abilities for advocacy and monitoring the 
State's actions. Kuchuj's member organizations underwent a process of reflection and 
discussion, and revisited the purposes that gave rise to the coalition. They evaluated the 
coalition's work and its activities to date and determined that Kuchuj needed to work on its 
own institutional strengthening. Kuchuj's survival depended on its establishment, 
formalization, and consolidation. This requires a small physical infrastructure, logistics 
and a minimum administrative team. Kuchuj sought financial support for this from 
Proyecto INCIDENCIA and the donation of the equipment purchased under Kuchuj's first 
project and currently stored by Proyecto INCIDENCIA. 

Accion Ciudadana: As a result of its recent evolution, AC has assumed as one of its 
basic priorities the design and execution of an organizational sustainability plan. This 
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follows its "Visible Congress/Sustainability Strategy" project. AC proposes two 
sustainability strategies: sale of services related to the legislative branch and sale of 
spaces in the Alerta Legislativa. These both draw on unusual resources for civil society 
support. By selling consulting services and developing a cadre of young student 
volunteers to work in Accion Ciudadana's areas of expertise, AC will reduce its 
implementation costs. The goals of the project remain to keep society informed of 
congressional activities and make the legislature more transparent, which will facilitate 
advocacy and monitoring. 

7. Quick Response Funds 
Twenty-four applications were received for the Quick Response Fund, and eight were 
approved. ' 

QRF - Approved Projects 

Project /General Objective Organization 

Asociacion 
para el 
Desarrollo de 
las Comuni- 
caciones 
Sociales 

Formulating and validating the Journalistic 
Code of Ethics. 
General Objective: That once a Code of 
Ethics is in place for journalism and all forms 
of media, these groups will work with a feeling 
of moral responsibility to societv, which will 

Programmatic 
Area 

Legal 
Framework for 
citizen 
participation 

Total Amounff I 

48,750.00 
CAII: Q.36,562.50 
Counterpart: 
Q.12,187.50 
Duration: 3 months . . 

(ADCS) ( lead to a beher quali$ of life. 1 9/15/00 to 12/15/00 
lnstituto I Legal I Civic Campaign for Internal Electoral Reform I Total Amount: 

General objective: Contribute to the start-up 
of an advocacy process for existing electoral 
reform proposals in order to ensure that the 
Commission on Legislative Electoral Reform 
and the Congress open up the debate 

Centroamerica 
no de 
Estudios 
Politicos 
(INCEP) 

Q.60,225.50 
CAII: Q.38,500.00 
Counterpart: 
Q.21,725.50 
Duration: 5 months 

framework for 
citizen 
participation 

Proyecto de 
Desarrollo 
Santiago 
(PRODESSA) 

Centro de 
Estudios de la 
Cultura Maya 
(CECMA) 

Legal 
framework for 
citizen 
participation 

Educational Councils: Support citizen 
participation and proposal at the municipal 
level 
General Objective: Contribute to the process 
of consultation on educational reform, 
strengthening of the Municipal Education 
Council and consolidating the public's 
proposals for the national education plan. 

Inclusion of 
indigenous 
peoples in the 
process of 
democratic 
consolidation 

8/1/00 to 12/31/00 
Total Amount: 
Q.51,270.00 
CAII: Q.37,270.00 
Counterpart: 
Q. 14,000.00 
Duration: 3 months 
with an extension. 
12/31/00 to 1115101 

surrounding ihese proposals 
Diplomado in Legislative Management 
General Objective: Professionalize 
indigenous and non-indigenous legislative 
administration 
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Asociacion para el Desarrollo de las Comunicaciones Sociales (ADCS): With the 
implementation of the project "Creating and validating the Journalistic Code of Ethics," the 
institution decided to give technical assistance to the Association of Guatemalan 
Journalists (APG), which unites the greatest number of journalists in the country, in order 
to re-create, gain consensus on, disseminate, and validate the Journalistic Code of Ethics 
as a necessary instrument for the self-regulation of freedom of expression and the 
emission of thoughts. Three workshops were programmed to analyze and write a 
Journalistic Code of Ethics, with participation from members of the APG, columnists, 
reporters, and experts. At the end of the process, the APG approved the "Declaration of 
Media Principles" in the Extraordinary General Assembly on November 27, 2000 (See 
appendix H ) .  This sets forth ethical norms that other press organizations can also 
subscribe to. 

Organization 

lnstituto 
Centro- 
americano de 
Estudios 
Politicos 
(INCEP) 

Facultad 
Latino- 
americana de 
Ciencias 
Sociales 
(FLACSO) 

Familiares y 
Amigos contra 
la 
Delincuencia y 
el Secuestro 
(FADS) 

lnstituto de 
Estudios 
Comparados 
en Ciencias 
Penales de 
Guatemala 
(ICCPG) 
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Programmatic 
Area 

Legal 
Framework for 
Citizen 
participation 

Inclusion of 
indigenous 
peoples in the 
process of 
democratic 
consolidation 

Rule of Law 

Rule of Law 

Project /General Objective 

Follow-up to the civic campaign for internal 
electoral reform 
General Objective: Broaden the coverage of 
socialization in relation the need for electoral ' 
reform and its fundamental content 

Re-assess socio-political phenomena 
(Racism, Authoritarianism, Exclusion of 
Women and Youth, Systems of Political 
Participation, under the logic of Citizen 
Depersonalization and Imperial Globalization), 
that impede creation of democracy in society 
and state. 
General Objective: Co-finance the research 
of a FLACSO researcher at the Simon Bolivar 
School of the University of Paris, on the 
Creation of Democracy in Central America 
focusing on the case of Guatemala. 
Transparency in the selection of magistrates 
for the Constitutional Court. 
General Objective: Advocate in the selection 
process of magistrates for the Constitutional 
Court through lobbying and citizen 
participation that result in transparency of the 
project. 

International Conference on the 
Administration of Justice and Indigenous 
peoples. 
General Objective: Contribute to the 
strengthening of relations and alliances 
between CSOs involved in the area of 
Administration of Justice, Indigenous Law and 
Indigenous peoples. 

Total Amount1 
Duration 

Total Amount: 
Q.52,500.00 
CAII: Q.38,500.00 
Counterpart: 
Q.14,000.00 
Duration: 2 months 
1 011 100 to 1 1 /30/00 

Total Amount: 
Q.16,000.00 
CAII: Q.12,000.00 
Counterpart: 
Q.4,000.00 
Duration: 1 month 
11/1/00 to 11/30/00 

Total Amount: 
Q.62,580.00 
CAII: Q.41,030.00 
Counterpart: 
Q.21,550.00 
Duration: 7 months 
1 1/1/00 to 5/30/01 

Total Amount: 
Q. 146,435.00 
CAII: Q.38,771 .OO 
Counterpart: 
Q.107,664.00 
Duration: 3 days 
1211 1/00 to 1211 3/00 
Extended period of 
implementation 
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lnstituto Centroamericano de Estudios Politicos (INCEP): The "Civic Campaign for 
Internal Electoral reform" project was proposed in order to promote activities for the 
socialization of fundamental themes visible in Consenso Ciudadano's Electoral and 
Political Party Reform proposal, which seeks to transform the Guatemalan political 
system. A second quick response fund was approved as follow-up for the project. It 
seeks to broaden socialization of the necessity of Electoral Reform and its fundamental 
contents. With resources from both funds, INCEP organized public events for the analysis 
and discussion of strategic areas in reform, reproduced Consenso Ciudadano's proposal, 
and published three bulletins of the "Civic Campaign for Internal Electoral Reform." 
INCEP included it as a circular in newspapers with a national readership of 60,000, and 
through other print media. It provided the media periodic updates on the status of the 
Electoral Reform and the proposal. 

El Centro de Estudios de la Cultura Maya (CECMA): CECMA is an academic 
institution that conducts social research and is made up of Mayan professionals from 
various disciplines in the Social Sciences. The Diplomado Course in Legislative 
Administration is a specialized class directed at indigenous and non-indigenous leaders 
and professionals with the purpose of training new people on the parliamentary activities. 
Many well-known institutions in Guatemala have academic teaching as part of their 
programs including WOLA, Accion Ciudadana, The Political Science School of USAC, and 
the Directory of International Programs in the Congress. 

Proyecto de Desarrollo Santiago (PRODESSA): PRODESSA seeks to influence the 
educational reform process, which was initiated after the signing of the Peace Accords, in 
17 Municipal Education Councils in Guatemala. The Accords call for a new educational 
system based on the socio-economic and cultural situation of the students. The Two-part 
Educational Reform Commission (COPARE) was formed to unify 44 civil society 
proposals into one. The project will contribute to local and national-level articulation of 
Educational Reform efforts, especially in the micro-regions where PRODESSA works. 

FACULTAD LATINOAMERICANA DE ClENClAS SOCIALES (FLACSO): This QRF 
proposal was geared towards strengthening FLACSO researchers in strategic areas that 
strengthen democracy (in this case, "Reassessing the Socio-political Obstacles to the 
Creation of Democracy"). FLACSO asked Proyecto INCIDENCIA to co-finance the 
research of an investigator in the Simon Bolivar Faculty of the University of Paris. The 
researcher is studying the creation of democracy in Central America with an emphasis on 
Guatemala. The study will take into account the democratic transition, the crisis of 
citizenship, and the nine levels of racism. It is the investigator's hope to create a pilot 
feedback plan with diverse indigenous organizations to discuss discrimination in 
Guatemala. An essay on the state of racism in Guatemala will be presented on February 
23. 

Familiares y Amigos Contra la Delincuencia y el Secuestro (FADS): The Grupo Pro 
Justicia, a coalition made up of Fundacion Myrna Mack, Madres Angustiadas, and 
lnstituto de Estudios Comparados en Ciencias Penales, have sought to advocate and 
open spaces for discussion among CSOs in order to define the profiles of the Magistrates 
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for the Constitutional Court. The project is to provide input in the selection of magistrates, 
develop a campaign to aid the transparency process, and carry out lobbying activities. To 
date, CSOs and the media have begun to work together to advance the proposal. The 
Director of Prensa Libre has committed to promoting a dissemination campaign on the 
topic and other newspapers like El Periodico have shown interest in supporting the 
project. The experience Pro Justicia has had ensuring transparency in the selection of 
Supreme Court Judges is emblematic of great national interest the project enjoys. This 
kind of public vigilance is necessary for the rule of law. 

lnstituto de Estudios Comparados en Ciencias Penales (ICCPG): With the goal of 
starting a public debate and bringing awareness to the theme of lndigenous Law, ICCPG 
with help from Defensoria Maya and the Institute of Comparitive Studies in Social and 
Penal Sciences (INECIP) through its regional office, sought financing to create the 
International Congress on the Administration of Justice and lndigenous Peoples. One of 
the objectives of the Congress was to contribute to the strengthening and advocacy 
training of CSOs working in the area of administration of justice, indigenous law, and 
indigenous peoples. ICCPG proposed to further explore the situation of exclusion, 
marginalization, and oppression to which indigenous peoples are subjected in El 
Salvador, Panama, Costa Rica Honduras, and Guatemala, and understand the state of 
lndigenous Law. It programmed various activities such as debates, conferences, and 
sharing experiences with national and international delegates. This was done to support 
the inclusion of administration of justice, indigenous law, and indigenous people in the 
national agenda. The importance of creating a publication of the results of the event has 
motivated the Institute to apply for an extension to implement activities already mentioned 
and disseminate information about them to participating organizations. 

8. Support to Thematic Areas 
In the second semester, Proyecto INCIDENCIA gave special attention to three strategic 
areas in order to strengthen democracy and comply with the Peace Accords: 
Decentralization, Electoral and Political Parties Law, and Transparency. 

a) Decentralization 

The administration continues to promote decentralization. In the second semester of 
2000, a proposal taking on this issue was brought forth to Congress. The group that had 
been promoting reform to the Rural and Urban Development Councils Law decided to 
broaden its focus towards decentralization. Proyecto INCIDENCIA helped the coalition 
make contact with government officials like Rokael Cardona (Presidential Commissioner 
for the Modernization of the State) and Harris Whitbeck (Executive Secretary of the 
Presidency) and authorized an extension of the CALDH's QRF for activities that influence 
public opinion and a consultancy to determine the coalition's strategic plan. The group 
has also made contact with the parliamentary commission that is promoting the Law of 
Decentralization and has established a relationship with members of the Alianza Nueva 
Nacion in order to incorporate their observations in the project. 

b) Electoral and Political Parties Law 

CREATIVE ASSOCL~TES INTERNATIONAL, ZNC. Page 24 



4 

Proyecto INClDENClA Semi-Annual Report July to December, 2000 

The reform to the Electoral and Political Parties Law also faced difficulties being approved 
in the second semester. It had become an important initiative for the majority of the 
Frente Republican0 Guatemalteco (FRG) and the government. Since the middle of the 
first semester of 2000, Proyecto INCIDENCIA decided to encourgage CSO initiatives on 
the matter. CAI1 approved a PSG for Accion Ciudadana. This initiative sought to open 
spaces for debate on this topic, provide international support, and conduct a public 
opinion poll on the perceptions of citizens with respect to the themes of electoral reform. 
CAI1 also gave support to the Convergencia Civico Politica de Mujeres, that formed the 
Executive Secretariat of a coalition to promote reform and the inclusion of electoral quotas 
for women's participation. The lnstituto Centroamericano de Estudios Politicos also 
received support to develop various public events and carry out a disclosure campaign at 
the national level. 

The research organizations and entities that decided to collectively support a proposal for 
the reform law were Accion Ciudadana, Convergencia Civico Politica de Mujeres (CCPM), 
Defensoria Maya, NALEB, Asociacion de Investigacion y Estudios Sociales (ASIES) and 
the lnstituto Centroamericano de Estudios Politicos (INCEP). These formed the coalition 
Consenso Ciudadano por la Reforma Politica. 

During one of the activities organized by Accion Ciudadana, Consenso Ciudadano and Sit 
Vamos Por la Paz noticed that their efforts overlapped, and thus decided to join to 
promote electoral and political party reform through a new coalition called Espacio de 
Coordinacibn para la Reforma Electoral. Proyecto INCIDENCIA provided technical 
assistance and direct accompaniment and organized a Strategic Planning Workshop. The 
Congress has not approved modifications to the Electoral Law to date and the outcome of 
the reform process is uncertain. However, all the member organizations of the 
Coordinacibn have continued lobbying and will attempt to have Congress open spaces for 
dialogue with civil society as they wait to find out the outcome. See appendix I for 
Electoral Reform Coordination materials. 

c) Transparency 

Four CSOs decided to undertake transparency initiatives. These included Accion 
Ciudadana, Centro de [7utoformacion0s Economicas Nacionales (CIEN), lnstituto pro 
Democracia y Desarrollo (IDE), and the lnstituto de Outoformacion y Outoformacion 
Politica (INIAP). They are currently developing proposals and have succeeded in forming 
a group that promotes the creation of a Transparency Foundation in Guatemala. This 
promoter group is currently discussing its mission, nature, characteristics, membership, 
and other elements related to its formation. You can find their specific initiatives in the 
Program Support Grant section. See appendix J for a diagram of corruption problems in 
Guatemala. 

d) Kuchuj - Voz Ciudadana Coalition 
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Kuchuj-Voz Ciudadana held several meetings in the first semester to determine whether 
this coalition would continue. During the first semester, CAI1 hired a consultant to facilitate 
the development of three strategic planning sessions to identify the focus areas of the 
coalition. The exercise was validated in July by all the member organizations. This 
semester Kuchuj was very active in spite of not having received any funds from donors. It 
organized a forum around civil society's vision in relation to the national budget, engaged 
in discussing and providing input in relation to the electoral reform, the budget, and the 
Governability Pact. Also, in December it organized, jointly with other organizations, the 
Central American Pluricultural Justice Congress. These activities prompted the need to 
provide Kuchuj with minimal institutional structure to reactivate Kuchuj's work in 
monitoring the State in four strategic areas: a) decentralization of power; b) pluricultural 
justice, c) Peace Accords, and d) Democratization. The coalition presented Proyecto 
INCIDENCIA its proposal for funding this semester and is currently under discussion. 

9. Analysis of the Political Situation 

CAI1 has continued providing periodic political analysis sessions, relying on well-known 
analysts and the participation of CSOs. Proyecto INCIDENCIA organized events to 
discuss the following topics during the second semester of 2000: 

Governability Pact: Edgar Gutierrez - July 5 

This was not so much a political analysis as a special presentation for civil society 
organizations by the Presidential Secretariat of Strategic Analysis on the governmental 
proposal to establish a Governability Pact. The President of the Republic had presented 
this proposal on January 24, ten days after he took office, having put the Secretariat of 
Strategic Analysis in charge of defining the methodology to use. This presentation was 
the first government presentation to civil society on this issue. The Governability Pact is 
intended to give social legitimacy to the Governmental Agenda, including the essential 
Peace Agenda, using a collaborative process from the local to the national level. This 
process will use a different methodology than that used before, which consulted only high- 
level CSOs, especially the private sector and labor unions. In the preparatory phase the 
government proposed to have municipal authorities gather popular input. Subjects of 
interest to the government would be decentralization; coordination with the Urban and 
Rural Development Councils; channeling resources from social funds; citizen security in 
towns, villages and neighborhoods; and local-level employment generation. After the 
preparatory phase dialogue would ensue on the following key areas: 

Citizen security, justice, demilitarization and human rights 
Decentralization, rural development and environment 
Education 
Citizen participation and political reform 
Comprehensive human development 
Fiscal Pact 

CREATIVE ASSOCIATES INTERNATIONAL, INC. Page 26 



4 

Provecto INCIDENCIA Serni-Annual Repod Julv to December, 2000 

At the end of his exposition, the Secretary of Strategic Analysis answered questions about 
his presentation and answered questions on the mechanisms that would be used for civil 
society participation. 

Strengthening Civil Power and Function of the Military in a -Democratic Society: 
General Otto Perez and Hector Rosada - August 11 

Dr. Hector Rosada, political analyst and Secretary of the Peace in the administration of 
President Ramiro de Leon Carpio, gave an analysis of different commitments made in the 
Accord to Strengthen the Civil Power and Military Function in a Democratic Society, 
emphasizing elements that were still pending and which the current administration must 
address. He believed that constitutional reform must come before naming a Civil Minister 
for National Defense. A transition from military to civilian intelligence system would be 
difficult without the required, and currently lacking, popular will and a civil body to protect 
the president and his family. General Otto Perez Molina, former Chief of the Estado 
Mayor Presidencial, gave a critical analysis of Presidential dispositions regarding the 
army. At the beginning of his mandate he sent generals to retirement who had the 
experience and knowledge necessary to run an efficient and capable military. In his 
opinion, the government entered into unnecessary conflict with the private sector and got 
involved in decisions that can't be enforced, such as salary increases by decree. The 
military, on the other hand, has shown willingness to submit to civil power and follow 
through with the commitments made in the Accord to Strengthen the Civil Power and 
Military Function in a Democratic Society. According to General Perez Molina, the military 
has publicly taken responsibility for its actions during the war. He emphasized the need 
for dialogue between all sectors. Event participants asked for clarification regarding 
human rights abuses committed by the military and expressed their opinion that certain 
functions should be carried out by civilian groups. 

National Analysis with a Focus on Power Relations: Miguel Angel Balcarcel and 
Gustavo Porras - September 3. 

This general analysis highlighted important elements of the current political scenario. 
Speakers were Gustavo Porras, Secretary of the Peace from the Arzir administration and 
current General Secretary of the Unionist Party; and Miguel Angel Balcarcel, political 
analyst and functionary of the ILO in Guatemala. Both agreed that identifying the country's 
current condition was a hard task because Guatemala lacked a clear national political 
agenda. Porras pointed out that poverty would prevent Guatemala from achieving even 
modest development goals. He believed the current government has not built on the 
foundation left by its predecessor and seemed to want to revert to past practices. Miguel 
Angel Balcarcel emphasized the lack of an opposition party, which has nevertheless 
opened doors to civil society, especially human rights groups. The current government 
had not had good relations with the private sector and this could undermine the 
administration's stability. It had already wasted the opportunity to build linkages with 
business through work on the Fiscal Pact. Both analysts concluded that the country 
needs to construct a true political system with strong, reformed political parties. Parties 
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should reassume their role as intermediaries with civil society and represent the 
population. They should overcome their tendency toward clientelism and self-interest. 

Economic Scenario with Focus on Statelprivate Enterprise Relations - Arturo 
Montenegro, General Planning Secretariat; and Luis Fernando Montenegro, 
President of the Association of Chambers of Commerce, Agriculture, Construction, 
Industry, and Finance (CACIF) - November 3. 

In this last analysis, Arturo Montenegro pointed out that the separation between the public 
and private sectors is delicate in Guatemala. Symbiotic relations have existed between 
private enterprise and the government and the State has often been seen as a provider of 
privileges for the private sector. Private enterprise is an important player in Guatemala, 
however, because of its role in promoting economic growth and improving the quality of 
life. CACIF should work together with civil society organizations on issues like 
investment, growth, and fiscal issues. Luis Fernando Montenegro asserted that private 
enterprise would not view Guatemala as capable of growth until important axes are in 
place like political stability, which implies rule of law and equitable justice; poverty 
reduction and employment generation, and thus creation of a market; liberty; and clear 
regulations. Arfuro Montenegro and some civil society members expressed several times 
during the event that this activity was a "historical moment" because this was the first time 
that a President of CACIF attended a forum with civil society and was willing to speak 
openly about such issues. 

CSOs and speakers use the political analysis activities as an opportunity for a frank and 
open exchange of information, and a chance to form educated opinions to position 
themselves in relation to national issues. 

D. Technical Assistance & Training 

1. Methodological Development Workshops 
Starting in June, a good part of the TA&T Division's efforts were concentrated on the 
preparation and execution of methodological development workshops on themes such as 
Public Policy Advocacy by Civil Society. The central objective of these workshops was to 
identify a methodological framework that organizations could use in Guatemala to bolster 
advocacy efforts. 

As seen in the following chart, CAI1 held six workshops during the second semester of 
2000. This made for an average of one workshop per month with the participation of 31 
people and 17 participant organizations each time. Beyond exchanging experiences and 
discussing the topics presented by the invited panelists and representatives of the 
organizations, these workshops constituted a space for diverse participating organizations 
to come together and discuss different subjects. The objectives and themes featured in 
each workshop are presented in appendix K. Below is a summary of the themes, dates, 
and participants for each workshop. 
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Date: June 15 to 17 2000 

No. of Orgs.: 17 

WORKSHOP 

Subject: Introductory Reflections 

No of participants: 30 

INVITED PANELISTS 

1. Hellen Mack - Fundacion Myrna Mack (FMM) 
Julia Urrutia - co0rdinadora.de ~cciones Legales de las Mujeres 
(COALM) 
Elba Dieguez Santos - Coordinadora de Acciones Legales de las 
Mujeres (COALM) 
Alvaro Pop - Organism0 de Desarrollo lndigena NALEB 
Anabella de Leon - Deputy from the Unionista Bloc of the 
National Congress 
Astrid Lemus - Former Supreme Court Judge 
Nubia Serrano - Consultant for the PNUD Project to Support the 
Public Ministry 
Jorge A. Perez M. - Private Undersecretary for the Presidency of 
the Republic 
Ralil Romero - Undersecretarv of the Executive Coordinating 
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Subject: Alliances and Coalitions 

Date: July 27 to 29 2000 

No. of Orgs.: 13 

No of participants: 23 

Subject: Dialogue and Negotiation 

Date: August 17 to 19 2000 

No. of Orgs.: 18 

No of participants: 28 

- 
Board of the Presidency 

1. Giovana Lemus - former member of the governing board of the 
KUCHUJ coalition 

2. Roberto Alejos - member of the Coalition Si Vamos por la Paz 
3. Maria Dolores Marroquin - member of the board for the coalition 

Sector de Mujeres de la ASC 
4. Eugenia Mijangos - member of Coordinadora de Acciones 

Legales de las Mujeres (COALM) 
5. Enrique Cuxil - member of the Coordinacion de Organizaciones 

del Pueblo Maya de Guatemala (COPMAGUA). 
6. Sotero Sincal - Former director of COINDE 
7. Orlando Blanco - member of the Coordinadora Nacional de 

Derechos Humanos de Guatemala (CONADEHGUA) 
8. Miguel Angel Albizures - Alianza Contra la lmpunidad 
9. Marco Antonio Aguilar Palma - Sub procurador de la 

Procuraduria de Derechos Humanos 
1. Hector Rosada - Consultant and political analyst and former 

secretary of Secretaria Presidencial de la Paz. 
2. Julio Balconi Turcios, retired General and former member of the 

Army Negotiations Commission. 
3. Rodrigo Asturias - Former Commander of the URNG 
4. Eva Sazo de Mendez, former member of the Secretaria de la 

Paz (SEPAZ) 
5. Guisella Mayen - former member of the Secretaria de la Paz 

(SEPAZ) 
6. Fermina Lopez - member of the Foro Nacional de la Mujer 
7. Marco Antonio de Paz - Centro de documentacion e 

investigacion Maya (CEDIM) 
8. Sergio Funes - advisor of the Comision Paritaria de Tierras de 

COPMAGUA 
9. Sotero Sincal - member of OEA PROPAZ 
10. Alberto Fuentes Knigth - PNUD 
11. Alexander Segovia - MINUGUA representative in Pacto Fiscal 

negotiations 
12. Roberto Ardon - executive director of CACIF 
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2. institutional Strengthening by SEPRODI 

WORKSHOP 

Subject: Sustainability 

Date: October 4 to 7 2000 

No. of Orgs.: 26 

No of participants: 43 

Subject: Public Policy Proposal 
Design 

Date: November 16 to 18 2000 

No. of Orgs.: 17 

No of participants: 30 

Subject: Political Analysis 

Date: December 7 and 8 2000. 

No. of Orgs.: 17 

No of participants: 34 

I CAI1 contracted SEPRODI, a national consulting firm, to provide technical assistance in 
accounting, administration, and finance. Beneficiaries were chosen by their own interest 
and after an analysis by the Proyecto INCIDENCIA team. They included Sector de 
Mujeres, Grupo Guatemalteco de Mujeres (GGM), Defensoria Maya, lnstituto de 
Ensefianza para el Desarrollo Sostenible (IEPADES), Centro de Estudios de la Cultura 

INVITED PANELISTS 

1. Valeria Merino - International consultant and director of the 
Ecuadoran organization CLD 

2. Luis Samandu - lnternational Consultant and Director of the 
Costa Rican consulting firm CUDECA. 

1. Edgar Pape - National consultant and former Vice Minister of 
Public Finance 

2. Jesus Puente - Director of the Masters Program in Public Policy, 
Universidad Rafael Landivar 

3. Ana Leticia Aguilar - National consultant and former advisor to 
the First Lady Secretariat of Social Work 

4. Catalina Soberanis, former deputy and member of the Proyecto 
lncidencia team 

1. Sigifrido Lee - ClEN 
2. Mateo Creelman, Director of the magazine INFORPRESS 
3. Catalina Soberanis, former deputy and member of the Proyecto 

lncidencia team 

Maya (CECMA), and Familiares Y ~ m i i o s  contra La Delincuencia Y El Secuestro 
(FADS). 

SEPRODl's technical assistance featured two main components. First SEPRODI did an 

I assessment of each grantee organization, then it carried out an assistance plan to 
strengthen the organization's capacities for accounting, finance and administration. The 

t 
first months of assistance included the following topics: 

a. Definition of a work plan according to each organization's time constraints 

1 
b. Updating of accounting and establishment of administrative manuals 
c. Revision of the administrative structure and, if necessary, definition of new criteria 

and proposals for the accounting administration structure 

t 
d. Revision of personnel matters: payment of taxes, loans, personnel policies 
e. Revision of the line items from the initial inventory 
f. Orientation for building an accounting nomenclature (according to SEPRODl's 

1 
model) 

g. Orientation for carrying out reopening entries for each project 
h. Design of partial financial reports, creating work sheets for each project 

I 
i. Adaptationladding supplements to the administrative manual 
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j. Revision of the accounting process 
k. Orientation for carrying out the initial inventory 
I. Orientation for reorganizing banking matters 
m. Orientation on the relationship between the strategic plan and the accounting 

system 

Each of these topics was explored according to the specific needs of each organization. 

At the beginning of this project SEPRODI detected such problems as the suspension of 
planned meetings by some of the organizations and, in some cases, the loss of technical 
accounting and administrative personnel. To address this issue, Proyecto INCIDENCIA 
called a meeting in August with all participating organizations. Pedro Bal of SECMA, 
Margarita Castillo of FADS, Giovana Lemus of GGM and Juan Leon of DEMA attended 
this meeting. Representatives of IEPADES and Sector de Mujeres were invited but did 
not attend. 

According to the participants, the work of SEPRODI has been appropriate. They indicated 
"the organizations' needs have been attended to and even if the follow-up work has not 
yet been planned in precise terms, which has resulted in some dispersion of the effort, the 
organizations feel pleased with the assistance, which they consider "very valuable." 

In order to improve SEPRODl's assistance, each organization will sign a letter of 
commitment accompanied by a specific timeline for the work. 

Grantees' Progress 

The most important advances are in Defensoria Maya, GGM and the Sector de Mujeres, 
all of which progressed well in administration and accounting thanks to an accounting 
package called "Sistemas Inteligentes," which was deemed adequate for their needs and 
capacity by Proyecto INCIDENCIA and SEPRODI. The advantage of this package is that 
SEPRODI knows it, has managed it and thus has the ability to support the organizations 
through training and assistance for its daily use. 

SEPRODl's assistance concentrates on the following topics: 

a) Legal-organizational status 
b) Analysis and strengthening of the accounting structure 
c) Analysis and strengthening of the fiscal personnel structure 
d) Analysis and strengthening of the financial structure 
e) Development of capacities in accounting management 

A sample work plan for providing technical assistance to CSOs is attached as appendix L. 

The specific achievements of each organization were: 

Sector de Muieres 
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Legal-Organizational Status. The Sector de Mujeres already had a procedural manual 
that defined positions, and this provided a basis from which to develop an administrative 
manual under the criteria of transaction cycles. Approval of this manual has been 
postponed due to personnel questions that must be defined in terms of the legal 
constitution. 

By adapting the basic proposal model, the Sector established its own functioning norms 
and received assistance for sticking to the basic principles of internal control and avoiding 
inefficiencies. 

The work sessions helped the organization clarify strategic areas and better focus its 
activities, allowing the structural and programmatic proposal to be analyzed based on the 
following work areas: 

Administration and finance 
Advocacy, research and dissemination 
Economic development 
Training and dissemination 

Follow-up to this subject will include, among other things: 
The organization's constitution as a legal document 
The approval of the administrative manual 
The formalization and approval of a strategic plan 

Accounting Structure. Sector de Mujeres established an accounting nomenclature that 
was adapted to the organization and focused on accounting by funding (auxiliary 
accounting by projects). Tests were done with real transactions, and the Sector 
successfully established a nomenclature compatible with the strategic areas of the 
organization, intended to serve as a basis for carrying out projects. 

The organization compiled a general inventory of goods, rights and obligations through 
which it created a General Balance for the whole organization and established a basic 
control of the fixed assets, including calculation of depreciations and value in account 
books. 

Sector de Mujeres installed the PSI (Programacion de Soluciones Industriales) accounting 
program introduced the accounting nomenclature and the initial payments by accounts 
detail. 

Follow-up on this topic includes, among other things: 
Supervision of the operations registry for at least two months so personnel learn 
operations mechanics by doing. 
Completion of the basic accounting manual to put the organization's experience and 
expertise on paper and train new personnel. 
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Fiscal/Personnel Structure. Sector included hiring, permits and payroll procedures in 
the administrative manual, and acknowledged the need to adjust its procedures to legal 
norms. It established a plan that addresses the legal status of the organization in order to 
broach fiscal and personnel matters. 

Follow-up of this topic incudes, among other things: 
Approval of the legal entity 
Approval of aspects related to the administrative manual 
Creation of a timeline for fulfilling fiscal obligations 
Creation of a manual on specific personnel procedures (calculation of benefits, forms) 

Financial Structure. During the work sessions, participants addressed the fundamental 
principles of budgeting, reports, analysis and follow-up, which rely on the establishment of 
an accounting routine. The groups agreed on the need to harmonize the accounting 
system with programmatic and reporting activities and requirements. 

Follow-up on this subject includes, among other things: 
Production of complete monthly financial statements 
Use of both accounting and programmatic nomenclature as a base for creating future 
project budgets 
Taking advantage of external audits of the projects to also revise the General Balance 
of the entity, which should be included in the terms of reference of the contract. 

Development of Institutional Capabilities. Sector promoted the modernization of 
institutional capacity development by revising initial accounting operations. SEPRODI 
emphasized fiscal matters and appropriate focuses for development projects. Among 
these were the principles of accounting by funding, accounting by projects as auxiliary 
accounting, and the conceptual differentiation between unrestricted funding (or one's own 
funds), and restricted funding (or funds provided for project implementation). The Sector 
also established the mechanism for developing fiscal accounting. 

Follow-up on this subject includes, among other things: 
Holding a meeting with other organizations of the same skill level to share these 
principles and better adopt them 
Completion of the accounting manual 
Periodic verification that the fundamental propositions are being applied 
Promotion of periodic evaluations by thematic area, as a system of control and 
information 

Grupo Guatemalteco de Mujeres 

Legal-Organizational Status. The entity already had a procedural manual, and used it as 
a foundation for a new administrative manual, which made it simpler and with an improved 
format. The new manual included basic principles for internal controls to promote a more 
efficient operation. GGM revised its proposed administrative structure, and presented 
alternative proposals using principles of unity of command, division of administrative and 
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political functions, and efficiency. The organization is in a process of deciding whether it 
should establish a new legal structure. 

Follow-up on this subject includes, among other things: 
Verification of compliance with the administrative manual 
Verification of compliance with formal obligations if a new constitution and legal status 
is adopted 

Accounting Structure. GGM adapted an accounting nomenclature to its organization 
with a focus on accounting by funding and auxiliary accounting by projects. The 
organization was able to develop a nomenclature that will correspond to GGM's 
programmatic areas and serve as a foundation for the creation of project proposals. The 
PSI accounting program was installed and used to prepare the initial registers and the 
transactions for July and August 2000. GGM created a general inventory of goods, rights 
and obligations and prepared a General Balance of the whole organization. It established 
the basic control of fixed assets including calculation of depreciations and value in 
account books. Finally, GGM learned how to back up the accounting records on the 
system. 

Follow-up in this topic includes, among other things: 
Supervision of the operations registry for at least two months so personnel learn 
operations mechanics by doing. 
Completion of the basic accounting manual to put the organization's experience and 
expertise on paper and train new personnel. 

FiscallPersonnel Structure. Personnel issues related to hiring, permits and payroll 
procedures were included in the administrative manual. Within the organization personnel 
know how to operate and budget for activities that allow them to comply with legal norms 
vis-a-vis personnel. 

Follow-up on this topic includes, among other things: 
Considering the cost of labor, including obligatory benefits, in future projects 
Approval of personnel issues in the administrative manual 
Verification of the establishment of personnel files 
Preparation of a timeline for complying with fiscal obligations 
Creation of a manual on specific personnel procedures (calculation of benefits, forms) 

Financial Structure. During the work sessions, participants addressed the fundamental 
principles of budgeting, reports, analysis and follow-up, which rely on the establishment of 
an accounting routine. The groups agreed on the need to harmonize the accounting 
system with programmatic and reporting activities and requirements. 

Follow-up on this subject includes, among other things: 
Production of complete monthly financial statements 
Use of both accounting and programmatic nomenclature as a base for creating future 
project budgets 
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Taking advantage of external audits of the projects to also revise the General Balance 
of the entity, which should be included in the terms of reference of the contract. 

Development of Institutional Capabilities. Sector promoted the modernization of 
institutional capacity development by revising initial accounting operations. SEPRODI 
emphasized fiscal matters and appropriate focuses for development projects. Among 
these were the principles of accounting by funding, accounting by projects as auxiliary 
accounting, and the conceptual differentiation between unrestricted funding (or one's own 
funds), and restricted funding (or funds provided for project implementation). The 
mechanism for creating fiscal accounting was established. 

Follow-up on this topic includes, among other things: 
Holding a meeting with other organizations of the same skill level to share these 
principles and better adopt them 
Completion of the accounting manual 
Periodic verification that the fundamental propositions are being applied 
Promotion of periodic evaluations by thematic area, as a system of control and 
information 

Defensoria Maya 

Legal-Organizational Status. Due to the fact that Defensoria Maya's administration 
manual was not in electronic form, the group began with a standard model, making 
adaptations and additions as well as adapting spreadsheets and IGSS forms. SEPRODI 
helped the group with its fiscal registration, which is pending resolution before the IGSS. 
A distinction was made between labor relations and the plan for family aid in the case of 
workers that service their community and are related to Defensoria Maya's work. The 
entity registered with the SAT and is waiting for a resolution that qualifies it as a non-profit 
as well as resolution to its registering in the IGSS. 

Follow-up for this subject includes, among other things: 
Verification of compliance with the administrative manual 
Verification that the registration and pending resolutions in the SAT have been 
obtained 
Verification that the name registered in the SAT is correct 
Obtaining the final registration with the IGSS 
Approval of the final form of the Administration Manual 

Accounting Structure. Defensoria Maya adapted an accounting nomenclature to its 
organization with a focus on accounting by funding and auxiliary accounting by projects. 
The organization was able to develop a nomenclature that will correspond to DEMA's 
programmatic areas and serve as a foundation for the creation of project proposals. The 
PSI accounting program was installed and used to prepare the initial registers and the 
transactions for June 2000. The Annual Income Tax Declaration is pending for June 
2000. Defensoria Maya compiled a general inventory of goods, rights and obligations and 
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prepared a General Balance of the whole organization. It established the basic control of 
fixed assets including calculation of depreciations and value in account books. Finally, 
Defensoria Maya learned how to back up the accounting records on the system. 

Follow-up on this subject includes, among other things: 
Revision of the annual chartered declaration 
Supervision of the operations registry for at least two months so personnel learn 
operations mechanics by doing. 
Completion of the basic accounting manual to put the organization's experience and 
expertise on paper and train new personnel. 

Personnel. Personnel issues related to hiring, permits and payroll procedures were 
included in the administrative manual. This also defined labor relations, professional 
services, family stipends and fiscal matters. 

Follow-up on this subject includes, among other things: 
Approval of personnel issues in the administrative manual 
Verification of the establishment of personnel files 
Preparation of a timeline for complying with fiscal obligations 
Creation of a manual on specific personnel procedures (calculation of benefits, forms) 

Development of Institutional Capabilities. Defensoria Maya promoted institutional 
capacity development by revising initial accounting operations. SEPRODI emphasized 
fiscal matters and appropriate focuses for development projects. Among these were the 
principles of accounting by funding, accounting by projects as auxiliary accounting, and 
the conceptual differentiation between unrestricted funding (or one's own funds), and 
restricted funding (or funds provided for project implementation). 
A mechanism was established for fiscal accounting. 

Follow-up on this topic includes, among other things: 
Holding a meeting with other organizations of the same skill level to share these 
principles and better adopt them 
Completion of the accounting manual 
Periodic verification that the fundamental propositions are being applied 
Promotion of periodic evaluations by thematic area, as a system of control and 
information 

lnstituto de Enseiianza para el Desarrollo Sostenible (IEPADES) 

Legal-Organizational Status. The new administration director of IEPADES received 
feedback on the group's administration manuals this semester. An office move and other 
new priorities demanded too much time from IEPADES, and SEPRODI was forced to 
suspend technical assistance visits. 

Follow-up on this subject includes, among other things: 
Implementation of a permanent plan for new hires 
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Development of a strategic plan 

Accounting Structure. IEPADES has an administrative structure that includes a 
management-level administrative position and an accounting team. The organization 
acknowledged the need to preserve institutional experiences and expertise in through 
regularly updated written materials, and to produce systematic financial reports. Because 
IEPADES is currently updating their system, no progress was made in this area. 

Follow-up on this subject includes, among other things: 
Use of ongoing training to promote a greater understanding and better use of the 
existing accounting program, in order to keep the data up to date and in line with 
current project activities. 

FiscallPersonnel Structure. IEPADES is considered to exist and operate legally, thus 
no work was deemed necessary on this subject. 

Follow-up for this topic includes, among other things: 
Conducting an exhaustive review of laws and the formalities and archives stipulated 
under current legislation, to ensure compliance. 

Financial Structure. SEPRODI and IEPADES determined the need to re-design internal 
reports outlining management needs at various levels. 

Development of Institutional Capabilities. Regarding the development of accounting 
capabilities within the institution, SEPRODI shared basic information on fund accounting 
(auxiliary cost accounting) and the possibility of expanding the use of IEPADES1s own 
accounting program. They also discussed the need to formulate a theoretical framework 
for project accounting to facilitate accounting operations and produce timely and accurate 
information for adequate financial monitoring. 

Follow-up on this subject includes, among other things: 
Provide them a copy of manual for fund accounting 

Centro de Estudios de la Cultura Maya (CECMA) 

Legal-Organizational Status. CECMA requires minimal assistance on 
organizationational matters, so the structure or adaptation of an administration manual 
was not discussed, and SEPRODl's attention was focused on basic organizational 
matters. In the meetings that took place, SEPRODI and CECMA worked on the 
organization's basic programmatic areas, which led to some reflection on CECMA's vision 
and needs for future growth. CECMA was able to implement a better system for 
organizing accounting and financial documentation. 

Follow-up in this area includes, among other things: 
Fulfilling the legal requirements associated with its legal status. 
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Accounting Structure. Because of CECMA's small size, it is unable to maintain one full- 
time employee for accounting and administration. It has thus opted for a system that 
produces very simple financial summaries, which permits the maintainence of direct, 
reconstructable records on the movement of funds, based 03 bank movement records and 
support documentation files such as check vouchers and creditldebit banking documents 
(single entry system) . CECMA implemented the use of a voucher check. CECMA 
determined the need for bank accounts managed solely in its name. The organization 
created a single-entry accounting manual. CECMA designed a system of information and 
documentation flows to securely operate the single-entry system. The organization 
compiled an inventory of its goods. Finally, CECMA implemented a monthly bank 
reconiliation system. 

Follow-up in this area includes, among other things: 
Supervision and periodic enhancement of the accounting manual. 
Supervision of a monthly bank reconciliation system. 

Fiscal/Personnel Structure. SEPRODI and CECMA forewent work on fiscal structure 
and personnel because CECMA is not ready to implement complex new processes. 
SEPRODI did share information on contracting personnel. 

Follow-up in this area includes, among other things: 
Application of relevant fiscal considerations 
Keeping new contracting at a minimum until CECMA has the capacity to comply with 
legal regulations 
When organizational growth and resources allow, CECMA must attend to its legal 
(fiscal, and labor) status 

Financial Structure. In meetings with SEPRODI, CECMA determined the need for 
generating reports on the development of financial activities. The group believes the 
current accounting system can provide basic information. 

Follow-up in this area includes, among other things: 
If the activity grows, it should generate reports for each project. 
CECMA should use proposal nomenclature when preparing proposals. 

Familiares y Amiqos Contra la Delincuencia v El Secuestro (FADS) 

Legal-Organizational Status. SEPRODI provided assistance to FADS to develop a 
strategic vision that would help the group define its programmatic focus and possibilities 
for future growth. FADS took on the task of documenting donations received, whether in 
funds or in kind, through receipts and other documentation in order to be able to quantify 
how much they received. SEPRODI helped FADS begin a process of organizing, 
classifying and storing activity-related information in order to start a documentation center. 
FADS began straightening out its registration with the SAT; due to a confusion when filling 
out the paperwork previous efforts to obtain registration were uncertain. Staff explored 
options for organizational administration, recognizing that at FAD'S stage of development 
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it would be better to minimize the administration of a banking system to control income 
and expenses, through registry of banking activity. 

Follow-up in this area includes, among other things: 
Completing proper registration at the Civil Registry. 
Carrying out the registration of FADS at the SAT. 
Developing a specific administrative structure when a project with funding is carried 
out. 
Establishment of FAD's own administrative headquarters. 
Development of a proposal for a documentation center. 

Accounting Structure. Because the organization is based on the labor of volunteers, it 
was impossible to develop an administrative accounting system. SEPRODI and FADS 
determined, based on a sample that SEPRODI provided, that a single-entry accounting 
model would be appropriate. 

Follow-up in this area includes, among other things: 
Ensuring that the procedures in the accounting manual are followed, and the manual is 
updated and improved periodically. 
Develop banking reconciliation. 

FiscallPersonnel Structure. Except in a very few instances, the FAD's work is done by 
volunteers. Most fiscal and personnel operations are thus unnecessary. 

Follow-up in this area includes, among other things: 
The civil society legal status imposes formal obligations which must be considered in 
terms of fund generation. 

Financial Structure. Regarding the theme of Financial Structure, SEPRODl's role was 
limited to establishing the necessity of gathering information and generating reports about 
the projects underway and the amount of donations obtained. The single-entry 
accounting system provides the basic tool for creating follow-up reports in the future. 

Follow-up in this area includes, among other things: 
The organization should consider producing timely reports as it carries out projects, 
especially funds available reports and budget performance reports. 

Development of Institutional Capabilities. SEPRODI and FADS considered the 
organization's obligations at the fiscal level and the possibilities of putting into place a 
complete system of accounting by type of funding, but the current demand of its activities 
does not make this feasible. During work sessions SEPRODI and FADS explored the 
requirements associated with development projects and means of identifying funding 
sources. 

Follow-up in this area includes, among other things: 
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Consideration whether to install a single-entry accounting system to keep track of 
projects and practice using accounting tools. 

Additional lnstitutional Strengthening Assistance - 

After this phase of technical assistance was completed, Proyecto l NClDENClA grantees 
expressed a great demand to continue finance, administration, and accounting work. 
Proyecto INCIDENCIA thus began to provide a second round of technical assistance with 
six new organizations. 

Just as with the previous round, this endeavor began with an analysis of each 
organization to serve as the basis for an assistance program scheduled to last until June 
30, 2001. Once again SEPRODI was contracted to do this work and was expected to 
provide the following for each organization: 

I. Description of the entity. 
2. Identification of administrative and financial strengths and weaknesses 
3. Definition of necessary actions for rectifying these problems and weaknesses 

The following people attended the first meeting for this technical assistance process: 

Victor Peres 
Vidal Silvestre 
Veronica Tobar 
Edna Castatieda 
Edna de Rodas 
Dora Amalia Taracena 
Antonio Villar 
Orlando Blanco 
Juan Cusanero 
Abraham Xinic 

SEPRODI 
SEPRODI 
Alianza contra la lmpunidad 
Accion Ciudadana 
Convergencia de Mujeres -CCPM- 
Convergencia de Mujeres -CCPM- 
CONADEHGUA 
CONADEHGUA 
COMG 
NALEB 

Participants devised a timeline for meetings through January 30, 2001. The final report 
for the first phase, which was to be presented by the beginning of January, 2001, outlines 
the level of progress of each organization and its proposal for follow-up work in 2001. 
This includes the "accompaniment1' work for carrying out what each organization learned 
in the first phase. As for the fiscal and personnel questions, SEPRODI will help meet 
each organization meet its legal obligations and define appropriate personnel procedures. 
CAI1 and SEPRODI will help design eduational materials for teaching CSOs to comply 
with fiscal requirements. 

3. Sustainability Workshop 
It is necessary to state that this workshop, contrary to all the others, addresses result 2.4 
"Institutional Strengthening." In addition to the support provided by SEPRODI to 
strengthen administrative, financial and accounting capabilities of the CSOs, one of major 
weaknesses of the CSOs is their dependence of a few donors, the lack of stable income, 
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and the lack of coherence between strategic planning and the activities implemented by 
the organizations. 

To address this topic, INCIDENCIA conducted a search of experts in this field and 
selected Luis Samandli, coordinator of CUDECA, a Costa Rican based consulting firm; 
and Valeria Merino, director of CLD, an Ecuadorian CSO. Both coincided in their 
understanding of sustainability work, not as a fund raising or a donor diversification 
activity, but as an integral effort that articulates organizational development, the 
coherence of the organization's mission and objectives, transparent accounting and 
administration systems, clear indirect cost rates, and a effective relation with donors, 
government and other CSOs. In other words from this perspective, pursuing sustainability 
strategies implies strengthening the organizations and use of strategic plans. 

This workshop was the most attendance by number of CSOs and individuals. The more 
important outcomes of the workshop are an institutional assessment of the CSOs needs, 
access to relevant sustainability information and experiences in other countries of the 
region, and the interest of the participants to give follow up to this process. 

4. Clearinghouse 

The Clearinghouse project was first discussed at the beginning of Proyecto INCIDENCIA, 
but its implementation was delayed for various reasons, and did not happen again this 
year. 

In April and May, CAI1 held talks with the Deans of the School of Political and Social 
Sciences of Rafael Landivar University to develop the clearinghouse project. Once 
created, the Clearinghouse's main function was to process, systematize and provide 
information about CSO public policy advocacy on selected topics. The discussion 
advanced up to the point of outlining a series of basic agreements, which would serve as 
a foundation for a cooperation agreement between Proyecto INCIDENCIA and Rafael 
Landivar University (URL). 

CAI1 and the university decided that URL would hire a consultant to refine the framework 
document and develop a proposal to approve the funding. The consultant would lay out a 
three-year project and include general guidelines for the Clearinghouse's function, 
structure, phases, results, first year work plan, and sustainability. Information on this 
consultancy is found in appendix M. 

The most important contribution of this consultancy was the opportunity to delve into the 
topic in greater detail and explore the advantages and difficulties this project would face in 
a country with little information management capacity for civil society advocacy initiatives. 
Starting from previously developed inputs, the consultant designed a proposal that was 
discussed in weekly meetings, capped off with two additional meetings with the Dean of 
the School of Political Science of the URL, Dr. Karla Villagran. 
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The director of Proyecto INCIDENCIA promoted the presentation of the Clearinghouse 
project to other donor entities such as the SOROS foundation and the embassy of the 
Netherlands. 

Among the difficulties identified which delayed the Clearinghouse project were: 

a) Sustainability Strategy 
This is an effort that seeks to offer information to CSOs which are not accustomed to 
doing research, and they do not have the resources available in the short run to pay for 
this service. The entities that could afford it, government entities and private enterprises, 
do not need the same kind of information that CSOs just starting out in public policy 
advocacy do, however. The challenge is to identify what kind of information would be 
both useful and sustainable to offer. 

b) URL's Commitment 
The decision to promote the Clearinghouse through the School of Political Science of the 
Rafael Landivar University was made after Proyecto INCIDENCIA assessed the strengths 
and weaknesses of research centers, CSOs, and universities. Rafael Landivar University 
accepted CAll's proposal to implement the project, but the discussion was vague as to 
URL's commitment to the project, the economic commitment it was making, and its role in 
fundraising additional funds. 

c) Thematic Specificity 
An Internet search revealed that most Clearinghouses in the region focus on very specific 
topics. In the case of the CSO Clearinghouse in Guatemala, CAI1 initially thought to 
include the themes of indigenous movements, women's movement, legal framework for 
citizen participation and justice. This generated doubts about the success of the project as 
well as the conviction that in cases like Guatemala, broader themes should be 
determined. Since Guatemala lacks information on all levels, a Guatemalan 
Clearinghouse should contain different kinds of information than would be needed. CAI1 
also proposed that the Clearinghouse contribute to the construction of citizenship, 
anchored implicitly in citizen participation and the rule of law, two themes that would not 
be included directly. 

d) Project Duration 
This is the first effort among Guatemalan Civil Society for creating a culture that uses and 
values information. As the Clearinghouse must be conceived of as a medium-to-long- 
term project, it contrasts with the fact that Proyecto INCIDENCIA ends in September 
2001. This limited the possibilities for follow-up and fundraising. So, the activity was not 
pursued any further. In case PROYECTO INCIDENCIA was extended by USAID, CAI1 
would have like to pursue such an effort. However, it will be up to USAlD to decide on this 
should a new bidding process is initiated to continue supporting civil society on advocacy 
issues. 
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5. Political Policy Masters' Program 

At the end of the semester, Proyecto INCIDENCIA met with JesOs Puente to discuss the 
status of the students involved in the master's program. The performance of the 
participants in the course was assessed and based on the result, INCIDENCIA approved 
payment of tuition for a second and last year. 

6. "Criteria for Advocacy" Publication Series 
One of the objectives of the workshops for methodological development was to develop 
the content of a general advocacy training plan for directors of civil society organizations. 
CAI1 has used the workshops to gather and organize information on crucial topics for civil 
society, and is in the process of presenting this information in a series of publications to 
disseminate CAll's integral vision for public policy advocacy. The publications completed 
in the second semester of 2000 are: 

The Media 
Introductory Reflections 

The following publications are still in progress: 

Alliances and Coalitions 
Dialogue and Negotiation 
Criteria for Designing Sustainability Strategies 
Public Policy Design 
Political Analysis 
Lobbying 
Social Mobilization 
Civil Society Discourse 

By December 2000 CAI1 had begun efforts on Alliances and Coalitions, Dialogue and 
Negotiation, Public Policy Design and Political Analysis. 

In general, the preparation of each publication has implied the following tasks: 

Preparation of First Draft 
Gathering the information offered in each workshop. 
Initial processing of the information and determination of the general content. 
Revisions to this information 
Restructuring the initial document and preparing the first draft. 

External validation of the content of the document 
Sending the draft to each of the panelists for approval. 
Collecting the observations of panelists and participants using validation meetings and 
by e-mail. 
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Incorporating observations and preparation of the final document 
Sending to press. 

In the case of the first publication, it was necessary to carry out additional activities, such 
as: 

Choice of Publishinq House 
Requesting and getting quotes 
Meeting to determine which company to contract 
Deciding on Serviprensa, CA as the publishing house (August 2000) 

Gathering photographs to illustrate the publication 
Visit to CIRMA's photo library (September 2000) 
Visit to the photo archive of El Periodic0 (September 2000) 
Collecting photographs taken by the INClDENClA and others 

Publication Desiqn 
Meetings between representatives of Proyecto INCIDENCIA and the publisher: 

Presentation of first proposed cover design (October 2000) 
Meeting to discuss the cover design (November 2000) 
5 additional meetings to discuss the cover (October, November 2000) 
Presentation of first proposed design for interior pages (end of October 2000) 
Meeting to approve the design of the interior (November 2000) 

Printing 
Printing the document (beginning of December 2000) 

Distribution 
Distribution to CSOs (secondithird week of December 2000) 

CAI1 expects subsequent publications to benefit from the initial process, since a cover has 
already been approved and there is general consensus about the design of the interior 
pages. All publications will require meetings with the publisher to approve color and 
background design (See CAll's two completed publications in appendixes N and 0). 

E. Democratic Support Fund (FAD) 

1 FAD Grant Program 

FAD signed twelve grant agreements in its one and only grants cycle. They are as 
follows: 

Strategic Area No. 1: Human Rights Education Projects 
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a) Coordinadora Nacionai de Derechos Humanos de Guatemala 

1 
(CONADEHGUA) 

"Integral strategy for complying with recommendations of the Guatemala Memoria del 

I Silencio Report for the Historical Clarification Commission (CEH)." 

( CONADEHGUA is one of the first human rights coalitions formed during the democratic 

t 
transition. It coordinates the efforts of organizations that began working in the 1980s and 
others that arose in the first part of the 1990s. 

General Objective 

Implementation of 
Advocacy Policies 
promoting the 
fulfillment of the CEH 
recommendations and 
implementation of 
effective means of 
monitoring human 
rights in Guatemala. 

In relation to the strategic objective 1, the fact that state institutions such as the Public 
Ministry have not functioned properly has constituted one of the main difficulties for the 
implementation of activities planned under this objective. CONADEHGUA's advocacy 

I 
team has maintained meetings with ICRC, the Ombudsman Office and MINUGUA to 
establish coordination efforts in the search of missing people. It has denounced 
cemeteries in San Juan Comalapa, Chimaltenengo y San Antonio Sinache I, El Quiche. 

I And is still pending to be denounced Chuquexa and Los Amates. In addition it has 
compilled information on 10 cemeteries located in San Antonio Sinache Central, and 
Pasocoj of Quiche, and Caserio ICAL, Huehuetenango. CONADEHGUA conducted a 

I workshop on 'Violence Against Women--the causes, effects, and eradication." Among the 
panelists were the National Police, the Public Ministry, the Ombudsman Office, and the 
Guatemalan Human Rights Commission. 

I With respect to Strategic Objective 2, the need to form consensus among diverse human 
rights organizations has slowed the progress, and CAI1 expects the attitude of the 

t Legislature to be another obstacle to getting the international mechanisms and the Law of 
Human Rights Defenders passed. This could require reworking the strategy. 
Nevertheless, the dialogue that these issues have generated among CSOs is valuable, 
such as that between CONADEHGUA and several congressional deputies, the Minister of 
Exterior Relations, the Secretariat for the Peace (SEPAZ) and COPREDEH. 

Specific Objectives 

I. Generate processes of individual and collective 
healing through exhumations and research of the 
past and means of psychosocial rehabilitation. 

2. Promote actions before the executive and 
legislative branches for the ratification of important 
international instruments for human rights, as well 
as their implementation mechanisms. 

3. Disseminate the contents of the CEH report 
among CONADEHGUA constituents, magistrates 
and mid-level students. 

4. Strengthen administration of CONADEHGUA 
/CAII/USAID project guaranteeing functioning of 
the technical administrative unit (UTA) according 
to donor criteria 
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FAD: Q1,261,289.00 
Counterpart: Q431,885.00 
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Q1,692,374 1 
12 months 
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The Dissemination of the Historical Clarification Commission Report (Strategic Objective 
3) among intermediate students and teachers in Guatemala City and the city of 
Quetzaltenango has been difficult. Although the educational centers have showed an 
interest in the subject, activities must fit within the school year, and concrete agreements 
are slow to materialize. On the other hand, the contact with the educational centers has 
allowed some diffusion of the CEH report, a practically unknown, and often 
misunderstood, topic. CONADEHGUA is in the final phase of designing the content to be 
used by the students and materials have been compiled to work with the teachers. 
CONADEHGUA already counts with the methodological design to work with students and 
teachers. 

b) lnstancia Multi-lnstitucional (IM) 

"Advocacy Activities to Promote and Implement the CEH Recommendations." 

The lnstancia Multi-institucionai has continued its efforts for the installation of a 
Commission for Peace and Harmony, after the Congressional Commission for Peace 
voted against its creation. The IM has made no progress in this sense, although it did 
succeed in getting civil society representatives included in the Commission for Peace and 
Harmony. The representatives would now include two members from Congress, one from 
the University of San Carlos, one from the Executive, and one from human rights 
organizations, and two from civil society. 

While the reparation project was being implemented, there arose uncertainty as to what 
would happen with the change of secretary of SEPAZ. This halted IM's follow-up activities 
on the subject. The context has been better for the creation of a National Commission for 
the Search for "Lost" Children. The government has met expectations and has let civil 
society define this commission's strategy. IM facilitated the efforts of child advocate 
organizations working from August to November to generate a coordinated space for 
dialogue. Civil society was able to discuss the mission, vision, and structure of this 
commission within this space. SEPAZ has demonstrated certain interest to move this 
process along. 

Sources/Total 
Amount 

FAD: Q629,264.70 
Counterpart: 
Q247,500.00 
Totallduration: 
Q876,764.70 112 
months 
(811100 to 7/31/01) 

General Objective 

Follow up the 
recommendations of 
the CEH contained in 
the "Guatemala 
Memoria del Silencio" 
report 
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Specific Objectives 

1. Gain approval of and establish the Fundacion por la 
Paz y la Concordia, and strengthen the lnstancia 
Multi-lnstitucional, for the follow-up, monitoring and 
fulfillment of the recommendations of the Historical 
Clarification Commission. 

2. Develop and execute a dissemination and teaching 
program with the content of the CEH report at the 
national level. 

3. Promote creation of the Cornision Nacional de 
Bljsqueda de NiRos Desaparecidos (CNBND). 
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t 
Regarding the dissemination of the Memory of Silence report, most of the activities 
planned were carried out, including two regional and ten municipal fora. Other activities 
have been reprogrammed for February, to coincide with the second anniversary of the 
presentation of the CEH report. 

c) Asociacion ~ D o n d e  Esthn 10s Niiios y las Niiias? 

I 
"Where are the Boys and Girls?" 

TheiDonde estan 10s nitios y las niAas? Association began its work in the United States 
and is using this project to establish itself and its activities in Guatemala. This has 
prompted certain difficulties. This effort has coincided with that of other CSOs working in 

1 this area, though the Association's perspective of working with the families of boys and 
girls that were "lost" in the conflict is unique. Their work is complementary of other groups 
working on this issue. One concerted effort is the creation of a Comision Nacional de 
Bljsqueda de Nitios Desaparecidos (CNBND), one of the recommendations of the CEH. 

General Objective 
Sensitize Guatemalan 
society to the problem 
of children "lost" during 
the war and find the 
truth about political 
disappearances of 
these children in 
Guatemala. 

Despite its short existence, this Association has been able to take the first steps toward 
legal establishment in Guatemala and making a name for itself among national CSOs and 8 relevant international organizations. Its immediate goal is to build a relationship with the 
families of missing children by creating a Governing Board and assembly. This will give 
the Association sustainability in the future. 1 The support in the formation of CNBND has been very valuable because it has allowed 
the organization to be known as a responsible and coherent organization, achieving in a 
short period the recognition of the NGOs and the international community working on the a issue. In addition, the CNBND has established relations with Rafael Landivar University 
and San Carlos Univiersity to obtain support from the psychology departments. 

1 
d) Alianza Contra la lmpunidad (ACI) 

"Social and Community Impact of Impunity in Guatemala." 

Specific Objectives 
1. Let others know about the organization and its 

objectives. 
2. Sensitize Guatemalan society to the problem of 

"lost" children. 
3. Institutionalize the search for "lost" children. 
4. Create a foundation for learning the whereabouts 

of boys and girls that were "lost" and reunite them 
with their birth families whenever possible. 

5. Contribute to mental, social, and institutional 
health in the wake of the war. 
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FAD: Q192,090.00 
Counterpart: Q84,620.00 
Totallduration: 
Q276,710.00 1 12 months 
(8/1100 to 7131101) 
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[ General Objective 1 Specific Objectives I Sources/Total Amount [ 

To study the effects that 
impunity has produced 
in Guatemala, especially 
at the socio-cultural and 
psycho-social areas in 
order to generate a 
proposal linked to ACl's 
member organizations. 

Identify the principal legal problems as well as the 
psycho-social and sock-cultural effects produced 
by impunity and violence. The project will be 
conducted after studying two specific populations 
in Guatemala: Xaman, Tululch6, and the individual 
cases of Mario Alioto Lopez, Jorge Carpio Nicolle, 
Floridalma de Paz and Maria 
Conchita. 
Identify the processes of remilitarization and 
societal violence 
Research the following and write proposals for the 
following activities: 

Follow-up of the research to go into greater 
depth. 
Activities of the Alliance in its fight against 
impunity. 
Education for peace and a culture of peace at the 
secondary school level. 
Conducting historical research in high schools 
and universities. 
Undertaking community mental health activities. 
Finding alternative resolutions for conflicts: 
Train teachers and community leaders in the 
prevention of violence. 

FAD: Q129,515.00 
Counterpart: 
Q196,313.00 
Totallduration: 
Q325,828.00 1 
12 months 

This project seeks to complement previous studies on the legal impact of impunity and 
violence from a psychosocial and socio-cultural perspective. This should allow for a more 
complete understanding of these phenomena. ACI determined that it needed a larger 
research team than anticipated for this subject, and has thus secured additional support 
from a German donor. 

Various organizations within this coalition have not committed themselves fully to this 
investigation, but even this dialogue and exchange, with participation by national and 
international experts, serves to strengthen the ACI team. This effort has created an 
interest in this topic in other areas. These subjects are now included in the curriculum for 
candidates in the Masters in Political Violence and Mental Health Program (spearheaded 
by ECAP). The curriculum will strengthen the follow-up proposals that were developed in 
the final phase of the project. 

e) Asociacion Comite de Unidad Campesina (CUC) 

"Historical Reconstruction for Reconciliation" 
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1 The project's strategy went through an important change during the first months of its 
implementation. In its initial proposal, CUC intended to investigate first in El Quiche then 
in Escuintla and Huehuetenango. CUC then decided to carry out investigations in the 

( three departments simultaneously, due to time pressures. Another change in the project 
involved communities in Zacualpa: the population was extremely fearful in Portero Viejo, 
and other organizations were already working in two other communities where CUC had 

j( intended to carry out research. CUC decided to substitute three other populations for 
these original ones. 

General Objective 

Historically 
recontstruct the 
violence in 14 
communities, thereby 
surpassing the CEH 
report. 

I Like in Portero Viejo, fear on the part of community members also impeded widespread 
participation in Las Cruces and El Silencio. Here former guerrillas and civil patrol 
members live alongside victims of human rights abuses. This generates a complex 

) situation that complicates the implementation of the project, in spite of CUC1s historical 
background and presence in these communities. 

1 f) Asociaci6n de Servicios Cornunitarios de Salud (ASECSA) 

Specific Objectives 

I. Document and analyze the family testimonies of 
victims during the repression of 14 communities 
in the departments of El Quiche, Huehuetenango 
and Escuintla 

2. Disseminate the results of the work carried out. 

"Dissemination and Promotion of Recommendations of the Historical Clarification 1 Commission (CEH)." 

Sourcesrrotal Amount 

FAD: Q 532,624.00 
Counterpart: Q181,886.00 
Totallduration: 
Q714,510.00 / 
12 months 
(811 100 to 713 1 I0 1 ) 

1 With this project, ASECSA proposes to educate midwives and health promoters through a 
mental health component and dissemination of the CEH report. The project will rely on I social programs in Huehuetenango, Quetzaltenango, Chimaltenango and Chiquimula for 
support. 

General Objective 
Promote mental health 
in communities by 
providing assistance to 
women's groups and 
health promoters, and 
assistance for 
institutional 
strengthening. 
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Specific Objectives 
1. Strengthen three women's groups and 

four mid-wives groups from the mental 
health perspective. 

2. Circulate, analyze and propose 
concrete actions with respect to the 
content of the Memory of Silence 
Report to health promoters. 

3. Strengthen the institutional and 
methodological work carried out by 
ASECSA in community mental health 
by systematizing experiences, 
constructing a methodological 
proposal, and holding a national 
seminar. 

SourceslTotal Amount 
FAD: Q344,769.42 
Counterpart: Q197,949.03 
Total/duration: Q542,718.45 1 
12 months 
(8/1/00 to 7/31/01) 
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Although most project activities have been carried out adequately, CAI1 has found some 
difficulties, including midwives' and health promoters' "medicalized" vision (featuring an 
emphasis on medical remedies). This has required an additional effort to introduce the 
issue of mental health to their studies. There have also been difficulties working with 
women and disseminating the CEH report in the climate of fear. ASECSA is seeking 
resolution of those problems. 

The systemization of ASECSA's work is slowly advancing, as will be discussed later in the 
FAD section of this report. The slow pace is due in large part to the time frame of the 
project, which requires interviewing people who previously worked in ASECSA and have 
limited time available. Several workshops have nevertheless taken place with the help of 
the support team and a mental health concept and indicators have been defined. CAI1 
awaits the definition of variables for indicators. 

g) Consorcio Salud Mental 

"Psycho-Social Reparation for Victims of Political Violence in the Department of El 
Quiche 

During the period considered, the Consorcio worked to broaden and strengthen 
community mental health coverage in the areas affected by violence, and saw major 
achievements in team training and materials production. They did not make progress 
starting up the project in communities, although they have held meetings with government 
authorities and CSO personnel in most of the 12 municipalities identified in the project 
proposal. Six organizations have become involved in the Consorcio, and have advocated 
for the communities' acceptance of the project. 

General Objective 
Advocate for the 
psycho-social 
reparation of the 
people affected by the 
internal armed conflict 
and contribute to the 
consolidation of the 
peace process and the 
creation of a 
democratic and 
participatory culture. 

The formal community mental health training went through an important and timely 
modification. The Consorcio decided to move the start date for the diplomado and free 
course from October and November to January, since starting the program in October and 
November would have led to higher dropout rates. The press has committed itself to 
helping with both of these educational programs. 
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Specific Objectives 
1. Broaden and strengthen community mental health 

coverage in the areas most affected by the 
violence, including, whenever possible, victims and 
perpetrators. 

2. Promote training of community mental health for 
local personnel (medical technicians and 
community promoters) through a diplomado course 
that serves as a specialized resource in the 
process of psychosocial reparation. 

3. Aid in the institutional strengthening of key 
organizations and increase their capacity to deepen 
their contributions in the area and systematize 
experience. 

SourceslTotal Amount 
FAD: Q1,446,349.00 
Counterpart: 
Q517,379.09 
Total/duration: 
Q1,963,728.09 1 12 
months 
(8/1/00 to 7/31/01) 
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Internally, the institutional ceiling, leadership, and the difference in purposes among 
member organizations still affect the Consorcio's work, due in part to the fact that this is 
their first collaborative endeavor. Once these obstacles have been overcome, the 
Consorcio will be able to provide its members a rich experience of coordination, which is 
key to obtaining the desired impact of this project. 

In finalizing the efforts undertaken under this strategic area, it is important to mention that 
the communities that suffered most of the violence during the armed conflict are better 
acquainted with the contents of the CEH report than most studies indicate, but the need to 
disseminate those materials still exists. 

Strategic Area No. 2: Other Human Rights Projects 

a) Asociacion para la Promocion y el Desarroilo de la Comunidad (CEIBA) 

"Strengthening the Local Capacity for Self-Management in Mames Communities in 
Huehuetenango" 

CEIBA is an organization that has worked in the promotion of development for more than 
five years. An important part of the strategy and implementation of this project is forming 
an agreement with municipal associations, which means a broader participation not only 
of leaders and local committees, and with institutions. 

General Objective 

Strenghten institutional 
capacity and advocacy 
in the Mames 
communities of 
Huehuetenango, for 
the improvement of 
community 
management in the 
exercise of economic, 
social, and cultural 
rights and the creation 
of sustainable 
development. 

In the five municipalities, civic authorities, despite the distrust that the theme of human 
rights generates, have supported the implementation of the project. This has allowed for 
the completion of activities with local and committee leaders, but not with municipal 
employees. This work has been re-programmed for the first quarter of 2001. 

Due to the specific conditions in Huehuetenango, there is resistance to the issue of 
human rights. However, because the subject is linked to the formation of plans for 
municipal development, CEIBA is laying a foundation to disassociate human rights from 
the guerrilla war, a connection that most of the population makes. This is made more 

Specific Objective 

1. Strengthen communities' level of knowledge over 
their natural resources and the socio-economic 
factors that affect, limit, and empower the exercise 
of their economic, social, and cultural rights. 

2. Increase and consolidate the institutional capacity 
of communities to exercise their economic, social, 
and cultural rights, while providing conceptual 
analysis tools and improving local management. 

3. Contribute to the achievement of a strategic vision 
for communities in the realm of economic and 
social rights as well as practice in political 
advocacy for exercising these rights. 

4. A methodological proposal will have been 
generated from the local perspective of the DESC. 
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Sources/Total Amount 

FAD: Q1 ,I 15,562.00 
Counterpart: Q385,965.00 
Totallduration: 
Q1,520,000.00 1 12 
months 
(811/00 to 7/31/01) 
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difficult by the renewed presence of civil patrols and the influence they have had in some 
civic spheres. 

CElBA has also made progress in socio-economic research, which will serve as a base 
for municipal development plans. This research is being carried out through the lens of 
social, cultural, and economic rights, to surpass the normal economic indicators that this 
type of studies usually relies on. Furthermore, the incorporation of a human rights focus 
in this work is an institutional achievement for CElBA and a professional one for the 
consultants involved. 

b) Servicios para la Vida y la Reconciliation (SERVIR) 

"Creating Linkages and Working Together for Human Rights" (holistic human rights initiative) 

Five local organizations and five neighborhood committees that have come together to 
work on human rights participate in this project. They work in favor of the community and 
contribute to the diffusion of the CEH report that is not well-known in the area. 

General Objective 

Develop a holistic human 
rights initiative, based on 
participant organizations' 
concrete experience and 
objectives to help 
reconceptualize the human 
rights movement and to 
develop an awareness 
among the population that 
people must act as agents 
for their own rights and 
responsibilities. 

Two successful fora have been held, one dealing with the justice system and the other 
with human rights and development. The organization has also hired a consultant to 
research the human rights situation in Baja Verapaz. The results of this consultancy are 
of great value for better understanding how workers in the Ministries of Education and 
Health, civic authorities, justices of the peace, and human rights and development 
workers conceptualize the subject. 

Although it is a slow process, this work is a positive experience and is generating genuine 
buy-in. People and entities that previously kept their distance from the subject because of 
distorted ideas of human rights, and people's fear, which remains factor in these 
communities, are now adopting it. 

Specific Objectives 

1. Develop activities for disseminating, teaching 
and implementing the CEH recommendations, 
to contribute to the reconciliation process and 
create a culture of peace. 

2. Carry out concrete human rights work according 
to each organization's objectives to lead 
participants to a holistic vision of human rights. 

3. Follow-up, systematize and spread the 
experience, emphasizing the need for 
participant organizations to learn and contribute 
to the reconceptualization of human rights work. 

Strategic Area No. 3: USAlD Initiatives 

Source/Totai Amount 

FAD: Q256,400.00 
Counterpart: 
Q99,775.20 
Totallduration: 
Q356,175.20 I 
12 months 
(711 4100 to 711 3101) 

a) Centro de Estudios Regionales de Mesoamerica (CIRMA) 
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"'Why Are We the Way We Are?' Explaining the Historical and Social Logic of the Inter- 

I Ethnic Relations in Guatemala" 
- 

I A study on the evolution of inter-ethnic relations in Guatemala from 1944 to 1975 was 
completed in September. It used an analysis of legislation, intellectual and political 

I discourse, and the effect of ethnicity in matters of land, labor, education, political 
participation, identity and democratic changes among the population. The greatest 
difficulty found in the execution of the project was the abundance of information, and it 

I was thus necessary to prolong the project two months for the information collection phase. 
In October they initiated writing the final reports. 

General Objective 

Discover, organize and 
hold a public presentation 
to explain the social and 
historical processes that 
have perpetuated the 
structural inequality in 
Guatemala that divides 
most ladino and 
indigenous people. 

! Analysis of the treatment of ethnicity in scholarly texts from 1944 to 1990 also ended in 
September. 

I b) Jordan Rodas Andrade 

Presentation: "lnterculturality and Politics in Guatemala" (presented in Warsaw, Poland) 

Specific Objectives 

1. Do a study and create spaces for analysis and 
reflection on the principal socio-historical and 
contemporary processes at work in Central 
America. 

2. Promote a dialogue about these processes 
across national, ethnic and disciplinary divides. 

3. Find and conserve historical and contemporary 
materials that can contribute to the analysis 
and understanding of social and historical 
processes in Central America 

SourceslTotal Amount 

FAD: Q463,108.80 
Counterpart: 
Q574,165.90 
TotallDuration: 
Q1,037,274.70 1 
8 months 
(6/1/00 to 1/31/01) 

I 
Mr. Rodas Andrade gave this presentation during the Symposium JUS - 4, "Inter-ethnic 

I Relations, Racism, and Multicultural Challenges for the 21'' Century in the Americas," the 
Fiftieth Annual International Congress of Americanists, which was carried out in July of 
2000 at Warsaw University. 

General Objective 
Contribute to the debate and 
search for a solution to 
difficulties in inter-ethnic 
relations, racism, and 
multicultural challenges in the 
21'' Century in the Americas. 

1 In his speech, the panelist referred to his experience with "co-government" and an 
indigenous board in the Municipality of Quetzaltenango. He spoke from his own 

I perspective as a ladino, which contributed valuable insight for understanding the inter- 
ethnic question, because the ladino point of view is rarely mentioned when exploring 
ladinofMayan indigenous relations. 
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Specific Objectives 
1. Share a unique vision on the 

subject. 
2. Share critiques on this and other 

perspectives. 

SourceslTotal Amount 
FAD: Q11,565.01 
Counterpart: Q3,855.01 
TotallDuration: Q15,420.02 1 
2 months 
(711 5/00 to 811 5/00) 
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t 
c) Defensoria Maya I Consejo lnternacional de Tratados lndios (DEMAICITI) 

I "International Conference of Representatives from Indigenous Organizations and 
Peoples" 

The event was carried out July 6, 7 and 8, 2000, with the participation of 99 
representatives from indigenous organizations from the Philippines, New Zealand, 
Mexico, Canada, the United States, El Salvador, Honduras, Nicaragua, Costa Rica, 
Panama, Colombia, Peru, Ecuador, Bolivia, Norway, Spain, Sweden, and Japan. Eight 
hundred delegates from popular organizations in Guatemala also participated, although 
participation varied at different moments during the event. Through conferences and 
working groups, the participants analyzed various themes: the participation of indigenous 
organizations in the peace process in Guatemala, particularly in the fulfillment of the 
Identity and Rights of lndigenous Peoples accord; advances in international and national 
legislation on indigenous peoples; the current state of proposals for a declaration of 
indigenous rights, both in the universal and inter-American systems; and the participation 
of indigenous in the legislature and other branches. Defensoria Maya coordinated with 16 
Guatemalan organizations to organize the meeting. In this capacity, Defensoria Maya 
represented the Consejo lnternacional de Tratados Indios, an international NGO with 
Consultative Status B with the Economic and Social Council (ECOSOC) of the United 
Nations. 

General Objective 
Hold an 
international event 
for representatives 
of indigenous 
organizations and 
peoples, to 
exchange 
experiences and 
analyze the impact 
of participation. 

For accounting purposes, this project was categorized under Strategic Area No. 2, Other 
Human Rights Projects. 

d) Asociacion de Capacitacion y Asistencia Tecnica en Educacion y 
Discapacidad ASCATED) 

Specific Objectives 
1. Support and reaffirm the necessity of continuing with 

peace building in Guatemala, as well as the decisive 
participation of Indigenous peoples in said process. 

2. Determine the advance of national policies and 
indigenous peoples throughout the world, vis-a-vis 
indigenous rights. 

3. Define a follow-up strategy to the work of indigenous 
peoples throughout the world, to consolidate strategies 
at the global level and within each country. 

4. Exchange political experiences among indigenous 
representatives at the conference. 

Seminar: "lntegration of Children with Disabilities in the Community" 

Sources/Total Amount 
FAD: Q428,540.60 
Counterpart: 
Q247,442.22 
TotalIDuration: 
Q675,982.82 1 
7 months 
(2/1/00 to 8/31/00) 
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General Objective 
Participation in the Seminar "Integration of Children with 
Disabilities in the Community" 

Sources1 Total Amount 
Total. Q23,428.32 
*Q11,587.52 
*travel expenses given to applicants 
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Proyecto INCIDENCIA supported the participation of Mrs. Olga Bergara, of the Federation 
of Associations for Families with Disabled Members, and that of Mrs. Vilma de Albizurez, 
President of the Hearing Impaired Association of Guatemala, in the above mentioned 
seminar that took place in Edmonton, Canada. 

During this activity the participants shed light on the situation of the disabled in Guatemala 
and the types of help offered to them in Guatemala, as well as giving them the opportunity 
to see the progress other countries have made by inserting disabled children in the 
community. 

e) Equipo de Estudios Comunitarios y Accion Psocosocial (ECAP) 

Seminar: "Culture of Peace and Democratic Consolidation" 

This activity was organized by the University of San Carlos in Guatemala, the University 
Rafael Landivar, University del Valle, the Archbishop's Office on Human Rights (ODHA), 
The Alliance Against Impunity, the Association for Youth Development (ADEJUC), Italian 
Cooperation (COOPI), Peace Museum, the Guatemalan League of Mental Health, the 
Community Studies and Psycho-social Team (ECAP), and SEPAZ as a government entity 
linked to post-conflict work. This seminar was organized in order to bring together 
governmental and non-governmental organizations that work in the post-conflict area to 
share visions and methodologies to strengthen communication and coordinate future 
actions, taking into account the current political juncture in Guatemala. The activity took 
place on October 26 and 27 and was divided into four subthemes: Recuperation of 
Historical Memory, Psychosocial Undertakings, Children and Adolescent Cultures of 
Peace, and Democratic Consolidation. One hundred twenty-two participants from 
different sectors were in attendance at various points throughout the conference. The 
seminar used plenary sessions, panels, discussions, and workshops. It began with a 
presentation on the current state of affairs in the country and concluded with a debate on 
the Culture of Peace, highlighting the goal of the seminar as developing a publication to 
contain transcripts or summaries of all presentations and discussions, as well as a 
directory with general facts about participating organizations. The seminar was held with 
help from PNUD, COOPI, and SEPAZ. Proyecto INCIDENCIAIFAD is supporting the 
publication of the seminar's conclusions. The organizing committee continues to meet in 

General Objective 
The seminar attempted to bring 
together organizations and institutions 
that work in the post-conflict 
programming from a governmental and 
non-governmental perspective in the 
following areas: Conflict Resolution, 
Anthropological Forensics, Youth, 
Legal Aid, and Mental Health. The 
seminar was designed to let 
participants exchange visions and 
methodologies to strengthen 
communication and coordinate future 
actions. 
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Specific Objectives 
Facilitate processes of reflection with 
different institutions over the psycho- 
socio-political effects derived from 
political violence as well as methods 
and techniques to address the issue. 

Discuss the work that each institution 
is doing in psychosocial reparation. 

Carry out an analysis of the 
population's needs and the actual 
state of Guatemala in order to 
determine future actions. 

SourceslTotal Amount 
FAD: Q15,400.00 
Counterpart: Q36,032.00 
Total Amount: 
Q51,432.00 
Duration: 2 months 
(10/1/00 to 11/30/00) 
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order to define a follow-up program with the objective of creating a network of 
communication, support, and socialization for different institutions. The network will be a 
permanent space to discuss and reflect on the different themes addressed in the seminar. 

fl Participation in a Seminar in Tumbes, Peru 

Three people with human rights education experience (Edgar Hernandez from the 
Pastoral Diocese of Huehuetenango; Baltazar Raymundo from the Legal Office of Chajul, 
El Quiche; and 
Beatriz Melgar from the Myrna Mack Foundation) participated in the "Human Rights 
Promoter Training" workshop that took place in Tumbes, Peru between December 10 and 
16, 2000. This cost of this activity was Q. 62,764.28. 

Short-term Grants 

a) Asociacion IDEAS1 COODESC 

"Advocacy for the support of economic, social, and cultural rights and support of the 
Coordinadora por la Equidad, la Justicia Social y la Participacion en el Desarrollo" 

b) Asociacion IDEAS 

General Objective 
Strengthen and promote initiatives of 
organizations in the Coalition for 
Equity, Social Justice, and Participation 
in Development in order to permit 
transfer of information on inalienable 
rights (including economic, social, and 
cultural rights (ESCR)), the current 
situation, and initiatives that strengthen 
the national and international 
atmosphere. 

L 

"Presentation to the OAS of the alternative report on the situation of economic, social, and 
cultural rights in Guatemala" 

Specific Objectives 
1. Strengthen institutional capacity 

of member organizations, 
especially those that deal with 
ESCR in order to imbue them with 
a holistic vision. 

2. Create and present reports on the 
situation of ESCR in Guatemala, 
Central America and Latin 
America. 

3. Disseminate contents, progress, 
and the situation of ESCR to the 
coalition and the public. 

Asociacion IDEAS represented the Coordinating Committee for Economic, Social, and 
Cultural Rights (COODESC) in presenting a proposal to strengthen the training of member 
organizations on ESCR and creating an alternative report on this subject in the 

SourceslTotal Amount 
FAD: Q37,997.50 
Counterpart: 
Q15,680.00 
Total Amount: 
Q53,677.50 
Duration: 4 months 
4/1/00 to 7/31/00 

General Objective 
Present to the OAS of the 
alternative report on the 
situation of economic, social, 
and cultural rights in 
Guatemala. 
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Specific Objective 
1. Revise sectoral reports to present an 

alternative report vis-a-vis compliance of 
ESCR and the Guatemalan context. 

2. Present an alternative report to the OAS 
on the situation of ESCR in Guatemala. 

SourceslTotal Amount 
FAD:Q20,921.58 
Counterpart: Q13,882.00 
Total Amount: 
Q34,803.58 / 
Duration: 2 months 
(911 5100 to 1111 5100 
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Guatemalan context. The COODESC is a coalition with more than 30 organizational 
members. Guatemala adheres to the Additional Protocol of the American Convention on 
Human Rights on the Economic, Social, and Cultural rights (Protocol of San Salvador). 
This requires the country to present periodic progress reports on these rights to the OAS. 
NGOs are also allowed to present alternative reports but few do. IDEASICOODESC did 
take advantage of this opportunity and compiled a report on children's and women's 
rights. They then applied for another grant to present said report to the General Assembly 
of the OAS, which took place in October 2000 in Washington, DC. 

c) Coordinadora de Derechos Humanos del Ixcan (CORDHI) 

"Dissemination of the Recommendations of the Historical Clarification Commission, CEH" 

The project included six workshops on the Memory of Silence report by the CEH. These 
were held in the municipal seat (Playa Grande) and many communities in microregions II 
and Ill, most of which speak Qeqchi. The lxcan population is generally regarded to know 
the content of the CEH report since it was among the hardest hit in the armed conflict, but 
these activities by CORDHI proved that the population indeed did not know that 
document. The dissemination activities met certain opposition by former civil patrol 
members, former military commissioned men, and other people who took part in the 
human rights violations. The course of activities also let CORDHI observe that besides 
the consequences of violence, extreme poverty is one of the greatest worries of the 
population. This implies the need to seek out new ways to disseminate the information 
contained in the report. In August and September, CORDHI also transmitted this 
message from a radio station with a listening area that includes Huehuetenango (Barillas), 
Alta Verapaz and El Quiche. 

General Objective 
Disseminate and teach 
CEH recommendations 
to the lxcan population. 

d) Centro de Estudios y Docurnentacion de la Frontera Occidental de 
Guatemala (CEDFOG) 

"Violence and Justice: Collective lynchings in Huehuetenango" 

Specific Objectives 
1. Circulate the recommendations of the CEH 

among organizations for women, youth, and 
victims. 

2. Promote the recommendations of the CEH 
among the population. 

3. Encourage buy-in of the CEH report by social 
and civil organizations. 
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Sources/Total Amount 
FAD:Q28,875.00 
Counterpart: 
Q10,000.00 
Total Amount: 
Q38,875.00 
Duration: 3 months 
811100 to 10131100 
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I 

I 
This investigation started in December 2000 and is being carried out by a group of 

I researchers headed by Paul Kobrack and Marta Gutierrez. Four organizations from 
Huehuetenango have promoted it: Pastoral Social, Lawyer's Association, Rotary Club and 
Centro de Documentacion de la Frontera Occidental de Guatemala (CEDFOG). The 

General Objective 
Generate knowledge of and 
quantify instances of violence 
and vigilante justice in the 
department, to understand the 
forces at play and the regional 
dynamic of this phenomenon. 
The results will serve as a 
basis for proposing strategic 
actions for civil society 
advocacy in the local contexts. 

I research is to analyze the phenomenon of lynchings in this department in order to 
determine the necessary elements for a strategy to get civil society involved in preventing 
this kind of violence. 

I 
2. Programa de Apoyo Materno lnfantil (PAMI) Systematization 

Specific Objectives 
1. Know the cases there are in the 

department and identify the different 
forces in play in each of these instances 
to understand the regional dynamic 
between violence and justice. 

2. Based on these results propose 
strategic actions to prevent this extreme 
behavior and promote advocacy in the 
local context, as well as to demand that 
the local justice authorities fulfill their 
functions. Both of these will strengthen 
the rule of law. 

I One of the greatest deficiencies of the human rights organizations and the social 
movement in Guatemala is that: Projects, and the lessons these projects learn, have not 
been "systematized," i.e., processed and recorded for the benefit of contemporaries and 
future workers. This leaves groups to work in isolation or to repeat old mistakes, which 
hinders the progress of the movement. 

Sourcesliotal Amount 
FAD: Q140,600.00 
Counterpart: 
Q47,400.00 
Total Amount: 
Q188,000.00 
Duration: 6 months 

I FAD contracted the Programa de Apoyo Materno lnfantil (PAMI) to teach FAD grantees 
the fundamental conceptual and methodological tools for systematization, and to induce 
them to include this element in their work. PAMI would work with six of the nine projects 
financed by the FAD as they underwent this systematization process. PAMI has 
specialized in this field since Project 520-0412, financed by USAID. 

i The organizations participating in this process are: 

I 
CONADEHGUA, 
lnstancia Multi-institucional, 
Asociacion ~Donde estan 10s nitios y las nifias?, 

I 
CElBA (Huehuetenango), 
Consorcio de Salud Mental (El Quiche) and 
Consorcio Uniendo Lazos por 10s Derechos Humanos (Baja Verapaz) 

I In September PAMI held the first workshop on the subject, including the fundamental 
elements of systematization. Afterwards PAMI staff visited various counterpart 

B organizations to help them define what they would record. Each of these projects has 

I 
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I - 
now identified one subject, since for methodological reasons and time constraints, the 

I organizations cannot assess and record each and every activity. 

Organizations chose what to systematize based on the important lessons the activities 

I had to offer the human rights movement. The following initiatives were chosen: 

1 Most counterparts do not have a background in systematization; thus there has been 
some difficulty distinguishing this process from monitoring and evaluation or the simple 

I description of activities. 

COUNTERPARTIS 
CONADEHGUA 

lnstancia Multi-institucional 

Asociacion ~Donde ... ? 

CEIBA 

Uniendo Lazos por 10s DDHH 

Consorcio de Salud Mental 

Appendix P contains the minutes and description of the Systematization workshop. 

I 3. Publications: Testimonies and Illustrated Historical Account 

ACTIVITY TO BE RECORDED 
A coordinated working model of human rights organizations 
Advocacy strategy for the establishment of a Peace and Harmony 
Commission 
Creation of a victim's families organization in a new political and social 
context 
Proposal for human rights training aimed at new sectors (municipal 
associations, community leaders and local development committees) in San 
Juan Atitan and San Pedro Necta, Huehuetenango 
Comprehensive Work for Human Rights in Baja Verapaz 
Application of a model for non-clinical human rights attention in five 
communities in El Quiche 

FAD will produce a series of testimonies in book form to raise certain social sectors' I awareness of what really took place during the armed conflict in Guatemala. CAI1 has 
hired Otoniel Martinez, a writer, who has begun the first stage of gathering testimonies in 
the locations determined by USAlD and the FAD. The stories will come from the 
beginning of the conflict in the 1960s to the signing of the Peace Accords. 

FAD will also produce an illustrated book to disseminate the contents of the Memory of 
Silence report. Although the CEH published this document some time ago, it has not 

I 
reached enough Guatemalans, in part because of a lack of graphic materials. Thus, FAD 
has contracted the artist Julio Flores to illustrate the report's conclusions and 
recommendations. In December Mr. Flores presented his proposal to a group of FAD 

I 
grantee representatives currently working to spread the CEH report. This meeting was to 
approve the general concept and allow Mr. Flores to proceed to the next stage in his work. 
Mr. Flores is working with Giovanni Aguilar on the text and storyline. It will be important to 

I 
let the pictures tell the story and keep it as short as possible, to render the complex report 
accessible to people with little formal education. 

I 
4. Reconceptualization Workshops 
The FAD has proposed from the very beginning to promote among grantees a reflection 
process on the defense and promotion of human rights. It will offer participants not only 

I an opportunity to keep current on certain topics, but also a space to construct a shared 

I 
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vision of this task within the complex Guatemalan context. Together with the financial 
support lent by the FAD, this endeavor will help CAI1 take best advantage of the short time 
FAD has to strengthen the human rights movement. 

The process was launched with the "Challenges for Human Rights in Guatemala" forum 
on January 27, 2000, when the FAD first made its debut. In September 2000, FAD 
organized a second workshop for participants to define the topics that needed to be 
discussed in this "reconceptualization" process. 

The title of the second workshop was "Historical Role, Current Situation and Challenges 
for the Future" and the discussion resumed some of the conversations that had begun in 
the January activity. At the workshop participants defined thematic areas that would be 
explored in the following meetings. The group formed a follow-up commission to support 
the FAD in this endeavor involving counterpart organizations. The commission was 
comprised of Ruth del Valle, of Alianza Contra la lmpunidad (ACI), Conrado Martinez, of 
Coordinadora Nacional de Derechos Humanos de Guatemala (CONADEHGUA) and 
Jorge Mario Galicia, of Coordinadora por 10s Derechos Economicos, Sociales y Culturales 
(COODESC). 

The objectives of the workshop were to: 

a) Generate a process of reflection on the theory and practice of the human rights 
movement in Guatemala, to enrich it with new focuses and methodologies, in light of 
the new national juncture, and 

b) Support formulation of a proposal for the construction of a national system for the 
verification of human rights. 

The second objective responds to the need for human rights organizations to prepare for 
MINUGUA's planned departure from Guatemala's human rights arena. Although the 
Human Rights Ombudsman is charged with taking up the verification work where 
MINUGUA leaves off, CSOs should understand verification tools in order to adequately 
monitor the process. 

In November FAD held another workshop to address three issues: "The Ethics of Human 
Rights Work, Its Public Character, and the Gender Perspective." Three major conclusions 
were drawn from the workshop: 

If civil society intends to monitor the State and demand respect for human rights, 
CSOs should democratize and legitimize themselves. They will need to respect the 
autonomy, inviolability and dignity of the human person; according to Kantian 
philosophy that states that each individual must realize its own dignity and seek that of 
others. The concept that only the State violates human rights must also be overcome 
because according to current doctrine, any person or social sector that has power and 
exerts some type of authority can act against the dignity of a person. 
The work in the defense and promotion of human rights has by definition a political 
character because the State is responsible for upholding rights. Nevertheless, this 
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should remain non-partisan work to keep it free of imposition, radicalism and 
sectarianism. 
When including a gender focus to the work for human rights, organizations should take 
the perspectives of women, men, and sexual minorities into account. 

The Follow-up Commission met with Dr. Hugo Lorenzo from MINUGUA to discuss the 
institution's perspectives on the transfer of verification functions from MINUGUA to the 
Human Rights Ombudsman's Office, and to learn how it views civil society's role in that 
process. 

FAD has prepared a calendar of activities for the first semester of 2001, which will include 
a discussion of development, culture and the right to defend human rights, culminating in 
a conference to define a common agenda. FAD grantees will be able to use this agenda 
in the future to spur more concerted global human rights processes. 

Appendixes Q and R contain minutes and summaries of September and November's 
workshops. 

F. Monitoring and Evaluation 

I Evaluations 

Sector de Mujeres de la ASC 

In August an external team evaluated the Sector de Mujeres project. The evaluators 
found that although the objectives of the project were very ambitious, they were 
satisfactorily met. They pointed out the recognition and credibility that Sector has as a 
women's organization, the local work done in the departments, and the clarity of the 
policies and work strategy. At the same time, the evaluation cited a weakness in 
administrative capacity, the lack of systematization of the work, and an imbalance 
between the workload and permanent personnel. CAI1 currently provides the Sector 
technical assistance on Institutional Strengthening from SEPRODI and TA&T activities. 
(See appendix S). 

IEPADES 

The IEPADES project was evaluated in September with unfavorable results. This 
evaluation asserts that lack of a comprehensive strategy, planning projects that are not 
feasible given its limited capacity, and frequent staff turnover prevented successful 
completion of the activities required to achieve the project's goals. CAI1 is currently 
awaiting IEPADES's reaction to this evaluation, but its new proposal was not accepted. 
(See appendix T). 

I 
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2. Proposal Follow-up Meetings 
One meeting was held with CECMA when it finished its project. The meeting analyzed 
the achievements and limitations of this endeavor. CECMA's capacity for project 
implementation was found to be insufficient, and CECMA is thus working with SEPRODI 
and participating in other TA&T activities for Institutional Strengthening. 

Meetings were held with ICCPG to determine the achievements and limitations of its 
project, which was viewed positively overall. ICCPG is currently finishing its Strategic 
Planning exercise. Three years of effort has strengthened this group considerably. 

CAI1 has also held meetings this semester with FAD grantees to accompany the 
implementation of their projects. 

3. JanuaryJune 2000 Semi-Annual Report 

In July, 2000 the Monitoring and Evaluation Area coordinated the report on activities 
carried out during the first half of 2000. With the support of Kay Bailey, Proyecto 
INCIDENCIA's backstop in the CAllNVashington office, the report was completed and 
submitted to USAIDIGuatemala. 

4. Training in Monitoring Methods 

The M&E division carried out two training programs to teach CSOs monitoring skills, as 
described below. 

a) Monitoring and Self-Assessment Workshop for FAD Grantee CSOs 

In order to offer methodologies and tools for the design of monitoring systems for FAD 
projects, Proyecto INCIDENCIA held a workshop on September 29, 2000. This workshop 
permitted the CSOs to fill out the self-evaluation questionnaire and provide baseline data 
for FAD, discussing the FAD results framework, and explaining in detail the information that 
should be included in each quarterly report. 

At the end of the workshop the CSOs had a monitoring plan for their projects and a 
commitment to implement it among their activities, as well as a better understanding of the 
information that they should provide each quarter. CAI1 got the information necessary to 
create initial indexes and define FAD'S goals. 

b) Monitoring Workshop for FPI Grantee CSOs 

Definition of the Monitoring Proposal of each FPI grantee CSO. 

The FPI Monitoring Workshop was held December 12 and was intended to raise 
participants' awareness of the importance of a Planning, Monitoring and Evaluation (PME) 
system in its institutional functioning. The workshop also offered methodologies and 
instruments for the CSOs to implement such a system. 
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5. FAD Baseline 

Using FAD'S Results Framework that was approved by USAID, CAI1 created a 
questionnaire that would reflect the progress each group made in terms of each indicator. 
The questionnaire was discussed and validated among CAI1 personnel and external 
consultants. It was finally used in the Monitoring and Self-Assessment Workshop 
mentioned above. 

The Baseline and Goals report for the FAD is pending. 

6. 2001 Targets 

On November 8 CAI1 held the annual Self-Assessment Workshop for FPI grantee CSOs. It 
allowed the CAI1 team to measure the organizations' progress or setbacks based on 
Proyecto INCIDENCIA's indicators. 

After internal evaluation and negotiation with the organizations, CAI1 defined its goals for 
2001. The final progress report will be submitted to USAID this month. 

G. Accion Ciudadana Sub-Agreement 
In order to design a sustainability strategy for Accion Cuidadana, Proyecto INCIDENCIA1s 
Technical Assistance and Training team developed a program of direct assistance on 
June 19, 2000. The plan guided efforts over the subsequent months and allowed Accibn 
Ciudadana to concentrate efforts on this subject. The components of the plan were the 
following: 

a) Definition of the indirect costs of Accibn Ciudadana and distribution thereof among 
current projects, i.e. projects funded by NEXUS and Proyecto INCIDENCIA. 

b) Diversification of donors, through preparation of project profiles and proposals to be 
negotiated with entities such as the Soros Foundation, the Dutch and Swedish 
Embassies, PRODECA, and MS Denmark. 

c) Identification of and action on opportunities for possible subcontracts and 
consultancies. 

d) Promotion of voluntarism. 

AC agreed to create a database of specialized consultants to promote the organization's 
services, and to establish institutional policies for managing resources. 

The need to restructure the Governing Board of Accion Ciudadana was proposed as 
necessary for the sustainability of the organization, because the current board has gone 
nine months without meeting because many of the members were government officials 
and were otherwise occupied. 

The dates and responsibilities were outlined in this plan, and monthly meetings were 
established to monitor sustainability. CAll's Technical Assistance and Training team will 
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coordinate this. See appendixes U and V for Operational Planning and Sustainability 
Strategy Documents. 

Progress and Achievements 

a. PRODECA approved the Society and Press Project for a total of US$ 80,000, to buy 
space in El Periodico, which will then be provided for free to AC's advocacy projects. 

PRODECA also authorized $5,300 to work with political parties on the proposal to reform 
the electoral law and committed to providing US$ 43,490, as counterpart contribution for 
the Transparency Project financed by Proyecto INCIDENCIA. 

Total cost of project US$ 132,640.00 
Financed by Proyecto INCIDENCIA US$ 89,150.00 
Financed by PRODECA US$ 43,490.00 

b. Accion Ciudadana reworked its proposal to do advocacy in the National Legislature as 
a component of the Congressional monitoring program. The new plan involves four 
components: 

(1) Dialogue between Congress and society. AC will work with district representatives in 
the departments of Quetzaltenango and perhaps Chiquimula y Chimaltenango. 

(2) Legislative Reforms for Democratic Strengthening. This will promote advocacy work to 
get three or four laws passed. The component implies an effort to directly advocate for 
laws instead of just creating spaces for advocacy. 

(3) Visible Congress. This is a continuation of Alerta Legislativa and would continue the 
publication as a source of information, accountability. It would also include a 
"diplomado" course in legislative management for committee members, and promotion 
of a Center for Legislative Studies based on one office and a database. 

(4) Voluntarism Project. This derives from the existing work of volunteers. AC would 
contract a coordinator in charge of training, making assignments, and monitoring their 
work. 

c. Some of the previous projects include elements of sustainability such as: 

(1) AC foresees selling advertising space in the Alerta Legislativa, which is distributed as 
an insert in el Periodico. At this moment, AC expects to sell eight pages. 

(2) The volunteer project lends sustainability to other projects, because it provides a 
coordinator and volunteer labor for other projects. 

d. SOROS committed US$ 60,000 for the financing of the Congress and Society 
Project. 

(1) The revenue obtained through consultancies are the following: 
(2) Consultancy to FLACSO over fiscal impunity Q. 10,000 
(3) Sale of data base to SAE Q. 80,000 
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(4) Consultancy in lxcan US$ 3,700 

e. Regarding the management of funds derived from consultancies and selling of 
services, Accion Ciudadana intends to create a general fund that allows the financing of 
indirect costs and a small core of employees even when no financed projects are in 
existence. 

f. Other Projects: A regional Central American proposal entitled Vision de Sociedad Civil 
para la Transicion Democratica was presented to PRODECA. It will cost US$ 300,000 
and be implemented by Salvadoran and Nicaraguan CSOs, and AC. This does not imply 
additional costs for AC beyond the financing of some indirect costs. 

g. Finally, Accion Ciudadana held a presentation of its general objectives, mission, and 
vision and package of thirteen projects to different entities interested in aiding the 
Guatemalan process. 

h. To address sustainability, Accion Ciudadana included in its package of projects a plan 
for institutional re-organization which included the following elements: 

(1) The Director or Assistant Director of AC will take on the responsibility of carrying out 
the sustainability strategy on a daily basis. This implies assigning 30 to 50% of his 
time to this effort. 

(2) Re-structuring the Governing Board in order to promote AC's sustainability and 
strengthening. 

(3) Implementing a policy of charging a 5% overhead on all projects implemented by AC 
to establish a growth fund. 

(4) Institutional functioning based on programs and projects. 
(5) Each project will have a sustainability component with a sufficiently detailed plan and a 

mechanism for monitoring by AC leadership. 
(6) The Service Provision component includes carrying out different consultancies and 

implementing or providing financial administration for projects by international and 
national entities in Guatemala. 

H. Additional Issues 

1. Coordination Efforts 

This semester INCIDENCIA coordinated with the SOROS Foundation on CALDH's project 
and had several discussions to fund the Clearinghouse. Also, several meetings were held 
with PRODECA to support Transparency activities. 

1. Achievements of the Semester 

This semester was a busy one for Proyecto INCIDENCIA. Among the achievements of 
the semester are: 
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I. Through grants and individualized TA, INCIDENCIA is promoting the creation of a local 
International Transparency Chapter. After many discussions four Guatemalan CSOs 
agreed on four transparency issues to initiate work in this area. They are moving 
strongly into the formation on the local chapter. 

2. Through continuous technical support and some funding INCIDENCIA promoted the 
creation on local coalition to influence the Political Parties and Electoral Reform 
process. The group, "Consenso Ciudadano," was later expanded to unify efforts with 
other CSOs and coalitions to advocate for the reform. 

3. GGM an organization that has been receiving funds for advocacy and organizational 
strengthening from INCIDENCIA was successful in passing the "Reglamento de la Ley 
para prevenir, erradicar y sancionar la violencia intrafamiliar" and the establishment of 
the National Council for Violence Prevention (CONAPREVI). Also, GGM's director was 
elected by the women's organizations to represent the Red de "No Violencia Network" 
in this council. 

4. As a result of Sector de Mujeres' advocacy campaign, the national government 
recently approved a series of reforms to the Urban and Rural Development Councils 
Regulations, incorporating the participation of women and women's groups in the 
Departmental and Municipal Councils and calling for the creation of a Women's 
Commission at all levels of the Councils. 

5. Through TA and minimum funding to CALDH a coalition working on Decentralization 
has been moving forward on their advocacy work. Already, they are considered valid 
interlocutors for the government, specifically with three offices: the Secretaria Ejecutva 
de la Presidencia, the Oficina para el Comisionado para la Modernizacibn del Estado, 
and the Comision Parlamentaria de Decentralizaci6n. 

6. SEDEM another grantee is currently considered a valid referent of the SAE, the 
Ministry of Gobernacion, and the SAS. 

7. CALDH through CONADI presented its Policy for the Disabled Rights to the Ministry of 
Labor in a special act at the National Palace. 

8. Through a QRF to ADCS, the Guatemalan Journalists Association APG approved the 
"Declaration of Media Principles" in an Extraordinary General Assembly. This sets 
forth ethical norms that other press organizations can also adhere to. 

9. In 2001 NCIDENCIA launched six political analysis events inviting members of the 
Government, political analyst and members of the private sector to share their analysis 
on different issues of national interest. This effort allowed for CSOs leaders and 
invited guests to exchange ideas and perceptions about important political aspects 
affecting the country. In some cases, such as the meeting with the President of 
CACIF, the event allowed for strengthening relations and collaboration between CACIF 
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and FADS on the election of the Constitutional Court magistrates, and with the ICCPG 
on the death penalty issue. 

10. INCIDENCIA developed five advocacy workshops in the semester. These have 
become a space where CSOs leaders meet, debate and are trained. The workshops 
are providing the CSOs with and integral vision of advocacy, closer relationships and 
trust among the leaders, and an important level of discussion on themes that relate to 
the day to day work of civil society and that there has not been the appropriate space 
or time to do it. Obviously, the levels of application of one CSO to another vary, 
however it is possible to say that a large sector of the CSOs involve in advocacy work 
have a clearer and integral vision of the of the tasks that are require in this line of work 
and a series of criteria for improving their advocacy practices and actions. 

11. INCIDENCIA is in the process of publishing and disseminating the series: "Criteria for 
Advocacy". These publications involving methodology for advocacy and the 
experiences of Guatemalans in advocacy are becoming a strong reference material for 
CSO doing advocacy work. The feedback from the organizations in relation to the 
publications has been very positive. NALEB is using the publication on Media with the 
participants of the Diplomado on Interculturalidad. David Arias from AC is planning to 
use the same publication to train CBOs under the USAIDINEXUS project. 

12. INCIDENCIA developed a workshop on sustainability resulting in 9 follow up plans for 
nine CSOs. In addition to the support provided by SEPRODI on financial and 
administrative matters, and the advances of AC on its sustainability, INCIDENCIA was 
able to introduce the issue of sustainability in the agenda of the CSOs, including 
several key elements to achieve their own institutional strengthening. 

13.1NCIDENCIA provided TA and logistic support to the Kuchuj Coalition, and TA on 
Finance and Administration to six CSOs through the local consulting firm, SEPRODI. 

14.Strong efforts were made in 2000 to support Accion Ciudadana in its search for 
sustainability. Hopefully in 2001 we'll see the results of this process. 

15.A strong component of FAD has been the reconceptualization of the human rights 
movement. Although this was an INCIDENCIA initiative several human rights leaders 
have taken ownership of this effort and are currently coordinating and pursuing dialog 
with other human rights leaders to rethink their practices and the human rights 
movement itself. This, hopefully, will turn into a stronger Guatemalan human rights 
movement. Also, in the same line, an expanded group of CSOs are promoting 
conversations, with the support of INCIDENCIA, to transfer MINUGUA's verification 
responsibilities to the Ombudsman Office before MINUGUA departs. 

16.Also this semester, INCIDENCIA is systematizing six experiences on human rights 
work, developing a publication on testimonies of those afflicted by the armed conflict, 
and designing materials to disseminate the Historical Clarification Commission report. 
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J. Lessons Learned 

The following are the lessons learned by INCIDENCIA during the second semester of 
2000. 

1. There has been an increase of public presence of CSOs, but most of their proposals 
have not received the proper attention by the new administration. 

2. In spite of the resources and time involved in strengthening CSOs, they are still weak 
in elaborating proposals, and financial and technical reports. The proposal narrative 
and budgets are some times unrelated. In some cases the technical departments 
develop budgets with little support from the financial/accounting offices. In other 
cases, individuals who have been trained by INCIDENCIA on budget preparation are 
involved in preparing the proposal. The preparation of reports is also affected by work 
rotation and by lack of adequate training of the CSOs personnel. 

3. CSOs take more time than expected to close out their projects. It is imperative that 
INCIDENCIA's technical and accounting staffs work very closely to provide CSOs with 
the right assistance to finish and close their projects on time. 

4. In spite of the difficulties for implementing projects through coalitions, the comparative 
advantages of the individual organizations strengthen the work of the group coalition. 
This is the case of Consenso Ciudadano, Consorcio de Salud Mental (El Quiche) and 
of the group of CSOs working under SERVIR (Baja Verapaz) among others. 

5. Offering TA and financial support to CSOs to discuss basic aspects of the work on 
human rights has been very positive. This process has been a felt need of CSOs. 
The opportunity to have a space that allows the development of a common agenda 
and the definition of principles that should identify the Guatemalan human rights 
movement has been highly regarded. 

6. In spite that the systematization efforts are publicly recognized by the CSOs, it has 
been arduous for CSOs to recognize that this is an important exercise, that it is 
different from monitoring and evaluation and that it goes beyond the description of the 
experience. 

7. The institutional strengthening processes require the commitment of the CSOs 
directors and coordinators. If this commitment is missing, a lot of time is spent defining 
visits and making appointments. This is a lesson from SEPRODI. In the future 
INCIDENCIA will make a better effort to support only those CSOs that are strongly 
committed in their institutional strengthening. 
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a 
K. Plans for January to June of 2001 

In the first semester of 2001 we will continue providing support to grantees under the 
Democratic Support Fund (DSF) and under the Fund For Advocacy (FFA). We will 

# finalize the "Criteria for Advocacy Workshops," and the publication of its eight other 
related documents. We will initiate also a comprehensive institutional strengthening for 
sustainability strategy through international consultants. Also, we will continue providing 
opportunities for political analysis sessions and serving as a bridge for civil society with I government officials, the private sector groups and military officials. We will continue our 
support of Accion Ciudadana for attaining sustainability, and to existing coalitions. We will 
publish the Historical Clarification Materials and a book on Testimonies and will continue 
supporting civil society organizations in their process of rethinking the civil society 
movement. Finally we will prepare the grantees to ensure that existing projects are close 
out on time. 
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Appendix A Rita Quifionez's Resume. 



CURRICULUM VITAE 

1. DATOS PERSONALES 

NOMBRE: RITA JULIA GARC~A URRUTIA 
DE QUINONEZ 

ESTADO CIVIL: CASADA 

CEDULA: A-I 130483 

DIRECCION: 47 AVENIDA "A" 7-90 Zona 7 
Colonia Villa Verde Ill 

TELEFONO: 591 1229 

FAX: 3691204 

PROFESION: Licenciada en Trabajo Social 
Trabajadora Social a Nivel Tecnico 

COLEGIADA: 5048 Colegio de Humanidades de 
Guatemala. 

2. FORMACION EDUCATIVA: 

3. PRINCIPALES CARGOS DESEMPENADOS: 

Universidad Rafael Landivar 
Universidad Rafael Landivar 
Colegio Mentes Sanas 
lnstituto Austriaco Guatemalteco 

Profesional 
Septiembre 1998, a 
29 de febrero de 
2000. 

Licenciada en Trabajo Social 
Tecnica Universitaria en Trabajo Social 
Bachiller en Ciencias y Letras 
Educacion Basica y Primaria 

para la Paz, 
FONAPAZ. Oficina 
~ ~ ~ i ~ ~ ~ l  de Baja 
'erapa'' Programs 
de lnfraestructura 
Basica 
FONAPAZlKiW 

sociales asignados al programa en 8 municipios de Alta 
Verapaz y en Departamento de Baja Verapaz. Responsable 
directa de mejorar la participacion comunitaria y el 
fortalecimiento a la Organizacion Comunitaria en 16 
municipios. Verificacibn de aplicaci6n del Manual de 
Operaciones en 10s diferentes procesos del Ciclo de 
Proyectos. Elaboracion de informes de avance y trimestral 
del programa a ser enviado a1 KfW en Alemania. Asegurar 
eficiencia y eficacia en la ejecucion del Programa. 
Evaluacion Ex Ante y Ex Post, de proyectos, que garanticen 
la sostenibilidad y operacion y mantenimiento. Responsable 
directa del acompafiamiento en 115 proyectos en ejecucion. 
Revision de perfiles de proyectos, previo a ser enviados al 
Comite de Evaluacion. Acompafiamiento a 10s promotores 
asignados a la realization de asambleas de priorizacion de 
proyectos. Conocimiento del area de cobertura del 
programa. Encargada de la atencion a las Misiones del 
KtW, que evaluaban el Programa. Apoyo permanente al 
Coordinador Regional en las actividades de Promocion 
Social del Programa. 



y Monitoreo. Marzo 
1997 a Agosto de 
1998. 

para la Paz, 
FONAPAZ. 
Programa de 
Desarrollo 
Comunitario para 
la Paz, DECOPAZ. 

a las Entidades de Primer Piso: DECOPG-UNOPS, en 10s 
rnunicipios de Jacaltenango, Concepcion Huista, San 
Antonio Huista y Nenton. DECOPAZ-CECI, en 10s 
municipios de San Pedro Solorna, Santa Eulalia, San Mat'eo 
lxtatan y Santa Cruz Barrillas. DECOPAZ-CARE, en 10s 
rnunicipios de Todos Santos Cuchurnatanes, San Pedro 
Necta, Santiago Chimaltenango, San Juan Ixcoy, San 
Rafael La Independencia, San Miguel Acatan y San 
Sebastian Coatan del departarnento de 
Huehuetenango.Sistematizacion de experiencia. 

Ejecucion de proyectos bajo la responsabilidad de las 
Asociaciones de Desarrollo Microregional. 
Acornpafiarniento a1 nivel de carnpo en un 90% de las 
actividades prograrnadas por las EPPs. Verificar la 
asistencia tecnica por parte de las EPPs, para el 
fortalecimiento de la organizacion comunitaria, Unidades 
Tecnicas Municipales y Consejos de Desarrollo, en el 
arnbito de intervention del Programa. Validar en 10s niveles 
rnunicipales, Microregionales y cornunitarios la aplicacion 
de la Metodologia del Prograrna. Elaboracion de las 
modificaciones a la Metodologia del Prograrna, a ser 
presentada a1 BID, para la No Objecion. Elaboracion de la 
Guia de Procedirnientos, acciones especificas, 
instrumentos y criterios para identificar y categorizar 
variables estrategicas en capacitacion y organizacion 
cornunitaria. Acompafiarniento tecnico, inductivo, correctivo, 
dinamico, participativo, entre otros rnodelos de capacitacion 
en accion, bajo la optica de consolidacion de la 
organizacion social. Estructurar conjuntamente con las 
EPPs, 10s contenidos programaticos y revision de la 
Metodologia Participativa de capacitacion y fortalecirniento 
a la organizacion cornunitaria. Realizar acompafiamiento a 
las Entidades Representativas Cornunitarias, (ERMs), con 
la finalidad de verificar que funcionen con mayor 
independencia y que cuenten con las herrarnientas tecnicas 
y conocirnientos que garanticen la sostenibilidad de 10s 
proyectos y la administration del financiarniento en forma 
transparente. Apoyar a1 Gerente Tecnico en la supervision, 
control, rnonitoreo, evaluacion y vigilancia, dentro del 
marco de cumplimiento de 10s contratos de las EPPs. 
Elaboracion de informes semanales, rnensuales y 
trirnestrales de avance del Prograrna. Participacion en 
reuniones de evaluacion y avance del Prograrna con 10s 
Coordinadores Municipales, Planificadores, Prornotores y 
Trabajadores Sociales asignados en 10s diferentes 
rnunicipios. 

Participacion en las actividades de capacitacion a personal 
operativo, rniembros de las Asociaciones Microregionales, 
Corporaciones Municipales y Cornites Operativos y validar 
la rnetodologia aplicada. Sugerir estrategias ylo 
procedimientos acordes a 10s niveles de adopcion y 
desarrollo de la ERMs, e incorporar las propuestas antes y 
despues de la categorizacion y validacion cornunitaria de 
10s Planes de Inversion durante el Ciclo de Proyectos. 
Curnplirniento Acuerdos de Paz. 



Regional de 
Promocion Social. 
Junio 1996,diciembre 
1996. 

GKWICONSULT. 
Programa Ill 

en 10s departamentos de ~ h i ~ u i r n u l a , ~ ~ a c a ~ a ,  lzabal y El 
Progreso. Supervision de 52 proyectos en ejecucion y 150 
entregados a las comunidades. Dirigir el trabajo de 10 
promotores sociales y I secretaria. Acompaiiamiento-en 
actividades de campo, asambleas cornunitarias, 
capacitaciones a Cornites de Agua potable, promotores y 
beneficiaries de 10s proyectos. Elaboracion de rnateriales de 
apoyo que permitan la comprension de 10s mensajes por 
parte de 10s comunitarios. Aplicacion de la Metodologia 
Participativa en las actividades programadas. Responsable 
directa del fortalecirniento a la organizacion cornunitaria, 
buscando asegurar la administracion, operacion, 
rnantenimiento y mejoras a 10s Sistemas de Agua Potable. 
Prornover el fortalecimiento y la autogestion de 10s Cornites 
de Agua potable de la region e involucrar a las rnujeres en 
la ejecucion de 10s proyectos. Velar por la proteccion y 
conservacion de 10s Recursos Naturales y Medio Arnbiente, 
asi como del Recurso Agua. Establecer puntos de enlace 
con 10s diferentes departamentos de la institucion y 
coordinaciones con Autoridades Locales, ONGs, y OGs. 
Promover la sensibilizacion, autogestion, liderazgo y 
comunicacion efectiva en 10s Cornites involucrados en 10s 
proyectos. Asistencia a cursos, talleres y actividades de 
capacitacion promovidos por la institucion. 

Asegurar la operacion y mantenirniento sostenible de las 
obras dentro del marco del Programa Ill, por parte de 10s 
comites locales. 

Socializar con 10s cornites, 10s beneficios del diseiio 
tecnico y las actividades de operacion y rnantenirniento de 
10s proyectos de agua potable. 

Apoyo en el levantarniento de diagnosticos participativos. 
Responsable de validar 10s procedimientos aplicados en la 
eleccion de 10s cornites de apoyo en el cornponente de 
educacion, y de mujeres. 

I 1 I Acompaiiamiento direct0 a las actividades de carnpo. 
Trabajadora Social 
de Casos, 
Noviembre y 
Diciembre 1999, 
octubre 1995 a enero 
de 1996, septiembre 

Universidad Rafael 
Landivar. 
Programa de 
Becas y Credito 
Educativo. 

a diciembre 1994. 
Coordinadora dei 1 Oficina Nacional 
Proyecto de 
Fortaleci-miento a 
las Sedes 
Departamentales. 
Agosto 1994 a 
septiembre 1995. 

de la Mujer, ONAM. 
Agencia Espaiiola 
de Coopera-cion 
International. 

Elaboracion de Estudios Socioeconornicos, de estudiantes 
para optar a1 Programa de Becas y Credito Educativo, a 
traves de visitas domiciliares. 

Responsable del Proyecto de fortalecirniento a las 8 sedes 
departamentales ubicadas en Peten, Salama, Baja 
Verapaz, Totonicapan, Quetzalte-nango, Chimaltenango, 
Huehuetenango y Qui-che. Supervision y apoyo en las 
actividades de capacitacion para rnujeres de base, tecnicas 
y/o profesionales, sobre autoestirna, sexo-genero, asesoria 
legal para mujeres, salud reproductiva y SIDA. Referencia 
en caso de violencia domestica. Coordinacion 
interinstitucional, elaboracion de proyectos con enfoque de 
genero. Supervision de trabajo administrativo, Elaboracion 
de informes de avance del proyecto, financiero, planes, 
programas, perfiles de proyectos. Manejo de Metodologia , Participativa, tecnicas grupales y organizacion comunitaria. 



a julio i994. 

Coordinadora de 
Capacitacibn y 
Tkcnico Normative, 
Materno Infantil. 
Enero 1991, 
diciembre 1993. 

Jefa del Area 
Metropolitana y el 
Departamento de EI 
Progreso. Junio 1988 
a octubre de 1990. 

Asistente de la 
Direccion de 
Servicios 
Comunitarios. 
Febrero 1986, a 
mayo 1988. 
Educadora en Salud 
Integral. Enero 1986. 

Asistente del ~ r e a  
Metropolitana. 
Septiembre a 
diciembre 1985. 

lnstructora de la 
Academia de Carte y 
Confeccion. Julio a 

VOLUNTARIO 
Trabaiadora Social I Fundacion 1 Elaboracion de lnforrnes Sociales de pacientes referidos 

Rehabilitation y 
Manejo del Canal 
de c.,iquimulilla. 

Agosto 1985. 
Supervisora de 
Trabajo Social de La 
Universidad Rafael 
Landivar. Junio 1993 
a enero 1994. 

Chiquirnulilla, (20 cornunidades). Trabajo de carnpo, 
realization de entrevistas, visitas dorniciliarias. Redaccion 
de 20 diagnosticos participativos de cada una de las 
cornunidades. 

Fondo de 
Poblacion de las 
Naciones Unidas. 
Proyecto 
GUAl881P01 

Asociacion Pro 
Bienestar de la 
Familia APROFAM. 

Asociacion Pro 
Bienestar de la 
Familia, 
APROFAM. 

Asociacion Pro 
Bienestar de la 
Familia, 
APROFAM. 

Asociacion Pro 
Bienestar de la 
Familia, 
APROFAM. 

Asociacion Pro 
Bienestar de la 
Familia APROFAM. 

Coordinacion del Proyecto con las Jefaturas de Area de 
Salud, para la capacitacion de personal voluntario, 
cornadronas tradicionales y prOrn0tOreS. Trabajo de carnpo, 
prograrnacion, ejecucion y evaluacion de Prograrnas 
lntegrales de Salud Materno Infantil. Elaboracion de planes, 
prograrnas y proyectos en 16 departarnentos. Coordinacion 
Intersectorial. 

Direction y adrninistracion del proyecto, supervision de la 
entrega de servicios con eficiencia y calidad de atencion. 
Supervision, prograrnacion, ejecucion y evaluacion. 
Coordinacion interinstitucional, prornocion. Elaboracion de 
inforrnes, planes, prograrnas y proyectos. Capacitacion 
directa a 10 educadores e indirecta a 200 prornotores 
voluntaries. Asistencia y participacion en capacitaciones de 
actualization en forrna periodica. 

Planificacion, supervision, capacitacion de personal de 
primer ingreso a la institucion, Jefes de Prograrna y 
Educadores. Prograrnacion de capacitaciones, recopilacion 
e interpretacion de inforrnes, reprograrnacion de actividades 
para el logro de objetivos y rnetas. Elaboracion de planes 
anuales y quinquenales de la Unidad. 

Capacitacion, supervision, prornocion, coordinacion y 
evaluacion de Prornotores Voluntarios del area 
rnetropolitana. Elaboracion de inforrnes rnensuales, 
trirnestrales y anuales. Visitas dorniciliarias, charlas 
entrevistas, para la prornocion de 10s servicios. 

Planificacion, supervision, rnonitoreo y capacitacion a 
Educadores, Prornotores Voluntarios y Jefes de Prograrna. 
Cubrir plazas vacantes en el area rnetropolitana, 
organizacion de CarnpaAa de Papanicolaou a nivel 
national. Evaluar actividades del personal de carnpo. 

lrnpartir clases de corte y confeccion. Orientacion sobre 
Salud Reproductiva. Coordinacion con INTECAP, para 
aPOyO tecnicO en los curses. 

Asociacion 
Mujeres en Action. 
Chimaltenango. 

de ~a'sos. Junio 
1993, enero 1994. 
VOLUNTARIO 
Trabajadora Social 
de Desarrollo de la 
Comunidad. Julio 
1991, enero 992. 
VOLUNTARIO 

Supervision de la Practica de Desarrollo de la Cornunidad. 
Elaboracion de inforrnes de supervision, visitas dorniciliarias 
de verificacion de actividades. Propiciar el desarrollo de la 
cornunidad con grupos de rnujeres artesanas. 

Pediatrica de 
Guatemala. 

PRODERE- 
Naciones Unidas, 
Sub Proyecto 
C E ~ I ~ ,  colonia 
Belen. 

por las lnstituciones o personas indiiduales. Visitas 
dorniciliarias a pacientes referidos que no asisten a las 
Jornadas Medicas. 

Organizacion Cornunitaria, fortalecirniento a cornites, 
investigation participativa. planificacion, ejecucion de 
proyectos de capacitacion y productivos. Visitas 
dorniciliarias a grupos de desplazados, refugiados y 
poblacion local. Coordinacion lnterinstitucional. 



ESTUDIOS ESPECIALIZADOS: 

Estrategias esenciales para la Negociacion y Cabildeo 

Planificacion Estrategica 

lncidencia en Politicas Publicas 

Manejo y aplicacion a nivel operativo de diferentes metodologias innovadoras de desarrollo 
comunitario. 

Elaboracion de metodologia de trabajo para programas de desarrollo comunitario en el ambito 
de areas rurales. 

Aplicacion de manuales de operaciones. 

Elaboracion de programas de capacitacion a comites de desarrollo comunitario. 

Elaboracion de programas con enfoque de genero. 

Utilization de metodologia participativa en las capacitaciones a grupos. 

Capacitadora de Capacitadores en Organizacion Comunitaria y Trabajo de grupos. 

PARTICIPACION EN SEMINARIOS, TALLERES, CURSOS Y CONGRESOS: 

Estrategias esenciales para la Negociacion y Cabildeo 

Planificacion Estrategica 

lncidencia en Politicas Publicas 

Metodos participativos en proyectos de desarrollo humano sostenible, Septiembre 1999. 

La metodologia participativa con enfoque de genero para la realization de diagnosticos y 
planificacion comunitaria, septiembre 1999. 

Red social de America Latina y El Caribe, Caracas Venezuela, Octubre 1998. 

Aplicacion de la Tecnica FODA. 

Aspectos tecnicos y administrativos en la supervision de la construccion de acueductos rurales 
y obras de saneamiento basico, con participation de promocion social y educacion sanitaria. 

Taller Latinoamericano de informacion, educacion y comunicacion, sobre la salud de las 
mujeres adolescentes. 



XV Seminario Latinoamericano de Trabajo Social, "Nuevos desafios y escenarios de Trabajo 
Social en America Latina". 

Elaboracion de proyectos con enfoque de genero. 

Asesoria Legal para mujeres. 

Participacion comunitaria con enfoque de genero. 

Desarrollo comunitario integral. 

Sistema de informacion perinatal y del nitio. 

Tercer Taller Latinoamericano de la Mujer. 

Capacitadora de Capacitadores en Riesgo Reproductivo y Planificacion Familiar, Academia 
Mexicana de lnvestigacion y Demografia. 

Produccion de materiales audiovisuales. 

Perspectiva acerca del aprendizaje no formal del adulto. 

Primer Encuentro de Comadronas Tradicionales Analisis del Sistema de Supervision, 
Monitoreo y Evaluacion del Programa de Comadronas Tradicionales de la Sub Region 
Centroamericana. Comite ADOC-UNICEF. 

Conferencia para Una Maternidad sin riesgos, Banco Mundial, Grupo Parlamentario, FNUAP 

Reunion de trabajo y visita de observacion a proyectos de Desarrollo Comunitario en la 
Repliblica de Ecuador. 

Educando sin letras en 10s programas de desarrollo comunitario. 

NOTA: 
Durante 10s aiios comprendidos de 1966 a 1984, estuve dedicada al cuidado de mis 3 hijos, no fue 
sino hasta en el at70 1985, que principie a trabajar y a capacitarme. 

Durante 10s meses no reportados entre un trabajo y otro, realice investigaciones, consultorias y 
apoyo a actividades de capacitacion en instituciones y ONGs, como CALDH, Convergencia Civico 
Politica de Mujeres, Asociacion Vamos Mujer Adelante y APROFAM, en proyectos de 
sensibilizacion, genero, autoestima, desarrollo comunitario con enfoque de genero y elaboracion de 
diagnosticos participativos. 





RESPONSE TO EVALUATION OF PROYECTO INCIDENCE4 
DRAFT REPORT 

SUBMITTED TO USATD/G-CAP 
By Proyecto INCIDENCE4 

1. Introduction 

We would like to thank the consultants for the fine work they have done at understanding 
Proyecto INCIDENCIA in the time available to conduct the evaluation. The team was 
kind in recognizing the successes of the Project, and has identified the Project's 
weaknesses. We regret however, that the strengths and weaknesses of the Project have 
not been pondered, as we would have like to, taking into account the context in which 
this project has been executed. Several observations made by the team, although correct 
in many cases, leave a sense of a lack of accomplishment, if they are not seen with the 
political sensitiveness pursued by all Project staff members during the implementation. 

Before we proceed to address the issues which we would like the evaluators to review, 
we would like to point out that we perceive that the positive observations made in the 
document were not elaborated sufficiently to be consequent with the negative 
observations presented in the document. Moreover, in most cases the positive 
observations were followed by negative observations, which neutralized the positive 
aspects leaving the perception that the success was not so. 

After saying this, we will proceed to expand on certain issues or in some cases give an 
explanation to the evaluators' observations. 

2. Comments on the evaluators' observations 

a. Political context: The evaluation needs to take into account the starting point for 
the project and the great strides that were made to bring advocacy into "the 
political lexicon." Without a clear contextual baseline, the evaluation minimizes 
the achievements made in the past three years. 

When we (CAII-DC) wrote the proposal for USAID in July 1997, we were expecting to 
be able to quickly identify many Guatemalan CSOs interested in taking advantage of the 
window of opportunity provided by the Peace Accords to get involved in advocacy 
related issues. Also, we were expecting to find CSOs eager to receive funding from the 
Project and to let us support their organizations with TA and Training. The proposal 
envisioned, "identifying 12 priority themeshreas over 4 years ... supported by the 
presence of 10 to 12 established CSOs with a track record and organizational capacity to 
undertake long term programs". We also envisioned funding 12 PSG grant of $150,000 
each for a total of $1,800,000 in 3 cycles starting in month 13. "We envision that the 12 
PSG awards will involve consortia and sub-grantees, giving opportunities to smaller 
CSOs to develop institutional capacity". Also, we were expecting to identify themes and 



develop and issue W A S  motivating coalitions, outreach services to constituents and 
upreach to policy makers. 

The reality differed greatly from the expectations. We found only a few CSOs with a 
slight interest in advocacy issues; the word incidencia was hardly h o w n  or use them. It 
was not common at all in the political lexicon. We did not find 12 established CSOs with 
a track record and organizational capacity to undertake long term programs on advocacy. 
Organizations with constituents were focused on development and socio-economic 
issues, and were not necessarily concerned with the four programmatic areas of the 
project, except mainly for some indigenous and women's organizations. Moreover, we 
found some reluctance to receive funding from USAID. There was a clear mistrust of the 
Project, it was viewed as having a "hidden agenda." In this environment of mistrust were 
could not think about offering our services to get inside the organizations to understand 
their needs to plan a TA&T program without being viewed as spies. 

We were originally to pursue 12 thematic areas, but found in our stakeholder analysis that 
in fact there were 42 potential different themes identified. Thus, the issues of concern 
were dispersed and there was a lack of unity or consensus around which themes to 
pursue. Given this situation, Proyecto INCIDENCIA opted to postpone our initial 
expectation to develop and issue WAS. We decided not to force the organizations to 
compete with each other (as recommended by the stakeholder analysis) in predefined 
thematic areas, and instead we decided to initiate an open and transparent process to 
receive proposals within the four programmatic areas from organizations in the capital as 
well as in the departments. This strategy was also aimed at building trust. Unfortunately, 
this was viewed as a negative process by the evaluators, when compared with the SDF 
process. It is important to understand that the SDF h n d  has capitalized on the project's 
previous experience. 

About 200 letters with information on the grants program were sent out, and only 9 of the 
78-grant requests received, were funded. Contrary to the evaluators' perception, we 
viewed this as an extremely positive process. The large amount of grant requests that we 
received and most of which were rejected confirmed the lack of understanding of 
advocacy at the time (our stakeholder analysis indicates that back in 1997, there was no 
understanding of the concept of "advocacy"). The requests also gave the Project staff an 
idea of some key organizations which had a potential to do advocacy in the programmatic 
areas defined by the Project. Since the proposals received were far from ideal, a lengthy 
process was then initiated to support the organization in focusing the advocacy issues, 
defining clear objectives, strategies, budgets, counterpart contributions and monitoring 
plans through individual meetings with the organizations and workshops. The 
counterpart requirement was and is a burden for CSOs. We were the first group to 
request auditable counterpart contributions. The training and the one-on-one technical 
assistance helped evolve the quality of the proposals and understanding of advocacy. 
These organizations represented an important core of institutions that the project 
continued supporting and later included them in the universe of CSOs. 



Another important element to gain the trust of the organizations was carefully selecting 
staff to start INCIDENCIA. We had much political ground to cover in order to gain 
acceptance before being able to carry out the project's interventions. As a first step, we 
identified staff that had established relationships with the CSO community and would 
help gain trust. While the evaluators recognize that the staff lacked experience (in the 
early phase) in training design and facilitation, we would like to emphasize that the 
former TA&T Coordinator had field related experience, although not a strong facilitator 
or expert in institutional strengthening, she was extremely helpful in gaining trust from 
the organizations. This was also true of the other staff members, and the Consultative 
Council, but especially important of the TA&T Coordinator who was responsible for 
conducting organization needs assessments. The main factors, during 1998 for 
postponing the TA&T programs were: the need to gain the trust of the organizations, the 
urgency to initiate the grants program to support some organizations to address key issues 
related to the Peace Accords (especially those related to the Peace Commissions), the 
lack of a clear understanding of which organizations to attend, and the lack of 
understanding of the real strengths or weaknesses of the organizations. 

In 1998 the Project concentrated its efforts in supporting the organizations selected for 
funding during the 1" cycle, defined the Universe of CSOs, and the diagnostics of the 
organizations through three channels: direct interviews, a workshop session facilitated by 
an international consultant, and the conduction of the baseline questionnaire. By the end 
of 1998, the Project had several projects under way, a clear results framework, a defined 
CSOs universe approved by the consultative council, baseline data collected of the 
organizations, a SWOT analysis of the organizations, a second cycle under way and more 
importantly, the Project had gained the trust of the civil society community and had 
reduced the Government concerns about the Project. Unfortunately, the evaluation fails 
to clearly lay out the tremendous progress made in being able to reach this point when 
taking into account the context at the beginning of the project. 

b. Evaluators' focus strongly on the weakness of the institutional strengthening, 
specifically the lack of attention to strategic planing. A statement from the 
evaluation says "the absence of a comprehensive IS plan and dependence on 
individualized assistance resulted in an approach that lacked methodological 
consistency, gave insufficient attention to strategic planning as a critical ongoing 
process." Strategic Planing is one lower level result among 22 others in our 
results framework, and has received too much emphasis in the evaluator's 
report, relative to the accomplishments of the project under the other five 
indexes. 

Evaluators are right in the sense that Strategic Planing has not been seen as a critical 
ongoing process to pursue with the grantees. The following are some reasons on the 
issue: 

The initial lack of trust from the CSOs, our need to understand the needs of the 
organizations during 1998, and the politically charged environment of 1999 would 
not had permit to provide for a comprehensive strategy planing effort. 



Once we did our first diagnostic of the CSOs, it was found that several organizations 
had already a strategic plan. This was a more common practice for donors to support. 
Based on this INCIDENCIA saw the need to focus mainly on the advocacy 
components of the results framework, and on administrativetfinancial management. 
INCIDENCIA did initiate a relation with ACCESO a tested organization, based in 
Costa Rica to provide strategic and operational support to interested organizations. 
Acci6n Ciudadana, GGM and Naleb, all received QW's grants to contract directly 
the services of ACCESO. Funding was given to IEPADES and CONADEHGUA to 
contract EDC (another tested local group) and SEDEPAZ to do their strategic 
planing. FRMT through other USAID funding was in the process of finalizing a 
strategic planing process, the ICCPG had been supported by Harvey Taylor and other 
consultants on an on-going strategic planing process. COPMAGUA had an approved 
grant to conduct a comprehensive strategic planing process, but refused to accept our 
recommendation for improving the quality of the consultants they had selected, and 
opted to refuse the already approved grant. Also, the Sector de Mujeres has been 
working on a lengthy strategic planing process, supported by Catalina Soberanis on 
specific times. 
In relation to coalitions we have supported on-going strategic planing sessions, 
through Samuel Fadul a tested Panamanian consultant. He has worked intensively 
with the Transparency Coalition (IDE, AC, INIAP and CIEN), the Decentralization 
Coalition (CALDH, FRMT, COINDE, IEPADES, FLACSO, Sector de Mujeres and 
SERJUS), and with Kuchuj to redefine themselves (the remaining 14 organizations 
still involved in the coalition). 

The evaluators state that "Institutional strengthening (IS) among CSOs at these two 
levels was addressed by the Project mainly as part of the grant process, rather than 
through a separate, comprehensive component for TA and training as originally 
envisioned." The evaluators are right in that by pursuing the original plan we would had 
been able to exercise a methodological consistency, but this was not necessarily possible 
for the reasons expressed above. In spite of the above, we do agree with the evaluators 
recommendation "A better approach would have been to provide TA and training to 
client CSOs for strategic planning as an ongoing, participatory process, using a common 
methodology from the outset." It would have been ideal to pursue a comprehensive 
component for institutional strengthening as the evaluators suggest, but it was not 
possible for the reasons stated earlier. 

This year the evaluation recommendation could had been pursued. However, it is 
important to mention that although Harvey Taylor is a tested training designer and 
facilitator, well experienced in institutional strengthening, we opted to focus his energy 
this year on the advocacy capacity strengthening rather than on the institutional 
strengthening per se. This because strengthening the advocacy skills and effectiveness of 
CSOs has been seen as our main responsibility. A task that no other agency or donor is 
pursuing. 

Currently, we are in the capacity to focus our efforts on institutional strengthening as part 
of the sustainability follow up strategy planed for 2001. Moreover, as a way to take the 
evaluators recommendations into account we have already taking actions to provide a 



comprehensive institutional strengthening strategy to 6 to 10 organizations during 2001. 
As a follow up to our first sustainability workshop, we are inviting Valeria Merino, an 
Ecuadorian tested consultant, to come once more to conduct a follow up session to be 
held in early February. ACCESO, a Costa Rican based organization experience in 
institutional strengthening methodologies and well experienced with working with 
Guatemalan organizations has been invited to join Valeria Merino. The focus will be 
aimed at providing institutional strengthening as part of the CSOs sustainability strategy. 
ACCESO will be contracted to provide on-going institutional strengthening to the 6 to 10 
CSOs which prove to show capacity and availability to get immersed into a six months 
on-going effort. Also it is important to recognize that in six months we won't achieve all 
that it is necessary to strengthen the organizations institutionally, but it will be good 
contribution. We do value the recommendation of the evaluation and will focus efforts 
more strategically in this area. 

Finally, it is important to clarify that we always have seen the grants and TA&T as the 
mechanism to strengthen capacities, the first one as learning by doing mechanism, and 
the second one as a more formal mechanism. The evaluation states that "rather than 
adopting a Project-level approach or methodology, beginning with the 2nd grants cycle, 
recipients were asked to include an IS component in their proposals." Although the 
inclusion of an IS component in the proposal is true, we haven't ever seen this 
mechanism as a strategic or key element for strengthening. It has just been a way to 
allow for organizations to attend certain needs for strengthening that they consider 
important. The real strengthening for us does not come from that IS component in the 
grants, but by the learning experience the implementation of advocacy grants provide. 
This, supported by recommendation made by the Evaluation Committee and by the on- 
going support provided by the Grants Manager and Financial Coordinator to strengthen 
proposals, visualize strategies, and facilitated the implementation of the projects. It is 
true however, that the "accompaniment" provided during implementation of the grants is 
limited to certain meeting, attendance to some activities, phone calls and the revision of 
the quarterly reports. 

c. Definition of the fifth result category: The USAID- approved results framework 
recognizes the difficulty of finding constituency-based organizations working at 
the national and policy level in advocacy, thus, it expands the notion of 
constituency to base organizations or members of a coalition. The evaluators 
failed to give the project due credit in involving members of the CSOs coalitions, 
choosing instead to focus only on base organizations. Given this reality, we 
believe the evaluation has minimized the strides made. 

The evaluation draft states that "to date Project results have broadened participation 
largely at the national level, but have yet to reach a significant number of citizens at 
regional and local levels as originally envisioned." The explanation is provided in part 
by the type or organizations that work on advocacy related issues in the areas of project 
concern. Also, it is true of the Guatemalan context, civil society, as well as political 
parties do not have strong links to the base. This is a natural evolution of both groups, we 



tended to envision it differently, but this is a limitation of the context, and not one of the 
implementation of the project. 

Also, we have to understand that there are not many CSOs in the departments interested 
in addressing issues of national level concern, and that in many cases if there is a target 
base population it has limitations for understanding policy related issues (especially in the 
case of judicial reform, public security and citizen participation). In the case of 
organizations with a base, the Project has encouraged and provided funding in these lines. 
This is the case of CONADEHGUA, Sector de Mujeres, COPMAGUAYs Constitutional 
Reform Commission, Defensoria Maya and COMG. 

Also, it is considered valid that efforts pursued by an organization working on judicial 
reform, in spite of not counting with a base, are pursuing issues affecting large segments 
of the population. Based on the above, the Project defined constituents as "target base 
population or members of a coalition." expecting at least to make sure that the 
organizations are sharing information and responsibilities with other CSOs. 

Finally, the evaluators make a statement that says: "because relatively few of the 
organizations in the INCIDENCIA universe have bases, this LLR and accompanying 
index do not really tell us much about the result it purports to achieve on a country-wide 
basis." This result never intended to achieve country-wide coverage. 

The concept of advocacy as a strategy to address the social, economic, and political needs 
of the population is still a new concept, not yet understood in its integrality. Today the 
organizations we are working with could be a bridge to transfer these proposals to groups 
of citizens in the departments. This year AC and ICCPG, two organizations without a 
base, are setting up new offices in Quetzaltenango and Alta Verapaz. 

Also in the departments there are advocacy experiences from the local to the 
municipalities level, but in the majority of the cases, these efforts do not bridge the need 
to advocate locally to the need to have an impact at the national level. In most cases 
there is no work with media (as a way to generate public opinion towards one issue) and 
there is no linkages between coalition efforts from the local to the regional. Nevertheless, 
today there are conditions to address these issue with a national perspective in mind. 

d. Indigenous Populations and Women: The evaluators fail to recognize the 
tremendous strides made in achieving a 44% funding target for indigenous and 
women and instead see it as a failure. The project set a target at 60% and 
consistently worked toward achieving this target. This needs to be seen in a 
more positive light and the constraints to working with these groups need to be 
recognized. 

There were many factors that minimized opportunities to work with both sectors. For 
example, COPMAGUA chose not to work with us. DECENIO did not accept funds then 
from the US or the Spanish government. MENMAGUA does not work in the four 



programmatic areas, they focus instead on development issues. CECMA's has not 
proved to gain the institutional capability to receive additional grants from the project, 
although we are working with them to help strengthen their financial and administrative 
capabilities. Also, the 25% counterpart requirement was a limiting factor. All of the 
above worked against attempts made to be able to achieve the original target set at 60%. 
The project then has concentrated its efforts to support projects with Defensoria Maya, 
Naleb, FRMT and COMG, and less with CENEM and CECMA. 

e. Technical assistance and training: The evaluation does not recognize the reasons 
why the project did not pursue the TA&T strategy as it was originally proposed. 
Without doing so, it appears as though we were negligent. Specially when 
statements such as "there was a lack of a comprehensive TA and training plan, 
and a fragmented approach to institutional strengthening" are made. 

The situation faced by the project in 1998 was stated earlier. First we focused on 
building trust among the organizations to then in understanding their needs to define a 
TA&T plan. 
The second year we focused on building advocacy capacities through the strategic 
analysis course. It was a very political year, the "consulta popular" and its very 
demoralizing results, and the Presidential and municipal elections concentrated the 
attention of the CSOs. Organizations were not interested then in a comprehensive 
TA&T plan. The energy was on the political climate. 
As planed since 1998, the project decided to follow the political environment by 
working on coalitions and using this experience as a hands-on learning process. 
Thus, although the TA&T were not structured as originally envisioned, there was TA 
occurring. 
We do agree with the evaluators that the failure or success of KUCHUJ will be argue 
for some time to come, and that the efforts currently being made by the 14 
organizations working together since March to revive Kuchuj without any funding 
will provide further evidence in this regard. The effort did not work as we had 
envisioned it (an arena for providing comprehensive TA&T while doing the work) . 
However, the Coalition successfully implemented the tasks at hand. The experience 
provided strong lessons for coalition building, management, leadership, and the 
importance of collaborative approaches (mentioned as an unexpected result), use of 
media (not mentioned in the evaluation as one of Kuchuj's major successes) and new 
approaches for strengthening democracy in an elections period. 
The evaluators are right to say that Kuchuj meant an opportunity cost for the project. 
But, one issue is true. There was no way that in an electoral year we would be doing 
what we are doing this year. 
During 2000 we have focused on providing financial and administrative support 
through SEPRODI, initiate efforts for sustainability (an area almost impossible to 
address last year), and focus our efforts on strengthening advocacy capabilities and 
knowledge through the criteria for advocacy series and the situational analysis efforts. 
The "Criteria for Advocacy" workshops receive a very low mark in the evaluation. 
On the contrary we considered it to be a highly strategic effort that will benefit 
organizations for the time to come. Purposely, in order to involve CSOs directors, 



we have not called this series as training, but just events to build criteria for advocacy 
together. The fact is that the series has provided important lessons to the participants 
on advocacy issues, has served as training and in many occasions as a common space 
for reflection. We understand that the CSOs don't value the fact that they have not 
received any documents from the activities yet, and therefore feel frustrated, as 
clearly stated by the evaluators "We attend (the events), we express our opinion, and 
nothing happens". In spite of this, we have been able to maintain an average of 30 
CSOs leaders in all the events. The CSOs attending, although probably frustrated for 
the lack of documents submission, are valuing this effort. Leadership from 
CONADEHGUA, Defensoria Maya, GGM, and ICCPG have expressed 
independently that they consider this workshops to be highly strategic prioritizing 
them among other activities. We are sure that any negative perceptions will soon be 
vanished when the organizations receive the publications, but this will be the task of a 
future evaluation to say it. It is appropriate to mention the importance that the 
"Criteria for Advocacy" workshops have played in building an integral vision on 
advocacy. Especially because organizations have been doing advocacy somehow 
empirically, somehow motivated by the availability of funding, and also because they 
perceive it to be a key line of action. The experiences lived until now need to be 
reflected upon and with the support of experts. This is another element we are 
serving through the workshops. 

f. Monitoring and Evaluation Plan: Although approved by USAID, the evaluation 
nullifies the validity of the plan and the instrument employed by the project to 
monitor progress. So, if on one hand the evaluation is very critical of the CSOs 
strengthening, and on the othei* hand it nullifies the validity of the instrument as 
a mechanism to prove that there has been strengthening, we then face a catch 22. 
How do we show results? 

The evaluation states that "due to deficiencies in the M&E system (which relies on self- 
assessments using five indices to measure performance), and the failure to incorporate 
grant-level results in the central database, it is not possible accurately to assess overall 
performance or the precise degree of impact achieved." we agree that we have supported 
many additional efforts through the grants: PSGs and QRFs, and through TA&T and that 
it is impossible to take credit from all because it not necessarily translate into immediate 
results in the short term, or for the 17 CSOs selected for R4 results. But, we do believe 
that the M&E system shows change (positive or negative), and that this change is 
influence by the project interventions. 

The evaluation questions "the validity of the results obtained from administration of the 
questionnaire developed by INCIDENCIA in collaboration with USAID to measure 
performance ... because of the process used for administering this self-evaluation 
instrument and because of the quality of the questions asked." It goes further by saying 
that "Even if the current instrument were more tightly constructed, it would still not be a 
good measure of results; it is designed to measure opinions, not actions. Results related 



to Index 5 (constituency) are particularly questionable, since the definition of the CSO 
"base" is so broadly drawn (i.e., grassroots populations or coalition representatives)." 

We face a problem when we read the above statements. First because the evaluation is 
critical of our straightening mechanisms, and later questions the validity of the M&E 
system and of index 5. Thus, it takes away from us the only tool available to prove that 
there has been strengthening towards achieving the five results. 

Although it is easy for the reader to agree with the following statements "Individuals and 
organizations tend to see themselves in the best possible light, consciously or 
unconsciously inflating their scores" and "it must be recognized that INCIDENCIA staff, 
too, have a vested interest in successful results and cannot be considered totally objective 
evaluators." We believe that this affirmation that annihilates any validity that the USAID 
approved M&T system may had. These statements nullify the efforts made to employ the 
most conservative mechanism to get the most accurate picture of the CSOs at a specific 
time. Moreover, they give no validity to the participatory process pursued which 
involves the interest parties in describing how they see themselves and make them reflect 
about their current practices, advances or regresses. The proposal that a external 
evaluator be brought to facilitate a self-assessment process may be a better idea, but we 
don't see how the external evaluator will deal with the complexities of opinions, and the 
difficulties of ranking practices and advances of organizations. There always will be 
room for subjectivity, however the value we see in our M&E system is that the 
subjectivity tends to balance itself when it is seen in different moments in time. Then we 
see progress or regress but not the subjectivity itself. 

g. Miscellaneous: There are other observations made through the evaluation, that 
although less important, it is important to address before the final report is 
written. 

Project directors' time at events. The observation made on "the cost to the Project 
of the Project Director's full-time attendance at out-of-town workshops and other 
events" has no pertinence in the context of the evaluation. 

Use of foreign experts: Project Staff discussed the issue of using foreign experts at 
length. The initial decisions were based on political sensitivity shared by the staff. 
Second, many activities like the ones on the strategic analysis course and the 
advocacy criteria workshops needed experts knowledgeable of Guatemala and its 
political complexity. In cases where there hasn't been as good local capability 
available, as in the case of the strategic planing we have use foreign experts, such is 
the case of ACCESO and the consultants hired to train organizations on sustainability 
issues. WOLA, although a local group provided foreign expertise in-country. 

Use of Resource Organizations as planed in the original proposal. Of the nine 
institutions included in the CAI1 "alliance," which were to provide expertise and 
educational opportunities for participating CSOs, to date only one, the Washington 
Office on Latin America (WOLA), has been engaged to provide assistance. There is 



a reason for this: Although FLACSO was invited to bid on implementation of the 
Strategic Analysis course, their proposal did not meet Project expectations. IIDH, 
although we met with them on several occasions, we did not find a way to link their 
experience, highly focus on human rights education and promotion, with the 
advocacy efforts pursued by the HR CSOsain the universe. Although the League of 
Women Voters, has strong expertise in advocacy for women and building 
membership and conversations were also held with them, there was not a clear time 
or activity that we identified as key to be addressed through them. The National 
Center for Citizen Education in the Law and the Pew Center for Civic Journalism 
were groups to be included if we decided to explore those fields as potentially 
proposed by CAII. There was non a time consider appropriate to focus efforts in 
these areas towards achieving project results. Price Waterhouse was never employed 
because it was perceived that the CSOs won't be open nor willing to work with such a 
firm. That's why we opted for SEPRODI. Fundaci6n Myrna Mack was never 
interested in receiving funding from USAID, although had initially accepted to be 
part of our proposal. And finally, CECI was asked several times to invite us to one of 
their negotiation workshops, but this never happen. Moreover, as time passed we felt 
that it didn't make sense to pay for services that CECI was already making available 
to the CSOs. Although WOLA did work with us, we had a hard time finalizing an 
agreement with them. First because WOLA never saw the project as a service 
provider, therefore they wanted funds to support the CSOs they were already working 
with and not the CSOs we wanted them to focus on. They saw finds with the eyes of 
a grantee and not with the eyes of a service provider to be contracted to implement a 
task. Moreover, they had all sorts of limitations to work with USAID in spite that we 
had agree to pay for their services through counterpart funds, as we end up doing. 

Media Strategy. The evaluation says "the Project has not yet facilitated development 
of an overall CSO media strategy". This is true, probably never there will be an 
overall media strategy applicable to all civil society advocacy efforts. The project did 
pay, however, for TA to develop a media strategy for Kuchuj, which proved to be a 
success. Kuchuj was able to position themselves in the media in such a short time 
and with a careful use of resources to do so as we never expected. Also, the first 
publication of the "Advocacy Criteria Series" includes lengthy information 
appropriate to develop media strategies, and training in this area is planned for next 
year. 

The CSO "Universe: As described in the M&E section of the evaluation, universe 
CSOs is classified into three levels. Although we now count 37 organizations in our 
universe instead of the original 25, we are providing resources, and staffs time 
roughly to 13 organizations, mainly to CSOs in levels one and two. We had plan to 
fund 12 large theme oriented grants, currently we have been able to manage to keep 
not too many organizations implementing grants at a given time. During 1998 we 
were funding 9 PSGs at a time, 11 in 1999, and 12 in year 2000. The universe has 
grown, because organizations included in level 3 are mainly those that we considered 
important in the programmatic areas supported by the project, that may qualify for a 
QRF or to attend a workshop, and that we normally invite to the "situation analysis" 



sessions. We have carefully added a few organizations, not included in the original 
universe, to levels 1 and 2. This was the case of NALEB and SEDEM, two 
organizations that promised success, and that their leaders Alvaro Pop and Rachel 
Garst had been working close to the project through the Comisi6n de Reformas 
Consittucionales and through WOLA. Fundaci6n Guillermo Toriello, an organization 
with a base and a potential to become one of the stronger CSOs on advocacy related 
efforts. IDE and CIEN, two organizations involved in the Project trough the 
Transparency Coalition, and INCEP involved through the Electoral Coalition. Also, 
COMG a strong indigenous organization with a base, a former member of 
COPMAGUA which was added to the universe at our request to replace 
COPMAGUA and target a larger number of indigenous CSOs. 

3. Conclusion 

Again we appreciate the efforts made by the evaluation team in evaluating Proyecto 
INCIDENCIA and all its complexities. We hope that our observations to the draft report 
are not perceived as greedy or defensive because they are not. We considered that the 
evaluation did an excellent job in recognizing the successes and the weaknesses of the 
project and consider that the evaluators were very professional in writing the report. 

In spite of the above, we at Proyecto INCIDENCIA are confident that the work done 
during the first three years, although it has had its deficiencies, has met the project 
expectations. We consider that this project has been a key and timely mechanism 
for strengthening democracy in Guatemala, that it has been a vehicle for building 
citizenship and a new relation civil society-state. Although this can somehow be 
grasped through some of the successes mentioned in the evaluation, the negative aspects 
stressed across the evaluation left us with a perception of having missed the boat. This 
we know it is not the case, so the only way to explain the perceived deficiencies was by 
making an effort to screen the observations in the evaluation through the political eye and 
context in which the project had been taken place. This effort, we believe, will provide 
grounds to review some of the observations in search of a more balance and fair 
approach. 
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REUNION EQUIP0 TECNICO: 
28 de septiembre de 2000 

Participantes: Catalina, Maria Salorne, Anantonia, Harold, Harvey, Pablo, Jose y Edwin. 

Aproximacion al analisis de la covuntura: Los factores de ~oder .  

I. Los factores de poder 

A continuacion, se presentan algunas reflexiones e hipotesis que nos permiten visualizar tanto desde la 
perspectiva estructural como coyuntural, las relaciones de poder que se presentan en el pais: 

Aunque existen otros factores de poder, Los factores reales que, en ultima instancia, tienen mayor 
incidencia son el Ejercito y el Sector Empresarial. En determinados momentos de la historia del pais 
han actuado en conjunto y en otros de manera separada, per0 lo irnportante es que estructuralmente 
no han modificado su comportamiento en funcion de cumplir con 10s roles que les corresponden en una 
sociedad democratica y, por otro lado, su poder real practicamente no ha sido afectado. 

P En la fase postconflicto, si bien ciertos sectores involucrados anteriormente en operaciones 
contrainsurgentes, si bien no tienen ya como politica la elimination de lideres sociales, podrian estar 
detras de 10s allanamientos de organizaciones populares, posiblemente con el fin de obtener 
informacion, ademas de generar un efecto de temor y recordar las acciones de epocas anteriores (por 
ejemplo, el caso de FAMDEGUA). Otra consideracion que no puede descartarse es que las 
organizaciones allanadas han sido disidentes de URNG lo que podria dar lugar a dudas sobre el 
posible involucramiento de esta organization politica, lo cual aunque no fuese asi, de todas maneras 
convendria a deterrninados intereses que desean generar ese clima de temor. 

> Hay formas de autoritarismo que se combinan con algunas iniciativas y espacios de participacion. 
Por ejemplo, las forrnas de combate a la delincuencia comun vrs. la invitacion a sociedad civil a 
participar en espacios de concertacion con el Gobierno. 

9 La agenda de bienestar economico y social que el FRG ofrecio, se basaba en promesas 
sobredimensionadas tanto en terminos economicos y sociales, como en terminos de seguridad. En 
todo esto, influyen tambien sus problemas internos, sumados a la personalidad del presidente, 
especialmente en cuanto a su capacidad para reflexionar antes de tornar una decision y luego para 
mantener sus decisiones. Mientras que hoy dice algo mafiana lo cambia utilizando la misma 
justificacion. 

> En el grupo que llevo a Alfonso Portillo a la Presidencia estarian presentes diversos intereses: Un 
componente fundamentalista religiose, ligado a la fundacion del FRG y leal al General Rios, un grupo 
de ex-militares, tambien integrantes del FRG, algunos de 10s cuales son ahora diputados. Dentro de 
ellos algunos elementos podrian estar vinculados a ilicitos como el contrabando, el narcotrafico y el 
secuestro, per0 ellos tambien tienen enlaces con cierto sector de la empresa privada. Por lo tanto, no 
se puede decir que todos 10s militares estan con el gobierno y todos 10s empresarios contra el. Ni todos 
10s buenos de un lado y 10s malos del otro. La hipotesis es que estarian divididos ambos sectores, en 
relacion con el Gobierno. 

> En el caso de la negociacion con 10s grupos empresariales mas poderosos, despues del fracas0 del 
pacto fiscal el dialogo fue rot0 y se han manifestado intentos de desestabilizacion promovidos por 
dichos grupos, 10s cuales han sido advertidos a tiempo y no han fructificado. Ahora la empresa privada 
levanta la bandera blanca de la tregua con su propuesta de un Plan de Nacion, per0 el gobierno quiere 
que la oficialice ante el y no que se obligue al Gobierno a convocar a un dialogo, porque se percibe 
vencedor en el pulso reciente. En el caso de la ernpresa privada, el asunto no es que se opongan a la 
apertura de mercados, su objetivo es que las inversiones de las transnacionales pasen a traves de 
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ellos o se asocien con ellos, para poder decidir que aspectos de la econornia pueden abrirse al 
rnercado y que aspectos deben rnantenerse como monopolio. Hasta ahora ha sido la oligarquia, 
contando con el apoyo del Gobierno la que abre o cierra la puerta a determinados productos 
rnanteniendo el control para protegerse. Si la opcion desestabilizadora es abandonada en definitiva, la 
otra opcion es acceder al poder politico directamente en el proximo periodo gubernamental, para lo 
cual lo que les convendria seria ganar fiempo retrasando las rnedidas de apertura y construir una 
opcion politico partidista propia o cooptar a alguna existente. 

> En cuanto al actual grupo de poder politico no esta subordinado al gran capital y por ello la 
preocupacion del sector empresarial y el ternor al discurso populista del gobierno. El gobierno carece 
de recursos para generar ernpleo y al sector empresarial no le interesa en este momento invertir y 
generar ernpleo. Por ello, la apuesta del gobierno podria ser la apertura total al mercado mundial que 
permita el ingreso y la inversion de transnacionales y que genere ernpleos e ingresos a la poblacion. 

> De lo anterior se concluye que no existe hegemonia de un determinado sector y estamos asistiendo 
a una lucha por la misrna. Al no haber hegernonia, el gobierno esta en la necesidad de sentarse a 
negociar con otros sectores de poder. Pero si no existen agendas de otros sectores, el gobierno 
puede seguir corno esta sin necesidad de negociar para poder gobernar, lo que se puede definir como 
"desgobierno", a diferencia de la falta de gobernabilidad, que si obligaria a negociar. 

> Es importante que sociedad civil tenga la informacion sobre el poder econornico y conozca sus 
aliados en la empresa privada. La debilidad de sociedad civil es no tener acercamientos con sectores 
de poder, economico y politico. Por ello seria conveniente impulsar espacios de anhlisis del tema 
economico y de las relaciones EstadoIGobierno - Ernpresarios. 

> Los partidos politicos continllan atravesando una crisis de credibilidad y en el fondo no existe 
oposicion politico partidista alguna. El PAN se dividio, la ANN esta en proceso de recomposicion y se 
debilito por su actitud en el pacto fiscal y frente al escandalo de la alteracion de la tarifa de impuestos a 
las bebidas. Los otros partidos carecen de peso para ser protagonistas ni siquiera en el Congreso de la 
Repliblica, rnucho menos frente a la poblacion. Paradojicarnente, en un mornento en que una 
oposicion politica podria plantearse como conciencia critica, esta no existe. 

P En el Congreso, el escenario previsible durante 10s proxirnos aiios de gobierno del FRG, es la rnisma 
conformacion de diputados pero con un desgaste agudo al final del periodo. El rnisrno Congreso per0 
rnuy debilitado en imagen. 

> La prensa rnuestra interes por consolidar el Estado de Derecho, per0 al misrno tiernpo responde a 
intereses del sector econornico que la utiliza para debilitar al gobierno y ablandarlo para la negociacion. 
Los rnedios de comunicacion estan subordinados al gran capital y adolecen de grandes debilidades en 
cuanto a profesionalisrno en su trabajo. En Guatemala la prensa se ha convertido en un sector de 
poder intocable. Cualquier sector puede ser criticado per0 a la prensa no se le puede tocar. Dada la 
importancia de la prensa en la construccion de una sociedad democratica es irnportante que exista 
cierto grado de irnparcialidad en 10s rnedios, lo cual no es el caso actualmente pues toda la prensa 
escrita esta en contra del gobierno mientras 10s medios electronicos estan a favor y no se presenta una 
perspectiva equilibrada. 

3 La hegernonia conservadora se apoya en el papel de la religion y la educacion . Hay grupos que se 
oponen a ternas que tocan la cultura autoritaria y patriarcal de la sociedad. En la situacion actual, no 
hay adversario ideologico a las posiciones conservadoras, rnaxime con la caida del socialismo, 
entonces, lo que esta prevaleciendo es no tener argumentos de parte de 10s movimientos sociales para 
provocar un cambio. La experiencia de debate del codigo de la nifiez, por ejemplo, muestra que en el 
pensarniento de la gente comljn y corriente prevalece la tendencia conservadora, las personas no se 
confieren el derecho ciudadano, por lo que, no pueden conceder derechos a sus hijos. Esta situacion 
es parte de las caracteristicas parafeudales existentes en Guatemala. 
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P Este pensamiento conservador que es historic0 en Guatemala atraviesa a toda la sociedad, no solo 
de las personas que ejercen el gobierno, para revertir esta situacion, por una parte se requiere 
apertura y participacion ciudadana y por otro lado el reto es como hacer que las personas asuman sus 
derechos como ciudadanos. 

P Papel de la iglesia: La iglesia catolica esta en silencio y el caso Gerardi le coloco en una posicion 
dificil, neutralizandole en su papel de denuncia de las violaciones a 10s derechos humanos. El tema la 
eclips6 en la opinion pljblica y la acallo. Su perfil ha bajado y si la eleccion del sucesor de Penados 
recae en alguien conservador, contribuira alin mas a fortalecer el pensamiento conservador actual. 
Ademas, la aceptacion de cargos publicos en el gobierno del FRG por parte de miembros de la iglesia 
abre una interrogante sobre el efecto que pueda tener al respecto. 

P La URL tiene un perfil mayor de protagonismo, como posible aliado de sociedad civil, per0 no se trata 
de una posicion institucional de la iglesia catolica a traves de la Orden de 10s Jesuitas, sino personal de 
Gonzalo de Villa, por su vinculacion a las ciencias sociales. 

PLas pastorales sociales de la iglesia son un factor de sociedad civil que mantiene un fuerte 
compromiso con la comunidad y que puede ser parte de 10s esfuerzos de sociedad civil. 

P La cooperaci6n internacional es uno de 10s elementos de 10s cuales el pais depende, la agenda de la 
Paz en gran medida ha sido impulsada y apoyada por esta. Entonces, si cooperacion internacional 
pierde interes la agenda de la paz se cae porque no hay factores internos que permitan apropiarse de 
10s acuerdos como instrumentos de desarrollo. A1 parecer estos son 10s ultimos esfuerzos de la 
cooperacion por darle a la sociedad la ayuda para apropiarse de la agenda de la paz incluso se puede 
pensar que este aiio es el Gltimo. Los tres grandes cooperantes son la Union Europea (derechos 
humanos), Japdn (relaciones economicas) y Estados Unidos (globalization y combate al narcotrafico), 
cada uno con temas de interes propio. Europa ya se canso de intentar que 10s guatemaltecos mismos 
nos interesemos en la agenda de la paz y apoyar a Guatemala, sumando a que tienen que atender 
otros intereses propios corno: la situacion de Europa del Este y la creciente migracion africana. Ante 
esto, la expectativa es que la cooperacion europea hacia Guatemala disminuira, dejando la agenda de 
paz en el aire. A mediano plazo lo que mas va a pesar es la influencia de Estados Unidos dentro del 
TLC, y Mexico, por ser la puerta de ingreso al mismo, convirtiendose en 10s interlocutores mas 
importantes para Guatemala. 

11. La Agenda de la Paz 

9 Desde el punto de vista politico y programatico, en la mesa de negociaciones la guerrilla obtuvo 
mayores logros en 10s temas sustantivos que lo que pudo haber conseguido por la via militar, per0 en 
la fase de cumplimiento de 10s Acuerdos de Paz, solo la comunidad internacional y la cooperacion 
internacional han tenido la fuerza y la disposicibn para apoyarlos, o sea, no hay una base social que 
promueva activamente el cumplimiento de 10s Acuerdos. 

> Por lo anterior, se ha producido un debilitamiento, neutralizacion y agotamiento de 10s Acuerdos de 
Paz, en parte debido a la apropiacion indebida que de ellos hicieron tanto el gobierno del PAN como 
la URNG, excluyendo de 10s espacios de concertacion a otros sectores. 

> SEPAZ tiene un perfil disminuido en relacion a1 gobierno pasado. Aunque ahora esta dentro de las 
matrices del gobierno el hecho es que la agenda como tal, como propuesta programMica y como 
institucionalidad esta agotada. MINUGUA se va a corto plazo. 

> Como categoria para aglutinar esta agotada, como contenido hay elementos importantes y estan 
vigentes. Hay que hablar de repensar acuerdos de paz, como base de una agenda programatica. 

3 Debilitamiento de la posicion de Edgar Gutierrez: Se aprobo la formacion de la lnteligencia Civil bajo 
el Ministerio de Gobernacion. Perdio este espacio y contribuye al debilitamiento de la SAE, su 
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analisis esta siendo invalidado por el de otros aparatos. Esto se debe a un error de su estrategia 
pues decidio no hacer inteligencia sino solamente analisis de la inforrnacion que otros le aportan, o 
bien, se le surninistra informacion que le lleva a analisis incorrectos, otra posibilidad es que Alfonso 
Portillo ya esta subordinado al aparato del EMP. 

9 Continuara la inteligencia militar (El EMP no se disolveria en este gobierno). En ocho meses, al 
observar las ventajas de contar con un presupuesto sin fiscalizacion ( asignado a1 EMP) y la 
comodidad del rnanejo del poder, serian factores para decidir no disolverlo. 

9 La creacion de la unidad de inteligencia en Gobernacion supone la continuidad del aparato rnilitar en 
el control de la inteligencia. 'Es posible en Guatemala construir un aparato civil de inteligencia? 

Algunas conclusiones: 

> lrnportancia del analisis de inforrnacion y del escenario econornico, corno base para la incidencia y 
una mayor profundizacion en el analisis de lo politico 

> Ni el sector econornico ni el militar va a ceder poder, por lo que sociedad civil se lo tiene que ganar y 
tomar LQue necesita sociedad civil para participar de este reparto de poder? 

9 Nos enfrentamos a la posibilidad real de cuatro aiios perdidos en terrninos de fortalecimiento de la 
institucionalidad, acuerdos de paz, construccion democratica. Sin embargo es posible aprovecharlos 
para fortalecimiento de capacidades institucionales y capacitacion en incidencia, asi como para 
incidir en aquellos temas que el gobierno necesita de alguna manera legitimar su accion en un 
respaldo social. ~C6rn0 puede sociedad civil aprovechar este debilitarniento e irnpulsar sus 
iniciativas? 

9 Aunque la institucionalidad se esta debilitando crecienternente, sigue siendo una necesidad 
estrategica para el Estado guatemalteco. Ante ese hecho, hay que plantear como tarea de la 
sociedad la construccion y fortalecimiento de la institucionalidad. 

> Es importante tener escenarios alternativos (plan A y plan 6 )  Que pasa si estos cambian. Y 
aprovechar el tiempo para la forrnacion de cuadros, fortalecimiento de organizaciones y creacion de 
experiencias. 

> Para esfuerzos de incidencia de sociedad civil se debe tener claro que la negociacion es politica y 
por tanto el sentido es lograr el resultado, al rnargen de con quien se logra. Esto es importante 
porque algunas organizaciones de sociedad civil consideran que dialogar con funcionarios del 
gobierno del FRG implica cooptation y legitirnacion de la actual administracion, ademas de un 
desgaste para ellas. Todo esto son secuelas del conflict0 armado interno. 

3 ~ C o m o  se construye al ciudadano? Creando condiciones para que haga ejercicio de derechos y 
responsabilidades, como practica que se ejerce, se institucionaliza y se convierte en cultura. Aunque 
no hay condiciones no hay alternativa. Lo unico que queda es plantear dos ejes: "trabajar para que la 
institucionalidad no se deteriore mas y que lo que hay se proteja". La practica concreta que plantea 
ideas que construye conceptos y que 10s proyecta en su accionar. 

3 Para fortalecer ciudadania, un elemento clave es la transparencia y este esfuerzo se debe cuidar 
rnucho, en dos vertientes: frente a la gestion de 10s negocios publicos y a lo interno de las 
organizaciones, para que haya coherencia. 
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Sociedad civil: 

Para el Proyecto Incidencia, dado que sus contrapartes son organizaciones de la sociedad civil, es 
importante entender la naturaleza de las organizaciones de la sociedad civil en Guatemala. Para eilo, 
podemos hacer un analisis descriptivo con 10s siguientes elementos: 

3 Como se conforma sociedad civil: La mayoria de sectores que hasta el momento han reivindicado 
pertenecer a la sociedad civil y que se autodefinen asi, efectivamente son sociedad civil per0 no son 
factores de poder: ONGs, movimiento campesino indigena, debilitado movimiento estudiantil 
universitario y de pobladores marginales asi como 10s de capas medias. 

3 Las unicas con capacidad de negociacion y movilizacion amplia son las campesino- indigenas, que 
participaron en las comisiones paritarias y otras que no son ONGs sino organizacion social, como las 
redes y coordinaciones de mujeres y el movimiento de defensa de 10s derechos humanos, por 
ejemplo. 

> Existe la necesidad de hacer diferencia entre movimiento, organizacion e institucion. Una posibilidad 
a considerar por el Proyecto INCIDENCIA, si este se amplia para otro periodo, podria ser apoyar a 
instituciones u organizaciones. 

P La lucha de liderazgos y protagonismos: El problema es que no existen reglas del juego, entonces, 
jC6m0 construir reglas del juego para nuestro relacionamiento? Se incluye el tema de no 
obstaculizarse ni boicotearse o la alternabilidad en el protagonismo segun las fortalezas. Tambien la 
naturaleza de 10s liderazgos json democraticos o autoritarios? je l  liderazgo se gana? jcombinar el 
trabajo y el compromiso? Requiere cierta humildad, ahora, jquien llena esos requisitos? Hay que 
poner a SC a discutir el tema, teniendo presente la herencia del conflicto. Todavia pesa mucho la 
presencia de la URNG en algunas organizaciones de la sociedad civil. 

3 Especializacion y division del trabajo: No hay desarrollo de la especializacion y division del trabajo 
desde sociedad civil. Como la iniciativa generalmente la tiene el Estado, las organizaciones 
reaccionan a las propuestas del Estado. Por eso se ha dicho que son organizaciones reactivas en 
lugar de ser organizaciones propositivas. No obstante, se puede ir contribuyendo en 10s espacios 
sectoriales o tematicos, por ejemplo, FAD va a hacer una serie de foros para repensar el movimiento 
de 10s derechos humanos y esto esta ligado a la idea de hacer esa gran convergencia de la sociedad 
civil. Se esthn preparando las condiciones, sin embargo, esta construccion del for0 tiene que nacer 
de ellos. La nueva propuesta seria agruparlas por areas programaticas y dar financiamiento por cada 
area. Es importante aprovechar la reunion anual de organizaciones de diciembre para sensibilizar e 
iniciar la creacion de las condiciones que permitan formar movimientos integrados por 
organizaciones afines, cada una con intereses diferenciados. 

> Es importante que la propia sociedad civil se analice a si misma antes y despues de la firma de la 
Paz. Las organizaciones de la sociedad civil han sufrido reconversiones traumaticas a lo largo del 
conflicto, durante la negociacion y despues de la firma de 10s Acuerdos. Hay que empezar a analizar 
estos 36 afios del conflicto armado y reflexionar sobre el impact0 que ha tenido en la sociedad. No 
necesariamente hay que contar con un psicologo para ello, sino promover procesos que permitan a 
la gente reconstruir su historia. Guatemala es una sociedad con una enfermedad cronica y lo que 
hay que incorporar es un proceso de reconstruccion de la historia para comprender el por que de sus 
situaciones actuales, es necesario reconstruir por el mismo descabezamiento que dejo ideas en el 
aire y que personas jovenes no conocen y por lo mismo no pueden apropiarse de las ideas originales 
del movimiento. Parte de la sistematizacion es la realization, en 10s eventos, de pequenos foros 
con un componente de reflexion, de recuperacion de memoria, para que las organizaciones lo tomen 
como un proceso. 

> jComo abordar movimientos? jComo abordar organizaciones? y jComo abordar instituciones? Se 
debe aclarar y definir la estrategia de trabajo para cada una de las modalidades. 
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> En cuanto a la relacion organica con partidos politicos hay un problema de identidad civil y lo que 
corresponde es definir estos elementos. Tarnbien esta el problema de lealtad, por ejernplo la lealtad 
de quienes pertenecen a la URNG y son parte de organizaciones de sociedad civil. El caso de 
dirigentes de organizaciones de la sociedad civil que figuran corno dirigentes de partidos politicos, se 
debe plantear y abordarse por medio de la discusion y establecer el daAo que se causa el pasarse 
de un lado a otro sin diferenciar planos y lealtades. Como afecta esto y que es lo que corresponde 
hacer a las organizaciones. 

k Es frustrante apoyar a sociedad civil si esta tiene poca iniciativa en lo que se esta haciendo, sin 
embargo, se confia en la importancia de sociedad civil y su fuerza en la sociedad. 

3 El aporte fundamental del proyecto fue haber incorporado corno practica social en Guatemala el 
terna de incidencia en politicas publicas, sin embargo, no existe la rnisrna claridad sobre el irnpacto 
de 10s proyectos financiados. Una opcion es que el impact0 se evalue corno avances en 10s 
procesos. 

3 Por otro lado, algunas personas de las organizaciones tienen la impresion que la incidencia puede 
ser una estrategia desmovilizante de la sociedad para que no enfrente al gobierno. Esta percepcion, 
teniendo presente el escenario y algunas actitudes de las organizaciones de la sociedad civil se 
puede tomar corno una amenaza. Porque la idea de aproxirnacion para la incidencia y 
cuestionamiento, no son necesariarnente excluyentes en la Estrategia. Las organizaciones pueden, 
por un lado, promover un debilitamiento politico del gobierno, y, por el otro, acercarse a negociar sus 
propuestas, aunque no es lo mas conveniente, que las mismas personas que actdan en actividades 
de debilitamiento del gobierno se sienten a negociar alguna propuesta con funcionarios o diputados. 
Otra amenaza es la vision de dirigentes que cuestionan por que se esta pidiendo a las 
organizaciones de la sociedad civil hacer incidencia cuando esto corresponde a 10s partidos politicos, 
corno intermediarios entre Estado y Sociedad Civil. Todo ello destaca la irnportancia de retomar la 
discusion teorica y reflexionar si a la sociedad civil le corresponde hacer incidencia. 

k ~Porque las OSC deben hacer incidencia en politicas pQblicas? Porque en Guatemala hay que 
construir ciudadania y esta construccion no la estan haciendo 10s partidos politicos. En otras 
sociedades mas avanzadas las organizaciones de sociedad civil casi no hacen incidencia en 
politicas publicas porque ahi 10s partidos si han construido el sentido de ciudadania, diferente a lo 
que sucede en Guatemala con una estructura social y una cultura sernifeudal. 

3 Desde la perspectiva de fortalecer ciudadania el proyecto lncidencia es brillante. Pero, adernas, 
deben considerarse otros espacios de incidencia y analizar la posibilidad de apoyar esfuerzos desde 
lo local y lo regional, en terminos de construir una vision nacional porque actualmente, las 
organizaciones tienen una vision capitalina y centralists, no tienen un concept0 global de pais sin0 
de su propio sector y del arnbito en el que trabajan. 

3 El discurso: La manera en que se aborda la realidad social por parte de 10s factores de poder 
incorpora un discurso ajeno a la realidad social. La SC tiene que retomar un discurso que aborde las 
cosas por su nornbre per0 que sea capaz de plantear propuestas o alternativas al "discurso oficial", 
por ejemplo: iepoca de violencia o epoca de represion? jexcesos o genocidio? Como se manejan 
politicarnente 10s fenomenos en las palabras, simbolos y categorias, porque de eso depende una 
posicion y una linea de accion, una posibilidad de accion y un norte o agenda comQn entre sociedad 
civil. ~ P o r  que sociedad civil debe existir? (legitimidad). i S e  reconoce a 10s acuerdos de paz corno 
validos para la agenda de sociedad civil? La unica manera es la coalicion virtual, estar unidos por el 
discurso. Existe la necesidad de repensar sociedad civil en cuanto a su agenda, identidad, relacion 
con otros actores, etc. 

Otros elementos a considerar 

3 Debilitamiento de la imagen de la institucionalidad publics y de las instituciones mismas ante 
sociedad civil y ante proceso de dernocratizacion.  podr ria corresponder a una maniobra de la 
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oligarquia? En tal caso habria posibilidad de que sociedad civil condicione su eventual apoyo al 
gobierno en cuestiones muy especificas, si este a carnbio hace concesiones o responde a 
propuestas y dernandas de SC. Aprovechar el debilitamiento del gobierno para mejorar su 
incidencia. 

9 Hasta que punto hay conciencia de la necesidad del fortalecirniento de las instituciones pljblicas 
corno interlocutoras de SC, per0 tambien como garantes del rnejor ejercicio del poder. 

k iCudles son 10s criterios especificos para deterrninar lo que el proyecto lncidencia debe apoyar 
segun se trate de organizaciones o instituciones? ~Cuales y de que manera y en que ternas hay que 
apoyarles? 

9 Importancia del papel de la lncidencia de la sociedad civil. Existen debilidades en la capacidad de 
analisis en la sociedad civil, especialmente respecto al context0 sociocultural en que desarrolla su 
incidencia, per0 que hay que incidir en ese escenario con esas caracteristicas. En este aspecto, las 
organizaciones no aprovechan recursos disponibles tecnicos y politicos. Es necesaria la creacion de 
redes, una red de informacion y comunicacion. 

9 ~ C O ~ O  generar el comprorniso y la mistica de la sociedad civil? La gente se cornpromete per0 luego 
no persevera ni perrnanece en 10s rnovimientos. 

9 Sincerar la representatividad real de las OSC. La sociedad civil organizada no tiene suficiente fuerza 
para hacer incidencia frente al Estado. No es una fuerza ni es un poder. iQue representan las 
organizaciones? ~Donde estan sus votos o sus bases? 

9 Como se financia a sociedad civil sin que el aporte financier0 se diluya y que sea verificable de 
alguna rnanera la aplicacion adecuada y estrategica de 10s recursos. 

9 En cuanto al escenario en el que se desarrolla la incidencia desde la sociedad civil, debe tomarse en 
cuenta: iCorno reacciona la sociedad civil frente a la coyuntura o la agenda que propone gobierno y 
como formula su agenda y su propuesta? En algunos esfuerzos de incidencia No hay vision 
estrategica sino, en muchos casos, voiuntarismo, espontaneismo y acciones reactivas no 
reflexionadas. Tampoco hay reaccion oportuna a 10s carnbios del escenario politico. 

El Provecto Incidencia: 

Se evallia: Pasado, presente v futuro del provecto: 

9 Hay un concepto integral de lncidencia que hasta ahora no ha sido suficienternente captado, que 
incluye: 

- Medios de comunicacion 
- Politica de alianzas y coaliciones 
- Cabildeo y negociacion 
- Movilizacion y presion 
- Promocion del resultado 

Esto no se logra de la noche a la maiiana. A1 principio fuimos demasiado ambiciosos y esperamos 
rnucho de las organizaciones y tampoco hemos estado sistematicamente apoyandoles para su 
profesionalizacion. 

9 Parte de las debilidades de incidencia de las OSC tienen como causa: que no hay cultura de incidir, 
porque el concepto aun no se maneja por algunas organizaciones. Adernas la incidencia requiere 
cierta especializacion, tecnificacion y profesionalizacion. (conocirniento, reflexion critica y teorica y 
practica). 
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9 Hay un desencuentro, algunos tienen la fuerza per0 no la capacidad de propuesta y viceversa. 

3 Las organizaciones que han hecho incidencia no han reflexionado criticamente su practica. 

3 Hay que hacer un esfuerzo de sistematizacion porque si no se pierde el objetivo de aprendizaje, 
parte del modelo es terier como eje la sistematizacion de la experiencia. 

P Se ha avanzado en el fortalecimiento de aspectos administrativos. 

9 ~ Q u e  queremos entender por fortalecirniento institucional y por sisternas gerenciales? ~ Q u e  significa 
una estructura institucional mas solida? Significa claridad en 10s sistemas para la toma de 
decisiones, claridad en cuanto a la estructura organizacional necesaria para obtener 10s objetivos y 
claridad en cuanto a procedimientos y reglas internas. Puede ser que las organizaciones no den para 
mas. Lo que hay que hacer es reconocer esas realidades caoticas. 

9 Las preocupaciones por fortalecer la capacidad de incidencia, planeacion estrategica, monitoreo, 
etc., no han sido integrales. Ahora bien, la pregunta es ~fortalecer vacios o entrar a la cultura? La 
idea no es centrarnos en la cultura, porque esos son procesos de largo plazo, per0 hay que introducir 
en las organizaciones algun nivel de reflexion al respecto. Porque hay que responder a la cuestion: 
~ E s  posible hacer incidencia si lo institucional esta debil?. 

3 Una buena parte del financiamiento de lncidencia se ha ido en instituciones que no tienen una base 
social organizada. El punto es que debe apoyarse de una manera a instituciones y de otra rnanera a 
organizaciones o a movimientos. 

3 En algunos casos se apoyaron esfuerzos de incidencia en instituciones que corno tales no pueden 
incidir. Es una leccion aprendida. Las instituciones son entidades de apoyo al movimiento social no 
como sustitutas del movimiento social (o de la sociedad civil). Regresar a esa idea. 

3 Pero tarnbien se puede ver de otra forrna: El ICCPG, por ejernplo, no queria comprometer el espacio 
logrado con Gobierno y por eso no busca protagonismo en el enfrentamiento, por otro lado, busca la 
asociacion con organizaciones para obtener la incidencia. Tanto instituciones como organizaciones 
se encuentran en el movirniento. "Conectar esas neuronas". Especializacion, integralidad y 
complementariedad. Verlo desde la optica del movimiento. 

3 ~Cuales seran 10s criterios de selection del universo en la nueva fase? En esta nueva realidad, con 
esta nueva situacion y despues de la experiencia de la primera fase. . Depende del tip0 de proyecto 
que se presenta y de la organizacion. Ante la diversidad de sociedad civil debe buscarse la 
complementariedad de instituciones y organizaciones buscando fortalecer la especializacion y la 
integralidad de la incidencia. 

9 En el marco de resultados se refleja lo que esperamos de las OSC respecto a la incidencia y algunos 
de esos "targets" no son aplicables por igual a todas las organizaciones. iSon las organizaciones de 
sociedad civil en funcion de la lncidencia o viceversa?. Estamos colocando en desventaja a muchas 
organizaciones, poniendolas a la par de coaliciones. La no diferenciacion hace que las califiquemos 
con 10s rnisrnos parametros. Debe hacerse revision de marco de resultados en terminos que 
responda a las prioridades que se establezcan para el proximo period0 pero tornando en cuenta la 
naturaleza de las OSC de nuestro universo. 

3 Es importante hacer una reflexion general sobre las reglas y para la proxirna etapa en donde 
flexibilizar y en donde ser mas exigentes o criterios para lo uno y lo otro. 

3 Como lograr que la agenda de las organizaciones coincida con la agenda de la cooperacion: ~ E s  
cierto que las agencias de cooperacion imponen su agenda a las organizaciones? ~Existe agenda de 
la SC? Mas bien la agenda del proyecto ha sido muy abierta, aceptando a las OSC casi cualquier 
ternatica. Quiza si seria util delimitar una agenda, en terminos de 10s temas a apoyar. 
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3 Otro elernento es la confianza de sociedad civil en AID. Susan Jonas, en su reciente libro sobre 
Centauros y Palomas, refleja precisarnente este carnbio de perfil de AID frente a la sociedad. El 
Proyecto lncidencia le ha dado a AID reconocimiento, rnejor relacionarniento y carnbio de imagen 
frente a la sociedad civil guatemalteca. El atractivo del financiamiento tarnbien contribuyo al 
rnejoramiento de la' irnagen de AID, se transparento el que se pudieran hacer abiertamente 
propuestas contrarias a la agenda de Gobierno. La Mision de AID, a la distancia podra valorar el 
apoyo a sociedad civil en cuanto a la posibilidad de apoyar propuestas alternativas a la agenda 
oficial. 

> La experiencia del FAD hace aportes muy importantes como la sistematizacion, el repensar al 
rnovimiento, el generar dentro de la estrategia que 10s proyectos que desarrolla una coalicion Sean 
diseiiados conjuntamente. 

> Al principio, el area de asistencia tecnica no definio con claridad una estrategia para abordar las 
debilidades conceptuales y practicas porque no era parte de la propuesta original del Proyecto. El 
proyecto no conocia sobre las limitaciones especificas de las osc para la incidencia en politicas 
pljblicas, aunque si habia conciencia del nivel de rezago de las OSC respecto a aspectos 
metodologicos de la Incidencia. Por ello, la estrategia inicial del area de asistencia tecnica fue la 
contratacion de consultores que dieran seguimiento a esta. Primero se planed la estrategia a traves 
de un curso especifico, despues se planted a traves de Kuchuj, ahora se ha tomado una nueva 
dinamica de trabajo que antes no se habia podido realizar por no contar con 10s recursos hurnanos 
adecuados y con la experiencia necesaria en el tema, asimismo, el area de donaciones se ha 
beneficiado de la vision politica aportada a1 Proyecto. 

P Otra fortaleza del proyecto es la formacion o construccidn de ciudadania. La ciudadania se construye 
creando condiciones para que la o el ciudadano haga ejercicio de derechos y responsabilidades, 
como practica que se ejerce, se institucionaliza y se convierte en cultura. Aunque la institucionalidad 
se esta debilitando crecientemente, aunque no hay condiciones sigue siendo una necesidad 
estrategica para el Estado guatemalteco. Ante ese hecho, hay que plantear como tarea de la 
sociedad la construccion y fortalecimiento de la institucionalidad. plantear dos ejes: "trabajar para 
que la institucionalidad no se deteriore mas y que lo que hay se proteja" la practica concreta que 
plantea ideas que construye conceptos y que 10s proyecta en su accionar. 

> La idea de incidir en las plataformas prograrnaticas, que dio origen a Kuchuj fue parte de esta 
estrategia de construccion de ciudadania y es valida por si misma per0 habria que evaluar la 
metodologia de abordaje y el manejo de la asistencia tecnica y capacitacion. 

> Para fortalecer ciudadania, un elemento clave es la transparencia y este esfuerzo se debe cuidar 
rnucho, en dos vertientes: frente a la gestion de 10s negocios pljblicos y a lo interno de las 
organizaciones, para que haya coherencia. 

Lineamientos para una nueva fase del Provecto Incidencia: 

9 El rnarco de resultados es mas aplicable a organizaciones y no tanto a instituciones o rnovimientos, 
aunque si consider0 coaliciones. Se requiere revisarlo en funcion de la naturaleza de las 
organizaciones beneficiarias y de la concepcion integral de incidencia. Las modificaciones que se 
hagan dependeran de la definicion que se haga de 10s lineamientos de trabajo del proyecto, 10s 
destinatarios, 10s ejes tematicos y la integralidad de la propuesta de incidencia. Habria que incluir 10s 
procesos de capacitacion politica en las organizaciones. 

3 Tarnbien debe estudiarse la relacion organizaciones - partidos politicos. Ahora hay un proceso de 
recomposicion y de rearticulacion del tejido social en Guatemala. Como se aborda la identidad de 
sociedad civil respecto a la identidad de partidos politicos y el paso de dirigentes sociales a gobierno 
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o a partidos o a instancias pljblicas. ~ C b m o  se aborda eso? LCbmo se puede impulsar: en terminos 
de repensar sociedad civil? y ~ C u a l  es el aporte especifico del proyecto Incidencia? 

> A estos niveles de reflexion no han llegado muchas de las organizaciones. Es el momento para 
establecer puentes que permitan a las propias organizaciones reconocer estas realidades y 
apropiarse e internalizar las ideas para el trabajo en el escenario actual y de mediano plazo. 

9 Repensar sociedad civil no es una labor teorica sin0 practica. ~ C O ~ O  ese repensar se convierte en 
practica? 

9 Se deben reconceptualizar todas las areas del Proyecto. 

9 Es importante, sistematizar las evaluaciones de 10s eventos que el area de AT&C ha venido 
realizando hasta el momento. 

> Para efectos de la proxima evaluacion del proyecto, realizar las cosas que quedan por hacer. Hacer 
un esfuerzo y asegurarnos que vamos a tener todo el material. Ordenar papeleria. El tema 
financier0 no es propiamente una auditoria per0 tambien va a ser objeto de evaluacion. 

3 Monitoreo y Evaluacion: preparar todas las evaluaciones, hay que rescatar que somos pioneros en 
evaluar de manera cuantitativa el tema de fortalecimiento democratico. Esta es una buena labor per0 
no lo vamos a saber hasta fines del2,000, sin embargo, hay que preparar algo para octubre100 como 
product0 preliminar. En este tema, va a haber altibajos en la trayectoria de las OSC, el pulso es un 
instrumento de conocimiento de cbmo esta la situacion de la OSC en el momento de evaluar, el cual, 
funciona en dos sentidos: muestra avances y es un termometro para orientar en que se debe apoyar. 

9 Se enviara carta a las contrapartes para informarles de la evaluacion, anunciar las publicaciones y 
proximos eventos. Asegurar las publicaciones. 

3 El FAD esta avanzando a nivel de sistematizacion, criterios de monitoreo y seguimiento. Hay alto 
nivel de claridad conceptual. 

> Al Comite de Evaluacion y Consejo Consultivo hay tambien que valorarlo, lo valioso es que la 
seleccion inicial y aprobacion de 10s proyectos dependio de personas guatemaltecas, con 
conocimiento del escenario nacionai y de la tematica. Hay que explicitar el por que se elimino la 
funcion de aprobacion de proyectos a1 Consejo Consultivo. Evaluar tambien el hecho de que fueran 
parte del Consejo algunas responsables de organizaciones que presentaban proyectos 

9 Fondos de Respuesta Rapida: Valorar las cosas interesantes que se han hecho con fondos 
pequeiios. Lo que si hay que considerar hasta que punto tiene sentido el tiempo que absorbe y la 
carga administrativa que significa. Hacer una evaluacion especifica de estos fondos. En la nueva 
estrategia se deberian contemplar pre-donaciones de US$5,000 a US$10,000, y dependiendo del 
desempeiio, puedan acceder a donaciones mas amplias en un termino mayor. 
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ACUERDO,GUBERNATIVO No. - 

t EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICX 

CONSIDERAKDO 

Que es deber del Estado garantizarle a 10s habitantes de la RepGblica la \-iba, la libertad. 
la justicia, la sepridad. la paz y el desarrollo internal de la persona hurnana, lo cual 
realiza a traves de politicas, planes, progamas y acciones ,~wbernamenta!es dirigidos a 
toda la poblacibn. 

8 CONSIDERAKDO 

Que a pesar de estas realizaciones. el Informe de Desarrollo Huntano 2000 sobre 

t Guatemala del Prnzrarr.2 de ?!srisncs Viildas pdia ei Desarmlln v el in fnrc??~  Eit:zri$n 
de ?a Siiiez ! ia Xdoiescencia en el nlarco del Proceso de Par. d s  la yfisiiin de 
i'erificacibn de las Xacianes C'nidas en Guatemala, dentues~ran la necesidad de reforzar 
la accibri gubernamental para el desarrollo de las ~nujeres !. la proteicion inregral de la 
nice2 y la adolescencia. 

Que se hace necesario tontar 13s 111edidas adn~inistrati\.as para hacer efecri1.o~ 10s 
derechos estipulados en la Con\.encion sobre los Derechos del Siiio. asi corno. en la 
Ley d s  Dignificacion y Pron~oci@n Integral de la Alujer. para principiar a superzr lzs 
situaciones que se describen en los inforn~es antes mencionados. 

I Que el Sistema de  Consejos de Desarrollo Urbano y Rural tiene a su c x g o  la 
formulacion de poIiticas de desarrollo de manera participativa en 10s diversos ambitos 
temtoriales del pais, por lo que es conveniente que !as organizaciones de mujeres y las 

I- organizaciones no pbernamentales que trabajan en beneficio de la niiiez y adolescencia 
se incorporen a este sistema y de esa manera apro\:echar sus apones, en tanro se realizan 
las reformas a la Ley de 10s Consejos de Desarrollo Urbano y Rural y a1 Cbdigo 

I .: Alunicipal previstas en 10s Acuerdos de Paz. 

POR TXNTO 

! En ejercicio de ias funciones que le confiere el .ArticuIo 183, inciso e) de la Constitucion 
Politica de la Repbblica y con fUndamento en 10s articulos 4 de la Conirencion de 10s 

8 Derechos del Nifio, Decreto 37-90, 23 del Decreto 7-99, arnbos del Congeso de la 
Repljblica y 134 de  la Constitucion Politica de  la RepGbIica. 

Las siguientes 

ACUERDX: 
* 



- 
REFORMAS AL ACUERDO GUBERIU'ATIVO 1041-87, REGLAMENTO DE LA 
LEY DE LOS CONSEJOS DE DESARROLLO U R B A N 0  Y RURAL 

Articulo 1.- Se reforrna el Articulo 4O.-,  el cual queda asi: 

Articulo 4'.- Actividades Generales. Para el desanollo de las funciones que-la ley le 
asigna el Sistema Nacional de Consejos de Desarrollo Urbano y Rural realizara las 
actividades sipientes: 

Promo\:er y fortalecer la participation perrnanente de la poblacion en las 
diferentes etapas de1 proceso de desarroilo, por medio de la coordinacion entre 
10s sectores Publico y Privado; 
Fonalecer en la poblacion la capacidad para que pueda identificar y priorizar sus 
necesidades. plantear opciones de solucio~~ a sus proble~nas y panicipar en lz 
ejecucion de las mismas; 
?rorno\-er ei desarrollo inte~ral  de? pais por medio de la iden~ificacion. 
for~nulacicln y qiecucion de progarnas y proyectos de desarrollo en 10s ni\.eies 
rezional. depanamental. municipal y local; - 

I'ronro!:~!: polific.as. progrorn~z.~. J. /)I.(!I.L~C*I~I.S de ~ I I . ~ I C ~ L ~ C ~ ( ~ ~ I  i! l r ~ ~ g r ~ ~ i  /wrc7 it? I liirt~: -... --- 4 

J. h ~dok.vc~t-~c~o,  ari como. dc ~iig~!ficocib/r j pron~oci<hr inr~gral dip k7 rn~!jt~r: 

Forr;~ular las politicas de desarrollo urbano y rural y de ordenanliento territorial 
del pais. 
Coordinu la acti\.idad del Sector Piiblico. promo\.er su accibn plznificzda e 
impulsar la desconcenrracii7n \: descentralizacibn de la Xdministraci6n Publica; 
Promo\.er la capracibn de recursos y racionalizar el uso de 10s que se disponen 
para el desarrollo national: 
Promover y apoyar la conser\.acidn del niedio ambienre: y 
Otras zcti\.idades que se deriven de sus planes y proyranlzs de trabzjo. 

Aniculo 2.- Se reforma el .kiculo 7 O . -  adicionandole un inciso asi: 

e) Secretaria Presidential de la Siujer , en lo que respecta a las organizaciones de 
wjeres.  

Articuio 3.- Se reforma el .4rticulo go.-, el cud  queda asi: 

.kicuIo go.- Grupos o Comisiones de Trabajo. Para el mejor cumplirniento de sus 
fines y objetivos. 10s Consejos de Desarollo en todos 10s niveles. conformaran 10s 
_mpos o cornisiones de trabajo que Sean n e c e w i o s , ~ ~ q . ~ o _ m i s i d ~ ~ ~ &  
la hkrjer y trna Cornision de lo Ni~iez 1- Adolescet~cia. coi~forrnc~das de manera priraria 
con las ir~~iirrciones pliblicm y fas c&garli:aci&rs sociofes p no piben~am~~t~fa lcs  qsr 
q b a j a i ~  - - .  el ferns, La or_ganizaci6n y f&ciones de dichos =Gpos o cornisiones de 
trabajo se estableceran en su reglamento interno y lo que a1 respecto nonne el presente 
reglamento. 

C 
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Artjculo 4.- Se reforrna el Articulo 59., el cuaI queda asi: 

Aniculo 59.- Unidad Tknica. Los Consejos Municipales de  Desarrollo Urbano y 
Rural. contaran con una Unidad Tecnica encargada de proporcionar a1 Consejo el 
sopone tecnico necesario para el adecuado cumplimiento de sus hnciones. 
Conesponde a fa Oficina Municipal de Planificacion. actuar corno Unidad Tecnica del 
Consejo Municipal de Desarrollo Urbano y Rural. En tanto no erista Oficiria Municipal 
de Planificacion o una Unidad que haga sus veces, la Unidad Tknica se integrara con el 
Tesorero hjunicipal y el personal tecnico del Sector PGblico con capacidad instalada en 
el municipio que sea seleccionado por el Concejo Municipal. Para il~corporar a la 
publaciot~ a1 proceso Je plai~fiacidn de/ desarrollo mm7icipal sc i~scgara  et, l a  
lItriJaJes Ticlricas a direcrjsos de asociacio~les de i~cci~~os.  dt? organizaciones 
drsarroIlo.de orgu17i:aciones de mzgeresj de organiraciones q~re rrahoja~t en be?~<ficino 
du la rriilc 2. adole~cc~rcia. dc b iocalida~i dr qire .ye rraie. 

i o  3 -  Ci)~n~ocoioi-ia. I x l  Secreraria de Rielresrar Social c.ot!rdit~artj c.011 !or - 1 . . - .  
L, t ,r ~ c l  I ~uu'of-e. I .II']IQrIU11? P I  rIaIt'.y C10or~jjf1d)r~~.s Re,qio~~?:~.v ~ 9 ~ -  !.;:r:.v~:l(l:; -1. .; ,?( /u'c.v 

.i!ti~~k-ijli~lt~.~ It1 ~ I I C - O ~ / ) O I , C ~ ~ . ~ ( ; ~ I  Jc o~;yol~i:oc.io~~~>.s c l ~ i ~ ~  I I - C ~ ~ ~ ~ ~ L T J I  ~ O I -  / [ I  11;fit1: j. 

O . ~ L I U  C I I I  / ( I  r.c~.y~c~c.~iiu cwni.siit~ dca rrohoj~. 
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Appendix E Regulations for the Law against Family Violencesector 
de Mujeres 



. . . .  
. . . .  

. . . . . . .  CONSIOERAHDJ: - 
i~ ~ s ~ d  c b . . ~ u ; l A e  $amlira la pmt&a soiat. ccadinio y ju~c;l de la I& y : 

. cmsUuanalnwrlo M d&n de c8.erha udd'as -Qqidar a.aXba-'a.- - da dcunInjrad6n lanW detkndo WNI las d d a  de m. .Murnrmo 
' rCMbdPa5e.l nJcPladas. 

. Y j  
- .. . . 

CONSIDERANDO: ..:. . . 

O u  GM lcc..~a 17 de mayo da 20W. x 'eml td  & Awrdo G u b e m a h  nGn- ZW)-ZCOO 
m d u n b  a wal el Ca.aemo de b ~ e ~ c j b ~ e  c d  ~s secrcm.a P l u d e m a l  de Ia Mu$r.. 
rr ;mrYble 60 La cad- de Ix w i w  plj- y =lqias ~ u c a s  a Ycgurar el 
rkro d c w m b  de la mujet. yen esle mldo e procdenle amer d Reglamemo dc la C q  
m-rm Fevcru. S a n m r  Y Err&-car la Vole- Inlrdamdar. 

- -.- 
PORTAHTO: . ' . . . 

', % uw>c la5 r ~ ~ n d ~  q w  * mrc ren  el mu e) m artimio 183 de &udbi ~ciilia 
, . 

de !a 4epG5l'ra de Gua:wb.  
. _.. . . . . ACUEROk . , . 

. .  - . _  . . . . . . -: , . . . . .  . . EW d prescng 

. .  . .  ..,.,.. ;. ? .. ;-' ........ - .  . . .  . . L a. : .; : . . : -  - . . " 
:- .A. - p~;i;.<;:~>~..c..&:~ :.,. . .  ... ....: ... . . ..' -.;.. t ...* . ...2:-:.y;:77:.>,;1: :::j i,c7.-:;.;.>7 :: .Bi$'$:>uA J g ; 4 ~ ~ a , c ~ p y  

NUMERO~ 45 ' 
: . DlARlO DE CENTRO A k ~ l ~ i - 2 8 : ; d e  noviemb;& , -. ,. . ae 2000 1 - ,, ; , , . . .3. . . . . . . . . . . . . . .  . . 

. . .  
REGLAMEXTO OE U LEY P A M  PRFJEhlR. SAHCIONAR . Y ERRAOICARLAVIOLEUCIA INTRAFAMIUAR 

. . . .  . . . . . . -. ; '. . I ' 
. ~ItEGLMfEhTO DE L4 LEI' PARA P R E I T ~ T R .  SANCION$R P ERRADICAR .\..., : . . .  ...; .. 

..U nOLENcrCU1hTRAF'U1l'MR- :-,'.::jL:;.f..f.. .;a;-:. ::I .... ::.--i:q ::. .:- r ......... ..... _ . . I  . ' . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  - . .  ..,>: ...- ..- : :. ; -.>? '; .... * .... :. ....a,... ::?> :. .: . :\CUE~DO C U B ~ R N ~ ~ V O : ~ ? ~ . ~ ~ , ~ ~ @ O ~ ~ . : ! ~ ; , ~  :I_;?:;<::,>'. . . . ; . . . . . .  . . .  . . .  . . . . .  ........... . . , , , n"" i" , rd ..........,.. . . . . . . .  ....................... ::.%;.:,'.,;;. m:..,:!~.. 

.. * .. . . .  . . . .  
" . .'. : .. , '..:;.r . . . . . . .  . . . . . . . . .  . . El ~ r r . s i d c n r c  dc la R'cuishiie:~. 

. . .  

OajETO OEL REGLL'4ENTO . . . 

" .." . .. . . . . .  
. . b'co&.RE& -: , -.&*. &or s kprtwr ds bdi~csr.& 
:.'. . *-.;: rr(o(ivar a -7- w r q r  n~cnri sn cMIn ds h mjer, I- 

. . . . . .  . -=iQP-MUea.yrzLl h-+-Fy.?*-,Y ... . ;':!.,.; ::;-, *hVW n(W. *h mT. ... .: ... ,,!>, ,;: .. .&q ,,$, == - ... .,,.- . .;. ., .,!. ........ . .... ... . . . . .  -., \:&:... 2.. . . . .  ., ;y,....?:.<. ..*,& &. :: . . . . . .  ."-7::.c: ;;,: ... .. . -.'.,'.: 4.4 . . .  
::.;;g: mw S.L; ' . & 'he p ~ & , . , = ,  ,,,-&&;: . ..,.. . . .  . .:..-..:?:-,mn* .M**T ....... - .. - : ;  .............-... . . . .  r 2 ................ . . . .  .-. $.-.,,A .: -. ...-. ., ,,:,. ; :. ;: &a.-.,t.uri;:c!.-;.-..-.:i. . . . .  . . . .  ... ..". '.A.;. ~ . I & C & & ~ I ~ ~ :  , ' . 1 -  . . :: "'.. 

. . .  . . .-.. ._ .................. . . . .  ..+.....-.. . . .  .-: ..::;i:.?;: :. . . . .  

. . . . 
ANcalo 1. Obi&. El;rewle fir.!rm&to tim &+do d-rtNarlar d is~0SCima de la ' 

. L y  pnra Prevmrr. S r m a r  y E M Q ~  la V-alerda InualamZar. laoltardo b phsenW6n. 
h 4 e .  rescl~otn y cqa to  dclas ddatnrias. %fin de awgurar la d ~ x i ' d r n a  Oe b 

' 

XWi-daa de ~un*%xJ q c ~  whab 'a L y  y la m&6n de b Cwrdimadara Naoolal para a, 
. . .  ' , P m u d h  de I. Vacca ~ n v ; d d - r  y en Ccma de 1. ~u je r .  . ... . . . . .  - .  .. :. +.->*. - ...-. -. . . . . . . . . . . . .  :' ..r;.. .......... 

. . 
... . . .  . . . . .  ......................... ....-.. - .:'"'.: . cnPrmL;n'.;.: .--'. : ,:;, . l ;_ 

..... . !3 .". "-. . . -..;... ;: ;;/ :;;:..;;,. ; .;.;A;,* ..:,;; 
. > >  - .  . . . . . . . . .  . . 
. . . . .  . . . . 

~ U I T E  Y REGlSiRO OE U S  OEHUNCIAS, . . . . . .  

n ~ a m ~ a r  a q w  se a ~ 4 .  a- aJ& Y m w n a  a in ae ~rnb o da pa: 
' P N .  . m e n  aer d cam de lm  de un p l v o  m m 8 - p  de venbnaim toras, bjp ur 
m~ua5.dad pan qu lean C W a s  Ia3 m d d 3 3  de q u o d a d  navnar - 

a.1 Pteriderledcla ~ e p i r b i g l  -set- px or * z d  d.1. + m t a t i i ~ h  
: * b M U i e r l r u r c n h W .  . .  - r Z E I F i ~ ~ f C c r r r ; l l ~ c ~ ~ e p ; t & a o w r r p e x n m a .  - .  ' 

~ ~ ~ ! P r e s i k n l a d d O r p a r a m o h d d o w ~ ~ I e :  . - . . . 
r 4  U P m & a ~ e  de a hru d d  k n m 1 0 ~ ~ d e  E ~ k i s l i u .  .: , . - . ' - . . . . . . .  - .  . . . . . . . . . . . .  . . - . --. . . 

- .  - .. 
' - -  ' 8. POI el Sector Prirado: Tres hpremlanlesdc la Rcdde I a ~ o ~ ~ ~ . 1 . m l ~ . ~  . . . :. , . 

. . . . . - a) lmwl%ar b% porihs pjw y w qc0..=5?. RlxionaJ;n a m b  m e n o h .  alcocien. . 
Evribn y e r m d r z m  de la vcwcia imrdurulS y en mntra de la muier. a i-id ra%d 
I d i i r  ku d r p 0 ~ o c . ~ ~  que Y quam p a  w inplnnen* . . 

b) Grlonar Lu asqr- prrwpvenarra para Su prcpo -;rnto. asi mln p* 
b mslem- aecnra de las porilcJ,?Xas qve wrupcnden a SJ mu. . 

, c) V s h r  d Cumpnrorto & b Cen& lnterameKaM para Preurir.,SardoMr r 
Errarar  b Vsrerda c ~ n ~  b Mujer. 

d) Bbborar en ! o m  p a f l d w  ox bs enlrdades que la m , i o m w  w a s  que c m o a  
. el I em.  !a i n l m  ants b Caisitn I n I u a m t M N  de Mujnes. a qve x 

mhrc el a n i ~ l b  10 cje la e m a  en d inc;so anlemr. . . .  
. e) . , Cump6r y h r  QE se empla la Ley pa Prmnir. Sanpbnar y Enadkx h VK&& 

~ n w m a e r .  ... 
I) Ebbonrun plan esvate' & nadcrul &a atas y u n ' H  opnh a n d  de b k r o .  - 

sue wddn kkr  el desamim de proyeex y p q -  QJC x rereran a w poppopo2 - 
. . - .  - . ~ -  
. . . PMMI ar- yb & ~ m i e n ~ ~  C= i-s sun. 

- ' g) tcudinar y areylrar a nrm- anxpztentei de cooWdad am el I e M  &'!a 
. '. : ._ 

-<. 
. L 9  y ene Rqbmen~o.  en las que Ce a- cm e b  limm qul m a . .  . . . .  0%. a fin de evnar b d u p l w  de e s h x r n  g b .i-dtfcnsdn a 'a - dMda* . . . .  

. . .  . . , h) hnenlar  y m a r  la d d &  de p&3css anwe(~mMs qua c h h m  b . . .  
, . -. . . .  prsisenda o htcier;uxia de h kivafamlar y  car^ b -ju. 

i) Remm& b m c d m  de b s  p r n m a  sx iaunwak\  de mnd& d- &r y . . .  . .  , ' 
muims, i r b u s h  a d r v m  & pqrama de e C w  lomul y m r w l .  ap=,%ua .. . . _  -.. ... 
para lodes bs n ~ e k s  del prrnsr de enxtbnia a p d i a i e .  an d 6n de mnVarrMr . .: . . . . . .  .. . .  

. , PRluiCm. Cosbmbr% y 1050 (iw de -s que x basen en la ? e m s  da la . . 
. " i ~ a i o n d a d & w a ~ u c r a d e ~ ~ w r m o m b % ~ l ~ ' p p r a d ~ y , l a ~ g v e ' ,  . 
: '. ' : . . . leg ihana e ~ ~ ~ l t r a n  la vo'ara de uar m. . ' ' 1 . : . :.: - ' 

: : .:a ' f m ~ a r b d u E a d b r y ~ & m ~ l d e b - ~ m ~ a r a d 6 n d e j u s ' ; d a . d s h  . , -  
. <:.:.. , . .  P o l d a N - C ~ ~ Y ~ I a s ~ s - ~ k d e b a d d n d c h L y . - a J m m . .  

. . :..< .:: dc aqueflas pmcmas erca- de la e(aborad0n y eje?dbr IJe la?; @' .. .... . . . . .  . " ' . " .. ' que l a i n p r h .  . , . - .. .;.;:-.?,- .:. 
..... -.: ..:~::;.?~~ ;..'k).:: Enmular. -&la- p u w -  y.& 'Gw'&&&: &a& a. 

' . ,: CCnwivl6rar a b pebiaoGn s&xe Is mccsi2sd be  p m u .  -%mimar v e t d k u  B .. ' ' 

. . . . . . .  . . *a inktramjar y n anm Ce La mu)a. @re b~ -nu -a la  y b 
r e a ~ ~ - % q w - a b p . 5 0 ~  - m a .  . . .  .> _. . . .  

. I) .. 1ncmv;Y a k x  OSin de m m r u l w  oaa uu elaturn adec;aC;u Cc ' 

dfiuSdn y cmlnixyan asi a prevcntr y e d B r  !a vblera  tn'sakqbr y en m f i n  de la 
m u p  en !cads w s  l m  ). manes- y. en e s w .  a r e u r  el -pea a b : 
dundad h m  

. . . . .  
' ANCulo 5. Rlcepcibn y Trlmita d. Bs Donunshs. &es& a in Jueas dc Par y da ' . . 

F m u .  la maw5& y I m e  da L?s de.wndas y d e e l a r  dm medidas dc Wuriizd a que . 
. . . . 8 e r e F c r a d a n W 7 d e u ~ .  . '  ..-., :. . .  ...::.. ;: . . .  . . . . .  . . . . 

, ~ l t j c u b  6.' c u o s b e n i b r . " ~  i ' d ; k  ia dedujcrr la exis- de * d & h .  ; . el 3Jzqado de Pax o de Famba . wgGn sea d a o .  ktepo dc nakr  d ' d o  !as me&+ de . . 
' wu&* a I a m d e  b m. m n ~ .  bap IU r e s p m a ~ ~  c q i a  de k rnism ~ i m c m  

' 

. 
. . PljbiCo para el ejf.+ 4 h aedn md. demm de n n l m a t m  hocaz . 

. . . . 
.: h k u b  7. 0 p t i 6 ; r . '  Si & &leare en d JurgJdo de Paz 0 de F a m k  a 

wakquiera de La medidas de seguridad d e a e m s ,  b m r w ~  x Llammrd de mn . k6 ~ m ' ~  esWeolrx a la !ey pmxYI..  . .  

. . . . 
' ' ?  , : . . . .  

. ~ n i c u b  1. Swuimirnto.. La* irrcirrciucionea r&;lcr~s de las denmas.  d e k r i n  dadel . . ' 
r p r h m t o  y r M l ; l r  a b h a s  duranle la mnbzh de las m m  p r d q u e  x hagan ,: - " .... 

-.:? decnaa b s  meddm de sr;uridad d~adas psr d :uzqJdo y para d di *gal m cau, de . .:: 0 hie- 6e repvsos prmsalcs. hasla L3 Knak2.51 d d  6 z ~ .  . . . . . . .  
. . . . . . .  " ..:. , < 

A N ~ u l o  4. Patrocinlo LqaI. La ~ & m a l x a  Nacu.al para la Pwcncan de la V- 
lnvafarndiir y en Cmlra C b Mup, intcntndd. p c w n d a  J pMi ma. a u r k ~  . 
de *'em 0 de la in?du5?n que. j uMeameme.  w M a  'hp&l.bda de h a a r  a . 
m ~ m c n r o  0 Segurn~enIo de b s  dTQerdas. a fm de que W o  cam de&damme .... .'.Btmdo., ,- , . . . . . .  . . - . '  r ... 

A d c u b  8. Reghb.  ~ c d i a ' i u  irstduocnes !-7;ldas para demr&r  O'para mk- - 
demr&s de mn(onndad aa l. Ley y es:e R e g l m n ~ o  es& migad;ls a Snar w ngidm de . * 
la3 mknas y a newt la SF de rtgislm. . .  . . . . 
. Ccw de !a W M  be qini w h i r *  War a b 0i& de Estadish JuddJ. J -I 
lnnmKl Nackd da Estadi-. Oe aahrdo al instmc!kn qur: para el el- se &tore Y al . - 
WWirorIe jueiki4 s ib  hubere. 

. . m) . &ular la inv-n y rscop'b5.h de cr(adis6as'einlcrmbjtn p&nle sobe L2.s - . 
. causs. WS~QIM~S, e l e m  y 1- da !a vo lema hlrs(amJ=~r y en csnM dalar " ' 

. m g m . e m  am ae &ua e'mptemnar b mddar enaaks. . . . 
. n) ' P-er. mn 3 v r a d d n  r-nal l incmcimn:. el hpulso de pbnes. pqramas Y 

' :: . W p C o s . c m m ~ a p r ~ q e r d & ~ a ~ ~ v ~ a M ~ ~ d $ m b a d e  . . .  . ' idea y arwrie& sdx el Ierna. . . 
o) , Olrsar e n w w a s  de y r e ~ a r ; r J n  3 .ba p : m a a  agresw, amrando a'. . ' .' 

, 

. . -. m e  otras m+;a_ar w l e  dmrr d+ hamr si2a decad? en w odad 
L e m ~ p o r b M ( e n c a y d e y r q m m U ~ a d J l u 7 a .  . . .  

p) Ink& cn casx de macden y a m e m  =Ira k s  ps-?. q w  dsnunjen: .-AS 
b m u &  o que w ocupn ~e mMar -arias. rn- ylo Smrguen a I;u . 
d e a s .  

I En d es-3 de WC el Juzgada do P a  o de Fanay ream dirccmer4e la dcnur& 
icem-d~enlernrae de b oOlqJcln de &arbs &da de rgu+$aJ pe?b:nles. @em b 
Mk3 iYlita derwslm ' n d r z a s  mmdas de mq~nd;d qua h;llJn d m o .  

. . 

q) . E-r Ias - brr;mes y a(nbumxl  qua k mnespond. pan el w n m e n m  da 
Su mGanNdO & m!amdal om la Cc#.?ucdn PMt- de b RewbEca de GuJtaMb. 
la CoMmos y Tr-m l n l cmaxwks  en maleru & nmlambar y omM U 
mule<. ta Ley. w e  regbmam y otm &aplycnes awbles .  

. . .  b) Las -'qw ~ d t a  ova5 en- p ; w i  o W s ,  Mdcnales o e21anjerat; 
. . . . . .  . . .  I.: 

. . . .  . . . . . . . . .  :- - . . . . . .  . . .  . . . . .  . 
.- . 

. . .  . . . . . . . . .  . . . . . . . . .  .. 
. . . . . . ..... . . .  . ..: . . . .  . - .  I . '  - '. ..... . .. A N c u b  1 .  F c m  d. bs  ~ m b b n s .  ~ p e c l r m s .  L; &mdora 

. ' 
. . p a b P l M n C i e n d c ' a L ~ o ( e ~ I n l i d a n i l u y e r C a l M & U M u ~ q e ~ r B s ~ h v d c m ~  . . 

. uaYh & k .hmu Cad- y E w i T - .  cuya *Leg- y pcdm 
m r W . a s  r n n i s l e  &y y ncmas mlameotarias q l r  d e b e n  wr 

. . par ri tk-+um EjcaZrm. M m l e  A m &  ~ a V v O .  . 

C A r n L O  m 

I : OE LA CCOROINACKM NACIONAL . . . > 

~ a u b  9; ~macl6n. 3 aea 13 t m d ~ ~  pan u ~rsv';+an do ~a*nch 
kb%cdiar y en CcnVj do b Mujn ~ a f l  Ia -aci% Ce la W-ebria Pn.sducal3e La 

. . 
ArkulO 14. CalabCnsi5n T W  B. -as. -insI3umer ~t&aa o . 
deb& PrrstJl b cDlatoraoCn a COrGtFRM. parad mejcrmpiniemo da rut %WXnX% . . . . .  

. . 
A N c u b  15. Pmr l ran  pnnup-~h.  Mnacm de F i r a m  Riblcs* pa mdo dc la . 

. . . . . . . .  T m  del P.%upxso. deter& as<rar h s  pallrdas p a -  - . . .  *. pvc p a n  bs c!pe.m :ur*onacs sa abreuiab.COHAPRM. m c u a ~ ~ p u a e l ~ a a - m n C e C W R M .  . .  . . . .  - . _ .  
. . .  . . .  I . , ; , - .  , .  . , ;. 

. :  a _ .  

.- . '4 . . . . .  . . . . . . .  
. . 

. -. d ...... . . . . . . . . .  . . 2 . j  ';' :..? 
. . - .  . . . . . . . . . . .  ' .  
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Acuerdass Reformar la l i t en l  b) d'cl ar t icu lo 1 del Acuerdu Cubemativo 
Nitrnero 418.2000. de lecha 31 de agosto del 2000. c o m o  so ind i ia? 

ACUEROO CUSERNATIVO NUNERO 833- Z O C l  

GUATEMALA, 24  DE NOYIEHBRE DEL A ~ O  2OOC 

Quc con fee:-a I 1  Je ageso del ario 2WO. d Presidcnlc de In Rcpu>l8c= cn Conscjo dc 
hli:11s:ros. crnirlo cl Acu;rdu C u k m ~ l v o  XGrncro 33&21)00, rncJt::nlc el c w l  dcclnm . 
Lc~ivo n 10s in1c:cjr.s dci !5udo. In rcnlt & It Imlalacion dcnorn~naula "Silo Ccnlml.' Jc . In::itulo S2~1on2: k Com;:ct=lil;lcidn Agricaia 

. - 

Quc a nccSari0 m i u r  In ic:h :n que f c  auroriwda la ncr imm publ iu  ndmcro 42 dcl 
Su:nna Gu~a1.o Arlollb Utrrior Florcs. qu: cont~e~rc cl conIralo ac compnrcnlt de la 
inunlncion denominah -Sil~* Cenlnl'dcl Im:::u~o Nacionzl dc Comcrcialtuc~irn Agricola. 
a l in dc r u l l u r  lor oclos prxcslcs quc dc 12 d;clnnlonn di. Ics~\.i&d sc Jcrnrzn. 

I t  T O :  . - 
En e::tcicio d: IS funcionct quc I: confiemn t litcral c) dcl anicub : s? dc Id Ct:t~,:;~ucibn 
PO~UU dc la Rcwbl iu  d: Cun:cnd~ . . 

%) El conlnfo cclchodo cnuc cl Instilulo Na:ionnl de Comcrcialiucidn Agricoln y la 

- .  cn:i6d G r u p  Thronos. S ~ i a h d  An6nimq dc fcch 10 dc aprt& dc 1998, conrmido 
en la cscnlun publiu numcro 42. au lodu~k  cn csln ciudnd por el noun. Gur~nv0 
Adolfa Bnnius Flurcs. rncdivllc In c u l  sc cc!cS:6 el conlnlo dc c o n ~ p r a ~ n l t  de 12 

inslalncion deaotn~nzda -Silo Ccnlnl- tlcl lnslilulo Ntcionnl dc Catncm'n[itnciln 
. ' Agricola; y: . 

' ART~CULOZ. ' El prcsetllc Acucrdu CnlrvJ cn rigcncin cl din dc ru publiuci6n en 
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PLAN ESTRATEGICO DEL CONSEJO NACIONAL PARA 
LA ATENCION DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD 

- CONADI - 

El presente ?Ian EstratCgico es un esfuerzo conjunto de ia actual junta Directiva 
del Consejo Nacional para la Atencion de las Personas con Discapacidad, 
CONADI, con la amplia participacion y consenso de 10s sectores que lo integran: 
sector pGblico y sector de la sociedad civil. En tal sentido el Plan recoge las 
expectativas de 10s integrantes del Consejo Nacional. 

Este esfuerzo conjunto esta orientado tambien al fortalecimiento del proceso 
de planificacion de CONADI como parte de la cultura institutional con la 
finalidad de estar en mayor capacidad para cumplir con su Mision, en 
coordinacion con las instituciones pljblicas y de la sociedad civil. 

El Plan Estrategico fue elaborado en forma participativa y 10s resultados 
obtenidos son f ru to  de la reflexion, anatisis, discusion y bljsqueda de consenso 
en las mesas de trabajo y de la capacidad propositiva de 10s participantes. El rol 
de facilitador le correspondio desempeiiarlo a la Asociacion Desarrollo Para 
Todos, ASODESPT, tanto en el desarrollo de 10s Talleres como en la 
estructuracion del Plan y en el apoyo de la discusion del contenido y alcance 
del mismo. 



I. MARC0 GENERAL 

I. I El Proceso de elaboraci6n del Plan 

Para elaborar el Plan, CONADI contrato 10s servicios de ASODESPT, programando en 
conjunto el desarrollo de cuatro Talleres con la participacion de 10s delegados del 
sector p6blico y la sociedad civil. 

La convocatoria para cada uno de 10s Talleres fue realizada po r  CONADl y participaron 
todos 10s delegados titulares y suplentes e invitados especiales. Tambien CONADI se 
preocupo de elegir el lugar de 10s eventos tomando en cuenta su accesibilidad; y 
tambien coordino 10s aspectos logisticos para asegurar el buen desarrollo de las 
actividades. 

El proceso de elaboraeion del Plan se dividio en etapas y para cada etapa se desarrollQ 
un taller para alcanzar productos intermedios que permitieran contar con los insumos 
para la elaboracion final del Plan. 

Durante el desarrollo de 10s talleres se realizaron charlas para la puesta en comlin de 
10s aspectos conceptuales de la planificacion estrategica, trabajo en equipos, 
presentacion de conclusiones y discusion de 10s resultados. Para la redaccion de 10s 
aspectos bisicos del Plan (Vision, Mision y Principios) 10s participantes designaron una 
Comision que se encargo de su revision, redaccion y estilo. La Comision fue integrada 
por un delegado de cada uno de 10s grupos de trabajo y un representante de 
ASODESPT. A l  inicio de las actividades de cada uno de 10s talleres se hizo una breve 
recapitulacion sobre 10s resultados obtenidos en el taller anterior. 

En el primer taller fue donde se desarrollaron 10s conceptos bisicos sobre 
planificacion estrategica para la homologacion de 10s participantes y facilitar de esa 
manera la comunicacion y la efectividad del trabajo en 10s grupos. ASODESPT elaboro 
Guias de Trabajo para orientar las deliberaciones de 10s grupos de trabajo, 10s 
facilitadores apoyaron el desarrollo de las actividades programadas y el uso adecuado 
del tiempo disponible. Cada grupo eligio un moderador y un relator. El r o l  del 
moderador consistio en propiciar la participacibn de todos 10s participantes en las 
mesas. A l  relator le correspondib dar a conocer a 10s demds 10s resultados a 10s que 
arribo el grupo. 

1.2 Alcance del Plan 

El Plan EstratCgico es un instrumento para orientar la toma de decisiones de 10s 
diferentes niveles, para que CONADI cumpla con su Mision. En el Plan se establecen las 
estrategias, las lineas de accion, 10s programas, proyectos y acciones que se deberdn 
impulsar conjuntamente para alcanzar la Misi6n de CONADI . 
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1.3 Naturaleza del Plan 

El Plan Estrategico part io de la elaboracion de la visibn del Consejo y la definition de 
un enfoque de futuro para adoptar acciones concertadas entre las entidades 
representadas en el Consejo (sector public0 y sociedad civil), para el corto, mediano 
y largo plazo. El Plan e s d  elaborado para un periodo de cinco afios y busca que las 
acciones de CONADI tengan una cobertura nacional en forma progresiva. %ontiene 10s 
lineamientos generales que deberan ejecutarse mediante Planes Operativos Anuales, 
(POA'S). Es conveniente la revision periodica del Plan y su actualization durante el 
periodo de vigencia. 

1.4 Antecedentes 

La atencion a las personas con discapacidad ha sido un esfuerzo conjunto de las 
instituciones de gobierno y la sociedad civil que se remonta a principios del siglo XIX. 
En el transcurso de ese periodo se han ido sumando 10s esfuerzos de instituciones 
pljblicas y organizaciones de la sociedad civil que Ran conformado una infraestructura 
para emprender acciones de diversa naturaleza orientadas a la rehabilitacion integral 
de las personas con discapacidad. 

La responsabilidad gubernamental en el abordaje de la discapacidad se remonta desde 
1905 cuando el Dr. Lizardo Estrada, organizo una unidad de fisioterapia en el Hospital 
General San juan de Dios ' En 1915 se crea el Asilo para Invilidos que 
posteriormente se convirtio en el Hospital Nacional de Ortopedia y Rehabilitacion 
"Dr. Jorge Von Ahnl'*. En 1930 se crea el Departamento de medicina Fisica y 
Rehabilitacion del Hospital San juan Dios. En el afio 1950, el lnstituto Guatemalteco 
de Seguridad Social, lGSs crea el Departamento de Rehabilitacion y el Hospital de 
Rehabilitacion lnfantil y Clinica de Poliomielitis (hoy Hospital de lnfectologia y 
Rehabilitacion). En 1957 se funda la Escuela de Terapia Fisica Ocupacional y Especial 
dependiente del Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social. 

En 1987 se promulga el Decreto 12-87: Ley de Atencion a1 Discapacitado del Ejercito 
de Guatemala y se emite el Decreto Gubernativo 186-87 que regula la ley en 
rnencion. 

La participacion de la sociedad civil en el abordaje de la discapacidad se da unos afios 
despues. Entre las organizaciones pioneras se puede mencionar a: el Comite Pro 
Ciegos y Sordomudos (1945), el Consejo de Bienestar Social de Guatemala (1956), la 
Asociacion Guatemalteca de Rehabilitacion de Lisiados, AGREL, (1 956), el lnstituto 
Neurologico de Guatemala. (1 96 1 ) y el Centro de Rehabilitacion Vocacional -CERVOC- 

( 1976). 

' CONADl-MOVIMONDO-~Ouv. Perfil Nacional para el abordaje de la discapacidad en Guatemala. P 55 
' OITIMinisterio de Trabajo. Diagnosuco Nacional de la Rehabilitation Profesional y Ernpleo de las Personas con Discapacidad. p. 7. 
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En 1983 es creada la Cornision Nacional de lmpedidos (CONACI) mediante el Acuerdo 
Gubernativo N o  179-83 con el  objeto de coordinar las acciones para la integracion de 
las personas con discapacidad con las instituciones especializadas, prevenir la 
discapacidad y promover  la investigacion. 

En 1992 como resultado del esfuerzo conjunto entre la Asociacion de cripacitaci6n y 
Asistencia Tecnica en Educacion y Discapacidad, ASCATED, el apoyo tecnico y 
financier0 de UNICEF y OPS-OMS y la coordinacion con la Secretaria General del 
Consejo Nacional de Planificacion Economica, SEGEPLAN, se definieron un conjunto de 
politicas de desarrollo para la atencion de las personas con discapacidad con un 
enfoque multisectorial y mu l t id i~c i~ l ina r io?  estas politicas fueron incorporadas en el 
Programa de Modernizacion Tecnica para 199 1 - 1996 del Gobierno de Guatemala en 
el componente Bienestar Social. 

Adicionalmente se ha tenido el aporte de diferentes entidades relacionadas con la 
tematica, las cuaies en base a sus politicas y experiencias han agregado elernentos para 
la definition de la Politica de Atencion a las personas con discapacidad. 

En 1995 po r  medio del Acuerdo Ministerial 693-95 se crea el Consejo Nacional de 
Atencion Integral a menores con Discapacidad, CONAMED, como un organo de 
participacion multisectorial con  representacion de 10s sectores pGblico y privado para 
la atencion integral del menor  con discapacidad. Asimismo en 1996 se crea el Codigo 
de Salud 1996-2000. 

Con la firma de 10s Acuerdos de Paz se crearon las condiciones politicas favorables 
para incluir en la Agenda de Gobierno aspectos relativos a 10s derechos humanos y 
especialmente 10s de 10s grupos de personas con discapacidad. A I  respecto, el 
Acuerdo Global sobre Derechos Humanos (29 de marzo de 1994), sobre las victimas 
de la guerra, incluyendo a la poblacion que quedo con discapacidad dice lo siguiente: 

8. Resarcimiento y/o asistencia a las victimas de violaci6n de 10s Derechos Humanos: 

8.1 Las partes reconocen que es un deber humanitario resarcir ylo asistir a /as victimas de 
violaciones a los Derechos Humanos. Dicho resarcimiento ylo asistencia se hardn 
efeaivos a travks de medidas y programas gubernamentoles, de carcider civil y 
socioecon6mico, dirigidos en forma prioritaria a quienes mas lo requieren, dado su 
condicibn econdmica y social". 

El Acuerdo sobre las bases para la incorporacion de la Unidad Revolucionaria 
Nacional Guatemalteca, URNG a la legalidad ( 1  2 de diciembre de 1996). en lo  relativo a 
subprogramas especiales dice lo siguiente: 

' ASCATED y ouos. Politicas de Desarrollo para la Atenci6n de la Discapacidad. Un Enfoque multiseccorial y Multidisciplinario. 
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F. Sub Programa de  Discapacitados 

50. Como consecuencio del enfrentamiento amado interno, existe un seaor de la 
poblaci6n discapacitada, considerada entre las mds vulnerables y afectadas por el 
confricto, el cual requiere de una atencibn especifica y prioritaria dentro del programa 
previsto en el presente acuerdo. 

51. Su incorporaci6n presenta un mayor grado de complejidad debido a1 impaao 
personal y social de su discapacidad. Por ello, proyectos especifrcos debercin proveer 
la atencion profesional adecuada para su rehabilitacibn y el acceso al estudio y 
capacitacibn para hacer reolidad su incorporacibn social y productiva en condiciones 
de vida digna. 

Los tratados, convenios y conferencias internacionales suscritos o ratificados p o r  el 
Gobierno de  la Repliblica d e  Guatemala sobre la incorporacion plena de las personas 
con discapacidad a la sociedad tambien contr ibuyeron a crear ese clima favorable para 
impulsar acciones en este sentido. En ese contex t0  surge el Consejo Nacional para la 
Atencion de ias Personas c o n  Discapacidad -CONAD\ -, el cual fue creado rnediante el 
Decre to  135-96 del Congreso de la Repcblica, "Ley de Atencion a las Personas con 
Discapacidad, con  base en el  art iculo 53 de la Consti tucion Politica de la Repriblica de 
Guatemala que establece la obligacion del Estado de "garantizar la proteccion de 10s 
minusvalidos y personas con  limitaciones fisicas, psiquicas o sensoriales y declara de 
interes nacional su atencion medico-social, asi como la promocion de politicas y 
servicios que permitan su rehabilitacion y su reincorporacion integral a la sociedad". 

1.5 La p r o b l e m a t i c a  a c t u a l  de l as  p e r s o n a s  c o n  d i scapac idad  

La inforrnacion actual sobre las personas con discapacidad es insuficiente y n o  permite 
establecer con  exactitud la situacion de las personas con discapacidad en Guatemala. 

En 1998, el Ministerio de Salud Publica -MOVIMONDO realizaron "El Diagndstico de las 
personas con discapacidad a causa del enfrentamiento Armado en Guatemala" el cual fue 
publicado en 1999. Este diagnostic0 "cubrio 22 departamentos del pais, y en CI fueron 
certificados 1841 casos de discapacidad, de un total de 2,872 evaluados. El numero de casos 
certificados equivale al 6 1 % de 10s esperados, segun estimaciones anteriores a la detecci6nH4. 
Las principales necesidades de rehabilitacion que manifestaron estas personas estan 
relacionadas con el acceso al empleo. 

D e  acuerdo con  el  "Perfil Nacional para e l  abordaje de la discapacidad en Guatemala" 
la poblacion de  personas con discapacidad mdxima podr ia estar en el rango de 
1,800,000, que representa aproximadamente el  17% del total de la poblacion, sin 
embargo las personas afectadas podrian llegar al 25% de la poblacion, debido a que las 
repercusiones de la discapacidad afectan a 10s familiares, a 10s amigos y a la propia 
iomunidad. 

* 
MSPAS-MOVIMONDO-MOUV Diagnostico de 10s discapaciados a causa del enfrencarniento arrnado en Guatemala Guatemala. Marzo 
1999. 
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La informacibn sobre la magnitud de la discapacidad en Guatemala es limitada, mas 
alSn sus repercusiones socio-economicas. Por lo que se hacen necesarios analisis e 
investigaciones especificas para estimar la magnitud y la gravedad del impact0 de la 
discapacidad sobre la economia del pais. 

Existen diversas causas de discapacidad que se han clasificado en primarias secundarias 
y terckrias. El grupo de causas terciarias, r e  refiere a aquellas que afectan 
directamente las relaciones del individuo, la familia y la comunidad con elementos de 

< 

orgen sistemico (economia, politica, cultura, ecologia), per0 que se originan de las 
int&&ciones que rurgen en las dimensiones nacicnales y transnacionales (Ej. pobreza, 
conflictos belicos, contaminacion ambiental, falta de oportunidades de aprendizaje.) 

El cuadro siguiente resume las causas mas frecuentes de la discapacidad: 

Cuadro No. I 

CAUSAS MAS FRECUENTES DE DISCAPACIDAD5 

CAUSAS PRIMARIAS DE DlSCAPAClDAD (810-MEDICA) 

PERIOD0 PRENATAL PERIOD0 PERINATAL 

- Geneticas - Trauma de parto 
Cromosomicas - incompatibilidad, A, B, OlRh 
Gen rinico/multiple 

- Sindromes esporadicos - Hipoxia, isquemia, Asfixia 

- lnfecciones intrauterinas - Alteraciones metabolicas 

- Toxicos - Infecciones (Meningitis, Encefalitis) 

- Deficiencias fetales de suplemento - Hemorragia intracraneana 

- Hipoxia-izquemia 

- Trauma lntrauterino 

PER~ODO POSNATAL 

- Infecciones (Meningitis, Encefalitis, Septicemia) 

- Traumas 

- Asfixia 

- T6xicos 

- Neoplasias 

Fuentr "Discapacidad en la Regi6n Centroamericana". Febrero 1997. 
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CAUSAS SECUNDARIAS DE DISCAPACIDAD 

CAUSAS TERClARlAS DE DISCAPACIDAD 
Y CONDlClONES EXACERBANTES 

PERIOD0 PRENATAL 

- Prematuridad 

- Fumado 

- Alcoholismo 1 drogadiccion 

- Bajo peso al nacer 

- Desnutricion 

PERIOD0 PERINATAL ' 

- Enfermedades infectocontagiosas 

- Envenenamientos 

- Accidentes en el hogar 

- Accidentes de trhnsito 

- Latrogenia 

Adicionalmente a estas causas, se debe agregar la insuficiencia de atencion 
institutional en terminos de cobertura. De acuerdo con el Estudio "El Entorno 
Familiar de la Niiiez con DiscapacidadV6 solo el 1.6% de las personas con discapacidad 
reciben alglin t ip0 de atencion. 

PERIOD0 PRENATAL 

- Pobreza 

- Conflictos belicos 

Violencia 

Faltajausencia de servicios bdsicos 
(salud, bienestar social) 

- 

De igual manera debe mencionarse la duplicidad de esfuerzos en el sector pliblico y 
privado y la falta de coordinacion entre ellos. En lo que respecta a oportunidades, alin 
existe discrirninacion y rnarginacion de las personas con discapacidad, situacion que no 
les permite su desarrollo integral como personas y su rehabilitacion e incorporacion a 
la sociedad. Ademb, existen barreras arquitectonicas que dificultan su movilizacion e 
incrernentan su vulnerabilidad a 10s accidentes. 

PERIOD0 PERINATAL 

- Institucionalizacion 

- Contaminacion ambiental 

- Barreras arquitectonicas 

- Falta de oportunidades de aprendizaje 

- Falta de oportunidades de trabajo 

Por otro lado las personas con discapacidad afrontan problemas de diversa naturaleza 
que les impiden su plena insercion a la esfera productiva, situacion que se agrava por 
el alto indice de desempleo que prevalece en el pais. 

' Moales L Car!os H. El entorno familiar de la nifiez con discapacidad. Guatemala. PRONICE. 1998. 
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1.6 Situaci6n actual de CONADI % 

CONAD! fue creado como entidad autonoma, con personalidad juridica y patrimonio 
propio y con caricter coordinador, asesor e impulsor de politicas generales en r 

materia de discapacidad. Para el efecto se integra con siete delegados del Sector 
Prjblico e igual niimero de entidades de la sociedad civil. 

lnstituciones que conforman el Sector Pfiblico: $ 

I. Procuraduria de Derechos Humanos 

2. Ministerio de Educacion 

3. Ministerio de Salud Prjblica y Asistencia Social 

4. lnstituto Guatemalteco de Seguridad Social 

5. Ministerio de Trabajo y Prevision Social 

6.  Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia 

7. Universidad de San Carlos de Guatemala. 

El Sector de la Sociedad Civil est i  representado por 10s delegados de: 

I. Organizaciones de personas con discapacidad visual 

2. Organizaciones de personas con discapacidad auditiva 

3. Organizaciones de personas con discapacidad fisica 

4. Organizaciones de padres y arnigos de personas con discapacidad 

5. Organizaciones de personas con discapacidad product0 del conflict0 armado 

6. lnstituciones que atienden a las personas con discapacidad 

7. lnstituciones que promueven acciones en favor de las personas con discapacidad. 

CONADI se constituyo inicialmente con 10s delegados de la Sociedad Civil y 
posteriormente se fueron integrando 10s delegados del Sector Publico. Actualmente 
cuenta con su Junta Directiva y diferentes comisiones de trabajo, que se esperan 
ampliar en el futuro. 

El andlisis situational denominado FODA permitio identificar las oportunidades 
siguientes: 

En la Matriz de Politica Social 2000-2004' en 10s apartados relativos a "Grupos 
Vulnerables" y "Empleo" estin incluidos objetivos, acciones y metas concretas para 
atender a las personas con discapacidad, esto significa que existe voluntad politica 
por parte del actual Gobierno para apoyar el trabajo de CONADI , 

' GOBIERNO DE GUATEMALA. Matriz de Politica Social 2000-2004. t r u p o s  Vulnerables. Agosto 2000. Aunque esta fomleza n o  se 
identificb en el Taller porque la Macriz de Politica Social fue dada a conocer posteriorrnente al desarrollo de 10s Talleres. Se consider6 
convenience incluir esce aspect0 en el analisis de las Fortalezas po r  la imporeancia que reviste. 
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Las prioridades de inversion del actual Gobierno e d n  en el desarrollo social de 10s 
grupos de poblaci6n con rnenor atencion y a disminuir la falta de equidad en las 
condiciones actuales de la poblacion, 

El a n t e p r o y e a  de presupuesto de CONAD1 para el period0 del I de enero a1 3 1 de 
diciembre de  2001 esti enmarcado dentro de las prioridades establecidas en la 
Politica Srxial del actual Gobierno, 

La "Convencion lnteramericana para la Eiiminacion de Todas las formas de 
Discrirninaci6n c o n m  las Personas con Discapacidad" celebrada en Guatemala en 
junio de 1999 durante la Xlll Asamblea de la OEA creo condiciones favorables en 10s 
organismos internacionales para apoyar las iniciativas orientadas a eliminar la 
discrirninacion, ampliar la cobertura y la calidad de 10s servicios para las personas con 
discapacidad, 

Existe apertura politica en el Organism0 Legislativo para resolver algunas lagunas de 
la ley y se eiene la percepcion de que n o  existen oponentes a iniciativas orientadas a 
beneficiar a las personas con discapacidad, 

Los delegados de las instituciones de apoyo, de servicio, de organizaciones de 
personas con discapacidad y de 10s padres de fimilia tienen altas expectativas sobre 
la capacidad de CWDI para mejorar la calidad de vida de las personas con 
discapacidad, 

Entre las amenazas identificadas esdn las siguientes: 

Existe un  conocimiento insuficiente p o r  parte de la poblacion de la problemdtica 
de las personas con discapacidad y las implicaciones socioecon~micas de la 
misma, 

Las restricciones financieras del Gobierno podrian dificultar que el Ministerio de 
Finanzas asigne, en forma creciente 10s recursos financieros que CONADI 
requiere anualmente para llevar a la prdctica las acciones de poiitica en favor de 
las personas con discapacidad. 

El protagonismo institucional podria crear condiciones en las que prevalezca el 
celo institucional y se dificulte la coordinacion multisectorial e interinstitutional 
de CONADI . 
El desconocimiento por parte de algunas entidades, de la Ley, de 10s Tratados, 
Acuerdos y Convenciones de 10s cuales el pais es signatario podria dificultar el 
papel facilitador de CONADI para orientar 10s esfuerzos nacionales en una misma 
direccion, 

No existe interes po r  parte de 10s empleadores de incorporar a 10s puestos de 
trabajo a personas con discapacidad, 

Hay escasez de recurso humano altamente calificado para ampliar en el cot-to 
plazo la cobertura y la calidad de 10s servicios de atencion a las personas con 
discapacidad. 
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8 analisis interno permitio identificar las fortalezas siguientes: 

Tiene un caricter autbnomo que le permite definir sus modalidades de 
organizacion y funcionamiento. 

Es un ente representativo que involucra a las instituciones de apoyo y de 
servicio, asi como a las organizaciones de personas con discapacidad y de las 
Asociaciones de Padres de Familia. 

a Las personas con discapacidad estin representadas en la junta Directiva, 

a Se ha nombrado el Director Ejecutivo y el personal adrninistrativo de apoyo, 

Se cuenta con una sede con el mobiliario y equipo basico que le permite 
atender las actividades administrativas, 

Estin integradas comisiones de trabajo con representantes de distintas 
entidades que tienen responsabilidades especificas y han demostrado su 
efectividad en iar areas asignadas, 

a El presupuesto de funcionamiento esta aprobado para el presente aRo, 
recursos que permiten la ejecucion de las acciones prioritarias identificadas 
por la Junta Directiva y las Comisiones del CONADI . 

Entre las debilidades m6s relevantes se identifican las siguientes: 

a Dificultades de incidir en forma efectiva en la formulacion de la Politica 
Nacional para las personas con discapacidad, 

Limitada capacidad de gestion, 

Dificultades para lograr la participacion efectiva y coordinada de las 
instituciones de apoyo, las personas con discapacidad y sus familiares, 

Escasa informacibn actualizada y confiable sobre las personas con discapacidad, 
sus caracteristicas y distribucion geografica, 

Limitada cobertura geografica de CoNADr (a la fecha solo tiene presencia en el 
ambito de la ciudad capital) 

Las debilidades y amenazas que han sido detectadas seran facilmente superadas, si 
se aprovechan las oportunidades y fonalezas existentes, lo cual se espera lograr 
con la ejecucion de este Plan. 
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La mision de CONADI es la de coordinar, asesorar, proponer e impulsar politicas 
nacionales, formular estrategias y promover acciones con la finalidad -de que las 
instituciones de apoyo, servicios y organizaciones de personas con discapacidad y sus 
familias ejecuten 10s procesos de prevencion, educacion, habilitacibn, rehabilitacibn e 
integracion de las personas con discapacidad en forma coordinada y participativa. 
Sensibilizar, facilitar y abrir espacios a la participacion de las personas con discapacidad 
y sus familias, de la sociedad civil e instituciones de apoyo y de servicio, con el 
objetivo de optimizar 10s recursos y evitar la duplicidad de esfuerzo manteniendo una 
estrecha relacion con 10s programas y proyectos en el imbi to nacional e 
internacional. 

Esta mision se puede resunair en la oiguiente frase: "Crear las candiciones para que /as 
personas con discupacidad tengan occeso a uno vida mejor y mas digno". 

2.2 La Visi6n d e  CoNADl como el ente  rector d e  las 
Politicas d e  Atenci6n a las personas con discapacidad 

El Consejo Nacional de Atencion a las personas con discapacidad, se visualiza por 
todos sus miembros como una entidad representativa, consolidada, con cobertura 
nacional, abierta, con la participacion del 100% de las instituciones pliblicas y privadas 
que abordan la temitica de la discapacidad, asi misrno se concibe como una entidad 
capaz de formular, gestionar y negociar politicas pirblicas e incidir en las decisiones 
relacionadas con el apoyo a la incorporacion de la poblacion con discapacidad a las 
actividades economicas y sociales, en base at respeto mutuo y la equidad, para lo cual 
cuenta con el apoyo de 10s diferentes sectores de la sociedad guatemalteca y de la 
cooperacion internacional. 



2.3 Principios orientadores de las acciones de CONADI 

CONAD1 es una entidad basada en principios adoptados por el consenso de sus 
miembros, estos principios son la base de la cultura organizacional del accionar de 
CONADl y constituyen, a la vez, el marco etico de su proyeccion hacia la sociedad. 

En ese sentido, las relaciones internas de CONADI y todas las acciones que prornueve 
en favor de las personas con discapacidad, se basan en 10s siguientes principios 
orientadores: 

I. La solidaridad como la razbn de ser de CONADI ya que es la base sobre la cual se 
proyecta a las personas con discapacidad. 

2. La equidad como el principio orientador de las diferentes politicas de la institucion 
para el logro de beneficios equilibrados para las personas con discapacidad. 

3. La justicia camo la base para lograr la equidad, 

4. La representatividad como el principio que permite la toma de decisiones en 
forma democratica, 

5. La legalidad como la base para actuar en la sociedad conforme al derecho, 

6. La transparencia corno la base para el manejo de 10s recursos y para fortalecer la 
relacion con otras instituciones, 

7. El respeto mutuo corno la base para rnantener una convivencia armoniosa, 

8. La tolerancia como el principio que nos permitira aceptarnos unos a otros y 
practicar la humildad, 

9. La participacion como la base para lograr el involucramiento de todos 10s sectores 
en la toma de decisiones, 

10. La honestidad como el principio que nos d a r i  integridad para ganar la confianza de 
las personas a las que servimos, 

I I. La responsabilidad como el principio que nos obliga a responder con el mayor 
grado de efectividad a las personas con discapacidad y a las entidades que nos 
apoyan, 

12. La cooperacion corno la base para lograr la union de esfuerzos, de iniciativas y de 
recursos para alcanzar nuestros objetivos. 
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Ill. MARC0 FUNCIONAL 

3.1 Objetivos 

Los objetivos que CONADI espera lograr a trav&s de este Plan son 10s siguientes: 

3.1.1 Objetivo General: 

"Lograr la participacion plena de las personas con discapacidad en la sociedad 
guatemaiteca, de rnanera que puedan ejercer sus derechos, cumplir con sus 
obligaciones y conseguir su completa integration social y economica" 

3.1.2 Objetivos Especificos: 

a) Mejorar las condiciones de vida de las personas con discapacidad y de sus 
fami lias 

b) Ampliar la atencion y cobertura de 10s servicios de atencion a las personas 
con discapacidad bajo un enfoque integral, 

c) Elirninar las acciones o disposiciones que directa o indirectamente 
prornuevan la discrirninacion hacia las personas con discapacidad. 

d) Propiciar la igualdad de oportunidades y de trato de las personas con 
discapacidad y la elirninacion de todo tipo de discriminacion hacia las 
personas con discapacidad. 

3.2 Poblacion Objetivo o Beneficiaria 

La poblacion objetiva o beneficiaria de CONAD[ son las personas con discapacidad que 
pueden definirse corno aquellas que tienen alguna deficiencia en sus funciones fisicas, 
sensoriales o mentales, de naturaleza permanente o temporal, que limitan, en mayor o 
menor grado, su capacidad para desenvolverse en sus actividades cotidianas y que 
siendo sujetos de un proceso de habilitacion o rehabilitacion podran integrarse 
activarnente a la sociedad con todos 10s derechos y las obligaciones que a todo 
guaternalteco le asisten. Tambien se consideran beneficiarios indirectos 10s familiares 
de las personas con  discapacidad y la sociedad en su conjunto. 

3.3 Funciones de CONADl 

Segfin su Ley Organics, CONADI para cumplir con sus objetivos tiene dos 
grandes funciones: 

a) Disei io y gestion de politicas generales para las personas con discapacidad, 

b) Prornover y curnplimiento de la ley (Decreto No.  135-96 del Congreso de la 
Repljblica de Guatemala) asi corno el de 10s acuerdos nacionales e 
internacionales. 
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3.4 Lineas de Accidn 

Tomando como base las funciones anteriores, las lineas de accion en las que le 
corresponde trabajar a CONADI son las siguientes: 

a) Formulacion de Politicas y Cabildeo 

b) Sensibilizacion y Concientizacion 

c) Formacibn de Recursos Humanos 

d) Coordinacion lnterinstitucional e lntersectorial 

e) Fomento del Empleo y Proyectos Productivos 

f) Investigacion y Documentacion 

g) Gestion de Cooperacion Tecnica y Financiera 

h) Fortalecimiento lnstitucional 

El esquema que integra estas lineas de accion con 10s elementos filosoficos de 
CONADI se presenta en el Anexo I. 

Para ejecutar cada una de estas lineas de accion, CONAD1 ademits de su Junta 
Directiva y la Direccion Ejecutiva, integrara dentro de su sen0 una Comision 
para cada una de las lineas con tres personas, pudiendo sus miembros participar 
en una o dos Comisiones. 

Las Comisiones que se integraran seran las siguientes: 

a) Tecnica 

b) Formulacion y de Politicas y Cabildeo 

c) Sensibilizacion y Educacion 

d) Fomento del empleo y de proyectos productivos para personas con 
discapacidad 

e) Coordinacion lnterinstitucional e Intersectorial. 

f) Formacibn de Recursos Humanos 

g) Fortalecirniento lnstitucional 

Cada Cornision se integrara con un Presidente, un Secretario y un Vocal. 
Cuando CONADI cuente con recursos, cada comision p o d r i  contar con 
Secretario (a) Ejecutivo (a), que se responsabilice de operacionalizar las 
decisiones de la Comision. Adicionalmente CONADI contratara representantes 
regionales. La estructura organizativa de CONADI se presenta en el Anexo 2. 
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3.6 Atribuciones de las Comisiones 

a) De la Comisibn Tecnica 

I. Coordinar el trabajo de las demis cornisiones 

2. Revisar y avalar 10s proyectos de las d e m b  comisiones 

3. Preparar terminos de referencia para la contratacion de consultorias 
y l o  asesorias 

4. Coordinar la elaboraci6n de Planes Estratkgicos 

5. Promover, organizar y coordinar todo  t ip0 de investigaciones 
relacionadas con el tema de la discapacidad 

6 .  Difundir y divulgar 10s resultados de las investigaciones 

7. Conformar y manejar un centro de docurnentacion y referencia sobre 
el tema de la discapacidad 

8. lntegrar y coordinar el Sistema Nacional de Informacion sobre la 
discapacidad 

9. Monitorear y evaluar la ejecucion de las politicas de atencion a las 
personas con discapacidad. 

10. Monitorear y evaluar la ejecucion de planes, programas y proyectos. 

b) De la Comisi6n de Formulaci6n de Politicos y Cabildeo 

I. Formular en forma integral y participativa la Politica Nacional para las 
personas con discapacidad, 

2. Consensuar la Politica Nacional para las Personas con discapacidad con 
las lnstituciones de Apoyo, de Servicio, las Organizaciones de personas 
con discapacidad y las asociaciones de Padres de Familia con la finalidad 
de que la adopten como marco de referencia para la revision y 
adecuacion de sus politicas institucionales, 

3. Abogar ante el Organism0 Ejecutivo para que la Politica Nacional para 
las Personas con Discapacidad se convierta en una Politica P~jblica y que 
se asignen oportunamente 10s recursos financieros para ejecutar las 
acciones de politica, 

4. Asesorar al Gobierno y a las entidades nacionales y extranjeras sobre las 
acciones prioritarias de atencion a las personas con discapacidad 

5. Elaborar propuestas de ley, canalizarlas po r  10s mecanismos 
correspondientes para que se conviertan en iniciativas de ley, Sean 
discutidas, aprobadas por  el Congreso de la Repliblica de Guatemala y 
entren en vigencia en un plazo perentorio, 



6. Reformular e introducir cambios a la Politica Nacional de las personas 
con discapacidad cuando se den cambios relevantes en las condiciones 
iniciales en las que la politica fue formulada. 

7. Promover las reformas legales a las leyes vigentes que contradigan la 
aplicacion del Decreto asi como la aprobacion de nuevas leyes que 
favorezcan la aplicacion del mencionado Decreto. 

I. Divulgar ampliamente la "Ley de Atencion a las Personas con 
Discapacidad" por  diversos medios. 

2. Formular programas de sensibilizacion y educacion tanto para la 
poblacion como para personas con discapacidad relacionados a esta 
tem5tica. 

3. Prorwover ia incorporacion de 10s principios de igualdad de oportunidad 
y accesibilidad en las politicas, planes, programas y proyectos de 
entidades del sector pliblico y el sector privado. 

4. Promover la capacitacion y sensibilizacion de 10s operadores de justicia 
sobre el apoyo y la atencion que le deben brindar a las personas con 
discapacidad en la defensa y aplicacibn de sus derechos. 

5. Sensibilizar a la poblacion, sectores productivos del pais y a las 
autoridades nacionales, regionales y locales sobre la importancia de 
incorporar a las personas con discapacidad a la vida econornica y social. 

6.  Sensibilizar y educar a las personas con discapacidad sobre sus derechos 
y obligaciones 

7. Fomentar y elevar la autoestima de las personas con discapacidad. 

d) De la Comisidn de Foment0 del Empleo y de Proyeaos productivos puru personas 
con discupacidad 

I. Facilitar la creacion de fuentes de trabajo en el mercado laboral para las 
personas con discapacidad 

2. Fomentar la creacion de cooperativas, empresas, talleres y otras 
modalidades de trabajo para las personas con discapacidad. 

3. Promover el acceso a las oportunidades de trabajo y a 10s servicios de 
capacitacion productiva de las personas con discapacidad 

4. lmpulsar y promover proyectos productivos en 10s que puedan 
involucrarse las personas con discapacidad ya sea como empresarios o 
como empleados 
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e) De la  Cornision de Coordinaci6.n Interinstitucional e Intersectorial 

I. Establecer relaciones de cooperacion con las otras entidades 
relacionadas con la problematica de las personas discapacitadas 

2. Establecer convenios de apoyo con otras instituciones 

3. ldentificar proyectos que se pudieran ejecutar conjuntamente con otras 
entidades 

4. Coordinar acciones y actividades de intercambio de experiencias, 
documentation y de reflexion sobre la tematica de la discapacidad 

5. Coordinar y supervisar la ejecucion de proyectos 

6. Gestionar y captar recursos para CONADl 

f l  De la Cornision de Formacion de Recursos Humanos 

I .  Organizar, coordinar y prornover la realizaclcn de tcdo dpo de eventos 
que permitan la formacion de recursos humanos en relacion al terna de 
la discapacidad 

2. ldentificar y promover el otorgamiento de becas para la forrnacion de 
recursos hurnanos en 10s diferentes aspectos relacionados con el terna 
de la discapacidad. 

3. Conformar y rnantener actualizado un banco de recursos humanos con 
experiencia en el tema de la discapacidad. 

4. ldentificar fuentes de financiamiento y de cooperacion tecnica para 
desarrollo de proyectos vinculados al tema de la discapacidad 

5. Forrnular perfiles de proyecto 

6. Gestionar la cooperacion tecnica y econornica, nacional e internacional 
para la ejecucion de prograrnas y proyectos destinados a las personas 
con discapacidad 

g) De la  Comision de Fortalecimiento lnstitucional 

I. Realizar diagnosticos sobre la capacidad institucional para la ejecucion de 
politicas, programas y proyectos relacionados con la discapacidad 

2. Elaborar, ejecutar y coordinar planes y programas de fortalecimiento 
institucional de CoNADl y de las entidades que trabajan con personas con 
discapacidad 

3. Preparar terrninos de referencia para la contratacion de consultores de 
fortalecirniento institucional 
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IV. MARC0 ESTRATEGICO 

Para el cumplirniento de su mision y el logro de sus objetivos cONADI , aplicari las 
siguientes estrategias: 

4.1 Estrategia para la formulacidn de la Politica Nacional 
para las Personas con Discapacidad 

A traves de la estrategia se espera facilitar la formulacidn participativa de la 
"Politica Nacional para las Personas con Discapacidad", y lograr su adopcion 
corno rnarco de referencia para la revision y adecuacion de las politicas 
institucionales de las entidades del sector pGblico y de la sociedad civil, asi corno 
la adopcion p o r  parte del Organismo Ejecutivo corno una politica p6blica de 
caracter general. 

ACCIONES PRlORlTARlAS 

- Desarrollar el Foro Nacional de politicas sectoriaies e institucionales para 
las personas con discapacidad 

- Revisar 10s principios para la formulacion de la politica Nacional para las 
personas con discapacidad 

- Consensuar la politica con 10s actores sociales relacionados con su 
aplicacion 

- Abogar ante el Organismo Ejecutivo para que la incluya corno una Politica 
Nacional dentro de las Politicas Sociales del actual Gobierno 

- lnforrnar a la poblacion en general sobre la aprobacion de esta politica 

- Asesorar a !as entidades del sector Pliblico y de la sociedad civil con 
relacion a la aplicacion de esta politica 

4.2 Estrategia de Sensibilizacion y Concientizaci6n 
de  la Poblacidn sobre la Discapacidad 

A traves de esta estrategia se espera desarrollar, sensibilizar y conscientizar a la 
poblacion guatemalteca y a 10s funcionarios gubernamentales sobre la 
problernatica para propiciar cambios de actitud en 10s diversos actores sociales 
hacia las personas con discapacidad. 

ACCIONES PRlORlTARlAS 

- Establecer las principales barreras que la poblacion tiene respecto a la 
discapacidad 

- Disetiar la Campaiia Nacional de Sensibilizacion y Conscientizacion, 

- Establecer alianzas con 10s medios de comunicacion para la ejecucion de las 
Campaiias Nacionales de Sensibilizacion y Concientizacion 
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- Ejecutar la campaiia de sensibilizaci6n a traves del spot, cuiias radiales, 
folletos, carteles y mensajes de television 

- Monitorear la Campaiia para establecer el grado del impact0 de la misma y 
contar con informacion para el diseAo de la campaiia siguiente. 

4.3 Estrategia de Coordinaci6n lnterinstitucional e Intersectorial 

A traves de esta estrategia se espera facilitar la creacion de mecanisrnos 
efectivos para la coordinacion interinstitucional e intersectorial dentro de las 
entidades representadas en el  CONADI para evitar la duplicidad de funciones y el 
desaprovecharniento de 10s recursos financieros, humanos y materiales. 

ACCIONES PRIORITARIAS 

- Formular en forma participativa el Programa Nacional para la prevision de 
la discapacidad 

- Formular el  programa para la ampliacion de la cobertura y la calidad de 10s 
servicios a las personas con discapacidad 

- Concientizar a 10s directivos y funcionarios de entidades sobre la 
importancia de la coordinacion 

- Crear 10s mecanismos de coordinacion interinstitucional e intersectorial y 
ponerlos a prueba a traves de la ejecucion de planes y programas 

- lnstitucionalizar 10s mecanismos de coordinacion interinstitucional e 
intersectorial validados. 

4.4 Estrategia para la conformacicin del Sistema 
de lnformacion sobre las Personas con Discapacidad 

A traves de esta estrategia se espera desarrollar un sistema permanente de 
informacion, investigacion y divulgacion para contar con estadisticas y 
estindares internacionales para tener inforrnacion confiable sobre la distribucion 
geografica de la discapacidad en Guatemala, 10s grupos de poblacion afectados, 
sus caracteristicas, habilidades y destrezas y su capacidad empresarial para su 
insercion laboral y productiva. 

ACCIONES PRIORITARlAS 

- Elaborar la Encuesta Nacional sobre Discapacidad en el aiio 200 1 

- Crear el Centro de Documentacibn sobre discapacidad 

- Definir ias lineas de investigacibn prioritarias sobre el tema de la discapacidad 

- Formular el "Programa de informacion e. investigacion sobre la problemhtica de la 
discapacidad en Guatemala" 

- Divulgar 10s resultados de las investigaciones 

: Hacer publicaciones peribdicas sobre temas especificos. 
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4.5 Estrategia para la formacidn de Recursos Humanos 
para ampliar la cobertura y la calidad de 10s servicios 

A u a v b  de esta estrategia se espera forrnar recursos humanos calificados para 
que las instituciones de apoyo, servicios y organizaciones de atencion a personas 
con discapacidad y las Asociaciones de Padres de farnilia estkn en la capacidad 
de ampliar la cobertura y la calidad de 10s servicios a las personas con 
discapacidad y ejecutar eficaz y eficientemente 10s procesos de prevencibn, 
educacion, habilitacibn, rehabilitacibn e integracion de las personas con 
discapacidad en forrna coordinada y participativa. 

ACCIONES PRlORlTARlAS 

- Forrnular y poner en prfictica el Programa de formation de recursos 
hurnanos para la atenci6n de las personas con discapacidad 

- Conformar el sisterna de informaci6n de becas para la formacibn de 
especialistas en discapacidad 

- Conformar el banco de recursos humanos especializados en discapacidad 

- Establecer el sistema de informacibn de oportunidades de ernpleo para 
especialistas en discapacidad 

4.6 Estrategia para e l  F o m e n t o  del Empleo y de 
Proyectos  Product ivos para !as Personas con Discapacidad 

A traves de esta estrategia se espera promover el acceso al empleo de las 
personas con discapacidad en forma perrnanente, asi como irnpulsar la creacibn 
de cooperativas, pequeiias empresas y talleres para rnejorar el ingreso de las 
personas con discapacidad y sus farnilias y refinanciar a las microempresas 
existentes para que alcancen su autosostenibilidad financiera. 

ACCIONES PRIORITARIAS 

- Formular y poner en prictica el "Programa de Prornoci6n del Ernpleo" en 
el sector privado para las personas con discapacidad 

- Realizar anualmente la feria del empleo para las personas con discapacidad 

- Forrnular y poner en practica el "Programa de Capacitacion para la 
lnsercion Laboral Acelerada de las personas con discapacidad", 
conjuntarnente con el lnstituto Tecnico de Capacitacion y Productividad, 
INTECAP, 

- Formular y poner en prictica el "Programa de Creacion de Cooperativas, 
Pequeiias empresas y Talleres para personas con discapacidad y gestionar 
su financiamiento, 
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- Formular y poner en practica el  "Programa de Refinanciamiento a las 
rnicroempresas de las personas con discapacidad". Este programa incluirS 
un componente de capacitacion en 10s aspectos administrativos, 
ernpresariales y comercializacion. 

- Nivel  de leyes, se promover6 la reivindicacion laboral y econ6mica de las 
personas con discapacidad 

4.7 Estrategia de Desarroilo y Fortalecimiento lnstitucional 

A traves de esta estrategia se espera desarrollar y fortalecer a CONADl y a las 
demPs instituciones de apoyo y de servicio, asi como a las organizaciones de 
personas con  discapacidad y las Asociaciones de padres de farnilia para la 
descentralizacion y desconcentracion de 10s servicios de atencion integral a las 
personas con discapacidad y elevar el nivel de calidad de 10s servicios y la 
eficiencia en el manejo de 10s recursos. 

ACCIONES PRIORITARIAS 

a) Para fortalecer a CONADI 

- lrnpulsar la modificacibn del Decreto 135-96, especialrnente en lo relativo a1 
rCgimen financier0 del Consejo 

- Discutir el Reglamento de la Ley y solicitar oportunamente a1 Organism0 
Ejecutivo su aprobacion 

- Discutir y aprobar el Reglamento lnterno del CONADI 

- Divulgar la Ley de Atencion a las Personas con Discapacidad y 10s tratados 
convenios y Conferencias Nacionales de 10s cuales el pais es signatario por 
medio de la television, la prensa y la publicacion de un suplemento especial 

- Adquisicion de un inrnueble adecuadarnente ubicado para la Sede Central 

- Creacion de sedes Regionales con base a la concentracion de la poblacion de 
personas con discapacidad y prioridades de atencion 

- Desarrollo de talleres, seminarios y cursos. 

- Fortalecer las Comisiones de trabajo existentes 

- Crear nuevas comisiones que se responsabilicen de acciones especificas 
planteadas en el Plan Estratkgico. entre ellas: la Cornision de Monitoreo y 
Evaluacion, la Cornision de Gesti6n de Cooperacion Tecnica y Asistencia 
Financiera y la Cornision de lnvestigacion y Documentation. 

- Elaborar el Plan de Fortalecirniento lnstitucional para superar en el corto plazo 
las debilidades identificadas mediante el FODA. 

- Elaborar 10s Planes Operativos Anuales con base en 10s lineamientos generales 
del Plan Estrategico del CONADI. 



b) Para fortalecer a las otras entidades 

- Elaborar un diagnostic0 de  la capacidad actual de las entidades que 
trabajan con personas con discapacidad, tanto para la prestacion de 
servicios como para el manejo de recursos 

- Elaborar el Plan de Fortalecimiento lnstitucional para las entidades del 
sector 

- Realizar actividades de fortalecimiento administrativo, tecnico y 
financier0 

Dentro del marco de esta estrategia, CONADI sera un ente promotor y 
facilitador, para que sean las instituciones que lo integran las ejecutoras de las 
politicas, 10s programas y 10s proyectos de atencion a las personas con 
discapacidad. En ese sentido el CONADI actuari como gestor de recursoc y 
csordinador de ios esfuerzos nacionales para !ograr que las personas con 
discapacidad gocen de una vida mejor en base a su calidad y dignidad de seres 
humanos. 

CONADI apoyara por lo tanto, todas las iniciativas institucionales que esten 
dentro del marco de esta estrategia y en la medida de sus posibilidades 
aportar6 10s recursos para que dichas iniciativas puedan llevarse a la prictica. 

Para atender las dernandas de financiamiento de las insrituciones se creari el 
Fondo Nacional de la Discapacidad (FONADI), el cual sera alimentado con 
recursos del Estado y de la Cooperacion lnternacional siendo administrado 
mediante un Fideicomiso bajo la direccion de CONADI . 
El CONADi , adicionalmente para la consecucion de apoyos estableceri o 
participarh tambien a nivel internacional y establecera una pagina Web en la que 
informara sobre sus programas y proyectos y sobre la necesidad de recursos. 

A nivel politico se  promover6 la participacion de las personas con discapacidad 
en puestos de decision y a nivel juridic0 la emision de leyes que favorezcan la 
participacion de las personas con discapacidad en la vida social, econornica y 
politica del pais. 



Para la ejecucion y operacionalizacion de este Plan CONADI adoptard distintas 
modalidades de trabajo dentro de las cuales algunas seran responsabilidad directa de 
CONADI , a travgs de su Junta Directiva y Comisiones de Trabajo y otras serin 
responsabilidad directa de las instituciones que lo  integran. 

Para el efecto, tal como ya se indico CONADI creard nuevas comisiones de trabajo e 
involucrari a un mayor ntimero de representantes institucionales en la realization de 
las acciones que le corresponde a cada Cornision. 

Las entidades del sector gubernamental y de la sociedad civil, serdn directamente las 
responsables de ejecutar 10s programas y proyectos de caricter especifico dentro de 
10s lineamientos de CONADI , sin que esto implique que las entidades n o  puedan 
ejecutar sus propios programas y proyectos, aunque en todos 10s casos se buscari la 
coordinacion. 

Para el efecto, CONAD! apoyari el fortalecimiento de la capacidad instalada de las 
entidades que lo integran o est in representadas, para aprovechar 10s recursos 
humanos calificados en la ejecucion de programas y proyectos. En consecuencia, 
dependiendo de la naturaleza de las acciones, se involucrara a las entidades de apoyo 
o de servicio en la ejecucion de 10s proyectos s e g h  su experticia y especialidad, 
propiciandose la corresponsabilidad en el logro de resultados. 

El proceso para elaborar el Plan Operative de CONADI se presenta en el Anexo 3. 

Plan Estratkgico de CONADI 

. - 



Vl. PLAN DE ACCI&N PARA LOS PR~XIMOS 5 A ~ ~ O S  

CoNADI , d e n t r o  d e  su Plan d e  Accibn para 10s prbximos cinco afios ejecutara en 
orden de pr ior idad 10s siguientes programas y proyectos: 

Orden de Programas de Proyecci6n 
prioridad 2001 2002 2003 2004 2005 

t 
I Programa de  informacion e 

investigacibn sobre la problematica X X 
de la discapacidad en Guatemala 

2 Programa Nacional para la Prevencion 
de  la discapacidad X X X X X 

3 Programa de sensibilizaci~n y educacion X , X X X X 
---. 

4 Programa para la ampliacion de la 
cobertura y la calidad de 10s servicios X X X X X 
a las personas con discapacidad 

5 Programa de  forrnacion de recursos 
humanos para la atencion de las X X X X 
personas con discapacidad, 

6 Programa de Capacitacion para la 
Insercion Laboral Acelerada de las X X X 
personas con discapacidad 

7 Programa de  Generacion de Empleo X X X X 

8 , Programa de Creacion de I I I 
Cooperativas, PequeRas empresas y 
Talleres para personas con  X X X X 
discapacidad 

9 Programa de  Refinanciamiento a las 
microempresas de personas con  X X X 
discapacidad 

Plan Estrat6gico de CONADI 



Orden de 
Prioridad 

I 

2 

Proyectos de Fortalecimiento de  
CONADI y de otras entidades 2001 2002 

Compra de Edificio Sede Central X 

Reformas a la Ley y su Reglamento X 

Primera Encuesta Nacional sobre 
Discapacidad ylo Censo X 

I Campafia Anual de Sensibilizaci6n y 
Concientizacion I X I X  

5 Sistema de informacion de personas con 
discapacidad X 

6 Centro de Documentaci6n sobre 
discapacidad X 

7 / Creacion de sedes regionales 

(Ver mapa en el Anexo 4) 

Region 2 

I Region 3 I I 
Region 4 

Region 5 

Region 6 

Region 7 

Region 8 

8 Programa de Capacitacion y 
actualizacion del pensum de las 
organizaciones de apoyo y de servicios 
para las personas con discapacidad 

9 Diagn6stico de la capacidad institucional X 

10 Plan de fortalecimiento de instituciones 
de apoyo 

\ 

I I Proyecto de apoyo legal's las 
instituciones 

12 Creaci6n dei FONADI 

Plan Estratggico de CONADI 



V11. RECURSOS NECESARIOS PARA LA EJECUCION DEL PLAN 

Para el desarrollo de las acciones incluidas en el Plan Estrategico de CONAD1 se 
requerira la movilizacion de un volumen significativo de recursos financieros, la 
participacion de recursos humanos calificados y el uso de recursos fisicos y 
materiales. 

Parte de 10s recursos serdn aportados, en la medida de las posibilidades, por las 
instituciones de  apoyo, de servicio, las asociaciones de personas con discapacidad y las 
Asociaciones de Padres de Familia y 10s propios beneficiarios. 

Adicionalmente, CONADI solicitara al Organism0 Ejecutivo, por el canal administrativo 
correspondiente, la ampliacion de las asignaciones anuales para el Presupuesto de 
funcionamiento que le perrnitan apoyar el desarrollo de las actividades incluidas en 
cada uno de 10s Planes Operativos Anuales. 

En forma complementaria, CONADI gestionari oportunamente asistencia tecnica y 
financiera a e  10s Organismos internacionales y donantes. Ademas, estab1ece1-6 alianzas 
con 10s medios de comunicacion para que lo apoyen en las actividades relacionadas 
con la divulgacion y difusion de informaci6n, asi como con la sensibilizacion y 
concientizacion de la poblacion. 

Se ha estimado que CONADI requerira para operar un increment0 anual en las 
asignaciones de recursos del Estado a partir del afio 2001, per0 adicionalmente 
deberi gestionar y captar recursos adicionales, por lo que sus metas financieras seran 
las siguientes: 

Metas Financieras 

Estas estimaciones se han hecho tomando como base un aumento progresivo de las 
acciones de CONADI a favor de las personas con discapacidad y de la ampliacion de su 
cobertura a nivel regional. 

Aiio 

200 1 

CONAD por su propia iniciativa, hara el esfuerzo de complementar 10s recursos 
aportados por el gobierno central, con recursos provenientes de lor organismos 
financieros y donantes internacionales: para lo cual hari oportunamente las gestiones 
correspondientes en base a proyectos especificos. 

Requerimientos 
financieros 

Q. 5 585,738.00 

Increment0 
porcentual anual 

74 
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Anexo I 

Crear las condiciones para que 
las personas con discapacidad 

puedan tener acceso a una vida 
rnejor y rn6s digna 

ESTRUCTURA 
ORGANIZATIVA 

Forrnulaci6n de Politicas y cabildeo 
Sensibilizacibn y concientizacion 
Forrnacibn de recursos hurnanos 
Coordinacion interinstitucional 
e intersectorial 
Fomento del empleo 
y proyectos productivos 
lnvestigacibn y docurnentacibn 
Gestion de cooperacibn 
tbcnica y financiers 
Fortalecirniento institucional 

Organizaci6n p o r  Cornisiones 
para la coordinaci6n de 

Programas y Sservicios bajo la 
direccibn de la Junta Directiva y 

el apoyo del equipo 
Administrativo 

Solidaridad 

Representatividad 
Legalidad 

Transparencia 
Respeto mutuo 

Tolerancia 
Participacibn 
Honestidad 

Responsabilidad 

"Lograr la participacibn plena de las personas con discapacidad en la sociedad guaternalteca. 
de manera que puedan ejercer sus derechos, curnplir con sus obligaciones y conseguir su 

cornpleta integracibn social y econbmica" 



Anexo 2 
ORGANIGRAMA DE CONADI CON INTEGRACI~N DE COMlSlONES 

ASAMBLEA DE DELEGADOS '=7 

1. Comision de 2. Comision de 3. Cornision de 
Coordinacion 

lnterinstitucional e 
Intersectorial 

I 
5. Comision de 6. Cornision de 

Fomento del Forrnacion de Fortalecimiento 
Empleo y Proyectos Recursos Humanos lnstitucional 

Productivos 

Director Ejecutivo 

I 

! 

Delegaciones Regionales 



Anexo 3 

ESQUEMA PARA OPERACIONALBZAR 
EL PLAN ESTRATEGICO DE CONADI 

I I Revisi6n de la Estructura Operativa I 

f 

Elaboracibn 
de planes 
operativos 

por Comisibn 

Verificacibn 
de hipotesis 
por Comisibn 

lnternalisr en 
10s representantes 
la visibn, la misibn 
y 10s principios 
de CONADI 

4 .f 
- 

Verificiacbn 
de hipotesis 

las Cornisiones 
Anilisis 
de estructura 
organizacional 

Anllisir del Entorno 

-1dentificacidn de oponunldades 

-1dentificaci6n de amen- 

Anllisls lnterno 

-Identifiaci&n do fortalezas 

-Identificaci6n de oportunidades 

+ 

+ 

-* 

-+ Definicibn 
de estrategias 
por Comisibn 

Operacionalizacibn 
de objetivos por 
ireas de trabajo 
(definic16n de metas 
e lndludores de 6 ~ 1 t o  
por Cmlr16n) 

Internalizacibn 
de 10s 
objetivos 
estrategicos 
a nivel general 

Anilisis de 
interaccibn 

Comisiones de 
entre las 

CONADI no es 
Comisiones 

funcional dada la 
de Trabajo 

dificultad de lograr 
(posibilidades) 

Dada la proyeccibn de 
CONADI existen mis 

oportunidades que 
+ amenazas para que la 

institucibn pueda 
alcanzar sus objetivos, 

per0 existen debilidades 
internas que obstaculizan 

su aprovechamiento 
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AQOS DE CREACION DE LAS 
SEDES REGIONALES DE CONADI 

AAo 1999 
Region 1 METROPOLITANA 
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Calificacion del Comite de Evaluation 1 Septiembre 2000 



VALIDACION: 

Total de 
promedios 

(30) 
Promedio 

Total 

I OSC 1 CECMA I 

CECMA 

11.75 

..-a CCPM 

CCPM 

17.4 

2.9 

Miem bro 

i &I si 

3 - re 
SI, si se 

NO s i reduce No NO s i si si LS 

SECTOR 

18.6 

3.1 

SECTOR 

I I 
I No Con 

1 SI 
Necesita 

G 2  

s i 

5l . = 
0 z- 

!trabajarse 
MT 

- 

- - Si 

COPMAGUA 

15.79 

2.63 

COPMAGUA 

Con 
cambios 

G 

Ci  

No 

No 

IEPADES 

V. 

Con 
cambios 

C 

cam bios 
G 

IEPADES 

Cl I L l h  I { 
W I  I I." 1 I 

Con si I 
SI si 

I 
TP 

i 
carnbios 

G SI G - - DM 
n a  

s i 

ICCPG 

ICCPG 
I 

DEMA 

13.9 23.25 . 

2.32 3.88 

I 

DEMA 

FGT 

r~ 
HS 

19 

del comite 

22.9 

FGT 

3.17 3.82 

Miernbro 
del 

Cornit6 
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DECL.4RACION 

DE 

PRINCIPIOS 

DEL 

COMUNICADOR 

SOCIAL 

Asociaci6n de Periodistas de Guatemala 
( M G )  



Exposicidn de mo tivos 
Presentacio'n 

Todas Ias profesiones requieren una 
normativa de cardcter e'tico que les otorgue una 
identidad. En el caso del periodismo, desde hace 
mucho tiempo se discutia su imporrancia, no s6lo 
denrro del propio gremio, sin0 fuera de 61. La 
sociedad, como un todo, exige cada vez con mayor 
fuerza, aquiy en otras latitudes, que el manejo de 
10s asuntos priblicos se realice con un alto grado 
de responsabilidad y transparencia. 

La Declaracidn de Principios del Comu- 
nicador Social, aprobada por la Asociacidn de 
Periodistas de Guatemala (APG) tiene rma 
trascendencia histdrica y una proyeccicin que 
trasciende a 10s propios afiliados a la entidad. 

Durante largos periodos de la historia 
de Guatemala la libertad de expresibn ha sido 
un derecho severamente limitado. Muchos 
acad6micos1 periodistas, escritores y poetas 
han sufrido ckcel, destierro, torturas, 
amenazas, el cierre obligado de sus medios y 
el sacrificio de sus vidas. 

A! recobrar la estabilidad institutional, 
se inaugur6 la posibilidad de ejercer 10s 
derechss y libertades ciudadanas en un rnarco 
de apego a1 estado de derecho. Conforme se 
ha ido fonaleciendo la incipiente democracia, 
tambiin se ha reafirmado la convicci6n de que 
la consolidaci6n y el desarrollo de la 
democracia, dependen de la existencia de la 
libertad de expresibn, del libre debate de ideas 
y opiniones y del acceso de 10s ciudadanos a 
la informaci6n. 

En realidad, 10s principios conrenidos en La Asociaci6n de Periodistas de 1 la presente Deciaraci6n constituyen una guia para Guatemala (APG), resolvi6 elaborar e instituir 
todos 10s periodistas del pais. Tanto desiie el punto la presente Declaraci6n de Principios del 
de vista profesional, como social, la Declaracibn Comunicador Social, como un instrumento de 

( satisface tambikn una demanda muy sentida, que autorregulaci6n7 alternativo frente a eventuales 
seguramente pasara' del terreno tedrico a la mecanismos de regulaci6n del Estado. 

I discusidn y la accidn. 

La prensa maneja un enorme poder para 
cumplir con una serie de compromisos ante la 

( sociedad, per0 no debe faltar a uno de ellos que 
es fundamental: la vigilancia sobre si misma. Este 
es un instrumento que, esperamos, contribuya a1 

( ideal del periodismo: la excelencia. 

Byron Barrera Ovtiz 
presidente 

La discusidn y elaboraci6n de esta 
Declaraci6n cont6 con la asistencia dcnica de 
la Asociacidn para el Desanollo de las 
Comunicaciones Sociales (ADCS) y el apoyo 
del Proyecto Incidencia de Creative Associates 
Lntemational (CAII, de Guatemala), financiado 
por la Agencia International para el Desarrollo 
de 10s Estados Unidos (USAID). 

Esta Declaraci6n fue discutida y 
consensuada durante varios talleres con la 
participaci6n de ciudadanos con pensamiento 
multidisciplinario. La APG la aprob6 
fmalmente en Asamblea General Extraordinaria 
del dia 27 de noviembre de 2000. 
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Capitulo I Capitulo I1 

I 
La informacidn: un derecho he la sociedad 

Articulo 1. Se reconoce la informacidn como I un bien de inter& pbblico. El comunicador 
social esti en la obligaci6n de proveer este 

I servicio a la sociedad en forma oportuna, de 
manera que sea un recurso dtil para el desmllo 
de 10s ciudadanos y el pleno ejercicio de sus - 

1 derechos. 
Articulo 2. La libertad de ex~resi6n v el derecho 
a la informaci6n son normis demGcr5ticas ( consagradas en la legislaci6n nacional e 
intemacional, por lo que el comunicador social 
debe conocerlas, defenderlas y promoverlas. 

I 

Declaracidn & 
Principios &I 
Comunicodor Social 

Cornpromiso con la verdad 

Articulo 3. El comunicador social tiene la 
verdad como norma irrenunciable. En el 
ejercicio de su profesi6n estsi obligado a actuar 
de manera que este principio sea cornpartido 
y aceptado por todos. 

Articulo 4. La credibilidad del comunicador 
social esti !igada al compromise con la vcrhd, 
a la b6squeda de precisibn, imparcialidad, 
equidad y la clara diferenciaci6n entre 10s 
mensajes comerciales, de opini6n y la 
informaci6n periodistica. 

Articulo 5. El comunicador social debe atenerse 
a las normas elevadas que le exige a otros, 
adrmtir 10s errores y evitar la arrogancia en la 
bdsqueda de la infoniacidn. 



Capitulo 111 Capitulo IV 

~esponsabi l idnd frente a in democracia y el 
desarrollo 

ticulo 6. El cornunicador social debe 
ontribuir a1 desarrollo de la colectividad, R? 

propiciando la plena participacibn de hombres 
mujeres y el respeto de 10s principios 
ernocriticos con el fin de buscar nuevas 

formas de solidaridad, diilogo y cooperaci6n. 

A-ticulo 7. El comunicador sccizl tiene la 
'responsabilidad de apoyar el fortalecimiento 

de la paz y la comprensi6n nacional e 

I internacional, promover 10s derechos humanos, 
evitar cualquier forma de racismo, 
discriminaci6n y odio de cualquier tipo y buscar 

I el perfeccionamiento de la vida democrAtica, 
asi como el respeto a la diversidad cultural. 

I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
B Dechracrdn & 

Pnnc:pias &l 
Comuntcador Socrd 

I 
I 

Deberes del comunicador social frente al 
pu'blico 

Articulo 8. El acceso del pdblico a la 
informaci6n debe gar~~tizarse mediante la 
diversidad de las fuentes y de 10s medios de 
comunicaci6n disponibles, perrnitiendo asi a 
toda persona verificar la exactitud de 10s hechos 
y fundar verazmente su opinidn sobre 10s 
acontecimientos. El p6blico tiene derecho de 
conocer la verdad. 

Articulo 9. Toda informaci6n debe estar en 
correspondencia con 10s hechos. Ha de ser 
completa, sin suprimir, disminuir o 
sobredimensionar aspectos innecesariamente, 
enmarcandola dentro de un context0 que le 
perrnita a1 p6blico formarse una idea global il 
de la informaci6n. 

Articulo 10. El comunicador social debe 
propiciar la comprensidn de las condiciones 
reales de vida de la poblaci6n, contra 10s 
modelos aparentes que refuerzan una falsa 
conciencia de la realidad. 

Articulo 11. El comunicador social debe 
respetar la vida privada, imagen y reputaci6n 
de las personas, sus convicciones, costumbres 
y sensibilidad. El piiblico debe ser protegido 
contra calumnias, injurias, difamaciones y 
exposiciones ilegales. 

Articulo 12. El comunicador social debe velar 
por el cumplimiento de la Ley de Emisibn del 
Pensarniento en cuanto a1 derecho de todas las 
personas a sus aclaraciones, rectificaciones, 
explicaciones, refutaciones o cn'ticas, cuando 
se les ambuyan hechos inexactos. 



I Capitulo V CapituIo VI 

El comunicador social con su gremio 

Articulo 13. El comunicador social tiene el 
deber imperativo de fortalecer sus 
organizaciones gremiales y profesionales para 
que se cumplan 10s fines y principios que 
originaron su creacidn, hacihdolos 
compatibles con 10s intereses de la sociedad 
en su conjunto. 

A~'cu1o 14. El comunicador sccial esta 
obligado a ser solidario con sus colegas en el 
ejercicio de su profesidn, especialmente cuando 
sufran pmsecuciones o que Sean victimas de 
acciones que violen sus derechos humanos, 
laborales y profesionales, tanto nacional como 
internacionalmente. 

M c u l o  15. A1 actuar en defensa de la libertad 
de expresidn o el derecho de todo ciudadano 
a recibir y transmitir la informaci6n, el 
comunicador social debe contar con el apoyo 
de las organizaciones de prensa, con el objeto 
de mantener incdlume este principio 
democritico. 

Articulo 16. El comunicador social estA I obligado a actuar con espiritu de solidaridad 
y fiaternidad, evitando toda actitud aue 
conduzca a afectar la dignidad de otr& colegas ) o que 10s perjudiquen moral o materialmenre. 

Articulo 17. El comunicador social debe ( apegarse a1 desempeiio 6tico de la profesi611, 
evitando pagos u otras formas de soborno que 
vayan en descr6dito.del gremio. El 
comunicador social debe no aprovechar su 1 condicidn para obrener privilegios o ventajas 
personales. 

: Y El comunicador social con la empresa 
3 

Articulo 18. A1 vincularse con una ernpresa el k comunicador social deberri regir dicha relaci6n 
a trav6s de un contrato de trabajo en donde se 
definan claramente sus derechos y deberes, 
10s cuales deben estar en consonancia con las 
leyes de la Rep6blica y Convenios 
Internacionales suscritos en Guatemala, en 
conpencia con esta Declaracidn de F'rincipios. 
El ccmunicador social debera exigir en sus 
relaciones con la empresa un tratarniento 
ajustado a su dignidad y a l  valor e importancia 
que tiene su profesidn en la sociedad. 

Articulo 19. El comunicador social tiene el 
derecho a sus creencias, ideas y opiniones. 

Articulo 20. El comunicador social no debe 
aceptar que se modifique unilateralrnente el 
sentido o naturaleza de su material informativo. 
Debe asumir, conjuntamente con la empresa, 
la responsabilidad de toda la informacidn 
elaborada por 61 y difundida en 10s medios sin 
que haya sufrido modificaciones ajenas a la 
voluntad del redactor. 

Articulo 2 1. El comunicador social tiene el 
E derecho de rnantener la secretividad de su 

fuente y de acogerse a la cliusula de conciencia 
1 
f en sus relaciones contractuales. 

Articulo 22. El comunicadaf social tiene el 
derecho de expresar sus juicios o analisis de 
valor en las secciones de opini6n del rnedio 
para el cual trabaja. 

Dcclorucidn dc 
Principias &l 
Comnicador Social 



( Articulo 23. El comunicador social debe 5 
esforzarse por participar en la definici6n y f 
ejecuci6n de la politica editorial y de 
informaci6n de la empresa, buscando hacerla I compatible con 10s intereses nacionales y 
colectivos. 

I ( Articulo 24. El cornunicador social debe hacer 
valer el derecho que le asiste conforme a la I 

! Constituci6n de la Repdblica de gozar de la / I ( cobertura socioecon6mica por el riesgo que 
I 

implica el ejercicio de la profesi6n. 

Declaracidn dc 
Principior dcl 
Comunicndor Social 

Capiculo VLI 

El comunicadursocial frente al Estado 

Articulo 25. El comunicador social debe incidir 
favorablemente en la construcci6n de un estado 
democr6tico y de derecho que sea garante real 
de la libertad de expresi6n y del derecho a la 
informaci6n. El Estado debe asegurar el 
ejercicio de estas pricticas ciudadanas como 
requisito indispensable para la existencia de 
una sociedad democritica. 

Articulo 26. El comunicador social debe luchar 
contra cualquier forma de monopolio u 
oligopolio en 10s medios de comunicaci6n 
social, por cuanto estas pricticas limitan el 
ejercicio pleno del derecho a la informaci6n 
de 10s ciudadanos. 

Articulo 27. El comunicador social debe hacer 
valer el derecho de toda persona a conocer 
todos 10s actos de la administraci6n p6blica, 
ejerciendo los recursos legales contra 10s 
funcionarios responsables de acciones que 
afecten el iibre acceso a las fuentes de 
informaci6n. 

Articulo 28. El cornunicador social tiene el 
deber de combatir a todo r6gimen o autoridad 
que viole 10s principios de la democracia, la 
libertad, la igualdad y la justicia. 

Articulo 29. El comunicador social debe 
fomentar el respeto hacia las leyes, las 
instituciones y a las autoridades legitimamente 
establecidas. 
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Capitulo VIII Capitulo IX 
1 .  

Articulo 31. El comunicador social debe ( recharar la violencia, la discriminaci6n y todo 
estereotipo de raza, sexo, edad, religi6n, grupo 
ktnico, procedencia geogifica, orientacidn 
sexual, discapacidad, apariencia fisica o 1 condici6n social o politica. 

La promocidn de 10s valores y derechos 4 

.i 
L 

Articulo 30. El comunicador social debe 
contribuir a la construcci6n de una Naci6n ( incluyente. En su trabajo cotidiano debe 
contemplar, asumir y practicar la 
interculturalidad, la diversidad de idiomas y 
el respeto, reconocimiento e igualdad de todos 1 10s pueblos y cornunidades indigenas. 

Articulo 32. El comunicador social debe ( contribuir a la dernocratizaci61-1 de las 
comunicaciones sociales para ampliar la 
participaci6n ciudadana, asi como fortalecer ( la identidad y la cultura de paz, a travCs de la 
prictica del derecho de libertad de expresi6n 
- .  

Disposiciones finales 

Articulo 33. El comunicador social debe 
I' esforzarse por lograr que la presente 

Declaraci6n de Principios se mantenga en 
sitios pliblicos en 10s centros de uabajo, asi 
como colaborar para que tenga la debida 
divulgaci6n. 

, del pensamiento. 

Daclaracidn dc 
Principios deI 
Comunicador Sochl 

Articulo 34. Los miembros de la AsociaciBn 
de Periodistas de Guatemala (APG) deben 
aceptar y practicar 10s Principios de esta 
Declaraci6n. 

Articulo 35. El comunicador social, a1 ser 
admitido en la Asociaci6n de Periodistas de 
Guatemala (APG), deberri prestar juramento 
solernne de que cumplirg fielmente esta 
Declaraci6n de Principios. 

Articulo 36. La APG promoveri la adhesi6n 
de otras organizaciones grerniales a la presente 
DeclaraciBn de Principios. 
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I 

El Instituto Centroamericano de Estudios Politicos (INCEP) 
I publica en esta oportunidad, la Propuesta de Refonnas a la Ley 
! Electoral y de Partidos Politicos elaborada por Consenso 

Ciudadano por la Reforma Politica, instancia que integra 
conjuntamente con las instituciones: Convergencia Civico 
Politica de Mujeres, Asociacibn de Investigaciones Econbmicas 

i 
y Sociales (ASIES), Organismo Indigena Naleb, Accibn , 
Ciudadana, y Defensoria Maya, con el objetivo de contribuir a1 

I debate que se ha iniciado en Guatemala sobre este instrumento 
i clave dentro del proceso para mejorar y consolidar la democracia. 

El INCEP dentro de su labor de aportar a la consolidacibn de 
10s sistemas democriticos en la regidn, pretende interesar a 10s 
distintos sectores de la sociedad guatemalteca, en conocer 10s 
contenidos y alcances de las propuestas que ya existen para 
reformar esta importante ley, instimdolos a la vez a expresar sus 

I 

criterios sobre las caracteristicas que debe tener este instrumento 
legal para eficientar a 10s partidos politicos, tanto en cuanto a su 



hncion de intermediacibn y lograr su transparencia en el uso de 
10s recursos, asi como a mejorar la capacidad del sistema politico 
para elevar la participation ciudadana. 

Los partidos politicos, a pesar de su crisis de credibilidad, 
siguen siendo instrumentos claves para la construcci6n de la 
democracia, y la calidad de la politica s610 va a mejorar con 
organizaciones politicas renovadas y con nuevas y buenas 
leyes, en cuya elaboraci6n tenga participacibn toda la 
sociedad. 

Con esta publicacibn queremos trasladar a la sociedad, el 
significado y alcance de esta ley, que se conozcan sus 
objetivos, y se justifique su importancia, que se opine sobre 
las distintas reformas que se estan proponiendo, para poder 
llegar a una ley que contenga el mayor numero de 
apreciaciones de todos 10s sectores involucrados. 

Asi mismo, propiciar un escenario de conocimiento de 
aspectos importantes del mundo de la politica, que impactan 
en otros ambitos de la realidad national, por lo que se hace 
necesario delinear estrategias de cabildeo que incidan 
directamente en la transformacibn del sistema politico, y que 
en el caso especifico de la Ley Electoral, no s610 refleje y 
represente intereses de unos pocos. 

La presente publicaci6n esti dividida en tres partes. 

La primera hace algunas consideraciones en torno a1 
context0 en que se esti dando este debate, la justificaci6n de 
las reformas como tales, y la importancia de la participacibn 
maxima posible en el debate y el aporte a una nueva Ley 
Electoral y de Partidos Politicos. 



La segunda hace referencia a un consolidado bisico del 
contenido del documento: "GUATEMALA: Paz y 
Democracia", que constituye la propuesta de reforma emanada 
de la cornision integrada por el Tribunal Supremo Electoral 
(TSE) y 10s partidos politicos con representacibn en el 
Congreso de la Republica, en el period0 anterior, con mandato 
de 10s Acuerdos de Paz. 

Esta propuesta finalmente lleg6 a1 Congreso de la Republica 
en 1998, per0 no h e  discutida ni aprobada, quedando vigente 
la ley de 1986. En dicha propuesta se abordan aspectos del 
financiamiento, del rkgimen de organizacibn, del tema de la 
participacion ciudadana, el control electoral, 10s comitks 
civicos, etc. 

La tercera parte contiene la propuesta de reforma de 
Consenso Ciudadano por la Reforma Politica, en la que se 
aborda tambikn el tema de la democracia interna de las 
organizaciones politicas, del financiamiento y de 10s comitks 
civicos, per0 ademhs se trata lo referente a la participacion 
politica de las mujeres, las sanciones por infracciones a la 
Ley Electoral y el tema de la Consulta Popular, enfatizando 
en 10s aspectos relevantes. 

El INCEP espera que esta publication multiplique el interks 
en la sociedad sobre la referida ley, con el convencimiento de su 
necesidad para perfeccionar el sistema politico de Guatemala, y 
con ello las posibilidades de dar una mejor respuesta a las 
demandas de la poblacion. 



Algunas consideraciones en torno a 
la reforma a la Ley Electoral 

y de Partidos Politicos 
derivada de 10s Acuerdos de Paz 

Uno de 10s temas en 10s cuales se ha centrado la 
discusi6n en 10s ultimos meses, es el de las reformas a la 
Ley Electoral y de Partidos Politicos. 

,f?7 Cuadema d e . T F p  Docoymentos de Debate 7/2000 ,,%+ A&,& 
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La propuesta de reforma actual emanb de una comisibn 
especial, integrada por el Tribunal Supremo Electoral 
(TSE) y representantes de  partidos politicos con 
representacibn en el Congreso de la Republics, la que hizo 
una jornada de consultas que dur6 varios meses de 1997, 
con distintos sectores que podian opinar sobre puntos muy 
especificos de la ley, con el objetivo de incluirlas en la 
propuesta resultante. 



La propuesta de reforma actual, que a1 final fue el resultado de 
este proceso, paso a1 Congreso de la Reptiblica desde 1998, y se 
esperaba que fuera discutida antes de las Elecciones Generales 
que tuvieron lugar en octubre y diciembre de 1999, para que 
todo el proceso electoral ya estuviera sujeto a la nueva 
legislacion. 

A1 iniciar el presente aiio, ya con un nuevo gobierno, la 
necesidad de discutir la reforma que esth virtualmente 
"engavetada" en el Congreso de la Repiiblica, esth en el 
ambiente, no solo porque urge profundizar en 10s cambios 
propuestos por 10s Acuerdos de Paz en cuanto a reformas 
electorales se refiere, sino porque las Elecciones Generales de 
1999 evidenciaron la serie de debilidades que contiene el sistema 
politico guatemalteco. 

Esta necesidad se conjugb con el hecho de que la Cornision de 
Reforma Electoral del Congreso de la Reptiblica, dio un plazo 
que vencib a mediados de junio del presente aiio, para realizar 
propuestas especificas, de cara a iniciar las respectivas 
discusiones en el hemiciclo. 

A partir de ahi pueden preverse tres escenarios. 

El primero, que el Congreso de la Reptiblica apruebe la 
propuesta de reforma electoral, tal y como sali6 de la comisi6n 
especial mencionada anteriormente. 

El segundo, que el Congreso de la Repiiblica solo lleve a cab0 la 
discusibn del paquete de reformas, a1 interior del hemiciclo y de 
10s partidos, con lo que se da la posibilidad de introducirle cambios 
que favorezcan solo a determinados intereses y sectores, 
reproducikndose el esquema que tradicionalmente ha existido en 



el pais, y que dadas las condiciones actuales del sistema politico 
en general, y electoral en particular, constituiria un fiacaso. 

El tercero, que el Congreso de la Repiiblica decida abrir la 
discusi6n a otros sectores y tome en cuenta las propuestas 
concretas de 10s mismos, que en todo caso no se concretaron 
cuando se dieron las jornadas de discusi6n respectivas en 1997. 
Este escenario seria el 6ptimo. 

Elementos de context0 de la actual propuesta de reforma 
electoral 

1. Guatemala se encuentra en un proceso de transicibn politica 
que se caracteriza por 10s siguientes aspectos: 

a) Falta de voluntad politica y de apertura a1 didogo 
y a1 consenso. 

b) Los espacios que se han abierto no estSn 
consolidados. 

c) Instituciones politicas fihgiles en el marco de una 
institucionalidad precaria, lo que se concreta en la 
poca credibilidad o pkrdida de credibilidad de las 
instituciones que personifican la institucionalidad del 
pais, asi como de las pirncipales organizaciones que 
median en el sistema politico en su conjunto: Los 
Partidos Politicos. No basta con que existan 10s 
Poderes del Estado y 10s niveles de jerarquia de la 
administraci6n pliblica, ya que en nuestro medio, 
dichos poderes aun estan mediados por intereses 
politicos, econbmicos, rnilitares, etc. 

d) Realizaci6n de elecciones peribdicas que si bien se 
han desarrollado con niveles aceptables de 
legitimidad, no logran interesar a la poblacibn porque 



Guatemala muestra 10s niveles mi s  altos de 
abstencionismo de Centro Am6rica. 

En ese sentido, las elecciones aparecen como la 
cara formal, mis visible de la transici6n politica 
en el relevo del poder, per0 'la falta de una mayor 
participaci6n de la poblaci6n en 10s procesos 
electorales y en la toma de- decisiones nacionales, 
la existencia de estructuras partidarias rigidas, en 
consecuencia, partidos politicos que no cumplen 
con intermediar entre las demandas de la poblaci6n 
y el Estado, asi como sistemas electorales no 
consolidados, son valladares que no contribuyen a 
consolidar la legitimidad y a recuperar la 
credibilidad del sistema politico. 

2. En intima relaci6n con lo anterior, existe un acelerado 
deterioro en la credibilidad de 10s partidos politicos, y esgn 
cuestionados por 10s siguientes factores: 

a) Han sido cormptos 
b) Funcionan bajo mecanismos poco democrhticos y 

cerrados, y con estilos verticalistas y autoritarios, y 
giran en torno a un caudillo. 

c) Representan intereses de grupos muy exclusivos y 
elitistas 

d) No intermedian entre las necesidades de la poblaci6n 
y el Estado 

e) Son electoreros 
f) Poco criticos y-poco debate en su interior, dada su 

misma estructura autoritaria. 

De esa cuenta, 10s partidos politicos deben provocar procesos 
en su interior que conlleven a: 



a) Renov'ar su prestigio 
b) Proponer soluciones a 10s problemas nacionales 
c) Democratizarse y abrirse 
d) Cumplir con el papel de intermediacibn entre las 

demandas de 10s electores y el Estado. 

3. En cuanto a las Reformas Electorales: 

i) No sblo son oportunas por el momento politico en 
el que se encuentra Guatemala, sino necesario para 
las transformaciones que necesita el sistema 
politico guatemalteco. 

ii) Surgen de 10s Acuerdos de Paz, y quiCrase o no, 
aunque hayan aiin resistencias a ello, 10s Acuerdos 
de Paz siguen siendo la agenda bhsica para llevar 
a cab0 10s cambios que Guatemala necesita. 

iii) Este proceso de reforma electoral se ha dado sobre 
la base del mandato de 10s Acuerdos de Paz, y se 
llevaron a cab0 consultas con distintos sectores. 
No se puede hechar por la borda este proceso, y 
la propuesta es el punto de partida para ampliar la 
reforma electoral. 

Sin embargo, derivado de que en su discusibn y 
elaboracibn participaron solo el Tribunal Supremo 
Electoral (TSE) y 10s partidos pdliticos con 
representacibn parlamentaria, convirtikndolos en 
juez y parte, se hace necesario abrir el debate y el 
consenso en torno a profundizar sus contenidos, 
legitimarlos e incluir otros que sean necesarios 
para lograr un sistema politico y electoral mCis 
sblido. 



iv) En comparacibn con la legislaci6n electoral vigente, 
la propuesta de refonna electoral plantea avances. 
Entre 10s mas importantes esth: 

- Obligatoriedad de que las orga&zaciones 
politicas den a conocer sus hentes y uso 
de fondos, tanto en cuanto a 10s gastos de 
la campaiia electoral como en actividades 
propias de financiamiento, capacitacibn, 
formacibn y crecimiento institutional. 

- Mayor potestad del TSE para fiscalizar 
fondos. 

- Introduccibn del delito electoral y 
aplicacibn de sanciones 

- Introducci6n de la cartografia electoral. 
- Introducci6n del sistema de representacibn 

de minorias en la eleccibn de las directivas 
de las organizaciones politicas. 

I 

No obstante, y justo es decirlo, todavia no incluye otros 
temas que heron planteados por sectores representativo~, 
cuando la instancia que elaboro la reforma, llev6 a cab0 en 
1997 las consultas pertinentes, y que se considera son 
necesarios para proseguir con 10s cambios; entre otros estin: 

- Los derechos y obligaciones de 10s ComitCs 
Civicos. El tema de 10s comitCs no h e  lo 
suficientemente debatido. 

- Los criterios sobre si el sistema politico es 
mas representativo a1 existir mis o menos 
partidos, tampoco heron lo suficientemente 
discutidos, lo que se considera favorece a 
10s partidos grandes, daiiando a 10s partidos 
pequeiios. 



Esta consideraci6n es importante, en la 
medida en que existe una clara tendencia hacia 
la consolidaci6n del bipartidismo, lo cual, en 
el marco de que tambikn un multipartidismo 
tampoeo es sin6nimo de democracia, ambos 
fen6menos representan un peligro para la 
transici6n democAtica. 

- Tampoco h e  incluido, en la propuesta actual 
de reforma, el tema de las cuotas de 
participaci6n politica, hdarnentalmente en el 
caso de las mujeres. 

- Los mecanismos para eficientar la 
participacibn ciudadana, tales como el el voto 
domiciliar, el transporte colectivo, el 
docurnento h ico  de identificacibn, depuraci6n 
del padr6n electoral, y mayor beligerancia del 
TSE y del resto de organos de control elec- 
toral. 

- Los techos de campaiia y de financiamiento 
no son coherentes entre si, creando una brecha 
igual de grande entre las organizaciones 
politicas ya existentes. 

- Conceptualizaci6n de que el financiamiento, 
tanto pGblico como privado, no ~610 sea 
orientado a 10s gastos de campaiia y sea 
utilizado pagar deudas, sin0 para actividades 
permanentes, concebidas dichas actividades 
como aquellas que puedan permitir el 
crecimiento cuantitativo y cualitativo de las 
organizaciones politicas. Dichas actividades 
son: formaci6n politica, capacitacibn civica, 
debate de principios, fortalecimiento y 
crecimiento institucional, etc. 



El contenido especifico 
de la Propuesta de 
Reforma Electoral: 

"GUATEMALA: Paz y Democracia". 

I El Instituto Centroamericano de Estudios Politicos 
(INCEP), ha hecho una primera revisibn de 10s temas m6s 
importantes tocados en la propuesta de reforma contenida 
en el documento: "Guatemala: Paz y Democracia". 

Como ya se apuntb anteriormente, existen avances en 
la  presente  propuesta de  ley, as i  como algunas 
exclusiones y tropiezos; sin embargo, se pueden tomar 

I en cuenta para una revisibn mayor y m6s exhaustiva, en 
lugar de comenzar de cero y de nuevo a reformar algo ya 
existente. 



El anhlisis de la propuesta de reforma se ha dividido en 6 partes, 
a.saber: 

1. Sobre el financiamiento de las organizaciones politicas 
2. Rkgimen de las organizaciones politicas y democracia intema 
3. Participacibn ciudadana 
4. Sobre 10s brganos de control electoral 
5. Los Comitks Civicos 
6. Otros temas de debate. 

De acuerdo con esto, es necesario revisar la ley actual y la 
propuesta para no duplicar un esfuerzo realizado anteriormente, 

I y mejorar con propuestas claras y concretas la propuesta actual. 

Del Financiamiento de las Organizaciones Politicas 

Se crea un articulo de regulacibn del financiamiento que 
1 consta de cuatro secciones. Este articulo es el reemplazo del 

Articulo 21 de la Ley Electoral vigente. 

SECCION PRIMERA: 

4 El financiamiento public0 respecto a la deuda 
politica se incrernenta del4% de 10s votos vhlidos, 
a1 6%; el monto sigue siendo de 42-00 por voto. 

4 Se crea la contribucibn estatal para la realizaci6n 
de las Asambleas Nacionales bienales obligatorias, 
a raz6n de 4200.00 por delegado municipal (como 
minimo por 100 municipios exigidos por la ley). 
De la misma forma, el Estado contribuird para la 



realizacibn de las Asambleas Departamentales 
obligatorias. 

Nota: No se especifica si este pago se harsi previo 
a las Asambleas o si de acuerdo a1 informe; 
ademsis, el quhrum necesario para su realizacidn 
no varia en relaci6n a la ley anterior, siendo el 
minimo el 50% de 10s representantes. 

+ Se crea la figura de financiamiento previo a la 
campaiia, sin intereses, para 10s Partidos Politicos que 
presenten candidates a Presidente y %epresidente 
de la Repcblica, a raz6n de 42.00 por cada voto 
valid0 que representen el 5% de la elecci6n. Se crea 
la figura del fideicomiso que le dad viabilidad a la 
disposicibn. 

Nota: El porcentaje es menor del que corresponde 
a la deuda politica (6%). En este sentido, no se 
establece si el 5% es con respecto a tal o cual 
eleccihn, o si es respecto a1 padr6n electoral 
(observaci6n dado el nivel de abstencionismo 
observado en las elecciones pasadas). 

+ Se prohibe recibir financiamiento extranjero a menos 
que sea de entidades acadiimicas para la 
conformaci6n del partido. Asimismo, las 
contibuciones recibidas deben ser canalizadas por 
medio del partido y llevar un registro contable; no 
pueden ser anbnimas. 

+ Se establece un techo de contibuci6n del 10% del 
valor total de la campaiia para personas privadas. 



Nota: Aunque se establece el techo, se incluye la 
posibilidad de que se autorice el excedente, y que 
este sea utilizado para gastos de la organizaci6n 
politica o sea entregado a1 TSE; no se especifican 
las razones por las cuales el TSE podri tomar la 
determinacibn. 

+ Se establece la penalizacibn del incurnplimiento 
de las normas para el financiamiento, de acuerdo 
con el C6digo Penal. 

4 Se prohibe el transporte de electores por parte de 
las organizaciones politicas; sin embargo, el Estado 
se hace responsable de la gratuidad del sewicio. 
Asimismo, su cooperacibn con medios de 
transporte, vibticos, y combustible de 10s 
organismos estatales. 

SECCION SEGUNDA: 

4 Se hace una descripcibn de 10s conceptos incluidos 
dentro de una campaiia politica, a fin de hacer mis 
efectiva la fiscalizaci6n, de acuerdo con conceptos 
aceptados como parte de la campaiia. 

SECCION TERCERA: 

4 Se clasifica la diferencia entre campaiias politicas 
respecto a Presidente y Vicepresidente de la 
Repcblica, Diputados por Lista Nacional y 
Parlamento Centroamericano (PARLACEN); 
Candidatos a Diputados por distritos; Alcaldes y 
Corporaciones Municipales por distritos. 



+ Se establecen techos para las campaiias de acuerdo 
con la clasificaci6n anterior; sin embargo, se necesita 
revisibn de estos porcentajes de acuerdo con 10s 
montos establecidos en la ley. 

Nota: Por ejemplo, el techo de la campaiia para 
Presidente y Vicepresidente de la Republics, es 
del equivalente a 42.00 por cada ciudadano 
empadronado, mientras el equivalente a1 
financiamiento politico public0 es de 10s mismos 
42.00, pero por el 5% de esos ciudadanos 
empadronados, es decir, no se corrige la brecha 
entre las maquinarias electorales y 10s partidos 
pequeiios. Ademiis, se hace necesario hacer una 
revisi6n del promedio de 10s gastos de campaiia 
para cada una de las clasificaciones. 

SECCION CUARTA: 

+ Se obliga a1 TSE a la revisibn y fiscalizacibn de las 
actividades de las organizaciones politicas, y se abre 
a las organizaciones interesadas, la opcibn de 
fiscalizacibn por medio de la publicacibn de la 
resolucibn del TSE en el Diario Oficial. 

+ Se da la posibilidad a 10s brganos intemos de las 
organizaciones politicas, de solicitar a1 TSE la 
fiscalizacibn de fondos. 

Nota: A pesar de que el TSE tiene dentro de sus 
atribuciones la fiscaliiaci6n de 10s fondos de las 
organizaciones politicas, no se le da dentro de Cste 
articulo la facultad para solicitar algun informe 

I 



adicional a 10s establecidos, por lo que queda en 
manos de las organizaciones su presentaci6n 
durante 10s plazos previamente establecidos. 

Dentro de las reformas a 10s demds articulos y de acuerdo con 
el tema de fiscalizaci6n de las organizaciones politicas, se pueden 
destacar: 

4 En el Articulo 24, dentro de la estructura 
organizativa obligatoria de 10s partidos politicos, 
se reconoce la necesidad de la creaci6n de un 
Organo de Fiscalizaci6n Financiers y un Tribu- 
nal de Honor. 

+ En el articulo 26 de las atribuciones de la AN, se 
encuentra la consulta del6rgano de fiscalizacibn 
fmanciera del partido para aprobar o improbar 
10s informes econ6micos. 

Del Rhgimen de las Organizaciones Politicas y Democracia 
Interna 

En cuanto a este tema, se proponen varias reformas dentro de 
las cuales destacan: 

+ Se cambia el n h e r o  de afiliados necesarios para 
la conformaci6n de un partido politico. 

Nota: El increment0 respecto a la ley anterior 
es notorio, ya que aproximadamente serain 
necesarios 11,500 afiliados para  la 
conformacidn de un partido politico, tomando 
como base un total de 4.6 millones de 
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Nota: Este procedimiento se har i  si se existe 
mis  de una planilla, por lo que es necesario 
fortalecer la organizacidn interna de 10s 
partidos politicos, a fin de que se garantice la 
representatividad de las corrientes internas. 

4 Se garantiza la realizacibn de la AN 
obligatoriamente cada dos aiios; si en caso no 
fuera asi, 10s miembros de 10s ComitCs 
Ejecutivos Departamentales pueden presionar 
por rnedio del Registro de Ciudadanos, con el 
objetivo de que el  CEN convoque a la 
Asamblea. 

Nota: Respecto a las Asambleas 
Departamentales y Municipales, 10s cambios 
no son de fondo sino mas bien de forma, 
siendo sus atribuciones las mismas que en la 
Ley Electoral actual vigente; sin embargo, se 
amplia la capacidad de convocatoria y la 
obligacidn de publicacidn en medios de 
comunicaci6n social. Asimismo, las elecciones 
serain de la  misma manera que  las 
establecidas en el Articulo 28. 

4 Se incluye un articulo sobre filiales adicionales 
en las municipalidades con mas de 500 afiliados. 

Nota: Las filiales adicionales son positivas 
para la mayor cobertura de la poblacidn; sin 
embargo, 500 afiliados son muchos de 
acuerdo con las cuotas establecidas en el 
Articulo 49 de la misma ley. 



+ Respecto a la organizaci6n partidaria, se amplia 
la cuota a un minimo de 100 municipios dentro 
de 10s mismos 12 departamentos. La propuesta 
en el Articulo 49 respecto a1 minimo de afiliados 
por municipio, no guarda coherencia con el 
minimo del 0.25% estimado de afiliados 
nacionales para la conformaci6n del partido 
politico. 

Nota: Por un lado se reconoce la necesidad 
del acercamiento de las organizaciones 
politicas a la ciudadania y se establecen cuotas 
minimas locales, per0 por otra parte, la cuota 
nacional sobrepasa la realidad local; de esta 
forma se estimula a la participaci6n urbana 
en lugar de la rural, por ser de mayor densidad 
poblacional. 

+ La cancelacibn de un partido politico se puede 
dar de acuerdo con la nueva ley, incluso si no se 
participa "en el proceso electoral convocado 
para la eleccibn de los cargos de Presidente y 
Vicepresidente de la Republica, o diputados al 
Congreso de la Republica en el cimbito nacional, 
en por lo menus doce distritos electorales" 
(Articulo 93) 

De la Participacihn Ciudadana 

De acuerdo con la propuesta de reformas a la ley electoral, las 
relacionadas con la promoci6n de la participacibn ciudadana, 
son las menos. Los articulos que se propone reformar son : 



+ Articulo 22. Obligaciones de 10s Partidos 
Politicos, en su literal e). Propiciar la 
participacibn de 10s distintos sectores 
ciudadanos del pais en la politica nacional. 

Nota: Demasiado ambiguo, no tiene ninguna 
inclusi6n en la discusi6n vinculante de las 
organizaciones de la sociedad dentro de la 
toma de decisiones politicas. 

4 Aunque es parte de la democratizacibn de 10s 
Partidos Politicos, el establecimiento de mbs 
filiales municipales es un paso de acercamiento 
a 10s segmentos de poblacibn, identificados con 
determinado partido politico. 

4 Dentro de las reformas pertinentes a la 
reestructuracibn del TSE, se encuentran: la 
realizacibn de campafias permanentes de 
capacitacibn y de empadronamiento, educaci6n 
civica y divulgacibn electoral. 

+ Respecto a1 proceso electoral en si, no se puede 
vedar la participacibn u organizacibn dispuesta 
con fines de propaganda electoral, hasta 36 
horas antes del inicio de la votacibn; asi mismo, 
otra de las reformas indica que no se limitari 
la utilizacibn de distintivos que identifiquen la 
organizacibn a la que se apoya, aunque 10s 
sondeos de opinibn quedan prohibidos por no 
generar opinion publica favorable o 
desfavorable a 10s partidos politicos. 
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+ Acercamiento de las urnas. En el Articulo 224 se 
establece que el TSE procederti a dividir el Padrcin 
Electoral Municipal, atendiendo criterios de 
residencia, acceso, distancia, seguridad, 
poblacicin, etc. 

Nota: El voto domiciliar serai un gran paso 
para la reducci6n del abstencionismo y la 
mayor participacibn ciudadana, por lo tanto, 
de la promocibn del derecho a1 voto. 

I De 10s organos de control electoral 

Las reformas en este apartado estan relacionadas con el Tribu- 
nal Supremo Electoral (TSE). Las principales son: 

+ Los Magistrados del TSE seran renovados cada 
3 aiios, de acuerdo con la reforma propuesta del 
Articulo 123. 

Nota: Aunque el TSE tiene en Guatemala un 
carhcter legitimo, es interesante la propuesta 
de alternabilidad de 10s magistrados para 
estimular la transparencia del organismo. 

+ La institucicin de la Ckdula de Identificacicin Per- 
sonal (CIP). 

Nota: Es de primera magnitud el documento 
linico de identidad para ejercer 10s derechos 
ciudadanos, sobre todo, despuhs del 
enfrenamiento armado interno, debido a que 
muchos ciudadanos no se encuentran ni 



registrados, ni poseen documentos de 
identidad, lo que facilitara el voto. 

4 El fortalecimiento del Auditor Electoral 
respecto a1 cumplimiento de funciones clave 
dentro del proceso electoral, asi como a lo 
interno del TSE. 

Nota: Esta figura existia previamente; hace 
falta fortalecer aun m i s  sus funciones dentro 
del reglamento especifico resaltado en la 
reforma 

+ El increment0 de responsabilidades para el 
Departamento de Organizaciones Politicas del 
Registro de Ciudadanos, a fin de ordenar la 
inscripcihn y regulaci6n de organizaciones 
politicas, candidatos, afiliados, etc. 

De 10s comitCs civicos 
I 
I 

Las reformas mis relevantes son: 

+ Continuan siendo organizaciones de carScter 
temporal. 

+ Se introduce la obligaci6n de que presenten 
un mayor numero de afiliados para poder 
participar en las elecciones. 

+ Unicamente pueden postular candidatos a 
Alcaldes y Corporaciones Municipales. 
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4 Se re&ce el plazo de inscripci6n de 90 a 60 dias &OS 

a la convocatoria electoral realizada por el TSE. 

4 Los directivos continuaran teniendo la 
responsabilidad de 10s fondos y actividades que 
desempeiie el comitt durante la carnpafia. 

+ Su fiscalizacibn serh de acuerdo con 10s mismos 
procedimientos de 10s Partidos Politicos, aunque a 
estas organizaciones no se les requiere un 6rgano 
interno de fiscalizacibn. 

4 Se establece que no se podra utilizar, en el mismo 
municipio y en mas de dos ocasiones, el mismo 
nombre ylo simbolo de un Cornitt Civico Electoral. 

El caso de 10s ComitCs Civicos es un tanto 
polCmico, por no haber consenso en cuanto a las 
caracteristicas que deben poseer, sobre todo a 
partir de la falta de credibilidad con la que 
cuentan 10s Partidos Politicos. 

En este sentido, 10s ComitCs Civicos Electorales 
podrian ser una opci6n para la ciudadania, de 
identificacibn coo 10s problemas locales; sin 
embargo, el hecho de no permitir su 
establecimiento permanente, la adjudicacibn de 
mas afiliados, la negativa de participar en 
postulaciones de diputados distritales y la 
limitaci6n de la utilizacihn del mismo comitC 
en varias ocasiones seguidas, provocaria el 
debilitamiento de la estructura local en el 
sentido de la representatividad. 



Otros Temas de Debate 

4 La capacidad de las herzas de seguridad y del Ejkrcito para 
ejercer el derecho a1 voto (Articulo 15). 

Es tema de debate, puesto que en Guatemala no se ha 
contado con el voto de las fuerzas de seguridad interna y 
externa, dada la historia de autoritarismo ejercido por 
el EjCrcito. 

Es necesaria hacer un estudio de la democracia interna 
del EjCrcito, para determinar si Cstos estin en capacidad 
de insertarse a una democracia en vias de consolidaci6n, 
es decir, si aun cierran filas respecto a posiciones 
institucionales en temas politicos, o si pueden ser capaces 
de tomar decisiones individuales en lugar de c6mo grupo. 

- i 

T 4 La utilizaci6n de medios de comunicaci6n social que no Sean 
bicamente 10s estatales, y la regulaci6n de su utilizaci6n 
respecto a las carnpaiias politicas. (Articulos 220,221 y 222) 

Es tema de debate, principalmente porque la economia 
de mercado que existe en Guatemala, incorpora 
elementos de rentabilidad en cuanto a1 otorgamiento de 
espacios para campaiias politicas, y genera poca 
accesibilidad de todas las organizaciones politicas a 10s 
medios de comunicaci6n masiva. Ademis, es susceptible 
que se den amiguismos, monopolios y/o tarifas altas. 



Asi, se hace necesaria la regulaci6n estatal de dichos 
medios, ya que como su nombre lo indica, son 
comunicadores sociales, ademais de que deben crearse las 
condiciones para que todas las opciones politicas tengan 

I las mimas oportunidades de  presentarse ante la 
1 poblaci6n. 
I 

El problema radica en la forma de regulaci6n y que 10s 
medios se muestran reacios a abrir  estos espacios, 
aduciendo perdidas, ylo violaci6n de la libre emisi6n del 

I pensamiento. 
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Prapuesta de Reformas a fa Ley Efectoral y de Partidas Polttiw'h 

Propuesta de Reforma a la Ley Electoral 
y de Partidos Politicos 

El desarrollo y consolidacibn de una democracia real 
requiere que en el escenario de la politica nacional se 
desarrolle una comunicaci6n directa y fluida entre la sociedad 
civil y el Estado. Un instrumento fundamental para alcanzar 
este objetivo es el sistema politico electoral, como medio 
operativo para la participacibn plural y equitativa de la 
ciudadania. 

Por diversas circunstancias, nuestro sistema politico actual 
es dtbil e inestable, lo que dificulta emprender acciones 
coherentes y eficientes para responder a las demandas que 
plantea la poblacion guatemalteca. Por ello, el regimen elec- 
toral, como parte esencial de dicho sistema, debe ser objeto 
de un constante anslisis y estudio para mejorarlo, fortalecerlo 
y adaptarlo a las necesidades de la sociedad guatemalteca, en 
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sus demandas por una mayor participacibn civico-politica, 
en el context0 de su realidad diversa y plural. 

Una de las manifestaciones mLs evidentes del debilitamiento 
del sistema electoral es la poca asistencia de votantes a 10s 
comicios, que se debe a diversos factores, como la 
organizacibn electoral y la vulnerabilidad de las ofertas 
electorales. Por ello es importante revisar 10s aspectos 
logisticos de la organizacibn de 10s comicios y las condiciones 
estratkgicas que son necesarias para el fortalecimiento de la 
participacibn en 10s eventos electorales. 

La reforma electoral debe contribuir a establecer sistema 
politico y electoral competitive, representativo, con reglas 
que permitan la participacibn plural y equitativa tanto de las 
personas como de las instituciones que canalizan dicha 
participacibn. La ausencia, en muchos casos, de una filosofia, 

1 un proyecto y una planificacibn que responda a las 
I . , expectativas ciudadanas, por parte de 10s partidos, asi como 

r I 

? la baja capacidad de respuesta a las crisis de fragmentacibn, 
ha generado el deterioro de su credibilidad ante la ciudadania. 

Considerando el papel de 10s partidos politicos y comitCs 
civicos en la consolidacibn de un sistema democrhtico, Cstos 
deben fortalecer sus funciones de intermediacibn, integracibn 
y eficacia politica, toda vez que son representativos de 10s 
diversos sectores de la sociedad civil. 

Respondiendo a la convocatoria hecha por la Comisibn de 
Asuntos Electorales del Congreso de la Republica, a 10s 
distintos sectores de la sociedad, para presentar propuestas 



que conduzcan a la modernizaci6n y eficiencia del sistema 
politico electoral y en el espiritu de 10s Acuerdos de Paz, que 
propician una mayor y efectiva participaci6n de la sociedad 
civil en 10s asuntos phblicos, el Grupo CONSENSO 
CIUDADANO por la Reforma Politica, presenta ante la Hon- 
orable Comisi6n una propuesta que, recogiendo el aporte del 
documento "Guatemala, Paz y Democracia" - que contiene 
el Informe de la Comisi6n de Reforma Electoral - y la labor 
desempefiada por 10s partidos y las autoridades electorales, 
coincide con el prop6sito de optimizar 10s mecanismos que 
permitan un mejor acceso de la ciudadania a la participacibn 
en el proceso electoral y a la necesidad de consolidar el 
sistema democrAtico por rnedio de programas de educacibn 
civica, difusi6n de deberes y derechos electorales de la 
ciudadania, lo que contribuiri a una amplia participaci6n 
ciudadana. 

La apertura que se ha dado para la participaci6n de la 
sociedad civil es una oportunidad que contribuye a ampliar 
la legitimidad de la reforma, ya que Csta ha propiciado un 
consenso entre grupos de la sociedad civil para fortalecer el 
sistema politico y la representatividad de quienes integran la 
sociedad guatemalteca. CONSENSO CIUDADANO por la 
Reforma Politica considera que la oportunidad debe ser 
aprovechada para hacer de la Reforma Electoral un elemento 
crucial para la construcci6n de la democracia. 



Exposici6n de Motivos de la 
Propuesta de Reforma 

TEMA: Partidos politicos 

Obligaci6n de presentar un ideario o proyecto 
politico del partido. 

I 
Una de las mas importantes innovaciones politicas de 

este siglo es la organizaci6n y perfeccionamiento de 10s 
partidos politicos como instrumento de intervenci6n de 
la comunidad en 10s quehaceres del Estado. Con ellos 
se ha desplazado en buena parte el centro de gravedad 
politico de 10s individuos a 10s grupos organizados, que 
han pasado a ser 10s sujetos principales de la acci6n 
politica de la sociedad. Esto es especialmente cierto en 
10s regimenes democrhticos modernos, en 10s cuales 
casi  todo el  juego polit ico se  resume en las 
relaciones de confrontaci6n y de lucha por el poder 
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entre 10s partidos. ~ s t o s  se han convertido en 10s grandes 
protagonistas de la accibn politica. 

Los partidos politicos e s t h  llamados a desempeiiar el papel 
de custodios de la estabilidad politica y del respeto a las normas 
democriticas que rigen la convivencia social. Los individuos 
no tienen influencia politica sino en cuanto son miembros de 
un partido. Su voluntad y su acci6n politica esthn mediatizadas. 
Son 10s partidos 10s encargados de articular y dar coherencia a 
las aspiraciones populares, que con frecuencia se presentan en 
forma borrosa e inorghnica. Los partidos politicos deben ser 
brganos de formacibn, expresi6n y movilizacibn de opini6n 
ptiblica, interpuestos entre el gobierno y la sociedad. 

Lamentablemente, por diversas circunstancias, en 10s hltimos 
tiempos una ola de crisis y desprestigio ha envuelto a 10s 
partidos en Guatemala, lo que afecta la estabilidad politica del 
Estado y conspira contra su gobernabilidad. Su poder se 
volatiliza con extrema facilidad de una elecci6n a otra. Lo cual 
demuestra su poca consistencia, su inestabilidad y el alto indice 
de trinsfugas entre sus miembros. La fuerza de 10s partidos 
politicos depende demasiado del prestigio de sus candidates. 
Su institucionalizacibn es incipiente. Todo lo cual es un claro 
sintoma del subdesarrollo politico en que se debaten. 

Tebricamente, para que exista un partido politico debe 
reunir tres elementos fundamentales: ideologia politica, 
plan de gobierno y organizacibn permanente establecida a 
escala nacional. A diferencia de otros tipos de organizaci6n 
social lo que debe caracterizar a 10s partidos politicos es su 
organizacibn estable, que les capacite para intervenir en todos 
lo momentos de la vida del Estado, y un conjunto de principios 



doctrinales a 10s que ajusten su acci6n politica y de 10s que 
deriven su plan de gobierno. 

En el caso guatemalteco, salvo que un estudio minucioso 
indicara lo contrario, es posible a h a r  que entre la gama de 
partidos inscritos o con solicitud de registro, las. diferencias 
programitticas son relativas; a no ser aquellas diferencias 
genericas entre izquierda y derecha; que 10s discursos electorales 
y las pricticas de gobiemo generalmente no coinciden; y que la 
actividad de 10s partidos como hecho cotidiano es lirnitada; que 
10s afiliados son escasos; y que las preocupaciones por 10s 
problemas sociales m6s urgentes, son casi nulas. 

De ello resulta que el pluralismo politico partidario en nuestro 
pais es m a  aspiraci6n. Y que se pueda afmar que vivirnos en 
una especie de pluralismo ficticio, que se refiere m6.s a diferencias 
de orden personal, a pugnas por cuotas de poder, a pequeiias 
esferas de influencia, antes que a expresiones politicas o 
ideolbgicas que expresen corrientes de pensamiento distintos, 
propuestas econbmicas o sociales altemas, etc. Ello se puede 
ver con bastante claridad en el abanico de partidos politicos 
poseedores de registro legal para su hcionamiento, de 10s 
comit6s pro-formaci6n y por la existencia de una veintena de 
asociaciones politicas. 

Es importante hacer notar que todas estas debilidades 
encuentran sus raices prohdas  en la dkbil educacidn civico- 
politica de 10s guatemaltecos. En este sentido es importante 
seiialar que dicha educaci6n esth llamada a contribuir de distintas 
maneras a la gobernabilidad de la democracia. 

La educacibn debe de estar intimamente relacionada con la 
cultura (la cultura concebida como un factor de conocimiento 



de si mismo y de 10s demas), con la ciudadania y, mas 
generalmente, con el sentimiento de pertenencia a un grupo 

! y con la cohesion social (hoy mas dkbil que nunca). La 
inculcaci6n de valores ciudadanos y el refuerzo de la ' ciudadania pasan a ser condiciones tanto para el desarrollo 

i como para la gobernabilidad democratica. 

Esta creacibn y preservacibn de una cultura civica democritica 
debe conducir a: 

a) La adquisici6n de conocimientos acerca de cbmo funciona 
el sistema politico 

b) La identificacibn con 10s valores democriiticos 
c) La disposicion a respaldar la democracia 
d) La disposicion a participar politicamente 
e) La capacidad de formarse un juicio critico de las 

instituciones, 10s procesos y las elites politicas actuantes. 

Una manera de corregir las debilidades seiialadas es a travks 
: de modificaciones a 10s articulos 19 y 22 de la Ley Electoral 

y de Partidos Politicos referentes a 10s requisitos para la 
existencia y funcionamiento de 10s partidos politicos y las 
obligaciones de tstos. Dichas reformas tienen como finalidad 
crear un sistema de partidos mas respsnsable, s6lido y 
cornprometido con el desarrollo democritico del pais y 
fomentar la educacion civico-politica del ciudadano 
guatemalteco. 





TEMA: ComitCs Civicos Electorales 

El tema de la representatividad e intermediacibn politica 
es hoy objeto de reiterados anhlisis por parte de diversas 
organizaciones de la sociedad civil, que ven la necesidad de 

! readaptar el papel de las instituciones de la democracia 
representativa a las nuevas realidades que emergen en la 
politica, la sociedad, la economia y la cultura, como 
consecuencia de la globalidad. 

En funci6n de lo anterior se considera que tanto 10s partidos 
politicos como 10s comitks civicos electorales deben buscar 
su refundacibn, adoptando modernos conceptos y formas de 
participaci6n y consulta. 

Una de las criticas que con mas frecuencia se hace a 10s 
partidos politicos guatemaltecos, surge, tal y como se indicaba 
a1 principio, de la falta de ideario politico, de democracia 
interna, asi como del personalismo y el clientelismo que 



prevalece en dichas agrupaciones pese a la estructura y 
organizacibn que formalmente tienen. 

Adembs, tstos se han limitado a servir de plataformas para 
la designacibn de candidatos a puestos de eleccibn piiblica, 
por simple decisibn de sus dirigentes m6ximos sin consultar 

I con sus bases, razon por la cual, lejos de cumplir con otras 
funciones no menos importantes, han pasado a ser partidos 
electoreros que buscan solamente la captacibn de votos en 

I procesos electorales. 

La creciente complejidad de nuestras sociedades, la 
multiplicacibn de intereses y expectativas, asi como la 
tendencia a disminuir el poder central del Estado y darle 
mayor poder a las instituciones que esthn cerca de la poblacibn 
-como son las municipalidades y consejos de desarrollo-, ha 
dado como resultado el surgimiento de nuevas formas de 
organizacibn para la participacibn ciudadana que cumplen con 
esa funcibn de intermediacibn politica, fundamento bbsico 1 de la democracia representativa, tal es el caso de 10s comitts 

- 1 
; civicos electorales. 

Ese compartir el escenario de la politica con nuevos y viejos 
actores, es uno de 10s factores de mayor peso en la crisis de 
10s partidos, por cuanto, es frecuente que Sean mas efectivas 
algunas de estas otras formas de intermediacibn, que 10s 
mismos partidos politicos. 

Sin embargo, tal y como puede apreciarse en el cuadro 
siguiente, su increment0 en numero no se ha traducido en 
aumento de la cantidad de alcaldias adjudicadas, 
manifestandose asi que su organizacibn no ha logrado 
consolidarse lo suficiente como consecuencia de su caricter 



temporal. El hecho de surgir hnicamente en Cpoca electoral 
les impide fortalecer su organizacibn y su estructura. 

Cuadro 1 
Guatemala: ComitCs Civicos participantes en 10s eventos 

1998 18 1 
1999 1 74 25 

Fuente: Elaboraci6n ASIES se$n datos proporcionados por el Registro 
de Ciudadanos. 

Por tanto, seria conveniente y necesario otorgar 
personalidad juridica limitada a 10s ComitCs Civicos que 
logren adjudicarse una alcaldia a manera de extender su 
temporalidad; permitirles mayor espacio de control respecto 
de sus candidatos; y consolidar su papel de intermediadores 
en pro de una mayor participacibn e identificacibn politica. 

La falta de representaci6n e intermediaci6n politica tambikn 
se hizo sentir en el Congreso de la Republica en el irltimo 
proceso electoral. A pesar de que el numero de curules 
aurnentb de 80 a 11 3, solamente 8 fueron ganadas por mujeres; 
su participaci6n disminuy6 del 13.75% (en el periodo 1996- 
2000), a un 7% (para el periodo 2000-2004). 

I 

La representacibn del Pueblo Maya tambiCn se vio afectada 
a1 no lograr una representacibn equitativa en la esfera politica 
- de las 1 13 curules unicamente 13 fueron ganadas por mayas. 



Cuadro 2 
Participacidn indigena en el Congreso de la Repiiblica 

desde la apertura democrzitica de 1985 

1 J 
Fuente: Elaboracibn ASIES segun informes electorales anteriores realizados por 
la Asociacion. 

Aunque casi todas las organizaciones politicas incluyeron 
a indigenas en sus listados, 10s puestos ocupados por Cstos 
les ofrecieron muy pocas posibilidades reales de alcanzar una 

i curul. 

: I 
L\ De 10s 884 candidatos que participaron como aspirantes a 

diputados en 10s diferentes partidos politicos, s610 167 eran 
indigenas. De Bstos s61o el 10.77% tom6 posesi6n de una 
curLll. 



No puede esperarse que una persona ajena a la cosmovisibn, 
necesidades y costumbres indigenas, responda real y satis- 
factoriamente a las expectativas de Cstos; y mientras no exis- 
ta una verdadera y equitativa representacibn de ellos en 10s 
organismos del Estado, sera dificil hablar de desarrollo inte- 
gral y mas aun de paz social. 

Estas debilidades, han inducido ademas a1 abstencionismo 
electoral. Si bien es cierto que Cstas no representan sus h i -  
cas causas, si puede afirmarse que la poca identificacibn con 
10s candidatos a puestos de elecci6n popular tiene una inci- 
dencia directa sobre 10s niveles de participacibn electoral. 

Aunque 10s procesos electorales han gozado de legalidad, 
10s bajos indices de participacidn ponen en entredicho la le- 
gitimidad de las autoridades electas. El cuadro siguiente 
ejemplifica de mejor manera lo anterior: 



CUADRO 3 
Guatemala : Participacibn ciudadana en once eventos 

electorales 
Periodo 1984 - 1999 

Generales 1995 
1a.vuelta (12.11.95) 



Fuente: Elaboraci6n del DISOPIASIES de acuerdo con datos del TSE 

Consulta Popular 
16.05.99 
Elecciones 
Generales 1999 
1a.vuelta (07.1 1.99) 
2a.vuelta (26.12.99) 

Las reformas que se proponen propiciarian entre otras cosas: 

a) La apertura de canales alternatives que pudieran elevar 
10s indices de participacibn 

b) Un mayor contact0 entre el Congreso y las comunidades 
c) El fortalecimiento del poder local 
d) La toma de decisiones por consenso 
e) El increment0 de la ciudadania plena 

4,085,832 

4,458,744 

Se considera que dichos logros serian dificiles de concretar 
a travks de partidos regionales o departamentales. En el primer 
caso 10s criterios utilizados para la regionalizacibn del pais, 
contenidos en la Ley de 10s Consejos de Desarrollo Urbano 
y Rural (articulo 3), no contemplan 10s criterios culturales, 
sociales y lingiiisticos propios de una comunidad y que serian 
necesarios para la postulacibn y elecci6n de sus legitimos 
representantes. 

Hablar de comunidad es hablar de un grupo humano en el 
cual sus miembros comparten un interks comb, es hablar de 
homogeneidad, por tanto, la regionalizaci6n no debe basarse 
exclusivamente en la proximidad fisica. 

I 

757,978 18.55 

2,397,212 53.76 
1,800,676 4039 

Un caso concreto se encuentra en la Regibn Central, 
integrada por 10s departamentos de Chimaltenango, 

- n.d. - 

2,191,51241.42% 
1,735,0%%36% 



Sacateptquez y Escuintla. En este caso, es dificil encontrar 
una conveniente comuni6n de intereses a1 momento de 

, postular un candidato a cargo publico. 
A1 contrario de Escuintla, Chimaltenango y Sacateptquez 

i son departamentos integrados en su mayoria por poblaci6n 
indigena -con costumbres e idioma diferente- adembs, las 
particularidades del clima y del suelo determinan intereses 

1 econ6micos distintos. 

Es frecuente que algunas de estas caracteristicas se 
I reproduzcan aun a1 interior de 10s mismos departamentos. Un 

caso concreto es Quetzaltenango, cuya cabecera ' departamental se integra mayoritariamente por poblacidn 

I ladina, mientras que el resto de 10s municipios estb habitado 
por poblaciones indigenas. 

En virtud de ello, puede afirmarse que un partido 
departamental en dichas condiciones no haria mbs que I reproducir la estructura actual de 10s partidos politicos 1 nacionales, siendo necesario un sistema que supere las 
caracteristicas excluyentes. El proceso de transici6n y 10s 
acuerdos de paz representan una oportunidad de promover 
las reformas legislativas con el prop6sito de obtener una 
mayor representatividad y participaci6n popular efectiva. 

En consecuencia y como una manera de enmendar las 
debilidades descritas, se proponen las siguientes reformas: 
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Refmas a la Ley Ue&mf y & Partkfos 

TEMA: Financiamiento 

Se coincide con lo afirmado por la Comisi6n de Refor- 
ma Electoral, en el  sentido que la regulacibn del 
financiamiento a 10s partidos politicos y campaiias elec- 
torales en Guatemala no tiene mayores antecedentes y que 
el mismo representa una actual preocupaci6n para 10s 
organismos electorales y organizaciones politicas latinoa- 
mericanas, que se han percatado de la inclusibn de dinero 
proveniente de fuentes ilicitas para financiar a organiza- 
ciones politicas y asi influir en el funcionario que ha sido 
electo. 

Ademds se reconoce la distorsi6n que puede introducir 
en el proceso el uso de fondos publicos en favor de un 
determinado partido o candidato, pues constituye, ademds 
de un hecho violatorio dentro del proceso electoral, un 
act0 de corrupci6n. 



La propuesta de reforma, que coincide con la propuesta de la 
Comisi6n, de normar este tema en un solo articulo, tiene un 
enfoque integral a todo aspect0 politico - electoral, susceptible 
de financiamiento: 







TEMA: ParticipacMn politica de las mujeres 1 
La disparidad de condiciones entre hombres y mujeres en todas 

las 6reas de la vida nacional: economia, trabajo, empleo, salud, 
vivienda, acceso a tierra, acceso a crkdito y demis, tambikn se 
presenta en el 6rea de la participacibn politica. 

- I 
Pese a que la poblaci6n de mujeres representa el cincuenta y 

h- uno (5 1 %) de la poblacibn del pais, las mujeres no son postuladas 
a cargos de eleccibn popular, en posiciones favorables, en esa 

I 
1 proporci6n. En tkrminos generales las mujeres carecen de 

posibilidades de ejercer la representacibn politica en la 
proporcibn que demogrificarnente representan. Tampoco en ese 
porcentaje son nombradas para ejercer cargos de decisibn a alto 
nivel. 

Aunque actualmente no existen disposiciones legales que 
prohiban la participacibn politica de las mujeres, como 
ocurria hasta hace escasos treinta y cinco aiios, el sistema 



politico actual no ofrece condiciones para una efectiva 
participacibn. 

En el aiio 1945, con restricciones que se aplicaban a una gran 
mayoria, se "concedi6" el derecho a1 voto a las mujeres alfabetas. 
En el aiio 1965 desapareci6 la calificaci6n del analfabetismo 
como una circunstancia limitativa de la ciudadania. 

Pese a esas restricciones y a lo reciente de la insercibn de las 
mujeres como ciudadanas de derecho, las mujeres han dado 
aportes significativos a la vida nacional, aunque esa participacibn 
sea invisibilizada por la manera en que la historia ha sido contada 
en este pais. 

I El articulo 4". De la Constitucibn Politica de !a Rephblica 
establece: "En Guatemala todos 10s seres humanos son libres e 
iguales en dignidad y derechos. El hombre y la mujer, cualquiera 
que sea su estado civil, tienen iguales oportunidades y 
responsabilidades. Ninguna persona puede ser sometida a 
servidumbre ni a otra condicion que menoscabe su dignidad. 
Los seres humanos deben guardar conducta fi-aternal entre si." 

I El enunciado constitutional muestra la orientacicin filosofica 
dentro de la cual orienta el Estado de Guatemala su quehacer. 
Ese marco normativo, filosofico, es el del respeto a la igualdad 
y la libertad de todos 10s seres humanos. 

En demasiadas ocasiones ha sido seiialada la Constitution de 
ser un texto lirico, vacio de contenidos reales. Pero lo que en 
realidad se expresa cuando se hacen tales seiialamientos es la 
ausencia de mecanismos efectivos para operativizar 10s 
propositos constitucionales del Estado de Guatemala. 



Ningiin derecho ni libertad contenidos en la Constitucicin puede 
tener realidad concreta en la vida del pais si no se dictan normas 
especificas, se establecen politicas y se ejecutan programas que 
tengan por objetivo y den por resultado la realizacidn de 10s 
fines plasmados en la Constitucicin. Ello es cierto para el derecho 
a la educacicin, el derecho a la salud, a la seguridad, a la integridad 
fisica y, por supuesto, para 10s derechos politicos. 

La igualdad formal establecida en la Constitucidn Politica de 
la Republics se concretarti en igualdad real en el h b i t o  politico 
mediante la implementacicin de mecanismos que cierren la brecha 
existente entre hombres y mujeres, equiparen las oportunidades 
de unas y 10s otros, y permitan eliminar 10s obstiiculos que, de 
hecho y de derecho existen para la participacidn politica de las 
mujeres en condiciones de igualdad respecto de 10s hombres. 

Si a partir de la Revolucidn Francesa las luchas de las mujeres 
se centraron en ser formalmente reconocidas como sujetas 
sociales, seres hurnanos con alma, sujetas politicas, ciudadanas, 
titulares de derechos civicos y politicos; ahora corresponde la 
lucha por el goce efectivo de tales derechos. 

La deuda politica que el Estado tiene para con las mujeres de 
este pais, por haber anulado su derecho humano a la ciudadania, 
debe retribuirse con acciones efectivas para eliminar el rezago 
a1 que se condenci a las mujeres con esa visicin sexista de 10s 
derechos y esa cultura de discriminacicin que en el siglo XXI 
a h  persiste en el pais. 

Es importante orientar el sistema politico hacia una verdadera 
dernocracia. Es importante equilibrar el sistema y reforzarlo 
con la visibn de quienes siempre fueron excluidas. 



Para ello es necesario promover cambios sociales y culturales 
que tiendan a eliminar el sexism0 tanto como el racismo; que se 
alejen de la visibn androckntrica del mundo y del poder y que 
transformen la exclusi6n en inclusi6n politica y social. 

Mientras ello ocurre deben implementarse medidas de acci6n 
positiva que aseguren la igualdad de oportunidades. Medidas de 
acci6n positiva se implementan cada dia en el h b i t o  econbmico 
y escolar, por mencionar algunos. Su base legal la constituyen 
tratados internacionales en materia econbmica. 

Una medida de accibn positiva en el hmbito politico son 10s 
porcentajes de participacibn equitativos y alternos en las planillas 
de postulacibn a cargos de eleccibn popular. Su base legal es el 
articulo 4". De la Constitucibn Politica de la Republica, y 10s 
convenios y tratados internacionales sobre derechos humanos 
que conforme a dicha Constitucibn han sido ratificados por el 
Estado de Guatemala, entre ellos: la Convenci6n para la 
Eliminacibn de Todas las Formas de Discriminacibn en Contra 
de la Mujer, la Convencibn para la Eliminacibn de todas las 

: formas de Discriminaci6n Racial. 

El sistema de porcentajes equitativos y altemos posibilita cierto 
grado de igualdad en el punto de salida y promueve resultados 
equitativos a1 final del proceso. 

Las politicas de aplicacibn de medidas de acci6n positiva se 
originan en Estados Unidos de Amkrica, a partir de la legislacibn 
en 1965, en el hmbito laboral. Se establecia la obligatoriedad, 
para las empresas publicas y las privadas que contratasen con el 
Estado, de contratar porcentajes de la minoria negra. 
Posteriormente, en 1967 se aplicaron tales politicas para eliminar 
la discriminacibn sexual laboral en contra de las mujeres. 



En varios paises en 10s que se ha incorporado a la ley la 
obligatoriedad de una cuota minima politica para la participacibn 
de las mujeres se ha incrementado ostensiblemente la 
representacibn femenina en 10s puestos politicos, y en puestos 
de mayor jerarquia dependiendo de la misma ley; porque sucede 
que si no se determina que debe ser alternativo entre hombres y 
rnujeres se les coloca a ellas en 10s ultimos puestos de 10s listados 
y la oportunidad es menor o quedan en puestos inferiores, en el 
caso de cuerpos directives. 



TEMA: Sanciones por infraccidn a las normas 
de la Ley Electoral y de Partidos Politicos - 

, Los cambios propuestos por la Comisibn, para las sanciones 
administrativas y politicas se consideran apropiados, 
proponiendose algunas modificaciones que les darian mis 

Uno de 10s elementos que caracterizan a las normas juridicas 

r 

y las diferencias de otro tipo de normas es su coercibilidad, es 
decir, su incumplimiento genera una sancibn o pena. 

En la Ley Electoral y de Partidos Politicos vigente se 

j establecen algunas sanciones de tip0 administrative y politico. 
Ademas, en la parte final del texto de la ley se fijan penas y 

I 
sanciones para 10s delitos y faltas electorales. Sin embargo, 
por razones de tkcnica juridica, La Comisibn de Reforma 
Electoral propone suprimir las penas y sanciones a delitos y 
faltas electorales, remitiendo a la ley penal la tipificacibn de 
10s delitos y faltas electorales y sus respectivas penas. 



claridad y precisibn. Respecto a1 tema de delitos y faltas debe 
considerarse el vacio legal que se crea a1 suprirnirles del texto 
de la ley, por lo cual se propone incluir un articulo transitorio 
que establezca lo procedente, en tanto no se ernitan las normas 
respectivas en el Cbdigo Penal. 

La propuesta de cambios es la siguiente: 

Articulo 90. Se propone una redaccibn m b  tkcnica, refirikndose 
a1 plazo establecido para presentar documentacibn relativa a la 
fusibn de partidos politicos. Ademiis, se recupera el contenido 
del antiguo inciso f) del texto original inciso e), en la propuesta 
de la CRE, relativo a las Actas de Asambleas de 10s partidos, 
que estaba mas explicito. 

Articulo 92. Se propone un parrafo final, relativo a1 caso 
de reincidencia en actos u omisiones susceptibles de sancibn, 
porque en el texto original no est6 contemplado este aspecto. 



TEMA: Consulta Popular 

I 
I El sistema electoral de Guatemala ha llegado a convertirse 
I en garante del proceso democrhtico que dio inicio a mediados 

de la dCcada de 10s aiios '80. La bGsqueda de la democracia 

I ha dado como resultado, hasta ahora, la instauracibn formal 
del sistema. Es decir, se ha logrado la existencia y 
funcionamiento de las instituciones bisicas de la democracia, 
per0 se hace sentir la necesidad de que el actual sistema 

I trascienda lo formal, para instaurarse plenamente en el hmbito 
politico, asi como en 10s hmbitos econbmico, social y cultural. 

Aunque predomina la democracia representativa en el pais, 
existen mecanismos que permiten la democracia directa, 
entendida como aquella en que todos 10s ciudadanos pueden 
participar en la toma de decisiones ptiblicas, sin la mediacicin 
de funcionarios electos o designados. Ejemplo de ello son el 
referendum, plebiscito o consulta popular, que para decisiones 
trascendentales deben ponerse en practica, seglin lo manda 



la propia Constituci6n de la Republica. Asimismo, 10s 
cabildos abiertos, en el Ambito municipal, son expresi6n de 
la democracia directa dentro de un sistema de democracia 
representativa. 

Tomando en consideraci6n que tanto la Constituci6n Politica 
de la Republica como la Ley Electoral y de Partidos Politicos 
muestran vacios legales respecto a la regulaci6n de la consulta 
popular, y conscientes de la importancia que Csta reviste como 
expresibn de democracia directa, se proponen las siguientes 
reformas: 





Los Aspectos Relevantes de la Propuesta de 
Consenso Ciudadano por la Reforma Politica 

Articulo 16. Organizaciones Politicas. Son organizaciones 
politicas las siguientes: 

a. Los partidos politicos. 
b. Los comitts para la constituci6n de 10s partidos politicos. 
c. Los comitks civicos distritales. 
d. Los comitCs civicos municipales. 
e. Las asociaciones con fines politicos. 

Se desglosan las organizaciones politicas, con el 
reconocimiento de 10s incisos c. y d., referidos a 10s comitCs 
civicos, que ya no son solamente electorales. Lo que se 
persigue es darles una figura permanente. Ademhs se 
reconocen como distritales y municipales, que en el caso de 
lo distrital seria para que puedan postular candidatos a 
diputados. 



Articulo 18. La propuesta plantea la creacibn de un articulo 18 
BIS, referido da las funciones de 10s partidos politicos: 

a. Ser un medio permanente de intermediacibn y gestibn 
entre la poblacidn y el poder piiblico. 

b. Ser medio de expresidn de la voluntad democrhtica de 
i 10s distintos sectores de la poblaci6n. 

i Anteriormente estas funciones no quedaban expresas y se 
plantean, tanto para partidos politicos como para comitks civicos, 
debido a que constituyen, la intermediacibn y el contact0 con la 
poblacibn, razones de ser importantes de las organizaciones 
politicas. 

Articulo 19. Requisitos para la existencia y funcionamiento de 
10s partidos politicos. Se agrega un inciso referido a: 

c. Disponer de un ideario o declaracidn de principios que 
oriente sus acciones y forme parte de sus estatutos. 

Articulo 2 1. Del financiamiento a las organizaciones politicas y 
A campaiias electorales. Del financiamiento permanente: 
i 

El financiamiento permanente incluirh 10s gastos de 
funcionamiento, y 10s gastos de actividades permanentes, 
entendidas Cstas como actividades de formacibn y 
capacitacidn civica y politics. Este planteamiento se orienta 
hacia el fortalecimiento de las organizaciones politicas y el logro 
de su permanencia, asi como del sistema politico guatemalteco 
en su conjunto. 

Del financiamiento phblico. 

A solicitud de las organizaciones politicas, el Estado 



f inanciar i  actividades especificas de formaci6n y 
capacitacidn civica y politica. Dicha solicitud seri  anual y 
deberi hacerse por medio de proyectos especificos de 
capacitaci6n y formacihn a afiliados. El monto miximo de 
financiamiento permanente ptiblico se r i  de Q.150.00 
(ciento cincuenta quetzales) por afiliado a capacitar o 
formar, siendo permitido capacitar o formar un miximo 
del20% (veinte por ciento) de la cuota de afiliados minima 
que establece la presente ley, para la formaci6n de partidos 
politicos, en el period0 de un aiio (de 10s 11,500 afiliados 
cuota minima, el 20% son 2,300 afiliados a1 aiio, lo que da 
aproximadamente Q.345,000.00 por partido). 

La realizacibn de dichas actividades deberin tener como 
sede, filiales legalmente establecidas ante el Tribunal 
Supremo Electoral, y contar con su supervisicin. Dicho 
financiamiento se harai llegar a las organizaciones 
solicitantes, 30 dias calendario antes de la realizacibn de cada 
actividad. La organizaci6n politica que reciba financiamiento 
piiblico permanente, tendri  que presentar un informe 
contable de cada actividad que haya requerido dicho 
financiamiento, con un miximo de 30 dias calendario despuCs 
de finalizada la actividad. A partir de la aceptacidn del 
informe, se autorizari  el siguiente desembolso. E s t i  
prohibida la realizacibn de actividades de formacidn y 
capacitaci6n con el financiamiento anterior, desde la fecha 
de convocatoria a elecciones, hasta la aprobaci6n del Tribunal 
Supremo Electoral, del informe financier0 de la campaiia 
electoral. 

Estos elementos se incluyen siempre con la orientaci6n de darle 
permanencia a las organizaciones politicas y que logren 
desarrollar el liderazgo en sus afiliados. 



Del financiamiento urivado. 

5. Las organizaciones politicas estain autorizadas para 
recibir financiamiento privado permanente a travCs 
de contribuciones o donaciones voluntarias, cuotas que 
establezcan sus estatutos, venta de distintivos de la 
organizacibn y realizaci6n de  actividades pa ra  
recolecci6n de fondos. 

Esto crearia posibilidades financieras para la sobrevivencia, 
consolidaci6n y desarrollo de las organizaciones politicas. 
Ademas que descargaria a1 Estado la responsabilidad total de 
atender solamente por la via del financiamiento pfiblico las 
necesidades de actividades de funcionamiento y permanen- 
tes de las rnismas. 

En la secci6n: Del limite de rrastos de campaiia electoral. 

En el reglamento, el Tribunal Supremo Electoral esbozarai 
10s contenidos baisicos de 10s programas de gobierno y su 
presentacibn constituye un requisito para la inscripci6n para 
participar en las elecciones. Se considera como gasto de 
campaiia toda aportaci6n dineraria o en especie utilizada para 
una campaiia electoral, a partir de la convocatoria a elecciones 
y hasta el dia de cierre de campaiia. 

Contemplar que el TSE esboce 10s contenidos blsicos del 
programa de gobiemo que 10s partidos politicos deben presentar 
como requisito para participar en las elecciones, pretende que el 
partido presente 10s fundamentos estructurales sobre 10s cuales 
pretende gobemar, y no que el programa de gobiemo nada miis 
sea un requisito formal que se presenta a poco tiempo de que se 
realicen las elecciones. La idea de definir y clasificar 10s gastos 



de carnpaiia electoral, asi como definir 10s tiempos en 10s que 
tal concepci6n opera, deviene en evitar que las organizaciones 
politicas hggan uso indiscriminado de tales gatos. 

Luego se retoma el planteamiento de la CRE, agregando en el 
numeral 7): Combustibles, lubricantes, repuestos, accesorios y 
reparaciones a vehiculos y maquinaria bajo propiedad 
comprobada del partido politico o cornit6 civico. De lo 
contrario tambiCn se hace uso indiscriminado de estos rubros. 

En este mismo Articulo 2 1, se incluia de manera dispersa lo 
relativo a1 transporte, por lo que en la propuesta de CONSENSO 
CIUDADANO se plantea la creacidn de una nueva seccidn y 
cambios en la concepci6n de la cobertura, quedando asi: 

SECCION QUINTA 

Del transporte colectivo gratuito y vehiculos propiedad de1 
Estado y entidades descentralizadas. 

Queda prohibido a las organizaciones politicas el transporte 
de electores hacia 10s centros de votaci6n. El dia de las elecciones 
el transporte colectivo de personas ser9 gratuito en toda la 
Rep6blica y a cargo del Estado. El Tribunal Supremo Electoral 
serai el encargado de reglamentar el procedimiento de control 
y pago a 10s empresarios que presten este semcio el dia de 
las elecciones. Luego queda igual. 

El transporte colectivo gratuito en el iimbito nacional, es una 
medida complementaria a otras que deben realizarse para la 
transformaci6n del sistema electoral. 



Articulo 22. Obligaciones de 10s partidos politicos. 

En el inciso h) se complementa de la siguiente fonna: Promover 
el analisis de 10s problemas nacionales y proponer sus posibles 
soluciones. 

Luego se agregan otros incisos, que recogen acciones 
importantes que deben formar parte del Qmbito de las 
responsabilidades de 10s partidos politicos. 

n) Promover la formaci6n de  una cultura politica 
democritica en la poblacibn y en particular la formacibn 
ideol6gica y Ctica de sus afiliados. 
o) Proponer a la ciudadania su plataforma politica y el 
programa de gobierno. 

Articulo 97. Los comitks civicos son organizaciones politicas 
que postulan candidatos a cargos de eleccion popular, dentro 
de la circunscripci6n electoral en la que estCn inscritos 
conforme a lo establecido en la presente ley. 

Si se les adjudica uno o mis de 10s cargos para 10s cuales 
postularon candidatos, 10s comitCs civicos podrin optar por 
mantener vigente su personalidad juridica por el period0 
que dure el ejercicio de tales cargos conforme a lo establecido 
en la presente ley. 

Articulo 98. Funcion y Tipos de Comitks Civicos. 

Son de dos tipos: 
a) Distritales 
b) Municipales 

Los comitCs civicos distritales pueden postular candidatos 
para  diputados a1 Congreso de la Republics que 



correspondan a su distrito, asi como para integrar Consejos 
Municipales en su circunscripcibn distrital. 

Los comitCs civicos municipales pueden postular 
candidatos para integrar Concejos Municipales en su 
circunscripcidn municipal. 

Articulo 99. Se reforma, quedando: Requisitos para la 
Constitucibn de ComitCs Civicos. 

a) Si se trata de un comitC civico distrital contar a1 momento 
de su constitucibn, con lo siguiente: 

1) En el distrito central un minimo de mil afrliados que 
estCn inscritos en el padr6n electoral distrital. 

2) En el distrito conformado por 10s otros municipios 
del Departamento de Guatemala un minimo de mil 
afiliados que estkn inscritos en el padrbn de por lo 
menos la mitad de 10s municipios del distrito. 

3) En cualquier otro distrito electoral un minimo de 
quinientos afiliados que estCn inscritos en el padr6n 
de por lo menos la mitad de 10s municipios del distrito. 

I 
b) Si se trata de un comitC civico municipal deberh contar 

a1 momento de su constitucibn, con lo siguiente: 

1) Mil afiliados en el Distrito Central. 
2) Quinientos afiliados en una cabecera departamental. 
3) Cien afiliados en 10s demais municipios. 

c) Hacer constar su constitucibn en acta suscrita por el 
numero de afiliados requeridos por la ley, cuya copia si 
se t ra ta  de un comitC civico distrital deberh ser 



presentada ante la delegacidn departamental del Registro 
de Ciudadanos y si es de un comitC civico municipal 
debera ser presentada ante la subdelegacidn municipal 
del Registro de Ciudadanos. En el caso de 10s comitks 
civicos distritales la constituci6n deberi  hacerse en 
escritura publica o en acta notarial que debera ser 
protocolizada. Los afiliados en ningun caso podran 
pertenecer simulthneamente a un partido politico o a otro 
comitC civico. 

Participacibn volitica de las mujeres 

Articulo 2 12. Se establece que las planillas de postulaci6n a 
cargos de elecci6n popular deberin incluir mujeres en un 
porcentaje no menor del cuarenta y cuatro por ciento. El 
orden de postulacidn deberli alternarse entre mujer y 
hombre, de manera que a una posicidn ocupada por una 
mujer, siga la posicidn ocupada por un hombre, o viceversa, 
y asi sucesivamente. 

En varios paises en 10s que se ha incorporado a la ley la 
obligatoriedad de una cuota minima politica para la participacibn 
de las mujeres se ha incrementado ostensiblemente la 
representacibn femenina en 10s puestos politicos, y en puestos 
de mayor jerarquia dependiendo de la misma ley; porque sucede 
que si no se detennina que debe ser alternativo entre hombres y 
mujeres se les coloca a ellas en 10s ultimos puestos de 10s listados 
y la oportunidad es menor o quedan en puestos inferiores, en el 
caso de cuerpos directives. 



Se crea del Libro Cuarto del Capitulo Nueve. 
Procedimiento Consultivo con 10s articulos 245a, 245b, 245c, 
245d, 245e, 245f y 2458, para que diga ask 

Capitulo Nueve 

Procedimiento Consultivo 

Articulo 245a. Objeto de la consulta. Las consultas populares 
serin sobre: 

a) Decisiones politicas de especial trascendencia del 
Presidente de la Repliblica o del Congreso de la 
RepGblica, en el imbito de sus respectivas competencias. 
La iniciativa de la consulta en este caso, compete a cada 
uno de ellos. 

b) La  ratificacihn o no de reformas constitucionales 
aprobadas por el Congreso de la Republica, de acuerdo 
a lo establecido en la Constituci6n. En este caso, la 
iniciativa compete a1 propio Congreso. 

c) Todo acuerdo definitivo sobre la resolucihn de la situacibn 
de 10s derechos de Guatemala respecto a Belice. La 
iniciativa de la consulta compete a1 Congreso de la 
Repliblica. Para ello el Organism0 Ejecutivo deberi 
someter el acuerdo a consideraci6n del Congreso, quien 
calificari con el voto favorable de las dos terceras partes 
de sus integrantes, el caricter definitivo del mismo. De 
calificarse como definitivo, el Congreso deberi promover 
la consulta popular. 

d) Decisiones de especial trascendencia relativas a1 
desarrollo urbano y rural de estricto imbito regional o 
departamental. La iniciativa en este caso, compete a1 
Presidente de la Repliblica. 
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e) Otras decisiones de especial trascendencia que, a 
petici6n de por lo menos cinco mil (5,000) ciudadanos 
debidamente empadronados por  el  Registro de  

I 
Ciudadanos, decida el Congreso de la Republics. 

Articulo 245b. Ambito Electoral. 

En 10s casos previstos en 10s incisos a), b), c) y d) del 
articulo anterior, la consulta serh a nivel nacional. En el 
caso del inciso d) del referido articulo, la consulta podri  

1 

realizarse a nivel regional o departamental, de acuerdo 
con la naturaleza y iimbito a que se refiera la misma. 

Articulo 245c. Convocatoria. 

La consulta popular ser i  convocada por el Tribunal 
Supremo Electoral, en todos 10s casos conforme a las 
normas respectivas de esta ley. 

Articulo 245d. Divulgaci6n y otras disposiciones. 

El Tribunal Supremo Electoral deber5 adoptar las 
disposiciones y tomar las decisiones necesarias para 
garantizar la comprensi6n del contenido de la consulta 
popular por todos 10s ciudadanos. 

Articulo 245e. 

Para que la consulta popular efectuada al'amparo de la 
Constituci6n tenga validez y efectos legales, debera contar 
con la participacibn de por lo menos el veinte por ciento 
(20%) del total de empadronados a1 momento de su 
convocatoria por el Tribunal Supremo Electoral. 



Articulo 245f. Efectos. 

Una vez resuelta la validez de la consulta popular, el 
Tribunal Supremo Electoral formularri la correspondiente 
declaratoria sobre el resultado mayoritario de la consulta. 
La misma surtirri sus efectos inmediatamente, obligando 
a su cumplimiento. En el caso de reforma constitucional, 
si Csta hubiese sido ratificada, entrarri en vigencia sesenta 
dias despuCs de que se realice el anuncio respectivo por el 
Tribunal Supremo Electoral. 

Articulo Transitorio. 

En virtud de la supresi6n de las figuras delictivas 
contempladas anteriormente en el articulo 252 de la Ley, 
se fi ja un tkrmino perentorio de 90 dias, pa ra  la 
tipificacihn, en la ley penal, de 10s delitos y faltas 
electorales y sus respectivas penas. 

Sanciones Dor infracci6n a las normas de la Ley Electoral v 
de Partidos Politicos 

Articulo 90. Se propone una redacci6n mas tkcnica, 
refirikndose a1 plazo establecido para presentar 
documentaci6n relativa a la fusi6n de partidos politicos. 
Ademas, se recupera el contenido del antiguo inciso f) del 
texto original inciso e), en la propuesta de la CRE, relativo a 
las Actas de Asambleas de 10s partidos, que estaba mis 
explicito. 

Articulo 92. Se propone un phrrafo final, relativo a1 caso de 
reincidencia en actos u omisiones susceptibles de sancibn, 
porque en el texto original no esta contemplado este aspecto. 



Los cambios propuestos por la Comisi6n para las sanciones 
administrativas y politicas se consideran apropiados, 
proponikndose algunas modificaciones que les darian m6s 
claridad y precisi6n. 

Respecto a1 tema de delitos y faltas, debe considerarse el vacio 
legal que se crea a1 suprimirles del texto de la ley, por lo cual se 
propone incluir un articulo transitorio que establezca lo 
procedente, en tanto no se emitan las normas respectivas en el 
C6digo Penal. 



PROPUESTA 1- ESPACIO DE COORDINACION PARA LA REF0 MA ELECTORAL 

PLANIFICACION ESTRATEGICA 

El trabajo de cabildeo e incidencia, en funci6n de las propuestas presentadas ante la 
Cornisi6n Especifica de Asuntos Electorales del Congreso de la Rep6blica por parte de 
diferentes Instancias, requiere de la realizaci6n de diferentes acciones, a diferentes niveles, 
que en este caso se relaciona con dos componentes fundamentales: 

1 .  El componente de la socializacio'n, orientado a formar opini6n pliblica en torno a1 tema 
de la Reforma Electoral, desde una perspectiva ampiia, que incluye el logro de espacios 
en 10s medios de comunicaci6n social (prensa escrita, radio, televisi6n, campaiias 
civicas a traves de boletines, otros mecanismos de informacibn. El objetivo central de 
este componente, consiste en dar a conocer masivamente la necesidad de la Reforma, 
sus contenidos y beneficios de tal proceso, esperando encontrar apoyo consciente en 
funcidn de que las propuestas planteadas Sean tomadas en cuenta en el Legislativo. 

2 .  El compolzente de cabildeo e incidencia, que no descalifica a1 anterior, sin0 que deben 
visualizarse como dos elementos complernentarios de un mismo proceso. Este 
componente se orienta hacia la realizaci6n de acciones que contribuyan a la creaci6n de 
un escenario favorable para la Reforma Ekectoral, como un nivel de presidn alrededor 
de 10s decisores del proceso, en este caso, el Congreso de la Repdblica. Los 
acercamientos y las posibles alianzas y acuerdos que plantea este componente, son muy 
amplios, por lo que es necesario establecer niveles de relacionamiento y distribucidn de 
responsabilidades, para lo que se presenta la siguiente propuesta. 

J PARTIDOS POLITICOS. 

Este nivel incluye a todos 10s partidos politicos con representaci6n parlamentaria, teniendo 
en cuenta que el FRG y el PAN, deberian ser fuerzas principales a cabildear. La labor se 
duplica en tanto que estos partidos muestran claros fraccionamientos, 10s que deberian 
trabajarse por separado. No se refiere a trabajo con 10s diputados, esto se abordaria desde el 
Congreso, sino a llegar directamente a las estructuras dirigenciales de dichas 
organizaciones, para que desde alli se pueda transformar, posiblemente, la actitud pasiva de 
10s partidos, en fuerza de presidn hacia sus cuadros en el Legislativo. 

J CONGRESO DE LA REPUBLICA. 

Este segment0 deberia trabajarse desde diferentes puntos de vista: a) El trabajo orientado a 
losfas diputados en su conjunto, como parte del trabajo general, referido a una campaiia 
permanente de cartas, faxes, correos, etc., enfatizando en la necesidad de la reforma y la 
necesidad de transparencia en el manejo del tema; b) Las comisiones del Congreso, con 
enfasis en la Comisi6n Especifica de Asuntos Electorales, utilizando mecanismos como 10s 
anteriores y otros; c) La Junta Directiva del Congreso; d) El Congreso como tal. 



J ORGANISiVIO EJECUTIVO. - .. 

Podria pedirse una cita a1 Presidente de la Repliblica, para conocer su posici6n en torno a la 
Reforma y trasladarle la preocupaci6n de la sociedad civil con relaci6n a1 tema. Ademas se 
pueden utilizar 10s mecanismos utilizados para el Congreso. 

4 TRIBUNAL SUPREMO ELECTORAL. 

Esto se refiere a1 trabajo de acercamiento con 10s magistrados, quizis en forma particular, 
aunque es necesario pensar en una estrategia institutional, corno TSE. 

4 SECTOR DIPLONIATICO. 

Este es uno de 10s temas que requiere de gran esfuerzo. En primer lugar, requiere de la 
elaboraci6n de un documento sintktico, para ser entregado a 10s funcionarios de las 
ernbajadas. Aqui se diversifica la labor, ya que en el caso de aquellas embajadas 
consideradas corno prioritarias, por su grado de importancia e incidencia en la politica 
nacional (iparadojai), no solarnente se enviaria el documento, sin0 el objetivo central 
consistiria en lograr el espacio para que 10s funcionarios reciban a una comisi6n del 
Espacio, que pueda verbalizar con respecto a la necesidad de la reforma y la importancia de 
que este sector ejerza presi6n en el Legislative. Partirnos, en principio, de que el sector 
diplomitico reconozca la necesidad de la Reforrna, enfatizando en que forma park de 10s 
Acuerdos de Paz. 

Entre las embajadas prioritarias se encontrarian: Ernbajada de 10s Estados Unidos de 
NorteamCrica, Embajada de Jap6n, Embajada de Canadi, Ernbajada de 10s Paises Bajos, 
Embajadas Nbrdicas, Uni6n Europea, Embajada de Mexico. Por lo tanto, con estas 
ernbajadas es necesario conseguir una cita, exponer puntos medulares de nuestras 
apreciaciones e intenciones, entreghdoles un documento que recopile tales puntos y 
refuerce el discurso, sugiriendo acciones que de parte de ellos podrian tener a l g h  impacto 
en el rumbo de la Reforma. 

A las dern5s ernbajadas, solamente se les enviaria el documento, en 10s mismos tkrminos, 
pero no se cubririan con visita, porque no da tiempo y desgasta. A partir de ser claros en el 
planteamiento con las embajadas prioritarias, estariamos Ilenando un espacio muy 
importante desde el trabajo de incidencia. Por supuesto, habria que pensar en 10s 
mecanismos de seguimiento, para evaluar en la realidad el impacto de este trabajo. 

4 SECTOR DE LA COOPERACION INTERNACIONAL. 

La perspectiva de esta fase de trabajo, estaria rnuy vinculada a la anterior, teniendo en 
cuenta que muchas embajadas, tambikn son cooperantes en diversos procesos, per0 
especialrnente en el de 10s Acuerdos de Paz. Tambikn se requiere de visitas y documento, 
realizando la labor de priorizaci6n: Uni6n Europea, AID, OEA, ... 



J UNIVERSIDADES. i- En el caso de las Universidades, tambiin podria s r litil el envio del documento, aunque se 
podria discutir sobre la importancia de la visita diiecta con este sector, qut irnpacto podria 
tener y cuh to  esfuerzo se necesitaria invertir. a 

J MEDIOS DE COMUNICACI~N SOCIAL. 

Este trabajo se ha venido desarrollando, per0 no es conveniente descuidarlo. Quizas habria 
que vincularlo a todo el trabajo estratkgico que se acuerde impulsar y desde alli darle 
continuidad a1 trabajo con medios de comunicaci6n social, informando sobre lo que se est5 
hacienda y generando opini6n. 
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Este Espacio es un esfuerzo de coordinacion de 
organizaciones de la sociedad civil que presentaron 
a la Comlsion Especifica de Asuntos Electorales del 
Congreso de la Republica, propuestas para la 
reforma a la Ley Electoral y de Partidos Politicos o 
que estan realizando acciones tendientes a incidir 
en la democratizacion de 10s partidos politicos, 
fortalecimiento de la participacion ciudadana y 
transparencia en 10s procesos electorales. 

Una Guatemala democratica y en paz, que para 
gobernar elija a sus representantes a traves de 
procesos de eleccion agiles, transparentes, 
confiables y con amplia participacion ciudadana. 

Qrganizaciones comprometidas en la forrnacion de 
una ciudadania capaz de desarrollarse dentro de un 
regimen democratico. 

lmpulsar una reforma electoral mediante el analisis y 
negociacion para construir la democracia y lograr el 
desarrollo politico y la paz en un marco equitativo 
de pluralidad y multiculturalidad. 

a] Establecer canales efectlvos de interlocucion entre 
10s representantes ante el Congreso de la Repitblica 
y las organizaciones que elaboraron propuestas de 
reforma a la Ley Electoral y de Partidos Politicos. 

b) Apoyar y promover una Ley Electoral que permita la 
participacion equitativa democratica, agil y 
transparente. 

c) Revalorizar el concept0 y la practica politica. 

1 ,  Articulation y cooperacion interna y externa a nivel 
intersectorial e interinstitutional. 

2. Dialogo, negociacion y cabildeo para la incidencia r 
politica y social. 

3.  Procesos de comunicacion y divulgacion. 
4. Procesos de informacion y socialization en el tema 

electoral y la necesidad de participar activamente, 

1 .  Elaborar, como complemento a la propuesta 
presentada por el TSE, un documento que identifique 
10s consensos de las propuestas de la sociedad civil 
en materia electoral. 

2, Elaborar y ejecutar una agenda de cabildeo de la 
propuesta de la sociedad civil para la Reforma 
Electoral. 

3 .  Realizar una campafia de comunicacion para 
incrementar el conocimiento de la poblacion en 10s 
procesos electorales y apoyo a la reforma electoral. 

4. Ejecutar acciones de interrelacion, para fortalecer 
10s canales de comunicacion e incidencia, con la 
sociedad civil, Gobierno y Congreso de la Repitblica. 
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Appendix J Diagram of Corruption Problems in Guatemala 
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Appendix K Methodological Development Workshop Descriptions 

CREATIVE ASSOCIATES INTERVATIOIVAL, ~ V C .  d 



TALLERES DE ELABORACION METODOLOG~CA SOBRE INCIDENCIA EN POL~TICAS 
PUBLICAS, 

OCS's 
representadas: 

Evento 1 : "Reflexiones lntroductorias sobre la Administracion Publica" 

8. FADS 
9. ODHA 
10. ASlES 
11. INlAP 
12. GGM 
13. ICCPG 
14. CONAVIGUA 
15. ClEN 
16. Accion Ciudadana 

Numero de 
participantes: 

17. Amanecer Sak Arik. 
1. Fortalezas, debilidades y lecciones aprendidas en experiencias de 

30 

1. Fundacion Guillermo Toriello 
2. Defensoria Maya 
3. COALM 
4. CALDH 
5. IEPADES 
6. Sector de Mujeres 
7. Fundacion Rigoberta Menchir 

Objetivos: 

Temas 
desarrollados: 

Lugar y fecha: 

incidencia de organizaciones de la sociedad civil hacia entidades de 
alguno de 10s poderes ejecutivo, legislativo y judicial 

2. Las prioridades (agenda) de la actual administracion (poder ejecutivo, 
legislativo y judicial) 

3. La estructura y funcionamiento de la actual administracion (ejecutivo, 
Iegislativo y judicial): posibilidades y limitaciones para la incidencia 
desde la sociedad civil 

4. Sintesis de 10s temas anteriores y elaboracion de criterios y propuestas 
metodologicas de trabajo con organismos de cada uno de 10s 3 
poderes. 

1. ldentificar las caracteristicas actuales de aquellos organismos de la 
administracion publica sobre 10s cuales las organizaciones de la 
sociedad civil buscan incidir e identificar las oportunidades y 
limitaciones para el trabajo con ellos 

2. Definir 10s principales criterios metodologicos que habria que tomar en 
cuenta para mejorar el impact0 de 10s esfuerzos de incidencia desde la 
sociedid civil. - 

Antigua Guatemala 
15 a1 17 de junio12000 
u Identifico fortalezas y debilidades para la incidencia de sociedad ante el 

Estado 
a Permitio profundizar en el analisis de coyuntura 
o Permitio una aproximacion a 10s funcionarios en un ambiente de 

confianza 
Permitio el traslado de informacion sobre la situacion politica y la 
correlacion de fuerzas 

o Permitio compartir experiencias, inquietudes y dudas de las OSC's 

Logros del 
evento: 



Debilidades 
del evento: 

2. Coordinadora "Si vamos por la Paz" 
3. FADS 
4. Sector de Mujeres 
5. COPMAGUA 

o Permitio conocer y entender como esta estructurado cada poder del 
Estado y cual tiene mayor apertura 

o Atraso en el inicio de cada sesion 
o Problemas para el calculo del tiempo por la naturaleza de 10s temas, lo 

que provoco cambios en la metodologia planteada inicialmente 
o Dificultad para cumplir con 10s objetivos por la dificultad del momento 

politico 
o Se debio observar un analisis de coyuntura previo y agregar mas 

tiempo para la definition de criterios metodologicos 
o No hubo documentacion previa del tema 

Evento 2: "Alianzas y Coaliciones entre Organizaciones de Sociedad Civil" 
Numero de 
participantes: 

9. OASIS 
10. ACPD 
1 1. CONADEHGUA 
12. Tierra Viva 

23 

1. GGM 

OCS's 
representadas: 

6. CEDlM 
7. Kichin Konojel 
8. Alianza Contra la lmpunidad 

4. Coaliciones de derechos humanos. 
1. Sensibilizar sobre la importancia estrategica de las alianzas y 

Temas 
desarrol'ados: 

Objetivos: 

13. CONGCOOP 
1. La experiencia de las coaliciones surgidas durante el pasado context0 

electoral (1 999) 
2. Alianzas y coaliciones en movimientos indigenas y de mujeres 
3 Coaliciones de ONG's que impulsan proyectos de desarrollo 

coaliciones en procesos de incidencia desde la sociedad civil 
2. ldentificar las lecciones aprendidas en experiencias de coalicion y 

alianzas de OSCs en procesos de incidencia. 
3. ldentificar criterios metodologicos para la construccion de alianzas y 

Logros del 
evento: 

Lugar fecha: 

entre OSC'S 

a Hacer una reflexion critica de cada experiencia 
a Establecer nuevas relaciones entre personas y organizaciones 
o Crear un espacio de reflexion politica 
o Abrir la conciencia de abordar temas comunes que afectan a las 

alianzas 
o Conocer la diversidad de la expresion social 
o Contar con ponentes, conocedores y con experiencia 
o Comenzar a construir una metodologia de trabajo 

coaliciones. 
Antigua Guatemala 
27 al 29 de julio/2000 
o Compartir y conocer las experiencias de trabajo de las coaliciones 



Debilidades 
del evento: 

o Demasiados ponentes y pocos espacios de tiempo para el amarre de 
conclusiones 

o Solo se satisfizo el objetivo de las lecciones aprendidas, mas no el de 
identificar criterios metodologicos 

o Debe programarse de manera que se facilite el debate 
o Evento pod0 dinamico y muy centralizado 

Numero de 
participantes: 

OCS's 
representadas: 

Temas 
desarro'lados: 

Evento 3: "Dialogo y Negociacion" 

28 

1. Fundacion Guillermo Toriello 
2. Defensoria Maya 
3. CALDH 
4. CEDECAP 
5.  CONADEHGUA 
6. Fundacion Rigoberta Menchu 
7. Alianza Contra la lmpunidad 
8. GGM 
9. CNEM 
10. INlAP 
1 1. Sector de Mujeres 
12. ASlES 
13. FADS 
14. IEPADES 
15. CECMA 
16. ADCS 
17. Accion Ciudadana 
18. ICCPG 
1. Experiencias de dialogo y negociacion en el proceso de Paz 
2. Experiencias de dialogo y negociacion al interno de las Comisiones 

Paritarias derivadas de 10s Acuerdos de Paz 
3 Experiencias tCcnicas en dialogo y negociacion 
4. Experiencias de dialogo y negociacion en el proceso del Pacto Fiscal 
1. ..... 1 Objetivos: 
2. ..... 
3. ..... 

Lugar fecha: 
Antigua Guatemala 
17 al 19 de agostoI2000 

Conocer las experiencias reales en cuanto a 10s procesos de 

Logros del 
evenfo: 

negociacion que se han llevado a cab0 en el pais 
o Reconocer que a todo nivel 10s Acuerdos de Paz continuan siendo la 

linea unificadora o agenda comljn para proponer cambios estructurales 
por parte de la sociedad civil y sociedad en general 

o Conocimiento desde distintos puntos de vista del proceso de 
negociacion del Pacto Fiscal 

o Reflexionar desde sociedad civil, sobre su participacion en procesos de 
dialogo y negociacion con el Estado 

o Alta calidad de 10s expositores, buen manejo de 10s temas y compartir 
criterios construidos en la practica 

o lniciar al interno de las OSC's una cultura de negociacion y de Paz 



Debilidades 
del evento: 

u Acceso a paneles informativos de mucha riqueza de contenidos I 
especialmente el Pacto Fiscal 

o Presentar a cinco expositores en un mismo panel 
o No facilitar fotocopias de 10s resumenes de ias presentaciones 
o No respetar 10s horarios programados, especialmente a la hora del 

alrnuerzo 
o No utilizar dinamicas que rompan el hielo 
o Poca concentracion de 10s ponentes en lo que se les pidi6, no se 

abordo 10s aspectos metodologicos sin0 se realizo un analisis politico 
en cada tema 

Temas 
desarrollados: 

Yljmero de 
garticipantes 

OCS's 
representadas 

22. ICCPG 
23. Defensoria Maya 
24. ADCS 
25. IDE 
26. ClEN 
1. Desarrollo organizacional como requisito para el impulso de estrategias 

de sostenibilidad: planificacion, disetio de propuestas, transparencia, 
solidez organizacional, etc. 

2. Gestion y administracion de recursos publicos: consultorias, ejecucion 
de proyectos, transferencia directa, etc. 

3. Gestion y administracion de recursos de la empresa privada: 
donaciones, ejecucion conjunta de proyectos, otros. 

4. Fideicomisos con recursos publicos o privados, nacionales o 
I internacionales 
5. Campatias de recaudacion de fondos 
6. Estrategias de voluntariado 

Evento 4: "Estrategias de Sostenibilidad" 

43 

1. Fundacion Myrna Mack 
2. CONADEHGUA 
3. CALDH 
4. Comite para el Decenio Maya 
5. INCEP 
6. INIAP 
7. FADS 
8. Fundacion Rigoberta Menchu 
9. CECMA 
10. CONAVIGUA 
11. GGM 
12. Sector de Mujeres de la ASC 
13. COMG 
14. CNEM 
15. Fundacion Guillermo Toriello 
16. NALEB 
17. CCPM 
18. Alianza Contra la lmpunidad 
1 9. Tierra Viva 
20. Accion Ciudadana 
21. IEPADES 



Objetivos: 

Logros del 
evento: 

7.  Venta de servicios varios 
8. Estrategias de construccion de membresia capaz de aportar recursos 

economicos y materiales en general 
9. lmpulso de proyectos dirigidos especificamente a generar recursos 
10. Diversificacion de donantes 
1. Problematizar el concepto de "sostenibilidad" cornljnmente trabajado 

por las organizaciones e introducir una concepcion mas integral, que 
les conduzca a monitorear diferentes aspectos de su institucionalidad 
en funcion de la sostenibilidad 

2. Que cada organizacion revise su situacion actual para la sostenibilidad, 
lo mas realista posible, tanto individualmente como en el conjunto de 
las organizaciones que trabajan en su campo 

3. Profundizar el concepto de "sostenibilidad financiera" como parte 
integral del concepto de sostenibilidad institucional, que permita a 10s 
participantes consolidar la nocion de que la consecucion de fondos es 
un componente de la administracion estrategica de una OCS 

4. Que cada participante concluya el taller con una idea clara de 10s pasos 
requeridos para la preparacion del componente financier0 de su plan 
de sostenibilidad, que incorpore las estrategias adecuadas para 
asegurar a la entidad la capacidad institucional para levantar fondos en 

Lugar fecha: 

Debilidades 
del evento: 

forma exitosa 
Antigua Guatemala 
4 al 7 de octubre/2000 
o Obtener conocimientos y compartir experiencias con otras 

organizaciones 
Conocimiento de aspectos practicos e ideas valiosas sobre el tema 

a Hacer conciencia en las organizaciones sobre una problematica actual, 
que debio ser abordada hace tiempo 

o Lograr una participacion numerosa y constante 
Conocer las potencialidades y debilidades de las organizaciones 
participantes 
Motivar a hacer cambios institucionales, identificando elementos que 
ayudaran a desarrollar capacidades institucionales futuras 
Proporcionar herramientas metodologicas y aclarar conceptos, 
proponiendo alternativas u opciones ante la crisis actual o futura, 
visualizando oportunidades de cambio 
Motivar a que la sostenibilidad sea vista con mayor profesionalismo y 
seriedad 
Algunas organizaciones se ausentaron durante el evento 
Dinamica de trabajo cansada 
participacion muy extensa de algunos participantes 
Periodos de trabajo muy largos 
Los grupos de trabajo se integraron con poca claridad en su 
composicion 
Se expresaron necesidades de coordinadoras y movimientos sociales 
para la sostenibilidad que no tienen el mismo abordaje que las 
instituciones 

Evento 5: "Diseiio de Propuestas de Politicas P6blicas" 
Nljmero de 
participantes 30 



I I como se disefian las ~ ro~ues tas  I 

OCS's 
representadas 

Temas 
desarrollados: 

1. Que 10s participantes cuenten con herramientas tecnicas y ( Objetivos: ( conceptuales, y, de criterios metodol6gicos para mejorar su capacidad 1 

1. ICCPG 
2. CCPM 
3. CONADEHGUA 
4. ADCS 
5. Movimiento de Jovenes Mayas Objetores de Conciencia de 

CONAVIGUA 
6. FADS 
7. Defensoria Maya 
8. CALDH 
9. COMG 
10. NALEB 
11. GGM 
12. Sector de Mujeres de la ASC 
13. Fundacion Guillermo Toriello 
14. COPMAGUA 
15. Fundacion Rigoberta Menchu 
16. CEDECON 
17. Accion Ciudadana 
1. Aspectos conceptuales: que es una politica publica, tipos, importancia, 

aspectos generales y presupuestales de una politica publica 
2. Analisis situacional: estado de la cuestion, contexto, experiencias, 

resultados, importancia de intervenir o no y fortalezas y debilidades de 
la organizacion para incidir en el tema 

3. Disefio de politicas en el Ejecutivo: como funciona el 0 .  Ejecutivo y 
como se diset7an las propuestas 

4. Disefio de politicas en el Legislativo: como funciona el 0 .  Legislativo y 

Lugar fecha: 

Logros del 
evento: 

Debilidades 
del evento: 

de disefio de propuestas de politicas publicas 
Antigua Guatemala 
16 a1 18 de noviembre/2000 
o Tener una vision amplia del Estado / Gobierno que permite crear 

nuevas formas de estrategias de incidencia 
o El desarrollo conceptual y el apoyo bibliografico 
o Reflexionar sobre la importancia de unificar criterios y conceptos que 

permitan identificar una metodologia para alcanzar con mayor 
eficiencia y exitosamente el establecimiento de politicas pljblicas 

o La riqueza de 10s distintos enfoques sobre politicas publicas 
La implementacion teorico - practico de las actividades 

o Proporcionar insumos para el trabajo de incidencia, especialmente, 
porque se tuvo la oportunidad de conocer algunas intimidades del 
sector pljblico 

o La agenda de trabajo estuvo muy cargada 
o Falta de una metodologia dinamica 
o No hub0 tiempo destinado al analisis de un caso concreto e importante 
o lmpuntualidad de 10s participantes 
o La no permanencia de 10s participantes en todo el evento 
o Establecimiento de reglas claras de parte de 10s facilitadores, para 

asegurar la continuidad de participacion de 10s representantes de las 
organizaciones 



Evento 6: "Metodologia del Analisis de Coyuntura" I 
Numero de 
participantes 34 

1. ICCPG 

OCS's 
representadas 

2. CCPM 
3.. CONADEHGUA 
4. ADCS 
5. Movimiento de Jovenes Mayas Objetores de Conciencia de 

CONAVIGUA 
6. FADS 
7. Defensoria Maya 
8. CALDH 
9. COMG 
10. NALEB 
11. GGM 
12. Sector de Mujeres de la ASC 
13. Fundacion Guillermo Toriello 
14. INIAP 
15. SEDEM 
16. Alianza Contra la lmpunidad 

Temas 
desarrollados: 

17. Fundacion Rigoberta Menchu 
1. Criterios metodologicos y coyuntura economica 
2. Criterios metodologicos y coyuntura poiitica y social 
3. Ejercicio practico de grupos a partir de 10s criterios metodologicos y su 

vision sobre la situation de su sector: mujeres, indigenas, estado de 

Objetivos: 

Logros del 
evento: 

- 
derecho y marco legal de la participation 

1. Aportar criterios metodologicos para el analisis de coyuntura 
2. Propiciar un espacio de reflexion sobre el momento actual en el pais y 

sobre el escenario especifico en el cual trabajan las OSC's 
- -- 

Lugar fecha: 

Debilidades 
del evento: 

Antigua Guatemala 
7 y 8 de diciembre12000 
o Proporcionar elementos para la reflexion de las OSC's, e identificacion 

de elementos teoricos claves, necesarios para el ejercicio de un 
analisis de coyuntura 

o Generacion de cuestionamientos esenciales sobre la razon de ser de 
las organizaciones presentes, sirvio de espacio de encuentro e 
intercambio de percepciones sobre el tema 

o Aproximacion a la sistematizacion metodologica 
Tiempo prudente de duracion del evento 

o La exposicion del tema economico no aclaro conceptos, tampoco 
desarrollo como se hace el analisis de forma sistematizada 

a El manejo del tiempo pianteado para desarrollar la agenda, hay que 
exigirse mas y ser mas exigentes con 10s participantes 

o Predominio de una metodologia descriptiva 
o Dificultad para trabajar en 10s horarios establecidos y el que 10s 

participantes no esten en el evento de principio a fin 
o Poco tiempo asignado para el trabajo en grupos 
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Appendix L SEPRODl's Sample Action Plan for Technical 
Assistance 



UN EJEMPLO DE PROGRAMA DE TRABAJO POR ORGANIZACION 
DE SEPRODI 

FECHAS ACTlVl DADES 

DEMA 
25/08/00 

08/09/00 

cuentas) 

14/09/00 

CECMA 
25/08/00 

Revision integracion de 10s rubros del inventario inicial al 31101/00 
Orientacion para armar la nomenclatura contable (Seprodi enviara modelo) 
Scannear modelo de manual administrativo para adaptarlo a DEMA 
Orientacion para realizar las partidas de Re-apertura de cada proyecto 

Revision de la nueva nomenclatura contable 
Contra informes financieros parciales armar hoja de trabajo por proyecto 
Revisar las partidas de Re-apertura contable por proyecto (reclasificacion de 

Revisar las adaptaciones/complementos al manual administrativo 

Ajuste del manual administrativo (Seccion A) 
Definicion de la nomenclatura contable 
Revisar el proceso contable 

Seguimiento a lo contable y el manual administrativo (Seccion B) 
Sistematizacion del manual contable especifico de DEMA 

Seguimiento a lo contable 
Definicion del manual administrativo (Seccion B) 
Entrega del manual contable de DEMA 

Orientacion para levantar el inventario incial 
lntegrar 10s rubros del inventario 
Orientacion para reorganizar el manejo bancario 
Orientacion sobre la relacion del plan estrategico y el sistema contable 
lniciar a sistematizar la practica administrativa para armar el manual 
administrativo 

Se corrio para el 04/09/00 (reunion de CECMA en CAII) 

Revision del inventario general e integracion de rubros 
Orientacion sobre informacion complementaria del inventario 
Orientacion para el archivo contable de 10s activos fijos 
Orientacion sobre el sistema de archivo por proyecto y por voucher y polizas 
Revision / discusion del proceso de planificacion estrategica 
Se cotizara y definira un proceso serio de planeacion estrategica 

Revision y definicion del inventario inicial a1 31/08/00 
Practica de uso del voucher y de polizas 
Analisis del perfil de contenidos de una planeacion estrategica 



I Elaborar informes parciales de proyectos (fondos) al 31/08/00 
Armar hoja de trabajo por proyecto 

1 
Trasladar modelo de manual administrativo para su adaptacion a CECMA 

14109100 Trasladar modelo de nomenclatura contable para su desarrollo en CECMA 

i Orientar sobre la conformacion de la nomenclatura contable 
Orientar sobre la reclasificacion de cuentas 
Revisar avances en el manual administrativo 

I Seguimiento a la definicion de 10s ejes estrategicos de trabajo de CECMA 

22/09/00 Revisar y definir la nomenclatura contable 

1 Revisar y definir la hoja de trabajo para formular las partidas de Re-apertura 
Seguimiento a1 manual administrativo 
Revisar la practica contable documental 

I Adaptar el modelo de manual contable a entregar a CECMA 

29/09/00 Efectuar las partidas de Re-apertura contable por fondos al 01/09/00 

I Procurar la definicion del manual administrativo 
Procurar haber identificado los principales ejes de trabajo estrategico de 
CECMA 

I (La planeacion estrategica sera punto de trabajo de CECMA; Seprodi solo 
ayudara a realizar un esfuerzo previo -partial- para definir lo contable) 

G.G.M. 1 29108100 Revision del procedimiento contable 
Revision del balance general de GGM 
Orientacion para definir el balance general con integracion de rubros principales 
Traslado de modelo de nomenclatura contable 

1 05/09/00 Revision del balance general e identificacion de rubros por integrar 
Elaborar informes financieros por proyectos al 30/06/00 
Desarrollar la nomenclatura contable contra 10s ejes del plan estrategico de 

lntegrar el inventario de activos fijos 

1 12/09/00 Definir la nomenclatura contable 
Desarrollar hoja de trabajo por proyectos 

I 
Orientar para la reclasificacion de cuentas 
Orientar la realizacibn de las partidas de Re-apertura al 01107100 por proyectos 

I 
19/09/00 Revisar la hoja de trabajo y reclasificacion de cuentas 

Revisar las partidas de Re-apertura por proyectos 
Ejercitar el uso de 10s vouchers y polizas contables 
lniciar a adaptar a GGM el manual contable 

26109100 Procurar establecer en el sistema cornputarirado (si se compra) la contabilidad 

I 
Entregar el manual contable propio de GGM 



FADS 
01/09/00 Se corrio para el 06/09/00 

06/09/00 Se orient6 en la organizacion del archivo general de FADS 
Se realizo un breve repaso del procedimiento contable por fondos 
Se diseiiaran recibos de caja para aportes en especie y aportes en efectivo 
Se revisara la inscripcion fiscal de FADS 
Se armaran 10s archivos contables de proyectos 

12/09/00 Revisar el archivo contable de proyectos 
El disetio de 10s recibos de caja y su pronta impresion 
Ejercitar el uso del formulario de inscripcion fiscal (FADS hara la inscripcion 

formal) 
Trasladar copia del modelo de nomenclatura contable y su orientacion 
Trasladar copia del modelo de manual administrativo 
lniciar a sistematizar la practica administrativa para el manual 

19/09/00 Revisar y definir la nomenclatura contable segljn ejes de trabajo definidos 
Armar la hoja de trabajo para formular las partidas de apertura 
Ejercitar la practica de vouchers y polizas contables 
Revisar el avance en la sistematizacion de la practica administrativa 
lniciar a adaptar el manual contable propio de FADS 

26/09/00 Revisar las partidas de apertura de proyectos 
Procurar definir el manual administrativo de FADS 
Entregar el manual contable propio de FADS 
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UNlVERSlDAD RAFAEL LANDlVAR 
CENTRO DE INFORMACION PARA LA INCIDENCIA EN POLITICAS 

PUBLICAS 
CIP 

1. ANTECEDENTES Y JUSTlFlCAClON 

La necesidad de avanzar en la consolidacion de 10s acuerdos de paz y la transicion a 
la democracia, pasa por la necesidad, entre otras, de contribuir a una mejor capacidad de 
propuesta por parte de las organizaciones de la sociedad civil -0SC y por ende a una 
participacibn ciudadana mas amplia y efectiva en la toma de decisiones publicas. 

Una de las formas de mejorar esa capacidad de propuesta por parte de las OSC es 
por medio del uso de informacion como insumo en las diferentes fases del proceso de 
cabildeo e incidencia en politicas pcblicas. 

Sin embargo, la realidad demuestra que no existe en el pais un uso adecuado de la 
informacion en funcion de politicas publicas. En ese sentido, se puede afirmar que "... la 
oferta y demanda de informacion en materia de politicas, por parte de las organizaciones de 
la sociedad civil guatemalteca, es muy reducida".' Algunas de las razones para e ~ l o , ~  son las 
siguientes: 

La mayoria de organizaciones de la sociedad civil -0SC aun no asumen la necesidad 
de una nueva forma de relacionarse con el Estado. En algunos casos se le ve como 
un referente al cual hay que oponerse, lo cual inhibe su capacidad de propuesta y por 
lo tanto de incidencia en politicas publicas. Provienen de 10s ochentas y no estan 
concebidas para hacer incidencia. A esto se suma la falta de conocimiento en el 
manejo de la informacion. 
Los centros de documentacion existentes son areas de apoyo en funcion del 
cumplimiento de 10s objetivos de las OSC que 10s sustentan y no se orientan al 
servicio de la sociedad en materia de politicas publicas. 
Las redes de centros de documentacion reproducen esa vocacion. 

Por otro lado, es importante setialar que el Estado y particularmente el poder ejecutivo 
todavia "... maneja conceptos e instrumentos para diseminar informacion que fueron eficaces 
durante 10s regimenes autoritarios, per0 que se manifiestan ineficientes para enfrentar 10s 
nuevos desafios. Hacia el publico, el ejecutivo continua con el concept0 de secretaria de 
relaciones pljblicas, desde las cuales se disemina fundamentalmente propaganda ... llevada 
a 10s medios de comunicacion social ... [los cuales] como intermediarios entre el gobierno y la 
sociedad civil suelen estar sujetos a factores generadores de conflict0 y distorsionW3. 

I ' Proyecto INCIDENCIA. Diagnostic0 de la Factibilidad Tecnica para la lmplementacion de un Centro de Procesamiento de lnforrnacibn 
para la lncidencia en Politicas P~iblicas. CAI1 de Guatemala, 1998, p. 2 

' Ibidem. Paps. 6 v 7 - - 

Ibidem. Pag. 2 



De esa manera, no es dificil concluir que la situacion brevemente mencionada 
anteriormente, deja un gran espacio para el funcionamiento de un clearinghouse central 
interactivo enfocado en politicas publicas4. 

El centro de informacion o clearinghouse Ilenara la necesidad de un ente concebido 
para interrelacionarse por un lado y de manera independiente, con un universo de 
organizaciones de la sociedad civil que van a recibir un conjunto de servicios de consultoria, 
capacitacion y asesoria en el uso de informacion en apoyo a sus procesos de incidencia y 
que para ello, el centro de informacion trabajara en la recoleccion de informacion proveniente 
de una diversidad de fuentes (informes, memorias, proyectos y anteproyectos de ley, 
estudios, diagnosticos, consultas de opinion, etc.). Posteriormente, el centro procesara y 
almacenara la inforrnacion para su recuperacion y distribucion en formatos amigables para el 
usuario y con opciones de acceso por medio de la red internet. 

El centro de informacion por otro lado sera un ente activo en relacionarse con otros 
centros de documentacion y redes y servicios de informacion publicos y privados que puedan 
proporcionar e intercambiar informacion en materia de politicas pirblicas para potenciar su 
efectividad y sus servicios a las OSC, de tal forma que y en la medida de lo posible, estas 
puedan obtener la informacion que necesitan de un solo lugar. 

El Centro de Informacion para la lncidencia en Politicas Pirblicas -CIP es una 
institucion de servicio, de caracter independiente y no lucrativa, adscrita a la Facultad de 
Ciencias Politicas y Sociales de la Universidad Rafael Landivar, y que tiene como mision: 

"Contribuir a una participacion ciudadana mas amplia y efectiva en la toma de 
decisiones publicas por medio de la recoleccion y procesamiento de 
inforrnacion publica relevante y su divulgacion en formatos y rnedios 
electronicos u otros medios, para apoyar a \as organizaciones de la sociedad 
civil y otros usuarios en el proceso de incidencia en las politicas publicas en 
temas relacionados con el fortalecimiento del Estado de derecho y el rnarco 
legal para la participacion ciudadana. Asimismo, promovera una estrategia de 
divulgacion y el establecimiento de relaciones con usuarios, redes de centros 
de docurnentacion y fuentes de informacion en el marco de sus objetivos." 

El CIP tiene como objetivos: 

• Recolectar y almacenar informacion proveniente de informes, memorias, proyectos y 
anteproyectos de ley, estudios, diagnosticos y consultas de opinion, en referencia a 
politicas pirblicas, asi como libros, revistas y periodicos, como material de context0 y 
apoyo de fuentes gubernamentales, internacionales, no gubernamentales, etc. 

• Procesar informacion de acuerdo con las necesidades de las organizaciones de la 
sociedad civil -0SC y difundirla en diferentes formatos y con contenidos de interes 
para las mismas y a otros usuarios en apoyo a las distintas etapas del proceso de 

4 Ibidem. Pag. 7 



incidencia (diagnosticos de problemas, propuestas de incidencia, estrategias de 
cabildeo, movilizacion y coaliciones, monitoreo, etc.). 
Organizar y llevar a cab0 proyectos y actividades de consultoria, asesoria y 
capacitacion en el uso de informacion corno herramienta en materia de cabildeo y 
negociacion en la toma de decisiones de politicas p6blicas. 
Promover una estrategia de divulgacion y el establecimiento de relaciones con los 
usuarios, centros de documentacion y redes de centros de docurnentacion existentes 
a nivel nacional e internacional, asi como contribuir al desarrollo de una cultura de 
publicidad de la inforrnacion. 
Apoyar 10s procesos de ensetianza-aprendizaje e investigacion de la Facultad de 
Ciencias Politicas y la Universidad Rafael Landivar en el marco de 10s objetivos y 
politicas del CIP. 

3. MATRIZ DE INDICADORES Y RESULTADOS 

Recolectar y Alrnacenar 
inforrnacion 

OBJETIVO I INDICADORES 

Procesar y Difundir 
inforrnacion 

RESULTADO 

Docurnento de Criterios Metodologicos para la 
Recoleccion, Clasificacion, Alrnacenarniento y 
Recuperacion de Inforrnacion para la lncidencia en Politicas 
Publicas 

Volurnen de Docurnentos y Materiales Recolectados, 
Clasificados, Almacenados y Recuperables segljn 10s 
Criterios Metodologicos y Temas 

I I 
Se cuenta con Metodologia de 
Recoleccion, Clasificacion y 
Recuperacion de Datos e lnforrnacion 

Hay Documentos y Materiales en 
Politicas Publicas Clasificados de 
Acuerdo con Criterios Metodologicos 

Las OSC reciben Inforrnacion 
Procesada 

Procedirnientos e lnstrumentos establecidos para la 
Transferencia de lnforrnacion a 10s Usuarios 

Registro de Envio y Reception de lnforrnacion 

Organizar y llevar a 
cab0 proyectos 

Existe un Sisterna de Inforrnacion de 
Apoyo al Proceso de lncidencia en 
Politicas Publicas 

Prornover estrategia de 
divulgacion y alianzas 

Dernanda de Servicios del CIP 
Convenios realizados con centros de inforrnacion y 

docurnentacion 
Nurnero de intercarnbios y busquedas realizadas en 

centros de docurnentacion y redes 
Mayor oferta de inforrnacion publica para 10s usuarios 

Personas de las OSC Capacitadas en: 
9 Deterrninacion de Requerimientos de lnforrnacion para 

la lncidencia en Politicas Publicas 
9 Modelo de Inforrnacion para el Proceso de lncidencia y 

Cabildeo 
9 Talleres en el Uso de lnforrnacion para el Trabajo de 

lncidencia 
9 Talleres Tecnicos en el Uso de Internet. Correo, 

Busqueda en Bases de Datos, etc. 
Dernanda de venta de servicios del CIP 
lngresos rnonetarios para el CIP 

Hay mayor conocirniento de 10s 
servicios del CIP por parte de las OSC 
y otros usuarios 

Las OSC tienen mayor conciencia 
acerca de la irnportancia de la 
inforrnacion en el proceso de incidencia 

Se obtienen recursos por venta de 
servicios de forrna gradual 

Existe participacion del CIP en redes 
nacionales e internacionales de 
inforrnacion y docurnentacion 

El CIP accede a inforrnacion 
proveniente de la adrninistracion I 

Apoyar 10s procesos de 
enseiianza-aprendizaje 
y la investigacion d e  la 
URL 

Espacio y Tiernpo para la atencion de usuarios de la URL La inforrnacion y bases de datos del 
CIP estan disponibles para el uso por 
parte de estudiantes, docentes e 
investigadores 



Algunas de las amenazas que se pueden anticipar en el desarrollo de las actividades 
de, cIP son Ias siguientes: 

I No existen fuentes actualizadas y confiables de inforrnacion a nivel nacional 
No hay cultura de compartir informacion por parte de las fuentes gubernamentales y 
no gubernamentales 

I *  No existe cultura del valor agregado de producir informacion 
No hay cultura de utilizar informacion como insumo en el trabajo de incidencia 
No hay participacion del nivel gerencial y de liderazgo de las organizaciones de la 
sociedad civil en eventos de capacitacion 

Por otro lado, algunas de las oportunidades que se pueden vislumbrar en el ambiente 1 del CIP son las siguientes: 

m Transicion a la era de la informacion y en consecuencia mayor valoracion del recurso 
informacion para 10s procesos de trabajo y la toma de decisiones 
lntroduccion del tema del derecho al acceso a la informacion o habeas data 

I *  Aceleracion de las dinarnicas pllblicas y la necesidad de datos, informacion, 
indicadores, etc. como insurnos importantes para el trabajo de incidencia y monitoreo 
social 

( Aprendizaje de las experiencias y errores de otros proyectos similares 
Posibilidades de almacenar datos e informacion valiosa de programas y proyectos que 

- .  . 

I 
podrian terminar y abandonan el pais y consecucion de financiamiento para -su 
actualizacion posterior y permanente 
Tendencia hacia el trabajo en redes y alianzas que permite el compartir recursos e 
informacion 

I *  Demanda creciente de se~ic ios de datos e informacion 

[ 5. ESTRATEGlA GENERAL DE TRABAJO 

Las estrategia general de trabajo del CIP esta basada en 10s siguientes componentes ( y lineas de acci6n: 

I a) Fortalecimiento Institutional y Equipamiento 

Montaje de la oficina y consolidacion del equipo de trabajo por medio de una 

I induccion adecuada y la identificacion del staff con la mision y objetivos del CIP a 
manera de crear una mistica de trabajo adecuada 
Definition de requerimientos de inforrnacion de las OSC en apoyo al proceso de 

I incidencia en politicas pirblicas por medio de talleres con miembros de ias mismas 
Elaboracion de un modelo de sistema de informacion de apoyo al proceso de 
incidencia y cabildeo que oriente la recoleccion, procesarniento y difusion de 
inforrnacion por medio de talleres 



Contribucion al fortalecimiento de las OSC en materia de tecnologias de 
informacion (us0 de informacion, internet y correo electronico, bases de datos, etc.) 
de acuerdo con su nivel de desarrollo en este tema 

a Revision constante de la estrategia del CIP por medio la realizacion periodica de 
analisis de actores sociales, factores criticos de exito -FCE que permita identificar 
aquellas areas problematicas que habra que prestarles constante atencion por 
parte del Consejo Consultivo y la Direccion y conduccion de analisis externo para 
anticiparse a las oportunidades y minimizar las amenazas, asi como de analisis 
interno que permitira aprovechar las fortalezas del CIP y la URL y atacar las 
debilidades 

b) Recoleccion y Procesamiento de lnformacion 

Acercamiento constante con las OSC de maneras formales e informales para dar a 
conocer el proyecto y recibir una retroalimentacion adecuada especialmente en 
cuanto a la deteccion de demandas especificas de estas 
Definir etapas de acopio de informacion y generacion de 10s servicios a partir de 
demandas de las OSC sobre 10s temas definidos 
Realization de actividades de promocion de 10s servicios del CIP para generar 
demandas de 10s usuarios, tales como talleres, visitas al CIP, folletos con 
descripcibn de 10s servicios, etc. 

a Levantar un registro de investigadores que puedan trabajar en coordinacion con el 
CIP y en apoyo a las OSC 

c) Prornocion y Relaciones 

Levantar inventarios de redes, bases de datos y servicios de inforrnacion a nivel 
nacional e internacional en el tema de incidencia en politicas publicas y establecer 
relaciones y/o convenios para el intercambio de informacion 

a Participacion activa en las actividades de las redes de centros de documentacion e 
informacion para impulsar la realizacion de convenios de cooperacion y agilizar 10s 
intercambios de datos e informacion. Algunos ejemplos de relaciones con estas 
redes son 10s siguientes: 

Participacion en la Red de Centros de Docurnentacion local, Red de 
lnformacion para el Pueblo y relaciones de intercambio de informacion con 
Inforpress, ASIES, IPES, IECCPG, etc. a nivel nacional 

Relacion con SICANet, Redes de Desarrollo Sostenible, SIPROMICRO, etc. a 
nivel centroamericano 

Otros servicios de informacion a nivel mundial en materia de incidencia en 
politicas pu blicas 

d) Atencion a otros Usuarios 

Revision constante de las politicas de atencion a usuarios estudiantes, docentes e 
investigadores y publico en general para asegurar que esta se mantiene en el 
marco de la mision y objetivos del CIP 



I 6. CONSIDERACIONES METODOLOGICAS Y TEMATICAS 

La incidencia en politicas pQblicas puede ser vista como un proceso con diferentes 

( etapas tales como el analisis de problemas, elaboracion de propuestas, cabildeo, etc. en las 
cuales se hace necesario el insumo de informacion, asi como la retroalimentacion. 

La informacion puede ser general y comun para las diversas etapas del proceso, 
independientemente del tema de incidencia sobre el que se este trabajando. Ejemplos de 
esto serian la informacion sobre actores sociales, dependencias y funcionarios phblicos, 
medios de comunicacion social, politicas pljblicas de otros paises, etc. 

Se hace necesario en las primeras etapas de la vida del CIP, la construccion 
participativa y conjunta de un modelo de informacion que refleje de manera adecuada 10s 
requerimientos de 10s usuarios y que sirva a 10s propositos de estos. Para ello se hara 
necesario el uso de metodologia y herramientas adecuadas que por medio de un proceso 
heuristico, lleven a las OSC y al CIP a construir el sistema de informacion de apoyo al 
proceso de incidencia. 

El procesamiento de informacion debera entenderse en el marco de un sistema que es 
capaz de colectar la misma de fuentes claramente identificadas y de volcarla a formatos 
previamente disetiados en conjunto con las OSC en el marco de una metodologia definida en 
consonancia con las politicas establecidas por el Consejo Consultivo. 

En consecuencia, el procesamiento de informacion debera llegar hasta un punto en el 
que se mantenga un nivel de apoyo tecnico al trabajo de incidencia y cabildeo de las OSC y 
que ademas sea percibido y valorado de esta forma por todo el mundo. Con esto se tratara 
de evitar la emision de juicios de valor y de esa manera de salvaguardar la objetividad y 
neutralidad del CIP y de la URL. 

Proceso de lncidencia 

( An=lisis del Problema I 

de apoyo al I ternas de 
proceso de Definicion de Estrategias 
incidencia I I I  

I 

Movilizacion y Coaliciones 

Monitoreo de Politicas Publicas + 



En relacion con 10s temas de trabajo del CIP se tendra en cuenta lo siguiente: 

el tema central de trabajo, como se ha definido en la mision, sera la 
construccion de ciudadania en dos niveles, el fortalecimiento del Estado de 
derecho y el marco legal para la participacion de la sociedad civil y quedan 
fuera 10s temas de medio ambiente, desarrollo economico y social (salud, 
educacion, vivienda, etc.). 
el espiritu de 10s temas definidos, sin embargo, sera de caracter orientador y no 
limitativo, particularmente de frente a una estrategia de futuras demandas de las 
OSC, donantes y la propia sostenibilidad del CIP y en consecuencia, el 
establecimiento de un balance entre la alta especialidad y la generalidad, 
tomando en cuenta que en el pais existen muchas carencias en la oferta y 
demanda de informacion y la gran capacidad potencial que pueda llegar a tener 
el clearinghouse. 

La estrategia de sostenibilidad del CIP estara basada en 10s siguientes aspectos: 

Promover la neutralidad y objetividad de la URL para posicionar adecuadamente al 
CIP frente a potenciales donantes interesados en el tema de la informacion para la 
incidencia que puedan apoyar el proyecto 
lmpulsar una politica de venta de servicios de consultoria, asesoria y capacitacion en 
el tema de sistemas de informacion de apoyo al proceso de incidencia en politicas 
pljblicas y otros temas tales como informatica, bases de datos y redes para el 
fortalecimiento tecnico de las OSC en su trabajo de incidencia 
Establecimiento de tarifas para algunos servicios o etapas de 10s servicios basados en 
estudios de 10s costos y diferenciacion de usuarios 
Considerar la distribucion de material de forma periodica (anuario o disco compacto 
con datos e informacion de interes para las OSC y otras instituciones 
gubernamentales y educativas, asi como un boletin informativo mensual o bimensual 
sobre el tema de politicas publicas) que pueda ser vendido a1 public0 
Dar seguimiento a proyectos que terminan y abandonan el pais y a 10s que se les 
puede ofrecer servicios de almacenamiento y actualizacion de la informacion 
Revisar y actualizar de manera permanente 10s criterios de sostenibilidad y 
diversificacion de ingresos por parte del Director y el Consejo Consultivo 

Como politica del CIP hacia su sostenibilidad y con el objetivo de crear conciencia de 
10s precios se emitiran comprobantes por 10s servicios prestados, adn cuando se indique que 
10s mismos cuentan con subsidios por parte de la URL y los donantes para las OSC. 

La URL por su parte tiene como parte integral de su mision, ademas de la formacion 
de recursos y la investigacibn, la proyeccion social. Por ello la Universidad en su enunciado 
de mision plantea la necesidad de "... coadyuvar a la transformacion de la sociedad 
guatemalteca y la centroamericana hacia estadios cada vez mas humanos, mas justos y mas 
libres ... [asi corno] ... responder a las demandas de Guatemala como pais multietnico, 
caracterizaado por las urgencias de la paz; del desarrollo economico y social sostenible -a la 



medida del ser humano y para el ser humano del desarrollo politico, en un marco 
democratic0 y de respeto a 10s derechos humanos; del cuidado al ambiente y de apertura 
critica a las corrientes contemporaneas de la globalization y de 10s grandes acuerdos 
internacionales". 

En este sentido, es importante setialar que la URL concibe el proyecto del CIP con un 
alto grado de importancia y con una vision de largo plazo. El tema de sostenibilidad es parte 
de la politica general de la misma hacia todos sus proyectos, ya en consecuencia promovera 
la venta de servicios y la ampliacion de la demanda de 10s mismos. 

8. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL Y PLAN DE GERENCIA DEL CIP 

Organigrama del CIP 

Decanatura de la Fac. de CCPP 

Consejo Consultivo 

I 

Director 

Asistente Adrninistrativo 

I 
Analista Politico Analista de Sistemas 

I 
I 

Registrador de Datos 

La estructura del CIP estara integrada por la Decanatura de la Facuitad de Ciencias 
Politicas y Sociales de la Universidad Rafael Landivar, el Consejo Consultivo, la Direccion y 
el Staff de apoyo administrativo, tecnico y operativo 

Decanatura de la Facultad de Ciencias Politicas y Sociales de la URL 

a) Conformar el Consejo Consultivo 
b) Presidir las reuniones del Consejo Consultivo 
c) Proporcionar la orientacion del trabajo del CIP en consenso con el Consejo Consultivo 
d) Promover y divulgar el trabajo del CIP a niveles institucionales, estatales y de las OSC 

Consejo Consultivo 

El Consejo Consultivo tendra como funciones: 



a) Proporcionar 10s lineamientos generales de funcionamiento del CIP 
b) Aprobar el plan de trabajo anual y el presupuesto del CIP 
c) Aprobar el informe anual de la Direccion del CIP 
d) Revisar periodicamente la buena marcha del CIP de acuerdo con su misi6n y objetivos 
e) Aprobar el ingreso de nuevos miembros al Consejo Consultivo cuando se considere 

pertinente 
f) Revisar y aprobar 10s reglamentos necesarios para el buen funcionamiento del CIP 
g) Apoyar el desarrollo e implernentacion de mecanismos de recuperacion de costos 

incluyendo las politicas de fijacion de precios de servicios, pago de tarifas y otros que 
se consideren en las estrategias de sostenibilidad 

El Consejo Consultivo estara integrado de forma tripartita por la Universidad Rafael 
Landivar, donantes y personalidades de la sociedad civil. 

Las decisiones del Consejo Consultivo seran tomadas por consenso de sus miembros, 
sin embargo en casos de desacuerdo se podra recurrir a la mayoria y cada una de las partes 
(URL, donantes y OSC) tendra derecho a un voto. 

La Universidad Rafael Landivar estara representada por el Decano de la Facultad de 
Ciencias Politicas y Sociales quien a su vez funge como presidente del Consejo Consultivo. 

El sector de donantes estara representado por un funcionario del Proyecto lncidencia 
(CAI1 de Guatemala) o en su defect0 por la Agencia lnternacional para el Desarrollo -AID, asi 
como representantes de otros donantes que fuesen admitidos por el Consejo Consultivo a 
solicitud de 10s mismos. 

El sector de las organizaciones de la sociedad civil estara representado por 
personalidades convocadas por el mismo Consejo Consultivo a formar parte del mismo y que 
cuentan con una experiencia deseable de ocho aAos de trabajo en actividades de incidencia 
y cabildeo en las tematicas del CIP, a saber, Estado de derecho y marco legal para la 
participacion ciudadana, etc. La inclusion de nuevos temas y personalidades estara sujeta a 
la aprobacion del Consejo Consultivo. 

Las personalidades de las OSC en el Consejo Consultivo tendran una duracion de dos 
aiios en sus cargos y podran ser convocados por periodos similares a discrecion mutua. 

El Director del CIP tendra calidad de Secretario del Consejo Consultivo y participara 
en sus reuniones con voz per0 sin derecho a voto. 

El Consejo Consultivo se reunira de forma trimestral con caracter ordinario y por 
convocatoria del Presidente con caracter extraordinario. Las reuniones extraordinarias 
deberan ser convocadas con una antelacion minima de ocho dias habiles. 

• Director 

El Director es la maxima autoridad administrativa del Centro de Informacion para la 
lncidencia en las Politicas Priblicas y tiene las siguientes atribuciones: 



a) Tener la representacion legal del CIP tanto a nivel nacional como internacional 
b) Ejecutar y dirigir 10s planes de trabajo avalados por el Consejo Consultivo y cumplir 

I con las directrices y orientaciones emanadas de este 
c) Suscribir 10s convenios y compromisos de colaboracion del CIP con centros de 

informacion, redes de centros de informacion y otros entes que el Consejo Consultivo 

I apruebe, asi como las transacciones y contratos comerciales, financieros y juridicos 
que Sean necesarios 

d) Administrar de forma eficaz y eficiente 10s recursos humanos y financieros asi como 

I 10s bienes del CIP en funcion de su mision y objetivos 
e) Elaborar 10s planes, presupuesto e informes de trabajo anuales y 10s que le Sean 

requeridos 

I f) Promover la sostenibilidad del CIP 

I Staff de Apoyo Administrative, Tecnico y Operativo 

El staff de apoyo administrativo tecnico y operativo estara integrado por el siguiente 
personal: 

a) Analista Politico 

a b) Analista de Sistemas 
c) Registrador de Datos (2) 
d) Asistente/Secretaria 

1 Las funciones del Analista Politico son: 

4 investigar y clasificar la informacion contenida en informes, memorias, proyectos 
y anteproyectos de ley, estudios, diagnosticos y consultas de opinion y otros 
materiales referidos a politicas pQblicas, asi como de libros, revistas y 
periodicos como material de context0 y apoyo 
realizar busquedas de inforrnacion y producir reportes ad hoc en relacion con 
politicas publicas y de acuerdo con la coyuntura y las tecnicas de incidencia de 
las organizaciones de la sociedad civil 

4 redactar resumenes y analisis de materiales largos y complejos garantizando el 
acceso a 10s usuarios 

4 apoyar el disefio, organizacion y conduccion de talleres para 10s usuarios en el 
marco de 10s objetivos del Centro 
proporcionar atencion y asesoria a 10s usuarios de acuerdo con las politicas 
aprobadas por las autoridades del CIP 

I Las funciones del Analista de Sistemas son: 

determinar requerimientos de inforrnacion de 10s usuarios 
diseiiar bases de datos y aplicaciones ajustadas a 10s requerimientos de 
informacion y utilizando metodologias modernas y participativas con 10s 
usuarios 



implementar 10s sistemas de informacion y en funcion de ello, llevar a cab0 
instalaciones de software, pruebas, capacitacion de usuarios, documentacion y 
produccion de manuales y guias de usuario 
conducir investigacion de productos de hardware y software que puedan apoyar 
de manera eficaz y eficiente 10s servicios del Centro 
administrar la red local y las bases de datos en terminos de accesos de 
usuarios, proteccion de datos y otros procedimientos 
crear y mantener las paginas web del CIP 

Las funciones de 10s Registradores de Datos son: 

digitar datos, levantar texto y digitalizar (scanear) documentos de materiales 
seleccionados de acuerdo con procedimientos predefinidos o por demanda 
verificar la integridad de 10s datos, textos y documentos 
correr procedimientos para actualizar o indexar las bases de datos 
hacer respaldos de la informacion de forma periodica 

Las funciones de la asistentelsecretaria son: 

proporcionar apoyo a la Direccion en 10s procesos administrativos de la URL y 
donante(s) 
atender a1 public0 que asiste al Centro y consultas telefonicas o por correo 
electronic0 
proporcionar informacion y orientacion basica acerca de 10s servicios del CIP al 
pQblico en general 
llevar una bitacora de las actividades de atencion al pljblico 
organizar y manejar el archivo de documentacion y correspondencia oficial del 
Centro 
proporcionar apoyo en la organizacion y logistics de eventos de capacitacion 
mantener una lista de correo actualizada de 10s proveedores y usuarios 

PRESUPUESTO 

1 Item Descripcion Costo Aiio 1 Aiio 2 Aiio3 
0 I Personal - 
01 .O1 Director 1,800 21,600 23,760 26,136 
01.02 Analista Politico 1,200 14,400 15,840 17,424 
01.03 Analista de Sistemas 1,200 14,400 15,840 17,424 
01.04 SecretariaIAsistente 500 6,000 6,600 7,260 
01.05 Registrador de DatosILevantado de Texto 500 6,000 6,600 7,260 

,01.06 Registrador de DatosILevantado de Texto 500 6,000 6,600 7,260 
02 Consultorias de Corto Plazo 0 0 0 
02.01 Honorarios de Consultoria (3 anuales) 6,000 6,000 6,000 6,000 
03 Capacitacion 0 0 0 
03.01 Seminario-Talleres para Usuarios 6,000 6,000 6,000 6,000 
03.02 Convenciones y Reuniones en el Exterior 3,500 3,500 3,500 3,500 



04 
04.01 
04.02 
04.03 
04.03 

/ 04.05 ) 1 scanner de plgi;a de Alta Kesoluci6n 1 1,5001 1,500 1 0 1 0 

04.04 
04.05 
04.06 

Tecnologia de lnformacion y Comunicacion 
1 Servidor Windows NT o Similar 
6 PC Desktop Estaciones de Trabajo 
1 Notebook 
Cableado e Instalacion 

- 

04.06 
04.07 
04.08 

Software General y Especializado 
1 lmpresora Laser de Red de Alta Velocidad 
3 lm~resoras de Inveccion de Tinta 

04.09 
04.10 
05 

- - 

/ 07 1 ~ul;licacidnes, Reproducciones y 
I I 

0 1 0 ( 0 / 

0 
0 
0 
0 
0 

3,500 
9,000 
3,500 
1,500 

8,000 
3,500 
1,200 

8,000 
3,500 

400 

1 Reproductor de CD 
1 Proyector de LCD (Caiionera) 
Videocasetera 
DVD Player 
1 N de 30" 
Mobiliario v E a u i ~ o  de Oficina 

06 
06.01 
06.02 
06.03 

0 
3,500 
9,000 
3,500 
1.500 

. 0 
0 
0 

500 
3,500 

500 

lnsumos de Information 
Suscripcion a Revistas y Periodicos 
Suscripcion a Servicios de Informacion 
Adauisicion de Materiales 

07.01 
07.02 

I 

! ) Contraparte de la URL 
I 

0 
0 
0 
0 
0 

0 
0 
0 

800 
1,000 

0 
1,200 
2,000 
1.800 

1,200 
2,000 
I ,800 

08 
08.01 

500 
3,500 

500 

Divulgacion 
Boletines 
Re~roducciones 

I -  I I , 
( TOTAL CONTRAPARTE URL 

, 
1 38,725 1 41,875 1 45,340 

800 
1,000 

0 

0 
1,200 
2,000 
1,800 

Gastos Miscelaneos 
Gastos Miscelaneos 
T O T A L  

Local para el Centro de Information 
Administracion Facultativa 
Gastos lndirectos 

0 
0 
0 

0 
1,200 
2,000 
1,800 

2,000 
1,200 

0 
0 
0 

0 
0 
0 

4,000 

1,200 

0 
0 
0 

2,000 
1,200 

0 
4,000 

151.000 

14,400 
9,730 

14.595 

2,000 
1,200 

2,000 
1,200 

0 
4,000 

104,140 

15,840 
10,414 
15.621 

0 
4,000 

111,664 

17,424 
11,166 
16,750 
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La metodologia y las tCcnicas 
utilizadas por la sociedad civil para 
incidir en politicas publicas varian de un  
pais a otro y de un contexto a otro. No 
es lo mismo incidir en politicas publicas 
en Guatemala que incidir en politicas 
publicas en Nicaragua, en los Estados 
Unidos o en Sudafrica. Existe una gran 
variedad de formas para influenciar la 
politica publica desde la sociedad 
civil, sin embargo no existe un 
metodo o un  procedimiento efectivo 
probado que se adapte 
indiscriminadamente a 10s diferentes 
ambientes en que se utilice. 

Algunas lineas generales de acci6n 
para la incidencia parecen visualizarse 
con claridad, sin embargo la aplicaci6n 
de estas varia de acuerdo a1 contexto en  
que se desarrolle la incidencia y a la 
tematica que se busca influenciar. Entre 
las lineas mas comunes a desarrollar se 
identifican: el conocimiento pertinente 
sobre el contexto y la administracirjn 
publica, la investigacion sistematica 
sobre 10s temas a influenciar, la  
capacidad para elaborar propuestas 
viables, el disefio e implementaci6n de 
estrategias de alianzas, cabildeo y 
generacion de opinion publica y el  
continuo monitoreo del trabajo, 
contandose con la flexibilidad necesaria 
para modificar la estrategia segun se 





discusion y la generacion de 
criterios sobre 10s diferentes temas. 
Por ejemplo, para construir criterios 
sobre "Dialogo y Negociaci6n" se 
desarrollaron tres paneles de discusi6n 
a 10s que se invito en uno a tres 
negociadores de 10s acuerdos de paz, 
en otro a tres personas involucradas 
en la negociacion del Pacto Fiscal 
y en un ultimo grupo a personas 
involucradas en el trabajo de las 
Comisiones Paritarias. 

Los criterios sobre "Coaliciones" 
partieron de paneles de discusion a 10s 
que se invito a aquellos integrantes de 
sociedad civil involucrados en procesos 
de coordinacion y coalicion y 10s 
criterios para "Medios de Comunicacion" 
partieron del analisis presentado por 
directives de medios de comunicacibn 
formales y alternativos y de la 
experiencia directa de las organizaciones 
de sociedad civil en su trabajo con 
dichos medios. 

En todos 10s taUeres para la 
construccion de criterios se conto con la 
participacion de representantes de las 
organizaciones de la sociedad civil que 
enriquecieron sustancialmente las 
presentaciones hechas por 10s 
panelistas, transmitiendo sus propias 
experiencias y generando analisis y 
espacios intensos de reflexi6n sobre las 
diferentes tematicas. 





El  presente documento constituye 
un esfuerzo de sistematizacibn de 10s 
contenidos desarrollados en el taller 
sobre: "Agendas, Estructura y 
Funcionamiento de la Actual 
Administracion Publican, realizado en  la 
ciudad de Antigua Guatemala durante 10s 
dias 15, 16 y 17 de junio del 2000. 
Contiene tres apartados centrales. EL 
primero, referido a la reflexibn y 
propuesta metodologica para la 
incidencia en politicas publicas desde la 
sociedad civil; el segundo recoge 10s 
planteamientos realizados por Jorge 
Perez, Sub-secretario Privado de la 
Presidencia de la Republica, Anabella de 
Leon, diputada del Bloque Unionists en  
el Congreso de la Republica, Astrid 
Lemus, ex-magistrada de la Corte 
Suprema de Justicia, Nubia Serrano, 
consultors del PMD dentro del Proyecto 
de Apoyo a1 Ministerio Piiblico y Ra61 
Romero, Sub-secretario de la 
Coordinacion Ejecutiva de la Presidencia 
de la Republica respecto a la agenda y 
prioridades de la actual administraci6n 
publica en Guatemala. Este apartado 
pretende ofrecer un  panorama general 
sobre las circunstancias actuales de 
algunos organismos de la administracibn 
publica y sobre las posibilidades y 
limitaciones para la incidencia desde 
organismos de la sociedad civil, recoge 







INGIDENCIIA: Refiexiones lntraiductories 

HACIA EL DISE~~O DE UN PLAN 
GENERAL DE IMCIDENCIA 

El trabajo de incidencia en el disefio y 
ejecucibn de politicas publicas realizado 
por organizaciones de la sociedad civil 
guatemalteca, pone de manifiesto que 
existen, por lo, menos tres maneras de 
iniciar dichos esfuerzos: 

a. Como propuesta surgida dentro de 
las propias organizaciones sociales. 
Por ejemplo la ley de promocibn y 
dignificacibn de la mujer, 
propuesta por diversas 
organizaciones de mujeres. 

b. Como insercibn en la coyuntura. Lo 
que supone que las organizaciones 
cuenten con la flexibilidad 
necesaria y capacidad para 
insertarse en coyunturas abiertas 
al margen de su accibn o voluntad 
que seria el caso de la 
participacibn de organismos de 
sociedad civil en el Pacto Fiscal, y, 

c. Como combinacibn de las dos 
anteriores. En este caso se trataria 
de organizaciones que al mismo 
tiempo de impulsar sus propias 
iniciativas, cuentan con la 
capacidad para incidir en procesos 
surgidos fuera de su organizacibn. 
Es decir, desde las instituciones de 
gobierno o bien desde otras 
instituciones o grupos sociales. 



Este seria el caso de entidades 
como la Fundacibn Myrna Mack que 
ademis de impulsar las acciones 
especificas respecto al 
esclarecimiento y procesamiento 
de los autores materiales e 
intelectuales del asesinato de 
Myrna Mack, se ha involucrado en 
procesos diversos relacionados con 
la administracibn de justicia en el 
pais. 

En cualquiera de los casos, los 
esfuerzos de incidencia deben 
concebirse como procesos cientificos, 
debidamente planificados, monitoreados 
y evaluados. Ello implica, por otro lado, 
prever las necesidades de seguimiento. 

En la experiencia de diversas 
organizaciones que en Guatemala han 
impulsado esfuerzos de incidencia 
pueden identificarse, entre otros, los 
siguientes momentos y componentes: 

* Definicibn y analisis del problema. 
Analisis del context0 y de 10s 
actores en los cuales se quiere 
incidir. 

e Diagnbstico Organizacional. 
Analisis de fortalezas y debilidades 
de la organizacibn o coalicibn que 
busca incidir. 

Estrategia de coaliciones y 
alianzas como mecanismo para dar 
respaldo y fuerza politica a la 
propuesta. 

Estrategia de cabildeo 

Estrategia de medios de 
comunicacibn. 

Estrategia de movilizacibn que se 
considere necesaria. 

Plan Operativo. Incluye el sistema 
de monitoreo y evaluaci6n 

* DiseAo tecnico de propuesta de 
incidencia. 





"La identificacieaz de posibles La identificacion de posibles 

aliados y adversaries es urp aliados y adversarios es un insumo 

insumo neeesario para la necesario para la construcci6n de 

csnstrucci6n de aiianzas y alianzas y coaliciones, para identificar 
las necesidades de movilizacion coaliciones". social y para el diseiio de la 
estrategia de comunicacion. 

Un objetivo de este momento es la Es decir, se trata de un momento de 
focalizaci6n del tema o problema que se trabajo que generara insumos 
pretende abordar. Es decir, en el andisis para varias estrategias que muy 
puede surgir una cantidad variada de probablemente serin impulsadas de 
aspectos importantes de abordar. Sin manera paralela. 
embargo, el grupo u organizacibn que 
trabaja en el analisis y definicibn del En suma, este momento de la 
problema debe hacer un esfuerzo por planificacibn se referira por lo menos a 
concretar el o 10s aspectos en los cuales dos temas centrales: 
es posible incidir segtin sus capacidades 
y segtin las circunstancias del contexto. Los aspectos referentes al tema 
Una definition inadecuada del problema en si 
puede llevar a dispersion de esfuerzos y Los aspectos referentes al mapeo 
recursos. 

respecto al tema. 

Anhlisis de la accesibilidad a 
actores de poder, su ubicaci6n y 

relacionarniento con las 
diferentes instancias. 

zgb8 



CR19PER168 PARA LA 

Este momento busca identificar las 
capacidades y limitaciones de la 
institucibn u organizacibn social de que 
se trate, para impulsar la campaiia de 
incidencia. Algunos aspectos a tomar en 
cuenta en este momento son: 

Nivel de manejo tecnico en el tema 
de incidencia. 
Disponibilidad de recursos 
econbmicos, humanos y rnateriales 
en general. 
Posicionamiento en el medio, 
frente a otras organizaciones o 
instituciones, frente a entidades 
del Estado, frente a 10s medios de 
comunicacibn, etc. 
Relacibn con bases sociales o con 
sectores amplios de poblacidn 
interesados en el tema y en la 
propuesta de incidencia. 
Capacidad de movilizacidn social. 
Necesidades de apoyo politico, 
econdmico o material. 
Riesgos y amenazas que puedan 
derivarse del esfuerzo de 
incidencia. 
Oportunidades de fortalecimiento 
organizacional derivadas del 
esfuerzo de incidencia. 

Aunque es normal que cuando una 
organizaci6n se propone incidir en un 
tema determinado cuenta con alguna 

informaci6n sobre sus potencialidades y 
debilidades organizacionales, el mero 
esfuerzo de reflexionar sobre este 
aspect0 permite valorar mejor y tomar 
conciencia sobre las oportunidades 
y desafios a las cuales deberdn 
enfrentarse. 

Este es el momento de la 
construccibn de la argumentacidn 
tecnica. El  grupo o coalicidn de 
organizaciones requiere elaborar con 
suficiente apoyo tkcnico los argumentos, 
datos y razonamientos que respaldan su 
propuesta. El resultado de este momento 
puede ser uno o varios documentos en 
10s cuales se plasman las ideas y 
propuestas de incidencia. 

Ademds del diseiio tecnico en si, es 
importante definir el tip0 de discurso 
que se llevard a los distintos espacios. Es 
decir, cudles serdn 10s argumentos frente 
a 10s diputados, frente a los actores que 
deciden, frente a la opinibn pfiblica y 
frente a otros actores involucrados. En 
este momento debe valorarse con 
detenimiento la viabilidad de la 
propuesta, los aspectos que 
no son negociables y aquellos que 
si lo son. 

Debe tomarse en cuenta que los 
planteamientos que se limitan a lo 
discursivo no son tornados con seriedad. 





diputados de las diferentes bancadas y 
comisiones de trabajo. Por otro lado, 
debe asegurarse que las propuestas de la 
sociedad civil no entren en competencia 
o contradicci6n con iniciativas ya 
existentes. 

Si la organizaci6n no cuenta con 
capacidad tCcnica para dar solidez a su 
propuesta debe apoyarse en una asesoria 
especializada. La solidez tCcnica es 
fundamental para los futuros procesos 
de negociacibn que habran de darse. 

Uno de los obstaculos mas comunes 
en los procesos de diseiio de propuestas 
y en la negociaci6n de estas es la 
ideologizaci6n de las mismas. Esto es, 
impregnar demasiada carga ideol6gica en 
las posiciones y propuestas. Este rasgo 
tiende a dificultar 10s procesos de 
negociaci6n y a hacer inviables las 
propuestas. Este es un punto que toca la 
subjetividad de las personas y que 
requiere largos procesos de maduracibn 
politica. 

ESTRATEGIA DE ALIANZAS '16 
COALICIONES 

El proceso de incidencia en 
politicas publicas desde la sociedad civil 
supone una relacibn desigual en la que 
buena parte de las decisiones tomadas 
por 10s funcionarios de gobierno tienden 
a responder a 10s intereses de sectores 
poderosos. Por ello, no basta con 

propuestas pertinentes y sblidas 
tecnicamente. Se requiere del respaldo 
social y politico de determinados 
sectores de la sociedad para hacerlas 
valer. Mientras mayor respaldo tiene una 
propuesta, mayores son sus posibilidades 
de ser aceptada. 

Es importante desarrollar 
habilidades para lograr que otros 
sectores y organizaciones se apropien de 
las propuestas. Lo ideal es lograr que la 
construccibn misma de dichas propuestas 
sea fruto de esfuerzos compartidos y del 
consenso. 

La construcci6n de alianzas y 
coaliciones es importante tambiCn 
porque sblo uniendo esfuerzos y recursos 
es posible abordar los desafios que 
implica un proceso de incidencia. 
Desafios a nivel de relaciones politicas, 
de campaiias de medios, de divulgacibn y 
movilizaci6n social y de cabildeo. 

Para fines del presente trabajo, 
entendemos como coalicibn a todo 
espacio de articulacibn entre 
instituciones u organizaciones que se 
ponen de acuerdo en trabajar alrededor 
de determinados objetivos comunes y 
que asumen determinada forma orgdnica 
de funcionamiento: una junta directiva, 
un equipo de coordinacibn, etc. La 
alianza no necesariamente requiere una 
estructura comfin para echar adelante 
sus objetivos o prop6sitos. Las alianzas 



Aprovechar ventajas Creacibn de espacios y 
comparativas a traves mecanismos de 
de la especializaci6n coordinaci6n y alianza. I 

- - - -- ----- 

pueden construirse entre organism~~ de 
naturaleza diversa. Es decir, 
instituciones, organizaciones sociales, 
sectores de partidos politicos, etc. 
La alianza se define por la comunidad 
de objetivos e intereses en un 
determinado momento y por la decisi6n 
de articular esfuerzos en una direcci6n 
determinada. La coalici6n, ademas de 10s 
objetivos comunes, establece algdn tip0 
de estructura comdn de 
funcionamiento. En Guatemala 6stas 
tienden a identificarse como 
"coordinadoras", "asociaciones inter- 
institucionales", "espacios de 
concertacibn", y otras. 

En la construccibn de alianzas 
deben preverse esfuerzos dirigidos hacia 
sectores diversos de sociedad civil 
organizada, grupos de poder, 
cooperacibn internacional, embajadas, 
iglesias, etc. 

Uno de los problemas que es 
necesario abordar como premisa para la 
construcci6n de coaliciones es el de la 
heterogeneidad en las agendas de las 
organizaciones. En la practica este rasgo 

tiende a segmentar y duplicar esfuerzos 
y a dificultar la concentracibn de 
recursos en acciones coaligadas. En este 
sentido, es importante la promocidn de 
esfuerzos dirigidos hacia la 
especializacibn temittica y hacia la 
construccibn de mecanismos amplios de 
coordinaci6n entre todas aquellas 
organizaciones interesadas en incidir en 
el diseiio y ejecucibn de politicas 
piiblicas. 

La existencia de procesos de 
incidencia en tematicas diversas que se 
desarrollan de manera paralela, tienden a 
dispersar a las organizaciones, a lirnitar 
su impact0 y a obstruir los procesos de 
articulacibn interinstitutional. Una 
manera de abordar esta debifidad es la 
creaci6n de espacios y mecanismos de 
articulacibn entre las organizaciones de 
La sociedad civil que permitan 
aprovechar las "ventajas comparativas" 
entre unas y otras para incidir en 
determinadas tematicas. En la prdctica, 
muchas de las organizaciones cuentan 
con cierta especializacibn temMica en 
cuanto a areas de trabajo. Por ejemplo, 
existen organizaciones cuyo enfasis es el 



tema de promocibn y defensa de 10s 
derechos humanos en general, otras que 
se especializan en temhticas de genero, 
otras en cuestiones etnico-culturales, 
otras en temas del medio ambiente y de 
justicia, etc. Esta especializacibn podria 
ser un punto de partida para la 
promocidn de coordinaciones m6s 
amplias y para mejorar la eficiencia en 
los esfuerzos de incidencia de la sociedad 
civil. De igual forma las propuestas de 
fiscalizacidn y auditoria social podrian 
verse fortalecidas con la implementacidn 
de mecanismos de articulacidn y divisidn 
del trabajo. 

Finalmente, es importante 
reconocer la importancia del Liderazgo 
dentro de una coalicidn. Esta es una de 
las causas del rompimiento de algunas 
coaliciones y del fracas0 de algunos 
esfuerzos de incidencia. La solucibn a 
este desafio requiere la claridad, desde el 
principio, de las reglas del juego y del 
establecimiento de criterios que 
garanticen su aplicacibn. Aunque la 

lucha por el Liderazgo en el interior de 
las coaliciones es algo normal, el 
problema surge cuando alguien incumple 
las reglas explicitas o implicitas o 
cuando aquellos que esperaban ser los 
protagonistas se ven desplazados por 
otro actor miembro de la coalicidn. 

Desde el principio debe reconocerse 
la necesidad de alguien (persona u 
organizacibn) con suficiente 
reconocimiento interno y capaz de 
convocar y de impulsar nuevas 
iniciativas. Este es un tema crucial para 
garantizar el 6xito de una coalicibn. 
Sobre todo porque con mucha frecuencia 
surgen tendencias fuertes hacia el 
protagonismo politico por parte de 
organizaciones o dirigentes en lo 
individual. Esta actitud tiende a 
dificultar los consensos y a lesionar la 
cohesidn interna. 

El  surgimiento de coaliciones con 
importantes recursos financieros puede 
ser al mismo tiempo una amenaza ya que 

/ /  PROBLEMA 
__rr__7_W" I - . 

CRITERIOS 
, .- 

LUCHA POR HEGEMON~A, LA * Reconocer que es normal la 
DIRECCION 0 EL LIDERAZGO lucha por la hegemonia entre 

grupos sociales. 

* Establecer reglas del juego claras 
y respetarlas. 

-* . I--. .v.. . . . . , . . 





Los requerimientos de 
movilizacibn social como acompafiante 
de las propuestas de incidencia varian 
segun el tip0 de propuestas y segdn las 
circunstancias concretas. Sin embargo, la 
mayor parte de aquellas propuestas que 
implican transformaciones de fondo 
requieren de un componente importante 
de movfizacibn. Experiencias como la 
defensa del Cbdigo de la Niiiez, la 
aprobacibn de la ley del Fondo de 
Tierras o la propuesta de reforma 
constitucional de 1999 son prueba 
de ello. 

Las acciones de movilizacibn social, 
ademis significan oportunidades de 
divulgacibn y educacibn ciudadana, 
apuntan hacia la construccibn de la 
conciencia ciudadana, de hombres y 
mujeres que conocen sus derechos y 
responsabilidades frente a la sociedad y 
frente al Estado y que estan dispuestos a 
defenderlos. Muchas veces, mas all& de 
las propuestas en si y de los esfuerzos de 
cabildeo, son las movilizaciones sociales 
las que obligan a las instituciones y en 
particular a los funcionarios, a discutir 
los temas y a tomar en cuenta las 
propuestas. 

Ademds de la creatividad requerida 
para el impulso de esfuerzos de 
movilizacibn social, es fundamental que 
estas Sean acompaiiadas de la 
divulgacibn a traves de los medios 
masivos de comunicacibn. Sblo de esta 

forma es posible convertir la 
rnovilizacibn en factor politico dentro de 
la mesa de negociacibn. Aquellas 
movilizaciones que no son divulgadas y 
que no son conocidas por la opinibn 
publica pierden su importancia y su peso 
especifico dentro de la negociaci6n. De 
hecho, en Guatemala se cuenta con 
importantes experiencias de rnovilizacibn 
social. Los organismos no 
gubernamentales y las organizaciones 
sociales en general, realizan 
cotidianamente esfuerzos de 
movilizacibn a travds de foros, talleres, 
encuentros, actividades publicas, etc., 
que no son conocidas por la opinibn 
pfiblica. Igual ocurre con buena parte de 
los exitos y avances en proyectos 
educativos, de desarrollo, de 
organizacibn local, etc. Cuando todas 
estas acciones y avances de la propia 
sociedad Sean m b  conocidos par la 
opinibn pfiblica, la fuerza de negociacibn 
y la capacidad de incidencia de las 
organizaciones sociales tambidn sera 
mayor. 

Segdn la propuesta metodolbgica 
de la Oficina en Washington para 
Asuntos Latinoamericanos -WOLA-, una 
vez identificado el problema y diseiiada 
la propuesta de incidencia, corresponde 
realizar un anilisis del espacio de 
decisibn, "este paso consiste en 
identificar a quidn o a quidnes 



instituciones, de las posturas de 
funcionarios clave y de 10s cambios que 
se den en el transcurso del proceso. Por 
ejemplo, los planes de cabildeo en el 
Congreso deben tomar en cuenta que ahi 
10s intereses son cambiantes y que 
varian de una bancada a otra y en 
muchas ocasiones, de un diputado a 
otro. 

Es importante que en el trabajo de 
cabildeo participen varias personas, es 
decir, un equipo suficientemente 
informado y cohesionado para lograr 
mayor impacto. El trabajo de cabildeo 
en el Congreso debe identificar a los 
interlocutores m6s adecuados en todos 
10s grupos y bancadas parlamentarias y 
de aprovechar los momentos m6s 
adecuados para insistir en las 
propuestas. 

La estrategia a impulsar desde las 
organizaciones sociales debe partir de un 
anglisis detenido sobre las caracteristicas 
de la oposicibn, su naturaleza, sus 
actores, su imbito de acci6n, sus 
fortalezas y debilidades. 

La finica manera de construir 
respaldo social a las propuestas y 
planteamientos de la sociedad civil es 
promoviendo la divulgacibn de su 
contenido hacia el resto de la poblacibn. 



En la actualidad, buena parte de 10s 
esfuerzos de incidencia desde la sociedad 
civil, han carecido de estrategias de 
divulgacidn y por tanto han sido debiles 
en cuanto a respaldo social e impacto. 
~ s t a  debilidad incidid en el resultado de 
las decisiones. Sobre todo en aquellos 
casos en que las propuestas fueron 
modificadas en su esencia, engavetadas o 
simplemente denegadas. 

Las caractensticas del momento 
actual plantean la necesidad que los 
esfuerzos de divulgacidn se basen 
principalmente en el acceso a los medios 
masivos de comunicaci6n, tanto a nivel 
nacional como local. Los foros, 
seminarios, encuentros y pequeiias 
publicaciones siguen siendo importantes 
per0 de debit impacto y normalmente de 
limitada cobertura. Es necesario que las 
organizaciones impulsen estrategias de 
medios de comunicacidn que permitan 
incidir en la agenda de los mismos y en 
la generacidn de opinidn publica en 
general. 

Para efectos del presente trabajo, 
se entiende como estrategia de medios 
de comunicacidn al conjunto de 
esfuerzos dirigidos al aprovechamiento 
de espacios diversos dentro de los medios 
masivos de cornunicacidn, para la 
divulgaci6n de las propuestas de la 
sociedad civil. Ello implica planes 
especificos segun cada tip0 de medio de 
comunicacion y segun cada nivel en el 

interior de los mismos. Esto es, dueiios 
de los medios y directores, jefes de 
redaccidn o de seccidn dentro de los 
medios, reporteros, locutores o 
encargados de programas de radio y 
televisidn, etc. 

Aunque el diseiio de politicas hacia 
medios de comunicacidn no descarta el 
uso de campos pagados, el esfuerzo 
central debe dirigirse a la apertura de 
espacios que permitan la divulgacidn de 
las propuestas y planteamientos de la 
sociedad civil como noticia o como 
comentario y anilisis. 

Por otro lado, la incidencia en la 
opini6n publica demanda que las 
organizaciones cuenten con informacidn 
oportuna y permanente para asumir 
posicidn ante acontecimientos y eventos 
diversos, relacionados directa o 
indirectamente con 10s objetivos de 
incidencia. 

Otro aspect0 de la comunicacidn 
debe dirigirse hacia el interior de las 
organizaciones y coaliciones. 
La informacidn oportuna sobre 
avances y problemas o sobre 
coyunturas o circunstancias que se 
relacionan con las propuestas de 
incidencia permite construir la 
cohesi6n interna y convertir a las 
organizaciones y coaliciones en 
verdaderos instrumentos a favor de las 
necesidades de la sociedad. 



Un aspect0 importante de la 
estrategia de medios es el hecho que los 
reporteros tienden a especializarse en 
aquellos temas que les corresponde 
cubrir. Con ello, se convierten al mismo 
tiempo en fuente de informacibn 
susceptible de ser aprovechada por las 
propias organizaciones. 

PLAN OPERATIVO 

El  conjunto de acciones que la 
organizacidn se propone realizar puede 
organizarse a partir de una matriz de 
planificacibn. ~ s t a  puede contener entre 
otros aspectos los objetivos generales de 
la estrategia de incidencia, la definicibn 
de componentes o lineas estrategicas de 
accibn, los objetivos especificos de cada 
componente, 10s resultados esperados 
por componente, las actividades a 
desarrollar por componente, las fechas y 
las personas u organizaciones 
responsables de ejecutar las tareas 
planteadas. Esta matriz debe incluir 
tambien los criterios de monitoreo del 
plan general y los momentos de 
evaluacibn. 

En el caso del monitoreo y 
evaluacibn del plan, deben establecerse 
10s momentos clave, 10s nombres de los 
responsables y otros criterios especificos. 
El plan de monitoreo, debe concebirse 
como supenrisidn y retroalimentacibn 
metodoldgica del proceso. Esto es, 
revisar si las actividades y compromisos 

establecidos en la planificacibn se est6n 
cumpliendo, si se estan alcanzando los 
resultados esperados y reflexionar sobre 
las fortalezas y debilidades que se 
detecten. El plan de monitoreo debe 
permitir la introduccibn de las 
modificaciones y ajustes al plan general 
que las circunstancias demanden. 

Es recomendable que las reuniones 
de monitoreo Sean peribdicas 
(semanales, quincenales o mensuales) 
segtin la magnitud y complejidad del 
proceso de incidencia y que en ella 
participen todas las instancias y equipos 
o comisiones de trabajo involucrados. 

Los insumos para las reuniones de 
monitoreo son los planes generales de 
trabajo, la o las calendarizaciones de 
actividades y los informes o memorias de 
reuniones previas. Los acuerdos deben 
ser anotados y retomados en la reunidn 
siguiente. Todo el material elaborado en 
el proceso de monitoreo debe ser 
debidamente archivado ya que 
constituye uno de los insumos de la 
evaluacibn final. 

En el caso del monitoreo y 
evaluacibn de procesos de incidencia 
impulsados por coaliciones, debe 
combinarse la honestidad y 
transparencia en el reconocimiento de 
limitaciones y errores con la flexibilidad 
para la incorporacibn de medidas 
correctivas. 



y las lecciones aprendidas. De igual 
manera, la evaluacibn de 10s procesos 
permite definir las lineas de accibn que 
la organizacibn o coalicibn este 
interesada en impulsar en el futuro. 

Es muy importante que la 
evaluacibn sea realizada por todos los 
que participaron en el proceso de 
incidencia y que desde cada Smbito 
especifico de accibn, aporten sus puntos 
de vista y reflexiones. 

IDEMTIFICACI~N DE 
MECESIDADES 

Durante el proceso de 
planificacibn, la organizacibn o coalicibn 
interesada en un proceso de incidencia 
debe hacer un inventario de los recursos 
y capacidades requeridas para ese 
esfuerzo. Aqui debe identificarse 
aqueUos recursos y capacidades con las 
que se cuenta y aqueUos que es 
necesario adquirir o crear. En este 
sentido, puede preverse la necesidad de 
preparar un equipo de cabildeo y 
negociacibn politica, un equipo de apoyo 
juridic0 y/o t6cnic0, un equipo de 
comunicacibn, etc. De igual manera, 
deben establecerse 10s requerimientos 
presupuestales y las fuentes o 
mecanismos para la adquisicibn de 10s 
recursos. Este tema requiere un esfuerzo 
especial y por tanto debe quedar 
debidamente explicitado en los planes de 
trabajo. 





CRBTERIBS PARA LA INCIDLNCIQ:: Refleanienes Introduetorias 

los cuales no se consiguen en plazos de c6mo cada quien las ha asimilado. 
cortos ni son product0 de esfuerzos Para fines de la negociaci6n de 
aislados de personas o instituciones. propuestas desde la sociedad civil, es 

necesario tratar de separar las 
A la tenacidad y perseverancia reivindicaciones personales o de grupo 

debe agregarse un espiritu de las propuestas puramente tecnicas. 
suficientemente flexible en la Uno de los aprendizajes en este aspect0 
negociaci6n y creatividad en las es el hecho que Las pasiones 
iniciativas concretas y en 10s manifestadas en los procesos de 
procedimientos de incidencia. Por otro negociacibn tienden a la radicalizacibn 
lado, es parte de la actitud que debe de las posiciones. Por esta razbn, si no 
promoverse la prdctica de argumentar y se tiene la madurez de desligar las 
proponer sin discursos ofensivos o emociones, sentimientos o intereses 
radicales que en lugar de ganar aliados personales de la objetividad y frialdad 
crean nuevos adversarios. Sin embargo, que debe prevalecer en la 
la flexibilidad y la paciencia no pueden negociacibn, debe permitirse a 
ser motivo para negar las agendas y otro actor abordarla. 
propuestas de las organizaciones ni los 
principios o razones histbricas que El deslinde entre el tema de la 
determinan su accionar. Por el negociaci6n y las emociones personales 
contrario, la flexibilidad y perseverancia requiere de un proceso de maduracibn y 
son parte de una actitud de fondo que conciencia en 10s individuos. 
busca el logro de los objetivos y 
propbsitos mas profundos. La carga ideol6gica o emotional en 

los procesos de negociacibn lleva a que en 
AMENAZAS EN ESFUERZOS ocasiones sea m6s dificil dialogar con las 
DE INGIDEMCIA mismas organizaciones que con 10s actores 

con los que se tienen diferencias de 
Como ya se indic6, una de las fondo. Eso no ha permitido el 

amenazas del proceso de gestacibn de fortalecimiento de la sociedad civil. Por 
propuestas de incidencias desde la ello es muy importante no perder el norte 
sociedad civil es la ideologizacibn de las y el objetivo que se persigue. A veces las 
propuestas. Este es un aspect0 muy leyes no son promulgadas exactamente 
profundo que se relaciona con 10s como se propusieron, sin embargo, 
procesos internos de cada individuo. ademas de identificar los obstaculos 
Cada quien tiene un concepto propio, y encontrados, deben valorarse 
ese concepto depende de las vivencias y 10s logros e identificarse los pasos futuros. 





Lo mds grave de esta situacibn fue 
el apoyo otorgado a este tip0 de acciones 
del FRG por el secretario general del 
Partido de Avanzada Nacional. Esto 
motivb el retiro de 16 diputados de la 
bancada del PAN, que actualmente 
forman el bloque unionista. 

Por otro lado, existe la tendencia a 
legislar con la intencibn directa de 
perjudicar a determinados funcionarios 

que no forman parte del partido de 
gobierno. Este seria el caso de las 
intenciones de modificar la normativa 
que rige al Procurador General de la 
Nacibn y al Contralor General. 

Da la impresibn que no existe una 
agenda legislativa que responda a los 
compromisos adquiridos en 10s Acuerdos 
de Paz. En ocasiones el Congreso legisla 
a partir de las "ocurrencias" de una 
persona que maneja y dirige a travks de 
su autoritarismo sobre la bancada oficial. 

Por otro lado, se observa el 
estancamiento de leyes que potencian la 
participacibn ciudadana como el Cbdigo 
Municipal, la Ley de los Consejos de 
Desarrollo Urbano y Rural, Ley de 
Reforma Penitenciaria, Ley Electoral y de 
Partidos Politicos, Ley de Policias 
Privadas y de Organos de Inteligencia, 
reformas al Cbdigo Penal y Cbdigo 
Procesal Penal, etc. 

Todas estas situaciones provocan la 
pkrdida de credibilidad del Congreso ante 
la sociedad en general y la impresibn que 
los diputados legislan a espaldas de sus 
electores, siguiendo ~nicamente 
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lineamientos partidarios y abandonando 
el papel que les corresponde, de 
intermediarios entre la sociedad civil y 
el gobierno. 

Las principales funciones del 
Organismo Legislativo se refieren a 
legislar -produccibn o modificacibn de 
los cuerpos legales-, y fiscalizar o 
controlar al Estado guatemalteco en su 
conjunto. Asimismo, el Congreso le 
compete, como Organismo mds 
representative del Estado, en tanto se 
integra por las m6s importantes fuerzas 
politicas existentes en una sociedad 
favorecidas por el voto popular, ser el 
for0 de debate nacional. Ello sblo es 
posible en la medida en que implemente 
mecanismos para informar sobre su 
accionar y propiciar el didlogo y 
concertacibn entre la poblacibn y el 
Estado, que mds que un marco juridic0 
adecuado, requiere voluntad y cultura 
politica para adecuarse a los 
nuevos desafios de desarrollo 
dernocrdtic~.~ 

ESTRUCTURA Y 
FBNCIONAMIENTO 

El  actual Congreso cuenta con 113 
diputados (distritales y lista nacional) 
distribuidos en comisiones especificas de 

trabajo, 24 comisiones de cardcter 
ordinaria y 9 de cardcter extraordinario, 
con un nfimero de 11 parlamentarios 
(mdximo) por comisibn. En kstas, 
participan todos los bloques y 
partidos distribuidos de forma 
proporcional al total de 
representantes por bancada. 

La distribuci6n de diputados segun 
partidos politicos se resume asi: Frente 
Republican0 Guatemalteco -FRG: 63 
parlamentarios, Partido de Avanzada 
Nacional -PAN: 2 1, Bancada Unionists: 
16, Alianza Nueva Nacibn -ANN: 9, 
Democracia Cristiana Guatemalteca 
-DCG: 2, Partido Libertador Progresista 
-PLP: 1, y, Unibn Democrdtica -UD: un 
diputado. 

Como se observa, el partido oficial 
cuenta con mayoria por lo que goza de 
privilegios en cuanto a la distribucibn de 
espacios fisicos y recursos logisticos. 
El  resto de bancadas ha sufrido 
limitacibn de recursos tales como 
equipo, personal de apoyo, espacio 
fisico y otros. 

Otra caracteristica de la 
actual legislatura respecto a la 
anterior, es la reduccibn en el 
nfimero de mujeres diputadas 
(actualmente son seis). 

2 ACCION CIUDADANA. Alerta. Publicaci6n 
informativa y de anilisis legislative. Guate- La experiencia de monitoreo 
mala, 2000. impulsada por Accibn 



Ci~dadana,~ muestra que la fiscalizacibn 
y seguimiento al Congreso, desde 
organizaciones de sociedad civil requiere, 
entre otros aspectos, del an6lisis de su 
estructura y funcionamiento. Algunas 
caractensticas actuates son: 

"Las Comisiones de Trabajo 
integradas temiticamente, carecen 
de un marco regulatorio que 
especifique sus competencias y 
limitaciones. Ello favorece que 
muchas veces, las iniciativas no 
Sean enviadas a las Comisiones 
que corresponde obedeciendo 
m6s a criterios politicos 
partidistas. 

La mayor parte de \as Comisiones 
carecen de planes de trabajo. Ello 
dificulta en lo intemo el trabajo de 
las rnismas, y a lo externo 
imposibilita el di6logo y consulta 
con la ciudadania y otras 
instituciones publicas. 

Las Comisiones de Trabajo pueden 
realizar sus reuniones dentro o 
fuera del edificio del Congreso, sin 
tener que dar a conocer el lugar y 
fecha en que se realizan. Esto 
dificulta la concertacibn, 
fiscalizacidn y participacibn 
ciudadana. 

3 ACCION CIUDADANA. Alerta. Publicacibn de 
monitoreo legislative. Guatemala, 2000. 

No existen mecanismos y objetivos 
claros que guien la labor de 
fiscalizacibn politics, 
administrativa y funcional que el 
Congreso busca realizar de todo el 
Estado. Ello crea malestar dentro 
del mismo Organismo, imposibilita 
alcanzar resultados concretes, y 
dificulta su cooperacibn con otras 
instituciones como la Contraloria 
General de Cuentas y el Ministerio 
Piiblico. 

La informacibn oficial sobre los 
resultados, fechas y lugares en las 
que 10s diputados se rednen como 
Comisibn y ejercen la fiscalizacibn 
en sus distritos es parcial y no 
verificable. 

LOS PROCEDIMIENTOS 

El proceso de emisibn de una ley 
pasa por la presentacibn de una 
iniciativa, a traves de las personas e 
instituciones que tienen iniciativa de 
ley. Luego es discutida y analizada en las 
comisiones de trabajo especificas para 
posteriormente ser trasladada al pleno 
del Congreso para su discusibn y 
aprobacibn. El Presidente de la 
Republica se encarga de sancionarla o 
vetarla y finalmente se publica. 

El veto presidencial en 
determinados casos puede ser rechazado 
si el Congreso lo considera pertinente y 



a1 mismo tiempo este organism0 puede 
ratificar la ley vetada. 

POSIBILI'IDBDES DE IIEJGHDEMCIA 
DESDE LA SOGIEBAD CIVIL 

Es necesario promover la reforma a 
la Ley de R6gimen Interno del Congreso 
para establecer la obligatoriedad de 
atenci6n e informacion a la sociedad 
civil. Este es un camino necesario para 
cambiar la actual dinhmica de trabajo. 

Otro aspect0 fundamental es la 
necesidad de fortalecer la 
descentralizacihn. Este mecanismo puede 
permitir mayor apertura y posibilidades 
de incidencia. En este esfuerzo debe 
tomarse en cuenta que finalmente 10s 
partidos politicos son reflejo de la 
sociedad y por tanto sblo en la medida 
en que la propia sociedad se transforme 
en sus exigencias y criterios de 
representatividad podrian construirse 
modelos mas democraticos y 
participativos en las instituciones. Una 
linea de accidn posible de impulsar es el 
monitoreo de la asistencia y 
participaci6n de los diputados al 
Congreso. El temor a aparecer 
denunciado pfiblicamente como faltista 
puede ser un mecanismo de presibn 
eficaz. 

Algunos diputados con 10s cuales 
es posible establecer espacios de dihlogo 
y apoyo a iniciativas de la sociedad civil 

son: Rafael Barrios, unionista, Jorge 
Barrientos Pellecer, unionista, Mario 
Flores, PAN, Magda Arceo, unionista, 
FLora de Ramos, FRG, Olga de Noack, 
unionista, Nineth Montenegro, ANN, 
Otoniel Fernhndez, ANN, Anabella de 
Le6n, unionista, y otros. En todo caso 
debe partirse del reconocimiento que, en 
las actuales circunstancias politicas e 
institucionales del Congreso, 10s espacios 
de incidencia desde la sociedad civil son 
limitados. Nineth Montenegro fue una de 
las diputadas que mas iniciativas de ley 
present6 en la legislatura pasada y 
ninguna prosper6. 

objetivo: "Promover condiciones para 
contar con un Organism0 Judicial 
efectivamente independiente, capaz de 
prestar a la sociedad guatemalteca un 
buen servicio, eficiente, responsable y 
libre de corrupci6n, integrado por jueces 
igualmente independientes que 
despierten la confianza de la ~ o c i e d a d . ~  

-- 

4 Ponencia de la Licda. Astrid Lemus, ex- 
magistrada de la Corte Suprema de Justicia. 



GRITERIOS PARA LA INCiDENCIA: Refleriiones In.grparductoii.i;pes I 

I '  Mejorar la calidad de 10s fallos y 
resoluciones judiciales I 
El resultado esperado es: "Los 

tribunales de justicia funcionan 
eficientemente y resuelven los conflictos 
con mayor grado de calidad. En 
concreto se busca fortalecer y mejorar 
la calidad de 10s fallos y funciones. 

lFo&aEecimiento del 
acceso a la justicia 

4- 

L 

Para alcanzar este objetivo general, En este caso se plantean las 
el organism0 judicial se propuso las siguientes lineas de accibn para evitar el 
siguientes lineas b&icas de trabajo, que Limitado acceso a la justicia actual. 
corresponden a cada uno de los cinco 
problemas principales detectados. Procurar el acceso fisico y cultural 

de la justicia. Esto es crear 
Mejoaamiersto de Ea infraestructura institutional en 10s 
funcidn tvibunalircf a lugares mas remotos y favorecer 10s 

procesos judiciales en el idioma 
Este objetivo pretende ser materno. 

desarrollado a traves de las siguientes Ampliar en cantidad la 
lineas de accihn, a fin de corregir las cobertura de los 6rganos 
deficiencias de la funcidn tribunalicia. jurisdiccionales y el acceso 

a 10s mismos 
Mejorar la calidad del recurso Mejorar la calidad de 10s fallos 
human0 en los tribunales judiciales 
Mejorar las condiciones fisicas y Incorporar en 10s servicios de 
logisticas de los tribunales administracidn de justicia, el 
Readecuar la organizacidn de 10s respeto a la identidad etnica y 
tribunales cultural de la sociedad 
Agilizar 10s procesos judiciales Mejorar 10s servicios y asistencia 

e Mejorar la comunicaci6n de los gratuita 
magistrados y jueces entre si y con Incrementar el acceso a la 
las autoridades locales informaci6n legal 



El resultado esperado: "Los habitantes 
del pais tienen mayor acceso a la justicia 
pronta y cumplida". 

Sus lineas de accibn son: 

Facilitar la investigacibn de quejas 
y denuncias del pfiblico usuario 
Instaurar la plena oralidad en el 
proceso penal y en las demds ramas 
del derecho 
Eliminar los trdmites procesales 
engorrosos y complejos 
Mejorar el control jurisdiccional y 
la supervisibn administrativa de 
tribunales 
Fortalecer la autoridad de 10s 
jueces 
Garantizar la inmediacibn del juez 
en 10s procedimientos judiciales 
Depurar funcionarios y ernpleados 
corruptos 
Dignificar salarialmente a jueces y 
personal del Qrganismo Judicial 

Resultado esperado: "La corrupcibn 
esth siendo combatida y eliminada 
gradualmente". 

Las lineas de accibn buscan 
corregir la deficiente gestibn actual. 
Estas son: 

Readecuar la estructura 
organizacional del Organismo 
Judicial 
Dirigir las actuaciones del 
Organismo Judicial con planes de 
mediano y largo plazo 
Mejorar el control interno 
Mejorar sistemas de informacibn 
interna 
Implementar sistemas de 
comunicacidn con los tribunales 
Disponer de informacibn certera y 
oportuna de presos con y sin 
condena 
Establecer coordinacidn 
interinstitutional 
Mejorar la coordinacibn con 10s 
Organismos del Estado 
Fortalecer la secretaria de recursos 
humanos 
Incrementar los recursos asignados 
e ingresos privativos del Organismo 
Judicial 
Fortalecer el bea  administrativa 
Desconcentrar las funciones de 
compras y contrataciones 

Resultado esperado: "La 
productividad y eficiencia administrativa 
ha sido mejorada e incrementada". 

Mejoramiento de Ea 
comunicaci 6n social 
e imagen 

Con las lineas de accibn siguientes 
se pretende superar la pkrdida de 



credibilidad de la sociedad en el 
org anismo judicial: 

Fortalecer la funcidn de relaciones 
publicas 
Mejorar la imagen del Organism0 
Judicial 
Establecer un programa de 
comunicacidn interna 
Incrementar la informacidn 
destinada al usuario potencial 

Establecer contact0 permanente 
con el public0 usuario 

0 Proyectar una imagen 
integral del sector justicia 
hacia la poblacibn 

Resultado esperado: "La imagen y 
confianza de La poblacidn en el sistema 
judicial han sido mejoradas". 

Mejoramiento de la funcibn 
tribunalicia 

k{ Fortalecimiento del acceso a la 
justicia 

Combate a la corrupcibn 

Fortalecimiento de la gesti6n 
institutional 

I Carrera judicial 
Capacitacibn 

I Simplificacibn de procesos judiciales 
I Infraestructura y equip0 

I Contratacibn y capacitacibn de interpretes 
I Construccibn de juzgados 
I Construccibn de complejos judiciales 
I Construccibn de centros de administracibn de 

justicia 

Sistemas de quejas y denuncias 
Mecanismos para control de conupci6n 
Sistema nacional para flujo de casos 
Programa piloto de reorganizacibn cle tribunales 

---P-4----- --- -4 

Separacibn de funciones jwisdiccionales y 
administrativas 
Reingenieria administrativa 
Sistemas de adrninistracibn de recursos 
humanos 

e comunicacibn 





las cabeceras Departamentales, y 
finalmente, los juzgados de paz 
establecidos en todos los municipios de 
la Republica. 

La Corte Suprema de Justicia 
posee jurisdiccibn a nivel nacional y 
funciona a traves de tres camaras: Civil, 
Penal y de Amparo. Las Salas de 
Apelaciones revisan lo actuado por los 
Tribunales de Primera Instancia y estos a 
su vez, lo fallado por los Juzgados de 
Paz. 

En el 6mbito administrativo se 
cuenta actualmente con un plan 
gerencial que depende directamente de 
la presidencia del organismo y est6 
dividido en varias gerencias especificas: 
general, administracibn, financiers y de 
recursos humanos. 

POSIBILIDADES DE 
IINCILDENCIA BIESDE LA 
SOGIEDAD CIVIL 

Existen cuatro posibilidades o 
campos en los cuales es posible 
participar para incidir: 

En la vigilancia desde la sociedad 
civil hacia las instituciones 
publicas. En el organismo judicial 
esta debe ser m6s profunda. Este es 
el organismo que menos 
fiscalizacibn recibe y al mismo 
tiempo su aparato administrativo 

es el que menos transparencia 
observa. 

Participando en la eleccibn de 
autoridades que dirigen el 
organismo: jueces y empleados 
auxiliares. En esta linea, la carrera 
judicial brinda la oportunidad de 
conocer el procedimiento de 
seleccibn. 

Acciones planificadas por medio y 
en apoyo de las organizaciones de 
la sociedad civil, en el plan de 
modernizacibn. Dentro del plan de 
modernizacibn del organismo 
judicial, existe un componente de 
relacionamiento con las 
organizaciones de la sociedad civil 
que apoya el impulso de planes 
relacionados con el fortalecimiento 
de la justicia. 

a El mismo plan de modernizacibn 
incluye impulsar un programa de 
combate a la corrupcibn, el cual 
debe ser sectorial e involucra la 
participacibn de aquellas 
organizaciones sociales que esten 
interesadas. 

En tkrminos generales, puede 
afirmarse que uno de los avances 
significativos de este proceso de 
modernizacibn del organismo judicial es 
la reflexion misma sobre el papel de la 
administracibn de justicia en Guatemala 





CRlTERIiOS PARA L 

un estudio que permitib generar una 
sene de recomendaciones hacia 
todo el sector, considerando tres 
estrategias de desarrollo que 
involucran a todas las instituciones 
del sistema: 

Modernizacidn: Que pretende 
consolidar el proceso de 
reorganizacibn, reestructuracibn y 
un nuevo modelo de gestibn del 
despacho. 

Excelencia ~rofesional: Que se 
propone revisar y consolidar el 
sistema de seleccidn para el 
ingreso, ascenso y nombramientos 
sobre la base de los meritos y 
conocimientos de los aspirantes. 

Seguridad v justicia: Que incluye 
asesoria al Fiscal General en la 
definicidn de lineas de accidn. 

Las anteriores recomendaciones 
corresponden a una concepcibn de 
trabajo que busca atender las demandas 
y exigencias de la sociedad civil, 
tratando que las instituciones se 
encaminen hacia el mejoramiento del 
sector. 

La modernizacibn del Ministerio 
Pdblico pretende llevar adelante el 
principio de acceso a la justicia, 
agilizacibn de 10s procesos, excelencia de 
los actores del sistema y la participacibn 

de la sociedad. En esencia se trata de un 
proceso de reestructuracibn y 
reorganizacibn cuyas caracteristicas se 
presentan adelante. 

Uno de los desafios principales del 
actual proceso de reestructuracibn y 
reorganizacidn, es superar la percepcidn 
generalizada sobre la dependencia del 
Ministerio Publico del organism0 judicial. 
El MP es el dnico titular de la 
persecucidn penal ptiblica. Por ello el 
cambio en la percepcidn social sobre esta 
institucibn es esencial para crear los 
espacios de participacibn e incidencia 
ciudadana. 

En terminos generales, el proceso 
de modernizacibn del Ministerio Publico 
se propone: "Contribuir a la 
consolidacibn de un Estado democrdtico 
y pluricultural de derecho y al proceso 
de paz, mediante la modernizacibn y 
profesionalizacidn de los responsables de 
la administracibn de justicia". 

El Ministerio Pubblico inicib sus 
funciones con 40 fiscales en todo el pais. 
Algunas debilidades que prevalecieron 
hasta Cpoca reciente son: 

* Dbbil conocimiento del C6digo 
Procesal Penal 
Medios insuficientes 



* Ausencia de un modelo 
organizacionat, funcional y 
administrativo 
Una organizaci6n interna 
construida como reflejo de 10s 
tribunales 
Nula coordinacidn con la Qolicia 
Nacional 
Contrataciones sin perfiles, sin 
manual de clasificaci6n de 
puestos y funciones y 
sin procedimientos 
de seleccidn 

o Dificultad para contrataci6n em 
ciertas 5reas del pais 

Las Acciones implementadas para 
superar el desconocimiento de la Ley y el 
desempeiio de las funciones del 
Ministerio Pfiblico fueron: 

* Capacitaci6n a fiscales (1995 a 
1997) 
- Formacibn en derecho 

procesal penal, a cargo 
de UNICAP, con el apoyo 
de la cooperacibn 
internacional (CREA, 
MINUGUA) 

- Apoyo en servicio 
(acompafiamiento de casos) 

- Elaboracibn del manual del 
fiscal 

- Reorganizaci6n de la Fiscalia 
Distrital de Guatemala 

- Reorganizacidn de las 
Fiscalias Distritales del 

interior del pais 
(1998 - 1999) 

- Reorganizacibn de las 
Fiscalias de Secci6n 

El  proceso de reestructuraci6n de la 
fiscalia metropolitans parti6 de un 
diagn6stico que detect6 los siguientes 
problemas: 

0 Excesivo tiempo taanscurrido 
entre la comisi6n del hecho y la 
asignacidn del caso al fiscal 

* Ausencia abso'luta de 
inmediaci6n del fiscal con d 
caso: El  fiscal a cargo nunca 
acudia a la escena del crimen 
El  sistema lm~iltiple de 
competencia originaba que urn 
caso era conocido por varios 
fiscales, diluyindose asi 
responsabilidad y afectgndose la 
investigacibn 
Delegacidn indebida de 
funciones en oficiales 

0 Inexistencia de coordinaci6n con 
la Qolicia Macional 

De la reestructuracion de la Fiscalia 
Metropolitans se obtuvo 10s siguientes 
resultados: 

* Conformaci6n de 35 agencias 
fiscales, colmpuestas por un 
agente fiscal, tres auxiliares 
fiscales y tres oficiales de 
fiscalia 



en 
Fis 

GRIT ER108 PARA LA LINCIDENCIA: Refilexiioknes InWroductorias 

Asignacibn de casos en funcibn Carencia de espacios fisicos 
del turno de 72 horas adecuados y de recursos 
El sistema de turnos asegura materiales 
que el fiscal que acude a la Insuficiencia de recursos 
escena del crimen va a humanos calificados 
conocer el caso hasta su Ausencia de un sistema de 
finalizacibn coordinacidn con la 
Reorganizacibn de la Oficina de Policia Nacional Civil, 
Atencibn Permanente detenciones, allanamientos, 
Establecimiento de un nivel etc. 
primario de coordinacibn con la 
Policia Nacional EL PROGWBMA BE 

REOWGAWIZACI~N DEL 
Principales problemas detectados MINISTER10 PQBLICO 

el proceso de reestructuracidn de las 
calias del interior del pais: Este programa contempla 10s 

siguientes componentes: 
Carencia de unidad de criterios 
respecto a la forma de Divisi6n de las funciones 
organizacibn de cada tdcnicas de las administrativas, 
fiscalia fortalecimiento del drea 
Presencia limitada a la cabecera administrativa financiera 
departamental Creacidn de agencias fiscales en 
Delegacibn de funciones de cada Fiscalia, integradas por: 
investigacibn en 10s oficiales un agente fiscal o fiscal distrital, 
Los fiscales se limitaban a la 3 6 4 auxiliares fiscales, 
realizacibn de actividades 2 oficiales 
administrativas, desvinculdndose Creacibn de la oficina de 
de las funciones fiscales Atencibn Permanente 
Deficiente resolucidn de 10s Funcionamiento de la oficina de 
C ~ S O S  Atencibn a la Victima 
Inexistencia de oficina de Implementacibn del sistema de 
Atencidn Permanente registro de informacidn 
Ausencia de sistema de turnos Establecimiento de un sistema 
Inexistencia de oficina de de turnos homogdneo 
Atencibn a la Vietima Mejswmiento del esgacio fisico 
Ausencia de int6rpretes e instalacisnes en cada fiscalia 



Dotacidn del mobiliario y equipo 
necesarios 
Creaci6n de puestos para 
completar 10s equipos de trabajo 
en cada fiscalia 
Dotaci6n del recurso hurnano 
necesario 

LAS PRIORIIDADES ACTUALES 

Mejorar y fortalecer el sistema de 
seleccibn: 
- Mejorar los factores de 

estimulo para traslados, 
ascensos y beneficios en 
general 

- Generar capacitacibn para 
ingreso 

- Formacibn continua dirigida 
a la funcibn 

Regular la Ley del Servicio, que 
incluya: 
- Sistema de evaluaci6n de 

desempeiio 
- Sistema disciplinario como 

mecanismo de control 
Fortalecer el servicio de 
investigacibn de la PNC: 
- Despliegue de adecuado 

numero de recursos humanos 
especializados 

- Despliegue en todo el 
territorio nacional 

Fortalecer el Servicio de 
Inteligencia Civil (SIP) 
Limitar la DirecciBn de 
Investigaciones Criminales -DICRI-, 

a su funcibn como cuerpo de 
peritos 
Fortalecer y definir el bea medico- 
forense 
Ausencia de un eficaz sistema de 
control interno (regimen 
disciplinario) 
Carencia de un sistema de 
evaluaci6n del trabajo de los 
fiscales en la busqueda 
de la eficiencia, periddico 
y continuo 
Deficiencia en la investigacibn y 
carencia de personal especializado 
en el SIC 
Ausencia total de mistica de 
trabajo: el desprestigio social del 
fiscal 

FUNGIONES DEL FISCAL 

Todo el esfuerzo de reorganizacibn 
del Ministerio Publico se explica a partir 
de la necesidad de fortalecer el papel 
fundamental que k corresponde cumplir 
en el ejercicio de la accibn penal pfibblica. 
Es decir, como la institucibn encargada 
de la investigacidn y persecucibn de 10s 
hechos delictivos. En el ejercicio de la 
persecucibn penal, el fiscal tiene como 
funciones las siguientes: 

Establecer lineas y estrategias en 
la investigacidn de 10s casos 
Coordinar y dirigir a la PNC 
(SIC) en su condici6n de dnico 
drgano encargado de la 



investigacidn. Es decir, debe generando un porcentaje aproximado de 
dirigir a la PNC en materia de 96% de impunidad en los delitos que se 
investigacidn. En la prdctica esto cometen. 
no se da 
Controlar la legalidad de las Uso marginal de la prueba 
actividades de investigacidn de cientifica, centralizacidn de 
la Policia: detenciones, laboratorios y expertos 
allanamientos, registros, etc. circunscritos solamente a la 

capital 
PfROBLEMAS ENGOMTRADOS EM La investigacidn de algunos 
LA INVESTIGIBGI~N casos graves es asumida por 

otros senricios de investigacidn 
En el ejercicio de las funciones del pais y por estructuras 

anteriormente descritas, el Ministerio paralelas. 
Publico ha encontrado problemas tales Servicios Forenses: 
como: - No hay una coordinacidn 

ni interrelacidn entre 
El MP no asume su funcidn de 10s medicos forenses 
direccidn del MP y del OJ. 
Insuficiente despliegue del Determinar su 
SIC, baja calidad en sus ubicacidn institutional, 
actuaciones, insuficientes actualrnente pertenecen 
recursos hurnanos. al OJ 

- Falta de apoyo cientifico 
A marzo de 1999 el Servicio de forense en la investigacidn 

Investigaciones Criminales de la Policia del fiscal 
Nacional Civil, contaba con 472 - Mala calidad de las 
elernentos distribuidos asi: 368 en la necropcias 
capital, 28 en Escuintla, 26 en 
Quetzaltenango, 12 en Jutiapa, 13 en FUNGIONES DE LA DIIPECCI~N 
Puerto Barrios, 14 en Huehuetenango y DE IIHVESTIGACIOMES 

en 
est 
rres 

- .  

Cobin, Alta Verapaz. A cada uno GRIMINALES DEE MINISTER10 
:os equipos de investigadores les P ~ B L H C O  -DICRI- 
iponde cubrir una regibn alrededor 

de 10s departamentos indicados. En la Segtin el articulo 40 de la Ley 
prdctica, la capacidad de investigaci6n Orgdnica del Ministerio Publico Cste 
por parte de la PNC es limitada tiene a su cargo el anilisis y estudio de 



1. El  Discurso de toma de posesi6n del 
presidente de la Repiiblica 

2. El Plan de gobierno del FRG 
3. La Agenda de compromisos 

pendientes derivados de los 
Acuerdos de Paz 

En este marco, se definen como 
objetivos estrategicos: 

ConsoLidar la democracia 
y la reconciliaci6n nacional 
en un Estado democratic0 
de derecho 
Descentralizar el poder del Estado 
Impulsar el crecimiento econ6mico 
sostenido basado en reglas claras y 
estables 
Orientar las politicas pubLicas a la 
reducci6n de las desigualdades 
sociales 

0 Lucha contra la corrupci6n e 
impunidad 

Las acciones inmediatas son las 
siguientes: 

Recortar en un 10% el presupuesto 
general de la naci6n para reducir el 
deficit fiscal, sin afectar los rubros 
de educacibn y salud 

* Reforzar el regimen fiscal 
Establecer un marco adecuado 
de regulaci6n y supervision 
financiera 

* Revisar 10s contratos de las 
concesiones privadas 





Consolidar la democracia y la 
reconciliacibn nacional 
Respetar los procesos de consenso 
como el Pacto Fiscal 

* Colaborar con el poder municipal 
promoviendo mecanismos 
alternativos de resolucibn de 
conftictos a nivel comunitario 
Desarrollo indigena 

En esta estrategia, la discusibn 
empieza desde lo municipal para luego 
pasar a lo departamental, luego al plano 
regional y de la regi6n al bmbito 
nacional. De este proceso se deriva uno 
de los desafios mbs importantes para el 
actual gobierno: el acceso de la 
poblacibn a servicios bbsicos. Por ello se 
deben considerar: 

Reformas a 10s Consejos de 
Desarrollo Urbano y Rural 
Reformas al Cbdigo 
Municipal 
Reformas a la Ley de Partidos 
Politicos 
Reformas a la Ley de 
Modernizacibn del 
Estado 

Existe una propuesta de 
unificacibn de fondos sociales, sin 
embargo, aim no hay claridad sobre lo 
que se va a hacer. Quiza lo mbs 
recornendable sea el establecimiento de 
una politica iinica de utilizacibn de 
estos. 

El proyecto 
de Descentralizaci6n 

Este proyecto tiene como objetivo 
general la transferencia en la toma de 
decisiones y de recursos a la poblacibn. 
Entre sus objetivos especificos pueden 
mencionarse: 

Fortalecer las condiciones 
de participacibn 
Fortalecimiento 
financier0 

Los principales instrumentos a 
traves de 10s cuales se busca alcanzar los 
objetivos anteriores son la Ley Marco de 
Descentralizacibn del Estado que fue 
conocida en la legislatura anterior y la 
Comisibn Presidencial para la 
Descentralizacibn del Estado, integrada 
por representantes de instituciones de 
gobierno. 

Las acciones a emprender en el 
corto plazo son el impulso de 
una politica de divulgacibn y 
capacitacibn sobre el tema y el 
inicio del proceso de desconcentracion 
administrativa. 

En el mediano plazo (dos aiios) se 
propone desarrollar mecanismos para 
formular presupuestos en la l6gica de la 
descentralizacibn, la elaboracibn de 
agendas conjuntas de cargcter nacional y 
municipal y el impulso de las reformas 



juridicas necesarias al marco legal 
vigente. 

En el largo plazo (cuatro aiios), el 
plan de descentralizaci6n se propone dar 
apoyo a la consolidacibn de procesos de 
descentralizacibn en todos los gobiernos 
locales de la Republica, reorientar el 
papel administrativo del organism0 
ejecutivo y garantizar la apertura total a 
la participacibn ciudadana. 

Para garantizar el mayor nivel de 
participacibn ciudadana, se ha 
establecido una metodologia que 
contempla tres elementos: 

1. Definicibn del plan 
piloto 

2. Estrategia de organizacibn 
comunitaria 

3. Metodologia operativa 

El  plan piloto comprende una 
integracibn gradual, con criterios 
econbmicos, sociales, culturales, eticos, 
lingiiisticos, organizativos, que tiene 
coma meta para el primer afio, cubrir a 
44 municipios y para el segundo a 66. 
Los municipios que se incluyen en este 
plan no han sido seleccionados. 

poblacibn organizada priorice sus 
acciones. Nadie sabe y conoce mejor sus 
necesidades que quien las estd viviendo. 
De esta manera, las comunidades pueden 
aportar sus propuestas de solucibn. La 
organizacibn y participacibn es lo que 
puede asegurar mecanismos efectivos de 
descentralizacion. 

En el aspect0 legal es previsible 
que el desarrollo del proceso evidencie la 
necesidad de incorporar cambios 
profundos a la estructura politica y legal 
del pais. Esto se puede implementar a 
partir de la modificacibn de algunas 
leyes que irdn provocando reformas m h  
profundas. 

La descentralizacibn es una 
demanda de la poblaci6n. El 8O0lo de esta 
vive en condiciones de pobreza y la 
descentralizacibn puede contribuir a su 
combate efectivo. 

A trav6s de la poblacibn, con su 
participacibn se iran identificando 
modelos y mecanismos, no se puede 
importar un modelo de trabajo que no 
responda a nuestras caracteristicas de 
nacibn. 

La estrategia organizativa 
comunitaria apoya la creacibn de 
condiciones adecuadas para que la 



FUWCPBMES DEL EQUIP0 

Diagnostic0 respecto a las acciones, 
programas o proyectos que llevan a 
cab0 las instancias de gobierno 
Definir politicas para un programa 
integral de descentralizacion del 
Estado que brinde coherencia a las 
acciones de1 proceso 
Conocer, analizar y consensuar las 
propuestas y puntos de vista de los 
diferentes sectores del pais, 
respecto a1 proceso 

0 Diseiiar un proceso de 
descentralizacion efectivo y 
adecuado 

Algunos problemas percibidos en el 
actual gabinete de gobierno son: 

Existencia de personas que asumen 
como funcionarios con la idea de 
tirar todo lo que se habia trabajado 
en el gobierno anterior, con una 
actitud de "borr6n y cuenta nueva" 
Funcionarios que comprometen la 
gobernabilidad y posicion del 
presidente 
Hace falta establecer quienes son 
las personas o instituci6n que dan 
seguimiento a los ofrecimientos del 
presidente, teniendo claro que 10s 









judicial, y el Congreso tenia poca 
legitimidad. Fueron estos los escenarios 
que la Fundacibn tuvo que enfrentar en 
el momento de su origen, y los cuales la 
impulsaron a elevar el tema de la justicia 
hacia la opinibn pdblica. 

Desde su inicio, la Fundacibn 
centr6 sus esfuerzos en proponer y 
cabildear reformas al sistema de 
administracibn de justicia, con 
especificidad en el dmbito penal, a partir 
de diagnbsticos y estudios acerca del 
comportamiento de las instituciones y 
los problemas m6s comunes hallados en 
diferentes casos penales. 

En ese marco, desde 1993, con 
ocasibn de la discusibn de un paquete de 
reformas constitucionales, se empezb a 
promover algunos aspectos que 
consideramos fundamentales, entre ellos: 
la separacibn de las funciones 
administrativas de las jurisdiccionales, 
como una medida para evitar que en la 
Corte Suprema de Justicia haya 
concentracibn de actividades que no le 
son propias. 

Sin embargo, despues de mucho 
trabajo con el poder judicial, el poder 
ejecutivo intervino en esta discusibn y 
dijo no estar preparado para esta 
reforma. De tal forma que en 1994 se 
suspendib el proceso de reforma en el 
sector justicia. A su vez, el Colegio de 
Abogados y el Congreso de la Repdblica 

apoyaron esta intervencibn por parte del 
Ejecutivo, demostrando la dependencia 
del poder judicial a los demds poderes 
del Estado, y a 10s intereses de ciertos 
grupos de poder. 

En los principios de su trayectoria, 
la Fundacibn tambien se interesb en el 
tema de la seguridad, concretamente en 
lo relativo a los aparatos de inteligencia. 
Inicialmente, el inter& se centrb en el 
Estado Mayor Presidencial (EMP) y un 
primer paso consistib tanto en 
fundamentar una postura al respecto, 
como en identificar a los actores 
politicos que estaban tambien 
interesados en este tema. El objetivo era 
incidir en actores clave del Ministerio 
de la Defensa, con el propbsito de 
discutir acerca de su errbnea 
interpretacibn de que este Ministerio 
tiene superioridad sobre el sistema de 
justicia cuando se trata de asuntos de 
seguridad nacional. 

En este mismo sentido, en 1996 la 
Fundacibn impulsb ante el Congreso un 
proyecto para restringir la jurisdiccibn 
del Fuero Militar, lo cual implicb celebrar 
negociaciones directas con el Presidente 
del Congreso, los jefes de los diferentes 
bloques parlamentarios, y con el Ministro 
de la Defensa Nacional. Adernds de la 
presentacibn de la propuesta, se 
organizaron dos foros pdblicos en las 
instalaciones del Palacio Legidativo y 
reuniones diversas para concretar 



acuerdos sobre el tema; se llegb a una 
propuesta dnica, la cual h e  presentada 
al Ministerio de la Defensa. 

Esto llevb a una negociaci6n 
politica muy dificil que estuvo en peligro 
de perderse, per0 finalmente el Congreso 
emiti6 el decreto que elimina el Fuero 
Militar para los delitos comunes 
cometidos por miembros del ejercito. El  
proceso dio inicio en marzo y concluyd 
con la emisibn del decreto en mayo de 
ese mismo afio. 

En el segundo semestre de 1996, la 
Fundacion observo que con la firma de 
los acuerdos de paz se abrian 
posibilidades para impulsar con una 
mayor madurez y con un objetivo 
integral, la modernizacibn y la 
democratizacidn de la administracidn de 
justicia, asi como la transformacibn de 
los aparatos de seguridad. De manera 
que esto se perfilb como un bea  de 
trabajo para el largo plazo. 

En junio de ese mismo afio, la 
Fundacibn actuo como co-fundadora de 
la Alianza Contra la Impunidad (ACI), 
tarea que respondia a una estrategia 
institucional de lucha contra posibles 
decretos de amnistia en el marco de la 
reinsertion de la guerrilla a la vida legal 
y politica del pais. Asi, particip6 
activamente en la redaccibn de un 
anteproyecto de "Ley de 
ReincorporaciBn", que fue promovido por 

la ACI como alternativa a una posible 
amnistia. 

Dicha propuesta fue consensuada 
palabra por palabra, y articulo por 
articulo en la Asamblea de ACI, y luego 
presentada formalmente al Congreso de 
la Republics, per0 no se obtuvo una 
buena respuesta. Previamente, se habian 
realizado reuniones entre dirigentes de 
la ACI y los comandantes de la ex 
guerrilla, per0 no se logr6 acuerdo 
alguno. El  anteproyecto de "Ley de 
Reincorporaci6nn tambien fue presentado 
a1 cuerpo diplomitico. 

Por su parte, el Ejecutivo present6 
una propuesta de "Ley de Reconciliacibn 
National" que beneficiaba la amnistia, 
por lo que las organizaciones sociales 
tuvieron que cambiar de estrategia, e 
iniciar una fase de emergencia. Se alert6 
sobre las implicaciones de una ley como 
&a, y se definieron tres opciones para 
la negociacibn: una no-negociable, una 
negociable, y la propuesta mixima. 

Finalmente, la negociacibn se 
concretb fuera del Congreso con otros 
actores politicos, bhsicamente el ejercito, 
el Ejecutivo y los comandantes de la ex 
guerrilla. Las propuestas de enmienda de 
la ACI no heron aceptadas, por lo que se 
opt6 por presentar una acci6n de 
inconstitucionalidad, la cual fue 
finalmente rechazada por la Corte de 
Constitucionalidad en 199 7. 





terminado formalmente con su funcibn, 
que era la de producir un informe. 

Las funciones de la Comisibn 
dieron oportunidad de introducir otros 
temas, y de hecho la Comisibn se 
pronuncib en temas que en forma directa 
o indirecta estaban relacionados con el 
tema de la justicia. Por ejemplo, se dio 
opinibn en el tema del ejercito y sobre la 
necesidad de incorporar al texto 
constitucional el rango que debe tener la 
Policia Nacional Civil. 

De esta forma, las propuestas sobre 
el tema de seguridad fueron incluidas en 
la propuesta de reformas 
constitucionales. En especial, se logrb 
abordar de manera integral el control 
parlamentario sobre la inteligencia, y en 
especial todo lo relacionado con 
seguridad y defensa, temas 
que hasta antes de los acuerdos de 
paz y de la propuesta de reformas 
constitucionales eran tratados por 
separado. 

Un detalle importante del trabajo 
de la Comisidn, fue la realizacibn de 
varias consultas ptiblicas en el iimbito 
nacional con el objetivo de recoger 
insumos de los diversos sectores de la 
sociedad civil en el tema de la justicia. 
A estas consultas asistieron grupos como 
Madres Angustiadas, FADS, COPMAGUA, 
organizaciones de mujeres mayas, 
institutos de investigacidn, ICCPG, y 

Convergencia Civico Politica de Mujeres, 
entre otros. 

En la capital se desarrollaron tres 
audiencias con los sectores sociales que 
tenian inter& en la reforma y 
democratizacidn de los drganos de 
justicia. En estas se presentaron las 
demandas globales per0 no asi 
propuestas concretas. En este proceso se 
vio con claridad que la sociedad civil, a 
traves de sus diversas organizaciones, 
tenia conciencia de la necesidad de 
reformas y de los problemas por superar, 
per0 no tenia la preparacibn tecnica 
indispensable, ni la informacibn 
adecuada para elaborar las propuestas 
requeridas. 

En la experiencia de la Comisibn de 
Fortalecimiento de la Justicia, se 
identificaron varias fases para llevar a 
cab0 un trabajo efectivo de incidencia de 
las reformas constitucionales. Los 
diferentes momentos en el proceso de 
incidencia fueron: el diagnbstico5, la 
propuesta politics, la propuesta tecnica, 

5 Hay que subrayar, que adn antes de la 
instalacibn de la Comisidn ya existian 
materiales en  donde se presentaban 
diagnbsticos sobre La situacibn del sistema de 
administracidn de justicia, en especial de parte 
de la propia Fundacibn Myrna Mack, lo que se 
constituyd en un factor de apoyo para el 
trabajo de la Comisibn de Fortalecimiento de 
la Justicia. 



el cabildeo de la propuesta, y 
finalmente la informacibn al pfiblico. 

Un elemento significativo de la 
experiencia de la Comisibn de 
Fortalechiento de Justicia, es que al 
momento de culminar formalmente sus 
actividades, se dio paso a una forma de 
trabajo no prevista. Esta consistib en el 
mantenimiento de la Comisibn, per0 con 
nuevas funciones, centradas 
principalmente alrededor del 
seguimiento de las reformas al tema de 
justicia. 

Esto surgib como consecuencia de 
un planteamiento intemo de la 
Comisi6n. En tal sentido, se consider6 
importante proponer marcos legislativos 
a partir de los mandatos 
constitucionales. Es decir, se planteb la 
necesidad de desarrollar articulos 
concretos de la Carta Magna. Para esto 
se definib un seguimiento minucioso y 
riguroso de las leyes, con discusiones 
proactivas y comprometidas par 
parte de los miembros de la 
Comisi6n, asi como un seguimiento 
intenso en cuanto al proceso de 
aprobacibn de las Reformas 
Constitucionales. 

Por su parte, la misma Fundacibn 
Myrna Mack inicib un proceso de 
sistematizacibn, procesamiento e 
interpretacibn de 10s temas que, segtin el 
criterio institucional, debian ser tratados 

en la reforma constitucional prevista en 
10s acuerdos de paz. Se concretaron 
propuestas en el tema de justicia y de 
seguridad. 

En este filtimo, se planteb la 
creacibn de un rCgimen de seguridad y 
defensa, que incluia todo lo relativo al 
Ejercito, a la Policia Nacional Civil, y a 
los aparatos de inteligencia. Las 
propuestas y la experiencia misma 
de la elaboracibn, fueron socializadas 
y se buscb incorporar 10s 
planteamientos que surgieron en el 
proceso de consulta con otras 
organizaciones. 

A continuacibn se describen 
algunas acciones que la Fundacibn Myrna 
Mack ha tomado en cuenta para impulsar 
temas de su inter&, en la esfera de ta 
incidencia y el cabildeo: 

ELaboraci6n de un mapa de 
escenarios politicos. 

* AnAlisis de actores politicos. 

Anilisis de la accesibilidad 
existente y apertura de 
diputados y del Presidente del 
Congreso (respecto de cada uno se 
definen las posibilidades de 
acceso) . 

Definicibn de las pe-rsonas que 
podrian facilitar el establecimiento 



de relaciones con las diferentes 
instancias de decisi6n. 

Valoracibn del nivel de 
voluntad politica por parte de los 
actores, y de las posibilidades de 
"movilizar" esa voluntad en 
favor de la creacibn de 10s 
espacios en los medios de 
comunicaci6n. 

Construccibn de una 
argumentaci6n tecnica y seria, ya 
que lo discursivo no es tomado con 
seriedad. 

LECCIOWES APRENDIDAS 

En esfuerzos de incidencia, sobre todo 
cuando se desarrollan en un context0 
donde existen adversarios claramente 
definidos, es importante identificar la 
agenda politica propia de los 
interlocutores, asignar a una persona en 
el Congreso para monitorear las 
actividades, y esforzarse por eliminar la 
carga ideoldgica que pueda haber en el 
discurso y en las propuestas. La 
argumentacibn tkcnica para luego 
asumir una postura politica, es la base 
de impulso. 

A traves de 10s distintos esfuerzos de 
coalici6n en los cuales particip6 la 
Fundacibn Myrna Mack, pueden 

identificarse algunos obst5culos 
tales como: 

* Tendencias al protagonismo 
politico, que dificulta 10s 
consensos. 

Necesidad de sobrevivencia 
financiera, por parte de algunas 
organizaciones de la sociedad civil 
participantes (este rasgo 
puede dividir y fragmentar los 
procesos). 

Ideologizacibn de las propuestas: 
Este es un aspect0 muy profundo 
que se relaciona con 10s procesos 
internos de cada individuo. Cada 
uno tiene un concepto propio, y 
ese concepto depende de las 
vivencias y de c6mo cada persona 
las ha asimilado. Para fines de la 
negociacidn de propuestas 
desde la sociedad civil, es 
necesario separar las 
reivindicaciones personales o de 
grupo, de las propuestas 
puramente tecnicas. 

Las pasiones en la negociacibn 
propician que Zas posiciones se 
vuelvan radicales. Por esta raz6n, 
si no se tiene la madurez para 
desligar las emociones, 
sentimientos o intereses 
personales, de la objetividad y 
frialdad que debe prevalecer en la 



negociacibn, debe permitirse que 
otro actor la aborde. 

En todo proceso de negociacibn, es 
muy importante no perder el 
objetivo que se persigue. 

En el analisis de 10s escenarios es 
muy importante valorar el contexto 
latinoamericano: Este contexto es, 
en ocasiones, determinante en las 
posibilidades de exit0 o no de 
algunas propuestas. En ocasiones, 
cuando se evidencia que una 
propuesta no va a avanzar, esta 
puede guardarse para esperar 
mejores momentos y aprovechar la 
coyuntura para aquellas que si 
tienen posibilidades. 

Finalmente, es necesario reconocer 
la importancia del liderazgo dentro 

de una coalicibn. Alguien con 
reconocimiento interno y capaz de 
convocar y de impulsar nuevas 
iniciativas, tiene una mayor 
capacidad de negociacibn. 

EXPERIENCIA DE CABILDEO Y 
NEGOCIACION PARA LA 
APROBACION DE LA LEY DE 
PROMOCION Y DIGNIFICACION 
DE LA MUJER 

Ponentes: 
Licda. Julia Urrutia y 
Licda. Elba Didguez 
Coordinadora de Acciones Legales de 
Zas Mujeres -COALM-. 

Las dificultades para garantizar la 
vigencia de la ley contra la violencia 
intrafamiliar llevb a un sector de 
organizaciones de mujeres a plantear la 



necesidad de una Ley Marco que, 
adembs, incorporara en su texto 10s 
contenidos principales de las 
Convenciones relativas a la proteccibn de 
derechos de la mujer y de los contenidos 
de genera de 10s Acuerdos de Paz. 

Como primer paso se diseii6 un 
plan de accibn que fue validado con 
organizaciones del interior del pais. 
Luego se inicib el proceso de cabildeo en 
el Congreso que derivd en la firma y 
respaldo a la propuesta, por p a t e  de las 
diputadas de esa instituci6n. 

La propuesta pas6 a la comisi6n 
de la mujer para su dictamen y 
posteriormente a1 pleno donde fue 
aprobada. El 8 de marzo de 1999 la Ley 
de Promoci6n y Dignificacidn de la Mujer 
fue publicada en el Diario Oficial y entr6 
en vigencia. 

Paralelamente se realizaron 
actividades con funcionarios de 10s 
medios de comunicaci6n y con 
columnistas con el objeto de dar a 
conocer el contenido de la ley y lograr su 
convencimiento y aceptacibn. 

LECCIONES APRENDIDAS 

;Por qu6 se logr6 la aprobaci6n de 
la ley?: 

Por la tenacidad y persistencia de 
las mujeres organizadas, el no dejar 

de insistir. Debe tomarse en 
cuenta que esta ley no es product0 
de un grupo de personas, fue una 
lucha de las mujeres y 
organizaciones de este tip0 que 
durante tres aiios estuvieron en 
actividad constante 
Por la creatividad en las 
propuestas.   st as fueron 
presentadas de forma no 
ofensiva. 
El hecho que fueron mujeres 
quienes presentaron la propuesta 
permiti6 aglutinar a mujeres de las 
diferentes bancadas y tendencias 
politicas. 
Porque se busc6 y encontrb a los 
interlocutores m6s adecuados 
dentro del Congreso. 
Porque hub0 esfuerzos de cabildeo 
y concertacibn con todos los 
grupos relacionados con la Ley. 
Porque todo el trabajo de cabildeo 
se hizo en equipo, tratando de 
discutir y dialogar en torno a todas 
las situaciones que se presentaron. 
Porque se logrd identificar 10s 
momentos m6s adecuados para 
abordar el tema. 
Porque no se asumieron posturas 
cerradas o radicales bajo el 
supuesto de que "somos mujeres y 
tenemos derechos". 
Porque hub0 claridad en los 
aspectos no negociables y aquellos 
sobre los cuales era posibk 
transigir. 



* La Ley no fue promulgada 
exactamente como fue propuesta 
En el esfuerzo de cabildeo se 
perdio tiempo debido a una 
cantidad importante de citas que 
fueron suspendidas por aquellos 
con quienes habian sido 
concertadas. 
La oposici6n en el Congreso 
argumentaba que no habia 
condiciones para la aprobacibn de 
la ley debido a la falta de 
coordinaci6n entre las 
organizaciones de mujeres. Esto 
porque en ese momento habian 
otros tres proyectos de ley 
relacionados con la situation y las 
demandas de las mujeres: La Ley 
de Promocibn y DignificaciBn de la 
Mujer, la ley del Instituto Nacional 
de la Mujer -IMAM- y el proyecto 
para las cuotas de participacibn de 
la mujer. 

En esfuerzos como el planteado es 
importante tratar de persuadir a 
los grupos de adversarios o de 
sectores neutrales por medio de 
formas no ofensivas 
Si se buscan cambios 
program&ticos en el pais, 
se sabe que se encontrari 
oposicibn. Es necesario 

definir una estrategia para 
abordarla. 
Buena parte de la oposici6n 
surgida ante propuestas 
de la sociedad civil tienen que ver 
con una vision distinta de la 
realidad, con temores al 
cambio y con el desconocimiento 
de las ventajas de dichas 
propuestas. 
En todo el proceso, es necesario 
identificar y promover aliados, en 
vez de adversarios. 
Es importante desarrollar 
habilidades para lograr que otros y 
otras se apropien de las 
propuestas. No tomar en cuenta a 
otros actores provoca las posturas 
en contra. 
Se debe tener paciencia ante 
aplazamientos de audiencias por 
parte de funcionarios a los que se 
estd cabildeando. 
Planificar previamente el 
proceso. 
Para el disefio del plan de cabildeo 
debe elaborarse un mapeo de 
instituciones del Estado y otras 
instancias involucradas en la 
aprobaci6n o implementaci6n de la 
propuesta. 
Para el plan de cabildeo se debe 
identificar y monitorear los 
cambios en el Uderazgo de las 
instituciones. 
En 10s planes de cabildeo hacia el 
Congreso debe tomarse en 



cuenta que ahi los intereses representantes indigenas en el grupo de 
son cambiantes. reforma constitucional se percataron 

que el conocimiento sobre la 
DESAF~OS PARBS EL FUTURB Constitucidn y el sistema politico era 

debil y sin embargo, estaban 
Divulgar la Ley a nivel nacional, participando en una comisidn de reforma 
con todos los grupos sociales y en a la Constitucibn. Asi se inicib un 
idiomas mayas. programa de capacitaci6n a marchas 
Capacitacibn a lideres sobre el forzadas que pretendia crear las 
contenido de la Ley. condiciones minimas para mejorar las 

condiciones de participacibn. El  
EXPERIENCIA DE TRABAJO CON siguiente paso fue la definicidn 
LA COMISION DE REFORMAS consensuada del marco de esa 
CONSTITUCIONALES participacibn. ~ s t e  se constituyb por tres 

principales: Las demandas histbricas de 
Ponente: Lic. AZvaro Pop los pueblos indigenas, el Acuerdo de 
Organismo Indigena NALEB' Reformas Constitucionales y r6gimen 

electoral firmado en Estocolmo, y el 
En agosto de 1996, cuando se Acuerdo sobre Identidad y derechos de 

instalaron las Comisiones Paritarias, los los pueblos indigenas. Esto, 



considerando las posibilidades politicas 
que el context0 permitia. 

El proceso encabezado por las 
organizaciones miembros de la Comisibn 
Nacional Permanente de Reformas 
Constitucionales se inicib mediante la 
discusibn en las comunidades y en las 
organizaciones de base, a partir de la 
pregunta: ;quC articulos de la 
Constitucibn requerian 10s pueblos 
indigenas que fueran reformados? El 
resultado de esta consulta generb la 
propuesta de reforma de 157 articulos 
constitucionales, per0 se reconocib que 
tal aspiracibn tenia limitaciones tanto 
juridicas como politicas. 

Tomando en cuenta los tres ejes 
de participacibn mencionados 
anteriormente se desarrollb un proceso 
de depuracibn y de identificacibn de 
prioridades, llegando finalmente a la 
propuesta de modificar 10 articulos. De 
Cstos, sblo cinco fueron incluidos en la 
propuesta final de reforma a la 
Constitucibn. La propuesta de 10s 
pueblos indigenas tuvo que generar un 
esfuerzo adicional de apoyo concreto y 
en tal sentido 6sta fue presentada al 
Congreso acompafiada con 5000 firmas 
de ciudadanos debidamente 
empadronados. 

Este seguimiento constituyb una 
enorme leccibn y fuente de experiencias 
politicas, pues si antes, el movimiento 

indigena en su conjunto estaba dedicado 
a sefialar la necesidad de alcanzar 
algunos derechos, ahora, con este 
proceso de discusibn sobre las reformas 
constitucionales, se vivib una 
experiencia muy enriquecedora que no 
tiene antecedente en la historia del pais. 

En el proceso de la discusibn 
legislativa, el tema de la reforma se 
agudizo cuando el Ejecutivo, luego de 
escuchar a la comisibn de 
acompaiiamiento, envib al Congreso un 
paquete de 11 reformas que incluyeron 
lo referente a los derechos de los 
pueblos indigenas. Sin embargo, en este 
paquete se reducian de manera 
importante, los derechos indigenas 
consignados en el Convenio 169, 
ratificado por el gobierno guatemalteco. 

Despues de analizar la situacibn, 
se concluyb que las reformas propuestas 
por el partido oficial no respondian a 
las expectativas planteadas desde el 
Acuerdo sobre identidad y derechos de 
los pueblos indigenas y tampoco 
respondian a las expectativas 
de las organizaciones de los pueblos 
indigenas. 

Durante varios meses la comisibn 
indigena hizo todos 10s esfuerzos para 
incidir ante la ComisiBn de 
Acompafiamiento y ante todas las 
instancias posibles, a efecto que las 
reformas presentadas por el partido 



oficial, fueran ampliadas con un 
proyecto que ya estaba elaborado por la 
Comisibn Permanente de Reforma. Esta 
Comisibn consideraba que los 10 
articulos planteados por las 
organizaciones indigenas, eran 
sustantivos e irrenunciables ya que habia 
habido un proceso de depuracibn 
respecto a la propuesta inicial (157 
articulos), lo que constituia una 
muestra de la flexibilidad y realism0 
politico por parte de la cornisibn 
permanente de reforma indigena. 

El 20 de agosto de 1997, se 
presentaron las 10 reformas finales. La 

propuesta fue presentada ante la 
Cornision de Legislacibn y Puntos 
Constitucionales, a la Comisibn de 
Comunidades Indigenas y a la 
presidencia del Congreso. A partir de 
este rnomento, las reuniones de 
sensibilizacibn hacia partidos politicos, 
hacia la prensa y hacia las propias bases 
formaron parte de la actividad diaria 
desplegada por la comisibn permanente 
de reforma constitucional. En la 
busqueda de aprobacibn de las 
propuestas se desarrollaron tecnicas de 
cabildeo con elementos de 
sistematizacibn. Se mantuvo 
presencia constante en el 
Congreso, se participb en reuniones 
con la Comisibn Multipartidaria, 
se promovieron reuniones 
bilaterales con representantes de 
partidos politicos y se mantuvo 
presencia en los rnedios de 
comunicacibn. 

Se realizb un cabildeo nacional 
para involucrar a otros sectores y un 
cabildeo internacional, que incluyb al 
Banco Mundial, al Banco Interamericano 
de DesarroUo -BID-, a la Agencia 
Internacional de Desarrollo de Estados 
Unidos -AID-, al Congreso de los Estados 
Unidos y a medios de comunicacibn en 
Washington. El  resultado principal de 
este esfuerzo fue que algunos 
congresistas extranjeros manifestaron al 
Presidente la necesidad de abordar las 
propuestas indigenas. 



En lo referente al manejo y papel 
de la prensa nacional se logrb alianzas 
con algunos reporteros y columnistas. 
Sin embargo se dio un bloqueo por 
parte de los propietarios y autoridades 
de 10s medios nacionales de 
comunicacidn. Se dieron casos donde a 
pesar de contar con cobertura de la 
informacibn generada, 6sta no se 
publicd. 

A pesar de todo el esfuerzo, se 
dieron situaciones de desequilibrio 
interno ya que en varios momentos no 
existid coherencia entre la propuesta de 
la comisidn y la direccidn de 
COPMAGUA. Este fue un desencuentro 
dificil de manejar en el momento de las 
decisiones mds importantes. 

Finalmente, se participb en 
negociaciones muy duras que generaron 
una propuesta de reformas indigenas 
satisfactoria en principio, aunque se 
tuvo que ceder en el contenido de los 10 
articulos propuestos inicialmente ya que 
no fue posible contar con la correlacibn 
de fuerzas apropiada. 

ALGUNOS LQGRQS 

El esfuerzo de generar espacios de 
consulta y discusidn de las propuestas 
permitib el ejercicio democr2tico en el 
interior del movimiento maya. Por otro 
lado, la participacidn directa y con voz 
propia constituyd una experiencia 

in6dita dentro del movimiento indigena 
guatemalteco. 

Se logrb la superacibn de algunas 
diferencias entre las organizaciones 
indigenas y se identified el objetivo 
concreto hacia el cual se podia avanzar. 
Por otra parte, se evidencib la necesidad 
de trabajar en alianza. Por ejemplo, con 
la Asamblea de la Sociedad Civil, con 10s 
partidos politicos y en el interior del 
Congreso, con aquellos diputados que 
compartian 10s planteamientos de las 
organizaciones mayas. Aqui se enfatizb 
en el trabajo con diputados y diputadas 
indigenas del Frente Democrdtico Nueva 
Guatemala y del Partido de Avanzada 
Nacional. De ellos se obtuvieron algunos 
apoyos como la apertura de espacios y 
posibilidades de acercamiento hacia otras 
instancias. 

A pesar de todas las limitaciones 
t6cnicas y operativas, toda esta 
experiencia constituye un avance 
importante, sobre todo en cuanto a la 
prdctica de negociacidn y de madurez 
politica que implica la capacidad de 
ponderar y reconocer las posibilidades 
reales de las propuestas presentadas por 
el movimiento indigena. Por ejemplo, 
habia un planteamiento de 
autonomia y propia jurisdiccibn de los 
pueblos indigenas que tuvo que ser 
sacrificado a partir de una reflexidn 
interna y de la realidad de los 
Acuerdos de Paz. 



CRltERBOS PAR& LA 

El ejercicio de didlogo con el 
Estado fue uno de 10s grandes logros y 
aprendizajes de la experiencia. 
Esto, porque se trata de un 
ejercicio sobre el cual no habia 
experiencia previa. 

La Comisi6n Permanente de 
Reforma, desarroub una capacidad de 
incidencia que hasta la fundacidn de la 
misma no se vislumbraba como algo 
posible. Como ya se indic6, este proceso 
trascendib las fronteras nacionales. Se 
logr6 desarrollar un amplio trabajo de 
divulgacibn de las posiciones de la 
Comisidn y esta se convirti6 en un 
interlocutor de primera importancia. Por 
otro lado, esta experiencia debe valorarse 
por haber sido la primera experiencia de 
los indigenas, hablando del Estado y de 
la NaciBn, con el Gobierno, con los 
partidos politicos y frente a la opini6n 

Es necesario valorar que todos los 
logros obtenidos se dieron en una 
dindmica de trabajo a presi6n que obligb 
a la toma de decisiones sobre la marcha 
y a un esfuerzo intenso de discusidn 

BIFICULTADES EN TORNO A LA 
CONSULT18 POPULAR 

No se contaba con expertos 
indigenas en el tema, ni con 
muchas posibilidades de ofrecer 

asesoria a 10s representantes 
indigenas. 

Las agencias de cooperaci6n no 
tuvieron una posici6n pfiblica a 
favor de la reforma. 

Un problema general de todo el 
proceso de discusi6n de las reformas 
constitucionales fue el hecho que 6ste se 
dio en un context0 de virtual ausencia 
de conciencia ciudadana. 

Hubo poca claridad del mensaje en 
cuanto a que se pretendia con cada 
articulo. Los mismos dirigentes de 
las organizaciones indigenas no 
contaban con los instrumentos y 
posibilidades necesarias para 
explicarlos. 

No se construyb una campaiia 
politica general. Cada quien hizo 
su propio intento. 

La ignorancia en matena 
constitucional afectb tambien el 
proceso. La mayor parte de la 
poblaci6n desconocia el tema 
constitucional, su importancia y 
sus caractensticas. 

Habia un numero excesivo de 
propuestas de reforma. 

En general puede afirmarse que el 
resultado de La consulta popular, 



favorable al No, afectb el contenido de 
10s Acuerdos de Paz, en vista que dichos 
resultados fueron utilizados en contra de 
las propuestas y demandas indigenas alli 

VALORACIONES FINALES 

Igual que en la mayor parte de las 
dreas de la prdctica social, no existe un 
metodo especifico que indique los pasos 
detallados que todo proceso de 
incidencia debe observar. Existen 
experiencias indicativas y criterios que 
deben tomarse en cuenta. Sin embargo, 
Za complejidad de cada caso y las 
circunstancias en que surgen los 
esfuerzos de incidencia pueden 
determinar criterios y procedimientos 
relativamente distintos o con 
peculiaridades que otros no tienen. En 
todo caso, lo esencial para el diseiio de 
estrategias de incidencia es que las 
organizaciones o instituciones sepan que 
es lo que quieren y que para lograrlo 
hagan acopio de algunos criterios 
tkcnicos y de toda la creatividad que les 

El anslisis del momento politico es 
otro de los aspectos generales que 
inciden de manera determinante en el 
6xito o fracas0 de un proyecto de 
incidencia. En este aspecto no hay 
fbrmulas. Son las organizaciones quienes 
deben valorar la pertinencia o no de 
impulsar determinados objetivos de 

incidencia en un momento dado o en 
otro. Sin embargo, este es un aspecto 
tambien relativo. Muchas de las 
demandas de los pueblos indigenas 
aparecen como imposibles de abordar en 
todo momento. ;Que hacer en estos 
casos? ;Cud1 es la estrategia a seguir 
para aquellas necesidades de la sociedad 
civil que no se encuentran en la agenda 
del gobierno, ni de los medios de 
comunicacibn ni de los sectores con 
mayor poder politico o econbmico? Y 
aqui viene el siguiente paso: ;Cbmo 
crear agendas?, ;Cbmo lograr que los 
propbsitos y necesidades mds 
importantes de diversos sectores 
de la sociedad Sean asumidos 
dentro de la agenda de gobierno o 
de los medios de comunicacibn 
o de 10s sectores con mayor poder e 
influencia? 

Una parte importante de las 
propuestas surgidas desde organizaciones 
de la sociedad civil, implican cambios 
profundos, a veces estructurales y a 
veces programdticos. En estos casos es 
previsible el surgimiento de expresiones 
diversas de oposicibn, por lo que es 
necesario definir una estrategia para 
abordarla. Normalmente la oposicibn 
surgida ante propuestas de la sociedad 
civil tiene que ver con una visibn 
distinta de la realidad, con la defensa de 
intereses, con temores al cambio y 
muchas veces, con el desconocimiento 
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de las ventajas que dichas propuestas En el Congreso de la Repbblica, el 
ofrecen. centralism0 actualmente existente, 

limita aun m b  los espacios y 
Por ello, todo plan general de posibilidades de introduccibn de 

incidencia debe ser integral, es decir, propuestas de ley provenientes de 
debe incluir, como procesos paralelos, organismos sociales. Aqui se valor6 
estrategias de sensibilizacibn y como posibilidad m6s importante el 
divulgacibn a trav6s de medios masivos acceso a algunos diputados de diversas 
de comunicacibn y esfuerzos de cabildeo bancadas a nivel personal. Es decir, en 
y movilizacibn. la medida en que la ley del regimen 

interior del Congreso no establezca 
Las caractensticas sobre agenda y obligatoriedad a los diputados para 

prioridades de la actual administracibn atender a las organizaciones de la 
pfiblica, ponen de manifiesto las sociedad civil, las posibilidades de 
dificultades existentes en cuanto a la influencia seguir6n siendo limitadas. 
participacibn ciudadana en el disefio y 
ejecucibn de las politica publicas. Finalmente, el organism0 judicial 
Aunque el pacto de gobernabilidad y el aparece como un espacio mas cerrado. 
proyecto de descentralizacibn ofrecen Por un lado no existen canales 
posibilidades institucionales de suficientemente claros de participacibn 
participacibn de la sociedad civil, no y por otro, se trata de un tema muy 
queda claro de dbnde saldran los especializado y de debil manejo en la 
recursos para abordar temas cruciales mayor parte de las organizaciones que 
como la pobreza y la marginaci6n de trabajan la incidencia. En todo caso, la 
amplisimos sectores de la sociedad. fiscalizacion de los ciudadanos como 

usuarios del sistema aparece como una 
Por otro lado, en la prictica, los necesidad fundamental en un momento 

mayores espacios de interlocucibn se han en que se trata del bnico organismo que 
dado hasta el momento a travds de gente ha pasado por un proceso importante de 
conocida en algunas secretarias de la transformacibn a lo largo de 10s iiltimos 
presidencia. Por el contrario, en los afios. A pesar de ello, en la 
ministerios, que son las instituciones administracibn de justicia prevalece la 
dotadas de capacidad de ejecucibn en orientacibn hacia un enfoque basado en 
beas especificas del desarrollo la ampliacibn de penas y en el enfasis 
econbmico y social, las posibilidades han carcelario como principal medida para la 
sido mucho m& limitadas. solucibn de conflictos. 
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