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Osmar Benitez

5a. Ave. 15-45 Zona 10

Centro Empresarial, Torre 1, 9° Nivel
Guatemala, Guatemala, 01010

Tel. 502/2/33-70-82,3,4 FAX:33-70-81

Export Industry Technology Support Project - Proyecto de Apoyo Técnico a las Industrias de Exportacién
(EX1TOS)?!

March 8, 1993

TRIP REPORT

. Destinations and Dates

Managua - Nicaragua - Marzo, 1993

Il. Persons Contacted

Johanna Fiallos - Gerente General/APENN
Samuel Mansell - Presidente Junta Directiva
Personal Ejecutivo de APENN

lll. Purpose of the Travel

Hacer una evaluacion preliminar de los aspectos institucionales de la Asociacién
Nicaragiiense de Productores y Exportadores de Productos No Tradicionales (APENN),
revisar la estrategia de la organizacién, las actividades que ejecuta, las funciones del
personal, asf como la capacidad de generacién de ingresos de APENN, para el logro de
la autosuficiencia financiera en el mediano y largo plazo.

IV. Accomplishments

APENN tiene un enorme potencial para desarrollar una importante tarea de promocidn
de esta nueva actividad para la Economfa del pafs.

El ambiente empresarial de Nicaragua, en estos momentos, es ideal para que una
organizacién eminentemente técnica, apolitica y no descriminatoria pueda poner en
prdctica un amplio programa de orientacién comercial, promocién de inversiones y
desarrollo de nuevas oportunidades de cultivos de exportacion.

A nuestro entender APENN estd mejor situada que ninguna otra en Nicaragua, para
emprender esta importante tarea.
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Las razones primordiales para esa afirmacidn son entre otras:

a)

b)

d)

APENN es la tnica que estd trabajando en una actividad nueva en la Economia
Nicaraguense, con programas de gran potencial de impacto en la creacién de
empleos y en la generacién de divisas, dadas las excelentes caracteristicas de
sueles, agua y clima de que dispone el pafs, y mé4s relevante, la gran demanda de
productos irescos y procesados de origen agricola que se registra en el Mercado
Internacional.

Las otras instituciones que conforman el entorno de APENN estdn orientadas a
actividades tradicionales del Sector Agropecuario, muchas de ellas tienen una
fuerte influencia de grupos politicos y otras son mayormente instituciones publicas
o dirigidas por organismos del Gobierno Nicaraguense con escasa participacién
del Sector Privado.

APENN tiene una experiencia de haber trabajado con otras instituciones naciones
y publicas y privadas, asi como con organismos internacionales de cooperacidn, lo
que la habilita para ser un ente catalizador de programas de diversificacién
agricola para la introduccién de nuevos cultivos en la economia agropecuaria del

pais.

La institucién cuenta con una Junta Directiva compuesta por reconocidos
empresarios del Sector Agricola, identificado con los principios que dieron lugar
al surgimiento de al Asociacién y mds que nada, aparentemente comprometidos a
fortalecer el papel que debe jugar APENN en la promocién de nuevas
oportunidades de negocios en la agricultura Nicaraguense.

APENN tiene un personal ejecutivo profesional, muy calificado, que entiende con
claridad la importancia que tiene para su pais, la existencia de una entidad como
ésta. El personal de APENN cree firmemente en lo que estdn haciendo y estdn
motivados para seguir adelante, con la debida orientacién y respaldo moral de su
Junta Directiva y de los socios de APENN,

La Asociacién dispone de instalaciones fisicas muy buenas y de mobiliario,
equipos, y medios de transporte adecuados para esta etapa de vida de la
Institucional.

Es necesario indicar, sin embargo, que para que APENN pueda consolidarse y mejorar
sus niveles de accidn hacia la Sociedad Nicaragiiense, especialmente el Sector Privado
Agroempresarial, deben tomarse en consideracién las siguientes sugerencias:

1.

La institucién debe preparar, adoptar y poner en préctica, de inmediato un Plan
Estrategico de largo plazo que le permita entre otras cosas:
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a)

Visualizar hacia donde va la Asociacion en los préximos 3 afios ;Ciiantos
socios tendrdn dentro de 5 afos? ;Cuantos cultivos habrdn introducido en
ese periodo? ;Qué impacto tendrdn en la economia agricola de Nicaragua?
Este Plan Estrategico debe ser bastante completo, que analice a profundidad
las oportunidades que tiene APENN de crecer en términos del nimero de
socios y de servicios en la produccién y comercizlizacién de cultivos no
tradicionales. As{ mismo, debe preparar a APENN para hacerse
autosostenible finacieramente cuando teminen los recursos de AID y de otros
donantes y le permitird mediante un ciclo de planificacién, administrar mejor
sus recursos y definir metas que se puedan alcanzar y medir sus resultados

en el tiempo.

La Gerencia General debe recabar asistencia especializada para fortalecer el
desarrrollo institucinal en los aspectos de:

a)
b)

c)

Comunicacidén con la Junta Directiva y con los socios de APENN.
Sistemas de informacidn financiera transparente y actualizada, tanto para la
Junta Directiva como para los donantes, especialmente la AID.

Sistema de Organizacién Administrativa orientado a mejorar la definicién y
descripcién de puestos y funciones por departamentos, mecanismos de
comunicacion interna, control de documentos y administracién de recursos,
entre otros.

La Junta debe asumir el liderazgo institucional en cuanto a la definicién de
politicas, desarrollo del Plan Estratégico y orientacion a la Gerencia General. La
Junta Directiva , asimismo debiera promover cambios en los Estatutos Sociales de
la Asociacidén para entre otras cosas:

a)

b)

Promover una politica abierta de membresia delegando en la Gerencia
General el desarrollo de un plan de captacién de nuevos socios, pero con
una guia de requisitos que se deben tener en cuenta para aceptar nuevos
miembros. La Directiva debe revisar, con cierta frecuencia si la Gerencia
estd dando cumplimiento a esas reglas o politicas de captacién de nuevos
socios.

Ampliar el nimero de miembros de la Junta Directiva a por lo menos nueve
(9) miembros, ya que esto pcdria contribuir a ampliar el compromiso de los
osicos con APENN, ademds de que incorporaria 3 nuevos voceros al grupo
que ha asumido ia responsabilidad de crear y promover una entidad tan
importante para Nicaragua en estos momentos. Es importante que los
nuevos miembros vengan de sectores que contribuyan a ampliar la
membresia. Ejm. Agroindustria, Insumos Agricolas, etc.

El aumento del nimero de miembros en la Junta Directiva puede facilitar
también, el establecimiento de un mecanismo de rotacidn participativa en
este organismo de direccion de APENN.

Page 3



PROEXAG II

C) Establecer en los Estatutos el surgimiento (actual o futuro) de Comisiones de
Trabajo donde se agrupen los diferentes sectores de la produccién
agropecuaria y agroindustrial del pais. Algunas sugerencias incluyen
Comisién de Melon, Comision de Cebolla, Comision Agroindustrial (Para
incorporar todas las empresas que procesan productos agropecuarios), etc.
Con esto se promueve la participacién y se amplia el marco de accién de
APENN. Asimismo, de esta manera la Junta Directiva comparte con m4s
socios la responsabilidad que todos tienen de mantener a APENN como una
entidad sélidad, autosostenible y de grandes servicios para el pas.

La AID deber4 definir, en estos momentos, la politica a seguir con APENN. Si
la AID desea que APENN se convierta en una entidad sélida, independiente,
autosuficiente y de grandes aportes a la agricultura privada de Nicaragua, entonces
debe hacer llegar claramente ese mensaje a la Junta Directiva de la Asociacién.

Sugerimos que funcionarios del mds alto nivel, de la AID promuevan una reunién
con la Directiva y la Gerencia General de APENN para definir una estrategia del
trabajo mancomunado en busca de los objectivos iniciales que motivaron a la AID
a respaldar el Proyecto de APENN.

La AID debe, asimismo promover una mayor comunicacion con APENN,
especialmente en todo lo referente a la administracién financiera de los recursos
donados por la Misidn, dejando saber claramente y por escrito, cuales son las
reglas del juego.

En este aspecto, la participacion activa del oficial del Proyecto de parte de la AID
juega un papel estelar. Igualmente, la supervisién continua de la Oficina de
Contraloria, ya que esto puede facilitar grandemente la agilizacién del proceso
burocrdtico de los desembolsos nara el proyecto.

V. Recommendations

1.

2.
3.

Mejorar los sistemas internos de comunicacidn entre la Gerencia y la Junta

Directiva.

Clarificar y mejorar la comunicacién entre APENN y la Misién de la AID.

Preparar un Plan Estratégico a mediano y largo plazo que permita visualizar entre

otras cosas:

a. Impacto de APENN en la economia agricola de Nicaragua.

b.  Desarrollo Institucional y crecimiento de su membresia.

c.  Programa de autosuficiencia financiera para la sostenibilidad de APENN,
una vez terminen los recursos donados por la AID y otros organismos de

cooperacion internacional.
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VISITA DE CONSULTORIA A LA ASOCIACION NICARAGUENSE DE PRODUCTORES
Y EXPORTADORES DE PRODUCTOS NO TRADICIONALES (APENN]).

MIAMI, FLORIDA
Reporte en APENN

RECOMENDACIONES

La Asociacidén Nicaraguense de Productores y Exportadores de
Productos No Tradicionales, tiene un enorme potencial para
desarrollar una importante tarea de promocidén de esta nueva
actividad para la Economia del pais.

El ambiente empresarial de Nicaragua, en estos momentos, es ideal
para que una organizacidon eminentemente técnica, apolitica y no
descriminatoria pueda poner en prdctica un amplio programa de
orientacién comercial, promocién de inversiones y desarrollo de
nuevas oportunidades de cultivos de exportaciédn.

A nuestro entender, la APENN estd mejor situada que ninguna otra,
en Nicaragua para emprender esta importante tarea,

Las razones primordiales para esa afirmacidon son entre otras:

a) La APENN es la lUnica que esta trabajando en una actividad
nueva en la Economia Nicaraguense, con programas de gran
potencial de impacto en la creacidén de empleos v en la
generacidén de divisas, dadas las excelentes caracteristicas de
suelos, agua y clima de que dispone el pais, y mas relevante,
la gran demanda de productos frescos y procesados de origen
agricola que s+ registra en el Mercado Internacional.

b) Las otras instituciones que conforman el entorno de APENN
estdn orientadas a actividades tradicionales del Sector
Agropecuario, muchas de ellas tienen una fuerte influencia de
grupos politicos y otras scn mayormente instituciones piblicas

o dirigidas por organismos del Gobierno Nicaraguense con
escasa participacién del Sector Privado.

c) La APENN tiene una experiencia de haber trabajado con otras
instituciones nacionales y piublicas y privadas, asi como con
organismos internacionales de cooperacién, lo que la habilita
para ser un ente catalizador de programas de diversificacidn
agricola para 1la introduccién de nuevos cultivos en la
economia agropecuaria del pais.

d) La Institucidén cuenta con una Junta Directiva compuesta por
reconocidos empresarios del Sector Agricola, identificado con
los principios que dieron 1lugar al surgimiento de 1la
Asociacién y méds que nada, aparentemente comprometidos a
fortalecer el papel que debe jugar APENN en la promocidn de

nuevas oportunidades de nedgocios en la agricultura
Nicaraguense.



e)

f)

La APENN tiene un personal ejecutivo profesional, muy
calificado, que entiende con claridad la importancia que tiene

para su pais, la existencia de una entidad como ésta. El
personal de APENN cree firmemente en lo que estdn haciendo ¥
estdn motivados para seguir adelante, con la debida

orientacién y respaldo moral de su Junta Directiva y de los
socios de APENN.

La Asociacidn dispone de instalaciones fisicas muy buenas v de
mooiliario, equipos, y medios de transporte adecuados para
esta etapa de vida de la Institucional.

Es necesario indicar, sin embargo, que para que la APENN pueda
consolidarse y mejorar sus niveles de accidén hacia la Sociedad
Nicaraguense, especialmente el Sector Privado Agroempresarial,
deben tomarse en consideracién las siguientes sugerencias:

1. -

La Institucidon debe preparar, adoptar y poner en prdctica, de
inmediato un Plan Estrategico de largo plazo que le permita
entre otras cosas:

a) Vizualizar hacia donde va la Asociacién en los prdéximos
3 anos (Cuanto socios tendrdn dentro 5 afios? (Cuantos
cultivos habran introducido en ese periodo? . Que impacto
tendran en la economia agricola de Nicaragua?” Este Plan
Estrategico debe ser bastante completo, que analice a
profundidad las oportunidades que tiene APENN de crecer
en términos del numero de socios y de servicios en la
produccién v comercializacidn de cultivos no
tradicionales. Asi mismo, debe preparar a la APENN para
hacerse autosostenible financieramente cuando terminen
los recursos de 1la AID y de otros donantes y le
permitird mediante un ciclo de planificacién, administrar
mejor sus recursos y definir metas que se puedan alcanzar
y medir sus resultados en el tiempo.

La Gerencia General debe recabar asistencia especializada para
fortalecer el desarrollo institucional en los aspectos de:

a) Comunicacidon con la Junta Directiva y con los socios de
APENN.
b) Sistemas de informacién financiera transparente y

actualizada, tanto para la Junta Directiva como para llos
donantes, especialmente la AID.

c) Sistema de Organizacién Administrativa orientado a
mejorar la definicién y descripcién de puestos ¥
funciones por departamentos, mecanismos de comunicacién
interna, control de documentos y administracién de
recursos, entre otros.



La Junta debe asumir el liderazgo institucional en cuanto a la
definicién de politicas, desarrollo del Plan Estratégico vy
orientacién & la Gerencia General. La Junta Directiva,
asimismo debiera promover cambios en los Estatutos Sociales de
la Asociacidén para entre otras cosas:

a) Promover una politica abierta de membresia delegando enn
la Gerencia General el desarrollo de un plan de captacién
de nuevos socios, pero con una guia de requisitos que se
deben tener en cuenta para aceptar nuevos miembros. La
Directiva debe revisar, con cierta frecuencia si la
Gerencia estd dando cumplimiento a esas reglas o
politicas de captacién de nuevos socios.

b) Ampliar el nimero de miembros de la Junta Directiva a por
lo menos nueve (9) miembros, va que esto podria
contribuir a ampliar el compromiso de los socios con
APENN, ademas de que incorporaria 3 nuevos voceros al
grupo que ha asumido la responsabilidad de crear v
promover una entidad tan importante para Nicaragua en

estos momentos. Es importante que los nuevos miembros
vengan de sectores que contribuyan a ampliar 1la
membresia. Ejm. Agroindustria, Insumos agricolas, etc.

El aumento del numero de miembros en la Junta Directiva
puede facilitar tambien, el establecimiento de un
mecanismo de rotacidn participativa en este organismo de
direccién de APENN.

c) Establecer en los Estatutos el surgimiento (actual o
futuro) de Comisiones de Trabajo donde se agrupen los
diferentes sectores de la produccidn agropecuaria y
agroindustrial del pais. Algunas sugerencias incluyen
Comisidn de Melén, Comisién Cebolla, Comisidn
Agroindustrial (Para incorporar a todos las empresas que
procesan productos agropecuarios) etc. Con esto se
promueve la participacidén y se amplia el marco de accidn
de APENN. Asimismo, de esta manera la Junta Directiva
comparte con mids socios la responsabilidad que todos
tienen de mantener a APENN como una entidad sélida,
autosostenible y de grandes servicios para el pais.

La AID deberd definir, en estos momentos, la politica a seguir
con APENN. Si la AID desea que la APENN se convierta en una
entidad sélida, independiente, autosuficiente vy de grandes
aportes a la agricultura privada de Nicaragua, entonces debe
hacer llegar claramente ese mensaje a la Junta Directiva de la

Asociacidn.

Sugerimos que funcionarios del mas alto nivel, de la AID
promuevan una reunién con la Directiva v la Gerencia General
de APENN para definir una estrategia del trabajo mancomunado
en busca de los objetivos iniciales qQue motivaron a la AID a
respaldar el Provecto de APENN.



La AID debe, asimismo promover una mayor comunicacidén con
APENN, especialmente en todo lo referente a la administracidn
financiera de los recursos donados por la Misién, dejando
saber claramente y por escrito, cuales son las reglas de
Jjuego.

En este aspecto, la participacién activa del oficial del
Proyecto de parte de 1la AID juega un papel estelar.
Igualmente, la supervisidn continua de 1la Oficina de
Contraloria, ya que esto puede facilitar grandemente la
agilizacidn del proceso burocratico de los desembolsos para el
proyecto,.

Esperamos que estas sugerenias puedan contribuir a facilitar

el crecimiento de APENN y su impacto positivo en la
agricultura y la agroindustria de Nicaragua.

Osmar C. Benitez



