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UNITER STATES AID MISSION to BOLIVIA —
¢c/o American Embassy bza9%
La Paz, Bolivia

Telephones: 350120,35025}

USAID ~BOLIVIA Casilla 673

AT MIAMT 34012

22 de julio de 1989

Senor

Pablo Mier

Presidente del Dicvectorio

Federacion de Empresarios Privados de
Chuquisaca

Sucre

Estimado senor Mier:

Ref: Caclta de_knteudimiento
Proyeclo_de Fortalecimienlo

de los Mevcados Financieros

(21.1-0598)

i proposito de esta carla es
establecer ¢l alecance del apoyo que se
proporcionara a la Federacion de
Empresacios Privados de Chuquisaca
(Federaclon) bajo el pruyeclo de
refervencia.  kste apoyo sera olorgado
por un periodo de tires ados,
utilizando fondos donados al Gobierno
der Bolivia., USALD contralara la
asisLencia Léenica y adquiriva los
bienes en forma direcla, y efectuara
los arreplos de viaje para los
personeros de la Federacion.,  Los
asesores conleatados propovrcionaran la
asistencla téenica deserita en esla
carta. ksla asislencia tambieén
Minanciaca Ta adquisicion de una
fotocopiadara y vliros equipos de

of leina, asi como capacilacion en el
extranjero para dos pecsoneros de la
Federvacion. kL monlo de este apoyo se
estima en US$139,000.

HstG apoyo sera otorpado a la
Federacion para forlalecer su
capacidad de llevar a cabo sus
operaciones, a fin de mejorar la
calidad y el alcance de sus servicios
a los miembros actuales y a los
polenciales.

La Paz, Bolivia

July 22, 1989

Mr. Pablo Mier

Chairman of the Board of Directors
Federation of Privale Enlrepreneurs
of Chuquisaca

Sucre

Dear Mr. Mier:

Ref: Letter of Understanding
Strengthening Financlial

The purpose of this lelter is Lo
establish the scope of the support Lo
be provided Lo the Federvation of
I'rivate Entrepreneurs of Chuquisaca
(Federation) under the referenced
project. This support will be
provided over a Lhree-year period
using funds granted Lo the Suvormment
ol Bolivia. USALD will contracl
directly f{or Lhe technical
assistance, purchase the commodities,
and arrange Lhe travel for the
Federalion officers. fThe advisors so
contracted will provide the technical
assistance deseribed in Lhis letter.
The assislance will also {inance the
acquisition of a photocopier and
oLher of flice equipmenl, a@s well o
training abroad f{or Lwo Federaiion
officers. 'The amount of this support
is estimaled to be US$139,000

This support vill be given Lo Lhe
Federat.ion Lu slrengthen its
capability Lo cacry out its
operations in order Lo improve the
quality and scope of its services Lo
current and prospective members.


http:Federati.on
http:acLual.es

Esta Carta de Entendimiento se basa en
los términos establecidos en el
Convenio de Proyecto, suscrito el 13
de mayo de 1988, y es emitida conforme
a la Seccion 9.3, "Aprobacién para la
Adjudicacién de Contratos.”

1. DESCRIPCION DEL PROGRAMA

A. Descripcion del Proyecto

La implemnentacion de este
programa incluira asistencia técnica y
capacitacion para desarvrollar la
capacidad organizaliva en areas tales
cono administracidn, servicio a los
miembros, servicios de produccion y
comevcializacion, y otros servicios
que promuevan ld Inversion y aumenten
el empleo. Kl apoyo de USALD incluye
las siguientes areas:

L. Planificacion Estratégica

El objetivo de esta
aclividad es [ortalecer la capacidad
de la Federacién para i levar a cabo
una planificacion sislematica a largo
plazo. Por otra parte, esta actividad
ayudara a la Federacion a relacionar
Los objetivos a corto, mediano y largo
plazo con su plan de accion de
desarrollo estratégico, su plan
financiero y sus documentos de
planificacion. USALD proporcionara
1sistencia Lécnica a largo plazo pava
ayudar a alcanzar este propodsito.

2. Desarrollo Organizativo

kl objetivo de esta
actividad es ayudar a la Federacidn a
definir su estructura organizativa,
acorde a sus necesidades, planes
estratégicos y objetivos a mediano y
largo plazo. Lsta asistencia definira
la estructura, funciones y
procedimientos de la Federacion, y
proporcionara capacitacidn en el
trabajo al personal de la Federacidn.

This Letter of Understanding is based
on the terms established in the
Project Agreement signed on May 13,
1988, and is issued pursuant to
Section 9.3, "Approval of Contractk
Awards."

I. PROGRAM DESCRIPTION

A. Project Description

luplementation of this prosrcam
will include technical assistance and
training to develop the
orpanizational capacities in arveas
such as administration, membevship
services, production and mackeliny
services, and other services hich
prowote investment and increasse
employment. USALD support includes
the following areas:

L. Stratepic Planning

Ihe objective of this
activity is to strengthen the
Federation's capacity to carry cut
systenatic, long-term planning.
Moreovver, this activity will help ‘the
Federation to relate short- mediuow-
atud long-term poals to its stralevic
development action plan, f{inanciai
plan, and planning documents. UsSALD
will provide long-term technical
assistance to help attain this
purpose.

2. Organizational Develupment

The objective of this
activity is to help the Federalion to
define its organizational struclure
in line with its needs, strateyic
plans, and medium- and long-termn
goals. This assistance will def ine
the structure, functions and
procedures of the Federvation, and
provide on-the-job training for ihe
Federation staff.
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El Lipo de capacitacion
podria incluir programas de
intercambio con camaras del sector
privado de los paises vecinos mas
avanzados (como ser, Venezuela,
Colombia, Chile, Ecuador). Ksta
asistencia ayudara ademas a que la
Federacion fortalezea los mecanismos
actuales para crear nuevas
asoclaciones privadas vinculadas a la
Federacion.

3. Desarrollo de la Afiliacion

Kl objelivo de esta
actividad secvvica pava ayudar a
evaluar, mejorar y ampliar ios
sevvicios ofrecidos a4 los miembros.
KL Lipo de actividades previstas en
nLte programa es el siguiente:
lortulecimiento de Ja capacidad
mnstilucional y de servicio de la
Federacion; evaluacion de los
servicios prestados aclualmente por La
Fedevacion y de los sevvicios
potenciales que demanden sus
asocliados; diseno, desarcollo y
comercializacion de los unuevos
serviclios, y capacitacion de nuevos
lideres del seclor privado.

B. Adwministracion del Proyecto

USALD empleara los fondos del
ProyeclLo para proporcioudar servicios
de consultores para fortalecer a las
asociaciones del sector privado en las
lres areas descrilas anteciormente.

Ksta asistencia técnica
weluird dos asesores extranjeros por
cuatro meses y un asesor boliviano que
asista a esta enllidad durante tres
meses.  Los asesores trabajaran en
forma directa con el personal actual
de la Federacion,

The types of training might
include exchange programs with
advanced private sector chambers in
neighboring countries (e.g.,
Venezuela, Colowmbia, Chile,

Ecuador)., This assistance will also
help the Federation strengthen the
current mechanisms Lo create new
private associations linked to the
Federation.

3. Membership Development

The objective of this
aclivity will be to help evaluate,
improve and expand services off{ered
to members. ‘The kind of aclivities
envisioned in this program is as
follows: strenglhening the
institutional and service capacities
of the Federation; assessing the
current services provided by the
Federation and polential services
demanded by its associates;
designing, developing and marketing
Lthe new services, and training new
private sector leaders.

B. Project Managewent

USALD will use Project funds
to provide the services of
cousultants to strengthen private
sector associations in the three
areas described above.

This technical assistance will
include two expatriate advisors for
four mouths and a Bolivian advisor
assisting this entity for three
months. The advisors will work
directly with the Federation's
current staff.
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El proyecto incluira ademas
US$5,000 para la capacitacién de dos
personeros de la Federacioén en
terceros paises (Venezuela, Colombia,
Chile, Ecuador, etc.), por un periodo
de diez dias cada uno. Esta
capacitacion seva proporcionada por
otras asociaciones del sector privado
en Latinoamérica, a ser seleccionadas
por USAID y la Federacidr. Cada
partic.pante visitard una asociacion
del sector privado en Latinocamérica
para adquiric conocimientos sobre los
servicios que prestan y la manera en
que éstos son promovidos y
aduinistrados. Esto le permitira al
personal de la Federacion obtener
informacion respecto a otros sistemas
aduninistrallvos que pueden ser
integrados dentro de su propia
organizaciion. La Federacidn enviara a
USAID una solicitud de viaje para
capacitacion por lo wmenos con 15 dias
laborables de anticipacidén a la fecha
dee salida.

KL apoyo de USALD incluira
ademas la provisidn de equipo de
oficina, tal como una fotocopiadora y
otro equipo seleccionado.

C. Costo Total del Proyecto

Kl costo total estimado de las
actividades anteriormente nmencionadas
es de US$189,000.

Los fondos del Proyecto de
USAID para estas actividades se
estiman en US$139,000, de los cuales
Us§125,625 seran utilizados por USAID
para asistencia técnica. Los
restantes US$13,375 seran
suministrados por USAID para la
capacitacion de dos personeros de la
Federacion, y para la adquisicion de
una fotocopiadora y otro equipo de
oficina. La contribucién local
incluye US$30,000 proveniente del
Ministerio de Planeamiento y
Coordinacién del Gobierno de Bolivia

The project will also include
US$5,000 to train two officers of the
Federaticn for a period of ten days
each in third countries (Venezuela,
Colombia, Chile, Ecuador, el:c.).

This training will be provided by
other Latin American private sector
associations to be selected by USAID
and the Federation. Each trainee
will visit one Latin American private
secltor association to learn about the
services being provided and how the
use of these services is prowoted and
managed. 'This will provide the
Federation staff with information as
to other management systems that may
be integrated into their own
organizations. The Federation will
submit to USALD a travel request for
training at least 15 working days in
advance to the departing date.

USAID support will also
include the provision of office
equipnent, such as a photocopier and
other selected equipnent.

C. Total Project Cost

The total estimated cost of
the above activities is US$.89,000.

USAID Project funding for
these activities is estimated at
US$139,000, of which US$125,625 will
be used by USAID for technical
assistance. 'The remaining U$$13,375
will be provided by USAID to train
two officers of the Federation, and
to purchase a photocopier and other
office equipment. The local
contribution includes US$30,000 from
the Government of Bolivia/Ministry of
Planning and Coordination {(GOB/MPC)
to purchase office equipment and
office furniture (US$25,000).



(GOB/MPC) para la adquisicién de
equipo y nmuebles de oficina
(US$25,000). Los fondos del GOB/MPC
cubriran también un curso de
administracion. El Adjunto 2 describe
el procedimiento a seguir para obtener
estos fondos a través del GOB/MPC. EL
apoyo de la Federacidén de US$20,000
incluye los salarios pagados al
personal actual y los costos de
operacidén. (Ver Adjunto No. 1).

L!. CLAUSULAS KSPECIALES

A. La Federaclon acuerda que:

1. Se encarvgava de la
promocion continua de los nuevos
servicios;

2. Proveera el soporte
presupuestavio opersbLivo pertinente,
sepun el presupuesto adjunto, para
llevar a cabo Lodas las actividades
convenidas y establecera una Larifa de
scervicios, de manera de sustentar la
provision de servicios cuando USALD
haya Lerminado de otorpgar su apoyo; y

3. Proporcionara espacio parva
oficinas, soporte administrativo,

logistico y secretarial a Los asesores.

B. Titulo_de Propiedad

kBl titulo de propicdad de todo
bien financiado bajo el Proyecto para
esta aclividad quedara con la
Federacion., La XYederacion acuerda
utilizar y mantener la propiedad para
los prupdsilos del proyecto y de la
presente Carta de knlendimiento. La
Federacion adenas conviene en
transferir los titulos de propiedad de
los bienes financiados bajo el
proyecto a cualquier entidad que le
suceda y sea creada para continuar sus
servicios o devolverlos al Gobierno de
Bolivia, en caso de que sec disuelva o
deje de operar.

GOB/MPC funds will also cover one
management course. Attachment No. 2
describes the procedure to obtain
these funds through the GOB/MPC. ‘The
Federation's support of US$20,000
includes salaries paid to current
staff and operaling costs. (See
Attachment No. 1.)

LL. SPECTAI
A. The Federaiion agrees Lo:

L. Undertake continual
promotion of the new servvices;

2. Provide adequate
operational budget suppork, por the
attached budget, to carcy out all
agreed-upon activities and set a
service fee so as to sustain
provision of services after USALD
support ends; and

3. Provide office space,
administrative, logistic and
secretarial support to the advisors.

B. Title of Property

Title Lo all property financed
under the project for this activity
shall rest with the Federation. The
Federation agrees to use and waintain
Lhe property tor the purposes of ihe
project and Lhis Letter of
Undevstanding. The Federation
furthec agrees Lo transfer the LiLle
of propecty of any commodities
financed under the project to any
successor organization that is
created to continue its services or
to the Government of Bolivia should
it cease Lo exist orv operate.



C. Informes y Evaluaciones

1. Se presentara un informe a
la Oficina Sector Privado de USA1D,
tres meses después de la fecha que se
indica al final de la carta v,
posteriormente, cada tres meses, a fin
de fiscalizar el programa y evaluar el
progreso alcanzado en el logro de los
objetivos del programa. Cada informe
(a) resumira el progreso con relacién
al logro de los resullados del
programa, (b) delineara las
restricciones de implementacion del
programa, y (c¢) explicara los
esfuerzos realizados para la solucion
de los problenmas,

2. Se llevaran a cabo dos
evaludcliones exlernas bajo este
Convenio. La primera se iniciara en
diciembre de 1990 y la segunda ({inal)
se efectuarda antes de scptiembre de
1992, Cada evaluacidn sera realizada
por especialistas independientes
scleccionados y financiados por USAID.

Los inlforues de evaluacion
analizaran los medios de lograr y
mantener un autof inanciamliento, una
vez que finalice el financiamiento de
USAID. Los alcances del trabajo y lag
metas especificas de cada evaluacidn
seran preparados en conjunto por USALD
y la Federacion, antes de contratar la
evaluacion.

La priwmera evaluacion se
concentrara en el nivel de los
resultados alcanzados, las
restricciones de implementacidn y
administrativas, y las medidas
planificadas que aseguren el
fortalecimiento del programa durante
el resto de la vigencia del proyecto.

C. Reporting and Evaluation

1. A rveport will be submitted
to the Private Sector Office, USAID,
beginning three months after the date
which appears below and every three
months thereafter in order to monitor
the program and evaluate the progress
towards achievement of the vprogram
objectives. Each report will (a)
summarize program progress relating
to reaching program outputs, (b)
delineate constraints to program
implementation, and (c) explain
efforts to resolve problens.

2. Two external evalualions
will be conducted under this
Agreement. The first will be
initiated in December, 1990 and the
second (final) will occur before
Seplember 1992. Each evaluation will
be carried out by independent
specialists sclected and financed by
USA1LD.

The evaluation reports will
analyze ways of achieving and
maintaining self-financing after
USA1D project funding ends. %The
scopes of work and specific
obijectives of each evaluation will be
drawn up jointly by USA1D and the
Federation prior to contracting for
the evaluation.

The first evaluation will
focus on the level of outputs
reached, implementation constraints,
administrative constraints, and
neasures planned to assure that Lhe
project is strengthened through Lhe
remainder of the project.


http:Federaci.on

La evaluacion final se
concentrara en ei logro de los
resultados del proyecto que seran
cuantificadas mediante los siguientes
indicadores del Estado al Final del
Proyecto (EFP). La mencionada
evaluacion se llevara a cabo después
de los tres anos del periodo de
iwplementacion, pero antes de la Fecha
de Terminacion de Asistencia al
Proyect s> (¥TAP) que es el dia 30 de
scptiembre de 1992.

EFP

Los siguientes indicadores
del KFP han sido establecidos:

Planificacion Estratégica.
Al Tinalizar el tercer ano, la
Federacion habra establecido un
mecanismo pard desarrollar y poner en
ejecucion una planificacion
sistematica y de largo plazo. La
evidencia de haberse instituido un
mecanismo efectivo seva el desarrollo
regular de los planes de accion
anuales, preparados en colaboracion
con el proyecto.

Desarvollo Organizativo.
Al tinalizar el Lercer ano, la
Federacidén habra detfinido su
eslructura organizativa, funciones y
procedimientos y los habra incerporado
en un manual.

Desarrollo de la
Afiliacion. Al finalizar el tercer
ano, la Federacidn habra:

- evaluado los servicios
que hubieran existido antes de la
iniciacion de la asistencia técnica,

- analizado los servicios
potenciales que hubieran demandado sus
afiliados,

The tinal evaluation will
tocus on the attainment of the
project outputs which will be
measured by the tollowing End ot
Project Status (EOPS) indicators.
The final evaluation will be
conducted after the three-year
implementation period but before the
Project Assistance Completion Date
(PACD) September 30, 1992.

EOPS

The following EOPS
indicators have been established:

Strategic Planning. At the
end of year three, the Federation
will have established a mechanism to
develop and carry out systematic and
long—term planning. Evidence of
having established an effective
mechanism will be the regular
developmnent of annual action plans
preduced in collaboration with the
project.

Organizational
Development. At the end of year
three, the Federation will have
defined its organizational structure,
functions and procedures and will
have incorporated them into a
handbook.

Membership Development. At
the end of year three, the IFederation
will have:

- assessed the servires
provided befors the initiation of the
technical assistance,

- analyzed potential
services demanded by its associates,



- disenado, desarrvollado y
comercializado dos nuevos servicios, y

- capacitado diez nuevos
lideres del sector privado.

D. Participacion de la Mujer

La Federacion promovera la
participacion acltiva de mujeres
profesionales y empresarias en todas
las actividades patrocinadas por el
proyecto, iunclusive como miembros de
Jos conmités implementadores de 1La
Federacion.

E. Cartyas de lmplementacion

LLas Cartas de Implementacion
seran emitidas en cumplimiento de esla
Carta de Entendimiento para dar las
pautas sobre la implementacion de este
proyecto.

Ksta Carta de Entendimientu se hace
efectiva en la fecha indicada abajo.,
La fecha de expiracion es el 30 de
septiembre de 1992,

Le agradeceremos firmacr los dos
originales de la prescnte, en senal de
conformidad cot los Lérminos de esta
Carta de Entendimiento.

Con este wotivo, saludo a usted muy
atentamente.

~ e P

- designed, developed, and
marketed two new services, and

- traianed ten new private
sector leaders.

D. Involvement of Women

The Federation will promote
the active participation of
business/professional women in all
project sponsored activities,
including as members of the
Federation's implementing commillecs.

E. Implementation Letters

Implementation Letters wiil bhe
issued pursuant to this Letter o!
Understanding to offer guidance on

the implementation of this project.

The effeclive dale of this Leblter of
Understanding is the date first be'low
written. The expiration date i«
September 30, 1992.

Please sign the two original copios
of this letter to indicate your
agreement with Lhe terms of this
Letter of Understanding.

Sinecerely yours,

P

“ G. Reginald van Raalte
Director

A
CONng&lDAD/CONCURRENCE:
\

; AT

Pablo Mier

Presidente del Directorio/Chairman of the Board of Directors
Federacion de Empresarios Privados de Chuquisaca/

Federation of Private Entrepreneurs of Chuquisaca

2580725811 FECHA/DATE: July 22, 1989
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ADJUNTO No. 1
ATTACHMENT No. 1

PRESUPUESTO DEL PROGR..MA
PROGRAM BUDGET
(en dolares amerizanos/in U.S. Dollars)

Proposito Costo Total Federacion
Purpose Total Cost USAID Federation GOB/MPC

Asistencia Técnica
Technical Assistance

Largo plazo/Long-term (6 pu) 107,250 107,250 0 0
Corto Plazo/short- Lerm (1 pm) 18,375 18,3/5 0 0
Total 125,625 125,625 0 0

Capacitacion/Training

Dos personas potr 10 dias cada uno

Two pevsons for 10 days cach 5,000 5,000 0 0
Un Curso de Administracion

One Managemenl Course 5,000 0 0 5,000
Tolal 10,000 5,000 0 5,000

Bienes/Commodities

Equipo y mucbles de oficina

(Lotocopindora, etc.)

Office equipment and furnilure

(photocopier, ete.). 33,375 8,375 0 25,000

Costos de Operacidn/Operatiny Costs

Salarios, paslos de operacion

Salaries, operating expenses 20,000 0 20,000 0
Total del Programa/Total Program 189,000 139,000 20,000 30,000
NOTAS/NOTES :

1. Para la actividad de capacitacidn, USALD emitira PLO/Ps a solicitud de la
Federacion.
For the training activity, USAID will issue PIO/Ps upon the Federation
request.

2. Los bienes seran adquiridos divectamente por USALD, a excepcion de
aquellos f(inanciados con fondos de GOB/MPC.
The commodities will be purchased directly by USALD, with exception of
those financed by GOB/MPC.

3. La asistencia técnica sera contratada directamente por USALD.
The technical assistance will be contracted directly by USALD.
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ADJUNTO No.2

La Federacion de Empresarios 1.
Privados de Chuquisaca solicitara

el financiamiento correspondiente

2l Subsecretario de Inversiones

Publicas y Cooperacion

Internacional del Ministerio de
Planeamiento y Coordinacion (Att.

UFFAD) .

La Federacidu se pondra en 2.
contacto con UFAD (Unidad de
Financiamienlo y Agilizacion de
Desembolsos).

La Federacion debera f{irmar el 3.
Convenio de Financiamiento e
lmplementacion, a ser

proporcionado por el Ministerio de
Planeamiento y Coordinacion, antes

de procederse al primer desembolza,

25801725811

ATTACHMENT NO. 2

The Federation of Private
Entrepreneurs of Chuquisaca will
request appropriate funding f{rom
the Subsecretary of Public
Investment and International
Cooperation of the Ministry of
Planning and Coordination (Att.
UFAD) .

The Federation will contact UFAD
(Unidad de Financiamiento y
Agilizacion de Desembolsos).

The Federation should sign the
attached Funding and
Implementation Agreement to be
provided by the Ministry of
Planning and Coordination before
first disbursewment of funds will
be made.



