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A

I. SOMMAIRE EXECUTTF

A la suite d'un Accord de Subvention de Projet entre 1'Office
de la Formation Professionnelle et de la Promotion du Travail,
(OFPPT), Ministére du Travail du gouvernement marocain et 1'USAID,
la signature d'un contrat de pays héte eut lieu en septembre 1979
entre 1'OFPPT et la compagnie américaine AMIDEAST pour réaliser un
projet intégrant la femme marocaine dans la formation industrielle

et commerciale et 1l'assistant & trouver un emploi.

Le projet fut congu pour engager tous les aspects de la for-
mation et de l'emploi. En ce qui concerne la sélection des étu-
diants pcur la formation, le projet eut cependant peu d'influence.
Le mécanisme élaboré d'admission et d'orientation des candidates
établi par le projet disparaitra a4 la fin pour faire place aux mé-
mes procédés de placement utilisés pour les candidats. Les spé-
cialisations sélectionnées pour les centres pilotes étalent appro-
pri¢es, et les femmes diplomées n'curent aucune difficulté réelle
a trouver un emploi adéquat aprés leur formation. Cependant, ces

spécialisations ne furent pas périodiquement révisées comme prévu

a l'origine en vue d'un changement éventuel.

Le programme de spécialisations pilotes fut révisé on cours
de projet et les améliorations iitroduites furent aussi bénéfiques
pour les femmes que pour les hommes. L'achat du matériel a ¢gale-

ment aidd 4 améliorer la formation.

Le projet comprencit un stage non-formel pour enseignants en



cours d'emploi ou les experts pédagogues du contractant démon-
traient les nouvelles techniques d'enseignement et 1l'usage du ma-

tériel.

La structuration d'un mécanisme officiel de placement et de
suivi représentait un élément moins réussi du projet. Bien que
70% des femmes formées dans les centres pilotes trouvérent un em-
ploi, ce succeés revenait plutdt a 1l'effort de quelques individus
qu'a l'existence d'un procédé systématique de placement. TI1 en
est de méme pour le suivi de ces employées ol il se passe peu d'ac-

tivite.,

Vingt trois stagiaires furent envoyés aux Etats-Unis dans le
cadre de ce projet. Bien que presquc tous aient complété lecur for-
. - \ ) . . . . LN s
mation avec succes (& l'exception de trois boursicres aqur on récem-
ment commencé leurs ¢tudes), une scule des dix candidates origina-

les est revenue travailler a4 1'OFPPT. Les dix stagialres techni-

ques d'un an sont revenus au Maroc vers la fin de l'évaluation,

Une autre partie du projet comprenait la préparation de deux
rapports techniques pour déterminer les contraintes socio-culturel -
les dans l'emploi de techniciennes ot pour indentificr les possibi-
lités de leur emplol dans 1'industric.  La préparation de ces rap-
ports fut considérablement longue et cofiteuse et leurs béndfices

restent limit®s ot incertains.

L'impact global du projet fut positif: les stagiaires ot les

formatrices font partie du systéme de 1'OFPPT, et les fommes mieux



formées travaillent dars 1'industrie. Une analyse de la perfor-
mance des trois parties engagées dans le projet a indiqué qu'alors
que les responsabilités de 1'OFPPT ont &td accomplies de fagon sa-

tisfaisante, la performance Adu centractant laissait & désircer.

Pour renforcer 1'impact du projet, les recommandations suij -

vantes ont é&té faites:

1. perfectionner ot diriger une batteric de tests d'entrée
comprenant le performance et l'aptitude de tous les can-

didats;

2. établir un service systématique de placement ot de direc-
tion, de suivi et de conscil, des femmes diplomées de

1'0OFPPT;

3. distribuer une version révisée et condensée du rapport

Economique aux employeurs;

4. évaluer périodiquement les programmes de 1'OFPPT pour
assurer l'efficacite de la formation par rapport aux

exigences de l'industrie et dg marché de 1l'emploi;

5. poursuivre les ciforts pour intégrer la femme dans tous

les aspects techniques de la formation.



II. INTRODUCTION

1. Le Probléme

Avec le taux élevé de chBmage chez une population qui manque
largement des spécialisations nécessaires a combler les exigences
industrielles du marché¢, le manque d'ouvriers suffisamment quali-
fiés est souvent cité comme une contrainte majeure au développement
dconomique du Maroc. Les recherches conduites 4 la fin des années

1970 dans le domaine du développement ouvrier (voir PID, le rapport

d'Interim, le rapport de Yousscf ot 1'dtude e Faleabilité) ont indicué que les
femmes Adtaiont verticulidrement ddsavantagdes, surtout on termes 4!
acces ot de participation auxz possibilités de formation protession-
nelles. De plus, l'4tendue dos domaines de spfcialisation pour les
femmes  était  extrémement 1imitée et surtout centréde sur des su
commerciaux. D'autres focteurs qui oont apparemment nui o a la parti-
cipation des femmes aux Stages de spheralisations Ataient le manque
de dortoirs dans los controg de formation ainsi que lo manague d'at-
ention actachde au placeoment deg fommes diplomdes de cos cont res,
Reconnaissant ces problémes, 1'OFPPT o domadé la collaboration de
1'USAID, d'oa le projet de Formaticen des Femmes potir 1'Emploi Indus-

tricl ot Commercial,

Les dvdbnements majeurs du projet sont présentés dans leur ordre

chronologique dansg 1'Appendice 1.



2. Contrat du Pays HOte

En septembre 1979 un contrat de pays hote financé par 1'AID a
été signé par 1'OFPPT et 1'American-Mideast Educational and Training
Services, Inc. (AMIDEAST) selectionné par 1'OFPPT pour participer a
l'excecution du projet. La durée du contrat était de 42 mois (de
septembre 1979 a mars 1983) ot le coit initial de 2.250.537 dollars
U.S. Quatre amendements postéricurs ont prolongé le contrat jusqu'
au 30 septembre 1984 ot &levé le colt & 3.200.000 dollars U.S. Un
cinquicme amendement Atait négociéd au moment de 1'évaluation finale
du projet suivant lequel le contrat se terminerait un an plus tot,
c'est -a-dire en septembre 1983, et ne colterait que 3.000.000 dollars

U.sS

3. But du Projcet

Le but du projet comme établi dans La Structure Logique était
d'aider la femme marocaine & participer au développement “conomique

de son pays aussi bien commo contribuante que comme bénéticiaire,

4. Objot du Projet

L'objet du projet (désign® dans le contrat comme Nature du Pro-
jet) &tait d'inttdgrer des femmes staglaires dans les centres de for-
mation industrielle ot commerciale du Ministére du Travail pour leur
permettre d'acqgubrirc des compétences professionnelleg approprides

. ' \ - .
ot de les atder & trouver un emploil correspondant 4 leur formation.



5. Document du Projet (Project Paper)

Le plan du projet fut accepté en juin 1978. Ses trois éléments
principaux étaient l'assistance technique, le formation de stagiai-

res aux Etats-Unis et l'octroi du matéricl nécessaire a la formation.

Alors que les responsabilitéds et les activités spécifiques a
entreprendre lans le projet ont subi quelques modiflicaticns, les
catégories générales suivantes ont constitué¢ les parties intégrales
du plan du projet:

5.1. Recruter, former, conseiller et assisteor la femme a

obtenir un emploi.

5.2. Perfectionner eot/ou développer les programmes.

5.3. Former des anstructeurs pour amé¢liorer leur :echnigue

d'enseiqgnement ot leur connaissance des matiores.

5.4. Renforcer les capacités institutionnelles de 1'OFPPT &

travers le développement du poersonnel,

5.5. Etudier les questions feonomiques, sociales et cultu-

relles qui influencent leg sptcialisations de la femme
dans la formation ot L'emplod.

5.6. Fournir le matériel nécessaire a la formation technique,

6. Contributions

Selon 1'Accord de Subvention du Projet (ProAg), 1'OFPPT é&tait
chargé® des contributions sulvantoes:

a) locaux, meubles ct matériel,



b)
c)
d)

e)

salaires des instructeurs locaux,
toute dépense administrative et de gestion,
dortoir pour quelques é&tudiantes ot

frais de transport aérien international des stagiaires.

Dans le méme document, les contributions de 1'AID étaient spé-

cifiées comme suit:

rent

a)

b)

c)

d)

les services contractuels d'un pédagogue-administrateur,
d'un expert en développement de l'emploi, d'un conseil-
ler et d'experts en formation professionnelle, tous pour
trois ans et domi;

une bourse de trois ans pour six Atudiantes marocaines
dans les domaines de soclo-psychologie, d'&conomie, de
ressources humaines et de formation professionnelle:
livraison de 1'"¢quipement technico-pédagogique;

un véhicule pour le projet.,

Rendement

Dans 1'Accord de Subvention du Projet, les points suivants fu-

désignés comme rendement intentionnel du projet:

a)

b)

c)

deux centres pilotes pour la formation professionnelle
des femmes dans des spéeialisations industrielles ot
commercialoes;

fonctionnement d'un systéme de placement et d'évaluation
de la perfo:- ance ot

le placement de femmes parmi le personncl du quartier



général central de 1'OFPPT.

La Structure Logique a inclu ces rendements, mais y a égale-
ment ajoaté:
d) placement, consecil et suivi des femmes employées et
e) un programme de formation dans les domaines clé de 1'in-
dustric et du commerce pour satisfaire le besoin des emp-

loyeurs d'un personnel nanti de spécialisations pratiques.

8. Bénéficiaires

Les bénéficiaires visés par ce projet étaient:

a) 450 femmes marocaines a recruter, former en spécialisa-
tions industrieclles ot commerciales ot A placer dans des
postes approprids (selon le Plan du Projot);

b) 6 boursicres qui devairent obtenir des diplomes dans des
instituts académiques amdricairs;

c) les moniteurs de dessin, d'¢lectricitéd, de comptabilité
commerciale ot de secrédtariat employés a 1'OFPPT qui se-
raient cxpos®s 4 des techniques et des programmes nou-

veaux.

Des amendements postéricurs du contrat ont réduit le nombre de

. . ) . ]
stagiaires locales a 435 et augmenté le nombre de boursiers a 26,
En fin de compte, seulement 23 boursiers sont partis dtudicer aux

Ftats-Unis.



9. Facteurs Externes

Plusieurs facteurs externes ont influencé la mise en oeuvre du

projet:

9.1.

Délai dans le démarrage du projet, du au retrait de 1'

USA1D de sa demande de Proposition (RFP) et, plus tard,
a la publication d'une nouvelle version révisée, En
plus, les nédgociations autour du contrat ont duré trois
mois de plus que préva.  Ppar conséquent, 1'équipe du
contractant et le matériel sont arrivés on retard, on-

tralnant ainsi un délai dans le démarrage du stage.,

Changements dans 1'2quipe d'AMIDEAST. Que ce soit pour

des raisons de maladie, d'accident, de démission, d'ex-
piration de contrats individuels ou de révision du con-
trat de 1'AMIDFAST, certaines responsabilités contrac-
tuelles ne furent pas offeoctudes a4 temps.  Par exemple,
la période de six mois ob la psychologue sociale était
au Maroc mais ne pouvait pas travailler 3 cause de son
accident ot lo fait que le poste d'expert d'dlectricité
et d'¢lectronique soit restéd vacant pendant 512 mois
entre le départ de I'expert original ot Harrivée de son
succescseur.  Toutefols, ces changemoents n'eurent d'inf -

luence que sur le commencement du projet.,

Délai du retour au Maroc de cing des six stagiaires ori-

nales de long-terme, entravant ainsi le chevauchement

-9.



prévu entre elles et leurs homologues de 1'équipe d'AMID-
EAST et la détermination des fonctions exactes quli pour-
raient leur étre attribudes A 1'OFPPT & ce moment. No-
tons qu'une stagiaire a obtenu, a son retour au Maroc,

la permission ae 1'OFPPT et de 1'AID de revenir aux
Etats-Unis pour préparer son Ph. D., ce qu'elle fait en

ce momoent.

10. Méthodologie et nut de 1'Evaluation

A la demande de 1'OFPPT, !'évaluation finale du projet fut en-
treprise par unc &quipe de conseillers indépendants recrutés par
Creative Assocites, Inc., Washington, D.C. et comprenant: Dr. Joseph
Bredice, Dr. Frank Abou-Sayf ot Melle Jane E. Wilber, de méme qu'un
conselller marocain recruté par 1'AID Rabbat: . Taibi Belmaachi.

L'“tendue du travall fournie par 1'AID & 1l'&quipe de conseil -
lers indiquait que les résultat: de l"¢évaluation seraient utilisés
de la fagon suivante:

a)  par le gouvernement marocain (OFPPT) pour perfectionner ses

programmes de formation prof.ssionnelle pour les femmes,

b) par le contractant (AMIDEAST) pour perfectionner les futurs
projets de formation professionnelle pour les femmes,

c) par 1'USAID pour définir les legons apprises ot les appli-
quer aux problémes semblables lors de la Préparation et de
la revue des programmes non-formels de formation profession-
nelle pour les femmes,

d) par 1'USAID ot L'OFppr pour “valuer la performance du

-10-



e)

f)

conitractant dans 1l'exécution du projet,

par 1'USAID ct 1'OFPPT pour déterminer le degré de succeés
dans l'atteinte des buts et objectifs du projet,

par 1'USAID et 1'OFPPT pour indentifier les effects inat-

tendus ou imprévus du projet.

L'étendue de cette évaluation comme définie par 1'AID Rabat

comprenait les taches suivantoes:

a)

b)

c)

Examiner le¢ programme de formation professionnelle établi

par 1'OFPPT ct le contractant et évaluer les points sui-

vants:

i) la convenance et 1l'efficacité des procéddés de selec-
tion d'étudiants de 1' OFPPT,

ii) 1l'efficacité des spécialisations enseignées par 1
AMIDEAST,

iii) la convenance du matériel acquis dans le contrat,

iv) la convenance de la formation pédagogique ct des pro-
grammes élaboréds par 1'AMIDEAST.

Examiner les résultats d'un sondage de suivi des femmes

dipldomées du programme pilote de formation dirigéd par 1

OFPPT. D'aprés les résultats obtenus, déterminer si le

systéme de placement ot leg pratiques de rocrutement de

1'OFPPT ont besoin d'dtre am®liortes, dans quel cas faire

les recommendations précises nhce ssaires a coe sujet.,

Déterminer si le stage a contribud 4 rdaliser les buts et

objectifs de la formation professionnelle en vue de 1'uti-

-11-



d)

e)

f)

Les

étaient:

a)

lisation des stagiaires & leur retour au Maroc.

Examiner 1la méthodologie, les données recueillies et les

conclusions du Rapport Economique et de l'Analyse de 1la

Situation des Femmes Employées dans les Secteurs Indus-

triel et Commercial, préparés par 1'équipe d'AMIDEAST.

Ces r pports ont &té complétés en presque trois ans, leur

valeur et leur précision restent a déterminer,

Déterminer le coat global, par bénéficiaire, du projet vy

compris les stagiaires et les dipl®més de 1la formation

professionnelle.

Déterminer 1'impact global du projet sur le systéme de

formation de 1'OFPPT, avec une comparaison des points sui-

vants:

1) le nombre de femmes embauchées dans le systéme au
début et a la fin du projet,

ii) le nombre d'enseignantes et de femmes membres du per-
sonnel de 1'OFPPT au début et a la fin du projet,

iii) 1'augmentation du nombre de fenmes employées dans les
secteurs industricl et commercial comme résultat di-

rect du projet.

différentes activités conduites au cours de ce projet

Etude et analyse des documents: documents officiels, cor-

respondance, procés-verbaux de réunions, documents techni-

ques ctc.,.

-12-~



b)

c)

d)

Rencontre des différentes parties engagées dans le projet:

representants et fonctionnaires de 1'AID Rabat ot Washing-
ton, de 1'OFPPT et de 1'AMIDEAST, instructcurs ot stagiai-
res locaux; la secule stagiaire revenue des Etats-Unis; les
propriétaires des usines recevant les femmes diplomées et

les femmes dipldmées employées a 1'OFPPT.

Visites des centres ct des instituts de 1'OFPPT, classes,

laboratoires et ateliers a Ain Borja, Hay Mohammedi, Maarif

et Fes.

Visites des industries marocaines emplovant les femmes

dipldmées de 1'cPPPT dans les régions de Casablanca et de
[ E J

Fés; observation des sites ot des conditions de travail.

L'emploi du temps pour accomplir ces taches é&tait:

a)

b)

c)

Recueil de données, analyse et préparation d'un rapport

préliminaire, du 5 au 23 mai 1983 oh la plupart des activi-
tés déerites ci-dessus furent conduites.

Discussion des résultats prﬁliqlﬂgiros en table ronde avec

l:s reprisontaants de toutes les parties engagées dans le

projet les 24 et 25 mai '983. Les commentaires ot 1'ezac-
titude des renscignoments de fait dans le rapport prélimi-
naire furent sollicitds par 1'fquipe d'évaluation et dis-

cutés avec logs parties concoerndes,

Rédaction finale du document du projot, Les commentaires

de toutes les parties furent notéds ot le rapport préparé

13-
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et soumis sous sa forme finale le 28 mai 1983,

Une liste des représentants et des fonctionnaires rencontrés
et interviewés est fournie dand 1'Appendice 2, et les formulaires

d'interviews sont présentés dans les Appendices 3 et 4,

La contrainte majeure dans cette évaluation fut 1'absence de
plusieurs personnecs ayant joué un role importart dans le projet. Un
seul membre de 1l'édquipe d'AMIDEAST était présent au Marcc lors de
l'évaluation. De plus, la coordinatrice de projet de 1'AMIDEAST
disponible pour les interviews n'édtait pas celle qui était présente
au début du projet. Do meme, le moniteur de 1'AID Rabat «dans la
phase de mise en oeuvre du projet n'4était plus au Maroc. Enfin,
unc seule  des temmes dipldmées de 1'OFPPT était revenue au Maroc.
Ces contraintes imposérent des limites sur les conclusions de coe
rapport, surtout qu'un grand nombre dos personnes engagées dans le
projet n'était pas disponible pour avancer ses impressions et ses

points de vue,

-14-
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programme de radio et télévision au programme d'électronique indus-

trielle en un seul programme polyvalent.

Le spécialiste de formation commerciale a complétement refait
le programme de secrétariat. Il a introduit une approche pratique
inestimable en installant une réceptionniste, un systeme télépho-
nigue, un laboratoire de langues ot un laboratoire de sténoqgraphie,
formant des moniteurs dans ces domaines de méome qu'en anglais com-
mercial., I'l a dagalement &labord les objectifs du programme des ac-
tivités pédagogiques ot des exercices en plus de la formation de mo-

niteurs et d'étudiants a 1'usage du matérioel.

Los programmes d'&tudes et les activités d'élaboration de pro-
grammes des trors spécilalistes ont largement contribu® & 1'effica-
crthode la formation de 1'OFPPT. Les cmployeurs interviewds dtaient
ginéralement satisfaits des comphtences ot des connaissances techni-

qnes des femmes formées dans le projet pilote.

4, Matédriel ot Fournitures

L'féquipe du projet devait dresser une liste du matériol de for-
mation et s'occuper de l'achat et de l'installation de ce matériel
dans les centres de formation de Casablanca et Fos.  Le rappel du
REP et par conséquent le déla. dans la signature du contrat ont ro-
tardd 1T installation du matAriel, Toutefois, la premidre cargaison
arriva oen tAvrper 1980, Le programme do legoson pour le premior grou-
peode temmes conmenga en retard (thvryor 1980 au liow de soptombre

1979), ot sans matdricel,  L'USATD accorda un permis sphcial pour

-19.



l'achat d'un local et du matériel nécéssité d'urgence.

Le matériel pour les cours de dessin consistait essentiellement
en tables de dessin dquipées de machines 4 dessin et de fournitures
telles que des mod®les, des crayons a dessin et du matériel audio-
visuel., Ce matériel eost satisfaisant, en bonne condition et ne cau-

se aucun probléme d'entretien ou de réparation.

Deux laboratoires d'électricitéd pour les étudiants furent mon-
tés avec des modules de matériel de formation. Co genre de matériel
didactique est nouveau pour les moniteurs marocains ct, par consé-
quent, n'est pas toujours convenablement utilisé. Lo spéclaliste
¢lectricien et dlectronique a réqulicrement démontré ot discuté
1'usage de ce matdriel avec les moniteours a Casablanca ot, quand
l'occasion se présentait, &4 Fos.  Le temps exigd par les autres ac-
tivitds n'a pas permis jusqu'd présent une compléte mise au point et
le matédriel n'est pas entidrement cxploitd.  Les livres d'édldves,
command®s en anglails par errear, furent renvoyés au fournissour et
les versions frangaises n'arriverent qu'au printemps 1981, Leg

. - . . . ' .
ivres de maltres, toutefols, ne sont disponibles qu'on anglais.

Comme citd plus haut, le sphcialiste d'&loctricitd “lectronique
a congu le laboratoire d'électronique, a porsonnellement déchaorgs et
install® le matériel et a développd un systéme de contrdle par inven-
taire.  Etudiants et instructeurs utilisent pleinement. e matériel
dlectronique ot guivent les cxpériences dansg leg manuels d'usage,

coomatiraiel est bion choisi et utilisd, ot contribuo largement & la
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formation d'électronique industrielle et de radio-télévision,

Le matériel de formation commerciale comprend des machines a
¢crire, un standard téléphonique, des dictaphones ¢t des machines &
calculer. La mise au point ot l'usage de ce matériel furent bien
prépards et élaboréds par le spécialiste de formation commerciale.

De petits problémes de réparation ot d'entretion se présentdront avec
les dictaphones mais furent résolus et tout le matériel est on bon

fonctionnement.

Le matériel audio-visuel, comprenant des enregistreurs viddéo,
des projecteurs de diapositives et des photocopicuses, fut commandé
et distribué® aux centres de formation. Ce matériel est en état de
fonctionnement malgréd plusicurs remplagages de lampes de la photo-

copicuse et de la baisse du steck de pidces de rechanqge.,

Les fonde du projet  devenus disponibles au départ de 1'expert
en formation commerciale furent utiliséds en partie pour 1'achat d'un
ordinatear IBM 34, L'OFPPT est en voie d'automatiser los proctdés
de salaitres ot les dossiers du personnel ot projette d'utiliser 1
ordinatenr pour corriger ses tests d'entréde.  Upe pitce importante
d"tquipement . 1o véhicule, achetd ponr le projet, est rest® on panne
pour plusiears mois faute de pidces de rechange. Cecl a causéd des
frars sapplémentaires pour garer le véhicule, ot en louer un autre

pour legs déplacoment o nédeogsaires au projot,

Comme 1'a répétéd 1'OFPPT A plusiours reprisces, le matériel est

l'une des contributions les plus importantes du projet, 51 1'en
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excepte l'utilisation peu fréquente du matétiel électrique, le reste
du matériel fut proprement et pleinement utilisé, bien entretenu et
ajouta beaucoup a la formation des hommes ot des femmes dans le pro-

jet.

5. Formation Pédagogique

Dans ce projet, la formation pédagogique s'est limitée a4 un sta-
ge de pertectionnement.  Les spéceialistes techniques ne furent pas
officiellement enqagds dans l'initiation des stagiaires enseignants.
Conformémemt aux responsabilitds contractuelles du contractant, le
stage de perfectionnement fut limité aux enseianants qui travaillent
dans les centres pilotes avec les experts techniques dans les spé-
clalisations sélectionndes. La démonstration des techniques péda-
qoqidues approprides ot les classes moddles Atarent régulidroment
cffoctubes conme g par 1o contrat, Comme noté plus haut, 1'expert de
dessin a élaboréd les grandes lignes d'un programme pédagogique utile
et de mdthodes d'enseignement qu'il a utilisées pour le stage de per-

fectionnement de son homologue,

Sept femmes furent formées comme monitrices de stages de
dessin industriel et de  batiments ot employées dans les centres
pilotes, 11 est 4 noter que, meme avant le commencement. du projoet,
F'OFPPT employait un petit nombre de monitrices, & peu pros 38,
dans les classes commerciales ot de couture.  En plus, les diz sta-
giaires d'un an envoyds auz Etats-Unis reviendront enseligner dans

les instituts de 1'OPFFT (voir chapitroe Vi),



L'impact du projet sur la formation pédacogique a &té faible
bien que cette activité ait até spécialement mentionnée dans le
ProAg comme ayant besoin d'amélioration. Ceci oast peut-&tre da a
l'insuffisance de responsabilités attibudes au contractant dans le
contrat et aux priorités désigndes par 1'OFPPT en ce quli concerne

les taches des spécialistes techniques.,

6. Conclusions ot Recommandations

L'impact du projet fut significatif dans 1'é&laboration de pro-
grammes d'&tudes, la livraison du matériel et la sélection des spé-
ciralisations pilotes approprifes.  Des procédés de sélection ¢labo-
rés furent initids ot les femmes on profiteérent dans les classes
pitlotes.  La contribution & la formation pfdagogique resta dans les

limites Atroites convenues dans le contrat,

Une fois la mécanisation des procédds de tests complétée ot la
batterie de tests d'entrée proproment. validéde, 1'OFEPT dovrait admi-
nistrer des tests d'entréde 4 tous Les candidats et non seulement a
ceux o qui se présentent aux stages techniques.  Bien gu'un grand nom-
bre d'instructeurs ait recu une formation en ceurs d'emploi, et que
dixz participtrent au stage d'un an aux Etats -Unis, 'initiaiton '
chsergnants reste faible,  L'OFPPT devrairt consi dérer prolonger ses
cing ou six semaines d'initiation phdagogique ot de méthodoes d'en-
Selgnement et arranger un stage de sic a huit mois pour les sta-

glaires de formation i1ndustrielle,

L'utilisation ot 1'entretien du matériel du projet sont gatig-
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faisants sauf pour le matériel électrique. L'OFPPT pourrait em-
ployer 1'instructeur d'électricité, 1'un des dix stagiaires tech-
niques d'un an, a4 son retour pour compléter la formation des ins-

tructeurs 3 l'usaqge de ce matériel,

Le programme d'études &laboré par les spécialistes en collabo-
ration avec leurs homologues, a amélioré 1la formation de spécialisa-
tions pilotes. I,a performance de ces spécializstes dans le perfec-
tionnement des programmes d'dtudes, la sdlection ot l'installation
du matériel, la formation de leurs homologues était trés bonne et a

contribué de fagon significative & la formation dans cec projet,
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L'OFPPT opédre une unité de placement dans son Service Etudes et
Développement. Cette unité, fondde on 1980 3 I'initiative de 1'é-
conomiste de ressources humaines, analyse los offreg d'emploi et les
informations réunies sur les emplois au cours des internats ot des
réunions du conseil consultatif. Elle coordonne également 1'emplot
des Atudiants avee les directeurs des centres de formation dans la
réqgiron de Casablanca. Quelques édtudiants ont obtenu un cmplol perma-

nent dans les Atablissements ou ils ont passé leur internat.
1.2. Suivi

Deux sondages de suivi furent conduits par l'OFPPT et la
psychologue du projet pour déterminer 1'é&tendue et le statut d'emploi
des femmes dipldmtes.,  Cog sondages curent liou en septembre 1981
et en février 1982, Les résaltats ont indiqué qu'il &tait diffici-
le aux femmes dipldmées de trouver un cmplol (scules 42 des 76, et
32 des 59 femmes diplomdas furent employédes respoctivement en 1981 et
1982), ot ont recommand® 1'4laborat inn d'un systdme de placeme..t

pour les femmes,  Depurs, aucun sondaqge ne fut conduit,

En plus, les trois experts techniques visitérent les femmes di-
plomees de leurs cours durant les premiers mois de leur emplol, bien
quz cette tiche ne fut attribuée par contrat qu'au spécialiste do

dessin,

1.3 Evaluation de la Performance on Cours d'Emploi

Avec la collaboration de 1'OFPPT, un systhme d'évaluation



de la performance des femmes diplomées en cours d'emploi devait 2tre

initié et é&laboré.

Les trois experts techniques visitaient de temps en temps les
femmes diplomées ot discutaient leur performance avec leurs emplo-
yeurs.  Bien qu'une partie de ces informations ait servi o a 1'élabo-
ration du programme ot menéd O des changements dans les conditions d°
entrée requises, cette activité importante n'était pas systématique,

ne se passait pas assez souvent et ne fut pas mise au point.

1.4. Orientation et Conseil

La tdche d'assister 1'OFPPT & orienter et & conseiller les
femmes dipldmées était attribuée A la psychologue du projet. L'é&tu-
de qu'elle a entreprise, désignée comme Rapport Socio-Culturel, vi-
sait a aborder ce sujet pour déterminer ce qui pouvait ot devait oétre
entrepris dans co domaine.  Les recommandations ot les suggestions
de cotte Stude ne mendrent pas, cependant, 4 des procéddds systdma-

tiques pour orienter ot conseiller les fommes diplomfes, ot aucune

autre action ne fut entreprise dans ce domaine.

2. Atteinte des Objectifs

Comme souliqgné plus haut, 1'OFPPT avait besoin d'assistance dans
quatre domaines distincts de cet élément: 1l'emploi des femmes dipld-
mées, 1o suivi durant lear emploi, 1'édvaluation de la performance
de leur travail ot la présentation de sorvices d'orientation et de
conserl,  Diune part parce que cette distinction ne fut jamais clai -

re au cours du projet, et d'autre part parce qu'un nombre de consedil -
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lers ne put pas suffisamment participer & ces activités, cet élé-
ment ne réussit pas. Plus précisément, l'emploi des fommes dipld-
mées dépend encore largement de 1'initiative individuelle rlutdt que
d'un procéd® bien établi.  Bien que le pourcentage d'emplolr des di-
plomées est de 70% 4 la fin du projet, ces efforts n'ont pas encore
conduit & une action systématique d'emploi. Les donndes de suivi
recucillies a deux occasions ont démontrd le besoin d'nne unité de
placement; la compilation de donndes sur les condit ions d'emploi des
Lemmes dipldm®es fut discontinude aprds 1982, L'Avaluation en cours
d'emploi fut conduite périodiquement sur une base individuelle comme

fut le cas pour le conseil et l'orientation.

3. Conclusions et Recommandations

Prenant en considération que les femmes rencontrent de séricu-
ses difficultés pour trouver un emploi, les efforts de placement, le
suivi, l'évaluation et le conseil doivent &tre renforcos ot systé-
matisds, 11 est recommand® que 1'OFPPT développe un service systé-
mat ique de placement.  BEn plus, les femmes devralent continuer a
Ctre formbes dans les comp®tences qui se rapportent 4 la recherche

de 1'emploi et & étre assurdes d'un service de conseil périodique,

La compilation de donnédes devrait reprendre ot des dtudes de
suivi devraient cotre entreprises pour déterminer 1'influence de la
formation sur la carridre ot le potentiol de revenu des foemmes.  Une
compilation systématique do donnfes sur les femmes diplombes on cours

1 "

d'emploi est Aqgalement cosentielle pour s'assurer que la formation

roeste ortentde vers 'emplot,
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Les taches devraient étre attibuées aux stagiaires de retour

atfin d'aider les dipldmés de 1' OFPPT A s'intégrer dans 1l'é&conomie.

L'ordinateur achet# dans ce projet devrait Otre utilis® non seulement

pour systématiser les efforts d'emploi comme projette de le faire 1

OFPPT, mais aussi pour suivre les carriéres des diplomés.
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V. LES DEUX RAPPORTS TECHUNIQUES

Tout le temps de 1'dcononmiste de ressources humaines et une
partie considérable du temps de la psychologus sociale fut consacré
aux travaux dicrits dans les degs rapports techniques intitulés:
"Enquite sur les besoins on formation brotessionnelle du personnel
fZminin", aussi appeléd Rapport Fconomique, ot "Analyse de la situa-
tion des femmes employdos dans les sectours commercial et industriel
A Casablanca: FPormation protessionnelle face aux Srrgences du marché
de 1T'emplor", aussi appel® Rapport Socio- culturel. Les résu ltats
d'un cxamen attentif de cos deux documents volumineux (350 paages pour
dens versions d'un rapport, ot 133 pages pour l'autre) ot lour dva-

luation sont résumés cl ~-dessous.,

1. I,

0

Papport Economique

1.1, Description des Activités

Le but de cette enquéto, qui se¢ déroula au niveau national
d la demande de 1'OFPPT ot avec 1'accord des autres parties, Atait
de constituer une base importante de donndns sur les possibiliteés
d'emploi, particulidrement pour les femmes marocaines dans les sec-

teurs commercial ot industriol,

Le projet &tait ambitieuxz ot nécessitait la préparation ot 1'im-
pression d'un questionnaire officiel et color®, de 1'envoyer 4 plus
de 7.500 cmployeurs, de drosoer une liste compldte des Atablyone-
ments dndustriels, d'offoct ger des SUIVIS 4 grande dcholle ot de fay -

re une analyse dlaborde des donndoyg ot de leur interpréatation,



























VI. FORMATION DES STAGIAIRES AUX ETATS-UNIS
1. Description des Activités

Les éléments du projet de formation de stagiaires se sont lar-

[P . . . . . \
gement amplitidts de six candidats de maitrise (Master's) prévus a

l'origine, & vingt trois stagiaires. Cotte augnentation out lieu

N

a la fin de 1981 lors de 1a redistribution Jdes fonds du contrat a la

suite de la réduction des frais do main-d'ocuvre d'AMIDEAST.

Les détails de la formation des stagiaires et de leur statut

sont les suivants:

HOMBRE DE  NIVEAU DE  DATE DE DF- PERIODE DE SUJET
STAGIAIRES PORAANDTTON PART AUX US  PFORMATION
ANTICIPEL
2 Maltrise vanvier 80 3 ans Economic
Maitrise Janvier 80 3 ans Psychologire-Conse1l
2 Maitrise Janvier 80 3 ans Formation
Professionnelle
1 Maitrise Janvier 83 3 ans Sciconce
D'Ordinateur
1 Maitrise Janvier 83 3 ans Ingdnicur Electricité
1 Malitrise Mars 83 3 ans Génie Civil
3 pas de Mai 82 1 an Electricite
dipldme
4 pQS @O Mai 82 1 an Electronique
diplome
2 pas de Mai 82 1 an Dossin do Btiments
diplme
1 pan de
dipldmn Mai 82 1 an Dessin Industriel
4 pas de Aout. 82 5 samines Format 1on Profoasionne] 1o

dipldome

b Pldanoiaque, Fvaluation
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autre lettre officielle de l'OFPPT pourrait aider. 1I1 faudra, tou-
tefois, dans la sélection je futurs stagiaires,prendre en séricuse
considération le choix de personnes ayant un plus grand engagement

et une velontd de se soumettre au calendrier de 1'OFPPT.
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Le calcul des frais fut compté pour trois catégories 4!
activités dans le projet: stagiaires locaux, formation
de stagiaires et recherches (essenticllement les deux
rapports techniques et l'ordinateur), avec la distribu-

tion de f{rais montrée ci-dessous:

“MONTANT POURCENTAGE
1. Stage Local 1.985%.,4947 62,06
2. Formation de Stagiaires aux USA B96, 368 28,02
3. Les Deux Rapports Techniques 274.188 7,73
4. L'Ordinatoear 70.000 2,19
COUT TOTAL DU CONTRAT 3.199.003 100

1. Stange lLocal

Le calcul de frais des stagiaires locaux subventionnés par
le projet tient compte des catéqgories majeures suivantes: matériel
de formation, personnel de formation, frais ginédraux du bureau
central et de 1'tquipe (g contractant..  Log hypothdses pour les
Calculs et les allocations de chaque catlgorie sont présentées

dans 1'Appendice 13,

Le nombre de femmes formées localement pendant la durée du
contrat est de 562, vy compris la moitiéd dos 176 femmes qui sont

dans leur premiore annéde académique (1982 . 1983),

Les frais contractuels deg femmes forméos ost do 3.533 dol -

lars U.S. par étudiante si le cout du matériel cost considéré

N
(V%)


http:mat6ri.ol

durant le terme du projet. Les frais par personne deviennent
2.304 dollars U.S. si le colt de l'"équipement est amorti sur une
période de vingt ans. Lorsqu'on ajoute los frais do 1'OFPPT par
stagiaire (Appendice 14), ¢'eost-d-dire 834 dollars U.S., ces

chiffres sont respectivement 4,367 ot 3.138 dollars U.S,.

2, Formation de Stagiaires aux Etats-Unis

Les calculs des frais pour chaque groupe de stagiaires com-
prennent le montant estimé de la proportion de tous les articles
du budget considérés comme directement lids & cotte activite,

Les frais totaux du contrat par stagiaire dans chaque groupe
dtaient:

71.996 dollars U.S. par stagiaire 6 candidates originales

de maltrise pour 3 ans.

73.691 dollars U.S. par stagiaire 3 candidats supplémentai-

res de maftrise pour 3
ans.

23.465 dollars U,S. par stagiaire 10 stagraires techniques

pour 1 an,
2.167 dollars U.S. par stagliaire 4 membres du personnel
administratif pour 5

semalnes,

Quand les frais de voyage pris en charqge par 1'OFPPT sont
inclus, les frais augmentent approximativement de 2.000 dollars

U.S. par stagiaire,



Un examen des données et des calculs liéds aux frais de 1la

formation de stagiaires montre que:

a) Les frais totaux de la formation de stagiaires étaient
de 896.368 dollars U.S. lLes frais de labeur et les
frais générauz du bureau central de 1'AMIDEAST pour sup-
porter les stagiaires &taient de 344.792 dollars u.s.,

ce qui reprasento presque 409 du cout total.

b) Les frais par année par stagiaire &taient principalement
les mémes pour les gsix dtudiantes originales de mal trise
et les dix stagiaires techniques d'un an, respectivement
autour de 23,999 ot 23.465 dollars U.S. par stagtraire

par an.

3. Recherche

Comme cité plus haut, les frais de recherche comprennent les

deux rapports techniques et 1l'ordinateur,

2

3.1. Le Rapport Economique

Les calculs des frais du rapport économique sont dé-
taillés dans 1'Appendice 17 ot comprennent les frais de labeur,
les frais de voyaqge ot log frais journaliers, les frais géndraux

et le colt de Ja machine A Acrire spéciale,  Sur cette base, les

frais du rapport “conomique sont ostimes 3 178,617 dollars U,S,
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3.2. Le Rapport Socio-Culturel

Les mémes bases pour le calcul des frais furent utilj-
stes pour le rapport socio-culturel (excepté la machine & écrire).

Les frais de ce rapport se sont avérés de 68.571 dollars U.S.

3.3. L'Ordinateur

Le prix de 1l'ordinateur é&tait de 65.000 & 70.000 dol-

lars U.S.

Le tableau suivant résume les frais de ce projet, mon-
trant les frais par stagiaire aussi bien que les frais des rap-

ports de recherche et d» l'ordinateur.

ARTICLE | QOUT EN DOLLARS US

Candidate originale  de maitrise 73.996
(frais de voyaqe compris)

Candidat supplémentaire  de maltrise 75.691
Stagiaire technique d'un an 25.465
Personncl administratit de cing semaines 4.167

Stagiaire locale, amortissement sur la durée

du projet (frars de 1'OrFppr inclus) 4.367
Stag'iuirn loca 1»:,-, amortissement sur vingt ang 3.138
(frais de 1'CFPPT inclug) ‘

Rapport “conomique 178.617
Rapport socio-culturel 68.57
NDrdinatcoeur 67.500
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Si ces parties visent ) améliorer la performance globale du
projet et désirent obtenir des mesuros plus quantifides de la
performance deg parties en charge de co projet, une précision

bien plus grande dans les documents du projet est impérative,

Enfin, la aifficultée 4 géror ces centres géographiquement
distants peut Gtre diminuéo par la présence permanente d'au
moins un membre de L'équipe dans chacune des localités majeures

quil couvrent un ou plusicurs centres.
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IX. PERFORMANCE DES PARTIES

Il est intéressant de noter que le projet était la premid-
re expérience de contrat de pays hote pour 1'AID Rabat et 1°
OFPPT, et la premidre expiricence de 1'AMIDEAST non seulement
avec ce genre de contrat, mais aussit dans l'entreprise d'un
programme de placement & long terme &4 1'étranger, et dans le
maintien d'une Aquipe technique., En fait, une revue de la cor-
respondance rattachée & ce sujet montre qu'en 1978 1'OFPPT oxp-
rima son souci pour le choix du genre de contrat de pays héte
en ce qui les concerne,  Les rairsons citédes comprenaient leur
manque d'oxpertise Y traiter avee des entités amdricaines, les
ressources lunitées du personnel, les procddds bureaucratiques
contraigpants, ot la possibilitd  de mécanismes inadéquats de
patement ces raisons Statent suffisamment séricuses pour dé-
courager ce type d'accord contractuel, Cependant, c'est ce

type-1d qui finit par Atre hoisi.

L'évaluation de la performance de chacune des trois parties

engagées dans le projet eost comme suit:

1. USALID

Les responsabilités de 1'AID Atablies dans le ProAg, et
1'évaluation de la performance de chacune d'elles est présentée

ci-dessous,
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RESPONSABILITES DE L'AID SELON LE PROJET D'ACCORD DE SUBVENTION

TACHE PERFORMANCE) REMARQUES
1. Octroyer une somme de ‘ *
dollars pour financer
le projet.,
2. FPinancer les services ‘ Par 1'intermédiaire
de 3 conserllers et 3 du contractant.

expoerts,

3. Financer la formation Par 1'1 " »~rmédiaire
de stagraires auw . du contractant.

Etats-Unis.

Ce tableau montre que la performance de 1'ALD dies reasponsabili-
tés sphecifiques citées dans e ProAq &taient satisfaisantos.,
Toutefois, en tant qu'agence quit Linance le projet, 1'AID assu-
me d'autres responsabilités Importantes détaillées dans le Ma-
nucl 3 de 1'AID. Une liste de quelques-unes de ces responsabi -
lités et une &valuation de leur performance est présentéde ci-

dessous.

*Dans cette section, les symboles suivants représentent 1 'édva-

luation de la performance: /> tAche non accomplio
o . )
w performance non satisfaisante
o performance satistaisante
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la sélection des tAches suivantesou la contribution de 1'OFPPT

est nécessaire.

PERFORMANCE DE LL'OFPPT SELON LES TACHES DEFINIES PAR LE CONTRAT

TACHE PERFORMANCE REMARQUES

1. Accroitre le nombre de
de stagiaires diplomées °
des centres de 1'OFPPT

2. Mener un programme qui
augmentera l'admission .
d'étudiantes dans les
centres de 1'Orppr

3. Fournir des con.eils
ct des orientations
aurx étudiantes pendant:

a. la formation

b. les premiers mois Pas assez souvent
d'eaplon G

4. Renforcer la conscience
de besoin pour des fon-
mes employhes chew:

a. les formatours

b, les cmuployeurs ‘

5. Améliorer 1'afficacitd
des services de placement
des femmes dipldmdos des
centroes de 1'orppr

Dans cotte shrie, la performance de 1 "OFPPT ost généra-
lement sataisfaisante sauf dans log domaines rattachés au pla-
cement ot au suivi ol, malgre des offorts apprécirables, aucun

systéme ne fut Atabl g pour profiter de cos offores.

Enfin, l'octroi de 1'OFPPT d'une dispense 4 la premidre
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L'EXPERT EN DESSIN

RESPONSABILITES CONTRACTUELLES

PERIDRMANCE]

REMARQUES

Collaborer a
programmes !

l'analyse des
SHtude

Présonter dos
une assrastance
formatours

suggestions et
réagquliére aux

avec los
travailleurs

Etablir des contacts
employours et les

Suivre
pendant

les femmes diploméoes
teur emploi

t

|

®
®
®

L'EXPERT EN ELECTRICITE

BT

FLECTRONIQUE

RESPONSABILITES CONTRACTUELLES

| PERPORMANCE] REMARQUES

1.

Collaborer 4 1'analyse des pro-
grammes d'Atude

Consoerller ot
rement. log

arder régulié-
Instractoeurs

aveco leg
travail -

Etablir un contact
emploveurs ot leg
leurs
Fournir ddes conseils
niques et dog
tions

toch-
roecommanda -

®
@

“
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4., Conclusion

Comme le projet approche de sa fin, il est clair qu'
il a globalement réussi et qu'une grande partie de ses objec-
tifs furent atteints avec succés: l'intégration des femmes
comme formatrices et stagiaires dans les spécialisations indus-
trielles, le degré de succds relativement &levé ) trouver un
emplol pour ces femmes et le perfectionnement des DIOGrammes
d'é¢tude de la formation. L'établissement d'un procéd® d'em-
plo1 structur# et de suivi sont les domaines ol 1o moins deo
progreés fut achevd dans le projet.  Dans le domaine des stagi -
aires, le délar du retour de plusicurs stagqiaires  long terme
est troublant; la date du rotour fddes autres rend une édvalua-

tion de 1l'impact de la formatior impossible en ce moment.
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APPENDICE 1 (suite)

DATE

EVENEMENTS INDICATIFS

27 Juin 80

Juillet 80

5 Aout 80
24 Septembre 80

Septembre 80

Octobre 80

Février 81

1 Juillet 81

Septembre 81

Octobre 81

Février 32

Quatriéme cargaison de matériel envoyée

Compilation des donnédes démographiques
sur les tilles inscrites & Casablanca

Le Directeur Géndral de 1'OFPPT visite
les Etats-Unis

Second rappel onvoyé
Amendement IT du contrat

Septidme carqaison de matériel envoyéde
(électrique et dlectronique)

Amendement. 11 si1qgné

Visite an Maroc du directeur de projet de
1'AMIDEAST

Hurtieme cargalson de matériel envoyée
(¢éducation commerciale et matériel
audio-visuel)

M. Coowar, oupert en dessin industriel,
arrive aun Maroc

M. Banville, expert commercial, annonce sa

v , o
démission qui prendra effect le 197

octobre 81

Sondage sur 1'emploi des femmes, conduit
par la psychologue

M. Banville guitte Casablanca
Amendement 111 du contrat

Sondage sur 1'emplor des femmes conduit
par la psychologue du projet









APPENDICE 2 (suite)

Melle. Nadia Chihani, Service Recherches ot Développement
Stagiaire aux Etats-Unis pour une
maitrise en formation rrofession-

nelle

Propriétaires d'Entreprises

M. Bernard Goubet, SADA Electronique
M. Jean-Frangois Moreau, Thomson-CSF (Electronique de
radio)

M. Raymond Pomares, TECHMATEL (Télécominunications)



APPENDICE 3

FORME D'INTERVIEW POUR L'ICTJW

Institution Personne Intcrviewée
Changements Introduits Profitables
durant contrat par qui ! ou non

Convenance et effica- 1 :
cité¢ des procédés de
sélection

Efficacité des spé-
cialisations choisies
et enscigndes

Convenance du matériel
de contrat

Convenance de la for-
mation pfdagogique

Convenance des pro-

grammes d'4tudes

Commentarres:
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http:OUL-1..ld
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APPENDICE 9

DISTRIBUTION PAR CATEGORIE DE TRAVAUX ET DE POSTES VACANTS

_DANS LE RAPPORT ECONOMIQUE

NOMBRE EFFECTIF

CATEGORIF D'EMPLOYES
1. Cadres supérieurs 9.807
2. Cadres moyens 14,527
3. Survelllants (ouvriers de production) 19.817
4. Surveillants (administratifs) 12.226
5. Cadres techniques 15.946
6. Personnel administratif 64.910
7. Ouvriers qualifiéds 103.897
8. Ouvriers semi-gqialifiés 100.462
9. Ouvriers non qualifiés 117.903
NOMBRIE TOTAL D'EMPLOYES (EFFECTIM) 459,495
NOMBRE TOTAL D'EMPLOYES UTII,ISES

519.495

DANS LI1 RADPPORT FCONOMIQUIL

DIFFERENCE ENTRE LID NOMBRE D'EMPLOYES
ET LI TOTAL UTILISE DANS LE RADPPORT
(Cette errcur représente 11,.5% du
nombre effoectif d'employds)

60.000

\\:‘.















APPENDICE 12

ALLOCATION DES COUTS

W

Travail au Bureau Central et

Représentant Marocain:
Chef d'Equipe:
Experts Techniques:

Fcomoniste:

Psycholoque:

Bureau Central, Voyage et
Communications:

Stagiaires
Stagiaires

Staglaires
Stagiaires
Recherchos
Stagiaires
Stagiraires
Stagiaires

Recherches
Stagiaires

Stagiaires
Satgiaires

Locaux 50%
aux USA 50%

Locaux 100%

Locaux 100%

903

Lhocaux S
aus USA 5%

Locaux 55%
35%
anx Usa  10%

[.ocaux 50%
aux USA 50%

N\






APPENDICE 13 (suite)

COUT PAR STAGIAIRE 1.985, 44

c6o < $3,533
COUT PAR STAGIAIRE POUR L'OFPPT
(Appendice 14) $ 834
COUT TOTAL PAR STAGIAIRE LOCAL $4.367
B. COUT DU MATERIEL AMORTI SUR 20 ANS
Coit amorti sur 20 ans:
812,479 — (812,479 x 3) . $690.607
20 -
Colt par stagiaire:
1.985.447 - 690.607 ~ $2.304
562 -
COUT PAR STAGIAIRE POUR L'OFPPT
(Appendice 14) $ 834
CGUT TOTAL PAR STAGIAIRE LOCAL
2.304 + 839 = $3.138















APPENDICE 17

CALCUL DES COUTS DES LEUX RAPPORTS TECHNIQUES

Le Rapport Economique

Hypotheses:

1. L'économiste de ressources humaines a passé 90% de son
temps a4 1o nréparation de ce rapport,

2. Le colt «du travail direct ajouté est de 22% pour couv-
vrir les f{rais géndraas,

3..0n sixitme du eont o fravall et de 1'indemnité de séjour
allouds dans 1o budget sont ajoutdés & cet article.

4. Le colt de la mechine & éerire spéciale est aussi ajoutéd.,

(115.290 = 1,22) + 331.583 =z 0,90 + (2.292) = 3178.617
6

(2) (3) (1) (4)

LLe Rapport Socio-Culturel

Hypotheses:

1. La psycholodue du projet a passé 35% de son temps & la
préparation de ce rapport,

2. Vingt deux pour cent de son salaire ost ajouté & cela
pour couvrir les fravs gbnéraux,

3. Un sixieme du cout de vovage et d'indemnité de S
alloués dans 1a budget pour l'¢quipe sont ajouté
article.

&jour
s a cet

(115,290 % 1,22) + (331,583) % 0,35 = $08.571
6
(2) (3) (1)




INFORMATIONS SUR LES CHANGEMENTS DANS L'EQUIPE DU CONTRACTANT

APPENDICE 18

POSITION

RAISON DE DEPART

REMARQUES

Le chef d'équipe

L'économiste

La psychologue
sociale

Expert de dessin

Expert électricité
et “Zlectronique

Directeur de
projet

Démission

Expiration du
contrat

Accident

Expiratien du
contrat

Terminé

Démission

Presque 3 mois plus
tot que prévu.  Con-
flits de personalité
avec un ou plus des
membres de 1'4quipe

Performance non satis-
faisante comme jugé
par toutes les parties

6 mols vains au Maroc,
ensuite départ; rempla-
gante arrive un mois
plus tard

Part en avril 1980 -
Remplagant arrive 10
mois plus tard. Membre
original pas satisfai-
sant, remplagant trags
satisfalsant

Spédcialiste d'aduca-

tion nomm® N sa place
cn o jJanvier 19483










