EVALUACION DE LOS IMPACTOS SOBRE LA PAZ'Y LOS CONFLICTOS
CON ENFOQUE DE RECONCILIACION
EIPCR
Guia para la implementacion

Tercer
momento:

Evaluacion de impactos sobre [a paz
y los conflictos con enfoque de reconciliacion




Evaluacion de impacto sobre la paz y los
conflictos con enfoque de reconciliacion
(EIPC/R)

Guia para la implementacion

Departamento de Prosperidad Social (DPS)
Tatyana Orozco de la Cruz
Directora

Mariana Escobar Arango
Subdirectora

Organizacion Internacional para las Migraciones
(0IMm)

Alejandro Guidi
Jefe de Mision

Kathleen Keer
Jefe de Mision adjunta

Catalina Acevedo Trujillo
Coordinador del Programa de Reintegracion con
Enfoque Comunitario

Natalia Delgado
Gerente de Gestion del Conflicto y Construccion
de Paz

Ana Maria Arciniegas
Monitora de Gestion del Conflicto
y Construccion de Paz

Con el apoyo de
Unidad para la Atencion y Reparacion Integral a

las Victimas (UARIV)
Unidad de Restitucion de Tierras (URT)

Autores

Kenneth D. Bush, Ph.D.
Universidad de York

Manuel E. Salamanca, Ph.D.
Pontificia Universidad Javeriana

Equipo de investigacion y desarrollo

Disefio editorial, metodoldgico y de contenido
Aura Liliana Lopez

Investigadores
Hernando Caceres
Ivan Torres
Alexander Gonzales

Asistente de Investigacion
Daniela Gémez

Equipo de produccion editorial
Coordinacion editorial
Angélica Maria Alzate Benitez

Disefio, Diagramacion e llustracion
Aura Liliana Lopez Lopez

Katherine Santos

Christian Camilo Benito

Correccion de Estilo
Laura Rojas

Agradecimientos a las comunidades de:
Chinulito (Sucre)

Pichilin (Sucre)

Pechilin (Sucre)

Ovejas (Sucre)

Leiva (Narifio)

Cartagena del Chaira (Caquetd)

Necodli (Antioquia)

© Departamento de Prosperidad Social (DPS)
Calle 7 No. 6-54

PBX: 596 0800

Bogoté D.C., Colombia
www.prosperidadsocial.gov.co

© Organizacion Internacional para las
Migraciones (OIM)

Carrera 14 # 93B — 46

PBX: 6397777

Bogotd, D.C., Colombia

WWW.0im.org.co

Primera edicion
Bogota, D.C., Colombia
2016

Impresion
Asesorfas y Comunicaciones Athenas S.A.S
Impreso en Colombia / Printed in Colombia

Esta publicacién es posible gracias al apoyo del
Programa de Reintegracion con Enfoque Comunitario
de la Organizacion Internacional para las Migraciones
(OIM) y la Agencia de los Estados Unidos para el
Desarrollo Internacional (USAID). Los contenidos son
responsabilidad de los autores y no necesariamente
reflejan la opinion de USAID y de OIM.

Se autoriza la reproduccion total o parcial de esta
publicacion para fines educativos u otros fines no
comerciales, siempre que se cite la fuente.



Autores
Kenneth D. Bush, Ph.D.
Universidad de York
Manuel E. Salamanca, Ph.D.
Pontificia Universidad Javeriana

Investigadores
Hernando Cdceres
lvdn Torres
Alexander Gonzales

Disefio editorial, metodoldgico
y de contenido
Aura Liliana Lopez Lopez

Asistente de Investigacion
Daniela Gémez



Evaluacion de los

Impactos Sobre la Paz y los Conflictos con Enfoque de Reconciliacidn

Contenido

i En qué consiste este momento?

i Qué obtendrd en este punto?
Primer PUSO: establezca los impactos
Segundo PASO: sistematice

Tercer PUSO: planee las acciones
Herramientas para la recopilacién,
clasificacion y andlisis de informacion
Bibliogratia

NO N B — O o

36



LEn qué consiste
este momento?




Evaluacion de los Impactos Sobre la Paz y los Conflictos con Enfoque de Reconciliacion

BZ4  Evaluacion de impacto sobre 13 paz v los conflictos EIPC-R

El punto de partida:

Acercamiento

f
™

¢La comunidad esta de acuerdo
con levar a caho La EIPC-R?

‘ Hablemos de paz
Primer y reconciliacion

Momento: R <5 TN Hahlemos de los conflictos

Mapeo del entorno de paz, , vL o N ey infi
conflictos y reconciliacion P\ ML) AN y las conflictividades

Los actores en los conflictos
y conflictividades

Los actores en la paz
y L3 reconciliacion



Tercer Momento: Evaluacién de impactos sobre la paz y los conflictos con enfoque de reconciliacion

@ oeaunio P PR E Los riesgos y las
I seatiiia . . T 2 oportunidades
2 y oportunidades K \ 8 LN en el proyecto

P

Z} =\ e~ | Evaluar impactos
Tercer momento: ISR 2

Evaluacion de impacto o =N \ Sistematizar Gestion de L3

sobre la paz y los . o
conflictos con enfoque informacion

de reconciliacion L ' N/ _, ~
| Plan de accidn

Usted
esta aqui




©

este momento?

n esta etapa, usted ha llevado a cabo el
Emapeo del entorno de conflictos y condi-

ciones para la paz y la reconciliacion, asi
como el diagndstico de riesgos y oportunidades
que surgen en este contexto. La EIPC-R usa la
informacion de forma secuencial, de manera
que en su orden, la informacién obtenida en
cada etapa sirve de insumo a la siguiente. En
la evaluacion de impactos, usted tomara los el-
ementos del analisis de contexto y riesgos para
definir los impactos del proyecto y hacer propu-
estas que orienten la accion de quien imple-
menta la iniciativa, para que estos impactos
puedan ser positivos o neutros, y las oportuni-
dades, potenciadas.

Evaluar impactos de una iniciativa en un
contexto particular requiere de tiempo para
desarrollarse. Por eso, mas que una evaluacion,
se trata de una valoracion integral, que en
conjunto con la comunidad busca identificar
los escenarios o situaciones sobre las cuales
el proyecto podria tener incidencia positiva
0 negativa, teniendo en cuenta la valoracion
inicial del contexto y la observacion continua
que usted ha hecho como parte de su
acompafiamiento en cada etapa de elaboracion
de la EIPC-R.
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L Recuerde que la EIPC-R. ..

Puede llevarse a cabo en las distintas efapas del proyecto,
promoviendo la sensibilidad a los conflictos y conflictividades que

se dan en lo comunidad, y lao inclusion de una perspectiva que contribuya a la

construccion de paz y la reconciliacion.

 En la etapa de disefio o inicio del proyecto, es un ejercicio prospectivo de las
oportunidades potenciales o impactos predecibles.

e (Como parte del proceso de monitoreo, ayudando a guiar las revisiones o
modificaciones cuando el proyecto se encuentra en la etapa de implementacidn.

e En lo efapa final o ex post, para evaluar los fortalezas y debilidades de la
intervencion una vez culminado el proyecto, y promover lo reflexion y el
aprendizaje para futuras infervenciones.

Hacemos énfasis en el objeto de la EIPC-R, ya
que esto determina en gran parte el enfoque y
las dimensiones de la valoracién de impactos,
que no se centra en el proyecto y sus resultados,
sino en la relacién entre la implementacion
del proyecto, las acciones y estrategias,
y los cambios perceptibles en el entorno,
relacionados con el manejo de los conflictos
y la construccion de capacidades para que la
comunidad y los actores sean agentes en el
objetivo de construccién de paz.

Este momento, al margen de los diversos
conceptos y  metodologias  para la
implementacion de evaluaciones de impacto
y resultado, supone un proceso que toma
como fuente primaria la informacion obtenida
mediante el didlogo de saberes con la
comunidad, como experta en el contexto,
sumada a la informacion adicional  que
usted como evaluador ha profundizado en
el conocimiento de dicho contexto, segun la
necesidad.
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En esta etapa se sugiere centralizar la
informacién en un documento que permita
hacer un analisis sistematico y holistico,
integrando los aspectos que dan cuenta del
contexto en el que se lleva a cabo la iniciativa.
La memoria de este didlogo y sus resultados
son un insumo valioso para reflexionar sobre
futuras intervenciones y propiciar cambios en lo
institucional y en el entorno, producto de una
valoracién posterior de la informacion.

Una vez clasifique, sistematice y analice la in-
formacion, determine los impactos —observa-
dos o probables—, teniendo en cuenta el hilo
conductor de las distintas etapas de la EIPC-R
y las categorias de analisis propuestas en este
manual. Con una lectura de los posibles impac-
tos del proyecto en los conflictos, la paz y las
condiciones para la reconciliacion, el siguiente
paso es proponer acciones o estrategias que
permitan mitigar impactos negativos o poten-
ciar las oportunidades para que el tejido social
se fortalezca como resultado de la implement-
acion del proyecto.

Sobre La evaluacion

« ¢ Transite de una evaluacion centrada en la observacion de actividades
(qué y cudnto se ha hecho) a una que pone énfasis en la observacion del
cambio (qué ha cambiado con la intervencion).

« ¢ Transite de una evaluacion entendida como un servicio extemno a los proyectos
a cargo de especialistas también externos, a una concebida como una experiencia
parficipativa, basada en la confianza y la corresponsabilidad en el manejo de los
procesos, la emision de juicios y la toma de decisiones.

« ¢ Transite de una evaluacion entendida como un servicio externo a los proyectos
a cargo de especialistas también externos, a una concebida como una experiencia
participativa, basada en la confianza y la corresponsabilidad en el manejo de los
procesos, la emision de juicios y la toma de decisiones.

« ¢ Transite de una evaluacién operada como mecanismo de control y enfocada en la
observacion de defectos, a una entendida y organizada como espacio de aprendizaje y
de desarrollo de capacidades.

« ¢ Transite de una idea de la evaluacion como prdctica instrumental neutra (libre de
valores), a entenderla como una prdctica intencional, cargada de ideologia y utopia,
que no se limita a la verificacion del cambio sino que apuesta a fucili’ruﬁo, rmciendo
jugar concepciones e intereses particulares (Rodriguez & Ceballos, 2007).

Para esto, usted cuenta con las herramientas
consignadas en esta cartilla. La primera es una
matriz con sugerencias sobre las categorias y
la estructura de contenido que podria darle a
la sistematizacion de su EIPC-R. La segunda es
una tabla sencilla para trazar su plan de accion
con base en los impactos identificados en las

categorias relacionadas con los conflictos,
la construccion de paz y la reconciliacion.
Adicionalmente, en el anexo encontrara las
herramientas 1y 2, en las que podra apoyarse
para la clasificacion previa de los tres tipos de
conflicto en el primer momento (herramienta 1)
y la clasificacion de los riesgos (herramienta 2).

D
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{Qué obtendrd en

este punto?

La EIPC-R es en esencia una guia abierta

La valoracion de los

riesgos y su impacto
en el enforno comunitario y las
condiciones ?uru la construccion de

para la construccion participativa y sistémi- pazyla reconciliacion.

ca de aprendizajes, que oriente la accion
colectiva y ética de los actores en escenarios
de conflicto y conflictividades. No se ofrece
como una receta 0 un método estandar, pues
la dindmica y la complejidad del desarrollo y
los contextos locales demandan que exista un
margen de actuacion y decision de los distin-
tos actores que participan en la evaluacion con
respecto a lo que resulta mas conveniente en
términos metodoldgicos. En este sentido, este
manual de la EIPC-R es mas bien un material
de apoyo para llevar a cabo un analisis a pro-
fundidad del contexto, centrado en los tres es-

cenarios: conflictos, paz y reconciliacion, sobre La valoracidn de los
los cuales se evaltan impactos. riengS y Su impaCtﬂ

A como hoja de ruta, con las acciones
o y/0 esTroTeglus que quien implementa
herramientas 1y 2) de la informacion recopilada ¢l proyecto eberlo incorporar ol disefio

en relacion con los conflictos, las conflictividades del proyecto Pﬂm mlhgor |0,S |mp0d05/ y
y los riesgos que estos representan para el pofenciar las OPOTTUnldUdeS.

entorno en cada una de las categorias. Con esto,
en este momento usted elaborara:

La sistematizacion de la

informacion,
(\ue de forma comprehensiva recoja
el andlisis del escenarios conflictos y
conflictividades y aspectos mds relevantes
del didlogo con la comunidad,
a manera de aprendizajes.

Si usted llevd a cabo cada etapa en la
forma descrita, en este punto tendrd una
categorizacion y revision preliminar (usando las
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Primer paso:
estahlezca los
impactos

a evaluacion en la EIPC-R es el proceso

sistematico de andlisis y reflexién en el que

usted toma la informacién de referencia
obtenidaen las actividades del primery segundo
momento. Esta tendrd distintas miradas de
acuerdo con la etapa del proyecto o iniciativa
de desarrollo en que usted se encuentra, pero
siempre orientada a entender y tomar accion
sobre los impactos probables o perceptibles
en el entorno sobre las condiciones de paz,
conflicto y reconciliacion.

Cabe aclarar que el método propuesto es
cualitativo, combinando enfoques de la
investigacion accion participativa, en el que la
interaccion con la comunidad y su participacion
son el referente basico para hacer la evaluacion.
Si la EIPC-R se lleva a cabo desde el inicio
del proyecto, esta informacion de referencia
se convierte en la ruta del proyecto para la
valoracion de impactos en la evaluacion final.

El enfoque de reconciliacion propuesto en las
cartillas 2 y 3 contiene una lista de parametros
que buscaban quiar su observacion en
relacion con el contexto comunitario. Estos
parametros pueden ser usados para el analisis
de la informacién y la evaluacion de impactos

negativos y positivos, si con base en la lectura
del contexto se establece que el proyecto
contempla estos principios en su disefio y de
qué forma afecta o afectaria a la comunidad
y el entorno local de no tomar decisiones al
respecto.

Evaluar los impactos sobre la paz y los conflictos
es un ejercicio que implica una observacion
consciente del trabajo que la comunidad
realizd con su acompafiamiento en las etapas
anteriores de la EIPC-R. De esta observacion,
del didlogo, de las historias contadas, de las
opiniones expresadas surge el analisis sobre
los efectos que podria tener el proyecto sobre
el entorno. La evaluacion en la EIPC-R es un
proceso dinamico, como lo es el contexto en
si, y se ajusta a las dinamicas sociales para
potenciar cambios.

En el anexo encontrara la herramienta 3, que
presenta en detalle las categorias que pueden
ser el punto de partida para observary potenciar
estos cambios a través del proyecto, en accion

colectiva con la comunidad y los demas actores
que participan.

Estas herramientas son de mayor utilidad si se
hace una EIPC-R a profundidad; por ejemplo,
cuando se puede sequir un proyecto en todas las
etapas sugeridas para su desarrollo y, ademas,
cuando busca informacion detallada sobre la
reconciliacion y cémo los proyectos afectan, de
manera positiva 0 negativa, la construccion de
paz, la reconciliacion y los conflictos.

El uso de estos instrumentos supone el
tiempo de llevar a cabo un acompafiamiento
profundo de los proyectos y es, quiza, el ideal
de una EIPC-R. Como la reconciliacién es un
proceso complejo, es preciso dar cuenta de sus
pormenores y de como constituye un elemento
fundamental de la construccion de paz.

En esta propuesta hemos sugerido preguntas
comunes para elementos encontrados en
el trabajo de campo con los expertos en la
reconciliacion, la paz y los conflictos: las
comunidades, los individuos que las componen
y los trabajadores de las diversas agencias e
instituciones que estan en contacto con ellos.

@ ®

v o
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Seoundo paso:

sistematice

| término de las etapas de la EIPC-R, el

trabajo con las comunidades le habra

dejado un conocimiento desde diversas
miradas del entorno social y el contexto
en general. Los dialogos, las opiniones, los
resultados de cada ejercicio, las reflexiones
individuales de los participantes con respecto a
los conflictos y conflictividades que se viven en
la comunidad y otros elementos de gran valor
para el trabajo en este y en futuros proyectos
ameritan ser registrados.

Sin embargo, este paso no se limita al registro
sistematico de la informacion resultante de
los talleres, sino que es ademas el punto en
el que usted elabora su analisis producto del
acompafiamiento, el didlogo, la escucha y la
observacion a lo largo de las actividades. El
conocimiento que surge a partir de la EIPC-R
es Util no solo para la toma de decisiones en
la busqueda de mitigar los impactos negativos,
sino que genera importantes aprendizajes
que se espera sirvan de base para futuras
intervenciones, tomando como punto de partida
las expectativas y saberes de la comunidad y un
conocimiento del primera mano del contexto. A
esto le llamamos la gestion del conocimiento.

Por otra parte, se propone sistematizar, como
una forma organica de centralizar, clasificar,

1mso — v s

filtrar y analizar, el cimulo de informacién
recopilada para definir qué se dijo y planted
frente al proyecto, para definir cuales seran las
acciones propuestas para que este sea desde
su disefio sensible al entorno de conflictos y
conflictividades en el que se dara laintervencion,
en clave de construccion de paz y reconciliacion.

La tabla a continuacion es una sugerencia sobre
la estructura del informe, teniendo en cuenta
los dos aspectos anteriormente mencionados:
el registro de la informacion obtenida y el
analisis propio de quien acompanfa la EIPC-R.
Sin embargo, no es un formato en si, por lo
cual usted podra ajustarlo a sus necesidades
de informacién. No se trata de elaborar un
documento como requisito, sino de generar
una herramienta cuyo contenido genere valor
presente y futuro para usted, el implementador
del proyecto y la comunidad.
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Sistematizacion = Campos de informacion sugeridos {0ué contienen?
tle la Evaluacion ., - Objetivos - Tiempo de ejecucion
de Impactos Informacidn del proyecto - Resultados esperados - Socios

lSBhEP BﬂPBtZV - La poblacién beneficiaria - La comunidad (r el entorno comunitario — caracteristicas

0S LOMUCTOS 1. Aspectos socioeconémicos - Otros actores del proyecto

con Eﬂfl_]l]llE_ de Andlisis de contexto 2. Aspectos socioculturales - El territorio

Reconciliacion 3. Aspectos de enfoque diferenciado (género, émico-raciales,

ofros grupos poblacionales que surgieron como parte del andlisis)

EL Desarrollo de La Eipc-R

Campos de informacidn sugeridos

Primer paso: acercamiento a la comunidad

Resultados
0. Sobre el proyecto
b. Sobre la EIPC-R

Primer momento: Mapeo del entorno de cc

Andlisis del ejercicio de mapeo - Resultados
0. Los conflictos y conflictividades

b. Los actores en los conflictos y conflictividades
¢. Los actores en la paz y la reconciliacion

Segundo momento: Diagndstico de riesgos

Andlisis del ejercicio de mapeo - Resultados
. Los riesgos en el entorno
b. Las oporfunidades en el enforno

Tercer momento: Evaluacion de impactos
0. Los impactos previstos

b. El plan de accion

0ué contienen?

Lo que se observa en relacion con la comunidad y su apreciacion,/conocimiento del proyecto.
Lo que la comunidad piensa y espera de la EIPCR

nflictos, paz y reconciliacion

Los conflictos y conflictividades en los fres cofegorias
Los acfores identificados en el mapeo de conflictos y conflictividades o
Los actores que inciden de forma positiva en el escenario de construccion de paz y reconciliacion

y oportunidades

Lista de riesgos clasificados por tipo y nivel, en relacion con el proyecto.
Lista de oportunidades que este entorno de riesgos presenta, y que pueden ser potenciados por el proyecto.

Posibles impactos negativos del proyecto sobre el entorno en relacién con los conflictos y las conflitividades.
Posibles impactos posifivos del proyecto sobre el enforno en relacidn con los recursos identificados para la
consfruccion de paz y la reconciliacin

Acciones propuestas para la mitigacion de impactos negativos 3 o
Acciones propuestas para potenciar las oportunidades en torno a la construccion de paz y la reconciliacion
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analisis de la correspondencia

entre el proyecto, sus objetivos
y el entorno. Es a partir de alli que
se proponen acciones puntuales o
estrategias para que los impactos
negativos sean mitigados, y se potencien
recursos del entorno y el capital social.

Si se trata de una EIPC-R en etapa
intermedia, y existe una correspondiente
a la etapa de inicio del proyecto, usted
puede incorporar una columna adicional
que muestre el avance o cumplimiento
de las acciones propuestas y los cambios
observados en el entorno en relacion con
la linea de base. ;Hay transformaciones
en la forma como se perciben y tramitan
los conflictos? ;Se evidencian cambios
negativos asociados al proyecto, en
las relaciones sociales entre actores?
Estas preguntas pueden asociarse a las
preguntas del enfoque de reconciliacion.

EI plan de accién es producto del

Si el proyecto ha finalizado, el plan de
accion se centra en recomendaciones
para que a futuro mejore la intervencion,
en la medida en que las estrategias o
acciones planteadas en la etapa inicial e
intermedia fueron implementadas por la
organizacion.

Los componentes de la matriz que
se propone a continuacion son las
categorias en las que en conjunto y de
manera individual se articulan para que
la construccion de paz pueda darse en el
territorio.
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i Qué puede mejorar la intervencion en relacion con el contexto?

3 Como se puede hacer? ; Quién serd responsable?

i Con quién debe articularse la organizacion o institucion que lleva a cabo el proyecto?

Capacidad de
gestion de
conflictos

Conflictos
violentos

Conflictos violentos
distintos al armado

Contexto politico

Confexto econdmico

Reconciliacion

Asuntos de género,
raciales y de condicidn
socioeconémica

Victimas y grupos
vulnerables

El proyecto... Estrategia o accion propuesta



ANEX0

Herramientas para Lo
recopilacion, clasificacion
y andlisis de la informacion
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Herramients 1

H1.1. Mapeo Primer momento: Mapeo del entorno de paz, los conflictos y reconciliacion
del enforno de
conflictividades PROYECTO:

Actividodes 1A-1B UBICACION: CECHA

SP
}m )

Conflictos de tipo1 Conflicto armado

« & ;Existe presencia de grupos al margen de la ley en el drea donde se llevard a cabo el proyecto?
« ¢ ;i Cudles son y de qué forma podrian afectar a la comunidad durante lo implementacin del proyecto?

- 5 Qué tipo de conflicto es? Ej. Enfrentamientos frecuentes entre la fuerza
i Cudles son las caracteristicas-causas principales? ~ publica y grupos armados ol margen de lo ley.

«& Garacteristicas

A - ¢En qué lugar(es) se presenta esfe conflicto? Ej. Se dan en la vereda X, del municipio Y, donde
« Lugar . ;0curre de forma directa en el lugar donde se opera el grupo X.

lleva a cabo el proyecto?

- A quién o quienés afecta de forma directa Ei. Los enfrentamientos han obligado a algunas

«¢ Actores eindirecta en el ferritorio esfe conflicto? personas de lo comunidad a desplazarse.

£ C6mo los of , s ha fenid Ei. La comunidad ha fenido que desplazarse
- ¢omo los atecta y qué consecuencias ha tenido en varias oporfunidades. Algunas personas

para las personas o los lugares impactados? han iniciado el retorno, lo cual ha' cambiado su
dindmica social.

«& |mpactos

Nota: Usted puede elegir entre elaborar una tabla para cada conflicto o describir aqui todos los conflictos de este tipo identificados, agregando filas a cada campo segun lo requiera.
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H1.2. Mapeo
del enforno de
conflictividades PROYECTO:
Actividades T1A-1B UBICACION: CECHA

=) Conflictos de tipo 2 Conflictos violentos distintos al armado

« ¢ ; Cudles son los conflictos violentos por fuera de lo categoria del conflicto armado?
Eiemplos: delincuencia organizada, aleatoria, enfrenfamientos entre empresas mineras y comunidades que derivan en violencia,
disputas familiares, pugnas politicas, asesinatos, limpieza social, violencia doméstica.

Ej. enfrentamiento entre las bandas criminales X y

"_‘QU? fipo de conflicto 65 . Y por el control territorial asociado a corredores de
= ¢ Cudles son las caracteristicas-causas principales?  narcotrdfico, extorsiones, efcéfera.

«& Garacteristicas

- iEn qué lugar(es) se presenta este conflicto? _ _ .
«¢ Lugar . ;0curre de forma directa en el lugar donde se Ej. Presencia en la vereda X, del municipio X.
lleva a cabo el proyecto? )

Ei. Lo comunidad donde se lleva a cabo el proyecto

- ¢ quién o quiénes afecta de forma directo se ve afectada en forma directa por lo presencia y

«& Actores

eindirecta en el territorio este conflicto? enfrenfamientos enfre estos grupos.
5]. (Lja comunidad se ha visto ufedc’r?jdu por el reclutamiento forza-
«é (A : : : 0 de menores para estas actividades, amenazas, exforsiones,
|m|]30t08 ¢C0n|10 os afecto y quel (onsecuencias g(] Tg nido etcétera. En algunas ocasiones hay resfricciones a la movilidad,
para las personas o 10s lugares IMpactados: que afectan el comercio, la entrada de alimentos, la asistencia

de los nifios, nifias y jovenes a las escuelas, entre ofros.

01
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Herramients 1

H1.3. Mapeo
del entorno de
conflictividades PROYECTO:
Actividades TA-1B UBICACION: CECHA

Conflictos de tipo 3 Conflictos no violentos, propensos a la violencia

« ¢ ;i Cudles son los conflictos en el drea de influencia del proyecto que no son abierfamente

violentos o podrian tornarse violentos en el futuro? Ejemplos: Conflictos por la propiedad de la fiera; conflictos
por filiacion o ideologia politica; conflictos de clase; disputa por los recursos naturales, diferencias.

Ej. Una parte de la comunidad que parficipa en el proyecto

":?U?l fipo del confllctot 65 .’r' ingles? | encuentra en proceso de reclomacién a una empresa
* ¢ LUaIes Son 1as caracteristicas 0 causas principales® | ivada por la presunta ocupacion ilegal de predios.

«& Garacteristicas

“L "jEn Qué lugar(es) 36 presenin ste conflcto’ Ei. En la zona conocida como X, a dos kilometros del
e Lugar - ;Ocurre de forma directa en el lugar donde se resguardo indigend.

lleva a cabo el proyecto?

e Pctores - ¢Aauién o quienes afecta de forma directa e Fi. A lo comunidad indigena X,
indirecta en el territorio este conflicto?
Ei. Este conflicto ha generado desplazamientos en la zona
R ; : ; y una situacion de tension social entre los actores privados
«€ Impactos ¢ 6mo fos afecta y qué consecuencics ha fenido y la comunidad. De igual forma, ha generado divisiones

i ? : . "
para las personas o los lugares impactados? por divergencias en torno a la responsabilidad de la

empresa X en este conflicto.

Nota: Usted puede elegir entre elaborar una tabla para cada conflicto, o describir aqui todos los conflictos de este fipo identificados, agregando filas a cada campo segin lo requiera.
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Herramienta 3

Tercer momento: Evaluacion de impactos sobre la

paz y conflictos con enfoque de reconciliacion

3.1. Capacidades para =< Son capacidades de las autoridades politicas o de la sociedad civil para: (1) manejar o

: : resolver un conflicto sin el uso o la amenaza de la violencia y sin el apoyo de organizaciones
el manejo de conflictos ilegales que ejerzan coercion; (2) promover una paz gen&linu Y sog’rgnible. E%m fiene un
impacto girecto en lo capacidad para identificar y responder a las oportunidades de construccion
de paz. Puede incluir instrumentos formales (como el forfalecimiento de los mecanismos
" gk e+ Ie?ules 0 la creacidn de espacios para la solucion alternativa de conflictos) o mecanismos ms
CAPACIDADES informales (como reuniones de bajo perfil, intervenciones de liderazgo comunitario, creacion
de canales para el didlogo local, empoderamiento y estrategias de inclusion de los sectores
de la comunidad vulnerables o menos favorecidos, como ?os grupos étnicos minoritarios,
victimas de la violencia, mujeres).

« ¢ |Impacto directo o indirecto del proyecto sobre: (1) patrones de violencia de las fuerzas

militares, de policia o grupos armados al margen de la ley; (2) percepcion de sequridad o
inseguridad de los individuos y de las comunidades, asociadas al punto 1.
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_ Los conflictos violentos, pueden

Las capacidades para el manejo de

conflictos pueden incluir, ademds:

1. Lo habilidad para reflexionar e identificar los desafios y las
oporfunidades de la construccion de paz y la reconciliacion.

2. la habilided de las organizaciones para reestructurarse y
responder a los desafios y las oportunidades de la construccion de
paz; la habilidad para transformar su manera tradicional de accion
para responder efectiva y eficientemente de forma que se genere
un impacto positivo y determinante sobre la construccion (?e paz
en lo ﬁ)cul. Esto pue(Ye reflejarse, por ejemplo, en mayores niveles
de justicia social, incluyendo la equidad de género, la distribucion
iqualitaria de recursos, Ya rendicion de cuentas y la transparencia.

incluir ademas:

« ¢ Patrones de violencia: diferentes grupos en las sociedades
experimentan determinados niveles o fipos de violencia; por lo mismo
presentan distintos niveles de inseguridad y vulnerabilidad, como
ocurre con las mujeres, los niios, las nifias, las minorias, los grupos
marginalizados y los refornados. ; Como experimenta cada uno de eﬁos
la violencia armada?

«& Grupos armados al margen de la ley: se refiere o grupos de
guerrillu, paramilitares, sefores de la querra, milicias, bandidos, circulos
e crimen organizado, entre ofros.

«& Lo comunidad: incluye a poblaciones residentes y a poblaciones
en retorno.

’? Algunas preguntas
@y orientadoras en este punto:

« ¢ ;lainiciativa ayudd a las personas y grupos de interés (dentro
de lo sociedad civil, el Estado o el sector privado) a identificar
responder a los oportunidades de la construccion de paz y a
ros riesgos en el escenario de conflicto? ;A quién afectd o ha
afectado? ;Por qué les afecta o les ha afectado? ila iniciativa
incrementd o hizo decrecer la habilidad de las personas para
imaginar, describir y crear opciones que contribuyan a la paz?
« & ;i Cudles fueron los obstdculos que se impusieron en contra de
un impacto positivo del proceso de construccion de paz?
«¢ ;(6omo se pudieron y se podrdn consequir impactos
benef%ciosos durante y después del proceso?

7 Algunas preguntas

orientadoras en este punto

« ¢ la iniciativa o proyecto afectd positiva o negativamente el
sentimiento de seguridad de los individuos?

« & La iniciativa afectd el entorno de conflicto violento positiva o
negativamente? Si es asi, 4como?

« ¢ ;Se observan verdaderas mejoras en la sequridad politica,
economica, fisica, alimentaria de los personas? ;Quién(es) se
beneficid y quién no? ;Esto cred confl?ctos? i Como pueden los
beneficios ser mds justamente distribuidos en general?

«¢ ;Lo iniciativa ayudé a que mejore la comprension y la
capacidad de manejar las causas no militares del conflicto (por
ejemplo, lo degradacion del medioambiente, la escasez de los
recursos, la manipulacion polifica, la corrupcion, etcétera) ?

0]
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3.3. Conflictos violentos
distintos al armado

3.4. Contexto y
procesos politicos

Evaluacion de los Impactos Sobre la Paz y los Conflictos con Enfoque de Reconciliacion

Tercer momento: Evaluacion de Impactos sobre la
Paz y Conflictos con Enfoque de Reconciliacion

& Se frato de identificar qué conflictos violentos no estdn en directa relacion con la
confronfacion armada; por ejemplo, lo delincuencia organizada, los enfrentamientos fisicos
entre las empresas mineras y las comunidades resistentes o los manifestantes, disputas
familiares, pugnas politicas, asesinatos, limpieza social, violencia doméstica.

_ « Se refiere al impacto en el fortalecimiento o debilitumiento de los capacidades de

ﬂobernunzo de los diversos niveles qubernamentales ?l lo habilidad o inhabilidad de los actores
e la sociedad civil para participar en los procesos polificos de manera activa y constructiva.
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« ¢ i De qué manera la iniciativa ha afectado positiva o negativamente las dindmicas violentas de conflictos no armados? Por ejemplo:

o Relaciones caracterizadas por el uso de la violencia entre diferentes grupos sociales, raciales o de ofro tipo.
o Violencia doméstica (dentro del hogar), por ejemplo, contra las mujeres, los niios o las nifias.

o Violencia basada en género contra mujeres y comunidades LGBTI.

o Relaciones violentas entre residentes y retornados.

o Relaciones violentas arraigadas en abusos sociales, politicos, econdmicos, de clase, laborales, etcétera.

— Esto se puede apreciar en:

« & Mayor o menor fransparencia;
rendicion de cuentas y participacion
en decisiones que afectan el sector

ublico; el fortalecimiento o el de-
Eilimmiento del Estado de derecho
y la democracia representativa y
mayores o menores niveles de par-
ficipacion ciudadana medida en o
representacion geogrdfica, secto-
rial, la participacion de las mujeres
y la de los grupos mds marginados
de las sociedades; el fortalecimien-
to o debilitumiento de las capacid-
ades de los lideres legitimos, y el
fortalecimiento o debilitamiento de
las fuerzas antidemocrdticas.

« & ;la iniciativa o proyecto construyd o deteriord las relaciones con o entre las
autoridades politicas (estatales y no estatales) y la sociedad civil?

« & ;Lainiciativa o proyecto contribuyd a aumentar o disminuir los niveles de transparencia y rendicion
de cuentas en el dmbito politico?

« & ;la iniciativa o el proyecto tuvo un impacto positivo o negativo sobre las estructuras politicas
y los procesos en (1) la arena formal de E} polifica (por ejemplo, la participacion ciudadana; la
implementacion y el disefio de politicas; la promulgacion de leyes; la poﬁﬁcu constitucional), o (2)
lo arena informorde lo politica de la sociedad civil (como las estructuras de autoridad) ? Si asi fuera,
3 como sucede??

« & ;la iniciativa o proyecto ayudd a desarrollar o debilitd las habilidades de los individuos o
grupos para participar en los procesos democrdticos y politicos? ¢ Contribuyd a mejorar los niveles de
fransparencia, rendicion de cuentas, representatividad y mejora de los mecanismos y canales para la
toma de decisiones en el dmbito piblico?

« & ;lainiciativa o proyecto ayudd a diluir las tensiones entre los grupos de interés? Si es asi ;como?

« & ;i Cudl fue el impacto del proyecto sobre las condiciones de los derechos humanos en la localidad,
el pais o la region (aspectos como la concientizacion, legislacion, promocidn y proteccion) ?
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3.9. Contexto y procesos
economicos

Evaluacion de los Impactos Sobre la Paz y los Conflictos con Enfoque de Reconciliacion

Tercer momento: Evaluacion de Impactos sobre la
Paz y Conflictos con Enfoque de Reconciliacion

x&Se observan impactos sobre: fortalecimiento o debilitamiento de las estructuras sociales
y economicas en relacion con la equidad, lo distorsion y la conversion de las economias de
querra; las infraestructuras econémicas; los conflictos por el acceso a hienes bdsicos escasos;
lo disponibilidad de capitales para crear alternativas econdmicas y de empleo opuestas a la
querra; las alternativas de bancarizacion con enfoque de valor social; la dependencia creciente o
decreciente de la economia militar o el empleo relacionado con el dmbito militar; la productividad
y la distribucion equitativa de los beneficios de lo no guerra y de la paz; la generacidn de ingresos;
lo mejora en las técnicas de produccion y diversificacion productiva/industrial /comercial; la
sequridad alimentaria; la explotacion, generacidn y distribucion de recursos, especialmente de
los no renovables y de los sustentables para lo sequridad alimentaria.

« & La reconciliacion es un proceso social que supone un reconocimiento mutuo del sufrimiento
pasado y la transformacion de actitudes y comportamientos destructivos, en relaciones
constructivas enfocadas en la construccion de una paz sostenible. Alimenta la creacion de una
cultura de paz caracterizada por la comunicacion constructiva no violenta, la tolerancia, la
inclusion, la justicia, la equidad de género, la participacion y el respeto. Supone la confianza y la
capacidad de fodos los miembros (?e lo sociedad (desde ermés “débil” hasta el mds “fuerte”)
para superar los obstdculos y vivir una vida en condiciones dignas y de bienestar.
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« & ;i El proyecto contribuyd a los
Frocesos de reconstruccion o mejora de la economia
ocal con enfoque social? Especificamente:

e Fortalecimiento de las estructuras y los procesos
socioecondmicos, contribuyendo a un enfoque de
economia social.

@ Debilitamiento o conversion de las economias de guerra,
ofreciendo alternativas a quienes se dedican a actividades
econdmicas ilegales asociadas al conflicto armado.

o Mejora de la infraestructura econémica.

e Facilito el acceso a bienes que generen condiciones
minimas para la supervivencia de personas o comunidades
en la pobreza extrema.

i La iniciativa contribuyo a:

@€ g creacion o el fortalecimiento de una vision de
sociedad inferdependiente y justa.

@ Reconocimiento y fratamiento del pasado.

@ Reconstruccion de relaciones positivas entre y dentro
de comunidades divididas.

@€ Transformacion cultural y actitudinal positiva o
significativa en relacion con el tramite de los conflictos.
«© Mejora de aspectos relacionados con la equidad
social, econdmica y la inclusion /participacion politica.
@& ;lainiciativa o proyecto ayudé a crear o apoyar lo
equidad y la justicia? 4Los beneficios del proyecto fueron
compartidos de manera equifativa por todos los géneros?
i La iniciativa incluyé miembros masculinos y femeninos
ée las comunidades afectadas o solo de algunas? ;Como

'? Algunas preguntas orientadoras en este punto

'? Algunas preguntas orientadoras en este punto

o Disponibilidad de capitales para crear alternativas de
empleo y econdmicas distintas a la guerra, para hombres
y mujeres.

@ Mejora en la oferta y condiciones de acceso al sistema
bancario, promoviendo un enfoque de economia solidaria,
cooperativismo o bancarizacion, que contribuyan a
lo formalizacion y el acceso al crédito en condiciones
favorables para los pequefios productores y empresarios,
con equidad de acceso para hombres y mujeres.

@ Acciones que forfalecieron la produccion de bienes y
servicios, y sus estdndares, con impacto en la seguridad
alimentaria de la poblacion.

e Mejora en las condiciones de explotacion, generacion

se escogieron? ;Como se manejaron las tensiones con los
grupos no beneficiarios?

«© ;Lo iniciativa explicitamente construyd puentes
para el frabojo cooperativo entre las comunidades?
¢Como? ;(Creo un sentido inclusivo y no excluyente de
comunidug? ¢ Facilit el trabajo conjunto de individuos y
grupos por su bien comin?

@& ;Lainiciativa contribuyd a la comunicacion positiva
y a la interaccion entre los grupos sin disparidad de
género?

@€ ;(red o fortalecio las destrezas, herramientas
y capacidades de los individuos y comunidades para:
(1) identificar y definir problemas; (2) formular y
aplicar soluciones a ellos? 4 Considerd el impacto sobre
mujeres, nifios, nifias y grupos vulnerables como las
poblaciones desplazadas y marginadas, polifica, social y
econdmicamente?

distribucion de recursos, especialmente no renovables,
guse material para la sustentabilidad de la seguridad
alimentaria.
@ Apoyo a poblacion en situacion de reasentamiento o
reforno, a través de proyectos productivos sostenibles
y sustenfables, que generen redes de apoyo entre los
distintos actores 3el sector economico.
e (ontribucion a la reactivacion de la agricultura a
pequedia escala con enfoque diferencial para los mujeres.
e Mejora de los capacidades de las comunidades en
materia de productividad local, a través de lo asistencia
técnica y transferencia de nuevas tecnologias para la
produccion y comercializacion.

@€ ;Lo iniciativa incrementd el contacto, la confianza
la sequridad entre las comunidades? ¢ Puede diseminar
ru confianza? ¢Cred, crea o creard el espacio para que
los individuos y los grupos puedan ver su futuro comdn
y les ha qu(Yudo, ayuda o ayudard a modificar sus
comportamientos para lograrlo?
@& ;Hasta qué punto la iniciativa incorpord, incorpora o
incorporard los intereses y las visiones de las poblaciones
nativas afectadas?
@& ;Contribuyd a cambios en los imaginarios sociales
en relacion con la violencia? Es decir, hizo que los
individuos desarrollen medios no militares para resolver
sus conflictos y desacuerdos? ;Se tuvo en cuenta la
tendencia cultural y sociopsicoldgica de individuos y grupos
a aceptar los medios mi?i’rures para manejar conflictos y
disputas normales?

@
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3.1. Asuntos de género,
raciales y condicion
Socio-econémica

3.8. Victimas y grupos
vulnerahles

Evaluacion de los Impactos Sobre la Paz y los Conflictos con Enfoque de Reconciliacion

Tercer momento: Evaluacion de Impactos sobre la
Paz y Conflictos con Enfoque de Reconciliacion

& El género, la razay la clase son formas de estratificacion social que requieren una especial atencion
por |a forma en que se manipulan politicamente y se incorporan a las dindmicas de conflicto violento y
no violenfo en las que es posible ufilizar la EIPC-R. Vemos como en Colombia, por ejemplo, el origen de
la confrontacion armada es un conflicto de clase que dio impulso a las organizaciones revolucionarias
que utilizaron la violencia como mecanismo para intentar producir un cambio social.

& En el caso de los grupos étnicos, la comunidad afrocolombiana (que se estima entre cuatro y
diez millones de personas) se encuentra en condiciones vulnerables y de marginalidad, con un 78,5%
viviendo por debajo de la linea de pobreza (el resto de lo poblacion, con un 29,2%). La pobreza y lo
subrepresentacion politica han mantenido patrones de qunerubilidod, explofacion y desplazamiento
forzado (con despFazamien’ro multiple en muchos casos), con afectacion especial de comunidades
afrocolombianas e indigenas en nuestro pais.

x& Por (ltimo, las dimensiones basadas en género en la confrontacidn son conocidas, desde la violencia
sexual basada en género en los dmbitos domesticos y del conflicto a la migracion politica, al igual que el
papel de las mujeres en la reconciliacion. En este contexto, estos grupos han de ser considerados dentro
de la EIPCR actores especificos en la construccion de paz y la reconciliacion.

« ¢ La categorizacion de victimas y grupos vulnerables puede incluir grupos de personas e individuos
que han sido mencionados en otros apartes de este manual y sus hojas de trabajo. Sin embargo, se
introducen aqui por las particularidades de los entornos y las comunidades en los que se localizan.
Pueden ser u?rocolombiunos, campesinos, indigenas, nifios y nifias sin proteccion, personas en situacion
de desplazamiento o retorno, lideres amenazados, entre otros. Son victimas de los mdltiples conflictos
que se dan en Colombia.
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«& ;Como afectd el proyecto
los relaciones de género en la
comunidad en donde se llevd a cabo?

« &l proyecto desafio las relaciones de
poder o los imaginarios sociales con respecto
a los asuntos de género, raciales y clase o
condicion socioecondmica? iFue un impacto
positivo o negativo? ¢De qué manera? Si
el impacto fue mixto (positivo y negativo),
icudles fueron los efectos en cadena sobre

2

<< u
.G.\,

fuentes de vulnerabilidad?

Algunas preguntas orientadoras en este punto

las estructuras y los procesos de la paz, los
conflictos y la reconciliacion?

« & ;(6mo afectd la iniciativa las relaciones
inequitativas de close? iComo se han
distribuido los beneficios entre quienes tienen
mayores ingresos y las personas en sifuacion
de pobreza o con mayor vulnerabilidad
socioecondmica?

« & En dreas habitadas i)or grupos de identidad
étnico-racial diversa, slos diferencias fueron

reconocidas y aceptadas? Se benefician
mds unos grupos que ofros (de manera real
o percibida)? sHay conflictos? ;Como se
manejaron?

«& EH proyecto definio estrategios de
enfoque diferenciado para garantizar una
mayor equidad e inclusion de género y éico-
racial?

« & ;(6mo ha afectado el proyecto a las victimas y los grupos vulnerables? Por ejemplo: ;Ha incrementado o disminuido el ndmero de

« & 5 Como afecto el proyecto la resiliencia o las capacidades de las victimas y los grupos vulnerables? ¢ Positiva o negativamente?

« & i C6mo se alterd o se va a alterar el balance de poder entre las victimas y sus victimarios?

« ¢ iHa contribuido el proyecto al restablecimiento de derechos o empoderamiento para el acceso a la verdad, la justicia y la reparacion

de las victimas?

« & il proyecto llevd a cabo acciones que buscan cambiar imaginarios sociales en tormo a lu diversidad de género y étnico-racial?

(33
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Matriz de Sistematizacion de Impactos
3.1. Capacidades para el manejo de los conflictos

Impactos sobre Las condiciones para ' Impactos sobre los conflictos y
la construccion de paz (potencial o real) i conflictividades (potencial o real)
aé aé
aé aé
aé aé
Indicadores de paz Indicadores de conflicto
(cualitativos/cuantitativos) (cualitativos/cuantitativos)
aé aé
aé e é
aé aé
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S & ey
CAPACIDADES

3.1. Capacidades para el manejo de los conflictos
Requerimientos de informacion % Acciones propuestas
« & 3 Se requiere informacion adicional? Si asf es, ¢a través de qué « & ;(ué cambios requiere e| proyecto o iniciativa para incrementar
fuentes podria obtenerla? su impacto en las condiciones favorables para lo construccion de paz,

y reducir su impacfo generador de conflictos?

P
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