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EZ4 Evaluacion de impacto sobre 13 paz v los conflictos EIPC-R

El punto de partida:

Acercamiento
Actividad de

22;':&%3233,! ¢La comunidad estd de acuerdo
EIPC-R con llevar a caho L3 EIPC-R?

Hablemos de paz
Primer . y reconciliacion

momento: R Hahlemos de los conflictos

Mapeo del entorno de paz, AEae\\ %\ y las conflictividades
conflictos y reconciliacion o [ R

Los actores en los conflictos
y conflictividades

Los actores en la paz
y L3 reconciliacion
Usted
esta aqui
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Diagndstico de riesgos AN oportunidades
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Tercer momento:

Evaluacién de impacto
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este momento?
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este momento?

n la aplicacion de la EIPC-R es esencial
Ecomprender a profundidad el contexto

en el que se desarrolla el proyecto. En
este primer momento, usted dialoga con la
comunidad mediante distintas actividades
para conocer sus ideas y expectativas sobre
la construccion de paz y la reconciliacion, las
dindmicas de conflicto y conflictividad y los
principales actores que inciden de forma positiva
0 negativa en estos escenarios. Paralelo a esto,
se identifican posibles practicas, iniciativas
locales o actividades que contribuyen o han
contribuido a dicho proceso.

El primer paso, por supuesto, es contar con la
aprobacion y el interés de la comunidad para
llevar a cabo la EIPC-R. Esto supone un costo
adicional e implica viajar al terreno exclusivo
para presentarles a las comunidades una
propuesta de trabajo. Se trata de una etapa
muy importante, pues estas mismas deciden
qué actividades, proyectos o programas se
implementan en sus territorios

Las actividades propuestas para los mapeos
estan pensadas para ayudarle a mantener la
dindmica del didlogo, el trabajo en los equipos
conformados y fomentar la construccion de
confianza entre usted y los miembros de
la comunidad, a medida que avanza en la
valoracion participativa del contexto.

Primer momento:

- iEs

Hablemos de paz y
reconciliacion

| >

Hablemos de los conflictos
y lus conflictividades

_D.

Los actores en los conflictos
y conflictividades

_D

Los actores en la paz y la
reconciliacion

—p

Ter paso: acercamiento
td inferesada la comunidad
en adelantar la EIPCR?

- @

¢ Qué concepto tiene la comunidad sobre la
paz y la reconciliacion?

& Cudles son sus ideales para (1pe la paz y la
reconciliacion sean realidad?

i Cudles son los principales conflictos
y conflictividades que se dan en lo
comunidad? ; De qué fipo son?

i Quiénes participan o inciden de forma
directa o indirecta en estos conflictos y
conflictividades?

s Quiénes contribuyen o podrian contribuir
lo'paz v la reconciliacion? ¢ Qué experiencias,
actividades o iniciativas son significativas para

lo comunidad en este aspecto?

Contexto de lo comunidad en relacién con los conflictos,
las conflictividades, la construccion de paz y la reconciliacion

Sin embargo, usted puede adaptar o modificar
las actividades si asi lo prefiere. Lo importante
es mantener el enfoque y los principios guia
para que la informacion y los resultados sean
efectivos para usted y la comunidad.

En la cartilla correspondiente al tercer momento
de la EIPC-R, usted encontrara una serie de
herramientas que le ayudan a establecer
categorias de analisis y posteriormente
sistematizar y evaluar la informacién obtenida.



(Qué obtendra en este
nunto de L3 EIPC-R?
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{Qué obtendrd en

este punto de Lo
EIPC-R?

ste primer momento de la EIPC-R hace
Eénfasis en una comprension a profundidad

del contexto en que se llevara a cabo
la iniciativa. Se espera que al finalizar usted
tenga elementos suficientes para construir una
vision amplia y en detalle de los aspectos que
componen el tejido social de la comunidad y
de los ideales comunitarios en torno a la paz
y la reconciliacion, para a partir de alli evaluar
posibles impactos del proyecto. Esto debe incluir:

e El reconocimiento de los conceptos y
caracteristicas de la construccion de paz
y la reconciliacion en la comunidad. ;Qué
los moviliza? ;Cudles son los obstaculos?
¢Qué debe pasar para que la percepcion
de paz y reconciliacién tenga un enfoque
constructivo y transformador? (ver: enfoque
de reconciliacion).

e El mapa con las caracteristicas y tipos de
conflicto y conflictividades que se dan en |a
comunidad en la cual se llevara a cabo el
proyecto. Esto sera el insumo principal para
anticipar o mitigar posibles efectos del
proyecto sobre estos escenarios, y la forma
como estos conflictos a su vez tendrian
impacto en la iniciativa.

la EIPCR puede
ser aplicada en o
etapa antes, durante o al finalizar el
proyecto.

En este manual se foma como ejem-
plo o punto de partida el momento
“antes de”, pero remitase a la tabla
sobre “usos de la EIPCR en las dis-
fintas etapas”, en la cartilla ABC de
lo EIPCR, para orientarse sobre lo
que se espera en cada etapa.

El mapa de actores que inciden en
la resolucion y transformacién de los
conflictos, la construccion de paz y la
reconciliacion. A partir del dialogo que se
da entre los participantes en la EIPC-R
es posible entender la forma (positiva,
negativa) y sus niveles de relacion
(horizontal, vertical, directa, indirecta),
los antecedentes y la posibilidad de que
con esta iniciativa se potencien relaciones
positivas y cooperativas en la comunidad
a partir de los roles, caracteristicas e
incidencia de cada uno.

Con base en esto, la comunidad podra
identificar con su acompafiamiento los riesgos
y oportunidades que este contexto presenta
para el proyecto (segundo momento) y cémo
este podria contribuir a que estos riesgos
disminuyanylainiciativa tenga impacto positivo
en las condiciones de paz y reconciliacion de
la comunidad. Tenga en cuenta que uno de
los objetivos de una EIPC-R es empoderar a
la comunidad para la toma de decisiones y Ia
construccién de capacidades que le permitan
se agente de la paz y la reconciliacion en el
marco de la iniciativa de desarrollo. Por lo
tanto, no se trata de llevar a cabo talleres
para recopilar informacion, sino de facilitar un
didlogo participativo que les dé elementos a
las partes para encaminar una iniciativa a la
transformacion de la realidad.
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Evaluacion de impacto sobre La paz y los conflictos EIPC-R

En relacion
con. ..

El proyecto. . .

- Incorpora en su planeacion e implementacion elementos positivos del concepto
1. Lo comunidad
v sus ideales
para la poz y lo
reconciliacion

conflictos, la paz y la reconciliacidn.

- Contempla estrategias para prevenir posibles  « Es sensible a factores que afectan o
conflictos y conflictividades (de los tres  han afectado la cohesion y el tejido

fipos) derivados de la intervencion. social de la comunidad en relacion
2 Los - s sensible a la nafuraleza de fos conflictosy ~ con el conflito-armado-y-otros tipos
conflictos v las conflictividades que se dan en la comunidad, de conflictos.
conflicﬂvid{]des sus antecedentes y caracteristicas.

* Promueve la cqnstruccién de conﬁqnzu intentando  transformarlos Y, en esa
entre actores diversos de los conflictos ~ transformacion, proponiendo  relaciones

solciqlgs hde. A (O replanfeen su mutuas de confianza hacia el futuro.
relacion o e TOro. - Se arficula con os esfuerzos  locales

3. Los actores i dion_de_poz
en la paz Y la relaciones de confianza futuras. identificados para potenciarlos, feniendo en
® reconciliacion - Promueve el acercamiento y la cooperacin — cuenta los didlogos entre actores polificos de

entre_diversos parficipantes en conflictos  1a confrontacion armod, pero proponiendo
que han sucedido o estin sucediendo, altenativas de construccion de paz.
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e@ Pregiintese...

i Qué tipos de conflicto se

. i Cudles son sus
dan en la comunidad? ¢

caracteristicas ?
i Quiénes intervienen
en estos conflictos?

N
3 Como podria el proyecto facilitar
el acercamiento entre actores
para la construccion de confianza i Cudl es la estrategia para
en las relaciones sociales? manejar posibles tensiones entre
grupos no beneficiarios?
\
T 3 Como podria contribuir el . dad
T proyecto a reescribir la historia de ¢ bxiste equidad y
perspectiva de género

e |05 conflictividades apuntando 0 =
relaciones futuras de confianza
en los que no impere el miedo?

en el proyecto?

il proP/ecTo fiene en cuenta

esfos elementos de contexto
en su disefio?

resuelvan o transformen en
conflictos positivos?

i Cudles son los factores culturales,
sociales, reli?iosos, politicos u ofros
que, identificados, podrian tener
impacto en la reconciliacion?

i Podria el proyecto

i Podria el proyecto tener afectar de forma
incidencia en que estos negativa estos
conflictos y conflictividades se conflictos y

conflictividades o
generar nuevos
conflictos?

iEl proyecto es sensible o la ¢l proyecto facilita
historia y el legado del conflicto, __ es(s)acios parficipafivos
y lo considera en la estrategia e encuentro en la
de implementacidn? comunidad que propician
lo construccion de
capacidades para
1) identificar y definir

i El proyecto en cuanto a su problemas y
metodologia de aplicacin 2) formular y aplicar
contribuye a la construccion de soluciones?

confianza y cohesion social?



El punto de partida:
acercamiento a
la comunidad
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El punto de partida:
acercamiento a la
comunidad

Objetivo

Realizar un primer
acercamiento a la
comunidad para presentar
la EIPC-R y saber si existe
interés en llevarla a cabo.
La evaluacién tiene como correquisito contar
con el interés y compromiso de un grupo
representativo de la comunidad relacionado
de forma directa con el proyecto a evaluar.
Para esto es fundamental, en primer lugar,
entablar un dialogo para la construccion de
confianza, asegurando que la comunidad
conoce, comprende y cree en la importancia de
la evaluacion.

Recursos

e Un tablero o papel sobre
|a pared en el que ustedy
los participantes puedan

Actividad - El proyecto y la EIPCR: primer didlogo

2

<

Duracion

El didlogo puede tomar entre tres y cuatro horas.

AsegUrese de dar el suficiente espacio para responder a todas las preguntas
que puedan surgir con respecto a la EIPC-R, aprovechando al maximo

plasmar ideas. el intercambio entre los participantes para conocer sus apreciaciones
con respecto al proyecto por evaluar. Si es posible, acuerde encuentros
e Un salén o lugar de reunion con espacio individuales con lideres comunitarios y actores con quienes pueda profundizar en otro momento @
suficiente para organizar en mesa redonda —no en formato de entrevista— sobre la informacion obtenida, desde el conocimiento del

a los participantes tejido social, las relaciones comunitarias, la historia y otros aspectos de la evaluacion.



Tenga en
cuenta que..

Es indispensable que

usted esté com-
pletamente familiarizado con el
proyecto al cual se aplica la EIPCR
y el punto en que este se encuen-
fra (inicio, implementacidn, termi-
nacién) anfes del acercamiento a la
comunidad. De esto depende que el
didlogo sea fluido y se generen her-
ramientas para el andlisis desde el
primer momento.

/1
I

Metodologia

En esta actividad, el princi-
pal elemento metodologi-
o es la participacion. Su
reto consiste en propiciar mediante el acompa-
fiamiento de este encuentro un didlogo abierto
y en confianza entre los y las participantes. No
se trata solo de presentar la EIPC-R, sino de

Evaluacion de los Impactos Sobre la Paz y los Conflictos con Enfoque de Reconciliacion

empezar ‘con pie derecho’ la relacién coopera-
tiva que debera darse entre usted y la comuni-
dad a lo largo de su aplicacion.

Actividad

Esta actividad se divide
en fres parfes:

1.

Preséntese, afiadien-
do informacion para
romper el hielo (por ejemplo, cuente una
anécdota personal o lo que conoce sobre
el lugar). Luego dé la palabra a los partici-
pantes. Explique brevemente los objetivos
del taller.

El proyecto: En esta
parte, permitales a los
participantes  contar
de forma voluntaria
qué saben sobre el
proyecto por evaluar
y cuales son sus apreciaciones. Oriente
el didlogo de forma que sea constructiva
y abierta. Observe, escuche, entienda y
valore preliminarmente los elementos que
surgen de este dialogo para la EIPC-R.

La EIPC-R: Use lo que la comunidad ha
compartido sobre el proyecto para hablar
sobre la EIPC-R. ;Qué es? ;Para qué?
¢ Cuédl es el sentido y beneficio? ; Cémo se
hara? Presente ejemplos que ilustren a los

- Relacion de la comuni-

participantes. Haga énfasis en el resultado
y en la comunidad como el principal actor
de la evaluacién y del proyecto. Permita
que se den preguntas a lo largo de la
presentacion.

Resultado

Que la comunidad conozca, comprenda vy
exprese su acuerdo o desacuerdo con que
se lleve a cabo la EIPC-R.

Que se empiece construyendo un puente
de comunicacién y confianza entre usted
y la comunidad, que ayudara a una s¢lida
EIPC-R en la que la comunidad asume el
liderazgo.

Sobre el Proyecto...
(Qué observa con
respecto a:

dad con el proyecto o
iniciativa

- Acverdo o desacuerdo de la comuni-

dad en torno a la implementacidn, los
avances o los resulfados —posifivos,
no positivos

- Los relaciones ¢ intereses que se tejen

entre actores alrededor el proyecto.



Hablemos de pazy
reconciliacion




Hahlemos de paz

y reconciliacion

Objetivo

Conocer los  conceptos
de los y las participantes
de la comunidad sobre la
paz y la reconciliacién, profundizando en sus
caracteristicas y la lectura que de alli se puede
hacer en relacion con los ideales y obstaculos
individuales y colectivos para la construccion
de paz en el territorio y la reconciliacion social.

2

<

Recursos

Cartulina de colores
Lapices, lapiceros,
marcadores

e (intay tijeras

e Tablero o espacioen la
pared para presentar los conceptos

Evaluacion de los Impactos Sobre la Paz y los Conflictos con Enfoque de Reconciliacion

Duracion

La duracién aproximada
es de una hora y media.
Este tiempo puede
variar dependiendo

del numero de
participantes.

Primera parte: elaboracion de conceptos
(30 minutos)

Segunda parte: dialogo sobre los
conceptos (una hora)

Metodologia

Los participantes trabajan
de forma individual en la
elaboracion de conceptos
sobre la paz y la reconciliacion,

los cuales posteriormente son  discuti-
dos de forma colectiva con su acompa-
Namiento. Es muy importante que existan
acuerdos previos de respeto a las opin-
iones, sentimientos y ejemplos a partir

de los cuales cada participante construye su
concepto, aclarando que no existe una nocion
acertada o incorrecta al respecto, y que no se
trata de un ejercicio evaluativo.

Para esta actividad se pueden recortar
previamente piezas de cartulina u hojas en
blanco, escribiendo por un solo lado, como lo
muestra la imagen.

Sohre los conceptos de
paz y reconciliacion. . .

Qué observa en
relacion con:

&7

- Lo que estas definiciones dicen
sobre los condiciones para la
construccion de paz y reconciliacion
social en la comunidati

- Los obstdculos individuales y colectivos
para la reconciliacion.

« El proyecto y los impactos sobre
esfos aspectos.
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Actividad

Elaboracion de los conceptos: Explique a los
participantes el objetivo y la metodologia para
el desarrollo de esta actividad. Si no existen
preguntas, entregue los materiales para que
cada persona elabore su concepto.

Exposmén: Pidale a cada participante que
pegue su concepto en el lugar indicado.
Aquellos que no pudieron o quisieron escribir
podran participar de igual forma en el didlogo
y presentar su concepto si asi lo desean.

Didlogo sobre conceptos: En la medida en
que los participantes pasan al frente para
ubicar sus conceptos en la cartelera, observe
las tarjetas y las percepciones plasmadas para
posteriormente orientar el didlogo. Una vez
finalice la exposicidn, pida que un voluntario lea
su concepto. Puede profundizar con preguntas
como “quisiera contarnos un poco mas sobre
por qué piensa...? ;Quiere compartirnos un
ejemplo que conozca sobre la forma como eso
sucede en la comunidad o a nivel personal...?",
en referencia a los conceptos individuales de la
paz y la reconciliacion.

Mientras se da la presentacién, tome nota de
los puntos en comUn que tienen las definiciones
dadas por los participantes. Con todos los
elementos, proponga una definicién de la paz
y la reconciliacion. Enumere aquellos que se
identifican como los ideales para que tengan
lugar procesos de construccion de la paz y
reconciliacion en la comunidad (lo que tendria
que pasar) y los obstaculos que impiden que
esto suceda.

Resultado

* Sk

Elementos para una
mejor comprension de
aquello que compo-
ne la historia, el con-
texto y percepciones de la comunidad
en relacion con la construccion de paz
y la reconciliacion. Estos elementos se
articularan posteriormente al analisis de
los conflictos, conflictividades, riesgos
y oportunidades en la evaluacion de
impactos del proyecto.

Elementos para el acercamiento a las
distintas historias, perfiles y expectativas
individuales de los participantes, de forma
que usted pueda entablar un didlogo
constructivo e inclusivo con cada persona a
lo largo de la evaluacion. En este punto, la
construccién de confianza es la clave para
el desarrollo de las siguientes etapas.
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Tenga en cuenta que...

La reconciliacion en relacion con el conflicto
armado es un concepfo que se caracteriza
or ser ferriforial. Esto se debe a diversos
Fadores, entre ellos:

«¢ (ada comunidad fue ¥ ha sido ofectada de
forma diferente por el conflicto armado y por las
conflictividades conexas. Esto incIUKe el fipo de
victimizacion o el actor armado que ha transgredido
el orden institucional.

«& Lo presencia o qusencia del Estodo en cada
comunidad, que ha dejodo huellas en el imaginario
colectivo.

«¢~Los usos, costumbres, prdcticas sociales marcan
unos limites al concepto.

«¢Los procesos de reparacion a victimas y los
expectativas que se han creado.

«¢ la presencia de bandas emergentes y ofros
actores armados posdesmovilizacion de grupos al
margen de la ley.

«¢~La perfenencia de la comunidad o de sus habitantes
a un grupo racial, étnico, nacional o religioso.

«¢ Lo presencia 0 no de grupos y partidos polificos
dominantes.

«¢|as condiciones geopolificas de la comunidad.

«¢H desarrollo en infraestructura social y fisica al que
fengan acceso las comunidades.

La diferencia notable que hay en el pais enfre comunidad
y comunidad en esfos nueve puntos puede cambiar el
entendimiento de la reconciliacion.

Asi se han encontrado comunidades donde la reconciliacion
tiene un amplio contexto religioso. En ofras comunidades lo
reconciliacion se basa en la facilidad
para regresar al estado anterior a la
afectacion por el conflicto armado.
Los elementos inanimados como rios,
montafias, cultivos también surgen
con frecuencia en las definiciones.

-
o

-
]
-
o—

|
=



Acerca de los
conflictos y as
conflictividades
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conflictos y las

conflictos no necesariamente son negativos; por el contrario, algunos que se generan por

decidir cuales proyectos son prioritarios en una comunidad pueden poner en marcha dialogos
creadores y beneficiosos que inducen transformaciones sociales. De manera general, los conflictos
pueden clasificarse en tres grandes categorias:

Los conflictos dinamizan a las sociedades y pueden ser constructivos o destructivos. Los

conflictividades

Conflictos de fipo |
Conflicto armado

(&~ i Existe presencia de grupos al
margen de la ley en el drea donde se
llevard a cabo el proyecto?

(=~ Cudles son y de qué forma podrian
afectar a lo comunidad durante la
implementacion del proyecto?

Conflictos de tipo 2
Conflictos violentos
distintos al armado

@ ;(udles son los conflictos violentos
por ﬁJeru de la categoria del conflicto
armado? Ejemplos: delincuencia
organizada, aleatoria, enfrentamientos
entre empresas mineras y comunidades
que derivan en violencia, disputas
familiares, pugnas politicas, asesinatos,
limpieza social, violencia doméstica.

Conflictos de fipo 3
Conflictos no violentos,
propensos a la violencia

@ ;Cudles son los conflictos en el drea
de influencia del proyecto que no son
abiertamente violentos o podrian tornarse
violentos en el futuro? Ejemplos: por la
fierra; por filiacion o creencias politicas;
conﬂ?c’ros de clase; disputas por los

recursos naturales.

Esta etapa tiene dos partes. En la primera, usted les pedira a los participantes que hablen sobre conflictos y conflictividades, teniendo en cuenta las tres
categorias. Es posible que la comunidad tienda a centrarse en el conflicto armado como categoria principal, por lo cual su labor sera orientar la discusion
a una visién mas amplia que integre los tres tipos de conflicto planteados. En la sequnda, los asistentes identificaran los actores que intervienen en los
conflictos directa o indirectamente. Para esto, tenga en cuenta las pautas metodoldgicas para el desarrollo de la actividad.
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El trabajo en grupos y
las tres miradas a los
conflictos

ara las siguientes etapas de este primer
momento, se propone a los participantes

la identificacion de los tipos de conflicto
desde tres miradas: macro, intermedia y micro.
Esto permitira tener un mapeo detallado en lo
posible, que conduzca a reflexiones sobre las
dindmicas de conflicto mas alla del tipo 1.

Es posible usar en este ejercicio, simbolos que
ayuden alos grupos a mantener las perspectivas
que les correspondan, como se muestra en los
ejemplos, en los que se da a los condores el
papel en la vision macro, a los tigres la vision
intermedia, y a la serpiente la busqueda de los
problemas que se dan en el nivel micro.

Evaluacion de los Impactos Sobre la Paz y los Conflictos con Enfoque de Reconciliacion

Macro: Aquellos conflictos cuya dimension y afectacion es mds amplia.

Estos pueden ocurrir en territorios aledafios, pero generar afectacion a
la comunidad en la que se lleva a cabo el proyecto.

“Segun la lectura de las condores, el conflicto armado trajo un sinfin de violaciones
graves de los derechos humanos entre las que se destacan los asesinatos, las
desapariciones forzadas, las masacres y los desplazamientos. Este grupo, se refirid
también a los problemas con las empresas que explotan arena de rio los cuales estan
especialmente motivados en la destruccion de los caminos por el paso constante de
las volquetas, a los problemas de violencia y consumo de psicoactivos, que inicialmente
involucraban a jovenes venidos de otros municipios y que poco a poco han comenzado
a afectar a sus adolescentes y jovenes, y a la falta de opciones para que las juventudes
logren acceder a programas de educacién técnica y superior'”.

Intermedio: Aquellos conflictos que se suscriben en lo.
comunidad y afectan la convivencia y las relaciones sociales.

“Los jaguares, por su parte, centraron la mirada en los conflictos generados por
la tala indiscriminada del bosque (especialmente en zonas acuiferas), problemas
relacionados con las caracteristicas de las viviendas (destruccidn, hacinamiento, falta
de servicios, etcétera) problemas derivados de la educacion de los jévenes (ocupacion
y destruccién del colegio en que operaba el bachillerato agricola, falta de personal
docente y consumo problematico de alcohol y psicoactivos), y problemas entre vecinos
(ocasionados en la falta de comunicacion, la invasion de cultivos por parte de animales,
los problemas de linderos, etcétera.)?”.

Micro: Aquellos conflictos que surgen en el enforno comunitario
enfre grupos e individuos, en una menor escala.

[S5=]

“Las serpientes, conscientes de su misién de sacar a la luz lo que no se ve, hablaron
de la violencia intrafamiliar, de problemas causados por los celos y el consumo de
alcohol, de la falta de oportunidades para la gente joven, de los problemas derivados
del desarraigo (quiebres en el tejido social, pérdida de relaciones de autoridad
especialmente entre los jovenes, problemas familiares, etcétera.)®”.

" Tomado de la aplicacion de la EIPC-R en cinco municipios de Colombia. Memorias del acompafiamiento realizado. OIM-DPS, 2015.

2 Memorias del acompanamiento realizado.
3 Memorias del acompafiamiento realizado.
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La carfografia social como
herramienta

ara llevar a cabo el mapeo del entorno

de conflictos y conflictividades en la

comunidad, se propone el uso de la
cartografia social como herramienta por su
utilidad pedagdgica y para el trabajo colectivo
y participativo de andlisis. De igual forma,
esta ayuda a hacer la valoracion posterior
de las distintas visiones de los participantes
en relacién con los diversos conflictos y sus
caracteristicas.

Una de las definiciones de la cartografia social
la describe como:

Una propuesta conceptual y metodoldgica
que permite aproximarse al territorio y
construir un conocimiento integral de este,
[...] sirve para construir conocimiento de
manera colectiva, es un acercamiento de la
comunidad a su espacio geografico, social,
econémico, histdrico y cultural.

La construccion de este conocimiento se
logra a través de la elaboracion colectiva
de mapas, la cual desata procesos de
comunicacion entre los participantes y pone
en evidencia diferentes tipos de saberes
que se mezclan para llegar a una imagen
colectiva del territorio.

La cartografia es una herramienta que
permite ganar consciencia sobre la realidad,
los conflictos y las capacidades individuales
y colectivas. Abre caminos desde la reflexion
compartida para consolidar lecturas y
visiones frente a un espacio y tiempo
especificos, para generar complicidades
frente a los futuros posibles los que
cada uno tiene un papel que asumir. La
cartografia social invita a la reflexion y la
accién consciente para el beneficio comun®.

La sensibilidad al didlogo
sobre los conflictos 'y
actores

El diagndstico de los conflictos y conflictividades
puede resultar dificil para la comunidad por el
tipo de informacion que pueda surgir, en el caso,
por ejemplo, del conflicto armado. Por esto se
resaltan principios como la participacion, el
didlogo y el empoderamiento en la construccion
de la EIPC-R. De esta forma se construye
confianza entre usted y los participantes,
en la medida en que se muestra receptivo y
sensible a la problematica, y la comunidad no
percibe ningun riesgo derivado de este dialogo.
Teniendo en cuenta esto, es muy importante
hacer énfasis en el uso 0 usos que se le dara a
la informacion y su manejo.

4 Tomado de “Herramienta de trabajo en cartografia social”. Sena, Nuffic, Tropenbos. 2009.

»



Actividad TA
Mapeo de conflictos

v conflictividades

Objetivo

Llevar a cabo un diagnéstico
de los distintos tipos de
conflicto que se dan en la
comunidad, sus antecedentes, caracteristicas
y determinar de qué forma el proyecto podria
tener impacto negativo o positivo en estos.

2

S

Recursos

e Pliegos de papel
periddico, uno por grupo

e Colores, marcadores,
apices, borradores y otros
para dibujar los mapas

e Un espacio amplio para el trabajo de los
mapas por grupos

e Un tablero o espacio con pliegos de papel
para tomar notas en la plenaria

Evaluacion de los Impactos Sobre la Paz y los Conflictos con Enfoque de Reconciliacion

Duracion

La duracién aproximada
es de cuatro horas y 30
minutos, distribuidos asi:

Presentacion de la actividad: 20 minutos
Conformacion de los grupos: 10 minutos
Elaboracion de los mapas: 2 horas
Plenaria: 2 horas

Metodologio

Para el mapeo de los
conflictos se organizaran
grupos de tres a cinco
personas, de acuerdo con el nimero total de
participantes en la EIPC-R. Tenga en cuenta dos
aspectos para la organizacion:

1. Los tres tipos de conflicto
2. Las miradas macro, intermedia y micro

Cada grupo debera analizar los tres tipos de
conflicto desde una de las miradas, ubicandolos
sobre el mapa del municipio. Como se sugiere
en las notas metodoldgicas, es posible usar
simbolos para llevar a los grupos a orientar su
analisis en la perspectiva macro, intermedia o
micro, segun le haya sido asignada. Asegurese
de orientar durante el desarrollo de la actividad

a aquellos grupos o personas que no tengan
claridad con respecto al andlisis desde la
perspectiva asignada.

Observe cdmo se desarrolla el trabajo y el
didlogo en cada grupo. ;Existen diferencias
entre los miembros del grupo sobre los conflictos
descritos o, por el contrario, hay acuerdo? ; Dénde
los ubican en el mapa? ;Como les afectan?
¢ Cuales podrian estar directa o indirectamente
relacionados con el proyecto?

Actividad

Presentacion de lo
actividad: puede articular
el mapeo con la actividad previa sobre
conceptos de la paz y la reconciliacion, de la
siguiente forma:

“Ahora que hemos hablado sobre el concepto de
la paz y la reconciliacion, pensemos qué impide
que se hagan realidad en esta comunidad y
cuales son los principales conflictos por resolver
para alcanzar la paz y la reconciliacién”. Pida la
opinion de dos o tres participantes, recoja sus
apreciaciones y haga preguntas como:

" ;Entonces podriamos identificar esto como
conflictos? [...] Bueno, vamos a dar inicio a
la siguiente parte identificando esos conflictos
que se interponen en la construccion de paz
y la reconciliacion”. Hable sobre los tipos de
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conflicto mencionando ejemplos que ilustren
cada categoria.

Posteriormente, explique en qué consiste esta
actividad, mencionando por qué se trabajara
en mapas y la idea de hacer este ejercicio de
valoracién de los conflictos y las conflictividades
desde las tres miradas, usando, si prefiere, la
simbologia del aguila, el tigre y la serpiente
u otra que los participantes sugieran para
identificar las perspectivas.

Conformacion de los grupos: organice
grupos de tres a cinco personas, teniendo
en cuenta el nimero de participantes, que
estén representadas las tres miradas (macro,
intermedia y micro) y que las personas estén
familiarizadas con el territorio y la comunidad.
Sien la EIPC-R participan personas de distintas
comunidades o territorios, procure identificar
los factores de afinidad territorial para la
conformacién de los grupos de trabajo.

Elaboracion de los Mmapas: Cadagrupotendra
un pliego de papel sobre el cual se trazard el
mapa del territorio y se incluird el sitio donde
se esta llevando a cabo la EIPC-R. De acuerdo
con la mirada que se asigné al grupo (macro,
intermedia y micro), se ubicaran los conflictos
y conflictividades que se dan en el territorio en
las tres categorias. Es posible que en algunos
grupos se dificulte el inicio del dialogo, por lo
cual usted podra intervenir con preguntas que

orienten la discusion. Tenga en cuenta que no
podra sugerir conflictos o respuestas.

Plenaria: cada grupo asigna un representante
que presentara los conflictos identificados
y las caracteristicas del didlogo que se dio
para definirlos. Permita que otros integrantes
del grupo expresen sus ideas al respecto o
complementen la informacién si consideran
que se omitieron detalles importantes sobre el
porqué de estos conflictos y sus connotaciones.

Mientras los participantes exponen sus mapas
de conflictos y conflictividades, tome nota de
estos en el tablero o espacio dispuesto para
este fin. La organizacion de informacién por
tipos de conflicto hara mas facil el analisis de
los resultados y la identificacion de actores
que inciden en la paz y la reconciliacion en el
siguiente paso.

Resultado

El mapa de conflictos
y conflictividades en la
comunidad y el territorio
de influencia del proyecto.

Elconocimientosobrelosactoresqueintervienen
en estos conflictos, sus caracteristicas, objetivos
e incidencia.

La comprension de estos elementos para la
elaboracion del analisis que sera insumo para
el disefio de las estrategias que permitiran
mitigar impactos negativos y potenciar las
oportunidades para que el proyecto facilite la
construccién de paz y la reconciliacion.
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V1Y Tenga en

1 cuenta que...

Una forma de hablarles a los participantes
sobre el frabajo de cada grupo:

TIGRES

X

Grupo 2 - Tigres: Encargado de utilizar
la capacidad de vision del tigre y el

contacto que este mantiene con la tierra

e identificara los conflictos “cotidianos”,

Grupo 1 - : Encargado de utilizar
la capacidad de vision del aguila,
identificara los conflictos “grandes”,
aquellos que mas resaltan en el

territorio (conflictos de caracter esos que se perciben al observar las
politico, de gobernanza, conflictos dinamicas de la vida diaria (conflictos
ocasionados por la mineria, conflictos entre vecinos o entre veredas, conflictos
derivados del narcotrafico, conflictos pOr recursos: agua, servicios publicos,
por copamiento territorial de actores etcétera), consumo problematico de
de poder, etcétera.). alcohol o psicoactivos, entre otros.

Grupo 3 - Serpientes: Encargado de utilizar la capacidad

SERPIENTES perceptiva de la serpientes y su capacidad de ahondar en los
w il - detalles para dar cuenta de aquellos conflictos “imperceptibles”,

esos que hacen dafio, pero no suelen aparecer en las agendas

. politicas, ni en las reclamaciones formales: violencia intrafamiliar,

maltrato infantil, discriminacion de las mujeres u otros grupos
sociales minoritarios, sefialamiento malintencionado de los
lideres sociales, comunitarios, espirituales, etcétera.

Por Ivan Torres Aranguren, educador popular
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Actividad 1B
Los actores en

los conflictos y
conflictividades

Objetivo

Responder a la pregunta
sobre quiénes intervienen
en los conflictos y
conflictividades mencionados por la comunidad
en el mapa como resultado de la actividad
anterior, en un didlogo que permita identificar
sus niveles de direccion, su relacion con la
comunidad —si no pertenecen a esta—y su
participacion directa o indirecta en el proyecto,
de forma que usted pueda proponer estrategias
para articularlos en un enfoque positivo de
relacionamiento o evitar que el proyecto
acentue los conflictos y conflictividades entre
estos actores.

2

<

Recursos

e Los mapas sobre los cuales se trabajaron
los conflictos y conflictividades en el
entorno comunitario

Colores, marcadores, lapices, borradores
e Un tablero o espacio con pliegos de papel
para tomar notas en la plenaria

Duracion

Esta actividad tiene una
duracion aproximada de

dos horas. sin embargo,

dependiendo del ndmero

de participantes y conflictos identificados,
podria requerir de tiempo adicional. Asegurese
de tomarse el tiempo necesario para que
la comunidad tenga un dialogo reflexivo y
constructivo en la identificacion de los actores
que intervienen en los conflictos.

Presentacion de la actividad: 10 minutos
Trabajo en grupos: 1 hora
Plenaria: 1 hora

Metodologia

Nuevamente se reorganizan
los grupos que se
establecieron para la
elaboracion de los mapas.
Esimportante promover la participacion de todos
los miembros para la identificacién de actores.
En el caso de los conflictos entre individuos o
vecinos (conflictos tipo 3), oriente la busqueda

de actores evitando que los participantes
personalicen el ejercicio y procurando que esto
genere a una reflexion sobre el papel de la
comunidad en esa dindamica conflictiva, como
parte de la solucion a los problemas del tejido
social en su entorno. Recuerde que la EIPC-R
busca construir capacidad y empoderar a la
comunidad para ser agentes en la construccién
de paz y la reconciliacion.

Actividad

Presentacion de la actividod: presenta
la actividad en continuidad con la actividad
anterior. Es probable que algunos de los
actores hayan surgido durante el ejercicio de
mapeo de conflictos y conflictividades. Si es asi,
puede mencionarlos en este punto para dar un
ejemplo. La referencia a “actores” puede no
siempre ser clara, asi que explique que esto
incluye a personas, grupos, organizaciones,
instituciones y otros.

|dentificacion de actores: Pidales a los
participantes que se organicen nuevamente en
grupos, como en el ejercicio anterior. Lo ideal
es que tengan la misma conformacion durante
toda la EIPC-R.

Sobre los mapas, en los espacios disponibles
se ubicaran los actores en los conflictos y
conflictividades.



Plenaria: Al igual que en la actividad
anterior, un miembro del grupo presentara los
resultados. Permita que los demas integrantes
intervengan y participen para complementar la
informacion si asi lo desean. En este punto, use
las preguntas que se encuentran en la tabla
para orientar la discusion en torno a los actores
y obtener elementos para el andlisis de las
caracteristicas y los roles. Esto es una guia para
el evaluador, no lo use en como cuestionario
para los participantes.

RS & Ny
Resultado (R | B
e Un mapa de conflictos

y conflictividades en el

cual se encuentran identificados los actores
y sus caracteristicas.

e Una valoracion de las causas y distintas
dimensiones de esos conflictos.

e Un ejercicio en el que los participantes,
como representantes de la comunidad,
profundizan en una reflexion sobre las
condiciones que originan y dan continuidad
a los conflictos y conflictividades, més alla
de los actores y factores externos, pensando
en la forma como ellos contribuyen o
podrian contribuir a su resolucion.

e Al final, producto del didlogo con la
comunidad, usted podria tener una
estructura similar a esta, en la que se
articulan los conflictos y conflictividades
con los actores.
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Prequntas quia sobre acfores

{Quiénes son?

Intereses

Objetivos
Medios que usan

Obstaculos

Factores que los
perpetiian

Cousas

ac

ac

ac

ac

ac

ac

i Quién es el grupo o personas involucrados (en el
sentido mds amplio) en el mantenimiento de este
conflicto? Esta participacion puede ser directa o
indirecta; explicita o implicita.

iCudles son los infereses y preocupaciones del
grupo o personas involucrados? (Por ejemplo, la
ganancia econdmica, el control politico o territorial, la
autoproteccion, la supervivencia cultural, el empleo, el
sustento econdmico, etcétera).

iQué trafa de conseguir el grupo o personas
interesados?

:Como tfrata el grupo o la persona de lograr sus
objetivos?

é'Qué obstdculos inhiben este grupo o los esfuerzos
e consolidacion de la paz de la persona?

iQué ayuda a que estos conflictos inicien o se
sostengan?

iCudles son los femas, problemas o diferencias?
i Qué causo el conflicto? ;Qué hace que el conflicto
contine?
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cuenta
que...

conflictividaks

iQué tipo de
conflicto es?

— Conflictos de t 5)0 ]
Conflicto armado

1 Conflictos de tipo 2

Conflictos violentos
distintos al armado

Conflictos de tipo 3
Conflictos no violentos,
propensos a la violencia

¢Cual es el ¢Quiénes
conflicto? intervienen?
\
Presencia de grupos
armados ol mdrgen  —— Acfores armados
de la ley

Presencia de bandas At
criminales CTOres

Disputas entre vecinos

Conflictos por la

propiedad de lo tiera ____ Actores

Violencia intrafamiliar



Los actores en la paz
y la reconciliacion
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Los actores en la paz

Q@ forma consciente y participativa, agenciar estos

y 13 reconciliacion

corresponde a la identificacion de los actores

que en el escenario anterior contribuyen a
la construccion de paz, la transformacion social
y la reconciliacién, teniendo en cuenta que esta
es resultado de la paz. Esta actividad se conecta
con el ejercicio en plenaria de presentacion de
los actores en los conflictos.

La ultima parte de este momento en la EIPC-R

Los acfores en la construccion de paz: Todos
aquellos grupos, organizaciones, instituciones o
individuos que la comunidad identifica con un
rol que directa o indirectamente podria tener
impacto en la construccion de paz, vista como
el escenario contrario al de los conflictos y las
conflictividades. ;Quiénes pueden colaborar
para que estos conflictos no solo terminen, sino
que no se reinicie su ciclo?

los actores en la reconciliacion: Todos
aquellos grupos, organizaciones, instituciones o
individuos que la comunidad identifica con un
rol que directa o indirectamente podria tener
impacto en los procesos de reconciliacién en
la comunidad, vistos como el escenario de
construccion de confianza entre la comunidad
y quienes de forma directa o indirecta han
tenido incidencia en el escenario de conflicto
y conflictividades, pero de igual forma en

proceso de reconstruccion y fortalecimiento del
tejido social para que la comunidad pueda, de

procesos con sus capacidades.

Las experiencias  en relauéry con la
construccion de paz y lo reconciliacion: un
elemento importante en este paso es identificar
las posibles experiencias que han surgido en la
comunidad, bien sean autogestionadas o con
el apoyo de otros actores, en la busqueda de la
paz y la reconciliacion. ;Se llevan a cabo en la
actualidad? ;Como puede el proyecto articular
estas experiencias y potenciar su impacto? ;Qué
aprendizajes se derivan de estos procesos?

Duracion

Dos horas aproximade-
mentfe.

Actividad

Continuando  con  la
plenaria, una vez finalizado
el mapeo de los conflictos,
conflictividades y actores
que intervienen, pregunte: ; Como podrian llegar
a resolverse estos conflictos? ;Qué tendria que
ocurrir? Permita que dos o tres personas den
su opinién. Es probable que se refieran a los
cambios que los grupos, personas o instituciones

deben realizar, 0 a las acciones concretas. A partir
de esto, pregunte cOMo estos grupos, personas,
instituciones podrian ayudar a que haya menos
conflictos en esta comunidad y de qué forma. En
este punto, use las preguntas que se encuentran
en la tabla para orientar la discusién en torno a
los actores y obtener elementos para el andlisis
de las caracteristicas y los roles. Esto es una guia
para el evaluador, no lo use en como cuestionario
para los participantes.

Resultado

La comprensiony andlisis
de los actores que tienen
un potencial o inciden
en la construccion de la
paz y los procesos
de reconciliacion.

Un ejercicio en el que, ademas, se propician
la reflexion y la construccion de capacidades
en torno al papel de la comunidad en la
construccion de paz y la reconciliacion, mas alla
de los agentes externos.

Elementos para valorar la forma en que el
proyecto puede apoyar estos esfuerzos vy
potenciar las oportunidades en cada uno de los
actores identificados, y asegurar que en la etapa
de evaluacion se contemple un plan de accién
para evitar impactos negativos sobre el escenario
actual en materia de paz y reconciliacion.

5y



Evaluacion de los Impactos Sobre la Paz y los Conflictos con Enfoque de Reconciliacion

=2 Sobre los actores, pregiintese. ..

i Quiénes son los grupos, personas, actores involucrados (en el
iQuiénes son? e  senfido mds amplio) en la construccién de la paz y la reconciliacion?
Directa o indirectamente; explicita o implicitamente.

Preguntas quia
sobre actores
Dbjetivos @€~ ;Qué fratan de conseguir los grupos o personas interesados?
Mapeo de los
i ac—  ¢C0mo intenfa el grupo o persona lograr sus objefivos? Es decir,
BCtores de la paz Medios que usan «< ﬂ"cémo y donde estdn construyendo la paz y procurando el
y re concm acmn éesmunfelumiento de la violencia?

Obsticulos eé& ¢ Qué obstdculos inhiben los esfuerzos de consolidacion de lo poz de
estas personas o grupos?

i Cudles son los intereses y preocupaciones del grupo o personas

Intereses @& 1 lucrados?

Onortunidades wé s Existen nuevas oportunidades que podrian contribuir a que la politica

portinitates 0 ¢l programa consigan sus metas y contribuyan a la reconciliacion?

. _ . §Qué se puede hacer para apoyar estos esfuerzos y aumentar su

¢Gomo potenciar las @€~ jmnacro en los resultados de desarrollo y consolidacion de la paz y
oportunidades? lo reconciliacion?
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