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 Proimbuo

Las Organizaciones No Gubernamentales de
Desarrollo (ONG-D) signatarias de este acuerdo
estamos comprometidas con el desarrollo y bienestar
de la sociedad hondurefa, incluyendo mejoras en su
calidad de vida y promocién de la justicia social. Por
consiguiente es esencial que el sector de ONG-D
se comprometa con estandares de desempefo que
reflejen sus valores y aseguren el cumplimiento de sus
normas, pero ademas que conduzcan a una efectiva
y eficiente coordinacién y colaboracién con otros
actores como el Gobierno, la poblacién beneficiaria,
Donantes (cooperantes) y la sociedad hondurena en
general.

Las ONG-D signatarias nos hemos
comprometido con el establecimiento de un
Sistema de Autorregulaciéon y de Estandares de
evaluacién de desempefo conforme las mejores
practicas internacionales. Dichos Estandares han sido
desarrollados tomando en cuenta la misién y valores
de las organizaciones signatarias y expresan una vision
compartida sobre el compromiso ético y moral de
nuestras organizaciones con la sociedad hondurefa.

Los estandares que se presentan a continuacién
representan el compromiso de las ONG-D firmantes
para mantener Yy fortalecer las buenas practicas
organizacionales y de rendicion de cuentas los cuales
contribuiran a:

* Fortalecer la confianza de la sociedad hondurefia
en la integridad de los individuos y organizaciones
que trabajan en el sector de ONG-D, asi como la
efectividad de sus proyectos y programas;

* Mejorar la calidad de los servicios brindados por las
ONG-D quienes ayudaran a su vez a adoptar altos
estandares de conducta, intercambiaran experiencias
y contribuiran a mejorar los procesos de toma de
decisiones;

* Mejorar la comunicaciéon entre las ONG-D, sus
beneficiarios, gobierno, donantes y la sociedad en
general.

ULACION DE ONG-D EN HONDURAS

Las ONG-D signatarias han desarrollado quince
estandares y la verificaciéon de su cumplimiento
estara a cargo de un Comité Evaluador integrado por
representantes de dichas organizaciones (evaluacién
por pares). La verificacién del cumplimiento de los
Estandares se realizara conforme la presentaciéon de
la documentacién o cumplimiento de las practicas que
daran cuenta del desempenfo de las organizaciones en
las siguientes areas:

a) Buena Gobernabilidad Interna

b) Administracién Financiera

¢) Rendicién de Cuentas y Transparencia
d) Relaciones y Comunicaciones

e) Calidad y Servicios

f) Gestion de Talento Humano

La implementacién del Sistema de Autorregulacién se
realizara en las siguientes fases:

a. Fase Piloto: Se pondra a prueba la eficiencia y
calidad del sistema. Los resultados de la fase piloto
serviran para mejorar el disefio de los Estandares y
Medios de Verificacién. Esta fase permitira que las
ONG-D signatarias con un mayor grado de desarrollo
institucional identifiquen las brechas de cumplimiento
de los Estandares y compartan conocimientos y
capacidades con las ONG-D con un menor grado de
desarrollo a fin de lograr un nivel de cumplimiento
satisfactorio de los Estandares.

b. Fase de Institucionalizacion: Una vez
incorporados los resultados de la evaluacién de la fase
piloto del Sistema se procedera a la institucionalizacién
del Sistema. Durante esta fase se invitara a otras
ONG-D de Honduras a formar parte del Sistema de
Autorregulacion o a replicar el mismo en diferentes
areas geograficas del pais.

Los resultados de la evaluacién de cumplimiento
de los estandares estaran disponibles a ONG-D,
beneficiarios, entidades de Gobierno, donantes
(cooperantes) y el publico en general para usarlos
como referencia y guia de la labor de las ONG-D.
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Principios

Las Organizaciones firmantes hemos acordado
regirnos por los siguientes principios:

I. Integridad. Las organizaciones firmantes nos
comprometemos a ser coherentes en todas nuestras
actividades y a abstenernos de practicas que
menoscaben la moral e integridad ética de nuestras
organizaciones.

2. Transparencia y Honestidad. Las organizaciones
firmantes seremos transparentes y estaremos
comprometidos con la rendicién de cuentas hacia el
Gobierno, la comunidad, nuestros socios, el publico y
otras partes interesadas. Usaremos todos los recursos
disponibles para informar al publico sobre nuestro
trabajo y el origen y uso de nuestros recursos.

3. Acciones centradas en el ser humano. Las
organizaciones firmantes estamos comprometidas a
centrar nuestras acciones en procurar el bienestar
de las personas, basados en el respeto a los derechos
humanos.

4. No Discriminacion. Las organizaciones firmantes
estamos comprometidos a que nuestras practicas y
acciones estan orientadas por la no discriminacién en
la prestaciéon de nuestros servicios y por el respeto
a los valores y principios de la poblacién o grupos
beneficiarios a los cuales servimos.

5. Democracia y Gobernabilidad. Las
organizaciones firmantes estamos comprometidas al
respetoy cumplimiento de los principios democraticos
tanto a lo interno de nuestras organizaciones como
en el conjunto de la sociedad.

6. Caracter Apartidario. Las organizaciones

firmantes no estamos alineadas a ningun partido
politico y en la realizacién de nuestras actividades
no promovemos el apoyo electoral a ninglin partido
politico especifico

7. Calidad en la entrega de bienes y servicios. Las s
organizaciones firmantes estamos comprometidos a
entregar bienes y servicios con la mayor eficiencia y
calidad a fin de contribuir a mejorar las condiciones
de vida de la poblacién y comunidades a las cuales
servimos.

8. Corresponsabilidad. Las organizaciones firmantes
nos comprometemos a colaborar y cooperar en
un ambiente de apoyo y corresponsabilidad para
promover el aprendizaje y mejora de nuestros
procesos internos en pro del bienestar de nuestros
beneficiarios.

Las Organizaciones firmantes hemos acordado
evaluar nuestras practicas organizacionales conforme
a los siguientes estandares y medios de verificacion:

A. Buena Gobernabilidad Interna

|. Organizaciones legalmente constituidas y cumplen
con las obligaciones establecidas en la Ley Especial de
Fomento de las Organizaciones No Gubernamentales
de Desarrollo (Ley ONG-D)

Medios de verificacién:
* Constancia de registro ante la Unidad de Registro
y Seguimiento de las Asociaciones Civiles (URSAC).
* Copia de recibido de los informes anuales (de
Actividades y Financiero) presentados ante URSAC.
*  Estatutos redactados en conformidad con lo
establecido en la Ley ONG-D.

2. Misién y Visiéon claramente establecida en los
documentos de la organizacion.

Medios de verificacién:
* Documentos de la organizacién en los cuales
se encuentre claramente identificada la misién y
visién de la organizacién como por ejemplo: portal
electrénico, plan estratégico, manuales u otros.




* Los miembros de la Junta Directiva, personal
interno de la Organizacién y/o voluntarios pueden
explicar claramente la visién y mision.

3. Revisién peridédica de las politicas y practicas
internas de la organizacion.

Medios de verificacién:
* Actas de reuniones de Junta Directiva en las
cuales se haya discutido la actualizacion de politicas
y/o practicas internas de la organizacién.
* Ayudas memorias de reunién de personal donde
se haya discutido la actualizacién de politicas y/o
practicas internas de la organizacion.
* Politicas de la organizacion actualizadas.

B. Administracion Financiera

4. Estados Financieros consolidados, presentados
y auditados periédicamente (evaluacién se realizara
cada dos afos)

Medios de verificacién:
* Informes de auditoria
* Actas de Asamblea General en las cuales se hace
constar la aprobacién del informe financiero

5. La organizacién cuenta con Solvencia Administrativa
y Tributaria emitidas por los entes reguladores:
Direcciéon Ejecutiva de Ingresos (DEl), URSAC,
Alcaldias y otros.

Medio de verificacién:
¢ Constancia otorgada por la DEI, URSAC y la
Alcaldia Municipal correspondiente

6. La organizacién cuenta con un manual de
procedimientos  administrativos, = contables y
financieros.

Medio de verificacién:
* Manual de procedimientos contablesy financieros.
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7. La organizacion implementa el manual de
procedimientos  administrativos, = contables vy
financieros.

Medio de verificacién:
* Informe de auditoria que certifica el uso del
manual

C. Rendicion de cuentas y transparencia

8. La organizacién cuenta con una politica de conflicto
de interés

Medio de verificacién:
* Documento de politica de conflicto de interés

9. La organizacién sostiene reuniones de personal
periédicamente

Medio de verificacién:
* Ayudas memorias de las reuniones de personal

D. Relaciones y Comunicaciones

10. Informe anual de actividades elaborado y difundido
ampliamente (debe ser accesible al publico en general)

Medios de verificacién:
* Acta de Asamblea General en la que se presentd
y aprobé el Informe Anual
* Publicacién en cualquiera de los siguientes medios:
sitio web, trifolios, revistas, correos electrénicos y
redes sociales.

I'l. Protocolo basico para la comunicaciéon externa
desarrollado por la organizacion

Medio de verificacién:

* Politica de comunicacién !

'Durante la implementacién del piloto, las organizaciones que no cuenten con una politica de comunicacién al momento
de la evaluacion deberan contar como minimo con un portal de internet, trifolio, boletines o murales de informacion

sobre las actividades de la organizacion.
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E. Calidad y Servicios

[2. La organizacién cuenta con mecanismos regulares
de evaluacién y monitoreo para sus proyectos y/o
programas.

Medios de verificacion:
* Desarrollados sistemas de monitoreo y evaluacion
internos
* Informes de monitoreo y evaluacion

F. Gestion de Talento Humano
I3. La organizacién cuenta con politicas definidas
para el reclutamiento, contratacién e induccién de

personal.

Medios de verificacién:

* Politica de contratacién y/o reclutamiento de
personal
* Manual de induccién para nuevo personal

[4. La organizacibn cuenta con planes de
fortalecimiento de capacidades de personal.

Medio de verificacién:

* Plan de fortalecimiento de capacidades de la
organizacion

I5. Los contratos del personal de la organizacién estan
redactados de conformidad con las leyes y politicas
laborales del pais.

Medios de verificacion:
* Contratos laborales revisados.
* El personal de la organizacién conoce y entiende
la politica laboral del pais (realizar entrevistas a
personal de la organizacién).

Para que la organizaciéon pueda ser considerada a
formar parte del Sistema de Autorregulacién debe
demostrar el cumplimiento de los Estandares Ay B
lo cual sera determinado por el Comité Evaluador.
En caso de incumplimiento con dichos Estandares no
podra formar parte del Sistema.
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Las organizaciones que cumplan con los Estandares s
anotados recibiran un Certificado de Cumplimiento
extendido por el Comité Evaluador el cual tendra una
validez de dos afnos. El estatus de las organizaciones
que cumplen con los Estandares sera dado a conocer
al publico en general a través de los medios sehalados
por los miembros del Sistema de Autorregulacion.

Evaluacion del cumplimiento

A partir de los resultados de la evaluacién llevada
a cabo por el Comité Evaluador se procedera a lo
siguiente:

a. Recomendaciones confidenciales: Si Ila
organizaciéon no cumple con alguno o varios de los
Estandares al momento de la verificacién o evaluacién,
el Comité Evaluador emitird recomendaciones a
la organizacién sobre las areas que necesitan ser
mejoradas.

El Comité determinara un plazo razonable de
acuerdo al reglamento interno del mismo para que la
organizacién cumpla con dichos estandares.

b. Suspension temporal: Si la organizacién no
ha cumplido con las recomendaciones hechas por
el Comité Evaluador en el periodo indicado sera
suspendida por un afo, tiempo durante el cual no
podra ser parte del sistema de autorregulacion.

La suspensién de la organizacion se comunicara a
todos miembros del sistema de autorregulacion.

Si transcurrido el plazo la organizacién demuestra el
cumplimiento con los estandares el Comité Evaluador
determinara su reintegro y procedera a hacer publico
el mismo.

Durante el periodo en que la organizaciéon no cumpla
con los estandares (mas de un afio) no podra ser parte
del sistema.

La organizacién podra solicitar su reintegro en
cualquier momento siempre y cuando el Comité




‘de Evaluacién verifique el cumplimiento de los
estandares.

Los representantes de las ONG-D abajo firmantes
hemos revisado este documento y validamos su
contenido y espiritu.

Dado en la ciudad de Tegucigalpa, a los 30 dias del
mes de mayo del 2014 .

|. Agencia de Desarrollo del Departamento

de Ocotepeque Valle Sensenti

2. Alianza de Jévenes por Honduras

3. Asociacién Compartir

4. Asociacién de Desarrollo del Area de Atimas.

5. Asociacién de Desarrollo Del Area de Concepcién,
Ojuera y Zacapa

6. Asociacién de Desarrollo del Area de Colinas
7. Asociacién de Desarrollo del Area de San Vicente
8. Asociacion de Desarrollo del Area de Santa Barbara

9. Asociacién Proyectos e Iniciativas Locales para el
Autodesarrollo Regional de Honduras

10. Centro de Desarrollo Humano

I'l. Children International

|2. Comisién de Accién Social Menonita
| 3. Espacio Regional de Occidente

14. Federacién de  Organizaciones No
Gubernamentales Para el Desarrollo de Honduras

I5. Foro Social Para la Deuda Externa y Desarrollo
de Honduras
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6. Fundacién Hondureha para la Rehabilitacién e
Integracion del Limitado

I 7. Fundacién para el Desarrollo de Honduras

I8. Fundacién Para El Desarrollo Integral Mentes en
Accion

19. Liga de Lactancia Materna de Honduras

20. Organismo Cristiano de Desarrollo Integral de
Honduras

21. Organizacién de Desarrollo Corquin

22. Proyecto Aldea Global









