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             JUSTIFICACION 

 
 El departamento del Sistema Informático de la Gestión de Casos del Ministerio Público 
implemento el módulo de sicomp – oav el cual fue hecho con una arquitectura cliente-servidor y 
desarrollado en Power Builder sobre la plataforma tecnológica de sicomp, el modulo se encuentra 
actualmente funcionando en todas las oav del país.  Sin embargo posterior a su implementación el 
departamento dio inicio al desarrollo e implementación de la segunda versión de sicomp denominada 
sicomp2 esta nueva plataforma tecnológica está orientada a internet, lo cual permite mayor versatilidad 
en el desarrollo tecnológico estratégico de la institución, es importante hacer mención que el módulo 
sicomp-oav no fue posible integrarlo al desarrollo del sistema sicomp2 por falta de recursos.   
 
 La incorporación del módulo sicomp-oav a sicomp2 es indispensable para la integración y 
continuidad de procesos, además del mejoramiento de servicios dentro de una sola plataforma 
tecnológica por ejemplo un editor más completo, informes en línea, búsqueda de información más 
rápida y elaborada etc. 
 
 El mejoramiento en el sistema de información se convierte en una herramienta fundamental para 
una de las unidades clave del MP, como es la Unidad de Análisis, pues la razón de ser de esta 
dependencia radica, como su nombre lo indica, en analizar diferentes fuentes de información para 
orientar de una manera más ordenada y eficiente la investigación penal.  
 
 Igualmente, la información y su análisis permiten definir la política de persecución penal del 
MP, no sólo a nivel general sino en las diferentes regiones del país, como sucederá con el departamento 
del Petén, en el cual actualmente el PAVI está prestando su apoyo para la implementación de un Plan de 
Persecución Penal Regional. 
 
El grado de desagregación parametrizada de la información contenida en SICOMP 2 permite ubicar los 
niveles de incidencia criminal por calles, avenidas, zonas, cantones, colonias, municipios 
departamentos, regiones etc. 
 
Con el apoyo del PAVI al SICOMP2, se pretende igualmente, desarrollar en varias de las Fiscalías de 
Sección, tales como delitos contra el medio ambiente, patrimonio cultural y crimen organizado, campos 
que permitan obtener una información más precisa, especializada y útil para mejorar la investigación y 
la toma de decisiones en cuanto a la forma de afrontar los delitos que revisten mayor gravedad. 
 
De otra parte, todo sistema de evaluación y control del MP requiere en buena medida de la información 
que se produce diariamente y que es alimentada por cada sus distintos funcionario. Las Unidades claves 
del MP tales como la Secretaría General, la de Política Criminal y la de Coordinación Técnica se 
beneficiaran con el sistema, pues contarán con una mejor herramienta para la toma de decisiones, la 
dirección y control de los procesos de alto impacto o el control y la evaluación de las diferentes 
Fiscalías del Ministerio Público, entre otros. 
 
Finalmente, un punto de vital importancia es el tratamiento y manejo de las víctimas, si bien el 
SICOMP2, no incide de manera directa en este aspecto, los campos destinados a este sujeto procesal 
podrían permitir perfilaciones, diagnósticos, identificación de las víctimas; etc. De otra parte dada la 
flexibilidad del sistema, una vez se definan los estándares de atención para las víctimas, el módulo que 
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atiende esta materia podrá desarrollarse coherentemente con los mismos, generando indirectamente en 
los operadores judiciales del MP cambios culturales y conductuales en la forma en que se les atiende. 

 
 
 

OBJETIVO GENERAL 
 

Desarrollar el módulo sicomp2-oav e implementarlo en la oav de Guatemala para posteriormente 
implementarlo a nivel nacional. 
 
 

DESCRIPCION GENERAL DE LA ESTRATEGIA PARA LA IMPLEMENTACION DE 
SICOMP2 

 
El proyecto de implementación está conformado por un equipo de trabajo que tendrá a su cargo el 
análisis, diseño, desarrollo e implementación del sistema sicomp2-oav  y que llevara a cabo: 
 
a) El analista y coordinador realizara el análisis situacional del sistema y de funcionalidad, elaborando 

el documento de especificación de requerimientos, el modelo se construirá de forma incremental y 
se revisara cada quince días, se utilizaran las técnicas de programación extrema (XP), para el 
seguimiento. 
 

b)  El equipo de programación construirá el ambiente de desarrollo utilizando la plataforma 
tecnológica de sicomp2 y además recibirá la capacitación en el uso de la herramienta por parte de 
los ingenieros del departamento de sicomp esto será aproximadamente en las primeras tres 
semanas. 

 

c) Se realizaran pruebas de funcionalidad cada semana por parte del área jurídica del departamento lo 
cual permitirá realizar las correcciones necesarias y lograr versiones estables incrementales. 

 

d) Al concluir la fase de desarrollo el sistema deberá contar con todas las funcionalidades requeridas y 
entrara a la fase final de pruebas en el sexto mes, para concluir con la fase de implementación. 

 

e) La fase de implementación iniciara en la oav de Guatemala, donde dos técnicos jurídicos y dos 
técnicos informáticos posterior realizar la migración de datos y montar la plataforma de producción,  
llevaran a cabo el cambio del sistema, para luego ser implementado en todas las oav’s del interior.  
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ACTIVIDADES 
 
       Elaborar el documento de requerimientos de acuerdo al análisis del módulo de sicomp-oav           
       incorporando la actualización de los procesos así como mejoras de acuerdo a la nueva plataforma    
       tecnológica. 
 
       
       Elaborar el diseño del sistema de acuerdo al documento de especificación de requerimientos, 
       especificaciones de programación y diseño de base de datos. 
 

 
Crear el ambiente de desarrollo de acuerdo al diseño del sistema sicomp2-oav y utilizando la 
plataforma tecnológica de sicomp2, es importante mencionar que aquí se aportaran recursos como 
el administrador de bases de datos, servidores y equipo de cómputo. 

 
 
 Elaborar el cronograma de actividades para el desarrollo de las pantallas y reportes requeridos, así  
como dar seguimiento al mismo a través del coordinador del equipo una vez por semana. 

 
 Realizar las pruebas del sistema y la certificación, para dar paso al  proceso de implementación,   
 elaborar manual de usuario. 

 
       Elaborar la documentación técnica del módulo sicomp2-oav. 
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RECURSO HUMANO REQUERIDO 
 

Para la implementación del SICOMP2-OAV se tiene programado conformar un equipo de trabajo con la 
siguiente estructura:  
 

CUADRO Nº 1 

Cantidad/perfil 
funcional Función a desarrollar 

Costo 
mensual x 
consultor 

Tiempo Valor total 

2 Desarrollador Implementación y 
desarrollo de software 

Q.13,000.00 8 meses Q.208,000.00 

1 Analista de Sistemas Análisis, Diseño y 
seguimiento. 

Q.13,000.00 8 meses Q.104,000.00 

2 Técnico Jurídico Apoyo Aporte Nal.  Aporte Nal. 
2 Técnico Informático Apoyo Aporte Nal.  Aporte Nal. 

 
 

MEDIOS DE CONTROL Y SEGUIMIENTO 
 

Se han establecidos los siguientes medios de Control y Seguimiento: 
 
a) El equipo de trabajo debe realizar una reunión de seguimiento semanal donde se deben de discutir 

los problemas y avances obtenidos, generando una memoria de dicha reunión. 
b) Se debe generar una bitácora de requerimientos y problemas encontrados. 
c) Envío de informe semanal vía correo electrónico a la jefatura del SICOMP. 
d) Seguimiento permanente por parte de la jefatura del SICOMP. 

 
CRONOGRAMA 

Primeros 15 días Instalación de ambiente (desarrolladores), 
análisis situacional (analista) 

21 días Inducción a programadores. 
1 mes  Primeros requerimientos. 
2 meses Entrega de primeros requerimientos para pruebas 

de funcionalidad. (entrega mensual), conclusión 
del dercas. 

6 meses Conclusión de fase de desarrollo 
7 meses Conclusión de fase de adecuaciones, para 

implementación 
8 mes Sistema implementado. 
 
 

        REQUERIMIENTOS DE HARDWARE  Y SOFTWARE 
 
Para llevar a cabo la implementación del SICOMP2 es necesario considerar lo siguiente: 
 
a) Cambio de las computadoras personales que son utilizadas por los usuarios de la OAV, ver 

inventario de PC - OAV. 
 


