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PRESENTACION
 

La Agencia 
de Estados Unidos para el Desarrollo Internacional, a
 
trav~s de su oficina en el Perfi, USAID/PERU, encarg6 a la Escuela
 
de Administraci6n de Negocios para Graduados, ESAN, la prepara­
ci6n del disefto de un programa de capacitaci6n dirigido a los
 
lideres comunales y a los miembros de los gobiernos locales del
 
departamento de San Martin.
 

Para cumplir con el encargo se evalu6 la fase piloto 
del com­
ponente "Desarrollo Comunitario Democritico", lo que signific6

b~sicamente analizar las actividades que los concejos provin­
ciales y distritales venian ejecutando en las comunidades en
 
coordinaci6n con el Proyecto Especial Alto Huallaga.
 

Asimismo, se efectu6 un estudio comparativo entre el componente

DCD y los programas "Muni.-ipalidades en Acci6n", llevados a cabo
 
en Honduras y El Salvador tambi6n con el apoyo de USAID. Con base
 
en los resultados de estas dos etapas previas se diseft6 el pro­
grama preliminar de capacitaci6n.
 

En una mesa redonda realizada en ESAN el 9 de febrero de 1994 y

en la que se debati6 los temas de legislaci6n y capacitaci6n

aplicados a la gesti6n municipal, se recibi6 valiosos aportes

sobre los grupos objetivo de la capacitaci6n y sobre la temAtica
 
de esta capacitaci6n, pues 3e cont6 con la participaci6n de seis
 
alcaldes del departamento 6e San Martin, municipalistas de doce
 
organismos no gubernamentales y representantes de seis agencias

de cooperaci6n t~cnica internacional.
 

En Tarapoto, el 16 de marzo de 1994, 
se present6 las conclusiones
 
de la evaluaci6n y la propuesta de capacitaci6n, -desagregada

6sta a 
nivel de contenidos de las Areas temAticas-. En esta reu­
ni6n estuvieron presentes los alcaldes y teniente alcaldes de
 
ocho de las diez provincias de San Martin, y sus opiniones y

comentarios enriquecieron significativamente la propuesta.
 

El presente informe contiene el planteamiento final del disefto
 
del Programa de Capacitaci6n del componente Desarrollo Comunita­
rio DemocrAtico (DCD). La primera parte expone el 
 marco concep­
tual, la segunda describe los grupos objetivo y la 
tercera deta­
lla la serie de aspectos involucrados en el programa de capacita­
ci6n propuesto.
 

A todas las personas que de un modo u otro apoyaron la labor del
 
equipo de investigaci6n les expresamos nuestro profundo agra­
decimiento con la esperanza de haber contribuido al proceso de
 
consolidaci6n democrAtica del pais.
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INTRODUCCION
 

El presente trabajo estA enmarcado dentro del componente Desa­rrollo Comunitario DemocrAtico, cuyos pilares 
son la gesti6n
eficiente y eficaz del gobierno local 
y la participaci6n de la
 
poblaci6n en el mismo.
 

Luego de realizar el diagn6stico situacional del dmbito del Alto
Huallaga se encontr6 que el gobierno local asi 
como los poblado­res presentaban carencias que 
incidian de manera determinante
 
tanto en la gesti6n municipal como en la participaci6n ciudadana.
Estas carencias est~n asociadas, por un lado, al estilo de ges­
ti6n de las municipalidades, que se manifiesta en 
la dependencia
de recursos del tesoro pblico, la poca habilidad para la genera­ci6n de ingresos propios y el cumplimiento rutinario de las ta­reas gerenciales y administrativas. Por otra parte, las carencias
 
est~n asoci-das al desconocimiento de las 
responsabilidades so­ciales, derechos y deberes ciudadanos para mejorar los mecanismos

de toma de decisiones respecto de sus proyectos comunales. Final­mente se 
nota una falta de informaci6n adecuada para lograr la
gesti6n eficiente de los proyectos de inversi6n y la oportuna

prestaci6n de servicios a la comunidad.
 

Por tales razones se plante6 como estrategia global el cambio decomportamiento de los grupos 
objetivo que constituyen la pobla­ci6n meta, a travs de acciones dentro de un programa de capaci­
taci6n que sirva para el fortalecimiento institucional de los go­biernos locales y la consolidaci6n de la paz a nivel comunal.
El objetivo en funci6n de los 
dos pilares mencionados inicial­
mente puede precisarse asi: fortalecer los 
gobiernos locales

haci~ndolos 
mhs oportunos en la prestaci6n de servicios a la
comunidad y mAs racionales en el 
 uso de sus recursos humanos y
financieros, y promover la participaci6n directa 
y efectiva de
los ciudadanos en el proceso democr~tico y en el desarrollo de
las instituciones que los representan.
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I. MARCO CONCEPTUAL
 

El disefto del Plan de Capacitaci6n del componente DCD se
 
basa en un marco conceptual que incluye tres conceptos cla­
yes, necesarios para el cumplimiento de los objetivos traza­
dos:
 

- El modelo de gobierno local 
- El concepto de capacitaci6n 
- El modelo de cambio de comportamiento
 

1. El modelo de gobierno local
 

En el escenario del gobierno local, los roles partici­
pan del doble aspecto de lo politico y lo administrati­
vo: todos los actores cumplen un rol politico como
 
electores y elegidos, orientando las decisiones guber­
namentales, y un rol administrativo como administrados
 
y administradores, orientando los servicios prestados a
 
la poblaci6n.
 

1.1 Definici6n
 

La actividad municipal obedece a objetivos con­
cretos y puede ser definida como: "Cuerpo social
 
intermedio de personas y asociaciones intermedias
 
avecindadas en un territorio determinado que le es
 
propio, organizado bajo un ordenamiento juridico
 
que garantiza la participaci6n popular en la for­
maci6n y conducci6n de la sociedad local, con
 
autonomia para darse su propio gobierno, el cual
 
como parte instrumental del primero est6 encargada

de la rectoria y gerencia del bien comzn local en
 
coordinaci6n y concordancia con las politicas y

actuaciones nacionales orientadas al bien comn
 
general, gozando para cumplir con dichas funcionys

del poder, de autoridad y autonomia suficientes"
 

1.2 Antecedentes legales
 

La primera Ley de Municipalidades, dictada el 9 de
 
abril de 1872, durante el goberno de Manuel Par­

1 Juan Manuel Giordiano, El municipio y la municipalidad,
 
(recopilaci6n), ISAM, San Salvador, 1988, pag. 11.
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do, establecia en su articulo 1 
que: "La adminis­
traci6n local de la Repablica, se divide en de­
partamental, provincial y de distrito".
 
El 14 de octubre de 1892, encontr~ndose vigente la
 
Constituci6n de 1860, se promulg6 la Ley Org~nica

de Municipalidades, cuyo articulo 1 expresaba: 
"La
 
administraci6n municipal de la Rep0blica se ejerce

por los concejos provinciales y de distrito con
 
arreglo a esta ley". Esta ley continu6 rigiendo

bajo las constituciones de 1920 y 1933 y fue ob­
jeto de modificaciones a lo largo del tiempo.
 

La Constituci6n de 1933 establecia en su articulo
 
203: "Habrd concejos municipales en las capitales

de provincia y de distritos en los pueblos que

determine el respectivo consejo departamental"; y

en su articulo 206: "Sin perjuicio de lo dispuesto
 
en los incisos 7Q y 8Q del articulo 193 (referente
 
a los consejos departamentales), los concejos

municipales provinciales tienen autonomia adminis­
trativa y econ6mica en el ejercicio de las fun­
ciones que les corresponde conforme a las leyes".
 

La Constituci6n Politica de 
1979 expresaba en su
 
articulo 252: "Las municipalidades son los 6rganos

del gobierno local. Tienen autonomia econ6micq y

administrativa en 
los asuntos de su competencia.

La administraci6n municipal se ejerce por los con­
cejos municipales provinciales, distritales y los
 
que se establecen conforme a ley".
 

Al amparo de facultades delegadas por la Ley NQ

23230 se dict6 el Decreto Legislativo NQ 51 (del

16 de marzo de 1981), que derog6 la Ley Org~nica

de 1892 y expresaba en su articulo 2: "Municipio
 
es una comunidad de personas vinculadas por rela­
ci6n de vecindad dentro de los limites de un te­
rritorio y con capacidad para constituir un go­
bierno local". El articulo 3 del mismo decreto
 
establecia: "Las municipalidades son los 6rganos

del gobierno local, emanadas de la voluntad popu­
lar. Como personas juridicas de derecho p6blico

interno, tienen 
autonomia econ6mica y administra­
tiva en los asuntos de su competencia. Son aplica­
bles a las municipalidades las leyes y disposicio­
nes que, de manera general y de conformidad con la
 
Constituci6n regulen las actividades y funciona­
miento del Sector P~blico Nacional".
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El 28 de mayo de 1984 se promulg6 la Ley NQ 23853,
 
Ley Org~nica de Municipalidades, que derog6 la
 
anterior de 1981 y rige todavia, aunque modificada
 
por la Constituci6n de 1993. Esta ley establece en
 
su articulo 2: "Las municipalidades son los 6r­
ganos del gobierno local que emanan de la voluntad
 
popular. Son personas juridicas de derecho pOblico
 
con 
autonomia econ6mica y administrativa en los
 
asuntos de su competencia. Les son aplicables las

leyes y disposiciones que, de manera general y de
 
conformidad con la Constituci6n, regulen las ac­
tividades y funcionamiento del Sector Piblico
 
Nacional" (prdcticamente repite lo establecido por

los articulos 2 y 3 de la ley que derogaba). En el
 
articulo 3 expresa: "Las Municipalidades represen­
tan al vecindarlo y promueven la adecuada pre­
staci6n de los servicios pblicos locales, fomen­
tan el bienestar de los vecinos y el desarrollo
 
integral y arm6nico de las circunscripciones de su
 
jurisdicci6n. No pueden ejercer las funciones de
 
orden politico que la Constituci6n y las leyes

reservan para otros 6rganos del Estado, ni asumir
 
representaci6n distinta de la que le corresponde a
 
la administraci6n de las actividades locales".
 

La Constituci6n de 1993, en vigencia desde su
 
promulgaci6n el 29 de diciembre de 
 1993, expresa 
en su articulo 191: "Las municipalidades provin­
ciales y distritales, y las delegadas conforme a 
ley, son los 6rganos de gobierno local. Tienen 
autonomia politica, econ6mica y administrativa en 
los asuntos de su competencia ... ". 

1.3 Actores en el gobierno local
 

El gobierno local comprende a los cuatro grupos de
 

actores siguientes:
 

a) Autoridades 

El Alcalde y los -
Regidores, que 
integran el Concejo 
Municipal y las 
comisiones 

Administraci6n y 
gesti6n municipal. 
Aprobaci6n de 
politicas y planes. 
Relaciones con la 
comunidad, el 
gobierno regional y 
el gobierno central. 
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b) Administraci6n municipal
 

El director - Conversi6n de las
 
municipal, los politicas y planes
 
funcionarios y en acciones.
 
el personal
 
administrativo
 

Gesti6n del desarrollo:
 
Planeamiento y presupues­
to.
 
Ingenieria y obras.
 
Atenci6n a la comunidad.
 
Actividades promociona­
les.
 
Administraci6n de los
 
servicios pblicos.
 

Gesti6n administrativa:
 
Administraci6n tributaria
 
y financiera.
 
Administraci6n de per­
sonal.
 
Administraci6n del sis­
tema de informaci6n.
 
Secretaria, documentaci6n
 
y archivo.
 
Relaciones pblicas.
 

c) Lideres comunales - Representantes de la 
poblaci6n ante el 
Gobierno Local. 

d) Poblaci6n -- Sujetos del benefi­
cio municipal. 
Vecinos de la 
comunidad. 

1.4 Funciones municipales
 

La Ley Org~nica de Municipalidades vigente, Ley NQ

23853, se refiere a las funciones de los munici­
pios en su Titulo III, De la Funci6n Municipal: de
 
las funciones generales, en el Capitulo I (ar­
ticulos 62 al 64); y de las funciones especificas,
 
en el Capitulo II (articulos 65 a 69). Entre dstas
 
se encuentran las referentes a:
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- Acondicionamiento territorial, vivienda *y 
seguridad colectiva. 

- Salud y saneamiento ambiental, en materia de 
poblaci6n. 

- Educaci6n, cultura, conservaci6n de monumen­
tos, turismo, recreaci6n y deportes. 

- Abastecimiento y comercializaci6n de produc­
tos. 

- Transporte colectivo, circulaci6n y tr~nsito.
 

A continuaci6n se presenta una relaci6n parcial de
 
las actividades que podria realizar una municipa­
lidad distrital o provincial del interior en bene­
ficio de la comunidad:
 

Acondicionamiento territorial.-
 Planificaci6n
 
urbana, urbanismo, renovaci6n urbana, construc­
ci6n, obras pblicas, disefto y arquitectura, par­
ques y jardines, calles y caminos, ornato.
 

Transportes.- Transporte terrestre, lacustre,
 
maritimo y fluvial, almacenaje y dep6sitos, tqr­
minales y estacionamientos.
 

Servicios pOblicos.- Agua, energia eldctrica,

alumbrado pblico, gas, etc.
 

Producci6n y distribuci6n.- Mercados, fabricacio­
nes diversas, restaurantes y cocinas, bares, tien­
das de abarrotes, agricultura y ganaderia, moli­
nos.
 

Higiene.- Recolecci6n de basura, barrido de ca­
lles, disposici6n final de la basura, alcantari­
llado y tratamiento de aguas servidas, saneamiento
 
ambiental, bailos y lavaderos pblicos, servicios
 
sanitarios, perreras, mataderos, cementerios,
 
servicios de fumigaci6n y desinfecci6n.
 

Industria.- Industrializaci6n de la basura, in­
dustrializaci6n de los sedimentos de aguas ser­
vidas, explotaci6n de hoteles y centros de turis­
mo, industria de la construcci6n, vivienda, in­
dustrializaci6n de subproductos y sobrantes etc.
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Servicios de Seguridad.- Policia, bomberos, etc.
 

Promoci6n humana y social.- Promoci6n cultural,
 
artistica, recreacional y deportiva, promoci6n
 
econ6mica, asistencia social y beneficencia.
 

1.5 Rentas municipales
 

La Ley Org~nica de Municipalidades vigente, NQ
23843, establece en su articulo 91 que: "Las Muni­
cipalidades est~n f cultadas para crear, modificar 
y suprimir sus contribuciones, arbitrios, derechos 
y licencias ... ", los mismos que define en su 
articulo 92 de la siguiente manera:
 

"Impuestos.- Son los tributos creados por ley a
 
favor de las municipalidades para el cumplimiento

de sus fines y cuyo rendimiento est6 destinado al
 
financiamiento de sus respectivos presupuestos
 

Contribuciones.- Son los tributos que deben pagar
 
los contribuyentes a las municipalidades por los
 
beneficios que derivan de la ejecuci6n o conserva­
ci6n de las obras p~blicas.
 

Arbitrios.- Son los tributos obligatorios que

deben pagar los contribuyentes en retribuci6n de
 
la prestaci6n o mantenimiento de un servicio pa­
blico.
 

Derechos.- Son los tributos obligatorios que deben
 
pagar los contribuyentes como contraprestaci6n de
 
un servicio administrativo que las municipalidades
 
brindan por el uso o por el aprovechamiento de
 
bienes piblicos o municipales.
 

Licencias.- Son los tributos obligatorios que

deben pagar los contribuyentes por la obtenci6n de
 
autorizaciones especificas para la realizaci6n de
 
actividades de provecho particular y que, por

raz6n de interds pblico, est~n sujetas a control
 
o fiscalizaci6n".
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1.6 Niveles del gobierno local
 

En el PerO, las municipalidades varian segOn su
 
tamafto, grado de complejidad y desarrollo de su
 
gesti6n. Pueden ser provinciales, distritales y

de centros poblados menores, diferenci~ndose de la
 
siguiente manera:
 

a) La municipalidad provincial.- La municipali­
dad provincial tiene a su cargo un territorio
 
determinado por la ley, que incluye 
los territo­
rios de las municipalidades distritales que la
 
componen. Tiene localizadas sus oficinas en la
 
zona urbana designada como capital de la provin­
cia. Atiende una gama amplia de actividades, ade­
mns de coordinar las de las municipalidades dis­
tritales, por lo que cuenta generalmente con un
 
sistema administrativo y de servicios relativa­
mente desarrollado. Suele contar con entre 15 y 20
 
regidores (exceptuando la Municipalidad de Lima
 
Metropolitana), entre 10 y 15 funcionarios y entre
 
50 y 150 empleados. Adicionalmente, puede estable­
cer municipalidades delegadas en los casos 
que la
 
ley autoriza.
 

Esta municipalidad puede tener una poblaci6n pre­
dominantemente urbana 
o una combinaci6n urbano­
rural. En Oltimo
este caso, la poblaci6n rural
 
puede encontrarse m~s o menos dispersa en el
 
territorio municipal.
 

Se presenta a continuaci6n la poblaci6n de !as
 
provincias (por rangos), seg6n las cifras prelimi­
nares del Censo Nacional de Poblaci6n de 1993.
 

No. de Habitantes 
 No. de Provincias
 

Hasta 10,000 11
 
De 10,001 a 25,000 29
 
De 25,001 a 50,000 51
 
De 50,001 a 100,000 42
 
De 100,001 a 250,000 41
 
De 250,001 a 500,000 4
 
De 500,001 a 750,000 3
 
M~s de 750,000 1(Lima)
 

b) La municipalidad distrital.- La municipalidad

distrital tiene un Ambito territorial menor que la
 
provincial. Generalmente tiene una poblaci6n pre­
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dominantemente rural, dispersa, localizada en
 
caserios y otras formas de comunidad, salvo tra­
t~ndose de capitales de departamento o de provin­
cia. Sus actividades administrativas tienen menor
 
complejidad con relaci6n a la provincial. Suele
 
contar con entre 5 y 10 regidores, entre 2 y 5
 
funcionarios y entre 5 y 20 empleados. El tamafto
 
de su poblaci6n fluctia m~s que el de la poblaci6n

de las provincias.
 

Esta 	municipalidad coordina las actividades en los
 
caserios y comunidades a trav~s de los agentes

municipales designados por el alcalde en los luga­
res que determina el concejo municipal.
 

c) La municipalidad de centro poblado menor.- La
 
Ley Org~nica de Municipalidades, en su articulo 5,

determina los requisitos para establecer una muni­
cipalidad de centro poblado menor, la que es cre­
ada por el concejo provincial respectivo (articulo
 
70, inc. 10).
 

1.7 	La participacifn de la comunidad
 

La Ley Org~nica de Municipalidades norma la par­
ticipaci6n de la comunidad como sigue:
 

"Articulo 79. Los vecinos participan en el gobier­
no local mediante:
 

1. 	 Elecciones municipales legalmente efectuadas;
 

2. 	 Juntas de vecinos y comit~s comunales creados
 
de acuerdo con la presente ley;
 

3. 	 El ejercicio del derecho de petici6n;
 

4. 	 Las consultas que se le formulen; y
 

5. 	 La informaci6n que deben proporcionarles las
 
municipalidades.
 

Art. 82. La municipalidad informarA cada 90 dias a
 
los vecinos 
 de la marcha de los asuntos comunales
 
y del estado de la economia municipal ...
 

Art. 83. En los municipios con poblaci6n electoral
 
no mayor de 3,000 votantes, y por acuerdo de las
 
dos terceras partes de los miembros de su concejo,
 

,jb 
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los vecinos pueden ser consultados en cabildo
 
abierto, en via ilustrativa, para que expresen su
 
opini6n sobre materias de la competencia muni­
cipal...".
 

2. El concepto de capacitaci6n
 

El disefto 	del plan de capacitaci6n materia del presente
 
informe toma en cuenta las diversas caracteristicas de
 
los gobiernos locales y de quienes los integran: al­
caldes y regidores, funcionarios y personal administra­
tivo, lideres comunales y poblaci6n, tal como se ha
 
descrito en la secci6n anterior, y se guia por un ob­
jetivo concreto: cambiar el comportamiento de los miem­
bros de los diferentes grupos-objetivo.
 

Se entiende por capacitaci6n toda actividad destinada a
 
impartir conocimientos, desarrollar habilidades y lo­
grar la mejora de actitudes mediante la sensibilizaci6n
 
y aprendizaje de un grupo objetivo determinado. La
 
capacitaci6n debe ser planificada y aplicada sistemti­
camente a travs de actividades que contribuyan al
 
cambio de comportamiento de quien es sujeto de las
 
acciones de capacitaci6n.
 
El proceso de capacitaci6n involucra las siguientes
 
etapas:
 

Diagn6stico
 

Etapa I Inventario de habilidades.
 
Etapa 2 Necesidades de capacitaci6n identificadas.
 
Etapa 3 Cambios previstos en el comportamiento.
 

Planeamiento
 

Etapa 4 	 Determinaci6n de los grupos objetivo de la
 
capacitaci6n.


Etapa 5 Determinaci6n de los objetivos de la capaci­
taci6n.
 

Etapa 6 Programa de capacitaci6n.

Etapa 7 	 Metodologia de evaluaci6n de resultados de
 

los programas de capacitaci6n, por grupos
 
objetivo.
 

Ejecuci6n
 

Etapa 8 	 Ejecuci6n de las acciones de capacitaci6n.
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Evaluaci6n
 

Etapa 9 Evaluaci6n de los resultados alcanzados por

cada grupo objetivo de las acciones de capa­
citaci6n.
 

El diagn6stico de las necesidades de capacitaci6n per­
mite conocer las habilidades de las personas que in­
tegran los grupos objetivo asi como sus carencias para

el cumplimiento de sus roles, funciones y tareas y para

la participaci6n ciudadana en el gobierno local. La
 
ejecuci6n de las acciones conduce a 
la satisfacci6n de
 
las necesidades detectadas y la evaluaci6n de los
 
resultados hace posible verificar 
el logro de los ob­
jetivos y metas previstos con las acciones de capacita­
ci6n diseftadas. El Cuadro No. 1 ilustra este 
modelo de
 
capacitaci6n.
 

3. El modelo de cambio de comportamiento
 

3.1 Variables internas y externas
 

El marco conceptual en el cual se ha basado la
 
aproximaci6n a los grupos 
objetivo del componente

DCD parte de un enfoque psicol6gico y situacioal
 
que considera la influencia que sobre el comporta­
miento de los individuos ejercen tanto variables
 
internas relativas a su propio ser como aspectos

de su situaci6n y entorno. Estos iltimos pueden,
 
en algunos casos, constituir palancas estimulables
 
para producir el cambio esperado.
 

Entre lfas 
 variables internas de los individuos se
 
considera: caracteristicas personales, aptitudes,

personalidad, herencia gen~tica, origen ftnico,

estilos de vida; tambi~n se tiene 
 en cuenta los
 
grupos de 
pertenencia que influyen directamente
 
sobre los individuos, como: familia, amigos, agru­
paciones de 
 filiaci6n, comunidad, y factores so­
ciales como educaci6n, religi6n, etc. Esto es,

todos los elementos internos de la persona que

modelan su comportamiento a lo largo de la vida,
 
en la medida que puedan ser identificados y anali­
zados.
 

Como expresi6n de las influencias internas se

puede observar los valores, creencias y h~bitos de
 
los miembros de cada grupo objetivo, que se mani­



Cuadro No. 1 

ETAPAS DEL PROCESO DE CAPACITACION 

INVENTARID DE 
HABILIDADES 

NECESIDADES DE 
CAPACITACION 
IDENTIFICADAS 

CAiBIOS 
PREVISTOS 

GRUPO 
OBJETIVO 
DE LA 

OBJETIVOS 
DEL 

PLAN DE ". 
PROGRAMA 

DE -

RESULTADOS DE 
LOS PROGRAMAS 
CAPACITACION -

EVALUACION 
DE 

RESULTADOS 
CAPACITACION CAPACITACION CAPACITACION DE LOS ESPERADOS 

GRUPOS OBJETIVO 
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fiestan a travs de actitudes morales, cognitivas
 
y afectivas, determinantes de sus comportamientos.
 

Entre las variables externas al individuo, que

condicionan su acci6n e influyen sobre su conducta
 
esperada en las diversas situaciones que enfrenta,
 
se considera el marco legal, la normatividad muni­
cipal, la accesibilidad a cargos municipales, la
 
preocupaci6n por asuntos sociales y civicos, la
 
calidad de vida de los miembros de la comunidad.
 

La identificaci6n y evaluaci6n de las variables
 
descritas supone un an~lisis minucioso y en pro­
fundidad de su forma y grado de influencia como
 
base para la determinaci6n de los instrumentos y

acciones requeridos para producir en los grupos

objetivo el "cambio voluntario y consciente de su
 
conducta" y comportamientos que perduren en el
 
tiempo. De este modo se cumplirA el objetivo

buscado: la participaci6n ciudadana en el gobierno

local democr~tico. El Cuadro No. 2 presenta grdfi­
camente el modelo de cambio de comportamiento
 
propuesto.
 

3.2 Perspectiva generacional
 

La pr~ctica democr&tica debe ser un ejercicio

diario y permanente en la vida de las personas y

de las instituciones que conforman la sociedad;

sin embargo, los comportamientos y actitudes de
 
los diferentes grupos objetivo limitan esta pr~c­
tica y cambiarlos requiere la incorporaci6n de
 
factores situacionales (programas de capacitaci6n
 
o de formaci6n). Adem~s, a partir de esto se puede

inducir, en las j6venes y futuras generaciones,

h~bitos de compromiso con su gobierno local y una
 
cultura de participaci6n.
 

La capacitaci6n de los actores de la gesti6n muni­
cipal y comunal no puede responder a las carac­
teristicas de la educaci6n escolar -en cuyo cu­
rriculo se debe incluir la participaci6n ciu­
dadana- ni aplicar los m~todos de la pedagogia,
 
esto es, de la educaci6n de niflos y adolescentes.
 
Requiere aplicar los m~todos de la andragogia
 
("aprender haciendo"), referente a la educaci6n de
 
adultos dedicados a su quehacer y simult~neamente
 
interesados en su desarrollo y perfeccionamiento
 

Q) 



Cuadro No. 2
 

MODELO EXPLICATIVO DEL CANBIO DE COMPORTAMIENTO INDIVIDUAL
 

GRUPOS DE INFLUENCIA 


Externos 

Familia, amigos, 

comiti de producto-

res, clubes, coope-

rativas, iglesias, 

organizaciones
 
vecinales y lideres 

comunitarios. 


FACTORES GENETICOS 

HISTORICOS EINVIDUALES 


Internos 

Personalidad, he-

rencia, estilo de 

vida, recursos eco-

n6micos, aptitudes, 

lasatiempos socia-

es, culturales, 

origen itnico, 

idioma, arquetipo. 


ACTITUDES Y HABITOS FACTORES SITUACIONALES
 

Ley de municipalidades
 
Actitudes Morales
 

Ampliaci6n a la ley
 
Hacia h participa- que favorezca la par­
ci6n ciudadana. ticipaci6n ciudadana.
 

Valores iticos. 	 Accesibilidad alos
 
cargos pblicos y
 
comunicaci6n abierta.
 

Costos de los servi-
Actitudes 
Cognitivas 

cios municipales al al 
cance de la poblaci6n. 

Partici ac 6n 
Creencias, conoci- Estimulos publicita- en las 
mientos yopiniones rios por parte de las p acciones e 
respecto alos pro- instituciones que apo desarrol o 
blemas de comunidad yan la causa social.- comunitar o 
ygobierno local. 

Campafia de capacita-
ci6n ae los miembros 

/4 

Actitud Afectiva de las instituciones. 

Sentimiento de so-
lideres comunales y
poblaci6n. 

lidaridad con la 
causa social de los Mejoras en las condi­
gobiernos locales y ciones de vida de las 
rechazo hacia aque- ersonas miembros de 
llo que conduce a la sociedad. 
la falta de 
democracia 

Hbitos 
participaci6n per­
manente (cultura de
 
la participaci6n).
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extraescolar, aunque no extralaboral. Esta for­
maci6n es para la vida, trStese de docentes en la
 
escuela, lideres en la comunidad, alcaldes y regi­
dores en el gobierno municipal, funcionarios en la
 
gesti6n, empleados en la administraci6n o de los
 
pobladores miembros de las comunidades en la prAc­
tica democr~tica del gobierno local.
 

La escuela de la vida en democracia se cultiva en
 
cada una de las organizaciones que forman el te­
jido de la sociedad civil: los vecinos en sus
 
asociaciones y juntas, las madres en sus clubes y

comedores, los trabajadores en sus sindicatos y

asociaciones, los profesionales en sus gremios,

los fieles en sus iglesias, los militantes en sus
 
partidos. En cada una de estas organizaciones los
 
individuos tiene la oportunidad de elegir y ser
 
elegidos, participar en asambleas y debates, pre­
sentar mociones y buscar alianzas, negociar pro­
puestas y concertar cursos de acci6n, analizar
 
problemas y proyectar soluciones. Todos los ac­
tores, cualquiera sea el escenario en que se de­
senvuelven, necesitan de herramientas especificas
 
para convocar, dirigir una reuni6n y llevarla a
 
conclusiones concretas, para comunicarse dentro y

fuera de sus grupos de referencia, para manejar.su
 
entorno, planificar su desarrollo y proyectar sus
 
perspectivas.
 

El di~logo, la transparencia de la conducta y la
 
tolerancia frente a opiniones distintas a las
 
propias son condiciones fundamentales para la
 
construcci6n de la paz en el pais. Este apren­
dizaje de convivencia pluralista en democracia es
 
la base de la cultura de la participaci6n democrA­
tica.
 

http:manejar.su
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II. GRUPOS OBJETIVO
 

1. Caracteristicas de los grupos objetivo
 

A continuaci6n se describe algunas caracteristicas de
 
los grupos objetivo del programa de capacitaci6n, reco­
gidas durante las visitas en la zona del Huallaga.

Estas caracteristicas responden a los perfiles elabora­
dos en el informe anterior: "Evaluaci6n del Componente

Desarrollo Democr~tico en Comunidades" y tienden a
 
subrayar las necesidades de capacitaci6n tanto en fun­
ci6n del quehacer vinculado al gobierno local, en gene­
ral, como del interds para la 
ponente DCD, en particular. 

buena marcha del com­

1.1 Municipalidades 

Este grupo objetivo estS constituido por los al­
caldes, regidores, funcionarios y 
empleados muni­
cipales.
 

a) Alcaldes.- El perfil tipo de los alcaldes
 
puede resumirse asi: en la politica municipal

desarrollan tendencias al manejo partidario, en la
 
gesti6n ptblica adquieren actitudes rutinarias, en
 
la planificaci6n no superan lo inmediato, y en sus
 
relaciones con la poblaci6n desarrollan comporta­
mientos autoritarios.
 

b) Regidores.- El perfil tipo de este grupo es
 
parecido al de los alcaldes: interns partidario
 
que domina sus perspectivas de representantes de
 
los vecinos en el municipio, coalici6n mayoritaria
 
que tiende a fijarse en posiciones preestableci­
das, desconocimiento del manejo gerencial de los
 
asuntos municipales, deficiente toma de decisiones
 
por falta de un plan de gobierno municipal.
 

C) Directores municipales, funcionarios y emple­
ados.- Pese a la heterogeneidad de las municipali­
dades y sus entornos, se puede establecer cuatro
 
caracteristicas bAsicas en el perfil de los di­
rectores, los funcionarios y empleados municipales

(aunque no todos presentes en el mismo individuo)­
: carencia de habilidades gerenciales para la
 
direcci6n municipal, deficientes conocimientos
 
para la realizaci6n adecuada del trabajo, falta de
 
comprensi6n del rol del servidor p6blico, aprove­
chamiento del "compadrazgo" politico para ocupar
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puestos sin la preparaci6n necesaria y carencia de
 
conocimientos y experiencia relativos a la funci6n
 
pblica.
 

1.2 Comunidades
 

a) Lideres comunales.- Necesidad de desarrollar
 
habilidades y destrezas tdcnico-operativas para

complementar sus capacidades psicosociales de
 
movilizaci6n. Necesidad de superar el activismo de
 
las obras en la perspectiva del desarrollo sos­
tenido. Necesidad de reforzar el vinculo entre
 
comunidades y entre 6stas y el gobierno local.
 
Limitaciones para el manejo recursos
de e ins­
trumentos con relaci6n al componente DCD. Necesi­
dad de conocimiento de la filosofia y los prin­
cipios del proyecto.
 

b) Poblaci6n meta.- Armonizaci6n de la capacidad

de organizaci6n y movilizaci6n de la comunidad con
 
las necesidades de gesti6n y de planificaci6n.

Preparaci6n para un salto cualitativo desde la
 
participaci6n vecinal hacia la democracia ciudada­
na. Apertura a la propuesta del componente DCD
 
como rescate y profundizaci6n de tradiciones co­
munales: manejo de asambleas, organizaci6n qel

trabajo y mecanismos de comunicaci6n y de par­
ticipaci6n popular.
 

1.3 Coordinaci6n con sectores y proyectos
 

A cargo de los profesionales ejecutivos, de los
 
maestros y de los promotores.
 

a) Directivos y ejecutivos del sector pblico.-

Necesidad de enmarcar su labor sectorial en las
 
perspectivas del desarrollo integral y sostenible.
 
Necesidad de integrar las orientaciones tdcnico­
econ6micas con las psicosociales en cada uno de

los miembros del equipo responsable. Necesidad de
 
aprovechar experiencias previas y de proyectarlas
 
hacia la autogesti6n por las mismas comunidades.
 

b) Maestros de escuela, y promotores sociales y

t~cnicos.- Falta de preparaci6n para organizar las
 
actividades en el marco de la planificaci6n del
 
desarrollo local. de
Dificultades comunicaci6n
 
tanto con miembros de su propia organizaci6n como
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con las comunidades donde 
les toca actuar. Defi­
ciencias en la articulaci6n intersectorial de los
 
programas de 
desarrollo local. Poco conocimiento
 
de la filosofia y de los 
alcances del componente
 
DCD.
 

2. 	 Entorno de los grupos objetivo: comunidades rurales y
 
urbanas
 

El marco de referencia bAsico para la organizaci6n de

los vecinos como ciudadanos frente a su gobierno local
 
es la comunidad. Se puede considerar que, con relaci6n
 
a la comunidad, la familia constituye el microcosmos y

la sociedad el macrocosmos. Por analogia con el hogar,

donde 
existe un sistema simple de funciones, tareas,
 
recursos y proyectos, en la sociedad 
existe un sistema
 
complejo de organizaciones y relaciones con sus leyes e
 
instituciones establecidas. Existen tambidn reglas de

juego para modificar y mejorar el funcionamiento del
 
aparato del Estado, desde el gobierno comunal o munici­
pal hasta el gobierno regional y el nacional.
 

La comunidad es el eslab6n inicial entre los ciudadanos
 
y su ncleo familiar por un lado y el gobierno munici­
pal correspondiente 
por otro. En las comunidades.se
 
encuentra todo un tejido de organizaciones de orden

barrial, laboral, productivo, cultural, deportivo,

religioso y politico.
 

Las comunidades pueden ser 
urbanas o rurales. En las
 
comunidades rurales generalmente la poblaci6n es dis­
persa en funci6n del control de las tierras, de redes
 
familiares de penetraci6n, y de un tejido fundamental­
mente productivo entrelazado posteriormente con un
 
tejido social. En el nivel productivo existen comit~s
 
para el manejo del agua, la producci6n y comerciali­
zaci6n agricolas, y para las obras de desarrollo. En el

nivel social existen clubes deportivos, de madres y

asociaciones para fines muy diversos.
 

En las comunidades urbanas, llamadas ayer pueblos j6ve­
nes y hoy asentamientos humanos, la poblaci6n estA
 
densamente concentrada alrededor 
de un ncleo urbano
 
moderno, con relaciones de vecindad articuladas en la
 
invasi6n y toma de tierras eriazas y, eventualmente, en

la resistencia comzn frente a la represi6n por la fuer­
za p6blica. El tejido de organizaciones se basa en la
 
lucha por los servicios: agua y luz, educaci6n y salud
 
y, posteriormente, infraestructura de mercados, depor­
te, accesos y saneamiento en beneficio de la comunidad.
 

%l} 

http:comunidades.se
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En el caso del departamento de San Martin, la comunidad
 
rural no es equivalente ni a la comunidad campesina de
 
la sierra ni a la comunidad nativa de la selva. Cons­
tituye una creaci6n aut6noma en la que fluyen todas las
 
sangres de los inmigrantes instalados sobre nuevos
 
territorios. En cierta forma, los pobladores del valle
 
del Huallaga son conquistadores de un mundo nuevo, 1o
 
que explica su voluntad de arraigo, a pesar de las
 
circunstancias adversas, 
y su capacidad de reconstruc­
ci6n a partir de la combinaci6n de herramientas moder­
nas y tradiciones heredadas de sus comunidades de ori­
gen.
 

Desde la comunidad -rural o urbana-
 y sus organizacio­
nes hasta la municipalidad -distrital o provincial- y
 
sus servicios, se articulan 
la administraci6n de los
 
servicios p~blicos, la gesti6n del desarrollo local y

el poder del gobierno municipal.
 

3. Consideraciones de g~nero
 

Se ha encontrado una caracteristica coman en todas las

municipalidades: la reducida participaci6n de la mujer
 
en la composici6n de los concejos. En Tocache hay una
 
sola regidora; en el Concejo Provincial de San Martin,

dos; en Lamas, una; y en Picota y en las municipalida­
des distritales visitadas, 
ninguna. Esta situaci6n
 
responde tanto a los patrones culturales de la pobla­
ci6n, expresados tanto por la poca disposici6n de los
 
varones a hacer posible la participaci6n de las mujeres
 
-o admitir su participaci6n- en las municipalidades,
 
como a la falta de compromiso o vocaci6n de 6stas para

asumir cargos directivos municipales. Sin embargo,

existen numerosas organizaciones de mujeres, como las
 
del vaso de leche y clubes de madres, que demuestran su
 
capacidad directiva y constituyen verdaderos semilleros
 
de lideresas.
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III. PLAN DE CAPACITACION
 

El plan de capacitaci6n contiene los elementos claves para

la transferencia de conocimientos, t6cnicas y procedimien­
tos a los diferentes actores involucrados en el DCD, con el

fin de poder desarrollar sus habilidades administrativas y

de gesti6n para el manejo de recursos y la ejecuci6n de pro­
yectos de inversi6n, y complementariamente para mejorar en

cantidad y calidad la participaci6n de la poblaci6n en la
 
gesti6n comunal y municipal.
 

El plan propuesto comprende: 1) objetivos y metas, 2) tipos

y planeamiento de las actividades, 3) contenidos, 4) crite­
rios para la evaluaci6n de resultados, 5) estrategias de
 
ejecuci6n, 6) 
calendario de actividades y 7) requerimientos
 
presupuestales.
 

1. Objetivos y metas del plan de capacitaci6n
 

Con base en los resultados del diagn6stico del Area de
 
estudio y las experiencias comparables de otros paises,
 
se plantea como objetivo global del programa de capaci­
taci6n: fortalecer los gobiernos locales en sus dis­
tintos niveles de operaci6n para maximizar el uso de

los recursos y la prestaci6n de los servicios a la
 
poblaci6n. Para lograr este objetivo global 
se ha dqdo

prioridad a cuatro objetivos especificos:
 

Objetivo 1: Mejorar las habilidades y capacidades de

los alcaldes, regidores, directores , funcionarios y

empleados de las municipalidades y de los funcionarios,
 
promotores de proyectos y maestros de 
 escuela en mate­
ria de liderazgo democrAtico, comunicaci6n, gerencia,

andlisis y soluci6n de problemas, toma de decisiones y

administraci6n de recursos.
 

Metas: Se espera lograr que:
 

El 50 
 por ciento de los alcaldes y regidores cum­
plan sus roles y funciones de acuerdo a manuales y

reglamentos preparados 
y aprobados democratica­
mente por el gobierno local.
 

El 100 por ciento de los alcaldes convoquen a
 
asambleas de manera peri6dica para tomar decisio­
nes como gobierno local.
 

El 50 por ciento de los alcaldes y regidores ela­
boren y aprueben los planes del gobierno local con
 
la participaci6n tanto de la poblacion como de los
 
funcionarios y empleados municipales.
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El 75 por ciento de los miembros del concejo (al­
calde y regidores), directores municipales, fun­
cionarios y empleados conozcan y apliquen la le­
gislaci6n municipal.
 

- Por lo menos en el 50 por ciento de los casos los 
directores municipales y los funcionarios capaci­
tados preparen y el concejo apruebe los presupues­
tos anuales de ingresos y gastos. 

- En el 75 por ciento de los casos los directores, 
funcionarios y empleados mantengan actualizada la 
contabilidad del municipio. 

- El 50 por ciento de los gobiernos locales mejore 
la imagen de sus respectivas municipalidades a 
trav~s de servicios prestados oportuna y adecuada­
mente. 

- En el 50 por ciento de los concejos exista mayor
integraci6n entre los miembros del municipio (al­
caldes, regidores, directores, funcionarios y
 
personal administrativo) y la sociedad civil.
 

Objetivo 2: Mejorar las habilidades de los lideres
 
comunales para catalizar la participaci6n de la pob~a­
ci6n en la toma de decisiones referentes a la iden­
tificaci6n de necesidades, al establecimiento de un
 
orden de prioridad para los proyectos a nivel comunal y
 
a la ejecuci6n y evaluaci6n de estos proyectos.
 

Metas: Se espera lograr que:
 

- El 75 por ciento de los miembros de los municipios 
hayan mejorado su capacidad de comunicaci6n con 
los miembros de la comunidad. 

- El 100 por ciento de los lideres hayan desarro­
llado su capacidad de convocatoria a asambleas 
mediante m~todos adecuados. 

- El 100 por ciento de los lideres conduzcan las 
asambleas con propiedad de acuerdo con procedi­
mientos establecidos. 

- El 75 por ciento de los lideres preparen y aprue­
ben planes anuales con la comunidad. 

- El 50 por ciento de las comunidades manejen ade­
cuadamente los libros relativos a la conducci6n de 
su organizaci6n y la presentaci6n de balances de 
las actividades comunales. 
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- En el 50 por ciento de las comunidades se hayan
formado nuevos lideres como futuros cuadros. 

Objetivo 3: Sentar las bases para la formaci6n de con­
ciencia democr~tica en las futuras generaciones.
 

Metas: Se espera lograr que:
 

El 100 por ciento de las escuelas y colegios hayan

incluido temas municipales y comunales en el cur­
riculo escolar.
 

El 100 por ciento de las escuelas y colegios rea­
licen pr~cticas de funcionamiento de concejos

municipales escolares y de asociaciones de padres
 
de familia como escuelas de padres.
 

El 100 por ciento de las escuelas y colegios rea­
licen concertaci6n entre padres de familia, pro­
fesores y gobierno local.
 

Objetivo 4: Sensibilizar a la poblaci6n para que par­
ticipe de manera consciente y responsable en las decl­
siones del gobierno local referidas a la soluci6n de
 
los problemas que la afectan.
 

Metas: Se espera lograr que:
 

El 75 por ciento de la poblaci6n est6 informada
 
sobre la filosofia y alcances del DCD y del go­
bierno local.
 

El 100 por ciento de gobiernos locales y de co­
munidades adquieran conocimientos sobre la gesti6n
 
del gobierno municipal.
 

El 75 por ciento de los lideres comunales par­
ticipen en las asambleas para la toma de decisio­
nes sobre la identificacion, ordenamiento, ejecu­
ci6n y supervisi6n de proyectos.
 

Las metas propuestas seran reajustadas de acuerdo a la
 
disponibilidad de recursos financieros y al an~lisis
 
detallado de las necesidades de capacitaci6n de cada
 
uno de los grupos objetivo del programa.
 

Los cuadros No. 3 y No. 4 presentan los formatos para

la cuantificaci6n de las metas por objetivos y por ac­
tividades respectivamente.
 



--------------------------------------------------------------------------

------------------------------- 

---------

Cuadro No. 3
 

METAS GLOBALES POR OBJETIVOS
 

,Unid. A 9 0:Nedida 1 S Total ­2 1 3 4 ..............-
5 :General :Nedloo de verificacion­

:
-----I-- ----- ------------­
:i.Poblacion conactente y tea­ponsable con decleionea en 

t 

Informacion locales.DCD riob.local 
Partic. pob. en asaubleas 

:%Pob 

:No.moc. 
26 2e 28 26 Soblernos 8 :Sondeoa aemeatrales 

:Actai de asambleaa 

2.NeJorar babilidadee ycapa-
cidad de miembroe del Conce-
Jo municipal, de funclonarlo: 

: 
: 

y empleadoa.
:- Convocatoria Asambleaa 
- Aprobacion planes c/partic. 
- NOF:Elaborado y aplicado 
Preaupuesto prep.Y aprobado 

- Contabilidad al dia 

.1 
:No.Aamb.: 
:No.Plan : 
:HOF/ROF 

:Ro.Pptoa: 
:Balancea: 

1 1 1 1 5 
I 

:3. ReJorar capacidad de conduc-:
 
clon de cotunidad
 

Numero de asambleaa 
 :No.
 
- Numero de particlpantes :No.
Numero de moclonee n. :nsula de libroa de Ia::comunidad
 
Plan anul comunal ,No.


-aneJo de llbroa de actao y :
Libros de cuentas :No.libro: 
 :Consults de balaicea
 
14. Former conciencla democratic:
 

ciudadana deade Iaeacuela
 
;- Curriculum con tems munici­

pales ycomunalea :No.
Concejos municipales escolare:No.
 
Concertacion deede l APAFA 
:Actas
 

I aI 



---------------------------------------------------------------------------------------------------

----------------------------------------------------------------------------------------------

Cuadro No. 4
 

METAS SEGUN ACTIVIDADES
 
(Numero de certbenes para el primer aflo) 

GRUPOS OBJET VO 
Actividad 	 Alcaldes :Funcion. Empleads.!Docentes
 

Regidores:Municip. :Municips.:
 

'. Nivel provincial
 

:1. Talleres
 
,-	Administraci6n municipal 3 2 15 5
 
Planificacion y presupuesto 3 2 10 5
 
Contabilidad y finanzas 3 2 5 0
 
Desarrollo comunal y democra 3 2 15 10
 

I 

:2. Cursos a distancia
 
Administracidn municipal 1 1 1 0
 
Planificaci6n y presupuesto 1 1 1 0
 

i-Admon. de servicios municipa 1 1 1 1
 
I---------------------------------------------------	 --------- --------- --------- --------­
:II. Nivel distrital
 

;i. Talleres
 
,- Administraci6n municipal 	 10 08 


Planificacidn y presupuesto 8 1 0 0
 
Contabilidad y finanzas 8
 
Desarrollo comunal y democra 8 1 0
 

12. 	 Cursos a d1stancia 
Administracion municipal 1 1 0 1 

'-	 Planificacion y presupuesto 1 1 0 1I
 

'II. Nivel Comunal 	 :Lideres Poblacidn----------aAlumnos
 

,3. Difusi6n
 
- Desarrollo comunal y democra 12 12 0 12
 
- Admon. servicios municipales: 12 12 0 12
 
Educacion ciudadana 4 4 0 4
 

-- - -- - - - - - - - - - - a - - - ­

,III. P~blico en general
 

4. Foro
 
- Temas de actualidad 1 1 0 0
 
Balance semestral 1 1 0 0
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2. Actividades
 

2.1 Tipos de actividades
 

El conjunto de Areas tem~ticas para los diferentes
 
grupos objetivo serA abordado, principalmente
 
mediante los tipos de actividades siguientes:
 

a) Talleres.- Son reuniones de estudio y de tra­
bajo donde grupos de personas tratan una problemA­
tica o tema comin y se relacionan y adquieren

confianza entre si. En estas reuniones se instruye
 
a las personas sobre el contenido de las Areas
 
temdticas y se identifica, analiza y resuelve (se
 
arriba a conclusiones) problemas vinculados al
 
quehacer del grupo objetivo.
 

Los talleres tendrdn una duraci6n de entre 2 y 5
 
dias de trabajo intensivo y requerirfn internado.
 
SerAn coordinados y facilitados por un especialis­
ta en la materia a tratar.
 

b) Cursos a distancia.- Es un proceso gradual de 
autoaprendizaje, logrado mediante la administra­
ci6n por el participante del material did6ctico 
preparado por el profesor. Un instructor acompqt~a 
peri6dicamente a los participantes en el desarro-
Iio de las tareas y eval6a sus avances, tanto con 
relaci6n a los conocimientos te6ricos como a las
 
aplicaciones pr~cticas.
 

El material es preparado de acuerdo a las carac­
teristicas de cada grupo objetivo, poniendo 6n­
fasis en la propiedad del lenguaje y de la diagra­
maci6n. 

c) Difusi6n.- Consiste en el conjunto de ac­
ciones realizadas para transmitir a la poblaci6n 
de la comunidad los contenidos de las Areas temA­
ticas y, a la vez, recibir informaci6n de ella 
para verificar el logro de los objetivos educati-
VOS.
 

La difusi6n se realiza a trav~s de medios de co­
municaci6n masiva como la radio y la televisi6n.
 
Asimismo, mediante publicaciones distribuidas en
 
las comunidades.
 

Este material serA producido a partir de las ex­
periencias de la poblaci6n durante la fase piloto

del DCD y en funci6n de los contenidos propuestos
 
para cada una de las Areas tem~ticas.
 
El material escrito serA atractivo y entretenido
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para la poblaci6n de diferentes edades, sexo,
 
nivel educativo y condici6n social.
 

d) Foro panel.- Consiste en la discusi6n de
 
temas especificos por personas versadas en ellos
 
ante un p~blico que participa preguntando y ex­
presando sus opiniones. De esta manera se recoge

distintos puntos de vista y puede llegarse a con­
clusiones mejor sustentadas.
 

La discusi6n comienza con la presentaci6n del tema
 
por un expositor, luego uno o dos comentaristas
 
inician el debate y dan paso a la intervenci6n del
 
pblico asistente. El foro panel es conducido por
 
un moderador. La grabaci6n en cinta magnetof6nica
 
-o mejor, en video- de las intervenciones permite

sistematizar las opiniones vertidas, para su difu­
si6n, y analizar la din~mica de la actividad.
 

2.2 Planeamiento de las actividades
 

Cada uno de los tipos de actividades descritos
 
implica un disefto propio, la preparaci6n del mate­
rial did~ctico necesario, el planeamiento y la
 
organizaci6n de su ejecuci6n, su monitoreo y.la
 
evaluaci6n de sus resultados.
 

a) Disefto.- Comprende la realizaci6n de las si­
guientes tareas:
 

Identificaci6n de las necesidades de capa­
citaci6n de cada grupo objetivo teniendo en
 
cuenta la formaci6n y experiencia de los
 
individuos y las funciones que desempefian en
 
las municipalidades, comunidades y en el
 
proyecto.
 

- Selecci6n de temas y contenidos. 

Programaci6n de las acciones de capacitaci6n
 
tomando en cuenta los requerimientos de los
 
facilitadores, los participantes y del entor­
no educativo adecuado. Se prestarA especial

atenci6n al calendario agricola, a las es­
taciones climAticas (lluvias) y al calendario
 
de actividades municipales (por ejemplo,
 
preparaci6n del presupuesto anual).
 

\dA 
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Determinaci6n de requerimientos -personal,
 
bienes, servicios, recursos financieros- y

restricciones logisticas.
 

Elaboraci6n del calendario de actividades de
 
capacitaci6n teniendo en cuenta el calendario
 
de actividades de las organizaciones par­
ticipantes.
 

b) Preparaci6n de material didActico.- Consisten
 
la redacci6n, diagramaci6n y edici6n de documentos
 
que contienen el conjunto de conocimientos, md­
todos, tdcnicas y procedimientos de cada Area
 
temdtica, adecuados a cada grupo objetivo. Se pre­
para material didActico para los tipos de activi­
dades descritos, excepto para el foro panel.
 

El contenido de cada Area temdtica 
y las carac­
teristicas heterog~neas de los grupos objetivo

constituyen condicionantes para la preparaci6n de
 
los materiales. Por lo tanto, es necesario reali­
zar las siguientes tareas previas:
 

Elaborar los t~rminos de referencia que
 
expresen los objetivos, resultados esperados,

metodologia y materiales a utilizar en cada
 
tipo de actividad y en cada una de 6stas.
 

Contratar especialistas para la elaboraci6n
 
del material didActico, para lo cual se to­
marA en cuenta la formaci6n, experiencia y

disponibilidad de los candidatos, segn los
 
requerimientos de cada Area temAtica.
 

c) Ejecuci6n.- La ejecuci6n de las acciones de
 
capacitaci6n implica:
 

Contratar especialistas para actuar como
 
instructores o facilitadores de las acciones
 
de capacitaci6n. Para ello se tomarA en cuen­
ta su formaci6n, experiencia y disponibili­
dad, segin los requerimientos de cada Area
 
temAtica y el calendario de actividades acor­
dado previamente.
 

Atender las necesidades logisticas de la
 
actividad a llevar a cabo.
 

Dar publicidad previa a la actividad para
 
asegurar la participaci6n de los grupos ob­
jetivo mediante avisos por peri6dico, radio o
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televisi6n, carteles y comunicaciones escri­

tas a las entidades relevantes.
 

Registrar e inscribir a los participantes.
 

Remitir el material didActico correspondiente
 
a los participantes inscritos, en caso que lo
 
requiera la naturaleza de la actividad.
 

Llevar a cabo la actividad de acuerdo a su
 
naturaleza.
 

d) Monitoreo .- El monitoreo 
de las actividades
 
de capacitaci6n supone el seguimiento de las pr~c­
ticas directivas y administrativas de las munici­
palidades y comunidades para observar c6mo los
 
participantes aplican los conocimientos que les
 
fueron impartidos.
 

El seguimiento de las actividades del programa

consiste en la generaci6n de informaci6n para

medir los logros reales con relaci6n a las metas
 
planeadas, analizar las diferencias que hubiere,

detectar oportunamente los problemas y adoptar

decisiones sobre las acciones correctivas que

fueren necesarias. De esta manera el programa

constituye un proceso continuo que se retroal­
imenta de las experiencias -tanto de los 6xitos
 
como de los errores-. Las lecciones aprendidas

permitir~n actualizar y reajustar los contenidos y

las actividades.
 

La informaci6n requerida estarA referida a:
 

- Nimero de participantes atendido, por grupo
 
objetivo.
 

- Nmero de participantes que concluye el pro­
grama de capacitaci6n, por grupo objetivo. 

- Nmero de participantes por actividad. 

- Nmero de capacitadores entrenados. 

- N~mero de actividades realizadas, por tipo. 

- Nmero de municipalidades participantes, por 
nivel. 
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- N~mero de comunidades participantes, urbanas 
y rurales. 

- Nmero de concejos municipales escolares for­
mados y n~mero de sesiones realizadas durante 
el periodo. 

- Nmero de asambleas comunales y cabildos 
abiertos realizados con alcaldes y regidores 
en el periodo. 

- Nmero de municipalidades con contabilidad al 
dia. 

Esta informaci6n serS registrada con diferentes
 
instrumentos y tanto a nivel comunal como a nivel
 
de municipalidades -distrital y provincial- y a
 
nivel nacional.
 

Los lideres comunales llevardn un registro de las
 
actividades de capacitaci6n que se realicen en su
 
comunidad. Asi mismo, participarAn en los sondeos
 
de verificaci6n de resultados. Reportar~n esta
 
informaci6n mensualmente al concejo distrital cor­
respondiente.
 

Las municipalidades distritales recabarAn mensual­
mente la informaci6n elaborada por los lideres de
 
las comunidades comprendidas en su jurisdicci6n y

formular~n el informe consolidado mensual.
 

Las municipalidades provinciales recabar~n men­
sualmente la informaci6n agregada elaborada por

las municipalidades distritales y la consolidarA
 
trimestralmente junto con los informes correspon­
dientes a las visitas de supervisi6n a las co­
munidades y municipalidades de su jurisdicci6n.
 

Los informes trimestrales provinciaLes y los in­
formes de visita de supervisi6n del equipo de
 
coordinaci6n nacional constituyen la base para el
 
informe trimestral nacional.
 

Los informes mensuales y trimestrales deben con­
tener la informaci6n antes seflalada, los resul­
tados alcanzados, los problemas -y sus causas­
encontrados durante la ejecuci6n de las activida­
des del programa de capacitaci6n, las medidas
 
correctivas tomadas y el planteamiento de las
 
medidas a tomar para actualizar y reajustar el
 
programa.
 



--
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El flujo de la 	informaci6n y de los informes de
 
resultados se muestra en el Cuadro No. 5; y el uso
 
de la informaci6n de monitoreo, en el Cuadro
 
No. 6.
 

Para el monitoreo del avance de la ejecuci6n de
 
actividades de capacitaci6n, por grupo objetivo,
 
se utilizard la informaci6n contenida en el Cuadro
 
No. 7, que muestra las metas planificadas, la eje-


Cuadro No. 5
 

Flujograma de la 	informaci6n para el monitoreo del programa
 

FUENTE 	 FLUJO DE INFORMACION INFORMES
 

Comunidad ouaderno del Fi
chs de ] Informo
 
acgtividde 
 sondeo de mensual
 

actviddesresultados
 

Muiiaia nomc ! 	 Info
orme
 
m n ua
distrital 	 comunal con- ,-


solidada
 

provicipali a 	 distrmita Informes de 
 n o m

P ro vi n i ald i tri talv isitas de -- t 6c n ic o 

] consolidada campo I inf 't rim '
 

Coordinaci6n 	 informaci6nl 
 informes de] Informe
 
-- .
nacional del trimestral visitas de >trimestral
 

programa 
 consolidada 	 supervisi6nj mem. anual
 



Cuadro No. 6 

Uso de la informaci6n de monitoreo
 

USUARIOS 


Lideres 

comunales 


Municipalidad 

distrital 


Municipalidad 

provincial 


Coordinaci6n 

nacional del 

Programa 


Donante 


INFORMES 


Cuaderno de registro 

de actividades 

Libros comunales 

Informes mensuales 


Informes comunales 

Informes visitas de 

campo 


Informes visitas de 

supervisi6n 

Informes trimestrales 

distritales 


Informaci6n provincial 

consolidada 

Informes de visitas de 

supervisi6n 

Informes Trimestrales 


Informe trimestral 

nacional consolidado 

Memoria anual 


USO DE LA INFORMACION
 

Control de planes
 
comunales
 
Verificaci6n asistencia
 
Medici6n avance de metas
 

Medici6n metas comunales
 
Aplicaci6n medidas
 
correctivas.
 

Verificaci6n resultados
 
de la capacitaci6n
 
Medici6n de metas planea
 
das para c/distrito.
 

Medici6n de metas
 
provinciales y nacional
 
Verificaci6n resultado
 
y aplicaci6n medidas
 
correctivas
 

Medici6n de avance metas
 
Autorizaci6n desembolsos
 
Lecciones aprendidas y
 
ajustes y medidas
 
correctivas.
 



------------ ------------ -------------- - - - - - - - - - - - - - - - - - -- - - - ------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Cuadro No. 7
 

PLANIFICACION, EJECUCION YEVALUACION ANUAL
 

,Unid. : T T R I M E S T R E S :Total Anual : OBSERVACIONES
 
OBJETIVOS - INDICADORES de :---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------­

:,edida :Primer Trimestre:Segundo Triestre:Tercer Trimestre:Cuarto ]rimestr: :Causas de desviaciones negati. 
:Plan Ejec. Desv. :Plan. Ejec. Desv. :Plan Ejec. Desy. :Plan Ejec. Desv. :Plan Ejec. Desv. : 

ft-----------	 ------------

:1.Poblacion consciente y res­
, ponsable con decisiones en
 

gobiernos locales.
 
Informacion DCD y gob.local :Pob 21 21 21 21
 
Partic. pob. en asambleas :No.moc.
 

ftf f t 	 tf 

:2.Rejorar habilidades y capa­
cidad de miembros del Conce­
jo sunicipal, de funcionario 


ft 

y empleados. 
Convocatoria Asambleas :No.Aseb.
 
Aprobacion planes c/partic. :No.Plan 1 1 1 
 1 1 
-OF:Elaborado y aplicado :MOFIROF 

f 

-
Presupuesto prep.y aprobado :No.Pptos.:
 
Contabilidad al 
dia :Balances
 

:3. 	Rejorar capacidad de conduc-­
cion de comunidad
 

Numero de asambleas No.
 
Mumero de participantes :No.
 
Numero de mociones No.
 
Plan anual cosunal 
 :No.
 
-anejo de libros de actas y
 
Libros de cuentas :No.libros:
 

,4.Formar conciencia democratica 
ciudadana desde la escuela 

Curriculum con temas munici­
piles y comunales :No. 

Concejos municipales escolares No. 

Concertacion desde la APAFA Actas 
- - - - - - ------------­

.. . . ... . . .. . . . .. . . . .. . . . .. . . . .. . . . .. . . . .. . . . .. . . . .. . . . .. . . . .. . . . .. . . . . . . . . . ft.. . . .. . . . . . . . . . . . . 
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cuci6n por trimestre y, en la columna de obser­
vaciones, las desviaciones, sus causas y las medi­
das correctivas adoptadas.
 

Adem~s, para la evaluaci6n integral del plan de
 
capacitaci6n y la medici6n 
de su impacto en la
 
poblaci6n objetivo, se realizardn dos evaluacio­
nes, una intermedia y otra final.
 

e) Evaluaci6n de resultados.- A mitad del pe­
riodo de ejecuci6n del programa se realizarA una
 
evaluaci6n en profundidad para verificar si su
 
disefto es el adecuado y para hacer los ajustes

necesarios 
en los objetivos y las actividades
 
realizadas. De esta manera se garantizard el logro

del objetivo central del proceso de participaci6n
 
comunitaria democr~tica.
 

La entidad ejecutora se.rA la responsable de elabo­
rar los t~rminos de referencia para la evaluaci6n
 
intermedia, que consistirA en la medici6n del
 
impacto de las acciones de capacitaci6n. Se ex­
plorar& tambi~n la congruencia entre el disefto del
 
programa y los objetivos del componente DCD. Las
 
preguntas claves se formular~n con base en los
 
criterios para la evaluaci6n de resultados.
 

La evaluaci6n final se realizarA durante los tres
 
meses previos a la conclusi6n del programa para

medir sus resultados globales y su impacto sobre
 
cada uno de los grupos objetivos y para identifi­
car las experiencias exitosas y negativas y los
 
factores limitantes y condicionantes. EstarA a
 
cargo de consultores externos y basada en los
 
t6rminos de referencia que prepararA el organismo

ejecutor y aprobarA la USAID/PERU.
 

Los resultados de ambas evaluaciones deber~n ser
 
presentados y discutidos por todas las institucio­
nes participantes en la ejecuci6n del programa
 
para intercambiar y sistematizar las experiencias

adquiridas, obtener conclusiones y definir las
 
perspectivas de un plan de acci6n futuro.
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3. Contenidos
 

El plan de capacitaci6n para el DCD desarrollard ocho
 
Areas temAticas: Administraci6n Municipal, Planifica­
ci6n y Presupuesto, Personal, Contabilidad y Finanzas,

Servicios Municipales, Comunicaci6n, Desarrollo Local y
Democracia, y Educaci6n Ciudadana. Los contenidos de
cada Area temdtica se presentan a continuaci6n.
 

RDMINISTRACION MUNICIPAL
 

a) Informaci6n general
 

Duraci6n: 14 horas
 

b) Objetivos
 

- Mejorar los conocimientos te6ricos y prAc­
ticos relativos a la gesti6n del gobierno
 
local.
 

- Motivar en los participantes un mejor desem­
pefto y una mayor articulaci6n entre los dis­
tintos grupos que conforman la administraci6n 
municipal.
 

c) Contenido temAtico
 

M6dulo 1. Introducci6n a la Administraci6n Munici­
pal. La municipalidad en la estructura del Estado:

la municipalidad como 
gobierno local. Relaciones
 
con el gobierno regional 
y el nacional (referen­
cias: Constitucion y Ley OrgAnica de Municipalida­
des - LOM). Fundamentos conceptuales del gobierno

local (c6mo nace y se estructura, rol de la co­
munidad). Conceptos de administraci6n, administra­
ci6n p~blica y funci6n p~blica. La administraci6n
 
municipal: objetivos, funciones y estructura
 
(Constituci6n y LOM).
 

M6dulo 2. El nivel politico-municipal. Funciones y

atribuciones del concejo municipal (Constituci6n y
LOM). Rol, funciones y atribuciones del Alcalde
 
(LOM). Funciones y atribuciones de los regidores
 
(LOM).
 

M6dulo 3. Las funciones directivas/gerenciales.

Previsi6n-planeamiento (planificacion y presupues­
to, planes operativos y de desarrollo). Organiza­
ci6n (establecimiento de la estructura, relaciones
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de autoridad y mecanismos de coordinaci6n). For­
maci6n de cuadros: el proceso de administraci6n de
 
personal. Direcci6n: liderazgo y supervisi6n.
 
Control: verificaci6n de resultados.
 

La estructura org~nico-administrativa de 
la muni­
cipalidad: Concepto de divisi6n del trabajo. Coor­
dinaci6n. La estructura org~nica: unidades or­
g~nicas, niveles. Divisionalizaci6n/departamen­
talizaci6n: tamafto, funciones a 
cumplir y costo.
 
Conceptos de racionalizaci6n. Estructuras tipicas:

municipalidad provincial y distrital.
 

M6dulo 4. Principales competencias de la municipa­
lidad provincial y de la distrital (Constituci6n,

Art. 192). Competencias comunes, provinciales y

distritales.
 

M6dulo 5. Funciones de las principales unidades
 
orgAnicas de una municipalidad. Funciones adminis­
trativas: administraci6n de rentas, contabilidad,

tesoreria, abastecimiento, personal, control,

tr~mite documentario y archivo.
 

M6dulo 6. 
Funciones operativas. Acondicionamiento
 
territorial, vivienda y seguridad colectiva. Salud
 
y saneamiento ambiental en 
materia de poblaci6n.

Educaci6n, cultura, conservaci6n de monumentos,

turismo, recreaci6n y deportes. Abastecimiento y

comercializaci6n de productos. 
 Transporte colec­
tivo, circulaci6n y trAnsito.
 

M6dulo 7. Gesti6n de 
 la calidad total. Funciones
 
del alce de y de los regidores (comisiones). Fun­
ciones del secretario municipal y del director
 
municipal. El sistema de informaci6n: base para la
 
toma de decisiones.
 

d) Resultados esperados
 

Mayor eficiencia en los distintos niveles politi­
cos, ejecutivos y administrativos que integran el
 
gobierno local.
 

PLANIFICACION Y PRESUPUESTO
 

a) Informaci6n general
 

Duraci6n: 14 horas
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b) Objetivos
 

Desarrollar y/o mejorar las habilidades de
 
los participantes para la formaulaci6n de
 
planes y proyectos de desarrollo provincial
 
y/o local.
 

Desarrollar y/o mejorar las habilidades de
 
los participantes para la formulaci6n, ad­
ministracion, control y evaluaci6n presupues­
tal a nivel comunal, distrital y provoncial.
 

c) Contenido tem&tico
 

M6dulo 1. Plan de desarrollo local. Elaboraci6n de
 
planes de desarrollo local: diagn6stico situacio­
nal participativo, planteamiento de objetivos,

estrategia, acciones de politica.
 

M6dulo 2. Elaboraci6n de proyectos. Planteamiento
 
de problemas como sistema: problemas, causas con­
secuencias; objetivos e indicadores; metas y es­
trategias; actividades y requerimiento de recur-

SOS.
 

M6dulo 3. Ejecuci6n de proyectos. Planes de traba­
jo, procedimiento de monitoreo, procedimiento de
 
supervisi6n, mntodos de evaluaci6n.
 

M6dulo 4. Presupuesto municipal. Plan y presupues­
to, metas y recursos, fines que cumple el presu­
puesto municipal. Ley anual del presupuesto del
 
sector pblico.
 

M6dulo 5. El ciclo presupuestario. Definici6n,

programaci6n, formulaci6n, discusi6n y aprobaci6n,
 
ejecuci6n y evaluaci6n.
 

M6dulo 6. La ejecuci6n presupuestal. Definici6n,
 
norma de ejecuci6n presupuestal, los presupuestos

auxiliares de ejecuci6n, los clasificadores del
 
gasto y de los ingresos, las transferencias de
 
partidas, los cr~ditos suplementarios.
 

M6dulo 7. El control presupuestal. Auditoria y

evaluaci6n; definiciones, los libros de ingresos y

de egresos; normas de evaluaci6n del presupuesto
 
en la legislaci6n vigente.
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d) Resultados esperados
 

Elaborar los planes de desarrollo o los pro­
yectos con participaci6n de la poblaci6n
 
beneficiaria.
 

Elaborar, ejecutar y evaluar los presupuestos
 
de ingresos y de gastos.
 

CONTABILIDAD Y FINANZAS
 

a) Informaci6n general
 

Duraci6n: 10 horas
 

b) Objetivos
 

Dar a conocer a los funcionarios y empleados

municipales el marco legal, contable y tribu­
tario que les permita mejorar su desempeo en

las funciones contables y financieras del
 
gobierno local.
 

Desarrollar en los funcionarios y empleados

municipales habilidades la
para gest,6n

financiera de acuerdo con 
su posici6n en la
 
organizaci6n del gobierno local.
 

c) Contenido temAtico
 

M6dulo 1. Conceptos. Definiciones de contabilidad
 
y finanzas municipales. El sistema de contabilidad
 
y tesoreria. Los libros contables de un municipio.

Estados financieros: balance general y estado de
 
ingresos y egresos.
 

M6dulo 2. Gesti6n financiera. Introducci6n. Pro­
blemas derivados del contexto 
macroecon6mico.
 
Financiamiento de las 
 actividades municipales.

Eficiencia de la gesti6n financiera municipal.
 

M6dulo 3. Ingresos municipales. Ingresos tributa­
rios, no tributarios y transferencias. Fuentes de

financiamiento: fuentes convencionales, fuentes no
 
convencionales.
 

M6dulo 4. Tributacifn. Impuestos directos e in­
directos, contribuciones, 
catastro, arbitrios,
 
derechos y licencias. Leyes y normas tributarias

referidas a la gesti6n financiera municipal.
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M6dulo 5. Cuentas. Manejo de libros, flujo de
 
caja, cobranzas, cuentas, cr~dito, funciones de la

tesoreria y de la contabilidad, auditoria y con­
trol.
 

d) Resultados esperados
 

Incremento del nivel de 
ingresos de las mu­
nicipales por una mayor recaudaci6n.
 
Mejor manejo de los recursos municipales y
 
apropiado registro de los mismos.
 

ADMINISTRACION DE PERSONAL
 

a) Informacifn general
 

Duraci6n: 12 Horas
 

b) Objetivos
 

- Adquirir y/o mejorar conocimientos sobre el 
desarrollo y aplicaci6n de los principios,

mtodos, tdcnicas y procedimientos del sis­
tema de 
personal municipal en la administra­
ci6n del gobierno local.
 

- Motivar en los participantes el estudio y
an~lisis de la problem~tica de la gesti6n de 
personal hacia el interior de la organizaci6n
para que contribuyan con sus conocimientos y

habilidades a la soluci6n de los problemas de
 
carfcter t~cnico-administrativo de la gesti6n
 
municipal.
 

c) Contenido tem~tico
 

M6dulo 1. Planeamiento del sistema. Conceptualiza­
ci6n, Ambito, estructura e interrelaci6n del sis­
tema de personal municipal. Factores condicionan­
tes del sistema de personal municipal. Mercado
 
laboral. Supervisi6n, evaluaci6n y control de
 
actividades del sistema de personal.
 

M6dulo 2. Organizaci6n del sistema. Formulaci6n
del reglamento de organizaci6n y funciones (ROF) y
manuales de organizaci6n y funciones (MOF). Cuadro 
de cargos (CAP) y nominativo de personal (NP).In­
ventario del potencial humano. Manuales de proce­
dimientos simplificados. Delegaci6n y desconcen­
traci6n de facultades para la toma de decisiones. 
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M6dulo 3. Marco legal del sistema. Presupuesto,

remuneraciones, 
beneficios, bonificaciones, bie­
nestar, seguridad social, pensiones y control del
 
gasto de personal. Carrera administrativa.
 

M6dulo 4. Racionalizaci6n de recursos humanos.
 
Reclutamiento y selecci6n del personal; inducci6n,

orientaci6n y asignaci6n de personal; concepto y

clases de escalaf6n; organizaci6n del escalaf6n;

registro de datos del prsonal activo y pasivo:

legajos del personal; control de altas y bajas de
 
personal; declaraci6n jurada de bienes y 
rentas e
 
informaci6n del sistema.
 

M6dulo 5. Desarrollo de personal. Desarrollo de
 
personal, capacitaci6n brindada al personal para

su perfeccionamiento, actualizaci6n, innovaci6n y

reforzamiento para el mejor desempeflo. Indicadores
 
de producci6n y de rendimiento. Factores de eva­
luaci6n y factores condicionantes de la calidad
 
del trabajador municipal.
 

M6dulo 6. Etica en la funci6n municipal. Deberes y

derechos del servidor municipal; obligaciones y

prohibiciones; moral administrativa; liderazgo y

jefatura. Circulos de calidad municipal. Faltas

administrativas y sanciones; proceso administra­
tivo disciplinario; delitos contra 
los deberes de
 
la administraci6n piblica.
 

d) Resultados esperados
 

Cambio de comportamiento del personal con relaci6n
 
a su rol en la gesti6n y administraci6n municipal,

que se podr expresar en la aplicaci6n de los
 
conocimientos adquiridos y en su actitud frente al
 
servicio que brinda a la comunidad.
 

ADMINISTRACION DE SERVICIOS MUNICIPALES
 

a) Informaci6n general
 

Duraci6n: 14 horas
 

b) Objetivos
 

- Adquirir y/o ampliar conocimientos sobre
planeamiento, organizaci6n, 
coordinaci6n y

evaluaci6n de los servicios municipales.
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- Mejorar las habilidades de los participantes 
para el planeamiento, operaci6n y evaluaci6n
 
de los servicios municipales.
 

c) Contenido temAtico
 

M6dulo 1. Los servicios municipales. Conceptuali­
zaci6n, Ambito, estructura e interrelaci6n de los
 
servicios municipales. Tipos de servicios. Fac­
tores condicionantes y criterios para establecer
 
la prioridad en la prestaci6n de los servicios
 
municipales. Criterios para establecer orden de
 
prioridad para los servicios municipales. Rol de
 
los vecinos con relaci6n a los servicios municipa­
les.
 

M6dulo 2. Acondicionalmiento territorial. Defini­
ci6n del concepto territorial; planeamiento ur­
bano. Zonificaci6n. 
Desarrollo vial. Normatividad
 
sobre viviendas y edificaciones. catastro. Crite­
rios para usos del suelo. Pistas y veredas, alum­
brado ptblico, parques y jardines. Ornato. Energia
 
eldctrica.
 

M6dulo 3. Educaci6n. Cultura, recreaci6n y depor­
tes. Servicios educativos municipales: escuelas,

bibliotecas, centros de capacitaci6n 
laboral.
 
Turismo y conservaci6n de monumentos hist6ricos.
 

M6dulo 4. Poblaci6n. Registro civil. Salud 
y sa­
neamiento ambiental, fumigaci6n. Seguridad colec­
tiva. Participaci6n vecinal. Cementerios. Con­
servaci6n y protecci6n del medio ambiente. Lim­
pieza piblica. Servicios de agua y alcantari­
llado.
 

M6dulo 5. Abastecimiento, comercializaci6n y

transportes. Mercados 
municipales. Comercializa­
ci6n de productos. Camales. Control de calidad de

productos. Comercio ambulatorio. Circulaci6n y

Tr~nsito. Seflalizaci6n y semaforizaci6n. Tran­
sporte colectivo. Seguridad y educaci6n viales.
 

M6dulo 6. Planeamiento de los servicios. Recursos
 
necesarios, costos, calendario de 
 actividades.
 
Criterios e instrumentos para la medici6n y con­
trol.
 

M6dulo 7. Operaci6n de los servicios. Operaci6n

directa. Operaci6n mediante contratistas. Super­
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visi6n y evaluaci6n de las operaciones.
 

d) Resultados esperados
 

- Comprensi6n de los requerimientos minmos 
para la operaci6n apropiada de los servicios 
municipales. 

- Comprensi6n de parte de los miembros del
 
Gobierno Local del impacto en la poblaci6n de
 
la prestaci6n de servicios adecuados, opor­
tunos y eficientes.
 

- Cambio de comportamiento de los servidores 
municipales hacia una mayor integraci6n y una 
mejor cobertura de los servicios municipales. 

It\ 



48 

Disefto del Programa de Capacitaci6n del Componente

"Desarrollo DemocrAtico en Comunidades" (DCD) 


COMUNICACION
 

a) Informaci6n general
 

Duraci6n: 12 horas
 

b) Objetivos
 

Dar a conocer algunas herramientas psicol6gi­
cas que permitan al participante mejorar su

comunicaci6n con sus compafteros 
 de trabajo y
 
con la poblaci6n.
 

Desarrollar en los participantes habilidades
 
de comunicaci6n que les sean Otiles para

coordinar y trabajar con grupos de pobladores
 
en su comunidad.
 

c) Contenido temAtico
 

M6dulo 1. Relaciones interpersonales. T6nicas de

manejo de interrelaciones personales. An~lisis
 
transaccional como instrumento.
 

M6dulo 2. Relaciones en el trabajo. C6mo relacio­
narse en el trabajo. Qu6 es transacci6n. Tipologia

de transacciones.
 

M6dulo 3. Reuni6n. C6mo 
iniciar una reuni6n: la
 
presentaci6n, la motivaci6n inicial, la experien­
cia, el amarre, precisi6n de titulo. Desarrollo de
 
la reuni6n. Conclusi6n.
 

M6dulo 4. Conducc16n de reun16n. C6mo mantener la
 
atenci6n. Cambio de sentidos, 
movimientos cor­
porales, canciones. DiAlogo entre los participan­
tes. Silencios.
 

M6dulo 5. Comunicaci6n. C6mo comunicarnos. Co­
municaci6n verbal y corporal. Medios de comunica­
ci6n masiva.
 

M6dulo 6. DinAmica de grupo. Thcnicas de grupo.

Grupos de discusi6n. Estudio de casos. Lectura

individual y en grupo. DiAlogos simultAneos. Equi­
po de observadores.
 

d) Resultados esperados
 

Mejor integraci6n en el trabajo dentro de las
 
instituciones y organizaciones.
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Mejor uso de los medios de comunicaci6n por

las comunidades y los gobiernos locales.
 

DESARROLLO LOCAL Y DEMOCRACIA
 

a) Informaci6n general
 

Duraci6n: 12 horas
 

b) Objetivos
 

Desarrollar, entre los miembros 
de la co­
munidad, habilidades para el manejo de he­
rramientas y conciencia de los procesos vin­
culados a su realidad, problem~tica y pro­
puestas para un cambio basado en sus 
propios
 
recursos.
 

Mejorar el nivel de conocimiento de los gru­
pos objetivo sobre el estado de derecho que
 
enmarca los gobiernos locales y la participa­
ci6n comunal.
 

C) Contenido temAtico
 

M6dulo 1. Espiritu de grupo. Deseo de estar jun­
tos. Deseo de trabajar juntos. Deseo de ayudar a
 
quien lo necesita. Actuar de manera l0cida y res­
ponsable para la organizaci6n de la comunidad.
 

M6dulo 2. Diagn6stico comunal. Metodologia para:

identificaci6n de problemas, propuestas de soluc­
i6n, ordenamiento de opciones seg6n su importan­
cia, plan de trabajo conjunto. Relaciones internas
 
y externas de la comunidad. Responsabilidad de los
 
miembros y de los dirigentes. Premios y sanciones.
 

M6dulo 3. Planificaci6n comunal. Plan de trabajo
 
en funci6n del calendario de actividades agricolas
 
o industriales. Organizaci6n del trabajo comunal.
 
Seguimiento y evaluaci6n participativa.
 

M6dulo 4. Democracia y ciudadania. Concepto de
 
democracia: origen, evoluci6n hist6rica y tipolo­
gia. Democracia comunal. El proceso democrAtico en
 
el PerO. An~lisis en el tiempo.
 

M6dulo 5. Desarrollo. Plan de desarrollo nacional,
 
regional y local. Articulaci6n entre desarrollo
 
comunal y gobierno local.Integraci6n entre ac­



.50 

Diseflo del Programa de Capacitaci6n del Componente

"Desarrollo DemocrAtico en Comunidades" (DCD) 


tividades productivas, de servicios e infraestruc­
tura.
 

M6dulo 6. Participacifn ciudadana. Proceso de toma
 
de decisiones en la comunidad, en el municipio y

en la sociedad. Experiencia de los concejos muni­
cipales escolares. Rol de los lideres, 
derechos y

obligaciones, compromisos 
y responsabilidades del
 
ciudadano.
 

d) Resultados esperados
 

Propuestas y 
proyectos comunales coherentes,
 
l6gicos y articulados en un plan de desarro­
lo municipal.
 

Mayor responsabilidad social y mayor par­
ticipaci6n y compromiso de los ciudadanos con
 
su gobierno local.
 

EDUCACION CIUDADANA
 

a) Informaci6n general
 

Duraci6n: 12 horas
 

b) Objetivos
 

Difundir entre todos los miembros del gobier­
no local (poblaci6n, dirigentes, empleados

municipales, funcionarios, regidores y al­
caldes) los elementos bhsicos de la organiza­
ci6n comunal y municipal, con sus respectivos

deberes y derechos.
 

Mejorar la actuaci6n ciudadana de cada uno de
 
los participantes en sus respectivos circulos
 
de vida y de trabajo.
 

c) Contenido texAtico
 

M6dulo 1. La comunidad y el gobierno local en el

pais. Qu6 es la comunidad? El desempefto comunal.

La comunidad 
en la historia peruana. Importancia

de las comunidades campesinas y nativas. Organiza­
ciones populares. La ciudad 
y su evoluci6n hasta

la fecha. El gobierno local en el PerO. La muni­
cipalidad: organizaci6n y funciones. Las rentas

municipales y el desarrollo local. Deberes y dere­
chos de los vecinos.
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M6dulo 2. La comunidad nacional. La naci6n y la
 
patria. Formaci6n de una naci6n: la nuestra. El
 
sentido de patria y el patriotismo. Valores de
 
peruanidad. El Estado y el gobierno peruanos.

Naci6n y Estado. Estado y gobierno. Regimenes

politicos y democracia. Formaci6n del Estado,
 
territorio, orden institucional y estructura de la
 
sociedad.
 

M6dulos 3. Los poderes del Estado. Normas juridi­
cas y Constituci6n del Estado. Constituci6n y

leyes. Reglamento y sanciones. Composici6n y fun­
ciones de los poderes legislativo, ejecutivo,
 
judicial y electoral.
 

M6dulo 4. Relaciones contractuales. Contratos y

registros pblicos. Importancia y tipos de con­
tratos. Registro de bienes y de personas. Sucesi6n
 
y tributaci6n. Formas y clases de testamentos.
 
Necesidades y tipos de tributos.
 

M6dulo 5. La comunidad de naciones. El Per6 en la
 
sociedad de naciones, organismos subregionales e
 
internacionales. Tercer mundo y comunidad suprana­
cional, Grupo Andino y unidad continental (latino­
americana).
 

M6dulo 6. El derecho de vivir en paz. Rol de la
 
familia y de la escuela en la construcci6n de la
 
paz. Rol de la sociedad y de los medios de co­
muncaci6n en la protecci6n y la seguridad ciudada­
nas. Papel de la comunidad y del gobierno local en
 
la defensa ciudadana.
 

d) Resultados esperados
 

Comprensi6n de los papeles correspondientes
 
al alcalde y a los regidores, a los funciona­
rios y empleados municipales, asi como a los
 
dirigentes y vecinos de la comunidad como
 
ciudadanos del gobierno local.
 

Mayor precisi6n en las expectativas de los
 
participantes y mejor desempeo como miembros
 
del gobierno local y vecinos de la comunidad.
 

4. Criterios para la evaluaci6n de los resultados
 

Los resultados de la capacitaci6n ser~n evaluados en
 
funci6n del logro de los objetivos establecidos. Los
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criterios de evaluaci6n propuestos son los siguientes:
 

Objetivo 1: Mejoramiento de las habilidades de gesti6n

de los lideres de las comunidades y de los gobiernos

locales.
 

Criterios de evaluaci6n:
 

- Elaboraci6n oportuna y con calidad de los planes 
de desarrollo municipal y del presupuesto anual.
 

- Mejora de la calidad y provisi6n oportuna de los 
servicios municipales y comunales. 

- Libros de contabilidad llevados correctamente y al
 
dia.
 

- Elaboraci6n correcta de los estados financieros y
presentaci6n oportuna de dstos al concejo. 

- Grado de incremento de los ingresos propios de los 
municipios. 

- Presentaci6n oportuna y con calidad de los proyec­
tos municipales y comunales. 

Objetivo 2: Mejoramiento de la habilidad dirigencial de
 

los lideres.
 

Criterios de evaluac16n:
 

Grado de aceptaci6n de los lideres por la pobla­
ci6n (asistencia a los cabildos abiertos y asam­
bleas comunales, votaci6n obtenida, percepci6n por

la poblaci6n de la calidad de la gest16n de sus
 
lideres, etc.)
 

Calidad de la comunicaci6n de los lideres (encues­
tas de opini6n sobre la comprensi6n de los men­
sajes, apreciaci6n por expertos).
 

Objetivo 3: Sentar las bases para el afianzamiento de
 

los valores democr~ticos en las futuras generaciones
 

Criterios de evaluaci6n:
 

Grado de funcionamiento de los concejos municipa­
les escolares.
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Inclusi6n en los cursos de Educaci6n 
Civica de
 
temas referentes al proceso democrdtico y a la
 
participaci6n comunal.
 

Grado de internalizaci6n en los educandos de los
 
conceptos y principios de la democracia participa­
tiva.
 

Objetivo 4: Mejoramiento de las actitudes para la par­
ticipaci6n.
 

Criterios de evaluaci6n:
 

- Presencia y grado de funcionamiento de las or­
ganizaciones de base. 

- Nivel y grado de participaci6n de la poblaci6n en 
las actividades de las organizaciones comunales y 
del gobierno local. 

- Nivel de participaci6n de la poblaci6n en los 
procesos electorales. 

- Capacidad de respuesta de los gobiernos locales 
ante las demandas de la comunidad. 

5. Estrategias de ejecuci6n
 

5.1 Orden de prioridad de las actividades
 

El logro del objetivo global implica dar prioridad
 
a algunas Areas temAticas y a algunos grupos
 
objetivo.
 

En los dos primeros aftos de ejecuci6n se pondrA

6nfasis en las Areas temAticas siguientes: ad­
ministraci6n municipal, planificaci6n y presupues­
to, contabilidad y finanzas, administraci6n de
 
servicios municipales. En los aious siguientes se
 
incorporarAn las Areas restantes, complementarias
 
para el desarrollo de habilidades de los actores
 
dentro del gobierno local.
 

Dadas sus responsabilidades politicas y geren­
ciales, los grupos objetivo prioritarios serAn el
 
alcalde y los regidores, y el director municipal y

los funcionarios. Los empleados, los lideres
 
comunales y la poblaci6n meta se integrar~n pos­
teriormente al programa de capacitaci6n. 
 7 
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Asimismo el logro del objetivo global 
est& con­
dicionado 
a la aplicaci6n de conocimientos, m6­
todos y tdcnicas de gesti6n moderna impartidos

durante el programa por los diferentes actores de

cada uno de los grupos objetivo; para ello es
 
indispensable que 
cada concejo provincial cuente
 
con un m6dulo de informAtica, tanto para la moder­
nizaci6n de los servicios municipales como para el

monitoreo de la ejecuci6n de 
 los proyectos de
 
inversi6n.
 

5.2 Marco institucional
 

La naturaleza del plan de capacitaci6n para el
 
Desarrollo Democr~tico en Comunidades requiere y

estA condicionado a la participaci6n de un con­
junto de instituciones que se enumeran a continua­
ci6n y cuyos roles se describen:
 

Instituto Nacional de Desarrollo, INADE.- Depen­
dencia del Ministerio de la Presidencia, es res­
ponsable de la ejecuci6n del proyecto en el marco
 
de la politica nacional. La experiencia acumulada
 
en la fase piloto del DCD le permitir6 repetir sus
 
logros en otras regiones del pais.
 

Ministerio de Educaci6n.- Responsable 
de la for­
mulaci6n y aplicaci6n de la politica educativa del
 
pais. Con relaci6n al proyecto, le compete normar

la adecuaci6n del curriculo de Educaci6n Civica a
 
las distintas 
 regiones del pais. Asimismo, le
 
compete dar pautas para las pr~cticas de los con­
cejos municipales escolares.
 

Agencia para el Desarrollo Internacional, USAID/

PERU.- Responsable del financiamiento, monitoreo y

evaluaci6n del proyecto en el marco 
de los acuer­
dos con el Gobierno del PerO. Cuenta con la ex­
periencia de la fase piloto del DCD y la acumulada
 
en diversos paises de Amdrica Latina.
 

Cooperaci6n Thcnica Internacional.- La cooperaci6n

t~cnica internacional, bilateral 
o multilateral
 
que tiene experiencia en materia de gobierno local
 
y comunal puede contribuir a la ejecuci6n del
 
programa de capacitaci6n. Para tal efecto se debe
 
desarrollar los mecanismos que 
hagan posible tal
 
cooperaci6n asi como la coordinaci6n de sus ac­
ciones.
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Organismos No Gubernamentales, ONGs.- Existen en
 
el pais ONGs dedicadas a la problem~tica de la
 
gesti6n municipal y del desarrollo local que est~n
 
en condiciones de contribuir al programa de capa­
citaci6n con instructores, material diddctico y

facilidades para las comunicaciones. Se debe desa­
rrollar mecanismos que hagan posible su participa­
ci6n asi como la coordinaci6n de sus acciones.
 

5.3 Unidad ejecutora
 

La definici6n y ubicaci6n de la unidad ejecutora
 
demanda la consideraci6n de factores politicos que
 
escapan al alcance del equipo consultor.
 
Es deseable que sea una entidad independiente que

reporte directamente a la entidad -o entidades­
financiadora del programa en el marco de las
 
politicas establecidas para su ejecuci6n. En este
 
sentido, la unidad ejecutora puede ser una entidad
 
educativa o una ONG que cuente con prestigio y

reconocimiento para los miembros de los grupos

objetivo y para las instituciones que participen

al programa.Asimismo debe tener la experiencia y

demos calificaciones necesarias para el debido
 
cumplimiento de las funciones y los objetivos qel
 
programa.
 

Identificada la instituci6n ejecutora, dsta debe
 
crear una unidad de coordinaci6n constituida por
 
un coordinador, un asistente y una secretaria.
 

Adem~s se recomienda la constituci6n de un consejo
 
asesor integrado por un representante politico, un
 
acad~mico y un tdcnico-administrativo, correspon­
sables de la retroalimentaci6n -con sus conoci­
mientos y experiencias- para llevar a grado 6p­
timo las realizaciones del conjunto del programa
 
de capacitaci6n.
 

Esta unidad debe tener capacidad de coordinaci6n
 
con los mAs altos niveles del gobierno central y
 
con los gobiernos regionales y locales. Debe tam­
bi~n ser responsable de la concertaci6n con en­
tidades p6blicas, privadas y nogubernamentales
 
que actian en el Area temdtica y geogrAfica del
 
programa.
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5.4 	 Lineamientos metodol6gicos: escuela de hoy para
 
ciudadanas y ciudadanos del maftana
 

El dise'o propuesto se fundamenta en la informa­
ci6n recogida, en la evaluaci6n de la fase piloto
 
y en las observaciones efectuadas en Honduras y en
 
El Salvador. Se proyecta aplicarlo en nuevos
 
fimbitos de la regi6n y del pais en general.
 

Los grupos objetivo del programa de capacitaci6n
 
propuesto est~n integrados por personas adultas,
 
por lo que la metodologia requerida -de acuerdo a
 
los preceptos de la andragogia- debe ser de car~c­
ter activo y participativo, de modo que los par­
ticipantes intercambien experiencias, "aprendan

haCiendo" y apliquen sus nuevos conocimientos y

habilidades en su quehacer diario.
 

Se puede establecer un paralelismo entre educado­
res y educandos, capacitadores y capacitandos, en
 
el sentido que el objetivo final de la formaci6n
 
es la superaci6n de la persona sujeto de la capa­
citaci6n. El plan de capacitaci6n en gesti6n
 
comunal y municipal debe lograr las transiciones
 
siguientes:
 

a) De la enseflanza-aprendizaje a la educaci6n
 
permanente.- Cada uno de los grupos-objetivo debe
 
estructurarse de manera que en cada gobierno lo­
cal, a partir de la primera generaci6n de adultos
 
capacitados, se genere un ncleo local de capaci­
tadores dedicados a seguir formAndose y a atender
 
los requerimientos de los miembros de la comunidad
 
interesados en los temas de participaci6n y ges­
ti6n democr~tica.
 

b) 	 De la educaci6n de adultos a la formaci6n de
 
cuadros.- La capacitaci6n, tanto general -hacia la
 
comunidad- como especifica -hacia los distintos
 
grupos-objetivo-, debe procurar como resultado
 
global la constituci6n de un semillero de personas
 
responsables que desde sus diversos roles -co­
munales y municipales- puedan en el futuro desem­
peftarse con mayor eficacia y eficiencia en su
 
quehacer cotidiano y en la administraci6n, la
 
gesti6n y el gobierno local.
 

c) De la escuela a la gesti6n publica.- El ejer­
cicio regular del concejo municipal escolar asi
 
como el estudio de los mecanismos democrbticos de
 
participaci6n ciudadana a trav~s de la gesti6n
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comunal y municipal ofrecen a los niftos y a los
 
j6venes la oportunidad de identificar problemas,

negociar soluciones y conocer las grandezas y las
 
debilidades inherentes al ejercicio 
del poder,
 
aunque fuere a titulo experimental. Estas lec­
ciones les servirdn cuando sean adultos y, en su
 
momento, responsables de la comunidad 
y del go­
bierno local.
 

d) Del gobierno local al outogobierno.- La suma
 
de experiencias adquiridas por los cuadros diri­
gentes actuales, por los ciudadanos-vecinos de las
 
comunidades, asi como por las hijas e 
 hijos de
 
dstos a lo largo de la realizaci6n del programa,

debe servir tambi~n para el logro del cambio de
 
comportamiento de cada persona en su vida diaria.
 
El reconocimiento del pluralismo y el ejercicio de
 
la tolerancia, la pr~ctica de la negociaci6n y la
 
bsqueda del consenso ofrecen condiciones para el
 
respeto y la valoraci6n de las diferencias, sin
 
discriminaci6n alguna 
a causa de raza, genero,

ideologia o S61o
credo. asi se puede pensar en
 
calidad de cada ciudadano o ciudadana, aplicada al
 
autogobierno.
 

5.5 Politica de g6nero en la capacitaci6n
 

La capacitaci6n de los diferentes grupos objetivo

estarA orientada a buscar el cambio 
de actitud de
 
la poblaci6n frente a 
la posici6n y condici6n de
 
la mujer.
 

Durante el diagn6stico de las necesidades de capa­
citaci6n se identificardn los factores limitantes
 
del acceso de las mujeres a los cargos directivos
 
y los factores que condicionan el comportamiento

de los varones con relaci6n a la participaci6n de
 
la mujer en cargos directivos. Con base en los
 
resultados del diagn6stico se propondrdn y desa­
rrollar~n actividades, temas y contenidos orien­
tados a mejorar el acceso de las mujeres a los
 
cargos directivos de los gobiernos locales y co­
munales, a los beneficios de la capacitaci6n y a
 
otras actividades vinculadas a los proyectos del
 
gobierno local.
 

Respecto de la capacitaci6n de los lideres co­
munales, en cada una de las actividades previstas
 
se deberA dar igual oportunidad a mujeres y varo­
nes para lograr de esta manera equidad en el uso
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de los recursos y en los beneficios de la capaci­
taci6n.
 

Con relaci6n a la educaci6n ciudadana dirigida a
 
los niftos y j6venes, el programa apuntard a una
 
distribuci6n equitativa de roles y responsabilida­
des entre muchachas y muchachos dentro de los
 
concejos municipales escolares. De esta manera se
 
lograrA cambios de actitud de las nuevas genera­
ciones frente a los actuales roles y responsabili­
dades asumidos por cada sexo.
 

Con los actuales lideres, a nivel de gobierno
 
local o comunal, en el Area temntica de comunica­
ci6n (m6dulo de andlisis transaccional) se in­
cluirA temas referidos al aspecto del g6nero y

desarrollo a travs del andlisis de los roles y

responsabilidades de hombres y mujeres en el hogar
 
y en el trabajo. Mediante ejercicios grupales se
 
efectuar~n an~lisis por gdnero sobre estos roles y
 
sobre el acceso y control de los recursos, benefi­
cios y servicios que brindan los gobiernos lo­
cales, con la finalidad de reflexionar y lograr el
 
cambio de actitud en los diferentes grupos ob­
jetivo.
 

6. Calendario de actividades
 

El programa de capacitaci6n propuesto se ejecutaria en
 
un periodo de 5 aftos, segin aparece en el Cuadro No. 8.
 

7. Requerimientos presupuestales
 

El presupuesto se ha estimado considerando dos grandes

rubros: los gastos que demandarA la unidad de coor­
dinaci6n del programa de capacitaci6n y los gastos que

demandarA la ejecuci6n de cada una de las actividades
 
de capacitaci6n propuestas.
 

7.1 Requerimentos de la unidad de coordinaci6n
 

El monto total estimado para la unidad de coor­
dinaci6n asciende a 575,630 d6lares y comprende:

remuneraciones del personal, gastos en bienes y

materiales para la operaci6n del programa, gastos
 
en servicios y gastos en consultorias.
 

Remuneraciones.- Se ha considerado tres personas
 
para la ejecuci6n del programa: un coordinador, unA
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Cuadro No. 8
 

CALENDARIO DEL PROGRAM DE CAPACITACION
 

Actividades
 
_ _ _ 

1.Talleres
 

-Administraci6n Municipal 
-Planificaci6n yPresupuesto 
-Personal 
-Contabilidad yFinanzas 
- Servicios Municipales 
-Desarrollo Local yDemo. 
-Comunicaci6n 

2.Cursos adistancia
 

- Administraci6n Municipal 
-Planificaci6n yPresupuesto 
-Personal 
-Contabilidad TFinanzas 
-Servicios Municipales 
-Educaci6n Ciudadana 


3.Difusi6n
 

-Planificaci6n yPresupuesto 

- Contabilidad TFinanzas 
- Servicios Municipales 
-Desarrollo Local yDemo. 

-Comunicaci6n 

-Educaci6n Ciudadana 


4.Foros
 

-Filosofia del DCD 
- Legislaci6n Municipal 

A~os 

1 2 3 4 5
 

xxxxxx xxxxxx xxx
 
xxxxxx m xxxx
 

xxxx
 
xuxxxx uxx1
 

xxxxxx
 
-- -unx 

uni xx u x
 

xx xx
 
-xx --,x xnx
 

xxxxx
 
uxxxxx 

xx
 
x
 

--xx -- m m x xx
 
xxxxxx i n
 
xL m m
 

xxxxxx xx
 
xxx x
 

19 x
 

x x x x
 
x x x x x
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asistente y una secretaria. Para estimar el presu­
puesto se consider6 14 sueldos por aAo, bonifica­
ciones y beneficios sociales. El monto total as­
ciende a 338,100 d6lares.
 

Gastos en bienes y materiales.- En este rubro se
 
ha incluido: un m6dulo de muebles de oficina (es­
critorio, sill6n, archivadores y sillas), equipo

de oficina (dos computadoras "notebook" con im­
presora portdtil para la elaboraci6n de las actas
 
de evaluaci6n en el campo y los informes de super­
visi6n) y equipo de campo (mochila, bolsa de dor­
mir y catre de campafta; material de c6mputo, 6­
tiles de escritorio y Otiles de aseo). Se ha es­
timado un costo unitario trimestral de 125 d6lares
 
para material de c6mputo y 50 d6lares por mes para

6tiles de escritorio y de aseo. El monto total
 
estimado para el 
 rubro de bienes es de 16,900
 
d6lares.
 

Gastos en servicios.- Los gastos en servicios se
 
refieren a pasajes, vi&ticos y tarifas de ser­
vicios pblicos, considerando que, en promedio, el
 
coordinador y el asistente realizar~n 
un viaje

mensual durante un afto (de 11 meses). El boleto de
 
avi6n se ha estimado en 150 d6lares (ida y vuelta)
 
y el pasaje terrestre en 60 d6lares (ambos in­
cluyen traslados al aeropuerto o a la agencia).

Para vi~ticos se ha considerado 60 d6lares, con
 
base en el costo de vida en San Martin.
 

Gastos en consultorias.- Los servicios de consul­
toria son para:
 

El disefto del sistema de informaci6n y moni­
toreo del programa (encuesta para diagn6stico

de necesidades de capacitaci6n, encuesta de
 
monitoreo a muestra representativa, registro

de actividades realizadas). Se ha estimado en
 
10,000 d6lares el monto requerido para este
 
estudio.
 

La preparaci6n de material educativo (incluye

afiches, portafolios, boletines y guias espe­
ciales). El costo del m6dulo de materiales
 
para cada tem~tica se ha estimado 
en 4,500

d6lares, lo que suma un total de 40,500 d6la­
res para esta actividad.
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La evaluaci6n intermedia. Se ha estimado en
 
12,500 d6lares el monto requerido para este
 
servicio.
 

La evaluaci6n final. Este estudio serA lle­
vado a cabo por un equipo de especialistas
 
externos; el costo se ha estimado en 15,000
 
d6lares.
 

A continuaci6n se presenta el resumen del presu­
puesto para la unidad de coordinaci6n:
 

Partidas 
 Monto USS
 

Remuneraciones 
 338,100
 
Bienes 
 15,000
 
Servicios 
 90,300

Consultorias 
 78,000

Gastos administrativos 52,100
 

Total General 573,500
 

En el Cuadro No. 9 se muestra el desagregado de
 
cada una de las partidas consideradas para la
 
unidad de coordinaci6n del programa de capaciia­
ci6n.
 

7.2 Requerimientos de las actividades de capacitaci6n
 

Las actividades que el programa de capacitaci6n

contempla son las siguientes: talleres, cursos a
 
distancia, difusi6n y foros. Los requerimientos

presupuestales para cada una de 6stas son:
 
Talleres.- En esta actividad se ha 
 considerado un
 
m6dulo de 40 participantes con la finalidad de
 
tener 4 grupos de trabajo de 10 personas cada uno.
 
El costo total estimado para cada taller es de
 
7,850 d6lares. Los mayores costos corresponden a
 
alojamiento porque el desarrollo de esta actividad
 
necesita concentrar a los participantes en un
 
hotel o local con ambientes para clases y sesiones
 
de trabajo. Tambi~n el material impreso (hojas de
 
trabajo y separatas) tiene un costo significativo
 
pero justificado porque ayuda a los asistentes a
 
internalizar los conocimientos recibidos.
 

Cursos a distancia.- Por su naturaleza, estos
 
cursos requerir~n la participaci6n de equipos
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Cuadro No. 9 

PRESUPUESTO PARA LA UNIDAD DE COORDINACION 

DEL FPWlnOADE CAPACITACION 

Partldas 


91. Remunerecionee 

;-Coordlnador 

:-Asiatente 
:- Secretarla 

m-------------­
:Unidad :Cantidad Preclo Total 
: de para en 
medida 5 anoa unitario US$ 

, 

ie-hoboa 
 70: 2,100 147,006

:mea-hoa 79 1,680 117,606
 
nees-boa 76 1,056 73,560
 

Subtotal reauneracionea 


:2. Bienee 

- odulo de oficina: 


Eacritorlo 

Silioa 

Sillao 

Archlvador 

o-
Equio de Oficina ycampo: 


Cosputadora notebook 

Ipreeora portatil

loclla,bolaa doreir,catre 


- Material de oficina: 
Material de computo 
Utilea de eacritorio 

Utilea de aaeo 


I..................................................... 


Subtotal bienea 


, 
: 

:unidad 

:unidad 

:unidad 

:unidad 

: 
:unidd 

:unldad 

:unidad 

,
 
:trimestre: 

: ea 

s
*en 


' a 

I 

3 

3 

6 

2 


2: 

2 

2 


26 : 

: 
60: 


:338,160
 

250 756 
156 450 
50 366 
26 460 

2,56 5,60 
se :1,60

256 50
 

125 2,500
 
5 3,66

50 3,600
 

......................
 

,
 

;3. Serricios
 
- Paaajea aereos 1 terreatrea 

Aereoa: coordinador 
aelatente 

Terretree: cordinador 
, aelatente

Viaticoe ysastoe de wisJe
 
Coordinador 

;alatecte 

Tarifes aerviclos publicoa

Telefono 

Luz,Iaia 


,-Consultoria
 

unided 

unidad 

unided 

unidad 


dies 

digs 


lea 

lensg 


Slat. de monitoreo del prolra: eatudio 

Evaluacion Intermedla :unidd 

Preparaclon de uatle.educativoalarea-tem 

Evaluacion final : unided 


55 150 8,250 
55 156 8,250 
55 66 3,300 
55 60 3,360 

385 66 23,100 
385 60 23,166 

66 360 18,600 
60 50 3,000 

1 l1,188 16,060 
1 12,500 12,500 
9 4,560 40,506 
1 15,00 15,606 

Subtotal aervicioa : '168,300 

:4. Geatoa adminletrtivos:i6Z.2,3: : 52,336 

*Total General 
 : 515,630
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locales de monitoreo. El costo de cada curso ha
 
sido estimado con base en cursos que incluyen
 
entrega de material de lectura impreso y super­
visi6n de la unidad de coordinaci6n (que se encar­
garA de tomar los ex~menes y realizar las evalua­
ciones). El costo estimado de cada curso es de
 
3,150 d6lares y no incluye el costo de la separa­
ta, que serA asumido por el participante. Los
 
materiales de lectura ser~n documentos producidos
 
por otras instituciones y que ya fueron validados
 
en diferentes municipios.
 

Difusi6n.- El m6dulo para esta actividad es la
 
campafta que se realizarA para la difusi6n masiva
 
de algunos temas a trav~s de medios escritos y

audiovisuales. El mayor costo corresponde a la
 
preparaci6n de afiches, tripticos o folletos tipo
 
tira c6mica de un par de hojas. El costo total
 
estimado para esta actividad es de 24,250 d6lares
 
por campafta.
 

Foro.- El m6dulo en esta actividad es el tema que
 
se programe debatir en p6blico. Por la naturaleza
 
del programa el foro requiere 6 personas: un mode­
rador, un relator, un conferencista y tres pane­
listas. El costo m~s elevado en este tipo de reu­
niones corresponde a los materiales impresod a
 
distribuir entre el pblLco.
 

El Cuadro 10 (a, b, c y d) muestra el detalle de
 
los costos de cada una de estas actividades.
 

/
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Cuadro No. 10a
 

PRESUPUESTO UNITARIO PARA CAPACITACION
 
ACTIVIDAD: Taller 
 Modulo : 40 participantes
 

:Unidad Cantidad Precio Total
 
Rubros de
 

:Medida :Unitario
 

iA. Remuneraciones
 

I- Facilitador sem-hom 2 250 
 500 
- Coordinador local. :sem-hom I 200 200 
- Secretaria sem-hom 1 120 120
 

Subtotal A 
 820
 

B. Bienes
 

Utiles de escritorio :modulo 100
1 100
 
Material impreso :separata 120 10 1,200
 
Material didactico modulo 1 100 100
 

Subtotal B 
 1,400
 

IC. Servicios
 

* 
Pasajes:
 
. Terrestres :unidad 
 2 40 80
 
. Aereos :unidad 2 150 300
 
Alojamiento dias-hom 
 200 20 4,000
 
Alimentacion 
 :dias-hom 200 5 1,000 

,- Alquiler equipo audiovisual :dias 5 50 250
 

Subtotal C 
 5,630
 

Total general (A+B+C) : : 7,850 
--- S- ­

* I I 



-------------------------------- 
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------ --- 
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Cuadro No. 
 10b
 

PRESUPUESTO UNITARIO PARA CAPACITACION
ACTIVIDAD: 
 Curso a distancia
 

:Unidad 
 :Cantidad 
:Precio 
 Total
Rubros 
 de
 
:Medida 
 :Unitario
 

I 

IA. Remuneraciones
 

S Supervisor
,- Coordinador regional :sem-hom
:sem-hom 	 1 250
2 	 250
200 
 400
Equipo local 
de monitoreo* 
 :equip-dia: 
 40 
 25 1,000
 

Subtotal A 	 , 
a 5165
 

,B • Bienes 
Utiles de escritorio 
 modulo 
 100 
 100
 

S Material Iimpreso (P/partic.):separatas: 
 ___ I......................	 5 

, 	 25 125I- Material didactico 	 5:ouo1200 


200
 
Subtotal B 
 425
 

,C. Servicios
I 
a 

I 

e- Pasajes:a

•Terrestres 
 :unidad :2a40:8
Aerosunidad
I---------------------------------------

,-	 a--- -- - - :2Viatcos supervisor 	 - - - -- - 150- - : 300a'dias 	 - - - ­1
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
a 	 - - a--a 	 -----a 	 ------------­50 :500 a 

'Subtotal 
 C 

a 

o 	Total general (A+B+C) 

2,5


e er lo ,Total 	 a aa------------------------------------------- i*aporte del gobierno local, - - -	 - ­un 	 - - ­equipo por provincia
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Cuadro No. lc
 

PRESUPUESTO UNITARIO PARA CAPACITACION
 
ACTIVIDAD: Difusion 
 Modulo : campana

Unidad :Cantidad !Precio TotalRubros de 
Medida :Unitario f 

I------------------------------ - - - -:- - - --
 - - - 4-- - - - ----------I I 

:A. 	 Remuneraciones
I II 
Comunicador 	 sem-hom 1 
 250 250
 

'-	 DibuJante sem-hom 2 200 400
 
4 I 4II . .. I I 

Subtotal A 
 650:
 
I-----------------------------------­
iB. Bienes
 

Utiles de escritorio 
 !modulo 
 1 100 100
 
- Material impreso lafiche 2 10,000 20,000

Material audiovisual modulo 1 1,000 1,000 

--------- --------- I---------- -------- ~ 
Subtotal B 
 21,100 

:C. Servicios 

'- PasaJes: 
Terrestres unidad 
 10 40 400
 

,-	 Viaticos Idia 30 20 600

Fletes: dos bultos por prv. Ibulto 
 20 25 500
 

,- Alquiler equipo audiovisual Idia 
 20 50 1,0001
 

Subtotal C 
 2,500'
 
-------------------------------- --------- ---------	 ----- ----- I 

Total general (A+B+C), 
 24,250

I I* I I I! 
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Cuadro No. 10d
 

PRESUPUESTO UNITARIO PARA CAPACITACION
 
ACTIVIDAD: Foro 
 Modulo : Tema
 

a----------------------------------------------------------------------------------------------------­

:Unidad :Cantidad :Precio Total
 
Rubros 
 de
 

Medida Unitario
 

:A. Remuneraciones
 

Moderador sesion 1 100 100
 
Conferencista 
 sesion 1 200 200
 
Panelistas :persona 50
3 150
- Relator :sesion 1 100 10 

Subtotal A 
 450
 

B. Bienes-­
a-a-a-a
 

Utiles de escritorlo modulo 
 1 50 50
 
Material impreso separata 1,000 2 2,000
 
Material didactico :modulo 
 1 100 100
 

Subtotal B 2,50
 

IC. Servicios a a.a 

- PasaJes:
 
I Terrestres :unidad 
 3 40 120
 
Aereos unidad 150
3 450
 

Viaticos 
 ada 3 50 150
 
I- Alquiler de local dia 3 100
Alquiler equipo audiovisual dia 100
1 1i@ 100
 

Subtotal C 
 92
 

Total general (A+B+C) 3,520
 

I 
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ANEIO :POBLACION OBJETIVO POR MUNICIPIOS EN EL DEPARTAMENTO DR SAN MARTIN
 
A NIVIL DR CAPITAL DR PROVINCIA !DISTRITOS
 

Poblacion obJetlvo Total
 
mun-c-ploa -------------------------------------------------------------­

,Alcaldes Funcionu. ihpleadoa :Personal Liderea Poblacion :Poblacion
 
Capital provincla/dlatrltoa :iegidorea :Hunica. :Hunicips. :Docente Comunale :Comunal :Objetivo
 

.. . . . . . . . . .. . . . . . . . . .. . . . . . . . . I _. . .. . . I .. . . . .I .. . .. .
 

Capital de Provincia,: 644
 
;1. Tocacbe 15 is 51: 568 660
 
IA. 


12. Hariacal Caceres 15 6 118: 521 313
 
13. Huallaga 15 9 35: 254 202
 
:4. Bellavista 10 7 62: 123 281
 
'5.El Dorado 6 : 25: 171 123
 
16.Picota 
 91 5 30: 78 677
 
:7. San Martin 28 18 287: 432 217
 

15 4 42: 156 469
18. Las 

19. Rioja 15 7 93 354 611
 

:
h10. Hoobnba 20 6 126: 465 


Sub total capital de provincia : 141 : 72 : 183 : 3,121 : I: I: 4,117
 

I1B. Diatrltos por Provinclas 

30
 

1.Tocache 20 16 36
 
:2. Hariecal Caceres 24 12 36
 
:3. Huallaga 24 12 36
 

15 40
4.Bellavieta 25 

5.El Dorado 201 8 28
 

1 72
6.Picota 54 

164
17. SonHartin 65 39 


8.Lamas 680 21 8
 
19. ioja 48 24 72
 
i10. Holobamba 30 15 45
 

! .. . ... . .. .. . I. . . . I._ .. .. . . . . I:. . . . . . 

s:
I Subtotal1ditritos 310: 0 173 1 1 549 

Total General : 511 : 72 : 956 : 3,121 1 1 : 0: 4,666 




