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CHAPITRE 1. INTRODUCTION

Description

L’Outil de dispensation ¢électronique, ou ODE (anciennement connu sous le nom d’Outil de
dispensation des ARV, ou ODA), est destiné aux gestionnaires des produits utilisés dans la lutte
contre des épidémies comme le VIH/SIDA, le paludisme et d’autres infections opportunistes
(I0) qui les compliquent. I permet de gérer un dossier pour chaque patient a qui des
médicaments sont dispensés dans une pharmacie ou une structure de soins. Le dossier de chaque
patient inclut son profil de base et I’historique des produits administrés. Ce dossier peut étre
retrouvé par le pharmacien au moment de la dispensation des médicaments. Cet outil permet
¢galement d’obtenir des rapports contenant les données statistiques de base et des informations
pouvant faciliter le suivi du patient et son adhésion au traitement prescrit. Noter que dans ce
manuel, les termes « produit » et « médicament » sont utilisés indifféremment.

Ce que I'Outil de dispensation électronique peut vous apporter

L’Outil de dispensation électronique permet de suivre le profil de base du patient ainsi que ses
antécédents pharmaceutiques et autres informations que le dispensateur doit absolument
connaitre au moment de la dispensation du traitement. Cet outil permet également de générer les
données nécessaires au calcul des besoins des médicaments et de prendre d’autres décisions en
maticre de gestion. Les données recueillies et les rapports générés par cet outil peuvent se
résumer briévement comme suit :

e Gestion des médicaments
o Inventaire des médicaments
o Rapport de consommation des produits par mois ou par année, par type de produit et
par type de traitement

e Dispensation
o Historique de dispensation des médicaments et fournitures gérés
o Nouveaux patients par schéma thérapeutique
o Nombre de visites par mois ou par année et selon le schéma thérapeutique
o Etat de I’observance a ’aide d’indicateurs approuvés par I’Organisation Mondiale de
la Santé (OMS)

e Gestion des patients

Profil de base du patient et adresse pour le contacter

Agenda thérapeutique du patient

Liste des patients (qui bénéficient de différents bailleurs de fonds)
Statut actuel du patient (actif, perdu de vue, décédé)

Nombre de patients actifs par schéma thérapeutique

Répartition par age, poids et sexe

Informations relatives a la tendance du taux d’inclusion des patients

O O O O o0 o0 o
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Ce que I'Outil de dispensation électronique ne peut pas vous apporter

L’Outil de dispensation électronique est une aide a votre prise de décision. Il ne peut cependant
pas distinguer une donnée erronée d’une donnée correcte, exception faite de certains écarts
¢vidents. Il ne peut pas non plus étre utilisé comme un outil clinique a part entiére, dans la
mesure ou il prend uniquement en compte des données concernant des services pharmaceutiques
et ou ses fonctions d’inventaire sont limitées. Il peut néanmoins étre utilisé en complément
d’autres logiciels existants.

Caractéristiques de I'outil
L’Outil de dispensation €lectronique :

o Fait apparaitre le suivi des numéros de série ou de lot et la date de péremption des
médicaments ou fournitures dispensés.

e Peut importer des données provenant d’autres sites périphériques et les exporter vers un
site central afin que 1’outil puisse exploiter une vue globale des pratiques de dispensation
pour une région donnée.

e Est congu pour sa maniabilité et sa facilité¢ d’entretien.

« A été mis au point sous Microsoft Access (qui est inclus dans Microsoft Office Edition
professionnelle) et ne nécessite donc aucune licence supplémentaire.

o Est fourni avec les différents types de rapports susceptibles de faciliter la prise de
décision au niveau de 1’établissement.

e Permet de saisir facilement des données a 1’aide de listes et de tableaux d’exemples.
e Est accompagné d’un manuel de I’utilisateur détaillé.

e Estactuellement disponible en frangais et en anglais avec consultation dans I’une ou
I’autre langue d’un simple clic. De plus, il peut étre facilement traduit dans d’autres
langues.

Utilisateurs visés et compétences requises

L’outil a été congu prioritairement pour les personnes chargées de la dispensation dans les
structures sanitaires et les pharmacies. L’Outil de dispensation électronique offre également aux
directeurs de formations sanitaires ou aux responsables de programmes des informations
pertinentes sur lesquelles ils peuvent fonder leurs décisions. Exploitées a un niveau plus global,
les données sont a méme de fournir des informations utiles pour la planification stratégique et
I’¢élaboration de programmes, 1’utilisation rationnelle des médicaments et 1’organisation
financiere.
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Les utilisateurs de 1’Outil de dispensation électronique sont censés posséder des connaissances
informatiques de base, connaitre les protocoles thérapeutiques et les médicaments antirétroviraux
(ARV), les bonnes pratiques de dispensation et avoir un minimum d’expérience dans la gestion
des stocks. Il peut étre utile d’avoir déja travaillé sur des bases de données sur Microsoft Access,
mais ce n’est pas indispensable.

Configuration requise

Composante
Processeur
Mémoire

Espace disque
disponible

Unités de disques
supplémentaires

Systeme
d’exploitation

Logiciel

Réseau
Imprimante

Alimentation

Configuration minimale
Pentium
512 Mo de RAM (minimum)
500 Mo d’espace libre sur le disque dur

Disque dur externe programmable ou clé USB (1 Go
minimum) ou lecteur CD-R/W (si la sauvegarde de
données doit étre effectuée sur CD)

Windows 2000 Edition professionnelle, Windows XP ou
ultérieure

MS Office 2003 Edition professionnelle

Nécessaire pour connecter plusieurs ordinateurs en réseau

Toute imprimante compatible avec Windows : imprimante
laser préférable a imprimante a jet d’'encre

Etiquettes : Compatibles avec I'imprimante Brother QL-560
ou QL-560

UPS minimum 500 VA (ou immédiatement supérieure pour
couvrir les besoins de I'écran et de I'unité centrale)

Clause de non-responsabilité : Noter que les captures d’écran et les rapports de ce manuel
contiennent des données d’exemples et de test et ne représentent pas des établissements ou
des patients réels.




Outil de dispensation électronique : Manuel de I'utilisateur




CHAPITRE 2. INSTALLATION ET CONFIGURATION

Installation de I'outil

Pour installer le logiciel ODE, suivre les étapes suivantes :
1. Double-cliquer sur le fichier EDTsetup.exe pour commencer ’installation.
2. Sélectionner la langue de votre choix (anglais ou frangais) pour I’installation.

3. L’assistant d’installation d’ODE s’affichera sur votre écran.

fie Installation - ODE E[ﬁ]@

Bienvenue dans I'assistant
d'installation de QODE

Cet azzigtant va wous guider danz linstallation de ODE 3.0.30
sur votre ardinateur,

[l ezt recommandé de fermer toutes lez applications actives
avant de continuer.

Appuvez zur Suivant pour continuer ou sur Annuler pour
abandonner linstallation.

Suivant > l [ Annuler
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4. Vous devez accepter le contrat de licence avant de poursuivre I’installation.

i Installation - ODE

Contrat de hcence

Les informations suivantes sont importantes. Yeuillez leg lire avant de continuer. .—-.':h /

Yeuilez lire |2 cantrat de licence suivant. Yous devez en accepter tous les bermes avant
de continuer linstallation.

Outil de dispensation électronique (ODE)® 4
SOFTWARE LICENSE

EEAD THE TEREMS AMND COMNDITIOMNS OF THIS ELECTREOMIC
DISPEMSIMNG TOOL (ADTH® SOFTWARE LICEMSE
AGREEMEMT (“ELILA™ CAREFULLY BEFORE DOWHMNLOADING,
INSTALLING OF USIMNG THE ELECTRONIC DISPENSING TOOL

{ODE}® SOFTWARE PROGRAM, TOOLS AND RELATED
MOCTHMFERIT & TTOR U PRONE T VOl MaY  1ISF THE ¥

{(*) Je comprends et faccepte les termes du contrat de licence

() Je refuze les termes du contrat de licence

[<P‘récédent ” Suivant » ] [ Annuler ]

5. Sélectionner le dossier de destination du logiciel. Dans la plupart des cas, il est préférable
de conserver le dossier de destination proposé par 1’assistant d’installation. Vous devez
disposer d’un minimum de 28 Mo d’espace disponible sur votre disque dur.

REMARQUE : Pour les utilisateurs de Windows Vista, vous devez conserver comme lecteur
de destination le disque C : en raison de restrictions relatives a la sécurité. Si le disque de
destination est modifié, le logiciel ne fonctionnera pas correctement.
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i Installation - ODE

Dosszier de deshination
00 ODE doit-il Btre installé ?

J L'azziztant va inzstaller ODE dansz le dossier suivant.

Pour continuer, cliquer sur Suivant, Si vous souhaitez choisir un dossier différent,
appLyez sur Parcaurr,

| [ Parcourir...

Le programme requiert au maing 27,3 Mo d'espace dizque disponible.

[<F‘récédent H Suivant » l [ Annuler ]

6. Préciser ou vous souhaitez que le programme installe les raccourcis. La encore, il est le
plus souvent préférable de conserver le dossier de destination proposé par 1’assistant
d’installation.

7. Indiquer si vous souhaitez que I’icone du programme apparaisse sur le bureau. Ceci vous
permettra de démarrer facilement votre logiciel a partir de 1’écran principal de votre
ordinateur.
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8. Cliquer sur le bouton « Installer ».

e Installation - ODE

Prét a installer ~ I
L'azziztant dispoze & prézent de toutes les informations pour installer ODE sur votre .rl,.ﬂ
ordinateur. LU,

Appuyez zur Installer pour procéder & linstallation ou sur Précédent pour resoir ou
madifier une option d'inztallation.

Doszzsier de destination :
C:AEDT

Doszsier du menu D émarrer ;

EDT

T aches supplémentaires ;
|cdnes supplémentaires ;
Créer une icdne sur le Bureau

[<F'réu:édent ” Installer l [ Annuler ]

9. Siune version du logiciel ODE est déja installée sur 1’ordinateur, une fenétre
d’instructions s’affichera en vous demandant si vous souhaitez écraser les fichiers
existants. Si les données et les fichiers de validation existants ne sont pas indispensables,
répondre « Oui ». Cependant, si vous souhaitez conserver les données et les fichiers de
validation existants, répondre « Non » a chacune des demandes.
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10. Sélectionner le dossier de destination pour le fichier 7-Zip, un logiciel gratuit de
compression de fichiers qui facilite les transferts de fichiers en en réduisant la taille. Ce
programme est utilisé par le processus d’exportation d’ODE et il doit étre installé pour
pouvoir transmettre les données vers un site central.

® 7-Zip 4.42 Setup =] oX]

Choose Install Location —
Choose the folder in which to install 7-Zip 4,42, l @ y

Setup will install 7-Zip 4,42 in the Following Folder. To install in a different Folder, click Browse
and select another Folder, Click Install to start the installation,

Destination Folder

Browse. ..

Space required: 2,7MB
Space available: 39,666

Install ] [ Cancel ]

11. L’installation est terminée.
fler Installation - ODE EIE]IEI

Fin de l'installation de I'ODE

L'azziztant a terming 'nzstallation de ODE sur wvotre ordinateur.
L'application peut &tre lancée & laide des icdnes créées zurle
Bureau par linztallation.

Yeuillez appuyer zur Terminer pour quitter I'aszistant
d'inztallation.

Exécuter DDE

Terminer
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Lorsque vous démarrez le programme pour la premicre fois, vous devez sélectionner le pays et la
langue d’installation (anglais ou frangais).

E= Country Setup X

Country I v|

Language [ ~|

Vous pouvez choisir I’ouverture automatique du programme une fois I’installation est terminée
en conservant la case Exécuter ODE cochée. Que vous choisissiez d’exécuter le programme de
cette fagon ou en double-cliquant sur I’icone du raccourci, la fenétre Ouverture de session
suivante s’affiche sur 1’écran.

EE Ouverture de session [z

Identifiant

veraeres= I

Copyright® 2007 Management Science
faor Health, Inc. Tous draiks réservés

Pour accéder au programme, vous devez saisir un identifiant (ID) et le mot de passe
correspondant. L’ODE a deux niveaux d’accés : utilisateurs et administrateurs. L’acces
utilisateur permet d’accéder aux secteurs fonctionnels du programme et leur permet de saisir des
données. L’accés administrateur permet d’accéder a la colonne Configuration du programme et
aux différentes possibilités de configuration qui s’y trouvent.
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Par défaut, I’identifiant et le mot de passe utilisateur du programme sont « rpmplus ». Par défaut,
I’identifiant et le mot de passe administrateur du programme sont « admin » et « adtv13 »,
respectivement. Dans I’ODE, de nouveaux utilisateurs peuvent étre créés et supprimés si
nécessaire. Le chapitre 5 aborde cette possibilité plus en détail.

Dans la fenétre Ouverture de session, entrez votre identifiant et votre mot de passe. L’écran
suivant s’affiche avec le Menu principal.

B Menu principal

Outil de Dispensation Electronique

iestion des patients et des produit: Rapports Configuration

Enregistrement nouveau patient Rapports standard Configuration

Rapports des patients Ouverture de session Nouvel

[ T I ’ l utilisateur
[ Gestion des produits l I Rapports des produits l Ajouter de nouveaux utilisateurs
[ Réception des produits l ’ Rapport de synthése l ]
£ ? Préparation des données pour ]
I Rapports antipaludiques l Finst allakion

l Changer Mot de Passe
l Exporter les données

¥ 3 3 Copyright@ 2007 Management Science for Health, Inc, — i
j'_ g U SAI D‘ Tous draits réservés MSH S_)PS ‘

S |'c||l_-.rh|_-ni ng
%, 3.0.031 ~—" | Pharmaceutical
‘ﬁm < FROM THE AMERICAM FEDPLE|

Svsrems

Il comporte trois éléments principaux :

e une colonne Gestion des patients et des produits
e une colonne Rapports
e une colonne Configuration

Avant de pouvoir utiliser 1’outil, il est nécessaire de le configurer pour répondre aux besoins de
votre programme thérapeutique ou de votre établissement.
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Configuration

L’ODE est configuré au préalable pour des utilisateurs qui ne sont pas « Administrateurs ». Seuls
les « Administrateurs » peuvent configurer ou modifier la configuration initiale de I’ODE.
Procéder comme suit pour configurer 1’outil selon les caractéristiques de votre établissement ou
du programme de votre pays. Le fait de clairement définir les informations des sections suivantes
facilitera la standardisation des données et accélérera leur saisie.

Langue

E= Configuration E|
o E L F :
Configuration e ransais v
Calendrier Anglais s
Configuration du systéme Catégorie et affection I0 Département
Mom générique Type de traitement District

Forme Origine du patient Organisations de soutien
. . . Source/Destination du
Unité Motif de la visite stock
Posologie Statut du patient Type de transaction

Catégorie de produit

Raison du changement

Jours fériés

Cré&ation,/Enregistrement
de produits

Intention de traitement

Changements de langage

Schéma thérapeutique

Langue du patient

Exporter les données

Tranches d’dge

Tranches d"dge pour le
paludisme

La premiere option de I’écran Configuration est le choix de la langue dans laquelle s’affiche le
programme. Le programme est livré avec deux versions, anglaise et francaise. Si vous avez
besoin d’une langue supplémentaire, contacter 1’équipe d’assistance de Management Sciences
for Health afin qu’elle vous aide a effectuer la conversion. Si vous modifiez le choix de la
langue, le programme sera automatiquement fermé pour étre redémarré.

12
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Calendrier

Sous la case Langue se trouve une case permettant de choisir le Calendrier que le programme
doit utiliser. Puisque le programme repose sur le logiciel Access, I’ODE utilise et affiche par
défaut le calendrier anglais (grégorien). Dans 1’ensemble du programme, lorsqu’une date est
affichée (sur un rapport, au moment de la dispensation, etc.) il y a généralement deux champs de
date. L’un des champs affiche la date au format numérique (par exemple, 21-11-2008) et I’autre
la date calendaire (vendredi 21 novembre 2008). Cependant, certains pays utilisent des
calendriers différents, en particulier le calendrier éthiopien et le calendrier népalais. Pour tenir
compte de cette spécificité, I’ODE sélectionne la date calendaire appropriée a partir de la date
numérique saisie. Ainsi, si vous sélectionnez « Ethiopien » dans la liste déroulante de 1’option
Calendrier de I’ODE et saisissez 1-1-2008 comme date numérique, I’ODE affichera également la
date calendaire éthiopienne appropri¢e (2000 Tahsas 22). Si vous modifiez le calendrier, le
programme devra étre fermé et redémarré pour que les modifications soient prises en compte.

Configuration du systéme

Ce bouton est expliqué plus en détail au chapitre 5.

Nom générique

Saisir les noms génériques courants des médicaments que vous stockez dans le tableau qui
s’affiche sur I’écran Entrer nom générique (voir ci-dessous). Ce tableau s’affiche lorsque vous
cliquez sur le bouton « Nom générique » a partir du menu principal Configuration. Les données

de ce tableau servent a associer un médicament particulier a son nom générique. Si vous
souhaitez ne pas utiliser un médicament, cocher la case correspondante Cacher.

13
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E= Entrer nom générigue

MHom générique Cacher

fibacavii

|.-’-'-.u:etamenu:|phen

|.-’-'-.|:_I,u:||:|vir
|.-’-'-.|:Ief|:wir
|.i'-.||:-enu:|azcule

|.-’-'-.m|:|:-:i|:illin

|.-’-'-.m|:|:-:_l,u:_l,llline

|.-’-'-.mphu::teriu:in B

|.-’-'-.mpiu:i||in

|.i'-.nti|:|i|:|ti-:, Trple
|.-’-'-.rtemether

|.-'1'-.tazanavir

|.-’-'-.2i|:||:wuu:|ine

|.-’-'-.2ithru:|m_l,lcin

|B -Comples

|E enzathine pericilin

|B enzyl benzoate

OO000000000O00O00O00O0000000

|
|
|
|
|
|
|
|
|.-’-'-.mprenavir |
|
|
|
|
|
|
|
|
|

|E leomycin

4

Recard: E L | i af 122

Forme

Saisir les formes pharmaceutiques que vous utiliserez pour définir les produits gérés par le
logiciel ODE, par exemple : comprimé, solution, ampoule.

Unité

Saisir les unités pharmaceutiques que vous utiliserez pour définir les produits gérés par le
logiciel ODE, par exemple : flacon, dose, milligramme, comprimé.

Posologie

Saisir la posologie, par exemple, 1 BID ou 2 QID, et le nombre d’unités données par jour pour
cette posologie. Par exemple, 1 BID = 2 unités par jour et 2 QID = 8 unités par jour.

14
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Catégorie de produit

L’utilisateur peut définir des catégories de médicaments gérés par le logiciel ODE, comme les
ARV et les produits anti-IO. Ces catégories sont utilisées pour la définition des médicaments et
la génération de rapports.

Création/Enregistrement de produits

Cliquer sur le bouton « Création/Enregistrement de produits » a partir du menu principal
Configuration. Ceci vous permet d’enregistrer tous les produits utilisés par le programme ou par
votre établissement. L’écran suivant s’affiche et vous demande de fournir des informations
spécifiques sur le produit que vous souhaitez enregistrer. Le logiciel remplit automatiquement les
champs surlignés en jaune. La case Actif? indique si oui ou non le produit est disponible pour les
transactions effectuées dans le logiciel. Par défaut, elle est cochée pour tous les nouveaux
produits ; la décocher pour retirer le produit de la dispensation et des mouvements de stock.

La colonne sur la gauche de I’écran affiche, par ordre alphanumérique, tous les produits
actuellement présents dans la base de données. La partie droite de I’écran affiche des
informations pour chacun des produits, lorsqu’il est sélectionné dans la colonne de gauche. En
bas de la colonne, un champ permet a I’utilisateur d’effectuer une recherche dans la liste de
médicaments a 1’aide d’une suite quelconque de caracteres. Par exemple, en tapant la suite de
caractéres amox et en cliquant sur le bouton « Recherche », vous afficherez uniquement les
médicaments dont le nom comporte amox.

ES Création/Enregistrement de produits E]
Produit ~ - -
| |3TC 10MG/mI SUSPEN Il 3TC 10MG/ml SUSPEN 240 —
| |3TC 150MG/ZDY 300MG-tab TABLET L Identfiant
] i;%'fﬂﬂ&ﬂ;tibsﬁ\siLEENT Nom générique Dosage Nom abrégé Ham commercial Cacher
m

|| ABC F00MG/AZT A00MG/ATC 150MG- Lamivudine v | [10 MG |l w| |3TC Epivi g
: ABC 300MG-tab TABLET v w [mL -

Acetamenophen 120MG/ml SOLUTION M L ./
B b w |mL ~

| |Acyclovir 200MG-tab TABLET

|| Acyclovir 400MG-tab TABLET Nom supplémentaire
Acyclovir 40MG/ml SOLUTION Fome [SUSFEN | Unité [240mlbottle v

|| Albendazole 200MG-tab TABLET i Dl mar bl Données de dispensation par défaut

| |Albendazole 400MG-co COMPRIME Quanité par boite a0 o v Posologie v
| [Albendazale S00MG/ml SUSPEN Catégoro de prodi ToF = Durée 0

| |Amoxicillin SOOMG-cap CARPSULE Quantité 0

| |Amoxyeylline 125MGHSmI SUSPEN (&) Produit antirétroviral Pédiatiques

|| Amoxyeylline 250MG/ml SUSPEN (3 Pl e el FTME [
| |Amphotericin B 1Gh-vial O Produit anti-TE Ispensation
| |Amphotericin B 50MG-vial ) Autre produit

| |Ampicillin 1G-vial

|| Armpicillin 260MG-cap CAPSULE Conzommation mensuelle moyenne 6| Remarques

| |Ampicillin 500MG-cap CAPSULE Miveau de stock minimum a0

|| Antibiotic, Triple - CREME a3 Miveau de stock maximum 0

Rec;ra: E F’% E][j ‘(H H)‘ i Miveau de stock de séourité 0
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Cliquer sur le bouton « + » pour créer une nouvelle entrée de produit et saisir les
informations spécifiques a ce médicament. Par convention, pour chaque produit, il faut
inclure la concentration et le conditionnement. Par exemple, si 3TC 10 mg/ml se présente
en flacon de 100 ml, son code d’identification sera 3TC 10 mg/ml (100 ml). Si3TC

10 mg/ml se présente également en flacon de 240 ml, son code sera 3TC 10 mg/ml

(240 ml). Ainsi, deux concentrations ou présentations différentes d’un méme produit
auront des codes d’identification distincts. Noter aussi que si le méme produit est
disponible sous d’autres formes telles que gélules, capsules, comprimés, ces formes
seront traitées différemment, et des codes différents leur seront assignés. Par la suite, il
sera ainsi plus facile de vérifier les quantités physiques dans les dépots.

Choisir le nom générique a partir d’une liste déroulante en cliquant sur la petite fleche de
la case Nom générique. S’il s’agit d’un produit aux principes actifs multiples, saisir
chaque médicament sur une ligne distincte. [ REMARQUE : Si le nom générique requis
n’apparait pas dans la liste, cliquer sur le bouton « Nom générique » dans le menu
Configuration et saisir le nom générique d’abord.]

Saisir la concentration du produit a I’aide du champ numérique et des deux listes
déroulantes a droite de la case Nom générique. Si le produit posséde une abréviation
couramment utilisée, la saisir dans la case Nom abrégé. [REMARQUE : Le texte saisi
dans la case Nom abrégé remplacera le nom générique dans le code d’identification. Par
exemple, si le produit « Lamivudine 150 mg/cp » est créé avec le nom abrégé « 3TC », le
produit s’affichera dans le programme « 3TC 150 mg/cp ».]

Si d’autres informations concernant le produit doivent étre incluses (comme par exemple
« co-blister » ou « gastrorésistant », etc.), les saisir dans la case Nom supplémentaire.

Choisir I'unité et la forme appropriées a partir des listes déroulantes en cliquant sur la
petite fleche des cases Forme et Unité. [REMARQUE : Le champ « Unité » sera I’unité
de transaction utilisée par le systéme. Par exemple, si vous choisissez « Flacon », la
quantité minimum qui peut étre dispensée ou regue est 1 flacon. Il en est de méme pour
les comprimés, gélules etc.]

Sélectionner la Catégorie de produit appropriée a partir de la liste déroulante. Cette
information est utilisée pour la génération de rapports.

Cocher les cases PTME et Pédiatriques si le produit est utilisé pour la prévention de la
transmission mere-enfant (PTME) ou le traitement d’enfants, respectivement.

Sélectionner le type de médicament parmi les quatre choix proposés : Produit
antirétroviral, Produit antipaludique, Produit anti-TB ou Autre produit. Ce choix
détermine le lieu de dispensation du produit, la sélection d’un type de produit pertinent
est donc importante. En pratique, tous les produits pour lesquels Produit antirétroviral ou
Produit anti-TB est sélectionné peuvent uniquement &tre dispensés a 1’aide du bouton

« Dispenser », tous les produits pour lesquels Produit antipaludique est sélectionné
peuvent uniquement étre dispensés a 1’aide du bouton « Consultation antipaludique » et
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tous les produits pour lesquels Autre produit est sélectionné peuvent uniquement étre
dispensés a 1’aide du bouton « Dispensation des produits non ARV et non

antipaludique »). (Les boutons « Dispenser » et « Dispensation des produits non ARV et
non antipaludique » se trouvent sur 1’écran « Gestion des patients et des produits » ; le
bouton « Consultation antipaludique » se trouve sur I’écran « Recherche de patient ».)

Données de dispensation par défaut : Il s’agit des données actuelles concernant un
produit. Elles incluent le dosage, la durée d’utilisation par le patient et la quantité. Saisir
ces informations pour chaque médicament. Elles seront affichées automatiquement au
moment de la dispensation mais elles peuvent étre modifiées si nécessaire.

« Instructions de dispensation » : Cliquer sur ce bouton pour afficher I’écran Instructions
de dispensation (voir ci-dessous). Puisqu’il est probable que les patients qui consultent
parlent ou lisent un éventail de langues différentes, I’ODE tient compte de ce fait dans
I’écran Instructions de dispensation et la fenétre Langue du patient (voir ci-dessous).
(Dans la fenétre Langue du patient, I’utilisateur indique les différentes langues et
dialectes des patients qui fréquentent la structure sanitaire.)

o Apres avoir ouvert la fenétre Instructions de dispensation, sélectionner un produit
dans la liste déroulante Produit en haut de la fenétre.

o La colonne Langue comporte toutes les options de langues qui ont été saisies dans la
fenétre Langue du patient. Toutes les instructions qui ont été précédemment saisies
s’affichent dans la fenétre Instructions de dispensation.

o Pour chaque option de langue, saisir les instructions de dispensation appropriées dans
la langue correspondante.

o Répéter cette opération pour tous les autres médicaments, en sélectionnant chaque
médicament a I’aide de la liste déroulante Produit.

o Lorsque vous aurez terminé de saisir les instructions pour chaque produit, cliquez sur

Apres la configuration des fenétres Instructions de dispensation et Langue du patient, la
sélection de la langue parlée ou lue par un nouveau patient lors de la saisie de ses
données permettra a I’ODE d’imprimer automatiquement les instructions de dispensation
dans la langue du patient.

le bouton Sortie pour retourner a I’écran Création/Enregistrement de produits.
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EEl Instructions de dispensation

Produit [3TC 150MG/ZDY 300MG-tab TABLET ~|
Langue | Instructions de dispensation | Cacher
| P |Francais O
| |Creole O
| |Anglais O
Espagnol O

Record: E 4 I 1 E][E] k| of 4

e Saisir le Niveau de stock minimum. Le niveau de stock minimum est défini comme étant
la quantité d’un médicament donné qui doit étre toujours présente a la pharmacie de
I’établissement. Vous pouvez également entrer un Niveau de stock maximum et un
Niveau de stock de sécurité. [REMARQUE : Ainsi que le signale la couleur jaune, la case
Consommation mensuelle moyenne affiche des données calculées par le programme. Au
fur et a mesure des mouvements de stocks pour chaque produit, la consommation
mensuelle moyenne s’adapte en conséquence. ]

o Utiliser I’espace Remarques pour inscrire des observations ou des commentaires sur le
médicament, le cas échéant.

e Apres la saisie de I’ensemble des champs requis pour le nouveau produit, cliquer sur le

i i
bouton « Sauvegarder » L-__l pour terminer 1’enregistrement.

[REMARQUE : Le systéme ne vous autorisera pas a dupliquer des codes d’identification de
produits. Si vous entrez le méme produit deux fois, il vous informe de I’existence d’un doublon.
Appuyer sur la touche « Echapper » <Esc> du clavier de I’ordinateur pour fermer le message
d’alerte et saisir le produit différemment.]

Schéma thérapeutique

Cliquer sur le bouton « Schéma thérapeutique » a partir du menu principal Configuration pour
définir les schémas thérapeutiques. L’écran suivant s’affiche. Il vous permet d’enregistrer tous
les schémas thérapeutiques en usage dans le pays ou dans votre établissement.

Pour définir un nouveau schéma thérapeutique cliquer sur la premiére case vide sous Description
du schéma et saisir une description spécifique du schéma thérapeutique. Remplir les colonnes
suivantes pour préciser s’il s’agit d’un schéma thérapeutique de premiére ou de seconde
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intention, pour la PTME, pour la PTME-Enfant ou pour la TB. Si vous ne souhaitez pas que le
schéma thérapeutique soit utilisé par le logiciel, cocher la case Cacher.

Cliquer ensuite sur la section Produits située en bas de 1’écran et entrer les produits utilisés dans
le schéma thérapeutique. Saisir chaque médicament et sa posologie quotidienne sur une ligne
distincte.

Saisir le schéma thérapeutique g|
Carte d'identité | Description du schéma | Remargues | Intention de traitement | PTME | PTME-| A

| |RO1 DATATCMWE Tere Ligne - Adulte Ol 4
| |RO2 LAT/ATCADY Tere Ligne - Adulte Ol 4
| |RO3 DDIETC/ERY Tere Ligne - Adulte Ol 4
| |RO4 ATTATCMNYE lere Ligne - Adulte O] 4
| |[RO5 ALTATCIABC lere Ligne - Pediatrique H F
| |ROG ATTATC/ERY lere Ligne - Adulte O] 4
| |RO7 DAT/ATC/ERY lere Ligne - Adulte Ol 4
| [R14 JTC/ABC/ERY lere Ligne - Pediatrique Cl Cm

Record: [E] |71 [Z][E of 54 £ ?

Produits

Produit | Ltilisation principale | (Jté par jour | -

P |3TC 150MG-tab TABLET
EFY 200M5-tab TABLET
|| MWP 200MG-tab TABLET
04T 30MG-cap CAPSLILE
04T 20MG-tab TABLET

w
Record: [E] 1 [I][E of 15 < >

JEREERE

AT AORG el SHSPER. AN ml

Un code d’identification spécifique doit étre attribué a chaque schéma thérapeutique. Le code
conventionnel des schémas thérapeutiques de I’ODE s’échelonne entre RO1 et R60. Apres avoir
utilisé les 60 premiers codes, il est possible d’ajouter des codes additionnels. REMARQUE :
L’ODE ne permet pas de doublons dans les codes d’identification ; chaque code existant doit étre
unique.

Tranches d’age

Saisir les différentes tranches d’age définies par votre établissement ou pays. Ces tranches d’age
sont principalement utilisées pour la génération de rapports.
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Tranches d'age E] [E| E|

Age Age Dezcription Enfant?
o - 3 child 0-3
4 15 child 415
16 = 30 adult ]
T 99 adult 31+ Ol
o - 0 Ol

Pour chaque tranche d’age, indiquer les ages de début et de fin correspondants, saisir une
description de cette tranche d’age et cocher la case Enfant ? si cette tranche comprend des
enfants.

Catégorie et affection 10

Saisir ici des catégories pour les infections opportunistes, le cas échéant. Cette information est
utilisée pour la génération de rapports.

Type de traitement

Saisir ici le type de traitement, par exemple : traitement antirétroviral (TAR), prophylaxie post-
exposition (PPE) ou PTME. Cocher la case TAR, PTME et IO, le cas échéant. Ces informations
sur les catégories sont utilisées pour la génération de rapports.

Origine du patient

Saisir ici I’origine du patient, par exemple : patient transféré, nouveau patient, patient hospitalisé.
Motif de la visite

Un patient peut se rendre a la pharmacie pour différentes raisons et ces raisons sont définies dans
cette option. Vous choisirez une de ces raisons dans la boite Type de visite sur I’écran Visite
actuelle lorsqu’un patient se rend dans 1’établissement. En créant la liste des motifs sur 1I’écran

Configuration, vous devez définir un (et un seul) Motif de la visite pour la premiere visite en
cochant une case dans la colonne Consultation initiale.
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M

Matif de la wizite Cohsultation Vizite de Cacher
initiale renouyelement
Deb | O O
|.-“-‘-.ppr|:vi$il:unnement | L] ]
|F| emplacement d'un produit | L] ] ]
|Ehangement de reqgime | L] ] ]
|.-’-'-.ugmentatiu::n de la doge | L] ] ]
|Diminuti|:|n de la dose | ] O] ]
|F| eactions adverses | A ] ]

Recard: [E] 1 af 30

Statut du patient

Saisir la liste de tous les statuts possibles de patients que vous souhaitez suivre. L’ODE est
fourni avec un ensemble de statuts prédéfinis utilisés dans le programme et cinq champs vierges
a définir par I’utilisateur. Pour deux des statuts, Perdu de vue et Abandon, le programme
modifiera automatiquement le statut d’un patient en lui attribuant la catégorie appropriée si le
nombre de jours écoulés depuis le dernier rendez-vous manqué est supérieur au nombre de jours
indiqués dans la case Auto-conversion. Ainsi, dans I’exemple de 1’écran ci-dessous, les
parametres indiquent que 30 jours apres I’absence d’un patient a un rendez-vous, son statut est
automatiquement converti en « Perdu de vue ». La colonne Statut du patient est utilisée pour
définir le statut réel, ce, pour des raisons de programmation du logiciel.
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Statut du patient

Statut du patient Auto-cornversion
|.-“-‘-.u:tif |
|Décédé |
|F'eru:|u de vue | |E|EI |
|.-'1'-.|:-anu:||:-n | |'I 27 |

|Dé|:||a|:é aus archive:|

|Transféré VETE |

|Transféré de

|

Fix arétée par le médecin |

Fin PTME | I
|

Raison du changement
Saisir la raison de la modification du régime thérapeutique du patient.
Intention de traitement

Indiquer les intentions du traitement, par exemple, premicre, seconde, etc. que vous souhaitez
utiliser pour définir les catégories d’options thérapeutiques.

Langue du patient

Saisir toutes les langues et dialectes lues par la majorité des patients de 1’établissement et que
vous utiliserez pour I’impression des étiquettes. Comme indiqué dans la section
Création/Enregistrement de produits (voir ci-dessus), les langues saisies seront alors disponibles
pour la création d’étiquettes de médicaments.

Tranches d’age pour le paludisme
Saisir les différentes tranches d’age définies par les directives standardisées de traitement de

votre établissement ou pays. Ces tranches d’age sont principalement utilisées pour la génération
de rapports relatifs au paludisme.
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Département

Saisir la liste des départements ou provinces qui correspondent au fonctionnement de votre
systeéme.

District

Saisir la liste des districts de chaque département ou province qui correspondent au
fonctionnement de votre systéme.

Organisations de soutien

Saisir la liste des organisations de soutien auxquelles vous souhaitez envoyer régulicrement des
informations, comme par exemple : USAID (Agence des Etats-Unis pour le Développement
international) ou le Fonds mondial de lutte contre le SIDA, la tuberculose et le paludisme (Fonds
mondial).

Source/Destination du stock

La source des produits dispensés en pharmacie doit étre identifi¢e. Par exemple, les médicaments
peuvent étre achetés a un dépot central ou étre empruntés a un autre établissement. D’autres
produits peuvent €tre renvoyés par un autre service de la structure sanitaire, comme par exemple
un service d’hospitalisation. Toutes les sources doivent étre enregistrées pour permettre une
comptabilité précise des produits. De méme, des médicaments peuvent €tre dispensés aux
patients, prétés a d’autres centres ou a d’autres points de dispensation ou encore renvoyés au
dépot central. Dans ces cas, les patients, les autres centres et points de dispensation et le dépot
central sont considérés comme des destinations.

Cliquer sur le bouton « Source/Destination du stock » a partir du menu principal Configuration.
L’écran suivant s’affiche. Saisir la source ou destination appropriée tel qu’indiquée ci-dessous.
Cocher la case Cacher si vous ne souhaitez pas que cette source ou destination soit utilisée par le
logiciel.
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E= Source/Destination du stock

Source)Destination du stock, Cacher e

Aukre

SCMS

Pas applicable
Patients

Autre Dispensakeur

Depot Central

[
[
O
O
O
O
O

Record: [E] 1 [I][E af &

Type de transaction

Saisir la liste des types de transactions — par exemple : achat, retour, don, produit endommagé —
et indiquer si cette transaction représente une augmentation ou une diminution du niveau de
stock. Une de ces catégories doit étre utilisée pour chaque mouvement de stock.

Jours fériés

Saisir la liste des jours fériés et leurs dates. Lorsque le programme calcule automatiquement la
date du prochain rendez-vous d’un patient, il affiche automatiquement un message d’alerte si
cette date tombe sur un jour féri¢ ou un jour de week-end.

Changements de langage

Le logiciel ODE offre la souplesse de personnaliser les 1égendes de toutes les étiquettes se
trouvant dans le logiciel. A cette fin, dans la section Langage (formulation) standard de 1’écran,
s¢lectionner la langue dans laquelle la ou les Iégendes doivent étre modifiées a 1’aide de la case a
menu déroulant Langue. Faire ensuite défiler la liste des 1égendes de cette section pour trouver
celles qui doivent étre modifiées. Localiser la balise (dans la colonne Balise) de chaque étiquette
a modifier. Saisir ensuite simplement la balise a modifier dans la colonne Balise de la section
Changements de langage (formulation) du méme écran et 1’étiquette corrigée dans le champ
Légende. Un seul changement peut étre effectué par ligne. Dans 1’exemple ci-dessous, la 1égende
actuelle est intitulée Age et va étre changée en Ages.

Les légendes ajoutées par 1’utilisateur dans la section Changements de langage (formulation) de
I’écran peuvent €tre supprimées en surlignant 1’entrée spécifique et en appuyant sur la touche
<Suppr> (ou <Del>) du clavier de I’utilisateur.
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E=l Changements de langage

Changements de langag
Balize | Légende
| [002-023 Ages

Langage standard Langue
Balise | Légende

| |082-001 ADR Validation

| |035-001 ADRs

1112 Adult

| |113-10 Adult {over 15 years old)

|| 115-44 Adult Products

| [002-023 Age

| |200.6 Age - Age

| |002-022 Age (years)

| |025-052 Age Groups

| |107& Alert Message

| |504.2 All Access tables were successfully reconnected.

513 All available batches are within Exnirv Buffer neriod. Please select batch manually.

Exporter les données

REMARQUE : Selon I'utilisation de I’ODE dans un établissement ou dans un site central (se
référer au chapitre 5 pour plus d’informations), le bouton affiché sera « Exporter les données »
(pour les établissements) ou « Importer les données » (pour les sites centraux). Cette section
aborde I’exportation des données. Le chapitre 5 aborde 1’importation des données.

En cliquant sur ce bouton, un écran interactif s’affiche sur lequel I'utilisateur indique la quantité
de données a exporter puis crée un fichier Zip des données a envoyer au niveau central du
systeme de santé pour la génération de rapports. Le fichier compressé Zip est protégé par un mot
de passe confidentiel et contient les données concernant le patient, la dispensation de son
traitement et celles concernant le stock disponible.
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. Exportern les données

Date de fin l'exportation | 08/31/2009 [31-Aug-2009 Mon

MHaombre de moiz de données 4w
Date de début 10401 /2008 Fin 014312009
01-0ct-2008 'w'ed M-Jan-2009 5 at

Fichier & exporter  |C:hTrangData_Grace Childrens_Hoszpital. 7z

....... Sl
['emplacement du ;

‘ Exporter les données ‘ Erveoyer le fichier

Saisir la date de fin des données a exporter dans le champ Date de fin I’exportation. Le champ
jaune a droite affiche la date dans le format calendaire choisi dans la fenétre Configuration.
Apres avoir saisi la date de fin, sélectionner le nombre de mois pendant lequel les données
doivent étre exportées a 1’aide de la liste déroulante de la case Nombre de mois de données. Les
listes comportent des valeurs de 1 a 12, mais toute valeur peut étre saisie dans le champ. Cliquer
ensuite sur le bouton « Sélectionner I’emplacement du fichier a exporter » et choisir
I’emplacement ou vous sauvegarderez le fichier a exporter. Cliquer enfin sur le bouton

« Exporter les données » pour générer le fichier. Deux boites de dialogue s’affichent : la
premiere informe 1’utilisateur de la création d’un fichier temporaire ; la seconde 1’informe de la
création du fichier d’exportation a I’emplacement souhaité. Cliquer sur « OK » pour fermer ces
boites de dialogue.

Si les parametres du protocole SMTP ont été configurés pour I’ODE (pour plus d’informations se
référer au chapitre 5), un clic sur le bouton « Envoyer le fichier » permettra a I’utilisateur de
joindre directement le fichier de données dans un courrier ¢électronique en un seul clic. Le bouton
« Journal » fournit un enregistrement de la transaction en cas de probléme avec I’insertion dans
le courriel.
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Informations sur les nouveaux patients

Un dossier doit étre créé chaque fois qu’un nouveau patient entre dans 1’établissement pour étre
enregistré dans le programme de traitement. Cliquer sur le bouton « Enregistrement nouveau
patient » dans la colonne Gestion des patients et des produits du Menu principal. L’écran suivant
s’affiche.

. Informations sur les nouveaux patients

Date (09/04/2009 |04-Sep-2009 Fri

Identifiant interne Origine du patient |Inteme v | Type de
traitement

Date de début | 03/04/2003) | 04-5ep-2008 il Transférs (de) [ L]
Mam | | Prénom | | Langue |Francais ~|
Sexe | | Lien patient l:l
Age [ans] Moz Enfant Paids [o | Taile | al
Adesse | | vile | ] Département  |Artiborite v
Personne & contacter | | el ] District
Soutenu par | v|
Schéma thérapeutique [A2T/3TC/EFY |
Stade de 'OMS | v Performance | v |
Autres affections/maladies

Date | Catégorie | Affection | Fin | Remargues

i

09,/22/2009

Saisir les données concernant le patient. La description de ces informations est précisée dans les
sections suivantes.

Identifiant interne

Chaque patient est identifi¢ par un numéro unique. Le numéro attribué au patient en consultation
externe ou tout autre numéro unique attribué selon des recommandations nationales peut étre
utilisé. Il est fortement conseillé de choisir un numéro qui peut étre utilisé pour étre li¢ a d’autres
dossiers du patient. [REMARQUE : L’ODE est configuré pour générer automatiquement un
nouveau numéro pour chaque patient ou pour laisser 1’utilisateur définir un nouveau numéro
d’identification pour chaque patient. ]

Important : Il est obligatoire d’utiliser le méme format pour chaque numéro d’identification des
patients. Si vous choisissez par exemple 001, il ne faut pas le confondre avec 00 1, 0 01 ou 00-1.
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L’espace entre les chiffres 00 et 1 renvoie a un format d’identification différent. Apres le clic sur
le bouton « Sauvegarder/Quitter » et la création du dossier du patient, 1’identifiant de
I’établissement ne peut plus étre modifié.

Origine du patient

Sélectionner une option dans la liste déroulante. Ces choix sont définis dans la section
Configuration du programme.

Type de traitement

Ce champ enregistre le type de service que requiert le patient. Le choisir dans la liste préétablie
des services thérapeutiques offerts par I’établissement qui ont été définis par la section
Configuration. Les types de cas ou de service peuvent comprendre, par exemple, les TAR pour la
prise en charge ; les infections sexuellement transmises, la PPE tels les accidents d’exposition au
sang et les infections virales. Vous pouvez sé€lectionner plus d’un type de traitement.

Date de debut

C’est la date a laquelle a débuté le traitement.

Transféré de

Cocher cette case si le patient est transféré d’un autre établissement ou site. Saisir le nom de
I’établissement dans le champ a droite de la case a cocher. Cette information est principalement
utilisée pour la génération de rapports.

Nom et Prénom

Les données de ces champs peuvent étre masquées pour des raisons de confidentialité en cochant
I’option appropriée dans la fenétre Configuration du systeéme (abordée plus en détail dans le
chapitre 5).

Langue

Sélectionner la langue que le patient utilise pour lire. Ce choix déterminera la langue dans
laquelle seront imprimées les étiquettes des médicaments dispensés.

Sexe

Choisir homme ou femme. Cocher la case Enceinte ? si la patiente est enceinte et indiquer le
nombre de semaines. Noter que le statut d’une femme peut changer d’une visite a une autre.
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Lien patient

Ce champ peut servir, par exemple, a relier un nouveau-né a sa mere en saisissant ici le numéro
d’identification de sa mére.

Age (ans)

Commencer par indiquer 1’age en années au moment ou le patient entre dans le programme.
L’age actuel sera automatiquement calculé sur la base de I’age initial, la date d’entrée dans le
programme, et la date actuelle. Si I’age appartient a la tranche qui a été identifiée comme Enfant
dans la Configuration du systéme de I’ODE, une étiquette Enfant apparaitra a c6té du champ
Mois.

Poids

Saisir le poids (en kilogrammes) a la date ou le patient est enregistré dans le programme. Ceci
doit étre actualisé a chaque visite du patient a la pharmacie.

Taille

Saisir la taille (en centimétres) a la date ou le patient est enregistré dans le programme.

SCT

Il s’agit de la surface corporelle totale (SCT). Cette donnée est utile uniquement pour les enfants,
en conséquence, elle ne s’affiche que lorsque le patient est un enfant. Le logiciel calcule
automatiquement la SCT lorsque vous entrez la taille et le poids d’un patient. La taille et le poids
doivent étre actualisés a chaque visite du patient a la pharmacie.

Adresse, Ville, Département, District

Saisir les données correspondant a chaque patient.

Personne a contacter et Tél

Saisir les coordonnées d’une personne a contacter et son numéro de téléphone.

Soutenu par

Ce champ enregistre le nom de I’individu, de I’organisation ou du bailleur de fonds qui soutient

le traitement du patient. Cette information est obtenue a partir d’une liste préétablie. Cliquer sur
la fléche a droite pour obtenir la liste déroulante.
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Schéma thérapeutique

Choisir le schéma thérapeutique approprié avec lequel le patient va débuter le traitement ou
auquel il va passer, le cas échéant.

Stade de I'OMS et Performance

Si la structure sanitaire enregistre le stade et la performance de I’OMS pour chaque patient, les
deux cas a menu déroulant peuvent étre utilisés pour indiquer la pathologie. Ces champs sont
optionnels.

Autres affections/maladies

Ces champs sont fournis pour enregistrer toute pathologie ou maladie associée qu’il peut étre
utile pour le médecin ou le pharmacien de connaitre afin de décider des autres médicaments a
prescrire au patient. Si plusieurs pathologies sont enregistrées, utiliser un point-virgule pour les
séparer. [REMARQUE : Remplir le champ Fin uniquement apres le traitement complet de la
pathologie ou maladie. La saisie d’une date dans ce champ indique au systéme que la maladie est
terminée ; elle empéchera 'utilisateur de dispenser des médicaments pour cette pathologie. ]

Apres la saisie de toutes les informations sur le patient, cliquer sur « Sauvegarder/Quitter » avant
de passer a la dispensation.
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Recherche de patients

La premicére étape consiste a retrouver le dossier du patient. Rappelez-vous que les informations
de base sur le patient doivent d’abord étre entrées avant que 1’on ne puisse commencer la
dispensation des médicaments. Lorsque vous cliquez sur le bouton « Gestion des patients » du
Menu principal, I’écran suivant s’affiche.

B Recherche de patient @

Identifiant [ Marn 1 Prénarm
interne
() Tous les patients (%) Actf uniquement (O TAR Actif () Inactif
Identifiant in| Mom | Prénom | Statutactuel |  Sexe | Age (ans)|Date de déb]  Date de début A
p [ stO0513 ZMCWY REXOQ Active Hamme 9112 081272005 12-Aug-2005
| |stonss2 TIUZD LFTUSWEF | Active Femme B0.76  12/159/2005  19-Dec-2005 M
WEEE bewrlpg METOF LWW( Active Femme 39768 1272002005  20-Dec-2005°
| [STO0S66 | MJCQ ULLPKTS SDTLPVKI | Active Femme 3474 12728/2005 29-Dec-2003°
| |sToDsT0 KFFQ CEBRUNW Otzls) Active Hamme 389.74 12725/2005 29-Dec-2003°
| |sToos3F  EESHHU WYRWEQHG | Active Hornrme 4574 1242572005 29-Dec-2005°
| |stoos7 o oggshtk Active Femme 3868 01182006  18-Jan-2006 V'
| |stonsEE ifzmjgf Gmhlt Active Homme 4168 01182006  18-Jan-2008 W
|| stons09 whkpj otwlfih Active Fernme 3368 011872006  18-Jan-2006 W
| [stoo1e0 nodlkn ropunbosg Active Fernrme 51.68 011972006 19-Jan-2006
| [stoo1a0 hjnjwbltk pysig Active Femme 53.68 01/20/2006 20-Jan-2006
| |stoo536 fiowejt ecqmgn Active Homme 4566 01/26/2006 26-Jan-2006 "
Ecnrd: [E 4 Iil E][E of 757 3 >
Enregistrement nouveau patient Dispensation des produits ‘ El:ll:-:;glltlacl?:l:.e

Il est possible d’effectuer une recherche de patient en utilisant jusqu’a quatre parametres
différents : Identifiant interne, Nom de famille, Prénom et Identifiant du patient. Pour la
recherche, ces parametres peuvent étre utilisés ensemble ou séparément. Par exemple, si vous
souhaitez chercher un patient a 1’aide de son numéro et de son nom, placez le curseur dans la
case Identifiant interne, saisir la valeur et faites de méme dans le champ Nom. Apres avoir saisi
les données requises, cliquer sur le bouton « Recherche » pour afficher le ou les patients
répondant aux critéres. Double-cliquer sur le nom du patient concerné ou cliquer sur le bouton
« Dispensation des produits » pour afficher le profil de dispensation du patient. Un clic sur le
bouton « Effacer » efface les critéres de recherche et vous pouvez effectuer une nouvelle
recherche.
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De plus, si vous connaissez I’identifiant interne, le nom de famille ou le prénom vous pouvez
examiner la liste de patients pour le chercher. Si vous connaissez le statut du patient (qu’il soit
Actif uniquement, TAR actif ou Inactif), cliquer sur I’option correspondante afin de réduire la
liste de patients.

Si le patient doit recevoir un traitement contre le paludisme, cliquer sur le bouton « Consultation
antipaludique » pour afficher la fenétre de dispensation correspondant au paludisme (cette
fonction sera expliquée plus en détail ultérieurement dans ce chapitre).

Dispensation des produits

Lorsque vous cliquez sur le bouton « Dispensation des produits » sur I’écran Recherche de
patient, I’écran suivant s’affiche.

E5 Gestion des patients et des produits Q@E|

DIONGQOR. Hgbsnyf Statut [Actif
Identifiant interne  (STO0568 Origine du patient + |  Lien patient Type de -
traitement |2 AES
MNaom DIONGQOR Prénom |HIBSHYVE Langue - 3 PTHME
N ) 4 A5
Date de 01/18/2006| [18-Jan-2006 Wed Agefans] [ 50 w b iz 0w = >
debut
Sexe Femme  +| Enceinte? (] Semaines v Taille 0
Adresse RUELLE MAYARD # 4 ill= [épartement - Diztrict w
Ferzonne & Tél. Identifiant du
contacter patient
Statut | Remarques | Date | Date | Soutenupar [Schéma thérapeutig| Regimen TB & | Actusliserles
| |Active 11-Feb-2003 Wed 12/11/2009 USAID AZT/TCEFY | informations d paient |
Active 13-Mar-2009 Fri 1371372009 LISAID AZT/ATC/ERY N -
— - Résumé de la visite
| |Active 22-Apr-2009 Wed 14/22/2009 USAID ATTATCERY
| |Active 22-May-2009 Fri|)5/22/2009 USAID ATTAATCAERY
P | Active 04-Sep-2003 Fri 19/04/2009 UNICEF ATTATCERY =
£ >
MHombre de jours jusgu'au Date prochain rendez-
prochain rendez-vous wouE
Date | Produit | unite | Posologie [ Durée | Quantté | Remargues |Schémathérapeuic o) [ Dispensation des
» 05/22/2008 AZT 300MGISTC 150MG-tab T Tahlet 1 tabuhid 32 G4 AFTISTCERY produits non ﬁlF_‘V et
0522/2009 | EFY B00MG-tab TABLET Tablet |1 takjour 2 2 AZTTCERY _non antipaludique |
0472252009 EFY B00MG-tab TABLET Tahlet 1 takdjour 30 30 A FTISTCERY
0472202009 AZT 300MGIETC 150MGtak T Tahlet 1 takubid 30 =] AFTISTCERY actuelle
N 034352009 EFY B00MG-tab TABLET Tahlet 1 takdjour 39 37 AFTISTCERY
031302009 AZT J00MGETC 150MG-tab T Tahlet 1 takid 39 T4 AZTIZTCIERY
0201152009 AZT 300MGIETC 150MGtak T Tahlet 1 takbbid 0 B0 AETIITCERY
02/11£2009 EFY B00MG-tab TABLET Taklet 1 takiiaur 30 30 A FTIITCERY b
< ¥

Lorsque vous avez trouvé le dossier du patient, vous pouvez saisir les informations concernant la
consultation et les médicaments qui lui ont ét¢ dispensés. Vous pouvez également mettre a jour
les données du patient.
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Dispensation des ARV et médicaments anti-TB

Vous pouvez indiquer des informations spécifiques sur les produits dispensés dans I’écran
Gestion des patients et des produits en cliquant sur le triangle orienté vers la droite, situé¢ dans la
colonne grise a gauche de la visite plus recente du patient (voir la fléche rouge dans I’exemple
d’écran ci-dessous). Une fois ce champ sélectionné, la ligne sera de couleur noire et il sera
possible de cliquer dessus.

ES Gestion des patients et des produits @@El

]

HJNJYBLTK. pysig Statut [Actif
Identifiant inteme  [STO0130 Drigine du patient w |  Lien patient Type de -
traitement |2 AES
Mam HJNJYBLTK Prénom |PvS)G Langue w 1 PTME
. . 4 AS s
Date de 172042006 |20-Jan-2006 Fri Agefans] | 50 « Muois 0w ca
début
Sere Femme £ Enceinte’? D Semaines “ Taille ]
Adresze PORT AU PRIMNCE, DELMAS 18 CITE CADET Wille Département " Diigtrict “w
Personne & TEL Identifiant du
contacher patient
Statut | Remarques | Date | Date | Soutenu par |Sc:héma thérapeutiql| Regimen TB »| | f Actgaliszr les
| |Active 24-Mar-2009 Tue 372472009 USAID ATTATCEFY | miomations du patient |
Active 30-Apr-2003 Thu| 4£30/2008 USAID AZTI3TC/ERY — .
— . : Fésumé de la visite
| |Active 29-May-2009 Fri 5/29/2003 USAID ATTIATCIERY
Active 29-Jun-2009 Mon 62972009 USAID ATTATCIERY ) )
Active 29-Jul-2009 Wed /29,2009 USAID ALTIITCIERY 2 Dispensation
>
Nombre de jours jusqu'au 35| Date prochain rendez- 204002009 Fri
prochain rendez-vous wols A ud "
Diate Procuit | Unité | Pozologie | Durée | Quantite | Remargues |Schéma thérapeutic A Dispensation des
| 3 Ti2972009 AZT 300MGETC 150MG-tab T Tahlet 1 takubid 30 1] AFTIATCERY produits non ﬁ\F_W' et
712912009 EFY G00MG-tab TABLET Tablet 1 tabiour 30 30 AZTIRTCEFY ponjantipaludigue
G/29/2009 EFY G00MG-tab TABLET Tahlet 1 tabfour 30 30 AETISTCERY
Bf29/72009 AZT 300MGETC 150MG-tab T Tahlet 1 takbbid 30 1] AZTISTCERY actuells
22972008 EFY GO0OMG-tabh TABLET Tahlet 1 takujour il 30 AZTIEATCERY
SI2972009 AZT 300MGITC 150MG-tab T Tahlet 1 tabubid al =11 AZTISTCERY @
413002009 AZT 300MGETC 150MGtab T Tahlet 1 tabubid 30 g0 ATTISTCERY
413072009 EFYY B00MG-tak TABLET Tahlet 1 takfiour 30 30 AITIITCERY b
£ >

Cliquer sur le bouton « Dispenser » a droite de I’écran pour saisir des informations sur le
traitement TAR ou les médicaments anti-TB qui ont été dispensés au patient a la date
sélectionnée. L’écran suivant s’affiche.
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. Visite actuelle

Date 10/14/200% | [14-Oct-2009 Wed i
Type de
O  enfantz O traitement |2 | AES
- - 7 FTHE
Type de visite {Approyisionnement. | 4 &5
o o 3] 10
Soutenu par L 5.
Schéma thérapeutiqgue  |D4T/3TC/EFY |
TAR = e e
Schéma thérapeutigue | I
. L | A
Taux de CO4du [0 1 Date de CD4 | | [ }
natient e | L. ¢
‘ Dispensation TAR ‘
Remargues
it Dispensation des
Poids | | produits anti-TB
Maombre de jours | | [rate prochain
juzgu'au prochain rendez-vous
rendez-vous

Remarque : Les informations des champs surlignés en jaune sont complétées par le logiciel et ne
peuvent pas étre modifiées.

Le programme affiche les données qui ont été saisies dans la section Informations sur les
patients. Vérifier les informations affichées pour s’assurer qu’elles sont exactes, notamment :

Date. Le champ Date affiche la date du jour. La date peut étre modifiée soit en surlignant
la date actuelle puis en saisissant une autre date, soit en double cliquant dans le champ
pour afficher un calendrier qui peut étre utilisé pour sélectionner la date exacte.

Type de visite. Pour la premiére visite de chaque patient, le champ Type de visite affiche
la valeur du sous menu Motif de la visite (dans le menu Configuration) pour lequel la
case Premiere visite aura été cochée. Cette sélection initiale ne peut pas étre modifiée.
Pour toutes les visites suivantes de chaque patient, la valeur du sous menu Motif de la
visite dont la case Renouvellement aura été cochée s’affichera initialement. Différentes
valeurs peuvent étre sélectionnées dans la case Type de visite au cours des visites
suivantes.

Schéma thérapeutique TAR. Le champ Schéma thérapeutique TAR affiche le schéma que
recoit le patient, le cas échéant. Le Motif du changement viendra actif s’il y a une change
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dans le schéma thérapeutique. En ce cas, les informations du champ doivent étre saisies
avant que le bouton « Dispensation TAR » ne soit cliqué.

e Schéma thérapeutique TB. Le champ Schéma thérapeutique TB affiche le schéma que
recoit le patient, le cas échéant. Le Motif du changement viendra actif s’il y a une change
dans le schéma thérapeutique. En ce cas, les informations du champ doivent étre saisies
avant que le bouton « Dispensation TB » ne soit cliqué.

e Taux de CD4 du patient (et sa date).

e Poids du patient (en kilogrammes). Cette donnée doit étre saisie avant que 1’autorisation
d’acces a I’écran dispensation ne soit donnée.

o Taille du patient (en centimétres). Ce champ s’affichera uniquement si le patient est un
enfant. Ces données doivent étre saisies en méme temps que le champ Poids.

e Remarques.

e Le nombre de jours jusqu’au prochain rendez-vous. Choisir une valeur dans la liste
déroulante ou saisir une autre valeur. Ce champ peut étre rempli soit avant, soit apres la
dispensation. Le logiciel calcule automatiquement la date du prochain rendez-vous.

Lorsque vous avez terminé de vérifier et de saisir les informations nécessaires, cliquer sur le
bouton « Dispensation TAR » ou « Dispensation TB » a la droite de I’écran. L’écran suivant
s’affiche. (Bien que la capture d’écran présentée concerne la dispensation de TAR, 1’écran est
identique pour les schémas thérapeutiques des deux pathologies, a I’exception de I’intitulé la
barre de titre et des produits qu’il est possible de dispenser.)
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E= Dispensation de produits TAR

Date [09/05/2009 | |08-Sep-2009 Tue | Urité

Schéma |A2U3T|:fEFV Farme
thérapeutique
frodut  [3TC 150MG/ 2DV 300MG-tab TABLET v Quantité fboite [ [kb |
Dispense par [
Posologi [1 tabj | boite
nsologie abyjour w
. Batch # | v| Affectation
Bl IBrE Souteny par | | du produit
Cuantite 30 ] Mom commercial | |
1 boite [ bouteille
Date de péremption |:| Solde
Calt moyen pondéré I:l
Langue | w |

Remargques

[DIoMEQOR, Habsnyf |
[3TC 150M3E/Z0Y 300MG-tab TABLET |

30

Instruckions
de
dispensation

’ Imprimer tiquette ]

Produit LInite Cluantité Batch # Date de pé| Posologie D

Produit : Sélectionner le produit a dispenser dans la liste déroulante. La liste déroulante indique
les produits qui ont été sélectionnés dans le menu Configuration selon le schéma thérapeutique
affiché.

Posologie et Durée : Si les informations concernant la posologie ont été définies dans le menu
Configuration, ces informations s’affichent automatiquement sur I’écran. Il est possible de les
modifier, le cas échéant. Si les informations ne sont pas fournies automatiquement par le logiciel,
I’utilisateur doit saisir la posologie et le nombre de jours de traitement a suivre.

Quantité : Le logiciel calcule automatiquement la quantité de médicament nécessaire en fonction
des informations saisies concernant la posologie. Si un produit a été configuré pour étre délivré
par boite ou flacon, en cliquant sur le bouton « 1 boite / bouteille », la durée et la quantité
s’ajustent automatiquement a 1’équivalent d’une boite ou flacon du produit.

Si vous souhaitez que le logiciel détermine automatiquement le lot dont la date de péremption est
la plus proche (ce qui est recommandé), cliquer sur le bouton « Affectation du produit ». Le
logiciel attribuera la quantité requise. Si vous préférez choisir manuellement le lot de
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médicament a attribuer, vous pouvez le faire en choisissant le lot désiré dans les listes
déroulantes.

Répéter ce processus pour chaque médicament qui doit étre dispensé au patient lors de cette
visite.

Remarques et Instructions de dispensation : Saisir un commentaire dans chacun de ces champs
selon qu’il se rapporte soit a la visite et au patient soit a la méthode selon laquelle le médicament
doit étre consommé. Le texte saisi dans le champ Instructions de dispensation s’affichera sur
1’étiquette de dispensation (les données situées a la droite du champ Instructions de
dispensation). Si une imprimante d’étiquettes a été installée et configurée pour I’ODE, cliquer
sur le bouton « Imprimer étiquette » pour imprimer les informations directement sur une
étiquette. Pour plus d’informations sur les imprimantes d’étiquettes qui peuvent étre utilisées
avec ’ODE, consulter la page 3.

Actualiser les informations sur les patients

Il arrivera un moment ou vous voudrez apporter des modifications aux informations de la base de
données, peut-Etre pour corriger des erreurs ou simplement pour actualiser les données.

Pour actualiser les informations sur un patient, procéder comme suit :

o Trouver le dossier du patient pour lequel vous souhaitez faire des modifications.

e Cliquer sur le bouton « Actualiser les informations du patient » a droite de 1’écran (voir la
fleche rouge). Les champs de données concernant le patient qui étaient en jaune
deviennent blancs et peuvent alors étre modifiés. De plus, le texte du bouton « Actualiser
les informations du patient » deviendra « Sauvegarder ».

e Apporter les modifications nécessaires et cliquer sur « Sauvegarder ».
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B Gestion des patients et des produits g@g
HJNJYBLTK. pysjg Statut [Actif
Identifiant interne  (ST00190 Origine du patient + |  Lien patient Type de -
traitement |2 AES
Nam HJNJYBLTK Prénom (P56 Langue - 1 PTME
. . 4 A5 S
Date de 12042006 | 20-Jan-2006 Fri Agefanz] [ G0 Mais 0w ==
debut
Sexe Femme  +|  Enceinte? (] Semaines w Taille 0
Adresse PORT &L PRINCE. DELMAS 18 CITE CADET Wille D épartement v Diztric:t v
Personne & Tél Identifiant du
contacter patient
Statut | Remargues | Date | Date | Soutenu par |Schémathérapeutiql| Regirnen TB | | Actualiserles <
| |Active 24-Mar-2008 Tue 3/24/2009 USAID AZT/TCEFY | informations d paient |
Active 30-Apr-2009 Thu| 473072009 USAID ALT/ITC/ERY N -
— - . Rézumé de la visite
| |Active 29-May-2009 Fri 5/29/2009 USAID AZT/ITCERY
| |Active 29-Jun-2009 Mon| B/29/2008 USAID AFT/ATCERY ) )
b |Active 29-Jul-2008 Wed 7/29/2009 USAID AFT/ITCEFRY 2 Dispensation
£ >
Mombre de jours jusquau 37| Date prochain rendez- 284002009 Fri
prochain rendez-vous woLE EaENE - "
Date | Produit | urité | Posdlagie [ Durée | Quantté | Remsrguss |Schémathérapeutic o) [ Dispensation des
» Fi29/2009 AZT 300MGETC 150MG-tak T Taklet 1 tabuhid 30 =11] AZTIZTCIERY produits non AF_W' et
712312009 EFY B00MG-tab TABLET Tablet 1 tabour a0 a0 ATTIETCERY Enonlantnaludiouiy
Ef29/2009 EFY BO0OMG-tab TABLET Tahlet 1 takdjour 30 30 AFTISTCERY
] Bi29/2009 AZT 300MG/STC 150MGtab T Tahlet 1 takbubid 30 B0 AFTISTCERY actuelle
5/29/2009 EFY GO00MG-tab TABLET Tahlet 1 takdfour il 30 AZTISTCERY
22972009 AZT J00MGIETC 130MG-tak T Tahlet 1 takhid 31 [n] AZTISTCERY @
413002009 AZT 300MGETC 150MG-tak T Tahlet 1 takhid 30 &0 AZTISTCERY
41302009 EFY BO0OMG-tab TABLET Tahlet 1 takiour 30 30 AFTISTCERY v
< 3

Une fois enregistrées, les données sur un patient ne peuvent pas étre effacées. Si vous souhaitez
retirer des patients de la base de données, vous pouvez les marquer comme étant clos. Les
données de ces patients peuvent étre transférées plus tard dans une base de données de
sauvegarde ou elles peuvent étre retrouvées si nécessaire.

Noter que le numéro d’identification du patient retiré ne peut pas €tre attribué a un autre patient.
Le systeme vérifiera les deux bases de données — la base de données active et la base données
sauvegardee — afin de vérifier I’absence de doublons.

Résumé de la visite

En cliquant sur le bouton « Résumé de la visite » a droite de I’écran Gestion des patients et des
produits, vous verrez apparaitre une fenétre résumant 1’historique des visites du patient.
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. Information sur, les visites du patient

[dentifiant 5700537

Date de la visite |EI?£EIB.-’2EIEIEI | |EIE-JuI-2EIEIEI Yied |

Le mombre tatal de visites

D'ate du prochain rendez-vous |EIB£EI?.-’2EIEIE | |EI?-.£‘-.ug-2EIEIE Fri |

Date du rendez-vous mangue  |08/07/2003 |EIF-.-'1'-.ug-2EIEIE Fri |

Le nombre des vizites abondonnées 1-3 jours

Mambre de rendez-vous mandgués 3-30 jours

Mombre de rendez-vouz mangués > 30 jours

Mombre de jours de retard au dermier BY

111

Total des jours de retard aus BY

Dispensation non-ARV et non-antipaludique

Si vous dispensez des médicaments a un patient qui n’est traité ni contre le VIH/SIDA ni contre
le paludisme, cliquez sur le bouton « Dispensation des produits non ARV et non antipaludique »
sur I’écran Gestion des patients et des produits pour saisir cette information. L’écran
Dispensation de médicaments autres que des antiretroviraux/antipaludiques s’affiche.

i Dispensation de médicaments autres que des antirétrovirauxfantipaludiques

Date | Catégorie | Affection | Fin | Remarques "
B (09/23/2008 Respiratoire Frneumaonie bacte

Dispensation

Ulﬂlﬂ

L 1l >
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Cliquer sur le bouton pour ajouter un diagnostic ou une pathologie a I’origine de la
dispensation de ce médicament. L.’écran suivant s’affiche.

B Autres affections E'
Date | 08j28/20049) 28-Aug-2009 Fri |
Catéqarie |Respiratu:uire w | Ru berming
AfFection |F‘neumu:unie bacterienne W |
Remargques

S’il est nécessaire de modifier les informations aprés avoir quitté cet écran, vous pouvez cliquer

sur le bouton « Ouvrir un formulaire » ‘ sur I’écran Dispensation de médicaments autres que
des antiretroviraux/antipaludiques pour ouvrir & nouveau cet écran. Pour saisir des informations
sur les médicaments dispensés, cliquer sur le bouton « Dispensation » sur I’écran Dispensation
de médicaments autres que des antiretroviraux/antipaludiques. L’écran suivant s’affiche.
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E= Dispensation des produits non ARV et non antipaludigque

Date [09/05/2009 | |08-Sep-2009 Tue | Urité
gutrﬁ_ |Respiratnire Pneumonie bacterienne v| Forme | |
ondition
Pradut |Amuxil::illin 500MG-cap CAPSULE V| Quantite / baite D:|
Dispensé par

. : boite

Posologie |2 tab/bid v| Batch # | Vl ——
eCctation

Durée Jaurs Soutenu par | | du produit
Cuantite &0

] ial
1 boite [ bouteille ST COMMErES | |
Date de péremption |:| Solde
Cottmoyenponders ||

Langue | w |

Remargques

[DIoMEQOR, Habsnyf |
[amczicillin S00ME-cap CAPSULE |

&0
Instruckions I—I

de
dispensation

[ Imprimer tiquette ]

Produit Cluantité Batch # Posologie

Vous pouvez saisir des informations sur cet écran de la méme maniére que sur celui de la
dispensation des médicaments TAR décrit plus haut.

Reverser ou annuler la dispensation

Si vous avez besoin d’annuler ou de « reverser » la dispensation d’un médicament a un patient
avec I’ODE, suivre les étapes suivantes :

1. Sur I’écran Gestion des patients et des produits, cliquer sur la case grisée au début de la
ligne du produit dispensé que vous souhaitez modifier, dans la section Produits dispensés
en bas de I’écran. La ligne devient noire, indiquant qu’elle est surlignée. Voir I’exemple
ci-dessous.
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E= Gestion des patients et des produits

B=1E3

HJNJYBLTK. pysjg Statut [Actif
Identifiant interne  (ST00190 Origine du patient + |  Lien patient Type de -
traitement |2 AES
Nam HJNJYBLTK Prénom (P56 Langue - 1 PTME
: . ) 4 A5 “
Date de 1/20/2006| |20-Jan-2006 Fri Agefanz] [ G0 Maiz 0w =
deébut
Sexe Femme  +|  Enceinte? (] Semaines w Taille 0
Adresse PORT &L PRINCE. DELMAS 18 CITE CADET Wille D épartement v Diztric:t v
Personne & Tél Identifiant du
contacter patient
Statut | Remarques | Date | Date | Soutenupar [Schéma thérapeutiy] Regimen TE » Actualiser les
- informations du patient
| |Active 24-Mar-2009 Tue 372472009 USAID AFTIATCEFRY -
Active 30-Apr-2009 Thu| 473072009 USAID ALT/ITC/ERY L .
— - . Rézumé de la visite
| |Active 29-May-2009 Fri 5/29/2009 USAID AZT/ITCERY
| |Active 29-Jun-2009 Mon| B/29/2008 USAID AFT/ATCERY ) )
b |Acfive 29-Jul-2008 Wed 7/29/2009 USAID AFT/ITCEFRY Dispensation
< >
Mombre de jours jusquau 37| Date prochain rendez- 284002009 Fri
— " prochain rendez-vous VOLIE SEEE - "
Date | Produit | urité | Posdlagie [ Durée | Quantté | Remsrguss |Schémathérapeutic o) [ Dispensation des
» Fi29/2009 AZT 300MGETC 150MG-tak T Taklet 1 tabuhid 30 =11] A ITISTCERY produits non AF_W' et
712312009 EFY B00MG-tab TABLET Tablet 1 tabour a0 a0 ATTIETCERY Enonlantnaludiouiy
Ef29/2009 EFY BO0OMG-tab TABLET Tahlet 1 takdjour 30 30 AFTISTCERY
] Bi29/2009 AZT 300MG/STC 150MGtab T Tahlet 1 takbubid 30 B0 AFTISTCERY actuelle
5/29/2009 EFY GO00MG-tab TABLET Tahlet 1 takdfour il 30 AZTISTCERY
22972009 AZT J00MGIETC 130MG-tak T Tahlet 1 takhid 31 [n] AZTISTCERY @
413002009 AZT 300MGETC 150MG-tak T Tahlet 1 takhid 30 &0 AZTISTCERY
41302009 EFY BO0OMG-tab TABLET Tahlet 1 takiour 30 30 AFTISTCERY v
< >

2. Cliquer sur le bouton « Reverser » (juste au-dessus de la liste des produits dispensés)
pour que la quantité du produit soit reversée au stock disponible.

3. Lorsque le logiciel reverse le produit au stock, il utilise le méme numéro de lot et date de
péremption utilisés au moment de la dispensation.

4. Le logiciel crée automatiquement un enregistrement de 1’annulation du produit dans

I’écran Etat de stock, assurant une trace pour 1’audit. Voir I’exemple ci-dessous.
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E5 ftat de stock

Afficher les lote périmeés  []

uhiquemett
Praduit A0 Unite 2-’1Dml boltle Forme Catégorie de produit T.&H
Rl Niveau de stock minimum 30 | Miveau de stock maximum ,D
| [3TC 150MG/ZD% J00MG-tab TABLET Stock disponible [ | Miveau de stock de séourité [0
3TC 150MG-tab TABLET C : ) A e
— onzommation mensuele moyenne |6 | Maiz disponibles 0.0
| |ABC 20MGfml SUSPEN - N - —
|| ABC 300MGIATT 300MG/ATC 150MG-tz SISk =
ABC 300MiG-tab TABLET
_Acetamenuphen 120MG ] SOLUTION |Numé|| Lot# |Date de pérempticy Regu Salde MNarm commercial Souter
I Acyclovir 200MG-tab TABLET P| 1684 LT1008007 /31,2009 200 181 PEFFAR
|| Acyclovir 400MG-tab TABLET 1685 LT100801° 9s30/2009 704 704 PEFFAR
| |Acyclovir 40MGAm| SOLUTION 1653 OldSys g/4/2010 0 0 Faonds Mondi
| |Albendazole 200MG-tab TABLET
Albendazole 400MG-co COMPRIME | Record: [14] < r (2 J]r s of 3 < >
| Albendazole SO0MGm| SUSPEN Date |Numér0 de référenu|Type de transadi0n| SourceDestination du S‘tDCk| Quantité | Lot # |Date ~
B Amoxicillin SDDMG—cap CAPSUHL §/7/2008 PATIENT ID STOOGS Dizpense Pas applicable 1 LT1003007 83—
1 = _ | 8772003 PATIENT ID STO3Y Dispense Pas applicable 2 LT1008007 843
1 Amoxycyll!ne Lot SUOREN _ | BB872003 PATIENT ID STO233 Dispense Pas applicable 2 LT1003007 843
|| Amaxycyliine 250MGASml SUSPEN " | smi2009 PATENT ID STO322 Dispense Pas applicable 3/LTI00800: i
|| Amphotericin B 1GWvial | 8/5i2008 PATIENT ID STO275 Dispense Pas applicakle 3 LTI00800 3
| |Amphotericin B S0MG-vial _ | 82009 PATIENT ID ST0293 Dispense Pas applicable 2LT1008007 &
|| Ampicillin 1G-vial _ | ©Mi2008 PATIENT ID STO155 Dispense Pas applicable 2 LT1003007 83
Ampicillin 250MG-cap CAPSULE | 82008 PHYSICALCOUNT | Ajustement () 4 LT1008007 813
| Ampicillin S00MG-cap CAPSULE _ | BM2009 230 Recu de SCMS 704 LT1008011 943
| Antibiotic Triple 3 CREME _ | BM/2003 230 Recu de SCMS 200 LT1005007  S43
| L _ | 8M72009 ADJ 001 Ajustement (-1 Paz applicakle 00 OldSy s i1l
1 ’:\I_er‘f fE“D‘hi(%E?hI‘AHB'_EﬁT,_ Y| 8472009 MA Dizpenze Patients 2| Oldsys I
Record: E I E][E <> Recard: E i E][E P of 1193 £ | Ed

Distribution de
produits

| Fcercte ]

Réceptionner
les produits

Rapport de la visite

En cliquant sur le bouton « Rapport de la visite actuelle », situé en bas a droite de 1’écran Gestion
des patients et des produits, vous obtenez un rapport résumé des médicaments dispensés lors de
la visite. Ce rapport comprend des instructions spécifiques pour la prise de chacun des
médicaments, ainsi que le numéro de lot et la date de péremption respectifs. Ce rapport indique
¢galement la date de la prochaine visite du patient. Ce rapport peut étre imprimé et une copie
peut étre remise au patient. Voir I’exemple ci-dessous.
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Rapport de visite

Nom Diongqor, Hqbsnvi Identifiant du pa st00568
Type de traitement Sexe Femme ;—‘A\ge 54 s
Date 09/08/200% 08-Sep-2009 Tue
Statut actuel Active Poids 188
Régime: AZTISTCIEFV
Soutien UNICEF
Visite Approvisionnement
Produit Unité  Forme FPosologie Durée Quantité Batch Date de

Péremption

Instructions de dispensation
EFV 200MG-tab TABL  tab TABLET 1 tabfiou 30 30 EE2008  03/31/2010

Date prochain rendez-vous 10/08/2009 08-Oc¢t-2009 Thu

Dispensation des antipaludiques

Par définition, le VIH/SIDA est une pathologie chronique qui nécessite un suivi des données sur
le long terme. Le paludisme, en revanche, est une pathologie aigué qu’il est possible de
contracter de nombreuses fois dans une année et qui est moins exigeante en termes de suivi de
I’observance. L’ODE permet aux utilisateurs de dispenser facilement et rapidement des
médicaments pour ces types de pathologie.

Pour dispenser des médicaments antipaludiques, la case Module antipaludique doit étre cochée
dans I’écran Configuration du systéme. (Pour plus d’informations concernant cet écran, consulter
le chapitre 5.) Dans le Menu principal, cliquer sur le bouton « Gestion des patients » sous
Gestion des patients et des produits pour afficher I’écran Recherche de patient.

44




Chapitre 3. Utilisation de I'ODE

Bl Recherche de patient @

Identifiant [ Mom | 1 Prénom |
interne ! L L
() Tous les patients (%) ActF uniquement O TAR Actf () Inactif
Identifiant in] Mam | Prénom |  Statutactuel | Sexe  [Age (ans)|Date de déb|  Date de début &
p [ =t00513 ZMCW| REXDO Active Homme 5112 08A2/2005 12-Aug-2005
| |stooss2 TG LFTUSYWEF | Active Femme BO76 1211972005 19-Dec-2005 h
WEE bswrlpg METOF LWWi( Active Femme 3976 1272002005 Z0-Dec-2005°
| |STODSEE  MJCQ ULLPKTS SDTLPWKI | Active Femme 34740 122972005 29-Dec-2005°
| |5ToDS7D KFFQ CERUNYY Dtzls] Active Homme 3874 120292005 29-Dec-2005°
| |sToos37  EESHHU WEWFOHG  Active Homme 4574 12029/2005 29-Dec-2005°
| =toos7 oo oggsntk Active Fernme 3868 011872006  18-Jan-2006 W
e ifzmjgf Gmhlt Active Homme 4168 011182006 18-Jan-2006 W'
i whpj otwlfvh Active Femme 3368 01182006  18-Jan-2006 V'
| |stoo1a0 nodlkn rgxunkyvy Active Femme 5168 01A12/2006 19-Jan-2006
|| ston1o0 hjnjwhblthk pysig Arctive Fernme 5368 01/20/2006 20-Jan-2006
|| stoos36 frowjt ecymgn Active Hormme 4566 01/26/2006 26-Jan-2006 "
Ecnrd: (W] « [ 1 [ ]e]r+ of 757 < | ¥ .
Enregistrement nouveau patient Dispensation des produits ‘ gﬁ;:glltzltiig:e

Cliquer sur le bouton « Consultation antipaludique » en bas a droite de 1’écran pour afficher
I’écran Consultation antipaludique. Contrairement a I’écran Gestion des patients et des produits,
seul un petit nombre de champs doit étre rempli dans 1I’écran Consultation antipaludique, comme
le montre 1’exemple ci-dessous.
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B consultation antipaludigue

Date 03/23/2009 | 23-Sep-2009 Wed
Fam Prénam
Fersonne & contacter
Sexe vl * ¥ = Obligﬂtﬂire
Age [ans) | ® Poids | #
Test microscopique (7 g () Non *
Test de diagnostic rapide (7 g; () Mon " *
Positif au¥IH () 5 () Non *
Positif & la tuberculose (7 g () Non *

Apres avoir rempli les champs requis (et les champs optionnels, le cas échéant) en haut de
I’écran, vous devez recueillir des informations de base aupres du patient concernant son état
actuel. En fonction des options qui ont été sélectionnées dans Configuration du systéme
concernant I’écran Consultation antipaludique, il vous sera peut-étre demandé de répondre aux
questions de suivi relatives aux tests en bas de I’écran, comme le montre I’exemple ci-dessous.

o Toutes les patientes enceintes doivent fournir une réponse concernant le nombre de doses
de sulfadoxine-pyriméthamine (SP) recues.

o Sila case Demander le résultat du diagnostic de paludisme a été cochée dans
Configuration du systéme, en cas de réponse positive a Test microscopique ou Test de
diagnostic rapide, il est demandé a I'utilisateur d’indiquer un résultat positif ou négatif.

e Sila case Demander le résultat du diagnostic VIH ou TB a été cochée dans Configuration
du systéme, en cas de réponse positive a I’une de ces questions il est demandé a
I’utilisateur si le patient est traité pour la pathologie concernée.
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B consultation antipaludigue

Date | DE£23£2EIEIE| |23-5ep-2009 Wed |

MHom | ‘ Prénorm |

Perzonne & contacter | |

Sexe * = Obligatoire
Ege [ans) L Poids

. O Aucune
Enceinte? (3) Si () Non ) Premigre dase 5-P *
) Deuxitme dose 5-P
Test microscopique  (3) 5 (O Mon O Pasiif ) Megatit "
Test de diagnostic rapide (&) g; () Mon (") Positif () Megatif ®
Postif au¥IH (&) 5 () Non [ Regoit un traitement pour le W¥IH?

Positif & la tuberculose (7 g {# Mon

Lorsque toutes les informations requises ont été remplies, il devient possible de cliquer sur le
bouton « Dispensation Paludisme». Ce clic affiche I’écran de dispensation suivant.
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i Dispensation des produits antipaludiques

Date |09j23iz009 | |23-Sep-2009 Wed | i

Malaria Farme :l
kité | boit

otss | g | el I

Dispensé par []
biite

Lok # | | Affeckation

Durés |:| jours Soubenu par | || duprodui

kiké I ial
Cyuantite |:| 1 baite { bouteille om commercial | |
Date de péremption |:| Solde I:I
Calt moven pondéré I:l

Langue | ~ |

Poscloge | |

Rermargues

|Ma|aria Patient |

| |
Inskruckions |—|

de
dispensation

Imprimer étiquetke

Cluantité Date de pe| Posologie

L’écran de Dispensation des produits antipaludiques se remplit de la méme manicre que les
écrans Dispensation des produits TAR, Dispensation des produits anti-TB, et Dispensation des
produits non ARV et non antipaludique décrits précédemment.

Enregistrement des mouvements de stock

L’ODE ge¢re les niveaux de stock situés au point de dispensation s’il est indépendant de la
pharmacie de 1’établissement, ou la totalité du stock du dépot de 1’établissement si le point de
dispensation se trouve dans la pharmacie méme. Les médicaments sont dispensés et les quantités
dispensées sont automatiquement déduites du stock global. Les rapports sur les stocks
disponibles peuvent étre imprimés a tout moment.

Dans le Menu principal, cliquer sur le bouton « Gestion des produits » sous Gestion des patients
et des produits pour afficher I’écran Etat de stock. Sélectionner les médicaments a 1’aide de la
colonne Produit sur la gauche de 1’écran.
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B2 ftat de stock

|

Albendazole 200MG-tab TABLET

Afficher les lots périmeés [
uhiquemeht

| | Praduit A1 Unité 240m| botlle : Forme = Catéqorie de produit TAH
mdiTc " Miveal de stock minimum |30 Wiveau de stock maximum D
- 3TC 150MG/AZDY 300MG-tab TABLET Stock disponible [ Miveau de stock de séouité [0

3TC 150M G-tab TABLET : e 2=
— Conzommation mensuelle movenne B Maiz dizponibles |
| |ABC 20MG/ml SUSPEN R ; =
|| ABC 300MG/ATT 300MG/ATC 150MG-te SRS =
| |ABC 300MG-tab TABLET - - - -
|| Acetamenaphen 120MGim| SOLUTION |Num9|| Lot# |Date de péremptic] Regu Solde Marn commercial Souter

Acyclovir 2008 G-tab TABLET M| 1684 LT100800; 8431,2009 200 181 PEPFAR
| |Acyclovie J00MG-tab TABLET 1688 LT100801° §s30/2009 704 704 PEPFAR
| [Acyclovir A0MGiml SOLUTION 1653 OldSys 3/4/2010 0 0 Fonds Mondi

les produits

produits

Albendazale 400MG-co COMPRIME J Record: [14] « U2 Jr]r+ of 3 < >
| Albendazole S00MGIml SUSPEN Date |Numér0 de référenn| Type de transaction| SourceDestination du S‘tDCk| Guantite | Lot # |Date ~
| Amoxicilin S00MG-cap CAPSULE | 72008 PATENT ID STOD6S Dispense Pas applicable 1 LTI006007 8/3
— : &7/2009 PATIENT ID STO317 Dispenze Paz applicable 2/LTI00800F 843
I mokeplling ko am SLOPEN " | =mr2009 PATIENT ID ST0239 Dispense Paz applicable 2/LTI00800F 843
|| Amaoxyeylline 250MG/SmI SUSPEN " | &/mr009 PATIENT ID ST0322 Dispense Pas applicable 3LTI008007  &/3
| [{Amphotericin B 1Gh-vial | a/5/2008 PATIENT ID STO275 Dispense Pas applicable 3/LT100800; e
| |Arnphateticin B S0MG-vial | &f5r2009 PATIENT ID 5T0293 Dispense Pas applicable 2LT1008007 i3
| |Ampicillin 1G-vial | ®mi2008 PATENT ID ST0188 Dispense Pas applicable 2/ LTI008007 843
|| Ampicillin 250MG-cap CAPSULE " | ®Mi2008 PHYSICALCOUNT | Ajustement (-) 4| LT1006007 63
[ |Ampicillin S00MG-cap CAPSULE " | smimo009 230 Recu de SCMS 704 LTIO0GO1 913

Antibiatic, Triple - CREME " | smimo009 230 Recu de SCMS 200 LTIO0G007 643
| ATZM 400MG-tab TAELET _ | 8M72003 ADJ OO Ajustement (-1 Paz applicable 00 OldSys o
e e W | BMs2009 MA Dizpenze Patients 2| Qldgvys S

Record: ,71 E][E > Record: E { ,71 E][E - of 1193 £ >
Réceptionner Distribution de

Pour trouver un médicament dans la base de données, saisir une partie du nom générique du
médicament dans le champ situé sous la colonne Produit et cliquer sur le bouton « Recherche ».
La colonne Produit affichera tous les résultats pertinents. Pour afficher la liste originale de
produits, cliquer sur le bouton « Effacer » (le bouton « Rechercher » devient le bouton

« Effacer » lorsque qu’une recherche a été effectuée).

Synthese de données sur le stock

Lorsque vous sélectionnez un médicament dans la colonne Produit, les données de stock pour ce
médicament s’affichent dans la partie droite de I’écran Etat de stock. Les champs en jaune sont
purement informatifs et ne peuvent pas €étre modifiés.

Unité : Ce champ indique la quantité minimum de médicament qui peut étre inscrite dans la
transaction. L’ unité est définie lorsque le médicament est enregistré et ne peut pas étre modifice
ici. Par exemple, si I’unité est « Flacon », la quantité minimum qui peut étre dispensée est un
flacon.

Forme : Il s’agit de la forme pharmaceutique du médicament.

Catégorie de produit : Ce champ indique la catégorie de produit qui a été définie pour ce
médicament.

49



Outil de dispensation électronique : Manuel de I'utilisateur

Niveau de stock minimum : Ce champ affiche la quantit¢é minimum de stock qui doit toujours
étre disponible dans le systéme. Le niveau de stock minimum est défini par I’utilisateur lorsque
le médicament est enregistré et ne peut pas etre modifié ici.

Niveau de stock maximum : Il s’agit du niveau de stock maximum défini par 1’utilisateur pour ce
médicament. Le niveau de stock maximum est défini lorsque le médicament est enregistré et ne
peut pas étre modifié ici.

Stock disponible : Ce champ indique le stock du médicament actuellement disponible. 11 est
actualisé chaque fois qu’une transaction est effectuée. Ce champ ne peut pas étre modifié sur
I’écran.

Niveau de stock de sécurité : Ce champ affiche le chiffre du stock de sécurité qui a été défini
pour le produit. Le niveau de stock de sécurité est défini lorsque le médicament est enregistré et
ne peut pas étre modifié ici.

Consommation mensuelle moyenne : L’ODE calcule et affiche automatiquement la
consommation mensuelle moyenne pour chaque produit a I’aide de la formule suivante :

Consommation totale pour X mois + X mois

Dans cette formule, « consommation totale » désigne le nombre d’unités dispensées et « X
mois » désigne le nombre de mois entre la plus ancienne transaction dans I’ODE (stock ou
dispensation) et la date actuelle.

Mois disponibles : Ce champ affiche le nombre de mois restants avec le stock disponible. L’ODE
calcule et affiche automatiquement ce chiffre a I’aide de la formule suivante :

Stock disponible + Consommation mensuelle moyenne

Dans cette formule, « Stock disponible » désigne le chiffre du champ Stock disponible pour le
médicament concerné. Le chiffre de la Consommation mensuelle moyenne est utilisé dans la
seconde partie de 1’équation.

Afficher les lots périmés uniquement : Cocher cette case pour afficher uniquement les lots
périmés pour chaque produit.

La fenétre du milieu sur la droite de I’écran affiche les lots actuellement disponibles du produit.
La fenétre la plus en bas affiche toutes les transactions enregistrées pour ce produit, classées de
la plus récente a la plus ancienne et comporte un certain nombre d’informations connexes
comme la quantité dispensée, le numéro de lot, la date de péremption et des remarques.

Soutenu par | Solde |Cu:ude de I'emplz| Coit ChP | Taotal | Date
L PEPFAR 9262 Grace Children F27.00 $135,000.00 | 08-Sep-2008 T
PEPFAR 262 Grace Children $0.00 $0.00 | O4-Aug-2009 T
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Il est également a noter que le champ Cotlt CMP est indiqué pour chaque transaction. Ce champ
affiche le colit moyen pondéré (CMP) d’une unité de dispensation du produit dispensé. Le CMP
est calculé dans ’ODE a I’aide de la formule suivante :

CMP = [(Stock * Cott) + (Nouveau stock * Nouveau cofit)] / (Stock + Nouveau stock)
Dans cette formule, « Stock » correspond au solde du stock actuel, « Cofit » correspond au CMP
du solde du stock actuel, « Nouveau stock » correspond au dernier stock recu de cet élément et
« Nouveau colt » correspond au cotit du nouveau stock.

Le champ Total affiche le cofit total de la transaction (Nombre total d’unités dispensées * CMP).
Réception de stock
Pour la réception de stock, par exemple une livraison du dépdt central vers votre stock, cliquer

sur le bouton « Réceptionner les produits » en bas de 1’écran Etat de stock ou cliquer sur le
bouton « Réception des produits » du Menu principal. L’écran suivant s’affiche.

.Réceptinnner les produits

Date | DS£23£2UDS| |23-S ep-2009 'wed
Source | ~|
Numéno de référence l:l
Soutenu par [ v
Femarques
Produit | Mo commercial | Lot # [ Date de péremption [Taille du conditionneme]  Unités | Qu
4 N 1

Record: E 4 I 1| » @P* of 1

[

|a

Traiter

L’ODE réceptionne le stock sous un format « GRN », c’est-a-dire que les informations
communes a 1’ensemble des produits sont enregistrées en haut dans « 1’en-téte » et les produits
effectivement réceptionnés dans une livraison sont enregistrés en dessous. Dans 1’en-téte en haut
de I’écran, saisir les informations requises relatives aux produits que vous réceptionnez :

Date : I s’agit de la date de la transaction.
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Source : Une liste de sources, par exemple le dépot central, est affichée dans la liste
déroulante accessible en cliquant sur la fleche a droite de la case.

Numéro de référence : Tout numéro de référence d’'un document peut étre saisi ici, par
exemple : le numéro du bordereau de livraison, etc. Ce champ est facultatif.

Soutenu par : Choisir le bailleur de fonds (financeur) de cet envoi dans la liste déroulante.
Remarques : Vous pouvez saisir vos remarques dans ce champ. Ce champ est facultatif.

Apres la saisie des informations de I’en-téte, vous devez saisir les données relatives aux produits
spécifiques regus :

Produit : Utiliser le menu déroulant Produit pour sélectionner le produit réceptionné.

Nom commercial : Sélectionner le nom commercial dans la liste déroulante accessible en
cliquant sur la fleche a droite de la case. Ce champ est facultatif.

Lot # : Saisir le numéro de lot du stock. S’il s’agit de plusieurs lots différents, créer une
transaction par lot.

Date de péremption : Saisir la date de péremption du stock. Si plusieurs dates de péremption
s’appliquent, créer plusieurs transactions.

Taille du conditionnement : Saisir le nombre (en unités de dispensation) de chaque
conditionnement de médicaments recus. Par exemple, si vous recevez cinq flacons de 1000
comprimés de cotrimoxazole et que vous dispensez par comprimé, la taille du paquet sera
1000. Cependant, si vous recevez 100 flacons de 50 ml d’amoxicilline et que vous dispensez
par flacon, la taille du conditionnement sera 1.

Unités : L unité de dispensation du produit s’affiche automatiquement ici.

Quantité : Saisir la quantité de conditionnement recu. Dans les deux exemples précédents,
elles seront respectivement de 5 et 100.

Coit : Saisir dans ce champ le colit mentionné sur le GRN ou le bon de livraison d’un
conditionnement.

Lorsque vous avez saisi toutes ces données pour un produit, une nouvelle ligne de produits
s’affiche que vous pouvez utiliser pour saisir des données concernant le produit suivant.
Continuer la saisie des données jusqu’a ce que tous les produits regus soient enregistrés. Cliquer
ensuite sur le bouton « Traiter » et confirmer la réception Le programme met automatiquement a
jour le niveau de stock de produit. Si vous ne souhaitez pas sauvegarder la transaction, fermer

simplement la fenétre en cliquant sur le bouton de sortie
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Distribution du stock

Pour distribuer (par exemple, un transfert de produit vers une autre formation sanitaire) ou

ajuster (par exemple, si vous trouvez un stock endommagg¢) le stock de votre inventaire, cliquer

sur le bouton « Distribution de produits » en bas de I’écran Etat de stock. L’écran suivant

s’affiche.

. Distribution de produits

Recard: [E] 4 | 1 [I][EHE af 2

| M

03/04/2009

Produit S3TC 10MG/mml SUSPEN 240 mL
Lot # |Date e péremptiu| Solde |N|:|m cnmmercial| Soutenu par  |Date de rén:E|
| ¥ | LT1008007 08s31/,2009 181 FEFFAR
LT1008011 09s30,2009 704 FEFFAR

02/04/2009

X

Lot # | LT1005007 |
Afkribuer ok
Date | 09(23{2009) | 23-Sep-2009 Wed |
Muméro de référence | | Remarques
Type de tranzaction | v | |
Source/Destination | v |

Cuantite IE' Solde |18 1 |

Quantite dans les bouteilles

E

Produits liquides

Apres confirmation que la transaction concerne bien le produit approprié, saisir les informations
requises concernant le produit que vous distribuez ou ajustez dans la partie inférieure de I’écran :

Produit : Le logiciel affiche le nom du médicament sur cet écran pour s’assurer que la
transaction concerne le produit approprié. Une liste des lots du produit apparait sous le nom
du médicament, indiquant la date de péremption, le solde, le nom commercial et le bailleur
de fonds de ce lot.

Lot # : Ce champ indique le lot qui est sélectionné dans la liste.
Date : Il s’agit de la date de la transaction.

Numéro de référence : Tout numéro de référence d’un document peut étre saisi ici, par
exemple : le numéro du bordereau de livraison, etc. Ce champ est facultatif.
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Type de transaction : Les types de transactions possibles sont sélectionnés dans une liste

déroulante accessible en cliquant sur la fléche a droite de la case. Ces types sont définis par
I’utilisateur dans les tableaux de configuration ; il est cependant recommandé d’utiliser les
types fournis avec le logiciel ODE.

Recu de : Cette transaction est utilisée pour enregistrer la réception de médicaments
de différentes sources. Choisir Re¢u de dans la liste déroulante. Sélectionner 1’option
appropriée pour la source ou la destination dans la liste déroulante du champ
Source/Destination. Par exemple, si le médicament est envoyé par le dépot, choisir
I’option Dépo6t dans la liste déroulante des options.

Renvoyé (+)/Renvoyé (-) : Ces types de transactions sont utilisés pour enregistrer des
médicaments renvoyés. Si ces médicaments renvoyés augmentent le stock de la
pharmacie, utiliser I’option (+) ; utiliser I’option (-) si le stock est diminué par ce
retour. Par exemple, si les médicaments sont renvoy€s par un autre service de
I’établissement, utiliser I’option Renvoyé (+) puisque ce retour va augmenter le stock.
En revanche, si le médicament est renvoy¢ au dépot régional ou central, par exemple,
utiliser I’option Renvoyé (-) puisque cette transaction diminue le stock. Choisir la
source ou la destination appropriée dans la liste déroulante du champ
Source/Destination.

Ajustement (+)/Ajustement (=) : Ces types de transactions sont utilisées pour ajuster le
stock. Utiliser I’option (+) ou (—) selon le cas. N’oubliez pas de préciser les raisons
justifiant cet ajustement dans le champ Remarques.

Dispense : Ce type de transaction est utilisé si un médicament est dispensé sans sortir
un dossier de patient.

Donation & : Ce type de transaction peut étre utilisé pour enregistrer du stock donné,
par exemple, a d’autres services.

Endommagé : Ce type de transaction est utilisé pour enregistrer du stock endommagé
afin qu’il soit soustrait du stock disponible.

Périmé : Ce type de transaction est utilisé pour enregistrer du stock périmé afin qu’il
soit soustrait du stock disponible.

Source/Destination : Une liste de sources ou destinations s’affiche dans une liste déroulante

accessible en cliquant sur la fleche a droite de la case. La sélection dépend du type de
transaction effectuée. Par exemple, si la transaction Regu de est choisie, il est alors approprié
de choisir le dépot central ou régional.

Quantité : Ce champ enregistre la quantité¢ de médicaments (en unités de dispensation)
concernée par la transaction.
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Solde : Le solde est calculé automatiquement a partir du solde précédent et de la quantité
saisie pour cette transaction.

Remarques : Ce champ peut étre utilis€¢ pour enregistrer toute information utile en relation
avec cette transaction.

Aprées avoir saisi toutes les informations, cliquer sur le bouton « Attribuer lot ». Le programme
actualise automatiquement le niveau de stock concernant ce produit. Il choisira le premier lot

dont la date de péremption est la plus proche.

Si vous ne souhaitez pas sauvegarder la transaction, fermer simplement la fenétre ou cliquer sur

Graphique du stock

le bouton de sortie

En cliquant sur ce bouton en bas de I’écran Etat de stock, un graphique des transactions
de stock concernant le produit, par mois, sur I’année calendaire écoulée s’affiche.

Actualisation des niveaux de stocks

De temps en temps, il est nécessaire de réaliser un inventaire physique afin de rapprocher les
chiffres de stocks sur les étageres avec ceux enregistrés dans ’ODE.

Pour commencer, vous devez vous rendre dans le Menu principal de I’ODE, cliquer sur le
bouton « Rapports produits » puis cliquer sur le bouton « Inventaire physique ». Un rapport
s’affichera énumérant tous les produits qui ont été¢ cochés comme Actif dans I’ODE ainsi que
tous les lots de chaque produit, la date de péremption de chaque lot, le solde actuel de chaque lot
et une colonne ou le compte physique peut étre enregistré.
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44. Inventaire physique

912972009
29-Sep-2009 Tue
Produits Lot# Dyite dz Cample Conpte Variance
péremption  informcgique physique
ITC 10MG/muml SUSPEN 240 il
LT1008007 831 /2009 181
LT1008011 a/30/2009 704
Q= ys 8472010 0
3TC 150MG/ZDV 300MG-tab TABLET
L71508020 1031 /2010 918
LZ1 508085 BrA0/2010 10,080
LZ1508087 B/30/2010 7,30
L71508088 B/30/2010 17 460
LZ1505059 63072010 151,200

Aprés avoir effectué le compte physique, revenir a I’écran Etat de stock et cliquer sur le bouton
« Actualiser I’inventaire physique ». Une représentation sous forme de tableau du rapport
Inventaire physique s’affiche.

E= Actualisation d I'inventaire physigue

Restaurer les quantités

Traiter

3

Produit | Lot

|Date ] pérer|Compte infnrmatiql| Compte physigue |

“fariance A

4

3TC 10MG/mml SUSPEN 240 mL | LT1008007
ATC 10MGimml SUSPEN 240 mL  LT1008011
3TC 150MG/AZ0Y 300MG-tab TAEL LZ1505020
3TC 150M G0N 300MG-tab TABL LZ1508085
3TC 150MG/Z00 300MG-tab TABL  L71508057
3ATC 150MG/Z00 300MG-tab TABL LI1508085

: 3TC 150MGAEDY 300MG-tab TABL 71505055

3TC 150MG-tab TABLET 1825704
3TC 150MG-tab TABLET L%1507080
3TC 150MG-tab TABLET L%1508013

: ABC 20MGimml SUSPEN 240 ml AA2005004

ABC 300MG-tab TABLET 10030070
ABC 300MG-tab TABLET R73028H
Acyclovir 200MG-tab TABLET KB0024

: Albendazole 400MG-co COMPRIMI 26309

Albendazole 400MG-co COMPRIMI AFIHOOEDO
Amoxicillin 500MG-cap CAFPSLILE  AXFBEDZZ5

| |Amoxycylline 260MGAmI SUSPEN GASOOZ

| |Amphatericin B 1Gh-vial ad12
| |Ampicillin 1G-vial 0300305
Antibiatic, Triple - CREME WRSE

Ecord: [E]E |73 [I][E of 96

05/31/2009
09/30/2009
0143142010
0&/302010
06/30/2010
06/30/2010
0&/30/2010
03/30,2009
039/30/2009
04/30/2010
0272852010
124312009
09/30/2010
12/31/2010
0743142010
04/30/2011
01/31/2011
02/28/2011
02/30/2010
05/31/2011
05/31/2009

151
704
553
10080
7380
17460
151200
673
16570
36512
29
252
5000
5021
2725
5000
2216
30

1

700
18

19615

3960 3071

B30

49391 -30

2105 -1

1
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A I’aide des chiffres « Count » (Compte) recueillis dans le rapport Inventaire physique, remplir
la colonne Compte physique de I’écran Actualisation de I’inventaire physique. Le logiciel
calcule automatiquement le chiffre approprié dans la colonne Variance. Apres avoir saisi tous les
chiffres, cliquer sur le bouton « Traiter » pour appliquer les modifications aux niveaux de stock
de I’ODE.

S’il est nécessaire de conserver une trace de ces entrées, cliquer sur le bouton « Rapport de
différence » pour afficher un rapport imprimable de 1’écran Actualisation de I’inventaire
physique. En cliquant sur le bouton « Restaurer les quantités », I’ensemble des valeurs de la
colonne Compte physique sont remplacées par celles de la colonne Compte informatique.

Si vous ne souhaitez pas sauvegarder la transaction, fermer simplement la fenétre ou cliquer sur

le bouton de sortie .

REMARQUE : Si I’inventaire physique met en évidence des lots d’un article pour lequel aucun
lot n’est enregistré dans ’ODE, il est nécessaire d’enregistrer ces lots dans I’ODE a I’aide du
processus Réception de produits.
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CHAPITRE 4. RAPPORTS

L’ODE peut générer différents types de rapports. Chaque rapport est décrit dans la section

suivante. Noter que cette liste de rapports n’est pas exhaustive. Il est possible de générer d’autres
rapports si c’est nécessaire.

Rapports standard

Un certain nombre de rapports sont estimés essentiels pour suivre les patients enregistrés, selon
différents critéres tels que 1’age, le sexe, le type de TAR. Cliquer sur le bouton « Rapports
standard » a partir du Menu principal sous Rapports. L’écran suivant s’affiche.

H] Rapports standard E|
Date de debut Fin
[Date  04/28/2003 07 /30,2008
28-Apr-2003 Mon 30-Jul-2008 Wed

Tous les bailleurs

Tous les bailleurs |

1. Nouveauy patients par type de traitement
= pu:uidspet égep ! 11. Mombre de patients actifs sous kraitment

2, Courbe montrant la tendance des patients

! . z 12. Mombre de patients avant commencé un
par rmais pour une année dannée

kraitement (et toujours actifs)

3. Mombre de nouveaux patients dans la - - -
périnde définie selon les schémas et produits 13. Mombre de patients actifs par schéma
thérapeutique

4, Mombre cumulé de patients sous TAR par
stakut actuel

14. Mombre de patients perdus de vue

5. Patients actifs par schéma

15. Mombre de patients ayvant abandonné

6. Patients adultes avant consulté, selon le
poids

16.Bes0ins basés sur la marbidité par schéma
7. Mombre de visites au cours de la période thérapeutique
définie, par schéma thérapeutique

3. Synthése IO

3.0.031
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Date de début et Fin : Ce sont les dates de référence des différents rapports. Cliquer sur chaque
case pour saisir la date désirée. En double-cliquant sur la case, vous obtenez un calendrier pour
choisir la date. En fonction de I’option calendaire sélectionnée dans le menu de Configuration, la
valeur appropriée s’affiche dans le champ jaune sous chaque date.

Tous les bailleurs : Cette case est cochée par défaut. Lorsqu’elle est cochée, les rapports générés
incluent I’ensemble des patients soutenus par I’ensemble des bailleurs.

Sélectionnner organisation donatrice : Si vous souhaitez générer des rapports qui incluent les
patients soutenus par un bailleur spécifique, décocher la case Tous les bailleurs et sélectionner le
bailleur dans la liste déroulante en cliquant sur la fléche a droite de la case.

« Nouveaux patients par type de traitement, poids et age »

Ce rapport présente la liste des patients qui sont venus pour la premiere fois dans 1’établissement
(jusqu’a la date sélectionnée). Le graphique suivant est un exemple de rapport génére.

1. Nouveaux patients par type de traitement, poids et age
04/28/2003 _—.. 07/30/2008
28-Apr-2003 Mon  ——..  30-Jul-2008 Wed
Tousles donatenrs |
Aduke Enfant
Totals Homme Femme
Maomhbre % de tous % de tous % de tous % de tous
tatal patierts Muméro  patients Muméra  patients Muméro  patients
TAR 3 a7.9% 267 36.7% .k 24.5% 47 B .5%
PTHE 15 21% 1] 0.0% 13 1.8% 2 0.5%
Totals 128 267 36.T% H2 56.6% 4 6.7%
Weight B0+ kg
TAR 210 28.5% 113 155% 95 13.0% 2 03%
PTME 4 05% 0 00% 4 05% 0 00%
Poidls total 214 29.4% 113 15.5% 99 13.6% 2 0.3%
Weight 0-60k g
TAR 503 £9.1% 154 2% 4 M E% a5 52%
PTME (A 1.5% 1] 0.0% 9 1.2% 2 0.3%
Poidls total 514 T0.6% 154 21.2% HME 4300 L 6.5%
Poids moyen des nouveaux patients
TAR 298 235 752
PTME 515 14.2
Age moyen des nouveaux patients
TAR 427 403 a7
PTME e np] 31
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« Courbe montrant la tendance des patients par mois pour une année donnée »

Cette option produit un graphique montrant I’évolution de I’enregistrement des patients par mois.

Nouveaux patients par mois
07/30/2008
30-Tul-2008 Wed
Tous les donateurs |

20

18

16

14 ~PTME Femme
13 T - TAR Enfant
8 TAR Femme
6 TAR Homme
4 /./'\.\
g . . - . I
g&’\ \-6\ o&s’\ e {Qs‘b Q-qu’

o o P PSS =

Le diagramme montre la tendance mensuelle des nouveaux patients en 2006 et 2007, selon les
différents cas. Il est clair que la prise en charge des adultes a été le programme le plus actif.

« Nombre de nouveaux patients dans la période définie selon les schémas et
produits »

Cette option permet de générer un rapport sur le nombre de nouveaux patients pour le mois
choisi, par schéma thérapeutique et par produit.

La deuxiéme partie du rapport indique le nombre de patients par médicament. Noter qu’il n’y a
pas de correspondance entre le nombre de nouveaux patients par schéma thérapeutique et le
nombre de produits. Ceci est dii au fait que les données sur la dispensation ont ¢té saisies apres le
début du programme. Il n’existait aucune fiche mentionnant les médicaments que les patients
avaient regus au départ. Méme si toutes les données avaient été saisies correctement, il n’y aurait
pas de correspondance entre le nombre de patients de la premicre partie et la deuxiéme partie du
rapport en raison de I’existence de produits combinés, simples ou doubles.

Le probléme le plus couramment rencontré au cours de la saisie des données est 1’absence de
correspondance entre les schémas thérapeutiques initiaux et les produits. Par exemple, un patient
peut avoir débuté avec D4T30/3TC150/NVP200. Les médicaments peuvent €tre dispensés
séparément ou en association a doses fixes. A ce moment, le schéma thérapeutique initial est
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connu, mais il est rare que les produits dispensés pour la premicre fois soient enregistrés. Le
patient peut méme avoir changé de schéma thérapeutique ou peut prendre des produits différents
qui en réalité ne correspondent pas au schéma thérapeutique initial. Ces problémes vont créer des
incohérences entre la premicre partie et la deuxiéme partie du rapport. Si I’ODE est utilisé depuis
le début du programme et si les données sont entrées correctement, ce probléme ne survient pas.

3. Nombre de nouveaux patients dans la période définie selon les schémas et produits
04/282003 _—.. 07/30/2008
28-Apr-2003 Mon  ——-  30-Jul-2008 Wed
Tousles donateurs |
1. Nouveaux patients par schéma thérapentique
Adulte Enfant
) ) . Total Homme Fanme
Schéma thérapeutique
Mombre % de tous % de touz % de tous % de tous
tatal patierts Muméro  patierts Muméra  patients Muméra patients
SCHEMA THERAPEUTIQU 1 044% 0 00% 1 04% 0 00%
DATIATCIMWEP 76 10.44% 8 11% 62 85% 6 08%
AFTIATCIMY P 167 2284% 12 16% 144 198% 11 1.5%
AFTIATCIERY M2 5522% 202 I 174 2389% 26 36%
DATIITCIERY 7T 10.58% 45 E.2% A 4.0% 3 04%
ATCIABCIERY 2 0.27% 0 0.0% 1 01% 1 01%
ATCIABCIMY P 1 014% 0 0.0% i} 0.0% 1 01%
DATI3TCIABC 1 014% 0 0.0% i} 0.0% 1 01%
AFTIATC 1 014% 0 0.0% 1 01% 0 00%
Total 728 267 36T 412 SE6E% 49 E7%
2. Nouveaux patients par médicament
Adulte Enfant
Total Homm e Femine
Produits
Momhbre % de tous Yo de tous Yo de tous %o de tous
total patients Muméto  patients Muméro  patients Muméro  patients
PTME
3TC 150MG-tab TABLET 3 0.41% 0 0.00% 3 0.41% 0 0.00%
NP 200MG-tah TABLET 9 1.24% 0 0.00% 9 1.24% 0 0.00%
4T 30MG-cap CARPSULE 2 0.27% 1] 0.00% 2 0.27% 0 0.00%
AFT J00MGIITC 150M G-tak 8 1.10% 1] 0.00% g 1.10% 0 0.00%
TABLET
4T 40MG-tah TABLET 1 014% 1] 0.00% 1 014% 0 0.00%
EF B00MGAsh TABLET 2 0.27% 1] 0.00% 2 0.27% 0 0.00%
AZTA0MGIM | SOLUTION 2 0.27% 0 0.00% 0 0.00% 2 0.27%

« Nombre cumulé de patients sous TAR par statut actuel »

Ce rapport indique le nombre total de patients actuellement dans le programme selon leur statut
et regroupés par type de traitement.
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« Patients actifs par schéma »

Ce rapport indique le nombre total de patients actuellement actifs par schéma thérapeutique,
regroupés par type de traitement.

5. Patients actifs parschéma
Tous ks donateurs |
Commencé avant de 07/20/2008 30-Jul M08 Wed
Schémathérapeutiqu Adulte
Service Totals Homme Femme Enfant
Mombre % de tous Fodetous % de tous % de tous
total patients Muméro  patients Muméro  patients MNuméro  patierits
DATSTC/NVP
TAR 44 101% 2 0.5% ar 2.5% ] 1.1%
PTME 1 0.2% 0 0.0% 1 0.2% 0 0.0%
Tatals 45 10.3% 2 0.5% 8 8.7% 5 1.1%
AZTI3TC/NVP
TAR 101 23.3% L 1.1% ar  20.0% ] 21%
FTME 3 0.7% ] 0.0% 3 0.7% 1] 0.0%
Tatals 104 23.9% 5 1.1% 9 20.7% 9 2.1%
AZTOTCERY
TAR 243 558% 121 2TE% 108 241% 17 3.9%
Tatals 243 55.9% 121 27.8% 106 24.1% 17 3.9%
DAT3TC/ERY
TAR 40 9.2% 22 51% 14 32% 4 0.9%
Tatals 40 9.2% 22 51% 14 3. 2% 4 0.9%
ITC/ABC/EFV
TAR 1 0.2% ] 0.0% 1 0. 2% 1] 0.0%
Tatals 1 0.2% 0 0.0% 1 0. 2% 0 0.0%
ITC/ABC/NVP
TAR 1 0.2% 0 0.0% 0 0.0% 1 0.2%
Tatals 1 0.2% 0 0.0% 0 0.00% 1 0.2%
d4T3TCABC
TAR 1 0.2% ] 0.0% 1] 0.0% 1 0.2%
Tatals 1 0.2% 0 0.0% 0 0.00% 1 0.2%
Totals 435 150 34.5% 248  5T.0% 37 B.5%
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« Patients adultes ayant consulté, selon le poids »

Ce rapport indique la répartition des patients adultes selon deux catégories de poids (> 60 kg et

< 60 kg) pour chaque type de cas. La préparation réguliére de ce rapport donne une indication sur
I’évolution du poids des patients. Cette information est utile pour la quantification des besoins en
ARV.

6. Patients adultes ayant consulté, selon le poids
04282003 ==» O730/2008
28 Apr 2003 Kon === 30-Jul-2008 Wed
Tousles hailleurs
Adulte
Homane Feamme
Mombre % de tous % de tous W e tous
total patients Muméro  patients Muméro  patients
PTME
Wiizight 0-Glkg &1 0.9% 0 0.0% &1 0.9%
Nizight G0+ g 20 0. 2% 1] 0.0% 20 0.2%
Total PTME 101 1.2% 0 0.0% 101 1.2%
TAR
Nizight 0-idkg 5402 B30 1820 M 2% Fa52 41 8%
Wiizight 60+ kg 3066 35.5% 15685 18.3% 1495 17 5%
Total TAR 8468 98.8% 3388 39.5% 5080 59.3%
(] (]
Total 8369 3388 3.5% 3181 60.5%
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« Nombre de visites au cours de la période définie, par schéma thérapeutique »

Ce rapport indique le nombre total de patients actifs qui se sont rendus a la pharmacie durant la
période sélectionnée.

7. Hombre de visites au cours de lapériode définie, par schéma thérapeutique
04282003 _—_. O730:2008
28 Apr- 03 Mon -—. 30 .Jul 2008 Wed
Tous les donateurs |
Adulte Enfant
Total Homme F emme
Muméra Mumeam Muméra
Mombre % deto % deto %d
ol idts % e tous s yous visits
TAR
Schéma thérapeutigque no 2 00t 0 000% 2 00 0 000
ITC/ABC/EFV 22 024% 0 0.00% et I 1 0.01%
ITC/ABC/NVP 25 027% 0 0.00% g 0.0F4s 25 0.27%
AZT/3TCEFV 35 E0OTHA 2732 295 2451 FBERD h2  SEW
AZT3TCHNVP 1944 2110% 183 133% 1596 17384 165 1.7%
4T 3TC/ABC 1 001% 0 0.00% g 0.0F4s 1 0.0M%
D4T/3TCEFY 890  95E% 439 478% g2 41F4 69 0.0
D4T/3TC/HVP Go1  TA0% 34 0E7% G27 680G 30 0.=%
PTME
AZT3TC 1 001% 0 0.00% 1 0.01% 0 0.m%
AZT3TCERY 13 0.14% 0 0.00% 13 01F4 0 0.m%
AZT/3TC HVP 74 020% 0 0 00%4 71 0.7 3 0.03%
DATSTC NVP 16 0.17% 0 0.00% 16 017 0 0.m%
Schéma thérapeutiq 9214 3388 ®7™ 5qgQ ¥ 646 T
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« Synthese IO »

Ce rapport est une synthése du nombre de patients vus pour chaque catégorie d’infections
opportunistes définies dans le programme. Ce rapport indique le nombre total de cas pour les
hommes, les femmes et les enfants.

8. Syntheése 10
MA2872003 == 07/30,2008
2-Apr- 203 Mon ==- 30-.Jul-2008 Wed
Tous leshailleurs
Adulte ErfFant
Homime Fermime
Total affedtions ] 1 0
Total catéoarie 3 1 0
Respiratoire
Pneumonie hacterienne
Total affections u] 1
Total catéogarie 0 1
Peau
Herpes Zoster
Total affections u] 1 0
Herpes Simplex
Total affections u] 1 0
Total catéoarie 0 2 0
Generale & Prophylaxie
Total affections ] 1 0
Prophylaxie Ol
Total aftedtions 35 43 12
Total catéoarie 35 44 12
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« Nombre de patients actifs sous traitement »

Ce rapport est une synthése des patients qui ont re¢u des médicaments dispensés au cours de la
période sélectionnée et qui sont toujours actuellement « Actifs ». Ils sont classés selon les
tranches d’age établies dans ’ODE. Ce rapport indique le nombre total pour les hommes, les
femmes et les enfants.

11. Nombre de patients actifs sous traitment

Date effectif 07/30/2008 30-Jul-2008 Wed

Tous les bailleurs

Tvpe de traitement TAR

Description ffgie - ffge Homime Femme
Motnbre % de tous % de tous % de tous
total patients Muméro  patients Muméro  petients

child (-3 0 3 0 00% 0 00% 0 00%

child 415 4 15 39 85% 21 486% 18 39%

Totads parti 39 85% 21 4.6% 18 3.9%

adult 16 30 48 105% 16 35% 32 T.0%

adult 31+ 31 99 366 80.1% 145 317% 221 484%

Toteds parti 414 90.6% 161 35.2% 253 55.4%
Tatals 453 99.1% 182 39.8% 271 59.3%

Type de traitement PTME

Description A‘ge - f‘fge Homme Femmie
Maombre % de tous . % de tous i % de tous
total patients Mumeéro  patients Muméro  patients

child 0-3 0 3 0 0.0% ] 0.0% 0 00%

child 4-15 4 15 o 00% 0 00% o 00%

Totals parti 0 00% 0 0.0% 0 0.0%

adult 16 30 1 0. 2% 0 0.0% 1T 02%

adult 31+ 31 99 3 0.7% 0 0.0% 3 07%

Totads parti 4 09% 0 0.0% 4 0.9%
Totals 4 09% 0 0.0% 4 0.9%
Sarmme Global 457 182 39.8% 275 60.2%
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« Nombre de patients ayant commencé un traitement (et toujours actifs) »

Ce rapport est une synthése des patients qui ont commencé un traitement au cours de la période
sélectionnée et qui sont toujours actuellement « Actifs ». Ils sont classés selon les tranches d’age
¢tablies dans I’ODE. Ce rapport indique le nombre total pour les hommes, les femmes et les
enfants.

12. Nembre de patients ayant commencé un traitement (et toujours actifs)
/282003 === 073052008
28-Apr-2003 Mon==> 30-.Jul 2008 Wed
Tous kshailleurs
Type de traiteme TAR
Description jgg - jg@ Honumne Femme
Mombre % detous % de tous % de tous
totd patients Muméro  patients Muméro  patients
child 0-3 ] 3 0 00% 0 00% 0o 0.0%
child 4-15 4 15 I 85% 19 44% 18 A41%
Totals parti 37 8.5% 19 4.4% 18 4.1%
adult 16 30 43 99% 12 28% 3 7.1%
adult 31+ 31 1] 351 BO.7% 138 31.7% 213 49.0%
Totals parti 394 90.6% 150 34.5% 244 56.1%
Totals 431 99.1% 169 38.9% 262 60.2%
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« Nombre de patients actifs par schéma thérapeutique »

Ce rapport est une synthése du nombre de patients actifs pour chaque schéma thérapeutique
défini dans le programme, classés selon les tranches d’age établies dans I’ODE. Ce rapport
indique le nombre total pour les hommes, les femmes et les enfants.

13. Nombre de patients actifs par schéma thérap eutique

Date effectif 07 30/2008 30-Jul-2008 Wed
Tous leshaillenrs
Tntenfion Sehdma thérapeutigue
Description jge = ffge Totals Homme Femme
s e iz

1ere Ligne - Pediatriqu
JTC/ABCEFRY
1 child 0-3 0 3 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%
2 child 4-15 4 15 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%
3 adult 16 30 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%
4 adult 31+ 31 99 1 0.2% 0 0.0% 1 0.2%

Fegmen Total 1 0.2% 0 0.0% 1 0.2%
ITC/ABCHVP
1 child 0-3 0 3 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%
2 child 4-15 4 15 1 0.2% 0 0.0% 1 0.2%
3 adult 16 30 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%
4 adult 31+ 31 99 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

Fegmen Tatal 1 0.2% 0 0.0% 1 0.2%
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« Nombre de patients perdus de vue »

Ce rapport est une synthése du nombre de patients actuellement considérés comme « Perdu de
vue ». Ce rapport indique le nombre total pour les hommes, les femmes et les enfants.

14. Number of patients lost
01/01/2008 —. 05/28/2009
2000 Tahsas22 _——- 2001 Senie 20
All Donors
Type of Service ART
Description Age = Age Totals Male Female
Total % of Total % of Total % of Total
Number Patients Mumber  Patients Mumber Patients
child 0-3 0 3 0 0.0% 0 00% 0 0.0%
child 4-15 4 15 1 50.0% 1 50.0% 0 0.0%
Sub Totals 1 50.0% 1 50.0% 0 0.0%
adult 16 30 1 50.0% 1 50.0% 0 0.0%
adult 31+ Ky 99 0.0% 0 0.0% 0 0.0%
Sub Totals 1 50.0% 1 50.0% 0 0.0%
Totals 2 100.0% 2 100.0% 0 0.0%
Overall Total 2 2 100.0% 0 0.0%
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« Nombre de patients ayant abandonné »

Ce rapport est une synthése du nombre de patients actuellement considérés comme « Abandon ».
Ce rapport indique le nombre total pour les hommes, les femmes et les enfants.

15. Nombre de patients ayant abandonné
04/ A2003 =~ 073072009
28 Apr- 2003 Mon _——- 30-Jul2009 Thu
Tous kshaillewrs
Nype de tratement TAR
Description ‘%'9 --= jg@ Totals Homume Femme
Mormbre % de tous . % detous . % detous
total patients Mumero  patients Muméro  patienits
child 0-3 0 3 1 0.4% 0 00% 1 0.4%
child 4-15 4 15 B 23% 3 1.1% 3 1.1%
Totals parti 7 2.6% 3 1.1% 4 1.5%
adult 16 a0 aa 14 3% 9  3J4% 29 10.9%
adult 31+ G a9 205 FFA% 8 298% 126 47 5%
Totals parti 243 91.7% 88 33.2% 155 58.5%
Totals 250 94.3% 91 34.3% 159 60.0%

« Besoins basés sur la morbidité par schéma thérapeutique »

Ce rapport permet aux utilisateurs de prévoir les besoins en s’appuyant sur la morbidité de
I’établissement, dans un avenir de trois mois, en tenant compte de I’expansion. Les utilisateurs
saisissent des pourcentages dans chacun des mois vierges et cliquent sur le bouton « Rapport des
besoins ».

E= Expansion morbidité

Mombre de patients actifs avant 09/01)2009

Augrnentation premigr 10.00%, Pour ajouter 10 %, simplement
Ze période mise & échell | 10,00%%

3e pétiode mise & &ch 20,00%:

Rappart des besains
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Les valeurs sont calculées a I’aide de la formule suivante :
Nombre de patients * dose journaliere définie * nombre de jours * pourcentage d’expansion

La dose journaliere définie est établie pour chaque produit lorsque 1’utilisateur configure les
schémas thérapeutiques a utiliser (sous le bouton « Schéma thérapeutique » de I’écran
Configuration).

Lorsque I'utilisateur a cliqué sur le bouton « Rapport des besoins », I’écran de rapport s’affiche
en indiquant les suggestions de quantités a commander pour chacun des trois mois indiqués et la
quantité totale pour I’ensemble des trois mois.

16.Conditions morbiditée medicaments par schéma thérapeutique
joiurs | 3 an
Mise & 1000% 10.00% 20.00%
Regimen Mois
Produit {nite Patienits ddd  sep 2009 Oct-2009 Mov-2009 Total
IFYABCYERFY
ATC10MGHmmI SUSPEN 240 mL 240m| batle 1 1 33 <] 44 114
3TC 130MG-takh TABLET tab 1 1 33 =B 44 114
ABRC 20MGimm| SUSPEN 240 mL 240m| flacon 1 1 33 =B 44 114
ABRC 300MG-tab TABLET tab 1 1 33 =B 44 114
EFV 200MGiah TABLET tab 1 1 33 i 5] 44 114
EFY 30MGimml SUSPEN 180 mL 180ml flacon 1 1 33 e <] 44 114
EFYV SOMG-tab TABLET tab 1 1 33 e <] 44 114
EFY G00MG4eh TABLET tab 1 1 33 <] 44 114
MWP S0mafaml- SOLUTION mL 1 1 33 i 5] 44 114
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Rapports des patients

En supplément des rapports standard, I’ODE est fourni avec des rapports prédéfinis qui sont
davantage orientés vers le patient. Cliquer sur le bouton « Rapports des patients » a partir du
Menu principal sous Rapports. L’écran suivant s’affiche.

H] Rapports des patients rz|
Date de début Fin
04/28/2003 07/30/2008
28-Apr-2003 Mon 30-Jul-2008 Wed

Tous les bailleurs

|T|:|u5 les bailleurs |

21, Rendez-vous journaliers 31, Patients transférés de
22, Calendrier des visites de patients 32, Patients transférés vers
23, Patients avant mangué leurs rendez-vous 33. Patients par type de produit
24, Patients inactifs 34, Patients par tvpe de services
25, Patients actifs 35, Observance
3.0.0351
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« Rendez-vous journaliers »

Ce rapport fournit la liste de tous les rendez-vous d’un établissement sur une période donnée.

21. Rendez-vous journaliers
Tousles donatenrs
Dt Nembre de rendez-vous
09.04/2009  04-Sep-2009 Fri 5
09052009 05-Sep-2009 Sat 1
09.07/2009  07-Sep-2009 Mon 1
09.06/2009  08-Sep-2009 Tue 2
09/10/2009  10-Sep-2009 T hu 2

« Calendrier des visites de patients

Lorsque vous cliquez sur cette option dans le menu Rapports des patients, I’écran suivant
s’affiche. Saisir la date pour laquelle vous souhaitez voir les visites prévues et le nombre de jours
apres cette date, et cliquer sur le bouton « Liste de RV prévus ».

. 22. Calendrier des visites de patients

Date 09/23/2009 23-5ep-2009 Wed
Mo, de 255 W
joLirs

Liste de RY préwus ]

Une liste s’affiche comme dans I’exemple ci-dessous. Elle peut étre imprimée si nécessaire.
Dans cet exemple, neuf patients sont prévus au cours de la premiere semaine de janvier 2007. Ce
rapport peut étre utile pour la préparation des produits a dispenser.
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Carte d'identité

24-Sep-2009 Thu
ST02272
5T02290

25-Sep-2009 Fri
ST00228
5T02205
502438

22. Calendrier des visites de patients

09/23/2009
23-Sep-2009 Wed

Prénom

QGQGOE

FOSICVEEM

IKIOPWY 2K

Lo MBXG

QCUNMWY G

=== 0&/05/2010

=== 05 Jun-2010 Sat

Nom

09/24/2000
CEVLFH
QIWGRCIET
09/25/2000
W) TILMDRQ!
NP QQYOX
QEWILIOMZW

Sexe

Femure

Femme

Horme
Horrne

Femume

« Patients ayant manqué leurs rendez-vous »

Ce rapport fournit la liste des patients qui ne se sont pas présentés le jour de leur rendez-vous.
Dans I’exemple suivant, huit patients ont manqué leur rendez-vous. L’établissement doit avoir
une politique pour gérer le probléme des patients qui ne se présentent pas a leur rendez-vous.

23. Patients ayant manqué leurs rendez-vous

0912312009 23-Sep-2009 Wed
Tousles bailleurs |
MNuméro Mom Prénom Sexe Adresse Yille Départeme Da];i:m etards en jow
proc
Location Code

2110 ORZNITAERITT TUOEYXI Fanmme DELMAZ 41 EUE DAD 25-hn-200% Tim 20
IoMoy OOTHE EEWLCOE Fenmne CRCIE-DES -BOUQUE 25 Fan-2005 Tin =]
I BOTTMY THFERYTHO Honome GRESSIER, La COLLIM 26-Fan-2005 F o8
Fmls IFood WEWEY G Fanene FEFMIEF: 50 #12 26-Fan-200% F o8
FIRle ZMEED HUOTEVL TR Honome HarOH EUE FRICE M 268-han-2005% Fn o8
FI0mll MOV FFTDEGHIO Honome BLVD JH JTACQTUES DE 2%-han-200% Mon oa
179 UIGTEF -QUYVIT GEHYENVZF Honmre DELMAZ 24 FUESTL 25-han-200% Maon Bh
SI05es WICQULLFETET SDTLFVEI Fanmme LILAVORE 3 &9 4 LT 02-Ral-200% Tha 83
1146 RMWHIE QUWEG GEXRE Fenmne DELMAS 0 FROLONGE 02-Ral-200% Tha 83
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« Patients inactifs »

Ce rapport fournit la liste des patients qui ont été enregistrés et ne sont pas revenus dans
I’établissement pour des raisons diverses.

24, Patients inactifs

Tous les bailleurs |
Nom de I'Institution
Soutenu par
Type de cas THENOW I Nombre de patien 26

ldentifian Prénom Nom Sexe Statut réel
ST00010 DDOFME BHGYROQHVI Femrme Deceased
STO0104 TVEPEQEV DFHWG Horarme Deceased
STO0503 SOWII FOCV EFEFHXV(Q) Femme Deceased
STO0730 QULDMB FIKZNIWYT Femme Deceased
STO1729 WIGR JZIFH FKIISHTH Horume Dieceazed
ST00107 YQTIP HEFEILTW Horome Deceazed
STO1395 FUSUREE HIZDW Femme Deceased
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« Patients actifs»

Ce rapport fournit la liste de tous les patients enregistrés dans I’établissement par type de

traitement.

Liste des patients
Type de traitement
TAR
Soutenu par ) Nombre de patients 710 Statut actuel
te d'ide: Nom Prénom Sexe Age réel Date de déh Schéma thé
STO3326 BFVLSI KVFLEVT Homme 282 28-Jul-2009 Tue Schéma thérapeutique  Active
STO3470  OFUUIOCONT QFWOOLZEQ Ferme 482 30-Jul-2009 Thu Schéma thérapeutique  Active
Sotenu par - o ) Nombre de patients 2 Statut actuel
——— " Prénom Sexe Age réel Date de déh Schéma thé
STOZ2919  OFYEW NUICSFI Ferme 202 07-Jul-2009 Tue LETHATCINVE betive
STOZ820 RSWZHWIND TIOWIVI FC) Ferme 479 13-Cet-2008 Ion LETHATCINVE betive
Soutenu par PEPFAR Nombre de patients 3 I
te d'ide: Nom Prénom Sexe Age réel Date de déh Schéma thé
STO3327 ECGFWTZIW UZDGNUIH Fermme  30.1 0é-Ang-2009 Thu DATISTCEFY betive
STO3463 WHDO HPFFESC Homme 441 0é-Ang-2009 Thu LEZTATCIEFY betive
3TO03510  TKPOZIF QITUSS Homme 341 03-Ang-2009 Wed DATISTC/EFY Ltive
Soutenu par 175 AID Nombre de patients 703 Statut actuel
te d'ide: Nom Prénom Sexe Age réel Date de déh Schéma thé
STO02637 BCGONBUF ELTE Ferme — 443 30-Why2002 Fri DATI3TCMVE betive
STOl009 BIHWREGE HDOB Fermme  47.1 21-Ang-2006 Ivbn LITATCIEFY Ltive
STO3204 BWENQUFH EBETWHE Homme 345 DE- Apr-2009 Wed LITATCIEFY Ltive

« Patients transférés de »

Ce rapport présente une liste de tous les patients enregistrés dans 1’établissement qui ont été
transférés depuis un autre site.

Liste des patients transferés d'a
04/282003 === 09/08/2009
18-Apr-2003 Mon === 08-Sep-2009 Tue

)

Tousles donatenrs

Datz De Cearte &' Prénam Nom Sexe Age

1 ITME2009

16-Jul-2009 Thu La Rouge Clinic  st3572 DFMETS WRYTSMT Homme 29.00

77




Outil de dispensation électronique : Manuel de I'utilisateur

« Patients transférés vers »

Ce rapport présente une liste de tous les patients enregistrés dans 1’établissement qui ont été
transférés vers un autre site.

Liste de patients orientés
04/28/2003 === 09/08/2009
28-Apr-2003 Mon=== 08-Sep-2009 Tue
Tousles donatenrs

Dyte s Certe &'i Prénom Nom Sexe Age
1 08-Jul-2009 Yyed La Rouge Cli STO0S37 WPWFQHG EESHHU Homme 45

« Patients par type de produit »

Ce rapport fournit la liste de tous les patients de I’établissement qui ont recu un produit, par
catégorie de produits dispensés, associée au nombre de patients pour chaque catégorie de
produit.

33. Patients par type de produits
04/218/2003 === 09/08/2009
18-Apr-2003 Mon==> 08-Sep-2009 Tue
Tousles donateurs
Carte didentité Prénomn Nom
Produits |0 Nambre de patients B0
ST02859 DOGHNKF COYKCYORQ
STO0996 SUISE Ry CRHXE
STO3566 MLGMCPTG DF GHDXOT
ST03554 KGE CORTLW DLXY
ST02751 SGUOK MEN] DMFSI
STO1560 FIBYLG DRCSFMDWG
ST03456 SCSJF PSYE DSPWGE
STO2894 PFSIV DWIRKGTUI
ST03327 UZOGMUH E GRWT ZJwW
STO3267 MEGKTYQG EGJHK
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« Patients par type de services »

Ce rapport fournit la liste de tous les patients qui ont regu un produit dans 1’établissement, par
type de services, associée au nombre de patients pour chaque type de service.

34. Patients par type de services
04/28/2003 === 09/08/2009
215-Apr-2003 Mon === 08-Sep-2009 Tue

Tousles donateurs

Carte didentité Prénom Nam

Service Nembre de patients 353
ST02952 SNGLIR MGHD QR XMW
STN135R ¥TO7 CFRPCPRK
STNN358 FH SN 00 WMGS
STNNRRT HNW.IL K01 CKSPIIIH
STN7A9A RTTPOM CSROFIF
|TNNS1N WK1 IH.I CRSHN
STNNAS HSWH NOIRAKI | 7H
STNNSS7 WCHO!IOH NRTIORNK Y
|TNN747 MM NNV PFKY
STN1ANR noPT PFM. YW

« Observance »

L’ODE comprend une section de génération de rapports sur I’observance des patients sous TAR
qui permet a la fois de suivre les patients et les établissements. Dans ’ODE I’observance est
exprimée a 1’aide de huit indicateurs qui tiennent compte de trois catégories de données.

Indicateurs de fréquentation et de défaillance des patients (au cours du mois de la visite
d’'index)

1. Pourcentage de patients se présentant avant ou le jour du rendez-vous
2. Pourcentage de patients se présentant dans les trois jours qui suivent le rendez-vous

Le mois de la visite d’index désigne le mois spécifique qui est utilisé comme valeur initiale pour
suivre les patients. Cette variable est utilisée pour le calcul de tous les indicateurs, mais chaque
cohorte d’indicateur posséde son propre mois d’index. Dans I’exemple suivant de Rapport
d’observance, le mois de la visite d’index pour la cohorte de fréquentation est novembre 2008.
En conséquence, tout patient qui s’est présenté en novembre 2008 sera suivi a partir de novembre
2008 jusqu’a la date actuelle et il sera intégré dans le pourcentage mentionné pour cet indicateur.
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Indicateurs d’observance basés sur la dispensation (au cours d’une période
rétrospective)

3. Pourcentage de patients pour lesquels 100 % des jours ont été couverts par les ARV
dispensés

4. Pourcentage de jours couverts par les ARV dispensés

5. Pourcentage de patients pour lesquels I’interruption de la disponibilité des ARV est
supérieure ou égale a 30 jours

6. Pourcentage de visites effectuées au cours de la période rétrospective avant que les jours de
médicaments de la dispensation précédente n’aient été consommeés

La période rétrospective définit la durée pendant laquelle un indicateur est pris en compte pour
cette analyse. Elle s’articule avec le mois de visite de I’index, celui-ci déterminant le mois de
départ et la période rétrospective déterminant la période pendant laquelle les données seront
analysées a partir de ce point de départ. Pour reprendre 1’exemple précédent, si le mois de visite
de I’index est novembre 2008 et que la période rétrospective est de trois mois, 1’indicateur suit
pendant les trois mois suivants (décembre, janvier, février) les patients pour lesquels une visite a
¢été enregistrée en novembre 2008 et calculera ensuite le pourcentage approprié¢ correspondant.

Indicateurs de rétention

7. Pourcentage de patients qui ont été traités au cours du mois de X et qui sont toujours sous
traitement 12 mois plus tard

Dans I’indicateur, le paramétre X affiche le nom du mois qui est sélectionné comme Mois de la
visite d’index dans la page Variables sous le titre Définitions de rétention (Indicateur 7).

8. Pourcentage de patients qui ont commencé le traitement en DATE pour X mois et qui sont
toujours sous traitement Y mois apres le début

Les parametres DATE, X et Y affichent, respectivement, le nom du mois initial de la période
d’index, le nombre de mois de cette période et le nombre de mois apres la premiére visite de
chaque patient au cours de la période d’index pendant lesquels le programme suivra ce patient.
Ces paramétres sont sélectionnés dans la page Variables sous le titre Définitions de rétention
(Indicateur 8).

Cliquer sur le bouton « Observance » pour afficher I’écran Rapport d’observance.
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] Rapport d'obsenvance g@@

Wariables | Résultats
Fomation sanitsite | Grace Childrens Hospital
Date du rappor 23-Gep-03|[23-Gep-2009 Wed el les
Sélection du patient par défaut
Tranche d'4ge du patient a - 99 Sexe les deus +
Paramétres globaux Yanables Abandons systém
Mombre minimum de jours zous traitement pour définir des patients expénmentes [avant |a visite 0 0| [Jours
d'index]
Mombre de jours aprés le rendez-vous pour définir la défailance E0 B0/ [Jours
Définitions de la cohorte des participants [indicateurs 1-2)
Muois de la visite dindex  |Mow 2008 R 4/ Moz
Dehinitions de la cohorte basée sur la distribution [indicateurs 3-6)
Mois de la visite dindex |Mov 2008 v 7| |Moig
Maombre de mois de la période rétrospechive 3w B |Mois
Définitions de rétention [indicateur 7)
Mois de la visite d'index |Mow 2008 v 13 [Mois
Mombre de moiz de la pérode rétrospective 3w 12| Mais
Patients définiz comme « encore sous braitement » lorzque Fintermuption actuelle du produit 30w |jours dans cette 30 Jours
dizpenze est inférieure & X jours dans cet établizzement inztallation
Dehinitions de rétention [indicateur 8)
P oiz du début de |a période indicatewr [Moy 2008 i 10| | Mois
MHarbre de moiz d= la période dindex 3w 3| |Mois
Mombre de moiz aprés le début pour observer si le patient est toujours soug traitement Bw Ef | Mois

Le rapport d’observance comporte deux onglets : Variables et Résultats. L’ODE ouvre tout
d’abord I’onglet Variables, qui comprend les variables que 1’utilisateur manipule. L onglet
Résultats affiche les pourcentages obtenus pour les huit indicateurs.

L’ODE possede des valeurs internes par défaut pour chacune des variables et le programme
réinitialise ces valeurs par défaut a chaque fois qu’il est fermé. Ces variables et leurs explications
sont résumées dans le tableau suivant.

Variable Explication

Tranche d’age du patient Saisir les ages de début et de fin de tranche d'age des
patients qui sont pris en compte dans le rapport
d’'observance. (La valeur par défaut est tout age de 0 a
99.)

Sexe Préciser qui, hommes ou femmes, ou les deux, sont pris
en compte dans le rapport d’observance. (La valeur par
défaut est les deux.)

Le nombre minimum de jours sous Saisir le nombre minimum de jours pendant lequel un

traitement pour définir des patients patient doit étre sous traitement pour étre considéré

expérimentés (avant la visite comme « expérimenté ». Une valeur peut étre
d’index) sélectionnée dans le menu déroulant ou saisie

directement dans le champ. (La valeur par défaut est de
90 jours [3 mois].)

81



Outil de dispensation électronique : Manuel de I'utilisateur

Variable

Explication

Indicateurs de fréquentation

Nombre de jours apres le rendez-
vous pour définir la défaillance

Mois de la visite d’index pour
'observance

Saisir le nombre de jours de retard a un rendez-vous pour
gu’un patient soit mentionné comme « défaillant » dans le
rapport. Une valeur peut étre sélectionnée dans le menu
déroulant ou saisie directement dans le champ. (Ce
nombre varie d’'un programme a l'autre, mais la valeur par
défaut est de 60 jours [2 mois].)

Sélectionner le mois et I'année qui servent de mois
d’'index (valeur initiale) pour regarder I'indicateur
d’'observance. Le programme vérifie I'observance au
prochain rendez-vous aprés ce mois. (Par défaut, le mois
d’'index est le quatriéeme mois avant le mois en cours.)

Indicateurs de dispensation

Mois de la visite d’index pour la
dispensation

Nombre de mois de la période
rétrospective (Number of months of
retrospective look-back period)

Sélectionner le mois et I'année qui servent de mois
d’'index (valeur initiale) pour observer les indicateurs de
dispensation. (Par défaut, le mois d'index est le septiéme
mois avant le mois en cours.)

Sélectionner le nombre de mois apres le mois de I'index
pendant lesquels le rapport doit analyser I'indicateur de
dispensation. Une valeur peut étre sélectionnée dans le
menu déroulant ou saisie directement dans le champ. (La
valeur par défaut est de six mois a partir de la visite
d’'index mais vous pouvez souhaiter vérifier un nombre
différent de mois comme par exemple 12 mois complets.)

Indicateurs de rétention

Mois de la visite d'index pour la
rétention

Sélectionner le mois et I'année qui servent de mois
d’'index (valeur initiale) pour débuter la période de
vérification des indicateurs de rétention. (La valeur par
défaut est de 13 mois afin de pouvoir suivre les patients
sous traitement pendant les 12 mois suivants. Pour les
patients qui commencent le traitement, la valeur par
défaut est de 9 mois avant le mois d’index, en cherchant
tous ceux qui ont commencé le traitement ce mois-la et
les deux mois suivants, ce qui permet d’obtenir des
données de rétention pendant les 6 mois suivants
l'instauration du traitement.)

Patients définis comme « encore
sous traitement » lorsque
l'interruption actuelle du produit
dispensé est inférieure a X jours
dans cet établissement

Nombre de mois de la période
d’index

Nombre de mois aprées l'instauration

pour observer si le patient est
toujours sous traitement

Saisir le nombre de jours pendant lequel un patient est
encore considéré sous traitement. Lorsque l'interruption
d’'un produit dispensé chez un patient est inférieure au
nombre de jours consécutifs sélectionné, ce patient est
considéré comme étant encore sous traitement. Une
valeur peut étre sélectionnée dans le menu déroulant ou
saisie directement dans le champ.

Saisir le nombre de mois qui composent la période
d’index. Cette variable s’applique uniquement au huitieme
indicateur. (La valeur par défaut est une période de trois
mois incluant le mois d’'index, mais elle peut étre modifiée
selon les besoins.)

Saisir le nombre de mois a partir du mois d’index pendant
lesquels le rapport doit suivre les patients pour vérifier
s'ils sont encore sous traitement. (La valeur par défaut est
de six mois.)

82



Chapitre 4. Rapports

Lorsque les variables ont été ajustées aux spécifications de ’utilisateur, cliquer sur le bouton

« Traiter » ou sur I’onglet Résultats en haut de I’écran pour afficher I’écran comportant les
indicateurs et les pourcentages correspondants. En cliquant sur le bouton « Remettre les variables
aux valeurs par défaut », [’utilisateur annulera toutes les modifications qu’il aura apportées a la
colonne Variables qui retrouveront les mesures des Valeurs par défaut.

1] Rapport dobservance g@@
Wariables | Résultats
Tous les Nouveau: Patients
patients patients expenimentés
Indicateurs de fréquentation et défaillance des patients [au h = patients comptés n=428 n=79 n=2349 —
cours du mois de la visite d'index]
1 % de patients présents le jour du rendez-vous ou avant B1.9% B8.4% B0G%| | —rH
2 ¥ de patients prézents dans les trois jours suivant le rendez-wous 7T 84 8% 77 4% O
- - : : Supprimer les
Indicateurs d'obzervance bazés zur la dispensation [au cours n = patients comptés n =428 n=73 n=2343 enregistrements
d'une période rétrospective] Excel
3 ¥ de patients avec 100 % de jours couverts par ARY 23B% 215% 241%
4 % du nombre de jours couverts par ['ARY distibué
5 % de patients avec des trous de disponibiité d'ARY de 30 jours ou plus 12% 51% 4.0%
B % de vigites efectuées lors de |a pénode rétrozpective avant la consommation des 40.3% 49.7% 37 4%
médicaments distribués précédemment
Indicateur de rétention h = patients comptés n=428 n=79 n=2349
7 ¥ de patients qui ont té traités au cours du Mav 2008 et qui zont toujours sous 0.2% 0.0% 03%
traiternent 12 mais plus tard.
|ndicateur de rétention n = patients comptés n=E0
g % de patients qui ont commence un taitement & partic du Movw 2008 pour 3 mois et 93.3%
encore en haitement B mois aprés avolr commence.
Toug les indicateurs seront bagés sur le total des patients qui sont venus pendant leurs mois indice respectifs,
Paur lndicateur 7, le mois de traitement de la visits indice et la durée du traitement changeront en madifiant les variables.

REMARQUE : Le rapport d’observance prend en compte les patients auxquels a été attribués un
schéma thérapeutique et qui regoivent ensuite des produits ARV. En conséquence, les patients
qui se rendent a I’établissement pour des traitements non-ARV ne doivent pas se voir attribuer
un schéma thérapeutique lorsqu’ils sont enregistrés pour la premiére fois parce que cela
fausserait les chiffres d’observance. En revanche, les boutons « Dispensation des produits non
ARV et non antipaludique » et « Consultation antipaludique » doivent étre utilisés pour la
dispensation de ces produits.
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Rapports des produits

En supplément des rapports standard,
I’ODE est fourni avec des rapports
prédéfinis qui sont davantage orientés
vers les produits. Cliquer sur le bouton
« Rapports des produits » a partir du
Menu principal sous Rapports. L’écran
Rapports des produits s’affiche (a
droite).

« Stock disponible »

Ce rapport indique les quantités de
produits disponibles au moment de la
préparation du rapport. Le statut du
stock affiche un « Message d’alerte » si
la quantité en stock est inférieure au
stock minimum. Vous pouvez

] Rapporis des produits

41. Stock disponible

42. Rapport de consommation des
produits

43. Liste de produits dispensés par date

44. Inventaire physique

Mais ukilisés pour le caloul de
la consommation mensuelle
MoyEnne

Iw

45. Consommation mensuelle moyenne

X

sélectionner la gamme de produits affichée sur le rapport en choisissant vos options sur 1’écran

ci-dessous.

EE Produits

Rapport

(®) Tous les stocks

() Péremption prache

|:| Souktenu par
o Peédiatriques

] Produit antipaludique

Rapports de stocks

Catégarie de produit
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Stock disponible
09/08/2009
08-Sep-2009 Tue

Produits Unite Qtéen Expiration Batch#  Stock expireé Message
stock d'Alerte
Nom de Finstitiztion
Soutenu par UNICEF
Miconszole 2%- CREME 30 s 30 tube 2,357 097302009 0362 0
Mystatin 1 00000IL mim | SUSPEM mL 4586 07312010 HO154 0
Seutenu par PEFFAR
ITCHAOMGHmI SUSPEN 240 mL 240m| battle 704 0903072009 LT10030 0
ITC10MGHmI SUSPEN 240 mL 240m| battle 181 0803172009 LT10030 181
3TC150MGIZDY 300MG 45k TABLET tab 7380  0BM302010 L715080 O
3TC150MGIZ0N 300MG 4ab TABLET tah 889 0312010 LZ15080 0
3TC150MGIZ0N 300MG 4ab TABLET tah 151,200 08302010 LZ15080 0
3TC150MGIZ0N 300MG 4ab TABLET tah 17 4600 06302010 LZ15080 0
3TC150MGIZ0N 300MG 4ab TABLET tah 10,080 06302010 LZ15080 0
3TC150MG-tab TABLET tah 16,970 0903072009 LyMa070 0
3TC150MG-tab TABLET tak 673 0903072009 1825704 0 FASSEE COMMANDE
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« Rapport de consommation des produits »

Ce rapport indique la quantité de médicaments dispensés chaque mois durant une année.

EE Consommation

x]

() Année Mois w
(%) Mais

[] analyse ABC

Tous iZatégorie de Produit

Tous les produits

Rapport de consommation ‘

L’écran du rapport de Consommation des produits offre a I’utilisateur la possibilité d’afficher les
données de consommation par année ou par mois. En fonction de 1’option choisie, le logiciel
ODE offre a Iutilisateur une souplesse encore plus grande. Si I’option Année est choisie,
I’utilisateur peut alors choisir le Mois initial de ’analyse dans la case a menu déroulant ou
préciser une fourchette en inscrivant dans les deux cases au dessous les dates initiales et finales.
De méme, lorsque 1’option Mois est choisie, 1’utilisateur peut soit choisir le Mois initial du
rapport dans la case a menu déroulant ou préciser une fourchette a I’aide des deux cases au
dessous.

Si vous souhaitez connaitre la consommation d’un médicament ou d’une catégorie de produit
seulement, vous pouvez choisir le produit ou la catégorie dans le champ Sélection de produits ou
Sélection de Catégorie de Produit aprés avoir décoché les cases Tous les produits et Tous
Catégorie de Produit. En utilisant ces options, vous pouvez choisir de générer un rapport sur une
catégorie spécifique comme des produits antipaludiques uniquement. Vous pouvez é¢galement
choisir de générer un rapport sur toutes les catégories de produits ou voir une analyse ABC du
stock consommé en cochant la case appropriée.

Les ARV dispensés durant I’année 2007 sont affichés dans 1’exemple ci-dessous.
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Consommation Année
01/01/2007 ___. 12/31/2007
01-Jan-2007 Mon ___._  31-Dec-2007 Mon
Location
Produit Unité Tan Feb Idar Apr May Tun Tul fug Bep Oct Nov Dec Total
2007 007 2007 2007 007 007 2007 2007 007 2007 2007 2007
Programme soutenu par
Usuge du pr TAR
3TCAOMGmml SUSPEN  240m] bat 3 3 B 4 3 g 4 3 4 3 3 4 56
3TC150MG-tab TABLET  tab 180 180 175 180 180 180 154 240 240 240 189 245 2,383
AITAOMGMI SOLUTION  mL g g 13 10 g 10 ) ) ) g 7 g a1
AIT J00MGATC 150MG4  tab 1514 1,560 1,740 1,564 1,750 1839 1,509 1621 1548 1,589 15687 1,726 19,547
ALT 300MGiab TABLET  tab 0 0 0 0 0 0 43 60 30 30 30 30 225

« Liste de produits dispensés par date »

Ce rapport affiche les médicaments dispensés a une date donnée. Une version papier de ce

dans le coin supérieur droit de

rapport peut étre imprimée a 1’aide du bouton Rapport 12
I’écran.

Bl Consulter préparations par jour

Liste des produits préparés par date

Drake 07/31,/2009 %  31-Jul-2009 Fri
Date de prépa| Date de préparatiu:u| Procuit fé totale préparée

B 0773172009 31-Jul-2009 Fri 3TC 150MG-tab TABLET G633
| 07372009 31-Jul-2009 Fri MR 200MGtab TABLET 331
| 07731072009 31-Jul-2009 Fri DaT 30MG-cap CAPSULE 02
| 0773172009 31-Jul-2009 Fri 3TC10MEATml SUSPEM 240 mL 28
il 073102009 31-Jul-2009 Fri AZT 300MGI3TC 150MG-tab TABLET 1571
| 0773172009 31-Jul-2009 Fri EF BO0MG-tak TABLET 345
| 073102009 31-Jul-2009 Fri ABC 20MGimnl SUSPEM 240 mL 3
| 0773172009 31-Jul-2009 Fri AT 100Gl SOLUTICN 26
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« Consommation mensuelle moyenne »

Ce rapport fournit la liste des médicaments actifs actuellement dans I’ODE ainsi que la
consommation mensuelle moyenne (en unités de dispensation), le stock disponible et le nombre
de mois de stock disponible pour chacun.

REMARQUE : Dans le menu Rapports des produits, 1’utilisateur peut sélectionner le nombre de
mois a prendre en compte pour le calcul de la consommation mensuelle moyenne (la formule
utilisée pour ce calcul est expliquée dans le chapitre 3). La liste déroulante comporte des valeurs
de 1 a 12, mais toute valeur peut étre saisie manuellement dans le champ.

Consommation mensuelle moyenne
09/08/2009 0S-Sep-2009 Tue
Description du mddicermnent Enitd Consamnation Stock Moks
miensuclle moyenne disparnibles
3TC 150MG-tabh TABLET tab 5,275 54,155 103
AFT 10MGH | SOLUTION mL 56 o
M%P S0mofsml- SOLUTION mL 57 o
ITC10MGHmm| SUSPEM 240 mL 240mi bott] 63 To4 11.2
EF% SOMG-tab TABLET tab 102 32 32
ABC 20MGAmml SUSPERN 240 mL 240ml flac 3 29 5.8
AFT 300MG-tab TABLET tab 83 25970 338
04T 1MGinml SUSPERM 200 mL 200ml flac 21 333 16.4
04T 15MG-tak TABLET tab [=11] 420 7.
04T 20MG-tak TABLET tab [=11] 1,020 7.
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CHAPITRE 5. CONFIGURATION DU SYSTEME ET ENTRETIEN

Ce chapitre décrit les options de la colonne Configuration du Menu principal de 1’outil ODE. Le
premier bouton de la colonne, « Configuration », a été expliqué au chapitre 2 afin qu’il soit
possible d’effectuer les premiers choix pour I’installation de 1’outil. Voici a présent des
explications plus détaillées.

« Configuration du systéeme »

Apres avoir cliqué sur le bouton « Configuration » du Menu principal, cliquez sur le bouton
« Configuration du systéme » (System Config). A partir de cet écran vous pouvez accéder a
plusieurs fonctions et parameétres du programme, comme le montre 1’exemple ci-dessous.

1] Configuration du systéme g|
Clé de I'administrateur ***
Imprimante par défaut  [\141PRINTSERVER\WA Canon 1 L
Formation sanitaire
Age minimum considéré comme adulte 15 % Supprimer Futilisateur

Ajouter des consultations pour les patients qui ne sont PAS
Actifs, Perdus de vue, ou Avant abandonné Module antipaludique

Administrateurs seulement Tous les utilisateurs
o ®© Demander le résultat du
. ) diagnostic de paludisme

Date de péremphion tampon &0

Demander le résultat du

Recherch lidentifiant patient
echerche sur lidentifiant patien diagnastic YIH et TE

Entrer les noms de patients
Cacher les noms de patients
Evaluation des coiits
Petformance

Afficher le solde du stock

Langue du patient

I & REEORO
*

Mok de passe du transfert de données

Adresse électronique centrale

Adresse électronique de
|'&tablissement

Serveur SMTP Part SMTP

Mo d'utilisakeur SMTP Mot de passe SMTP
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Cette fonction ne peut étre activée qu’avec une clé qui est connue seulement des administrateurs
(la « clé de I’administrateur »). Cette clé est utilisée s€parément a chaque installation sur un site
et ne doit pas étre confondue avec le mot de passe administrateur. Une fois cette clé saisie, les
champs et les boutons grisés sont activés. Les champs a remplir sur cet écran sont les suivants.

Champ Explication

Imprimante par défaut Saisir I'emplacement de I'imprimante par défaut que vous
souhaitez utiliser avec I'ODE. Le logiciel détecte
automatiqguement et insére le nom de I'imprimante déclarée
« Par défaut » dans Windows, mais il est possible de la
modifier manuellement.

Formation sanitaire Préciser si cette installation est réalisée au niveau d'une
formation sanitaire, par opposition a une installation au niveau
d'un établissement central susceptible de compiler des
données.

Age minimum considéré comme adulte  Saisir I'age minimum que doit avoir un patient pour étre
considéré comme un adulte.

Ajouter des consultations pour les Déterminer si seuls les administrateurs ou I'ensemble des

patients qui ne sont PAS Actifs, Perdus utilisateurs peuvent ajouter de nouvelles consultations pour les

de vue ou Ayant abandonné patients dont le statut est autre que « Actif », « Abandon » ou
« Perdu de vue ».

« Supprimer l'utilisateur » Cliquer sur ce bouton pour afficher une liste de tous les

utilisateurs actuellement dans 'ODE. En sélectionner un et
cliguer sur le bouton « Supprimer » pour retirer I'utilisateur de
I'ODE.

Date de péremption tampon Entrer le nombre minimum de jours avant la date de
péremption d’'un médicament, a partir duquel un lot ne sera
plus dispensé au patient.

Recherche sur I'identifiant patient Déterminer s'il est permis d’effectuer une recherche par le
champ Identifiant du patient pour trouver un patient dans la liste
de patients.

Entrer les noms de patients Cocher cette case pour cacher les champs Prénom et Nom des

patients dans I'écran Informations sur les nouveaux patients.
Cette option est utile si votre établissement identifie les patients
TAR uniguement par ses identifiants de patient car elle enleve
toute possibilité de saisir les noms par hasard.

Cacher les noms de patients Cocher cette case si nécessaire pour ne pas afficher les noms
de patients. Cette option est utile si votre établissement saisit
les noms mais requiert qu'ils ne s’affichent pas pour des
raisons de confidentialité du patient.

Evaluation des colts Cocher cette case pour permettre I'affichage du CMP et des
prix étendus des produits recus et dispensés.

Performance Cocher cette case pour permettre I'affichage des indicateurs de
performance de 'OMS.

Afficher le solde du stock Cocher cette case pour pouvoir imprimer le solde du stock de
chaque produit sur la feuille d’'inventaire physique.

Langue du patient Cocher cette case pour I'utilisation des langues des patients
pour I'impression des étiquettes.

Module antipaludique Cocher cette case pour rendre les fonctions liées au paludisme

visibles et opérationnelles.
Demander le résultat du diagnostic de  Cocher cette case si votre établissement exige que les patients

paludisme indiquent gu’ils ont subi un test diagnostique du paludisme.
Demander le résultat du diagnostic VIH Cocher cette case si votre établissement exige que les patients
etTB indiquent gu’ils ont subi un test diagnostique du VIH et de la
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Champ Explication
TB.

Mot de passe du transfert de données  Saisir le mot de passe qui sera utilisé dans le fichier compressé
créé lors de I'exportation des données a partir de cette

installation.

Adresse électronigue centrale Saisir I'adresse électronique du site ou les données de votre
établissement sont compilées.

Adresse électronigue de Saisir I'adresse électronique de votre établissement.

I'établissement

Serveur SMTP Saisir le nom du serveur SMTP.

Port SMTP Saisir le port utilisé par le serveur SMTP.

Nom d'utilisateur SMTP Saisir le nom d’utilisateur pour le serveur SMTP.

Mot de passe SMTP Saisir le mot de passe pour le serveur SMTP.

Ouverture de session Nouvel utilisateur

Cliquer sur ce bouton dans le Menu principal sous Configuration lorsque vous souhaitez
déconnecter un utilisateur du programme pour y connecter un utilisateur différent. Pour des
raisons de tragabilité, il est important que ’utilisateur qui saisit les données soit I'utilisateur
identifi¢ dans le programme. Cette option vous permet de changer d’utilisateur sans sortir du
programme.

Ajouter de nouveaux utilisateurs

Le logiciel peut étre utilisé par plusieurs utilisateurs. Les utilisateurs appartiennent a deux
catégories différentes : les administrateurs et les opérateurs réguliers. Les administrateurs ont
davantage de pouvoirs dans le logiciel. Par exemple, seuls les administrateurs sont autorisés a
définir les clés et autres parameétres. Seuls les administrateurs peuvent créer d’autres utilisateurs.
Un administrateur (avec un identifiant et un mot de passe) est défini au moment de 1’installation
de I’outil. Ce mot de passe peut étre modifié¢ a une date ultérieure.

Pour créer de nouveaux utilisateurs, cliquer sur le bouton « Ajouter de nouveaux utilisateurs »
dans le Menu principal sous Configuration. L’écran suivant s’affiche. Noter qu’il y a deux
sections dans cet écran. La premiére partie (sur le c6té gauche) doit étre utilisée par un
administrateur pour autoriser la création d’autres utilisateurs. La deuxiéme partie (sur la droite)
est utilisée pour saisir les coordonnées du nouvel utilisateur. Pour créer un nouvel utilisateur,
suivre les étapes suivantes :
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. Ajouter de nouveaux utilisateurs

Utilisateur Autorisé Mouvel Utilisateur

Mon

Identifiant

tdentifant Mot de Passe

(® Utiisateur O Administrateur

» Saisir votre identifiant et votre mot de passe d’administrateur et cliquer sur le bouton
« Entrer » dans la case « Utilisateur Autorisé ». La boite de dialogue Nouvel
Utilisateur est activée.

e Saisir le nom du nouvel utilisateur, son Identifiant, Mot de Passe et ses Droits ; puis,
cliquer sur le bouton « Enregistrer ». Pour créer un autre utilisateur, cliquer sur le
bouton « Créer un autre utilisateur ». Noter que le niveau des droits par défaut est
celui de I’opérateur régulier (Utilisateur). Si cet utilisateur passe au niveau
d’administrateur, changer les Droits a celui d’ Administrateur.

Changer le Mot de Passe

Un utilisateur peut modifier son mot de passe a tout moment. L.’ identifiant, cependant, ne peut
pas étre modifié. Il est conseillé de changer de mot de passe tous les trois mois ou chaque fois
que vous pensez que ce mot de passe n’est plus confidentiel.

Si vous oubliez votre mot de passe, vous ne pouvez pas le changer. Dans ce cas, vous devez
demander a I’administrateur de vous créer comme un nouvel utilisateur.

Préparation des données pour I'installation

Cliquer sur le bouton « Préparation des données pour I’installation » a partir du Menu principal
sous Configuration. A partir de cet écran vous pouvez accéder a plusieurs fonctions et
parametres du programme, comme le montre 1’exemple ci-dessous.
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E= Préparer des données pour linstallation g|
Clé de I'administrateur ***
Nom de FOrganisation,Etablissement |

Département |Cuest v
District |Port-au-Prince w

Effacer toutes les données concernant les patients
et la dispensation

zéro les niveaux de stock

Effacer kous les mouvements de stock et mettre & ‘

Actualiser les fichiers Données de la version 1.2

Effacer tous les mouvements de stock ET les noms
de produits

Envoyer aux archives les transactions

’ Envover les transactions de dispensation awx archives l

Awvant ceftte date 03/12/2003 ’ Envoyer les mouvements de stock aux archives l

Indépendamment de toute date l Envover les dossiers des patients inactifs aux archives l

Cette fonction ne peut étre activée qu’avec une clé qui est connue seulement des administrateurs
(la « clé de I’administrateur »). Cette clé est utilisée séparément a chaque installation sur un site
et il ne s’agit pas de la méme chose que le mot de passe administrateur. Une fois cette clé saisie,
les champs et les boutons grisés sont activés. Les champs a remplir sur cet écran sont les
suivants :

Champ Explication

Nom de I'Organisation/Etablissement Saisir le nom de I'établissement ou de toute autre organisation
que vous souhaitez afficher sur I'écran ou sur les rapports.

Département Saisir la province ou la région ou I'établissement est situé. Les
options de cette liste sont tirées des informations saisies dans
la liste Département au moment de la configuration.

District Saisir le district ou I'établissement est situé. Les options de
cette liste sont tirées des informations saisies dans la liste
District au moment de la configuration.

Effacer des données

Les boutons « Effacer » de I’écran Préparation des données pour I’installation sont utilisés pour
effacer des données existant dans la base de données. Cette fonction est pratique si vous
souhaitez vider la base de données avant installation pour une utilisation normale ou aprés vous
avez €tre familiarisé avec le logiciel. L’action associée avec chaque bouton est décrite ci-
dessous :

« Effacer toutes les données concernant les patients et la dispensation » : Ce bouton efface
toutes les données les patients et I’historique des dispensations.
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« Effacer tous les mouvements de stock et mettre a zéro les niveaux de stock » : Ce bouton
efface toutes les transactions de stocks et remet a zéro tous les stocks disponibles, mais il
n’efface pas les noms de produits.

« Effacer tous les mouvements de stocks ET les noms de produits » : Ce bouton efface toutes
les informations de stocks, y compris les noms de produits.

Importer les données des formations sanitaires

Si vous utilisez I’ODE au niveau central, vous devez importer les données des formations
sanitaires que vous gérez. Si vous procédez a cette importation de fagon régulicre, vous serez en
mesure de produire des rapports cohérents sur I’ensemble des formations sanitaires dont vous
assurez la gestion. Le bouton « Importer les données » (dans le menu Configuration) est
uniquement disponible si la case « Formation sanitaire » n’a pas été cochée. Noter que lorsque la
case « Formation sanitaire » n’est pas cochée, les fonctions du logiciel changent d’aspect et de
fonctionnement. L’objectif principal n’est plus la saisie des données mais la visualisation et la
génération de rapports les concernant. En conséquence, les différents écrans de rapports et
d’états de stocks se modifient pour afficher les données de I’ensemble des établissements
enregistrés dans I’ODE.

1. Cliquer sur le bouton « Importer les données ». L’écran suivant s’affiche.

. Importer les données des formations |Z”E”z|

[ o] | || |

ClinicName | importdate | Date Imported | Nom de fétablissmen! [Grace Childrens Hospital | MotdePa| |

Adresse

Adresse

Départerment

|
|
District
|
|
|

L1

Téléphone

Courrier électronique

Contact

Répetaire de I'établizs

Fichier de I'é tabliszm

Drernire importatic | | | |

Cacher O

2. Saisir le nom de la formation sanitaire dont vous importez les dossiers de données dans le
champ Nom de I’établissement.

3. Saisir les autres informations demandées relatives a la formation sanitaire. En dehors des
champs Répertoire de I’établissement, Fichier de 1’établissement et Derniére importation, qui
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sont générés par le systéme, les autres champs de données (Adresse, Département, District,
Téléphone, Courrier électronique et Contact) sont facultatifs.

4. Cliquer sur le bouton « Parcourir » et sélectionner le fichier de la formation sanitaire
correspondante. Noter que ces fichiers ont une extension « .7z ».

Open [E

Loak in: |l.ﬂ Temp ﬂ = I'j{ -
) E{AC?E\EAEE\-1DSS-DDDD-??E\D-lﬂDEIEIEIEIEIEIEIEIE}-
L\§' Iy Cookies

My Recert [ Histary
Documents )Intelchip

"l_' | Tempoarary Internet Files
B TransData_CAMPBELLYILLE_HEALTH_CENTRE. 72
Desktop A TransData_EASTERM_SITE.72

B TransData_WESTERM_SITE. 7z

\$

by Documents

@

MyMetwark  Files of type: |72 Zip File [*.72]
Places

Fil= narme: |Tran$D ata_EASTERM_SITE.7z j | Open |
j Cancel

v Open az read-only

5. Apres avoir sélectionné le fichier approprié, saisir le mot de passe correct dans le champ Mot
de Passe. Par défaut, le mot de passe de données pour chaque ODE est 1234. Si une
formation modifie un mot de passe, la modification doit étre signalée au site importateur,
faute de quoi la transaction ne sera pas possible.
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E= Import données clinigue |-_||E||£|
|C:\ | |TransData_Eastern_D istrict_CentraI.?z|
ClinicMarne importdate Date Imported 'établi i i won
a T v | p | R Mo de ['établizgmenl |Grace Childrens Hozpital | Mot de Pa D
1ace LNICrens fios Adesze |New Address Road |

Adresse | | Cliriz 1D
Département Centre w
D

Téléphone 033746

Courrier électronique | |

Contact | |

Répetoire de Iétabliss|C:A |

Fichier de I'& tablizsm |TransD ata_Eastern_District_Central ¥z |

Demigre importatic | | | |

Cacher O
< i &

6. Sile nom qui a été saisi dans le champ Nom de I’établissement ne correspond pas au nom de

I’établissement contenu dans le fichier en cours d’importation, un avertissement s’affiche.
Cliquer « OK » pour actualiser le nom et poursuivre le processus. Si le bouton « Annuler »
est cliqué, le processus s’interrompt.

E= Import données clinique

Parcourit

|E:\ | |TlansD ata_Eastern_Districk_Central. 7z |

Clinichiame | importdate Date Imported | Nam de 'établissment |Grace Childrens Hospital | Mot de Pa El m
Grats Ciildiana tos Adresse |NewAddress Road |
S | | hen
D épartement Centre ~ E
Diistrict
Téléphone
Courrier électronique | |
Cottact

t_Central. 7z

Mom d'etablissement incorrect - Madifier 2

oK I Cancel |

<

| Importer les données

|L0cati0n Incorrect |

7. Apres I’'importation de données, un message « Terminé ! » apparait en bas de 1’écran.
Répéter le processus si nécessaire pour les données d’autres établissements.
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Actualisation des fichiers de données de la version 1.2
1. Effectuer une copie du dossier existant ou 1’Outil de dispensation €lectronique (ou I’Outil de
dispensation des ARV en cas de premicre actualisation) est classé et sauvegarder cette copie

dans un lieu différent de votre serveur ou sur le disque C:.

2. Installer la nouvelle version de 1’outil de dispensation électronique en suivant les instructions
du chapitre 1.

3. Cliquer sur le bouton « Préparation des données pour ’installation » dans le Menu
principal dans la colonne Configuration.

4. Saisir la Cl¢é de I’administrateur appropriée.

5. IMPORTANT : Saisir le nom exact de 1’établissement dans le champ Nom de
’Organisation/Etablissement pour la premicre installation. Si le nom est modifié apres la
premiere importation de données, il en résultera des erreurs de duplication.

[ ] Préparer. des données pour Linstallation

Clé de l'administrateur ***

Nom de I'Drganisation/Etablissement | —

Département |Ouest -
District |Port-au-Prince W

Effacer toutes les données concernant les patients
et la dispensation

Effacer tous les mouvements de stock et mettre &
zéro les niveauy de stock

Effacer tous les mouvements de stock ET les noms A _ . .
Actualiser les fichiers Données de la version 1.2

de produits

Envoyer aux archives les transactions

[ Envoyer les transactions de dispensation aux archives ]

Awant cette date 03(27/2009 [ Envower les mouvements de skock aux archives ]

e

Indépendamment de toute date [ Envover les dossiers des patients inactifs aux archives ]

6. Cliquer sur le bouton « Actualiser les fichiers Données de la version 1.2 ».

7. Une fois que vous avez cliqué sur ce bouton, le message suivant s’affiche.
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Outil de Dispensation Electronique

Zonfirmer intention d'importer d'anciennes données qui remplaceront TOUTES les données actuelles.

Yes Mo Cancel

En cliquant sur « Oui », toutes les données actuelles de la base de données de la Version 1.3
seront réécrites et importées a partir de la Version 1.2. Dans la mesure ou vous effectuez
cette mise-a-jour, il ne devrait y avoir aucun probléme.

8. L’écran suivant doit s’afficher.

. Actualisation version 1.2 ODA

i Effacer les Fichiers existants de _
validation, D'habitude Fait pour la importer les donnges ! ]
premiére installation dans un pays.

Imparter les données de
distribution

o Cocher la case « Effacer les fichiers existants de validation). D’habitude fait pour la
premigre installation dans un pays. » si vous souhaitez que les fichiers de validation de la
Version 1.2 remplacent les fichiers de validation de la Version 3.0.031.

o Laisser la case « Importer les données de dispensation » cochée pour importer les
données correspondant a chaque patient de la version 1.2. Décocher cette case si vous ne
souhaitez pas importer les données de dispensation de la version 1.2.

Cliquer sur le bouton « Importer les données » pour commencer le processus de transfert.

9. Un message d’avertissement s’affiche vous demandant de confirmer si vous souhaitez
« Rattacher les fichiers de I’ancienne version 1.2 ». Cliquez sur « Oui ».

Link ko Qld 1. 2version data Files

Yes Mo Cancel
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10. Une autre fenétre de dialogue s’affiche en demandant : « Etes-vous siir de vouloir
reconnecter tous les tableaux d’Access ? » Cliquez sur « Oui ».

Please confirm...

\ ? ) Are you sure you wank to reconneck all Access kables?

Yes Mo 1

11. Une derniere fenétre de dialogue s’affiche vous demandant : « Voulez-vous spécifier un autre
chemin pour les tableaux d’Access ? » Cliquez sur « Oui ».

\ ? ) Do o wish bo specify a different path for the Access Tables?

Yes | Mo |

12. Une fenétre de Windows Explorer s’affiche vous demandant de préciser I’emplacement du
fichier de la base de données de la Version 1.2. Utiliser votre navigateur pour préciser le
dossier de la version 1.2. (non pas la sauvegarde que vous avez effectué¢ précédemment) et
sélectionner le fichier approprié. REMARQUE : EN PRINCIPE, CE FICHIER SE
TROUVE SOUS C:\ARVDATABASE\DATAFILES. Ce fichier doit s’appeler
« ARVDispensingDatabase be.mdb ». Cliquer sur le nom du fichier puis cliquer sur le
bouton « Ouvrir ».
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Please select a new datasource

Look in: IE} DataFiles L! = £k Ef-
_2 I?!jF'«R\.I'DispensingDatahase_he.mclh
My Recent
Documents

&

&

by Computer

i

iy Metwork, File name: I L‘ &I
Places
Files of type: I.é.c:c:ess [ratabasze (AMED_BE.mdb) ;l ﬂl
s

13. Un message doit indiquer le succes de 1’opération.

Success | |X|

.-
\l) &l Access kables were successfully reconnected,

K |

14. Les écrans suivants qui s’affichent permettent d’établir les équivalences pour les fichiers de
validation suivants :

e Conversion des posologies
e Soutien du patient

e Schéma thérapeutique

e Type de visite

e Type de service

e Origine du patient

e M¢édicaments

e Niveaux de stocks

C’est ainsi que les informations provenant de la version antérieure sont transférées vers la
nouvelle version. Vous trouverez un exemple de I’écran des médicaments ci-dessous :
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E= 7Update Medicines

Selectionner dans les nouvelles données |

Identifiant des médicaments antif] Unité | Mouveau Medicament, Wersion 3.0

& ATT 7T 300MG-tab TABLET >
ALT 280MG-tab TABLET
AZT 300MG/3TC 150MG-tab TABLET
ALT 3 tab TABLET

B-Complex -tab TABLET
Benzathine penicillin 2. 4MIUmI WAL
Benzyl benzoate 25%- SOLUTION 1000 mL
Benzyl benzoate 25%- SOLUTION 500 mL
Calamine - LOTION 500 mL

| #

°

A. Cette colonne affiche les noms des médicaments de la Version 1.2.
B. NE RIEN MODIFIER DANS CETTE COLONNE.

C. Dans cette colonne, chaque ligne posseéde une liste déroulante de tous les
médicaments ACTIFS de la version 3.0.031. En utilisant cette liste, vous pouvez
trouver son équivalent dans la version 1.2. Par exemple, sur cette capture d’écran,
le nom du médicament de la version 1.2 est « AZT mg ». D’apres la liste des
médicaments figurant actuellement sur la version 3.0 031, « AZT 300 mg » est le
médicament correspondant.

REMARQUES IMPORTANTES :

o Si certains noms de médicaments ne figurent pas sur la liste déroulante, 1’utilisateur peut
créer sa propre liste de noms de médicaments en les ajoutant a I’écran
Création/Enregistrement de produits. L’utilisateur peut ensuite répéter le processus
d’importation des données, et, SOUS réserve qu’aucune entrée de données n’ait été effectuée
et que le méme fichier soit utilisé & chaque fois, les correspondances antérieures seront
encore la. Cela signifie que 1’utilisateur n’aura pas besoin de recommencer la correspondance
pour chaque médicament.

o Sil'utilisateur souhaite obtenir les données de dispensation pour chaque patient dans la
version 1.2, il doit identifier un nom de médicament correct pour chaque médicament
figurant dans la colonne A. Si certains noms de médicaments sont laissés en blanc, alors
I’enregistrement « Médicament dispensé » correspondant dans le module de dispensation
n’est pas rempli non plus.
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e Si vous souhaitez obtenir les médicaments dispensés sous la version 1.2 mais si vous ne
voulez pas que certains soient utilisés sous la version 3.0 009, vous pouvez alors créer le nom
de médicament approprié sur I’écran Création/Enregistrement de produits et, apres
I’importation, décocher la case Actif pour ce médicament sur 1’écran
Création/Enregistrement de produits.

15. Aprées avoir fait correspondre tous les médicaments, cliquer sur I’icone situé en bas a droite
de I’écran et une fenétre de confirmation « L’importation des données a bien été effectuée »
doit s’afficher. Vous avez terminé.

Actualisation version 1.2 ODA

i Effacer les fichiers existants de ——
validation. D'habitude Fait pour la [ iImporter les donnees ]
premigre installation dans un pays,

Importer les données de L'importatinn des
el o données a bien éte

effectuée

Distribution des tableaux de validation par un dép6t central vers d’autres
formations sanitaires a l’aide de I'ODE

Pour une utilisation plus efficace du logiciel ODE dans un systéme a plusieurs niveaux (par
exemple lorsqu’il y a un site central et de multiples sites « clients » qui envoient des
informations au site central), le site central doit régir les tableaux de validation dans ’ODE et les
redistribuer aux différents sites clients. Cette section vous indique toutes les instructions pour
accomplir cette tache.

1. Dans le site Central, installer le programme et modifier tous les tableaux situés sous
I’onglet Configuration afin d’y inclure les valeurs appropriées a votre programme.
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E= Configuration E|
M M Langue Francais
Configuration 7 5
Calendrier Anglais w
‘Configuration du systeme Catégorie et affection I0 Département
Mom générigue Type de traitement Districkt
Forme Origine du patient Organisations de soutien
. . . Source,/Destination du
Unité Motif de la risite stock
Posologie Statut du patient Type de transaction
Catégorie de produit Raison du changement Jours fériés
Création/Enregistrement . .
de produits Intention de traitement Changements de langage
Schéma thérapeutique Langue du patient Exporter les données
. Tranches d"dge pour le
Tranches d'dge paludisme

2. Une fois tous les tableaux de Configuration modifiés, aller dans le dossier ou est situé
I’ODE. (Au cours du processus d’installation, I’emplacement par défaut est C:\EDT.
Néanmoins, si I’emplacement de ce dossier a été modifi¢ au cours de 1’installation, vous
devez aller dans le nouveau dossier.)

3. Dans le dossier ODE, ouvrir le sous-dossier appelé « datafiles ».

EI'

@ Back - ? TT /.. ) Search ‘H_ Folders

fddress | ) CAEDTYdatafiles
S x DT _be.mdb
@ Desktap Sjimp!nrt?zdata.mdb
{7} My Documents 2} | walidation_be ,mdb
= _J My Computer

=) =e® Local Disk (C1
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4. Comme I’indique la capture d’écran ci-dessus, il existe deux fichiers
appelés « importl2data.mdb » et « validation _be.mdb ». Surligner chacun de ces fichiers
et les copier. (Vous pouvez le faire en tapant simultanément Ctrl + C a I’aide de votre
clavier ou en effectuant un clic droit sur les deux fichiers surlignés et en cliquant
« Copier » dans le menu.)

5. Mettre ces fichiers dans un autre dossier appelé « EDT-Central Validation Files ».
IMPORTANT : Ce dossier NE doit PAS étre situé dans le dossier EDT — il doit étre
entierement séparé.

6. Lorsque vous vous rendez dans les sites clients, assurez-vous d’emporter avec vous (a) le
fichier d’installation d’ODE et (b) ces deux fichiers de validation.

7. Sur le site client, installer le logiciel ODE.

8. Apres I’installation, copier les deux fichiers de validation du site central
(« importl2data.mdb » et « validation_be.mdb ») que vous avez dii emporter avec vous.

9. Allez dans le dossier EDT de I’ordinateur du site client. Ouvrir le dossier « datafiles »
(fichiers) et copier les deux fichiers. (Vous pouvez le faire en tapant simultanément Ctrl
+ V sur votre clavier ou en effectuant un clic droit dans le dossier et en cliquant « Coller »

dans le menu.) IMPORTANT : Un message doit s’afficher vous demandant si vous
souhaitez remplacer ces fichiers. Cliquer sur « Yes to all » (Oui a tout).

Confirm File Replace E|
W

This Folder already contains a file named ‘import12data. mdb'

Wiould vwou like to replace the existing file

|#]] 600KE
modified: Todaw, May 07, 2007, 11:16:34 AM

with this one?
@ 432 KB
modified: Wednesday, april 11, 2007, 3:53:30 PM

[ Yes ] [ Yes ko All ] [ Mo ] [ Zancel

10. Une fois les fichiers copiés, installer ’ODA, et, le cas échéant, commencer le processus
d’actualisation tel qu’expliqué dans la section précédente. IMPORTANT : Au cours de
la mise a jour, si elle est nécessaire, ne SURTOUT PAS cocher la case qui indique
« Effacer les tableaux de validation existants » !
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Archivage des transactions

Au fur et a mesure que le nombre des patients augmente, la dimension de la base de données
augmente aussi. Théoriquement, le programme Access peut fonctionner avec un nombre illimité
de dossiers. Cependant, quand le nombre de dossiers est trop volumineux, le programme devient
plus lent a tourner. Puisque I’ODE a été congu pour étre simple, il n’y a aucun intérét a le
compliquer en lui demandant trop de fonctions. Il est préférable de déplacer les anciennes
transactions et les patients inactifs dans une base de données différente et de maintenir la base
active a un niveau de fonctionnement plus opérationnel.

Vous pouvez archiver des transactions a I’aide des boutons de I’écran Préparer des données pour
I’installation. Souvenez-vous, cependant, que ces données archivées n’apparaitront pas dans les
rapports. Dans la case Avant cette date, préciser la date a laquelle I’information doit étre
archivée. Ensuite, choisir un des boutons suivants :

Envover aux archives les transactions

l Envower les transactions de dispensation aux archives l

Avant cette date 03/15/2009 l Ervover les mouvements de stock aux archives l

Indépendamment de toute date ’ Envover les dossiers des patients inactifs aux archives l

« Envoyer les transactions de dispensation aux archives » : Cette fonction supprime toutes les
transactions de dispensation de la base de données active antérieures a la date saisie. Dans cet
exemple, toutes les dispensations effectuées avant le 15 mars 2009 seront supprimées de la
base active et transférées dans une autre base de données située a
C:\EDT\Tranback\TransactionBackup.mdb.

« Envoyer les mouvements de stock aux archives » : Cette fonction supprime toutes les
mouvements de stock de la base de données active, antérieures a la date saisie. Dans cet
exemple, toutes les transactions de stock avant le 15 mars 2009 seront supprimées et
transférées dans une autre base de données située a
C:\EDT\Tranback\TransactionBackup.mdb.

« Envoyer les dossiers des patients inactifs aux archives » : Tous les dossiers de patients
inactifs sont transférés dans une autre base de données située a :
C:\EDT\Tranback\TransactionBackup.mdb.

Exporter les données

Le bouton « Exporter les données » sous Configuration dans le Menu principal affiche le méme
écran que le bouton « Exporter les données » dans 1’écran Configuration. Le bouton a été placé
dans le Menu principal pour les utilisateurs qui n’ont pas d’acces administrateur.
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Sauvegarde des données

Il est trés important de sauvegarder vos données. Il est recommandé de copier le dossier entier
C:\EDT sur un disque mobile (par exemple : sur clé USB, CD ou disquette). Pour favoriser cette
pratique I’ODE est équipé d’un programme de sauvegarde réguliére installé dans I’ordinateur au

=

EDT-Eackup

moment de I’installation du logiciel. L’icone (Sauvegarde ODE) s’affiche sur le
bureau de ’utilisateur. Pour utiliser la sauvegarde, il est tout d’abord nécessaire de la configurer.

1. Faire un clic droit sur I’icone Sauvegarde-ODE et sélectionner 1’option Properties

(Propriétés).

| Open
| Ede
Prink
7-Zip ¥
"% Convert to Adobe PDF
™ Convert to Adobe PDF and EMail

Scan For Viruses. ..

B add to archive...

B add to "backup,rar

B Compress and email. ..

B Compress o "backup.rar” and email

3 WinZip »
E-mail with ¥.ahoo!

4 Send by YouSendlt

Send To b

Cit
Copy

Creabe Shorkouk
Delate
| FLrianme

2. L’écran suivant s'affiche. Sélectionner 1’onglet Shortcut (Raccourcis). Dans le champ Target
(Cible), sélectionner le caractére en majuscule a la fin du chemin d’accés et le remplacer par
la lettre du disque sur lequel la sauvegarde sera effectué¢e. Dans I’exemple, la lettre « F » a
été ajoutée car c’est la lettre attribuée a la clé USB sur laquelle la sauvegarde sera
enregistrée.
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EDT-Backup Properties
Colors Compatibility Security
General Shortcut | Options Fort Lapot
gl EDT-Backup

Target type: k5-D05 Batch File

Target location: EDT

T arget: | C:AEDT4backup.bat |

Start in: | |

Shortcut kew: | Mone |

Run: | Marmal windaw b |

Comment: | |

[ Find Target... ] [ Change [can... ] [ Advanced... ]

[ Ok H Cancel ]

REMARQUE : Il est préférable d’enregistrer la sauvegarde sur un disque qui ne se trouve
pas sur le méme ordinateur que ’ODE, d’ou I’utilisation d’une clé¢ USB. Si la sauvegarde est
enregistrée sur le méme ordinateur et que celui-ci tombe en panne, tout sera perdu et la
sauvegarde aura été inutile.

REMARQUE : Si différentes clés USB sont utilisées, ou si la clé USB est introduite dans un
port USB différent, il est possible que I’ordinateur lui attribue une nouvelle lettre.
L’utilisateur doit en conséquence s’assurer que 1’icone « Sauvegarde-ODE » ait la lettre
correspondant au disque pour que la sauvegarde s’effectue correctement.

Apres avoir confirmer 1’exactitude de la lettre du disque, double cliquer sur I’icone
Sauvegarde-ODE. Un écran DOS s’affiche briévement.
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C:sDocuments and Settings“aspeed-DesktopXren F:isedtedtdatad.?=z edtdatab.?=
The system cannot find the file specified.

C:sDocuments and Settings-aspeed-Deszsktoprren F:iedt“edtdatad.Vz edtdatad.?=
The system cannot find the file specified.

C:xDocuments and Settings-aspeed-~Dezktoprren F:edtwedtdata2.Vz edtdatal.?=
The system cannot find the file specified.

C:sDocuments and Settings-aspeed-Dezktoprren F:isedtwedtdatal.Vz edtdata2.?=
The zsystem cannot find the file specified.

C:sDocuments and Settingssaspeed DesktopXren F:isedtsedtdata.?z edtdatal.?=
The svystem cannot find the file specified.

C:sDocuments and Settingssaspeed Desktop>?=z a F:isedtsedtdata c:sedtsdatafiles

7—Zip 4.57 Copuyright <c> 1999-20087 Igor Pavlov 28B87-12-86
Scanning

Creating archive F:isedtsedtdata.?z

Compressing datafiles“SCHMSConsumption.xls
Compressin datafiles“EDT_be.mdb P

4. Lorsque I’écran disparait, la sauvegarde est effectuée et enregistrée a 1’endroit souhaité.

File W=a$d ‘iew Fawvarites  Tools  Help

OBack v 4 'Er / ! Search Folders Ev

Address ([ Fried:

Folders X Eedtdatal 7z
[’_.# Deskbop Eedtdata.?z

5. Pour plus de précautions, la routine de sauvegarde crée un historique ordonné des
modifications des sauvegardes réalisées. Par exemple, si I'utilisateur lance la routine de
sauvegarde chaque jour pendant une semaine, puis regarde le dossier ou sont enregistrées les
sauvegardes, il verra cinq versions du fichier edtdata.7z qui est crée pendant la routine de
sauvegarde. Le plus récent est toujours intitulé edtdata.7z. Le deuxieéme plus récent s’appelle
edtdatal.7z, le troisieme plus récent, edtdata2.7z, etc. jusqu’a edtdata5.7z. Lorsque
I’utilisateur a atteint edtdata5.7z, la routine de sauvegarde supprime automatiquement ce
fichier (le plus ancien), renomme les fichiers existants ((edtdata4.7z est renommé
edtdata5.7z, edtdata3.7z est renommé edtdata4.7z, etc.), puis crée le fichier edtadata.7z a
partir de la nouvelle sauvegarde.

REMARQUE : 1l est ¢galement préférable d'enregistrer les fichiers de sauvegarde sur une
deuxiéme clé USB pour étre siir de toujours avoir une copie au cas ou il arriverait quelque chose
a la fois a I’ordinateur et a la premicre clé USB.
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Problemes ?

Quoique I’outil ait été¢ développé avec MS Access et requiert un entretien minimum, il se peut
qu’il y ait des disfonctionnements comme cela arrive avec tout outil informatique. Au cas ou
vous rencontriez un probléme et que 1’outil ne puisse pas étre utilis¢, continuez a dispenser les
médicaments et prenez note des informations nécessaires jusqu’a ce que le probléme soit résolu.
Utiliser les formulaires manuscrits fournis a cet effet.

Le service de gestion informatique doit étre capable d’assurer 1’entretien des logiciels avant de
décider de I’installation d’ODE.

Pour toute question, contacter votre équipe d’assistance locale ou le personnel de Management
Sciences for Health qui a installé votre logiciel et a effectué votre formation.
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