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PROGRAMA REGIONAL DE COMERCIO CAFTA-DR

ACRONIMOS

CAFTA-DR Tratado de Libre Comercio de Centroaméricay Republica Dominicana
y los Estados Unidos de América (siglas en inglés)

DACG Disposiciones Administrativas de Caracter General

PCA Peso Centroamericano

TICA Tecnologia de Informacion para el Control Aduanero
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GLOSARIO

Agente Aduanal Persona fisica o moral encargada de realizar los tramites ante la
aduana para el despacho de una mercancia de comercio exterior.

Arancel: Impuesto establecido sobre la importaciéon de mercancia.

Declaracion Simplificada: Declaracion que puede contener mas de una guia
aérea para permitir el despacho, en un solo acto, de varias mercancias.

Despacho de Mercancia: Conjunto de actos y formalidades que deberan de
realizarse en la aduana para la importacion y la exportacion de mercancias.

Medidas Fitosanitarias: Medidas determinadas para garantizar la inocuidad de los
productos de origen vegetal que se introducen a un pais.

Medidas Sanitarias: Medidas determinadas para garantizar la salubridad de los
productos que se introducen a un pais.

Reglas de Origen: Mecanismo por el cual se establecen las caracteristicas que
debera de cumplir la mercancia para poder ser considerada como originaria de un pais
0 region.

Valor en Aduana: Valor que se tomara como la base gravable para el calculo de las
contribuciones y derechos en materia de comercio exterior
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RESUMEN EJECUTIVO

Aclaracion?

La Republica de El Salvador cumple satisfactoriamente las obligaciones adquiridas
por el articulo 5.7 de CAFTA-DR y sus alcances.

Existe sin embargo una resistencia del sector interesado para considerar que el
articulo en su inciso €), cumplir con las 6 horas de tiempo de despacho desde el arribo
esta siendo aplicado fielmente.

Los argumentos del sector esgriman que un tercero involucrado, es decir el operador
del aeropuerto que por los procesos de recepcion de carga sumada a los procesos
aduaneros, hacen imposible (segun ellos), cumplir con el plazo.

En ese sentido se emitieron recomendaciones puntuales tendientes a valorar e
identificar esta situacion, que si bien es cierto no es de naturaleza aduanera, puede
afectar el cumplimiento.

El Salvador también debe aclarar muchos conceptos relativos a este tipo de actividad
de entrega rapida y la naturaleza de la mercancia especialmente muestras.

Sin embargo, en el momento de emitir este resumen ejecutivo es posible indicar que la
mayoria de las recomendaciones ya fueron implementadas pero se mantiene el tema
de los procedimientos de recepcion de carga en el operador del aeropuerto como un
tema que debe quedar en la mesa para analisis.

Igualmente, los procedimientos de contingencia y las posibilidades horarios ampliados
o fuera de la normalidad de la operaciéon deben determinarse y preverse por parte de
la aduana con el fin de otorgar posibilidades de que el sector planifique sus
operaciones sin sujetarse a un horario diurno por ejemplo esto debe ser parte del
procedimiento y no una excepcion.

! Este resumen se incluye, luego de la aprobacién de todas las partes a solicitud de CHEMONICS
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|. INTRODUCCION

El presente trabajo tiene por objeto presentar el nivel de cumplimiento del articulo 5.7
del Tratado de Libre Comercio CAFTA-DR.

Lo anterior con la finalidad de poder entender de mejor manera la situaciéon actual y
determinar el grado de cumplimiento que tiene la Republica de El Salvador, ademas
de realizar una evaluacion de las necesidades normativas de la Republica de El
Salvador en el caso de incumplimiento o ajustes de los actuales procedimientos con el
objeto de poder implementar en el corto plazo mejoras o procedimientos con el
sustento legal requerido.

El presente trabajo se desarrollé bajo la siguiente metodologia.

Se realiz6 un estudio del marco legal aplicable a la Republica de El Salvador para
poder establecer las coincidencias y diferencias en la aplicacion de los supuestos del
articulo 5.7 del CAFTA-DR y su legislacién interna asi como el grado de cumplimiento
de los respectivos capitulos del Tratado.

Este marco se conforma por El Codigo Aduanero Uniforme Centroamericano vy el
Reglamento al Codigo Aduanero Uniforme Centroamericano, Ley de Simplificacion
Aduanera, Decreto Legislativo numero 529, y sus Reformas; Decreto Legislativo No.
172, del 2003, Decreto 763 y el decreto 63, reforma al decreto legislativo 647. Las
Disposiciones Administrativas de Caracter General DACG-017-2008,
DACG-005-2008 ultima modificacion DACG-016-2008, el procedimiento Courier en
firme: DACG-DGA-012-2008 y La Guia Aduanera de El Salvador.

Se ejecutaron ademas entrevistas con las autoridades designadas para redactar y
monitorear el avance de las ultimas disposiciones publicadas.
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. ANTECEDENTES

Los acuerdos suscritos con respecto a medidas de facilitacion dentro del marco del
CAFTA-DR, establecen que los paises parte deberan mantener procedimientos
aduaneros expeditos para las empresas de entrega rapida.

El objetivo de estos procedimientos es garantizar el tratamiento de las diferentes
necesidades de esta modalidad, en cuanto a celeridad en la nacionalizacion o
movilizacion en sede aduanera de las mercancias que se transporten utilizando ese
medio y que hayan cumplido debidamente con los requisitos de validacion para la
utilizacion del régimen en la Republica de El Salvador.

El Salvador emitié en el afio 2003 una disposicion que luego se modificé en términos
en los cuales el acuerdo CAFTA-DR armoniza.

Se han emitido Direcciones Administrativas de Caracter General que regulan un
procedimiento piloto que enuncia la operativa a caracteristica del articulo 5.7 de
CAFTA-DR las caracteristicas y existe evidencia documental de que un nivel de
automatizacion hacia atras del despacho es decir en el nivel de los manifiestos de
carga en todas las modalidades de transporte se esta automatizando conforme a
cooperacion internacional en el corto plazo.

En cuanto al procedimiento Piloto Courier, este ha quedado en firme. Existe un
transitorio de aplicacion obligatoria para todos los Courier a partir del 31 de Octubre
del 2008.

En los ultimos dos meses la Gremial Courier ha manifestado a nivel publico la
necesidad de mayor simplificacion y claridad en los procedimientos debido a que ellos
insisten en que la aplicacion de la norma por los funcionarios aduaneros durante el
proceso de importacion difiere de los procedimientos escritos.

El catalizador de estos avances se establece a través de CLADEC, desde el punto de
vista de aporte de informacion que confirme la creacion de procedimientos que
permitan el cumplimiento del articulo 5.7 CAFTA-DR, ademas de verificar y
retroalimentar la implementacién exitosa del articulo 5.7.



PROGRAMA REGIONAL DE COMERCIO CAFTA-DR

1. ALCANCE DEL ANALISIS

El andlisis de cumplimiento debe realizarse en dos dimensiones, una por la via de un
procedimiento publicado oficialmente que de conformidad con los principios de
transparencia y seguridad juridica, deben de garantizar que todos los actores
involucrados en tal actividad puedan establecer sus obligaciones y derechos.

La segunda dimension es por la via misma de la ejecuciéon de dicho procedimiento en
el dia a dia de la actividad de entrega rapida, de manera que lo establecido en el papel
trascienda a la practica con éxito en la medida en que los operadores puedan sumarse
a los procedimientos establecidos por la aduana.
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V. SITUACION ACTUAL CAPITULO 5.7 DEL CAFTA-DR EN
REPUBLICA DE EL SALVADOR

En este Capitulo se realiza un diagnostico del nivel de cumplimiento por parte de la
Republica de El Salvador a las disposiciones establecidas por el Tratado CAFTA-DR
en su Articulo 5.7

A. INDICADORES PARA EL ANALISIS
INDICADOR 1

5.7 (a) proporcionar un procedimiento aduanero separado y expedito para los
envios de entrega rapida;

Nivel de cumplimiento de conformidad con la informacion analizada: CUMPLE

Ley de Simplificacion Aduanera, Decreto Legislativo numero 529, establece un
procedimiento expedito para la recepcion de carga y el despacho de mercancias al que
es posible que se sume un Courier si suscribe un Convenio con la Direccion General de
Aduanas para tal efecto.

Adicionalmente, existen procedimientos especificos para el Courier suscritos por medio
de DACG”s . y un procedimiento que incluye transmisiones anticipadas de manifiesto
Declaraciones con pago diferido de impuestos (para este ultimo debe existir un
acuerdo entre la aduana y el Courier)

La experiencia en la ejecucion de cualquier opcion es voluntaria para el sector Courier
es decir, la empresa Courier puede elegir cual procedimiento utilizar.

En la opcion de pago diferido, el Courier es el responsable ante la aduana de realizar
el pago y por consiguiente su recuperacion ante sus clientes internos es un riesgo de
parte no compartido por la autoridad aduanera. El Courier puede optar por los
beneficios de esta opcidn de mayor agilidad sin necesidad de utilizarla para las
declaraciones consolidadas y utilizarlas en las individuales de menos de $3,000.00,
(tres mil dolares de los Estados Unidos de América) de manera que administre su
riesgo.

El desaduanamiento bien puede ejecutarse en el puerto aéreo de ingreso como fuera
de él, esto ultimo solo ha sido otorgado a una empresa Courier previa autorizacion de
la Direccion General de Aduanas. No hay evidencia de un procedimiento o DACG
creado para enumerar requisitos de cumplimiento para optar por esta posibilidad.

El sector privado Courier indica que existe falta de armonizacién en la aplicacion de la
normativa legal con un exceso de discrecionalidad, se ejemplifican casos pero no se
han documentado a esta consultora.
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INDICADOR 2

5.7 (b) permitir la presentacion y el procesamiento de la informacién necesaria,
para el despacho de un envio de entrega rapida, antes del arribo del envio de
entrega rapida;

Nivel de cumplimiento de conformidad con la informacion analizada: CUMPLE

Esto es posible con sustento en el Decreto de ley 529 que permite la transmision
anticipada de manifiestos.

Las DACG, permiten que las Declaraciones de Importacion de tipo Consolidado
presentadas por el Courier puedan transmitirse anticipadamente previo cumplimiento
de Requisitos Sanitaros y Fitosanitarios si los hubiere y permitiendo el pago anticipado
o diferido de los derechos aduaneros e impuestos de ciertas mercancias.

Para efectuar la transmision, se requiere que, no solamente la Aduana, sino también el
Courier posean las herramientas de software y hardware necesarias para una efectiva
transmision y recepcion de los manifiestos.

Este modulo lo da la aduana gratuitamente pero el Courier puede desarrollar su propio
sistema y realizar una interface con la aduana.

De conformidad con la evidencia documental estudiada, presentar o no
anticipadamente una declaracion de importacion es optativo, presentar el manifiesto
anticipadamente segun el procedimiento firme, si resulta obligatorio.

La obligatoriedad de presentacion del manifiesto antes del arribo seré en el corto plazo
una obligacion para todos los Courier y Transportistas.

INDICADOR 3

5.7 (c) permitir la presentacion de un manifiesto inico que ampare todas las
mercancias

Nivel de cumplimiento de conformidad con la informacion analizada: CUMPLE

Esto es posible de conformidad con el procedimiento vigente, que establece varias
categorias, que pueden dividirse como sigue:

Correspondencia y documentos.

Envios sujetos al pago de tributos

Mercancias por las cuales no se perciben tributos
Envios no sujetos al tramite simplificado.

10
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Para la liberalizacion de los documentos por ejemplo, se solicita la presentacién de
una declaracion de importacion en la que se coloca una sola partida arancelaria.

Para la liberacion de ciertas mercancias es posible presentar una declaracion
consolidada por cuenta y riesgo del Courier, en la gue se pueden amparar varias guias
aereas.

De conformidad con la documentacién examinada es posible dividir los tiempos de
declaraciones consolidada en dos tipos:

El primer tipo de declaracidén consolidada es para mercancias con un valor unitario
FOB de $200.00 (doscientos ddlares de los Estados Unidos de América) en este tipo
de mercancias es posible utilizar tratamiento de declaracién con base en una sola
partida arancelaria de tipo genérico, con excepcion de cuando se trata de mercancias
con requisitos Sanitarios, Fitosanitarios, utilizacion de ventajas por normas de origen
etc.

El segundo tipo de Declaracién Consolidada es para mercancias cuyo valor unitario
tiene un limite de $1000 (mil délares de los Estados Unidos de América) FOB y la
sumatoria del total de valores FOB de la Declaracién no puede ser mayor a $3000
(tres mil dolares de los Estados Unidos de América).

La DACG faculta ademés al Courier a presentar una declaracion individual por
consignataria condicionando a que aquella no tenga un valor no mayor a $3000(tres
mil délares de los Estados Unidos de América).

Existe un aspecto que puede contribuir a un retraso en el tiempo de presentacion de
parte de los Courier de las Declaraciones Consolidadas o individuales y manifiestos.

En el programa en el que se ha desarrollado el sistema para transmision, tipo XML no
es posible identificar los errores por tipo, de manera que es necesario que el usuario
revise la totalidad de lo digitado.

Este programa es desarrollado por el Courier con el objeto de extraer datos de su
propio sistema para agilizar los tiempos de digitacion.

Sin embargo en el sistema SIDUNEA, que es otro sistema, gratuitamente suministrado
por la aduana, el tipo de errores si es preciso, pero el tiempo de digitacion es mas lento
porque no extrae datos.

De manera que existen dos tipos de posibilidades para el usuario.

En la dimension de las mercancias tipo muestra, no existe una claridad concordante
con lo que expresa la normativa supra nacional, estas pueden despacharse via
declaracion consolidada, sin embargo cuando se trata de mercancias con requisitos
sanitarios entre otros y no existe al momento del arribo puede existir un retraso
importante producto de la solicitud de autorizacién en entidades no aduaneras.

11
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INDICADOR 4

5.7 (d) en la medida de lo posible, permitir el despacho de ciertas mercancias
con un minimo de documentacion

Nivel de cumplimiento de conformidad con la informacion analizada: CUMPLE

La documentacion que se solicita se encuentra conforme a la legislacion
Centroamericana, esta documentacion es el original de la factura comercial, original
de la guia Courier y los permisos sanitarios exigibles.

Si el Flete no estuviere consignado en la guia aérea existe una disposicion notificada y
actualmente en uso para adicionar esos fletes teéricos para construir la base del
célculo de los impuestos.

Las muestras solo pagan Impuesto sobre las ventas y las puede despachar el Courier
en la declaracion consolidada.

En cuanto a los envios personales, existe la posibilidad de exonerarlos cuando un
familiar los remite del extranjero y tienen un valor de hasta $500.00 (quinientos doélares
de los Estados Unidos de América) este beneficio se puede gozar solo cada 6 meses.
Su despacho debe efectuarse personalmente por el interesado ante la aduana quien
elaborara la declaracion para el retiro del mismo.

La legislacion no prevé mas que por medios de excepcion que el interesado sea
representado por otra persona fisica, si el interesado solicita el tramite a través de un
agente aduanero, el beneficio de exoneracion, se pierde.

Es posible aplicar los beneficios arancelarios derivados del cumplimiento de las
normas de origen cuando corresponda.

Con respecto al pago de la Declaracién Consolidada o individual existe la posibilidad
de realizar el pago por medio electronicos, es necesario que la instituciéon bancaria
realice la transferencia de fondos y la relaciona con la declaracién transmitida.

La aceptacion de documentos utilizados en el comercio mundial como facturas
electronicas o recibos via internet, no estan claramente contemplados en la legislacion
de manera que aunque la cantidad de documentos solicitados es minima, la condicién
de aquello puede dificultar a las empresas Courier la obtencion de aquellas (como
facturas originales en envios de bajo valor).

En este punto existe discrecionalidad y no una norma escrita expresa, de manera que

es posible que a pesar de no existir evidencia trazable, no haya continuidad en la
aplicacién del criterio a nivel aduanero generandose aplicaciones distintas.

12
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INDICADOR 5

5.7 (e) bajo circunstancias normales permitir el despacho de envios de entrega
rdpida dentro de las 6 horas siguientes a la presentacién de los documentos
requeridos por aduanas, siempre que el envio haya arribado

Nivel de cumplimiento de conformidad con la informacion analizada: CUMPLE

Los procedimientos establecen la obligatoriedad de que la aduana deba despachar las
mercancias dentro de las 6 horas siguientes a la presentacion de documentos a
despacho condicionando a que dichos documentos coincidan entre si y que si el
resultado de la revision es fisico, coincidan con lo presentado a despacho.

“Procedimiento Simplificado: Despacho expedito de los documentos y mercancias
transportadas por Empresas de Entrega Ré&pida o Courier, bajo circunstancias
normales, dentro de las 6 horas siguientes a la presentacion de los documentos
requeridos por aduanas, siempre que el envio haya arribado. Entiéndase por
circunstancias normales el cumplimiento de las disposiciones emitidas a través del
presente documento.”

Este plazo a partir de la presentacién de los documentos se inicia en tres momentos:

1. Cuando el Courier ejerce su derechos de presentacion por su cuenta y riesgo
de los paquetes transportados
Cuando el representante del consignatario presenta a despacho

3. Cuando el consignatario se apersona ante la aduana para que ésta le realice el
tramite si en derechos corresponde

Es importante adicionar a lo anterior, que por las condiciones en las que se deben de
presentar los documentos, que si bien son pocos, su caracter de original deviene en
muchas veces esperar la factura comercial de fuera del pais adicionando tiempo al
momento de la entrega pura.

Una vez presentados los documentos requeridos, el plazo de las 6 horas se cumple a
cabalidad.

13
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B. Matriz de Grado de Cumplimiento del Capitulo 5.7 del CAFTA-DR en

Republica de EL SALVADOR

Articulo

Numeral | Inciso Grado de
Cumplimiento

Obligaciones Respecto a las
Importaciones

7
a) CUMPLE
b) CUMPLE
c) CUMPLE
d) CUMPLE

e) CUMPLE
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V. RECOMENDACIONES

1. Poner en estudio la presentacion unicamente del manifiesto de carga para la
liberacion de documentos en el primer clareo.

2. Unareconsideracion del tipo de método utilizado para el célculo de los fletes, el
parametro que se utiliza actualmente puede ser desproporcionado: fletes muy
altos para valores muy pequefos o fletes muy bajos para valores muy altos, lo
recomendable es realizar un estudio de parte del Organo especializado en valor
y definir estos fletes conforme a lo que estipula el articulo VIl de GATT

3. Es importante considerar si las empresas de entrega rapida requieren de
tramites con presencia de la aduana en horas inhabiles para agilizar su
operacion, establecer requisitos de tiempos de solicitud de parte del sector para
planificar esta disponibilidad.

4. ldentificar la viabilidad de presentacién de los documentos de despacho por un
tercero fisico contra un poder simple cuando se trata de pequefios envios sin
caracter comercial sin perder el beneficio de la exoneracion.

5. Realizar una publicacion Unica que compile la normativa aplicable directamente
a la actividad Courier con el objeto de que se capacite al funcionario aduanero y
al funcionario publico al respecto.

6. Evaluar la posibilidad de aceptacién de otro tipo de documentos probatorios del
valor puntualizando cuales documentos especificos serian aceptables con el fin
de agilizar el despacho.

7. Con el objeto de hacer transparente y trazable la operacion para el Courier y
gue el consignatario cuente con un numero de referencia que le permita
observar el estatus de su tramite se recomienda integrar completamente los
procedimientos de carga y despacho.

8. Es importante evidenciar si existe un procedimiento para permitir que los
Courier puedan realizar sus desconsolidaciones en un lugar distinto al puerto
de ingreso y los requisitos para ello, lo recomendable seria poder efectuar el
MiSmo proceso que ya se opera en aduana pero en instalaciones separadas.

15
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9. Con el objeto de permitir a la administracion y al administrado un tratamiento sin
papeles en la revision inmediata, se recomienda establecer en firme la
obligatoriedad de transmitir via electronica los manifiestos, las declaraciones y
Sus anexos, la ley local y supra nacional faculta a la aduana a revisar hasta los
cuatro afnos luego del despacho.

10. Es importante identificar las rutas criticas de los procedimientos y hacer un
esfuerzo por auditar constantemente los tiempos de errores o situaciones que
causen retrasos o incumplimientos poniéndolos a disposicion de usuarios
consignatarios y administracion con el objeto de que puedan evitar su
reiteracion.

11.Establecer una comisién mixta reuniéndose cada semana para analizar las
acciones a tomar al menos hasta que los procesos estén corriendo
adecuadamente
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VI. CONCLUSIONES

La Republica de El Salvador ha realizado exitosos esfuerzos para crear la normativa
suficiente para cumplir con el articulo 5.7 de CAFTA-DR,

Se han realizado publicaciones como la guia aduanera con el fin de otorgar
herramientas de conocimiento al ciudadano comun acerca de los tramites que se
realizan en aduanas, de manera que pueda comprender mejor los derechos que
posee.

Existe sin embargo una brecha importante a partir de la posibilidad de utilizar o no un
procedimiento de parte de los Courier lo que dificulta conocer cuando un retraso ha
sido o no imputable a la Aduana.

En términos generales existe un cumplimiento satisfactorio de todos los indicadores

analizados en cuanto a la creacion de la normay a las acciones que se estan llevando
a cabo para su aplicacion.
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