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PROGRAMA REGIONAL DE COMERCIO CAFTA-DR 
 

 ACRÓNIMOS 
CAFTA-DR  Tratado de Libre Comercio de Centroamérica y  República Dominicana y 

los Estados Unidos de América (siglas en inglés) 
PCA  Peso Centroamericano 
CLADEC Conferencia de Compañías Express de Latinoamérica y el Caribe 
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GLOSARIO  
 
Arancel: Impuesto establecido sobre la importación o exportación de mercancía.   
 
Clasificación Arancelaria: Codificación de la mercancía en alguna fracción prevista en 
el Sistema Armonizado de Clasificación de Mercancías.   
 
Desaduanamiento: Conclusión de las formalidades aduaneras necesarias para el 
despacho de la mercancía.  
 
Declaración Simplificada:  Declaración que puede contener más de una guía aérea 
para permitir el despacho de varias mercancías amparadas en distintas guías aéreas y 
realizadas en un solo acto. 
 
Despacho de Mercancía: Conjunto de actos y formalidades que deberán realizarse en 
la aduana para la importación y la exportación de mercancías. 
  
Fiscalización: Ejercicio de las facultades de control ejercido por las autoridades 
aduaneras.    
 
Medidas Fitosanitarias: Medidas determinadas para garantizar la inocuidad de los 
productos de origen vegetal que se introducen a un país.    
 
Medidas Zoosanitarias: Medidas determinadas para garantizar la inocuidad de los 
productos de origen animal que se introducen a un país.    
 
Medidas Sanitarias: Medidas determinadas para garantizar la salubridad de los 
productos que se introducen a un país. 
 
Reglas de Origen: Mecanismo por el cual se establecen las características que deberá 
de cumplir la mercancía para poder ser considerada como originaria de un país o región.   
 
Sistema de Riesgo:  Metodología aplicada a los embarques de mercancías, para 
determinar cuáles pueden ser las variables de riesgo y su detección. 
 
 
Valor CIF: Se define como el precio pagado por la mercancía, más el s flete y el seguro 
que se costeo para llegar al primer puerto o lugar de introducción al país de importación. 
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RESUMEN EJECUTIVO  
 
Resumen Ejecutivo1 

 
 

La República de Nicaragua posee un cumplimiento que se acerca a lo satisfactorio en 
cuanto al artículo 5.7 de CAFTA-DR y sus alcances, con excepción al 5.7 b) que está en 
proceso.  
 
Su enfoque en rediseños de sistemas informáticos con la base Sidunea++ 1.18, en el mes 
de septiembre aporta importantes cambios que deben tomarse en consideración para el 
cumplimiento del único acápite del artículo que en estos momentos encuentra un 
incumplimiento, el 5.7 b), con respecto a permitir la presentación y el procesamiento de la 
información necesaria, para el despacho de un envío de entrega rápida, antes del arribo 
del envío de entrega rápida. 
 
 
Un aporte importante a este cambio es el trabajo dedicado a atacar las falencias 
generales de los sistemas, sin detrimento del uso y costumbre de la industria de 
empresas de Entrega Rápida en Nicaragua. 
 
Los avances no son esfuerzos aislados sino que comprenden además un marco de 
aplicación que debe verse en conjunto con el sector directamente afectado. 
 
Es importante conceptualizar adecuadamente cuando y bajo qué circunstancias la 
empresa de esta rama comercial tiene derecho a los beneficios y esto parece no estar 
completamente establecido.    
 
Sumado a lo anterior, parece no estar muy claro el alcance de la actividad comercial y sus 
responsabilidades contractuales, por lo que se hace necesario parametrizar todo 
procedimiento a la luz de estos conceptos. 
 
De la misma manera cualquier procedimiento normal debe tener su espejo de 
contingencias claramente delimitado en tiempo y forma para garantizar al usuario el flujo 
de sus gestiones en un plazo razonable, en este punto es necesario insistir en la 
República de Nicaragua.  
 
                                                      
1 Este resumen se incluye, luego de la aprobación de todas las partes a solicitud de CHEMONICS 
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I. INTRODUCCIÓN  
 
El presente trabajo tiene por objeto presentar el nivel de cumplimiento del artículo 5.7 del 
Tratado de Libre Comercio CAFTA-DR. 
 
Lo anterior,  con la finalidad de poder entender con claridad la situación actual y 
determinar el grado de cumplimiento que tiene la República de Nicaragua, con respecto al 
artículo 5.7 del CAFTA-DR. 
 
Adicionalmente, realizar una evaluación de las necesidades normativas de la República 
de Nicaragua en el caso de incumplimiento o ajustes de los actuales procedimientos con 
el objeto de poder implementar en el corto plazo mejoras o en la ejecución con base en el 
sustento legal requerido. 
 
 
El presente trabajo se desarrolló bajo la siguiente metodología.  
 
Se realizó un estudio del marco legal aplicable a la República de Nicaragua, con esto, se 
establecieron las coincidencias y diferencias en la aplicación de los supuestos  del 
artículo 5.7 del CAFTA-DR y su legislación interna así como el grado de cumplimiento de 
los respectivos capítulos del Tratado.  
 
Este marco está conformado por el Código Aduanero Uniforme Centroamericano y  las  
reglas para la aplicación del Régimen de Importación y Exportación de Mercancías por 
Courier en la Administración de Aduana Central de Carga Aérea, contenidas en la 
Circular Técnica No. 092-2006, 
 
Otras normas utilizadas son las Normas para el auto despacho de envíos de entrega 
rápida o Courier, los Formatos LAD-011 y LAD-010, Formatos de Actas de 
Reconocimiento y Formato para la corrección de Inventarios y todas las disposiciones 
generales y especificas sobre la materia extraídas del la Procedimiento página web de la 
Dirección General de Servicios Aduaneros entre el 5 y el 15 de agosto del 2008. 
 
Se realizó además una entrevista Telefónica e intercambios de correos electrónicos con 
el señor Manuel Antonio Mayorgaduarte, Asesor Técnico de la Dirección General de 
Servicios Aduaneros de la República de Nicaragua. 
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II.  ANTECEDENTES 
Los acuerdos suscritos con respecto a medidas de facilitación dentro del marco del 
CAFTA-DR, establecen que los países parte deberán mantener procedimientos 
aduaneros expeditos para las empresas de entrega rápida. 

 
El objetivo de estos procedimientos es garantizar el tratamiento de las diferentes 
necesidades de esta modalidad, en cuanto a celeridad en la nacionalización o 
movilización en sede aduanera de las mercancías que se transporten utilizando ese 
medio y que hayan cumplido debidamente con los requisitos de validación para la 
utilización del régimen en la República de Nicaragua. 
 
La Dirección General de Servicios Aduaneros de la República de Nicaragua ha 
realizado cambios importantes en el último año con el objeto especifico de alcanzar 
mayores niveles de cumplimiento en cuanto a los supuestos establecidos en el artículo 
5.7 del CAFTA-DR. 
 
El catalizador de estos avances se establece a través de CLADEC, desde el punto de 
vista de aporte de información que confirme la creación de procedimientos que permitan 
el cumplimiento del artículo 5.7 CAFTA-DR, además de verificar y retroalimentar la 
implementación exitosa del artículo 5.7. 
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III.  ALCANCE DEL ANÁLISIS 
 

El análisis de cumplimiento debe realizarse en dos dimensiones, una por la vía de un 
procedimiento publicado oficialmente que de conformidad con los principios de 
transparencia y seguridad jurídica, deben de garantizar que todos los actores 
involucrados en tal actividad puedan establecer sus obligaciones y derechos.  
 
La segunda dimensión es por la vía misma de la ejecución de dicha procedimiento en el 
día a día de la actividad de entrega rápida, de manera que lo establecido en el papel 
trascienda a la práctica con éxito. 
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IV. SITUACIÓN ACTUAL ARTÍCULO 5.7 DEL CAFTA-DR EN LA 
REPÚBLICA DE NICARAGUA 

En esta sección del presente informe se realiza un diagnostico del nivel de cumplimiento 
por parte de la República de Nicaragua a las disposiciones establecidas por el Tratado 
CAFTA-DR en su artículo 5.7 y sus literales. 
 
 

A. INDICADORES PARA EL ANÁLISIS 
 
INDICADOR 1 
 
5.7 (a) proporcionar un procedimiento aduanero separado y expedito para los 
envíos de entrega rápida; 
 
Nivel de cumplimiento de conformidad con la información analizada: CUMPLE 
 
 
La circular Técnica CT-092-2006 y algunas normativas conexas, establecen un 
procedimiento diferenciado en el nivel aduanero para los despachos de la modalidad de 
entrega rápida. 
 
Existe un plan de contingencia manual para la aplicación de la aleatoriedad de la revisión 
de manera que el sistema no se vea afectado sensiblemente y la empresa pueda realizar 
sus despachos de manera inmediata pero no a costa del ejercicio de la fiscalización que 
ejerce la aduana. 
 
Existe en el nivel del procedimiento un reconocimiento de la particularidad del servicio y 
de las obligaciones puntuales y especificas. 
 
Los envíos considerados urgentes, también se enmarcan dentro de esta actividad. 
 
El procedimiento de clareo bien puede llevarse a cabo en horas inhábiles, si la empresa 
de entrega rápida carga con el costo financiero del personal de aduanas y el suyo propio. 
 
 
INDICADOR 2 
 
5.7 (b) permitir la presentación y el procesamiento de la información necesaria, 
para el despacho de un envío de entrega rápida, antes del arribo del envío de 
entrega rápida; 
 
 
Nivel de cumplimiento de conformidad con la información analizada: EN PROCESO 
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No hay evidencia en los procedimientos, de la posibilidad actual de presentación de 
documentos con anterioridad al arribo.  
 
El número 8 de la CT-092-2006, posibilita la presentación de documentos antes del arribo, 
pero no se ha realizado la implementación aun. 
 
Además, la versión actual del SIDUNEA, (el sistema aduanero automatizado) para control 
de los despachos aduaneros, incluyendo el módulo de manifiestos de carga, no permite la 
recepción de los manifiestos. El sistema en interacción con los sistemas que transmiten 
desde el sector transportista, no puede recibir la información y luego bajarla a las 
terminales para que se verifique por los funcionarios, de manera que se presenta 
directamente contra el arribo del vuelo de manera física. Sin embargo el manifiesto hoy 
forma parte de los requisitos documentales para el despacho. 
 
 
El Sr. Mayorgaduarte ha indicado que con la ayuda del gobierno de Venezuela, será 
posible actualizar el SIDUNEA a la versión 1.18 del con lo cual se espera que en un plazo 
no mayor a tres meses, se pueda cumplir esta obligación del tratado. 
 
A partir del martes 16 de septiembre dio inicio la operación del Sidunea++ 1.18e, 
mediante la publicación de la Circular Técnica No. 133-2008 “Reglas Generales para la 
Implementación del Sidunea++ 1.18e” 
 
 
INDICADOR 3 
 
5.7 (c) permitir la presentación de un manifiesto único que ampare todas las 
mercancías 
 
 
Nivel de cumplimiento de conformidad con la información analizada: En PROCESO 
 
 
No es posible por el momento por la versión del SIDUNEA actual, el realizar 
declaraciones consolidadas, es decir declaraciones que contengan varias guías y cuyo 
importador sea el propio Courier actuando en categoría de declarante. ,  
 
El Sr. Mayorgaduarte, indicó que con la instalación de la nueva versión del SIDUNEA y se 
estará dando cumplimiento con el requisito de esta tratado. 
 
 
INDICADOR 4 
 
5.7 (d) en la medida de lo posible, permitir el despacho de ciertas mercancías con 
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un mínimo de documentación 
 
  
Nivel de cumplimiento de conformidad con la información analizada: CUMPLE 
 
 
Las categorías en la cuales el manifiesto se ha clasificado así como la individualización 
de cada envío, permite a la aduana y a la empresa, cumpliendo con un requisito mínimo 
de formato, despachar correspondencia y documentos. 
 
En esta categoría se pueden despachar asimismo, libros que se encuentran libres por 
constitución de todo derecho e impuestos y medicamentos personales en donde el 
Courier demuestre en el mismo acto del primer clareo, con un poder la receta médica, que 
son de uso personal de alguno de sus consignatarios. 
 
La documentación para liberar lo anterior se realiza en un Formato LAD-010, que se 
anexa a la circular CT-092-2006. 
 
Los envíos en este tipo de clareo están completamente exentos de cobros de aranceles, 
impuestos y servicios de la aduana para la empresa Courier.  
 
El sistema propuesto no excluye del cumplimiento de medidas Sanitarias y Fitosanitarias 
o Zoosanitarias de los envíos, sin embargo según se aclaró por el Sr., Mayorgaduarte, la 
excepción es el internamiento de productos animales o vegetales en formas primarias o 
semi elaboradas por esta vía. 
 
No existe evidencia de que no sea posible la presentación para el desaduanamiento de la 
mercancía de documentos que certifiquen el origen de las mercancías y con ellos hacer 
uso de las preferencias arancelarias correspondientes. 
 
INDICADOR 5 
 
5.7 (e) bajo circunstancias normales permitir el despacho de envíos de entrega 
rápida dentro de las 6 horas siguientes a la presentación de los documentos 
requeridos por aduanas, siempre que el envío haya arribado 

 
Nivel de cumplimiento de conformidad con la información analizada: CUMPLE 
 
Para realizar todos los clareos, la aduana realiza una inspección no invasiva a través de 
un escáner que en el momento de realizar la conferencia telefónica, se encontraba en 
reparación, esto permite a la aduana ser mucho más expedito en los procesos.  
Desafortunadamente solo se cuenta con un recurso de este tipo.  Por lo que la 
suplantación de este sistema se realizaría por medios aleatorios 
 
Hay categorías de envíos personales de menos de $500.00 (quinientos dólares) de valor 
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CIF, que pueden nacionalizar por su cuenta los consignatarios persona física o entregar 
un poder al Courier para que realice el trámite ante la aduana. Con una declaración 
individual, la cual es realizada de oficio por aduana. 
 
Asimismo, existe una posibilidad de que en los despachos menores al $1000.00 (mil 
dólares) de valor CIF, pueda el Courier actuar directamente y sin intervención del agente 
aduanero. 
 
Actualmente para estos despachos es posible para la empresa utilizar un “crédito” fiscal 
contra la fianza que ha presentado, y llevarse la mercancía una vez presentada y 
tramitada la declaración courier, mediante Formato LAD-011 y posteriormente en 24 
horas calendario (ocho horas hábiles), hacer el pago de los derechos aduaneros e 
impuestos, adjuntando copia de la declaración courier – formato LAD-011 junto con la 
declaración aduanera de importación definitiva y la minuta de depósito correspondiente. 
Estos casos se dan muy pocos, ya que la empresa courier aduce que es doble trabajo, 
por lo cual generalmente presentan de una vez la declaración aduanera de importación 
definitiva. 
 
En esta categoría, si el Courier va a clarear mercancía de otra empresa de transporte, 
requerirá el poder de aquella para realizar el procedimiento a su nombre. 
 
El tiempo de las 6 horas, se cumple en cuanto a la categoría del primer clareo, incluso en 
horarios extraordinarios y normalmente según la aduana para embarques nocturnos 
antes de las 8 de la mañana (6:30 am, en el caso de DHL). 
 
Los embarques que quedan fuera de este primer clareo deben de tramitarse de manera 
individual por el Courier en nombre del consignatario que le otorgó un poder, por el 
consignatario o por un agente aduanero de acuerdo con la categoría de que se trate. 
 
El plazo correspondiente a las 6 horas para el despacho luego del arribo si se contabiliza 
para el primer clareo se cumple; para el resto de los embarques debe referir al momento 
en el cual el interesado o su representante presentan la solicitud de desaduanamiento, 
previo cumplimiento de medidas arancelarias y no arancelarias.2 
 
 
 

Las declaraciones individualizadas, o las consolidadas pueden utilizar las ventajas 
derivados de los Tratados de Libre Comercio suscritos en tanto sean susceptibles de ese 
tratamiento preferencial. 

 
La activación de sistemas manuales en casos de cualquier eventualidad tiene el objetivo 
de garantizar a usuario que las ejecuciones se llevarían a cabo sin demora. 

                                                      
2 Tales como Medidas Sanitarias o Fitosanitarias 
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Estos procedimientos han sido probados y proporcionan una alternativa al sistema 
electrónico. 

 
 
 
 
 
 
 

B. Matriz de Grado de Cumplimiento del Artículo 5.7 del CAFTA-DR en 
República de Nicaragua 

 

Artículo Numeral Inciso Grado de 
Cumplimiento 

5 Obligaciones Respecto a las 
Importaciones  

 7   

  a) CUMPLE 

  b) EN PROCESO

  c) CUMPLE 

  d) CUMPLE 

  e) CUMPLE 
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V. RECOMENDACIONES 
 
 

1. Continuar con los esfuerzos de automatización con respecto a los incisos b) y c) 
para concretar el cumplimento conforme a lo señalado en el tratado. 

2. Procurar un acuerdo con las empresas de entrega rápida o con algún otro usuario 
para que se haga cargo de sufragar los gastos de mantenimiento del equipo de 
escaneo de paquetería y documentos. 

3. Asimismo, si la empresa de entrega rápida es el transportista que hace ingresar 
en Nicaragua por su cuenta y riesgo los documentos y paquetería, los paquetes 
de terceros transportistas deben de poder incluirse en las categorías para gozar 
de un tratamiento expedito en el momento de su arribo. Ver numeral 13 párrafo 
tercero de la CT-092-2006. “No aplicara la descripción separada en el manifiesto 
Courier señalada en los numerales anteriores, para aquellas empresas Courier 
que reciben envíos de otros transportistas internacionales...” 

4. De la misma manera los documentos y paqueterías mencionados en la 
recomendación 3 deberían de gozar del trámite simplificado y de la declaración 
consolidada cuando inicie su aplicación La empresa Courier que actúa como 
último transportista, es la que ha manifestado la carga en su manifiesto por lo 
tanto es responsable directo de aquella ante la aduana. 

5. Sería recomendable revisar si hay un error conceptual en quien tiene la responsabilidad de la 
carga desde el último punto antes del puerto o lugar de introducción al país en donde se 
importarían las mercancías por lo que valdría la pena revisar si estas directrices restan facilitación 
a la empresa Courier que deseen operar bajo la modalidad Multimodal y co-consolidar con otras 
empresas de la misma rama comercial. 

6. Es recomendable publicar oficialmente el procedimiento de contingencia utilizable 
ante una situación en la que se impida la regularidad del despacho en los 
términos de automatización y como se activa, si a instancia de la empresa de 
entrega rápida o contra una decisión de la administración de la aduana. 
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VI. CONCLUSIONES 
 
La República de Nicaragua se encuentra enfocada en la reforma y rediseño de sus 
sistemas informáticos para permitir que las medidas de facilitación previstas en el 
CAFTA-DR, para Empresas de Entrega Rápida en el 5.7, puedan ejecutarse. 
 
Las acciones actualmente en desarrollo están en marcha y es únicamente cuestión de 
tiempo para lograr un estatus de un cien por cien de cumplimiento pero es importante 
monitorear los avances que dependen de fondos de ayuda extranjera. 
 
Es importante que se haya logrado un trabajo en equipo en el nivel técnico operativo e 
informático conciliando posiciones y detectando una inconsistencia entre lo requerido y lo 
tecnológicamente existente hasta el momento. 
 
También es estratégico mencionar que el procedimiento actual se está revisando para 
cumplir con las exigencias del nuevo Código Aduanero Uniforme Centroamericano y su 
reglamento y que aquel no contraviene sino mas bien refuerza lo expresado en el artículo 
5.7 del CAFTA-DR. 
 
Existen algunas disposiciones que se ha externado en las recomendaciones como 
pertinente revisar para mejorar la integridad conceptual respecto al procedimiento 
existente y la rama comercial que utiliza la modalidad. 
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