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نظرة عامة   
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نظرة عامة   

اهداف التعليم 
.وصف العناصر الرئيسية لعملية الائتمان 

.شرح اهمية آا عنصر من مكونات عملية الائتمان 

.شرح لاهمية تقييم مخاطر الائتمان

.تقييم نوعية عملية الائتمان 
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 الاقراض هو الوظيفة الاساسية للمصرف                

ان قسم الائتمان لديه الدور الاساسي في النظام المصرفي                      

الاقراض هو المصدر الرئيسي لخلق الموجودات، لكنه قد يكون                     
السبب في وجود مخاطر الخسائرالمحتملة، والتي قد تتسبب بتآآل                                  
موجودات المصرف بسرعة مسببة فقدان ثقة المودعين، الذين هم                         

. المصدر الاول للتمويل         
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التعقل بالاقراض 

يجب ان يدار المصرف بمعايير امان عالية للاقراض                  
.يجب ان يتبنى المصرف سياسات اقراض متعقلة وحكيمة وينفذها  

. بسياساتهيجب ان يمتلك قسم الائتمان في المصرف ممارسات مصرفية سليمة ويلتزم   

. يجب ان يمتلك المصرف ثقة آاملة في قدرة الزبائن على تسديد القروض  
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دَور المفتشين

.  الاقراضإن المفتشين مسؤولون عن تقييم محفظة قروض المصرف والتزامهِ بسياسات     
:وعليهم ان يفهموا

عملية ادارة الائتمان —

عملية التصنيف—

عملية الاقراض—

:وعليهم ان يعرفوا ايضا

القوانين المصرفية—

اجراءات وسياسات الاقراض الداخلية والخارجية    —



عملية الائتمان  
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عملية الائتمان  

الاشخاص،  .  ( ان عملية الائتمان تبدأ مع التحليل العميق لاستحقاق المقترض   
)الغرض، الدُفعة، الحماية، الخطة    
.الوضع المالي الحالي والمتوقع للمقترض 

.قدرة المقترض على مقاومة الظروف العكسية

.البيئة الادارية والصناعية والاقتصادية 

.تاريخ الائتمان 

.تحديد المعايير، اتفاقية القرض، المواثيق، الابلاغ، التامين  : تخفيف وتقليل المخاطر   

.الضمان، الكفالات : الحماية 
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بدء الائتمان

ان الهدف من عملية بدء وتحليل الائتمان هو ضمان ان القروض تتلائم                                 
:مع

.سياسات واجراءات الائتمان المصادق عليها من قبل المصرف  

.معايير الأمان واالخطوط الارشادية للمصرف   

.مستوى الخطورة المقبول والمفترض من قبل المصرف  
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بدء الائتمان

العملية   
استعراض الزبائن المحتملين

جمع البيانات 

تحليل المخاطر 

اعداد تحليل وتقدير للائتمان  

تنظيم القرض
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بدء الائتمان

هنالك اربعة أُسس رئيسية لتحديد استحقاق القرض               
.الصناعة والبيئة المحيطة بها 

.الوضع المالي للمقترض  

.نوعية وسمعة الادارة 

)الكفالات و الضمانات ( الاحتياطات المقدمة للمصرف  
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معايير الائتمان  

معايير الائتمان هي العملية التي يتولاها المصرف لتنظيم القروض،                      
: وتشمل    

.اجآل وظروف القرض

).قارن بين الاموال المستردة والتدفق النقدي ( جدولة تسديد القرض   

.بنود اتفاقية القرض

.متطلبات الابلاغ الخاصة بكل طرف 

.الضمان المقدم للمصرف 
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قرار الاقراض

ان الى يجب ان يتخذ قرار الاقراض طبقا للتوصيات المقدمة بواسطة قسم الائتم 
. ادارة الاقراض

تفويض ادارة الاقراض 
 تفوض احد آبار موظفي قسم  من اجل عدم التاخير في اتخاذ قرار الاقراض، يمكن لادارة الاقراض ان     

.الائتمان للمصادقة على القرض 

لجنة الائتمان      
او على  ( يجب ان تعرض القروض الكبيرة او الصعبة على لجنة الائتمان في المصرف   

.للمصادقة النهائية) مجلس الادارة  
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مراقبة القرض

.تبدأ مراقبة القرض عندما تتم المصادقة على القرض            
الغرض

 المالية له والتغيرات في الادارة واية       مراقبة التغيرات الحاصلة على بيئة الصناعة الخاصة بالمقترض والظروف      —
.مشاآلقد تؤثر على اداء القرض    

مصادر المعلومات  
واتفاقيات الضمان تتطلب من المقترض تقديم المعلومات     ) بنود العقد ( ان الاتفاقيات الضمنية في العقد   —

. المالية والمعلومات الاخرى في تاريخ محدد 

 او عن طريق الهاتف يجب على المصرف ان يتصل بالمقترض بصورة منتظمة اما عن طريق الزيارة —
.آوسيلة لمتابعة نمو وتطور المشروع 

.ان تسديد المبلغ الاساسي والفائدة في اوقاتها هي المؤشر الافضل   —
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القروض المتعثرة  

ان العمل على ايجاد حلول للقروض ذات المشاآل والمتعثرة يجب ان                          
.يذآر بالتفاصيل في السياسة الائتمانية للمصرف                  

من يجب ان يكون في موقع مسؤولية ايجاد الحلول للقروض المتعثرة؟   

آيف على المصرف ان يقرر عندما يكون القرض هو قرض متعثر؟ 

.الغرض من تقدير المخاطر  

.الكشف المبكر لنقاط الضعف والتدهور في القرض  

.العمليات التي يجب ان تتخذ لاعادة تاهيل القرض المتعثر والموجودات     
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تقييم عملية الائتمان         

ان المفتشين بحاجة لان يتحققوا  ويستوعبوا نشاطات الاقراض                               
.الخاصة بالمصرف    

ما هي نشاطات الاقراض الخاصة بالمصرف؟  

.مقابلة موظفي قسم القروض والادارة العليا

:مراجعة سياسات واجراءات المصرف من اجل تحديد  

. المعايير المخصصة انشاطات الاقراض في المصرف  —

.  آفاية عملية الائتمان واسلوب تنفيذها  —

.سلامة وتعقل قرار الاقراض—
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تقييم عملية الائتمان         

سيناقش المفتشون نتائج تحقيقاتهم واستنتاجاتهم مع ادارة المصرف،                             
. وبعد ذلك يكتب تقرير مفصل         

.يرآز على نقاط الضعف 

.يوصي باجراء تحسينات على السياسات المتبعة  

.التاآيد على مراقبة مناسبة وتصنيف ملائم للقرض  
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