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0 Centro para Sociedade Civil dos Compan-
heiros das Américas gostaria de agradecer

o financiamento, orientacao e suporte da
Escritério de Desenvolvimento Sustentavel
Regional—Democracia e Direitos Humanos,
Secao América Latina e Caribe, Agéncia dos
Estados Unidos para o Desenvolvimento Inter-
nacional (USAID), que tornaram possiveis 0
programa de financiamento “Transparéncia
nas Américas” e esta publicacao. Gostariamos
também de reconhecer o Secretariado
Executivo da Rede Interamericana para a
Democracia (RID), por sua assisténcia na
implementacao do programa de financiamento
“Transparéncia nas Américas”, e a Poder
Ciudadano, por seu fornecimento de assistén-
cia técnica as organizacoes beneficiarias

de financiamento. Gostariamos de estender
a nossa gratidao ao Centro Internacional
Woodrow Wilson para Académicos por co-
patrocinar um evento publico em 23 de
setembro de 2005 que colocou esses

projetos em destaque.

Finalmente, gostariamos de estender a nossa
gratidao especial as principais organizacoes
beneficiarias de financiamento analisadas neste

relatorio e as suas organizacoes colaboradoras

que, juntas, garantiram o sucesso do programa

de financiamento “Transparéncia nas Américas”.

As principais organizacoes e suas organizacoes

colaboradoras incluem:

- El Salvador: Probidad, em conjunto com a
Iniciativa Social para la Democracia (ISD)

- Paraguai: SUMANDO, em conjunto com a
Transparencia Paraguay

- Peru: Asociacion Servicios Educativos Rurales
(SER), em conjunto com a Vicaria de la Soli-
daridad de la Prelatura de Ayaviri, Puno

- Guatemala: Accién Ciudadana, em conjunto
com o Centro de Estudios de la Cultura
Maya (CECMA)

- Republica Dominicana: Fundacion Solidaridad,
em conjunto com a Asociacion de Agentes de
Desarrollo (AAD) e a Federacion de Cooperati-
vas del Cibao Central (FECOOPCEN)

- Nicaragua: Grupo Fundemos, em conjunto
com a Asociacion para la Promocion y el
Desarrollo Integral Comunitario (ASPRODIC)

- Equador: Centro de Planificacion y Estudios
Sociales (CEPLAES), em conjunto com a
Asociacion de Mujeres Municipalistas de
Manabi (AMUMA)

- Argentina; Fundacion El Otro, em conjunto
com o Foro Social para la Transparencia,

Fundacion Utopia, Centro para la Promocion

Esta publicacao foi realizada com o apoio do Escritério de Desenvolvimento Sustentavel Regional—

Democracia e Direitos Humanos, Secao América Latina e Caribe, Agéncia dos Estados Unidos para

o Desenvolvimento Internacional (USAID) de acordo com os termos do Convénio Cooperativo No.

LAG-G-00-00-00036. O conteudo desta publicacao é de responsabilidade de seus autores e nao

necessariamente reflete as opinioes da USAID ou do Governo dos Estados Unidos.
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Humana y el Desarrollo Social e Fundacion
Desarrollo y Equidad

- Argentina: Centro de Implementacion de
Politicas Publicas para el Equidad y el Creci-
miento (CIPPEC), em conjunto com a FIECE,
Fundacion del Tucuman, FAVIM, Participacion
Ciudadana, Grupo Sophia, La Usina, Foro
Social e Fundar

= Colémbia: Corporacion Accion Ciudadana
(AC-Colombia), em conjunto com o Programa
Presidencial Colombia Joven, Procuraduria
General de la Nacion, Gobernacion del Tolima,
Gobernacion de Boyacé, Secretaria de Salud
Municipal, Secretaria de Apoyo a la Gestién—
Asuntos de la Juventud, Personeria Municipal
de Ibagué, Camara Janior de Colombia—
Capitulo Pijao de Oro, Fundacion Vive, Asocia-
cion Semillas del Futuro, Fundacion Pucura,
Asociacion Desafio, Asociacion Juvenil de
Ibagué, Fundacién Proyecto Actuemos sin

Violencia e Arquididcesis de Ibagué

Além disso, cada um dos projetos criou rela-
coes de colaboracao com os governos locais
ou outras instituicoes governamentais. Essas
instituicoes, em nimero muito grande para se
listar aqui, mas as quais somos gratos, sao

mencionadas nos estudos de caso individuais.
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@ COMPANHEIROS das AMERICAS

Fundada em 1964, a organizacao Companhieros das Américas apoia intercambio entre povos que
transformam idéias em acao. Conseguimos isso colocando estados americanos em parceria com
paises da América Latina e Caribe, para que usem a energia e conhecimento dos cidadaos voluntarios,
das suas instituicoes e comunidades para compartilhar preocupacdes sobre desenvolvimento social,
econdmico e cultural. Nosso trabalho envolve areas tao diversas como preparacao para emergencias,
agricultura, intercambio cultural, prevencao da violencia doméstica e fortalecimento dos governos

locais. Companheiros das Américas é uma organizacao privada, sem fins lucrativos e nao partidaria.

1424 K Street NW - Suite 700 - Washington DC 20005 - 202.628.3300 - Fax 202.628.3306 - www.partners.net



27

33

39

47

53

59

SECAO UM
Prefacio

Introducao

SECAO DOIS

Estudos de Caso:
Orcamento
Participativo

Republica Dominicana
Fundacién Solidaridad

Peru
Asociacion SER

Guatemala
Accion Ciudadana

El Salvador
Probidad

SECAO TRES

Estudos de Caso:
Transparéncia e
Monitoracao

Argentina
Fundacién EL Otro

Nicaragua
Fundemos

Argentina
GIRREE

67

75

81

87

SEGAO QUATRO

Estudos de Caso:
Participacao e
Fortalecimento
de Capacidade

Coldmbia
Accion Cuidadana

Paraguai
SUMANDO

Equador
CEPLAES

SEGAO CINCO

Conclusao

Fatores Essenciais
e Licoes
Aprendidas

SECA0 DOIS

o
[
=
=<
=
=]
o
<
O
o)
w




4 Prefécio

0 CENTRO PARA SOCIEDADE CIVIL

DOS COMPANHEIROS DAS AMERICAS

E A REDE INTERAMERICANA PARA

A DEMOCRACIA

0O Centro para Sociedade Civil dos
Companheiros das Américas acredita
que uma sociedade civil capaz, compro-
metida e engajada seja essencial para

a consolidacao e o aprofundamento da
democracia nas Américas. O Centro foi
criado para promover uma maior partici-
pacao nas questoes sociais, econémicas
e politicas que afetam a regiao e a

vida diaria de seus cidadaos. As areas
fundamentais de capacidade do Centro
incluem: criar redes de organizacoes da
sociedade civil (OSCs) e desenvolver a
capacidade organizacional e técnica das
0SCs; promover a prestacao de contas
ou "accountability” governamental para
os cidadaos e reforcar a capacidade do
governo; administrar financiamento para
as organizac0es comunitarias e atuar
como uma central de distribuicao de
informacoes e recursos técnicos.

Desde sua criacao, em outubro de
1995, a Rede Interamericana para a
Democracia (RID) se tornou um impor-

tante mecanismo de cooperacao civica
na regiao. Uma rede hemisférica de
mais de 350 OSCs, a missao da RID é
encorajar as OSCs a trabalharem em
conjunto no cenario publico, de modo a
fortalecer a democracia participativa e
a responsabilidade civica. A RID trabalha
através de cooperacao, treinamento e
disseminacao de informacoes, além de
mobilizar a participacao das OSCs nos
processos de tomada de decisdoes em

nivel hemisférico.

PROGRAMA DE SUBVENCOES
TRANSPARENCIA NAS AMERICAS

Ao longo do ano passado, o Centro con-
cebeu e coordenou o programa regional
de financiamento “Transparéncia nas
Américas”. O programa, que se tornou
possivel gracas ao financiamento da
Agéncia dos Estados Unidos para o
Desenvolvimento Internacional (USAID),
forneceu recursos financeiros e técnicos
para dez OSCs membros da Rede Intera-
mericana para a Democracia (RID) e suas
incontaveis organizacoes colaboradoras
em nove paises na América Latina e
Caribe. Essas organizacoes, por sua vez,

trabalharam para diminuir a corrupcao



no planejamento e execucao orcamen-
tarios do setor publico e aumentar a
eficiéncia e a sensibilidade do governo
as necessidades dos cidadaos em nivel
local. Eles fizeram isso trabalhando para
melhorar a transparéncia em todos os
estagios do planejamento e execucao
dos orcamentos do setor publico.

Os projetos financiados foram selecio-
nados dentre cerca de quarenta OSCs
membros da RID, que responderam a
uma solicitacao aberta de propostas. Um
comité de selecao examinou e classifi-
cou as propostas com base, entre outros
critérios, na capacidade organizacional e
técnica, na viabilidade e sustentabilidade
do projeto proposto, na associacao a

RID e em aliancas com governos locais

e organizacoes da sociedade civil com
as quais eles poderiam trabalhar para
promover 0s objetivos de seus proje-
tos. O Centro para Sociedade Civil dos
Companheiros, a Poder Ciudadano, da
Argentina, e a RID forneceram o suporte
técnico solicitado as beneficiarias de
financiamento durante toda a duracao

do programa de financiamento. Devido

a esse suporte, o programa impeliu

a capacidade técnica das OSCs par-
ticipantes, promoveu colaboracoes e
fortaleceu a capacidade da RID de apoiar
iniciativas regionais de transparéncia

e anticorrupcao. O Centro também se
engajou na monitoracao continua do
progresso dos projetos e realizou uma
avaliacao durante a conclusao do pro-
grama. Esse processo de monitoracao
e avaliacao envolveu a coleta trimestral
de dados, entrevistas, levantamentos de
diversas populacoes-alvo e uma ou mais
visitas ao local para cada projeto. Esta
publicacao destaca as metodologias
empregadas, os desafios enfrentados,
os resultados obtidos e as licoes apren-
didas com esses dez projetos.

0 Centro para Sociedade
Civil dos Companheiros
das Américas acredita
que uma sociedade civil
capaz, comprometida e
engajada seja essencial
para a consolidacao e

o aprofundamento da

democracia nas Américas.
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Orcamento participativo e
transparente (OPT) é mais
amplo do que o orcamento
participativo e pode ser
adaptado para funcionar
em varios contextos locais.
Além de incorporar o OP,
ele inclui um melhor acesso
aos orcamentos locais,
melhor informacao sobre
orcamentos locais, monito-
racao de gastos publicos,
informacao e educacao
sobre o processo orga-
mentario para o publico e
formacao de grupos civicos
que participam no processo

orcamentario local.

6 Introducéo

Os orcamentos publicos sao um dos
mais importantes documentos de
politicas publicas que um governo pode
produzir. Além de assinalar fundos para
projetos e atividades administrativas,
os orcamentos estabelecem prioridades
claras e compromissos publicos.! Eles
surgem a partir de um processo politi-
camente contestado de identificacao
de opcoes, estabelecimento de priori-
dades publicas, tomada de decisoes e
alocacao de recursos. Mesmo apds a

implementacao, sao necessarias a moni-

toracao e a avaliacao.

Em resumo, o planejamento orcamen-
tario publico & um processo complexo,
que pode permanecer fechado, obscuro
e compreendido por apenas uns poucos
peritos, ou pode incorporar a participa-
cao dos cidadaos de uma maneira que
aperfeicoe a democracia representativa.

0 orcamento participativo (OP) surgiu
como uma solucao para 0s processos
insulados de planejamento do orca-
mento na cidade brasileira de Porto
Alegre ha 15 anos atras, gracas ao seu

potencial para aumentar a “account-

ability”, transparéncia e participacao
no governo. Ele envolve a implemen-
tacao de mecanismos que envolvem
os cidadaos diretamento no processo
decisorio que trata de alocacao de
recursos e monitoracao dos gastos
publicos. O OP capturou a atencao do
mundo de politicas publicas, visto que
mais de 250 cidades na América Latina
estao utilizando alguma versao do OP.

Os seus defensores dizem que o

OP pode melhorar a eficiéncia do
governo, aumentar a “accountability”
das autoridades publicas, desen-
volver uma maior confianca entre os
cidadaos e o governo, apoiar a capaci-
dade coletiva de tomada de decisoes
e até mesmo gerar mais receitas
fiscais. Mas a despeito dos sucessos
comprovados do OP na regiao, ele

€ apenas um passo—e raramente o
primeiro—no sentido de expandir a
cultura da democracia e tornar o gov-
erno mais aberto e transparente.

Um outro conceito, orcamento partici-
pativo e transparente (OPT), é mais
amplo do que o orcamento participa-



tivo e pode ser adaptado para funcionar
em varios contextos locais. Além de
incorporar o OP, ele inclui um melhor
acesso aos orcamentos locais, melhor
informacao sobre orcamentos locais,
monitoracao de gastos publicos, infor-
macao e educacao sobre o processo
orcamentario para o publico e formacao
de grupos civicos que participam no
processo orcamentario local. O OPT
ajuda no estabelecimento de uma “infra-
estrutura civica”, além de aumentar

a vontade politica, necessaria para
institucionalizar o OP. Os dez projetos
analisados nesse relatério demonstram
a gama de variedades que possibilitam
uma maior participacao no processo
orcamentario e também uma maior

transparéncia deste processo.

DEMOCRACIA E A REGIAD DA ALC
Durante os anos 80 e 90, uma onda

de democratizacao varreu a América
Latina e o Caribe (ALC). Regimes
autoritarios esfacelaram-se e foram sub-
stituidos por sistemas democraticos.
Nao obstante, as instituicoes da regiao
permanecem frageis e, freqiientemente,

instaveis. Embora as eleicoes tenham

tornado-se limpas e transparentes, o0s
cidadaos da ALC estao cada vez mais
ambivalentes com relacao a essas

novas democracias.?

Embora a “cidadania politica”—o
direito de participar do governo—
possa nao estar em perigo, a
“cidadania social"—a inclusao, a
participacao e a igualdade—nao foi
expandida de maneira significativa. As
liberdades, a prosperidade econémica
e o0 igualitarismo que eram associa-
das com a democracia tém surgido
lentamente e, como resultado, 0 apoio
publico a democracia se enfraque-
ceu.? Pesquisas de opiniao recentes
mostram que os cidadaos nao desejam
um retorno aos governos autori-
tarios, mas que o apoio inequivoco a
democracia caiu significativamente
desde 1996 em todos os paises, com
excecao de quatro.* Ha preocupa-
coes adicionais de que a cultura e a
pratica da democracia—participacao
e obtencao de consenso através da
deliberacao publica—serao erodidas
caso as instituicoes publicas nao

sejam revigoradas e reformadas.

Outra causa da erosao do apoio a
democracia é que muitos cidadaos véem
poucas mudancas entre os antigos dita-
dores e os lideres democraticos, visto

que o abuso do poder institucional para
a obtencao de privilégios e vantagens
injustas resulta numa injusta distribuicao
de recursos e numa sobrecarrega das
economias nacionais.®> A corrupcao

¢é responsavel pela perda de dez por
cento do PIB na regiao da ALC a cada
ano.t Os altos niveis de corrupcao criam
um ambiente considerado instavel por
investidores, o que leva a perda de inves-
timento estrangeiro direto.” Um estudo
realizado pela PriceWaterhouse Coopers,
Transparéncia Internacional e o Financial
Times estima que s6 o México perdeu
mais de USS 8,5 bilhdes em investimen-
tos estrangeiros diretos em 1999 por
causa da corrupcao e também que as
perdas econdmicas relacionadas a cor-
rupcao sao quase dez por cento do PIB.8
A situacao da Colémbia é similar; o pais
perde 35 por cento de investimentos
estrangeiros diretos por causa da per-
cepcao de corupcao e aproximademente
12 por cento do PIB do pais foi consum-
ido pela corrupcao.

Centro da Sociedade Civil dos Companheiros das Américas 7



A apropriacao indevida de recursos
publicos também minou a confianca nos
lideres e instituicoes democraticas.’

Em casos recentes, como o do Peru em
2000, Argentina em 2002 e Haiti em
2004, a corrupcao foi um fator impor-
tante na desestabilizacao politica, e
escandalos de corrupcao continuam a
abalar o Brasil e a Nicaragua em 2005.
De acordo com o indice de Percepcao da
Corrupcao anual da Transparéncia Inter-
nacional, a América Latina fez apenas
um progresso simbélico, com uma pon-
tuacao de 3,6 em 2005 (em uma escala
de um a dez, com dez sendo o “mais
limpo”), o que foi a segunda pontuacao
regional mais baixa no mundo (depois da
Africa).l® Em paises como a Guatemala,
Costa Rica e Honduras, a corrupcao
estd, na verdade, piorando.

Conscientes desses problemas, os toma-
dores de decisao nacionais na regiao

da ALC e os financiadores e 6rgaos
internacionais tém ficado cada vez mais
interessados em usar 0s mecanismos

de participacao e transparéncia para
tratar dos desafios da politica publica e
das deficiéncias democraticas da regiao.

8 Introducéo

O maior reconhecimeto da corrupcao
e da “accountability” tém se tornado
mais conhecidos, eles tém se entrela-
cado com outras tendéncias na regiao.
Por exemplo, a florescéncia da socie-
dade civil tornou as OSCs um parceiro
valioso na melhoria da governanca
democratica, e a descentralizacao
fiscal e governamental na América
Latina continua a aumentar o nivel das

reformas democraticas.

TRANSPARENCIA E “ACCOUNTABILITY”
NO PLANEJAMENTO ORGCAMENTARIO
Mecanismos orcamentarios dao uma
oportunidade ao governo para facili-
tar a participacao da sociedade civil
no processo decisério. Orcamentos
preparados por tras de portas fecha-
das sao vulneraveis a politicagem

e corrupcao, e tendem a beneficiar
interesses especiais. Envolver 0SCs e
cidadaos no planejamento e execucao
de orccamentos publicos, particular-
mente orcamentos municipais, causa
um efeito contrario: um alocamento de
recursos mais sensato e transparente.
0Os mecanismos orcamentarios também
apresentam a oportunidade para os

governos propiciarem a participacao da
sociedade civil na tomada de decisoes
em geral.

A legitimidade democratica se baseia
em decisoes politicas, e procedimentos
que sejam considerados como sufici-
entemente justos e participativos.!

A accountability ajuda a estabelecer
essa base, ao submeter lideres aber-
tos a criticas e a consequéncias de
atividades ilegais ou de outra forma
indesejaveis. Acoes publicas sao regu-
larmente relatadas e que, quando as
regras sao violadas, sancoes sao apli-
cadas. Na democracia, os cidadaos sao
os dirigentes, e podem exigir que 0s
seus agentes, as autoridades publicas,
fornecam informacoes e justificativas.
Eleicdes, tribunais e outras coisas

do género fornecem aos cidadaos as
oportunidades de sancionar direta

ou indiretamente os seus agentes. A
transparéncia—que permite o acesso

a registros de votacoes do legislativo,
registros de financiamento de campanha
e orcamentos, por exemplo—permite
que os cidadaos avaliem o desempenho
de seus lideres.



Isso é especialmente relevante nos
casos que envolvem orcamentos publi-
c0s. Se 0s processos orcamentarios
nao sao transparentes, as autoridades
publicas terao uma menor probabili-
dade de apoiar projetos igualitarios e
sustentaveis. Os orcamentos se tornam
ineficazes para atender as neces-
sidades da comunidade como um

todo. Os servicos para grupos politica
e/ou socialmente marginalizados sao
freqientemente negligenciados ou redis-
tribuidos para grupos mais poderosos

politicamente, deixando uma lacuna nos

servicos prestados aos mais vulneraveis.

A transparéncia promove desenvolvi-
mento social, econdmico e politico
através da reducao da quantidade

de recursos publicos perdidos ou
desviados por causa da corrupcao.
Ademais, um modelo fechado de plane-
jamento orcamentario pode provocar
bastante desperdicio, nao importando
a quem ele atenda. Os governos na
ALC tendem a pagar até 30 por cento
mais do que o preco de mercado

por bens e servicos comparaveis.'?

A conseqlente perda e méa alocacao

de recursos atrapalha o investimento
em programas de governo que pode-
riam melhorar os padroes de vida e
responder as expectativas que a popula-
cao tem a respeito da democracia.!?

Uma area essencial para intervencao

da sociedade civil esta no esforco para
garantir a transparéncia no planejamento
e execucao orcamentarios do setor
publico em nivel local. O orcamento
local, como outros orcamentos publicos,
¢é a base para a responsabilidade fiscal
do municipio, mas também determina

a alocacao dos recursos locais e,
freqlientemente, também a parcela dos

recursos de programas nacionais.

Os orgaos internacionais e as organiza-
coes da sociedade civil tém achado
necessario se concentrar no aumento
da transparéncia e da responsabilizacao
no governo como um passo integral
para melhorar as democracias da
regiao e o seu desenvolvimento social e
econdmico.”* A USAID, por exemplo, tem
liderado os esforcos para minimizar a
corrupcao através da aplicacao de seus
recursos na ALC.1®

DESENVOLVIMENTO, DESCENTRALIZA- P
CAO E INOVACAO LOCAL ’
A democratizacao e a governanca local

sao questoes cada vez mais impor-

tantes e inter-relacionadas no campo

do desenvolvimento e tém inpulsionado
ainda mais as inovacoes de OPT para o
primeiro plano da pauta politica. Apenas
para citar uma, as praticas administrati-
vas participativas tém surgido dentro do
contexto de descentralizacao continua
do governo na regiao da ALC. A descen-
tralizacao é vista como essencial para a
promocao da democracia, por deixar o
governo mais proximo do povo e impedir
que o poder se concentre em maos cor-
ruptas ou que atuem em causa propria.

O processo de descentralizacao é um
fendmeno que esta ocorrendo em um
continente praticamente urbano. A ONU
estima que 75 por cento da populacao
da ALC vivia em éareas urbanas na virada
do século.’s A medida que a populacao
que mora nos municipios aumenta e

a descentralizacao prossegue, a pro-
eminéncia das praticas de governo

local na América Latina também

aumenta drasticamente.

Centro da Sociedade Civil dos Companheiros das Américas 9



No comeco da década de 80, as autori-
dades eleitas controlavam os governos
municipais em apenas Seis paises na
regiao da ALC; hoje elas o fazem em 23
paises. Em 17 desses paises, 0s prefei-
tos agora sao eleitos pelos votos dos
cidadaos em vez de serem nomeados
pelo governo central. De acordo com

0 BID, os mais descentralizados dentre
seus paises devedores sao a Argentina,
o Brasil e a Colémbia, com governos
subnacionais administrando mais de 40
por cento dos gastos totais do governo.
Muitos dos menores paises da América
Central e do Caribe permanecem cen-
tralizados, com governos subnacionais
administrando menos de cinco por cento

dos gastos totais.

As demandas por democratizacao e
reformas do Estado, que tendem a

vir da sociedade civil e dos movimen-
tos sociais, se combinaram com as
pressoes politicas e o estimulo dado
pelos os 6rgaos internacionais de desen-
volvimento para a descentralizacao. O
resultado foi que a participacao dos
cidadaos, a transparéncia e a descentral-

izacao foram promovidas em conjunto

10 Introducéo

ao longo da década de 90 em uma pauta

cada vez mais unificada.

A descentralizacao da autoridade e

da responsabilidade tende a levar a
descentralizacao fiscal (e vice-versa),

0 que significa que governos locais
COm pouca experiéncia em processos
abertos e no envolvimento dos cidadaos
também podem contar com o manuseio
de maiores orcamentos e mais exigén-
cias de prestacao publica de contas.
Por isso, a participacao e a transparén-
cia sao elementos-chave para qualquer

descentralizacao.

Um pré-requisito para o papel em expan-
sao do governo municipal é que 0s
cidadaos precisam ficar mais bem infor-
mados, ser mais ativos e engajados,
além de mais capazes na administracao

do governo local.

Além disso, assim que os conheci-
mentos especializados dos cidadaos
se desenvolvem, eles precisam ser
institucionalizados. As praticas partici-
pativas entao devem ser canalizadas
através de redes, de modo a assegurar

sua sustentabilidade. Por essa razao,
os defensores das reformas tém se
concentrado na criacao de redes de
participantes da sociedade civil e no
apoio as instituicoes locais, de modo
que ambas figuem mais integradas,
mais democraticas e mais duraveis.
Associacoes de prefeitos, redes de
0SCs que apoiam a democracia e

o desenvolvimento, organizacoes

de base e grupos de vizinhanca tém
crescido a ponto de se tornarem par-
ticipantes-chave no impulso para tornar
a descentralizacao e a democracia
local uma realidade funcional para a
regiao da ALC.

“Boa governanca” € uma idéia que tem
conseguido um impulso consideravel.
Ela esta ligada a nocao de que o
desenvolvimento depende de praticas
governamentais que sejam transpar-
entes, permitam a “accountability”,
respeitem a lei e possibilitem a partici-
pacao.’ A definicao de “governanca”
tem sido modificada ao longo dos
anos, e agora inclui “o relacionamento
entre a sociedade civil e o Estado, os
dirigentes e os dirigidos, o governo e



os governados”.!® A participacao é cada
vez mais vista como um componente
central da boa governanca e dai, do
desenvolvimento, o que torna o OPT

ainda mais relevante.

O interesse na boa governanca e na
descentralizacao também aumentou as
oportunidades para inovacao, na medida
em que novos municipios desenvolvem
politicas e praticas administrativas que
sejam participativas. Com mais locali-
dades experimentando, também tem
crescido a possibilidade de aprender e
compartilhar sucessos com outras locali-
dades. Uma nova rodada de abordagens
participativas ao ato de governar tem se
aproveitado dessas redes e parcerias.

Por exemplo, os érgaos internacionais
tém apoiado programas que promovem a
deliberacao e encorajam a participacao
dos cidadaos na tomada de decisoes.
Agora eles estao cada vez mais pro-
movendo as condicoes para a tomada

de decisoes em grupo através da
criacao de espacos publicos, ou arenas
de deliberacao, nos quais os cidadaos
podem estabelecer prioridades publicas

e chegar ao consenso. O Programa de
Transparéncia do Centro para Sociedade
Civil uniu-se a segunda geracao de esfor-
cos para reconhecer, apoiar e estimular

inovacoes na governanca local.

COMPREENDENDO DO ORGAMENTO
PARTICIPATIVO E TRANSPARENTE

As préticas de OPT estao surgindo como
inovacoes importantes na governanca
local, e tém potencial para enfrentar
muitos dos desafios mencionados acima.
O OPT pode gerar economias para 0s
municipios, através do seu foco na
transparéncia e monitoracao, as quais
também auxiliam no desenvolvimento.
Isso pode estimular o envolvimento

dos cidadaos nas decisoes sobre 0s
recursos publicos, o que é bom para a
governanca democratica. O OPT também
pode alterar as prioridades de gastos em
favor de cidadaos socialmente excluidos,
melhorar as redes sociais e aumentar as

receitas tributarias.

Embora tenha vérias definicoes, o “orca-
mento participativo” (OP) geralmente

se refere a “mecanismos através dos
quais os cidadaos decidem ou con-

tribuem para a decisao sobre como
alocar os recursos publicos”.’® Mas

0 “orcamento participativo e transpa-
rente” (OPT) engloba um conjunto mais

amplo de praticas. Além das atividades
tradicionais do OP, o OPT também inclui
mecanismos que tornam as informa-
coes sobre os orcamentos publicos
mais claras e mais relevantes, além de
mais acessiveis e mais precisas. O OPT
também inclui esforcos para aumentar
a participacao (ou a qualidade dela) em
todos os estagios do planejamento e
execucao orcamentarios, nao apenas na
alocacao—isto é, participacao adicional
no desenvolvimento de prioridades e na
monitoracao de como 0S recursos sao
alocados e gastos. Em resumo, o OPT
toma o conceito do OP e amplia a gama
de oportunidades das quais os cidadaos
podem participar; o OPT inclui a etapa
de dar as pessoas a capacidade de aces-
sar informacoes publicas e ajuda-las a

dar sentido a essas informacoes.

Para avaliar projetos de OPT, deve-se
ter em mente quatro consideracoes: o
contexto, as metas, a abordagem e a
gama de resultados possiveis. Os varios
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fatores locais e nacionais que formam o
contexto relevante afetam a concepcao
dos projetos de OPT e também devem
servir de base para nossa compreensao
do que um projeto de OPT pode alcan-
car. As metas gerais de um projeto de
OPT fornecem uma estrutura para a
definicao do sucesso. A abordagem de
um projeto nos ajuda a compreender
como as atividades pretendiam atingir
suas metas, o que, por fim, nos permite

analisar os resultados.

Contexto

A discussao inicial de corrupcao, descen-
tralizacao e democracia é importante
para o entendimento geral do OPT, mas
os praticantes também devem estab-
elecer o contexto especifico no qual o
seu projeto esta inserido. Embora os
mecanismos institucionais e as ativi-
dades as quais os programas de OPT
se dedicam sejam similares, eles sao
estruturados em resposta ao ambiente
administrativo, politico, social e legal
especifico de cada localidade e pais.

Assim, os sistemas politicos nos quais
0s programas de OPT operam sao impotr-

12 Introducéo

tantes, pois os comités orcamentarios
de cidadaos e outros novos participantes
podem ser vistos como usurpadores

da autoridade de dirigentes eleitos
—especialmente os membros eleitos da
camara dos vereadores. Os projetos de
OPT também podem ficar intimamente
associados a um partido politico em
particular e serem vitimas da politica
partidaria. Além disso, o relacionamento
do governo municipal ou regional com

o governo central afeta a autonomia e
as prioridades locais, além do acesso
municipal a informacoes e a sua capaci-

dade de inovacao.

O contexto administrativo é importante,
pois o tamanho do orcamento freqiiente-
mente determina os tipos de projetos

e o nivel de fiscalizacao necessarios.
Além disso, na maior parte desses
paises, 0s orcamentos publicos plane-
jados raramente correspondem aos
implementados. Ademais, a capacidade
dos governos municipais de rastrear e
implementar novos projetos e fornecer
novas informacoes—em vez de repro-
duzir o status quo—determinara quais
alteracoes podem e devem ser feitas.

Finalmente, a relacao entre os impostos
recolhidos localmente e o orcamento
global implementado determina a autono-
mia financeira de um municipio.

0 ambiente legal é importante, pois
alguns paises, como o Peru, efetiva-
mente exigem que as cidades usem o
orcamento participativo. Embora um
decreto nao seja suficiente para estab-
elecer o OP na maioria dos municipios
peruanos, isso é muito diferente de um
contexto legal que impeca a criacao
do OPT. A descentralizacao fiscal e a
politica certamente sao fatores que
facilitam a criacao do OPT. Ao mesmo
tempo, mesmo com o estabelecimento
de amplas estruturas legais, algumas
cidades tém de alterar seus cédigos ou
aprovar decretos que reconhecam os
comités comunitarios e outros grupos de
cidadaos que sao necessarios nos pro-
cessos do OPT.

O contexto social talvez seja o mais dificil
de se definir. Ele depende de medicoes
concretas, como o nivel de participacao
dos cidadaos, a pobreza e até mesmo a
densidade populacional. Mas ele também



se refere a conceitos abstratos, como

0 grau de coesao social e a cultura
politica preponderante.?® Embora muito
dessa diferenca seja observada em nivel
nacional, nao é incomum descobrir que
as praticas de OPT diferem significa-
tivamente entre municipios dentro do
mesmo pais, devido as suas historias
especificas, culturas politicas e tipos de
participacao dos cidadaos.

Metas

As praticas do OPT buscam trés tipos de
objetivos gerais (embora eles nao sejam
mutuamente exclusivos). Os cidadaos e
0S governos implementam as praticas do
OPT para a) reformar o aparato admin-
istrativo, b) obter justica social através
de melhores politicas e de uma alocacao
mais justa de recursos, e ¢) promover
uma cidadania ativa e democratica.?! A
primeira meta é importante, pois trata da
eficiéncia do governo e da administracao
publica locais através do aumento da
“accountability” e tornando a corrupcao
menos comum. A segunda meta engloba
uma diversidade de objetivos sociais,
incluindo esforcos que buscam envolver

grupos socialmente excluidos ou sub-

representados no governo, melhorar a
coesao social e a confianca, e alterar
as prioridades orcamentarias visando
objetivos mais igualitarios e susten-
taveis. O terceiro objetivo é politico:
descentralizar mais a democracia,
tornar os processos governamentais
mais abertos a participacao ou injetar
mais deliberacao e participacao civica
na tomada de decisoes. Cada uma
dessas metas ajuda a promover

a democracia—quer concebida
simplesmente como uma democracia
processual ou como uma idéia mais
rica de democracia substantiva. Logo,
esses trés objetivos geralmente se

apoOiam mutuamente.

O ideal é que as praticas de OPT aju-
dem as comunidades a desmantelar o
legado do clientelismo, da corrupcao

e da exclusao social. Fundamental-
mente, o OPT aumenta o acesso as
informacoes orcamentarias e colocam
os processos de tomada de decisoes
em féruns publicos mais abertos e
transparentes. Através da criacao de
espacos publicos para a participacao e
do estabelecimento de mecanismos de

“accountability”, os programa de OPT
também atuam como “escolas de cidada-
nia".?? Os programas de OPT ensinam 0s
cidadaos sobre seus deveres e direitos
como tais, além de capacita-los para
fazer mudancas através de processos de
deliberacao e engajamento civico.

Ciente do contexto do OPT e seus
objetivos de eficiéncia, objetivos

sociais e metas politicas, vale a pena
identificar também diferentes tipos de
abordagem, visto que essas abordagens
surgem tanto das diferentes metas
como das diferentes necessidades.
Abaixo sao apresentados trés modelos
que identificamos através do exame

dos dez projetos.

As trés abordagens do OPT

Cada um dos dez projetos era substan-
cialmente diferente, mas mesmo assim
suas atividades se sobrepunham. Por
exemplo, treinamentos, contatos com

a midia e educacao do publico eram
atividades essenciais em cada uma das
iniciativas, e cada projeto concordou em
que o0 aumento da participacao e a mel-

horia da transparéncia eram metas que
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se apoiavam mutuamente. Nao obstante,

certos projetos de OPT enfatizaram

certas abordagens, seja devido a con-
sideracoes estratégicas (tais como

o0s pontos fortes das organizacoes

participantes) ou devido a necessidades

relacionadas aos locais onde os proje-
tos foram implementados (diferentes

niveis de capacidade administrativa ou
devido a experiéncias divergentes com

a democracia no passado recente). Por

conseguinte, a despeito dessas trés

atividades em comum, podemos agrupar

0s projetos em trés categorias flexiveis e

um tanto arbitrarias. Esse agrupamento

tripartite fornece ao leitor temas unifica-
dores, de modo a ajudar a organizar as

informacodes. Cada projeto se enquadra

numa das seguintes categorias:

1. maior énfase na implementacao de
praticas restritas ao orcamento
participativo (OP); ou

2. maior énfase no aumento e melhora
no acesso a informacoes e no apoio
a monitoracao do orcamento publico
(transparéncia e monitoracao); ou

3. maior énfase no fortalecimento da
participacao e capacidade dos
grupos socialmente excluidos ou

14 Introducéo

sub-representados, através de
treinamentos direcionados e de orga-
nizacao da comunidade (participacao
e desenvolvimento de capacidade).

Vale observar novamente que essas
nao sao categorias rigidas e inflexiveis,
e que a meta de cada abordagem &,

em Ultima instancia, promover praticas
orcamentarias participativas e transpar-

entes no longo prazo.

Ter varias metas significa que as abor-
dagens ao OPT deverao variar. Até as
mesmas abordagens buscam diferen-
tes tipos de resultados. Considere as
seguintes atividades de OPT que sao
quase universais:
= Elevar a conscientizacao do publico
sobre a necessidade de mais préaticas
de orcamento participativo e transpar-
ente. Os projetos adotam diferentes
caminhos para alcancar essa meta,
mas praticas comuns incluem encora-
jar a midia a cobrir seus eventos e
atividades, além de treinar cidadaos.
= A capacitacao é outra atividade
essencial comum aos projetos, pois,

na maior parte dos casos, tanto os

cidadaos quanto as autoridades
publicas precisam aprender sobre
0 processo orcamentario e sobre
as atividades do OPT.

Os projetos também tiveram de
engajar autoridades publicas ou
influenciar o governo de alguma
maneira. Vontade politica de apoiar
a transparéncia e a participacao
no orcamento é um elemento
essencial e uma das variaveis

mais exdgenas ao projeto, além

de serem dificeis de controlar.

Em outras palavras, é impossivel
prever o resultado ou o impacto de
eleicoes e outros eventos politicos
locais, e as autoridades eleitas e
outros funcionarios publicos podem
freqlientemente impulsionar ou
arruinar o orcamento participativo.
Na medida em que os projetos
entram nos estagios de implemen-
tacao e acompanhamento, torna-se
especialmente importante que
esses projetos adaptem-se

as realidades locais, para que
grupos organizados de cidadaos
possam se envolver de uma

maneira consistente.



Resultados

Dadas essas atividades diversas, o
sucesso do OPT pode ser mensurado de
varias maneiras. Como ponto de partida,
considere as quatro dimensoes identi-
ficadas por um especialista: financeira,
participativa, territorial e institucional.?
A dimensao financeira trata da exten-
sao (ou porcentagem) do orcamento
publico que efetivamente fica sujeita

ao processo de tomada de decisoes
participativo. A porcentagem dos orca-
mentos nao-administrativos municipais
sujeita a esse tipo decisao varia de 100
por cento, como Porto Alegre, no Bra-
sil, a 15 por cento em programas mais
modestos. A meta para transparéncia,
no entanto, deve ser sempre de 100 por
cento. Por isso, achamos que é impor-
tante adicionar uma quinta categoria ao
escopo dos projetos de OPT, a dimensao
da transparéncia, que mede o quao
publica e acessivel é a informacao sobre
0 orcamento, e, portanto, o quanto ela é
sujeita a avaliacao dos cidadaos.

A dimensao participativa captura a
extensao na qual as pessoas efetiva-

mente participam. Em outras palavras,

para entender o impacto do OPT, vale

a pena perguntar: quantas pessoas
estao participando? Com que freqliéncia
e por quanto tempo? Sao 0s mesmos
participantes ao longo do tempo ou o
programa esta gerando um novo inter-
esse e envolvendo grupos socialmente
excluidos? Em terceiro lugar, o OPT &,
necessariamente, desenvolvido em torno
de jurisdicoes definidas; A dimensao
territorial, dessa forma, pergunta quais
regioes, vizinhancas ou zonas estao se

beneficiando e quais estao participando?

Finalmente, as dinamicas internas de

um programa de OPT dependem das
regras do jogo, ou seja, da dimensao
institucional. Algumas dessas regras

sao entendimentos sociais ou iniciativas
flexiveis que dependem do empenho das
0SCs e do envolvimento dos cidadaos.
Outras estao institucionalizadas nos
codigos municipais e regularizadas como

praticas de governo.

Claramente, fazer orcamentos publicos
que sejam totalmente transparentes e
que incorporem a participacao ativa dos

cidadaos nao é um processo de meses,

mas de anos. Ademais, cada localidade
comecou em um nivel diferente em
termos de capacidade institucional e
de participacao publica. Levando tudo

isso em consideracao, o Centro para
Sociedade Civil do Partners avaliou e
analisou os resultados dos dez projetos
apresentados neste estudo. Esses proje-
tos representam os primeiros passos e
0 sucesso deles deve ser entendido em
termos de suas metas, atividades e den-
tro de seus contextos individuais.

Na conclusao estao algumas das
observacdes e analises dos projetos

do Programa de Transparéncia feitas
pelo Centro para Sociedade Civil. Os
dez casos tiveram sucesso no quesito
transparéncia, e isso foi conseguido, em
parte, através da educacao os cidadaos
e autoridades publicas, e também
através da maior disponibilidade de infor-
macoes. Ao medir a dimensao financeira
ficou claro que um anos nao é tempo
suficiente para implementar mudancas
que resultem numa maior porcentagem
do orcamento sendo submetida a prati-
cas de OP. Nao obstante, houve ganhos
significativos em termos de orcamentos
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sendo alocados através de mecanismos
de OP, especialmente nos projetos da
América Central.

Institucionalmente, os projetos real-
izaram mudancas importantes através
da aprovacao de leis e decretos, mas
também através do estabelecimento de
canais de comunicacao e praticas de
colaboracao entre a sociedade civil e o
governo, algo que melhora a sustentabili-
dade do OPT. Em termos de territério do
OPT, essa dimensao, assim como partici-
pacao, deve levar em conta 0s grupos
tradicionalmente excluidos ou subrep-
resentados nas regioes da ALC—como
comunidades rurais, pessoas com pou-
COS recursos e povos indigenas—em vez
de medir o territério baseado apenas na
area fisica sob a jurisdicao de um OPT.
Considerando esses fatores, 0s projetos
conseguiram expandir a area coberta
pelo OPT ao incluir novos grupos através
de treinamentos direcionados, educacao

publica e infiltracao nas comunidades.
Vital para o objetivo de tornar orca-

mentos publicos mais inclusivos e
representativos € a participacao.

16 Introducéo

Os projetos provavelmente fizeram o
maior impacto nesta dimensao. Milhares
de pessoas foram treinadas (e estas tre-
inaram outras), votaram e monitoraram
projetos orcamentarios, fizeram deman-
das ao governo, escreveram relatorios

e formaram comissoes. Os projetos
levaram a um grande envolvimento de
mulheres, jovens e comunidades indige-
nas, aumentado a quantidade e também
escopo da participacao. Em termos

de encorajar uma cultura democratica

e apoiar o ativismo civico, a simples
expansao da participacao teve um efeito
notavel nesses dois objetivos.
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Estudos de Caso:
Orcamento
Participativo



Republica Dominicana Fundacicn Solidaridad

“Hoje nos podemos dizer que

Villa Gonzalez, uma pioneira
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nesse tipo de trabalho [OP],

foi capaz de irradiar alguma

luz para outros municipios
que tém avancado na integra-
cao de processos de OP,

e ha muitos deles que tém...
e eles estao fazendo as mes-

mas coisas hoje”.

—PARTICIPANTE



CIDADAOS APRENDERAM A
FAZER DEMANDAS E PROPOR
IDEIAS AO GOVERNO MUNICI-
PAL. MAIS DE 13.500 CIDADAOS
PARTICIPARAM FAZENDO
LOBBY PARA OBTER RESULTA-
DOS RELACIONADOS COM AS
METAS DOS PROJETOS.

CONTEXTO

Na Republica Dominicana, como

em outros nos quais o projeto foi
implementado, os participantes infor-
maram que os cidadaos geralmente
se sentiam proibidos de participar do
governo local e que eles nao tinham
nocao do que a prefeitura fazia ou de
como podiam participar. Como resul-
tado dessa desconexao, os cidadaos
tinham uma percepcao precaria

sobre a importancia do aumento da
arrecadacao dos impostos, de como
0s orcamentos publicos sao levados a
cabo e de como as obras publicas sao
pagas ou quanto custam era. Essas
lacunas representavam obstaculos
para o desenvolvimento dos projetos
de PMP em muitas localidades.

A Fundacion Solidaridad também
descobriu uma notavel falta de conhe-
cimentos especializados e treinamento
no municipio. Autoridades municipais ou
funcionarios publicos recém eleitos ou
nomeados freqgiientemente assumem
posicoes sem estarem preparados para
as suas responsabilidades de elaborar

e executar os orcamentos publicos.
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As autoridades dominicanas possuiam
poucos mecanismos para dota-las com
o treinamento de que precisavam. E
muitas comunidades expressavam

uma falta de confianca sistematica nos
politicos. As tradicdes disseminadas de
clientelismo ou “politica paternalista”
podem estar desaparecendo, mas sua
natureza endémica deixa um legado de
suspeita e apatia que atrapalha a gover-

nanca do municipio e a confianca social.

A Solidaridad enfrentou os desafios

de trabalhar dentro de um contexto
geografico e administrativo diverso e
com cidadaos que haviam se tornado
cinicos sobre o governo local. A des-
peito do fato de a segunda maior cidade
do pais (Santiago) e outras cidades
significativas estarem na regiao, ela é
largamente rural. Como resultado, cer-
tas areas sao muito menos acessiveis
e menos povoadas do que outras, de
modo que programas de orcamento
participativo anteriores nao haviam
incorporado comunidades periféricas
que eram acessiveis “apenas de mula”.
As capacidades administrativas das
cidades também variavam em termos

de seus orcamentos, codigos municipais e
infra-estrutura administrativa.

A cidade de Villa Gonzélez tinha seis anos
de experiéncia quando o projeto comecou,
enquanto outros municipios possuiam
apenas uma experiéncia limitada com as
praticas de OPT ou nunca haviam imple-
mentado absolutamente nenhuma delas.
Algumas cidades precisavam de auxilio
na formalizacao e institucionalizacao de
praticas de OPT e a maior parte das auto-
ridades locais carecia do conhecimento
ou da capacidade para implementar o
OPT. No entanto, os cidadaos foram mais
coerentes ao duvidar da capacidade do
governo local de conseguir resultados
equitativos através da transparéncia e do

engajamento civico.

OBJETIVOS

A Solidaridad procurou aumentar o
conhecimento da prefeitura e dos cidadaos
sobre sua metodologia de OPT—o que ela
chama de Orcamento Municipal Partici-
pativo ou PMP (de Presupuesto Municipal
Participativo). O projeto formou parcerias
com organizacoes da sociedade civil, con-

solidou o apoio publico, disseminou seu



Republica Dominicana
Fundacion Solidaridad

método de PMP para novos municipios

e institucionalizou as praticas de orca-

mento participativo através de diversos

seminarios e publicacoes.

A Solidaridad estabeleceu suas metas

com base na necessidade de maior

instrucao e participacao dos cidadaos,

e de colaboracoes inovadoras com o0s

governos locais. O projeto procurou

alcancar esses objetivos:

melhorando os niveis relativamente
baixos de capacidade técnica entre
os funcionarios municipais e os lideres
de OSCs;

aumentando o nimero de cidadaos
e OSCs envolvidos na promocao

da transparéncia e participacao no
orcamento publico;

gerando a vontade politica para pro-
mover o PMP; e

aumentando o numero de cidades
com iniciativas de PMP ou OSCs que
defendem o PMP.

ABORDAGEM
Para alcancar seus objetivos, a Solidari-

pativo (ou PMP). O projeto forneceu aos
municipios as ferramentas e a assistén-
cia técnica necessarias, criou espacos
publicos para o aprendizado continuo e o
compartilhamento de experiéncias para
fortalecer os projetos de PMP e gerou
amplo suporte publico para encorajar as
iniciativas de PMP.

Em termos de assisténcia técnica, a
Solidaridad forneceu treinamento as auto-
ridades publicas, a grupos de vizinhanca,
associacoes cooperativas, sindicatos e
outras organizacoes da sociedade civil em
varias comunidades. O projeto também pro-
porcionou seminarios informativos sobre

o PMP. Os treinamentos concentraram-se
na implementacao e acompanhamento do
PMP e, freqlientemente, foram direciona-
dos para grupos especificos formados para
implementar o PMP, tais como o Comité
Consultivo para PMP de Navarrete e a
Equipe de Monitoracao e Orientacao de
PMP de Villa Gonzalez. Os seminarios (ou
seja “workshops”) forneceram informacoes
sobre o PMP e abriram as discussoes rela-
tivas ao PMP para outras preocupacoes

Pesquisador: “Vocé acha que
esse projeto do ano passado
ajudou no processo de dis-

seminacao e difusao da idéia

[do OP]"?

Partcipante: “Com certeza.
Ele ajudou muito, pois permi-
tiu que todas essas idéias se
espalhassem ainda mais, para
que outros facam o0 mesmo
que nos. 0 intercambio de
experiéncias com outras pre-
feituras de outras cidades é

muito importante”.

w
o
=]
=]
=T
O
fre]
w

dad adotou uma abordagem concentrada  municipais, tais como o papel dos sexos e

especificamente no orcamento partici- o combate a pobreza.
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Informacoes em estado bruto,
da forma como se encontram
em relatérios sobre alocacoes
orcamentdarias e gastos reais,
ndo bastam para tornar um
cidaddo bem-informado. Em
muitos casos, também é preciso
ensinar aos cidaddaos como
dar sentido as informacoes.
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A Solidaridad também forneceu a
assisténcia técnica continua necessaria
para fazer com que 0s novos projetos
de orcamento participativo saissem

do papel. Como um participante em
Altamira disse, “Acho que nao é segredo
para ninguém que nao tinhamos idéia

do que o orcamento participativo era.

[A Fundacion Solidaridad] explicou o
orcamento para a comunidade e, através
de seminarios, nos fez entender o orca-

mento participativo”.

De modo a lancar o processo do

PMP, a Solidaridad e seus parceiros
apresentaram o processo e seus bene-
ficios as autoridades municipais e aos
membros da sociedade civil em muitas
comunidades, lancando o PMP em seis
municipios. Eles também tentaram obter
amplo suporte publico e interesse entre
os cidadaos e as autoridades governa-
mentais, através do compartilhamento
de informacdes sobre 0s sucessos
passados do orcamento participativo,
explicando os mecanismos e ajudando
0S municipios a adotar esses processos
e a fazé-los funcionar em suas proprias
localidades. Eles criaram um guia para

o PMP, o qual foi distribuido dentro dos
municipios participantes em conjunto

com um boletim regular sobre o PMP.

A Solidaridad simultaneamente trab-
alhou para fornecer aos grupos que
estivessem implementado o orcamento
participativo espacos para compartil-
har suas experiéncias, aprender com
as experiéncias dos outros e criar um
didlogo continuo sobre o processo
do PMP. Isso incluiu a sistematizacao
da experiéncia de Villa Gonzalez, que
havia trabalhado por varios anos no
orcamento participativo e compartil-
hado essa experiéncia com 0s outros
municipios que haviam acabado de

comecar 0 processo.

Além disso, a Solidaridad ajudou a lan-
car a Rede de Democracia Local (Red
por la Democracia Local), formada por
representantes dos governos locais e
da sociedade civil que haviam apoiado
projetos de PMP. A idéia era compartil-
har suas experiéncias, contar uns com
0s outros para suporte mutuo e for-
talecer seus compromissos. O projeto
também apoiou seminarios concebi-

dos para propiciar o intercambio de
experiéncias no OP em nivel munici-
pal, através de dialogo e reunioes
de planejamento, tais como quatro
mesas-redondas em Navarrete.

RESULTADOS E CONSEQUENCIAS

O projeto alcancou alguns resulta-
dos concretos, que demonstraram
seu sucesso em disseminar o orca-
mento participativo e em habituar os
cidadaos e as autoridades publicas

a praticarem a transparéncia e a
participacao no orcamento publico,
tanto em curto como em longo prazo.
Como resultado do seu trabalho, a
Solidaridad pode apontar praticas

de orcamento participativo em seis
municipios e o inicio de processos
similares em outros dois. O projeto
fez isso ajudando a formar comités de
delegados para representar os dese-
jos de suas comunidades na selecao
dos projetos em varios municipios e
ajudando a redigir seis novas leis, que
foram aprovadas para institucionalizar
as praticas do PMP. Além disso, quase
3.000 cidadaos desses municipios
participaram de atividades do projeto.
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MAIS DE 20.000
CIDADADS ASSISTI-
RAM A EVENTOS
ABERTOS QUE 0S
DEZ PROJETOS
DISPONIBILIZARAM
PARA 0 PUBLICO.

No entanto, para os participantes,

os resultados mais importantes nao
foram as reunioes, mas as obras publi-
cas em si. Os participantes apontaram,
como evidéncia do sucesso, postos

do corpo de bombeiros, projetos de
eletricidade rural, edificios publicos
remodelados, pontes e a iluminacao
publica—todos projetos publicos que
surgiram dos processos do PMP. Esses
exemplos sugerem a reordenacao das
prioridades publicas expressas nos

orcamentos municipais.

Os participantes também citaram a
Rede pela Democracia Local como uma
importante conquista do projeto porque,
entre outras coisas, ela produziu
sustentabilidade e difusao. Um coorde-
nador de um parceiro da Solidaridad, o
Centro de Trabalho Popular (Centro de
Trabajo Popular) explicou: “...o resul-
tado mais duradouro e mais importante
¢ a Rede pela Democracia Local. Isso
porque apods todos esses anos constru-
indo a confianca entre as autoridades e
as OSC em Villa Gonzalez, esse relacio-
namento comecou a ajudar 0s espacos
que a sociedade civil e o governo trabal-
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ham juntos para se desenvolver

e fortalecer”. O caso de Altamira,

onde o processo do PMP foi adotado
com uma velocidade surpreendente-
mente rapida, demonstra como as
redes de confianca e compartilhamento
de informacoes propiciaram a replica-
cao em outras cidades.

A Fundacién Solidaridad também for-
taleceu as relacoes com a Federacao
Dominicana de Municipios, a qual foi
designada oficialmente como um 6rgao
consultor na area de participacao do
cidadao. Em nivel nacional, o projeto

da Solidaridad prop6s a pauta do PMP
ante o congresso nacional, através do
compartilhamento de suas experién-
cias e do trabalho com os legisladores
em um projeto de lei para aumentar a
descentralizacao e a viabilidade do PMP.
Além disso, foi criada a Coalizao pela
Democracia Participativa, Transparéncia
Municipal e Bom Governo Local como
uma plataforma para a sociedade civil
em parceria com instituicoes publicas e
parceiros internacionais para promover
mais atividades para a democracia e a
transparéncia em nivel local.

ANALISE DO PROCESSO

Planejamento e implementacao

A Solidaridad usou sua experiéncia e con-
tatos nos diferentes niveis de governo e
na sociedade civil para introduzir seus
planos do PMP através de uma assistén-
cia sincronizada e coordenada em varios
niveis. Por exemplo, a Federacao Domini-
cana de Municipios foi um importante
parceiro no inicio do projeto, ja que

ela havia desenvolvido uma Rede pela
Descentralizacao para auxiliar governos
locais menores no desenvolvimento de
suas capacidades de governanca. A
Rede trabalhou intimamente com a Soli-
daridad e percebeu as vantagens de se
usar praticas de OPT em conjunto com a

descentralizacao.

A Solidaridad e seus parceiros fornece-
ram assisténcia técnica e ajudaram

0S governos municipais a preparar um
plano estratégico. A Solidaridad e seus
parceiros colocaram a Associacao de
Comités de Vizinhanca em contato com
a Rede pela Descentralizacao. Trabalhar
nesses dois niveis de auxilio signifi-

cou que diversos grupos de cidadaos
estavam aprendendo sobre o OP com
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varias fontes, possibilitando que tives-
sem maior capacidade de exigi-lo das
autoridades do governo, as quais, por
sua vez, tinham uma melhor chance de
quererem fazé-lo. Em sua concepcao do
projeto do PMP, a Solidaridad reproduziu
0 modelo de varias parcerias sobrepos-
tas e engajou tanto o nivel municipal
como o de vizinhanca 0 maximo pos-
sivel, para todas as localidades nas quais
o projeto foi implementado.

O projeto da Solidaridad era difuso e
descentralizado. A equipe reagiu de uma
maneira flexivel aos niveis diversos de
necessidades e preparacao das locali-
dades. Assim, algumas cidades estavam
dando passos iniciais em direcao a
mecanismos de OPT, enquanto outros
municipios estavam em um processo

de amadurecimento ou consolidacao

de seus ganhos.

Em algumas cidades, os tipos basicos
de obras publicas de construcao civil
que as prefeituras desenvolveram como
parte dos projetos de orcamento partici-
pativo podem ter sido vistos como um
pequeno progresso. Mas as obras publi-

cas selecionadas através do OPT deram
aos cidadaos uma razao “concreta” para
se envolverem nos projetos de orca-
mento participativo em suas cidades,

Se nao por outra razao, por interesse
proprio: uma simples ponte poderia
reduzir significativamente o tempo
diario de viagem até o mercado ou as
escolas. Os cidadaos perceberam que
as atividades do PMP beneficiavam suas
comunidades. Os resultados tangiveis
dos projetos de obras publicas deram
aos cidadaos algo que eles podiam visu-
alizar e se referir e, dessa forma, captar
a importancia do engajamento civico nos

assuntos municipais.

Em outras cidades em que as praticas
de OPT precisavam de mais amadureci-
mento do que implementacao, o projeto
direcionou-se para o estabelecimento
de préticas mais formalizadas e institu-
cionalizadas. Para cidades como Villa
Gonzalez, isso significou encontrar o
seu proprio local de reuniao, um prédio
alugado, onde os delegados do comité
de orcamento pudessem se reunir regu-
larmente. Outros municipios que tinham
sistemas de OP em acao desenvolveram

comités de monitoramento. A Soli-
daridad também continuou a treinar

os delegados e redes locais para que
(como o presidente de uma cooperativa
disse) “Possamos ficar em melhores
condicoes de apoiar a prefeitura”.

Avaliacao e licdoes aprendidas

0 pessoal da Solidaridad reconheceu
os efeitos das obras publicas obtidas
através do OPT e se concentrou nos
beneficios tangiveis ao apresentar
seu plano de PMP, tais como de que
forma o orcamento participativo
culminaria em obras publicas que
atendessem as necessidades dos
cidadaos. No entanto, um inconveni-
ente foi que alguns cidadaos (e até
mesmo pessoal da prefeitura em algu-
mas cidades) viram os mecanismos do
OPT apenas como ferramentas para
gerar obras publicas, e nunca capta-
ram as consequiéncias e usos mais
amplos. Um funcionario municipal nao
conseguia distinguir entre o programa
do PMP e o projeto de obras publicas
que havia sido gerado por esse pro-
grama, supondo que ambos eram a

mesma coisa.
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Outra licao observada pela Solidaridad
foi que, ao tentar construir a confianca
entre 0s grupos da comunidade e as
autoridades locais, uma boa maneira

de consolidar esse relacionamento

era encorajar a prefeitura a escolher
alguém das fileiras da sociedade civil
(em lugar de indicar um funcionario
publico) para preencher as posicoes
locais de “Coordenador de Abertura para
a Comunidade” ou “Secretario de Acao
Comunitaria”. Ficou muito mais facil para
a sociedade civil e a prefeitura trabalha-
rem juntas depois disso.

A despeito de seus 6bvios sucessos,
a Solidaridad identificou areas que
poderiam melhorar. Por exemplo, ela

reconheceu que é importante aumentar a

porcentagem da populacao envolvida em

todos os estagios do OPT, especialmente

na fase de diagndstico de identificacao
de necessidades. Com relacao a isso,
eles identificaram a necessidade de
expandir treinamentos para incluir mais
membros da comunidade, visto que os
lideres comunitarios e as autoridades
publicas estao atualmente se benefi-

ciando ao maximo dos treinamentos.
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Também houve uma énfase em penetrar

ainda mais nas zonas rurais no futuro.

Por fim, eles gostariam de ver as areas
do orcamento participativo ampliadas,
e nao concentradas unicamente em
obras publicas. Um participante comen-
tou: “Sabemos que o orcamento nao
deve tratar apenas de investimento.

As comunidades precisam de outras
coisas, como educacao, para poderem
desenvolver em conjunto com o desen-

volvimento da comunidade”.

PUBLICAGOES
= Folhetos e panfletos promovendo
0 projeto
= Manuais de treinamento para os lideres

comunitarios e os funcionarios publicos

Resultados da sistematizacao

da experiéncia

Resultados da pesquisa sobre
melhores praticas

= www.democracialocal.org

* todas as publicacoes estao
em espanhol

INFORMAGOES DE CONTATO
Juan Castillo

Director de Projecto

Fundacion Solidaridad

Av. Francia No 40

Apartado Postal 129-2
Santiago, Republica Dominicana
f.solidaridad@verizon.net.do

www.solidaridad.org.do
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Agentes estaduais e
locais de uma variedade
de departamentos estao
atualmente mais consci-
entes de que o piblico
se tornou cada vez mais
ativo e exigira envolvi-

mento continuo.



0S PROJETOS IMPLEMEN-
TADOS NA GUATEMALA E NO
PERU ENVOLVERAM TRABA-
LHOS COM COMUNIDADES
INDIGENAS PARA AVANGAR

OPTENTRE GRUPOS
EXCLUIDOS POLITICA-

MENTE E MARGINALIZADOS.

CONTEXTO

No Peru, a Lei Nacional de Descentral-
izacao exige que 0S governos regionais

e locais consultem seus cidadaos no
processo de orcamento publico. Apesar
dessa exigéncia de garantir alguma
forma de orcamento participativo, a
maioria dos governos locais ainda nao
instituiu mecanismos que permitam
orcamentos plenamente transparentes e
participativos. Como resultado, os perua-
nos nao tém informacoes suficientes
sobre orcamentos publicos ou confianca
adequada em seus funcionarios publicos.
Essa situacao contribui para aumentar
conflitos, agravar a desconfianca no
governo e enfraquecer a natureza partici-

pativa do desenvolvimento comunitario.

A Associacao Servicos Educativos
Rurais (SER) trabalha em areas rurais

e, frequiientemente, acidentadas, que
costumam ser mais isoladas do que

o restante do Peru. A SER identificou
cinco problemas centrais nessas
areas—problemas esses que impedem
a implementacao do OP. Primeiramente,
os funcionarios publicos tém pouco

interesse em fornecer informacoes
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sobre o orcamento ao publico. Em
segundo lugar, faltam mecanismos

para tornar acessiveis ou coerentes as
informacoes sobre orcamento publico.
Em terceiro lugar, o sistema global para
supervisao e monitoramento do setor
publico é inadequado. Em quarto lugar,
0 publico nao entende o alicerce juridico
e os procedimentos governamentais
disponiveis aos cidadaos para obter e
utilizar as informacoes publicas. E, por
ultimo, a preocupacao com a corrupcao
freglientemente resulta em conflito e
complicacoes na governanca, em vez de

maior ativismo civico.

O projeto foi implementado em duas
regioes distintas, Puno e Cajamarca.
Ambas as regioes tém redes soci-

ais fortes, compostas por rondas
campesina’s (rondas rurais de volun-
tarios comunitarios), grupos de direitos
humanos, associacoes culturais, grupos
esportivos, cooperativas agricolas
rurais e grupos de jovens e mulheres.
Porém, os sistemas de gestao municipal
em cada provincia, especificamente
Carabaya em Puno e Cutervo em Caja-
marca, eram diferentes. Carabaya tinha

uma tradicao de engajar cidadaos e
incorporar a participacao, enquanto que
a gestao municipal de Cutervo estava
mais distante dos cidadaos. Como
outras organizacoes de lideres, a SER
queria usar essa diferenca para avaliar o
impacto do projeto e suas intervencoes
estratégicas.

OBJETIVOS

O objetivo da SER foi tornar o OP uma
realidade nesses dois distritos, através
de apoio, treinamento, organizacao

e assisténcia continua. Em termos
mais gerais, 0 projeto buscou expan-
dir espacos publicos para cidadaos e
permitir-lhes se organizarem e serem
ouvidos pelas autoridades locais. Final-
mente, a SER buscou sistematizar as
estratégias utilizadas e as licoes apre-
ndidas com esses dois projetos, para
disseminar informacoes para outras
localidades, de forma que elas pudes-
sem reproduzir 0s projetos.

ABORDAGEM
A SER implementou um programa que
consistia de treinamentos, educacao

publica e a promocao da participa-
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cao ativa de lideres comunitarios.

A estratégia incluiu seminarios para
cidadaos, “comités de vigilancia” para
monitoramento de projetos publicos e
uma estratégia de midia para difundir
informacoes e incentivar o interesse

e a participacao dos cidadaos. Além
disso, a SER apoiou a troca de lideres
de comités de vigilancia entre regioes,

0 que funcionou como estagios.

A educacao do publico foi utilizada nao
S0 para introduzir processos de OP e
seu funcionamento dentro das comu-
nidades, mas também para manté-las
informadas, aumentar a conscien-
tizacao, anunciar eventos e fornecer
atualizacoes sobre o processo de
orcamento e projetos de obras publicas.
Os seminarios tinham como objetivo
explicar a forma de acessar informacoes
publicas, como funcionam os mecanis-
mos de OP, como formar comités de
vigilancia e como incentivar a participa-
cao dos cidadaos. Além disso, estacoes
de radio locais tornaram-se centros

de informacoes sobre o orcamento
publico e os projetos de OP. Os comités

de vigilancia produziram um programa

semanal no radio para fornecer informa-

coes e atualizacoes.

Como quichua é o idioma nativo falado
em muitas dessas comunidades, a SER
produziu publicacoes tanto em espan-
hol quanto em quichua. Por exemplo, a
SER produziu uma publicacao nos dois
idiomas sobre como usar a Internet
para acessar informacoes publicas.

A SER utilizou essa publicacao como
material de apoio em seminarios para
cidadaos sobre como acessar informa-
coes publicas.

Além disso, foram divulgados antncios
bilinglies (em espanhol e quichua) pelo
radio para conscientizar o publico e
para anunciar eventos publicos. Estes
anuncios radiofnicos foram essenciais
ao projeto, pois as taxas de analfabe-
tismo sao muito altas em algumas das
comunidades participantes e a midia
impressa nao alcanca os cidadaos
tradicionalmente excluidos. Os andncios
radiofénicos também foram significa-
tivos porque estacoes de radio locais
freqiientemente funcionam como o
jornal da manha em outras regioes—

ou seja, como a principal fonte de noti-
cias e informacodes publicas.

Além de campanhas para educar e
conscientizar o publico, a SER também
ajudou essas comunidades a criar
comités de vigilancia, responsaveis por
monitorar a execucao do orcamento

e a implementacao de projetos de OP.
Os comités eram independentes, mas

trabalharam de perto com o governo

Esses lideres recém-
treinados trazem
mais conhecimentos,
consciéncia e inter-
esse na participacao
dos cidadaos para

suas localidades.

Centro da Sociedade Civil dos Companheiros das Américas 29

w
o
=]
=]
=z
O
fre]
w




HOUVE 111 ACORDOS ASSI-
NADOS ENTRE INSTITUIGOES
GOVERNAMENTAIS E AS DEZ
ORGANIZAGOES PRINCIPAIS DO
PROGRAMA DE TRANSPARENCIA.
ESTES ACORDOS ASSINADOS
FORMALIZARAM 0S PLANOS DE
TRABALHO E AJUDARAM A IMPLE-
MENTAR AS ATIVIDADES DO OPT.

municipal. Eles administraram informa-
coes sobre o orcamento e o progresso
de obras publicas, que compartilharam
com a comunidade regularmente. Os
comités utilizaram essas mesmas
informacoes para publicar relatérios
apresentados a governos locais.

A SER também arranjou intercambios
para lideres comunitarios com outros
municipios, visando aprender com outras
experiéncias e técnicas e compartilhar
licoes aprendidas por seus proprios
municipios. Esses intercambios tinham

a intencao de facilitar a troca de infor-
macoes e conhecimentos, e desenvolver
as capacidades e habilidades de lideres

Mais de 380 cidadaos

e funcionarios puablicos
participaram dos treina-
mentos. Desses, 39 por

cento eram indigenas.
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locais que poderiam, em seguida,
tornar-se mais ativos em OP e outros
processos municipais. Os intercambios
permitiram aos lideres dos comités

de supervisao em Carabaya trabalhar
com o comité correspondente em Cute-
rvo, e vice-versa. Desse modo, esse
método também melhorou os processos
de avaliacao e aprendizado, fazendo
com que a etapa final de sistematizacao
do projeto fosse mais bem informada

€ mais circunspecta.

RESULTADOS

0 projeto da SER foi bem-sucedido no
treinamento e estimulo de lideres comu-
nitarios em uma area pouco populosa e
subdesenvolvida. Mais de 380 cidadaos
e funcionarios publicos participaram
dos treinamentos. Desses, 39 por cento
eram indigenas. Esses lideres recém-
treinados trazem mais conhecimentos,
consciéncia e interesse na participacao
dos cidadaos para suas localidades. O
projeto também aumentou o nivel de
conscientizacao entre autoridades locais
sobre a necessidade de participacao
publica em gestao municipal e orca-

mento, ao esclarecer os beneficios de

maior participacao e dirimir conceitos

errdneos e preocupacoes.

Um resultado importante dessa realiza-
cao foi que prefeitos e representantes
nao se opuseram as reunioes publicas
ou esforcos de OP instituidos ao longo
do projeto, nem bloguearam o trabalho
dos comités de vigilancia. Ao contrario,
agentes estaduais e locais de uma
variedade de departamentos estao atual-
mente mais conscientes de que o publico
se tornou cada vez mais ativo e exigira
envolvimento continuo. Além disso, 0s
comités de vigilancia de Macusani e
Corani foram reconhecidos oficialmente
por seus respectivos prefeitos.

A SER também teve sucesso na dissemi-
nacao de informacoes sobre processos
de OP e transparéncia orcamentaria.
Foram difundidos onze programas
radiofonicos durante o projeto, alguns
semanalmente por varios meses. Mais
de 8.500 publicacoes sobre OP, acesso
as informacoes e a importancia de
comités de vigilancia também foram pro-
duzidas e distribuidas. Como resultado,
mais de 1.000 cidadaos participaram de
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varios tipos de atividades, mais que o
dobro do nimero de cidadaos que par-
ticiparam dos treinamentos diretos.

Os participantes do projeto beneficia-
ram-se de trocas de pessoal e de idéias.
Os intercambios permitiram aos lideres
entenderem processos nacionais,

como descentralizacao e a institucio-
nalizacao de processos participativos,

e 0S participantes tornaram-se mais
cientes das diferencas e semelhancas
nas experiéncias e provincias uns dos
outros. Os participantes relataram de
maneira unanime que os intercambios
também aumentaram seu entusiasmo,
espirito de solidariedade e motivacao
para continuar buscando iniciativas

de transparéncia no nivel local. Alguns
desses participantes tornaram-se

novos lideres comunitarios e decidiram
disputar eleicoes, o que demonstra
compromisso e oportunidades emergen-
tes para representacao politica. A SER
acha que maior diversidade e melhor
informacao em politica local resultara,
no final das contas, em governos locais
mais eficientes e democraticos, que sao
participativos e transparentes.

ANALISE DO PROCESSO

Planejamento e implementacao
Durante o processo de implementacao,
a SER e seus parceiros direcionaram-se
especificamente para a identificacao
de lideres das OSCs locais, rondas
comunitarias rurais e outros grupos
civicos para participar dos treinamen-
tos. Essa etapa foi essencial, porque
so foi possivel prover apoio direto e
continuo aos comités de vigilancia com
0 envolvimento e presenca comunitaria
de lideres locais. Além disso, muitos
dos residentes desses distritos peque-
nos moravam longe dos centros das
cidades. Foram necessarios lideres
locais que conhecessem a regiao, a
cultura local, e quichua para poderem
encorajar a participacao dos cidadaos
e nao permitir que as atividades de OP
fossem dominadas por um pequeno
grupo. Os voluntarios locais que partici-
param dos treinamentos e intercambios

encaixaram-se nesse perfil e foram

extremamente dedicados a essa missao.

Em Carabaya, onde as rondas comuni-
tarias rurais foram uma forca poderosa

na sociedade civil durante muitos anos,

0 projeto teve mais facilidades do que
em Cutervo. Além da participacao

dos prefeitos dos municipios locais,

a SER e seus parceiros também rece-
beram apoio politico do governador da
provincia, que estava disposto a abrir
processos governamentais a participa-
cao publica. Também havia polémica
publica em nivel provincial sobre a
gestao dos recursos municipais pelo
governo regional, e isso estimulou par-

ticipacao publica e maior transparéncia.

O processo de implementacao em Cute-
rvo foi mais dificil, devido a uma falta

de vontade politica, combinada com

uma cultura politica que nao prioriza a
participacao dos cidadaos. Ainda assim,
os comités de vigilancia de Cutervo
conseguiram obter informacdes publicas
sobre orcamento e os participantes
atribuiram o sucesso aos vereadores que
ajudaram a conquistar o apoio do gov-
erno para o projeto. Os lideres do projeto
também foram diligentes em coletar
informacoes publicas, com as OSCs e

0S grupos comunitarios, enviando cartas
oficiais aos agentes governamentais para
demonstrar a demanda.
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Avaliacao e licoes aprendidas

Ao término do projeto, a SER realizou
uma udltima reuniao em Lima com a
equipe do projeto, peritos em par-
ticipacao, funcionéarios publicos e
organizacoes colaboradoras de ambos
os locais. O objetivo foi coletar licoes
e sistematizar essas experiéncias para
criar uma metodologia para uso futuro
em projetos de OP em areas rurais do
Peru. Os participantes desse evento
foram expostos a idéias diferentes e
uteis. Eles citaram, especificamente,
os treinamentos sobre mecanismos

de OP para lideres comunitarios locais
e agentes governamentais, além da
formacao e apoio a comités de vigilan-
cia, como essenciais ao sucesso

do empreendimento.

Além de identificar os aspectos bem
sucedidos dos projetos, eles obser-
varam que o publico em geral também
deveria ser treinado no processo de OP,
quando possivel. Foi de fundamental
importancia treinar os lideres das OSCs
e 0s membros dos comités de vigilan-
cia, mas esses lideres acharam dificil

trabalhar com outros membros da comu-
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nidade que nao receberam treinamento
e tinham, entao, conhecimentos limita-
dos do OP. Esses lideres reproduziram
os treinamentos para as comunidades
antes de implementar varias etapas do
projeto, impondo um 6nus adicional de
tempo para eles e para o projeto. Eles
também sugeriram que os funcionarios
municipais e outros profissionais que
trabalham com o orcamento publico
sejam treinados em técnicas de gestao
para aumentar sua eficiéncia e facilitar

as atividades relacionadas ao OP.

A SER aprendeu licoes importantes com
a avaliacao de sua estratégia ampla.
Devido aos altos niveis de analfabe-
tismo, as publicacoes da SER continham
muitas fotografias e desenhos. A SER
percebeu que era importante que

essas fotografias refletissem os trajes

e estilos de comunicacao locais, para
aumentar a compreensao e aceitacao
da mensagem pelo leitor. A equipe do
projeto percebeu que isso também
ajudou a motivar a participacao dos
cidadaos. A SER também observou

que textos concisos com exemplos
concretos e idéias resumidas eram

mais populares do que aqueles que
apresentavam conceitos abrangentes.
Finalmente, a SER observou que as
publicacoes precisavam ser coloridas e
usar idiomas indigenas, quando possivel.
Em Carabaya, como as taxas de analfa-
betismo em espanhol entre as mulheres
sao mais altas do que entre os homens,
0s programas de radio e as publicacoes
foram especialmente importantes para

garantir a participacao das mulheres.

PUBLICAGOES

= “Manual para Participar y Vigilar el
Presupuesto Participativo”

= “Presupuesto Publico y Vigilancia
Ciudadana” (afiches)

= “Acceso a la Informacion Publica de
Gobiernos Locales” (folleto didactico)

*todas as publicacoes estao

em espanhol

INFORMAGOES DE CONTATO
Alejandro Laos

Diretor de Projetos
Asociacion SER

Jr. Pezet y Monel 1870-Lince
Lima 14, Peru
postmaster@ser.org.pe
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Embora o COMUDE de
Quetzaltenango tenha sido
formado recentemente,
sentiu-se a vontade para
implementar as ferramentas
e mecanismos de OP, assim
como teve confianca em
sua capacidade de repro-

duzir o processo no futuro.



0S PROJETOS AJUDARAM
A GARANTIR A PASSA-
GEM OU MODIFICAGAO
DE 23 LEIS OU ESTATU-
TOS NOS NiVEIS LOCAL,
REGIONAL E NACIONAL.

CONTEXTO

As leis nacionais da Guatemala forne-
cem a estrutura legal para o OPT. Em
particular, a Guatemala beneficia-se de
um conjunto de trés leis recentes (o
Codigo Municipal, a Lei Geral de Descen-
tralizacao e a Lei de Conselhos de
Desenvolvimento) que criam um contexto
no qual tanto o governo municipal quanto
0s cidadaos passaram a ter respon-
sabilidade pelo processo de tomada de
decisoes sobre o0 orcamento publico e
obras publicas. A Lei de Conselhos de
Desenvolvimento determina a criacao

de cinco niveis de comissoes de desen-
volvimento (comunitarias, municipais,
departamentais, regionais e nacionais),
que consistem em representantes
comunitarios, de OSCs e do governo.

Ao mesmo tempo em que é significativo
que essas comissoes tenham recebido
status legal, elas tém sido fracas ou inex-
istentes na maioria dos lugares. Além
disso, outras formas de participacao
comunitaria e tomada de decisoes cole-
tiva (especialmente quando relacionadas
com o desenvolvimento e implemen-
tacao orcamentarios) também foram

subutilizadas em varios municipios.
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A Accion Ciudadana selecionou
duas cidades com diferentes perfis
para aprender com experiéncias
diferentes. San Juan Comalapa é
uma cidade de médio porte (aproxi-
madamente 35.000 habitantes) e
tem um orcamento anual de aproxi-
madamente 8 milhdes de quetzales
(pouco mais de USS 1 milhao). San
Juan Comalapa também possui uma
populacao mais rural, com um maior
percentual de pessoas de origem
indigena. Contudo, Quetzaltenango
€ a segunda maior cidade do pais,
com cerca de 130.000 habitantes.
“Xela”, como é conhecida, tem um
orcamento de cerca de 100 mil-
hoes de quetzales (cerca de USS

12 milhoes). Essas cidades, local-
izadas numa regiao montanhosa,
tém culturas distintas fortemente
influenciadas pelo povo maia, sendo
historicamente resistentes a auto-
ridade central. Por essa razao, a
Accion Ciudadana optou por trabal-
har com outra OSC local, o Centro
de Estudos da Cultura Maia (CECMA)
por sua experiéncia de trabalho em
ambientes multiculturais.

O projeto da Accion Ciudadana
trabalhou para operacionalizar as
praticas de orcamento participativo
nos municipios de Quetzaltenango e
San Juan Comalapa, aumentando a
capacidade técnica das comissoes de
desenvolvimento nessas cidades. A
Accion Ciudadana trabalhou especifica-
mente com os Conselhos Comunitarios
de Desenvolvimento (COCODESs) ao
nivel de bairros, que sao os conselhos
mais comuns de todos, e com os Con-
selhos Municipais de Desenvolvimento
(COMUDES) mais abrangentes, que
estao um nivel acima dos COCODEs. O
projeto auxiliou esses grupos a imple-
mentar as avaliacoes participativas
das necessidades comunitarias, priori-
zar 0s possiveis projetos e defender

a inclusao de seus projetos no orca-
mento municipal de 2006. Para isso,
além de trabalhar com os COCODEs

e 0s COMUDEs, a Accion Ciudadana
trabalhou com os governos locais e as
organizacoes locais da sociedade civil
para facilitar a cooperacao e treina-
las em mecanismos transparentes e
participativos relacionados ao planeja-
mento orcamentario publico.
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OBJETIVOS

A Accion Ciudadana desenvolveu este
projeto a fim de acelerar o OP, forne-
cendo assisténcia técnica a governos
locais, os COCODEs e COMUDEs, e aos
cidadaos em geral. Ela buscava trans-
ferir as ferramentas necessarias e criar
vontade politica suficiente no governo
local e nas comissoes de desenvolvim-
ento, a fim de garantir a continuacao
do processo além do ambito do projeto.
A Accion Ciudadana procurou realizar
isso adaptando o processo de OP ao
contexto guatemalteco, assegurando
nao apenas Seu sucesso, mas também
sua sustentabilidade.

ABORDAGEM

O projeto da Accion Ciudadana foi criado
principalmente para tornar as praticas
do OP adaptaveis aos municipios guate-
maltecos. As atividades fizeram parte de
um processo de sete etapas, que orien-
tou os municipios com base no aumento
da conscientizacao e da "advocacy”, por
meio de desenvolvimento organizacio-
nal, implementacao do OP e supervisao
orcamentaria. O projeto incluiu diversas

etapas preliminares, visando assegurar

a existéncia de um ambiente adequado a
metodologia de trabalho da Accion Ciu-
dadana, e ajudou os varios participantes
a navegar pelo processo de OP, desde

o desenvolvimento do projeto até a sua
supervisao. No decorrer do projeto, a
Accion Ciudadana conseguiu completar
quatro das sete etapas.

As etapas do projeto foram as seguintes:

1: Aumento da conscientizacao municipal
e recrutamento

2: Organizacao e treinamento
de participantes dos governos
municipais

3: Planejamento do desenvolvimento
municipal

4: Orcamento participativo—Analise,
desenvolvimento, financiamento e
priorizacao

5: Orcamento participativo—“Advocacy”

6: Orcamento participativo—
Implementacao, monitoramento
e auditoria social.

7: Reimplementacao do processo
de orcamento participativo

As etapas um e dois lancaram a base
para o OP funcionar adequadamente.

Em ambos os municipios, a Accion
Ciudadana garantiu a aprovacao

e cooperacao da administracao
atual. Os lideres do projeto con-
vidaram entao os COCODEs e os
COMUDEs para participar do projeto
e comecaram a treinar esses gru-
pos quanto ao OP, desenvolvimento
municipal e processos orcamentarios.
Em Quetzaltenango, antes de treinar
0s grupos, a Accion Ciudadana tam-
bém ajudou a formar os COCODEs e
os COMUDEs, convidando cidadaos
locais, OSCs e autoridades gover-
namentais locais a participar das

comissoes comunitarias.

As etapas trés e quatro envolveram o
fornecimento de assisténcia técnica
e apoio aos COCODEs e COMUDEs
em sua implementacao das prati-
cas do OP. Foram realizados féruns
pelos COCODESs para determinar as
necessidades das comunidades e
desenvolver projetos para atender

a essas necessidades. Essas con-
clusoes foram, entao, apresentadas
ao COMUDE, que organizou 0s proje-

tos em um inventario de projetos.
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NOVOS GRUPOS FORAM FORMADOS
PARA MONITORAR 0 ORGAMENTO,
PROVER SUPERVISAD, FAZER
“LOBBY” JUNTO AD GOVERNO
MUNICIPAL E APRESENTAR PRO-
POSTAS. EM TOTAL, 108 NOVOS
GRUPOS CIVICOS NOVOS SURGIRAM
DE ATIVIDADES DESTES PROJETOS.

A prioridade do inventario é a clas-
sificacao dos projetos com base nos
critérios desenvolvidos e aprovados pelo
COMUDE. Os projetos sao classificados
com base na urgéncia da situacao para

a qual o projeto foi criado, os custos
associados com a implementacao do
projeto e o local onde o projeto seria
implementado. Quando o projeto é imple-
mentado em determinada localidade,
outros projetos da mesma localidade
recebem classificacoes inferiores, a fim
de permitir que todas as localidades se
beneficiem dos projetos do OP. Utilizando
o inventario de projetos, os COMUDE
designaram projetos para inclusao no
orcamento de 2006.

As etapas finais envolvem o acompan-
hamento e supervisao dos projetos
incluidos no orcamento e implementados
na comunidade. A etapa sete reimple-
menta o processo de OP em um novo

ciclo de foruns e projetos.

RESULTADOS

A Accion Ciudadana forneceu assistén-
cia técnica e transferiu habilidades

de criacao de capacidades para os
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COMUDEsS, criando um espaco mais
organizado e produtivo para a coopera-
cao entre o governo local, os cidadaos
e a sociedade civil. Isso é significativo,
principalmente para o COMUDE de
Quetzaltenango, que estava inoperante
antes do projeto. A Accién Ciudadana
treinou 239 participantes, dos quais 35
por cento eram indigenas. Ela realizou
também mais de 40 eventos durante
todo o ano, dos quais participaram
mais de 970 cidadaos e 330 autori-

dades governamentais.

0Os mecanismos de orcamento participa-
tivo—como coordenacao institucional,
diagndstico de projetos, priorizacoes
de projetos e os bancos de proje-

tos desenvolvidos e implementados
pelos membros dos COCODEs e dos
COMUDEs—foram fortalecidos em todo
0 processo. A experiéncia com esses
mecanismos permite que 0S municipios
verifiquem e institucionalizem as prati-
cas de orcamento participativo. Embora
0 COMUDE de Quetzaltenango tenha
sido formado recentemente, sentiu-se a
vontade para implementar as ferramen-

tas e mecanismos de OP, assim como

teve confianca em sua capacidade de
reproduzir o processo no futuro.

O projeto tem também um plano de
trabalho para dar continuidade a colabo-
racao com oS governos municipais, 0s
COCODEs e os COMUDEs, e parceiros
locais, nacionais e internacionais, a fim
de assegurar a conclusao do processo
de orcamento participativo. Além dos
planos de trabalho assinados com os
municipios de San Juan Comalapa e
Quetzaltenango, a Accion Ciudadana
também esta colaborando com a
Comissao Presidencial pela Reforma,
Modernizacao e Fortalecimento do
Estado (COPRE). O projeto também uti-
lizou a midia para divulgar informacoes
sobre os processos de OP. O projeto
realizou trés coletivas de imprensa, que

resultaram em 25 artigos de jornal.

ANALISE DO PROCESSO

Planejamento e implementacao
Durante as etapas um e dois, a Accion
Ciudadana lancou a base para o OP,
convidando os COCODEs e os COMUDEs
para participar do projeto. Ela treinou

€sses grupos comunitarios locais em
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métodos de orcamento participativo,
gestao municipal e processos orcamen-
tarios. Em San Juan Comalapa, essas
etapas tiveram o progresso esperado.
Mas em Quetzaltenango, a Accion Ciu-
dadana descobriu que os COCODESs e o0s
COMUDESs nao estavam totalmente oper-
acionais, conforme estipula a legislacao
federal. Portanto, a Accion Ciudadana
teve nao apenas de treinar os conselhos,

mas também auxiliar a cria-los.

0 aspecto mais significativo do pro-
jeto de OPT da Accion Ciudadana dizia
respeito a concepcao das etapas e do
tempo designado para cada uma. A
proposta original exigia sete etapas inte-
gradas, que incluissem 0s mecanismos
basicos de um processo completo de
orcamento participativo. Entretanto, a
Accion Ciudadana aprendeu rapidam-
ente que, na pratica, é necessario dar
maior énfase as etapas iniciais, que
determinam o sucesso a longo prazo
de um projeto de OP. Assim, a Accion
Ciudadana concentrou-se nas primeiras
quatro etapas do projeto e buscou pro-
mover os conselhos e representantes
comunitarios para as etapas nas quais

eles pudessem propor projetos orcamen-
tarios as autoridades.

Durante a implementacao, a Accion
Ciudadana descobriu ser necessario
realizar um lobby mais intenso, principal-
mente junto aos conselhos municipais.
Simultaneamente, a equipe do projeto
subestimou a quantidade de treinamento
necessaria para preparar os cidadaos

e as autoridades publicas para que se
envolvessem nas praticas do OPT. Como
a Accion Ciudadana havia preparado
uma estratégia muito abrangente, esses
obstaculos foram superados, reorde-
nando-se o processo geral do projeto.

Avaliacao e licoes aprendidas

A experiéncia da Accion Ciudadana lhes
ensinou que nao era possivel publicar
materiais de treinamento sobre OPT,
com metodologia completa de imple-
mentacao, antes do projeto, ou mesmo
em seu inicio. Em vez disso, os lideres
dos projetos descobriram que seria
mais viavel desenvolver um manual de
treinamento basico como ferramenta
inicial. Esse manual poderia, entao, ser

enriquecido e expandido com o desdo-

bramento do projeto, acrescentando-se
licoes praticas, reflexdes e adaptacoes
das experiéncias de cada municipio
envolvido. Para a equipe da Accién
Ciudadana, a idéia de nao impor uma
metodologia rigida e predefinida em
suas publicacoes era coerente com sua
abordagem adaptavel ao desenvolvi-

mento comunitario.

A Accién Ciudadana obteve éxito em
suas abordagens de alcance direto

e personalizado, que enfatizavam as
vantagens e beneficios do projeto de
OP. Sua principal abordagem para
encorajar as autoridades publicas a
adotar as préaticas do OP nao foi pres-
siona-las, mas explicar a importancia da
transparéncia no governo municipal e
como informacoes abertas e acessiveis
poderiam legitimar o trabalho das auto-
ridades publicas. A Accion Ciudadana
também deu impulso as trés leis nacio-
nais de descentralizacao, aprovadas em
2002; a equipe do projeto argumentou
que como as praticas de OP incluem as
informacoes dos conselhos municipais,
elas ajudam a cidade a cumprir as deter-

minacdes nacionais.
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A Accion Ciudadana descobriu que 0s
cidadaos guatemaltecos eram mais
atraidos pelo conceito de OPT de
devolver o poder ao povo. Os cidadaos,
nos lugares em que a Accion Ciudadana
trabalhou, abracaram a idéia de que as
praticas participativas os ajudariam a
refletir e analisar suas proprias neces-
sidades e problemas, assim como
propor solucoes. Por outro lado, os
cidadaos mostraram um interesse sub-
stancialmente menor nos aspectos mais
técnicos, como a analise do financia-
mento dos projetos orcamentarios,

a estimativa de custos e a priorizacao
dos projetos propostos.

Assim como muitos outros projetos, a
diversidade de locais e a limitacao de
tempo (o projeto foi de apenas um ano)
apresentaram os desafios mais sérios
para o projeto. Apesar disso, a Accion
Ciudadana e o CECMA tiveram éxito em
estabelecer cooperacao entre prefeitos,
vereadores e conselhos de desenvolvi-
mento dos cidadaos. Esses grupos
trabalharam juntos de maneira partici-
pativa, a fim de desenvolver propostas

de projetos orcamentarios municipais,
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apresentadas para aprovacao dos
conselhos municipais de cada cidade.
Muitos desses projetos orcamentarios
serao financiados.

Dessa forma, as metas centrais do
projeto foram atingidas. A Accion Ciu-
dadana creditou esse sucesso a vontade
politica das autoridades municipais,
expressa em resolucdes de ambos os
conselhos municipais. Além disso, a
flexibilidade da Accion Ciudadana era
outro fator de sucesso do projeto, pois
permitia que o projeto se adaptasse

as diferentes condicoes e realidades

de cada localidade. Por fim, a Accién
Ciudadana sentiu que as capacidades e
as diversas habilidades dos membros
da equipe garantiram que o treinamento
e a assisténcia técnica fornecidos aos

municipios fossem de alta qualidade.

PUBLICAGOES

= Manual de Treinamento do Orcamento
Participativo Municipal

= Veja também
www.accionciudadana.org.gt

*as publicacoes estao em espanhol

INFORMAGOES DE CONTATO
Roberto Landaverry

Coordenador do Projeto

Accién Ciudadana

Avenida La Reforma 12-01, Zona 10
Edifico Reforma Montufar, Nivel 17
Guatemala, Guatemala
participacionciudadana@
accionciudadana.org.gt

www.accionciudadana.org.gt
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“Como governo, tinhamos

a vontade; nao tinhamos

a metodologia imple-
mentada. Com essa
ferramenta que vocés
forneceram, conseguimos
implementar uma pratica

realmente democratica”.



AASSISTENCIA TECNICA AS
ORGANIZAGGES LIDERES
INCLUIU TRES CURSOS
VIRTUAIS EM PARTICIPAGAD
POLITICA E ORGAMENTOS
LOCAIS. ESTES CURSOS
FORAM ABERTOS A TODOS
0S MEMBROS 0SC DO IADN.

CONTEXTO

El Salvador, apesar de ser um pais
pequeno, é populoso. Seus 262
municipios recebem seus recursos do
governo federal—que distribui seis por
cento de seu orcamento a governos
locais—e de impostos locais. Leis fede-
rais regulam as operacoes dos governos
locais, e leis recentes estipularam que
os cidadaos devem ter mais acesso aos
orcamentos e a informacoes publicas,
apesar da maioria dessas leis nao terem
sido implementadas ainda.

A nivel local, ha interesse crescente
em maior transparéncia e prestacao

de contas. Por exemplo, a Congregacao
Nacional de Municipios (COMURES),
uma organizacao de prefeitos, aprovou
recentemente uma Estratégia para a
Transparéncia Municipal, que inclui
sistemas de informacao, prestacao

de contas, mais participacao por parte
dos cidadaos e mecanismos para o
monitoramento dos gastos discri-
cionarios das autoridades locais. As
0SCs e a Assembléia Legislativa Nacio-
nal também propuseram reformas ao
Caddigo Municipal.
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Embora praticas de orcamento participa-
tivo tenham sido experimentadas em El
Salvador nos ultimos anos, varios fatores
impediram a plena implementacao dos
processos de OPT. Recursos limitados e
fraca regulamentacao das leis federais,
desinteresse e desconfianca por parte
dos cidadaos e falta de informacao impe-
diram a implementacao de praticas que
promovessem o OPT.

Em uma tentativa de tratar dessas
deficiéncias, a Probidad, em colabo-
racao com a Iniciativa Social para a
Democracia (ISD), governos locais e 0s
Conselhos de Desenvolvimento Local
(CDLs), implementou um projeto de
orcamento participativo nos municipios
de Olocuilta e Cojutepeque. A Probidad
trabalhou para assegurar a cooperacao,
fornecer assisténcia técnica e apoiar
mecanismos que priorizam, verificam

e financiam projetos locais.

Olocuilta e Cojutepeque sao consid-
eravelmente diferentes um do outro.
Olocuilta € um municipio menor (com
aproximadamente 20.000 habitantes),
mais rural, cujo prefeito é presidente

do COMURES e membro do Partido de
Conciliacao Nacional (PCN). Olocuilta
desenvolveu uma norma municipal
sobre transparéncia em 2001, mas que
nao tinha sido implementada antes do
projeto da Probidad. Ainda assim, o
prefeito atual queria expandir a presta-

cao de contas.

Cojutepeque é uma cidade mais
populosa, com 70.000 habitantes,
liderada por um prefeito do FMLN
(Partido Frente Farabundo Marti para

la Liberacion). O prefeito tinha tentado
implementar um processo de OP anteri-
ormente, mas o projeto falhou devido a
falta de verba e recursos. Cojutepeque
também tem um Escritério para Partici-
pacao dos Cidadaos; porém, assim
como a do Conselho Municipal, sua
estrutura era fraca e subdesenvolvida.
O CDL naquela cidade também preci-
sou de treinamento em assuntos como

gestao e organizacao.

OBJETIVOS

A Probidad trabalhou para promover
praticas de orcamento participativo
através dos CDLs, que sao forma-
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dos por voluntarios da comunidade.
Os CDLs sao grupos civicos que se
formaram para permitir a reuniao
de cidadaos e a deliberacao e apre-
sentacao de preferéncias a respeito
de politicas aos governos locais. A
Probidad buscou incluir cidadaos no
processo de OP, ao fortalecer sua
capacidade de trabalhar com o
governo municipal na implementa-
cao do OP e de outras iniciativas
para transparéncia.

ABORDAGEM

A Probidad trabalhou para incorporar o
“aprendizado” a “experiéncia”, para que
0s participantes e os municipios nao
apenas aprendessem a implementar
um processo de OPT, mas também que
adquirissem experiéncia ao fazé-lo. A
Probidad contratou peritos técnicos
que trabalharam localmente em
colaboracao com governos municipais
locais e os CDLs para proporcionar
supervisao e apoio continuos. Foi uma
abordagem abrangente, que se baseou
no treinamento, relacoes publicas e
organizacao comunitaria para realizar a

institucionalizacao de praticas de OPT.

A Probidad organizou eventos publicos
com o governo municipal e os lideres
dos CDLs para compartilhar metodo-
logias e criar planos de trabalho em
conjunto. Governantes e membros dos
CDLs também assistiram aos trein-
amentos sobre assuntos relacionados
a democracia, como cultura politica,
transparéncia e participacao dos
cidadaos, além de topicos mais téc-
nicos, como orcamento participativo,
sistemas de informacao e avaliacao.
Além disso, a Probidad treinou os CDLs
em técnicas de lideranca municipal para

reforcar sua capacidade organizacional.

A Probidad e seu parceiro, o ISD, tra-
balharam em conjunto com os CDLs
durante a implementacao das etapas
do processo de orcamento participativo
em seus municipios. Foram realizadas
reunioes comunitarias para realizar
diagnésticos e identificar necessidades.
A critério dos governos municipais,
cada municipio foi dividido em areas
geogréficas ou setoriais, com cada
area priorizando um projeto para o
orcamento de 2005. Os CDLs, com
assisténcia da Probidad e do ISD,

0 prefeita de Cojutepeque
observou que a metodolo-
gia ajudara a iniciar um
esforco organizado de
OPT onde ele ainda nao
existir e, onde ja houver

OPT, ele sera reforgado.
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“[Nosso governo] ndo
pode fazer tudo para
todo o mundo. O que
é mais importante é
que os cidaddos sejam
empoderados”.

—PREFEITA DE COJUTEPEQUE
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ajudaram cada area a priorizar um pro-
jeto e, entao, certificaram-se de que o
projeto trataria da necessidade mais
urgente da comunidade.

Os CDLs também ficaram responsaveis
pela supervisao da implementacao dos
projetos selecionados. Eles formaram

e fortalecerem relacionamentos com

0 governo municipal e defenderam a
conclusao dos projetos. Os CDLs foram
responsaveis por informar a comunidade
sobre 0 progresso. As reunioes comu-
nitarias foram realizadas regularmente
para compartilhar informacoes e asse-
gurar a continuacao dos projetos no

orcamento do ano seguinte.

A Probidad e o ISD também defenderam,
junto aos governos municipais ao longo
do projeto, a formacao de relacionamen-
tos com cada administracao municipal,
e a criacao de entendimentos informais
para apoiar o processo de OP durante
todo 0 ano e no futuro. Além disso, a
Probidad coordenou suas atividades em
conjunto com a midia local para assegu-
rar um fluxo continuo de informacoes.
Foram criadas campanhas de midia para

estimular o interesse da populacao no
processo de OP e no trabalho dos CDLs,
além de fornecer informacdes basicas
sobre orcamentos publicos e o papel do

governo municipal.

RESULTADOS

Em Olocuilta, a comunidade priorizou
23 projetos e 0 governo municipal
distribuiu USS 212.000 do orcamento
para sua implementacao. Além disso, o
governo municipal concordou em distri-
buir versoes populares da norma local
“Transparéncia e acesso a informacao”

para aumentar a conscientizacao.

Em Cojutepeque, o projeto dividiu o
municipio em grupos menores, inclu-
indo quatro zonas geograficas e quatro
setores marginalizados da populacao
(mulheres, criancas abaixo de 15 anos,
jovens de 15 a 26 anos e idosos). Os pro-
jetos foram priorizados e selecionados
para cada grupo e o governo municipal
distribuiu USS 200.000 para a implemen-
tacao dos projetos. O municipio também
aprovou a “Norma de participacao dos
cidadaos”, que inclui novos regulamentos

sobre 0 acesso as informacoes.

O trabalho dos CDLs abriu espaco
dentro dos municipios para mais
comunicacao e consulta direta entre
as comunidades e os governos
municipais. Mais de 650 cidadaos
foram treinados nos mecanismos

de orcamento municipal e orca-

mento participativo.

Um dos resultados dificeis de

medir mas de maxima importancia

¢ o efeito nas atitudes do publico
sobre a democracia, participacao e
transparéncia. Segundo o prefeito

de Cojutepeque, inicialmente havia
resisténcia ao projeto por parte dos
cidadaos, porque governos anteriores
utilizaram o tema “participacao”, mas
nao incentivou os cidadaos a tomarem
suas proprias decisoes. No entanto,
como ela observou, “Havia um relac-
ionamento muito bom entre as OSCs
e 0s cidadaos, um relacionamento
baseado no respeito e no desejo de
aprender”, o que levou a populacao a
se envolver mais e com entusiasmo.
Em ambas as cidades, os projetos
aumentaram a confianca e o interesse
dos cidadaos nos processos de OPT.
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CIDADAOS NAO FORAM 0S
UNICOS PARTICIPANTES DE
EVENTOS PUBLICOS APOI-
ADOS PELO PROGRAMA DE
TRANSPARENCIA. MAIS DE
1.270 OFICIAIS DE GOVERNO

TAMBEM ASSISTIRAM A
REUNIGES E FORUNS.

O projeto também melhorou a capacid-
ade técnica dos agentes do governo e
dos voluntarios do CDL para o gerencia-
mento de orcamentos e integracao da
participacao publica. Como o prefeito de
Cojutepeque disse: “Com a experiéncia
da Probidad, o(s) aspecto(s) técnico(s)
(do processo orcamentario) realmente
melhoraram. Melhorou o envolvimento
da populacao e foi reforcado todo o pro-
cesso técnico e de aprendizado—agora
ha uma ferramenta para dizer por que
este projeto foi categorizado como prio-
ridade um e o outro, ndo.” Essa melhor
capacidade técnica deve-se, em parte,
aos 31 seminarios e mais dez eventos
publicos realizados pela Probidad. Ao
todo, 87 funcionarios e agentes do
governo (freqientemente 0s mesmos)
assistiram aos eventos, enquanto 655

cidadaos assistiram aos seminarios.

ANALISE DO PROCESSO

Planejamento e implementacao

A Probidad implementou consciente-
mente programas em cidades com areas
territoriais e populacoes diferentes,

e com estilos diferentes de lideranca
politica. A Probidad queria aprender
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através do processo, mas também que-
ria demonstrar a uma platéia nacional
que sua metodologia de OPT aplica-se
a qualquer cidade. A prefeita de Cojute-
peque observou que a metodologia
ajudara a iniciar um esforco organizado
de OPT onde ele ainda nao existir e,
onde ja houver OPT, ele sera reforcado.

Apesar de manter boas relacoes com os
prefeitos das duas cidades, a Probidad
encontrou dificuldades, pois os prefeitos
nao queriam abrir mao de prerrogativas
presentes em seus estilos de gestao.

A Probidad descobriu que os prefeitos
cooperaram quando um nivel suficiente
de confianca foi criado e quando foi
demonstrado como os proprios prefeitos
poderiam gerenciar certos aspectos do
projeto de OPT sem comprometer sua
autoridade. Técnicas-chave para alcancar
essa confianca incluiram treinamento de
lideres locais de projetos sobre como
negociar com funcionarios publicos e
manter comunicacao direta e constante

com agentes municipais.

A Probidad engajou-se na comunicacao
e educacao publica através da midia

local. Durante esse periodo, os lideres
dos projetos participaram de entrev-
istas e difundiram sua mensagem
através de radio, TV e outros meios
de comunicacao. No fim, a midia se
interessou e respondeu com cober-
tura de acompanhamento continuo.
Devido a esse aumento de interesse
por parte da midia, e ao efeito acen-
tuado de manutencao de campanhas
de relacoes publicas, a Probidad
descobriu que a dedicacao de um
minimo de um més inteiro a uma cam-

panha de midia era indispensavel.

Avaliacao e licoes aprendidas

Na sua avaliacao do projeto, a Pro-
bidad observou que ele teria tido um
maior impacto se tivesse incluido

e desenvolvido mais as camaras
municipais. Em geral, as colaboracoes
com os CDLs e os prefeitos foram
frutiferas, mas o projeto nao teve uma
estratégia para desenvolver a estrutura
e preparacao das camaras munici-
pais. Essas camaras sao importantes
tomadores de decisoes, mas nao tém
treinamento e recursos suficientes,

e podem suspeitar dos projetos de
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OPT, que podem ser vistos como uma
ferramenta para aumentar o poder do
prefeito, a sua custa.

Os prefeitos deram apoio constante, mas
a Probidad reconheceu que trabalhar
com os prefeitos nao garante o sucesso.
No fim, dois aspectos do projeto foram
decisivos. Primeiro, que a Probidad e

0 ISD contribuiram com suas reputa-
coes estabelecidas, algum prestigio
nacional e experiéncia anterior dentro

da comunidade. Sem isso, a Probidad
concluiu que os prefeitos teriam menos
interesse em participar e o projeto teria
tido menos sucesso. Segundo, 0 apoio
dos prefeitos pode ser caprichoso por
motivos politicos. A Probidad amenizou
suas preocupacoes, mantendo contato
constante com seus escritorios, tanto
através de comunicacoes formais quanto
através de contato direto e pessoal com
os prefeitos, assegurando, assim, niveis

adequados de confianca e conforto.

PUBLICAGOES

= Participacao dos Cidadaos e
Transparéncia em Orcamentos
Municipais: A Experiéncia de
Cojutepeque e Olocuilta

= www.probidad.org

*todas as publicacoes estao
em espanhol

INFORMAGOES DE CONTATO
Probidad

Col. Jardines de Guadelupe
Calle del Egeo, Casa No. 39
Antiguo Cuscatlan, EI Salvador
contacto@probidad.org
www.probidad.org
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Estudos de Caso:
Transparéncia e
Monitoracdo
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Consegiientemente, nao é

incomum cidadaos pobres
marginalizados, depende-
rem de programas sociais
sem terem conhecimento
de seus direitos ou de
como as verbas sao aloca-

das para tais programas.



QUASE 300 EVENTOS
PUBLICOS ACON-
TECERAM PARA
CONSULTAR 0 PUBLICO,
DISTRIBUIR INFOR-
MAGAO OU FOMENTAR
DIALOGO COM LiDERES
DA COMUNIDADE.

CONTEXTO

A Fundacion EI Otro conduziu uma série
de investigacoes, com o objetivo de for-
necer uma voz coletiva as populacoes
marginalizadas econémica e social-
mente das provincias de Santiago del
Estero e Tucuman. O projeto unificou as
atividades de diversas OSCs e univer-
sidades, para revelar inconsisténcias
na alocacao de fundos para programas
sociais nas provincias. Os programas
sociais monitorados pelo projeto
incluiam um programa de transferéncia
de renda para familias pobres com
chefes de familia desempregados (Plan
Jefas y Jefes de Hogar Desocupados),
um programa de assisténcia para fami-
lias de baixa renda (Programa Familia
por la Inclusiéon Social), um programa
de financiamento para estudantes, um
programa de medicamentos gratuitos
(Plan Remediar) e um financiamento de
programa para restaurantes comuni-

tarios ou “sopa dos pobres” (FOPAR).

Os programas sociais da Argentina
destinavam-se a auxiliar os setores
da populacao excluidos econémica

e socialmente. Geralmente, essas
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populacoes dependem do apoio
econdmico e social do estado e tém
poucos recursos para a acao coletiva,
a0 mesmo tempo em que 0S gover-
nos tém pouco incentivo para criar
praticas mais transparentes com
respeito a distribuicao e alocacao de
recursos publicos para programas
sociais. Conseqlientemente, nao é
incomum cidadaos pobres e, geral-
mente, marginalizados, dependerem
de programas sociais sem terem con-
hecimento de seus direitos ou de
como as verbas sao alocadas para
tais programas.

Além da falta de informacoes dis-
poniveis para os cidadaos, ha uma falta
de comunicacao dentro das instituicoes
governamentais e també, entre elas.

El Otro descobriu que poucas informa-
coes eram coletadas ou compartilhadas
sobre a implementacao ou resultados
de programas sociais nessas provin-
cias, e as autoridades governamentais,
assim como os cidadaos e ben-
eficiarios, necessitavam de informacoes
completas sobre a alocacao dos recur-
S0S para programas sociais.

OBJETIVOS

0 projeto de El Otro foi uma iniciativa
de monitoramento e transparéncia.
Embora o projeto tenha envolvido os
jovens e fornecido treinamento, seu
foco principal era promover uma cul-
tura de transparéncia e prestacao de
contas entre as autoridades governa-
mentais que trabalham em programas
sociais. Com esse objetivo, EI Otro
facilitou o envolvimento dos cidadaos
e das 0SCs no aperfeicoamento da
coleta de informacoes relacionadas a
programas sociais, suas operacoes

e implementacao.

0 processo de coleta de informacoes
visava elevar o nivel de compreensao
publica de trés maneiras: educando
os cidadaos que participassem, par-
ticularmente alunos e outros cidadaos
socialmente ativos; fornecendo ao
publico geral informacdes sobre pro-
gramas sociais; e, em ultima analise,
apresentando informacoes sobre
programas e suas operacoes a auto-
ridades governamentais—tanto as
que tomam as decisoes quanto a fun-
cionarios publicos administrativos.



Argentina
Fundacion El Otro

ABORDAGEM

Ao realizar este projeto, a Fundacion El
Otro tentou mesclar as metodologias
do ambiente académico e de grupos

de “advocacy”, no intuito de promover
uma nova forma de aprendizado social
e ativismo. Essencialmente, os estudos
e pesquisas foram conduzidos seguindo
modelos académicos e, depois, um
modelo de “advocacy”, compartilhado
com a midia e as instituicoes governa-
mentais locais e nacionais na defesa de
mudancas, com base nos resultados

das investigacoes.

A fim de criar uma rede de organiza-
coes e individuos que coletem dados
sobre programas sociais para 0s gov-
€rnos provinciais e nacionais, o projeto
baseou-se na experiéncia e pesquisa
das organizacoes da sociedade civil em
Santiago del Estero e Tucuman (onde o
projeto foi implementado) e em Buenos
Aires (que abriga a sede da El Otro). A
Fundacién El Otro coordenou o trabalho
dessas OSCs e dos individuos, administ-
rando tarefas e fornecendo assisténcia,
inclusive treinamento. As organizacdes
e individuos com as quais ela escol-

heu trabalhar incluiam diversas OSCs
com experiéncia anterior e trabalho
estabelecido nas areas relacionadas a
programas sociais, tais como grupos
especificos da populacao, legislacao,
“advocacy” e pesquisa. Além disso, a El
Otro firmou colaboracoes fundamentais
com académicos e universidades. A Uni-
versidade de Tucuman, a Universidade
de Santiago del Estero e a Universidade
de Salvador, em Buenos Aires, todas
participaram deste projeto fornecendo
espaco fisico e incorporando seus alu-
nos de servico social no processo de

coleta de dados.

0 processo de coleta de dados foi
implementado em duas etapas. A
primeira foi conduzida em Buenos Aires,
na Universidade de Salvador, e envolveu
a criacao de um Centro de Contatos
gratuito, para o qual os residentes de
Santiago del Estero e Tucuman pode-
riam telefonar e pedir informacoes
sobre programas sociais disponiveis
para eles, assim como relatar quais-
quer discrepancias ou dificuldades que
encontrassem ao tentar ter acesso a
esses programas. O Centro de Contatos

foi divulgado em ambas as provincias
por meio de anuncios de radio e TV.

Os alunos de servico social da uni-
versidade trabalharam no Centro de
Contatos e um coordenador selecionado
pela El Otro o administrou. Os alunos
foram responsaveis por atender todas
as ligacoes, fornecer informacoes aos
interessados que telefonassem e coletar
as informacodes fornecidas por essas
pessoas. Os alunos complementaram
seu trabalho realizando seus estudos
individuais e coletivos sobre programas

sociais nessas provincias.

Em uma segunda etapa, as organiza-
coes da sociedade civil local e os
estudantes universitarios realizaram
uma pesquisa mais profunda nas duas
provincias. Outros parceiros locais
contribuiram para essa parte da pes-
quisa, incluindo comités consultivos de
cidadaos, muitos membros dos quais
foram incentivados por interesses
fiscais, programas sociais e questoes
de transparéncia. No intuito de orien-
tar os estudantes e outros cidadaos
envolvidos no projeto, a El Otro realizou
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0 PROGRAMA DE
TRANSPARENCIA

FOI IMPLEMENTADO
EM NOVE PAISES,
0ITO PROVINCIAS, E
35 MUNCIPALIDADES.

A Fundacién EI Otro tentou
mesclar as metodologias
do ambiente académico e
de grupos de “advocacy”,
no intuito de promover uma
nova forma de aprendizado

social e ativismo.
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diversos treinamentos (ou seja “work-
shops”) sobre as questdes e técnicas
utilizadas na pesquisa.

As descobertas dessas duas etapas
foram reunidas em um banco de dados,
possibilitando o processamento e analise
das informacades. O produto final foi

uma série de relatérios descrevendo

as discrepancias e os problemas com
0S programas sociais selecionados em
cada provincia. Os relatérios foram dis-
tribuidos a autoridades publicas em nivel
provincial. Foram realizadas reunioes de
acompanhamento com as instituicoes
governamentais relevantes, a fim de
discutir as descobertas e propor a sua
consideracao durante o planejamento e
orcamento dos programas sociais.

RESULTADOS E CONSEQUENCIAS

0 Centro de Contatos e outras atividades
de pesquisa estiveram em operacao
durante oito meses entre outubro de
2004 e junho de 2005. Os relatérios
foram atualizados regularmente e
processados no banco de dados. As
informacoes compiladas serviram

para criar indicadores padronizados e

forneceram as informacoes qualitativas
necessarias, levando em consideracao

a analise precisa dos dados coletados
de todas as fontes. O resultado final foi
uma série de relatorios que realcaram as
descobertas mais relevantes, incluindo a
alocacao inadequada de recursos publi-

cos relacionados com programas sociais.

Esses relatérios foram compartilhados
com as autoridades publicas nas

duas provincias. Pelo menos 27 autori-
dades publicas estiveram presentes
em eventos do projeto, onde apren-
deram sobre as percepcoes publicas
dos programas sociais e suas experién-
cias. A El Otro iniciou novos contatos
com oito 6rgaos governamentais. As
apresentacoes diretas e as consultas
as autoridades governamentais foram
limitadas a apenas algumas. Essa foi

a area na qual o projeto da El Otro
encontrou os maiores desafios, devido
a relutancia ou indisponibilidade das
autoridades governamentais.

Os esforcos para divulgar as informa-
coes de modo mais amplo incluiram
dez programas de radio e dois andncios
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na TV. Também houve 13 histdrias sobre
0 projeto na imprensa independente.

Em um sentido diferente de difusao de
informacoes, seis pessoas (cinco mul-
heres e um jovem) foram preparadas e
se tornaram treinadoras a fim de con-
tinuar reproduzindo o trabalho que a

El Otro iniciou.

O projeto também aumentou os contatos
da El Otro na sociedade civil. A El Otro
desenvolveu novas relacoes de trabalho
com 15 OSCs e grupos civicos como
resultado do projeto, e estabeleceu nove
acordos de colaboracao para trabalho
conjunto nos projetos. A El Otro contabi-
lizou um total de 205 pessoas (cidadaos,
jovens e autoridades publicas) que par-
ticiparam de seus seminarios e eventos
publicos durante o projeto.

A Fundacién El Otro conseguiu garantir o
financiamento do Banco Interamericano
para o Desenvolvimento em prol da con-
tinuidade do projeto. A El Otro planeja
continuar trabalhando em Tucuman e
Santiago del Estero e pretende expandir-
se para outras provincias do pais onde
haja muita exclusao social e politica.

ANALISE DO PROCESSO

Planejamento e implementacao

A El Otro iniciou um programa concebido
para aproveitar dois tipos de recursos
relacionados com o sistema educacio-
nal da Argentina. O primeiro envolve as
universidades; elas sao independentes
do estado e possuem muita influéncia e
recursos financeiros e de outros tipos.

0 segundo envolve os estudantes; a El
Otro criou seu programa para utilizar a
energia, 0 entusiasmo e as novas idéias
de estudantes universitarios, tendo em
mente também que esses jovens podem
manter 0 compromisso e o interesse nos
assuntos publicos, o que provocaria um
impacto de longo prazo.

Enquanto implementava o projeto,

a El Otro descobriu que sua propria
integracao com tais instituicoes gover-
namentais e académicas era, as vezes,
dificil, em comparacao ao trabalho feito
com outras OSCs que lidam com os
mesmos assuntos. Além disso, trabalhar
com os alunos pode nao ter causado

o impacto direto que poderia ter acon-
tecido se tivessem trabalhado com os
burocratas do governo, mas a El Otro

considerou que isso valeu a pena, pois
os funcionarios publicos e os tecnocra-
tas nao estavam disponiveis e, o que é
mais importante, porque os estudantes
pareciam estar aprendendo. Para mui-
tos jovens, foi a primeira vez que eles
trabalharam diretamente com qualquer
questao publica ou programa social
engajado, embora todos fossem alunos
de servico social. Todos os alunos par-
ticipantes confirmaram o valor do projeto

para seu desenvolvimento e intelecto.

Embora o Centro de Contatos tenha tido
sucesso na triagem e coleta das informa-
coes dos interessados que telefonaram,
assim como no fornecimento das infor-
macoes aos beneficiarios, nao houve um
grande volume de chamadas, conforme
era esperado. O volume de chamadas
dependia de diversos fatores, mas,
principalmente, da motivacao dos mora-
dores dessas duas provincias. Como 0
clima politico muda, também mudam as
atitudes dos cidadaos para com seus
governos locais. Dessa forma, um clima
politico instavel pode ter influenciado

de maneiras imprevisiveis a motivacao

do publico para telefonar e conhecer os
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programas sociais em suas provincias.
Além disso, teria sido necessario que 0s
cidadaos sentissem que nao estavam
recebendo o atendimento adequado e
tivessem informacoes disponiveis ao

telefonar para o Centro de Contatos.

Avaliacao e licdes aprendidas

Embora o projeto nao tenha motivado
grandes setores da populacao nem
tenha resultados mensuréveis dentro dos
governos das provincias, ele conseguiu
suscitar interesse entre determinados
grupos nessas provincias e em Buenos
Aires. O mais notavel desses grupos

era o de estudantes universitarios, que
conseguiram incorporar o projeto em
seus estudos e requisitos para o bacha-
relado, e expressram uma motivacao
para continuar esse tipo de trabalho
como resultado do projeto. Dignas

de nota também foram as OSCs, que
descobriram novas formas de utilizar sua
experiéncia para realizar mudancas no

governo da provincia.
A El Otro trabalhou com os governos

das provincias, mas apenas para
compartilhar os resultados da pes-
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quisa e coletar informacoes sobre os
programas sociais. O projeto teria se
beneficiado de uma colaboracao mais
ampla com o governo. Os colabora-
dores das OSCs nao pressionaram o
governo solicitando informacoes, mas

a maior parte de suas descobertas veio
de testemunhos de cidadaos e experién-
cias da pesquisa dos estudantes
universitarios. Conseqiientemente, a El
Otro funcionou como fornecedora de
informacoes para determinadas institu-
icoes governamentais, as quais, por sua
vez, podem utilizar essas informacoes
para tornar seu trabalho mais eficiente.
Essa foi uma estratégia criativa, um
servico Util e um papel importante a ser
desempenhado pelas OSCs na divulga-
cao do OPT, mas, para ter um impacto
maior, ela carece do estimulo dos recur-

sos e informacdes governamentais.

PUBLICAGOES

= “Monitoreo Ciudadano del Plan Piloto de
Migracion de Beneficiarios del Plan de
Jefas y Jefes al Programa Familias”

= www.prociudadaniasocial.org.ar

*todas as publicacoes estao
em espanhol

INFORMAGOES DE CONTATO
Marcelo Ugo

Diretor de Projetos

Fundacion EI Otro

Roque Séenz Pena 573 (1712)
Cautelar, Buenos Aires
Argentina
marcelougo@elotro.org.ar
fundacion@elotro.org.ar

www.elotro.org.ar
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“0 que nos une é a neces-
sidade de criar um caminho

para nés. Para entender a

magnitude deste problema,
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lembre-se de que somos um

pais de analfabetos, com

pouco acesso aos novos
meios de comunicacao. Mas
0 que nos une é a necessi-
dade basica. Ha pessoas que,
por causa deste movimento,
foram treinadas em temas
como cidadania. E agora elas

compreendem essas idéias”.

—PARTICIPANTE DE BOACO



ATRAVES DOS PROJETOS DO
PROGRAMA DE TRANSPA-
RENCIA, MAIS DE 7.600
CIDADAOS VOTARAM EM
COMO PRIORIZAR PROJE-

TOS DE ORGAMENTO.

CONTEXTO

Em 2003, a Nicaragua iniciou um pro-
cesso de descentralizacao do Sistema
Nacional de Investimento Publico.
Recentemente, o pais também aprovou
a lei de “Transferéncias municipais”,
que requer que uma proporcao cada
vez maior do orcamento nacional
(comecando em quatro por cento) seja
transferida aos governos municipais.
Ambas estas acoes deram impulso

e conferiram um sentido de urgéncia
ao processo de descentralizacao e as
iniciativas de apoio a transparéncia e
a participacao em nivel local. Como
resultado, as OSCs nicaragtlienses
estao enfrentando o desafio de ajudar
0S municipios a administrar orcamen-
tos e aumentar a participacao e a
transparéncia, ao mesmo tempo em
que superam o ceticismo de cidadaos
que véem o governo local como cor-
rupto e mal administrado.

Visto que o orcamento participativo
€ um conceito novo na Nicaragua, a
Fundemos e a ASPRODIC, em con-
junto com o prefeito do municipio de

Boaco, desenvolveram um projeto para
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implementar os elementos centrais
dos processos do OPT. A Fundemos e
Seus parceiros procuraram incorporar
os cidadaos ao planejamento municipal
e as tomadas de decisao através do
fomento ao ativismo civico no desen-
volvimento, execucao e monitoramento

do orcamento local.

A Fundemos fortaleceu a capacidade

de diversos setores de Boaco de definir
prioridades para os gastos publicos,
através de um processo participativo
que envolveu o Comité de Desenvolvi-
mento Municipal (CDM—Comité de
Desarollo Municipal), que se relne
regularmente com grupos de voluntarios
locais para discutir os orcamentos publi-
cos, e que é formalmente reconhecido
pelo governo local. Ainda que a Funde-
mos tenha trabalhado com o CDM por
trés anos antes deste projeto, o CDM
nao tinha experiéncia com orcamentos
publicos ou OPT. Conseqiientemente,

a Fundemos procurou treinar cidadaos
em OPT e estimular o interesse e a con-
fianca dos cidadaos nos processos de
OPT, assim como no CDM e em outros
grupos civicos envolvidos no projeto,

ao mesmo tempo em que também
aumentava o envolvimento dos

cidadaos no governo local em geral.

OBJETIVOS

A Fundemos e seus parceiros procu-
raram oferecer educacao a sociedade
civil quanto as fases do processo
orcamentario local em Boaco, a fim
de aumentar a participacao no plane-
jamento orcamentério publico. Os
lideres comunitarios trabalharam com
grupos de cidadaos organizados com
o intuito de definir as prioridades da
comunidade. Os organizadores tam-
bém definiram como meta o0 acesso
dos cidadaos a informacoes regulares
sobre 0s projetos de desenvolvimento
financiados pelo orcamento local.
Finalmente, o projeto procurou fazer
com que o governo municipal tor-
nasse a execucao do orcamento mais
transparente e passivel de responsabi-
lizacao (ou accountable).

ABORDAGEM
A Fundemos comecou organizando
seminarios em 29 comunidades

rurais. Os seminarios foram divididos
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por area geografica ou setor econémico
especifico (como trabalhadores do
setor de saude ou de transportes). Os
seminarios forneceram informacoes
sobre o processo orcamentario aos
participantes, que entao inciiaram dis-
cussoes para identificar necessidades
publicas a serem atendidas pelos proje-
tos municipais.

Depois da identificacao de projetos
potenciais por cada grupo, a Fundemos
0s ajudava a priorizar os projetos por
meio da identificacao dos problemas
mais urgentes. A equipe da Fundemos
valeu-se de um processo deliberativo
para ajudar os grupos a chegarem a um
consenso. Apos a realizacao dos semi-
narios e a identificacao das prioridades,
a Fundemos propiciou o desenvolvim-
ento de um grupo de trabalho para
cada prioridade.

A Fundemos e a ASPRODIC continuaram,
entao, a aumentar a conscientizacao
publica dos processos orcamentarios
por meio de seminarios publicos,
comerciais de radio e TV e anutncios

por alto-falantes em caminhoes. Os

anuncios divulgavam a data e o local de
consultas publicas com o governo local
e forneciam outras informacoes gerais

aos cidadaos.

Nas consultas publicas, os organiza-
dores apresentaram informacoes sobre
recursos publicos e gastos munici-
pais. Os grupos de trabalho também
apresentaram as necessidades que
haviam priorizado com a Fundemos,
assim como projetos que tinham sido
desenvolvidos para atender a tais
necessidades. O publico teve, entao, a
oportunidade de votar na implementa-
cao dos projetos em cooperacao com
0 governo municipal. A fim de propor-
cionar supervisao, a Fundemos também
ajudou a comunidade a criar dois comi-
tés para monitorar os projetos a medida
que eles fossem implementados.

Em todos esses esforcos, a Fundemos
trabalhou em conjunto com o CDM, que
serviu como elo entre a comunidade e
0 governo municipal. A Fundemaos trab-
alhou para melhorar as relacoes entre o
CDM e o governo, de forma que o CDM
pudesse continuar a interceder pelos

processos de OPT e a conceder-lhes
0S recursos necessarios para filtrar as
demandas da comunidade.

RESULTADOS

No total, aproximadamente 1.650 pes-
soas participaram das iniciativas da
Fundemos, selecionando e, depois,
priorizando projetos orcamentarios

Antes nés nao sabiamos
nada sobre a utilizacao
dessas verbas e, como
resultado, a prefeitura

podia fazer o que hem

entendesse. Mas agora —
nao. Agora nés participa-

mos da designacao das

verhas e monitoramos

sua destinacao e obser-

vamos se chegam a

nossa comunidade como

solicitamos. Agora nés

estamos ‘por dentro’,

como costumamos dizer.

Centro da Sociedade Civil dos Companheiros das Américas 55



PARTICIPANTES JOVENS
TIVERAM UM PAPEL ATIVO NO
PROGRAMA DE TRANSPARENCIA,
COMJOVENS REPRESENTANDO
25 POR CENTO DOS PARTICI-
PANTES DE EVENTOS PUBLICOS
E 24 POR CENTO DE PARTICI-
PANTES NOS TREINAMENTOS.

e/ou fazendo lobby junto ao governo
municipal em favor da inclusao desses
projetos no orcamento. Desses
cidadaos, quase 1.200 receberam trein-
amento. O projeto também trabalhou
com grupos tradicionalmente excluidos.
Por exemplo, dos 1.650 participantes,
55 por cento eram mulheres.

O processo conduziu com sucesso
uma mudanca na lideranca municipal.
As eleicoes ocorridas durante o anda-
mento do projeto resultaram em uma
nova administracao. Apesar do atraso,
0 projeto garantiu um acordo com o
novo prefeito para continuar o trabalho
com o CDM.

0 orcamento municipal de Boaco
incorporou dois projetos baseados nas
prioridades definidas nos seminarios e
desenvolvidos pelas comunidades. Os
projetos da Fundemos também resulta-
ram na formacao de dois grupos civicos,
responsaveis pelo acompanhamento

e pela fiscalizacao desses dois proje-
tos. Além disso, o CDM de Boaco esta
preparado para colaborar em futuros

orcamentos e interceder em favor de
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suas prioridades. O mais importante
€ que agora existe um solido relacio-
namento de trabalho entre o governo
municipal e o CDM, que a Fundemos aju-

dou a aprimorar.

ANALISE DO PROCESSO

Planejamento e implementacao

Uma mudanca na lideranca municipal
demonstrou a importancia da defesa

no projeto da Fundemos. Visto que o
OP nao era uma pratica estabelecida
em Boaco, a Fundemos e os cidadaos
organizaram reunioes com o prefeito e
o vice-prefeito recém-eleitos a fim de
garantir a continuacao dos projetos e
assegurar a cooperacao futura. Eles
entao assinaram um acordo formalizado
com 0 novo governo, por meio do qual
a nova organizacao concordou em con-
tinuar a financiar os projetos priorizados
pelos cidadaos.

0 desafio da implementacao do pro-
jeto estava nao apenas em garantir
0 apoio politico das autoridades
publicas, mas também em aumentar
o interesse nos processos de OPT
entre os cidadaos. Os treinamentos

revelaram-se essenciais, visto que
aumentaram a conscientizacao e
proporcionaram aos cidadaos conhe-
cimento pratico sobre como atender
as antigas preocupacoes publicas.
Muitos dos participantes afirmaram
que os treinamentos aumentaram seu
conhecimento sobre como participar,
especialmente quanto a inclusao de
tépicos na agenda politica.

Avaliacao e licoes aprendidas

Ao fomentar a participacao e o conhe-
cimento do planejamento orcamentario
publico, a Fundemos trabalhou com o
governo local, as OSCs existentes e 0s
grupos civicos. A Fundemos descobriu
que sua estratégia para engajar os
cidadaos e a sociedade civil foi eficaz
devido a seu foco em diferentes niveis
de interesses politicos. O projeto
incluiu questoes politicas de todas as
esferas da administracao municipal
(como educacao e salde), assim como
as preocupacoes mais locais dos bair-
ros. Isso estimulou o interesse em
OPT de cidadaos com diferentes moti-
vacoes: alguns estavam interessados

nos servicos e infra-estrutura em sua



“Esse é um processo educa-
cional de longo prazo de
mudanca da perspectiva dos
cidaddos, de forma a ndo
serem tao... passivos, e que
também serve para mudar o
perspectiva das autoridades @
de modo que se abram e
compartilhem e ndo sejam
OS unicos responsdaveis
pela administracdo”.



comunidade local, outros sentiam que
0 orcamento municipal nao estava pro-
movendo servicos sociais em um nivel

mais amplo.

Os organizadores do projeto trab-
alharam em conjunto com o CDM,
formado por cidadaos voluntarios que
atuam como elos entre os cidadaos

e 0 governo municipal. Os resultados
do projeto fortaleceram o CDM, como
ficou evidenciado pelo aumento de seu
status e legitimidade na comunidade

e pela maior clareza quanto aos seus
objetivos. Um lider do CDM comentou:
“Nos, como diretores, aprendemos
muito com esse projeto. Agora temos a
oportunidade de participar da alocacao
das verbas recebidas pela prefeitura.
Antes n6s nao sabiamos nada sobre a
utilizacao dessas verbas e, como resul-
tado, a prefeitura podia fazer o que bem
entendesse. Mas agora nao. Agora nos
participamos da designacao das verbas
e monitoramos sua destinacao e obser-
vamos se chegam a nossa comunidade
como solicitamos. Agora nos estamos
‘por dentro’, como costumamos dizer.
Essa é uma grande conquista.”
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O projeto demonstrou as virtudes do
OPT aos cidadaos por meio da imple-
mentacao de mecanismos, sem ter que
esperar pela formalizacao do processo
de OPT pelo governo municipal. Um dos
membros do CDM afirmou: “Esse pro-
cesso... de planejamento orcamentario
participativo € como ensinar o caminho
as pessoas, porque é uma maneira de
Ihes dizer o que tém que fazer para
chamar a atencao para as necessidades
mais importantes de suas comunidades.
Mas, como é um processo, nao é algo
que va acontecer da noite para o dia”". A
compreensao dessa licao pelos cidadaos
representa o sucesso do projeto da
Fundemos quanto a sua meta de incutir
praticas de OPT nas estruturas exis-
tentes na comunidade (como o CDM) e
nas mentes dos cidadaos. Outro membro
do CDM explicou como os cidadaos
mudaram sua atitude: “[Agoral eles
exigem mais, porque sabem que tém o
direito. E creio que isso é resultado do
orcamento participativo... Assim, o gov-

erno local tem que se acomodar a isso”.

As mudancas de atitude sugerem que
é provavel que a Fundemos possa se

sustentar, ainda que isso dependa da
continuidade dos treinamentos em OPT
e do estimulo tanto das autoridades
governamentais quanto dos cidadaos a
se envolverem mais nas atividades de
OPT. Um participante observou: “Esse

€ um processo educacional de longo
prazo de mudanca da perspectiva dos
cidadaos, de forma a nao serem tao...
passivos, e que também serve para
mudar a perspectiva das autoridades de
modo que se abram e compartilhem e
nao sejam os Unicos responsaveis pela
administracao.... Em suma, me parece
que a solucao para a sustentabilidade no

futuro é a educacao”.

INFORMAI}ﬁES DE CONTATO
Patricia Mayorga

Diretora de Projetos

Grupo Fundemos

De Aval Card Bolonia, 1c. abajo
Managua, Nicaragua
proyectos@fundemos.org

www.grupofundemos.org
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“[0 treinamento de todo o
processo de orcamento
piblico] foi extremamente
Gtil porque um cidadao
comum sabe de onde vem
o dinheiro e nao sabhe, de

forma alguma, a origem dos

fundos de financiamento do
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projeto; desse modo, um

cidadao comum esta sempre
a mercé ou ao critério do
bom humor e da impressao
positiva transmitida. Dessa
forma, essas informagdes
sao como um treinamento
basico de cidadania, que

se encontra completamente

adormecida e esquecida”.

—PARTICIPANTE DE MISIONES



TREINAMENTOS FORAM
UMA PARTE IMPORTANTE DE
TODOS 0S PROJETOS. QUASE
6.500 CIDADAOS E OFICIAIS
DE GOVERNO RECEBERAM
TREINAMENTO DURANTE UM
ANO DE OPERAGAD DO PRO-
GRAMA DE TRANSPARENCIA.

CONTEXTO

Embora os trés niveis de governo

na Argentina—nacional, provincial e
local—aloquem recursos para pro-
gramas sociais, 0s fundos destinados
pelos governos provinciais constituem

a maior parte das despesas com pro-
gramas sociais. Ha poucas informacoes
orcamentarias publicas, o que se alia

ao fato de que poucas organizacoes da
sociedade civil monitoram a alocacao

de recursos dentro dos orcamentos pro-
vinciais. Devido a falta de transparéncia,
geralmente ¢é dificil determinar se esses
fundos estao chegando aos destinatarios
pretendidos ou alcancando os resultados
desejados. O CIPPEC (Centro de Imple-
mentacion de Politicas Publicas para la
Equidad y el Crescimiento) reconheceu

a necessidade de nao somente fornecer
um acesso publico maior as informacoes
sobre o desenvolvimento e implementa-
cao do orcamento, mas também analisar

0 orcamento provincial.

O CIPPEC trabalhou nas provincias de
Buenos Aires, Tucuman, Tierra del Fuego,
Misiones e Mendoza para aumentar o

acesso as informacoes e a compreensao
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dos orcamentos provinciais. O trabalho
em cinco provincias expds o CIPPEC a
uma série de culturas politicas locais,
mas a falta de transparéncia e de
mecanismos governamentais para 0s
governos provinciais transmitirem infor-
macoes ao publico com regularidade
era comum a todas. Predominaram as
tradicoes “corporativistas”, nas quais
0s governos trabalham principalmente
com grupos de interesse especial e nao
com o publico em geral. Para comecar
a mudar essas praticas preferenciais,
o CIPPEC promoveu maior participacao
dos cidadaos, monitorando a alocacao
dos recursos destinados a servicos
sociais, particularmente para a educa-
cao, uma questao importante para os
cidadaos dessas provincias.

0 CIPPEC combateu praticas governa-
mentais arraigadas, que desafiavam o
orcamento participativo e transparente.
0 acesso as informacoes do governo
sobre o processo e os resultados do
orcamento publico era limitado e nao
confidvel. Como o foco do projeto do
CIPPEC eram os orcamentos provinciais,
que dependem de alocacoes federais,

a comunicacao ineficaz entre os niveis
nacionais e provincial do governo tam-
bém impediu 0 acesso a informacoes
pontuais e exatas. Os participantes do
projeto relataram regularmente suas
tentativas frustradas de obter informa-
coes de autoridades publicas. Essa
incapacidade de acesso as informacoes
contribuiu para a caréncia generalizada
de compreensao dos cidadaos acerca
dos processos de orcamento publico
anteriores ao projeto.

OBJETIVOS

O CIPPEC criou este projeto a fim de
aumentar a transparéncia na utilizacao
dos recursos publicos e a participacao
dos cidadaos no processo de decisao
provincial relativo ao orcamento.

O projeto incentivou os cidadaos e as
0SCs locais a solicitarem informacoes
sobre o orcamento da provincia e a
utilizar essas informacoes para exercer
mais influéncia no desenvolvimento e
implementacao de um orcamento futuro.
Embora o CIPPEC tenha analisado todo
0 orcamento da provincia em cada um
dos cinco locais, concentrou-se espe-

cificamente na utilizacao das verbas
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educacionais, que &, provavelmente,
uma area que desperta o interesse da
maioria dos cidadaos. Além disso, ter
um foco especifico nessa politica per-
mitiria demonstrar mais facilmente o

impacto do projeto.

ABORDAGEM

O CIPPEC criou varias estratégias para
aumentar o acesso as informacoes

no orcamento provincial, informar os
cidadaos sobre desenvolvimento e
implementacao orcamentarias e pro-
mover uma rede de participantes que
trabalhem nas questoes orcamentarias
dentro das provincias. O CIPPEC cola-
borou com as 0OSCs locais, trabalhando
com um parceiro em cada provincia,
para supervisionar as atividades diarias.
Apesar de os parceiros locais nao terem
necessariamente experiéncia anterior
com trabalho orcamentario, tinham a
capacidade de coordenar as atividades
do projeto e contribuiram com sua rede
de contatos dentro da comunidade.

Durante todo o projeto, o CIPPEC tra-
balhou com essas organizacoes para

realizar seminarios (ou seja uma série

de “workshops”), colaborou com outras
grupos da sociedade civil para com-
partilhar e obter mais informacoes e
pressionou o governo local e provincial
para obter informacoes publicas orca-
mentarias. A intencao era desenvolver
a capacidade dos parceiros locais de
monitorar o orcamento e pressionar
por uma maior transparéncia sem o
auxilio do CIPPEC.

Esses seminarios, focalizados no
orcamento provincial e “advocacy”

de orcamento, envolveram cidadaos,
organizacoes da sociedade civil e gru-
pos menos favorecidos. Durante esses
seminarios, os participantes forma-

ram grupos de trabalho sobre saude,
seguranca, meio ambiente, educacao,
pessoas com deficiéncias e outros bene-
ficiarios de fundos sociais. Esses grupos
de trabalho aprenderam a exigir uma
maior consideracao de suas demandas
no processo orcamentario provincial e a
monitorar a implementacao dos servicos
sociais. Além disso, o CIPPEC realizou
treinamentos especializados sobre
orcamento educacional em cada uma

das cinco provincias, reunindo diferentes

“stakeholders” interessados na educa-
cao publica.

Os grupos de trabalho que se formaram
como resultado desses treinamentos,
com a orientacao do CIPPEC e dos
socios colaboradores, também desen-
volveram projetos para inclusao no
orcamento provincial. A intencao por
tras dessa etapa era auxiliar 0s grupos
locais a mudarem de “protesta” para
“propuesta” (de protesto para proposta)
ou ajuda-los a lidar com as solucoes
para as necessidades locais em vez de
simplesmente exigir servicos melhores.

Os trabalhos em grupo desenvolveram

seus proprios projetos com foco nos
aspectos de orcamento educacional ou
novos temas, como o HIV e seguranca
publica. Os treinamentos ajudaram
esses grupos a melhor compreender o
orcamento e 0s seus componentes, e
também os ensinaram como influenciar
0 governo a considerar suas demandas

e propostas.
Além disso, o CIPPEC produziu uma

série de relatorios que serviram

de material para os treinamentos e
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O projeto transferiu ferra-
mentas e informacoes aos
cidaddos, as organizacoes
da sociedade civil e as
autoridades locais. o que
os auxiliam a acessar

e a compreender o orca-
mento provincial.
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também para distribuicao. para o publi-
cos, incluindo autoridades publicas
locais, a midia e OSCs. As organizacoes
colaboradoras e os parceiros locais
trabalharam com o CIPPEC no intuito de
coletar informacoes dos governos pro-
vinciais, resultando em relatérios sobre
execucao orcamentaria, orcamento
educacional e Legislacao Orcamentaria
Nacional. Esses relatorios foram uti-
lizados para estimular o debate publico
sobre o orcamento entre os cidadaos,
0SCs e instituicoes governamentais
locais responsaveis pelo desenvolvim-

ento orcamentario e despesas.

RESULTADOS E CONSEQUENCIAS

O projeto do CIPPEC levou a criacao de
uma rede de organizacoes da sociedade
civil local com treinamento e experiéncia
para realizar a analise e compartil-

har informacoes sobre o orcamento
provincial. Esses parceiros locais desen-
volveram habilidades que permitirao

que eles continuem trabalhando como
lideres nessa area. Por exemplo, 0
CIPPEC preparou 82 treinadores e con-
sultores que continuarao as atividades

apos o final do projeto.

Mais significativamente, o projeto
transferiu ferramentas e informacoes
aos cidadaos, as organizacoes da
sociedade civil e as autoridades locais,
0 que 0s auxiliam a acessar e a com-
preender o orcamento provincial. Por
meio dos 29 seminarios e das cinco
reunioes publicas, o CIPPEC atingiu
quase 400 pessoas, dos quais a maio-
ria era composta por mulheres, e 41
jovens. Pelo menos 42 autoridades
publicas compareceram aos eventos
do CIPPEC.

No processo de reunir 0s grupos quer
irilam se preparar para 0S Seminarios
e apresenta-los em cinco provincias,

0 CIPPEC estimulou a criacao de 23
conselhos e grupos de trabalhos com
base em questoes especificas, que
resolveram trabalhar em conjunto
para defender uma maior participacao
no fornecimento dos recursos de ser-
vicos sociais. Apesar de nem todos os
grupos terem sido capazes de desen-
volver um projeto, muitos criaram e
apresentaram projetos ao governo
provincial para serem considerados no

proximo orcamento.

O projeto do CIPPEC levou a consci-
entizacao publica e a certo grau de
reconhecimento institucional. Como
exemplo disso, o governo de Misiones
considerou o projeto “de interesse” e
os parlamentares de Mendoza uti-
lizaram os relatérios do CIPPEC como
referéncia durante suas deliberacoes
orcamentarias. A midia também demon-
strou interesse, e 75 artigos sobre o
projeto foram publicados pelos servicos
de noticias nacionais e locais durante

todo o ano.

ANALISE DO PROCESSO

Planejamento e implementacao

Para que os processos de OPT fun-
cionem, os cidadaos necessitam de
informacoes claras e compreensiveis
sobre 0s programas publicos, suas
fontes de financiamento, que gastos
foram feitos e como os orcamentos
serao implementados. Para que o0s
cidadaos filtrem e déem sentido a essas
informacoes, elas devem ter importan-
cia para eles. A educacao publica é um
recurso importante, ao qual quase todos
0s argentinos tém acesso; além disso,

o orcamento educacional abrange 30
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CIDADAOS, TRABALHANDO
COM AS 0SC, CONTRIBUIRAM
A0S ESFORGOS DE “LOBBY”
E PARTICIPAGAO POLITICA,
PARTICIPANDO EM REUNIOES
PUBLICAS, CONSULTAS COM
REPRESENTANTES LOCAIS E

APRESENTANDO RELATORIOS.

por cento da maioria dos orcamentos
provinciais. Por razoes como essas, a
educacao publica ajudou a criar um tema
que poderia gerar interesse e compro-
metimento, e 0 processo poderia ser

compartilhado com outras provincias.

O CIPPEC abordou seu projeto de OPT
com énfase em transparéncia e moni-
toramento, mas também com um foco
em politicas publicas. Embora o plano
sugerido fosse amplo e ambicioso, 0s
planejadores acreditavam que poderiam
recorrer a sua experiéncia com monitora-
mento orcamentario em nivel nacional a
fim de criar esforcos de colaboracao em
cinco regioes. Embora o CIPPEC e seus
parceiros colaboradores fossem capazes
de coletar informacdes do governo
provincial, esse processo era uma luta
constante. O impacto poderia ter sido
bem maior se os diferentes departamen-
tos governamentais tivessem sido mais
acessiveis, fornecendo dados detalha-

dos, coerentes e confidveis.
O CIPPEC percebeu que, ao implemen-

tar o projeto, os cidadaos e as OSCs
civil reconheceram a necessidade de
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informacoes orcamentarias e se inter-
essaram pelo processo orcamentario.
Portanto, o CIPPEC pretendia fazer
uso das informacoes para influenciar
a participacao dos cidadaos, criando
estratégias de “advocacy” em seus
seminarios, além de incluir estratégias
para a participacao dos cidadaos em

cada um de seus relatorios provinciais.

Avaliacao e licoes aprendidas

0 CIPPEC aprendeu algumas licoes
avaliando o processo e os resultados da
criacao de uma rede de organizacoes
locais que trabalhasse com as mesmas
questoes nas provincias. Por exemplo, o
CIPPEC descobriu que sem sua equipe
facilitar a comunicacao, provavelmente
€sses grupos nao manteriam um contato
consistente. Essa descoberta levantou
questoes sobre sustentabilidade.

Ao avaliar o progresso do projeto,

o CIPPEC tirou outras conclusoes
compativeis com sua experiéncia de
administrar os cinco locais. Para alguns,
a capacidade de organizacoes de par-
ceria e sua habilidade de trabalhar em
conjunto era decisiva. Embora alguns

parceiros, tais como a Fundacion del
Tucuman, fossem bem conhecidos em
suas provincias antes do projeto, outros
nao o eram. O CIPPEC trabalhou de
perto com parceiros colaboradores para
transferir as habilidades e metodologias
necessarias a fim de implementar o
projeto. Esse foi um longo processo,
mas o CIPPEC o considerava como uma
etapa necessaria e continua em prol do
sucesso do projeto.

O CIPPEC trabalhou em cinco provincias
espalhadas pelo pais. Isso criou uma
variedade de experiéncias—algumas
cOom mais sucesso que outras, e por
diversos motivos. O trabalho do CIPPEC
em Tierra del Fuego teve muito éxito,
embora fosse o projeto mais distante da
sede do CIPPEC. Um dos fatores cita-
dos pela equipe do CIPPEC para esse
sucesso era a cultura politica local da
provincia, a qual produzia mais ativismo
por parte dos cidadaos—ativismo este
que produziu um traco de rebeliao aliado
a histéria de Tierra del Fuego. Uma licao,
entao, era que os habitos de coopera-
€ao e compromisso nao sao as unicas

caracteristicas politicas importantes,
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mas que o desejo de desafiar a autori-
dade pode servir com fator estimulante
ao trabalho do OPT.

O projeto deles em Buenos Aires teve
menos éxito, principalmente por conta
da dificuldade em mobilizar o ativismo
civico. O CIPPEC considerou que 0s
cidadaos, vivendo no centro do governo
federal, consideravam muitas questoes
orcamentarias como nacionais e nao
como provinciais. No final das contas, o
CIPPEC concluiu que as condicoes nao
eram adequadas para a implementacao
desse projeto naquele local. No inicio, o
CIPPEC escolhera Buenos Aires devido
a proximidade com sua sede, mas apre-
ndeu a licao de que essa proximidade
nao contribuiria necessariamente para o
sucesso do projeto.

O CIPPEC organizou uma reuniao final
com seus parceiros colaboradores
em Buenos Aires proximo ao encer-
ramento do projeto. Os participantes

discutiram os pontos fortes e os pontos

fracos do projeto e o que haviam apre-
ndido. Trataram também da questao
de sustentabilidade, criando um plano

de trabalho para os proximos meses,
determinando o nivel de compromisso
que cada organizacao poderia propor-
cionar e modos de discussao no intuito
de dar continuidade as atividades sem

mais financiamento.

PUBLICAgﬁES
= Defesa no Processo Orcamentario
= O Orcamento Educacional nas

Provincias

Relatorio sobre a Execucao do

Orcamento

Relatdrio do Projeto de Lei
Orcamentaria

Relatério sobre Orcamentos

Provinciais

Relatdrio sobre Orcamentos
Educacionais Provinciais
= www.lupafiscalprovincial.org

*o0s textos estao em espanhol

INFORMAGOES DE CONTATO
Laura Malajovich

Diretora de Projetos
CIPPEC

Av. Callao 25, Piso 1
C1022AAA

Buenos Aires, Argentina
(54-11) 4383-9009
Imalajovich@cippec.org
info@cippec.org

WWW.CIppec.org
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Colémbia Accién Cuidadana

A Transparéncia Colom-
bia, que monitora niveis
de transparéncia na
Coldmbia, classificou o
Departamento de Boyaca
como o segundo departa-
mento colombiano menos
vulneravel a corrupgcao

em 2005. Isso foi um

avanco comparado com
2004, quando Boyaca

ficou em 32° lugar.



ALEM DAS ORGANIZAGOES COLAB-
ORADORAS ORIGINAIS, MAIS 341

0SC JUNTARAM-SE A0 PROGRAMA DE
TRANSPARENCIA ATRAVES DA PARTI-
CIPAGAO EM ATIVIDADES. SESSENTA
E CINCO ACORDOS COOPERATIVOS
FORAM ASSINADOS ENTRE ORGANIZA-
GOES LIDERES E OUTRAS 0SC.

CONTEXTO

O sistema colombiano de subsidios a
saude para seus cidadaos mais vul-
neraveis (RSS—Régimen Subsidiado en
Salud) possui um histérico de abuso

e ma-administracao. Devido a falta de
treinamento para funcionarios federais
e locais, fraca capacidade institucional,
manipulacao politica e acesso insufi-
ciente as informacoes por parte dos
beneficiarios, os subsidios nem sempre
alcancam as populacoes a quem sao
direcionados. Uma causa comum por
tras da ma-distribuicao é que o limitado
numero de carteiras de saude acaba
sendo enviado para pessoas que nao
preenchem os requisitos para receber
o beneficio ou que ja faleceram. Como
resultado, muitos dos individuos mais
necessitados nao recebem as carteiras
e, portanto, ndao recebem beneficios.
Além disso, muitos nem conhecem

0 programa, e 0s que o0 conhecem

sao céticos e nao acreditam que o
programa possa lhes proporcionar 0s
beneficios prometidos.

Para chamar a atencao dos cidadaos
para o problema dos subsidios a satde,

a AC-Colombia buscou aumentar a
transparéncia e o conhecimento publico
sobre a distribuicao desses subsidios

e envolver o publico diretamente na
supervisao desse aspecto do orcamento
publico. Isso foi feito através de uma
parceria com a Colombia Joven, um pro-
grama federal criado pelo presidente e
que trabalha para incorporar a participa-
cao e as preocupacoes dos jovens nas
politicas publicas, e através da inclusao
de OSCs e organizacoes juvenis em
atividades coletivas. Jovens locais trab-
alharam com membros da comunidade e
instituicoes governamentais locais para
encontrar inconsisténcias na distribuicao
de subsidios a saude e redistribuir recur-
sos mal alocados.

O projeto foi implementado em 15
municipios no departamento de Boy-
aca, mais 0 municipio de Ibagué, no
departamento de Tolima. Apesar de
pertenceram ao mesmo departamento,
esses municipios enfrentaram desafios
distintos devido as suas particularidades
regionais e culturas politicas diferen-
tes. Aproximadamente dois tercos

dos 16 municipios estavam dispostos
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a implementar o processo e receber
treinamento. Outros trés municipios,
localizados na regiao norte de Boyaca,
eram freqlientemente ocupados por
guerrilheiros ou por tropas paramilitares,
0 que reduziu a presenca efetiva dos
governos locais e departamentais e,
por conseguinte, criou dificuldades de
coordenacao e limitou o interesse dos
cidadaos no projeto. Em outros dois
municipios, os cidadaos eram céticos
a respeito dos mecanismos participati-
vos, porque administradores anteriores
tinham manipulado o significado de
participacao e nao cumpriram suas

promessas.

OBJETIVOS

O projeto implementado pela AC-Colom-
bia foi desenvolvido para monitorar a
distribuicao e gestao de subsidios a
salde, através do estimulo de jovens
mais ativos e interessados, organizados
em Grupos Jovens de Monitoracao. A
AC-Colombia buscou promover maior
transparéncia através do monitoramento
de subsidios a saude, da instituciona-
lizacao de praticas transparentes no

governo, com a participacao ativa e
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informada de jovens e da formacao de
relacionamentos mais cooperativos
entre a sociedade civil e o governo local.
Além disso, a AC-Colombia pretendia
deixar como heranca um grupo de
cidadaos participativos e jovens social-
mente ativos, tendo Ihes proporcionado
uma experiéncia positiva em termos de
lideranca e realizando mudancas na

governanca local.

ABORDAGEM

O projeto da AC-Colombia coordenou a
acao de varios participantes, que incluiu
governos municipais e departamentais,
0SCs locais, grupos de jovens e outros
cidadaos. Os organizadores do projeto
juntaram esses grupos para trabalhar
de maneira cooperativa para treinar
participantes jovens, conscientizar o
publico e ajudar a investigar inconsistén-
cias no RSS.

A AC-Colombia conseguiu a participacao
de 6rgaos governamentais importantes,
como o gabinete do governador no
departamento de Boyacéa e a SISBEN,

a instituicao governamental que deter-

mina quais as familias e individuos

aptas a receber os beneficios de varios
programas de subsidios na Colémbia.
As OSCs participantes do projeto uti-
lizaram-nos como consultores técnicos
e coordenadores em equipes de base
municipais. As equipes de base foram
estabelecidas para fornecer apoio téc-
nico ao monitoramento de subsidios a
saude e para coordenar as varias orga-
nizacoes que trabalharam no projeto.
Varias reunioes foram realizadas para
organizar as equipes de base com rep-
resentantes dessas OSCs e grupos de
jovens, que em seguida coordenaram as
funcoes e responsabilidades dos diver-
sos participantes.

Cidadaos e jovens foram treinados em
areas relacionadas ao RSS e partici-
pacao publica. A AC-Colombia utilizou
recursos locais de midia, como radio,
televisao e a midia impressa para dis-
tribuir informacdes sobre subsidios a
saude e promover atividades comuni-

tarias relacionadas ao projeto.

Os participantes jovens, na maioria
estudantes de 2° grau, foram essenciais
ao projeto porque, além de suas outras

atividades, ajudaram a conscientizar o
publico em geral sobre a relevancia de
politicas relacionadas ao RSS. Os jovens
utilizaram sua criatividade e energia para
se comunicar de maneiras facilmente
compreendidas. Por exemplo, os gru-
pos de jovens criaram obras de arte,
apresentaram pecas de teatro, poemas
e cancoes que explicaram o RSS a
importancia de localizar e corrigir falhas.
Em um caso, a AC-Colombia trabalhou

Como resultado desse
projeto, e especialmente
do trabalho dos Grupos
Jovens de Monitoracao,
1.511 subsidios a saide
foram redistribuidos
dentro dos 16 municipios
para novos beneficiarios
que satisfaziam os

requisitos corretos.
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O aumento da participacdo
e da informacdo clara-
mente aprimora a pratica
da democracia, mas, para
que o OPT ajude a consoli-
dar ou avancar o valor real
da democracia, ele também
deve avanc¢ar na transfor-
macdo da cultura politica.
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em conjunto com um grupo local de rap,
Son Pijao, que escreveu e tocou (além
de gravar e distribuir ao publico) musi-
cas informativas sobre os subsidios a
saude. Tais estratégias de comunicacao
permitiram o acesso a informacao a um
segmento de sociedade freqlientemente
excluido, e a0 mesmo tempo disseminou
a mensagem de uma maneira atraente e
facil de entender.

Os jovens também foram importantes
na medida em que foram os principais
responsaveis pela coleta e verifica-

cao de informacoes relativos ao RSS.
Através de parcerias com organizacoes
locais de jovens e com a assisténcia
técnica das equipes de base, a AC-
Colombia criou os “Grupos Jovens de
Monitoramento”. Estes grupos de jovens
realizaram assembléias comunitarias

e fizeram visitas a residéncias para
resolver qualquer divergéncia no pro-
grama de subsidios a sadde e confirmar
diretamente se uma carteira de saude
venceu ou se tornou invalida. Esse pro-
cesso identificou desperdicios, fraudes
e erros no programa de subsidios a

salde, e os recursos foram, subse-

quientemente, redistribuidos a cidadaos
necessitados, priorizando bebés, crian-
cas e mulheres gravidas.

Os Grupos Jovens de Monitoramento
realizaram dois tipos diferentes de
assembléias comunitarias. No primeiro
tipo, eles leram publicamente os nomes
dos beneficiarios atuais ao RSS. Assim
os cidadaos puderam confirmar sua
propria aptidao para serem contem-
plados pelos beneficios ou indicar
beneficiarios poderiam ter se mudado
para fora do distrito, falecido ou nao
fossem aptos a receber cobertura. O
segundo tipo de assembléia comuni-
taria funcionou como uma reuniao de
accountability (prestacao de conta),
durante a qual os grupos de jovens
apresentaram a comunidade e ao gov-
erno local as discrepancias descobertas
em suas pesquisas, para confirmacao.
As assembléias de accountability
também serviam como um foro para
os Grupos Jovens de Monitoracao e

a AC-Colombia apresentarem suas
conclusoes ao governo local. Ambos
os tipos de assembléias serviram para
incluir a comunidade na avaliacao da

exatidao da lista de individuos aprova-
dos para os subsidios a saude.

A AC-Colombia documentou os
esforcos dos Grupos Jovens de Moni-
toracao para serem compartilhados
com outros municipios por todo o
pais. Em Boyaca, foram realizadas
reunioes departamentais com prefei-
tos para compartilhar a metodologia
e 0s resultados, visando a incentivar
a implementacao de projetos semel-
hantes. A AC-Colombia pretende
continuar trabalhando com a Colom-
bia Joven para usar os Grupos Jovens
de Monitoramento para investigar
divergéncias em outros programas de
subsidios federais, como os subsidios
a educacao.

RESULTADOS

Como resultado desse projeto, e
especialmente do trabalho dos Gru-
pos Jovens de Monitoracao, 1.511
subsidios a satude foram redistribui-
dos dentro dos 16 municipios para
novos beneficiarios que satisfaziam os
requisitos corretos. Isso representa
uma economia de USS 131.993,00.
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QUASE 45.000 PUBLICA-
GOES FORAM IMPRESSAS
E DISTRIBUIDAS AD
PUBLICO E OFICIAIS DE

INCLUIRAM RELATORIOS,

FLETOS E BROCHURAS.

BOLETINS, MANUAIS, PAN-

GOVERNO. ESSES PRODUTOS

Esses resultados foram obtidos apds

a realizacao de 142 eventos publicos,
incluindo as assembléias realizadas
pelos Grupos Jovens de Monitoracao.
Nos 16 municipios onde o projeto

foi implementado, mais de 12.600
cidadaos e quase 550 agentes governa-

mentais participaram desses eventos.

O projeto também fortaleceu o pro-
cesso de aumento de transparéncia no
governo nas areas onde foi implemen-
tado. A Transparéncia Colémbia, que
monitora niveis de transparéncia na
Colémbia, classificou o Departamento
de Boyaca como o segundo departa-
mento colombiano menos vulneravel a
corrupcao em 2005. Isso foi um avanco
comparado com 2004, quando Boyaca
ficou em 32° lugar.

Os participantes jovens nao somente
ajudaram a corrigir divergéncias no
RSS; o treinamento que receberam e
Sua maior participacao nos programas
governamentais aumentou seu espirito
de responsabilidade civica e voluntari-
ado nas suas comunidades. O projeto

ajudou a demonstrar o valor dos jovens

na comunidade e a destacar sua
importancia como capital humano. Mais
de 1.000 participantes receberam trein-
amento ao longo do projeto, dos quais
44 por cento eram jovens. Envolver

0s jovens na administracao municipal
também contribuiu para aumentar o
interesse por assuntos, algo que, como
espera a AC-Colombia, terd um efeito no
longo prazo.

Além disso, o projeto ajudou a melhorar
e fortalecer relacoes entre os setores
publico e privado, aumentando nao

s6 a vontade politica e a capacidade
institucional, mas também expandindo a
participacao publica em monitoramento
e gestao publica. Uma das descobertas
do projeto foi que a atuacao ativa e
cooperacao de todos os participantes é
necessaria para implementar mudancas
para uma maior transparéncia. No total,
a AC-Colombia trabalhou com mais de
80 instituicoes governamentais nos
niveis local, regional e nacional de gov-
erno. Ela firmou acordos formais com
74 dessas instituicoes, que estabelece-
ram um plano de trabalho e cooperacao
para o periodo do projeto.
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A AC-Colombia também citou como
importante avanco os acordos com
0s municipios de Tipacoque, Chiscas,
Sogamoso, Miraflores e Samaca para
aplicar o modelo do projeto a mais
comunidades. Além disso, o gover-
nador de Boyaca apoiou o projeto e
encorajou outras regioes dentro do
pais a reproduzirem a metodologia.
A AC-Colombia acha que essas real-
izacoes, junto com a dedicacao dos
grupos de jovens, sao indicios de que
as atividades do projeto serao manti-

das e difundidas.

ANALISE DO PROCESSO
Planejamento e implementacao

A AC-Colombia percebeu que trabal-
har com jovens facilitou as operacoes
do projeto de algumas maneiras,
mas também apresentou desafios.
Os lideres do projeto valorizaram a
energia e entusiasmo dos jovens ao
aceitar tarefas, e o fato dos jovens
sugerirem idéias e desenvolverem
novas propostas com relativa fac-
ilidade. Como os jovens desejavam
transformar suas condicoes locais

e seu contexto politico, eles aceita-
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ram um papel ativo no projeto. Porém,
os lideres acharam dificil conseguir e
manter sua atencao, particularmente
durante discussdes sobre o investi-

mento de recursos publicos.

0 plano de implementacao do projeto
incluiu a formacao de um Comité Téc-
nico no nivel nacional e um Comité de
Operacdes Técnicas nos niveis local

e regional. As funcoes dos comités
eram distintas e claramente definidas,
mas a separacao dos dois comités foi
desnecessariamente formal e nao foi
produtiva na pratica. A AC-Colombia
logo percebeu que a existéncia de dois
niveis de gestao nao facilitou o funciona-
mento do projeto.

A AC-Colombia e seus parceiros tam-
bém formaram “equipes de base”,

que foram bem organizadas e levaram
adiante a implementacao global do
projeto. Uma contribuicao importante
das equipes de base foi a identificacao
de organizacoes de jovens e as formas
de expressao cultural comuns a jovens
(por exemplo, a maneira pela qual os

jovens da regiao se comunicavam colo-

quialmente e sua forma preferida de
entretenimento, como musica popular).
As equipes de base também verificaram
que os bairros eram adequados (em
termos de suas experiéncias com par-
ticipacao na sociedade civil e de suas
condicoes socio-econdmicas de seus
residentes) para serem locais produti-
vos. A AC-Colombia observou que teria
sido benéfico completar essas etapas
antes mesmo da formacao das equipes
de base, levando em conta a pouca
duracao (um ano) do projeto.

Avaliacao e licoes aprendidas

A AC-Colombia observou que um dos
maiores éxitos foi o desenvolvimento
de projetos bem articulados, ligando
instituicoes publicas e organizacoes
civicas, porque tais colaboracoes eram
raras anteriormente. O projeto propiciou
a0s governos municipais e as adminis-
tracoes publicas a experiéncia pratica
no trabalho direto com as OSCs e
organizacoes de jovens. A AC-Colombia
achou que essas experiéncias demon-
straram como a cooperacao com varios
parceiros pode aumentar o impacto e

fortalecer a coesao social.

Os participantes jovens
nao somente ajudaram a
corrigir divergéncias no
RSS; o treinamento que
receberam e sua maior
participacao nos pro-
gramas governamentais
aumentou seu espirito
de responsabilidade
civica e voluntariado

nas suas comunidades.
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As reunioes publicas tiveram um
impacto maior do que o esperado pela
AC-Colombia. As assembléias comuni-
tarias realizadas pelos Grupos Jovens
de Monitoracao (em que os nomes dos
individuos oficialmente designados para
receber os subsidios a saude foram
lidos) foram muito bem recebidas pelo
publico. A AC-Colombia concluiu que

os cidadaos valorizavam esses eventos
porque permitiam que a comunidade
discutisse as deficiéncias do sistema de
saude no auxilio de individuos pobres

e vulneraveis. As reunioes de account-
ability também tinham um efeito positivo
na percepcao publica quanto a capa-
cidade da sociedade civil trabalhar de
maneira eficaz com o governo, pois foi a
primeira vez que os cidadaos apresenta-
ram um relatorio sobre gestao municipal

diretamente as autoridades.

A metodologia da AC-Colombia fun-
cionou para esse projeto, mas as
possibilidades de reproducao sao
incertas. Ha muito interesse em manter
o projeto, implementando-o em outros
departamentos, e o governador de
Boyaca apoiou essa abordagem em

reunioes sobre politicas com outros PUBLICACOES

governadores. Aplicar essa metodologia = Guia de controle social do orcamento
a outros programas e outros paises, = Video promocional
porém, pode ser mais dificil. Uma *todas as publicacoes estao
questao preocupante é a privacidade em espanhol
dos individuos que constam das listas de
subsidios. A metodologia da AC-Colom- INFORMAGOES DE CONTATO
bia nao inclui nenhuma etapa preliminar Aida Constanza Serna
para obter o consentimento geral dos Coordenadora do Projeto
beneficiarios do programa de subsidios Corporacion Accion Ciudadana
Carrera 22 No. 36-45

Bogota, Coldmbia

a saude antes de anunciar seus nomes
publicamente. Embora isso nao tenha
se tornado um problema no caso da ac-colombia@usa.net
Colémbia, poderia ser mais dificil usar o

mesmo processo em outros paises ou

regioes. Finalmente, o Programa de Sub-

sidios a Saude (RSS) é unico, e para o

projeto da AC-Colombia ser reproduzido,

seria necessario um outro programa de

subsidios ou transferéncia de renda com

uma estrutura semelhante.
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“Agora a cidade—esta
comunidade—sabe o que
a camara dos vereadores
deveria estar fazendo;
sabe o que o prefeito
deve fazer; e a comuni-
dade tamhém sabe qual

€ a sua obrigacao—que
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€ organizar-se, em comi-

tés como este, para que
possa continuar trabal-

handoe com o municipio”.



EM VEZ DE SEREM EXCLUIDAS DAS
ATIVIDADES LOCAIS, MULHERES PARTICI-
PARAM TAO FREQUENTEMENTE QUANTO
0S HOMENS EM TODOS 0S PROJETOS.
CINQUENTA E QUANTRO POR CENTO DOS
PARTICIPANTES DOS EVENTOS ERAM
MULHERES, E 48 POR CENTO DAS PES-
SOAS TREINADAS ERAM MULHERES.

CONTEXTO

A SUMANDO e a Transparencia
Paraguay trabalharam com grupos
comunitarios e 0s governos municipais
nos municipios de Villarrica, Eusebio
Ayala e Caacupé para aumentar a
compreensao das leis e mecanismos
orcamentarios. Nas comunidades
locais, o projeto procurou melhorar a
participacao através do treinamento
de grupos de estudantes, de jovens

e de vizinhanca na administracao
municipal e orcamentaria, enquanto
nos municipios ele aumentava a con-
scientizacao sobre as leis e normas
referentes a alocacao transparente
de recursos. Villarrica é o maior dos
trés municipios (com aproximada-
mente 55.000 habitantes), Caacupé o
segundo maior (com aproximadamente
42.000) e Eusebio Ayala o menor
(com 18.000). Os administradores da
SUMANDO disseram que seleciona-
ram essas trés justamente por terem
tamanhos e contextos diferentes;
justificaram dizendo que isso daria
aos coordenadores do projeto uma
exposicao maior a uma série de desa-
fios e oportunidades de aprendizado.

Em termos de fatores contextuais
identificados como relevantes, os trés
municipios tinham consideraveis popu-
lacoes rurais, e as longas distancias
prejudicadas pela infra-estrutura precaria
isolavam muito algumas comunidades.

0 governo local recebia do governo cen-
tral uma parte substancial do orcamento,
0 que supria 0S municipios com parte
dos royalties gerados pelas represas de
usinas hidrelétricas. Essas distribuicoes,
aliadas a uma baixa taxa de coleta local
de impostos, significava que a autono-
mia financeira das cidades era limitada.
Por fim, os governos locais nao haviam
conseguido acompanhar o ritmo dos
recursos técnicos e dos treinamentos
necessarios para modernizar a administ-

racao publica.

A SUMANDO identificou diversos desa-
fios importantes. Em primeiro lugar,
percebeu uma caréncia generalizada

de informacoes e conhecimento sobre
orcamentos publicos, obrigacoes orca-
mentarias especificas das autoridades
locais e os mecanismos utilizados pelos
cidadaos para influenciar ou pressionar o
governo municipal.
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Em segundo lugar, a SUMANDO percebeu
que as areas onde operava, rurais em sua
maior parte, tiveram durante muito tempo
instituicoes governamentais debilitadas e
sistemas administrativos ineficazes. Isso
prejudicava a capacidade do governo local

de funcionar com eficiéncia.

Em terceiro lugar, a opiniao de alguns
participantes era a de que provavelmente
as autoridades eleitas e os funcionarios
publicos, que obtinham esses cargos por
meio de clientelismo e troca de favores
(mesmo sendo legal), se oporiam ao OPT,
POis iSSO ameacaria sua seguranca no
emprego. Logicamente, mais transparéncia
reduziria o numero de recompensas que as
autoridades eleitas tinham para oferecer
aos partidarios politicos.

Em quarto lugar, havia o problema da pas-
sividade agravada pela inércia politica. Na
cidade de Eusebio Ayala especificamente,
0 projeto encontrou cidadaos relativamente
desmotivados para participar do governo
municipal e um prefeito que também nao
apoiava o projeto. Os coordenadores do
projeto concluiram que havia algum tipo

de cumplicidade entre o prefeito, que nao
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exigia a cobranca dos impostos locais
sobre as propriedades, e os cidadaos,
que passavam a esperar menos Servicos
em troca, mas que se sentiam felizes por

nao pagarem o0s impostos.

Em quinto lugar, elementos da cultura
politica paraguaia impediam o progresso
em prol de “advocacy” da cidadania e de
transparéncia. Entre os diversos vagos
legados do governo nao-democratico
esta a pratica do “amiguismo”. O favor-
itismo (uma traducao aproximada para
“amiguismo”) pode ser considerado uma
forma passiva de corrupcao semelhante
ao nepotismo, que concede vantagens a
aliados e amigos, mas a pratica envolve
também fazer vista grossa ao fiel cum-
primento das normas e regulamentos
quando se trata de amigos, associados
ou familiares. Nas areas onde operava,
os administradores da SUMANDO
observaram que o “amiguismo” era mais

comum nas regioes menos populosas.

OBJETIVOS
Os principais objetivos do projeto eram
sociais e politicos—tornar o orcamento

publico mais aberto e democratico

e envolver 0s grupos de jovens e 0s
grupos de vizinhanca rurais relativa-
mente pobres, 0s quais geralmente

sao excluidos do processo de decisao
publica. Com esse intuito, a SUMANDO
organizou e treinou tanto os grupos de
jovens quanto os grupos de vizinhanca
para influenciar no orcamento municipal.
O projeto treinou ainda os funcionarios
publicos quanto aos componentes téc-

nicos do orcamento municipal.

A SUMANDO tinha também o obje-

tivo complementar de aumentar o
conhecimento geral dos processos
orcamentarios municipais. Essencial-
mente, a SUMANDO desejava melhorar
a administracao municipal, incorporando
cidadaos mais participativos e mais bem
informados. A SUMANDO considera que
auxiliar os cidadaos a compreender e
reconhecer a importancia de exercer
controle social na administracao munici-

pal é uma meta de longo prazo.

ABORDAGEM
A SUMANDO e a Transparencia Paraguay
coordenaram conjuntamente o projeto,

utilizando duas estratégias diferentes:

A SUMANDO concentrou-se em treinar
cidadaos e fornecer-lhes as informa-
c0es necessarias para participarem

do processo orcamentario, enquanto a
Transparencia Paraguay trabalhou com
0S municipios para treinar as autoridades
governamentais e auxiliar os governos
locais a compreenderem e avaliarem
Seus proprios mecanismos de transpar-
éncia. Nesse sentido, a abordagem geral
foi de criacao de capacidades e fomento
a participacao por meio da assisténcia a
grupos especificos.

A SUMANDO desenvolveu seus trein-
amentos e os implementou de uma
maneira que permitisse a difusao,
flexibilidade e descentralizacao. Em sua
primeira etapa, a SUMANDO coletou
materiais, selecionou e treinou um grupo
de organizadores comunitarios (agentes
multiplicadores), que eram membros da
equipe cujo principal objetivo era trab-
alhar em locais dispersos, organizando
grupos de cidadaos e replicando o trein-
amento fornecido pela SUMANDO. Todos
0s organizadores eram membros da
comunidade onde eles trabalharam. Esse
método garantiu que os organizadores

Centro da Sociedade Civil dos Companheiros das Américas 77

o
=
=
=
=]
o
=
©n
o]
7




MAIS DE 150 PROGRAMAS
DE RADIO E 19 PROGRAMAS
DE TELEVISAO FORAM AO
AR DURANTE 0 PROJETO,
ALCANGANDO UMA AUDIEN-
CIA ESTIMADA DE 300.000.

tivessem uma relacao anterior com os
cidadaos, que estivessem disponiveis
aos cidadaos durante todo o treinamento
€ que permanecessem COMO UM recurso
local para a comunidade quando os trein-
amentos terminassem.

Embora a intencao original da
SUMANDO era de que os treinamentos
se concentrassem apenas em alunos
do ensino médio, eles reconheceram
rapidamente o valor de treinar jovens

e adultos. No total, a SUMANDO optou
por treinar seis grupos em cada um dos
trés municipios: dois grupos de alunos
do ensino médio, alunos de licenciatura
em magistério e grupos de vizinhanca
formados por cidadaos locais. Cada
grupo recebeu seis treinamentos de
duas horas cada, durante trés meses,
a cada duas semanas.

Esses grupos aprenderam a desen-
volver projetos—isto €, propostas de
orcamentos especificas sobre como
0 municipio deve alocar o dinheiro—
com base nas necessidades locais

e aprenderam sobre as funcoes do

governo local e o funcionamento do

orcamento. Os grupos também rece-
beram assisténcia continua sobre
como e quando apresentar essas
propostas para apreciacao do governo
municipal. A SUMANDO e os agentes
multiplicadores apoiaram esses gru-
pos freqlientando audiéncias publicas
com autoridades municipais, desenvol-
vendo projetos e apresentando-o0s

a0Ss municipios.

Simultaneamente, a Transparencia
Paraguay realizou treinamentos com
autoridades governamentais locais

em cada um dos trés municipios. Das
autoridades que participaram dos trein-
amentos, a maioria trabalhava com o
orcamento ou com um departamento
que estava profundamente envolvido
com a execucao do orcamento. Esses
treinamentos forneceram informacoes
sobre gastos orcamentarios, assim
como seus deveres e responsabilidades
como representantes municipais. Os
treinadores responderam as perguntas
e a necessidade de informacdes por
parte das autoridades, acerca de leis
especificas, contratacao publica e regu-
lamentacoes sobre gastos.
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Além disso, a Transparencia Paraguay
desenvolveu “mapas de risco” para cada
municipio, com base no modelo desen-
volvido pela Transparency International. O
mapa de risco, como ferramenta, basica-
mente avalia e classifica os niveis relatados
de transparéncia e corrupcao em diferen-
tes areas da administracao de assuntos
publicos e municipais. As autoridades
publicas que participaram dos treinamen-
tos auxiliaram a Transparencia Paraguay,
respondendo a pesquisas andnimas que
avaliaram a vulnerabilidade dos municipos
a corrupcao. Essas descobertas foram
compartilhadas para que os participantes
pudessem compreender melhor os pontos
fracos, os pontos fortes e seu papel na
criacao de praticas mais transparentes.

RESULTADOS E CONSEQUENCIAS

Os resultados variaram entre os trés
municipios, mas cada um deles construiu
uma estrutura para participacao da comu-
nidade e aumentou o conhecimento dentro
da comunidade e do governo municipal. As
autoridades governamentais aprenderam
sobre suas obrigacoes e requisitos legais
e puderam analisar as funcoes institucio-

nais de modo construtivo. No total, foram
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realizados regularmente trés treinamen-
tos com as autoridades municipais em

cada municipio.

Os grupos de vizinhanca e de jovens
treinados durante o projeto nao apenas
aumentaram seu conhecimento sobre

a administracao municipal e questoes
orcamentarias, mas também aper-
feicoaram a habilidade de se organizar
e tomar decisdes em conjunto. Eles
fortaleceram e criaram novos relaciona-
mentos com autoridades municipais e
aprenderam a desenvolver e apresentar
projetos dentro de suas comunidades.
Um total de 866 pessoas participaram
dos treinamentos, 668 das quais eram
jovens. Grupos de trés municipios desen-
volveram um total de cinco propostas
de projetos para apreciacao dos gov-
ernos municipais. Em Villarrica, alguns
elementos desses projetos estao sendo

implementados no momento.

Outra impacto importante do projeto
nas comunidades (o qual é dificil de
mensurar) foi o sentimento prolongado
de eficacia, a importancia da acao
coletiva e, em particular, a utilidade

da existéncia de organizacoes soci-

ais ativas. Em uma visita de campo

a Caacupé, uma organizadora local
contratado pela SUMANDO disse em
uma reuniao publica: “Agora a cidade—
esta comunidade—sabe o que a camara
dos vereadores deveria estar fazendo;
sabe o que o prefeito deve fazer; e a
comunidade também sabe qual é a sua
obrigacao—aque é organizar-se, em
comités como este, para que possa

continuar trabalhando com o municipio”.

Outro exemplo desse resultado € a rela-
cao mais proxima entre a comunidade e
0 governo, assim como a participacao
mais ativa e direta dos cidadaos no
governo local. Os participantes disseram
que tém uma compreensao mais clara
sobre por que pagar impostos é impor-
tante e que tém um senso mais forte

de investimento sobre como as verbas
publicas eram empregadas. Uma sen-
hora de idade comentou que freqiientou
as oficinas do treinamento porque elas a
fizeram sentir-se “motivada” e que apds
anos pagando impostos sobre a propria
terra, ela jamais teve certeza sobre
como eles eram utilizados.

ANALISE DO PROCESSO

Planejamento e implementacao

No inicio, o projeto nao havia con-
siderado trabalhar com grupos de
vizinhanca; o plano era trabalhar com os
jovens. Entretanto, os administradores
da SUMANDO pensaram, posterior-
mente, em expandir o projeto para que
incluisse os grupos de vizinhanca. Em
suma, a reacao positiva da comunidade
indicou para eles mesmos que haveria
sinergias e possibilidades de causar um
impacto maior. Eles adaptaram o plane-
jamento do programa para aproveitar
essa oportunidade. Aparentemente,

o desenvolvimento dos participantes
escolhidos nao apenas foi um sucesso,
como criou fazia sentido economica-
mente, pois 0s agentes multiplicadores
no campo ja haviam gasto dinheiro viaja-
ndo para essas areas e poderiam treinar
mais pessoas sem grandes custos
adicionais. Expandir o foco do programa
para incluir outros groupos insuficiente-
mente representados (particularmente
as mulheres que dominavam 0s grupos
de vizinhanca) aparentemente aumentou
o0 impacto dos programas sem custos
ou esforcos significativos.
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Como a SUMANDO esta localizada em
Assuncao e o projeto operava nas areas
rurais de Villarrica, Eusebio Ayala e
Caacupé, foi necessario um pouco de
descentralizacao. A SUMANDO estava
determinada a selecionar represent-
antes de campo nas comunidades
locais. Mesmo nos locais onde eles
eram desconhecidos no inicio, esses
individuos ganharam a confianca dos
moradores por compreenderem as
condicoes locais (sem falar que se
comunicavam em guarani) e por terem a
disposicao e a sensibilidade cultural ade-
quada, que seria impossivel ser ensinada
ou exigiria muito tempo para tanto.

Avaliacao e licdoes aprendidas

A SUMANDO e os participantes da comu-
nidade aprenderam que, por diversas
razoes, a existéncia de grupos em si
pode ser muito mais importante a longo
prazo do que a questao de suas solici-
tacoes imediatas terem sido atendidas
ou nao. Os grupos organizados nao
apenas dao continuidade e sustentabi-
lidade, mas também permitem que a
comunidade identifique as prioridades

coletivamente e comunique suas prefer-

éncias e interesses com mais eficiéncia
e conviccao ao governo municipal. Um
participante disse que aprendeu que
uma comunidade deve organizar-se em
grupos de vizinhanca para que “por meio
desses grupos, [a comunidade] possa
canalizar suas solicitacoes. ...Estamos
bastante conscientes de nossas muitas
necessidades, mas dentre essas neces-
sidades, ainda é necessario determinar
quais sao prioritarias”.

Um tema recorrente para a questao

da sustentabilidade, percebido pela
SUMANDO, foi que o conhecimento por
si s6 levou a participacao continuada.
Em Caacupé, os participantes disseram
que agora que compreendiam melhor
as responsabilidades do prefeito e da
camara dos vereadores, eles continu-
arao a “pressionar as autoridades a

cumprir suas obrigacoes”.

0 plano de implementacao original da
SUMANDO nao incluia desenvolver e
apresentar projetos para inclusao em
orcamentos municipais, mas diversos
grupos comunitarios e participantes

jovens aumentaram sua participacao,
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treinamento e consenso para que
pudessem apresentar as reais propos-
tas do projeto. No total, cinco projetos
de trés municipios foram apresentados
a0s governos municipais, € 0 governo
municipal de Villarrica esta imple-
mentando no momento elementos de
alguns desses projetos.

INFORMAGOES DE CONTATO
Mercedes Aust e Dalila Meaurio
Coordenadoras do Projeto
SUMANDO

Avda. Felix Bogado y 18 de Julio
Assuncao, Paraguai
participacion@sumando.org.py

www.sumando.org.py



Equador CEPLAES

0 treinamento fornecido
as vereadoras lhes
permitiu liderar projetos

e promover politicas
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publicas que atendes-

sem as necessidades

e igualdade da mulher.



PARTICIPACKO POLITICA FOI UM
ITEM CRiTICO NA APROXIMAGAO
DOS PROJETOS DO PROGRAMA
DE TRANSPARENCIA. MAIS

DE 1.500 0SCS AJUDARAM A
GUIAR ORGANIZAGOES COLA-
BORADORAS DE CAMPANHAS

DE PARTICIPAGRO POLITICA.

CONTEXTO

O envolvimento das mulheres no gov-
erno local é um fendmeno relativamente
novo no Equador, que implementou, em
2000, um sistema de cotas em listas
de partidos com base no género dos
candidatos. Conseqiientemente, um
numero crescente de mulheres esta
participando das fileiras dos gover-

nos municipais, embora geralmente
sem o0 mesmo nivel de experiéncia de
governo e treinamento técnico que os
homens tiveram. O CEPLAES vislumbrou
a oportunidade de trabalhar com as
vereadoras para aumentar a eficacia e
a transparéncia no governo, ao mesmo
tempo em que transmitia novas habili-
dades e capacidades para vereadoras

e cidadaos por meio de treinamento,
assisténcia e suporte.

O CEPLAES envolveu mulheres membros
da camara de vereadores no cantao

de Manabi, onde as mulheres haviam
formado a Asociacion de Mujeres Munici-
palistas de Manabi (AMUMA) para apoiar
as politicas que promovem igualdade
entre os sexos. O CEPLAES trabalhou
com os membros da AMUMA, outros

vereadores, autoridades publicas e
comunidades a fim de criar e imple-
mentar projetos que atendessem as
necessidades da comunidade e solucio-

nassem os problemas sociais.

Os quatro municipios de Manabi onde
0s projetos foram realizados (Manta,
Chone, Portoviejo e San Vicente)
apresentavam desafios especiais
devido a variedade de tamanho, nivel
de desenvolvimento econdmico, falta
de transparéncia e capacidade de
administracao municipal, assim como
abordagem orcamentéria. Chone e San
Vicente sao pequenos e rurais e tém
orcamentos limitados e menos flexiveis.
Por outro lado, Manta e Portoviejo sao
maiores e tém economias mais ativas—
a primeira é mais dependente do turismo;
esta Ultima, da indistria. Os municipios
tendem a financiar somente projetos de
obras publicas e desenvolvimento de
infra-estrutura, dando menos atencao
as necessidades sociais, como educa-
cao, saude publica, desenvolvimento de
pequenos negocios e justica social. Ape-
sar de uma lei federal tornar obrigatorio
que 15 por cento dos orcamentos publi-
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CO0S sejam gastos em programas sociais,
iSSO raramente ocorre.

OBJETIVOS

Este projeto tem diversos objetivos.
Primeiramente, o projeto buscou for-
talecer o capital social e humano de
vereadoras com o objetivo de expandir

a participacao e integrar as mulheres

a administracao governamental local.

Em segundo lugar, o projeto comecou a
provocar mudancas nas politicas publi-
cas locais, ao promover a participacao
das mulheres. O projeto visava auxiliar
especificamente as mulheres a desen-
volver projetos utilizando mecanismos de
participacao, incorporando, na agenda
publica, projetos e temas que levassem
em conta a questao do género. Em
terceiro lugar, o projeto visava institucio-
nalizar os mecanismos de transparéncia
e a prestacao de contas, o que permitiria
que a sociedade civil exercesse um

papel de controle social.

ABORDAGEM

O CEPLAES criou uma abordagem de
OPT, que visa especialmente aumentar
a participacao e a capacidade admin-
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istrativa das mulheres no governo.

O CEPLAES e a AMUMA comecaram
selecionando quatro municipios para
implementar o projeto e estabelece-

ram grupos de trabalho formados por
vereadoras, cidadaos e OSCs. Esses gru-
pos trabalharam juntos para identificar
problemas e necessidades, assim como
realizaram pesquisas e o planejamento
de politicas, de forma a integrar os mem-
bros da comunidade.

Em cada um dos quatro municipios, as
necessidades sociais relacionadas ao
género foram discutidas, e os partici-
pantes escolheram temas para os

quais criar projetos locais. Em Chone,
os participantes escolheram saude
sexual; em Manta, violéncia doméstica;
em Portoviejo, microcrédito; e em San
Vicente, microcrédito e o desenvolvim-
ento de pequenos negdcios relacionados

com turismo.

O CEPLAES e a AMUMA orientaram os
quatro grupos durante o planejamento de
participacao e forneceram treinamento
com énfase nos principios de igual-

dade social e de género, participacao,

transparéncia, sustentabilidade e eficién-
cia. Junto com os grupos de trabalho,
eles realizaram as analises estratégicas
de cada problema, incluindo causas e
efeitos e as vantagens comparativas do
municipio para encontrar solucoes de

sucesso para o problema.

Para comecar a desenvolver um plano,
cada um dos quatro grupos conduziu
um estudo basico que apresentou a
situacao atual, relacionou os recursos
da comunidade e forneceu uma analise
geral com base na qual se poderia abor-
dar o problema. O projeto contratou
especialistas para ajudar os quatro gru-
pos de trabalho em etapas importantes,
como reunir dados quantitativos e quali-
tativos sobre os temas escolhidos. Além
disso, eles trabalharam de perto com
grupos civicos locais e estabeleceram
0SCs com interesse nos temas escolhi-
dos ou com experiéncia de trabalho em
setores da populacao afetados pelos
temas. Para concluir o processo de
planejamento, os participantes criaram
idéias e propostas para projetos que
tratassem dos problemas identificados
e priorizados.

Por fim, os organizadores dos grupos
de trabalho identificaram as possiveis
fontes de financiamento, dentro e fora
do orcamento municipal, para executar
esses planos. Diversas opcoes de finan-
ciamento foram tracadas, e os grupos
decidiram incluir uma opcao em seus
planos. Em alguns casos, o governo
municipal nao era uma opcao viavel para
esses projetos de desenvolvimento local,
pois 0S governos municipais no Equador
lutam para prestar servicos basicos e
atender necessidades igualmente basi-
cas. Portanto, os projetos recorreram

a organizacoes internacionais e outras
alternativas a fim de garantir o financia-
mento adequado.

Os governos municipais continuaram
envolvidos nos projetos. As vereadoras
que lideravam os grupos de trabalho
facilitaram o contato com o municipio.
Além disso, 0s grupos apresentaram
0s projetos a comunidade e ao governo
em grandes reunioes. Os cidadaos, 0s
prefeitos locais e os conselhos munici-
pais tiveram todos a oportunidade de
analisar os projetos e discutir sua imple-
mentacao. Em cada caso, 0s grupos
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DEDICADOS AO OPTEA

DOS PROJETOS FORAM
CRIADOS E TORNADOS

EMTODO 0 MUNDO.

CINCO NOVOS WEBSITES

ATIVIDADES ESPECIFICAS

ACESSIVEIS A0 PUBLICO

decidiram que os projetos beneficiariam
a comunidade e concordaram em apoiar
sua implementacao no municipio na
medida em que as limitacoes de finan-

ciamento permitissem.

Durante todo o processo, o CEPLAES
também ofereceu um treinamento com-
pleto para fomentar as habilidades das
vereadoras e dos lideres comunitarios.
A equipe do projeto treinou um pequeno
grupo de vereadoras a reproduzir 0s
treinamentos com outros vereadores
em toda a provincia. O CEPLAES estab-
eleceu também permutas temporarias,
ou programas de treinamentos externos,
para que as autoridades publicas femini-
nas pudessem trabalhar e aprender com

0S municipios vizinhos.

RESULTADOS

Uma importante realizacao foi que
cada um dos quatro municipios desen-
volveu planos de projeto cujo foco era
uma necessidade especifica de sua
comunidade e criou um processo de
colaboracao orientado por vereadoras
e lideres das OSCs. Todos os quatro

municipios incorporaram com Sucesso

iniciativas que tratam das necessidades
das mulheres e que sao sensiveis aos
papéis que desempenham na comuni-
dade, e aprenderam com o processo
de pesquisa e consulta. Em geral, o
financiamento continua sendo o prin-
cipal obstaculo a implementacao dos
projetos, pois 0s orcamentos locais
sao limitados. Entretanto, dois gover-
nos municipais ja decidiram incorporar
algumas das recomendacoes da politica
e instituir mecanismos de transparén-
cia. O CEPLAES também citou mais de
15 cidades em Manabi onde as novas
portarias e leis abriram caminho para
politicas publicas que apoiam a igual-
dade da mulher.

Foi consideravel o impacto sobre os
individuos. As vereadoras e os lideres
comunitarios aprenderam e utilizaram as
novas habilidades no desenvolvimento
municipal, aprendendo nao apenas com
Seus proprios projetos, mas também
com os projetos de outros. O CEPLAES
€ organizacoes parceiras tiveram éxito
no treinamento de 90 membros de con-
selhos, todas mulheres, e 120 lideres da
sociedade civil. O CEPLAES contabilizou
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mais de 270 mulheres freqlientando

0s treinamentos e seminarios. Além
disso, 25 lideres foram treinados para
reproduzir os treinamentos entre out-
ras mulheres e lideres comunitarios. O
CEPLAES percebeu que as mulheres
treinadas assumiram papéis de lideranca
e tém sido proativas no trabalho com os

orcamentos em seus municipios.

O processo de extensao nao foi isolado
para as mulheres lideres. Havia 135
homens e 58 jovens participando dos
seminarios. O CEPLAES estima que
mais de 100 funcionérios publicos par-
ticiparam de seus eventos publicos. O
projeto também colocou o CEPLAES
em contato, pela primeira vez, com 58
grupos civicos sem formacao estrutu-
rada e organizacoes da sociedade civil
mais estabelecidas. O publico em geral
também ficou sabendo dos projetos,
gracas a uma pequena insercao na TV e
pelo menos sete artigos publicados na
imprensa independente.

0 processo de planejamento partici-
patorio com igualdade de género que o
CEPLAES implementou também recebeu
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atencao nacional. Por exemplo, o Con-
selho Nacional de Mulheres (Consejo
Nacional de las Mujeres—CONAMU), um
escritorio da Presidéncia, trabalhou com
0 projeto para desenvolver um plano pro-
vincial em prol da prevencao da violéncia
doméstica. O CEPLAES também realizou
um seminario final em uma universidade
local, para expandir a discussao sobre

a participacao dos cidadaos em Manabi.
Em suma, as licoes aprendidas estao se
propagando em Manabi e alcancando

outras provincias também.

ANALISE DO PROCESSO

Planejamento e implementacao

De diversas maneiras, o0 processo

de implementacao confirmou para

o CEPLAES que é fundamental uma
abordagem holistica para apresentar

0 OPT e se envolver no desenvolvi-
mento comunitéario em geral. Alguns
perceberam que o0s treinamentos e 0s
processos deliberativos de tomada de
decisoes eram importantes em areas
com tradicoes clientelistas. Geralmente
essas comunidades nao solicitam nada
das autoridades ou fazem exigéncias

sem propor solucoes, em vez de analisar

0s problemas sociais e criar projetos
de colaboracao que atendam as suas
necessidades. O CEPLAES também per-
cebeu que fortalecer o capital social de
cidadaos, principalmente de mulheres
(que eram o foco principal do projeto),
era extremamente importante para se
alcancar uma mudanca de longo prazo.
Um exemplo de como o CEPLAES
reivindicou isso foi buscando trein-
amento permanente, a ser dado pelos
treinadores que eles haviam treinado

e envolvendo diretamente as agéncias
nacionais e internacionais nessas comu-

nidades locais menores.

A populacao de San Vicente é relati-
vamente jovem, e quando o projeto
comecou, muito jovens se envolveram.
A equipe do CEPLAES percebeu que os
jovens tinham um efeito interessante
na comunidade. Ao mesmo tempo em
que a cultura politica havia sido tradi-
cionalmente mais passiva, 0s jovens
tornaram-se muito ativos na formulacao
de exigéncias e no trabalho com o
governo local. Conseqiientemente, o
CEPLAES concentrou sua atencao mais
no papel da participacao dos jovens em

outras cidades, onde estes passaram a
desempenhar um papel importante como
voluntarios na prevencao da violéncia
dentro da familia e disseminando as

informacoes sobre salde sexual.

Avaliacao e licoes aprendidas

O CEPLAES, como muitas outras
organizacoes a frente de projetos de
OPT, descobriu que trabalhar com
autoridades publicas era um desafio.

Ao mesmo tempo em que havia um
pouco de resisténcia por parte das
autoridades publicas, o CEPLAES desco-
briu que a falta de capacidade técnica
dos municipios geralmente impedia o
progresso. O CEPLAES sugeriu que um
treinamento especifico poderia mel-
horar a relacao de trabalho no futuro.
Especificamente, recomendaram que 0s
administradores publicos conhecessem
as ferramentas e técnicas que facilitam o
processo de orcamento, como a formula-
cao de planos de operacao anual e como
negociar e colaborar com os cidadaos.

O CEPLAES concluiu que o maior
sucesso do projeto veio da criacao de
capacidades. O treinamento fornecido
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as vereadoras lhes permitiu liderar pro-
jetos e promover politicas publicas que
atendessem as necessidades e igual-
dade da mulher. O CEPLAES também
relatou que o desenho participativo dos
projetos era importante para a sustent-
abilidade. Ao mesmo tempo em que o
CEPLAES procurou gerar participacao
por principio, também ficou claro que a
participacao criou uma “aquisicao” por
parte da comunidade, o que levou a for-
macao de comités de apoio ao cidadao,
que prosseguiram com 0s projetos
depois que as atividades e o suporte do
CEPLAES terminaram.

INFORMACOES DE CONTATO

Sonia Garcia

Coordenadora do Projeto

CEPLAES

Sarmiento N39-198 y Hugo Moncayo
Quito, Equador
ceplaes@andinanet.net
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“Com certeza, é preciso ter
idealismo para combater a
corrupcao. E preciso a forca
das idéias e a capacidade de
compreender que liberdade,
igualdade e solidariedade
sao vitais a existéncia e a
coexisténcia pacifica de
qualquer sociedade”.

—JORGE EDUARDO LONDONO,
GOVERNADOR DE BOYACA, COLOMBIA

FATORES ESSENCIAIS E

LICOES APRENDIDAS

Os dez projetos apresentados neste
relatério sao mais do que a soma de
suas partes. Tomados em conjunto,
€sSes €asos conjugam as aspiracoes

de um orcamento participativo e trans-
parente (OPT) e as questdes praticas

de como esses projetos atingem seus
resultados. Ao refletirmos sobre a
promessa do OPT de aprimorar a democ-
racia, como exposto na introducao, e
revisarmos o0s estudos de caso, certos
temas emergem como importantes tanto
para aqueles que colocam em pratica a
democracia quanto para seus teoricos.
Esses temas representam o que 0s
defensores dos projetos de OPT espera-
ram conseguir, a saber: transparéncia,
participacao, accountability (prestacao
de contas), reordenacao das prioridades
publicas, aprofundamento da democ-
racia, governanca mais solida e um

governo mais eficiente.

Em vez de simplesmente resumir as
constatacoes extraidas do processo
de implementacao do programa, esta

conclusao oferece uma visao geral do

programa de financiamento “Transpar-
éncia nas Américas”. Além disso, essa
secao apresentara algumas das licoes
aprendidas ao longo do processo de
implementacao das metas do OPT.

INFORMAGAO

Talvez o ingrediente mais essencial para
se ajudar o OPT a cumprir sua promessa
seja a informacao. Uma democracia
plena requer que cidadaos tenham
acesso a informacao, a fim de que eles
possam tomar decisoes bem-informa-
das ao votar e participar de assuntos
da esfera administrativa publica. Em
suma, o OPT melhora a qualidade de
governanca e da democracia ao preparar
melhor os cidadaos para fazer suas
escolhas de maneira sensata.

Os dez projetos foram extremamente
bem-sucedidos na tarefa de contribuir
para o aumento do nivel de informa-
cao. Quase 45.000 publicacoes foram
impressas e distribuidas ao publico e
as autoridades governamentais, entre
as quais folhetos, relatérios, manuais,
livretos, boletins entre outras midias.
Seus temas variavam de participacao

orcamentaria e investigativa a metodo-
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0 PROGRAMA DE TRANSPARENCIA CONVO-
COU 0S DIRETORES DOS PROJETOS PARA
PARTICIPAR EM DOIS “WORKSHOPS” QUE
ABRANGERAM TREINAMENTOS E 0 COM-
PARTILHAMENTO DE MELHORES PRATICAS.
ESTES “WORKSHOPS” CRIARAM CONEXOES
ENTRE AS 0SCS TRABALHANDO EM OPT
POR TODAS AS REGIDES DAS AMERICAS.

logias e melhores praticas. Os projetos
também se valeram da midia local

e nacional para anunciar atividades,
motivar a participacao ou compartilhar
e distribuir informacoes. Mais de 150
programas de radio e 19 programas

de televisao foram transmitidos no
transcorrer do programa, atingindo uma
audiéncia total de mais de 300.000
pessoas. Cinco sites foram criados na
Web explicitamente para os projetos e

0 OPT. Além disso, mais de 150 novos
artigos noticiosos destacaram os pro-
jetos e suas conquistas na midia local,
nacional e internacional. Os projetos
também buscaram criar um melhor
acesso a informacdes publicas. Por
exemplo, El Otro pressionou os gover-
nos locais e regionais por mais e melhor
acesso a informacoes na Argentina, e

o CIPPEC treinou cidadaos e as 0SCs
para saber como e onde encontrar infor-
macoes publicas.

Informacdes em estado bruto, da forma
como se encontram em relatorios sobre
alocacoes orcamentarias e gastos reais,
nao bastam para tornar um cidadao bem-

informado. Em muitos casos, também
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é preciso ensinar aos cidadaos como
dar sentido as informacoes. Muitos dos
projetos, como o SUMANDO no Paraguai,
ofereceram seminarios detalhados aos
funcionarios publicos, a fim de melho-
rar a administracao de informacoes. A
maioria dos contemplados pelo financia-
mento, como a Fundacién Solidaridad

na Republica Dominicana, também
organizou e promoveu treinamentos
para cidadaos, a fim de ajuda-los a
compreender 0s varios aspectos do
planejamento orcamentario publico e do
processo orcamentario. Quase 6.500
cidadaos e autoridades publicas foram
diretamente treinados em diversos
tépicos que iam desde cidadania até
legislacao orcamentaria local ou sua
defesa. Entre os treinados, 48 por cento
eram mulheres, 24 por cento jovens e

cerca de quatro por cento indigenas.

INCENTIVOS A PARTICIPACAO

Aumentar a participacao dos cidadaos
no governo nao é o Unico proposito do
OPT, requer também que os cidadaos

se beneficiem da transparéncia e da
informacao. Cidadaos que compreendem
0s processos de orcamento publico

estarao mais bem preparados para
propor e defender projetos orcamen-
tarios de interesse para suas proprias
comunidades. Assim, em tese, uma

das principais maneiras pelas quais 0s
processos de OPT obtém a participacao
¢ por meio da motivacao dos cidadaos

a se engajarem. A democracia exige

que os cidadaos participem de diversas
maneiras e, geralmente, tal participacao
nao traz nenhum beneficio direto. O
exemplo mais 6bvio disso é o fato de um
cidadao que entra em uma cabine eleito-
ral nao poder esperar que seu voto seja
decisivo. Nesse sentido, a participacao é
as vezes considerada “irracional”, ainda
gue seja, ao mesmo tempo, reconhecida
como essencial. O OPT soluciona par-
cialmente esse dilema, ao recompensar
o0s cidadaos ativos com projetos benefi-
ciam tragam beneficios para si e suas
comunidades. A experiéncia dos projetos
do Programa Transparéncia empresta
alguma credibilidade a tal afirmacao.

Algumas cidades participando no pro-
jeto da Republica Dominicana relataram
o0 planejamento de projetos de obras
publicas relativas a estradas, pontes



e iluminacao que beneficiariam bair-

ros anteriormente negligenciados.
Municipios no Peru, onde houve atuacao
do projeto Asociacion SER, relataram
que os orcamentos locais deixaram de
financiar projetos ostentosos, como

a nova decoracao da praca principal,

e estavam atendendo a necessidades

mais sérias.

Uma vez que o Programa de Transpa-
réncia conseguiu mobilizar cidadaos

e as OSCs e engajar o governo local,
nao haveria como as prioridades de
gastos publicos nao serem afetadas. A
questao passa a ser: qual é a natureza e
o tamanho desse efeito? E dificil afirmar
com certeza qual serad o impacto local
nos gastos publicos ou quais foram as
prioridades do pré-projeto, mas as OSCs
que lideraram os projetos indicaram
claramente que as prioridades nos
orcamentos publicos foram alteradas de
forma a proporcionar um ganho real para
as populacoes rurais e de baixa renda.

CULTURA DEMOCRATICA
Muitos mantém viva a esperanca de

que o OPT aumentaréa a democracia e

aprimorara a governanca. O aumento
da participacao e da informacao
claramente aprimora a pratica da
democracia, mas, para que o OPT
ajude a consolidar ou avancar o valor
real da democracia, ele também deve
avancar na transformacao da cultura
politica. Sendo um conjunto de crencas
e praticas compartilhadas sobre como
0 governo funciona e como o poder
opera na sociedade, a cultura politica
nao é facilmente avaliada e, muito
menos, transformada. Nao obstante,
os projetos de OPT oferecem alguma
evidéncia de que a cultura politica
democratica no nivel local certamente
foi aprimorada. As indicacdes mais
encorajadoras vém dos padroes
alterados de participacao, de novos
relacionamentos entre cidadaos e gov-
erno e sociedade civil e das atitudes
positivas com relacao a democracia
expressa pelos participantes.

A informacao possui um carater
capacitador, especialmente quando
0 conhecimento conduz a acao ou a
uma mudanca no comportamento. O
grupo da vizinhanca de Villarrica, no

“...Isso traz a tona a importan-
cia dos ideais Platonicos e
Aristotélicos, que expressam
que o fato mais importante
para as democracias e para
a sobrevivéncia das comuni-
dades é a educacao de seus
cidaddos. E por meio do
continuo incentivo a cultura
publica que podeeremos criar
verdadeiros processos de
mudanca social”.

—JORGE EDUARDO LONDORNO,
GOVERNADOR DE BOYACA, COLOMBIA
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Paraguai, é um exemplo de uma nova
acao tomada pelos cidadaos como
resultado do trabalho do SUMANDO.
Esses cidadaos desenvolveram pro-
postas de projetos, como o tratamento
do lixo e incubadoras para frangos, as
apresentaram ao governo local e con-
seguiram a incorporacao de duas delas
ao orcamento municipal. Apesar de 0s
cidadaos terem tido pouca ou nenhuma
interacao com o governo anteriormente,
eles adquiriram o senso de oportunidade
e as técnicas para abordar o governo

e fizeram pressao com sucesso. Com
aquilo que encararam como vitdrias para
as comunidades, os cidadaos optaram
por fortalecer seus grupos de vizinhanca
em termos de seu compromisso pessoal
e por meio da obtencao do reconhe-
cimento municipal. Como resultado, a
equipe do projeto e os cidadaos relata-
ram um melhor relacionamento com o
governo local e uma visao mais otimista
do que poderia ser conquistado por

meio dos esforcos coletivos.
Outros exemplos dignos de nota vém de

grupos de jovens na Colémbia, que trab-

alharam diretamente com uma iniciativa
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presidencial, Colombia Joven, e com

as OSCs a fim de tratar do problema

de cobertura inadequada do programa
publico de subsidios a saude. Os jovens
nao apenas reconheceram o beneficio
que poderiam trazer ao publico, mas
também passaram a ser vistos pela
comunidade e pelas autoridades publi-
cas como uma forca positiva de ajuda
ao governo. Os comités de vigilancia

no Peru, formados para monitorar os
orcamentos locais, trabalharam com as
rondas comunitarias rurais e deram aos
grupos civicos dali um novo papel, mais
cooperativo, na governanca municipal.
Outro exemplo sao os COMUDESs em
Quetzaltenango, Guatemala, que se
organizaram, pressionaram o governo
e foram incentivados pela promessa do
prefeito de gastar 40 por cento de seu
orcamento para desenvolvimento em
projetos identificados pelos COMUDEs.
Esses desenvolvimentos mostram
como novas atitudes mais positivas
sobre a democracia foram nao apenas
ensinadas nos programas educacionais,
mas também enraizadas por meio de
atividades que alteraram os padroes de
participacao e comportamento.

Visto que esses projetos sao muito
recentes, nao é possivel observar todas
as mudancas comportamentais que
ocorrerao como resultado do trabalho
desenvolvido pelas organizacoes lideres
e seus parceiros. Os exemplos acima,
entretanto, demonstram que os proje-
tos criaram o potencial para mudancas
sustentaveis. Ainda que a questao nunca
tenha sido diretamente apresentada aos
participantes dos projetos, alguns dos
cidadaos que participaram dos projetos
na Nicaragua, no Peru e na Republica
Dominicana expressaram que foram
inspirados a se candidatar a cargos
publicos como resultado do projeto. Mais
uma vez, nao ha como saber se esses
novos lideres teriam emergido sem o
projeto, mas esse fato certamente indica
a profundidade da mudanca na maneira
como alguns pensam sobre o governo e

a participacao.

COLABORACAOQ

Outro elemento-chave do aprimoramento
da democracia, da sustentacao desses
ganhos e de sua integracao a cultura
politica local foi o estabelecimento de

relacionamentos colaborativos entre a



“Os municipios e os departa-
mentos, pelo menos no caso
da Colémbia, estdo cientes
de que devemos transcender
o estdgio de descentraliza-
cdo e progrediremos para
um estdgio que avance rumo
a autonomia implicita como
entidades territoriais”.

—JORGE EDUARDO LONDONO, GOVERNADOR DE BOYACA, COLOMBIA @



EM SETEMBRO DE 2005, REPRE-
SENTANTES DE CADA UM DOS DEZ
PROJETOS E CINCO OFICIAIS DE GOVE-
RNO ENVOLVIDOS NOS PROJETOS SE
REUNIRAM EM WASHINGTON, DC PARA
PARTICIPAR EM UM EVENTO PUBLICO
NO CENTRO INTERNACIONAL WOOD-
ROW WILSON PARA ACADEMICOS.

sociedade civil e o governo, e entre as
organizacoes da sociedade civil. Quando
a sociedade civil e as instituicoes gover-
namentais adotam abordagens e praticas
colaborativas, a cooperacao torna-se
mais duravel. Os projetos tornaram
claro que a vontade politica é essencial
ao estabelecimento e manutencao de
mecanismos de OPT, ainda que isso nao
seja uma garantia. E, enquanto as OSCs
demonstraram alguma habilidade de
criar vontade politica, uma contribuicao
mais importante e duradoura dos proje-
tos do Programa de Transparéncia pode
ter sido os relacionamentos de trabalho
que elas estabeleceram com os gover-
nos municipais e regionais. Os esforcos
colaborativos entre as OSCs e o governo
geralmente resultam no aumento da
confianca matua. Os cidadaos também
passaram a esperar que o governo trate
a sociedade civil como parceira. Essas
expectativas e relacionamentos podem
ajudar a expandir e sustentar o OPT

e m periodos e locais onde a vontade
politica seja fraca.

Ainda que pareca intuitivo que as OSCs
que trabalham em areas semelhantes
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colaborariam com os esforcos de
desenvolvimento e democratizacao da
comunidade, nem sempre iSSo acontece.
Com freqliéncia, as OSCs encaram umas
as outras mais como concorrentes pelas
verbas e pela atencao dos doadores

do que como parceiras. O Programa

de Transparéncia apresentado aqui,
entretanto, criou relacionamentos de
colaboracao entre as OSCs locais, 0

que permite as organizacoes atingir os
objetivos de seus projetos, assim como
fortalecer suas capacidades individuais
por meio da troca mutua de ferramentas,
licoes aprendidas e habilidades técnicas.
Em termos do programa em geral, mais
de 340 OSCs juntaram-se aos projetos,
com 65 planos de acao ou acordos
assinados, isso sem contar 0s parceiros
colaboradores, que se juntaram no inicio
de cada projeto. Além disso, 168 institu-
icoes governamentais concordaram em
participar do projeto de alguma forma
ou outra, como demonstrado pelos 111
acordos assinados. Finalmente, foram
formados 108 novos grupos civicos,
como grupos de vizinhanca, comités de
fiscalizacao e grupos de trabalho para
determinadas politicas.

MECANISMOS

Existe também uma dimensao técnica
do OPT, que deve ser conceitualizada

e implementada com habilidade. Sem
isso nenhumas das vantagens do OPT
serao alcancadas. Os mecanismos que
tornam o OPT uma realidade incluem
desde processos basicos, como a
canalizacao da participacao e a votacao
em reunioes locais, até etapas mais
especializadas, como o mapeamento
de comunidades e a definicao de
0rgaos regionais para o envio de del-
egados aos comités de orcamento
participativo. Freglientemente, existem
necessidades adicionais, como a
aprovacao de medidas por parte do
municipio que possibilitem o OPT e leis
que exijam transparéncia publica e/ou a
organizacao de treinamentos que ofere-
cem habilidades praticas a autoridades
publicas e burocratas.

Em termos dos mecanismos que
avancam e institucionalizam o OPT,

0 programa em geral teve resultados
que indicam impactos relevantes. Os
projetos tiveram éxito em influenciar
a criacao ou modificacao de 23 leis e



posturas municipais nos niveis local,
regional e nacional. Essas leis criaram
espaco para os processos de OPT,
como a garantia de mais e melhor
acesso a informacoes publicas, o recon-
hecimento dos comités de cidadaos e

o0 estabelecimento de diretrizes para a
maior participacao dos cidadaos.

Alguns desses novos mecanismos

nao foram formalmente instituciona-
lizados, mas foram disponibilizados

aos cidadaos. Com a ajuda das orga-
nizacoes lideres e colaboradoras, 108
novos grupos civicos foram criados
para desempenhar funcoes como
monitoramento, lobby (ou defesa) e
desenvolvimento de projetos. Os par-
ticipantes dos projetos valeram-se dos
mecanismos aprendidos para implemen-
tar atividades de OPT. Mais de 13.500
cidadaos participaram de atividades,
que incluem a votacao em projetos prior-
izados, a apresentacao de informacoes
orcamentarias ao publico e consultas
diretas com autoridades publicas.

Finalmente, os mecanismos sustentam
com maior vigor as praticas de OPT

comparadas a vontade politica ou o
apoio publico, considerados individu-
almente, visto que tais fatores estao
sujeitos a altos e baixos. Portanto, o
foco nos mecanismos de OPT também
representa uma maneira de tratar da
preocupacao quanto a sustentabilidade
dos projetos. A fim de criar resultados
de longo prazo, os projetos precisam
de varios anos para estabelecer conta-
tos, confianca e resultados. Visto que o
programa forneceu suporte para apenas
um ano, muitos dos projetos sentiram
que poderiam ter conseguido mais se
pudessem contar com mais tempo. Nao
obstante, além de ensinar e institucio-
nalizar muitos dos mecanismos de OPT,
varias das organizacoes puderam se
desenvolver a partir bases dos resul-
tados dos projetos, a fim de angariar
verbas adicionais de outras fontes e
continuar seu trabalho.

Apesar do OPT ter sido vinculado a mui-
tas aspiracoes, a introducao mencionou
trés metas principais do OPT: reforma
administrativa e eficiéncia governamen-
tal, justica social e alocacao mais justa
dos recursos e cidadania mais ativa e

“...0s mecanismos participa-
tivos desempenham um
papel fundamental ...
relativo a queixas, deman-
das e canalizacao dessas
demandas aos diferentes
niveis de governo—local,
regional e nacional”.
—NICOLAS LYNCH, ESPECIALISTA
EM POLITICA PUBLICA DO
WOODROW WILSON CENTRO E

PROFESSOR DA UNIVERSIDADE
DE SAN MARCOS
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democratica. Os projetos do Programa
de Transparéncia demonstraram a capa-
cidade de avanco do OPT em relacao a
todas essas metas. Também definimos
0 OPT na introducao como um conjunto
de praticas mais abrangentes do que o
OP, que inclui esforcos para aprimorar
0 monitoramento, a transparéncia e a
participacao em todas as etapas do
orcamento publico. Com base nessa
definicao, foram identificados trés tipos
gerais de abordagem: aquelas cujo
foco se concentra principalmente na
implementacao de praticas estritas de
OP (orcamento participativo), aquelas
que melhoraram o acesso a informa-
coes e sustentaram o monitoramento
do orcamento publico (transparéncia

e monitoracao) e aquelas que fortal-
eceram a participacao entre grupos
socialmente excluidos (criacao de par-

ticipacao e capacidade).

Os resultados variaram de acordo com
cada abordagem ao OPT. Isso sugere
que cada abordagem tem sua funcao,
dependendo de onde o contexto foi
implementado e das metas do projeto.
Por exemplo, fregiientemente os projetos
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de orcamento participativo revoluciona-
ram o governo local, por proporcionarem
as autoridades eleitas uma maneira de
engajar os cidadaos, demonstrar seu
compromisso e conquistar o voto dos
eleitores potenciais. Enquanto isso, mais
cidadaos passaram a ter uma maior
compreensao dos orcamentos locais,
exigiram mais informacoes—o que
resultou em maior transparéncia—e tor-
naram-se lideres em suas comunidades.
Nos projetos de transparéncia e moni-
toracao, os cidadaos aparentemente
estavam engajados mais ativamente

por sua propria iniciativa e, por meio

da sociedade civil, levaram o governo

a uma maior prestacao de contas,
transparéncia e, com freqiiéncia, maior
colaboracao. Nesse sentido, os projetos
deram passos importantes em direcao
ao estabelecimento do OP. Os projetos
de criacao de participacao e capacidade
demonstraram que as OSCs podem se
aproximar dos grupos excluidos, trein-
ando-0s e encorajando-0s a se tornarem
participantes mais ativos do governo,

a comecar pelos orcamentos publicos.
Independentemente da abordagem,

os projetos de OPT geraram conscien-

tizacao e participacao nos processos
orcamentarios locais. Tais conquistas
parecem ter aprimorado a governanca
democratica, através do fortalecimento
do papel dos cidadaos e da sociedade
civil no governo local e do aumento da
transparéncia e da igualdade nos orca-

mentos publicos.






