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Resumen ejecutivo

Q

Este estudio ha sido realizado mediante una encuesta comin en los paises participantes de
Centroamérica México y Colombia, basada en técnicas cientificas estrictas que aseguran la
fiabilidad y la validez de sus resultados. En Nicaragua hemos encuestado a 1,430 personas
(marzo 2004) que constituyen una muestra probabilistica representativa de la poblacion

nacional de las distintas regiones del pais.

En este estudio comprobamos que un elemento clave de la cultura politica nicaraglense en el
alto nivel de adhesion a una identidad nacional compartida, sin embargo son mucho menores
los niveles de identificacion y de apoyo al sistema politico vigente, los cuales se han
mantenido constantes durante los Gltimos afios. A nivel regional, los nicaragiienses perciben
que el sistema politico actual posee escasa legitimidad, al igual que valoran sus sistemas

politicos los vecinos Salvadorefios, Hondurefios y Panamefios.

En cuanto a la tolerancia politica es preocupante observar un retroceso de la tendencia
positiva observada en Nicaragua desde 1990 hasta fin de la década, lo cual refleja el clima
politico confrontativo que ha prevalecido en los ultimos tres afios entre los principales
partidos y lideres politicos del pais. En definitiva, esta creciente intolerancia sumada a un
bajo apoyo al sistema, se traduce en una situacion de inestabilidad politica y de limitado

apoyo ciudadano a la consolidacion de un régimen democratico.

Los valores politicos constituyen la base de las actitudes, percepciones y comportamientos de
los ciudadanos, en este sentido nuestro estudio muestra que la mayoria de los/as
nicaraglienses manifiestan poseer valores democraticos claves como el rechazo a gobiernos
autoritarios no electos y a las acciones politicas de caracter violento o ilegal. Las
experiencias historicas de guerras fratricidas y del recurso a la fuerza en la vida politica
durante el siglo XX, parecen haber dejado ensefianzas en la ciudadania que en este siglo XXI
valora los medios legales y pacificos de participacion politica y de resolucion de conflictos.

Por el contrario, un sector de la ciudadania aprobaria un eventual golpe de estado para

superar problemas graves de tipo econdmico o de seguridad publica, lo cual nos alerta sobre
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la fragilidad de los sistemas democréticos si no se logran satisfacer las necesidades bésicas de
la poblacion. En la coyuntura actual, observamos mudltiples movilizaciones, cierres de
carreteras y enfrentamientos con la policia, de sectores sociales que han agotado las vias

legales y pacificas de peticion sin obtener respuesta satisfactoria por parte del gobierno.

o Es destacable la participacion electoral de los/las nicaragtienses en los Ultimos tres comicios
nacionales, particularmente en las personas adultas, casadas y con formacién universitaria,
que tienen confianza en las elecciones y confian que el voto puede mejorar la situacion
actual. Esta alta participacion electoral refleja el interés ciudadano de incidir en la seleccion

de sus gobernantes y contribuye a desarrollar una cultura politica democrética en el pais.

o Sin embargo, encontramos un ausentismo significativo en las elecciones de las regiones
autonomas del Atlantico y en las ultimas elecciones municipales realizadas en 2000 de forma
independiente de las nacionales, lo cual refleja una menor valoracion ciudadana de
elecciones locales y también las restricciones impuestas a los partidos minoritarios y a las
asociaciones civiles en la ultima reforma electoral producto del pacto entre los partidos
mayoritarios: Frente Sandinista (FSLN) y Partido Liberal (PLC).

o Es interesante comprobar el amplio respaldo ciudadano a las propuestas realizadas en los
ualtimos tres afios por distintos actores politicos y organizaciones civiles para reformar el
sistema electoral actual de caracter “cerrado”, en el sentido de promover la equidad de genero
en cargos publicos, la representatividad territorial de los diputados y la oportunidad a
organizaciones civiles de competir en elecciones municipales. Estos resultados son
indicadores de valores y actitudes democraticas que predominan en la cultura politica
ciudadana, contrariamente a las actitudes excluyentes y verticales propias de la cultura
politica de las elites partidarias que en Nicaragua se han opuesto sistematicamente a estas

medidas.

o A nivel municipal, encontramos que existen bajos niveles de participacion ciudadana en
reuniones y cabildos municipales, asi como en la peticiones a las autoridades de la Alcaldia.

Observamos que quienes mas participan son los hombres, residentes rurales o en pueblos,
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tienen confianza en los funcionarios de la Alcaldia y consideran que son receptivos a sus
demandas Ademas de otros factores que pudieran influir en esta conducta ciudadana, como el
manejo centralizado y vertical del gobierno municipal, la falta de una informacion previa y

una invitacion amplia a todos los pobladores sobre los cabildos abiertos.

o Asi mismo, hay ciudadanos que no participan a nivel local al conocer de la escasa
disposicion de recursos financieros, humanos y materiales de sus gobiernos municipales,
dado el carécter incipiente de la “descentralizacion” en Nicaragua, en realidad se trata de una
“desconcentracion” de responsabilidades sin presupuesto, debido al centralismo que
prevalece en las instituciones estatales y en las dirigencias de los partidos politicos.

o Es preocupante observar que los derechos vigentes y las oportunidades existentes de
participacion ciudadana son escasamente aprovechadas por los nicaragiienses, salvo la
emision del voto en los periodos electorales y las iniciativas de ley promovidas por amplias

redes nacionales de organizaciones civiles.

o Este estudio indica que existe entre los/las nicaraglienses un bajo nivel de confianza
interpersonal y con una participacion civil limitada en organizaciones comunales o gremiales,
especialmente de caracter religiosa, aunque los encuestados reconocen que existe en el pais
un ambiente de libertad para hacerlo. La desconfianza en los conciudadanos y en las
instituciones obstaculiza la participacion politica y conduce a la pasividad ya que no se
vislumbran posibilidades de incidir en funcién de sus intereses y derechos. De este modo se
confirma que un bajo nivel de capital social limita la participacion ciudadana activa y
permanente tanto a nivel local como nacional, afectando la legitimidad del sistema politico y
el desarrollo del componente participativo del sistema democratico nicaraglense establecido

en la Constitucion Politica.

o Un reto para la consolidacion democratica en Nicaragua es fortalecer la participacion
ciudadana de forma periddica y directa en organizaciones sociales y en la gestion del
gobierno municipal, lo cual implica cambios de actitudes tanto en funcionarios como en los

pobladores, asi como la implementacién eficaz de un marco juridico facilitador basado en la
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Constitucion Politica y en la ley de participacion ciudadana recientemente aprobada por la
Asamblea Nacional.

o Una problematica sentida por los nicaraglienses es la corrupcién publica, un quinta parte de
los encuestados han sufrido algun acto de soborno en el afio anterior, ubicandose en un nivel
intermedio respecto de paises vecinos. Las instituciones sefialadas por los encuestados con
mayor frecuencia en situaciones de soborno han sido la Policia, los Juzgados, la Alcaldia y el

centro de trabajo.

o En el pais predomina la percepcion ciudadana que la corrupcion de los funcionarios pablicos
esta generalizada, lo cual influye en la legitimidad del sistema, al igual que las experiencias
sufridas personalmente. Los entrevistados que no habian sido victimas de actos de soborno
en el afio anterior a la encuesta muestran niveles mayores de apoyo al sistema politico que las
personas que han sufrido actos de corrupcion. Los resultados de este estudio abonan la tesis
que que la corrupcion es negativa tanto para el desarrollo economico como también para la
consolidacion democratica de los sistemas polticos. Es decir que la reproduccion de actos de
corrupcion a nivel estatal puede erosionar fuertemente la legitimidad del sistema politico y
por tanto su estabilidad democratica.

o Otra problematica social que releva este estudio es la inseguridad producto de la delincuencia
lo cual preocupa diariamente a los nicaragiienses, tanto por las experiencias personales
sufridas como por las informaciones noticiosas de los medios de comunicacion que en su
mayoria destacan los sucesos violentos. El estudio muestra que la victimizacion delincuencia
y las percepciones sobre este fenomeno tienen repercusiones directas con la legimitidad
politica y la construccién democratica en Nicaragua. Es decir que la consolidacion de la
legitimidad democrética requiere de politicas que apunten a lograr un funcionamiento eficaz,

justo y transparente de las distintas instituciones del sistema de justicia en Nicaragua

o La problematica sentida de la delincuencia y la corrupcién se agrava al observar que los
ciudadanos poseen una baja confianza del sistema de justicia en Nicaragua, al cual le
corresponde enfrentar esos problemas sociales. Sin embargo, los encuestados valoran de
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forma diferenciada las principales instituciones, destacando su alta confianza en la Policia
Nacional y la Procuraduria de Derechos Humanos.

o En un sistema politico democrético, el sistema de administracion de justicia debe proteger
eficaz y equitativamente los derechos de la poblacion y, en especial, los derechos de los
grupos étnicos, la infancia y las mujeres. La vigencia del estado de derecho requiere de la
voluntad de los funcionarios en cumplir y hacer respetar las leyes, de los recursos
institucionales necesarios y también del conocimiento ciudadano. Una condicion basica es
gue los nicaragiienses tengan un acceso cercano y gratuito al sistema de justicia, con el fin de
defender sus derechos, lo cual implica una distribucion territorial de las instituciones de
justicia y la existencia de defensores publicos competentes y gratuitos para las familias de

€SCaso0s recursos.

o El estudio muestra que existe una correlacion estrecha entre la confianza ciudadana en el
sistema judicial y la legitimidad del sistema politico, es decir que los ciudadanos que confian
en las instituciones protectoras de derechos tienden a expresar un alto apoyo al sistema
politico. Evidentemente, el funcionamiento eficaz de un sistema democratico requiere de
instituciones justas y responsables que protejan las libertades ciudadanas y los derechos

humanos.

o Sin dudas que la consolidacion del procesos democraticos en Nicaragua implica una doble
labor simultanea, por un lado, promover valores y actitudes democraticas deconstruyendo el
heredado “Sindrome de Pedrarias”, y por otro lado, establecer un marco juridico-institucional
eficiente, transparente, y funcionarios pablicos con una concepcion de “servidores publicos”

y con capacidad de generar consensos.
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Prologo

Estudiando los valores democraticos en ocho paises
latinoamericanos: El reto y la respuesta

Por:

Mitchell A. Seligson

Centennial Professor de Ciencia Politica

Y director, del Proyecto de Opinion Publica de América Latina
Universidad de Vanderbilt

La publicacién que tiene ante Usted hace parte de un nimero creciente de estudios producidos
por el Proyecto de Opinidn Publica de América Latina (OPAL). Este proyecto, iniciado hace dos
décadas, y por muchos afios albergado en la Universidad de Pittsburgh, esta ahora albergado por
la Universidad de Vanderbilt y en los Gltimos afios ha recibido el generoso apoyo de USAID
(Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional). EI proyecto se inici6 con el
estudio de los valores democréticos en un pais, Costa Rica, en un momento en el que la mayor
parte de los paises latinoamericanos se encontraban atrapados por regimenes represivos que
prohibian ampliamente la realizacion de estudios de opinion publica (y violaban
sistematicamente los derechos humanos y las libertades civiles). Por fortuna, hoy esos estudios
pueden ser llevados a cabo abierta y libremente en casi todos los paises de la region.

El presente estudio, al incorporar ocho paises (México, Guatemala, ElI Salvador, Honduras,
Nicaragua, Costa Rica, Panama y Colombia), representa el esfuerzo méas grande llevado a cabo
hasta el momento por el OPAL. Los disefios de la muestra y el cuestionario fueron uniformes
para los ocho estudios, permitiendo comparaciones directas entre ellos, asi como analisis
detallados dentro de cada pais. El ciclo del 2004 incluye un total de nueve publicaciones, una
para cada uno de los ocho paises, de autoria de cada uno de los equipos de trabajo nacionales, y
un estudio global, escrito por el autor de este prefacio quien ocupa el cargo de Director del
OPAL vy es ademas el coordinador cientifico de los estudios en los ocho paises. Fortuitamente,
muchas de las preguntas hechas en las encuestas administradas en esos ocho paises fueron
también incluidas en las muestras nacionales de los estudios del OPAL llevados a cabo en el
2004 en Ecuador y Bolivia, lo que significa que para algunos items es posible hacer
comparaciones entre los diez paises de América Latina. Al momento de escribir esto, los datos
del 2004 de Bolivia no estan disponibles, es asi que en este volumen se utilizan los resultados de
Bolivia 2002. Finalmente, una investigacion en colaboracion en Republica Dominicana, en la
que fueron incluidas un pequefio nimero de preguntas centrales del OPAL, amplia la muestra de
paises del 2004 a once y nos da por lo menos un panorama limitado del Caribe, que se suma al
de Centroamérica y la Region Andina, aunque esos datos no estuvieron disponibles para el
analisis en este escrito. La Unica region ausente en Latinoamérica es el Cono Sur, un déficit que
esperamos remediar en el futuro. Para varios de los paises en el presente ciclo, el OPAL habia
realizado encuestas previamente usando baterias de preguntas idénticas. Por esta razon, en los
reportes de Guatemala, El Salvador, Nicaragua y Costa Rica, se hicieron comparaciones con los
estudios anteriores.
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Las encuestas de opinion publica en América Latina se han vuelto muy populares en afios
recientes. Desafortunadamente, muy pocos de esos estudios siguen los rigurosos procesos
cientificos que hoy son la norma béasica para investigaciones de opinién publica en Estados
Unidos y Europa. Dichos estudios frecuentemente padecen de cuestionarios pobremente
disefiados, muestras no aleatorias y que carecen de representatividad, escasa supervision en
cuanto al trabajo de campo se refiere, un erratico ingreso de datos y un andlisis de los mismos
que rara vez va mas alla de una presentacion de porcentajes. Como resultado, estos estudios son
usualmente desechados por académicos y formuladores de politicas publicas.

El proyecto OPAL ha intentado, yo diria que con un éxito considerable, desviarse de la norma
imperante en América Latina para producir encuestas de calidad que cumplen los mas altos
requisitos de investigaciones académicas en los Estados Unidos y Europa. Las encuestas en que
se basa el presente estudio, ya que fueron disefiadas desde el inicio para permitir comparaciones
entre paises, fueron realizadas con especial rigor y atencion al detalle metodologico, tal como se
describe en este prologo y en la seccion metodolégica de este reporte y en sus volumenes
individuales. Reconocimos desde el principio que todo estudio cientifico, por su propia
naturaleza, contiene errores (derivados de muchas causas, incluyendo errores que resultan de
muestras probabilisticas, desatencion del entrevistado, errores de codificacion y de ingreso de
datos). Nuestra meta fue reducir cada uno de estos errores a su minimo absoluto; y hacerlo de
una manera costo-efectiva.

Tambien desde el comienzo, buscamos crear una metodologia transparente y replicable. La
esencia de la investigacion cientifica es que esta puede ser replicada. La emocion generada por
los prospectos de la “fusion fria” desaparecio rapidamente cuando los fisicos fueron incapaces de
replicar su inicial “descubrimiento”. Demasiadas encuestas publicadas en América Latina
carecen absolutamente de informacion sobre el disefio muestral, y cuando dicha informacion es
provista, esta es tan limitada que es imposible determinar con algun grado de detalle como fue
conducido el muestreo. Otro serio problema es que rara vez la base de datos es puesta a
disposicién del publico en general; casi sin excepcion los datos son celosamente guardados,
volviendo imposible el re-analisis por parte de cientistas sociales y formuladores de politicas
publicas, conducido con el afan de buscar nuevas perspectivas o de replicar los resultados
originales. Los datos conseguidos con fondos publicos deberian estar disponibles al publico. El
no hacerlo deriva en una privatizacion de los bienes publicos. Por supuesto que, en la
diseminacion de los datos deben ser rigurosamente obedecidas las regulaciones de proteccion de
los sujectos humanos, gobernadas por los Comités de Revisidn Institucionales (los IRBs), y de
esta manera proteger los derechos y la identidad de dichas personas.

Cuando los lectores examinen los resultados presentados en este volumen sintetizado, asi como
en los estudios de los paises; y encuentre que dichos resultados coinciden con sus expectativas,
seguramente dirdn, “Es justo lo que esperaba, asi que esta encuesta no me dice nada nuevo.” Por
otro lado, cuando los resultados difieran de sus expectativas, probablemente diran, “Esto no tiene
sentido, estos datos deben estar equivocados.” Estas reacciones a los datos presentados en
nuestras encuestas son comunes, y para algunas encuestas emergentes en los paises en desarrollo,
los datos pueden efectivamente ser “erroneos”. No podemos garantizar que nuestros resultados
sean sin error, pero hemos hecho todos los esfuerzos, como se vera descrito en adelante, para
minimizar el error. Dado que estamos trabajando con una muestra de poblacién de cada pais, en
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lugar de entrevistas con todos los adultos en edad de votar, existe siempre un chance en veinte de
que nuestros resultados no estén dentro del £2.5% de margen de error encontrado en cada una de
nuestras muestras nacionales. Asi como indicamos en la seccién metodoldgica del reporte de
cada pais, estos intervalos de confianza pueden ser mas anchos para algunas variables en ciertos
paises como resultado de los “efectos de disefio,” i.e., utilizamos una muestra estratificada y
conglomerada, que es una practica estandar en los muestreos modernos, cuyo impacto es afectar
la precision de nuestros estimados mientras se mantienen dentro de un limite razonable los costos
del trabajo de campo (como resultado de los conglomerados del muestreo). Rara vez en las
encuestas modernas se utiliza un simple muestreo aleatorio, y para este proyecto nosotros
tampoco lo hemos hecho. En resumen, si los lectores encuentran cierta inconsistencia entre los
resultados y sus expectativas, puede ser porque estamos trabajando con muestreos
probabilisticos, y existen posibilidades de que en alguna ocasion nuestros resultados estén fuera
del margen. Pero, 95 de cada 100 veces, nuestros resultados deberan estar razonablemente cerca
de lo que hubiésemos obtenido al entrevistar a millones de adultos en edad de votar en los paises
incluidos en este estudio (una imposibilidad obvia). Es mas, al haber tomado medidas especiales
para tratar con el problema de “no cobertura,” algo que casi no se ha visto hacer en ningun lado
de América Latina, creemos que nuestros resultados son tan buenos como pueden ser.

Lo que ustedes tienen ante si, entonces, es el producto de un intenso trabajo de investigadores
altamente motivados, expertos en disefio muestral, supervisores de campo, entrevistadores,
digitadores, y, por supuesto de méas de 12,000 encuestados. Nuestros esfuerzos no seran en vano
si los resultados presentados aqui son utilizados por formuladores de politicas publicas,
ciudadanos y académicos para ayudar a fortalecer la democracia en América Latina.
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1.0 Contexto nacional y cultura politica

1.1 Introduccion

En este primer capitulo presentaremos, en primer lugar, un panorama de la situacién socio-
econdémica y de la coyuntura politica del pais que constituyen el marco de referencia que nos
permite comprender mejor este estudio realizado a inicios del 2004.

También queremos mencionar brevemente los principales estudios realizados con distintos
enfoques y metodologias sobre la temética de la cultura politica nicaragiiense, dentro de los
cuales se ubica una serie de encuestas realizadas por el Dr. Seligson que nos permiten visualizar
las tendencias y variaciones experimentadas en los ultimos afios.

1.2 Situacion socioeconémica

La economia nicaragllense se caracteriza por una estructura productiva atrasada
tecnoldgicamente, con un predominio de actividades primarias (30% PIB) un sector industrial
débil y disperso (28% PIB) y amplio sector terciario de servicios personales y comercio
informal. * La situacién econémica que experimenta Nicaragua en la actualidad se caracteriza
por profundos desequilibrios provocados por un elevado déficit fiscal (6.8% del PIB 2003), un
limitado Producto Interno Bruto (U$ 4,135 mill PIB nominal) que solo cubre una mitad de la
demanda global y un fuerte déficit en la balanza comercial (U$1,282 en 2003) que alcanzo el
31% del PIB en 2003.%

La tasa de crecimiento econdmico medio anual en el periodo 1994-2003 fue de 3.7%, con una
tasa de inflacion promedio de 8%, mientras la poblacion ha crecido a un 2,7% anual y la tasa de
sub-utilizacion laboral alcanzo al 27% de la PEA en 2003, lo cual explica que la mayoria de los
encuestados en este estudio (67%) califican de mala o0 muy mala la situacion econémica del pais
(ver Gréfica 1.1) y perciben que en el futuro proximo seguird igual o peor. Sin embargo un tercio
de la poblacion encuestada manifestd tener expectativas positivas con la futura implementacion
de un tratado de libre comercio entre USA y Centroamerica.

! Garcia-Huidobro G., Politica macroeconémica y empleo en Nicaragua, OIT, San José, 2003 P4g. 9.
2 Avendafio Nestor, “Equidad e integracion social de las politicas publicas: Nicaragua 1990-2003”, Mimeo, 2004.

La cultura politica de la democracia en México, Centroamérica y Colombia, 2004: Nicaragua 1



Grafica 1.1 Percepcion sobre la economia nacional
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La deuda externa de Nicaragua que sumaba U$6,596 mill (Dic.2003) ha sido reducida a inicios
del 2004 en un 80% al calificar Nicaragua en la Iniciativa de Paises Altamente Endeudados
(HIPC). Por otro lado, existe una pesada deuda interna originada en los créditos contraidos por
los gobiernos para hacer frente a las indemnizaciones de los expropiados durante los 80s y para
cubrir las quiebras bancarias de los 90s.3

Las remesas internacionales de trabajadores nicaraglienses (estimada en U$800 mill. Anual)
sumado a la ayuda externa, de organismos donantes e instituciones financieras internacionales
(U$750 mill anual en 90s), le ha permitido a Nicaragua mantener esta situacion critica bajo una
relativa estabilidad de precios internos y del tipo de cambio.

El contexto socio-econdmico esta marcado por la situacion de pobreza que afecta a la mayoria de
la poblacién nicaragliense que oscila entre un 45% (incluyendo 15% en extrema pobreza) segun
las cifras oficiales basadas en el método de “agregado de consumo™ y asciende a un 75% de la
poblacion (incluyendo 46% en extrema pobreza) segun estudios independientes utilizando el
método de “necesidades bésicas insatisfechas.”

La pobreza presenta una mayor incidencia en las zonas rurales que en las urbes, y afecta
particularmente a los grupos sociales de mujeres, nifios e indigenas. Es lamentable observar que
6 de cada 10 nifios / as estan en situacion de pobreza y 2 de ellos / as en extrema pobreza. El
ingreso promedio per capita de los hogares es de U$ 60, es decir para sobrevivencia con U$ 2
diarios que alcanza para 1.5 platos de comida basica®. En este estudio encontramos que un 54%
de los hogares encuestados obtiene menos de C$ 1,500 al mes (U$ 90) cuando la canasta bésica
por hogar (6 personas) se estimaba a inicios del 2004 en C$ 4,500 (U$ 290).

Otros indicadores sociales nos muestran que un 44% de la poblacién del pais viven en
condiciones de hacinamiento en sus viviendas, un 32% ciento no tenia acceso al agua potable,

® Se declararon en quiebra 6 bancos con perdidas de U$530 mill que fue cubierta por el Banco Central, es decir que
pagaran los contribuyentes.

* INEC, Encuesta de Hogares de Medicion de Niveles de Vida EMNV 2001, INEC, Managua, 2002.

®> PNUD, Informe de Desarrollo Humano: Nicaragua 2002. Las condiciones de la esperanza, Managua, P4g. 65.
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48% por ciento no disponia del servicio de la energia eléctrica. El deterioro de los indicadores de
educacion, salud e ingresos ha significado que Nicaragua ha descendido en el indice de
Desarrollo Humano al puesto 121 de 175 paises del mundo, ubicandose en las posicion mas baja
de Centroamérica como muestra la siguiente tabla comparativa.

Tabla 1.1 Clasificacion de los paises centroamericanos segun el IDH (2001)

Puesto | Pais | IDH | Valor IDH |
42 Costa Rica Alto 0.832
59 Panama Medio 0.788
105 El Salvador Medio 0.719
115 Honduras Medio 0.667
119 Guatemala Medio 0.652
121 Nicaragua Medio 0.643

Fuente: PNUD, Informe sobre Desarrollo Humano 2003.

En este contexto critico, observamos una alta tasa de crecimiento de la poblacién determinada
por la elevada fecundidad que alcanza el 3.2%, siendo el doble en el ambito rural (4.4%)
comparado con las areas urbanas (2.6%) Sin embargo, en una perspectiva de mediano plazo se
observa una tendencia claramente decreciente en los 90s pasando de un 4.6% en 1985 a 3.6% en
1998 y 3.2 en 2001.

El desempleo abierto alcanza a un 13% de la poblacién econémicamente activa sumada un 36%
en situacion de subempleo en el sector informal, es decir que la mitad de la poblacién carece de
un empleo estable con un ingreso justo. En este estudio, casi la mitad de los encuestados (48.5%)
expresan que han estado desempleados durante el Gltimo afio (2003), y quienes han trabajado lo
han hecho mayoritariamente en actividades por cuenta propia.

Las mujeres participan en el mercado de trabajo mucho menos que los hombres, siendo mayor la
participacion femenina en la zonas urbanas. Sus ingresos laborales son inferiores (14%) al
promedio medio nacional y a la remuneracion media que tienen los hombres (en 21%), como
sefiala Trejos: “Esta brecha de ingresos es bastante amplia y, aunque tiene parte de su
explicacién en las diferentes jornadas, muestra también posibles problemas de discriminacion
salarial y formas diferenciales de insercion laboral, con predominio entre ellas del autoempleo y
el servicio doméstico.”®

En este contexto, la emigracion a Costa Rica, Guatemala o EE.UU. aparece como la mejor
opcidn para tener un empleo remunerado; se calcula entre 850,000 y 1,000,000 de nicaragtienses
que viven y trabajan fuera del pais, muchos de ellos jévenes y con un nivel educativo superior al
promedio nacional. Estos emigrantes aportan en remesas unos U$ 800 millones anuales para la
sobrevivencia de sus familias, es decir la principal fuente de ingresos del pais. Por otro lado, se
han manifestado efectos negativos de la migracion en términos de la desintegracion familiar, la
discriminacién xenofdbica y la violacién de derechos laborales y humanos’. En esta encuesta
observamos que un 27% de la poblacién ha manifestado expresamente su intencion de irse a
vivir o trabajar a otro pais en los proximos afos.

® Trejos J.D. “Mercado de trabajo, ingresos laborales y pobreza en Nicaragua,” Managua, mimeo, 2004.
" Martha Cranshaw, Analisis de las migraciones en Nicaragua, Managua, 2003.
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La politica gubernamental para enfrentar este fendmeno se ha centrado en la Estrategia
Reforzada de Crecimiento Econdémico y Reduccion de la Pobreza 2001-2015 (ERCERP),
heredada del gobierno Aleman y condicion del FMI para acceder a la HIPC, que esta basada en 4
pilares: crecimiento econdémico de base amplia ( tasa proyectada del 4.2% anual), inversion en
capital humano, proteccion a grupos vulnerables, gobernabilidad y desarrollo institucional. Entre
las principales metas que se ha propuesto alcanzar la ERCERP para el afio 2005, podemos
sefialar la reduccion de la extrema pobreza del 17% en 1998 al 14% en 2005, aumentar la tasa
neta de escolaridad primaria de 75% al 83%, reducir tasa de analfabetismo de 19% al 16 %,
reducir desnutricion cronica de nifios — 5 afios de 20% al 16 %, aumentar cobertura nacional de
agua potable del 67% al 75%°.

A dos afios de iniciada la ERCERP los indicadores sefialan un retroceso en distintas variables:
quedaron fuera de las escuelas en 2003 unos 840,000 nifios / as mientras el analfabetismo ha
subido a un 30%, un desempleo creciente, una caida del salario real, un deterioro de condiciones
laborales de quienes tienen empleo y una emigracion creciente. Mientras se agudiza la
desnutricion y la mortalidad infantil, el gasto publico en salud descendi6 de U$ 50 per capita en
1983 a U$ 16 en 2002°,

La ERCERP ha sido criticada por carecer de una vision de desarrollo sostenible basada en
promover las capacidades humanas, por el contrario se priorizan medidas asistencialistas de
corto plazo como un bono o pago que reciben familias indigentes con el compromiso de enviar
uno de sus hijos a la escuela primaria. Desde una vision de desarrollo a largo plazo y de forma
complementaria a la ERCERP, el gobierno Bolafios ha propuesto en 2003 un Plan Nacional de
Desarrollo (PND) basado en la conformacion de “clusters” o aglomerados con inversion
extranjera y ligados al mercado externo, en rubros donde Nicaragua tiene ventajas comparativas,
tal como ganaderia, pesca, mineria, forestal, turismo, textiles y agroindustria™®.

1.3 El escenario politico

Luego del proceso revolucionario sandinista (1979-89) que termind con medio siglo de dictadura
dinastica de los Somoza y que establecié un nuevo sistema politico democratico de caracter
representivo y participativo plasmado en la Constitucion Politica de 1987, encontramos en la
década de los 90s la vigencia de procesos electorales con amplia participacion ciudadana y
supervision internacional que permitieron la escogencia pacifica de los sucesivos gobiernos hasta
esta fecha. Entre los avances en el fortalecimiento del estado de derecho se pueden mencionar la
libertad de expresion y organizacion ciudadana, la subordinacion de las fuerzas armadas y
policiales a poder civil, la resolucion de conflictos politicos en el marco de la institucionalidad.

Observamos que en las ultimas elecciones presidenciales (1990, 1996, 2001) han triunfado las
fuerzas opositoras al Frente Sandinista —Violeta Chamorro 1990-1996 con Unién Nacional
Opositora, Arnoldo Aleman 1996-2001 con Alianza Liberal--, las cuales han sabido orquestar
amplias alianzas partidarias, observandose una polarizacion politica entre dos bandos opuestos
que durante los 80s se enfrentaron con las armas y en los 90s con los votos.

® Gobierno de Nicaragua, Estrategia Reforzada de Reduccion de la Pobreza, SETEC, Managua, 2001.
® Jaime Espinoza, “Un sistema de salud que no funciona,” ENVIO N°245, UCA Agosto 2002.
19 presidencia de la Republica, Propuesta de Plan Nacional de Desarrollo, Managua, Gobierno de Nicaragua, 2003.
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El escenario politico actual se establece con las elecciones de 2001 que fueron ganadas por el
Partido Liberal Constitucional (PLC) con 56% de los votos validos para la formula presidencial
del Ing. Enrique Bolafios y el Dr. José Rizo, frente a un 42% de votos adjudicados a los
candidatos del Frente Sandinista (FSLN) Daniel Ortega y Ing. Agustin Jarquin.'* La distribucién
de escafios en la Asamblea Nacional se dividié entre los dos partidos mayoritarios: 53 diputados
para el PLC, incluyendo el ex-presidente Dr. Arnoldo Aleman, 38 para el FSLN incluyendo el
candidato perdedor D. Ortega, y 1 diputado para el Partido Conservador. Fueron electas 20
mujeres como diputadas (22%) a la Asamblea (14 del FSLN) duplicando la proporcion existente
en la anterior asamblea, y en el PARLACEN alcanzaron 8 diputaciones (40%) mostrando un
cierto avance en la equidad de genero. En un clima de tension bajo acusaciones mutuas de
fraude, la participacion de votantes alcanzo un nivel de 72% de los inscritos, quedando por fuera
un sector que no pudo votar por diversas razones: emigrantes fuera del pais, carencia de
documentos, indiferencia politica, lejania de la mesa receptora de votos o cambios de
ubicacion."

Claramente se observa un voto polarizado entre las dos principales fuerzas politicas del pais, lo
cual refleja por un lado, la exclusion de otros partidos politicos debido a la reforma de la ley
electoral acordada entre PLC-FLSN dentro de un pacto de reparticion de cuotas en los poderes
del estado (2000), y por otro lado, la herencia politica de la guerra durante los 80s entre el
movimiento revolucionario sandinista ligado al bloque socialista y los sectores opositores
apadrinados por el gobierno norteamericano. En la “larga duracion” el bipartidismo vertebra la
dindmica politica desde el siglo XIX asi como las guerras y los pactos entre caudillos y grupos
de poder son parte de la praxis politica nacional.

El analisis de los resultados electorales nos devela que luego de 11 afios se mantiene en el
imaginario de una mayoria de los ciudadanos una valoracién negativa del proceso revolucionario
y la cruenta guerra de los 80s que se expresa en un voto antisandinista, a pesar de la crisis socio-
econdmica vivida en los 90s, la corrupcion e ineficacia de los ultimos gobiernos. Sin dudas, el
FSLN mantiene la adhesion firme de un sector importante de la ciudadania (basicamente sectores
sociales de estratos pobres y medios, beneficiados por la distribucion de recursos y la
participacion lograda en los 80s) que la ubica en primera fuerza de oposicion y/o de alianza con
el partido gobernante. Una base politica solida a pesar del centralismo organizativo que limita
criticas o liderazgos alternativos, y de presentar por tercera vez un candidato vulnerable (Daniel
Ortega) por su reminiscencia del servicio militar y las penurias de las guerra en los 80s, que goza
de aceptacién amplia dentro del partido pero es rechazado fuera del FSLN.

Hay que destacar la masiva participacion electoral, que triplica los indices de sistemas
democraticos “desarrollados,” que obedece a corto plazo por una campafia motivadora del voto
realizada tanto por partidos como por organizaciones civiles educativas, y por otro lado, revela
avances en la apropiacion de un derecho ciudadano desde el fin de la dictadura de Somoza, una
valoracion de su aporte al futuro del pais y una esperanza de mejorar sus condiciones de vida.
Asi en nuestra encuesta 2004, el 76% de los/as nicaragiienses piensan que la democracia es

1 Aliados con el FSLN en una Convergencia con los partidos Social Cristiano, Movimiento Renovacién Sandinista
y otras figuras politicas, que se mantiene para la proximas elecciones.
2 UCA, “Elecciones 2001,” ENVIO N°236 Nov.Dic.2001, Managua.
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preferible a cualquier forma de gobierno, y solo un 14% opinan que en algunas circunstancias un
gobierno autoritario es preferible (Ver Cap. VIII).

El proceso de transicién a una democracia representativa se ha consolidado en las Gltimas
décadas, sin embargo, la participaciéon ciudadana es mucho menor en otras instancias locales y
periddicas como los Cabildos Municipales o las organizaciones de incidencia politica, o en la
auditoria del gasto publico y el seguimiento de las promesas electorales. La opcién de presentar
candidatos al gobierno municipal fuera de los partidos fue anulada en la ultima reforma electoral
concentrando el control partidario de la vida politica local. Tampoco los partidos promueven esta
participacion sistematica ya que se caracterizan por su dindmica electorera enfocada a obtener
cargos en un estado que visualizan como fuente de ganancias y de poder, organizados en una
estructura vertical bajo caudillos carismaticos que oscilan entre el enfrentamiento y los pactos.

Son escasas las instancias de participacion ciudadana en las politicas publicas, tal como es el
Consejo Nacional de Planificacion Econdémica y Social (CONPES), drgano consultivo de la
Presidencia creado en 1999 por mandato constitucional y conformado por representantes de
organizaciones sociales, gremiales® y partidos politicos escogidos por el gobierno, cuyo
funcionamiento hasta la fecha ha permitido una limitada incidencia de la sociedad civil en las
decisiones politicas nacionales, destacandose sus aportes a la Estrategia de Reduccion de la
Pobreza, las reformas institucionales y el presupuesto anual de la republica.

La problematica de la corrupcién de funcionarios publicos habia salido a la palestra publica a
través de los medios de comunicacion durante el gobierno Aleman, convirtiéndose en una
demanda sentida de muchas organizaciones civiles incluyendo gremios empresariales. También
actores internacionales como el BM, FMI y CE habian criticado la corrupcion existente y la
necesidad de tomar medidas para evitar este problema que afecta el clima de seguridad
institucional requerido por los inversionistas y por la cooperacion al desarrollo.

El Ing. Bolafios asume el gobierno a inicios del 2002 lanzando una campafia contra la corrupcion
con gran aceptacion de la ciudadania y de las organizaciones internacionales, y que condujo
inevitablemente al enfrentamiento con el lider del PLC Aleman al comprobarse una serie de
estafas al estado realizadas durante su gobierno (1997-2001) en beneficio personal, familiar y de
un grupo de colaboradores que concluyeron con una sentencia condenatoria y su
encarcelamiento. La mayoria de la dirigencia del PLC cerro filas en defensa de su lider, asi el
partido se dividié entre los fieles al caudillo y quienes buscaban un nuevo liderazgo liberal. En la
Asamblea solo un pequefio grupo de diputados (6) se separo del PLC y formo una nueva bancada
“azul y blanco,” lo que significo que el poder ejecutivo perdio sus bases en el segundo poder del
estado lo cual es indispensable para la aprobacién de leyes como el presupuesto nacional anual,
acuerdos internacionales y nombramientos de cargos en los otros poderes del estado,
generandose asi una situacion de conflictos entre los poderes y de paralisis gubernamental.

El aislamiento del ejecutivo es mayor en los otros poderes del estado cuya direccion esta
distribuida entre el FSLN y el PLC --espacios politicos donde sigue vigente el pacto bipartidista-
- tal como la Corte Suprema de Justicia, el Consejo Supremo Electoral, la Contraloria y la

3 Pertenecientes a organizaciones empresariales, sindicales, comunitarias, universidades, profesionales, juventud,
periodistas, ONGs, mujeres, municipales y regiones del Atlantico.
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Fiscalia, lo cual marca los limites de accion del gobierno Bolafios y su necesidad de alianzas y de
fortalecer su base social propia. Por estas razones, el ejecutivo ha promovido sin éxito, la
conformacién de un nuevo partido, Grupo de Unidad Liberal tratando de unificar a distintas
corrientes y personalidades liberales apostando a la desarticulacion del PLC con la condena y
desaparicion del Aleméan del escenario politico.

La fuerte reaccion del sector liberal arnoldista ha agudizado la contradiccion politica que
atraviesa distintos poderes del estado, la iglesia y la sociedad civil durante esta larga coyuntura
2002-04 paralizando el funcionamiento estatal y afectando seriamente la gobernabilidad
democratica y la institucionalidad del pais. Este clima confrontativo ayuda comprender los
resultados de nuestra encuesta 2004 que indican un incremento de la intolerancia politica y una
caida de los niveles de apoyo al sistema politico (Ver Cap. I11) observado en anteriores estudios
realizados por el Dr.Seligson en nuestro pais.*

La ciudadania se manifestd publicamente contra la corrupcion a través de distintas vias,
dinamizado por redes sociales reconocidas como la Coordinadora Civil, la Red por la
Democracia, la Red de Mujeres, el Movimiento Estudiantil Universitario, sindicatos,
organizaciones comunales, religiosas y otros actores sociales. Sin embargo, el entusiasmo
ciudadano por la politica anticorrupcién del gobierno fue decreciendo paulatinamente por varias
razones, tales como el uso de fondos fraudulentos en la campafia del Ing. Bolafios, los altos
salarios y pensiones de funcionarios incluyendo al presidente, las negociaciones “por debajo de
la mesa” con implicados en actos de corrupcion y por ultimo el desencanto por la falta de
cumplimiento de promesas electorales en términos de empleo y necesidades basicas.

La propuesta de reforma del estado del Gobierno Bolafios ha generado un amplio debate y el
rechazo de los partidos mayoritarios que controlan la Asamblea, ya que apuntaba a la reduccion
del numero de funcionarios (diputados, jueces, contralores) la despartidizacion de los poderes del
estado, una ley servicio civil, la apertura del sistema electoral a otros partidos y asociaciones
civiles a nivel municipal, la eleccion uninominal de diputados, la reforma a la inmunidad de
funcionarios. Sin embargo, el Consejo Electoral ha permitido una apertura del juego electoral al
reconocer la personeria juridica de muchos partidos (de 26 en 1996 quedaron 3 en 2001) luego
de un fallo de la Corte Suprema que declaro inconstitucional las restricciones de la ley electoral
pactada en 2000 por el FSLN y PLC.

El escenario politico ha estado dinamizado por movimientos sociales que han planteado sus
reinvidicaciones por medios pacificos como a través de marchas y cortes de rutas, tal como el
sector de productores cafetaleros y obreros agricolas afectados por la crisis del rubro, los
estudiantes universitarios defendiendo el derecho constitucional al 6% del presupuesto, los
trabajadores de la educacion y la salud por un salario minimo, los transportistas por ajustar las
tarifas al alza de costos, los excombatientes por el cumplimiento de las promesas historicas, las
comunidades étnicas por sus derechos a la tierra y la reglamentacion de la autonomia costefia que
finalmente lograron.

Estas movilizaciones muestran la vitalidad de distintos actores de una sociedad civil rica en su
diversidad de culturas, proyectos y organizaciones, que se han convertido en los Gltimos afios en

¥ Mitchell Seligson, Auditoria de la democracia 1999, University of Pittsburgh, 2000.
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instancias de participacion ciudadana que los partidos politicos no canalizan y de atencién a
demandas sociales que el estado no responde. En Nicaragua actual nos encontramos con un
heterogéneo y multitudinario universo de organizaciones civiles®™ que incluyen sindicatos,
cooperativas, movimientos sociales, organizaciones comunales, grupos filantrépicos y religiosos,
organizaciones de educacion y desarrollo. Este estudio muestra que en 2004 una mayoria de la
poblacion participa regularmente en alguna asociacion civil o religiosa, donde encuentra un
sentido de identidad, un intercambio solidario y la reivindicacion colectiva de demandas. (Ver
Cap. VIII)

Se ha destacado en los ultimos afios las ONGs de desarrollo que suman un estimado de 800
organizaciones que trabajan en la promocion del desarrollo humano en &reas tales como derechos
de la nifiez y de las mujeres, agro ecologia, salud y rehabilitacion, derechos humanos, crédito,
cultura y ciudadania, gracias a una cooperacién externa que va decreciendo en los ultimos afios y
aumentando la condicionalidad de sus fondos. Gran parte de las ONGs se encuentran nucleadas
en redes nacionales, destacandose la Coordinadora Civil que agrupa 24 redes 0 movimientos con
250 organizaciones, la Red Democracia y Desarrollo Local (38 org. en 77 municipios), la Red
Mujeres contra la Violencia (61 org.), Coordinadora Nifiez y Adolescencia (41 org.), Federacion
de ONGs (32 org.), Federacion de Organismos por la Rehabilitacion e Integracion (16 org.), Red
de Migraciones (17 org.).

Estas redes han permitido superar parcialmente la tendencia a la dispersion (geografica, sectorial
y temaética) y la descoordinacion entre actores sociales a fin de consensuar agendas y propuestas
de incidencia politica a nivel nacional y regional, tal como las propuestas de un plan de
desarrollo sostenible de la Coordinadora de Organizacines Civiles luego del huracan Mitch, el
cédigo de la nifiez y adolescencia, la ley contra la violencia familiar, la ley de participacion
ciudadana, propuestas a la politica y plan nacional de poblacion, la estrategia de reduccién de la
pobreza, la politica de descentralizacion y de migraciones.

Estos avances de participacion ciudadana hay que ubicarlos dentro de la paradoja que los
esfuerzos de incidencia politica se dirigen a un estado debilitado por el traspaso de decisiones a
instancias supranacionales, su caracter fragmentado, burocrético y deficitario, y su concepcion de
ser un simple facilitador del mercado capitalista como regulador socioeconémico que deberia
responder a las demandas sociales.

1.4 Estudios sobre cultura politica en Nicaragua

Los estudios pioneros en este ambito fueron elaborados los politdlogos norteamericanos Gabriel
Almond y Sydney Verba quienes sostienen que la cultura politica nacional ejerce una influencia
sobre las conductas de los ciudadanos. Los autores definen la cultura politica se refiere a
orientaciones especificas que hacen relacién al sistema politico y sus varias partes, orientaciones
0 internalizacion de aspectos y sus relaciones en forma de cogniciones, sentimientos y
evoluciones de la poblacion, pero también a las actitudes y el rol de uno mismo en el sistema
politico. Las relaciones entre cultura politica y sistema social son de interdependencia como

5 En los registros del Ministerio de Gobernacién se contabilizan unas 2,800 organizaciones sin fines de lucro, no
todas estan activas, y hay muchisimas mas que existen de hecho ya que no han pasado el costoso y burocratico
tramite de personeria juridica que requiere una ley especial de la asamblea nacional.
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aclaran Almond y Verba: “Esta claro que la cultura politica se trata como variable independiente
y también dependiente; como algo que causa la estructura y que es causado por ella.”®

Esta hipdtesis ha sido confirmada por investigaciones recientes realizadas en Centroamérica por
M. Seligson y J. Booth, en la cual han encontrado rasgos de cultura politica democrética en
paises que han tenido regimenes politicos disimiles, tal como Costa Rica y Nicaragua: “si la
cultura politica es una determinate del tipo de régimen o viceversa, uno esperaria encontrar una
cultura politica democratica en Costa Rica y otra autoritaria en Nicaragua..... aunque de ninguna
manera eliminamos la influencia reciproca entre cultura de masas y tipo de régimen, es evidente
que otros factores, incluyendo la cultura de elite, la evolucion institucional, las consideraciones
utilitarias y las versiones opuestas de la justicia también deben influir sobre la evolucién de la
cultura democratica y el surgimiento de los regimenes democraticos en Latinoamérica.” *’

En Nicaragua podemos distinguir tres tipos de estudios que se han realizado sobre la cultura
politica'® nicaragiiense: uno de caracter historiografico, otro de ensayos interpretativos y un
sector de investigaciones empiricas.

En el primer grupo, ubicamos las investigaciones histéricas de alto rigor metodoldgico que
enfocan elementos constitutivo de la cultura politica nacional, destacandose los trabajos de
Bradford Burns, Frances Kinloch y Karlos Navarro'®. Los historiadores muestran que el proceso
de formacion de la cultura politica nicaragiense se remontan al pasado colonial con un perfil
claramente autoritaria.

Kinloch argumenta que la conformacion de una identidad nacional ha sido fuertemente limitada
debido a la forma de organizacion del poder politico durante la colonia que generaron intensos
localismos Luego de la independencia de Espafia, encontramos una elite criolla embebida del
pensamiento ilustrado que propugnaba el patriotismo, la integracion social, la igualdad y una
identidad regional. Sin embargo, “El evolucionismo progresista, que inspiraba las grandiosas
visiones de prosperidad de los intelectuales y politicos ilustrados, era completamente ajeno a la
mentalidad popular. Por el contrario, las esperanzas del campesinado en el advenimiento de un
orden social més justo encontraron su principal marco de referencia en la religion e idealizacion
del pasado™®

El carécter patriarcal de la sociedad y la cultura politica legado de la época colonial, ha sido
analizado por B. Burns quien destaca su rol clave en mantener el orden social durante el
conflictivo periodo posterior a la independencia de Espaiia. “la familia patriarcal lleno, en alguna
medida, el vacio politico y se constituy6 en un factor vital para la conservacién de la sociedad.”

18 Almond, Gabriel and Sidney Verba. 1963. The Civic Culture: Political Attitudes and Democracy in Five Nations.
Princeton: Princeton University Press, 1963.

7 Seligson M. y Booth J.A., “Cultura politica y democratizacién: vias alternas en Nicaragua y Costa Rica,” en
C.Barbara, et. al, Transiciones a la democracia en Europa y América Latina, México, FLACSO, 1991. Ver
Seligson y Booth, Elections and Democracy in Central America, Revisited, Univ. North Carolina, 1995.

18 Conforme la propuesta de Cuadra E. y Montenegro S., Cultura politica de la juventud en Nicaragua, Managua,
CINCO, 2002.

9°E. Bradford Burns, Patriarch and Folk: the emergence of Nicaragua 1798-1858; Harvard Univ.Press, 1991.

% Kinloch F., Nicaragua. Identidad y cultura politica 1821-1858, Fondo editorial, Banco Central de Nicaragua.
Managua, 1999. Pag. 52.
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Los rasgos distintivos de este sistema patriarcal serian la supremacia del padre en la estructura
jerarquia de la familia y del espacio politico, subordinando a mujeres, hijos, familiares y
trabajadores que debian fidelidad personal y politica al caudillo-patriarca.

Por su parte, el historiador Karlos Navarro ha estudiado el proceso de construccion de la cultura
politica de las elites de poder influenciado por las ideologias liberales y conservadoras,
diferenciadas en sus fundamentos filosoficos y en sus enfoques sobre el ejercicio del poder. Sin
embargo, el autor releva un proceso de confluencia ideologia en la segunda mitad del siglo XIX
gestdndose un pensamiento Ilamado “conservadorismo liberal,” que enfatizaba un gobierno
centralizado y un orden social tradicional, al mismo tiempo que retomaba el paradigma del
progreso y la modernidad identificado con los paises de Europa occidental y Estados Unidos.*

Igualmente centrados en el estudio de las elites politicas, encontramos un segundo tipo de
estudios 0 ensayos recientes sobre la cultura politica nicaragiiense que tratan de identificar sus
rasgos distintivos conformados histéricamente y que se reproducen hasta la actualidad
condicionando las practicas politicas y las concepciones predominantes. Un precursor de esta
perspectiva de abordaje de la cultura politica que enfatiza la determinacién del pasado ha sido el
reconocido poeta Pablo Antonio Cuadra, quien planteo que los “rasgos” definitorios del ser
nicaragliense se explican en la historia de nuestro mestizaje, asi el origen de la violencia y la
crueldad en la politica nicaragliense provendrian del militarismo ndhuatl sumado al autoritarismo
hispanico.

El politdlogo E. Alvarez Montalban considera que la cultura es un conjunto estructurado de
principios, ideales, leyendas, experiencias, folclore, mitos y utopias, que condicionan el
desenvolvimiento econémico de una nacion y la calidad de su régimen politico. Basado en una
definicién de cultura politica como “posicién o actitud que determinado grupo social adopta y
expresa sobre asuntos relacionados con la politica”®, el autor considera que Nicaragua atraviesa
una transicion de una sociedad tradicional oligarquica hacia una sociedad democratica,
observandose un panorama heterogéneo de valores y concepciones, predominando en las elites
una cultura politica caracterizada histéricamente por los siguientes rasgos:

= El autoritarismo expresado a través de caudillos o caciques.

= Laintolerancia politica y la violencia que se alternan con los pactos entre lideres.
= El nepotismo, amiguismo y el compadrazgo.

= El patrimonialismo y corrupcion en el manejo de bienes publicos.

= El cortoplacismo y la improvisacion politica.

En una perspectiva similar, el economista y sociélogo O. René Vargas enfatiza la influencia del
legado colonial sintetizado en un mito politico “El sindrome de Pedrarias,”* que ha sido
reproducido sistematicamente por las elites dominantes hasta el presente. El autor coincide con

1 Karlos Navarro, Entre el poder y la historia. Ideologias transmutadas. Managua, Centro Nicaragiiense de
Escritores, 2000.

22 Cuadra Pablo A., El Nicaragtiense, Ed. Unién, Managua, 1968.

2 Alvarez Montalban E., Cultura politica nicaragiiense, Hispamer, Managua, 2000. P4g. 70.

# Gobernador hispano de Nicaragua a inicios del XVI destacado por su autoritarismo y crueldad. Oscar René
Vargas. El sindrome de Pedrarias, CEREN, Managua, 1999.
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Montalban en los rasgos de la cultura politica nicaragiiense, destacando el presidencialismo e
incorporando otros elementos como el desprecio a la ley; la manipulacion y la mentira como
instrumentos politicos, la ingerencia eclesiastica en la politica, la mezcla de interés partidarios e
interés de estado, y en definitiva, Nicaragua seria una sociedad dominada por el pasado y sin
vision de futuro.

Otro grupo de estudios realizados en las dltimas décadas sobre la cultura politica corresponde a
investigadores que han realizado estudios empiricos, predominantemente cuantitativos basados
en un marco tedrico-conceptual sobre la cultura politica, la participacion ciudadana y la
democracia.

En los afios 80s se destacan los estudios de Francois Houtart y Genevieve Lemercinier * sobre
las transformaciones culturales en Nicaragua, basados en un conceptualizacion de la cultura
como “el conjunto de representaciones producidas por el pensamiento en condiciones sociales
precisas, que introduce, a la vez, la realidad natural o social en el campo de la conciencia, y
permite, simultaneamente, la reproduccion de las practicas necesarias para la dominacién de la
naturaleza y para la construccién de las relaciones sociales.”?® Estos estudios sostienen que en la
sociedad nicaragliense se encuentra en un proceso de transicion entre una categoria de
“pensamiento mitico” tipico de sociedades tradicionales que explican la realidad en funcion de
fendmenos sobrenaturales, y una categoria de “pensamiento analitico,” caracteristico de las
sociedades modernas que enfoca la realidad en términos interrelaciones causales de sus
componentes. Entre los factores dinamizadores de esa transicion cultural, los autores destacan la
gasificacion de la educacién, el impacto nacional de la guerra que acelera la migracion hacia las
ciudades, el elevado crecimiento demografico y la movilidad social ascendente de clases
populares beneficiadas por el proceso revolucionario sandinista.

Este enfoque investigativo ha sido ampliado en los 90s por Manuel Ortega y Marcelina Castillo
(CASC-UCA) con diversos estudios sobre cultura politica y participacion ciudadana a nivel local
en los municipios y en regiones auténomas de la Costa Atlantica?® Se desatacan sus estudios
especificos sobre la cultura politica de la elites locales en el funcionamiento de los gobiernos
municipales, y el analisis de la participacion ciudadana en las elecciones municipales del 2000%".

Los estudios realizados por el Instituto de Estudios Nicaragiienses (IEN)? sefialan que existe una
diferencia entre una cultura politica de elites y una cultura politica de las mayorias. La primera se
caracterizaria por un bajo apoyo a las normas democréticas, una alta intolerancia politica, una
vision de “suma cero” de juego politico, concentrada en los partidos con poca interaccion con la

% Centro Tricontinental de la Univ. de Louvain-la-Neuve y fundadores del Centro de Anélisis Socio-Cultural en la
Universidad Centroamericana (CASC-UCA).

% Houtart F., Transformation de la religion du paysannat et de I’espace social de I’institucion religieuse dans un
processus de transition: le cas de Nicaragua, Centro Tricontinental, LLN, 1985.

2 Manuel Ortega Hegg. Encuesta: cultura politica y actitudes hacia las elecciones y el régimen de autonomia en las
regiones auténomas, CASC-UCA, 1997.

" Manuel Ortega Hegg, Marcelina Castillo, Cultura politica local y percepcion ciudadana en 14 municipios de las
Segovias, CASC-UCA. Ricardo Cérdova Macias-Manuel Ortega Hegg. Centroamérica: gobierno local y
participacion ciudadana en Nicaragua. FLACSO Programa EI Salvador, 1996.

% |nstituto de Estudios Nicaragiienses (IEN). Cultura politica. Cuaderno No. 1., IEN, Managua, 1997. También ver:
“Gobernabilidad, Descentralizacién y Participacion Ciudadana.” Managua, Febrero 1999.
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sociedad civil, favorable a la centralizacion estatal y sin una vision de nacion a largo plazo. Por
otro lado, los rasgos principales de la cultura politica ciudadana presenta alto nivel de apoyo a las
normas democréticas y valores de paz y reconciliacién, el voto electoral como Unica via de
acceso al poder; los medios pacificos, graduales y acordados entre todos para lograr cambios
sociales y trabajar por el bien comdn.

Desde un enfoque generacional, Sofia Montenegro y Elvira Cuadra han estudiado la cultura
politica de la juventud nicaragiiense mediante una encuesta de opinion y entrevistas a
informantes, encontrando un panorama ideoldgico “de caracter hibrido en el que sobresalen
algunos componentes de parroquialismo, al lado de componentes de subordinaciéon y
participacion.”®® En esta cultura juvenil heterogénea, por un lado predominan una concepcion
que enfatiza el orden social por sobre las libertades individuales y que se muestra intolerante con
otras posiciones. Por otro lado, un sector significativo de la juventud opta claramente por el
sistema democratico, la escogencia de autoridades mediante el voto, el respeto a los derechos
ciudadanos y la tolerancia politica.

Basado en una metodologia rigurosa de encuestas con muestras probabilisticas y con indicadores
precisos, homogéneos y ampliamente validados para facilitar el analisis comparativo de la
cultura politica, se destacan las investigaciones realizadas por el Dr. M. Seligson en América
Latina, incluyendo los estudios realizados en Nicaragua en 1991, 1995, 1997, 1999°° y esta del
2004. La aplicacion sucesiva del mismo instrumento nos permiten detectar la evolucién de
elementos claves de nuestra cultura politica como la tolerancia, la legitimidad y los valores
democraticos. Por otro lado, los estudios realizados sistematicamente en la region
centroamericana, nos permiten realizar analisis comparativos basados en evidencias empiricas
s6lidas™, especialmente en este estudio 2004 que abarca 8 paises de la region.

En nuestro estudio compartimos la conceptualizacion de M. Seligson y R. Cérdova sobre cultura
politica como “el conjunto de actitudes, valores creencias, comportamientos y representaciones
compartidos en diversos grados por los miembros de una sociedad, con relacion al poder, a la
instituciones normas que regulan el funcionamiento del Estado y la forma de relacionarse que
tiene la poblacion con este udltimo, y que establecen el contexto en el cuales genera el

pensamiento y sentimiento de la ciudadania (socializacion)”**.

Este enfoque supone que la cultura politica es un producto histérico y un proceso dinamico de
construccion o reproduccion realizado por los actores sociales y politicos, donde se puede
observar en un corte sincronico, la coexistencia de una pluralidad de representaciones, ideas y

2 Montenegro y Cuadra, Op.cit., 2001. P4g. 197.

% Seligson Mitchell, Auditoria de la Democracia Nicaragua 1999, Univ. Pittsburg, 2000. Mitchell A. Seligson-
Ricardo Cérdova M. “Nicaragua 1991-1995: una cultura politica en transicion,” en el libro, Cultura politica y
transicién democratica en Nicaragua., FFE-FUNGO-IEN-CASC-UCA, Managua, 1995.

Seligson M. Valores democraticos en Nicaragua: 1991-1997. Mimeo, University of Pittsburgh, 1998.

Seligson, Mitchell A y Ricardo Cérdova Macias. 1995. El Salvador: de la guerra a la paz. Una cultura politica en
transicion. El Salvador, FUNDAUNGO, University of Pittsburgh e IDELA.

® Seligson M., La Cultura democrética de los guatemaltecos. Cuarto Estudio 1999. Guatemala, University of
Pittsburgh.

% M. Seligson y R. Coérdova, Cultura politica, gobierno local y descentralizacién. América Central, Vol. I,
FLACSO, San Salvador, 2001, Pag. 14.
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valores, algunas compartidas a nivel de toda una colectividad mayor como la identidad nacional,
y otras particulares de determinados grupos sociales y actores politicos.

1.5 Conclusiones

En resumen, el contexto econdmico actual de Nicaragua se caracteriza por una profunda recesion
originada por factores estructurales tales como un aparato productivo obsoleto, un grave
desbalance fiscal y de las cuentas externas, todo ello agravado por factores coyunturales como el
alza del precio del petrdleo y la retraccion econdmica en los paises del norte.

A nivel social, encontramos una situacion de pobreza que afecta a la mayoria de la poblacion que
carece de alternativas de ingresos estables y suficientes para cubrir los costos de la canasta basica
familiar, salvo la emigracién hacia otros paises de la region. Las remesas familiares y la
cooperacion externa han contribuido a paliar esta situacion de desbalance externo y de
sobrevivencia familiar.

Politicamente, Nicaragua atraviesa en las ultimas deécadas un dificil proceso de transicion de
regimenes autoritarios hacia un sistema politico democrético representativo y participativo. En la
balanza positiva, se ubica el relevo pacifico de los sucesivos gobiernos electos mediante
votaciones y la vigencia de los derechos politicos fundamentales. Sin embargo, queda pendiente
consolidar el estado de derecho y la participacion ciudadana, al mismo tiempo que superar la
cultura politica caudillista y excluyente de las elites de poder.
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2.0 Metodologia utilizada y caracteristicas de la muestra

En este capitulo presentamos en la primera parte, la metodologia empleada en el disefio de la
muestra y en la ejecucion de la encuesta, y en segundo lugar, las caracteristicas socio-
econdmicas basicas de las personas encuestadas.

2.1 Encuesta y disefio muestral

Este estudio titulado “La cultura politica en Centroamérica, Colombia y México 2004” ha sido
coordinado por Mitchell Seligson y se basa en una encuesta comin que permitiera un analisis
comparativo, por tanto esta basada en un mismo disefio muestral de tipo probabilistico, un
cuestionario homogéneo en las principales variables (con items opcionales en cada pais y sobre
muestras especiales), también compartimos las técnicas de procesamiento y analisis de datos, asi
como la forma de presentacion de los resultados.

La poblacion que comprende este estudio son todas las personas mayores de 16 afios de edad,
excluyendo de la muestra las personas que al momento de la aplicacion de la encuesta se
encontraban internados en hospitales, orfelinatos, carceles, cuarteles o emigrantes fuera del pais.
El universo de la encuesta contempla una cobertura nacional, diferenciada en areas de residencia
urbano-rural, y en tres regiones de Nicaragua: Norte-Centro, Pacifico y la Costa Atlantica.

El método de muestreo utilizado ha sido de tipo probabilistico®, estratificado, por
conglomerados, multietdpico, con seleccion aleatoria en todas sus etapas, incluyendo la seleccion
final de la persona mayor de 16 afios a ser entrevistada dentro del hogar de la muestra,
alcanzando un total de 1,430 encuestas validas de la una meta inicial de 1,500, debido al alto
porcentaje de rechazos que mas adelante analizaremos.

% El muestreo estadistico es una técnica cientifica para seleccionar unos cuantos elementos (muestra) de un grupo de
datos (poblacién) a fin de hacer algunas inferencias sobre el grupo total; para que una muestra sea Util debe reflejar
las similitudes y diferencias encontradas en la totalidad del grupo.

La cultura politica de la democracia en México, Centroamérica y Colombia, 2004: Nicaragua 15



Gréfica I1.1 Mapa de Nicaragua por regiones y departamentos

El Marco de Muestreo estaba constituido por el inventario cartografico del Instituto Nacional de
Censos y Estadisticas. Para la seleccion de la muestra se utilizo la division de los 12,070
segmentos censales de los 151 municipios de todo el pais, desglosados por area de residencia
urbana y rural. También se utilizaron los datos de poblacidon del Censo de Poblacién de 1995
actualizado al 2004%,

El muestreo ha sido estratificado por regiones (Norte-Centro, Pacifico y Atlantico) y en areas
urbano y rural. Es multietapico porque inicia con la seleccion de Unidades Primarias de
Muestreo (UPM, municipios), luego sigue con las Unidades Secundarias de Muestreo (USM)
conformada por segmentos censales, que son sectores de viviendas con limites bien definidos e
identificables tanto en el &rea urbana como en la rural, y por Gltimo las Unidades Finales de
Muestreo (UFM) conformadas en conglomerados de tamafio de 6 a 8 viviendas en el area urbana
y de 10 a 12 viviendas en el &rea rural.

En cada vivienda de la muestra se ha seleccionado un solo hogar como unidad de observacion y
finalmente se ha escogido y entrevistado solo una persona mayor de 16 afios, basada en una
cuota predeterminada en sexo y rango de edad mediante un proceso aleatorio, no admitiendo que
el encuestador sustituya la persona que correspondia, o que reemplace las viviendas. Este
procedimiento riguroso ha contribuido a elevar el numero de encuestas que no se pudieron
realizar en el terreno.

% Fuente: El Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INEC).
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La asignacion de los tamafios de muestra aseguran la consistencia, suficiencia y eficiencia
muestral para cada estrato y a nivel de agregado total. En cada uno de los estratos la seleccion de
municipios se ha realizado con probabilidad proporcional al tamafio de cada dominio segun las
estimaciones de poblacion para 2004. Los resultados del estudio permiten obtener resultados
validos a nivel nacional, por areas urbana — rural y por las tres regiones (Norte-Centro, Pacifico y
Atlantico), sin embargo los resultados no seran validos a nivel de departamento y ni por
municipios. La siguiente tabla nos muestra la alta congruencia de la muestra encuestada con la
poblacion nacional segun estimaciones oficiales.

Tabla I1.1 Caracteristicas de la muestra y de la poblacién nacional 2004%

Caracteristicas Muestra % Muestra N° Poblacion % Poblacion N°
REGIONES

Norte-Centro 31% 438 31% 1,738,941
Pacifico 57 % 814 58 % 3,241,871
Atlantico 12 % 178 11 % 645,680
AREAS

Urbana 58 % 879 59 % 3,295,743
Rural 42 % 621 41 % 2,330,749
TOTALES 100 % 1.430 5,626,492

La cantidad total de municipios fue de 46, que es suficiente para alcanzar la representatividad de
todo el pais (total 151), dado la homogeneidad entre municipios que pertenecen al mismo estrato
0 dominio. En la muestra fueron incluidos en forma automatica los municipios que tenian una
poblacion superior a los 100,000 habitantes. Los otros municipios de la muestra en cada estrato y
dominio de estudio fueron seleccionados con probabilidad proporcional al tamafio de acuerdo
con la poblacion estimada al 2004.

Los margenes de error por estratos asumiendo un nivel de confianza del 95 % se detallan en el
siguiente cuadro:

® Instituto Nacional de Estadisticas y Censos, Proyecciones de poblacién 1950-2050, Managua, 2000.
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Tabla I1.2 Tamafios de muestra y margen de error por estrato

Estratos Tamafio de Margen de
Muestra Error (%)

Regiones:
Norte-Centro 438 4.6
Pacifico 814 3.4
Atlantico 178 7.4
/Areas:
Urbana 879 3.3
Rural 621 4.0
Total del pais 1430 2.6

El margen de error de la Region del Atlantico resulta un poco més alto que el de las otras dos
regiones, debido a que el tamafio de poblacion es reducido (7% del total nacional habitando el
42% del territorio) y por tanto los intervalos de confianza son mayores que en otras regiones.

Para garantizar la precision deseada de la muestra se ha utilizado el sistema de muestreo con
“Ajuste por no cobertura” para garantizar que el margen de error no sea superior al 2.5 por ciento
deseado. En esta encuesta hemos encontrado un nivel de rechazo superior al estimado debido, en
las areas rurales, la ausencia de la persona seleccionada (no pudiendo sustituir) y en las areas
urbanas, el rechazo por su contenido politico en una coyuntura de agudos conflictos entre los
partidos y caudillos politicos. Por esta razon la cantidad prevista de 1,500 encuestas se vio
reducida a la cifra final de 1,430 personas.

2.1.1 Acopio y procesamiento de datos

El trabajo de campo ha sido realizado en el periodo del 21 Febrero al 10 de Marzo 2004. El
instrumento fundamental en la labor de recoleccién de informacion ha sido el cuestionario
(Anexo A) de tipo estructurado y conformado en su gran mayoria por preguntas comunes
definidas para el estudio internacional de los ocho paises, las cuales fueron adaptadas al lenguaje
y la realidad Nicaraguense. Asi mismo se realizo una prueba piloto con 24 entrevistas completas
que sirvieron para corregir algunos errores y fortalecer la capacitacion de los encuestadores. El
cuestionario contiene una cantidad de 190 preguntas y el tiempo promedio de aplicacion fue de
48 minutos. El cuestionario se complementaba con un juego de tarjetas (Anexo B) que se
usaron para ayudarle al entrevistado en la seleccion de sus respuestas.

Otro instrumento utilizado en el trabajo de campo ha sido el mapa del segmento elaborado por
el INEC con la ubicacion de las viviendas a visitar, el recorrido a seguir y los principales puntos
de referencia del territorio. Los equipos utilizaron una hoja de ruta que indicaba para cada
conglomerado las cuotas de entrevistas a completar, ademas servia para anotar las viviendas
visitadas y las personas elegibles para entrevista, asi como para la supervision y la eventual
revisita. Por Gltimo, los encuestadores portaban una hoja de consentimiento que explicaba el
objetivo del estudio y su caracter confidencial a fin de obtener el acuerdo del entrevistado.
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Durante el proceso de acopio de datos se realizo la revision y supervision de campo a fin de
poder corregir errores en el terreno. La supervision incluyd re-visitas a todos los hogares
visitados y la comprobacion de que la entrevista se habia efectuado. En cuanto al procesamiento
de la informacién. En primer lugar se realizo una revision critica de todos los cuestionarios,
luego se procedio a su codificacidn para pasar a la digitacion de datos con el programa CSPRO
“Census and Survey Processing System” y su verificacion mediante una nueva digitacion por un
equipo diferente. La base de datos se exportd al programa SPSS “Statistical Package for Social
Science” a fin de obtuvieron los resultados y las graficas.

En cuanto a los métodos de analisis estadistico®® para establecer la asociacién entre dos variables
numericas se usa el coeficiente de correlacion de Pearson el cual presenta de 0 a 1, este Gltimo
significa que hay perfecta correspondencia entre dos valores. Para establecer si hay una relacién
estadisticamente significativa entre dos variables categéricas, se utiliza el test de chi cuadrado.

Hemos construido diversas escalas por simple suma (Ej. tolerancia, apoyo al sistema) para
integrar la informacion de varias preguntas sobre una misma variables tema. En estos casos e
procede a normalizar el indice resultante de modo que tome valores de 0 a 100. Como indicador
de la consistencia o confiabilidad interna de las escalas asi construidas se utiliza el coeficiente
Alfa de Crombach. Coeficientes de 0.70 0 mas se consideran confiables y consistentes. También
hemos utilizado el andlisis factorial para determinar el nimero de dimensiones o factores
implicitos en una serie de preguntas sobre el mismo tema.

En repetidas ocasiones se estiman modelos lineales de regresion multiple por minimos cuadrados
ordinarios. Los coeficientes de regresion de estos modelos (“Beta) permiten valorar de manera
concisa los co-factores que “explican” estos indices, aunque se trata de correlaciones o
asociaciones ya que no es posible con la informacion disponible establecer relaciones de
causalidad. Como indicador de la bondad del ajuste del modelo en su conjunto se usa el
coeficiente de determinacion o “R cuadrado” que nos expresa la proporcion de variancia
explicada por el modelo en su conjunto, en comparacion con la explicacion que se obtendria con
un modelo “nulo” (variable dependiente estimada simplemente por su promedio).

2.1.2 Equipo de trabajo

El personal que ha realizado esta encuesta en Nicaragua bajo la Coordinacion General del Dr. M.
Seligson, se compone de los siguientes miembros:

1. Personal Profesional 2
2. Personal Administrativo 2
3. Coordinadores de Campo 2
4. Supervisores de Campo 10

% En esta seccion hemos retomado parte de la amplia explicacion técnica de Luis Rosero y Jorge Vargas en el
estudio paralelo titulado La Cultura Politica de la Democracia en Costa Rica: 2004.
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5. Entrevistadores 45

6. Validadores de Campo 10
7. Critico Codificadores 6

8. Digitadores de Ingreso Datos 10
9. Validadores de Ingreso Datos 10

TOTAL de Recursos Humanos ha sumado 97 personas

2.2 Caracterizacién socio-demografica de la muestra

En la muestra de personas encuestadas (Grafica 1.2), observamos una distribucion por genero
bastante equitativa, con un leve incremento de mujeres que refleja, por un lado, la estructura de
la poblacién nacional y, por el otro, al identificar el hogar y la persona escogida al azar para
encuestar, se ha encontrado mas a las mujeres por su rol domestico en la divisién sexual del
trabajo.

Grafica 11.2 Distribucion de la muestra por género
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Gréfica I1.3 Distribucién de la muestra por edad
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En términos de educacion formal, encontramos en la muestra con una poblacion analfabeta del
15.7%, una mayoria (39%) de los/as encuestados / as han alcanzado un nivel de primaria, lo cual
coincide con otros estudios que ubican el promedio nacional de escolaridad de 5.1 afios. Mientras
que se reducen las posibilidades de acceso a la educacion secundaria ( a nivel nacional 37.2% de

jovenes 13-18 afios) y mas aun, a nivel universitario (13% de jovenes de 18 a 25 afios)*".

Gréfica 1.4 Distribucién de la muestra por nivel educativo

Primaria
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% PNUD, El desarrollo humano en Nicaragua 2002, Managua, P4g.66-69
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Para conocer el nivel de informacion sobre temas politicos, le preguntamos a los encuestados si
conocian el numero de departamentos de Nicaragua, la duracion del periodo presidencial y el
nombre de los presidentes de EEUU y Meéxico. Las respuestas evidencian un bajo nivel
promedio de conocimiento sobre estos temas, particularmente sobre la division politica del pais y
el periodo presidencial, como muestra la siguiente grafica.

Gréfica 11.5 Indicadores de informacion politica: Porcentaje que respondid correctamente
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La distribucion de ingresos en la muestra nos indica que un 54% obtiene menos de C$ 1,500 al
mes (U$ 90) cuando la canasta basica por hogar (6 personas) se estima a inicios del 2004 en C$
4,500 (U$ 290). Es decir que la muestra se corresponde con los indicadores de pobreza que
afecta a gran parte de los/as nicaraguenses.

Gréfica 11.6 Distribucion de la muestra por ingreso
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¢En cudl de los siguientes rangos se encuentran los ingresos?
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Las familias que reconocer recibir remesas alcanza a un 15.2% de la poblacion encuestada, cifra
similar a la obtenida en otros estudios recientes, y representan una contribucion parcial a los
gastos de sobrevivencia familiar.

La problematica econémica surge como la preocupacion fundamental de la ciudadania
nicaragiense al preguntarle “;Cual es el problema mas grave que esta enfrentando el pais?”
segun ilustra la siguiente Gréafica I1.7.

Grafica 11.7 Problema mas grave que afronta el pais

40% =
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En cuanto a su pertenencia religiosa, la mayoria de (62.1%) la muestra declaran ser de religion
catolica, un sector creciente pertenece a denominaciones cristianas diversas (25%), un reducido
grupo profesa otros credos no cristianos (3%) y un grupo considerable (10%) se considera ateo.
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Gréfica 11.8 Distribucion de la muestra por creencia religiosa
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Hay que sefialar la fuerte motivacion a migrar a otros lugares que un sector significativo (27
%)de los encuestados respondio afirmativamente al preguntarle:

““¢ Tiene usted intenciones de irse a vivir 0 a trabajar a otro pais en los préximos tres afios? (1)
Si (2) No (8) NS

Grafica 11.9 ¢ Tiene intenciones de migrar a otro pais?

Los resultados son un indicador la falta de oportunidades y servicios sociales que sufre la
mayoria de la poblacién nicaragiiense joven y de ambos sexos, quienes aspiran a la migracion a
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Costa Rica o Estados Unidos como estrategia de sobrevivencia individual o familiar,
calculandose en 850,000 los emigrantes nicaragiienses en el exterior.

Al preguntarles a los encuestados “Se considera Ud. blanco, mestizo indigena o negro?,”
observamos que una mayoria se auto identifica como mestizo, en posiciones decrecientes surgen
las identificaciones con “Blanco/a,””Negro y Moreno,” “Indigena” segun nos ilustra la Grafica
11.10

Graéfica 11.10 Autoidentificacion étnica

Negra
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En cuanto al tamafio de las familias, una gran parte de los encuestados (43%) tienen entre 1y 3
hijos / as, una cuarta parte de la muestra (27%) declara no tener hijos / as, y el resto tiene un
numero de 4 o0 mas hijos / as, con un promedio menor al nacional de 5.3 hijos por hogar segun la
Encuesta Nacional de Medicién de Nivel de Vida (EMNV 2001)
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Grafica 11.11 Cantidad de hijos
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2.3 Conclusiones

Este estudio ha sido realizado mediante una encuesta comin en los paises participantes de
Centroamérica México y Colombia, basada en técnicas cientificas estrictas que aseguran la
fiabilidad y la validez de sus resultados, tal como una muestra probabilistica representativa a
nivel nacional, un cuestionario probado en varios estudios previos y aplicado por encuestadores
debidamente entrenados y supervisados, los datos fueron procesados y analizados mediante
programas estadisticos computarizados de Gltima generacion.

Las 1,430 personas encuestadas de las distintas regiones y municipios del pais constituyen una
muestra representativa de la poblacion nacional en cuanto a edad, sexo, religion y otras
caracteristicas como el extendido nivel de pobreza, el bajo acceso a la educacién formal y
percepciones compartidas del pais, por Ej. valorar el desempleo como el principal problema de
Nicaragua. Sin dudas que, el haber estudiado esta muestra representativa de la diversidad cultural
y social de Nicaragua hoy, constituye un fundamento sélido de la validez de los resultados que a
continuacién presentamos sobre la cultura politica de los y las ciudadanos / as nicaragiienses a
inicios del siglo XXI.
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3.0 Apoyo al sistema politico

3.1 Introduccidn

En este capitulo presentamos el tema de las actitudes politicas de los nicaraglenses en relacion
con el apoyo a la estabilidad politica democratica. En primer lugar, abordamos el nivel de apoyo
al sistema politico, luego analizamos el nivel de tolerancia politica, una actitud necesario para el
funcionamiento democratico. Por altimo se analiza la relacion entre el nivel de apoyo al sistema
politico y el nivel de tolerancia politica, basado en un modelo tedrico sobre los escenarios de
fortalecimiento de un sistema democrético estable.

Nuestro interés principal es comprender hasta que punto las actitudes y percepciones de los
Nicaragiienses contribuyen a un sistema politico democratico, esto implica tanto una valoracion
ciudadana de legitimidad del sistema politico constitucional como una amplia tolerancia politica
con grupos disidentes y respeto de los derechos de las minorias. El capitulo presenta un modelo
en el cual apoyo al sistema politico y apoyo a la tolerancia politica son vistos como requisitos
para la estabilidad politica democratica, y compara los resultados con los de otros paises de
region incluidos en este proyecto de investigacion.

La relevancia de la tolerancia politica en los procesos democratizantes que ha experimentado
Centroamérica en los 90s ha sido destacado por el maestro Torres Rivas, “La cultura politica de
las transiciones necesita destacar los valores de la tolerancia ciudadana, que son el
reconocimiento y el respeto a las diferencias politicas, ideoldgicas o de cualquier origen
(religioso, racial, de genero, etc.). La intolerancia es un componente cultural del autoritarismo

porgue supone un universo fuertemente estratificado, jerarquico, patrimonial y corporativo™®.

Existe un amplio consenso sobre los elementos que caracterizan una cultura democrética, tales
como la tolerancia a la disidencia politica; la negociacion como solucién de las controversias; el
respeto al derecho de los demaés; el reconocimiento del voto popular como Unica via de acceso al
poder politico; el pluralismo politico; la equidad en las relaciones politicas, econdmicas, sociales
y de género; la vision de nacion por encima de interés particulares. Por el contrario, los
indicadores de una cultura no democratica serian la intolerancia, el caudillismo, el centralismo,
las exclusiones y confrontaciones; la baja capacidad de negociacién; la vision suma cero del
poder.

Entre las interrogantes que abordaremos en este capitulo podemos mencionar ¢qué tanto apoyo
expresan los nicaragiienses hacia su sistema politico? ¢Cudles son las instituciones que mas
apoyo tienen, cuales menos? ;Cudl es el nivel de apoyo de los paises de la region? ¢Cuan
tolerantes politicamente son los nicaragienses en 2004 comparado con 1999 y 1995? y por
ualtimo, ¢cuales son los condicionantes del apoyo a la democracia estable y qué perspectivas
aparecen en el horizonte politico futuro?

® Torres Rivas E., “Los desafios del desarrollo democratico en Centroamérica,” Anuario de Estudios
Centroamericanos Vol.22, N°1, Univ. Costa Rica, 1996 Pag. 20.
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3.2 Apoyo al sistema politico

La estabilidad de un sistema politico se fundamenta en la legitimidad que logren percibir sus
ciudadanos. En un estudio clasico, Seymour M. Lipset definio la legitimidad como “la capacidad
de un sistema de generar y mantener la creencia en que las instituciones politicas existentes son
las més apropiadas para la sociedad.”*® El autor plantea que los sistemas politicos que gozan de
legitimidad por sus ciudadanos, pueden sobrevivir a fuertes crisis sociales, mientras que aquellos
con bajos niveles de legitimidad pueden colapsar bajo una presién menor. Lipset considera que
los niveles de legitimidad de un sistema politico pueden variar, sea ascendiendo o disminuyendo,
en dependencia de diversos factores.

La identificacién y adhesion de los ciudadanos a su nacion, constituye un elemento basico para la
estabilidad politica de un pais como lo ha sefialado Pippa Norris®. Un indicador de este sentido
de pertenencia nacional es la pregunta realizada a los encuestados. “Hasta que punto tiene Ud.
orgullo de ser nicaragtiense.”

Las respuestas de los encuestados (Grafica I11.1) indica un alto grado de identificacion nacional
(86.9% sefialaron el mayor valor en una escala de 1 a 7), con una merma en la Regién Atlantica
que obedece a las peculiaridades étnicas e histdricas de su poblacion, quienes comparten una
identidad especifica y demandan una real autonomia politica, cultural y econémica respecto del
gobierno central.

Gréfica I11.1 Orgullo de ser nicaragtiense por region
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% Seymour M. Lipset, Political Man: The Social Basis of Politics. Baltimore, MD: Johns Hopkins University Press,
1981. Seymour M. Lipset, “The Social Requisites of Democracy Revisited,” American Sociological Review 59
(February 1994): 1-22.

“OPipa Norris, Critical Citizens: Global Support for Democratic Government. Oxford: Oxford University Press,
1999.
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Esta elevada identidad nacional se confirma con la percepcién mayoritaria de los encuestados
que aprueban firmemente la afirmacién que dice: “a pesar de nuestras diferencias, los
nicaragiienses tenemos muchas cosas y valores que nos unen como pais”*'.

Sin embargo, al preguntar “¢hasta que punto se siente orgulloso de vivir bajo el sistema politico
nicaragliense?” s6lo un 11.3% de los encuestados sefialaron el mayor valor en la misma escala (1
a 7 puntos) y en el extremo opuesto un 22.5% no siente ningun orgullo de vivir en el sistema
politico actual. (Gréfica 111.2)

Gréfica 111.2 Orgullo de vivir en el sistema politico nicaragiense
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Para profundizar en las factores asociados al “orgullo del sistema politico,” es decir a su
identificacion con el actual sistema institucional, realizamos un andlisis de regresién maltiple de
la variable recodificada en una escala de 0 a 100. Se incluyen como predictores variables socio-
demograficas y la evalucion al gobierno actual. De éstas, solo el nivel educativo y el apoyo al
presidente son predictores estadisticamente significativos del orgullo de vivir bajo el sistema
politico nicaraguense (Ver Anexo D, Tabla I11.1).

Cuando se controlan los demas factores, el nivel educativo tiene un impacto negativo sobre el
nivel de orgullo en el sistema politico. Cuanto mas educado sea el individuo, tanto menos
orgulloso se siente de vivir bajo el sistema politico nicaragiense, como se observa en la Gréafica
11.3.

41 Alcanza un 73% en los 2 niveles mas altos de la escala 1-7. ver Item PN2 del cuestionario.
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Grafica 111.3 Orgullo del sistema politico segun nivel educativo
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Igualmente, encontramos que los ciudadanos cuya evaluacién del gobierno actual es mejor se
sienten mas orgullosos de vivir bajo el sistema politico nicaragiense, como se aprecia en la
Gréfica l11.4.

Grafica 111.4 Orgullo del sistema politico y valoracion del gobierno
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3.2.1 Niveles de apoyo al sistema politico

Ante la pregunta: “;Hasta que punto piensa Ud. que se debe apoyar el sistema politico
Nicaraglense,” los entrevistados respondieron (escala 1 a 7) de forma diferenciada, un tercio
(32%) indica una alta actitud de apoyo (valores 6 y 7), por el contrario un 27% (valores 1y 2)
manifiesta un alto rechazo, mientras un 41% se ubica en una posicion intermedia de bajo apoyo
actual sistema politico. (Grafica I11.5) Sin embargo en este punto, hay que reconocer que el
concepto de sistema politico corrientemente muchos nicaragiienses lo identifican con el gobierno
de turno, no con los componentes estructurales del sistema politico establecidos, en gran medida,
en la Constitucion Politica con sus ultimas reformas.

Gréfica I11.5 Niveles de apoyo al sistema politico nicaragiiense
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3.2.2 Confianza en las instituciones

Tal como ilustra la Gréfica 111.6, las instituciones que mayor confianza inspiran a la ciudadania
son los medios de comunicacion y la iglesia catdlica, lo cual indica, en este ltimo caso, el fuerte
arraigo popular de las creencias religiosas y de la autoridad eclesial, y por otro lado, la
infatigable labor del periodismo en transmitir las demandas sociales y en denunciar la corrupcion
y los abusos de poder.

Entre las instituciones estatales, los encuestados destacan la confiabilidad de la Procuraduria de
Derechos Humanos en primer lugar, reconociendo asi la valiosa labor realizada en distintos
conflictos sociales en defensa de los derechos de los nicaraglienses, particularmente la nifiez, la
mujer y las minorias étnicas. Otras instituciones publicas con un indice de confianza ciudadana
mayor al 50% son los Defensores Publicos, la Policia Nacional y las Fuerzas Armadas.
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Grafica I11.6 Niveles de confianza en las instituciones
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En el otro extremo, observamos la desconfianza ciudadana hacia la “elite politica” ubicada en los
partidos politicos, la asamblea y el gobierno. Es decir, que los principales 6rganos del estado
gozan de escasa confianza por parte de los ciudadanos, lo cual manifiesta un bajo apoyo al
sistema politico. En posicion cercana con un rango de confianza baja se encuentran varias
instituciones que deben proteger los derechos ciudadanos, como la Fiscalia, la Corte Suprema, la
Contraloria, la Procuraduria, que la opinion distingue claramente de otras instituciones de
derechos mencionadas en el parrafo anterior.

3.2.3 Respeto por las instituciones publicas

Esta percepcion ciudadana se reafirma con la pregunta sobre el respeto por las instituciones
politicas de Nicaragua (B2), ante la cual solo un 28.4% expreso una alta valoracion como refleja
la Gréfica l1.7.
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Gréfica I11.7 Respeto por las instituciones politicas
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¢Hasta que punto tiene respeto por las instituciones de Nicaragua?

Esta situacion de descrédito de las instituciones publicas habria sido resultado de varios sucesos
ocurridos en los ultimos afios, entre los que se destacan el desempefio electoralista y demagdgico
de los partidos politicos; el pacto entre el FSLN Y PLC para repartirse los cargos de instituciones
estatales (2000-04) y restringir la participacion de otros partidos politicos; los elevados salarios,
viaticos y jubilaciones que devengan diputados y funcionarios, asi como los escandalos de
corrupcion ocurridos durante los Gltimos gobiernos y que han salido a luz pablica.*?

“2 Se destaca el gobierno del Dr. A. Aleman quien ha sido condenado en 2003 a prisién por fraude y lavado de
dinero (hay varios ex funcionarios profugos) siendo el actual presidente, Ing. E. Bolafios, entonces su vice-
presidente y responsable de la Comisién Anticorrupcion, habiendo financiado su campafia electoral con fondos
ilegales.
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Grafica 111.8 Desconfianza y corrupcion
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Un resultado de la encuesta es que la percepcion de los encuestados sobre la corrupcion de las
instituciones y mandatarios gubernamentales (PC1-21) se asocia positivamente con la
desconfianza ciudadana en los funcionarios publicos tal como nos ilustra la Grafica I11.8 para el
caso del sistema de justicia. Es decir que una mayor percepcion de honradez de los jueces, se
traduce en una mayor confianza en la Corte Suprema de Justicia, y viceversa. De igual modo
observamos esa correlacion con las otras instituciones publicas como la Fiscalia, la Contraloria y
la Procuraduria General. Considerando la comprobacién judicial de sonados casos de fraude al
tesoro publico, se puede concluir que existen fundamentos reales para la actitud de desconfianza
ciudadana hacia los funcionarios pablicos.

3.2.4 Escala de apoyo al sistema politico

El Proyecto de Opinién Publica Latinoamericana de la Universidad de Pittsburg ha desarrollado
una escala confiable de medicién del apoyo al sistema politico que incluye las preguntas
anteriores (valoradas en una escala de 1 a 7):

B1: ¢Hasta qué punto cree que los tribunales de justicia de Nicaragua garantizan un juicio
justo?

B2: ¢Hasta qué punto tiene respeto por las instituciones politicas de Nicaragua?

B3: ¢Hasta qué punto cree que los derechos basicos del ciudadano estan bien protegidos por el
sistema politico nicaragiiense?

B4: ;Hasta qué punto se siente orgulloso de vivir bajo el sistema politico nicaragiiense?

B6: ¢Hasta qué punto piensa que se debe apoyar el sistema politico nicaragiiense?
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Como se mencion0 arriba, construimos un indice de apoyo al sistema politico tomando un
promedio de estas cinco preguntas, luego de haberlas recodificado a una escala de 0 a 100. En
Nicaragua observamos que dicho indice de apoyo al sistema politico se mantiene desde 1997 en
la parte positiva de la escala, coincidiendo el mismo nivel de 50 puntos en 1999 y en 2004, lo
cual sefiala una tendencia de estabilidad del sistema politico en un nivel de apoyo significativo
que abarcaria a la mitad de la ciudadania (Grafica 111.9). Desde otra perspectiva, se puede
interpretar que el proceso de crecimiento de apoyo al sistema politico en la primera mitad de los
90s se ha frenado luego de 1997 y que seria deseable su aumento para fortalecer la
democratizacion del sistema politico.

Grafica 111.9 Evolucién del apoyo al sistema politico en Nicaragua®
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Desde una perspectiva comparativa a nivel regional, observamos que Nicaragua se ubica en las
posiciones inferiores de la escala de apoyo al sistema junto con Guatemala, Honduras y Panama,
como ilustra la Gréfica 111.10.

* Fuente: Seligson M. Auditoria de la Democracia: Nicaragua 1999, University of Pittsburgh, 1999.
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Gréfica 111.10 Apoyo al sistema politico: Nicaragua en perspectiva comparada
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3.2.5 Apoyo al sistema por sexo y region de Nicaragua

Observamos que las mujeres reflejan un apoyo al sistema politico superior a los hombres, salvo
en la region atlantica, con un margen significativo mayor en la region norte centro del pais.
(Gréfica 111.11) Esta ultima regién indica un mayor grado de apoyo de su poblacion, (ambos
sexos) al sistema politico que la region atlantica y por ultimo, con menor rango la regién
pacifico.

Grafica 111.11 Apoyo al sistema por sexo y region
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3.2.6 Predictores del apoyo al sistema

Mediante un analisis de regresion multiple identificamos las variables que tienen una incidencia
significativa en los niveles de apoyo al sistema (Ver Anexo D, Tabla 111.2). EI modelo incluye
factores sociodemogréaficos y otra serie de variables, de las cuales presentamos aquellos factores
que tienen un impacto significativo en el apoyo al sistema, tales como el género, el nivel
educativo, la percepcién de corrupcion de funcionarios, la valoracion del gobierno Bolafios, la
vision de la economia y la participacion en reuniones de partidos politicos.

3.2.7 Género, nivel educativo y apoyo al sistema

De acuerdo con los resultados del modelo de regresion, el género del individuo es un factor
significativo en su apoyo al sistema politico. Los hombres muestran un apoyo significativamente
menor que las mujeres, cuando los demas factores se mantienen constantes. Esta relacion se
aprecia en la Gréafica I11.12.

Grafica 111.12 Apoyo al sistema por genero
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La correlacion entre el apoyo al sistema y el nivel educativo nos arroja una relacion significativa
de signo inverso, es decir que a mayor nivel de educaciéon formal un menor apoyo al sistema
politico (Gréafica 111.13), tal como otros estudios han mostrado en América Latina**. Una
hipotesis explicativa apunta al mayor acceso a informacion y conocimiento de las normas
constitucionales y leyes que debieran acatar todo funcionario publico. En la coyuntura politica de
Nicaragua, la politica de reduccién presupuestaria a la educacién superior, a pesar de la norma
constitucional que asigna a las universidades un 6% del presupuesto, podria haber influido en la
correlacion mencionada.

“ Seligson M.A. y Polibio C.A., Auditoria de la Democracia. Ecuador., Cedatos-Gallup, Quito, 2002.
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Grafica 111.13 Apoyo al sistema y nivel educativo
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3.2.8 Percepcion de corrupcion y apoyo al sistema

La percepcién de la corrupcion condiciona fuertemente el apoyo ciudadano al sistema politico.
Este estudio muestra que quienes consideran que hay altos niveles de corrupcion en funcionarios
publicos, se ubican en los niveles mas bajos de apoyo al sistema, tal como veremos en las

siguientes graficas.

Inicialmente, aquellos ciudadanos que perciben altos niveles de corrupcion entre los ministros
profesan un apoyo menor al sistema politico, como se ve en la Gréfica 111.14.
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Grafica 111.14 Apoyo al sistema y percepcion de corrupcion en ministros
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Igualmente sucede con los niveles de corrupcidn percibida entre los jueces, como se aprecia en la
Gréfica 111.15.

Grafica 111.15 Apoyo al sistema y percepcion de corrupcion en jueces
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Quienes perciben altos niveles de corrupcién entre los lideres de los partidos politicos también
muestran un menor apoyo al sistema politico nicaragiiense, como se ve en la Grafica 111.16.

Graéfica 111.16 Apoyo al sistema y percepcion de corrupcion en lideres de partidos
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3.2.9 Otros predictores de apoyo al sistema politico

Encontramos que una mejor valoracién del Gobierno Bolafios, como promotor y protector de la
democracia en Nicaragua, tiene un efecto estadisticamente significativo en mayores niveles de
apoyo al sistema politico (Grafica 111.17).
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Grafica 111.17 Apoyo al sistema y evaluacion del gobierno
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Dicho sea de paso, al analizar el apoyo al sistema politico conforme a la identificacion partidaria
expresada en las votaciones nacionales del 2001, observamos un mayor nivel de apoyo en los
simpatizantes del Partido Liberal Constitucionalista que en los otros dos partidos (Grafica 111.18),
lo cual se vincula al hecho que este partido ha resultado ganador en las ultimas dos elecciones y
que los encuestados posiblemente tienden a identificar al gobierno de turno con el sistema
politico. Por el contrario, el menor nivel observado en los afiliados al Partido Conservador puede
vincularse a su posicion critica ante el pacto FSLN-PLC que ha excluido a otros partidos de la
contienda electoral del 2001 y de la distribucion de cargos en los poderes del estado.
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Gréfica 111.18 Apoyo al sistema politico por identificacion partidaria
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Una percepcion optimista de la situacion econdmica futura del pais se correlaciona con mayor
nivel de apoyo al sistema, por el contrario mientras que quienes consideran que la economia
estara peor, muestran bajos niveles de apoyo (Grafica 111.19).

Grafica 111.19 Apoyo al sistema y evaluacion de
la situacion econdmica del pais en el futuro
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Es interesante observar sobre el futuro econémico, que una gran parte de la poblacion (38%)
tiene altas expectativas “que los tratados de libre comercio ayudaran a mejorar la economia”
reflejando el impacto de la propaganda gubernamental, mientras un tercio (36%) se ubica en una
posicion intermedia y una cuarta parte (25%) de los encuestados considera que la situacion
econdmica va a empeorar con la apertura comercial entre USA y Centroamérica.

Finalmente, aquellas personas que asisten con mas frecuencia a reuniones de partidos politicos
muestra un apoyo mayor al sistema politico nicaragiiense. Aunque la relacion bivariada no
muestra claramente esta tendencia y la curva aparece como una U invertida (Grafica 111.20), esta
relacion positiva entre asistencia a reuniones de partidos y apoyo al sistema es estadisticamente
significativa cuando se controlan los demas factores.

Grafica 111.20 Apoyo al sistema y participacion en
reuniones de patudos politicos
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3.3 Tolerancia politica

El andlisis de los indicadores de apoyo al sistema institucional nos ayuda a comprender la
legitimidad del gobierno y las perspectivas de estabilidad politica. Por otro lado, es preciso
conocer el grado de tolerancia de los ciudadanos hacia los derechos politicos de otros, a fin de
ayudarnos a valorar el caracter democrético del sistema politico.

Diversos politologos han destacado los principales elementos que caracterizan una cultura
democrética, tales como la tolerancia a la disidencia politica; la negociacion como solucion de
las controversias; el respeto al derecho de los demas; el reconocimiento del voto popular como
Unica via de acceso al poder politico; el pluralismo politico; la equidad en las relaciones
politicas, econdmicas, sociales y de género; la vision de nacion por encima de interés
particulares. Por el contrario, los indicadores de una cultura no democrética serian la
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intolerancia, el caudillismo, el centralismo, las exclusiones y confrontaciones; la baja capacidad
de negociacion; la vision suma cero del poder.

Similar al indice de apoyo al sistema, el Dr. M. Seligson ha desarrollado una serie de indicadores
para mediar el grado de tolerancia, es decir la aceptacion o rechazo de los derechos politicos de
otros grupos sociales o ciudadanos. El indice se elabora a partir de las respuestas de los
encuestados a las siguientes preguntas, en una escala de valoracion de 1 a 10.

Hay personas que jamas estan de acuerdo con lo que hacen los gobiernos, no
solo el gobierno de turno, sino todos los gobiernos,

1 ¢(Con qué firmeza aprueba o desaprueba UD. el derecho de votar de esas
personas?

2 ¢Con qué firmeza aprueba o desaprueba UD. el que estas personas puedan
Ilevar a cabo manifestaciones pacificas con el propdsito de expresar sus puntos
de vista?

3. ¢Con qué firmeza aprueba o desaprueba UD. que las personas puedan
postularse para cargos publicos?

4. ¢Con qué firmeza aprueba o desaprueba UD. que salgan estas personas en la
television para dirigirse al publico?

Los resultados de esta encuesta muestran (Grafica 111.21) que en Nicaragua existe un nivel
elevado de tolerancia politica respecto de las manifestaciones pacificas y las votaciones de otros
ciudadanos, mientras que un nivel menor se observa respecto del derecho a libre expresion y a
postularse para cargos publicos.
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Gréfica 111.21 Tolerancia al ejercicio de derechos ciudadanos
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En Nicaragua el indice de tolerancia politica habia evolucionado positivamente durante la década
de los 90s, tal como nos ilustra la Gréfica 111.22, basada en las sucesivas encuestas realizadas con
las mismas preguntas por el Dr. Seligson. Observamos que el nivel de tolerancia politica
aumenta a partir de 1991 hasta alcanzar un punto algido en 1999 para luego descender o
retroceder hasta el nivel encontrado en 1995, siempre en el espacio positivo (+ 50) de la escala.
Pareciera que los avances en tolerancia logrados luego de los acuerdos de paz entre las partes
contendientes durante los 80s y el respeto a los procesos electorales en el cambio de gobiernos,
se han deteriorado sensiblemente en el contexto de las fuertes pugnas politicas y destapes de
corrupcion durante los ultimos afios del Gobierno Aleméan y principios de la administracion
Bolafios.
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Gréfica 111.22 Evolucién histérica del indice de tolerancia politica®
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3.3.1 Tolerancia politica por region y sexo

La distribucion por regiones del indice de tolerancia politica (Grafica 111.23) nos muestra niveles
altos y similares (56%) en las regiones pacifica y centro-norte, mientras que la region atlantica
muestra niveles menores de tolerancia, lo cual es preocupante considerando el caracter
multietnico de su poblacién y la responsabilidad de conformar gobiernos autdbnomos capaces de
consensuar los intereses sectoriales en un agenda comun de desarrollo y de articulacion con el
gobierno central.

“® Fuente: Seligson M. Auditoria de la Democracia Nicaragua 1999, U. Pittsburgh, P4g. 151.
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Gréfica 111.23 Indice de tolerancia por region y género
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En términos comparativos entre géneros, observamos un nivel levemente superior de los varones
en la escala de tolerancia politica respecto de las mujeres, salvo en la region atlantica del pais.
Este resultado es mas claro en el modelo de regresion que aparece a continuacion.

3.3.2 Predictores de la tolerancia politica

Para identificar las variables predictoras del nivel de tolerancia politica, realizamos un analisis de
regresion maltiple que identifica ciertas variables relevantes, como el género, la participacién en
manifestaciones, la informacion politica y la vision de la economia. (Ver Anexo D, Tabla 111.3)

Los hombres muestran mayores niveles de tolerancia politica, como se ve en la Gréfica 111.24.
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Gréfica 111.24 Tolerancia politica por género
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Los ciudadanos que escuchan noticias frecuentemente por TV muestran niveles mayores de
tolerancia politica (Gréfica 111.25), es decir que la informacion periodistica cotidiana contribuye
a una visién mas amplia y una aceptacion de otras posiciones politicas.

Gréfica 111.25 Nivel de tolerancia e informacion periodistica por TV

60 =

58 4

56 o

54 «

Promedio de Tolerancia

52«

50
Nunca Rara vez 1 0 2 vecesdsemana Todoslosdias

Noticias por TV

Sig. < .01

La cultura politica de la democracia en México, Centroamérica y Colombia, 2004: Nicaragua 48



Los resultados de la encuesta nos muestran que, cuando se controlan los demas factores, son
menos tolerantes politicamente las personas que califican de forma positiva la situacion
econdmica actual del pais, tal como nos ilustra la siguiente Grafica 111.26.

Grafica 111.26 Tolerancia y valoracion de la situacién economica del pais hoy
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Por el contrario, aquellas personas que son mas optimistas con respecto a la situacion econémica
del pais en el futuro muestran una mayor tolerancia por los derechos de los demas, como se ve en

la Grafica 111.27.

Grafica 111.27 Tolerancia y valoracion de la situacién econdmica del pais en 12 meses
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Finalmente, las personas que han participado en alguna manifestacion publica de incidencia
politica, muestran un mayor grado de tolerancia politica, como muestra la siguiente grafica.

Gréfica 111.28 Tolerancia y participacién en manifestaciones
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Desde una perspectiva comparativa a nivel regional, observamos que Nicaragua se ubica en una
posicion intermedia de tolerancia politica similar a paises como Honduras, México y Costa Rica.

Gréfica 111.29 Tolerancia politica: Nicaragua en perspectiva comparada
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3.4 Apoyo a una democracia estable

En este inciso vamos a combinar las variables de apoyo al sistema y tolerancia, basados en la
teoria de que ambas actitudes son necesarias para mantener la estabilidad democratica, es decir
que los ciudadanos deben creer en la legitimidad de sus instituciones politicas y también estar
dispuestos a tolerar los derechos politicos de otras personas.

El Dr. Seligson ha desarrollado un modelo de prediccion de estabilidad democréatica basado en
las combinaciones tedricas posibles entre ambos indicadores cuando las dos variables se dividen
en alto y bajo*, tal como se muestra en la Tabla 111.4. Este modelo se aplica a sistemas politicos
democraticos que donde existe libertad de votacion y elecciones regulares.

Tabla 111.4 Relacion tedrica entre tolerancia y apoyo al sistema en sociedades
institucionalmente democraticas

Apoyo al sistema

Sy e Tolerancia
institucional
Alta Baja
Alto Democracia Estabilidad
Estable Autoritaria
Baio Democracia Rompimiento
J Inestable Democréatico

Esta teoria sostiene que los sistemas politicos mas estables son aquellos donde los ciudadanos
poseen altos niveles de apoyo al sistema y de tolerancia politica. Un alto apoyo al sistema
politico sin tolerancia de las minorias conduciria a una estabilidad del sistema, pero de caracter
autoritario. En caso de un bajo apoyo al sistema politico nos encontrariamos con una situacién de
inestabilidad, especialmente en situaciones de baja tolerancia politica que puede conducir a una
ruptura del estado de derecho.

Como explica Seligson, “Esta prediccion se sustenta en la logica de que se necesita un apoyo
fuerte al sistema en ambientes no autoritarios para poder garantizar la estabilidad del mismo. Si,
por el contrario, los ciudadanos no apoyan su sistema politico y tienen libertad de accidn, casi
inevitablemente se produciria un eventual cambio de sistema. Los sistemas estables, sin
embargo, no tienen que ser necesariamente democraticos a menos que se aseguren los derechos
de las minorias. Los sistemas que son politicamente legitimos, lo cual se muestra en un apoyo
positivo al sistema, y que tienen ciudadanos que son razonablemente tolerantes de los derechos
de las minorias, tienden a gozar de una democracia estable.

En caso de un bajo apoyo al sistema (casillas inferiores) nos encontramos con una situacion
inestable que puede tener dos escenarios disimiles: una reduccion de libertades civiles o una
consolidacién democréatica dependiendo de los valores de tolerancia politica. Por otro lado, en
casos de bajo apoyo al sistema y baja tolerancia, encontramos el riesgo de una la ruptura del
orden democratico, dependiendo de diversos factores como posicién de las elites politicas, los

“® Seligson M.A., "Toward A Model of Democratic Stability: Political Culture in Central America," Estudios
interdisciplinarios de América Latina y el Caribe 11, no. 2 Julio-Diciembre (2000): 5-29. La escala tiene un rango
de 1-100 y ubicamos el punto de divisién en 50.

B3 Seligson M. y Cordova P., Auditoria de la democracia Ecuador, CEDATOS, Quito 2002, Pag. 52.
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militares, las organizaciones sociales y los actores internacionales. El autor nos aclara que estas
predicciones son aplicables solo en sistemas democréaticos basados en elecciones competitivas,
regulares y participativas.

Se considera que tanto la cultura politica de las elites como las actitudes de la poblacién influyen
en el tipo de régimen politico, pudiendo encontrarse divergencias entre ambas. En el caso de
Nicaragua, Seligson y Booth mostraron que estas incongruencias entre actitudes democraticas de
los ciudadanos y la cultura autoritario de régimen de Somoza, han contribuido al derrocamiento
de la dictadura en 1979.%

Los resultados de esta encuesta 2004 muestran una asociacion positiva entre el apoyo al sistema
politico y la tolerancia, (sig.= 0.012), es decir que los ciudadanos que son mas tolerantes, apoyan
mas el sistema politico. Si observamos en la Tabla 111.5 los resultados de la encuesta conforme al
modelo ya explicado, hallamos que casi un tercio (28%) de los encuestados combinan alta
tolerancia y alto apoyo (casilla superior izquierda), por tanto muestran una opcion clara por la
democracia estable. Sin embargo, en el extremo opuesto (casilla inferior derecha) encontramos
un grupo levemente menor de los ciudadanos (25%) con una valoracion baja en ambas variables
y por tanto, en una posicion facilitadora de una ruptura del orden democratico.

Por otro lado, observamos un porcentaje similar de los encuestados ubicados en la casilla inferior
izquierda del cuadro, expresa una alta tolerancia politica pero un bajo apoyo al sistema, lo cual
significaria una situacion de inestabilidad politica. En la casilla superior derecha, encontramos
una quinta parte (20%) de los nicaragiienses manifiestan un alto nivel de apoyo al sistema pero
baja tolerancia politica, situacion que facilitaria una opcion de estabilidad autoritaria del sistema.

Tabla I11.5 Relacién empirica entre tolerancia y apoyo al sistema en Nicaragua 2004
Apoyo al sistema

ey e Tolerancia
institucional
Alta Baja
Democracia Estabilidad
Alto Estable Autoritaria
28% 20%
Democracia Rompimiento
Bajo Inestable Democrético
27% 25%
Sig=0.012

Si comparamos los resultados de esta encuesta con las anteriores realizadas por el Dr. Seligson la
misma metodologia (Table 111.6), observamos un disminucién de la poblacién que apuesta por
una democracia estable, al mismo tiempo que aumenta el riesgo de inestabilidad y ruptura del
sistema politico al incrementarse las otras opciones con bajas valoraciones en tolerancia y apoyo
al sistema.

" Mitchell A. Seligson y John A. Booth, “Political Culture and Regime Type: Evidence from Nicaragua and Costa
Rica,” Journal of Politics, Vol. 55, No. 3, Agosto, 1993, pp. 777-792.
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Tabla 111.6 Evolucion del apoyo a la democracia estable en Nicaragua
Tolerancia

Apoyo al
Sistema

Alta Baja

Democracia estable Autoritarismo

1991: | 1995: | 1997: | 1999: | 2004: | 1991: | 1995: | 1997: | 1999: | 2004:
28% 19% 30% 32% 28% 36% 18% 23% 16% 20%

Democracia Inestable Rompimiento Democratico

1991: | 1995: | 1997: | 1999: | 2004: | 1991: | 1995: | 1997: | 1999: | 2004:
19% 35% 25% 30% 27% 17% 28% 22% 22% 25%

Segun este modelo tedrico, en casos donde el apoyo al sistema es alto pero la tolerancia es baja,
el sistema tiende a permanecer estable, pero el gobierno democratico puede ser trastocado hacia
un gobierno autoritario que restringa los derechos democréticos.

3.4.1 Predictores de apoyo a la democracia estable

Para averiguar los factores que inciden en la probabilidad de que un ciudadano exprese su apoyo
a una democracia estable, realizamos un modelo de regresion logistica incluyendo como
predictores variables sociodemograficas asi como factores relacionados con la evaluacién de la
economia, experiencias de victimizacion por corrupcion, y un indice de aprobacion al gobierno
de turno compuesto por tres variables (N1, N3 y N9) que miden el desempefio del presidente en
cuando a la lucha contra la pobreza, la proteccion y promocion de los principios democraticos, y
la lucha contra la corrupcién®®. Encontramos que las variables relevadas por el analisis de
regresion como predictores significativos del apoyo a la democracia estable, han sido la edad, la
percepcidn de la situacion econémica del pais y el nivel de aprobacion al presidente. (Ver Anexo
D, Tabla I11.7) En primer lugar, la edad es un predictor negativo de la probabilidad de apoyo a
una democracia estable. Los ciudadanos mayores tienen una menor probabilidad de expresar su
apoyo a una democracia estable, como se aprecia en la Grafica 111.30.

*® Esta es una escala confiable, con un Alpha de Cronbach de .8.
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Grafica 111.30 Apoyo a una democracia estable por rangos de edad
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Por su parte, la valoracion de la economia actual del pais tiene un efecto leve, aunque
significativo, sobre la probabilidad del apoyo a una democracia estable, en sentido negativo. En
especial, aquellos ciudadanos que piensan que la economia va muy bien expresan un menor
apoyo a la estabilidad democrética, como se ve en la Gréafica I11.31.

Grafica 111.31 Evaluacion de la economia actual del pais y apoyo a una democracia estable
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Finalmente, aquellos ciudadanos que evaltGan mejor los logros del gobierno del Ing. Bolafios
tienden a respaldar mas la estabilidad democratica, como se ve en la Grafica 111.32.

Graéfica 111.32 Evaluacion del gobierno actual y apoyo a una democracia estable
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Si comparamos con los paises de la region (Grafica 111.33), observamos que Nicaragua se ubica
en un nivel bajo de apoyo a la democracia estable, levemente superior a Guatemala y
significativamente inferior a Costa Rica, México y Panama. Este resultado puede vincularse a la
creciente insatisfaccion ciudadana con un sistema politico que no atiende debidamente sus
demandas sociales y por tanto, se erosiona la legitimidad del gobierno y la credibilidad de un
sistema democratico representativo que deja por fuera el cumplimiento de los amplios derechos
socio-econdémicos establecidos en la Constitucion Politica de Nicaragua.
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Graéfica 111.33 Apoyo a la democracia estable:
Nicaragua en perspectiva comparada

60% =

50% *

40% ™

30% «

20% «

% en alto apoyo al sistema y alta tolerancia

10%

3.5 Conclusiones

En este capitulo hemos observado que existe un alto nivel de adhesion de los nicaraglienses a una
identidad nacional compartida, sin embargo son mucho menores los niveles de identificacion y
apoyo al sistema politico vigente, que se han mantenido durante los Gltimos 5 afios en un punto
intermedio de la escala ya mencionada. A nivel regional, los nicaragiienses se ubican en los mas
bajos niveles de legitimidad reconocida al sistema politico actual, a la par de paises vecinos
como Guatemala, Honduras y Panama.

En cuanto a la tolerancia politica es preocupante observar un retroceso de la tendencia positiva
observada en Nicaragua durante los 90s, lo cual refleja el clima politico confrontativo que ha
prevalecido en los ultimos tres afios entre los principales partidos y lideres politicos del pais. En
definida, esta creciente intolerancia sumada a un bajo apoyo al sistema, se traduce en una
situacién de inestabilidad politica y de limitado apoyo ciudadano a la consolidacién de un
régimen democrético.
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4.0 Corrupcion y legitimidad

4.1 Introduccion

En América Latina la corrupcion ha sido considerada como un serio problema que obstaculiza el
desarrollo sostenible de nuestros paises y se ubica de forma priorizada en la agenda politica de
organizaciones internacionales como las Naciones Unidas*. Desde un enfoque econdmico, se
han realizado diversos estudios que muestran el impacto negativo de la corrupcion sobre el
crecimiento en los paises en desarrollo®.

Por su parte, los politélogos han mantenido una posicion ambivalente respecto de la corrupcion,
ya que algunos autores han afirmado que la corrupcion es funcional al sistema politico al actuar
como lubricante de las pesadas burocracias estatales en América Latina contribuyendo. Se ha
argumentado que la corrupcion es beneficiosa en regimenes politicos autoritarios, ya que
permitirfa mayor libertad ciudadana y facilitaria la predistribucién de recursos ptblicos™.

En una posicién contraria se ubican recientes estudios que enfocan los efectos de la corrupcion
en la confianza ciudadana en las instituciones, la legitimidad del sistema politico, los niveles de
delincuencia y la conducta de los actores politicos. Sin embargo, son pocos los estudios que
presentan evidencia empirica solida para probar la vinculacion entre corrupcion y legitimidad.
Entre ellos tenemos el estudio de Pharr y Putnam® sobre los paises Europeos mostrando que la
corrupcion reduce la confianza en la capacidad del gobierno para enfrentar las demandas
ciudadanas. En el caso de México la investigacion de Morris®® también encontré una fuerte
relacion entre la percepcion de corrupcion y la desconfianza en el sistema politico.

Sin dudas, es dificil la investigacion de estos temas sensibles ya que a traves de encuestas de
opinion publica no se puede medir la magnitud de la corrupcién en altos cargos
gubernamentales; sin embargo las encuestas nos permiten conocer las formas de corrupcion que
afectan a los ciudadanos en sus vida cotidiana en su interaccion con funcionarios de bajo rango.
En este sentido, son reconocidas los informes que anualmente realiza a nivel mundial la
organizacion Transparencia Internacional, la cual ha elaborado con sus resultados un indice de
Percepcion de la Corrupcion para facilitar la medicion y comparacion, pero con una base de
datos limitada al nivel de las percepciones de los expertos consultados.

*° UNDP, Informe sobre la Democracia en América Latina, 2004.

*® Un estudio de P.Mauro en mas de 100 paises muestra que cuando la corrupcién aumenta en dos puntos en una
escala de 10 puntos, el PNB se reduce en un 5% y la inversién se reduce en un 4%. Paolo Mauro, Why Worry
About Corruption? Economic Issues, vol. 6 (Washington, D.C.: International Monetary Fund, 1997). Citado en
Seligson M., Quito 2002, P4ag.134., (ver pp 132-142 una amplia referencia tedrica sobre el tema).

*! Esta parte inicial se basa en el estudio de M. A. Seligson, Auditoria de la Democracia Ecuador, University of
Pittsburg y CEDATOS Gallup, Quito, Julio 2002, pp. 132-137.

Becquart-Leclerq. "Paradoxes of Political Corruption: A French View." In Political Corruption: A Handbook, eds.
A.J. Heidenheimer and V.T. LeVine, New Brunswick, NJ, 1999. Citado en Seligson ibid.

°2 Susan J. Pharr y Robert D. Putnam, Eds., Disaffected Democracies: What’s Troubling the Trilateral Countries?,
Princeton, Princeton University Press, 2000.

>3 Stephen D. Morris, Corruption and Politics in Contemporary Mexico, Tuscaloosa, University of Alabama Press,
1991.

La cultura politica de la democracia en México, Centroamérica y Colombia, 2004: Nicaragua 57



En un esfuerzo por superar el ambito de las opiniones ciudadanas, que estan fuertemente
influidas por los medios de comunicacion, para recoger evidencia solidas sobre la corrupcion en
América Latina, contamos con varios estudios realizados por el Proyecto de Opinidn Publica
Latinoamericana de la Universidad de Pittsburg, enfocados en las experiencias corrupcion
sufridas personalmente por los ciudadanos ademas de recoger sus percepciones de la honestidad
de las instituciones y funcionarios.

4.2 Magnitud de la corrupcion

En Nicaragua la corrupcion ha sido histéricamente uno de los problemas méas graves que han
afectado tanto en el ambito estatal como privado, en los Gltimos afios han aflorado destacados
casos de corrupcion en el gobierno y en el sector bancario. El tema de la corrupcion ha estado en
la agenda publica en los Gltimos afios gracias a una encomiable labor periodistica, habiendo
movilizado a sectores de sociedad civil como a partidos opuestos al gobierno del Dr. A.Aleman
(1996-2001).

Posteriormente el Ing. Bolafios asumio el gobierno a inicios del 2002 lanzando una campafa
contra la corrupcion con gran aceptacion de la ciudadania y de las organizaciones
internacionales, descubriendo una serie de fraudes al estado que sumarian mas de U$ 600
millones en beneficio de la familia Aleméan y de un grupo de colaboradores que, en su mayoria,
han sido juzgados y sancionados penalmente. Por otro lado, también ha existido corrupcién y
fraudes notorios en el ambito privado, particularmente en la quiebra de 5 bancos que suman mas
de U$ 500 millones, la cual fuera cubierta con fondos del Banco Central y finalmente asumidas
por todos los contribuyentes con impuestos al estado.

En Nicaragua predomina la percepcion ciudadana que la corrupcion de los funcionarios publicos
estd generalizada, segun nos ilustra la Gréafica 1V.1. Esta percepcion coincide con el Gltimo
informe de Transparencia Internacional, que ubican a Nicaragua en un indice de 2.5 en una
escala de 0 (corrupcion alta) a 6 (sin corrupcién). Por esta razon la gran mayoria de los
encuestados (85%) expresaron que los funcionarios no deberian gozar de inmunidad como
actualmente sucede, lo cual favorece la impunidad al no poder ser juzgados por delitos
cometidos.

Gréfica 1V.1 Percepcion de la magnitud de corrupcion
Algo generalizada
23.5%

Poco generalizada
22.2%

Muy generalizada

49.1%

\_ Nada generalizada

5.2%
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A nivel regional, observamos en la Gréafica V.2, que Nicaragua se ubica en una posicion
intermedia en cuanto a la percepcién de corrupcion en funcionarios publicos, que es elevada en
todos los paises centroamericanos, México y Colombia.

Gréfica 1V.2 Percepcion de corrupcion en funcionarios publicos.
Nicaragua en perspectiva comparada®
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Percepcion de Corrupcién (Escala de O - 100)

Las percepciones ciudadanas sobre la corrupcion de funcionarios publicos han sido posiblemente
influidas por los medios de difusion masiva. Se les pregunté a los encuestados su grado de
exposicion a noticias en radio, TV y periédicos. Las graficas siguientes muestran la relacion
entre dicha exposicion y su percepcion del nivel de corrupcion de los funcionarios pablicos.

Aunque aquellas personas que nunca escuchan noticias por la radio tienen una percepcion de
corrupcién mayor que aquéllas que escuchan la radio rara vez, a partir de este punto los niveles
de corrupcidn percibida aumentan, aunque las diferencias no son estadisticamente significativas,
como se aprecia en la Gréafica I1V.3.

> Fuente: Dinorah Azpuru, “Cultura Democratica en Guatemala 2004,” Pag. 72.
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Grafica V.3 Percepcion de corrupcion y exposicion a noticias por radio
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Una relacion similar se observa en cuanto a la recepcion de noticias por television. En este caso,
sin embargo, las diferencias en percepcién de corrupcion entre los diferentes niveles de
exposicion a noticias por TV es estadisticamente significativa, como se aprecia en la Gréfica
V.4,

Grafica V.4 Percepcion de corrupcion y exposicion a noticias por TV
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Sig. <.001

Finalmente, existe una relacion positiva entre la lectura de noticias en los periodicos y la
percepcion de corrupcidn, como se ve en la Gréfica 1V.6.
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Gréfica IV.5 Percepcion de corrupcion y exposicion a noticias por periédicos
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4.2.1 Valoracién de situaciones de corrupcion

La reproduccion de actos corruptos por los funcionarios supone una cierta aceptacion y
complicidad de quienes solicitan sus “favores,” en este sentido este estudio indica que un sector
significativo (22.9%) justifican la practica del soborno debido a los malos servicios publicos
(Gréfica IV.6).

Gréfica V.6 Justificacion de soborno por deficiencia en servicios publicos
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Se les pidio a los encuestados que valoraran varias situaciones de corrupcion. Las preguntas
fueron las siguientes:

Me gustaria que me indique como Ud. considera las siguientes actuaciones : (Lea las 3 opciones

DC1. Por ejemplo: Un diputado acepta una mordida de diez mil dolares pagada por | DC1
una empresa. Considera Ud. que el diputado es:
1) corrupto y debe ser castigado

2) corrupto pero justificado

3) no corrupto NS=8

DC10. Una madre con varios hijos tiene que sacar una partida de nacimiento para uno | DC10
de ellos. Para no perder tiempo esperando, ella paga 50 cordobas de mas al empleado
publico municipal. Cree Ud. que lo que hizo la Sefiora es:

1) corrupto y ella debe ser castigada

2) corrupto pero justificada

3) no corrupto NS=8

DC13. Una persona desempleada es cufiado de un politico importante, y éste usa su | DC13
palanca para conseguirle un empleo publico. ¢Ud. Cree que el politico es:
1) corrupto y debe ser castigado

2) corrupto pero justificado

3) no corrupto NS=8

Como se aprecia en la Gréafica V.7, los encuestados valoran que una situacion de aceptacion de
soborno por parte de un diputado es un acto de corrupcion que amerita una sancion, lo cual es
comprensible dado el cargo de un representante politico electo por los ciudadanos para legislar
en favor del bien comun. Por el contrario, el caso de una madre que paga una “mordida” por un
servicio a su hijo es considerado una situacion justificada de corrupcion que no amerita sancién
por la mayoria (77%) de los encuestados. En el caso de un funcionario que favorece con empleo
a un pariente, sélo es sancionado por corrupto por un 39% de la poblacion, el resto consideran
que es justificable o que no es un acto de corrupcion. Esto refleja la alta valoracién de los lazos
familiares bajo una Idgica de intercambio reciproco y la proteccién mutua en caso de riesgos.
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Grafica V.7 Valoracion de situaciones de corrupcion
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4.2.2 Valoracion de instituciones

Al pedirseles que calificaron (de 1 a 10) el nivel de honradez de diversas instituciones y actores
publicos, encontramos que los encuestados valoran como instituciones y personas muy honradas
a los profesores universitarios, los sacerdotes y pastores, los medios de comunicacion. (Grafica
1V.8) En el extremo de baja honradez se ubican la “elite politica”: diputados, ministros y lideres
de partidos politicos, lo cual coincide con los indicadores antes mencionados sobre el grado de
confianza en las instituciones (Cap. 1lI).
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Grafica IV.8 Percepcion de honradez de instituciones y actores ptblicos®
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4.3 Experiencias de corrupcion

Para conocer sobre estas experiencias personales, realizamos a los encuestados una bateria de
preguntas que presentamos a continuacion.

EXC1. ;Ha sido acusado durante el Gltimo afio por un agente de policia por una infraccién que no cometig?

EXC2. ;Algun agente de policia le pidié una mordida (o soborno) en el dltimo afio?

EXCA4. ;Ha visto a alguien pagando mordidas (soborno) a un policia en el Gltimo afio?

EXC5. ¢(Ha visto a alguien pagando una mordida a un empleado publico por cualquier tipo de favor en el
ultimo afo?

EXCS8. ¢Un empleado publico le ha solicitado una mordida en el dltimo afio?

EXC11. ;Ha tramitado algo en la Alcaldia en el dltimo afio? En caso que Sl. ;Ha tenido que pagar alguna suma
ademas de lo exigido por la ley?

EXC13. ;UD. trabaja? En caso que Sl. En su trabajo, ¢le han solicitado algin pago no correcto en el Gltimo
afno?

EXC14. ;En el Gltimo afio, tuvo algln trato con los juzgados? En caso que SI

¢Ha tenido que pagar una mordida en los juzgados en el Gltimo afio?

EXC15. ;Us0 servicios médicos publicos en el Gltimo afio? En caso que SI

¢Hatenido que pagar alguna mordida ?

% Escala 1 a 10. 1: Muy corrupto; 10: Muy honrado.
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EXC16. ¢ Tuvo algun hijo en la escuela o colegio en el Gltimo afio? En caso que Sl

¢ Tuvo que pagar alguna mordida ?

EXC17. ;Alguna gente le pidi6 una mordida para evitar el pago de la luz eléctrica?

EXC19. ;Cree que en nuestra sociedad, el pagar mordidas es justificable debido a los malos servicios publicos,
0 no es justificable?

EXC7. Teniendo en cuenta su experiencia, ¢la corrupcion de los funcionarios publicos esta...? (1) Muy
generalizada (2) Algo generalizada (3) Poco generalizada(4) Nada generalizada (8) NS/NR

Quienes han experimentado situaciones de soborno sefialan en los primeros lugares a la Policia,
los Juzgados, la Alcaldia y el centro de trabajo, segln nos ilustra la Grafica IV.9.

Gréfica 1V.9 Experiencias de corrupcion por instituciones
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4.3.1 Victimas de soborno

Un 18% de los encuestados reconocieron haber sido victimas de un acto de soborno en el afio
previo a la encuesta (Feb.2003-Feb.2004), en su mayoria por una o dos veces, frente a un
mayoritario 82% que no expresaron haber sufrido ningun acto de corrupcion. (Grafica 1V.10)
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Gréfica 1V.10 Victimizacion por corrupcion en el ultimo afio(***)
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Desde una perspectiva regional, observamos en la Grafica 1\VV.11 que Nicaragua se encuentra en
un nivel intermedio de victimizacion de corrupcién similar a otros paises centroamericanos, pero
inferior al caso de México.

Gréfica 1V.11 Victimizacion por corrupcion: Nicaragua en perspectiva comparada
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4.4 Predictores de Victimizacion por corrupcion

Al hacer un modelo de regresion lineal, encontramos que los predictores significativos de
victimizacion por corrupcion son el género y el nivel educativo, independiente de las variables
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area de residencia, la edad, estado civil, riqueza, tamafio del lugar y numero de hijos (Ver Anexo
D, Tabla 1V.1)

Segun puede verse en Gréafica 1V.12, los hombres son victimas de corrupcion con mas frecuencia
que las mujeres.

Gréfica 1V.12 Victimizacion por corrupcion y género
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Sig. < .05

La relacion entre la victimizacion de la corrupcién y el nivel educativo es positiva, esto es,
personas mas educadas son mas propensas a ser victimas de actos de corrupcion, como se ve en
la Gréfica 1V.13.
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Gréfica 1V.13 Victimizacion por corrupcion y nivel educativo
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4.4.1 Valoracion de la politica anticorrupcién del gobierno Bolafios

La politica del Gobierno Bolafios que reciba una mejor valoracién es en el area del combate a la
corrupcion, en menor medida valoran su labor de proteccion de la democracia y por ultimo la
politica de combate a la pobreza. (Gréfica 1V.14)

Gréfica 1V.14 Valoracion del gobierno Bolafios
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4.5 Corrupcién y apoyo al sistema

Hemos visto en el Capitulo Il que el fendbmeno de la corrupcion condiciona fuertemente el
apoyo ciudadano al sistema politico, este estudio muestra que quienes han sido victimas de
soborno o quienes consideran que hay altos niveles de corrupcion en funcionarios publicos, se
ubican en los niveles mas bajos de apoyo al sistema, tal como veremos en las siguientes gréaficas.

En primer lugar, las personas que alguna vez han sido victimas de corrupcion en el ultimo afio
muestran un nivel de apoyo al sistema politico significativamente menor que aquellas que han
estado inmunes a esta practica, como se ve en la Gréafica 1V.15.

Gréfica 1V.15 Victimizacion por corrupcion y apoyo al sistema politico
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Asi mismo, la percepcién de corrupcion de los ministros (Gréfica 1V.16) y de los dirigentes de
partidos politicos (Grafica 1V.17), se correlaciona con el nivel de apoyo al sistema politico por
parte de los encuestados.
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Grafica 1V.16 Percepcion de corrupcion en los ministros y apoyo al sistema

70 =

60 1

50 «

Promedio de apoyo al sistema

40 +

30

muy honrados
2

Sig. <.001

[V
)]
~

4 6 8

Percepcién de corrupcioén en los ministros

9

muy coruptos

Gréfica 1V.17 Percepcién de corrupcion en lideres de partidos y apoyo al sistema
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4.6 Conclusiones

La encuesta muestra que la corrupcion diaria es bastante comun en Nicaragua, afectando a un
quinta parte de la poblacion adulta en el afio anterior, ubicAndose en un nivel intermedio respecto
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de paises vecinos. Las instituciones sefialadas por los encuestados con mayor frecuencia en
situaciones de soborno han sido la Policia, los Juzgados, la Alcaldia y el centro de trabajo.

En el pais predomina la percepcidn ciudadana que la corrupcion de los funcionarios pablicos esta
generalizada, lo cual influye en la legitimidad del sistema, al igual que las experiencias sufridas
personalmente. Los entrevistados que no habian sido victimas de actos de soborno en el afio
anterior a la encuesta muestran niveles mayores de apoyo al sistema politico que las personas
que han sufrido actos de corrupcion.

Los resultados de este estudio abonan la tesis que la corrupcion es negativa tanto para el
desarrollo econdmico como también para la consolidacion democratica de los sistemas politicos.
Es decir que la reproduccion de actos de corrupcion a nivel estatal puede erosionar fuertemente
la legitimidad del sistema politico y por tanto su estabilidad democratica.
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5.0 Estado de derecho

5.1 Introduccidn

Partimos de una conceptualizacion del Estado de Derecho como un sistema politico donde se
respetan las leyes y normativas legales establecidas, asi como se protegen los derechos
ciudadanos®®. Estas condiciones son necesarias para la vigencia de un sistema politico
democratico, ademas de otros elementos claves como la eleccion del gobierno mediante
votaciones libres y transparentes.

El acatamiento de las leyes por todos los ciudadanos constituye un limite a los eventuales abusos
de poder de parte de funcionarios gubernamentales y de delincuentes irrespetuosos de los
derechos de otras personas y grupos sociales.

La vigencia un estado de derecho compete tanto a los funcionarios e instituciones del estado
como al comportamiento de los ciudadanos, por tanto es preciso desarrollar, por un lado, las
instituciones y un marco juridico democratico, y por el otro, una cultura politica de ciudadanos
concientes y respetuosos de las normas e instituciones establecidas.

La inseguridad producto de la delincuencia y la violencia son un factor importante a considerar
para la estabilidad democratica, al igual que sucede con la corrupcion segin mostramos en el
capitulo anterior. La percepcion generalizada de inseguridad afecta la confianza ciudadana en las
instituciones del sistema politico y puede conducir al surgimiento de gobiernos autoritarios que
se desconozcan el sistema electoral y los derechos humanos.

El imperio de la ley implica el funcionamiento eficaz del sistema de justicia y su acceso
irrestricto a todos los ciudadanos. Como sefiala Seligson: “Sin Estado de Derecho el poder del
Estado queda sin regulacion y los ciudadanos sin proteccion legitima contra la delincuencia,
dando lugar a una generalizada violencia y/o arbitrariedad del gobierno y de los particulares vy,
consecuentemente, a una profunda crisis de legitimidad™’

El enfoque tradicional del Estado de Derecho ha sido criticado por limitarse al &mbito de los
derechos politicos individuales y la igualdad ante la ley, dejando por fuera la proteccion de los
derechos econdmicos, sociales y culturales, En esta posicion, Rodolfo Stavenhagen considera
que “el Estado de derecho no puede ser concebido al margen del problema de la desigualdad y de
la pobreza...que niegan la ciudadania™® por tanto debemos tener en cuenta los factores
socioecondmicos en su interaccion con la legitimidad de un sistema politico.

En este capitulo presentamos, en primer lugar, los resultados de la encuesta que nos permite
valorar el nivel de confianza ciudadana en las principales instituciones judiciales y de proteccion
de derechos de Nicaragua, tal como los Jueces, la Corte Suprema, la Fiscalia, la Procuraduria
General, el Defensor Publico, la Policia y la Contraloria. Luego analizamos las relaciones que
existen entre la confianza entre el sistema judicial y la legitimidad del sistema politico.

*® Ronald Dworkin, A Matter of Principle (Cambridge, Mass: Harvard University Press, 1985).
> Seligson M. y Cordova P., Auditoria de la Democracia Ecuador, CEDATOS, Quito, 2002, p. 103.
%8 Citado por Perez O. y Gandasegui M. Cultura democratica en Panama 2004, Cap. 5.
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En segundo lugar, abordamos el tema de la delincuencia y la inseguridad conforme a los
resultados de la encuesta relativos a las experiencias personales y las percepciones sobre la
delincuencia en el pais, asi como sus repercusiones en cuanto a la legimitidad del sistema
politico en Nicaragua.

5.2 Confianza en el sistema de justicia

En un sistema democratico los tribunales de justicia deberian impartir una justicia agil, cumplida
e igual para todas las personas, sin interferencia de otros poderes del Estado y de los partidos
politicos. Se trata de brindar una proteccion eficaz de las libertades y los derechos civiles,
politicos y sociales y, por otra, el ejercicio del control ciudadano sobre los asuntos publicos.

Un primer indicador de la confianza general o “difusa” segin la terminologia de Easton>, es
decir un sentimiento de adhesion a una institucion o sistema de forma estable e independiente de
acciones particulares, lo constituyen las respuestas de los encuestados a la pregunta “Hasta que
punto tiene confianza en el sistema de justicia?” sefialando su posicion en una Tarjeta con la
Escala de 1 = Nada hasta 7 = Mucho .

Observamos en la Grafica V.1 que, a nivel regional, Nicaragua se ubica en los mas bajos rangos
de confianza en el sistema de justicia junto con Guatemala; el resto de paises se ubican en una
escala intermedia, destacandose Costa Rica con un mayor nivel de confianza ciudadana en el
sistema de justicia.

Gréfica V.1 Confianza en el sistema de justicia: Nicaragua en perspectiva comparada

70 ®

Promedio de confianza en el sistema de justicia

% Easton David, A system analysis of political life, N.York, J.Wiley, 1967. D.Easton “A rea-assessment of the
concept of political support,” British Journal Pol.Scie 5 (1975) p.435-457.
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Observamos en la siguiente Gréfica V.2, que la mitad de la ciudadania se ubica en las tres
posiciones de menor confianza, por el contrario solo un tercio se ubica en las tres valoraciones de
mayor confianza en el sistema de justicia.

Gréfica V.2 Confianza en el sistema de justicia nicaragliense
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En igual sentido, la gran mayoria de los encuestados (71%) perciben que en Nicaragua hay muy
poca proteccion a los derechos humanos, una quinta parte (23%) consideran que hay suficiente y
un 5% que hay demasiada (Gréafica V.3).

Gréfica V.3 Proteccién de derechos humanos en Nicaragua
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A fin de profundizar en la percepcion especifica de cada una de las instituciones estatales
integrantes del sistema de justicia, le preguntamos a los encuestados: “Hasta que punto tiene
confianzaen ....... ” . En la Gréfica V.4 observamos que un par de instituciones con alto nivel de
confianza ciudadana: los Defensores Publicos y la Policia Nacional, por otro lado, se ubican en
una escglola de baja confianza la Procuraduria General, la Contraloria, la Corte Suprema y la
Fiscalia™.

Gréfica V.4 Confianza en instituciones de proteccion de derechos
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5.2.1 Satisfaccion con servicios

La valoracion ciudadana del sistema de justicia y de sus instituciones esta intimamente ligada
con la atencién que haya recibido por parte de estas instituciones en las ocasiones que les ha
solicitado algun servicio. La siguiente grafica nos muestra los distintos grados de satisfaccién
respecto de tres instituciones fundamentales: la Fiscalia, los Juzgados y la Policia.

Le preguntamos a los encuestados: “De los tramites que Ud. ha hecho con las siguientes
entidades: La policia nacional, la Fiscalia y los juzgados o tribunales de justicia. ¢Se siente muy
satisfecho, algo satisfecho, algo insatisfecho, o muy insatisfecho?”’

Desde una perspectiva comparativa (Grafica V.5) observamos que las tres instituciones
comparten un nivel de satisfaccién superior a la media (sumando “muy satisfecho” y “algo
satisfecho”). En posiciones divergentes encontramos que la Policia Nacional alcanzaria el mayor
nivel de “muy satisfecho.” En el extremo opuesto el mayor nivel de “muy insatisfecho” lo
obtendria la Fiscalia; sin embargo no podemos hacer afirmaciones rotundas dado que gran parte
de los encuestados declard no haber realizado tramites.

% |_a Procuraduria de Derechos Humanos alcanzo el primer lugar de confianza como vimos en el Cap. 111
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Gréfica V.5 Satisfaccion con las instituciones de derecho
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5.3 Delincuencia e inseguridad ciudadana

Estudios recientes han destacado el impacto de la inseguridad, la violencia y la corrupcion en los
procesos de transiciobn democratica especialmente en regiones como América Latina
caracterizadas por altos niveles de violencia®. En la regién centroamericana, las investigaciones
realizadas en El Salvador y Guatemala muestran encontraron que la victimizacion directa por
delincuencia y la sensacion de inseguridad afectan el nivel de apoyo a los sistemas politicos en
Guatemala y El Salvador®.

En el contexto regional se destacan México y El Salvador con altos niveles de victimizacion
seguido de cerca por Nicaragua, Costa Rica y Panama, como nos muestra Gréafica V.6.

%1 Cruz, José Miguel. (2000). “Violencia, democracia y cultura politica.” Nueva Sociedad 167.

Holston, J. and Caldeira, T.. “Democracy, Law, and Violence. Disjunctures on Brazilian Citizenship.” In: Felipe
Aguero and Jeffrey Stark (eds.) Fault Lines of democracy in Post-transition Latin America. 1998, Miami: North-
South Center Press.

Cruz, José Miguel. (2000). “Violencia, democracia y cultura politica.” Nueva Sociedad 167, 132-146.

82 Pérez, Orlando. (2003). “Democratic Legitimacy and Public Insecurity: Crime and Democracy in El Salvador and
Guatemala.” Political Science Quaterly, 118 (4). Winter 2003-2004.

Cruz, José Miguel. (2003). “Violencia y democratizacién en Centroamérica: el impacto del crimen en la legitimidad
de los regimenes de posguerra.” América Latina Hoy 35, 19-59.
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Gréfica V.6 Victimizacién por delincuencia: Nicaragua en perspectiva comparada
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En Nicaragua los resultados de esta encuesta 2004 muestran que un sector reducido (15%)
reconoce haber sido victima de un delincuente durante el Ultimo afio, mientras que un 85% no ha

experimentado en este periodo una situacion de ataque a sus derechos humanos. (Grafica V.7)

GraficaV.7 ¢ Ha sido victima de la delincuencia en el Gltimo afio?
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5.3.1 Tipos de delitos experimentados

La gran mayoria de los delitos sufridos por los ciudadanos entrevistados, han sido contra la
propiedad, en un tercio de los casos ha sido robos con violencia, tal como ilustra la Gréfica V.8,
resultados que se confirman en las estadisticas de la Policia Nacional que muestran un
incremento en los ultimos afios de los delitos de caracter econémico, aunque con niveles
generales de delictividad de menor rango que paises vecinos®.

Grafica V.8 Tipos de delitos sufridos en el ultimo afio
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5.3.2 Denuncia de delitos

Los resultados de este estudio muestran que menos de la mitad (47.5%) de las victimas de
delitos, reconocen haber presentado una denuncia ante las autoridades correspondientes, es decir
que la mayoria de los delitos (supuestos) cometidos no son informados a las instituciones de
derecho y por tanto no son investigados y procesados los supuestos delincuentes, lo cual
reproduce los riesgos y amenazas a la seguridad publica (Gréfica V.9).

% Policia Nacional , Anuario Estadistico 2002 y 2003, Ministerio de Gobernacién, Managua.
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Grafica V.9 Denuncia de delitos sufridos
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Como se ve en la Grafica V.10 la principal razon que aducen las victimas de delitos por no haber
interpuesto una denuncia, es que “no sirve de nada,” es decir que desconfian de la efectividad de
las autoridades policiales y judiciales. Otras razones apunta al “miedo a represalias” por parte de
los delincuentes, por que la victima “no tenia pruebas” o porque considera que “no fue grave.”

Grafica V.10 Razones por las que no denunci6 el delito
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Un indicador del alto respeto ciudadano por el estado de derecho, se observa en la mayoria de los
encuestados quienes rechazan la opcién de “hacer justicia por sus propias manos”y estan a favor
que la intervencidn de las instituciones del estado, al preguntarles “Aprueba o desaprueba que las
personas hagan justicia por sus propias manos cuando el Estado no castiga a los criminales” en
una escala de 1 a 7. (Grafica V.11).

Gréfica V.11 Aprobacion de hacer justicia 'por su propia mano”
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5.3.3 Delincuencia y urbanizacion

La percepcion ciudadana sobre los niveles de delincuencia es mayor en las ciudades de gran
tamafio que en los pueblos pequefios, al igual que lo sefialan los informes anuales de la Policia
Nacional. (Grafica V.12)
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Gréfica V.12 Percepcién de la probabilidad de ser victima de la delincuencia
por tamaio del lugar
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Igualmente, al preguntarles a los encuestados sobre su percepcion del riesgo de pandillas en sus
barrios 0 comarcas, encontramos un mayor nivel de amenaza en las ciudades que en el campo
(Gréfica V.13).

Grafica V.13 Valoracion de la amenaza de las pandillas
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¢Hasta qué punto diria que su barrio esta afectado por pandillas?
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5.3.4 Valoracion de la gravedad de la delincuencia

A pesar que so6lo un 18% habria sufrido actos de delincuencia el dltimo afio, observamos que la
gran mayoria de los encuestados valoran que en pais existe un alto nivel de delincuencia que
constituye una grave amenaza para la seguridad ciudadana (Gréafica V.14).

Grafica V.14 Valoracion de la amenaza que representa la delincuencia
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5.4 Conclusiones

Los resultados presentados en este capitulo nos muestran que los ciudadanos poseen una baja
confianza del sistema de justicia en Nicaragua, sin embargo, valoran de forma diferenciada las
principales instituciones destacando su alta confianza en la Policia asi como en la satisfaccion de
los servicios prestados.

El estudio muestra que existe una correlacion estrecha entre la confianza ciudadana en el sistema
judicial y la legitimidad del sistema politico, es decir que los ciudadanos que confian en las
instituciones protectoras de derechos tienden a expresar un alto apoyo al sistema politico.

Por otro lado, la problematica de la delincuencia y la inseguridad preocupan fuertemente a los
nicaraguenses, tanto por las experiencias personales sufridas como por las informaciones
noticiosas de los medios de comunicacion. El estudio muestra que la vitimizacion delincuencia y
las percepciones sobre este fendmeno tienen repercusiones directas con la legimitidad politica y
la construccion democrética en Nicaragua.

El sistema de administracion de justicia debe proteger eficaz y equitativamente los derechos de la
poblacién y, en especial, los derechos de los grupos étnicos, la infancia y las mujeres. Una
condicion basica es que los nicaragiienses tengan un acceso cercano y gratuito al sistema de
justicia, con el fin de defender sus derechos, lo cual implica una distribucion territorial de las
instituciones de justicia y la existencia de defensores publicos competentes y gratuitos para las
familias de escasos recursos.
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6.0 Gobierno municipal y participacién ciudadana

6.1 Introduccion

La participacion ciudadana es un elemento distintivo de un sistema democratico, sea por medio
de sus representantes electos como de forma directa a traves de peticiones y propuestas. La
participacion en la gestion publica requiere, por un lado, de un marco legal que establezca los
derechos y oportunidades para la intervencion ciudadana y, por el otro, la disposiciéon de los
ciudadanos para hacer efectivas esas posibilidades legales de influir en las politicas publicas,
plantear sus demandas y pedir cuentas sobre el uso de recursos publicos.

En América Latina observamos durante la Ultima decada el desarrollo de procesos de
descentralizacion del sistema politico, impulsados tanto por gobiernos nacionales, organismos
internacionales como por actores locales interesados en incrementar sus competencias,
capacidades y recursos para poder atender demandas locales e impulsar planes de desarrollo
municipal.

La descentralizacion estatal se considera que facilita la eficiencia en la prestacion de servicios
publicos ya que puede responder rapidamente a las necesidades locales y permite un control
ciudadano directo. Asi mismo, se ha argumentado que la descentralizacion con participacion
ciudadana es una escuela de democracia desde las bases, como lo planteaba De Toqueville en sus
analisis sobre el sistema politico de EEUU en el siglo XIX: la fortaleza de la democracia se basa
en la participacion y organizacion a nivel local.

Desde una perspectiva favorable a la descentralizacion se considera que promueve el desarrollo
de organizaciones civiles y el involucramiento ciudadano en la gestion publica, lo cual repercute
positivamente en la legitimidad del sistema politico en su totalidad. Sin embargo, existe en
América Latina una tradicion politica excluyente y centralista que dificulta la efectiva
descentralizacién y hay que reconocer ciertas desventajas en estos procesos, como sefiala
Seligson: “los gobiernos locales pueden prevenir la implantacion efectiva de politicas nacionales.
Basta considerar las grandes dificultades que, en dltimos afios, ha tenido la Argentina al ejercer
control fiscal a nivel nacional sobre los gobiernos provinciales, para reconocer que la elaboracion
de politgfas macroecondmicas puede volverse complicada cuando los gobiernos locales son
fuertes™".

En Nicaragua, la Constitucion Politica define el sistema politico como una republica
democratica, participativa y representativa (Art.7) y establece el derecho ciudadano de participar
en los asuntos publicos y la gestion estatal (Art.50). En los ultimos afios el Gobierno ha
impulsado una politica de desconcentracion enfocada a mejorar la eficiencia administrativa y
disminuir la inversion estatal en el area social, que ha traspasado responsabilidades a los
gobiernos municipales sin dotarlos de los recursos necesarios para ejecutarlas. Sin embargo, las
Alcaldias y los actores locales plantean una descentralizacion efectiva con una asignacion
presupuestaria suficiente en funcién del desarrollo local sostenible®®. Una oportunidad abierta

% Seligson M. y Cérdova P, op.cit., Quito, 2002. Pag. 77.
® Cuadra E. y Montenegro S., La descentralizacion en Nicaragua: diagnostico del proceso. Managua, CINCO,
2004.
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por la incidencia de organizaciones civiles lo constituye la Ley de Participacion Ciudadana
aprobada recientemente que facilita la participacion a través de distintos medios como son la
iniciativa de leyes, la consulta de politicas publicas y las asociaciones civiles y gremiales.

En esta encuesta el tema del gobierno municipal ha sido abordado de forma limitada a ciertos
aspectos que presentamos en este capitulo, en el cual presentamos las percepciones ciudadanas
sobre el desempefio de sus Alcaldias y las formas de participacion en la gestion publica
municipal, dejando el abordaje del tema de la participacion comunal en organizaciones civiles
para el Capitulo VIII.

6.2 Participacion en cabildos municipales

La Ley de Municipios establece tres formas basicas de participacion ciudadana como los
Cabildos Municipales, la asistencia a sesiones del Consejo Municipal, los Comités de Desarrollo.
Un espacio importante de participacion ciudadana a nivel local son los Cabildos Abiertos que
debe convocar por ley, el Alcalde al menos una vez por afio para presentar un informe de gestion
y el plan de accion futura. Esta encuesta muestra una baja participacion (16.4%) en los cabildos
en el Ultimo afio, sin embargo es levemente superior a las anteriores mediciones como muestra la
Gréfica VI.1.

Grafica V1.1 Evolucion de la participacion en cabildos®
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La gran mayoria de los encuestados (84%) reconocen no haber participado en ningin cabildo
municipal o reunion convocada el Alcalde durante el ultimo afio, como se aprecia en la Gréafica
VI.2. Esto no puede atribuirse simplemente al desinterés ciudadano, ya que existen otras razones
relevadas en otros estudios, como la falta de informacidn e invitacion, la renuencia de algunos

® Fuente: Seligson M., Auditoria de la Democracia Nicaragua 1999, y encuesta CAM 2004.
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Alcaldes de realizar cabildos abiertos, el estilo centralista y caudillista de autoridad, la
polarizacion politico-partidaria, la falta de metodologias adecuadas para motivar una
participacion activa y constructiva de los ciudadanos.®’.

Gréfica V1.2 ¢Ha asistido a algun cabildo abierto en el altimo afio?

\NO

83.6%

6.2.1 Predictores de la participacion en Cabildos

Para averiguar los factores que inciden en la probabilidad de que un ciudadano participe en un
cabildo municipal, presentamos un modelo de regresion logistica tomando como variable
dependiente la respuesta a la pregunta.

NP1: ¢{Ha asistido a un cabildo abierto u otra reunién convocada por el alcalde durante los
ualtimos 12 meses?

Las variables que resalta el andlisis de regresidbn mdltiple para explicar la participacion
ciudadana en Cabildos, son el género, la medida de riqueza, la confianza en la atencion de los
funcionarios municipales, y el planteamiento de peticiones al gobierno, (Ver Anexo D, Tabla
V1.1)%®

%7 Ortega M. Y Castillo M. Cultura politica local y percepcién en 14 municipios de Las Segovias. CASC-UCA-
IPADE-DANIDA, 1999.

% Esta variable ha sido recodificada como 1 si el encuestado si ha participado, y 0 si no lo ha hecho. En el modelo
de regresion se incluyen como predictores los factores sociodemograficos, asi como variables relacionadas con las
expectativas de los ciudadanos en cuanto a la respuesta que obtendrian de los funcionarios municipales y de los
miembros del Consejo municipal. Adicionalmente, se incluye una variable que indica si el encuestado ha
presentado alguna peticion al gobierno local y su evaluacion general de los servicios que presta el municipio.
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En primer lugar, el género del ciudadano es un predictor relevante de su participacion en
espacios locales. los hombres participan significativamente mas en cabildos abiertos que las
mujeres, como se aprecia en la Grafica VI.3. Esta diferencia corresponde a los roles tradicionales
que privilegia los espacios publicos a los varones, sin embargo se observa histéricamente una
tendencia de creciente participacion femenina reflejando dos elementos: por un lado, el cambio
de roles de genero a favor de la equidad que ha venido impulsando el movimiento de mujeres en
las ultimas décadas, y por el otro, expresaria la participacion de mujeres jefas de hogares que
alcanza a un tercio de las familias nicaraglenses.

Gréfica V1.3 Participacion en cabildos abiertos por género
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La riqueza, medida como posesion de bienes de capital, también influye, negativamente, en la
probabilidad de participacion en cabildos abiertos. Los ciudadanos més pudientes tienden a
participar menos gque los que menos tienen, como se aprecia en la Gréafica V1.4,
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Grafica V1.4 Participacion en cabildos abiertos seguin nivel de riqueza®
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La participacién en cabildos se relaciona con la percepcion de los ciudadanos sobre la atencion
de los funcionarios municipales a los problemas que les plantean. Al preguntarles “;Hasta qué
punto creen que los funcionarios de la Alcaldia hagan caso a lo que pide la gente en esas
reuniones?,” un 40% opina que “Nada” y, en el extremo opuesto, sélo el 6% responde “Mucho,”
ubicandose el resto en las categorias de “Poco” o “Algo,” como se ve en la Gréfica VI.5.

% Ppara ilustrar mejor la relacion entre riqueza y participacion en cabildos, consolidamos las categorias 8 y 9 de la
escala de riqueza original en una sola categoria.
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Gréfica V1.5 ¢Hasta qué punto cree que los funcionarios municipales
le hacen caso a las peticiones de la gente?

mucho

5.7%

Igualmente observamos que aquellas personas cuyas expectativas con respecto a la respuesta que
van a obtener son mas altas tienden a participar en los Cabildos con méas frecuencia, como se

aprecia en la Gréfica VI1.6.

Gréfica V1.6 Participacion en cabildos abiertos
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La baja credibilidad en la capacidad de los gobiernos municipales se acomparia de la escasa
presentacion de peticiones ciudadanas en el afio previo a la encuesta. Sélo un 18% de la muestra

reconoce haber pedido ayuda o cooperacion ante su Alcaldia como muestra la Gréfica VI1.7.

Gréfica V1.7 {Ha presentado alguna peticién al gobierno local en el Gltimo afio?
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18.3%
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81.7%

Aquellas personas que han hecho alguna peticién ciudadana a la Alcaldia en los pasados doce
meses también tienen una mayor probabilidad de haber participado en cabildos abiertos, como se

aprecia en la Gréfica V1.8.

Grafica V1.8 Participacion en cabildos abiertos y
realizacion de peticiones al gobierno local
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6.2.2 Vision comparativa de la participacion en Cabildos

A nivel regional, observamos que Nicaragua se ubica en un nivel alto junto con Guatemala y
Colombia en cuanto a la participacion ciudadana en cabildos abiertos o reuniones municipales,
mientras que en los niveles inferiores encontramos a Panaméa y Costa Rica, tal como ilustra la
Gréfica VI1.9.

Graéfica V1.9 Participacion en cabildos abiertos: Nicaragua en perspectiva comparada

30% =

20% «

10% ™

Porcentaje de participantes en cabildos

0%

6.3 Valoracion de la Alcaldia

Al preguntarle a los encuestados: ¢Hasta que punto tiene confianza en la Alcaldia? en una escala
entre 1=nada y 7=mucha confianza, observamos en la Gréfica V1.10 una situacion heterogénea
que refleja el desempefio diferenciado de los distintos gobiernos municipales del pais.

Por un lado, encontramos que un tercio de la ciudadania se ubica en los rangos inferiores de
confianza (1 y 2 suman 33%), por el contrario otro tercio (6 y 7 suman 30%) manifiesta una alta
confianza den su Alcaldia y el resto se distribuyen en posiciones intermedias a lo largo de la
escala.
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Grafica VI1.10 Confianza en la Alcaldia

24% =

22% «

20% o

18% H

16%

Porcentaje

14% «

12% «

10% +

8% |

2 3 4 5 6 7 Mucha

¢Hasta qué punto tiene usted confianza en su Alcaldia?

La contraparte de la confianza en sus Alcaldias, es la percepcion de corrupcion que tengan los
ciudadanos de los funcionarios municipales. La Grafica VI.11 nos muestra la valoracion de los
encuestados de la corrupcién o de la honradez de sus Alcaldes en una escala de 1=muy corruptos
a 10=muy honrados. Observamos que un sector minoritario tiene una percepcion positiva de la
honradez del Alcalde (19% en indice 8, 9 y 10), contrariamente a quienes valoran que existe alta
corrupcion (38% en indice 1, 2 y 3). Los encuestados expresaron una valoracién similar respecto
de los Concejales de su municipio.
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Gréfica V1.11 Percepcién de corrupcion de los alcaldes
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Pedimos a los encuestados que valoren los servicios que presta la municipalidad. :la satisfaccion
con los servicios municipales es positiva en un tercio (31.1%) de la muestra que los valoran
“Buenos” o “Muy Buenos.” Por el contrario un porcentaje significativo (26.4%) los consideran
“Malos” o “Muy Malos,” mientras una mayoria se ubica en una escala intermedia indefinida
(Gréfica VI.12).

Gréfica VI1.12 Valoracion de los servicios municipales
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6.4 Asociaciones de suscripcion popular

Las reformas electorales del 2000 cerraron la opcion de presentar candidatos al gobierno
municipal a las Asociaciones de Suscripcion Popular, dejando como Unica opcion las
candidaturas planteadas por los Partidos Politicos reconocidos por el Consejo Supremo Electoral,
es decir el FSLN y el PLC. Esta situacion ha sido criticada por distintos actores politicos y la
ciudadania en general, como refleja este estudio donde, como se ve en la Grafica VI1.13, la mitad
de los encuestados (46% en los tres niveles mas altos de aprobacion) estan a favor de
candidaturas municipales independientes de los partidos politicos nacionales, una oportunidad
democratica que ha demostrado su eficacia en gobiernos anteriores’.

Grafica VI1.13 Aprobacion de candidatos a la alcaldia independientes de los partidos
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6.5 Conclusiones

En este capitulo mostramos que existen bajos niveles de participacion ciudadana en reuniones y
cabildos municipales, asi como en la peticiones a las autoridades de la Alcaldia. Analizamos que
este fendbmeno se correlaciona con la percepcion de confianza y honradez que tengan los
ciudadanos de los funcionarios municipales, asi como al grado de satisfaccion con los servicios
que prestan los gobiernos locales en Nicaragua. Ademas de otros factores que pudieran influir en
esta conducta ciudadana, como la falta de una informacidn previa y una invitacién amplia a todos
los pobladores sobre los cabildos abiertos.

En este estudio encontramos que las valoraciones y percepciones de los encuestados sobre sus
gobiernos municipales son heterogéneas dada la diversidad de situaciones y comportamientos de
las autoridades de los distintos municipios, sin embargo observamos un grupo significativo de

® sanchez K. Y Miranda E., Las Asociaciones de suscripcion popular en Nicaragua, Red Des.Local, Managua,
2000.
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ciudadanos que desconfian de los funcionarios de su Alcaldia. Estas percepciones nos ayudan a
comprender la débil asistencia a reuniones municipales y las escasas peticiones que han
planteado a sus Alcaldias.

Asi mismo, hay ciudadanos no participan a nivel local ya que estan concientes de la escasa
disposicion de recursos financieros, humanos y materiales de sus gobiernos municipales, dado el
caracter incipiente de la “descentralizacion en Nicaragua (se trata de una desconcentracion de
responsabilidades sin presupuesto) debido al centralismo que prevalece en las instituciones
estatales y en las dirigencias de los partidos politicos. También ha desalentado la participacion
ciudadana las reformas electorales fruto del pacto FSLN-PLC del 2000 que impidieron la
participacion de otros partidos en las elecciones municipales 2000 y nacionales 2001, asi como la
propuesta desde la sociedad civil de candidatos locales independientes para los gobiernos
municipales.

Un reto para la consolidacion democratica en Nicaragua es fortalecer la participacion ciudadana
de forma periodica y directa en la gestion del gobierno municipal, lo cual implica cambios de
actitudes tanto en funcionarios como en los pobladores, asi como la implementacion eficaz de un
marco juridico facilitador basado en la Constitucion Politica y en la ley de participacion
ciudadana recientemente aprobada por la Asamblea Nacional.
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7.0 Comportamiento electoral

Las elecciones libres de autoridades publicas constituye un eje fundamental de la democracia
representativa contemporanea, que ha sido consensuado internacionalmente en diversos
convenios internacionales incluyendo la Declaracion Universal de Derechos Humanos al
establecer que: “Toda persona tiene derecho a participar en el gobierno de su pais,
directamente o por medio de sus representantes libremente escogidos’™ (Arto.21)

Un funcionamiento democratico de los procesos electorales presupone la existencia de un marco
legal e institucional apropiado, una amplia informacion publica sobre las distintas candidaturas,
asi como una cultura politica de participacion ciudadana y de tolerancia mutua. Es importante
que el marco juridico facilite la participacion electoral de todos los partidos politicos existentes y
la divulgacion de sus propuestas, una competencia pacifica y respetuosa de los derechos de todos
los ciudadanos. Internamente, los partidos deben regirse por principios democraticos, es decir
libertad de expresion y participacion de sus miembros en la eleccion de los candidatos/as, en las
politicas y las propuestas electorales, en la rendicion de cuenta de sus lideres.

Desde el punto de vista institucional, un sistema politico democréatico requiere contar con
autoridades electorales imparciales, eficaces y fundamentalmente independientes de otros
poderes (estatales, partidarios, religiosos o econémicos); asi mismo deben contar con un
presupuesto acorde con sus funciones y responsabilidades. Igualmente se debe contar con medios
de informacion veraces e integrales, sobre el proceso electoral, los derechos y deberes
ciudadanos, y las ofertas de los partidos.

En la democracia nicaragiiense ha habido una participacion electoral bastante alta en
comparacion con otros paises de América Latina. Sin embargo, una debilidad del sistema
electoral ha sido que, aun con el respaldo formal de la poblacién a través de su voto, los electos
no logran brindar un sentido de representatividad a la ciudadania. En este sentido ha influido el
débil desempefio de los partidos politicos nicaraguenses, donde ha predominado, a lo interno el
caudillismo y el nepotismo, entre partidos la intolerancia y la exclusion, y hacia la ciudadania, un
conjunto de promesas preelectorales luego incumplidas.

El presente capitulo estudia el comportamiento electoral de los nicaragienses conforme los
resultados de nuestra encuesta 2004. En primer lugar abordamos la actitud ciudadana ante el
empadronamiento electoral y su comportamiento en procesos electorales. La segunda seccion
trata acerca de las actitudes sobre el voto, las instituciones electorales y las percepciones de la
libertad de sufragio y la eficacia del voto. Posteriormente analizamos la valoracién ciudadana
respecto de algunas propuestas de reforma del sistema electoral que se han debatido en la agenda
publica en los Gltimos afios y las percepciones sobre distintas formas de participacion politica en
Nicaragua.

7.1 Empadronamiento y votaciones

Un indicador de participacion ciudadana en los procesos electorales es su decision de obtener los
documentos legales y de inscribirse en el padrén electoral. Segun las respuestas de los
encuestados hay un alto nivel de ciudadanos (87%) de ambos sexos que han obtenido su Cedula
de Identidad y se han inscrito en el padron electoral a pesar de las dificultades, tiempo y costos
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en su tramitacion ante las escasas delegaciones del Consejo Supremo Electoral.”* (Gréafica VI1.1).
Este documento es indispensable para ejercer su derecho al voto y para realizar otros tramites
legales como en instituciones bancarias y estatales, este requisito ha contribuido al interés
ciudadano de obtenerla.

Grafica VI11.1 Nivel de empadronamiento declarado en marzo 2004
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7.1.1 Libertad de participar

El voto libre para escoger a los gobernantes es la base de la democracia., es decir que no existen
presiones y amenazas que limitan la voluntad del ciudadano, sea para emitir su voto o para
presentarse un cargo publico. Para conocer el grado de libertad o de temor en participar en los
procesos electorales, le preguntamos a los ciudadanos :

Si usted decidiera participar en algunas de las actividades que le voy a
mencionar, ¢lo haria usted sin temor, con un poco de temor, o con mucho temor?

¢Votar en una eleccion nacional?
¢Postularse para un cargo de eleccion popular?

La mayoria de las personas que respondieron a estas preguntas (77%) expresan no sentir temor a
la hora de votar en una eleccion nacional; solo 4% manifiestan haber sentido “mucho temor,” lo
cual indica que ha existido una amplia libertad de votar en las ultimas elecciones. (Tabla VI11.1)

™ os cifras oficiales para el afio 2000 (mayo) eran del 79% de la poblacién en edad de votar tenian sus cédula, un
porcentaje menor que los resultados de esta encuesta, lo cual parece mostrar un incremento del empadronamiento
ciudadano en los dltimos tres afios.
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Sin embargo, mas de la mitad de las personas admiten sentir algin temor o mucho temor de
postularse a un cargo publico (55%), lo cual puede obedecer a distintas razones, ademas de una
coaccion a su libertad, tal como las implicaciones econdmicas, la autoestima y nivel educativo, o
la desconfianza de los partidos politicos. De todos modos, postularse para un cargo publico
resulta una opcion improbable: para muchos encuestados como lo muestra que un 29% de la
muestra dijo no saber o simplemente no respondieron.

Tabla VI1.1 Percepcion del temor a la participacion electoral

No sabe 0 no
responde

‘ Sin Temor ‘ Poco temor ‘Muchotemor‘

Votar en una eleccion 77% 14% 4% 506 100%
nacional
Candldatp,para cargo de 3204 20% 19% 29% 100%
eleccion popular

7.1.2 Participacion en elecciones

Los ciudadanos nicaragiienses se han destacado por altos niveles de participacion en procesos
electorales, especialmente para autoridades nacionales (Tabla VI11.2). Segln los encuestados un
75% ha participado en las ultimas votaciones nacionales del 2001, un cifra levemente superior a
los datos oficiales (72 % del padron electoral segln el CSE) y también es mayor el reporte de
quienes dicen haber votado por el PLC, lo cual puede obedecer al interés de aparentar su
simpatia por el partido ganador.

Sin embargo la participacion ha sido menor (58% de la muestra, 66% cifras oficiales) en las
elecciones municipales del 2000, que fueron realizadas aparte de las nacionales por primera
vez.”” Un factor que habria influido en este ausentismo ha sido la eliminacién por el pacto
FSLN-PLC (2000) de la opcion de participacion de otros partidos y de presentar candidatos
independientes de los partidos politicos nacionales por parte de Asociaciones de Suscripcion
Popular.

Tabla VI11.2 Participacion y resultados en votaciones nacionales 1984-2001

Elecciones Nacionales | 1984 | 1990 | 1996 | 2001
Poblacion apta 1,7000,000 1,934,962 2,553,614, 3,128,224
Inscritos 1,551,597 1,752,088 2,421,067 2,997,228
Votantes 1170,142 1,510,838 1,849,362 1,070,438
Porcentaje de abstencion 31% 22% 28% 28%
Porcentaje VVotos para Presidente:

1° Partido FSLN 63% UNO 51% AL 51% PLC 56.%
2° Partido PCDN 13%  FSLN 38% FSLN 38% FLSN 42 %
3° Partido PC MUR 1% PCN 4% PC1l%

Siglas: FSLN, Frente Sandinista de Liberacion Nacional, PC Partido Conservador, PCDN Partido Conservador Demdcrata de
Nicaragua, PLI Partido Liberal Independiente, UNO Unién Nacional Opositora, AL Alianza Liberal, PLC Partido Liberal
Constitucionalista, MUR Movimiento de Unidad Revolucionaria.

1. UCA, "Elecciones 2001,” ENVIO N°236 Nov.Dic.2001, Managua
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7.1.3 Ausentismo electoral

De los encuestados, quienes no han participado en las Gltimas votaciones nacionales del 2001,
(un 24.7% de la muestra) ha sido basicamente por no tener la edad legal (16 afios), por carecer de
cedula de identidad y en menor medida por desinterés y por la falta de alternativas. (Gréafica
VI1.2). En cuanto las regiones con mayor abstencion electoral se destacan las Regiones
Auténomas de la Costa Atlantica (45%) donde es menor la identidad nacional y el apoyo al
sistema politico nacional tal como analizamos en el Capitulo I11.

Grafica VI11.2 Razones por las que no voto en las elecciones nacionales 2001
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7.1.4 Predictores de la participacién electoral

Para profundizar sobre las variables que influyen sobre el comportamiento electoral realizamos
un analisis de regresion multiple (Anexo D, Tabla VI1.3) que nos destaca variables socio-
demogréaficas como la edad, estado civil y nivel educativo. Es decir que los mayores niveles de
participacion en las elecciones nacionales del 2001 se observan en las personas con altos niveles
de educacion, quienes viven en casados 0 en pareja, y la generacion de adultos.

La Grafica VII.3 nos muestra una correlacion directa entre el estado civil y la participacion
electoral, siendo mayor entre los ciudadanos casados o en pareja.
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Gréfica V1.3 Participacion electoral y estado civil
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La Gréfica VII.4 nos muestra la relacion bivariada entre el nivel educativo y la probabilidad de
participar en las pasadas elecciones. Se aprecia una tendencia decreciente en las votaciones a
medida que las personas avanzan su nivel educativo de primaria hasta llegar al nivel de
secundaria donde se revierte el proceso aumentando la participacion electoral quienes completan
la secundaria y entran en la universidad. Cuando se controlan los demas factores, como se hace
en la regresion mdltiple, el nivel educativo tiene un efecto significativo positivo sobre la
probabilidad de votar, esto es, los ciudadanos més educados son mas propensos a participar
electoralmente.

Gréfica V1.4 Participacion electoral y nivel educativo
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Los resultados de la regresion muestran un impacto significativo positivo de la edad sobre la
probabilidad de votar. La participacién electoral muestra (Grafica VI1.5) un incremento con la
edad a partir de los 25 afios hasta los 65 afios. Recordemos que la escasa participacion de los mas
jovenes en las elecciones del 2001 se debe a que muchos no tenian entonces la edad minima (16
afios) requerida, por otro lado, los mayores de 65 afios presentan generalmente limitaciones de
salud para movilizarse al lugar de comicios y permanecer largas horas de espera.

Grafica VI1.5 Participacion electoral y rangos de edad
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7.2 Confianza en los procesos electorales

La participacion ciudadana voluntaria y libre presupone que existe una confianza en el proceso
electoral y en las instituciones que lo dirigen. Para conocer estos aspectos de la cultura politica
de los nicaraguenses, le preguntamos a los encuestados “Hasta que punto tiene Ud. Confianza en
las elecciones? Sefialando una escala de 1 = Ninguna a 7 Mucha Confianza. Cuando se recodifica
esta variable a una escala de 0 a 100, encontramos un nivel de confianza promedio de 48%
respecto de las elecciones.

Los resultados en la Grafica VII.6 muestran una distribucion amplia donde se destaca un grupo
mayoritario (32%) que se ubica en los dos niveles de mayor desconfianza en las elecciones,
mientras que el 29% se encuentra en una posicién intermedia, y con los mayores niveles de
confianza un 28% de la ciudadania.
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Grafica VI1.6 Confianza en las elecciones
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¢Hasta que punto tiene confianza en las elecciones?

7.2.1 Confianza en instituciones electorales

En cuanto a la confianza en las instituciones béasicas de los procesos electorales en Nicaragua,
que son el Consejo Supremo Electoral (CSE) y los Partidos Politicos, observamos en la siguiente
grafica un nivel medio de confianza en el CSE y un bajo nivel en los Partidos, lo cual sorprende
al contrastar con la alta participacion ciudadana en las votaciones.

Gréfica VI1.7 Confianza en instituciones electorales
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A nivel regional, Nicaragua se ubica en las posiciones de menor confianza en los procesos
electorales a la par de Guatemala, superior a Honduras pero inferior al resto de paises
involucrados en este estudio, segun muestra la Gréafica VI1.8.

Gréfica VI11.8 Confianza en las elecciones. Nicaragua en perspectiva comparada
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7.3 Valoracion del voto popular

Para conocer la preferencia ciudadana por el voto como mecanismo de eleccion de autoridades
de gobierno, le preguntamos a los encuestados:

Hay gente que dice que necesitamos un lider fuerte que no tenga que ser elegido
a través del voto. Otros dicen que aunque las cosas no funcionen bien, la
democracia electoral, o sea el voto popular, es siempre lo mejor. ¢ Qué piensa?

(1) Necesitamos un lider fuerte que no tenga que ser elegido

(2) La democracia electoral es lo mejor (8) NS/NR

Los resultados muestran un rotundo el rechazo a la posibilidad de un gobierno basado en un lider
fuerte no electo, ya que la gran mayoria de la muestra (87%) valora que el voto popular es
preferible “aunque las cosas no funcionen bien” como nos muestra la Grafica VI1.9.
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Gréfica VI11.9 Preferencia por voto popular o lider fuerte no electo
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7.3.1 Expectativas sobre el voto

Un elemento de la cultura politica ciudadana que condiciona su comportamiento electoral es su
valoracion del voto como instrumento para influir en el gobierno de su sociedad, caso contrario
si se considera que el voto es ineficaz o inGtil se desestimula la participacion electoral. Para
conocer sobre las percepciones ciudadanas sobre la eficacia del voto se planteo la siguiente
pregunta:

¢Cree que el voto puede mejorar las cosas en el futuro o cree que como quiera
que vote, las cosas no van a mejorar? (1) El voto puede cambiar las cosas (2) Las
cosas no van a mejorar (8) NS/NR

Esta valoracion de la democracia representativa se refleja en la percepcion mayoritaria (61.4%)
que “el voto puede mejorar las cosas en el futuro,” pero la expectativa opuesta: “la cosa no va a
mejorar,” alcanza un grupo significativo (38.6) de la muestra quienes tiene dudas sobre la
eficacia del sufragio. (Gréfica VI11.10)

La cultura politica de la democracia en México, Centroamérica y Colombia, 2004: Nicaragua 105



Graéfica VI11.10 Percepciones del impacto del voto ciudadano
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7.4 Alternativas de participacion electoral

Ley Electoral establece dos formas de participacion popular directa en los asuntos de orden
publico que estaban contempladas en la Constitucion Politica, los cuales no han sido aplicados
en el pais hasta la fecha:

= El plebiscito es la consulta directa que se hace al pueblo sobre decisiones que dicte el Poder
Ejecutivo y cuya trascendencia inicia en los intereses fundamentales de la nacion

= El referendo es el acto de someter directamente ante el pueblo leyes o reformas de caracter
ordinario o constitucional para su ratificacion

Asi mismo en la Constitucion estan estipulados los derechos ciudadanos de peticion, de denuncia
y de hacer criticas constructivas, dirigidos a convertir al funcionario de gobierno en un servidor
publico (Art.52) quien tiene la obligacion de resolver las peticiones y demandas de los
ciudadanos.( D.P.124-99) Conforme con el principio de publicidad de los actos de gobierno, los
ciudadanos tienen derecho a solicitar y recibir informacion completa y veraz de cualquier 6rgano
perteneciente a la administracion central o municipal. Diversas iniciativas de ley y de politicas
publicas han sido propuestas por redes de organizaciones civiles, por ej,. el codigo de la nifiez y
adolescencia, la ley contra la violencia familiar, la ley de participacion ciudadana, propuestas a la
politica y plan nacional de poblacion, la estrategia de reduccidn de la pobreza, la politica de
descentralizacion y de migraciones.

Segun los resultados de nuestra encuesta, el ejercicio del derecho de peticionar a las autoridades
nacionales ha sido minimo (9%), pero con una participacion muy superior ante las autoridades
locales (25%) debido a la mayor comunicacion y confianza que demuestran los ciudadanos.

En un proceso electoral, los ciudadanos pueden realizar una amplia variedad de actividades
ademas del voto, tal como tratar de persuadir a sus conciudadanos a favor de un partido politico
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0 un candidato Para estudiar este tema se incluyeron dos preguntas que procuran captar las otras
actividades de participacion electoral que las personas realizan.

Durante las elecciones, alguna gente trata de convencer a otras personas para
que vote por algun partido o candidato. ¢Con qué frecuencia ha tratado usted de
convencer a otros para que vote por un partido o candidato? (1) Frecuentemente
(2) De vez en cuando (3) Rara vez (4) Nunca (8) NS/NR

Hay personas que trabajan por algin partido o candidato durante las campafias
electorales. ¢Trabajé para algun candidato o partido en las pasadas elecciones
presidenciales de 2001? (1) Si trabajé (2) No trabajé (8) NS/NR

En términos generales, la gran mayoria (81%) de los encuestados nunca han intentado persuadir
a los demas para que voten por un partido o candidato, y en el caso de las pasadas elecciones
solo un grupo reducido (14%) reconoce haber colaborado activamente en la campaiia politica de
algun partido.

Los resultados de este estudio muestran que el tipo de participacion politica predominante es la
emision del voto ciudadano en coyunturas electorales (75%), con una escasa participacion
directa en los partidos politicos (11%) o en cabildos (16%) o en manifestaciones publicas (14%).

Grafica VI1.11 Formas y niveles de participacion electoral
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En Nicaragua, observamos una minima participacion activa en los partidos politicos actuales tal
como muestra la Grafica VI1.12, lo cual coincide con el bajo nivel de confianza y la percepcion
de corrupcion en estas instituciones que analizamos en capitulos anteriores y que coincide con
otros paises de la region.

La cultura politica de la democracia en México, Centroamérica y Colombia, 2004: Nicaragua 107



Gréfica VI11.12 Participacién en reuniones de partidos politicos
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A nivel regional, Nicaragua se ubica junto con Guatemala en los niveles de menor confianza
ciudadana en los partidos politicos, por el contrario se destacan México y Costa Rica con los
mayores niveles de confianza que arroja los resultados de esta encuesta, pero todos a un nivel
inferior a la media (50) de la escala, segun muestra Grafica VI1.13.

Grafica VI11.13 Confianza en los partidos politicos.
Nicaragua en perspectiva comparada
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La percepcion de los nicaragiienses sobre el grado de participacion politica en el pais aparece
claramente diferenciada entre quienes consideran que es muy poca (40%), otros la valoran de
suficiente (32%) y un grupo significativo (28%) sefiala que “hay demasiada” participacion. Este
ultimo sector parece expresar un rechazo a las frecuentes movilizaciones y acciones de protesta
de distintos grupos sociales que demandan al gobierno respuesta a problemas econémicos y
sociales (Grafica VI1.14).
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Gréfica V11.14 Percepcion del nivel de participacion politica ciudadana
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Entre las distintas formas de participacion politica, los encuestados expresan una clara
preferencia por las vias pacificas y legales como las elecciones y los organizaciones civiles, tal
como muestra Gréfica VI11.15.

Gréfica VI11.15 Aprobacién de acciones politicas pacificas o violentas
10 =
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7.5 Las reformas electorales

El tema de las reformas al sistema electoral ha estado en la agenda publica en los ultimos afios,
luego del pacto libero-sandinista (2000) que ha consagrado un bipartidismo excluyente. Diversas
propuestas han surgido para permitir un pluralismo politico y fortalecer la transparencia y
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neutralidad de las instituciones electorales, por parte de distintos actores, tanto las fuerzas
politicas excluidas de las elecciones del 2001 como de las organizaciones de la sociedad civil y
los organismos internacionales.

En esta encuesta hemos seleccionado como indicadores de la valoracion ciudadana de las
reformas electorales, cuatro propuestas claves que han sido objeto de debate pablico a nivel
nacional y regional, y que son féciles de comprender: aumentar la participacion de mujeres
diputadas, que los candidatos surjan de cada distritito, que los diputados manejen fondos para
obras publicas, que se postulen candidatos no partidarios para Alcalde y Concejales municipales
ya mencionado en el capitulo VI.

“Hoy en dia se habla mucho sobre reformas electorales. Me interesa conocer sus opiniones sobre
las siguientes reformas. Vamos a usar otra vez la tarjeta “C.”

Desaprueba firmemente Aprueba firmemente | No
sabe

¢Hasta que punto aprueba o desaprueba el fijar una cuota minima para aumentar el nimero de
mujeres que puedan ser electas diputadas?[Léame el numero]

¢Hasta que punto aprueba o desaprueba reconfigurar los distritos electorales para poder votar por un
diputado por distrito en lugar de una lista de diputados por partido?

¢Poner en manos de los diputados el derecho de financiar obras publicas y servicios publicos en sus
distritos electorales? ;Hasta que punto aprobaria o desaprobaria?

¢Permitir que se postulen en su municipio candidatos a Alcalde y Concejales que son independientes
de cualquier partido politico? ;Hasta que punto aprueba o desaprueba?”

Los resultados de la encuesta en los siguientes graficos muestran un alto nivel de aprobacion al
aumento de mujeres en la asamblea nacional, a nominar localmente los candidatos a diputados y
que organizaciones civiles puedan plantear candidatos a Concejales y Alcalde, por el contrario es
baja la aceptacion del manejo de fondos por parte de los diputados (Grafica V11.16).
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Grafica VI11.16 Valoracién de reformas electorales
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7.5.1 Equidad entre géneros

La Asamblea actual (2001-05) cuenta con cantidad de 20 diputadas (22%), mostrando una
duplicacion respecto de la anterior Asamblea (1997-2003) que tenia solo 10 mujeres (11%). Un
valor democratico clave es la igualdad de derechos y deberes de todos los ciudadanos sin
discriminaciones, en este sentido hay que destacar la alta aprobacién de los encuestados / as (un
57% de los encuestados se ubica en los 3 valores mas altos de la escala) para “fijar una cuota
minima para aumentar el numero de mujeres que puedan ser electas diputadas.” Las respuestas
favorables provienen tanto de varones como mujeres, pero en términos de edades se destacan las
jévenes generaciones .

7.5.2 Diputados representativos localmente

Contrariamente a la actual propuesta de candidatos a diputados en listas cerradas elaboradas por
la dirigencia de los partidos politicos, los ciudadanos apoyan una reforma que implica la
nominacion a nivel de los distritos por candidatos que puedan representar mejor los intereses
locales y dar cuenta de su desempefio a sus electores.

7.5.3 Fondos para diputados

La propuesta de poner en manos de los diputados el derecho de financiar obras publicas en sus
distritos electorales, es rechazado por gran parte de la poblacion (39% se ubica en los tres niveles
de mayor desaprobacién), y aceptado por una cuarta parte de la muestra. En la actualidad los
diputados reciben un fondo del presupuesto nacional para este tipo de gastos, sin embargo han
surgido cuestionamientos publicos sobre el uso discrecional y partidario, de estas partidas
mientras los gobiernos municipales carecen de recursos minimos para hacer frente a sus
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funciones. Esta situacion divulgada en los medios ha influido sin dudas a la opinién publica que
expresa en esta encuesta una escasa aceptacion de la actual prerrogativa de los diputados, que se
ubican en los niveles inferiores de confianza ciudadana como vimos en el capitulo 111

7.5.4 Vision regional sobre la participacion de mujeres diputadas

A nivel regional, los nicaragiienses se destacan en la alta valoracion de la equidad de genero en
la representacion politica en la Asamblea Nacional (Gréfica VI1.17). Sin embargo en la agenda
publica de Nicaragua se debate actualmente un proyecto de ley para fortalecer la equidad entre
los géneros, que ha sido cuestionado por la jerarquia catélica y sectores conservadores que
comulgan con la ideologia patriarcal tradicional logrando detener su aprobacion y modificar
drasticamente sus contenidos. A pesar de esto, multiples organizaciones sociales contintan
realizando una tesonera labor educativa cotidiana en toda la geografia del pais por fortalecer la
autoestima y las capacidades de las mujeres, asi como la distribucion equitativa de recursos y
decisiones entre géneros.

Graéfica VI11.17 Apoyo cuotas politicas para las mujeres.
Nicaragua en perspectiva comparada
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Sin dudas que la equidad entre géneros implica un cambio radical de estructuras mentales y de
relaciones de poder propias de sistemas patriarcales tradicionales que han sido construidos (y
podréan ser deconstruidos) en la "larguisima duracion” que sefialaba F. Braudel, pero impulsado
por el movimiento multiple de mujeres nicaraglienses durante las Ultimas dos décadas se
observan cambios de tendencia, como lo refleja nuestra encuesta 2005 y se manifiesta a través de
la creciente presencia de mujeres en cargos de direccion estatal y empresarial, su predominio en
centros educativos de distinto nivel y en graduacion universitaria, la aprobacion de leyes
protectoras de sus derechos y la creacion de instancias como las Comisarias de la Mujer y una
Procuraduria Especial de Derechos Humanos, y la reciente conformacion de un grupo de presion
con otros actores para abogar por la vigencia del estado laico retomando la bandera liberal del
siglo XIX aun inconclusa en el siglo XXI.
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7.6 Conclusiones

El comportamiento electoral de los ciudadanos muestra por un lado, un elevado nivel de
empadronamiento y de votacion en los ultimos tres comicios nacionales, con mayor ausentismo
en las elecciones municipales y de las regiones autébnomas. Un alto nivel de participacién en las
elecciones nacionales del 2001 se observan en las personas adultas, casadas y con formacion
universitaria, que tienen confianza en las elecciones y confian que el voto puede mejorar la
situacion actual.

Los resultados de este estudio muestran que los nicaragiienses aprueban que los gobiernos deben
ser electos a través del voto popular y reprueban las formas violentas de participacion. El tipo de
participacion politica predominante es la emision del voto ciudadano en coyunturas electorales
propio de un sistema democréatico representativo, con una escasa participacion directa en los
partidos politicos, que gozan de baja confianza, o en actividades de proselitismo electoral, menos
aun postularse como candidato.

Es interesante comprobar el respaldo ciudadano a propuestas de reforma del sistema electoral
actual en el sentido de promover la equidad de genero en cargos publicos, la representatividad
territorial de los diputados y la oportunidad a organizaciones civiles de competir en elecciones
municipales. Estos resultados son indicadores de valores y actitudes democraticas que
predominan en la cultura politica ciudadana, contrariamente a las actitudes excluyentes y
verticales propias de la cultura politica de las elites partidarias que en Nicaragua se han opuesto
sistematicamente a estas medidas.
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8.0 Capital social y democracia

8.1 Introduccidn

En las ultimas décadas observamos un interés creciente por el tema del capital social y el rol de
la sociedad civil en distintos paises que se encuentran en procesos de transicion de regimenes
autoritarios hacia sistemas democraticos, tanto en Europa Oriental como en América Latina,
donde se ha destacado el papel que jugaron las organizaciones gremiales, religiosas y civiles en
la caida de las dictaduras.

Retomando un concepto propio de la economia, el capital social ha sido considerado un “activo”
cuyo valor se encuentra en las interrelaciones sociales y ha sido destacado como un elemento
fundamental para el desarrollo y la democracia. Sin embargo, existen hoy dia distintas
definiciones de capital social y enfoques de estudio sobre esta tematica. En sus investigaciones
sobre la vinculacidn entre capital social y educacién, J. Coleman lo definié como las relaciones
entre las personas que les permiten cooperar a fin de alcanzar objetivos comunes’. Por su parte,
R. Putnam considera que el capital social es el conjunto “los aspectos de organizacion social
como la confianza, las normas y las redes que pueden mejorar la eficiencia de una sociedad al

facilitar las acciones coordinadas”’.

En su clasico estudio Making Democracy Work, Putnam destaco la importancia a las
asociaciones locales para promover habitos y valores de cooperacion, confianza y participacion
publica, que contribuyen a construir sistemas politicos democraticos. Un estudio reciente sobre el
capital social en Honduras concluye que: “las sociedades en donde los ciudadanos confian y
cooperan los unos con los otros, propician gobiernos mas responsables y eficientes, con lo cual
aumenta la capacidad de ofrecer bienes publicos de mayor calidad, y de esta manera se crean
mejores %gndiciones para una democracia incluyente y un desarrollo mas acelerado de la
sociedad” ™.

El argumento central de estos autores es que las instituciones democréaticas funcionan mejor en
sociedades que presentan altos niveles de capital social, es decir donde los ciudadanos confian
entre si y participan activamente en organizaciones de la sociedad civil. Es conocido que
regimenes politicos autoritarios tratan de controlar o suprimir la participacion en organizaciones
civiles, por el contrario los sistemas democraticos facilitan la libre expresion y organizacion de la
sociedad civil. Esta perspectiva ha sido retomada por diversos organismos internacionales en sus
programas de cooperacion, tal como el Banco Mundial, el Banco Interamericano de Desarrollo,
las Naciones Unidas, con el fin de fortalecer el capital social en paises pobres como un elemento
basico para un desarrollo sustentable’.

" Coleman, J “Social capital in the creation on human capital.” En: P. Disgupta e I. Serageldin (eds.). Social capital:
A multifaceted perspective. Washington, World Bank. 2000

™ putnam, R.D. . Making democracy work. Civic traditions in modern Italy. Princeton University Press, 1993. pag.
167.

" Lundwall, J. Marfa.. El capital social y su relacién con el desempefio de la democracia local y la
descentralizacion exitosa: el caso de Honduras. Tegucigalpa: PNUD. 2003.

"® Kliksberg, B. “Capital social y cultura, claves esenciales del desarrollo.” Revista de la CEPAL 69, 1999, P4g. 85-
102.
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En este capitulo nos enfocamos a explorar el capital social en Nicaragua a partir de los resultados
de la encuesta en cuanto a la confianza interpersonal, la libertad de participar politicamente y la
pertenencia a organizaciones comunales y gremiales, considerando que son elementos de la
cultura politica conducentes a fortalecer el sistema democréatico participativo y representativo
establecido formalmente en la Constitucion Politica del pais.

8.2 Confianza interpersonal
El tema de la confianza entre las personas fue abordado utilizando tres preguntas:

IT1: Ahora, hablando de la gente de aqui, ¢diria que la gente de su comunidad es ..? (1) Muy
confiable (2) Algo confiable (3) Poco confiable (4) Nada confiable (8) NS

IT2: ;Cree que la mayoria de las veces la gente se preocupa sélo de si misma, o cree que la

mayoria de las veces la gente trata de ayudar al préjimo?

(1) Se preocupa de si misma (2) Trata de ayudar al préjimo (8) NS

IT3: (Cree que la mayoria de la gente, si se les presentara la oportunidad, trataria de

aprovecharse de usted, o cree que no se aprovecharia de usted?

(1) Si, se aprovecharia (2) No se aprovecharian (8) NS

Es interesante observar que la mayoria de los encuestados tienen una valoracion positiva de sus
conciudadanos al considerarnos personas confiables. Sin embargo, sélo un tercio de la gente
manifestaria una solidaridad activa, es decir “Se preocupa por otros,” y un porcentaje levemente
menor “no se aprovecharia” de otra persona si se presentara la oportunidad de hacerlo. Estas
respuestas se resumen en las siguientes graficas.

Grafica VIII.1 ¢ La gente de su comunidades...?
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Gréfica VI111.2 ¢ La gente de su comunidad...?
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Gréfica VI111.3 Si se le presentara la oportunidad, ¢la gente de su comunidad...?
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72.4%

No se aprovecharia
27.6%

A nivel regional, los indicadores de confianza interpersonal nicaragiiense se ubican en los rangos
mas bajos en perspectiva comparada, como se aprecia en la Grafica VI11.4.
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Gréfica VII11.4 Indicadores de confianza interpersonal.
Nicaragua en perspectiva comparada
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Para determinar cuales son los factores que influyen en la confianza de las personas en sus
conciudadanos, desarrollamos un modelo de regresion multiple de la pregunta IT1 (¢ diria que la
gente de su comunidad es ..? (1) Muy confiable; (2) Algo confiable; (3) Poco confiable (4); Nada
confiable), una vez ha sido recodificada a una escala de 0 (nada confiable) a 100 (muy
confiable)”’. Incluimos como predictores las variables sociodemograficas que hemos usado a lo
largo de este informe (Anexo D, Tabla VI1I1I1.1)

Encontramos que el género del entrevistado es un factor estadisticamente significativo de su
confianza en la comunidad. Los hombres expresan mayor confianza que las mujeres, como se
aprecia en la Gréafica VIIIL.5.

" No es posible construir una escala confiable de confianza interpersonal a partir de las tres preguntas mencionadas,
ya que el Alpha de Cronbach de dicha escala, con diferentes formas de recodificacion, estd muy por debajo de
nuestro umbral de .7.
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Gréfica VI111.5 Confianza en la comunidad segun género
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En nuestro modelo de regresién multiple, el nivel educativo es un predictor significativo de la
confianza en la comunidad. Las personas mas educadas tienden a confiar mas en sus
conciudadanos cuando se controlan los demas factores. En una relacién bivariada (es decir, sin
mantener los otros predictores constantes), este impacto positivo se ve fundamentalmente entre
el nivel secundario y el universitario, como se ve en la Grafica VIII.6.

GréficaVII1.6 Confianza en la comunidad segun nivel educativo
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Finalmente, aquellas personas que viven en ciudades mas pequefias expresan una mayor
confianza en la gente de su comunidad. El nivel de urbanizacion, en otras palabras, mina la
confianza en la gente, como se aprecia en la Gréfica VIII.7.

Grafica VI11.7 Confianza en la comunidad segun tamafio del lugar
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8.3 Temor o libertad de participacion

La participacion ciudadana supone contar con un ambiente de libertad que permita a la gente
expresar sus inquietudes y organizarse para distintos fines sociales. Las percepciones de los
nicaragienses parecen estar divididas: por un lado, hay suficiente o demasiada libertad de
opinion para un poco mas de la mitad de los encuestados (52%), mientras que el resto considera
que hay muy poca (48%) como muestras la Grafica VIII.8, iguales respuestas obtuvimos al
preguntar sobre la libertad de prensa en el pais.

Grafica VI111.8 Percepcion sobre la libertad de opinion en Nicaragua
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A fin de profundizar el analisis del sentimiento de libertad o temor de participacion ciudadana en
acciones politicas especificas, les planteamos las siguientes preguntas a los encuestados:

Si usted decidiera participar en algunas de las actividades que le voy a
mencionar, ¢lo haria usted sin temor, con un poco de temor, o con mucho temor

DER1: ¢ Participar para resolver problemas de su comunidad?
DER2: ¢ Votar en una eleccion nacional?

DER3: ¢ Participar en una manifestacion pacifica?

DER4: ¢ Postularse para un cargo de eleccion popular?

Los encuestados perciben que existe en general un ambiente de libertad para su participacion
ciudadana, especialmente para votar en elecciones y participar en organizaciones comunales. Por
otro lado, en los casos de actividades politicas como las manifestaciones publicas y ser candidato
a cargos publicos observamos un temor en participar que se podria fundamentar, en el primer
caso, por el riesgo de violencia y en el segundo, porque implica poseer ciertas capacidades,
recursos y motivaciones que la mayoria carece.

La Grafica VI11.9 muestra los niveles de temor en una escala de 1 a 100 respecto de las preguntas
anteriores, desde el enfoque opuesto se puede hablar de la escala de libertad, por ej. un bajo nivel
de temor para votar (12%) se puede interpretar como un alto nivel de libertad (88%).

Graéfica VI111.9 Percepcion del temor a participar
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Mediante un andlisis de regresion detectamos las variables que presentan mayor influencia sobre
la percepcién de temor de participar’®, vemos que los factores que tienen un impacto

"8 A partir de un indice que promedia los 4 items mencionados y esta recodificado en una escala de 0 a 100
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estadisticamente significativo sobre el temor a participar son el género, el nivel educativo y el
estado civil (Anexo D, Tabla VII11.2).

La Gréafica VII1.10 nos muestra una diferencia significativa entre las percepciones de mujeres y
hombres sobre su temor o libertad de participacion ciudadana. La mayor percepcion de libertad
de los hombres refleja una divisién genérica del trabajo tradicional en Nicaragua que reduce a las
mujeres al &mbito domestico y reproductivo limitando asi su participacion en &mbitos publicos,
los cuales son concurridos por los varones, salvo en las organizaciones y actividades de indole
religiosa.

Gréfica VI11.10 Temor a participar segin género
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Los resultados de la encuesta sefialan que las personas con menores niveles de educacion formal
tienen mas temor de ejercer sus derechos de participacion ciudadana, lo cual es obvio si
consideramos que la personas analfabetas (15% muestra) no acceden a la informacién escrita
limitando su conocimiento sobre sus derechos, el marco institucional y las opciones electorales,
asi como dificulta su ejercicio del voto y de otras actividades ciudadanas. Por el contrario, las
personas con niveles educativos de secundaria y terciaria manifiestan altos niveles de libertad ya
que tienen mayores niveles de informacién, capacidades y oportunidades de participacion
politica (Gréfica VI1I1.11).
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GréficaVII1.11 Temor a participar segun nivel educativo
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El estado civil del ciudadano también tiene una influencia significativa sobre el temor a
participar. Aquellas personas que viven en pareja, ya sea casados 0 en union libre, expresan un
temor significativamente menor que aquellos que no estan en esta situacion familiar (Grafica

VI11.12).

Grafica VI111.12 Temor a participar segun estado civil
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8.4 Participacion en organizaciones sociales

La encuesta comprende un bloque de preguntas para medir la participacion en la sociedad civil
en seis tipos de organizaciones. Se preguntd a los entrevistados si participaban semanalmente,
una o dos veces al mes, una o dos veces al afio 0 nunca.

Por favor, digame si UD. asiste a reuniones de ellos por lo menos una vez a la semana, una o dos veces al mes,
una o dos veces al afio, 0 nunca

NS
CP6: ¢Reuniones de algin comité o sociedad de la 1) (2 (3) 4) (8)
Iglesia o templo?
CP7: ¢Reuniones de una asociacién de padres de familia Q) 2 3) 4) (8)

de la escuela o colegio?

CP8: ¢Reuniones de un comité o junta de mejoras para ® 2 3) (4) (8)
la comunidad?
CP9: ;Reuniones de una asociacion de profesionales, 1 (2 (3) 4) (8)
comerciantes o productores?
CP12: ¢Reuniones de alguna asociacion civica? (1) 2) (3) (4) (8)
CP13: ¢Reuniones de un partido politico? (1) (2 3 4) 8

La participacion ciudadana en la solucion de problemas comunitarios alcanza casi un tercio de la
poblacién (29.2%) mostrando una disminucion respecto de 1999 (marcada por la coyuntura post-
huracan Mitch) y retomando los niveles medidos en anteriores encuestas de 1991 y 1995, segtin
nos ilustra la Grafica V111.13.

" Seligson M., Auditoria de la Democracia 1999, University of Pittsburg, 2000, P4g..127.
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Gréfica VI111.13 Evolucion de la participacion
para resolver problemas comunitarios (1991-2004)
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8.4.1 Participacion comunitaria segun edad y sexo

Es destacable el grado de participacién comunal de la juventud, tanto mujeres como varones, lo
cual pareciera contradecir las hipotesis sobre el predominio de valores individualistas y
consumistas de esta generacidon que ha sido socializada durante los 90s y 2000s en el contexto
del neoliberalismo y la globalizacion. La siguiente grafica nos muestra una tendencia decreciente
a la participacion comunal conforme aumenta la edad de la poblacion.

En términos de género, las mujeres participan en general con menor frecuencia que los hombres
en todas las cohortes de edad, como se aprecia en la Grafica VII1.14. Los mayores niveles de
participacion comunal se ven entre los individuos de mediana edad, entre 36 y 55 afos.
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Gréfica VI1I11.14 Participacion comunal segin edad y género
60% =

50% o

40% =

30%

% contribuyen

20% o

10% H

- Mujer
- Hombre

0% |

16-25 26-35 36-45 46-55 56-65 66+

Edad

8.4.2 Formas de contribucién comunitaria

Dentro del casi un tercio de los encuestados que ha participado en solucionar problemas
comunales, les preguntamos acerca de su forma de contribucién a solucionar dichos problemas,
mediante los siguientes items:

CP5A. ¢(Ha donado Dinero o materiales para ayudar a

solucionar algin problema de la comunidad o de su barrio? @si (2) No (B)NS

CP5B. ¢Ha contribuido con su propio trabajo o mano de

obra? (1) Si (2) No (8) NS

CP5C. (Ha estado asistiendo a reuniones comunitarias sobre

algun problema o sobre alguna mejora? @si (2) No (B)NS

CP5D. ¢Ha tratado de ayudar a organizar algiin grupo nuevo
para resolver algin problema del barrio, o para buscar alguna; (1) Si (2) No (8) NS
mejora?

Observamos que las formas principales han sido el aporte de trabajo voluntario (77%), la
asistencia a reuniones (59%) y por ultimo, la donaciéon de materiales o dinero (49%) o el
esfuerzo de organizar un grupo de vecinos (39%).

Los encuestados perciben que existe un ambiente de libertad para su participacion comunal, ya
que manifiestan en su gran mayoria (76.2%) no sentir temor de hacerlo, frente a un grupo (19.%)
que dicen sentir “un poco de temor” de participar y solo un 4.3% expresa sentir “mucho temor.”

8 |_os porcentajes mostrados corresponden a la proporcién de aquel 29% que manifestd haber contribuido de alguna
forma a resolver problemas de la comunidad.
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Es decir que son otros los factores que influyen en la reducida participacion comunal,
probablemente mas vinculados al tiempo y esfuerzos que absorben la estrategias de
sobrevivencia en la poblacion empobrecida de Nicaragua.

A nivel regional, la Grafica VI1I1.15 desglosa la participacion comunal por género y la compara
con los demaés paises incluidos en esta serie, ordenandolos en forma creciente por el porcentaje
global de participacion por pais. Vemos como Nicaragua aparece como el pais con menor
porcentaje de participacion. Ademas, la diferencia de género es claramente marcada en cuanto a
la participacion en actividades para resolver problemas comunales.

Grafica VI11.15 Participacion comunal por género.
Nicaragua en perspectiva comparada
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8.4.3 Participacion en organizaciones

En cuanto a la participacion en organizaciones, en primer lugar se destaca las iglesias donde la
mitad de la poblacién encuestada (50%) participa frecuentemente (semanal o mensual).* En
segundo lugar se ubican los Comités de Madres y Padres de estudiantes (41%), seguido por la
participacion comunal en Comités de Mejoras (18%), en reuniones politicas (11%), Asociaciones
Profesionales (9%), en Asociaciones Civicas (6%). (Grafica VI11.16)

8 Aunque es mayor la proporcion que se declara creyentes (62.1%) sefialando la diferencia entre discurso y practica
religiosa observada en la cultura latinoamericana.
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Graéfica VI111.16 Niveles de participacion por organizacion
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Se mantiene histéricamente el alto nivel de participacion en organizaciones religiosas, un tercio
de la poblacion asiste de forma semanal (Gréafica VI11.17) lo cual refleja las amplitud de las
creencias entre los nicaraguenses asi como la presencia de iglesias y de pastores de distintas
denominaciones en toda la geografia nacional desarrollando una intensa labor pastoral.

Gréfica VI1I1.17 Participacion en organizaciones religiosas
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En segundo lugar de participacion comunitaria encontramos las Asociaciones de Padres y
Madres de estudiantes de escuelas primarias o colegios secundarios, que juegan un importante
papel junto con los profesores y estudiantes, dentro del régimen de autonomia implementado por
el gobierno en los 90s trasladando a los centros escolares una serie de responsabilidades que
incluyen la gestion de fondos para el funcionamiento de las escuelas. (Grafica V111.18).

Grafica VI111.18 Participacion en reuniones de padres de familia en la escuela
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8.4.4 Participacion social y apoyo al sistema politico

Hemos planteado al inicio del capitulo diversos estudios que destacan la importancia de la
participacion en organizaciones civiles para promover la confianza, la cooperacion, el
involucramiento activo de los ciudadanos en el funcionamiento y legitimidad de sistemas
politicos democraticos. Los resultados de esta encuesta confirman esta hipotesis, tal como ilustra
la Gréfica VIIL19, una mayor participacion en organizaciones civiles se asocia
significativamente con un mayor apoyo al sistema politico®.

8 Para mostrar esta relacion, tomamos cada una de las variables CP mencionadas arriba y las recodificamos asf: 1
— participacién al menos una vez al mes; 0 — el resto. Luego, agregamos estas variables recodificadas. Por
consiguiente, esta escala tiene un rango de 0 a 6. Asi, un valor de 5, por ejemplo, indica que el individuo participa
en cinco de las seis organizaciones incluidas en la encuesta, al menos una vez por mes.
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Grafica VI11.19 Participacion en organizaciones sociales
y apoyo al sistema politico
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8.5 Conclusiones

En Nicaragua encontramos una ciudadania con bajos niveles de confianza interpersonal y con
una participacion civil limitada en organizaciones comunales o gremiales, especialmente de
caracter religiosa, aunque los encuestados reconocen que existe en el pais un ambiente de
libertad para hacerlo.

Es preocupante observar que los derechos vigentes y las oportunidades existentes de
participacion ciudadana son escasamente aprovechadas por los nicaragienses, salvo la emision
del voto en las elecciones realizadas esporadicamente.

Los resultados de este estudio muestran un bajo nivel de capital social que limita la participacion
ciudadana activa y permanente tanto a nivel local como nacional, afectando la legitimidad del
sistema politico y el desarrollo del componente participativo del sistema democratico
nicaragliense establecido en la Constituciéon Politica, caracterizado por el predominio de su
dimension representativa dentro de las limitaciones del desempefio de los partidos politicos
actuales en Nicaragua.
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9.0 Valores democraticos

9.1 Introduccidn

Un aspecto clave de la cultura politica son los valores, es decir las cualidades atractivas o
apreciables que asignamos a los elementos de un sistema politico, contrariamente a los
desvalores o antivalores que se refieren a cualidades rechazables. Los valores que un ciudadano
sostiene y respeta constituyen la base fundamental de sus actitudes y comportamientos politicos,
como sostiene J. Valles “Los valores han sido presentados como generadores de coherencia en el
sistema de actitudes de un sujeto, y en consecuencia como los ultimos factores explicativos de
sus comportamientos”®.

Es evidente que el funcionamiento efectivo de un sistema democratico requiere que sus
ciudadanos compartan valores politicos favorables a la participacion, la tolerancia, la igualdad
ante la ley, la resolucion pacifica de conflictos, la honestidad y responsabilidad en el ejercicio de
cargos publicos, el respeto de los derechos ciudadanos y de las instituciones publicas. Por el
contrario, hay desvalores o antivalores que obstaculizan la democracia, como son la preferencia
por el autoritarismo, la intolerancia, la discriminacion, la violencia y la corrupcion.

En el caso de Centroamérica, el maestro Torres Rivas sefiala que “Para la consolidacion de la
vida democrética tiene que surgir una cultura politica democrética, con la decadencia que
permita tanto la tradicion del pasado autoritario, como inercia, pero con el dinamismo que como
incentivo deba transmitir la fuerza moral de los valores del respeto a los derechos humanos, de la

tolerancia, del dialogo, que la reciente experiencia histérica valoriza en sus resultados”®*.

En el caso de Nicaragua caracterizada por una historia de violencia, exclusion y autoritarismo, es
preciso analizar hasta que punto se contintan reproduciendo esos antivalores que afectan el
proceso democratico o por el contrario, encontramos avances en la generacion de una cultura
democratica. En este capitulo presentamos la valoracion ciudadana sobre la democracia y el
autoritarismo, los cambios politicos dentro del orden legal o mediante un eventual golpe de
estado, y por ultimo, la evaluacién del proceso democratico en Nicaragua.

9.2 Preferencia por la democracia o el autoritarismo

En este estudio se plantearon una serie de preguntas a los encuestados para identificar los valores
predominantes en el &mbito politico, que presentamos a continuacion:

Con cual de las siguientes tres frases esta usted mas de acuerdo:

(1) A la gente como uno, le da lo mismo un régimen democratico que un régimen
no democratico.

(2) La democracia es preferible a cualquier otra forma de gobierno.

8 Valles Joseph M., Ciencia Politica, Madrid, Ariel , 2002, 2° edicién, P4g. 263.
8 Torres Rivas E., “Los desafios del desarrollo democratico en Centroamérica,” Anuario de Estudios
Centroamericanos Vol.22, N°1, Univ. Costa Rica, 1996 Pag. 28.
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(3) En algunas circunstancias un gobierno autoritario puede ser preferible a uno
democratico.”

Comparativamente con otros paises de la region, observamos que los ciudadanos de Nicaragua
expresan una alta valoracion de la democracia como la forma preferible de gobierno, en un nivel
similar a paises como El Salvador, Costa Rica y Panama, tal como ilustra la Grafica 1X.1.

Gréfica 1X.1 Preferencia por la democracia.
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Los resultados de este estudio nos indican que existe una alta valoracion ciudadana de la
democracia en Nicaragua, asi un 76% de la muestra opina que “La democracia es preferible a
cualquier otra forma de gobierno.” Sélo un sector reducido aprueba un gobierno autoritario en
algunas circunstancias, lo cual manifiesta las lecciones historicas aprendidas por los
nicaraglienses que han experimentado regimenes autoritarios en el pasado (Grafica 1X.2).

Gréfica 1X.2 Preferencia por la democracia o gobierno autoritario
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9.3 Apreciacion sobre un eventual golpe de estado

Un tercio de la muestra (32%) respondié positivo ante la pregunta ;cree Ud. que alguna vez
puede haber una razon suficiente para un golpe de estado? (item JC13A), lo cual indica la
aceptacion de la ruptura del estado de derecho por medio de la fuerza en determinadas
circunstancias, por parte de un segmento significativo de la ciudadania. Por el contrario, la gran
mayoria de la ciudadania (68%) rechaza la opcién de un golpe de estado en cualquier
circunstancia, mostrando una clara opcion por la democracia que se reafirma con otros
indicadores que veremos mas adelante.

Gréfica 1X.3 ¢Habria alguna razén para un golpe de estado?

Si podria haber
32%

Nunca habria razén
68%

Es interesante observar que Nicaragua se ubica en el rango méas bajo de aceptacion eventual de
un golpe de estado, comparativamente con otros paises de la region participantes de este estudio,
como se aprecia en la Gréafica 1X.4.
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Gréfica 1X.4 Justificacién para un golpe de estado.
Nicaragua en perspectiva comparada
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9.3.1 Justificaciones para un eventual golpe de estado

El sector social (32%) que aceptaria la posibilidad de un golpe de estado en Nicaragua, considera
que hay ciertas situaciones graves que pueden justificar un golpe de estado, tales como
problemas econémicos (desempleo, inflacién) o problemas de inseguridad e ingobernabilidad
(corrupcion, protestas, delincuencia), tal como muestra la siguiente grafica Hay que sefialar que
no encontramos diferencias significativas por niveles educativos de aquellos que justificarian en
ciertas circunstancias una ruptura violenta del orden politico (Gréfica 1X.5).

Esta actitud que tiene un tercio de los nicaraguenses es preocupante si consideramos que existen
hoy dia esas situaciones problematicas percibidas por la ciudadania, disminuyendo asi la
legitimidad del gobierno y justificando una ruptura del proceso democratizador para un sector de
la poblacién que concuerda con el analisis de los indicadores de tolerancia y apoyo al sistema
realizado en el capitulo anterior.
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Gréfica 1X.5 Situaciones que justifican un golpe de estado
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9.3.2 Predictores de justificacion de un golpe de estado

Para determinar cuales factores influyen en la aceptacion de los ciudadanos a un golpe de estado,
realizamos un modelo de regresion logistica sobre la variable JC13A antes mencionada (¢.cree
Ud. que alguna vez puede haber una razén suficiente para un golpe de estado?)®. Incluimos en
el modelo las variables sociodemograficas, una medida de la ideologia del encuestado, su
valoracion de la economia del pais hoy y en doce meses, su percepcion de la probabilidad de ser
victima de crimen y delincuencia, y su experiencia como victima de corrupcion (Anexo D, Tabla
IX.1). Las variables que se destacan mediante analisis de regresion en la justificacion de un
golpe de estado son el estado civil y la percepcién de inseguridad.

Las personas que viven en pareja, ya sea casadas o en union libre, son menos propensas a
justificar un golpe de estado, como se ve en la Gréfica 1X.6.

% No es posible construir una escala confiable con las diferentes justificaciones para un golpe mencionadas; el
Alpha de Cronbach es apenas de .6.
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Gréfica 1X.6 Justificacion civil de un golpe segun estado civil
38% »
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34% «

32% «

% justifican

30% o

28% o

26% |

Solo(a) En pareja

Sig. <.05

A su vez, las personas que sienten un mayor riesgo de ser victimas de la delincuencia son mas
propensos a justificar un quiebre de la institucionalidad democratica por un golpe de estado,
como se ve en la. Gréfica I1X.7.

Gréfica 1X.7 Justificacion de un golpe y percepcion de inseguridad
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Sig. <.001
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9.4 Cambios graduales o revolucionarios

Es interesante observar que la mayoria de la muestra se define a favor de mejorar la sociedad por
reformas graduales y pacificas, segun las respuestas de los entrevistados a la siguiente pregunta
(item ACRL):

“Cuales de las siguientes tres frases describe mejor su opinion:

1= La forma en que nuestra sociedad esta organizada debe ser completa y
radicalmente cambiada por medos revolucionarios, o...

2= Nuestra sociedad debe ser gradualmente mejorada o perfeccionadas por
reformas, o...

3= Nuestra sociedad debe ser valientemente defendida de los movimientos
revolucionarios.

La mayoria de los ciudadanos prefiere los cambios graduales a los revolucionarios o al
mantenimiento férreo del status quo, como se observa en la Grafica 1X.8.

Graéfica 1X.8 Preferencia por cambios graduales o revolucionarios

status quo
32%

ambio gradual

61%

medios revoluc.

7%

9.4.1 Aprobacion de acciones politicas pacificas

El rechazo ciudadano a las acciones violentas resulta evidente en esta encuesta. Al preguntarseles
su grado de aprobacion (en una escala de 1 a 10) de una serie de acciones politicas, aquéllas tales
como la invasion de propiedades, toma de edificios, cierres de calles o actividades para derrocar
por la fuerza al gobierno reciben el rechazo de la ciudadania. Por otro lado, la ciudadania
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aprueba firmemente acciones civicas como la participacion en grupos comunitarios o en los
procesos electorales (Gréafica 1X.9). Sin duda, en esta posicion influye la tragica experiencia de la
guerra que afectd al pais en los 70s y 80s, un tercio de los encuestados reconocen haber perdido
algan familiar, muchos tuvieron que abandonar su lugar de vivienda e incluso salir fuera de
Nicaragua.

Graéfica 1X.9 Niveles de aprobacién de acciones politicas

10 »

Promedio de Aprobacion (Escala de 1 - 10)

9.4.2 Tolerancia politica

Hemos abordado este tema en el Capitulo Il para comprender el apoyo a una democracia
estable, los resultados de esta encuesta sefialan un alto nivel elevado de tolerancia politica
respecto de las manifestaciones pacificas y las votaciones de otros ciudadanos, mientras que un
nivel menor se observa respecto del derecho a libre expresion y a postularse para cargos
publicos.

En este ultimo caso, encontramos un fuerte rechazo ciudadano en un 64% de los encuestados a la
posibilidad de que las personas homosexuales puedan ejercer su derecho de participar como
candidatos en elecciones para cargos publicos. De hecho, el indice de tolerancia de estos
derechos es comparativamente bajo a nivel regional (Gréafica 1X.10), lo cual refleja los prejuicios
que existen en Nicaragua contra este grupo social y una actitud de intolerancia politica que frena
el proceso democratico en el pais.
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Gréfica 1X.10 Tolerancia a los derechos politicos de los homosexuales.
Nicaragua en perspectiva comparada

Promedio tolerancia

9.5 Concepciones de la democracia

La democracia es definida por los encuestados basicamente en términos de libertad, igualdad,
bienestar, progreso econoémico, participaciéon. Sin embargo, un tercio de los encuestados no
expresan una concepcion clara y definida de la democracia, segin nos muestra la Gréfica 1X.11.

Gréfica 1X.11 Concepciones de democracia
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9.5.1 Concepciones de democracia y partidos politicos

Si comparamos las concepciones de democracia con la identificacion partidaria de los
encuestados (en las elecciones nacionales del 2001) observamos que los dos principales partidos
(abarcaron al 90% de los votantes) comparten en gran medida dichas concepciones ideologicas:
ambos destacan la identificacion de democracia con las libertades ciudadanas, y en segundo
lugar, concuerdan con definirla en terminos de igualdad (+3 pts. FLSN) y bienestar econémico
(+3 pts. PLC). Sin embargo, el tema de la participacion ciudadana adquiere mayor valoracion
entre los simpatizantes del FSLN respecto a los del PLC (Tabla 1X.2).

Tabla 1X.2 Concepciones de democracia segun identificacion partidaria
¢por cual partido voto para presidente en las

¢Que significa Democracia elecciones pasadas?

para Ud.?

-Libertad 56.3% 54.9% 57.7% 55.9%
-lgualdad 7.3% 9.4% 11.5% 8.2%
-Bienestar econémico 9.0% 6.0% 7.7% 7.9%
-Participacion 5.9% 10.7% 11.5% 7.8%
-Otros 21.5% 18.9% 11.5% 20.2%
Total 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

9.6 Satisfaccién con la democracia en Nicaragua

Encontramos en nuestro estudio una clara division respecto al grado de satisfaccion ciudadana
con “la forma que la democracia funciona en Nicaragua.” Un poco mas de la mitad (54%) de la
poblacion se siente “Satisfecho” o “muy satisfecho,” mientras que el otro sector valora
“insatisfecho” o “muy insatisfecho” con el desempefio democréatico de los gobiernos en el pais,
como se aprecia en la Grafica 1X.12.

Gréfica 1X.12 Satisfaccion con el desempefio de la democracia en Nicaragua
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9.6.1 Satisfaccion con la democracia Nicaragliense y los partidos politicos

Es légico pensar que los simpatizantes del partido politico en el gobierno se sientan mas
satisfechos con el funcionamiento de la democracia en Nicaragua, que aquellos simpatizantes de
otros partidos, tal como muestra la Gréafica 1X.13.

Gréfica 1X.13 Satisfaccion con la democracia y votacion por partido politico
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9.6.2 Ideologia y votaciones

Es interesante observar que encontramos una correlacién entre la auto-identificacion ideologica
entre “izquierda” y “derecha” de los ciudadanos® y la opcién partidaria por la cual votaron en las
ultimas elecciones nacionales, los votantes por el Partido Liberal se ubican mayoritariamente en
la derecha y centro , mientras que los votantes por el FSLN se ubican en la izquierda y centro del
espectro politico-ideoldgico. En la Gréafica 1X.14 aparece un sector de encuestados en “otra
situacion” porque no votaron en 2001.

% |_e solicitamos al encuestado se ubique en una escala de 1 = izquierda a 10= derecha (Pregunta L1) Sin duda que
estos terminos han perdido su uso y validez para un grupo significativo que no respondi6 (28%)
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Gréfica 1X.14 Opcién partidaria y ubicacion ideologica
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9.6.3 Valoracion de la democracia en Nicaragua

Al valorar el grado de democratizacion alcanzado por el sistema politico nicaragiense, la
mayoria ciudadana (77%) considera que existe una democracia parcial (“algo” y “poco”), lo cual
refleja que en las Gltimas décadas se ha avanzado lentamente en la construccion de un sistema
politico democratico quedando pendiente superar los antivalores que persisten la cultura politica
nacional y fortalecer el estado de derecho en el pais (Grafica 1X.15).
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Gréfica 1X.15 Valoracion de la democracia en Nicaragua
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9.6.4 Valoracion de la tendencia democratica

Las tendencias del proceso politico durante los ultimos afios es percibido de formas divergentes,
mientras un tercio (33%) percibe un avance hacia mayor democracia, otro grupo equivalente
(27%) opina lo contrario, como se ve en la Grafica 1X.16.

Gréfica 1X.16 Valoracion del proceso democratico.
¢Usted cree que Nicaragua es hoy...?

Igual de democratica
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Muy democrética

33%
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27%
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9.6.5 Predictores de satisfaccion con la democracia en Nicaragua

Observamos que la unica variable independientes que predicen de forma significativa el grado de
satisfaccion ciudadana con la democracia, segun el andlisis de regresion multivariado, es la
valoracion del gobierno Bolafios (Anexo D, Tabla 1X.3). Cuando se controla por la aprobacion al
desempefio del gobierno, ningun factor sociodemografico tiene un impacto estadisticamente
significativo sobre el grado de satisfaccion del encuestado con la democracia. Como se ve en la
Gréfica 1X.17, las personas que valoran mejor el desempefio del gobierno Bolafios también se
muestran mas satisfechas con la democracia.

Gréfica 1X.17 Satisfaccion con la democracia
y valoracion del gobierno Bolafios
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9.7 Conclusiones

Los resultados presentados en este capitulo indican que la mayoria de los/as nicaragiienses
manifiestan poseer valores democraticos claves como el rechazo a gobiernos autoritarios no
electos y a las acciones politicas de caracter violento o ilegal. No obstante, un sector de la
ciudadania aprobaria un eventual golpe de estado para superar problemas graves de tipo
econdmico o de seguridad publica, lo cual coincide con el reciente estudio de Naciones Unidas
sobre la democracia en América Latina® y nos alerta sobre la fragilidad de los sistemas
democraticos si no se logran satisfacer las necesidades basicas de la poblacion.

En Nicaragua, las experiencias historicas de guerras fratricidas y del recurso a la fuerza en la
vida politica durante el siglo XX, parecen haber dejado ensefianzas en la ciudadania que en este
siglo XXI valora los medios legales y pacificos de participacién politica y de resolucién de

8 PNUD, Democracia en América Latina; hacia una democracia de ciudadanas/os, 2004
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conflictos. Sin embargo, en el primer semestre de este afio 2004 observamos multiples
movilizaciones, cierres de carreteras y enfrentamientos con la policia®®, de sectores sociales que

han agotado las vias legales y pacificas de peticion sin obtener respuesta satisfactoria por parte
del gobierno.

® Por Ej. Demanda universitaria por el 6% del presupuesto, Demanda de Ex-obreros agricolas del café, Demanda de
damnificados del Nemagon, Demanda de Transportistas por rebaja de combustibles.
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Apéndice A: Cuestionario

Marzo de 2004 - Universidad Centroamericana — Nicaragua

CULTURA POLITICA DE LA DEMOCRACIA EN: CENTROAMERICA,
COLOMBIA 2004

© University of Pittsburgh, 2004. Derechos reservados. All rights reserved.

MEXICO Y

Pais: 1. México 2. Guatemala 3. El Salvador 4. Honduras 5. Nicaragua 6. PAIS
Costa Rica 7. Panama 8. Colombia
Numero de entrevista [asignado en la oficina): IDNUM
Departamento: NPROV
Municipio: NCANT
Barrio / Comunidad: NPAROQ
Segmento NSEC
Manzana (urbana) NMANZ
Estrato: 1. Norte-Centro 2 Pacifico 3 Costa Atlantica NESTRAT
Subestrato: 1 Urbano 2 Rural NUR
Tamano del lugar: TAMANO
1. Capital nacional (area metropolitana) 2. Ciudad grande
3. Ciudad mediana 4. Ciudad pequeiia 5. Area rural
Idioma del cuestionario (1) Espafiol IDIOMAQ
Hora de inicio:
Q1. ANOTE: Sexo: (1) Hombre (2) Mujer Q]_
NA4. Para empezar, en su opinién ¢Cual es el problema mas grave que esta enfrentando el pais? [No Leer NA4
Alternativas, Colocar Solo Una Opcién]
(01) Problemas econémicos (02) Inflacion, altos precios
(03) Desempleo (04) Pobreza
(05) Delincuencia, crimen, violencia (06) Protestas populares (huelgas, cierre de carreteras, paros, etc.) (07) Falta
de tierra para cultivar (08) Falta de crédito
(09) Problemas del medio ambiente (10) Drogadiccion
(11) Narcotréfico (12) Corrupcion
(13) Pandillas (14) Mal gobierno
(15) Migracion (16) La guerra contra terrorismo
(88) No sabe
Anotar si no existe cédigo:
. . . Una o dos veces
Con qué frecuencia ... Todos los dias por semana Rara vez Nunca NS
Al. Escucha noticias por la radio @) @) @) 4) @) Al
A2. Mira noticias en la TV. (1) (2) (3) (4) (8) A2
A3. Lee noticias en los periddicos 1) @) 3) () @) A3
SOCTL1. (,Coémo calificaria la situacion econémica del pais? ¢ Diria que es muy buena, buena, ni buena ni mala, SOCT1
mala o muy mala?
(1) Muy buena (2) Buena (3) Ni buena, ni mala (4) Mala (5) Muy mala (8) No sabe
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SOCTS3. ¢ Cree Ud. que en los préximos doce meses la situacion econoémica del pais sera mejor, igual o peorquela = SQOCT3
de ahora?
(1) Mejor (2) Igual (3) Peor (8) No sabe
Ahora le voy a hacer algunas preguntas sobre su comunidad y los problemas que afronta... CP5
CP5. ¢En el ultimo afio usted ha contribuido o ha tratado de contribuir para la solucion de algin problema de su
comunidad o de los vecinos de su barrio?
(1) Si [Seguir con CP5A] (2) No [Pasar a CP6] (8) NS [Pasar a CP6]
CP5A. ¢Ha donado Dinero o materiales para ayudar a solucionar algin problema .
de la comunidad o de su barrio? (@) Si (2) No (8) NS CP5A
CP5B. ¢ Ha contribuido con su propio trabajo o mano de obra? 1) si (2) No (8) NS CP5B
CP5C. ¢ Ha estado asistiendo a reuniones comunitarias sobre algun problema o .
sobre alguna mejora? (@) Si (2) No (8) NS CP5C
CP5D. ¢ Ha tratado de ayudar a organizar algin grupo nuevo para resolver algin .
problema del barrio, o para buscar alguna mejora? (1) Si (2) No (8) NS CP5D
Ahora le voy a leer una lista de grupos y organizaciones. Por favor, digame si asiste a reuniones de ellos por lo
menos una vez a la semana, una o dos veces al mes, una o dos veces al afio, 0 nunca
Unaveza | Unaodos | Unaodos Nunca NS
lasemana | vecesal | veces alafio
mes

CP6. ¢Reuniones de alguna organizacion religiosa? ¢Asiste... | (1) 2 3 4) (8)
CP7. ¢Reuniones de una asociacion de padres de familia de la | (1) 2 (©)] 4) (8) CP7
escuela o colegio? ¢ Asiste...
CP8. ¢ Reuniones de un comité o junta de mejoras para la 1) (2) 3) 4) (8) CP8
comunidad? ¢ Asiste...
CP9. ¢ Reuniones de una asociacién de profesionales, Q) (2) ?3) 4) (8) CP9
comerciantes o productores?
CP12. ¢ Reuniones de alguna asociacion civica? @) 2 3 4) (8) CP12
CP13. ¢ Reuniones de un partido politico? 1) 2) 3 4) (8) CP13
PROTL1. ¢ Ha participado Ud. en una manifestacion o protesta | (1) (2)casi | (3) (8) PROT1
publica? Lo ha hecho algunas veces, casi hunca o nunca? algunas | nunca nunca NS

veces

Ahora, para hablar de otra cosa, a veces la gente y las comunidades tienen problemas que no pueden resolver por si

mismos y para poder resolverlos piden ayuda a algun funcionario u oficina del gobierno.

¢Para poder resolver sus problemas alguna vez ha pedido Si No NS/NR
Ud. ayuda o cooperacion ... ?
CP2. A algdn diputado de la Asamblea Legislativa 1) o) @) CP2
CP4. A algn ministerio, institucion publica u oficina del 1) @) ®) CP4
gobierno nacional
CP4A. A alguna autoridad local (Alcalde, Concejal) 1) @) @) CP4A

) _ _ » LS3
LS3. Hablando de otras cosas. En general ¢hasta qué punto se encuentra satisfecho con su vida? ¢ Diria que se
encuentra ..? (1) Muy satisfecho (2) Algo satisfecho (3) Algo insatisfecho (4) Muy insatisfecho (8) NS
IT1. Ahora, hablando de la gente de aqui, ¢ diria que la gente de su comunidad es ..? (1) Muy confiable (2) Algo IT1
confiable (3) Poco confiable (4) Nada confiable (8) NS
IT2. ¢ Cree que la mayoria de las veces la gente se preocupa soélo de si misma, o cree que la mayoria de las IT2
veces la gente trata de ayudar al préjimo?
(1) Se preocupa de si misma (2) Trata de ayudar al préjimo (8) NS

IT3
IT3. ¢ Cree que la mayoria de la gente, si se les presentara la oportunidad, trataria de aprovecharse de usted, o
cree que no se aprovecharia de usted?
(1) Si, se aprovecharia (2) No se aprovecharia (8) NS
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Ahora vamos a hablar de su Alcaldia...

NP1. ¢Ha asistido a un cabildo abierto u otra reunion convocada por el alcalde durante los Ultimos 12 NP1
meses? (1) Si (2) No (8) No sabe/ no recuerda

NP1B. ¢Hasta que punto cree Ud. que los funcionarios de la Alcaldia hagan caso a lo que pide la gente NP1B
en estas reuniones? Le hacen caso (1) mucho (2) algo (3) poco (4) nada (8) NS

NP1C. Si Ud. tuviera una queja sobre algin problema local, y lo llevara a algin miembro del Consejo NP1C
Municipal,¢ Que tanto cree Ud. que le haria caso? (1) mucho (2) algo(3) poco o (4) nada?(8) NS

NP2. ¢ Ha solicitado ayuda o ha presentado una peticion a alguna oficina, funcionario, concejal o sindico NP2
de la Alcaldia durante los ultimos 12 meses? (1) Si (2) No (8) No sabe/ no recuerda

SGL1. ¢Diria usted que los servicios que la Alcaldia esta dando a la gente son...? SGL1
(1) Muy Buenos (2) Buenos (3) Ni buenos, ni malos (4) Malos (5) Muy Malos (8) No sabe

Ahora hablemos de otros temas. Alguna gente dice que en ciertas circunstancias se justificaria que los

militares tomen el poder por un golpe de estado.

JC13A. ¢ Cree Ud. que alguna vez puede haber razén (1) Si podria (2) Nunca habria (8)NS JC13A
suficiente para un golpe de estado o cree que nunca hay haber razén
suficiente razén para eso?
En caso que SI, en su opinidn bajo qué situaciones se
justificaria que hubiera un golpe de estado por los militares.
(En caso negativo o NS: pasar a VIC1)
JC1. Frente al Desempleo muy alto (1) Se justificaria | (2) No se justificaria | (8) NS JC1
JCA4. Frente a muchas protestas sociales (1) Se justificaria | (2) No se justificaria | (8) NS JC4
JC10. Frente a mucha delincuencia (1) Se justificaria : (2) No se justificaria | (8) NS JC10
JC12. Frente a la alta inflacion, con aumento excesivo de (1) Se justificaria | (2) No se justificaria | (8) NS JCi12
precios
JC13. Frente a mucha corrupcion (1) Se justificaria | (2) No se justificaria | (8) NS JC13
VICL1. ¢Ha sido victima de algun acto de delincuencia en los Ultimos 12 meses? VIC1
(1) Si[siga] (2) No [Pasar a ST1] (8) NS
VIC2. ¢Qué tipo de acto delincuencial sufri6? [No lea las alternativas] VIC2
(1) Robo sin agresion o amenaza fisica (2) Robo con agresién o amenaza fisica (3) Agresion fisica sin robo
(4) Violacion o asalto sexual (5) Secuestro (6) Dafio a la propiedad (7) Robo de la casa
Otro (especifique) (99) Inap (no vic.)
AOJ1. (En caso respondio Sl a VIC1) ¢Denunci6 el hecho a alguna institucion? AOJ1
(1) Si[siga] (2) No lo denuncié [Pasar a AOJ1B] (8) NS/NR (9) Inap (no victima)
AOJ1A. (A quién o a qué institucion denuncio el hecho? [marcar una sola alternativa y pase a ST1] AOJ1A
(1) Fiscalia (2) Policia (3) Juzgados (6) Prensa Otro: (8)NS (9) Inap (no victima)

(8) NS
AOQJ1B. ¢Por qué no denunci6 el hecho? [no leer alternativas] AOJ1B
(1) No sirve de nada (2) Es peligroso y por miedo de represalias (3) No tenia pruebas (4) No fue grave
(5) No sabe addnde denunciar (6) Otra FaZON..........cuuuieeiiiiiiieeeeeiiiiee e e e srie e e e s eiieeeeeaanens (8) NS (9) No victima

De los tramites que Ud. ha hecho con las siguientes entidades. ¢ Se siente muy satisfecho, algo satisfecho, algo
insatisfecho, o0 muy insatisfecho? (Repetir Las Opciones De Respuesta En Cada Pregunta)

MUY ALGO ALGO MUY NO HIZO NS/NR
SATISFECHO = SATISFECHO | INSATISFECHO | INSATISFECHO . TRAMITES
ST1. La policia nacional | 1 2 3 4 9 ST1
ST2. Los juzgados o 1 2 3 4 9 ST2
tribunales de justicia
ST3. La fiscalia 4 ST3
ST4. La Alcaldia 4 ST4
La cultura politica de la democracia en México, Centroamérica y Colombia, 2004: Nicaragua 151




AO0J8. Para poder capturar delincuentes, ¢Cree usted que: las autoridades siempre deben respetar las AOJS
leyes o en ocasiones pueden actuar al margen de la ley?
(1) Deben respetar las leyes siempre (2) En ocasiones pueden actuar al margen (8) NS

AQJ11. Hablando del lugar o barrio donde vive, y pensando en la posibilidad de ser victima de un asalto o AOJ11
robo, ¢ Se siente muy seguro, algo seguro, algo inseguro 0 muy inseguro?
(1) Muy seguro  (2) algo seguro  (3) Algo inseguro (4) Muy Inseguro (8) NS

AOJ11A. Y hablando del pais en general, ;(Que tanto cree Ud. que el nivel de delincuencia que tenemos AOJ11A
ahora representa una amenaza para el bienestar de nuestro futuro?
(1) Mucho (2) Algo (3) Poco (4) Nada (8) NS/NR

AQJ12. Si fuera victima de un robo o asalto, ¢Cuanto confiaria en que el sistema judicial castigaria al AOJ12
culpable?

(1) Mucho (2) Algo (3) Poco (4) Nada (8) NS/NR
AO0J16. ¢Hasta qué punto teme Ud. violencia por parte de miembros de su propia familia? ¢Diria que tiene AOJ16

mucho, algo, poco o nada de miedo?
(1) mucho (2) Algo (3) poco (4) nada (8) NS

AOJ16A. En su barrio, ¢ ha visto a alguien vendiendo drogas en el Gltimo afio? AOJ16A
(1) Si [Seguir con AOJ16B] (2) No [Pasar a AOJ 17] 8 (NS)
AQJ16B. ¢ Esto pasa con mucha frecuencia, de vez en cuando o casi nunca? AOJ16B

(1) Con mucha frecuencia (2) De vez en cuando (3) Casi hunca? (8) NS

AOJ17. ¢Hasta qué punto diria que su barrio esta afectado por las pandillas? ¢Diria mucho, algo, poco o AOJ17
nada?

(1) Mucho (2) Algo (3) Poco (4) Nada (8) NS

WC1. ¢Ud. ha perdido algin miembro de su familia o pariente cercano, a consecuencia del conflicto WC1
armado que sufrié el pais? (incluir desaparecidos) 1. Si 2. No 8.NS

WC2. ;Y algiin miembro de su familia tuvo que refugiarse o abandonar su lugar de vivienda por razones del WC2
conflicto que sufrié el pais? 1. Si 2. No 8.NS

WC3. ¢ Por razones de conflicto algtin miembro de su familia tuvo que irse del pais? 1. Si 2. No 8.NS WC3

[Déle la tarjeta "A" al entrevistado] Ahora vamos a usar una tarjeta... Esta tarjeta contiene una escala de 7
puntos; cada uno indica un puntaje que va de 1- que significa NADA hasta 7- que significa MUCHO. Por
ejemplo, si yo le preguntara hasta qué punto confia en las noticias que da a conocer la televisién, si usted no
confia nada escogeria el puntaje 1, y si, por el contrario, confia mucho, escogeria el puntaje 7. Si su opinion
esté entre nada y mucho elija un puntaje intermedio. ¢Entonces, hasta qué punto confia en las noticias que da
a conocer la television? Léame el nimero. [Asegurese que el entrevistado entienda correctamente].

[1 |2 |3 |4 |5 [ |7 I
| Nada Mucho | (8) No sabe
Ahora, usando la tarjeta “A”, por favor conteste estas preguntas.
Anotar
1-7
8 =NS

B1. ¢;Hasta qué punto cree que los tribunales de justicia de Nicaragua garantizan un juicio justo?
Si cree que los tribunales no garantizan en nada la justicia, escoja el nUmero 1; si cree que los B1
tribunales garantizan mucho la justicia escoja el nUmero 7 0 escoja un puntaje intermedio.

B2. ¢ Hasta qué punto tiene respeto por las instituciones politicas de Nicaragua? B2

B3. ¢Hasta qué punto cree que los derechos basicos del ciudadano estan bien protegidos por el B3
sistema politico nicaragliense?
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Anotar
1-7

8=NS
B4. ¢ Hasta qué punto se siente orgulloso de vivir bajo el sistema politico nicaragliiense? B4
B6. ¢ Hasta qué punto piensa que se debe apoyar el sistema politico nicaragiiense? B6
B10A. ¢Hasta qué punto tiene confianza en el sistema de justicia? B10A
B11. ;Hasta qué punto tiene confianza en el Consejo Supremo Electoral? B11l
B12. ;Hasta qué punto tiene confianza en las Fuerzas Armadas? B12
B13. ¢ Hasta qué punto tiene confianza en Asamblea Nacional? B13
B14. ¢ Hasta qué punto tiene confianza en el Gobierno Nacional? B14
B15. ¢ Hasta qué punto tiene confianza en la Fiscalia General de la Nacion? B15
B16. ¢Hasta qué punto tiene confianza en la Procuraduria General ? B16
B18. ¢Hasta qué punto tiene confianza en la Policia? B18
B19. ¢Hasta qué punto tiene confianza en la Contraloria? B19
B20. ¢ Hasta qué punto tiene confianza en la Iglesia Catélica? B20
B21. ;Hasta qué punto tiene confianza en los partidos politicos? B21
B31. ¢ Hasta qué punto tiene usted confianza en la Corte Suprema de Justicia? B31
B32. ¢ Hasta qué punto tiene usted confianza en su Alcaldia? B32
B37. ¢Hasta qué punto tiene usted confianza en los medios de comunicacion? B37
B43. ¢Hasta qué punto tiene usted orgullo de ser nicaragliense? B43
B44. ;Hasta qué punto tiene usted confianza en los defensores puiblicos? B44
B45. ¢ Hasta qué punto tiene usted confianza en la Procuraduria de Derechos Humanos? B45
B47. ¢ Hasta que punto tiene usted confianza en las elecciones? B47
B48. g,H,asta gue punto cree usted que los tratados de libre comercio ayudaran a mejorar la B48
economia?
[No Recoja La Tarjeta “A”]
1 |2 |3 |4 |5 ls |7
Nada Mucho (8) No sabe
Ahor_a, en esta rrjisma escala,_ hasta que punto diria que el Gobierno actual, o sea el gobierno del Anotar N1
Presidente Bolafios......(seguir con tarjeta A: escalade 1 a 7 puntos) 1-78=
N1. Combate la pobreza. NADA 1234567 MUCHO NS
N3. Promueve y protege los principios democraticos. N3
N9. Combate la corrupcion en el Gobierno. N9

[Recojatarjeta "A"] y [Entregue la tarjeta "B"]
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Ahora, vamos a usar una tarjeta similar, pero el punto 1 representa “muy en desacuerdo” y el punto 7
representa “muy de acuerdo.” Yo le voy a leer varias afirmaciones y quisiera que me diga hasta que punto esta
de acuerdo o en desacuerdo con esas afirmaciones.

|1 [2 3 |4 5 l6 |7 | |

| Muy en desacuerdo Muy de acuerdo | (8) No sabe
ING4. Puede que la democracia tenga problemas pero es mejor que cualquier forma de Gobierno. ING4
¢ Hasta qué punto esta de acuerdo o en desacuerdo?
PN2. A pesar de nuestras diferencias, los nicaraguenses tenemos muchas cosas y valores que nos PN2
unen como pais. ¢Hasta que punto esta de acuerdo o en desacuerdo?

[RECOJA la TARJETA B] [Entréguele al entrevistado tarjeta "C"] Ahora le voy a entregar otra tarjeta. Esta
nueva tarjeta tiene una escala de 10 puntos, que van de 1 a 10, con el 1 indicando que desaprueba
firmemente y el 10 indicando que aprueba firmemente. Voy a leerle una lista de algunas acciones o
cosas que las personas pueden hacer para llevar a cabo sus metas y objetivos politicos. Quisiera que
me dijera con qué firmeza aprobaria o desaprobaria que las personas hagan las siguientes acciones.

[ oy [ 02) | ©03) | 04) | (05) | (06) [ 07) | (08) [ 09) | (10 | (88)
| Desaprueba firmemente Aprueba firmemente | No sabe
Anotar
1-10,
88 NS
E5. Que las personas participen en manifestaciones permitidas por la ley. ES5
E8. Que las personas participen en un grupo para tratar de resolver los problemas de las comunidades. E8
E11. Que las personas trabajen en campafias electorales para un partido politico o candidato. El1
E15. Que las personas participen en un cierre o bloqueo de calles o carreteras. E15
E14. Que las personas invadan propiedades o terrenos privados. El4
E2. Que las personas ocupen fabricas, oficinas y otros edificios. E2
E3. Que las personas participen en un grupo que quiera derrocar por medios violentos a un gobierno E3
elegido.
E16. Que las personas hagan justicia por su propia mano cuando el Estado no castiga a los criminales El6

[No recoja tarjeta ""'C"']
Ahora vamos a hablar de algunas acciones que el Estado puede tomar. Seguimos usando una escala de uno a
diez. Favor de ver la tarjeta C. En esta escala, 1 significa que desaprueba firmemente, y 10 significa que aprueba

firmemente.
On o2 J©3 Jo4 o5 08 JOn O |09 [@10) (88)
Desaprueba firmemente Aprueba firmemente No sabe
Anotar
1-10 88=
NS
D37. ¢Hasta que punto aprueba o desaprueba que el gobierno censure a los medios de comunicacion D37
que lo critican?
D38. ¢ Qué opina Ud. de los tratados de libre comercio entre Centroamérica y EEUU? ¢ Hasta que D38
punto aprueba o desaprueba esos tratados?

Las preguntas que siguen son para saber su opinion sobre las diferentes ideas que tienen las personas que viven en
Nicaragua. Use siempre la escala de 10 puntos [sigue tarjeta C].

oy  Jo2  J©3) oo ] Jos Jon Jo8 ]9 Jao | (88)

| Desaprueba firmemente Aprueba firmemente | No sabe
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Anota 1-
10,
NS= 88

D1. Hay personas que siempre hablan mal de la forma de gobierno de Nicaragua, no solo del gobierno de
turno, sino la forma de gobierno, ¢con qué firmeza aprueba o desaprueba el derecho de votar de esas D1
personas? Por favor [éame el nimero de la escala: [Sondee: ¢ Hasta que punto?]

D2. ¢,Con qué firmeza aprueba o desaprueba el que estas personas puedan llevar a cabo manifestaciones D2
pacificas con el propésito de expresar sus puntos de vista? Por favor [éame el niUmero.

D3. ¢,Con qué firmeza aprueba o desaprueba que estas personas puedan postularse para cargos publicos? D3

D4. ¢ Con qué firmeza aprueba o desaprueba que estas personas salgan en la television para dar un
discurso? D4

D5. Y ahora, cambiando el tema, y pensando en los homosexuales, ¢ Con qué firmeza aprueba o D5
desaprueba que estas personas puedan postularse para cargos publicos?

[Recoja tarjeta ""C™]

Usted cree que ahora en el pais tenemos: (Lea las 3 opciones en cada pregunta)

LIB1. Libertad de prensa (1) Muy poca (2) Suficiente (3) Demasiada (8) NS LIB1

LIB2. Libertad de opinién (1) Muy poca (2) Suficiente (3) Demasiada (8) NS LIB2

LIB3. Participacioén politica (1) Muy poca (2) Suficiente (3) Demasiada (8) NS LIB3

LIB4. Proteccion a derechos humanos (1) Muy poco (2) Suficiente (3) Demasiado (8) NS LIB4

ACRL1. Ahora le voy a leer tres frases. Por favor digame cual de las tres describe mejor su opinion: ACR1

(1) La forma en que nuestra sociedad esta organizada debe ser completa y radicalmente cambiada por
medios revolucionarios, o...

(2) Nuestra sociedad debe ser gradualmente mejorada o perfeccionada por reformas, o....

(3) Nuestra sociedad debe ser valientemente defendida de los movimientos revolucionarios.

(8) NS

PN4. En general, ¢ diria que esté satisfecho, muy satisfecho, insatisfecho o muy insatisfecho con la forma en PN4
que la democracia funciona en Nicaragua?
(1) muy satisfecho (2) satisfecho (3) insatisfecho (4) muy insatisfecho (8) NS/NR

PN5. En su opinion Nicaragua es ¢muy democréatico, algo democratico, poco democratico, o nada PN5
democratico?

(1) muy democratico (2) algo democrético (3) poco democratico (4) nada democrético (8) NS

PN6. Basado en su experiencia en los Ultimos afios, Nicaragua se ha vuelto mas democratico, igual de PN6

democratico o menos democrético?
(1) muy democréatico (2) igual de democratico (3) menos democrético (8) NS/NR

DEM13. En pocas palabras, ¢ que significa para Ud. la democracia? [No leer alternativas, Anotar solo una DEM1
respuestaj

(1) Libertad (2) Igualdad (3) Bienestar, progreso econémico (4) Capitalismo (5) Gobierno no militar (6) Libre
comercio, libre negocio (7)Elecciones, voto (10)Derecho de escoger los lideres (11) Corrupcion (12)Participacion
(13)Gobierno de la gente (14)Obedecer la ley

Otro (anotar) (88) NS/NR

DEM2. Con cual de las siguientes tres frases esta usted mas de acuerdo: DEM2
(1) A la gente como uno, le da lo mismo un régimen democrético que un régimen no democratico.
(2) La democracia es preferible a cualquier otra forma de gobierno.

(3) En algunas circunstancias un gobierno autoritario puede ser preferible a uno democratico.

(8) NS/NR

AUT1. Hay gente que dice que necesitamos un lider fuerte que no tenga que ser elegido a través del voto. Otros AUT1
dicen que aunque las cosas no funcionen bien, la democracia electoral, o sea el voto popular, es siempre lo
mejor. ¢,Qué piensa?

(1) Necesitamos un lider fuerte que no tenga que ser elegido

(2) La democracia electoral es lo mejor

(8) NS/NR
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PP1. Ahora para cambiar el tema...Durante las elecciones, alguna gente trata de convencer a otras personas para PP1
gue vote por algun partido o candidato. ¢ Con qué frecuencia ha tratado usted de convencer a otros para que vote

por un partido o candidato? [lea las alternativas]

(1) Frecuentemente (2) De vez en cuando (3) Rara vez (4) Nunca (8) NS/NR

PP2. Hay personas que trabajan por algun partido o candidato durante las campafias electorales. ¢ Trabajé Ud. para PP2
algun candidato o partido en las pasadas elecciones presidenciales de 2001?

(2) Si trabajé (2) No trabajo (8) NS/NR

ABSS. ¢ Cree que el voto puede mejorar las cosas en el futuro o cree que como quiera que vote, las cosas no van a ABS5
mejorar? ABS5

(1) El voto puede cambiar las cosas (2) Las cosas no van a mejorar (8) NS/NR

M1. Hablando en general del actual gobierno, diria que el trabajo que esté realizando el Presidente Bolafios es: M1
(1) Muy bueno (2) Bueno (3) Ni bueno, ni malo (4) Malo (5) Muy malo (8) NS/NR (8) NS

NM2 ¢ Cree Usted que los funcionarios publicos deben gozar de inmunidad? NM2
(1) Si (2) No (8) NS/NR

Me gustaria que me indique como Ud. considera las siguientes actuaciones : (Lea las 3 opciones en cada pregunta)

DCL1. Por ejemplo: Un diputado acepta una mordida de diez mil délares pagada por una empresa. Considera Ud.

que el diputado es: DC1
1) corrupto y debe ser castigado

2) corrupto pero justificado

3) no corrupto NS=8

DC10. Una madre con varios hijos tiene que sacar una partida de nacimiento para uno de ellos. Para no perder DC10
tiempo esperando, ella paga 50 cérdobas de mas al empleado publico municipal. Cree Ud. que lo que hizo la Sefiora

es:

1) corrupto y ella debe ser castigada

2) corrupto pero justificada

3) no corrupto NS=8

DC13. Una persona desempleada es cufiado de un politico importante, y éste usa su palanca para conseguirle un DC13
empleo publico. ¢Ud. Cree que el politico es:

1) corrupto y debe ser castigado

2) corrupto pero justificado

3) no corrupto NS=8
Ahora queremos hablar de su experiencia personal con cosas que No Si NS INAP

pasan en la vida...

EXC1. ¢Ha sido acusado durante el dltimo afio por un agente de policia

por una infraccién que no cometio? © @ ®) EXC1
EXC2. ¢ Algin agente de policia le pidi6 una mordida (o soborno) en el

altimo afio? ©) ) 8 EXC2
EXC4. ¢Ha visto a alguien pagando mordidas (soborno) a un policia en

el tiltimo afio? © @ ®) EXC4
EXCS5. ¢ Ha visto a alguien pagando una mordida a un empleado publico

por cualquier tipo de favor en el Gltimo afio? ©) @ ®) EXC5
EXCS6. ¢Un empleado publico le ha solicitado una mordida en el dltimo

o, Conempeadop ©) ®m ® EXC6
EXC11. ¢ Ha tramitado algo en la Alcaldia en el dltimo afio? [Si dice NO

marcar 9, si dice Sl preguntar lo siguiente] 9)

Para tramitar algo en la Alcaldia (Por Ej. un permiso) durante el Gltimo  (0) 1) (8) EXC11
afo. ¢Ha tenido que pagar alguna suma ademas de lo exigido por la

ley?

EXC13. ¢UD. trabaja? [Si dice NO marcar 9, si dice Sl preguntar lo 9

siguiente] En su trabajo, ¢le han solicitado algin pago no correcto en el | (0) Q) (8) EXC13
ultimo afio?

EXC14. ¢En el tltimo afio, tuvo algun trato con los juzgados? [Si dice

NO marcar 9, si dice Sl preguntar lo siguiente] ¢Ha tenido que pagar | (0) Q) (8) 9) EXC14
una mordida (soborno) en los juzgados en el Gltimo afio?
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EXC15. ¢Uso servicios médicos publicos en el Gltimo afio? [Si dice NO

marcar 9, si dice Sl preguntar lo siguiente] Para ser atendido en un

hospital o en un puesto de salud durante el Ultimo afio. ¢Ha tenido que ©) (1) ®) ©) EXC15
pagar alguna mordida?

EXC16. ¢ Tuvo algun hijo en la escuela o colegio en el Ultimo afio? [Si

dice NO marcar 9 si dice Sl preguntar lo siguiente] En laescuelao  (0) 1) (8) 9) EXC16
colegio durante el dltimo afio. ¢ Tuvo que pagar alguna mordida ?

EXC17. ¢ Alguna gente le pidi6 una mordida para evitar el pago de la luz

eiboicas DA gemelep P pad ©) @ ® EXC17
EXC19. ¢ Cree que en nuestra sociedad, el pagar mordidas es

justificable debido a los malos servicios publicos, 0 no es justificable? © @ ®) EXC18
EXC7. Teniendo en cuenta su experiencia, ¢la corrupcion de los funcionarios publicos esta...? (1) Muy EXC7
generalizada (2) Algo generalizada (3) Poco generalizada (4) Nada generalizada (8) NS/NR

[Ahora vamos a usar tarjeta “D”. Entregue la tarjeta “D")

Ahora le voy a nombrar varias instituciones publicas y privadas. Me interesa saber qué tan honrados o
corruptos cree que son los representantes de esas instituciones. Le voy a pedir que califique a cada uno de

ellos con una nota de 1 a 10 donde 1 seria muy corrupto y 10 muy honrado.

Grado de corrupcién
INSTITUCIONES Muy corruptos Muy honrados | NS
PCL1. Los diputados (1) (2) (3) 4) (5) (6) (7) (8) 9) (10) |(88) PC1
PC2. Los ministros 1) 2 (3) (4) (5) (6) (7) (8) 9) (10) |(88) PC2
PC3. Los alcaldes 1) 2 (3) 4) (5) (6) (7) (8) 9) (10) |(88) PC3
PC4. Los concejales 1) 2) ) 4) (5) (6) @) (8) 9 (10) |(88) PC4
PC5. Los policias (1) 2) (3) 4) (5) (6) (7) (8) 9) (10) |(88) PC5
PC8. Los profesores universitarios @) 2 (©)] 4 (5) (6) @) (8) 9) (20) |(88) PCS8
PC9. Los sacerdotes, clérigos y pastores | (1) (2) 3) (4) (5) (6) (7 (8) 9) (20) |(88) PC9
PC12. Los jueces 1) 2 (3) 4) (5) (6) (7) (8) 9) (10) |(88) PC12
PC13. Los militares (1) 2) (3) 4) (5) (6) (7) (8) 9) (10) |(88) PC14
PC14. Los lideres de los partidos politicos | (1) 2 (©)] 4 (5) (6) @) (8) 9) (20) |(88) PC14
PC15. Los lideres de las ONG'’s @) 2 (©)] 4 (5) (6) @) (8) 9) (10) |(88) PC15
PC19. Los medios de comunicaciéon (2) (2) 3) (4) (5) (6) @) (8) 9) (20) |(88) PC19
PC21. Los Presidentes de la Republica 1) 2 3 4 5) (6) @) (8) 9 (20) |(88) PC21
Recoja Tarjeta D
Ahora me puede decir... Gl1
Gl1. ¢ Recuerda usted como se llama el actual presidente de los Estados Unidos? [No leer, George W. Bush;
acepta “Bush” o “George Bush”] (1) Correcto (2) Incorrecto (8) NS
GIS. ¢ Recuerda usted cuantos departamentos tiene Nicaragua? [No leer, 17] (1) Correcto (2) Incorrecto o no GI3
sabe
Gl4. ¢Cuanto tiempo dura el periodo presidencial en Nicaragua? [No leer, cinco afios] (1) Correcto (2) Gl4
Incorrecto o no sabe
GI5. ¢Recuerda usted como se llama el presidente de México? [No leer, Vicente Fox ] (1) Correcto (2) GI5
Incorrecto o no sabe
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L1. MOSTRAR TARJETA “E”: Ahora para cambiar de tema.... En esta hoja hay una escala de 1 a 10 que va
de izquierda a derecha. Hoy en dia mucha gente, cuando conversa de tendencias politicas, habla de
izquierdistas y derechistas, o sea, de gente que simpatiza mas con la izquierda y de gente que simpatiza mas
con la derecha. Segun el sentido que tengan para usted los términos "izquierda" y "derecha" cuando piensa
sobre su punto de vista politico, ¢ ddnde se colocaria en esta escala?

1 |12 13 |4 |5 l6 |7 B lo |10 L1
Izquierda Derecha (NS=88)

(RECOJA LA TARJETAE)

Si usted decidiera participar en algunas de las actividades que le voy a mencionar, ¢lo UN
haria usted sin temor, con un poco de temor, o con mucho temor? SIN POCO | MUCHO NS
[Vaya Leyendo La Lista, Repitiendo La Pregunta Si Es Necesario] TEMOR DE TEMOR
TEMOR
. _ DER
DERL1. ¢ Participar para resolver problemas de su comunidad? " A A A 1
DER2. ¢ Votar en una eleccién nacional? DER
1 2 3 8 2
DER3. ¢ Participar en una manifestacion pacifica? DER
1 2 3 8 3
DERA4. ¢ Postularse para un cargo de eleccion popular? DER
1 2 3 8 4
VB1. ¢ Esta Ud. empadronado? (1) Si (2) No (3) En tramite (8) NS VB1
VB2. ¢Vot6 en las pasadas elecciones presidenciales de 20017 VB2
(1) Si voté [siga] (2) No voto [pasar a N VB4] (8) NS
NVB3. ¢ Por cudl partido votd para Presidente de las elecciones pasadas de 2001? [Si no votd, seguir con NVB4. NVB3

Si voto, pasar a NVB5]

Partido Liberal Constitucionalista (PLC) (2)Frente Sandinista (FSLN) (3) Partido Conservador (PC)
(4)Voto Nulo/ Voto en Blanco 88. NS/NR 99. No vot6

NVB4. Si no votd, ¢Por qué no votd en las pasadas elecciones presidenciales? [anotar una sola respuesta] NVB4
(01) Falta de transporte (02) Enfermedad (03) Falta de interés (04) No le gust6 ningun candidato/partido
(05) No cree en el sistema (06) Falta de cédula de identidad (07)No se encontré en el padrén electoral
(10) No tenia

edad (11) Llegé tarde a votar / estaba cerrado (12) Tener que trabajar

Otro (88) NS/NR

NVBS5. Ahora digame ¢ Voto usted en las Ultimas elecciones para Alcalde y Concejales en el 2000? NVB5
(1) Si[siga] (2) No [PASE a NVB7] (8) NS/NR

NVB6. ¢ Por cual partido voto para Alcalde en las elecciones pasadas del 2000? NVB6
Partido Liberal Constitucionalista (PLC) (2)Frente Sandinista (FSLN) (3) Partido Conservador (PC)
(4) Otr0....ceeeeeeeeeiieiee e (5) Voto Nulo/ Voto en Blanco 88. NS/NR 99. No voté

NVB?7. ¢ Por cual partido voto para diputado para la Asamblea Nacional en las elecciones pasadas del 2001? NVB7
Partido Liberal Constitucionalista (PLC) (2)Frente Sandinista (FSLN) (3) Partido Conservador (PC)
(4) OO, (5) Voto Nulo/ Voto en Blanco 88. NS/NR 99. No voté

Hoy en dia se habla mucho sobre reformas electorales. Me interesa conocer sus opiniones sobre las
siguientes reformas. Vamos a usar otra vez la tarjeta “C”". [ENTREGUE LA TARJETA “C"].

Oy Joo Jo3 Jo4 o5 oo Jon Jo8 09 310 (88)
Desaprueba firmemente Aprueba firmemente No
sabe
EREF1. ¢ Hasta que punto aprueba o desaprueba el fijar una cuota minima para aumentar el nimero de EREF1
mujeres gue puedan ser electas diputadas?[Léame el numero]
EREF2. ¢Hasta que punto aprueba o desaprueba reconfigurar los distritos electorales para poder votar EREF2
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por un diputado por distrito en lugar de una lista de diputados por partido?

EREF3. ¢ Poner en manos de los diputados el derecho de financiar obras publicas y servicios publicos en EREF3
sus distritos electorales? ¢ Hasta que punto aprobaria o desaprobaria?

NEREF4 ¢Permitir que se postulen en su municipio candidatos a Alcalde y Concejales que son NERF4
independientes de cualquier partido politico? ¢Hasta que punto aprueba o desaprueba?

(Recoja la Tarjeta “C”)

Ahora para terminar, le voy hacer algunas preguntas para fines estadisticos...
ED. ¢ Cual fue el ultimo afio de ensefianza que aprobé?

[Encuestador: llenar:] Afo de (primaria, secundaria, universitaria) = afios
total
[Usar tabla abajo para codigo y poner un circulo alrededor del nimero que corresponde]
. _ Primer afio | Segundo | Tercer afio | Cuarto afio | Quinto afio | Sexto afio ED
Ninguno = 00 de.. afio de.. de... de.. de... de... | | |
Primaria (01) (02) (03) (04) (05) (06)
Secundaria (07) (08) (09) (10) (11) (12)
Universitaria (13) (14) (15) (16) 17 (18) 0
No sabe / no responde (88)
Q2. ¢Cual es su edad en afios cumplidos? anos Q2 L
Q3. ¢, Cuél es su religion? Q3
(1) Catdlica (2) Cristiana no catélica (3) Otra no cristiana (4) Ninguna (8) No sabe o no quiere
responder
Q4.¢;Cuantas veces ha asistido Ud. a la iglesia (culto, templo)durante el mes pasado)? (1) Todas las Q4
semanas (2) De vez en cuando (3) Rara vez (4) Nunca
Q10. ¢En cudl de los siguientes rangos se encuentran los ingresos familiares mensuales de esta QlO

casa, incluyendo las remesas del exterior y el ingreso de todos los adultos e hijos que trabajan?
[Mostrar lista de rangos: Tarjeta F ]

(00) Ningln ingreso

(01) Menos de C$500

(02) Entre C$501-C$1000

(03) C$1001-C$1500

(04) C$1501-C$2000

(05) C$2001-C$2500

(06) C$2501-C$3000

(07) C$3001-C$4000

(08) C$4001-C$5000

(09) C$5001-C$6000

(10) Mas de C$6000

(88) NS

Q10A. ¢ Recibe su familia remesas del exterior? Q10
(1) Si[siga] (2) No [saltar a Q11] (8) NS/NR A

Q10B. ¢ Hasta que punto dependen los ingresos familiares de esta casa de las remesas del exterior? QlO
(1) mucho (2) algo (3) poco (4) nada (8) NS/NR

B

Q11. ¢ Cudl es su estado civil? [no leer alternativas] Qll
Soltero (2) Casado (3) Unién libre (acomparfiado) (4) Divorciado (5) Separado (6) Viudo (8) NS/NR
Q12. ¢ Cuéantos hijos(as) tiene? (0 = ninguno) Q12
Q14. ¢ Tiene usted intenciones de irse a vivir 0 a trabajar a otro pais en los préximos tres afios? Q14
(1) Si (2) No (8) NS
NETID. ¢ Se considera blanco, mestizo, indigena o negro? (1) Blanco/a (2) Mestizo/a (3) Indigena NETID
(4) Negra/o (5) Otra (8) NS/NR .

o _ NLEN
NLENGL. ¢ Qué idioma ha hablado desde pequefio en su casa? (puede aceptar mas de una alternativa) G1
(1) Espafiol (2) Miskito. (3) Inglés Creole (4) Otro (8) NS/NR
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Para finalizar, podria decirme si en su casa tienen: [leer todos]

R1. Televisor (0) No (1) Uno (2) Dos | (3) Tres 0 méas R1
R3. Refrigeradora (0) No (1) Si R3
R4. Teléfono convencional no celular, (0) No (1) si R4
R4A. Teléfono celular (0) No (1) Si R4A
R5. Vehiculo (0) No (1) Uno | (2) Dos | (3) Tres o méas R5
R6. Lavadora de ropa (0) No (1) Si R6
R7. Microondas (0) No (1) Si R7
R12. Agua potable dentro de la casa| (0) No (1) si R12
R14. Cuarto de bafio dentro de la (0) No (1) Si R14
casa
R15. Computadora (0) No (1) Si R15
OCUPL. Cual es su oficio o profesion principal? OCUP1
1. Profesional, directivo 2. Oficinista 3. Vendedor 4. Campesino 5. Peon agricola 6. Servicio

Domestico 7. Otros servicios 10. Obrero especializados

11. Obrero no especializados 12. Estudiante 13. Ama de casa 14. Pensionado rentista 88. NS

OCUP1A En su ocupacion Usted es: OCUP1A
1. Asalariado del gobierno

2. Asalariado sector privado

3. Patrono o socio empresa menos de 5 empleados

4. Patrono o socio empresa 5 o mas empleados

5. Trabajador por cuenta propia

6. Trabajador no remunerado

8. NS

DESOCL. ¢ Ha estado desocupado (desempleado) durante el dltimo afio? DESOC1
(1)Si (2) No (3) Actualmente desocupado/pensionado/rentista

Tl

Visita 1: Dia............. Hora........... Visita 2: Dia............. Hora.......... Visita 3: Dia.............. Hora.............
Hora terminada la entrevista TI. Duracién de la entrevista [minutos, ver pagina # 1]

Estas son todas las preguntas que tengo.
Muchisimas gracias por su colaboracién.
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Yo juro que esta entrevista fue llevada a cabo con la persona indicada.

Firma del entrevistador Fecha / /04 Firma del
supervisor de campo

Firma del codificador

Observaciones:

Firma de la persona que digit6 los datos

Firma de la persona que verifico los datos
Fechay hora.........cccciiiiiiiii i,
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Tarjetas Utilizadas

Tarjeta “A”

Mucho

Nada
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Tarjeta “B”

Muy de Acuerdo

Muy en Desacuerdo
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Tarjeta “C”

Aprueba
Firmemente

Desaprueba 1
Firmemente
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Tarjeta “D”

Muy honrados

Muy corruptos
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Tarjeta “E”

Izquierda Derecha

Tarjeta “F”
Los ingresos familiares mensuales de esta casa:

[Mostrar lista de rangos: Tarjeta F]

e (00) Ningun ingreso

e (01) Menos de C$500

e (02) Entre C$501-C$1000
e (03) C$1001-C$1500

e (04) C$1501-C$2000

e (05) C$2001-C$2500

e (06) C$2501-C$3000

e (07) C$3001-C$4000

e (08) C$4001-C$5000

e (09) C$5001-C$6000

e (10) Mas de C$6000
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Apeéndice B: Pruebas de fiabilidad para las variables de apoyo al
sistema

El valor del Alpha de Crombach para las variables de Apoyo al Sistema (Confianza en los
Tribunales de justicia, Respeto por las Instituciones politicas, Creencia en los derechos basicos
del ciudadano, Orgullo de vivir en el sistema y Apoyo al Sistema Politico) es 0.6932. Este dato
permite asumir que la escala utilizada es confiable.

Salidas del SPSS para el Alpha de las variables b1, b2, b3, b4 y b6

**x*xx Method 1(space saver) will be used for this analysis ******
RELIABILITYANALYSIS-SCALE(ALPHA)

1. B1 Hasta qué punto cree que los tribunales

2. B2 Hasta qué punto tiene respeto por las in

3. B3 Hasta qué punto cree que los derechos ba
4. B4 Hasta qué punto se siente orgulloso de v
5. B6 Hasta qué punto piensa que se debe apoya

Mean Std Dev Cases

1. B13.8228 1.9236 1123.0
2.B24.83531.9970 1123.0
3. B33.5423 1.8439 1123.0
4. B4 3.6643 2.0275 1123.0
5. B6 4.1496 2.0947 1123.0

N of
Statistics for Mean Variance Std Dev Variables
SCALE 20.0142 43.9677 6.6308 5

Reliability Coefficients
N of Cases = 1123.0 N of Items =5

Alpha = .6932

De un analisis factorial con el método de Componentes Principales nos revela que los cinco
itemes utilizados para el calculo del Indicador de Apoyo al Sistema saturan en un solo factor
con un varianza explicada de 45 %. El estadistico de Barttlet en la prueba de esfericidad es
altamente significativa (cero), lo que nos permite rechazar que la matriz de correlacién la
matriz identidad que significa que se tienen correlaciones de Pearson entre parejas de
variables significativas y el analisis factorial es adecuado.
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Salidas del Analisis Factorial para las variables utilizadas

Indicador de Apoyo al Sistema

KMO y prueba de Bartlett

en el calculo del

Kaiser-Meyer-Olkin.

Prueba de esfericidad
de Bartlett

Medida de adecuaciéon muestral de

Chi-cuadrado
aproximado

gl
Sig.

736

915.746

10
.000

Comunalidades

Inicial Extraccion

Bl Hasta qué punto
cree que los tribunales
de justicia de Nica

B2 Hasta qué punto
tiene respeto por las
instituciones politica

B3 Hasta qué punto
cree que los derechos
bésicos del ciudadano
B4 Hasta qué punto se
siente orgulloso de vivir
bajo el sistema

B6 Hasta qué punto
piensa que se debe
apoyar el sistema politic

1.000

1.000

1.000

1.000

1.000

.302

.342

516

.584

.523

Método de extraccion: Andlisis de Componentes principales.
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Varianza total explicada

Sumas de las saturaciones al cuadrado
Autovalores iniciales de la extraccion
% de la % de la

Componente Total varianza | % acumulado Total varianza | % acumulado
1 2.267 45,349 45.349 2.267 45.349 45.349
2 .875 17.491 62.839
3 .781 15.627 78.466
4 .609 12.178 90.644
5 .468 9.356 100.000

Método de extraccion: Analisis de Componentes principales.

Matriz de componentes

Compone
nte

1

B4 Hasta qué punto se
siente orgulloso de vivir .764
bajo el sistema

B6 Hasta qué punto
piensa que se debe 723
apoyar el sistema politic
B3 Hasta qué punto
cree gue los derechos .718
bésicos del ciudadano
B2 Hasta qué punto
tiene respeto por las .585
instituciones politica
Bl Hasta qué punto
cree que los tribunales .549
de justicia de Nica

Método de extraccion: Andlisis de componentes principales.
a. 1 componentes extraidos

El alpha de Crombach para las cuatro variables utilizadas para el calculo del Indicador de
Tolerancia, las que se refieren al derecho que tienen las personas que hablan mal del
gobierno a: 1) votar, 2) protestar , 3) ser candidatos y 4) libre expresion es de 0.7589 el cual
es aceptable en cuanto a la confiabilidad de la escala utilizada.

**xxxx Method 1 (space saver) will be used for this analysis ******
RELIABILITYANALYSIS-SCALE(ALPHA)

1. D1 Hay personas que siempre hablan mal de |
2. D2 Con qué firmeza aprueba o desaprueba el
3. D3 Con qué firmeza aprueba o desaprueba que
4. D4 Con qué firmeza aprueba o desaprueba que
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Mean Std Dev Cases

1. D16.1820 3.1240 1187.0
2. D2 6.5510 3.0106 1187.0
3. D3 5.2906 3.0898 1187.0
4. D4 5.7801 3.1668 1187.0

N of

Statistics for Mean Variance Std Dev Variables
SCALE 23.8037 89.1225 9.4405 4

Reliability Coefficients

N of Cases = 1187.0 N of ltems = 4

Alpha =.7589

Los resultados del Analisis Factorial para los itemes utilizados para el calculo del Indicador
de Tolerancia son similares al que se obtuvo con las variables de Apoyo al Sistema. La

diferencia mas notoria es que el total de varianza explicada es mayor en este caso (59 %o).

Salidas del Andlisis Factorial para las variables utilizadas en el calculo del
Indicador de Tolerancia

KMO y prueba de Bartlett

Medida de adecuaci
Kaiser-Meyer-Olkin.

de Bartlett

Prueba de esfericidad

6n muestral de

aproximado
gl
Sig.

Chi-cuadrado

.740

1303.967

6
.000

Varianza total explicada

Sumas de las saturaciones al cuadrado

Autovalores iniciales de la extraccién
% de la % de la
Componente Total varianza | % acumulado Total varianza | % acumulado
1 2.352 58.788 58.788 2.352 58.788 58.788
2 .785 19.621 78.409
3 512 12.790 91.200
4 .352 8.800 100.000

Método de extraccion: Analisis de Componentes principales.
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Matriz de componentes

Compone
nte

1

D4 Con qué firmeza
aprueba o desaprueba .836
gue estas personas salg

D3 Con qué firmeza
aprueba o desaprueba .831
gue estas personas pued
D2 Con qué firmeza
aprueba o desaprueba el .790
que estas personas p
D1 Hay personas que
siempre hablan mal de la .582
forma de gobierno

Método de extraccion: Andlisis de componentes principales.
a. 1 componentes extraidos
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Apéndice C: Disefio muestral

Universo

El universo de la encuesta contempla una cobertura nacional, con tres regiones: Norte-Centro,
Pacifico y la Costa Atlantica y por areas de residencia urbano y rural. El pais se divide en 17
departamentos los que a su vez estan conformados 151 por Municipios. La mayor parte de la
poblacion estimada para 2004 corresponde al Pacifico con 3241871 habitantes (58 %), le sigue la
Regidn Norte-Centro con 1738941 (31 %) y la Region con menor poblacion es el Atlantico con
645680 (11 %). La poblacion total del pais estimada para el 2004 se distribuye en 3295743
habitantes para el 4rea urbana (59 %) y 2330749 para el area rural (41 %).%

NICARAGUA: POBLACION TOTAL, PROYECCION AL ANO 2004

Total Republica Atlantico  Pacifico Norte-Centro

Total 5626492 645680 3241871 1738941
Urbano 3295743 241195 2361296 693252
Rural 2330749 404485 880575 1045689

Distribucion Porcentual (%)

Total Republica Atlantico  Pacifico Norte-Centro

Total 100% 11.5% 57.6% 30.9%
Urbano 100% 7.3% 71.6% 21.0%
58.6% 37.4% 72.8% 39.9%
Rural 100% 17.4% 37.8% 44.9%
41.4% 62.6% 27.2% 60.1%

Poblacién

Las unidades objetos de estudio estan constituidas por la poblacion civil mayor de 16 afios de
edad no institucional; se excluyen de la muestra las personas que al momento de la aplicacion de
la encuesta se encuentran internados en hospitales, orfelinatos, carceles, cuarteles, etc.

Unidad de observacion-Unidad final de seleccién

Como el estudio incluye temas no solo referidos a la persona en edad de votar (mayor de 16
afios), sino también al jefe del hogar y sus miembros la unidad estadistica de observacion
utilizada es el hogar debiendo cada persona pertenecer a un solo hogar.

Todos los miembros de un mismo hogar habitan una vivienda que puede ser compartida con
miembros de otros hogares. La vivienda es una unidad facil de identificar en el terreno, con

% Fuente: Estimaciones municipales elaboradas en la Direccion de Estadisticas Sociodemogréficas del Instituto de
Estadisticas y Censos (INEC). Mayo 2001 en base a las cifras de los censos de poblacion de 1971y 1995.
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relativa permanencia en el tiempo, caracteristica que le permite ser considerarla como la unidad
final de seleccion, identificada en los segmentos censales tanto el area urbana como en la rural.

Metodo de Muestreo
Para definir el método de muestreo a utilizar se consideraron los siguientes puntos:

1) Obtener muestras representativas para los siguientes niveles, estratos y dominios de
estudio.
Total de pais
Estratos de primera etapa
v Norte - Centro
v’ Pacifico
v Costa Atlantica.
e Estratos de segunda etapa
v’ Area urbana
v' Arearural

e Dominios de Estudio
Municipios con mas de 100,000 habitantes, inclusién forzosa
Municipios con 25,000 a 100,000 habitantes
Municipios con menos de 25,000 habitantes

2) Efectuar los célculos de errores de muestreo que corresponden a estas estimaciones.
3) Facilitar la operatividad de la encuesta.

4) Afijacion dptima que permita el equilibrio entre el costo y el nivel de precision de los
resultados.

5) Utilizar el mejor y mas actualizado marco de muestreo para cada municipio (Censos y
cartografias actualizadas).

El método a utilizar sera un muestreo probabilistico, estratificado, por conglomerados,
multietdpico, con seleccion aleatoria en todas sus etapas, incluyendo la seleccion final de la
persona mayor de 16 afos a ser entrevistada dentro del hogar de la muestra.

El muestreo es estratificado por regiones (Norte-Centro, Pacifico y Atlantico) y en areas urbano
y rural. Es multietapico porque iniciard con la seleccion de Unidades Primarias de Muestreo
(UPM, municipios), se sigue con las Unidades secundarias de Muestreo (USM) en cada UPM
conformada por segmentos censales, que son sectores de viviendas con limites bien definidos e
identificables tanto en el area urbana como en la rural y las Unidades Finales de Muestreo
(UFM) conformadas en conglomerados de tamafio de 6 a 8 viviendas en el area urbana y de 10 a
12 viviendas en el area rural. En cada vivienda de la muestra serd seleccionado un solo hogar
como Unidad de observacion y finalmente se selecciona y entrevista solo una persona mayor de
16 afos, seleccionada mediante un proceso aleatorio. Como norma de seleccion probabilistica no
se admite sustitucion o reemplazo de las viviendas.
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La asignacion de los tamafios de muestra aseguran la consistencia, suficiencia y eficiencia
muestral para cada estrato y a nivel de agregado total. En cada uno de los estratos la seleccion de
municipios se realizard con probabilidad proporcional al tamafio de cada dominio segun las
estimaciones de poblacion para 2004.

Los resultados del estudio permitirdn obtener resultados validos a nivel nacional, por areas
urbana — rural y por las tres regiones (Norte-Centro, Pacifico y Atlantico). Se tomaran en cuenta
las caracteristicas sociodemograficas consideradas. Los resultados no seran validos a nivel de
departamento y ni por municipios.

Marco Muestral

El Marco de Muestreo estéd constituido por el inventario cartografico del Instituto Nacional de
Censos y Estadisticas. Para la seleccion de la muestra se utilizara la division de los 12,070
segmentos censales de los 151 municipios de todo el pais, desglosados por area de residencia
urbana y rural. También se utilizaran los datos de poblacion del Censo de Poblacion de 1995
actualizado al 2004,

Formula para determinar el Tamafno de Muestra

La formula utilizada para el tamafio de muestra es:

_, | PQ
E=Z— )
_ZZPQ
n= E2 (2)

Donde:

E= Margen de error

P= Porcentaje de poblacién con un atributo dado del 50 %.

Q= (1-P) Porcentaje de la poblacion sin el atributo considerado, Q=50 %.

Z= Valor de la distribucion normal. Para un nivel del 95 % de confianza, este
valor es 1.965.

n= Tamafio de Muestra

Tamarfios de muestra, niveles de confianza y margenes de error

El nivel de confianza deseado para toda la muestra nacional es del 95 por ciento, por lo que
Z.95=1.965. El margen de error es de + 2.5 por ciento. Se asume una proporcién 50/50 (P=0.50 y
Q=1-P=0.50) para variables dicotdmicas, en el peor de los casos. Bajo estas condiciones y
utilizando la formula 1, se obtiene un tamafio de muestra global de 1500 viviendas. Este tamafio

% Fuente: El Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INEC).
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de muestra fue asignado proporcionalmente por estratos y dominios de estudio. La distribucion
de las viviendas de la muestra y los segmentos puede verse en el siguiente cuadro.

Norte-Centro

Urbano
Poblacion
Municipios de 100,000 y mas Hab. Urbana Peso Viviendas Segmentos
Esteli 99116 0.519 39
Matagalpa 91729 0.481 36
1.000
Subtotal 190845 0.275 75 11
Municipios de 353999 0.511 139 23
25,000 a 100,000 Hab.
Municipios de 148408 0.214 58 9
menos de 25,000
Subtotal 693252 1.000 272 43
Rural
Municipios de Poblacion
25,000 a 100,000 Hab. Rural Peso Viviendas Segmentos
Esteli 26737 0.320 10 1
Matagalpa 56733 0.680 10 1
1.000

83470 0.080 20 2
Municipios de 577188 0.552 100 10
25,000 a 100,000 Hab.
Municipios de 385031 0.368 72 7
menos de 25,000 Hab.
Subtotal 1045689 1.000 192 19
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Pacifico

Urbano

Poblacion
Municipios de 100,000 y mas Hab. Urbana Peso Viviendas Segmentos
Granada 93253 0.056 20 3
Tipitapa 122758 0.074 26 4
Chinandega 130323 0.078 28 4
Masaya 125449 0.075 28 4
Ledn 152278 0.092 33 5
Managua 1039488 0.625 222 32

1.000

Subtotal 1663549 0.705 357 52
Municipios de 527955 0.224 113 17
25,000 a 100,000 Hab.
Municipios de 169792 0.072 36 6
menos de 25,000 Hab.
Subtotal 2361296 506 75
Rural

Poblacion
Municipios de 100,000 y méas Hab. Rural Peso Viviendas Segmentos
Granada 29605 0.191 11 1
Tipitapa 1843 0.012 0 0
Chinandega 26294 0.170 11 1
Masaya 32480 0.210 11 1
Ledn 46036 0.297 20 2
Managua 18690 0.121 10 1

1.000

Subtotal 154949 0.176 63 6
Municipios de 443582 0.504 180 18
25,000 a 100,000 Hab.
Municipios de 282043 0.320 115 11
menos de 25,000 Hab.
Subtotal 880574 358 35
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Atlantico

Urbano

Municipios de 100,000 y mas Hab.

Poblacién
Urbana Peso

Viviendas Segmentos

Nueva Guinea 57243 0.237 22 3
Municipios de 140626 0.583 61 9
25,000 a 100,000 Hab.
Municipios de 43326 0.180 18 3
menos de 25,000
Subtotal 241195 101 15
Rural

Poblacién
Municipios de 100,000 y méas Hab. Rural Peso Viviendas Segmentos
Nueva Guinea 64681 0.160 11 1
Municipios de 271983 0.672 50 5
25,000 a 100,000 Hab.
Municipios de 67822 0.168 10 1
menos de 25,000
Subtotal 404485 71 7
Subtotal urbano 3295743 879 133
Subtotal rural 2330749 621 61
Total 5626492 1500 194

Los margenes de error por estratos asumiendo un nivel de confianza del 95 % se detallan en el
siguiente cuadro:
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Tamarfios de muestra y margenes de error por estrato

Estratas Tamafio de Margen de
Muestra error (%)
Regiones:
Norte-Centro 464 4.5
Pacifico 864 3.3
Atlantico 172 7.4
Areas:
Urbana 879 3.3
Rural 621 3.9
Total del pais 1500 2.5

El margen de error de la Region del Atlantico resulta un poco mas alto que el de las otras dos
regiones. Esto forzosamente sera asi porque es la region cuyo costo de operacion es el mas alto.

Tamarios y distribucidn de la Muestra por estratos. Resumen General

Tamafio de Muestra y Distribucion por estrato

ESTRATO
NORTE-CENTRO

URBANO

RURAL

TOTAL

Mas de 100,000 Hab. 75 20 95
25,000 a 100,000 Hab. 139 100 239
Menos de 25,000 Hab. 58 72 130
Subtotal 272 192 464
PACIFICO

Mas de 100,000 Hab. 357 63 420
25,000 a 100,000 Hab. 113 180 293
Menos de 25,000 Hab. 36 115 151
Subtotal 506 358 864
ATLANTICO

Mas de 100,000 Hab. 22 11 33
25,000 a 100,000 Hab. 61 50 111
Menos de 25,000 Hab. 18 10 28
Subtotal 101 71 172
TOTAL 879 621 1500
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Resumen General

POR REGIONES | MUESTRA | SEGMENTOS
NORTE-CENTRO 464 62
PACIFICO 864 110
ATLANTICO 172 22
TOTAL 1500 194
POR AREAS | MUESTRA | SEGMENTOS
URBANO 879 133
RURAL 621 61
TOTAL 1500 194

Muestra de municipios y asignacion por estrato

La cantidad total de municipios fue de 46, que es suficiente para alcanzar la representatividad de
todo el pais, dado la homogeneidad entre municipios que pertenecen al mismo estrato o dominio.
Para la distribucién de municipios se utilizd la informacion de las cantidades de viviendas y
segmentos detalladas antes y se realizO la asignacion de la cantidad de municipios Optima
necesaria por estrato y por dominio. Una vez que se fijo el tamafio de muestra de municipios se
realizo la seleccion de estos. En la muestra fueron incluidos en forma automatica (seleccion
forzosa o probabilidad 1) los que tenian una poblacién superior a los 100,000 habitantes. Los
municipios de seleccion forzosa fueron en la Region Norte-Centro: Esteli y Matagalpa; en la
Region del Pacifico: Granada, Tipitapa, Chinandega, Masaya, Le6n, Chinandega, ;Masaya y
Managua y en la Region del Atlantico fue Nueva Guinea. Los otros municipios de la muestra en
cada estrato y dominio de estudio fueron seleccionados con probabilidad proporcional al tamafio
de acuerdo con la poblacion estimada al 2004, de la lista de los restantes municipios ordenados
de menor a mayor poblacién.

Ajuste por no cobertura

Para garantizar la precision deseada de la muestra se utilizara el sistema de muestreo con “Ajuste
por no cobertura”. Con esto se garantizara que el margen de error no sea superior al 2.5 por
ciento deseado. En distintas encuestas que el Instituto de Encuestas y Sondeos de Opinion
(IDESO-UCA) ha realizado se han observado que la tasa de no cobertura en los diferentes
municipios del pais oscila entre 15 y el 25 por ciento de casos en los que no se puede realizar la
entrevista por diferentes razones. Las tasas de no cobertura promedio por region son: para el
Centro Norte, el 17 por ciento, para el Pacifico 18 por ciento y para la Region del Atlantico 19
por ciento. No hay diferencias significativas en las tasas de no cobertura por area urbana y rural.
Los motivos més frecuentes de no entrevista son: no se encuentran en la vivienda, solamente hay
personas menores de 16 afios, Unicamente se encuentran personas empleadas que no residen
habitualmente en la vivienda seleccionada, la persona entrevistada se cansa antes de concluir la
entrevista y el rechazo total a la encuesta.

El proceso de ajuste de la muestra por no cobertura consistira en aplicar a los estratos y dominios
el factor de no cobertura correspondiente en cada Region obteniéndose asi el tamafio de muestra
operativo final. La muestra final n, se calcula mediante la formula N=(1+t)n, siendo t el factor
de no cobertura. De esta forma la muestra final para todo el pais serd ns =1762 viviendas,
distribuidas por estrato como se indica en el siguiente cuadro.
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Tamanos de muestras esperados y ajustados

Tamano de Muestra

Estrato

Tamano de Muestra

esperado ajustado
Regiones:
Norte-Centro 464 542
Pacifico (sin Managua) 864 1016
Atlantico 172 204
Areas:
Urbana 879 1032
Rural 621 730
Total del pais 1500 1762

Distribucion de la muestra de viviendas por municipios y areas de residencia

Norte-Centro

Municipios con menos de 25,000 Hab.

Poblaci6on Poblacién Segmentos

Municipio Urbana  Rural Urbano Rural
Ciudad Antigua 1738 2383 1 1
San José de los Remates 2060 7028 1 1
San Lucas 886 11563 1 1
Esquipulas 7180 10621 2 1
Wiwili de abajo 6171 13731 1 1
Santo Tomas 14281 7224 2 1
San Sebastian de Yali 4422 18285 1 1
Subtotal 9 7
Municipios de 25,000 a 100,000 Hab.

El Jicaro 10040 17846 2 1
Ocotal 32829 1300 3 1
Somoto 19639 17310 2 1
Ciudad Dario 11414 27280 2 1
Rio Blanco 16264 22666 2 1
Wiwili 5299 45308 2 1
Jalapa 36119 22304 3 1
Boaco 24753 33731 2 1
El Tuma -La Dalia 6705 58080 2 1
Jinotega 39343 54026 3 1
Subtotal 23 10
Municipios con mas de 100,000 Hab.

Esteli 99116 26737 6 1

Tamafo de muestra

Urbano Rural Total Urbano Rural
6 10 16 11
10 16 11
10 16 8 12
12 10 22 14 12
7 11 18 8 12
14 10 24 16 12
7 11 18 8 12
58 72 130 68 82
12 10 22 14 12
18 10 28 20 12
12 10 22 14 12
12 10 22 14 12
12 10 22 14 12
12 10 22 14 12
18 10 28 20 12
12 10 22 14 12
12 10 22 14 12
19 10 29 22 12
139 100 239 160 120
39 10 49 48 12

Tamafo a seleccionar
Total

18
18
20
26
20
28
20
150

26
32
26
26
26
26
32
26
26
34
280

60
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Matagalpa 91729

Subtotal

Subtotal

Pacifico

Municipios con menos de 25,000 Hab.

Poblaci6on Poblacién Segmentos

Municipio Urbana
Dolores 6850
Quezalguaque 1913
El Realejo 6018
Achuapa 3257
El Almendro 2750
Santa Teresa 5658
Subtotal

Municipios de 25,000 a 100,000 Hab.

Tola 2559
Villanueva 5376
Somoatillo 14915
Larreynaga 7604
El Sauce 11592
Nagarote 25674
Rivas 26823
Diriamba 38092
El Viejo 55264
Subtotal

Muncipios con mas de 100,000 Hab.

Granada 93253
Tipitapa 122758
Chinandega 130323
Masaya 125449
Leon 152278
Managua 1039488
Subtotal

56733 5 1 36 10 46 40 12 52
11 2 75 20 95 88 24 112

43 19 272 192 464 316 226 542

Tamafo de muestra Tamafo a seleccionar

Rural Urbano Rural Urbano Rural Urbano Rural
667 1 1 6 10 16 8 12 20
8156 1 2 6 21 27 7 24 31
5226 1 2 6 21 27 8 24 32
10812 1 2 6 21 27 7 24 31
13460 1 2 6 21 27 7 24 31
15244 1 2 6 21 27 7 24 31
6 11 36 115 151 44 132 176

Segmentos Tamafio de muestra Tamafio a seleccionar
Urbano Rural Urbano Rural Urbano Rural

22454 1 2 20 26 8 24 32
24524 1 2 6 20 26 8 24 32
16207 2 2 14 20 34 16 24 40
24188 2 2 13 20 33 16 24 40
21206 2 2 14 20 34 16 24 40
8969 2 2 14 20 34 16 24 40
19361 2 2 14 20 34 16 24 40
21519 2 2 14 20 34 16 24 40
39365 3 2 18 20 38 24 24 48
17 18 113 180 293 136 216 352

Segmentos Tamafio de muestra Tamafo a seleccionar

Urbano Rural Urbano Rural Urbano Rural

29605 3 1 20 11 31 24 12 36
1843 4 0 26 0 26 32 0 32
26294 4 1 28 11 39 32 12 44
32480 4 1 28 11 39 32 12 44
46036 5 2 33 20 53 40 24 64
18690 32 1 222 10 232 256 12 268
52 6 357 63 420 416 72 488
75 35 506 358 864 596 420 1016
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Atlantico

Municipios con menos de 25,000 Hab.

Municipio Poblaciéon Poblacion Segmentos Tamafio de muestra Tamafio a seleccionar
Urbana Rural Urbano Rural Urbano Rural Urbano Rural

Corn Island 7733 0 2 0 12 0 12 16 0 16

El Tortuguero 1257 9753 1 1 6 10 16 8 12 20

Subtotal 3 1 18 10 28 24 12 36

Municipios de 25,000 a 100,000 Hab.

Muelle de los Bueyes 4037 24022 2 2 12 20 32 16 24 40
Bluefields 47886 2969 4 1 28 10 38 32 12 44
Siuna 13785 64384 3 2 21 20 41 24 24 48
Subtotal 9 5 61 50 111 72 60 132
Municipios con mas de 100,000 Hab.

Nueva Guinea 57243 64681 3 1 22 11 33 24 12 36
Subtotal 15 7 101 71 172 120 84 204
Total 133 61 879 621 1500 1032 730 1762

Detalles del Disefio: Fracciones de Muestreo

Para la determinacion de las fracciones de muestreo (f) se deberan considerar las distintas etapas
de seleccién.

f= fj_ X f2 X f3
Donde:

f1 = Probabilidad de seleccion en la etapa 1: UPM
f, = Probabilidad de seleccion en la etapa 2: segmentos.
f3 = Probabilidad de seleccion del conglomerado dentro del segmento.

ni

Ni

fj = Fraccion de muestreo de la etapa i.
n' = Tamafio de muestra para etapa i.
N' = Total de viviendas en etapa i.

Dado que se toman conglomerados de h viviendas por segmento de muestra, la fraccidn se tiene:
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ff
f f3 fL h/TVS
Donde:

TVS = Es el nimero total de viviendas en el segmento.

Probabilidad final de seleccion

En general, la probabilidad de seleccion de un conglomerado cualquiera en la ciudad ¢ estara
dada por:

TMC nc
Trc Ne
Donde:

P. = Probabilidad de seleccién de un conglomerado de h vivienda en la ciudad
C.

Twme = NUmero de segmentos a seleccionar en la ciudad y en estas a h viviendas
finales.

T+. = Total de viviendas en la ciudad.

nc = Tamafio de la muestra en la ciudad c.

N. = Tamafio de la poblacion area c.

f. = Fraccion global de muestreo por ciudad ¢ (UPM).
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Apeéndice D: Analisis de regresion y el proceso de organizar el
trabajo cientifico de este estudio

Nos embarcamos en 2004 con la esperanza de que los resultados del estuido fueran de interés y
relevancia politica para los ciudadanos, ONGs, académicos, gobiernos y la comunidad
internacional de donantes. Nuestra esperanza era que los resultados pudieran ser usados no solo
para ayudar al avance de la agenda de democratizacion, también sirvieran a la comunidad
académica que ha estado involucrada en la tarea de determinar qué valores son los que mas
probablemente promueven una democracia estable. Por esta razon, estuvimos de acuerdo en
incluir un nacleo comun de preguntas en nuestra encuesta. Acordamos ese nucleo en una reunion
sostenida en Ciudad de Panama, en enero de 2004, cuyo anfitrion fue nuestro colega Panamefio
Marco Gandasegui Jr. Todos los equipos de los paises estuvieron representados, asi como la
organizacion donante, USAID. No fue facil para nosotros acordar un ndcleo comin dado que
casi todos los presentes tenian unas preguntas favoritas, y sabiamos desde el comienzo que no
queriamos que las entrevistas tomaran mas de 45 minutos cada una pues extenderse mas
implicaba arriesgarse a la fatiga del encuestado y comprometer la confiabilidad de los datos.
Como resultado, el tiempo promedio de la entrevista para todas las 12,401 entrevistas fue de 42
minutos, un acierto casi perfecto. El nicleo comun nos permitié examinar, para cada nacion y
entre naciones, temas tan fundamentales como legitimidad politica, tolerancia politica, apoyo a la
democracia estable, participacion de la sociedad civil y capital social, estado de derecho,
participacion en y evaluacion del gobierno local, victimizacion por crimen, victimizacion por
corrupcion, y comportamiento electoral. Cada estudio contiene un andlisis de esas importantes
areas de los valores y comportamientos democraticos. En algunos casos encontramos
similaridades sorprendentes de pais a pais, mientras que en otros casos encontramos contrastes
agudos.

Para asegurar comparabilidad, un disefio muestral comun fue crucial para el éxito del esfuerzo.
Antes de llegar a Panama4, el autor de este capitulo prepar0 para cada equipo los lineamientos
para la construccion de una muestra probabilistica, estratificada de multiples etapas con un N
objetivo de 1,500 individuos. En la reunion de Panama, cada equipo se entrevisto con el Dr.
Polibio Cdrdova, Presidente de CEDATQOS, Ecuador, consultor general sobre las muestras del
proyecto, un experto regional en disefio de muestras, entrenado por Leslie Kish, fundador del
muestreo de encuestas moderno, en la Universidad de Michigan. Los refinamientos en el disefio
de las muestras fueron hechos en aquella reunion y luego revisados por el Dr. Cérdova. En un
anexo del informe de cada pais esté incluida la descripcion detallada de cada muestra.

La reunion de Panamé fue también una ocasién para que los equipos acordaran un marco comdn
para el analisis. No quisimos imponer restricciones a los equipos, dado que reconocimos desde el
principio que cada pais poseia circunstancias unicas, y que lo que era muy importante para un
pais (v.g., crimen, abstencion electoral) podria ser irrelevante para otro. Sin embargo, quisimos
que todos los equipos pudieran hacer comparaciones directas con los resultados de otros paises.
Por esta razon, acordamos un método comun para la construccion de indices. Usamos como
estandar un coeficiente de confiabilidad de Alpha mayor de .6, con preferencia por .7, como el
nivel minimo necesario para que un grupo de items fuera considerado una escala. La Unica
variacion en esa regla ocurrié cuando utilizamos “variables de conteo” para construir un indice
(por oposicion a una escala) en el que simplemente queriamos saber, por ejemplo, cuantas veces
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un individuo participé en cierta forma de actividad. De hecho, la mayoria de nuestras
confiabilidades estuvieron muy por encima de .7 o mayor, y muchas superiores a .8. También
animamos a todos los equipos a utilizar un analisis factorial para establecer la dimensionalidad
de sus escalas. Otra regla comun, aplicada a todo el conjunto de datos, fue en el tratamiento de
los datos perdidos. Con el fin de maximizar los N de las muestras sin distorsionar
irrazonablemente los patrones de respuesta, sustituimos el puntaje promedio de la eleccion
individual del encuestado por cualquier escala o indice en el que hubiera datos perdidos, pero
solo cuando los datos perdidos comprendieran menos de la mitad de todas las respuestas de ese
individuo. Para una escala de cinco items, por ejemplo, si el encuestado respondié tres 0 mas de
los items, asignamos la media de esos tres a esa persona para esa escala. Si menos de tres de los
cinco items tuvieron respuesta, el caso completo fue considerado como perdido.

Otro acuerdo que cerramos en Panama fue que cada seccion principal de los estudios seria
accesible al lector lego, lo que significa que las graficas bivariadas y de tres variables serian
usadas frecuentemente. Pero también acordamos que esas gréficas seguirian un analisis
multivariado (regresion lineal o regresion logistica), de tal forma que el lector técnicamente
informado pudiera asegurarse de que las variables individuales en las gréaficas fueran realmente
predictores significativos de la variable dependiente estudiada. También acordamos un formato
comun para las gréficas (usando las plantillas producidas por SPSS 11.5). Finalmente, un
formulario de “consentimiento informado” comun fue preparado, y la aprobacién para la
investigacion con sujetos humanos fue concedida por el Comité de Revision Institucional (IRB)
de la Universidad de Pittsburgh. EI documento de aprobacion esta contenido en el reporte de
cada pais.

Una preocupacion desde el principio fue la minimizacion del error y la maximizacion de la
calidad de la base de datos. Lo hicimos a través de diferentes formas. Primero, acordamos un
esquema comun de codificacion para todas las respuestas cerradas. Segundo, preparamos un
conjunto comln de formatos para el ingreso de datos, incluyendo un cuidadoso control de
rangos, usando el programa CSPro 2.4 del Census Bureau de Estados Unidos. Tercero, todas las
bases de datos fueron construidas en sus paises respectivos, y verificadas después de que los
archivos fueran enviados a una oficina central para su revisién. En ese punto, una lista aleatoria
de 100 nimeros de identificacion de cuestionarios fue regresada a cada equipo, a quienes se les
pidié que enviaran esas 100 encuestas a través de correo certificado a la oficina central para la
auditoria. Esa auditoria consistié en dos pasos: el primero implicO comparar las respuestas
escritas en el cuestionario durante la entrevista con las respuestas ingresadas por los equipos
codificadores. El segundo paso implicé una comparacion de las respuestas codificadas con la
base de datos en si misma. Si se encontraba un numero significativo de errores a lo largo de ese
proceso, la base de datos completa era reingresada y el proceso de auditoria repetido sobre la
nueva base de datos. Finalmente, las bases de datos fueron combinadas en un archivo Unico para
los ocho paises, y las copias fueron enviadas a todos los equipos para que pudieran llevar a cabo
los analisis comparativos sobre el archivo completo.

El siguiente paso en nuestro esfuerzo por maximizar la calidad estuvo en manos de los equipos
que se reunieron nuevamente en una sesion plenaria una vez habian escrito los borradores de los
informes, esta vez en Santo Domingo de Heredia, Costa Rica, generosamente albergado por
nuestros colegas costarisenses Luis Rosero-Bixby y Jorga Vargas-Cullell. Como preparacion
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para esa reunion, sostenida a mediados de junio de 2004, parejas de investigadores fueron
asignados para presentar temas que emergieron de los estudios. Por ejemplo, un equipo hizo una
presentacion sobre corrupcién y democracia, mientras que otro discutid los resultados sobre el
estado de derecho. Esas presentaciones, hechas en PowerPoint, fueron después criticadas por un
pequefio equipo de nuestros metoddlogos mas calificados, y después el grupo completo de
investigadores y los miembros de USAID-democracia discutieron los resultados. Ese proceso fue
repetido en un periodo de dos dias. Fue muy emocionante ver nuestros resultados alli en “blanco
y negro”, pero también fue el momento de aprender mas sobre el fuerte vinculo entre datos,
teoria y método. Por ejemplo, dedicamos una gran cantidad de tiempo a discutir las modalidades
apropiadas para hacer comparaciones entre paises cuando queriamos controlar factores
macroecondémicos como PBI o crecimiento del PBI.

Después de la reunion de Costa Rica, el coordinador cientifico del proyecto, leyo y critico cada
borrador de los informes, que fueron después regresados a los equipos de los paises para
correccion y edicion. Adicionalmente, la descripcion de los disefios maestrales fue refinada al
incluir para cada estudio un cuadro preparado por Luis Rosero, de nuestro equipo de Costa Rica,
sobre el impacto de la estratificacion y conglomeracién en intervalos de confianza (i.e. el “efecto
del disefio”). Los informes revisados fueron corregidos una segunda vez, los ajustes apropiados
fueron hechos, y después se circularon a USAID para sus comentarios. Esos comentarios fueron
tomados en consideracion por los equipos y la version final para publicacion fue producida,
mientras que simultdneamente una version fue traducida al inglés para la amplia audiencia
internacional. Esa version asi como la base de datos estan disponibles en el sitio de internet
www.usaid.gov/our_work/democracy_and_governance/dsd/.
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Tabla I11.1 Predictores del orgullo de vivir bajo el sistema politico nicaragiiense

Coeficientes no Coeficientes
estandarizados estandarizados
Error tip.

(Constante) 40.346 3.896 10.356 .000
HOMBRE -508 1.890 -.008 -.269 788
Género
Q2 cual es su
edad en afios .008 .081 .004 .098 922
cumplidos?
ED cual fue el
Ultimo afio de g4 266 -119 -3.151 002
ensefianza que
aprobé?
WEALTH
Riqueza medida
como  posesién -.687 572 -.042 -1.202 230
de bienes de
capital
UNION Casado 5, 2.001 045 1521 128
0 en union libre
Q12 cuantos g5 420 055 -1.439 150
hijos(as) tiene?
M1R
Evaluacion del g5 040 199 7.109 000
actual
gobierno(0-100)

a Variable dependiente: B4R orgullo del sistema politico (0-100)
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Tabla I11.2 Predictores del apoyo al sistema politico

Coeficientes no Coeficientes

estandarizados

estandarizados

B Error tip. Beta
(Constante) 31.021 2.948 10.522
HOMBRE Género -2.565 1.274 -.058 -2.013
Q2 cu_al es su edad en afios -091 057 - 061 -1.601
cumplidos?
ED cudl fue el dltimo aflo 57, 171 -.080 2171
de ensefianza que aprob6?
WEALTH Riqueza medida
como posesion de bienes de -.100 372 -.009 -.269
capital
ILinNréON Casado o en union —_ gq, 1.323 -015 -514
Q12 cuantos hijos(as) tiene? -.105 .290 -.014 -.363
PC2  Percepcion — de 445 285 131 4.038
honradez de los ministros
PC12 ~ Percepcion — de 45, 276 171 4.941
honradez de los jueces
PC14 Percepcién de
honradez de los lideres de .997 .283 121 3.519
los partidos politicos
N1R EIl gobierno combate la 025 026 036 967
pobreza
N3R El gobierno protege g 028 180 4.614
los principios democraticos
N9R EI_ goblerno combate la 030 022 048 1342
corrupcion
SOCTI1R Evaluacién de la
situacion econémica actual -.011 .029 -.011 -.383
del pais (0-100)
SOCT3R Evaluacion de la
situacién econdmica del .058 .018 101 3.288
pais en 12 meses (0-100)
CP13R Participacion en
reuniones de  partidos .070 .024 .083 2.902
politicos (0-100)
EXCTOT Indice de victimizacion
por Corupcion -1.600 1.055 -.043 -1.516

.000
044

110

.030

.788

.607

.716
.000

.000

.000

334

.000

.180

.702

.001

.004

130

a Variable dependiente: PSA5 Apoyo al sistema
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Tabla 111.3 Predictores de la tolerancia politica

Coeficientes no Coeficientes
estandarizados estandarizados
Error tip.

(Constante) 45,010 3.469 12.975 .000
HOMBRE Género 4,909 1.638 .093 2.997 .003
Q2 cual es su edad en afios 017 o7 010 243 808
cumplidos?
ED cual fue el ultimo afio de 137 229 025 601 548
ensefianza que aprob6?
WEALTH Riqueza medida
como posesion de bienes de .804 543 .063 1.481 139
capital
Ilth')\:éON Casado o en union 360 1.710 007 210 833
Q12 cuantos hijos(as) tiene? 012 .369 .001 .033 973
PROTI1R Participacién en
manifestacién o protesta (0- .062 .022 .086 2.767 .006
100)
Al1R Escucha noticias en la
radio (0-100) -.006 .022 -.009 =272 .785
,10\020F)2 Ve noticias por TV (0- 065 024 101 2.759 006
A3R Lee diarios (0-100) .004 .028 .005 127 .899
SOCT1R Evaluacion de la
situacién econémica actual -.103 .038 -.087 -2.723 .007
del pais (0-100)
SOCT3R Evaluacion de la situacion
econémica del pais en 12 meses (0- .045 .021 .066 2.078 .038
100)

Variable dependiente: TOL Tolerancia
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Tabla 111.7 Predictores de apoyo a la democracia estable
‘ B ‘ E.T. ‘ WEof ‘ o] ‘Sig. ‘ Exp(B)

HOMBRE Género .185 145 1.628 1 .202 1.204
Q2 cual es su edad en afios )5 g07 5522 1 019 984
cumplidos?

ED cual fue el dltimo afo de 19 g9 783 1 376 982
ensefianza que aprob4?

WEALTH Riqueza medida

como posesion de bienes de  .044 .043 1.013 1 314 1.045
capital

IlinNn'aON Casado o en union 107 154 1474 1 225 829
Q12 cuéntos hijos(as) tiene? .035 .034 1.049 1 .306 1.035
SOCTI1R Evaluacion de la

situacion econdmica actual  -.007 .003 4171 1 .041 .993
del pais (0-100)

SOCT3R Evaluacion de la

situacion econémica del pais  .004 .002 3.353 1 .067 1.004
en 12 meses (0-100)

EXCTOT ~Indice _ de 517 135 2604 1 107 805
victimizacion por corrupcion

ADMEVALL indice de

aprobacion al gobierno  .019 .003 45.963 1 .000 1.019
actual

Constante -1.362 .306 19.832 1 .000 .256
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Tabla IV.1 Predictores de la Victimizacion por corrupcion

Coeficientes no Coeficientes
estandarizados estandarizados
Error tip.

(Constante) -.260 115 -2.267 .024
HQMBRE .070 .030 .061 2.293 .022
Geénero
Q2 cudl es su
edad en afios .002 .001 .044 1.243 214
cumplidos?
ED cual fue el
Ultimo afio de ¢ 004 133 3.638 000
ensefianza que
aprobé?
WEALTH
Riqueza medida
como  posesion 021 011 .075 1.913 .056
de bienes de
capital
UNION Casado ), 032 035 1.261 208
0 en union libre
Q2 cuantos 5y 007 061 1.686 092
hijos(as) tiene?
TAM~ANO -.039 .020 -.103 -1.903 .057
tamario del lugar
URBAN Urbano .059 .061 .051 .964 .335

a Variable dependiente: EXCTOT Indice de Victimizacion por corrupcion
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Tabla V1.1 Predictores de la participacion en cabildos
| B |ET.| wad | g | Sig. |Exp(®)
HOMBRE Género 436 171 6514 1 011 1547

Q2 cual es su edad en afios 6 007 1678 1 105 1.010
cumplidos?

ED cudl fue el ultimo afio de
ensefianza que aprob6?

WEALTH Riqueza medida como
posesion de bienes de capital

UNION Casado o en unién libre -051 .181 .080 1 77 .950

Q12 cuantos hijos(as) tiene? -.039 .044 .801 1 371 961

NP1BR confianza en la respuesta
de funcionarios municipales
NP1CR confianza en la respuesta de
miembros del Consejo Municipal
NP2R ha presentado una peticion
al gobierno local

SGL1R evaluacién de los servicios
municipales

Constante -2.609 .358 52.985 1 .000 .074

.007  .024 .078 1 781 1.007

-163 .056 8.411 1 .004 .850

.008 .004 5.181 1 .023  1.008

.006 .003 3.048 1 .081  1.006

1554 178 76.216 1 .000 4.731

.002  .004 .265 1 .606  1.002
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Tabla VI1.3 Predictores de la participacion electoral
| B | ET. | wad | g | Sig. |Exp(®)
HOMBRE Género 146 137 1132 1 287 1157
Q2 cudl es su edad en afios
cumplidos?
ED cual fue el ultimo afio de

ensefianza que aprobg?
WEALTH Riqueza medida como

.052 .008  48.422 1 .000 1.054

.091 .020  20.090 1 .000  1.095

posesion de bienes de capital 013 050 066 1 197 1.013
UNION Casado o en union libre  .811 145 31.345 1 000 2249
Q12 cuéntos hijos(as) tiene? .052 .042 1.561 1 212 1.053
TAMANO tamafio del lugar -.009 .091 .009 1 922 1.009
URBANO area urbana -133 .273 .236 1 .627 876
Constante -1.712 522  10.767 1 .001 181
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Tabla VII1.1 Predictores de confianza en la comunidad

Coeficientes no Coeficientes
estandarizados estandarizados
Error tip.

(Constante) 29.260 4.867 6.012 .000
HQMBRE 5.536 1.842 .082 3.006 .003
Geénero
Q2 cual es su
edad en afios 143 .078 .066 1.842 .066
cumplidos?
ED cual fue el
Ultimo afio de  goq 259 085 2.303 021
ensefianza que
aprobé?
WEALTH
Riqueza medida
como  posesion .593 .656 .036 .904 .366
de bienes de
capital
UNION Casado /g 1.043 019 656 512
0 en union libre
Q2 cuantos  ,op 417 005 134 893
hijos(as) tiene?
TAMANO
tamafio del -3.810 792 -171 -4.809 .000
lugar

Variable dependiente: IT1IR Confianza en la comunidad (0-100)
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Tabla VI11.2 Predictores del temor a participar

Coeficientes no Coeficientes
estandarizados estandarizados
Error tip.

(Constante) 38.319 3.605 10.630 .000
HOMBRE Género -10.002 1.390 -.205 -7.194 .000
Q2 cual es su edad en _ogq 062 -.056 1415 157
afios cumplidos?
ED cuél fue el ultimo
afio de ensefianza que -.812 195 -.161 -4.170 .000
aprob6?
WEALTH Riqueza
medida como posesién .051 489 .004 .104 917
de bienes de capital
UNION Casado o en 5 /g 1.461 -.069 -2.331 020
union libre
Q12 cuantos hijos(as) a3, 359 -.051 -1.206 228
tiene?
L@;\fANO tamafio del 599 592 -025 674 500

dependiente: TEMPART indice de temor de participar
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Tabla IX.1 Predictores de la justificacion de un golpe de estado

gl ‘ Sig. ‘Exp(B)

HOMBRE Género -111 142 .616 1 433 .895
Q2 cual es su edad en afos 515 go5 3304 1 065 .98
cumplidos?

ED cual fue el ultimo afio de 55 039 085 1 770 904
ensefianza que aprob4?

WEALTH Riqueza medida

como posesion de bienes de  -.013 .050 .064 1 .800 .987
capital

INION Casado o en union 327 143 4884 1 02 721
Q12 cuéntos hijos(as) tiene? .000 .034 .000 1 .995 1.000
TAMANO tamafio del lugar .050 .061 676 1 411 1.051
L1 Ideologia -.001 .002 120 1 129 .999
SOCTIR Valoracion de 1a 505 003 3380 1 086 .94
economia actual del pais

SOCTSR Valoracion de la 501 gop 237 1 626 999
economia del pais en un afio

AOJ11R Probabilidad de

ser victima de la .007 .002 11.974 1 .001 1.007
delincuencia

EXCTOT  Indice de o357 130 095 1 757 964
victimizacién por corrupcion

Constante -.322 430 .560 1 .454 725
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Tabla 1X.3 Predictores de la satisfaccién con la democracia

Coeficientes no Coeficientes
estandarizados estandarizados
Error tip.

(Constante) 41.158 3.682 11.177 .000
HOMBRE 1.045 1.362 021 767 443
Género
Q2 cudl es su
edad en afos .060 .059 .038 1.026 .305
cumplidos?
ED cual fue el
Ulimo afio de g9 191 -.059 1567 117
ensefianza  que
aprobo?
WEALTH
Riqueza medida
como  posesion -.587 476 -.050 -1.232 .218
de bienes de
capital
UNION Casado gy 1.442 -012 -396 692
0 en union libre
Q2 cuantos 4, 307 000 -.006 995
hijos(as) tiene?
TAM~ANO .926 575 .058 1.610 .108
tamafio del lugar
ADMEVALl
Indice de
evaluacion  del .200 .024 232 8.284 .000
actual gobierno
(0-100)

Variable dependiente: PN4R Satisfaccion con la democracia (0-100)
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Apeéndice E: Aprobacion de IRB

University of Pittsburgh 3500 Fifth Avenue

Suite 105

Institutional Review Board Pittsburgh, PA 15213
Phone: 412.383.1480
Exempt and Expedited Reviews Fax:  412.383.1146
Christopher M. Ryan, Ph.D., Vice Chair e-mail: rrbexempt@msx.upme.edu

Multiple Project Assurance: M-1259

TO: Mitchell Seligson, Ph.D.
FROM: Christopher M. Ryan. Ph.D.. Vice Chair C/L,.
DATE: January 14, 2004

PROTOCOL: Democratic Values in Mexico, Central America and Colombia
IRB Number: 0401036

The above-referenced protocol has been reviewed by the University of Pittsburgh
Institutional Review Board. Based on the information provided in the IRB protocol. this
project meets all the necessary criteria for an exemption, and is hereby designated as
“exempt” under section 45 CFR 46.101(b)(2).

The regulations of the University of Pittsburgh IRB require that exempt protocols be re-
reviewed every three vears. If you wish to continue the research after that time, a new
application must be submitted.

s I any modifications are made to this project, please submit an ‘exempt
modification” form to the IRB.

¢ Please advise the IRB when your project has been completed so that it may be
officially terminated in the IRB database.

o This research study may be audited by the University of Pittsburgh Research
Conduct and Compliance Office.

Approval Date: 01/12/2004
Renewal Date: 01/12/2007
CR:ky
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La cultura politica de la democracia
en México, Centroamérica y
Colombia, 2004

La publicacion que tiene ante usted forma parte de un numero creciente
de estudios producidos por el Proyecto de Opinion Publica de América
Latina (OPAL) de Vanderbilt University en los Estados Unidos. EIl
presente estudio, al incorporar ocho paises (México, Guatemala, El
Salvador, Honduras, Nicaragua, Costa Rica, Panama y Colombia),
representa el esfuerzo mas grande llevado a cabo hasta el momento por
el OPAL. Los disefios de la muestra y el cuestionario fueron uniformes
para los ocho estudios, permitiendo comparaciones directas entre ellos,
asi como analisis detallados dentro de cada pais. El estudio es el
producto de un intenso trabajo de 15 cientificos sociales, investigadores
altamente motivados, varios expertos en disefio muestral, decenas
de supervisores de campo, centenares de entrevistadores, digitadores, y
mas de 12,000 encuestados. El ano del 2004 incluye un total de nueve
publicaciones, una para cada uno de los ocho paises, de autoria de cada
uno de los equipos de trabajos nacionales, y un estudio global, escrito
por el Profesor Mitchell A. Seligson, de Vanderbilt University, quien ocupa
el cargo de Director del OPAL. El estudio fue posible gracias al generoso
apoyo de la Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional
(USAID) e implementado bajo contrato con ARD, Inc. Nuestros
esfuerzos no seran en vano si los resultados presentados aqui
son utilizados por formuladores de politicas publicas, cuidadanos y
académicos para ayudar a fortalecer la democracia en América Latina.

Un estudio del Proyecto de Opinion Publica
en América Latina (OPAL)






