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Resultados Principales de un Estudio  
sobre el Programa Ampliado de Inmunizaciones  

en la República Dominicana 
 

ANTECEDENTES  -  MARCO CONCEPTUAL  
 
La mayoría de los estudios de infecciones invasivas por Hib realizados en países industrializados y en vías de desarrollo, 
indican que dichas infecciones constituyen una de las principales causas de morbilidad y mortalidad en la infancia por 
neumonía y meningitis, lo que constituye un grave problema de salud pública de alta trascendencia y vulnerabilidad. 
 
En el año 1999 se registraron 414 casos de meningitis bacteriana, en la que se aisló en más de la mitad de los casos el 
germen Haemophilus influenzae tipo B,  afectando el 90 % de los menores de  2  años,  alcanzando una letalidad de 34  
%  y produciendo en los sobrevivientes secuelas neurológicas importantes, tales como parálisis y sordera. 
 
Conscientes de esta realidad, las autoridades competentes contemplan el lanzamiento de la vacuna “Hib combinada”,  
PENTAVELENTE. 
 
Esta vacuna tiene la ventaja de que inmuniza contra las formas m invasivas tales como meningitis,  Otitis  y  Epiglotitis, 
así como también Hepatitis B,  Tétanos,  Difteria  y  Tos ferina a la vez. 
 
El Programa Ampliado de Inmunizaciones  (PAI)  de la Secretaría de Estado de Salud Pública  (SESPAS)  con sus agencias 
de cooperación, como el Gobierno de Japón  (Overseas Development) Agency / JICA),  el Proyecto CHANGE  (USAID),  la 
Organización Panamericana de la Salud  (OPS),  UNICEF  y  otras agencias, han aprovechado la oportunidad de la 
introducción de la vacuna pentavalente  (“penta”  -  DPT, hepatitis B y Hib) para desarrollar una serie de actividades 
tendentes a fortalecer el Programa Ampliado de Inmunización  (PAI).  Dentro de estas actividades están:   
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• Actualización de las normas del PAI;  
• Elaboración de un módulo integrado de capacitación del programa, enfocado en todos los aspectos de PAI  

(bioseguridad, manipulación de frascos abiertos, cadena de frío, comunicación interpersonal y las vacunas del PAI, 
incluyendo asuntos alrededor de la nueva vacuna penta); 

• Adaptación de la tarjeta de vacunación; 
• Elaboración de un plan nacional de capacitación; 
• Diseño de guías e instructivos de supervisión del programa; 
• Actualización del sistema de información del PAI; 
• Preparación de una estrategia de IEC. 
 
Para informar las actividades de fortalecimiento y hacer ajustes al  programa, tomando en cuenta las perspectivas de los usuarios de 
los servicios de inmunización, el PROYECTO CHANGE de USAID y el PAI, solicitaron a  AlConde S.A. una propuesta de investigación 
cuyos resultados se detallan a continuación. 
 
Esta información permitirá identificar fortalezas y debilidades tanto a nivel poblacional como institucional, para que las familias 
dominicanas cumplan con el esquema de vacunación de sus hijos en el primer año. Con los hallazgos del estudio, se podrá diseñar 
estrategias para el buen éxito del programa PAI. 
 
El Estudio 
 
Objetivos de la Investigación  
 
• Explorar percepciones, experiencias y expectativas a nivel poblacional sobre la prestación de servicios de 

inmunización (a través de jornadas y puestos fijos). 
• Determinar problemas del acceso (tiempo, disponibilidad de servicios, acceso cultural) de la población a los 

servicios de vacunación. 
• Identificar otras barreras a nivel población para conseguir vacunas a través de servicios rutinarios. 
• Explorar conocimientos y percepciones  (“alfabetización gráfica”) sobre el uso de la tarjeta de vacunación. 
• Identificar conocimientos y percepciones de la población sobre la vacuna Hib combinada, Pentavalente y 

motivaciones para recibirla. 
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Metodología 
 
Para lograr los objetivos antes enumerados, se realizó una investigación en dos fases:  
1) una fase cualitativa donde se realizaron 5 grupos focales (uno en cada provincias y en el Distrito) para los que se 
elaboró una guía que se aplico a grupos de 8 a 10 madres de hijos menores de 2 años de edad y; 2) una fase cuantitativa 
mediante la aplicación de cuestionarios cara a cara.  Se consideraron miembros del universo a ser estudiado, madres con 
hijos de 6 a 16 meses.  Las madres debían pertenecer a las clases sociales Baja (E) y Marginada (F) de áreas urbano y 
rural de cuatro provincias de la República Dominicana ( Romana, San Francisco, Elías Piña y Montecristi) y el Distrito 
Nacional ( STO. DGO).  Seleccionándose una muestra de 600 madres, con la siguiente distribución. 
 
PROVINCIAS   No.  DE ENTREVISTAS     URBANAS      RURALES 
 
Santo Domingo   200    200               --- 
Elías Piña    100       50    50 
Montecristi    100     50    50 
La Romana    100      50    50 
San Francisco de Macorís  100     50    50 
Total     600    400  200 
 
De acuerdo con la experiencia de AlConde S.A. en estudios similares, y utilizando la información suministrada por PAI, se 
elaboró un borrador de un cuestionario para ser discutido entre las partes.  Después de varios días de discusiones, se 
aprobó un modelo de cuestionario.  Una vez aprobado el borrador, fue sometido a pre-test mediante la aplicación de 30 
entrevistas que se realizaron en dos barrios de la ciudad de Santo Domingo en la población de Guanuma en las afueras 
del Distrito Nacional. 
 
Una vez validado y aprobado el cuestionario, se procedió a la capacitación de todo el personal en su aplicación, crítica y 
codificación.  Una vez terminado el entrenamiento, cada encuestador(a) realizó dos entrevistas de prueba para determinar 
si había comprendido todos los aspectos para su aplicación.  En el primer día de trabajo, sólo se permitió aplicar 5 
cuestionarios y se detuvo el proceso por 24 horas para criticar los cuestionarios en extenso y hacer las correcciones de 
lugar a cada encuestadora. 
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Las comunidades y casas fueron escogidas completamente al azar.  Tres sistemas de supervisión de los encuestadores 
fueron utilizados.  La data recolectada fue tabulada electrónicamente.  El análisis e interpretación de la información 
recolectada fue realizado por el Director de Investigaciones. 
 
Resultados Principales y Sus Implicaciones:  Percepciones y expectativas a nivel poblacional sobre la 
prestación de servicios de inmunización:  Problemas de acceso / barreras de los servicios de vacunación:  
 
Disponibilidad de vacunas:  
 
El mayor problema  es la falta de vacunas en los servicios de salud, especialmente fuera de Santo Domingo.  Las 
madres en todos los grupos focales mencionaron este problema en varias ocasiones.  En la encuesta (pregunta #25) 
60.2% de las madres dijo que “a veces no tienen la vacuna que necesita.”  Aunque el 93.6% logró vacunar a sus hijos en 
su última visita, 73.6% de las razones por que las otras 6.4% no lo lograron fue la falta de las vacunas que necesitaban.  
Lo que dijo una madre en un grupo focal expresa un sentimiento típico:  que cuando llega para vacunar a su niño, el 
personal dice “!Que no hay, que ven mañana!” 
 
Esto constituye una barrera importante para mejorar la cobertura y para mantener o aumentar la confianza del público a 
los servicios de vacuna.  La disponibilidad de vacunas parece ser un problema que bien merece una atención especial e 
inmediata del PAI.  Sería importante determinar si el problema esta relacionado a la política de frascos abiertos (y/o la 
manera en que el personal sigue la política).  Así también determinar si el problema era peor en el pasado o continua 
como un problema importante.   Sería beneficioso que el programa Ampliado de Inmunización realice monitoreo del 
sistema de distribución de suministros y vacunas a  todos los niveles( provincial, municipal y central) para poder tomar 
acciones al respecto.  Cabe mencionar que el 93.6% de las madres logro vacunar a sus hijos la ultima vez que solicitud 
servicio de vacuna.   
 
Hay otras razones por las que muchas madres van a vacunar a sus hijos pero no lo logran o son vacunados con dificultad:  
25.3% de las madres dice que a veces van y el puesto está cerrado cuando llega; 23.7% dice que a veces el personal de 
salud no está; 69.2% dice que tiene que esperar mucho; y 40% dice que a veces no vacunan su hijo por estar enfermo.  
Por otros estudios de “oportunidades perdidas” conducido por la región, sabemos que la mayoría de los rechazos “por 
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enfermedades” son falsas contraindicaciones, ó sea, no era una justificación válida el no vacunar al niño por enfermedad.  
En total, a un 50.5% de las entrevistadas le ha sucedido que han llevado su niño a vacunar y no han podido. 
 
Tal vez el PAI puede monitorear, en cada puesto de vacunación, cuantas horas en el mes la unidad no está abierta y 
ofreciendo todas las vacunas.  Las unidades con problemas pueden ser ayudada a resolver sus problemáticas. 
 
Así también es necesario,  para aumentar las coberturas de vacunas,  reducir las oportunidades perdidas en los puestos 
de vacuna. Se hace necesario fortalecer la supervisión al personal capacitado.  
 
Sobre personal de salud:  La opinión de las madres sobre la manera en que el personal las trata es bastante positiva 
en general (más positiva que en otros países).  El 97.4% de las entrevistadas dijo que les habían tratado bien o muy bien, 
y de ellas el 92% aseguró que siempre las trataban así.  Hay algunos problemas relacionados con buena comunicación 
pero no parecen ser muy serio, con excepción de una provincia (La Romana), ya que en esta el 5%  de las madres dicen 
ser tratadas  mal o regular. 
 
AFIRMACIONES     % 

No fue brusca    97.7   
Fue educada     97.7 
Fue amable     96.7 
No fue odiosa    96.0 
No fue pesada    95.8 
Fue respetuosa    95.0 
Sí quería atenderla    94.8 
Fue cariñosa     90.5 
Informó sobre vacunas   83.0 
 
Pagar por vacunas:  Esto fue mencionado varias veces en los grupos focales, pero no parece tan común en la encuesta 
(7.8% según la pregunta #27).  Lo que no está claro es por qué  14 (de las 600) madres han pagado por vacunas en 
servicios públicos.  El PAI debe informarse por qué  y tomar medidas para prevenir esto en el futuro. 
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También es interesante notar la preferencia por el servicio de vacuna de los puestos fijos y la desconfianza de las madres 
en las personas que vacunan durante las jornadas (“no saben poner inyecciones”), porque algunas no son el personal 
regular de salud. 
 
Sería muy importante que el PAI mejorara la capacidad  ( incluirlos en jornadas de capacitación) de los vacunadores de 
las jornadas y con esto la calidad  de la misma. 
 
Falsas contraindicaciones.  Hay evidencia que algunos trabajadores del PAI tanto en los puestos fijos como en las 
jornadas, continúan aplicando falsas contraindicaciones (especialmente no vacunan a niños enfermos), así también la mala 
técnica de aplicar de la vacuna (varios reportes de abscesos; “una vacuna mal puesta”).  Algunas madres en los grupos 
focales mencionaron su temor al personal no preparado,  que pueda poner una vacuna equivocada. 
 
El Programa Ampliado de Inmunización debe diseñar una estrategia dirigida a fortalecer sus actividades de capacitación, 
seguimiento y monitoreo,  sobre todo indicar cuales son las reales contraindicaciones para vacunar a los niños, ya que 
este problema es muy importante para el aumento de las coberturas y mejorar el sistema de monitoreo de abscesos y 
otra indicaciones de mala técnica de administración de vacunas.  Sería útil preguntar a varios trabajadores de salud si 
ellos están de acuerdo con las normas sobre contraindicaciones y si están siguiéndolas (y si es no, por que). 

 
Conocimientos y percepciones de la población sobre la nueva vacuna 
 
Conocimiento de las enfermedades:  En general hay un nivel muy bajo de conocimiento correcto sobre la meningitis 
y las otras enfermedades inmunoprevenibles.  Aunque sería ideal que las madres supieran más sobre las enfermedades, la 
falta de conocimiento no parece influir en la búsqueda de inmunizaciones.  Las madres dan mucha importancia a las 
vacunas y entienden que las mismas protegen a los niños contra enfermedades muy graves. 
 
La Penta:  Prácticamente a todas las madres les gusta la idea de mayor protección con menos esfuerzo (“un  solo 
puyón”), menos viajes;  pero un grupo pequeño (menos de 5% en la encuesta, varias madres en un grupo focal) están 
preocupadas por que 5 dosis juntas pueden ser peligrosas (demasiado fuerte, puede causar “ataques” o un “choque”) y 
causar más efectos secundarios. 
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Esta es una barrera a tratar en la campaña  de IEC, o el PAI puede decidir esperar para ver como va la aceptación de la 
nueva vacuna, ya que son pocas las madres que están preocupadas.  Esta preocupación de algunas madres debe ser 
abordada en los puntos de comunicación interpersonal en el modulo de capacitación para preparar los trabajadores de 
salud a abordar la preocupación si es necesario.  También los mensajes, tanto como la capacitación de trabajadores de 
salud, tienen que ser claros al referir que la Hib no tiene nada que ver con el SIDA.  Para no confundir el público, es 
preferible al hablar de Hib, no referirse en la notación de “Hib” en materiales como la tarjeta y afiches sobre la Penta; 
mejor referirse a la “Penta” o la vacuna contra la meningitis y neumonía, enfermedades que tienen una alta percepción de 
riesgo para las madres y entonces se puede motivar o reforzar el uso de la vacuna pentavalente. 
 
La gran mayoría de las madres sabe  que la meningitis es una enfermedad grave, y mas de 98% quiere que sus niños 
sean vacunados contra ella y contra la neumonía.  Las motivaciones principales para buscar la Penta son:  Protección de 
esas enfermedades, no sufrir tanto por tantas vacunas, y no tener  que estar yendo a cada rato. 
 
Conocimiento logístico:  Es esencial que cada madre sepa adonde llevar su niño para vacunarse y cuando le toca la 
próxima dosis.  El 17% de las madres respondió que en su última visita el trabajador no le informó sobre las vacunas.  
También es importante señalar que las madres más humildes a veces tienen dificultad en decir la edad correcta de sus 
hijos, por lo que puede ser difícil que ellas sepan cuando le toca la próxima vacuna. 
 
Conocimientos y percepciones sobre el uso de la tarjeta de vacunación: Alfabetización gráfico 
 
Una parte considerada importante en este estudio es la interpretación de la tarjeta de vacunación por parte de las 
madres. Para esto se incluyo el uso de una tarjeta “típica” llenada por los investigadores para probar como entienden la 
información contenida en la tarjeta y cuyos  resultados son los siguientes: 
 

 Madres alfabetas  + madres  
que  leen con dificultad  (490) 

Madres alfabetas + madres que leen 
con dificultad + analfabetas  (600) 

Pudieron decir cuales vacunas recibió el niño de 
la tarjeta. 

53.1% 44.3% 

Pudieron decir cuantas vacunas el niño recibió 58.9% 49.3% 
Pudieron decir la fecha de la  próxima vacuna 53.3% 44.8% 
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(Todas las tasas eran más altas en la Capital que en el Interior.) 
 
Un resultado importante de este estudio es que muchas madres, incluyendo casi la mitad de madres alfabetizadas, no 
pudieron entender la información esencial en la tarjeta.  Ellas no pudieron usar las tarjetas como punto de referencia. 
 
Esta información indica fuertemente la necesidad de simplificar la tarjeta, usar mas figuras en esta, enseñar a las madres 
como interpretarla, y no depender solamente de la tarjeta para esta información clave. 
 
No traer tarjetas:  En los grupos no parece que no traer la tarjeta es un problema.  19.6% (#54) dicen que han 
olvidado llevar la tarjeta una o más veces (pero solamente 2.5% la última vez).  Es posible que las madres a veces no 
lleven la tarjeta de vacuna  porque no la consideran muy útil, por la problemática arriba descrita. Sería importante que el 
PAI dirija su comunicación a la utilidad e importancia de las tarjetas de vacunación,  ya que por los resultados de esta 
investigación  podemos concluir que para la mitad de las madres las tarjetas NO cumplen con su objetivo principal, el cual 
es educar y recordar a la madre a continuar el esquema de vacunación de su hijo hasta completar.  
 
Puntualidad de vacunas: Otro problema importante que reflejan los resultados es la falta  de cumplimiento con el 
esquema propuesto por el PAI (puntualidad en la administración de las vacunas).  De las 600 madres encuestadas solo 
428 tenían tarjeta de vacuna de su hijo, representando esto el 71%, y de éstas solo el 36.7% tenían su esquema 
completo por la edad del niño. Las restantes tenían esquema incompleto, y las vacunas faltantes fueron en las siguientes 
cantidades: 
 

BCG POLIO HEP.B DPT SARAMPION 

33 casos 135 casos 208 casos 139 casos 148 casos 

12% 23.7% (1) 
64.4% (2) 
97% (3) 

21% (1) 
49% (2) 
90% (3) 

28.7% (1) 
60.4% (2) 
84.8% (3) 

 

 
 

Formatted: Bullets and Numbering
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Los resultados del estudio indican que esta situación es consecuencia de la dificultad de las madres en interpretar la 
información de las tarjetas y la falta de información que brinda el personal de salud a las madres o acompañantes de los 
niños que demandan servicio de vacunación. También a las oportunidades perdidas con las falsas contraindicaciones y la 
ausencia  de vacunas sobre todo de Anti Hep. B en los puestos de vacunación. 
 
La motivación de las madres:  Lo que es impresionante es la alta motivación de las madres a tener sus niños 
vacunados para ser protegidos contra varias enfermedades,  lo que nos impone un gran reto para la rápida solución o 
mejoría de los problemas de disponibilidad de vacunas y competencia del personal de salud y de esta forma mantener o 
aumentar el nivel de confianza del público. 
 
En resumen, aunque hay varios problemas en la calidad de servicios que deben ser mejorados, es muy importante que la 
actitud de la gran mayoría de madres es muy positiva hacia la inmunización.  Con servicios fiables y amables, el PAI 
puede mantener esta buena voluntad de las madres y proteger a sus niños. 
 
 
 
 
 
 

En las siguientes páginas puede verse una versión en inglés de los principales hallazgos del Estudio. 
 
 

An English version of the principal findings of the study follows:
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Principal Findings from a Study of the Expanded Program  
on Immunization in the Dominican Republic 

 
Introduction  

 
The CHANGE Project (funded by USAID), with the Secretariat of Public Health (SESPAS), the Government of Japan 
(Overseas Development Agency/JICA), the Pan American Health Organization (PAHO), UNICEF, and other partners, is 
taking advantage the introduction of pentavalent vaccine (the “penta” – DPT, hepatitis B, and Hib) in the Dominican 
Republic to strengthen the Expanded Program on Immunization (EPI).  These organizations undertook a series of 
activities in 2001 and 2002, including communication on the introduction of pentavalent vaccine, the re-design of the 
immunization card, a review of EPI norms, the preparation of an immunization manual for health workers, and technical 
training on all aspects of EPI in all provinces.  Finally, with the research firm AlConde, CHANGE planned a 
quantitative/qualitative study on the EPI to obtain information on its strengths as well as on barriers to increasing 
coverage.  This summary provides the principal results of the study, carried out by AlConde in December 2001 and 
January 2002, and their programmatic implications for the EPI. 
 
The Study 
 
Research Objectives  
 
• Explore perceptions, experiences and expectations among the population concerning the provision of immunization 

services (in campaigns and fixed posts). 
 
• Determine the population’s problems of access to immunization services (time, availability of services, cultural 

accessibility). 
 
• Identify other barriers to getting immunized in routine services. 
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• Explore knowledge and perceptions (graphic literacy) on the use of the immunization card.  
 
• Identify knowledge and perceptions of the population regarding the combined Hib vaccine (pentavalent) and 

motivations to receive it. 
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Methodology 
 
To achieve these objectives, a study in two phases was carried out:  5 focus group discussions (the qualitative part) and a 
quantitative survey.  The persons surveyed were mothers with children 6 to 16 months old.  The mothers had to belong to 
social classes E (low) or F (marginal) in poor neighborhoods of five cities (including the capital) and also in rural areas 
near five cities in the interior of the country.  600 interviews were completed, distributed as follows: 
 
Population          No.  of Interviews        Urban        Rural 
 
Santo Domingo   200    200 
Elías Piña    100     50    50 
Montecristi    100     50    50 
La Romana    100     50    50 
San Francisco de Macorís  100     50    50 
Total     600   400   200 
 
Based on AlConde’s experience in such studies, and utilizing the information furnished by the EPI, a draft of the 
questionnaires was presented to be discussed among the interested organizations.  After various days of discussion, the 
questionnaire was approved.  It was then submitted to a pre-test by means of 30 interviews carried out in two 
neighborhoods in Santo Domingo and in Guanuma in the outskirts of the National District. 
 
Once the questionnaire was pre-tested and approved, the training of all personnel began.  After training, each interviewer 
carried out two test interviews to determine if s/he had mastered the questionnaire and its use.  On the first work day, 
interviewers were limited to five interviews, after which the process was stopped for 24 hours to critique the 
questionnaires extensively and to make corrections in the field. 
 
The communities and homes were selected completely at random.  Three supervision systems were used.  The data 
collected was tabulated electronically.  Analysis and interpretation were carried out by the Research Director. 
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Principal Findings and their Implications: Perceptions and expectations on the provision of immunization 
services: problems of access/barriers to receiving immunizations. 
 
Availability of vaccine: The major problem that this study revealed is the lack of a reliable supply of vaccine in the 
health facilities, especially outside of Santo Domingo. The mothers in all of the focus groups mentioned this problem 
various times.  In the survey (question #25) 60.2% of the mothers agreed that “sometimes they don’t have the vaccine 
that I need.”  Although 93.6% were able to immunize their child the last time they tried, 73.6% of the reasons why the 
6.4% could not was the lack of vaccine that they needed.  What one mother said in a focus group expresses the general 
opinion on this: when we arrived to have our child immunized, the health staff says, “there’s no vaccine, come back 
tomorrow!” 
 
This problem constitutes an important barrier to improving coverage and maintaining public confidence in the EPI.  The 
availability of vaccine is a problem that requires immediate attention from the EPI.  First, there is a need to clarify if the 
problem is related to the open vial policy (and/or the manner in which health staff follow the policy).  Also, the EPI needs 
to learn if the problem was worse in the past or if it continues as a serious problem.  (The 93.6% that managed to have 
their child immunized the last time does not seem so bad.)  Depending on where the bottlenecks are (at the national, 
provincial, or local level), the EPI should take appropriate remedial steps.  Also, the EPI should monitor the situation of 
vaccine supply at all levels. 
 
There are other reasons why many mothers come to immunize their children but cannot do so or can only with difficulty. 
25.3% of mothers said that at times mothers go to the health post and find it closed when they arrive; 23.7% say that 
sometimes the doctors aren’t there; 69.2% say that they have to wait a long time; and 40% say that sometimes they 
don’t immunize because the child is sick.  From “missed opportunity” studies in the region, we know that the majority of 
such refusals to immunize “for illness” are false contraindications, not a valid justification to refuse to immunize the child.  
In total, some 50.5% of mothers interviewed had arrived at a health post to get a child immunized but could not. 
 
Perhaps, in every immunization post, the EPI could monitor how many hours in the month the facility was not open and 
offering all vaccines.  The facilities with problems can be helped to resolve them. 
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Health staff:  Mothers’ opinion on the manner in which the health staff treat them is quite positive in general (more 
positive than in other countries).  97.4% of those interviewed said that they had been treated well or very well, and 92% 
of that group said that they are always treated that way.  There are some problems in good communication, but they do 
not appear to be very serious except in one province (La Romana). 
 
Results    % 
The staff… 
Was not rude   97.7% 
Was well mannered   97.7 
Was nice    96.7 
Was not mean   96.0 
Was not annoying   95.8 
Was respectful   95.0 
Wanted to give service  94.8 
Was kind    90.5 
Informed about vaccines  83.0 
 
Paying for vaccines:  This was mentioned various times in the focus groups, but did not appear to be so common in the 
survey (7.8% according to question #27).  What is not clear is why 14 (of 599 mothers) had paid for immunizations in 
public facilities.  The EPI should find out what occurred and take steps to prevent this from happening in the future. 
 
It is also interesting to note mothers’ preference for immunization services in fixed posts and their lack of confidence in 
the people who vaccinate during campaigns (“they don’t know how to give injections”), because some are not the regular 
health staff. 
 
The EPI should decide if this is a problem that hinders effective coverage during the campaigns. 
 
False contraindications.  There are indications that some health staff in fixed posts, as well as in campaigns, follow false contraindications 
(especially regarding immunizing sick children) and use poor technique in immunizing (various reports of abscesses, of immunizations “poorly 
given”).  Some mothers in focus groups mentioned their fear of health staff who are so poorly prepared that they are capable of giving the wrong 
vaccine. 
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The program should remind all personnel, via training as well as follow-up and monitoring, about the true contraindications and should improve 
the system for monitoring abscesses and other indications of poor vaccine administration.  It would be useful to ask various health workers if they 
are in agreement with the contraindication norms and if they are following them (and if not, why). 

 
Knowledge and perceptions regarding the new vaccine 
 
Knowledge of diseases: In general mothers have very poor knowledge regarding meningitis and other diseases preventable by vaccines.  
Although it is highly desirable that mothers know more details about the diseases, the lack of this knowledge does not appear to influence their 
seeking immunizations for their children.  They consider immunizations to be very important and understand that they protect against very serious 
diseases.  It does not appear, therefore, that the program should give much priority to addressing mothers’ lack of knowledge regarding the 
diseases. 
 
Pentavalent vaccine: Virtually all mothers like the idea of getting more protection with less effort (“just one jab”), but a small group (less than 
5% in the survey, various mothers in one focus group) are worried that 5 doses together may be dangerous (too strong, might cause “attacks” or 
“shock”) and cause more side effects. 
 
This is a barrier that communication messages could address, or the EPI might decide to wait to see how the public accepts the new combined 
vaccine, since so few mothers in the study were concerned.  This concern should also be addressed in the discussion of interpersonal 
communication in the training module, so that health workers are comfortable in responding.  Also, the messages as well as health worker training 
need to clarify that Hib has nothing to do with HIV.  To avoid confusing the public, it is preferable not to use “Hib” in materials such as the 
immunization card and posters on the pentavalent vaccine; it is better to refer to the vaccine against meningitis and pneumonia, diseases that 
mothers are concerned with. 
 
The great majority of mothers already believe that meningitis is a serious disease, and more than 98% want their children vaccinated against it 
and pneumonia.  The principal motivations for seeking the pentavalent vaccine are: protection against those diseases, not having to suffer from so 
many injections, and not having to go so often.  Another motivation, that emerged in focus groups, is that mothers take advantage of 
immunization trips to “get out” (pasear… go for a walk, go shopping, etc.) 
 
Logistical knowledge: It is essential that each mother know where to take her child to be immunized and when it is time for the next dose.  
17% of mothers responded that during their last visit, the health worker did not inform them about the vaccines.  It is also important to point out 
that the poorest mothers sometimes had difficulty giving their child’s precise age, which could make it more difficult for them to know when to 
return for the next immunization. 
 
Knowledge and perceptions regarding the immunization card:  graphic literacy 
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The other channel for this information on where, when, and which vaccines are due is the child immunization card.  An important finding of this 
study is that many mothers, including almost half of literate mothers, cannot understand basic information on the card.  These mothers cannot, 
therefore, use the card as a reference.  66.3% of the 600 survey mothers could read.  On looking at a “typical” card filled out by the researchers 
to test their comprehension of the information: 
 

 Literate mothers + 
mothers who read with 

difficulty (490) 

Total  
(600) 

Could say which vaccines the 
child in the card received 

53.1% 44.3% 

Could say how many 
immunizations the child in the 
card received 

58.9% 49.3% 

Could say the date of the next 
immunization 

53.3% 44.8% 

 
(All of these percentages were higher in the capital than in the provinces.) 

 
This finding is a strong argument for simplifying the card, for teaching mothers how to interpret it, and for no depending 
only on the card to communicate this information. 
 
Not bringing cards:  Focus group discussions indicated that mothers not bringing the card was a problem.  In the 
survey, 19.6% (#54) said that they had forgotten to take the card at least once (but only 2.5% the last time).  It is 
possible that mothers did not bring it because they didn’t feel its importance.  Perhaps the EPI should stress its utility and 
importance in communication messages. 
 
The survey did not ask “for whom is the card,” but considering the number of mothers who cannot utilize it, we can conclude that for half of the 
mothers the card does not do what it is intended to do:  educate and remind mothers about the immunization schedule. 
 
Timeliness of immunizations.  It appears that there may be a problem with timeliness of immunizations.  Of the 428 
children with a card at the time of their mothers’ interview, 36.7% had their immunizations up to date.  This situation is 
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related to the information that the health worker gives the mother, to the difficulty in mothers interpreting the card 
information, and to the missed opportunities to immunize.  The EPI should devise and test creative solutions to this 
problem. 
 
It is also possible that the examination of the cards did not reflect the real situation because during campaign days last 
year, the immunizations given were not recorded on the cards.  Thus, it is possible that some of these children had 
received immunizations that were not recorded on their cards. 
 

BCG POLIO HEP.B DPT MEASLES 

33 cases 135 cases 208 cases 139 cases 148 cases 

12% 23.7% (1) 
64.4% (2) 
97% (3) 

21% (1) 
49% (2) 
90% (3) 

28.7% (1) 
60.4% (2) 
84.8% (3) 

 

 
Mothers’ motivation: What is impressive is mothers’ strong motivation to have their children protected against vaccine-
preventable diseases.  At the same time, there is a danger that the problems with vaccine availability may lessen public 
confidence in the immunization program. 
 
In summary, although various problems with the quality of services need to be improved, it is important to note that the 
attitude of the great majority of mothers remains very positive towards immunization.  With reliable and friendly services, 
the EPI can maintain this good will. 
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TIEMPO HACE QUE LLEVARON LOS NIÑOS A VACUNAR: 
 

Los resultados de la investigación indican que un 
18.6 % de las madres entrevistadas había ido a 
vacunar su hijo más pequeño hacía menos de 1 
mes -  un  36.0 %  hacía  más de un mes y menos 
de 3 y un  20.8 % entre 3 y 6 meses –  para 
totalizar un 75.4 por ciento de visitas hace menos 
de 6 meses.    (Ver Cuadro de la Pregunta 
No.  5) 
 
En las zonas Rurales, un 71.5 % habían llevado al 
niño hacía menos de 6 meses y en la Urbana lo 
habían hecho en un 77.4 %. 
 
 

 
En la Capital el porcentaje de madres que dijeron que habían llevado su niño hacía menos de 6 meses es más alto  (83.0 %)  
mientras que en el Interior fue de 71.7 %. 

 
En conclusión se puede afirmar que en el universo estudiado, aproximadamente  3 de cada 4 madres llevaron sus hijos a 
vacunar hace 6 meses o menos. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

TIEMPO DESDE LA ULTIMA VISITA AL SERVICIO 
DE VACUNACIÓN
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LUGARES ADONDE LLEVARON LOS NIÑOS A VACUNAR 
 

Seis de cada diez madres entrevistadas (61.0 %)  llevaron 
el niño más pequeño a vacunar a un Hospital Público y 
un 35.0 % a un Centro de Salud Público, para totalizar 
un 96.0 % de uso de instituciones públicas, contra sólo un  
uno por ciento en instituciones privadas  (IDSS fue 
utilizado por el 1.3 %). 
 

   (Ver Cuadro de la Pregunta No.  6) 
 
 

Los Hospitales Públicos fueron utilizados en el Interior  
en un 81 por ciento y los Centros de Salud Públicos en un  
15.5  %.  En Santo Domingo utilizaron los Centros de 
Salud Públicos  en la última visita en un  74.0 % y los 
Hospitales en un 21.0 %.  
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RAZONES PARA LLEVARLOS AL SITIO: 
 

La principal razón para llevar los niños al puesto de vacunación que 
prefieren, fue el hecho de que los niños nacieron allí  (Hospitales 
Públicos)  y/o porque siempre los levan allí. Esto lo afirmó el 37.5 % de 
las entrevistadas, subiendo este porcentaje a un 47.7 % en el Interior y 
bajando a 17.0 % en la Capital, ya que la gran mayoría prefiere el 
Centro Sanitario de la Galván.  
   (Ver Cuadro de la Pregunta No.  7) 
 
Por esta razón, las de la Capital dijeron en un 43.5 % que habían 
seleccionado el lugar por “estar más cerca”. Esa razón ocupó el 
segundo lugar en menciones. 
 

Un 12.5 % dijo que los habían llevado al sitio mencionado, porque allí tenían las vacunas que necesitaban, algo importante si se 
considera que los resultados indican una gran falta de vacunas en muchos lugares. 

 
En conclusión, las principales razones para haber llevado la última vez a un niño a vacunar a un sitio específico fueron:  El 
niño nació allí  y/o  acostumbra siempre ir a ese lugar  -  Está más cerca  -  o tienen las vacunas que necesitan. 
 
 
ASUNTOS RELACIONADOS CON LA TRANSPORTACIÓN: 
 
Al 93.8 % de las entrevistadas les tomó menos de una hora llegar al sitio de vacunación, no observándose diferencia entre la 
Capital y el Interior.  (Ver Cuadro de la Pregunta No.  8) 
 
Las que menos lo afirmaron fueron las entrevistadas de Montecristi  (91.0 %)  que también fueron las que más dijeron que les 
había tomado entre una y dos horas  (8.0 %) 
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Cerca de la mitad  (47.1 %) dijeron haber ido a pie y esto no quiere decir necesariamente que el lugar estaba cerca. De acuerdo 
con los resultados de los Grupos Focales, a veces tienen que caminar alrededor de 3 kilómetros, pero lo hacen para evitar el 
gasto del pasaje o porque no lo tienen.   (Ver Cuadro de la Pregunta No.  9) 
 
Una de cada cuatro dijo haber utilizado carro, siendo mayor el porcentaje en la ciudad de Santo Domingo en donde lo afirmó 
un 40.6 % de las entrevistadas. En Montecristi solamente un 6.9 % dijo haber utilizado carros. 
 
El Motoconcho, esto es el uso de motores, ocupó el tercer lugar como medio de transportación para ir al sitio de vacunación, 
siendo mucho más usado en el Interior  (25.0 %)  que en la Capital  (6.3 %). 
 
Las guaguas fueron utilizadas en un 6.3 % de los casos, llegando a un 14.8 % en La Romana. 
 
Las que pagaron para llegar al sitio, invirtieron entre 6 y 10 pesos en el viaje de ida en un 44.8 %, mientras que un 27.7 % dijo 
que entre dos y cinco pesos.  Hay inclusive un 27.3 % que afirmó haber gastado más de diez pesos. 
 
Los costos de transportación son muy altos para familias pobres, si se toma en cuenta que  la pregunta se refería al viaje de ida. 
Es por esta razón que un 47.1 % dijo que habían ido a pie, a pesar de que en muchos casos la distancia es considerable y con el 
agravante de llevar uno o más niños.  (Ver Cuadro de la Pregunta No.  10) 
 
RESULTADOS DE LA VISITA DE VACUNACIÓN: 
 
El 93.6 % de las entrevistadas aseguró que la última vez que habían llevado un niño a vacunar habían logrado ese propósito 
(ver cuadro de la pregunta No. 11).  En donde menos lo afirmaron fue en La Romana  (92.0 %).    
(Ver Cuadro de la Pregunta No.  11) 
 
Del 6.4 % que no logró vacunar a su o sus niños en la última visita a un sitio de vacunación, un 73.6 % dijo que no lo habían 
vacunado porque no tenían las vacunas que necesitaban. (Ver Cuadro de la Pregunta No.  12) 
 
Con menores porcentajes mencionaron el “que no había quien la pusiera”  (5.2 %)  -  el sitio estaba cerrado  (2.6 %)  -  o el 
niño estaba enfermo  (2.6 %). 
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Aunque son pocas las entrevistadas que contestaron esta 
pregunta, es significativo que en La Romana  dijeran 12 
de 13 entrevistadas que no había vacunas  en  la última 
visita. 

 
Un 97.5 % del total de  las entrevistadas, llevó su Tarjeta 
de vacunación en la última visita.  
(Ver Cuadro de la Pregunta No.  13) 

 
Las pocas que dijeron que no las habían llevado, 
expusieron razones tales como “perdida” – “no tiene” –  o 
“se le quedó en la casa” 
 
Hablando de esas 15 entrevistadas que no llevaron la 
Tarjeta, a seis no las atendieron por no llevarlas – a cinco 
les dieron otra Tarjeta y vacunaron al niño – a tres los 
vacunaron, pero no le dieron otra Tarjeta – y a una no lo 
vacunaron, pero le dieron una Tarjeta.  (Ver 
Cuadro de la Pregunta No.  15) 

 
ATENCIONES EN LA ULTIMA VISITA: 
 

Tres de cada cuatro entrevistadas dijeron que las habían tratado “bien” en la 
última visita y un 21.8 % habló de “muy bien” para totalizar un 97.4 % de 
respuestas de este tipo.   (Ver Cuadro de la Pregunta No.  16) 
 
Regular o mal lo dijeron en un 5.0 % en La Romana y en Montecristi 
 
Cuando se les pidió que calificaran la forma en que le hablaron, un 95.1 % 
dijo que “normal” que en el léxico dominicano significa “bien”. 

Un resumen nos brinda el siguiente resultado:   (Ver Cuadro de la Pregunta No.  19) 
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Un 98.8 % dijo que no les habían gritado – un 98.8 % sostuvo que les habían hablado normal – un 98.7 % dijo que no le 
hablaron de mal genio – un 97.8 % afirmó que la persona que la trató no estaba enojada – un 95.7 % aseguró que fueron 
respetuosas – y un 86.3 % dijo que la persona que la había tratado había sido “orientadora” en el sentido de que le había 
hablado de las vacunas y del proceso de las mismas. 
 
En todos los casos la diferencia entre los porcentajes mencionados y 100, es lo contrario. Por ejemplo, un 86.3 % dijo que la 
persona había sido orientadora y un 13.7 % afirmó que no lo había sido.  (Ver Cuadro de la Pregunta No.  20) 
 
La batería de preguntas orientada a determinar el trato que habían recibido incluyó la siguiente medición:    
 
AFIRMACIONES    % 
 
No fue brusca    97.7  % 
Fue educada     97.7 
Fue amable     96.7 
No fue odiosa     96.0 
No fue pesada    95.8 
Fue respetuosa    95.0 
Sí quería atenderla    94.8 
Fue cariñosa     90.5 
Informó sobre vacunas   83.0 
 
Si analizamos la parte negativa, se pueden mencionar los siguientes casos: 
 
Fue brusca       5.0 %  en Montecristi - La Romana – San Francisco de Macorís  (vs 2.3 % del total) 
Mal educada       4.0 % en Montecristi (Versus  2.3 % del total) 
No amable       7.0 % en La Romana y San Francisco de Macorís 
Odiosa       7.0 % en Montecristi (Versus 4.0 % del total)  
Pesada       9.0 % en La Romana y San Francisco (versus 4.2 % del total) 
No respetuosa     12.0 % en Montecristi 8.0 % - en La Romana y en San Francisco (vs 5 % del total) 
No cariñosa       16.0 % en La Romana y San Francisco  - 11.5 % en Santo Domingo –  
                                      11.0 % en Montecristi  (versus 9.9 % del total). 

La diferencia con 100 – es lo contrario al concepto
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El no ser orientadora estuvo alrededor del 17 % en el Interior y en un 13.0 % en Santo Domingo 
 
El hecho de que porcentajes significativos dijeran que las personas que las atendieron no fueron “cariñosas”, no afecta el buen 
trato, porque la palabra cariñosa generalmente no es utilizada por los dominicanos en ese sentido. 
 
PREFERENCIAS  GENERALES: 
 

La mayor parte de las entrevistadas dijo preferir las mañanas para ir a 
vacunar a sus hijos. Solamente un 15.3 % mencionó las tarde y un 2.5 % dijo 
que le daba igual ir en la mañana o la tarde. (Ver Cuadro de la Pregunta 
No.  21) 

 
Un 62.0 aseguró que preferían ir de lunes a viernes, mientras que un 36.1 % 
aseguró que para ellas cualquier día era igual. Los sábados y domingos fueron 
mencionados por apenas un 1.8 %. 

 
En los Grupos Focales, en donde se puede explorar más, las entrevistadas 
tampoco parecieron favorecer los fines de semana, aunque muchas están 
conscientes de que ese día no trabajan los Puestos Fijos de vacunación. 
(Ver Cuadro de la Pregunta No.  22) 
 

 
La causa es que en la Capital, las entrevistadas dieron mayor porcentaje a los Centros de Salud Públicos  (69.5 %)  por dos 
razones:  Muchas prefieren llevarlos al Centro Sanitario de la Galván y además, tienen a sus disposición Dispensarios en los 
barrios que les quedan cercanos. 
 
Las del Interior sólo mencionaron los Centros de Salud Públicos en un 13.0 %. 
 
Los Consultorios Privados y las Policlínicas del IDSS fueron mencionados con porcentajes por debajo del dos por ciento. 
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COSTUMBRE DE LLEVAR A VACUNAR A SUS HIJOS: 
 
El 91.0 % dijo que ellas acostumbraban llevar regularmente a sus hijos a vacunar y un 5.3 % afirmó que “casi siempre” lo 
hacían. En donde más dieron esta última respuesta fue en La Romana, en donde en los Grupos Focales se encontró cierta 
resistencia a ir una y otra vez, por la falta de vacunas.  (Ver Cuadro de la Pregunta No.  24) 
 
MEDICION DE LOS SERVICIOS EN LOS SITIOS DE VACUNACIÓN: 
 
A las entrevistadas se les hicieron varias preguntas en sucesión orientadas a medir el servicio en los Puestos de vacunación. Los 
resultados no lucen ser muy positivos, aunque las respuestas negativas sean en algunos casos inferiores a las positivas. Veamos 
en el siguiente cuadro las respuestas dadas. 
 

(Ver Cuadro de la Pregunta No. 25 para apreciar variaciones por provincias) 
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Las largas filas y largas esperas que revelaron los Grupos Focales, alcanzaron en esta medición un alto porcentaje. Un 69.2 % 
dijo que tenían que esperar mucho porque había mucha gente.  
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Y finalmente  se recogieron muchas respuestas de madres que aseguraban que iban al puesto y no vacunaban a los niños 
porque les decían que estaban enfermos. 
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Como se verá más adelante, en la mayoría de los casos en que no vacunaban era  por tener gripe y/o fiebre. Por otros estudios 
de “oportunidades perdidas” conducidos por la región, sabemos que la mayoría de los rechazos “por enfermedades” son 
contraindicaciones falsas, o sea, no era buena justificación el rechazar el niño por enfermedad. 
 
Las respuestas negativas siempre alcanzan mayores porcentajes en las poblaciones del Interior, como puede verse en los 
cuadros más adelante. 
 
También se les preguntó directamente si por cualquier razón, alguna vez habían llevado un niño a vacunar y no habían podido. 
Un 50.5 % de todas las entrevistadas dijo que sí, llegando a un 65.0 % en  Montecristi  y a un 65.0 % en La Romana 
 
Con sus respuestas, mostramos en el siguiente cuadro las razones por las cuales no pudieron vacunarlos: 
 
 
     RESPUESTA      % 
 
     No había la vacuna     68.3 
     Dijeron el niño estaba enfermo   20.4 
     Puesto estaba cerrado      5.4 
     Había mucha gente       3.0 
     No estaban los médicos y/o enfermeras    2.7 
 
 
 
A las entrevistadas que no pudieron vacunar sus hijos porque les dijeron que estaban enfermos, se les preguntó cuál era la 
enfermedad: 
 
     Gripe   54.2  % 
     Fiebre   32.5 
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PAGOS POR SERVICIO DE VACUNACIÓN: 
 
El 92.1 % dijo que ellas nunca habían pagado por vacunar a sus hijos, mientras que un 7.9 % afirmó que sí lo habían hecho. 
 
Estas últimas dijeron en un 45.6 %, que los pagos los habían hecho en Clínicas  Privadas y un 21.7 % mencionó los 
Consultorios. 
 
De 46 entrevistadas que dijeron que alguna vez habían pagado por servicios de vacunación, hay 14 que afirmaron que lo 
habían hecho en Hospitales Públicos o Centros de Salud Públicos.  De esas 14 respuestas, 10 fueron recogidas en Santo 
Domingo. 
 
CONOCIMIENTOS Y CREENCIAS SOBRE LA MENINGITIS: 
 
Para entender más en cómo introducir la Penta en la población general, sería importante considerar los conocimientos de la 
población sobre la meningitis y su percepción de riesgo de la enfermedad. En general, las madres muestran poco conocimiento 
de los síntomas y causas de la enfermedad, más sin embargo, la consideran muy grave y le dieron una muy alta percepción de 
riesgo. 
 
Un 58.8  % no sabe los síntomas que presenta un niño con Meningitis, llegando este porcentaje, que revela desconocimiento, a 
un 74.0  % en Elías Piña  y  Francisco de Macorís.El 40.0 % de las entrevistadas que mencionó diferentes síntomas o señales, lo 
que más mencionaron fue la fiebre con un 18.1 % y con menores porcentajes:  Vómitos  (8.7 %)  -  Dolor de cabeza  (3.3 %)  -  
y Desgonzado  (3.0 %). 

(Ver Cuadro de la Pregunta No.  29) 
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La mitad de las entrevistadas considera que la Meningitis es una enfermedad Grave y un 31.6 % la calificó de Muy Grave, 
para totalizar ambas respuestas un 81.6 %.(Ver Cuadro de la Pregunta No.  30) 
 
Esto quiere decir que aunque la mayoría no es capaz de identificar ningún síntoma de la enfermedad, sí piensan que es una 
enfermedad seria. 
 
La consideran más grave que cuatro de cinco enfermedades con las cuales se les pidió que la compararon, pero sostuvieron que 
la tuberculosis es más grave que la Meningitis. 
 
Veamos en el siguiente cuadro las respuestas que dieron en esta parte del cuestionario. 
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ENFERMEDAD    MAS  MENOS IGUAL NO SE 
 
Neumonía     52.8 % 14.6 % 12.1 % 20.3 % Pregunta No. 31 
 
Sarampión     72.5  11.6    5.1  10.6  Pregunta No. 32 
 
Amigdalitis     64.1  10.3    2.8  22.6  Pregunta No. 34 
 
Otitis      47.6  10.3    3.3  38.6  Pregunta No. 35 
 
Tuberculosis     26.3  42.3  16.6  14.6  Pregunta No. 33 
 
Estas respuestas, al mismo tiempo que muestra que las entrevistadas reiteran su creencia de que la Meningitis es una 
enfermedad grave, también indican que consideran que la Tuberculosis  es la más grave de las que se les mencionaron. 
 
Porcentajes representativos dijeron No Saber, siendo más altos los porcentajes en el Interior que en la Capital. En el caso de la 
Otitis, puede haber influido el desconocimiento de la enfermedad por ese nombre. Le llaman enfermo de los oidos. 
 
Un 30.3 % de las entrevistadas dice no saber qué causa la Meningitis,  pero es significativo que en altos porcentajes consideren 
que la causa principal son los golpes en la cabeza. 
 
Un  36.4 % aseguró que la Meningitis se producía por  “el niño caerse”  y  un 20.4 % por “golpes en la cabeza”, para totalizar 
ambas respuestas  (que se concatenan)  un 56.8 % del total de respuestas.  (Ver Cuadro de la Pregunta No.  36) 
 
Las respuestas:  Un virus, infección, bacteria y contagio, en todos los casos fueron mencionadas por menos del uno por ciento. 
 
Donde más mencionaron que la Meningitis era causada por Golpe en la Cabeza  y/o  por caerse el niño, fue en la Capital  (69.7 
por ciento) mientras que en el Interior dijeron más No Saber que en la Capital. 
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El 84.0 % dijo no haber oído casos de Meningitis recientemente, mientras que un 16.0 %  aseguró que sí.  Si asumimos la 
experiencia de los Grupos Focales, en los cuales se les preguntaba lo mismo recalcando la palabra “recientemente”, puede 
asegurarse que ellas muchas veces dicen que sí a un caso que conocieron hace años. (Ver Cuadro de la Pregunta No.  37) 

Por la creencia que tienen de que los golpes en la cabeza  y/o  las 
caídas, son la principal causa para que un niño sufra de 
Meningitis, cuando se les pregunta cómo puede evitarse esa 
enfermedad, lo que más responden es que “evitando que se 
caiga” lo que dice un  29.9 %.  A este porcentaje hay que 
sumarle un 4.7 % que dijo que “evitando los golpes, para 
totalizar ambas respuestas un 34.6 %.  Las de la Capital fueron 
las que más dieron ambas respuestas (42.3  % )  mientras que las 
del Interior las mencionaron un en 30.0 %.  (Ver 
Cuadro de la Pregunta No.  38) 
 
La segunda forma mencionada para evitar la Meningitis fue 
“vacunándolos” que obtuvo un 27.5 % del total de respuestas. 
 
 
“Cuidándolos” dijo el 19.1 %  respuesta en la que puede quedar 
explícito también, el “cuidarlos para evitar que se den golpes”. 
 

A las entrevistadas se les preguntó si a ellas les gustaría  
Que  sus niños fueran vacunados contra la Meningitis y 
 un 99.5 %  dijo que sí.  
 
(Ver Cuadro de la Pregunta No.  39) 
 
Finalmente se les preguntó si ellas conocían alguna 
vacuna  contra la Meningitis y un 53.3 % dijo que sí.   
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Los Grupos Focales demostraron que ellas no conocen  nombres de vacunas, sino que dan a cada una el 
nombre   de la enfermedad. Si se les hubiera preguntado  ¿Usted  conoce la vacuna contra la Meningitis?, el 
porcentaje  afirmativo hubiese sido mayor. 
 
CONOCIMIENTOS  Y CREENCIAS SOBRE LA NEUMONIA:   
 
Al igual que explicamos antes sobre  la meningitis,  para entender más en cómo introducir la Penta en la población general, 
también es importante considerar los conocimientos de la población sobre la neumonía y su percepción de riesgo de la 
enfermedad. Tampoco de esta enfermedad se observa mucho conocimiento, pero tienen una gran percepción del  riesgo que 
representa. 
 
 
El 81.5 % de las entrevistadas dijo haber oído hablar de la Neumonía, con algunas variaciones dependiendo,  la población. 
(Ver Cuadro de la Pregunta No.  42) 
 
Un 62.0 % de las entrevistadas en Elías Piña dijo conocerla y un 78.0 % en La Romana. 
 
En total, en la Capital dijeron  haber oído de esa enfermedad un 87.0 %  y  en el Interior un 78.7 %. 
 
Cuando se les pregunta cómo afecta la Neumonía a los niños, un 26.3 % dice que lucen congestionados  y  un 24.9 % sostiene 
que tienen una “gripe complicada”.  (Ver Cuadro de la Pregunta No.  43) 
 
Fiebre y tos son mencionadas por un 16.8 %  -  Se enferma de los  pulmones dice un 11.7 %. 
 
El 15.8 % dijo No Saber cómo afecta la Neumonía a los niños, subiendo el porcentaje en Elías Piña a un 27.8 %. 
 
Cuando se les preguntó cómo puede evitarse que le de Neumonía a los niños, un 36.1 % respondió que “cuidándolos”, siendo 
ligeramente más altos los porcentajes dados a esta respuesta en Elías Piña y Montecristi.   (Ver Cuadro de la Pregunta No.  44) 
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Hay una serie de respuestas que pueden unirse porque van en la misma dirección y son las siguientes:  No bañarlos con agua 
fría  (10.7 %)  -  No bañarlos muy tarde  (9.7 %)  -  No mojarlos mucho  (9.0 %)  - Que no cojan sereno  (7.1 %),  respuestas 
que unidas llegan a un 36.5  %, lo que indica que muchas entrevistadas piensan que hay una relación estrecha entre la 
Neumonía y el mojar un niño. 
 
Solamente un 9.4 % menciona la vacunación, como una forma de evitar la Neumonía. 
 
Un 84.3 % de las entrevistadas dijo desconocer de vacunas contra la Neumonía. Sin embargo un 98.7 % aseguró que a ellas les 
gustaría vacunar a sus hijos contra esta enfermedad.  (Ver Cuadros de las Preguntas Nos.  45 y 46) 
 
SOBRE LA VACUNA PENTA: 
 
Un 96.3 % de las entrevistadas dijo no haber oído hablar de una vacuna llamada Penta. De las  22  que dijeron que sí,  11  eran 
de la Capital y el resto del Interior.  (Ver Cuadro de la Pregunta No.  48) 
 

A esas pocas entrevistadas que dijeron haber oído hablar 
de Penta se les preguntó qué habían oído de esa vacuna.  
Ocho dijeron haber oído que “era muy buena” – Cuatro 
que “era contra 5 enfermedades”  -  Dos dijeron que “era 
contra varias enfermedades”  -  y  dos que “servía para 
todo”, respuestas estas últimas, que indican que 
realmente han oído hablar de esa vacuna.  (Ver 
Cuadro de la Pregunta No.  49) 

 
A todas las entrevistadas se les explicaba qué era Penta y 
después se les preguntaba que pensaban de una vacuna 
contra 5 enfermedades.  (Ver Cuadro de la 
Pregunta No.  50) 
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“Eso está muy bien”  dijo el 40.0 % de ellas -  y “debe ser muy buena”  aseguró un 38.5 %. 
 
Hubo un 13.6 % que dijo que “así era mejor”. Esa respuesta se escuchó bastante en los Grupos Focales y quiere decir que ellas 
piensan que es mejor una vacuna contra 5 enfermedades porque se le pone una sola inyección a los niños  (un solo puyón) y 
porque hay que llevarlos menos veces a vacunar. 
 
Un 3.3 % dijo que no sabían (con expresión normal)  y un 1.3 % dio esa misma respuesta reflejando temor en sus rostros.   
Solamente un 1.8 % afirmó que una vacuna contra 5 enfermedades debía  “ser muy fuerte”. 
 
Cuando se les pregunta en forma más explícita qué encuentran de bueno en una vacuna así, un 59.8 % dice que lo mejor es que 
protege contra esas enfermedades (las que se les mencionaron en la explicación). (Ver Cuadro de la Pregunta No.  51) 
 
Un 15.1 % dijo que con una vacuna así los niños no sufren tanto con tantas inyecciones y un 7.1 % afirmó que con esa vacuna 
no “hay que estar yendo a cada rato”, conceptos relacionados con la respuesta “así es mejor”. 
 
El 92.4 % dijo que no encontraba nada de malo en una vacuna como Penta, mientras que un 4.8 %sostuvo que “debe ser muy 
fuerte”  -  y un 1.5 % dijo que “podía hacerle daño al niño”, para totalizar solamente un 6.3 % de respuestas negativas a la 
vacuna.  (Ver Cuadro de la Pregunta No.  52) 
 
SOBRE LA TARJETA DE VACUNACIÓN: 
 
Se hicieron una serie  de preguntas sobre el uso y conocimientos de las Tarjetas de vacunación.  En la primera, se les preguntó 
para qué ellas pensaban servían las tarjetas.  Las tres primeras respuestas revelan conocimiento de las tarjetas:  
        (Ver Cuadro de la Pregunta No.  53) 
 
 

1  Saber cuáles se les han puesto y las que faltan  37.8 % 
2  Para controlar las vacunas    32.3 
3  Para ir anotando las vacunas que se les ponen  17.6 
4  Desconocimiento      12.3 
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Un 4.9 % dijo claramente que no sabía explicar para que servía y el resto dijo cosas que no reflejaban conocimiento, para 
totalizar un 12.3 % de desconocimiento. 
 
El desconocimiento es algo mayor en el Interior en donde un 15.9 % no dio respuestas correctas, contra un 4.5 % en la Capital. 
 
El desconocimiento sobre el papel de la Tarjeta de vacunación es más alto en Elías Piña  (22.1 %) y en San Francisco  (21.2 %). 
 

Un 79.5 % de las entrevistadas dijo que a ellas nunca se les había 
olvidado  la Tarjeta al llevar un niño a vacunar, mientras que un 19.6 
% reconoció que sí  (5 entrevistadas dijeron no tener Tarjeta). (Ver 
Cuadro de la Pregunta No.  54) 
 
En Montecristi y La Romana, el porcentaje de madres que dijeron que 
sí se les había olvidado subió a un 25.0 %. 
 
Cuando se preguntó a aquellas que antes dijeron que sí se les había 
olvidado llevar la Tarjeta, un 59.6 % aseguró que en el lugar adonde 
habían ido no habían puesto la vacuna al niño. A pesar de que son muy 
pocas las entrevistadas para un análisis, debe observarse que en Elías 
Piña de 19 entrevistadas, 16 dijeron que no se las habían puesto y en 
San Francisco de 8 lo dijeron 7.  (Ver Cuadro de la Pregunta 
No.  55) 
 
 

La casi totalidad de las entrevistadas dijo que ellas habían recibido alguna vez la tarjeta de vacunación  (99.6 %). 
 
DETERMINACIÓN DEL ESTADO VACUNAR DE LOS HIJOS DE LAS ENCUESTADAS 
 
Para determinar el esquema de vacunación de los niños de las madres entrevistadas, las encuestadoras tenían una tarjeta de 
vacuna, en donde trascribían las informaciones de la tarjeta mostrada por las madres. 
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De ellas, un 84.2 % tenía la Tarjeta en su casa y pudieron mostrarla a las Encuestadoras. Hubo un 15.8 % que no pudo 
mostrarlas porque durante varios minutos no pudieron encontrarla o porque la tenían en otra casa. En Montecristi fue donde 
más entrevistadas no pudieron mostrar la Tarjeta.  (Ver Cuadro de la Pregunta No.  60) 
 
Una vez que mostraban las Tarjetas, las Encuestadoras copiaron los datos de las mismas, para determinar si el esquema de 
vacunación, acorde con las edades de los niños estaban completos o no. 
 
Los resultados fueron los siguientes: 
 

 
 
 
Luego de revisar todas las tarjetas que las encuestadoras 
trascribieron de las tarjetas mostradas por las madres, personal 
técnico de los auspiciadores del estudio, determinaron que un 
63.0 % de los niños de las entrevistadas, tenían esquema de 
vacunación incompleto y en un 37.0 el esquema estaba 
incompleto. 
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No se observaron diferencias notables en los porcentajes Urbano – Rural – o en los de Capital – Interior.  Las tarjetas que 
mostraron las entrevistadas, les fueron dadas en un 68.8 % en Hospitales Públicos y en un 19.8 % en Centros de Salud 
Públicos.  En los Centros de Salud Privados y Consultorios, las habían recibido un 5.8 % y en las Policlínicas del IDSS un 4.0 
%-  En donde más dijeron haberla recibido en instituciones privadas fue en Montecristi  (10.0 %)  y en La Romana  (12.0)   
 
INTERPRETACION DE LAS INFORMACIONES DE LA TARJETA DE VACUNA POR PARTE DE LAS MADRES. 
 
Para determinar cómo interpretan las madres la información de la tarjeta de vacuna, se contempló en la investigación mostrar 
una tarjeta con un caso de un niño hipotético y realizar  tres  preguntas a las madres 
 
Previendo que algunas de ellas eran analfabetas, se les hizo una Prueba de Lectura que dio los siguientes resultados. 
 
 
Previendo que algunas de ellas eran analfabetas, se les hizo primero una Prueba de Lectura que dio los siguientes resultados: 
 
 
    LEEN BIEN  CON DIFICULTAD        NO LEEN  
 

      66.3 %   15.3 %   18.3 %     
      (Ver Cuadro de la Pregunta No.  63) 
 
En donde más las entrevistadas probaron que podían leer fue en Santo Domingo  (78.0 %)  y en donde menos en San Francisco 
de Macorís  (55.0 %). 
 
Las preguntas sobre los datos que contenía la tarjeta que se mostraba a las entrevistadas, fueron las siguientes: 
 
¿ Cuáles fueron las vacunas que recibió el niño de esta tarjeta ? 
¿ Cuántas vacunas ha recibido el niño de esta tarjeta ? 
¿ En qué fecha debe llevarse el niño de esta tarjeta para recibir su próxima vacuna ? 
 
Los  resultados sobre los datos que contenía la Tarjeta que se mostraba a las entrevistadas, fueron  las siguientes: 
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NOTA:  Las preguntas fueron hechas solamente a las entrevistadas que sabían leer o lo hacían con dificultad. Los siguientes 
resultados están basados solamente en las respuestas de las que sabían leer o lo hacían con dificultad. 
 
                    SABIAN   NO SABIAN 
 

¿ Cuáles fueron las últimas vacunas que recibió el niño de esta tarjeta ?     53.1    46.9 
     

¿ Cuántas vacunas ha recibido el niño de esta tarjeta ?       58.9             41.1 
 
 ¿ En qué fecha debe llevarse para recibir su próxima vacuna ?     53.3             46.7 
     
    (Ver Cuadros de las Preguntas Nos.  64 – 65 - 66 
 
NOTA:  Para ver los resultados por las diferentes poblaciones, ver Cuadros de las preguntas Nos.  64 – 65 – 66. 
 
Podemos concluir que las tarjetas NO funcionan en su objetivo principal, el cual es educar y recordar a la madre sobre el 
esquema de vacunas de su hijo, hasta haberlo completado. 
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 La mayoría de las Participantes en los grupos Focales realizados dan gran importancia a la vacunación de sus hijos, 
porque están seguras de que a través de ella logran proteger a sus hijos  de diversas enfermedades. 

 
 Tienen mucha confianza en las vacunas y están consciente de sus beneficios porque saben que el principal beneficio es 

que protegen a los niños de muchas enfermedades. Hubo comentarios más profundos asegurando que hoy en día se ven 
en la calle menos niños lisiados o incapacitados y que eso es por las vacunas. 

 
 Prefieren los Hospitales Públicos para vacunar a sus hijos, porque allí en muchos casos nacieron sus hijos y tienen 

record de los mismos. En poblaciones del Interior surgen comentarios de que les gustaría tener a su disposición un 
puesto de vacunación  mas  cercano. 

 
 En la Capital hay una gran preferencia por el Centro Sanitario de la Galván, mayormente porque casi siempre tienen 

las vacunas que necesitan sus hijos. También hablan de que abren un record al niño para darle seguimiento durante 5 
años. 

 
 En la mayor parte de los grupos dicen no haber tenido “problemas” en los lugares donde van y cuando exponen alguno, 

casi siempre está relacionado con la falta de vacunas, los continuos viajes y las largas filas, porque hay mucha gente. 
 

 Las Participantes expusieron con claridad que prefieren los Puestos Fijos a las Jornadas. Tienen una gran desconfianza 
del personal que trabaja en ellas e inclusive hacen relatos de niños a los que supuestamente les han puesto mal las 
vacunas en las Jornadas y les han creado graves problemas o incapacidades permanentes. Las madres que dicen 
preferir las jornadas se basan en que en los lugares adonde van,  hay gran escasez de vacunas. 

 
 Lo que más desean de los puestos de vacunación al ir a vacunar a sus hijos es que:   

 
 

 Las atiendan bien. 
 El Personal sea capacitado.   
 Que tengan las vacunas que necesitan sus hijos. 
 Que vacunen a sus hijos. 
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 Las madres Participantes prefieren llevar sus hijos a vacunar de lunes a viernes. No muestran interés en los fines de 
semana. Prefieren llevarlos en las mañanas y parece existir la creencia de que es mejor vacunarlos cuando la 
temperatura está más fresca, surgiendo comentarios de que cuando hace mucho calor las reacciones y efectos 
secundarios de la vacunas son más fuertes. 

 
 

 No ven grandes dificultades en tener que llevar los niños a vacunar e inclusive surgen comentarios de que  aprovechan 
esas  salidas para “pasear”. Las que exponen dificultades se quejan de las grandes distancias que tienen que             
caminar a pie y de los costos de transportación. 

 
 En la mayor parte de los Grupos, las Participantes hablan muy bien de las atenciones que reciben de parte del personal 

y surgen calificativos de que son amables, atentas y cariñosas. La excepción es en La Romana, donde inclusive una 
Participante dijo que  no podía hablarse de que las trataran bien porque “no había atenciones”.  Surgen fuerte 
comentarios en contra del personal que las atiende y hay quien dice que “todas son igualitos”  ligando a médicos y 
enfermeras. 

 
 Cuando se les pide que hablen de relatos de problemas que han tenido, se refieren mucho a problemas relacionados con 

falta de vacunas. También relatan problemas que han tenido sus hijos con supuestas “vacunas mal puestas” que en 
algunos casos han dejado huellas en sus hijos, aunque no se puede decir que sean muchos  (Ver Relato de Problemas en 
Análisis e Interpretación). 

 
 El problema más grande y que es común en todas las provincias del Interior, es la falta de vacunas en los lugares 

adonde van, lo que provoca continuos viajes y hasta desaliento que genera no ir más y no completar el esquema  de 
vacunación de sus hijos.  En mayor o menor grado el problema existe en todos los lugares del Interior, pero parece ser 
más  grave en La Romana. En Santo Domingo no surgen muchos comentarios al respecto, porque la mayoría va al 
Centro Sanitario de la Galván y cuando alguna dice que a veces no tienen las vacunas, otras sostienen lo contrario. 
Surgen comentarios de que en los  dispensarios a veces no tienen las vacunas que necesitan. 

 
 Muchas Participantes dijeron que les había ocurrido ir a un puesto de vacunación y no han vacunado al niño. Casi 

siempre esto ha sucedido por la falta de vacunas y en otros casos porque los niños han estado enfermos de gripe o han 
tenido fiebre. 

 



 45

 Las Participantes en los Grupos, conocen vacunas contra las diferentes enfermedades, pero no específicamente por sus 
nombres, sino que a cada vacuna le dan el nombre de la enfermedad  (la vacuna del Polio, la de la Meningitis, etc.). No 
hacen muchos comentarios diciendo que les desagrada la vacunación. Algunas dicen que no les gustan los efectos 
secundarios, como la fiebre y que se les hincha la inyección. 

 
 Los temores a las vacunas giran alrededor de:   

 
 Que  les pongan una vacuna “mal puesta” y que como consecuencia le pase algo al niño. 
 Que la persona que vacuna no esté lo suficientemente preparada. 
 Temor a que pongan al niño una vacuna equivocada. 
 Temor a que por cualquier razón le suceda algo al niño y quede lisiado, cojo o con algún problema similar. 

 
 Las Participantes en los grupos fueron capaces de mencionar, las diferentes vacunas recomendadas por el PAI. 

 
 El estudio revela que las madres han oído de muchas enfermedades, pero no tienen gran conocimiento de los síntomas, 

señales, causas y como se evitan estas. Más bien se refieren a los que le puede pasar si se enfermen y tienen conciencia 
de la gravedad de ellas.  Tienen más nociones de la Neumonía y la relacionan con el congestionamiento, una gripe muy 
mala, problemas pulmonares y fiebre. 

 
 De la Meningitis se refieren a que quedan medios alocados, atarantados, sordos, con mañas o lisiados. Los comentarios 

indican que la consideran una grave enfermedad. A pesar de esto es poco lo que saben sobre sus manifestaciones, causas 
y como evitarla. 

 
 Sobre la Tos ferina lo único que saben es que es una tos que no se les quita y que no pueden dormir. 

 
 Han oído hablar mucho de la Hepatitis B y es significativo que durante las conversaciones surgen muchos comentarios 

de personas, incluyendo familiares, que sufren esa enfermedad. Tienen idea de que se ponen “amarillitos” que “orinan 
amarillo” y la consideran una grave enfermedad. Surgieron comentarios de que la Hepatitis B puede contagiarse a 
través de las relaciones sexuales al igual que el SIDA. 

 
 No conocen la Difteria  por lo que no hubo comentarios. 
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 Al Tétanos lo conocen y surgen muchos comentarios de que se produce por cortaduras y heridas.  Hay sin embargo una 
gran cantidad de Participantes que la identifican como un Pasmo y dicen que le sucede a personas que abren una 
nevera  estando calientes  (por el calor u otra razón)  -  Por levantarse caliente y poner los pies en el piso  -  Por estar 
planchando ropa y abrir una nevera  -  Por mojarse con agua caliente. Cualquiera sea la forma en que se produzca, 
queda claro que sienten temor a los efectos de la enfermedad. 

 
 

 No saben en su generalidad como evitar las enfermedades, esto se explica por el desconocimiento que tienen sobre las 
causas de las mismas, tienen   muchas ideas sobre cómo se evitan las diferentes enfermedades. Dicen que la Meningitis 
se evita no dejando caer a los niños y cuidando de que no se den golpes en la cabeza y la Neumonía evitando que se 
mojen con agua fría, bañándolos con agua tibia y curándoles las gripes. 

 
 La absoluta mayoría cree que las vacunas son para una sola enfermedad  y muy aisladamente surgen comentarios de 

que la DPT es contra tres. Nunca han oído hablar de la Vacuna Hib y sólo un par de Participantes dijeron haber oído 
hablar de Penta o de una vacuna que va a salir que es contra  5 enfermedades. 

 
 Cuando se les explica lo que es la Vacuna Penta, en casi todos los Grupos surgen comentarios de aprobación. Dicen que 

van a estar más tranquilas sabiendo que sus hijos van a estar protegidos contra varias enfermedades y también varias 
mencionan la ventaja de que al niño les den menos puyones y que ellas tengan que ir menos veces a vacunarlos, lo que 
también produce que ellos sufran menos. 

 
 En Santo Domingo las mayoría de las Participantes hicieron comentarios negativos a una vacuna contra  5  

enfermedades por considerarla “muy fuerte” que podría producir al niño hasta “ataques”  o  un “choque”.  Se 
escucharon comentarios de que sólo se las pondrían a los niños “obligao” e insinuaron que las clínicas privadas van a 
vender mucho de las que ahora existen, porque la gente preferirá pagar, antes que poner la Penta a los niños. 

 
 Estos comentarios son significativos, porque  indican la necesidad de una buena campaña IEC  antes y durante el 

lanzamiento, considerando la fuerza que tienen los comentarios interpersonales.  
 

 Finalmente se dieron informaciones generales de la PENTAVALENTE y luego se hicieron pruebas de recordación de la 
palabra Penta, comprobándose que las Participantes fueron capaces de recordar el nombre de la vacuna contra  5  
enfermedades de la cual se estaba hablando. 
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ETAPA DE CALENTAMIENTO 
 
 

 Importancia de la Vacunación. 
 

 Según las expresiones de las Participantes, la vacunación es algo a lo que dan mucha importancia. La principal 
razón es que tienen conciencia de que las vacunas protegen a los niños de muchas enfermedades y hubo inclusive 
comentarios que se referían a que ahora, se ven menos niños lisiados o con otras incapacidades, fruto del 
esfuerzo que se ha hecho para vacunar la población infantil  (esto naturalmente, dicho en su forma de hablar). 

 
 La certeza de que las vacunas ayudan genera que se conviertan en promotoras de las vacunas, como es el caso 

del siguiente comentario: 
 

 La firme creencia de que las vacunas protegen a los niños de enfermedades se reflejan en los siguientes comentarios 
hechos en diferentes Grupos Focales: 

 
 Sí es importante 
 Porque libra de cualquier enfermedad que le pueda dar 
 Porque así evitamos muchas enfermedades 
 Porque le hace mucho daño a los niños si no lo vacunan. Hay mucha enfermedad en la calle. 
 Porque es una de las cosas que previene a los niños de tantas enfermedades que hay. 

 
LUGARES QUE PREFIEREN PARA VACUNAR A SUS HIJOS 

 
 

 Los lugares que prefieren para ir a vacunar a sus hijos están relacionados con: 
 

 Los centros  de salud que están ubicados mas próximo a su casa, lo que les evitaría el gasto en pasajes o tener que 
caminar grandes distancias para llegar al sitio de vacunación. Con relación a esto algunas participantes 
solicitaron la ubicación de un puesto de vacunación en la Clínica Rural de la comunidad, porque el Hospital les 
queda muy lejos, como es el caso del Guayabo de Elías Piña. 
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 Lugares donde encuentran las vacunas. Muchas veces incluso no van al mas cercano alegando que estos no 

tienen vacunas como es el caso  de las de Santo. Domingo,  que prefieren el Centro de la Galván , aun teniendo 
otros centros mas cerca. 

 
 Porque puedan seguir chequeando su niño, es el caso del Centro de la Galván en Santo. Domingo, donde las 

participantes lo prefieren porque le pueden sacar un record a su hijo y chequearlo hasta los 5 años, además de 
que siempre tiene vacunas. 

 
 Los Hospitales donde han nacidos sus hijos. 

 
 Otros no tienen opción porque solo hay un puesto en la comunidad.  

 
 
LUGARES DONDE HAN TENIDO PROBLEMAS 

 
 El mayor problema y en el que todas las participantes coinciden es en que mucha veces no hay vacunas en los puestos de 

vacunación y se pierde mucho tiempo en esto, hay que dar muchos viajes;  esto hace que tengan que trasladarse  a 
lugares mas lejos y pagar mucho de pasaje. Otro problema que alegan sobre todo las de la Romana es que hay que 
durar mucho tiempo en filas largas y al sol . 

 
 
SI PREFIEREN PUESTOS FIJOS O JORNADAS 
 

 Las mayorías de las participantes prefieren los puestos fijos de vacunación a  las jornadas sobre todo porque aseguran 
que en las Jornadas, laboran personas que no están lo  suficientemente capacitadas. Dicen:  “A mi no me gustan  hay 
muchas muchachas jóvenes que no saben poner inyecciones”,   “en las jornadas ponen vacuna aprendices o promotores 
que no saben vacunar bien”. Las Participantes también expusieron casos de niños que han sido afectados por vacunas 
puestas en las Jornadas.  Alguna afirman: “La hermana mía tiene un brazo más pequeño que otro de una vacuna que le 
pusieron”  “A un niño en una jornada le cruzaron la aguja de extremo a extremo”.  Todo esto refuerza la desconfianza 
que le tienen al personal que trabaja en las jornadas  y en adición confían más en la capacidad de las enfermeras de los 
Hospitales. 
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Los únicos comentarios a favor de las Jornadas los hicieron en La Romana debido a los grandes problemas que tienen 
para conseguir las vacunas que necesitan para sus hijos. 

 
LO QUE DESEAN DE LOS PUESTOS DE VACUNACIÓN 
 

 Las madres lo que quieren es principalmente que en los puestos de vacunación, siempre tengan las vacunas que 
necesitan sus niños, que los traten bien,  que el personal esté capacitado y que le pongan la vacuna con cuidado. 

 
PREFERENCIA DE DIAS DE LA SEMANA Y TANDAS 
 

 Con relación al día  de la semana que prefieren para llevar sus niños a vacunar los resultados son los siguientes: 
 

 Las Participantes hicieron comentarios siempre basándose en sus propias necesidades. Unas dicen lunes, otras 
viernes y no se observa una razón básica para la preferencia, otras dicen el día que caiga la cita uno va y lo 
atienden, cualquier día de la semana que no sea sábado y domingos. 

 Aquí surgen algunos comentarios relacionados con los días de mayor existencias de vacunas y de menor demanda 
de servicio, por ejemplo: Yo los llevo los miércoles porque es el día en que siempre hay vacunas,  porque los lunes 
se acaban rápido y además hay una fila muy larga. 

 No surgieron comentarios frecuentes hablando de preferir los fines de semana, salvo para aquellas que por razones 
laborales los prefieren. 

 Al referirnos al momento ( tandas) mejor del día para ir a vacunar a sus hijos observamos  que hay una tendencia 
a preferir las mañanas. Hubo comentarios que indican que ellas piensan que es mejor vacunar a los niños cuando 
la temperatura está fresca  creencia que se refleja en  la siguiente expresión:  Por la mañana,  que está más fresca  
(dice que se le hincha la vacuna cuando la temperatura está más alta). 

. 
DIFICULTADES PARA LLEVAR LOS NIÑOS A VACUNAR 
 

 No surgieron muchos comentarios afirmando que la tarea de llevar a los niños era un problema e inclusive en Santo 
Domingo hubo comentarios asegurando que para ellas era como un paseo, y además porque lo que está es cuidando  a 
sus hijos 

 En el Interior sin embargo consideran en mayor grado difícil la tarea de tener que llevar uno a más niños a vacunar, 
muchas veces a pie,  y así lo expresan: 
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 Es difícil porque cuando me toca, es duro buscar el pasaje o ir a pie. 
 Es fácil porque es una sola, pero para salir con 4 muchachos no es fácil 
 Lo que uno se encuentra más pesado es que tiene que irse a pie 
 Es lejos de aquí el Sub Centro. A pie, con un muchacho malo no es fácil 

 
PERCEPCIONES DE LAS MADRES DEL SERVICIO DE VACUNACIÓN. 
 

 La  mayoría  de las participantes,  al preguntarles sobre el trato del personal,  dijeron que las tratan  bien o muy bien,  
expresándolo  de la siguiente manera: 

 
 Bien 
 Hay unas mujeres que son muy bien ahí 
 Porque a uno lo atienden cuando llegan y si la vacuna está, se la ponen y si no está, esperar cuando llegue. 
 Porque le ponen atención 
 A mi me tratan bien 
 Son amables, simpáticos 
 Atienden al niño bien 
 El servicio que dan es bueno porque hay atendencia. Una va y una no sale desconforme porque lo atienden.  
 El servicio es muy eficiente, atienden bien a las personas que van. 
 Yo diría que está muy bien. A veces atienden a las personas bien y a veces no hay medicamentos. Hay día que una 

no tiene ni cinco pesos para la receta y una quisiera que hubiera algo de medicamento que le pudieran donar, 
porque a veces hace falta. 

 
 Solamente En la Romana surgieron duras críticas al trato del personal.  Veamos comentarios de Participantes en el 

Grupo de 
      La Romana: 

 
 Te dicen que te sientes y lo vacunan y ya 
 Uno le dice una cosa y como ná y no le dicen nada a una. 
 Ellos tampoco te dicen que le des un calmante 
 No hay atenciones, no hablan 
 Uno le pregunta una cosa y ellos no esperar esto 
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 Tratan a uno como si una fuera un animal 
 Enfermera, pero también las doctoras son iguales 
 Son igualitas todas. 

 
RELATOS DE PROBLEMAS 
 

 Prácticamente todas las participantes dijeron que no habían tenido problemas y  así lo expresaron: 
 

 No es tenido 
 No es tenido problemas hasta ahora gracias a Dios 
 Que nos traten bien 
 Ellos tratan a uno bien 
 Si nos tratan mucho mejor 
 Hasta ahora no hemos tenido ningún problema 

 
 Sin embargo un número importantes  de participantes dice haber tenido alguna dificultad. Veamos  algunas 

expresiones: 
 

 A veces aquí en el Centro no hay (la vacuna) y una tiene que ir al Hospital.. 
 A veces no alcanzan las vacunas y entonces hay que ir allá y se hace difícil. 
 Porque cuando una va nunca hay vacuna. Yo lo vacuno cuando viene la gente de la Campaña  (Jornada). 
 Al mío le pusieron una vacuna arriba del hombro y no lo podía subir para arriba  (el brazo). 
 El tenía 4 meses y allá en el Centro me dijeron que lo vacunara por mi barrio, 

            entonces yo fui, me lo vacunaron y yo le puse baño tibio y de todo y luchando y  
            luchando le salió eso. Duró tres días interno y con una mecha que le metieron le 
            sacaron muchas cosas. Eso fue en una campaña, yo lo llevé (dice que lo llevó 
           donde estaban poniendo vacunas de la campaña). 

 Ahora mismo ahí en la  Policlínica  hay como dos o tres enfermeras que yo nunca la había visto. Parece  que ellos 
hicieron un curso de enfermería. Una va y ellos están poniendo inyecciones. A una yo le dije que yo no sabía que era 
enfermera y ella me dijo que estaba estudiando ahora y yo le dije que no debería ponerse a pinchar niños si está 
aprendiendo ahora. 
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 A este niño que tenía cargado, tenía una gran hendidura en el muslo, como si le hubieran cortado parte de piel y 
carne le pusieron una vacuna y le halan la jeringuilla. Entonces se la volvieron a entra y eso le trajo una bola,  fue 
por una vacuna mal puesta y yo le ponía paño tibio y no se le bajaba. 

 Los problema es que dejen extraviar la tarjeta. Si la dejan extraviar  las enfermeras están disconforme porque no 
saben la secuencia del niño, como van  las vacuna y cuál es la que le faltan. No debemos dejar de perder la tarjeta 
porque ahí es que está indicada el día que le toca. 

 Una niña de una vacuna que le pusieron mal puesta le han hecho diez operaciones. 
 
EXISTENCIA DE VACUNAS EN PUESTOS DE VACUNACIÓN 
 

 Se puede afirmar que la falta de vacunas es un grave problema en casi todas las provincias en donde se hicieron Grupos 
Focales, acentuándose en La Romana y siendo menor en la ciudad de Santo Domingo. 

 
 Las quejas por las veces que llevan los niños a vacunar y no hay las vacunas que necesitan son muchas. 

 
 Porque a veces una lo lleva y no hay, entones le dicen vuelve tal día y no hay, todavía no ha llegado. Porque no es 

que hay siempre. 
 E inclusive tuve que ir a Villa Vázquez . Ayer fui y no había ninguna y é  (niño) tiene una de Polio atrasada y 

tampoco había del Polio. 
 Porque no hay vacuna 
 El problema es que en los Dispensarios a veces no tienen las vacunas 
 A veces una tiene que esperar que la traigan 
 Cuando yo he ido, yo no he encontrado tampoco vacuna. ¡Que no hay, que ven mañana”. 
 Que no hay vacunas muchas veces 
 Que no hay. Eso sucede un lote  (muchas)  veces 
 El problema es que no tienen la vacuna, ahí no hay nada. 

 
 En Santo Domingo, las que van al Centro Sanitario de la Galván, confrontan menos problemas. 

 
 No, a veces no hay 
 A veces no hay en la Galván  (el Centro) 
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 Ello nunca me han dicho no venga que no hay, siempre hay cuando voy 
 Siempre hay  (en el Centro) 
 Ello siempre hay 
 A veces no 

 
 Hay madres que confiesan que sus niños no tienen puestas todas las vacunas, porque ellas se cansan de ir una y otra vez 

y siempre les dicen que no hay vacunas y que debe volver. 
 

SI HAN IDO Y NO HAN VACUNADO A LOS NIÑOS 
 

 La mayor parte de las veces que han llevado un niño a vacunar y no han podido, ha sido por la falta de vacunas y en 
segundo lugar porque el niño estaba enfermo,  casi siempre  con gripe  y/o  fiebre. 

 
 Yo fui a vacunar a mi sobrino y no pude porque había mucha gente. La fila llegaba afuera y ya eran las 11 y pico y 

yo cogí y me desesperé y me fui para mi casa. 
 Si tiene mucha fiebre y gripe 
 Cuando tiene fiebre y gripe no lo vacunan 
 A éste  (lo tiene cargado)  le dio Meningitis una vez y tuvimos que esperar que le pasará la reacción, porque é 

estuvo interno. Entonces esperaron mucho tiempo para ponerle la inyección. 
 Yo fui un día y no me lo vacunaron porque no tenía Tarjeta. Después me dijeron que tenía que esperar  que 

vacunaran a todo el mundo para darme la Tarjeta. 
 
 
 
CONOCIMIENTOS DE LA VACUNACIÓN Y VACUNAS: 
 

 Las Participantes en los Grupos están conscientes de los beneficios de la vacunación, y aunque no puede decirse que 
conocen las vacunas por sus nombres específicos, saben de la existencia de ellas. 
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 Generalmente cuando se les pregunta cuáles conocen, entre todas son capaces de mencionarlas:  Sarampión, Hepatitis 
B, Hepatitis A, para el Tétano, Varicela, Polio, Meningitis, La DPT,  el Pasmo, Para la Tos ferina, “Me hablaron de una 
nueva que van a tirar ahora. La Penta”. 

 
 La pregunta de cuál consideran la mejor no procede con ellas. Las consideran todas buenas porque dicen que protegen 

a sus hijos. 
 
LO QUE NO LES AGRADA DE LA VACUNACIÓN 

 
 No les agradan los efectos secundarios de las vacunas, pero están conscientes de que después de las vacunas el niño 

puede tener fiebre y algo de hinchazón. 
 

 Que le da fiebre 
 A todito le da fiebre 
 Se le hace bolsones en la piernita y hay que ponerle agua tibia y se le hincha mucho o se le pone un calmante. 

 
TEMORES A LA VACUNACIÓN 
 

 Estos relatos y la existencia de problemas de otras madres, genera en ellas algunos temores a las vacunas que se 
resumen en los siguientes comentarios. 

 
 Yo le puedo tener miedo que la pongan mal puesta, porque yo he visto niño que caminan cojo y es de vacuna mal 

puesta. 
 Una niña de una vacuna que le pusieron mal puesta le han hecho diez operaciones 
 Que le den un puyón por donde no es 
 Yo tengo miedo ponerle una vacuna y que se le haga una bola en un muslo y se le crece. 
 Yo tengo miedo ponerle una vacuna y que se le haga una bola en un muslo y se le crece. 
 Los niños no quieren por la incomodidad, se le hincha, le da fiebre y a veces una teme de ponérsela por la 

incapacidad que algunas personas tienen, porque no las ponen bien. 
 Yo le puedo tener miedo que la pongan mal puesta, porque yo he visto niño que caminan cojo y es de vacuna mal 

puesta. 
 Miedo de que quizás le pongan la que no sea  (se equivoquen de vacuna). De que se la pongan extraviada. 
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 Como puede verse en los comentarios anteriores, cuando las madres llevan un niño a vacunar tienen muchos temores, 

entre los cuales los principales son: 
 

 Vacuna mal puesta que le provoque algo anormal al niño. 
 Que la persona que esté poniendo la vacuna no esté lo suficientemente capacitada. 
 Temor a que le pongan la vacuna que no es. 
 Temor a que suceda algo y el niño quede lisiado, cojo o con algún problema similar. 

 
CONTRA QUE ENFERMEDADES SE VACUNA 
 

 En su mayoría las madres saben contra qué enfermedades se vacuna y cuando se les pregunta, generalmente salen a 
relucir las principales. 

 
SI CONFIAN EN LAS VACUNAS 

 
 También puede afirmarse que la absoluta mayoría  tiene confianza en las vacunas e inclusive saben de sus beneficios. 

 
 Confiamos porque antes no vacunaban a los niños contra el Polio y ahora hay menos niños que están inválidos. 

Justamente hay menos porque ante usted veía más niño con un bracito seco y una piernita seca supuestamente 
fue el Polio que le dio y ahora como vacunan al niño uno se siente seguro de que no le va dar el Polio. 

 La vacuna protegen, evitan que le de enfermedad 
 Claro que sí 
 Yo creo que son buena 
 Ellos son los médicos, ellos son los que saben 
 Cuando una gente tiene mucha gripe no se puede vacunar, porque le hace daño 

 
 Cuando dejan entrever alguna desconfianza, generalmente el comentario está ligado ala posibilidad de que no la 

pongan bien. 
 

 Hay veces que uno no puede confiar 
 Yo confío de un lado, pero es decir, si le puede quedar mal puesta 
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 Cuando una gente tiene mucha gripe no se puede vacunar, porque le hace daño 
 
CONOCIMIENTOS DE LAS ENFERMEDADES 

 
 Los Grupos demuestran que la mayoría de las madres que participaron no saben reconocer con facilidad los síntomas, 

causas y como evitar las enfermedades. 
 

 En la mayoría de los Grupos se producía silencio cuando se les preguntaba si ellas habían oído hablar, por ejemplo, de 
Difteria y en otros casos había que hacer mucho esfuerzo para que dijeran algo sobre cómo se veía un niño contra 
alguna enfermedad. 

 
 De la Neumonía se oyeron algunos comentarios: 

 
 Que se congestionan 
 Cuando les da una gripe muy mala que no pueden respirar casimente 
 Les da una Neumonía que se pueden morir 
 Los niño recién nacidos le da eso y se congestionan 
 Al niño le ha dado y lo han interno 
 Es una enfermedad que le da en los pulmones 

 
 Generalmente la ligan a la gripe o dicen que es: 

 
 Una gripe mala, de ahí es que le puede venir eso 
 Mucha fiebre, una tos 
 Si no le andan a tiempo, se mueren 
 Una gripe mala, más fuerte 

 
 Cuando se habla de la Meningitis, casi siempre se refieren a cómo quedan los niños después que les da: 

 
 La Meningitis queda medio alocado, lo deja mudo 
 Lo deja sordo, algunos quedan con mañas 
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 En sus comentarios se refleja mucho miedo a la enfermedad: 
 

 Yo he oído decir que es una enfermedad muy mala que se pueden morir 
 Cuando a un niño le da Meningitis es difícil que se pueda salvar 
 El esposo mío le dio cuando chiquito y se salvó de chepa 
 Le dan ataques 
 La Meningitis, eso si es grande. Eso le dio a un hermano mío que se tuvo al pelar  (morir)  que lo último que dijeron 

los doctores fue “si se salva queda loco o queda lisiao” y gracias a Dios quedó medio atarantao de la cabeza (mal de 
la cabeza) 

 
 De la Tos ferina surgen pocos comentarios, casi siempre diciendo que es una tos que no se para. 

 
 Es como cuando un niño tiene mucha tos 
 Una tos seca 
 Que no duerme tosiendo 
 Yo he oído hablar, pero no he visto a nadie 
 Que tose mucho 
 La Tos ferina es que tose mucho una tos seca 
 Una tos que nunca se le quita, una tos grande 
 La Difteria es cuando se le pone el cuerpo lleno de bolas. 

 
 Aunque no sepan explicar con claridad qué es,  han oído hablar mucho de la Hepatitis: 

  
 Se le ponen  los ojos blancos, amarillo a los niños. Ellos se ponen completamente blancos y se ponen pálidos 

totalmente. 
 Cambian de una vez 
 Que da una fiebre que se queda en la sangre 
 Pone los ojos amarillitos y hace pipí amarillo 
 Se ponen amarillo, amarillito y los médico le prohíben muchísima cosa 
 Es una enfermedad mala, se ponen amarillo 
 Algunas la ligaron a las relaciones sexuales: 
 Se contagia, se transmite al igual que el virus del SIDA por relaciones sexuales 
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 Al preguntar sobre que produce el Tétano tenemos las siguientes respuestas. 

       
 Cuando se pasman 
 Si se cortan 
 Había un niño con Tétanos y le dio como forma de un Pasmo y estaba malísimo ese muchacho. 
 Uno se moja caliente y puede pasmarse 
 Abre una nevera y puede pasmarse   
 El Pasmo es, usted sabe, caliente y abrir una nevera le da un Pasmo 
 Abrí una nevera para sacar un perro  (Hogdog) y la boca se me torció con medicamento. 
 Al levantarse uno caliente, con los pies en el suelo. 
 Si estoy planchando y abro la nevera, me da tétano porque me pasmo 

 
 Otras lo relacionan a las cortaduras o heridas: 

 
 Si se cortan 
 Si se clavan un clavo 
 Yo conozco un señor que nunca se había vacunado y él estaba mochando un ramo de naranja y se clavó una espina 

y el hombre no está muy bien todavía. Tiene un lado muerto y dizque tiene todo trancado. Que le dieron 41 días y 
todavía no se sabe si se va a morir. Ya tiene como 17 ó 18 días. 

 De un clavo que se clavó y se murió como a los 4 días. No se vacunó ni se puso antitetánica, ni nada. Le dio el 
Tétano. 

 
 Cualquiera que sea la interpretación que le den, ellas reflejaban temor cuando hablaban del Tétanos: 

 
 A un niño que  no lo vacunen le da tétano porque yo conozco una muchacha que le dio el tétano cuando estaba 

pequeña porque no la vacunaron. Está tullida porque le dio el tétano. 
 A un señor le dio y se murió. Se cortó con un cuchillo, se quedó así y no fue al médico y le dio Tétano. 
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COMO SE EVITAN LAS ENFERMEDADES: 
 

 No hablan mucho de cómo se pueden evitar las enfermedades, evidenciando esto su falta de conocimiento. Los 
comentarios siempre son aislados: 

 
 No dejándolos caer   (evitar Meningitis) 
 Si se caen mucho y se dan golpes en la cabeza (evitar Meningitis) 
 Curándole la gripe. Si usted tiene gripe y se queda con su gripe, se va a los pulmones.   (evitar Neumonía) 
 Bañándolos con agua tibia. No echándole esa agua fría , evita la Neumonía. 

 
CONTRA CUANTAS ENFERMEDADES SE VACUNA: 

 
 Salvo casos aislados en las que se mencionó la DPT y trabajosamente dijeron que era contra tres enfermedades, las 

Participantes siempre opinaron que cuando se pone una vacuna es contra una enfermedad. Veamos: 
 

 Puede ser para una, depende la que le toque. Puede ser la Difteria, el Polio, el Tétano que no es una enfermedad. 
 Algunas veces le tocan una, dos o le tocan hasta tres para distinta enfermedad. 
 Sí,  lo que pasa es que a la de Hepatitis B le dan refuerzo 
 A veces una lo lleva y le dicen, hoy le toca la del Sarampión y la de Hepatitis B y le ponen dos. Yo cuando lo llevo y 

me dicen así yo creo que son para dos enfermedades porque eso es lo que ellos dicen. 
 Por ejemplo la DPT es la que dicen que es contra la Difteria, Tos Ferina y el Tétanos. No me acordaba y por eso dije 

ahorita que no. 
 
 
SI HAN OIDO HABLAR DE HIB Y DE PENTA: 

 
 Solo en un Grupo una Participante dijo que había oído hablar de Penta y otra sostuvo que “por ahí viene una que es 

contra 5 enfermedades”. 
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OPINIONES SOBRE PENTA: 
 

 Cuando se les explica qué es la vacuna Penta, en todos los Grupos a excepción del de la Capital, surgen comentarios 
asegurando que “debe ser muy buena”  y  que “así es mejor”. 

 
 Yo lo encuentro bien 
 Ahí uno va a estar más conforme porque una lo lleva y dice que ya no le va a dar esa enfermedad, pero si contra 5 ya 

una va a estar más tranquila porque va a estar cuidado contra 5 y no contra una y no va a tener esa preocupación en la 
mente. 

 Mucho mejor, porque si se la ponen ya no le va a dar una enfermedad 
 Es mejor porque 5 de una son 5 puyones y esa sola es un solo puyón y va contra 5 enfermedades. 
 Porque son 5 enfermedades, porque si antes de la vacuna le entra esa enfermedad, ya se contagió, pero si se la ponen 

por 5 enfermedades ya esa si viene la rebasa. 
 Se evita el camino, el viaje 
 Es buena porque está cubriendo 5 enfermedades en una vacuna. 
 Que es mejor, que son menos vacunas y son menos punchones  (puyones, inyecciones) que le van a dar al niño, porque si 

fuera mensual son 9. 
 Es mejor 
 Porque sufren menos los niños 
 Porque no hay que ir todos los meses, ellos son los que sufren. 
 Esa fiebre que les da, esos dolores 

 
 Algunos comentarios reflejan temor oculto: 

 
 Si va a ser la misma reacción que las otras y no trae la consecuencia, yo se la podría poner. 
 Yo le tendrá miedo en un sentido y en otro no, porque en un sentido la niña estaría protegida contra  5  enfermedades 

de un solo golpe, pero en otro son un solo puyón y  5  químicas distintas. 
 Una dice que le tiene miedo pero es la primera vez que le explican a nosotros que sirve para  5  enfermedades distinta 

para curar. Nunca lo hubiesen   (habían)  explicado por eso una dice que le tiene miedo. Mayormente la del DPT son  3  
enfermedades que tienen junta. Si uno va al hospital, le toca la vacuna, la pusiste y ahí le ponen la Penta  (ella insinúa 
que se la van a poner sin preguntarle). 
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 En Santo Domingo se produjo una reacción contra la Penta: 
 

 Sí la DPT que son  3  se pone el niño con fiebre, con  5  va a ver que internarlo  (al niño). 
 Yo le tendría miedo 
 Yo también  (varias asienten con gestos) 
 ¡Oh!, hasta un ataque puede darle 
 Un choque puede darle con tanta cosa junta 
 Si hay que ponérsela obligao, una se la pone, pero así no 
 Ahí se aprovecharían las clínicas y aumentarán el precio a las otras 
 A las otras, porque la gente le coge miedo a la Penta y se van a ir para la clínica y le aumentan el precio. 

 
 Es indudable por lo tanto que, aunque para la mayoría Penta debe ser una buena idea porque es contra  5  

enfermedades, los comentarios de unas cuantas pudiera hacer que otras le cogieran miedo, lo que aconseja una buena 
campaña de IEC, para evitar temores infundados. 

 
 
RECORDACIÓN NOMBRE PENTA: 
 
 
Finalmente no cabe la menor duda de que el nombre es adecuado y muy fácil de recordar.  Generalmente, cuando se estaba 
hablando por un tiempo de una vacuna contra 5 enfermedades, se les preguntaba cuál era el nombre de la vacuna que se 
hablaba, y siempre surgía una Participante que decía:  Penta.  
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TABLAS  Y  ANALISIS  PREGUNTA  POR  PREGUNTA 
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Pregunta No. 5     ¿ Cuándo fue la última vez que usted llevó un hijo a  vacunar ? 
 
                             INVESTIGACIÓN VACUNA PENTAVALENTE 
 
                    TOTAL  SDQ    ELIAS MONTE ROMAN SANF  URBAN RURAL CAPIT INTER 
 
  UNO MENOS 3         216    77    32    40    31    36   144    72    77   139 
                     36.0% 38.5% 32.0% 40.0% 31.0% 36.0% 36.0% 36.0% 38.5% 34.7% 
 
  MAS 3 MENOS 6       125    47    15    27    20    16    93    32    47    78 
                     20.8% 23.5% 15.0% 27.0% 20.0% 16.0% 23.2% 16.0% 23.5% 19.5% 
 
  MENOS 1 MES         112    42    21    10    20    19    73    39    42    70 
                     18.6% 21.0% 21.0% 10.0% 20.0% 19.0% 18.2% 19.5% 21.0% 17.5% 
 
  NO RECUERDA         102    23    22    11    18    28    67    35    23    79 
                     17.0% 11.5% 22.0% 11.0% 18.0% 28.0% 16.7% 17.5% 11.5% 19.7% 
 
  6 MESES -UN ANO      40    11     8    12     8     1    20    20    11    29 
                      6.6%  5.5%  8.0% 12.0%  8.0%  1.0%  5.0% 10.0%  5.5%  7.2% 
 
  UNA ANO MAS           5     0     2     0     3     0     3     2     0     5 
                      0.8%  0.0%  2.0%  0.0%  3.0%  0.0%  0.7%  1.0%  0.0%  1.2% 
  ------------------------------------------------------------------------------                           
  TOTAL               600   200   100   100   100   100   400   200   200   400 
                    100.0% 33.3% 16.6% 16.6% 16.6% 16.6% 66.6% 33.3% 33.3% 66.6% 
 
 
Un 54.6 % de los entrevistados había vacunado al niño hacía 3 meses o menos  y  un 75.4 % hacía 6 meses o menos.  Hay 
ligeras diferencias por provincia.  En Santo Domingo el porcentaje sube un poco llegando a 59.6 % en las respuestas 3 meses o 
menos y a 83.0 %  - 6 meses o menos.   
 
En Montecristi y La Romana se registran los más bajos porcentajes, como puede apreciarse en el cuadro. En las demás 
provincias los porcentajes son similares. En las zonas Urbanas habían vacunado al niño hacía 3 meses o menos en un 54.2 y 
hacía 6 meses o menos en un 71.5 % - En la Rural hacía 3 meses o menos en un 55.2 % y e 6 meses o menos en un 71.5 %. 
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Pregunta No. 6  ¿ Adónde lo llevó  a vacunar? 
 
                             INVESTIGACIÓN VACUNA PENTAVALENTE 
 
                    TOTAL  SDQ  ELIAS MONTE ROMAN SANF  URBAN RURAL CAPIT INTER 
 
  HOSPITAL PUBLIC0    366    42    95    84    72    73   220   146    42   324 
                     61.0% 21.0% 95.0% 84.0% 72.0% 73.0% 55.0% 73.0% 21.0% 81.0% 
 
  CENTRO SALUD        210   148     5    13    18    26   163    47   148    62 
  PUBLICO            35.0% 74.0%  5.0% 13.0% 18.0% 26.0% 40.7% 23.5% 74.0% 15.5% 
 
  CENTRO SALUD          9     3     0     3     3     0     6     3     3     6 
  PRIVADO             1.5%  1.5%  0.0%  3.0%  3.0%  0.0%  1.5%  1.5%  1.5%  1.5% 
 
  POLICLINICA IDSS      8     1     0     0     7     0     5     3     1     7 
                      1.3%  0.5%  0.0%  0.0%  7.0%  0.0%  1.2%  1.5%  0.5%  1.7% 
 
  CONSULTORIO           6     6     0     0     0     0     6     0     6     0 
  PRIVADO             1.0%  3.0%  0.0%  0.0%  0.0%  0.0%  1.5%  0.0%  3.0%  0.0% 
 
  JORNADA               1     0     0     0     0     1     0     1     0     1 
                      0.1%  0.0%  0.0%  0.0%  0.0%  1.0%  0.0%  0.5%  0.0%  0.2% 
 -------------------------------------------------------------------------------                            
  TOTAL               600   200   100   100   100   100   400   200   200   400 
                    100.0% 33.3% 16.6% 16.6% 16.6% 16.6% 66.6% 33.3% 33.3% 66.6% 
 
Más del 60 por ciento dijo que lo había llevado a un Hospital, pero eso no sucedió en Santo Domingo en donde un 74 % 
aseguró que habían llevado el niño a vacunar a un Centro de Salud Público. En la Capital las madres llevan mucho a los niños 
al Centro Sanitario de la Galván y en mayor porcentaje a Dispensarios. 
 
Por el contrario, en las provincias del Interior, mencionaron los Hospitales en un 81 %, porcentaje que sube en Elías Piña a un 
95.0 % .  Los Centros de Salud privados, las Policlínicas del IDSS y los Consultorios, fueron poco mencionados. 
 
En las zonas rurales mencionaron los Hospitales en un 73 %. 
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Pregunta No. 7   ¿ Por qué lo llevó a ese sitio ? 
 
                             INVESTIGACIÓN VACUNA PENTAVALENTE 
 
                    TOTAL  SDQ  ELIAS MONTE ROMAN SANF  URBAN RURAL CAPIT INTER 
 
  PORQUE ALLI NACIO   225    34    63    31    38    59   132    93    34   191 
  SIEMPRE VOY ALLÍ   37.5% 17.0% 63.0% 31.0% 38.0% 59.0% 33.0% 46.5% 17.0% 47.7% 
 
  ESTA MAS CERCA      162    87    12    28    21    14   116    46    87    75 
                     27.0% 43.5% 12.0% 28.0% 21.0% 14.0% 29.0% 23.0% 43.5% 18.7% 
 
  TIENEN VACUNA        75    34     8     9    12    12    59    16    34    41 
                     12.5% 17.0%  8.0%  9.0% 12.0% 12.0% 14.7%  8.0% 17.0% 10.2% 
 
  CONFIANZA            29    18     3     2     1     5    25     4    18    11 
                      4.8%  9.0%  3.0%  2.0%  1.0%  5.0%  6.2%  2.0%  9.0%  2.7% 
 
  OTROS                28     4     9     4     6     5    13    15     4    24 
                      4.6%  2.0%  9.0%  4.0%  6.0%  5.0%  3.2%  7.5%  2.0%  6.0% 
 
  ESTABAN PONIENDO     26     3     1    11     8     3    13    13     3    23 
  ALLÍ                4.3%  1.5%  1.0% 11.0%  8.0%  3.0%  3.2%  6.5%  1.5%  5.7% 
 
  ES GRATIS            23     3     1     8     9     2    15     8     3    20 
                      3.8%  1.5%  1.0%  8.0%  9.0%  2.0%  3.7%  4.0%  1.5%  5.0% 
 
  ATIENDEN BIEN        19    12     3     1     3     0    17     2    12     7 
                      3.1%  6.0%  3.0%  1.0%  3.0%  0.0%  4.2%  1.0%  6.0%  1.7% 
 
  POR LOS MEDICOS       9     5     0     3     1     0     8     1     5     4 
                      1.5%  2.5%  0.0%  3.0%  1.0%  0.0%  2.0%  0.5%  2.5%  1.0% 
 
  FAMILIAR ALLI         4     0     0     3     1     0     2     2     0     4 
  TRABAJA             0.6%  0.0%  0.0%  3.0%  1.0%  0.0%  0.5%  1.0%  0.0%  1.0% 
  ------------------------------------------------------------------------------                      
  TOTAL               600   200   100   100   100   100   400   200   200   400 
                    100.0% 33.3% 16.6% 16.6% 16.6% 16.6% 66.6% 33.3% 33.3% 66.6% 
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La razón principal para haber llevado los niños a los sitios mencionados fue el hecho de que habían nacido allí  y/o porque 
siempre acostumbraban a usar ese sitio  para vacunación, lo que mencionó un 37.5 % de las entrevistadas 
 
En segundo lugar mencionaron el hecho de que era el lugar más cercano y en tercero la seguridad de que “siempre tienen 
vacunas”.  La confianza en el sitio es mencionada por un 4.8 % de las entrevistadas y con menores porcentajes:  Estaban 
poniendo vacunas allí  (jornadas)  -  es gratis  -  atienden bien  -  y  por los médicos. 
 
La respuesta “porque nació allí y/o siempre voy a ese sitio”  la mencionaron más en el Interior  (47.7 %) que en la Capital  (17 
%). 
 
En la Capital mencionaron más el factor “cerca”  (43.5 %)  que en el Interior  (18.7 %). 
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Pregunta No. 8  ¿ Cuánto tiempo le tomó llegar al sitio? 
 
                             INVESTIGACIÓN VACUNA PENTAVALENTE 
 
                    TOTAL  SDQ  ELIAS MONTE ROMAN SANF  URBAN RURAL CAPIT INTER 
 
  MENOS 1 HORA        563   189    93    91    93    97   379   184   189   374 
                     93.8% 94.5% 93.0% 91.0% 93.0% 97.0% 94.7% 92.0% 94.5% 93.5% 
 
  UNA HORA - A DOS     31    10     5     8     6     2    18    13    10    21 
                      5.1%  5.0%  5.0%  8.0%  6.0%  2.0%  4.5%  6.5%  5.0%  5.2% 
 
  MAS TRES              3     0     2     1     0     0     1     2     0     3 
                      0.5%  0.0%  2.0%  1.0%  0.0%  0.0%  0.2%  1.0%  0.0%  0.7% 
 
  MAS DOS - A TRES      3     1     0     0     1     1     2     1     1     2 
                      0.5%  0.5%  0.0%  0.0%  1.0%  1.0%  0.5%  0.5%  0.5%  0.5% 
 -------------------------------------------------------------------------------                           
  TOTAL               600   200   100   100   100   100   400   200   200   400 
                    100.0% 33.3% 16.6% 16.6% 16.6% 16.6% 66.6% 33.3% 33.3% 66.6% 
 
En más de un 90 por ciento, las entrevistadas dijeron que el viaje al sitio de vacunación les había tomado menos de un hora, 
inclusive en el Interior. 
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Pregunta No. 9    ¿ En qué viajó?     
 
   
                             INVESTIGACIÓN VACUNA PENTAVALENTE 
                                    09  EN QUE VIAJO? 
 
                    TOTAL  SDQ  ELIAS MONTE ROMAN SANF  URBAN RURAL CAPIT INTER 
 
  A PIE               288    96    55    49    49    39   210    78    96   192 
                     47.1% 47.0% 54.4% 48.5% 48.5% 37.5% 51.8% 37.8% 47.0% 47.1% 
 
  EN CARRO            155    83    16     7    26    23   108    47    83    72 
                     25.3% 40.6% 15.8%  6.9% 25.7% 22.1% 26.6% 22.8% 40.6% 17.6% 
 
  MOTOCONCHO          115    13    28    35    10    29    60    55    13   102 
                     18.8%  6.3% 27.7% 34.6%  9.9% 27.8% 14.8% 26.7%  6.3% 25.0% 
 
  GUAGUA               39    11     2     3    15     8    18    21    11    28 
                      6.3%  5.3%  1.9%  2.9% 14.8%  7.6%  4.4% 10.1%  5.3%  6.8% 
 
  OTROS                14     1     0     7     1     5     9     5     1    13 
                      2.2%  0.4%  0.0%  6.9%  0.9%  4.8%  2.2%  2.4%  0.4%  3.1% 
 -------------------------------------------------------------------------------                           
  TOTAL               611   204   101   101   101   104   405   206   204   407 
                    100.0% 33.3% 16.5% 16.5% 16.5% 17.0% 66.2% 33.7% 33.3% 66.6% 
 
Cerca de un 50 por ciento dijo haberse trasladado a pie al sitio de vacunación, con iguales porcentajes a esta respuesta en la 
Capital y el Interior.  Las de las zonas rurales dijeron que a pie en un 37.8 % y las zonas urbanas en un 51.8 %. 
 
Los carros fueron mencionados por un 25.3 % de las entrevistadas, subiendo este porcentaje a un 40.6 % en Santo Domingo y 
bajando en el Interior a un 17.6 %.  En Monte Cristi sólo mencionaron carros en un  6.9 % y en Elías Piña en un 15.8 %. 
 
El Motoconcho  (motores) fueron bastante mencionados  (18.8 %)  Siendo mayor los porcentajes en provincias del Interior. 
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Las guaguas fueron mencionadas por las entrevistadas en un 6.3 %. En algunas ocasiones dijeron que habían utilizado dos 
medios de transporte, por ejemplo, carros y guaguas. 
 
Pregunta No. 10 Si pagó pasaje hasta el sitio  -  ¿ Cuánto pagó?    (EN TOTAL) 
 
                             INVESTIGACIÓN VACUNA PENTAVALENTE 
                              
                    TOTAL  SDQ  ELIAS MONTE ROMAN SANF  URBAN RURAL CAPIT INTER 
 
  SEIS A DIEZ         118    38    22    12    21    25    69    49    38    80 
  PESOS              44.8% 42.7% 53.6% 34.2% 44.6% 49.0% 43.1% 47.5% 42.7% 45.9% 
 
  DOS A CINCO          73    22     3    17    23     8    51    22    22    51 
  PESOS              27.7% 24.7%  7.3% 48.5% 48.9% 15.6% 31.8% 21.3% 24.7% 29.3% 
 
  MAS DE DIEZ PESOS    72    29    16     6     3    18    40    32    29    43 
                     27.3% 32.5% 39.0% 17.1%  6.3% 35.2% 25.0% 31.0% 32.5% 24.7% 
 -------------------------------------------------------------------------------                           
  TOTAL               263    89    41    35    47    51   160   103    89   174 
                    100.0% 33.8% 15.5% 13.3% 17.8% 19.3% 60.8% 39.1% 33.8% 66.1% 
 
El transporte resulta caro para las entrevistadas. Un 44.8 % dijo que habían pagado de 6  a  10  pesos por llegar al sitio  (el 
doble ida y vuelta) manteniéndose los porcentajes por encima del 40 por ciento en todas las poblaciones a excepción de 
Montecristi. 
 
Hay inclusive un 27.3 % que aseguró haber pagado más de  10  pesos para haber llegado al sitio de vacunación. 
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Pregunta No. 11    ¿ Le pusieron la vacuna? 
 
                             INVESTIGACIÓN VACUNA PENTAVALENTE 
                              
                    TOTAL  SDQ  ELIAS MONTE ROMAN SANF  URBAN RURAL CAPIT INTER 
 
  SI                  562   193    91    96    87    95   378   184   193   369 
                     93.6% 96.5% 91.0% 96.0% 87.0% 95.0% 94.5% 92.0% 96.5% 92.2% 
 
  NO                   38     7     9     4    13     5    22    16     7    31 
                      6.3%  3.5%  9.0%  4.0% 13.0%  5.0%  5.5%  8.0%  3.5%  7.7% 
 -------------------------------------------------------------------------------                           
  TOTAL               600   200   100   100   100   100   400   200   200   400 
                    100.0% 33.3% 16.6% 16.6% 16.6% 16.6% 66.6% 33.3% 33.3% 66.6% 
 
 
Las entrevistadas dijeron que sí habían puesto las vacunas a sus hijos en un 93.6 %, porcentaje que se mantiene por encima del 
90 por ciento en todas las poblaciones a excepción de La Romana  (87 %). 
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Pregunta No. 12   ¿ Por qué no se la pusieron? 
 
                          INVESTIGACIÓN VACUNA PENTAVALENTE 
                                
                    TOTAL  SDQ  ELIAS MONTE ROMAN SANF  URBAN RURAL CAPIT INTER 
 
  NO HABIA             28     4     6     3    12     3    16    12     4    24 
                     73.6% 57.1% 66.6% 75.0% 92.3% 60.0% 72.7% 75.0% 57.1% 77.4% 
 
  OTRAS                 6     2     3     0     0     1     4     2     2     4 
                     15.7% 28.5% 33.3%  0.0%  0.0% 20.0% 18.1% 12.5% 28.5% 12.9% 
 
  NO HABIA QUIEN        2     0     0     1     0     1     1     1     0     2 
  LA PUSIERA          5.2%  0.0%  0.0% 25.0%  0.0% 20.0%  4.5%  6.2%  0.0%  6.4% 
 
  ESTABA CERRADO        1     0     0     0     1     0     0     1     0     1 
                      2.6%  0.0%  0.0%  0.0%  7.6%  0.0%  0.0%  6.2%  0.0%  3.2% 
 
  NIÑO ESTABA           1     1     0     0     0     0     1     0     1     0 
  ENFERMO             2.6% 14.2%  0.0%  0.0%  0.0%  0.0%  4.5%  0.0% 14.2%  0.0% 
  ------------------------------------------------------------------------------                           
  TOTAL                38     7     9     4    13     5    22    16     7    31 
                    100.0% 18.4% 23.6% 10.5% 34.2% 13.1% 57.8% 42.1% 18.4% 81.5% 
 
 
La principal razón para que no se la pusieran fue la no existencia de vacunas, lo que afirmó el 73.6 % de las entrevistadas que 
no logró la vacunación. 
 
El porcentaje es más alto en La Romana  (92.3 %)  población que tiene grandes problemas de suministro de vacunas de 
acuerdo con los resultados de este estudio y de los Grupos Focales. 
 
Un 5.2 % dijo que no sse las habían puesto porque no había nadie en el lugar, porcentaje que sube en La Romana a un 7.6 %. 
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Las razones “lugar estaba cerrado”  y  “el niño estaba enfermo”, fueron mencionadas con un 2.6 % de las entrevistadas. 
 
Pregunta No. 13   ¿ Llevó su Tarjeta de Vacuna? 
 
                          INVESTIGACIÓN VACUNA PENTAVALENTE 
 
                    TOTAL  SDQ  ELIAS MONTE ROMAN SANF  URBAN RURAL CAPIT INTER 
 
  SI                  585   196    97    99    95    98   391   194   196   389 
                     97.5% 98.0% 97.0% 99.0% 95.0% 98.0% 97.7% 97.0% 98.0% 97.2% 
 
  NO                   13     4     3     1     5     0     7     6     4     9 
                      2.1%  2.0%  3.0%  1.0%  5.0%  0.0%  1.7%  3.0%  2.0%  2.2% 
 
  NO TENIA TARJETA      2     0     0     0     0     2     2     0     0     2 
                      0.3%  0.0%  0.0%  0.0%  0.0%  2.0%  0.5%  0.0%  0.0%  0.5% 
  ------------------------------------------------------------------------------                           
  TOTAL               600   200   100   100   100   100   400   200   200   400 
                    100.0% 33.3% 16.6% 16.6% 16.6% 16.6% 66.6% 33.3% 33.3% 66.6% 
 
 
Un alto porcentaje  (97.5 %) afirmó que habían llevado la Tarjeta de vacunación y solamente un 2.1 % aseguró que no. 
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Pregunta No. 14    ¿ Por qué no la llevó? 
 
                            INVESTIGACIÓN VACUNA PENTAVALENTE 
                                 
                    TOTAL  SDQ  ELIAS MONTE ROMAN SANF  URBAN RURAL CAPIT INTER 
 
  PERDIDA               4     1     1     0     1     1     3     1     1     3 
                     26.6% 25.0% 33.3%  0.0% 20.0% 50.0% 33.3% 16.6% 25.0% 27.2% 
 
  NO TENGO              4     2     0     1     1     0     2     2     2     2 
                     26.6% 50.0%  0.0%100.0% 20.0%  0.0% 22.2% 33.3% 50.0% 18.1% 
 
  SE QUEDO EN CASA      4     0     1     0     3     0     2     2     0     4 
                     26.6%  0.0% 33.3%  0.0% 60.0%  0.0% 22.2% 33.3%  0.0% 36.3% 
 
  OTRAS                 3     1     1     0     0     1     2     1     1     2 
                     20.0% 25.0% 33.3%  0.0%  0.0% 50.0% 22.2% 16.6% 25.0% 18.1% 
 
  ------------------------------------------------------------------------------                             
  TOTAL                15     4     3     1     5     2     9     6     4    11 
                    100.0% 26.6% 20.0%  6.6% 33.3% 13.3% 60.0% 40.0% 26.6% 73.3% 
 
 
Las 14 que no llevaron la tarjeta dieron varias razones, tales como perdida, no tiene y se le quedó en la casa. El análisis no es 
representativo por el bajo número. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 75

 
Pregunta No. 15   ¿ Qué pasó por no llevar el Tarjeta? 
 
                             INVESTIGACIÓN VACUNA PENTAVALENTE 
                            
                    TOTAL  SDQ  ELIAS MONTE ROMAN SANF  URBAN RURAL CAPIT INTER 
 
  NO ME ATENDIERON      6     2     0     0     3     1     4     2     2     4 
                     40.0% 50.0%  0.0%  0.0% 60.0% 50.0% 44.4% 33.3% 50.0% 36.3% 
 
  ME DIERON OTRA        5     1     1     0     2     1     4     1     1     4 
  Y LO VACUNARON     33.3% 25.0% 33.3%  0.0% 40.0% 50.0% 44.4% 16.6% 25.0% 36.3% 
 
  LO VACUNARON Y NO     3     0     2     1     0     0     0     3     0     3 
  ME DIERON OTRA     20.0%  0.0% 66.6%100.0%  0.0%  0.0%  0.0% 50.0%  0.0% 27.2% 
 
  NO VACUNARON Y ME     1     1     0     0     0     0     1     0     1     0 
  DIERON OTRA         6.6% 25.0%  0.0%  0.0%  0.0%  0.0% 11.1%  0.0% 25.0%  0.0% 
 
  ME ATENDIERON         0     0     0     0     0     0     0     0     0     0 
                      0.0%  0.0%  0.0%  0.0%  0.0%  0.0%  0.0%  0.0%  0.0%  0.0% 
  ------------------------------------------------------------------------------                           
  TOTAL                15     4     3     1     5     2     9     6     4    11 
                    100.0% 26.6% 20.0%  6.6% 33.3% 13.3% 60.0% 40.0% 26.6% 73.3% 
 
 
El análisis no es representativo por el bajo número de entrevistadas que no llevó la tarjeta. De 15 que respondieron, 6 dijo que 
por no llevarla no la atendieron – a 5 le dieron otra tarjeta y vacunaron al niño – a 3 los vacunaron, pero no le dieron otra – u a 
una, aunque le dieron tarjeta no vacunaron al niño. 
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Pregunta No. 16   ¿ Cómo diría usted que la trataron? 
 
                      TOTAL  SDQ  ELIAS MONTE ROMAN SANF  URBAN RURAL CAPIT INTER 
 
  BIEN                454   154    74    81    80    65   303   151   154   300 
                     75.6% 77.0% 74.0% 81.0% 80.0% 65.0% 75.7% 75.5% 77.0% 75.0% 
 
  MUY BIEN            131    44    23    14    15    35    87    44    44    87 
                     21.8% 22.0% 23.0% 14.0% 15.0% 35.0% 21.7% 22.0% 22.0% 21.7% 
 
  REGULAR              11     2     2     3     4     0     7     4     2     9 
                      1.8%  1.0%  2.0%  3.0%  4.0%  0.0%  1.7%  2.0%  1.0%  2.2% 
 
  MAL                   4     0     1     2     1     0     3     1     0     4 
                      0.6%  0.0%  1.0%  2.0%  1.0%  0.0%  0.7%  0.5%  0.0%  1.0% 
 
  ------------------------------------------------------------------------------                             
  TOTAL               600   200   100   100   100   100   400   200   200   400 
                    100.0% 33.3% 16.6% 16.6% 16.6% 16.6% 66.6% 33.3% 33.3% 66.6% 
 
 
Tres de cada cuatro entrevistadas dijo que las había tratado bien y un 21.8 % asegurò que muy bien, para totalizar ambas 
respuestas un 97.4 %. 
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Pregunta  No. 17    ¿ Cómo le hablaron? 
 
                             INVESTIGACIÓN VACUNA PENTAVALENTE 
                                    
                    TOTAL  SDQ  ELIAS MONTE ROMAN SANF  URBAN RURAL CAPIT INTER 
 
  NORMAL              571   192    96    86    99    98   378   193   192   379 
                     95.1% 96.0% 96.0% 86.0% 99.0% 98.0% 94.5% 96.5% 96.0% 94.7% 
 
  OTRAS                 9     1     0     8     0     0     7     2     1     8 
                      1.5%  0.5%  0.0%  8.0%  0.0%  0.0%  1.7%  1.0%  0.5%  2.0% 
 
  RESPETUOSA            7     2     2     1     1     1     3     4     2     5 
                      1.1%  1.0%  2.0%  1.0%  1.0%  1.0%  0.7%  2.0%  1.0%  1.2% 
 
  MAL GENIO             4     2     1     1     0     0     4     0     2     2 
                      0.6%  1.0%  1.0%  1.0%  0.0%  0.0%  1.0%  0.0%  1.0%  0.5% 
 
  ORIENTADORA           4     1     0     2     0     1     4     0     1     3 
                      0.6%  0.5%  0.0%  2.0%  0.0%  1.0%  1.0%  0.0%  0.5%  0.7% 
 
  CON ENOJO             3     0     1     2     0     0     2     1     0     3 
                      0.5%  0.0%  1.0%  2.0%  0.0%  0.0%  0.5%  0.5%  0.0%  0.7% 
 
  ME GRITO              2     2     0     0     0     0     2     0     2     0 
                      0.3%  1.0%  0.0%  0.0%  0.0%  0.0%  0.5%  0.0%  1.0%  0.0% 
 -------------------------------------------------------------------------------                           
  TOTAL               600   200   100   100   100   100   400   200   200   400 
                    100.0% 33.3% 16.6% 16.6% 16.6% 16.6% 66.6% 33.3% 33.3% 66.6% 
 
 
El 95.1 % aseguró que las habían tratado “normal” que quiere decir en el léxico dominicano “bien”. 
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Pregunta No. 18    ¿ Siempre le hablan así? 
 
                               INVESTIGACIÓN VACUNA PENTAVALENTE 
                                 
                    TOTAL  SDQ  ELIAS MONTE ROMAN SANF  URBAN RURAL CAPIT INTER 
 
  SIEMPRE             552   187    94    93    81    97   368   184   187   365 
                     92.0% 93.5% 94.0% 93.0% 81.0% 97.0% 92.0% 92.0% 93.5% 91.2% 
 
  A VECES              28     5     4     2    15     2    18    10     5    23 
                      4.6%  2.5%  4.0%  2.0% 15.0%  2.0%  4.5%  5.0%  2.5%  5.7% 
 
  FUE SOLO UNA VEZ     14     7     1     3     2     1    10     4     7     7 
                      2.3%  3.5%  1.0%  3.0%  2.0%  1.0%  2.5%  2.0%  3.5%  1.7% 
 
  DEPENDE               6     1     1     2     2     0     4     2     1     5 
                      1.0%  0.5%  1.0%  2.0%  2.0%  0.0%  1.0%  1.0%  0.5%  1.2% 
  ------------------------------------------------------------------------------                             
  TOTAL               600   200   100   100   100   100   400   200   200   400 
                    100.0% 33.3% 16.6% 16.6% 16.6% 16.6% 66.6% 33.3% 33.3% 66.6% 
 
 
El 92 % afirmó que siempre la trataban así., respuesta que está ligada a la respuesta normal. 
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Pregunta No.  19  Yo le voy a leer varias palabras que pueden reflejar  cómo le hablaron y usted me dice si  o  no. 
                                               LEER  Y  PREGUNTAR  UNA  POR  UNA. 
 
19  FORMA LE 
HABLARON  TOTAL   SDQ   ELIAS   MONTE  ROMANA  SAN FCO  URBANA RURAL CAPITAL  INTERIOR 
           
No me gritó      98.8    100.0     97.0      97.0       99.0       100.0       99.0  98.5 100      98.3  
Me gritó       1.2         -         3.0       3.0          1.0            -            1.0  1.5 0        1.7  
           
Normal      98.8      99.5     99.0      97.0       98.0       100.0       99.0  98.5 99.5      98.5  
No Normal       1.2        0.5       1.0       3.0          2.0            -            1.0  1.5 0.5        1.5  
           
No de mal genio      98.7      99.0     98.0      96.0      100.0      100.0       98.8  98.5 99      98.5  
De mal genio       1.3        1.0       2.0       4.0            -              -            1.2  1.5 1        1.5  
           
No enojada      97.8      96.5     97.0      97.0      100.0      100.0       97.3  99 96.5      98.5  
Con enojo       2.2        3.5       3.0       3.0            -              -            2.7  1 3.5        1.5  
           
Respetuosa      95.7      97.0     98.0      87.0       95.0       100.0       95.3  96.5 97      95.0  
No respetuosa       4.3        3.0       2.0      13.0         5.0            -            4.7  3.5 3        5.0  
           
Orientadora      86.3      85.5     85.0      89.0       86.0        87.0        85.5  88 85.5      86.8  
No orientadora      13.7      14.5     15.0      11.0       14.0        13.0        15.5  12 14.5      13.2  
 
La batería de preguntas que se muestran en el cuadro indican que las personas que atendieron a las entrevistadas lo hicieron 
en altos porcentajes en forma correcta.  Los porcentajes siempre se mantienen cercanos al 100 por ciento, a excepción de la 
pregunta sobre si informaron sobre las vacunas que baja a un 86.3 %, porcentaje que también puede considerarse alto. En el 
único lugar en donde hay porcentajes críticos es en Montecristi, en donde un 13 % dijo que les habían hablado en forma poco 
respetuosa. 
 
 
Pregunta No. 20  ¿ Cómo usted calificaría la actitud de la  Trabajadora de Salud? 
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   ENCUESTADORA:   LEER  Y  PREGUNTAR  UNA  POR  UNA. 
 
20  CALIFICACION DE LA  TOTAL   SDQ   ELIAS   MONTE  ROMANA  SAN FCO  URBANA RURAL CAPITAL  INTERIOR 
TRABAJADORA SALUD           
           
No fue brusca      97.7      98.5     99.0      95.0       95.0        95.0        98.0      97.0 98.5      97.3  
Brusca       2.3        1.5       1.0       5.0          5.0          5.0          2.0       3.0  1.5        2.7  
           
Educada      97.7      98.0     97.0      96.0       98.0        98.0        98.3      96.5 98      97.5  
Mal educada       2.3        2.0       3.0       4.0          2.0          2.0          1.7       3.5  2        2.5  
           
Amable      96.7      96.0     99.0      86.0       93.0        93.0        96.5      97.0 96      97.0  
No amable       3.3        4.0       1.0       4.0          7.0          7.0          3.5       3.0  4        3.0  
           
No odiosa      96.0      94.5     98.0      93.0       96.0        96.0        96.0      96.0 94.5      96.8  
Odiosa       4.0        5.5       2.0       7.0          4.0          4.0          4.0       4.0  5.5        3.3  
           
No pesada      95.8      96.5     97.0      94.0       91.0        91.0        95.3      97.0 96.5      95.5  
Pesada       4.2        3.5       3.0       6.0          9.0          9.0          4.7       3.0  3.5        4.5  
           
Respetuosa      95.0      96.5     97.0      88.0       92.0        92.0        94.8      95.5 96.5      94.3  
No respetuosa       5.0        3.5       3.0      12.0         8.0          8.0          5.2       4.5  3.5        5.7  
           
Querìa Atenderme      94.8      92.0     97.0      98.0       99.0        99.0        90.3      98.0 82      98.3  
No querìa atenderme       7.2        8.0       3.0       2.0          1.0          1.0          9.7       2.0  18        1.2  
           
Cariñosa      90.5      88.5     96.0      89.0       84.0        84.0        89.0      93.5 88.5      91.5  
No cariñosa       9.5      11.5       4.0      11.0       16.0        16.0        11.0       6.5  11.5        8.5  
           
Informo sobre vacunas      83.0      87.0     90.0      83.0       83.0        83.0        83.3      82.5 87      81.0  
No informò de vacunas      17.0      13.0     10.0      17.0       17.0        17.0        16.7      17.5 13      19.0  
También en el cuadro anterior se observan porcentajes altos indicando buen trato.   
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En La Romana hay indicios de algún maltrato cuando un 7.0 % dice que no fue amable – un 9.0 % asegura que fue “pesada” – 
un 8.0 % poco respetuosa – y un 16.0  afirma que poco cariñosa. 
 
Los porcentajes negativos más significativos por provincia pueden verse en el siguiente cuadro: 
 
 
    Santo Domingo Elías Piña     Montecristi     La Romana San Francisco 
 
No amable            7.0 %  7.0 %    
 
Odiosa         7.0 % 
 
Pesada         6.0 %   9.0 %  9.0 % 
 
No respetuosa                 12.0 %   8.0 %  8.0 % 
 
No cariñosa    11.5 %              11.0 %             16.0 %           16.0 %       
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Pregunta No. 21  ¿ Cuál sería el mejor momento para vacunar  a su hijo  (a) ?  
                   LEER  CATEGORIAS 
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 INVESTIGACIÓN VACUNA PENTAVALENTE 

                              
                    TOTAL  SDQ  ELIAS MONTE ROMAN SANF  URBAN RURAL CAPIT INTER 
 
  MAÑANA              493   140    98    95    79    81   309   184   140   353 
                     82.1% 70.0% 98.0% 95.0% 79.0% 81.0% 77.2% 92.0% 70.0% 88.2% 
 
  TARDE                92    54     1     2    20    15    80    12    54    38 
                     15.3% 27.0%  1.0%  2.0% 20.0% 15.0% 20.0%  6.0% 27.0%  9.5% 
 
  DA IGUAL             15     6     1     3     1     4    11     4     6     9 
                      2.5%  3.0%  1.0%  3.0%  1.0%  4.0%  2.7%  2.0%  3.0%  2.2% 
  ------------------------------------------------------------------------------                             
  TOTAL               600   200   100   100   100   100   400   200   200   400 
                    100.0% 33.3% 16.6% 16.6% 16.6% 16.6% 66.6% 33.3% 33.3% 66.6% 
 
 
La mañana parece ser preferida por las madres para vacunar a sus hijos. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Pregunta No. 22  ¿ Qué día de la semana es mejor para llevar  a vacunar a  

    su hijo (a)? 



 83

 
                             INVESTIGACIÓN VACUNA PENTAVALENTE 
                               
                    TOTAL  SDQ  ELIAS MONTE ROMAN SANF  URBAN RURAL CAPIT INTER 
 
  LUNES A VIERNES     372   121    62    75    68    46   241   131   121   251 
                     62.0% 60.5% 62.0% 75.0% 68.0% 46.0% 60.2% 65.5% 60.5% 62.7% 
 
  CUALQUIER DIA       217    75    35    25    30    52   150    67    75   142 
                     36.1% 37.5% 35.0% 25.0% 30.0% 52.0% 37.5% 33.5% 37.5% 35.5% 
 
  SABADO/DOMINGO       11     4     3     0     2     2     9     2     4     7 
                      1.8%  2.0%  3.0%  0.0%  2.0%  2.0%  2.2%  1.0%  2.0%  1.7% 
  ------------------------------------------------------------------------------                           
  TOTAL               600   200   100   100   100   100   400   200   200   400 
                    100.0% 33.3% 16.6% 16.6% 16.6% 16.6% 66.6% 33.3% 33.3% 66.6% 
 
 
No parece que las entrevistadas tuvieran en mente la posibilidad de ir a vacunar niños en fines de semana. Solamente  un 1.8 
% mencionó sábados y domingos. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Pregunta No. 24  ¿ Lleva regularmente a vacunar a sus hijos ? 
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                          INVESTIGACIÓN VACUNA PENTAVALENTE 
                         
                    TOTAL  SDQ  ELIAS MONTE ROMAN SANF  URBAN RURAL CAPIT INTER 
 
  SI                  546   192    87    91    83    93   366   180   192   354 
                     91.0% 96.0% 87.0% 91.0% 83.0% 93.0% 91.5% 90.0% 96.0% 88.5% 
 
  CASI SIEMPRE         32     4     4     6    14     4    23     9     4    28 
                      5.3%  2.0%  4.0%  6.0% 14.0%  4.0%  5.7%  4.5%  2.0%  7.0% 
 
  NO                   22     4     9     3     3     3    11    11     4    18 
                      3.6%  2.0%  9.0%  3.0%  3.0%  3.0%  2.7%  5.5%  2.0%  4.5% 
 -------------------------------------------------------------------------------                               
  TOTAL               600   200   100   100   100   100   400   200   200   400 
                    100.0% 33.3% 16.6% 16.6% 16.6% 16.6% 66.6% 33.3% 33.3% 66.6% 
 
 
Nueve de cada diez entrevistadas aseguró que ellas llevaban regularmente a vacunar a sus hijos. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Pregunta No. 25 Yo le voy a leer varias frases y usted me dirá si cree que lo  

que le digo   es Falso o Verdadero. 
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25   Falso o Verdadero  TOTAL   SDQ   ELIAS   MONTE  ROMANA   SAN FCO  URBANA RURAL CAPITAL  INTERIOR 
           
A veces voy al Puesto y está Cerrado           

VERDADERO      25.3     22.0    31.0      24.0       24.0        29.0        24.5      27.0       22.0        27.0  
FALSO      74.7     78.0    69.0      86.0       76.0        71.0        75.5      73.0       78.0        73.0  

           
A veces no tienen la vacuna que necesito           

VERDADERO      60.2     54.0    67.0      69.0       73.0        44.0        57.8      65.0       54.0        63.3  
FALSO      39.8     46.0    33.0      31.0       27.0        56.0        42.3      35.0       46.0        36.8  

A veces los mèdicos no estàn           
VERDADERO      23.7     22.5    21.0      39.0       26.0        11.0        23.5      24.0       22.5        24.3  

FALSO      76.3     77.5    79.0      61.0       74.0        89.0        76.5      76.0       77.5        75.8  
           
Tengo que esperar mucho porque hay mucha gente           

VERDADERO      69.2     63.0    76.0      75.0       73.0        65.0        67.5      72.5       63.0        72.3  
FALSO      30.8     37.0    24.0      25.0       27.0        35.0        32.5      27.5       37.0        27.8  

           
A veces no vacunan por estar el niño enfermo           

VERDADERO      40.0     40.0    52.0      43.0       46.0        16.0        40.5      37.5       40.0        39.3  
FALSO      60.0     60.0    48.0      57.0       54.0        84.0        59.5      62.5       60.0        60.8  

 
 
Este es un cuadro que nos ofrece información significativa.   
 
Una de cada cuatro afirmó que a veces iban al Puesto de vacunación y estaba cerrado. 
 
El 60.0 % dijo que a veces no tienen la vacuna que necesitan. 
 
Casi una de cada 4 dijo que a veces el médico no estaba. 
 
El 69 % aseguró que tenían que esperar mucho porque había mucha gente, algo que también fue mencionado mucho en los 
Grupos Focales. 
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Y finalmente el 40 por ciento dijo que a veces no vacunaban al niño por estar enfermo, casi siempre con gripe o fiebre como 
puede verse más adelante. 
 
Estos porcentajes no hablan muy bien del servicio que han recibido las entrevistadas en sus viajes a los lugares de vacunación. 
 
Si analizamos la data por provincias, vemos algunas diferencias. Veamos las más significativas: 
 
En Elías Piña el porcentaje de las entrevistadas que dijo que a veces iban al Puesto y estaba cerrado, subió al 31 %. 
 
En Santo Domingo dijeron en un 67.0 % que a veces no tenían la vacuna que necesitaban y un 76.0 dijo que tenían que esperar 
mucho debido a la cantidad de personas que requerían el servicio. 
 
En Montecristi el porcentaje de entrevistadas que dijo que a veces no tienen la vacuna, subió a un 67.0 % - el dado a la 
respuesta asegurando que tienen que esperar mucho subió a un 75.0 % - y el correspondiente a la respuesta de que a veces no 
vacunan por estar el niño enfermo, llega a un 43.0 %. 
 
En la Romana llega a un 73.0 % el porcentaje de entrevistadas que afirmaron que a veces no tenían la vacuna que necesitaban 
– un 73.0 aseguró que tenían que esperar mucho – y un 46.0 % dijo que a veces no vacunaban a sus hijos por estar enfermos. 
 
En el cuadro anterior, también se observan algunas variaciones en la data Urbana y Rural – y en  el análisis Capital – Interior. 
 
 
 
 
 
 
 
Pregunta No. 26 ¿ Cuál es para usted el mejor lugar para vacunar  a sus hijos? 
 
                             INVESTIGACIÓN VACUNA PENTAVALENTE 
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                    TOTAL  SDQ  ELIAS MONTE ROMAN SANF  URBAN RURAL CAPIT INTER 
 
  HOSPITAL PUBLICO   374    53    91    83    73    74   232   142    53   321 
                     62.5% 26.5% 91.0% 83.8% 73.7% 74.0% 58.1% 71.3% 26.5% 80.6% 
 
  CENTRO DE SALUD    191   139     5    11    11    25   147    44   139    52 
  PUBLICO            31.9% 69.5%  5.0% 11.1% 11.1% 25.0% 36.8% 22.1% 69.5% 13.0% 
 
  CENTRO SALUD        12     2     0     5     5     0     5     7     2    10 
  PRIVADO             2.0%  1.0%  0.0%  5.0%  5.0%  0.0%  1.2%  3.5%  1.0%  2.5% 
 
  CONSULTORIO          11     5     3     0     2     1    10     1     5     6 
  PRIVADO             1.8%  2.5%  3.0%  0.0%  2.0%  1.0%  2.5%  0.5%  2.5%  1.5% 
 
  POLICLINICA IDSS      9     1     0     0     8     0     5     4     1     8 
                      1.5%  0.5%  0.0%  0.0%  8.0%  0.0%  1.2%  2.0%  0.5%  2.0% 
 
  OTROS                 1     0     1     0     0     0     0     1     0     1 
                      0.1%  0.0%  1.0%  0.0%  0.0%  0.0%  0.0%  0.5%  0.0%  0.2% 
  ------------------------------------------------------------------------------                            
  TOTAL               598   200   100    99    99   100   399   199   200   398 
                    100.0% 33.4% 16.7% 16.5% 16.5% 16.7% 66.7% 33.2% 33.4% 66.5% 
 
 
Para un 62.5 % de las entrevistadas, el mejor lugar para vacunar a sus hijos son los hospitales públicos, seguidos de los centros 
de salud públicos para totalizar ambas respuestas un 94.4 %. 
 
Hay una gran diferencia en Santo Domingo en donde un 69.5 % asegura que prefiere los centros de salud públicos, porque 
acostumbran llevar a sus hijos en altos porcentajes al Centro Sanitario de la Galván. 
 
 
 
Pregunta No. 27         ¿ Alguna vez ha pagado por vacunar a sus hijos ? 
 
                             INVESTIGACIÓN VACUNA PENTAVALENTE 
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                    TOTAL  SDQ  ELIAS MONTE ROMAN SANF  URBAN RURAL CAPIT INTER 
 
  NO                  552   174    98    92    90    98   363   189   174   378 
                     92.1% 87.0% 98.0% 92.9% 90.0% 98.0% 90.9% 94.5% 87.0% 94.7% 
 
  SI                   47    26     2     7    10     2    36    11    26    21 
                      7.8% 13.0%  2.0%  7.0% 10.0%  2.0%  9.0%  5.5% 13.0%  5.2% 
  ------------------------------------------------------------------------------                           
  TOTAL               599   200   100    99   100   100   399   200   200   399 
                    100.0% 33.3% 16.6% 16.5% 16.6% 16.6% 66.6% 33.3% 33.3% 66.6% 
 
 
El 92.1 % dijo que nunca pagaban por vacunar a sus hijos. 
 
En Santo Domingo un 13.0 % afirmó que sí habían pagado por los servicios de vacunación y en La Romana lo afirmaron en un 
10.0 %. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Pregunta No. 28    ¿ Adónde pagó? 
 
                             INVESTIGACIÓN VACUNA PENTAVALENTE 
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                    TOTAL  SDQ  ELIAS MONTE ROMAN SANF  URBAN RURAL CAPIT INTER 
 
  CENTRO SALUD         21    10     0     5     6     0    16     5    10    11 
  PRIVADO            45.6% 40.0%  0.0% 71.4% 60.0%  0.0% 45.7% 45.4% 40.0% 52.3% 
 
  CONSULTORIO          10     5     2     0     2     1     8     2     5     5 
  PRIVADO            21.7% 20.0%100.0%  0.0% 20.0% 50.0% 22.8% 18.1% 20.0% 23.8% 
 
  HOSPITAL PUBLICO      9     6     0     1     2     0     7     2     6     3 
                     19.5% 24.0%  0.0% 14.2% 20.0%  0.0% 20.0% 18.1% 24.0% 14.2% 
 
  CENTRO SALUD          5     4     0     1     0     0     4     1     4     1 
  PUBLICO            10.8% 16.0%  0.0% 14.2%  0.0%  0.0% 11.4%  9.0% 16.0%  4.7% 
 
  OTROS                 1     0     0     0     0     1     0     1     0     1 
                      2.1%  0.0%  0.0%  0.0%  0.0% 50.0%  0.0%  9.0%  0.0%  4.7% 
  ------------------------------------------------------------------------------                            
  TOTAL                46    25     2     7    10     2    35    11    25    21 
                    100.0% 54.3%  4.3% 15.2% 21.7%  4.3% 76.0% 23.9% 54.3% 45.6% 
 
De las 46 entrevistadas que dijeron que alguna vez habían pagado por vacunar a sus hijos, 21 dijeron que lo habían hecho en 
centros de salud privados y un 21.7 % en consultorios privados, para totalizar ambas respuestas un 67.3 %. 
 
Un 19.5 de esas 46 entrevistadas dijo que habían pagado en un hospitales públicos y un 10.8 en centros de salud públicos, para 
totalizar ambas respuestas un 30.3 %. 
 
 
 
 
 
 
Pregunta No. 29  ¿ Qué síntomas  presenta un niño que tiene Meningitis?    

MULTIPLE 
                             INVESTIGACIÓN VACUNA PENTAVALENTE 
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                    TOTAL  SDQ  ELIAS MONTE ROMAN SANF  URBAN RURAL CAPIT INTER 
 
  NO SABE             254    75    71    13    16    79   153   101    75   179 
                     35.1% 29.3% 65.7% 10.3% 13.1% 71.1% 31.3% 42.9% 29.3% 38.3% 
 
  NO SE               172    60     9    51    48     4   119    53    60   112 
                     23.7% 23.4%  8.3% 40.4% 39.3%  3.6% 24.3% 22.5% 23.4% 23.9% 
 
  FIEBRE              131    51    12    28    28    12    96    35    51    80 
                     18.1% 19.9% 11.1% 22.2% 22.9% 10.8% 19.6% 14.8% 19.9% 17.1% 
 
  VOMITOS              63    35     5    10     8     5    49    14    35    28 
                      8.7% 13.6%  4.6%  7.9%  6.5%  4.5% 10.0%  5.9% 13.6%  6.0% 
 
  OTRAS                52    16     9     8    12     7    34    18    16    36 
                      7.1%  6.2%  8.3%  6.3%  9.8%  6.3%  6.9%  7.6%  6.2%  7.7% 
 
  DOLOR CABEZA         24     8     1     9     5     1    17     7     8    16 
                      3.3%  3.1%  0.9%  7.1%  4.1%  0.9%  3.4%  2.9%  3.1%  3.4% 
 
  DESGONZADO           22     9     1     5     4     3    17     5     9    13 
                      3.0%  3.5%  0.9%  3.9%  3.2%  2.7%  3.4%  2.1%  3.5%  2.7% 
 
  CUELLO DURO           5     2     0     2     1     0     3     2     2     3 
                      0.6%  0.7%  0.0%  1.5%  0.8%  0.0%  0.6%  0.8%  0.7%  0.6% 
 
EN REVISION  
 
      ------------------------------------------------------------------------------------------------------             
  TOTAL               723   256   108   126   122   111   488   235   256   467 
                    100.0% 35.4% 14.9% 17.4% 16.8% 15.3% 67.5% 32.5% 35.4% 64.5% 
 
Ver análisis en la siguiente página. 
El 58.8  % de las entrevistadas dijo no saber acerca de los síntomas que presentan los niños con Meningitis. 
 
Lo que más mencionaron fue la ocurrencia de fiebres  (18.1 %)  -  Vómitos  (8.7 %)  -  y con menores porcentajes hablan de 
dolor de cabeza, “desgonzado” y Cuello duro. 
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Pregunta No. 30 ¿ Usted considera que la meningitis es una enfermedad ... ? 
          LEER CATEGORIAS 
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                             INVESTIGACIÓN VACUNA PENTAVALENTE 
                             
                    TOTAL  SDQ  ELIAS MONTE ROMAN SANF  URBAN RURAL CAPIT INTER 
 
  ES GRAVE            300   105    50    50    42    53   197   103   105   195 
                     50.0% 52.5% 50.0% 50.0% 42.0% 53.0% 49.2% 51.5% 52.5% 48.7% 
 
  MUY GRAVE           190    70    25    33    32    30   135    55    70   120 
                     31.6% 35.0% 25.0% 33.0% 32.0% 30.0% 33.7% 27.5% 35.0% 30.0% 
 
  NO SE                52    10    16     6    10    10    31    21    10    42 
                      8.6%  5.0% 16.0%  6.0% 10.0% 10.0%  7.7% 10.5%  5.0% 10.5% 
 
  UN POCO GRAVE        37    13     3     5    10     6    28     9    13    24 
                      6.1%  6.5%  3.0%  5.0% 10.0%  6.0%  7.0%  4.5%  6.5%  6.0% 
 
  COMO OTRAS           21     2     6     6     6     1     9    12     2    19 
                      3.5%  1.0%  6.0%  6.0%  6.0%  1.0%  2.2%  6.0%  1.0%  4.7% 
  ------------------------------------------------------------------------------ 
  TOTAL               600   200   100   100   100   100   400   200   200   400 
                    100.0% 33.3% 16.6% 16.6% 16.6% 16.6% 66.6% 33.3% 33.3% 66.6% 
 
 
A pesar de que muchas entrevistadas no saben nada acerca de los síntomas que presenta un niño con Meningitis, la mitad de 
ellas considera que es una grave enfermedad y un 31.6 % dijo que muy grave, para totalizar ambas respuestas un 81.6 %. 
 
 
 
 
 
 
 
Pregunta No. 31       

 
ENCUESTADORA:  Preguntar así:  ¿ La Meningitis es más grave que 
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                                     La Neumonía o menos grave?  Así con todas. 
 
                    TOTAL  SDQ  ELIAS MONTE ROMAN SANF  URBAN RURAL CAPIT INTER 
 
  MAS                 317   111    43    61    48    54   224    93   111   206 
                     52.8% 55.5% 43.0% 61.0% 48.0% 54.0% 56.0% 46.5% 55.5% 51.5% 
 
  NO SE               122    25    40     9    26    22    71    51    25    97 
                     20.3% 12.5% 40.0%  9.0% 26.0% 22.0% 17.7% 25.5% 12.5% 24.2% 
 
  MENOS                88    38     5    19    18     8    59    29    38    50 
                     14.6% 19.0%  5.0% 19.0% 18.0%  8.0% 14.7% 14.5% 19.0% 12.5% 
 
  IGUAL                73    26    12    11     8    16    46    27    26    47 
                     12.1% 13.0% 12.0% 11.0%  8.0% 16.0% 11.5% 13.5% 13.0% 11.7% 
  ------------------------------------------------------------------------------ 
  TOTAL               600   200   100   100   100   100   400   200   200   400 
                    100.0% 33.3% 16.6% 16.6% 16.6% 16.6% 66.6% 33.3% 33.3% 66.6% 
 
 
 
 
 
Ver más adelante el análisis de las respuestas dadas a la comparación entre la Meningitis y varias enfermedades. 
 
 
 
 
 
 
 
 
Pregunta No. 32  LA MENINGITIS ES MAS GRAVE QUE EL SARAMPION? 
 
                             INVESTIGACIÓN VACUNA PENTAVALENTE 
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                    TOTAL  SDQ  ELIAS MONTE ROMAN SANF  URBAN RURAL CAPIT INTER 
 
  MAS                 435   158    64    71    69    73   301   134   158   277 
                     72.5% 79.0% 64.0% 71.0% 69.0% 73.0% 75.2% 67.0% 79.0% 69.2% 
 
  MENOS                70    19    11    20    12     8    39    31    19    51 
                     11.6%  9.5% 11.0% 20.0% 12.0%  8.0%  9.7% 15.5%  9.5% 12.7% 
 
  NO SE                64    11    18     4    13    18    40    24    11    53 
                     10.6%  5.5% 18.0%  4.0% 13.0% 18.0% 10.0% 12.0%  5.5% 13.2% 
 
  IGUAL                31    12     7     5     6     1    20    11    12    19 
                      5.1%  6.0%  7.0%  5.0%  6.0%  1.0%  5.0%  5.5%  6.0%  4.7% 
 -------------------------------------------------------------------------------- 
  TOTAL               600   200   100   100   100   100   400   200   200   400 
                    100.0% 33.3% 16.6% 16.6% 16.6% 16.6% 66.6% 33.3% 33.3% 66.6% 
 
 
 
 
 
Ver más adelante el análisis de las respuestas dadas a la comparación entre la Meningitis y varias enfermedades. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Pregunta No. 33  LA MENINGITIS ES MAS GRAVE QUE LA TUBERCULOSIS? 
 
                             INVESTIGACIÓN VACUNA PENTAVALENTE 
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                    TOTAL  SDQ  ELIAS MONTE ROMAN SANF  URBAN RURAL CAPIT INTER 
 
  MENOS               254   100    32    46    48    28   184    70   100   154 
                     42.3% 50.0% 32.0% 46.0% 48.0% 28.0% 46.0% 35.0% 50.0% 38.5% 
 
  MAS                 158    52    27    27    22    30   104    54    52   106 
                     26.3% 26.0% 27.0% 27.0% 22.0% 30.0% 26.0% 27.0% 26.0% 26.5% 
 
  IGUAL               100    34    22    14    14    16    65    35    34    66 
                     16.6% 17.0% 22.0% 14.0% 14.0% 16.0% 16.2% 17.5% 17.0% 16.5% 
 
  NO SE                88    14    19    13    16    26    47    41    14    74 
                     14.6%  7.0% 19.0% 13.0% 16.0% 26.0% 11.7% 20.5%  7.0% 18.5% 
 -----------------------------------------------------------------------------   
  TOTAL               600   200   100   100   100   100   400   200   200   400 
                    100.0% 33.3% 16.6% 16.6% 16.6% 16.6% 66.6% 33.3% 33.3% 66.6% 
 
 
 
 
 
Ver más adelante el análisis de las respuestas dadas a la comparación entre la Meningitis y varias enfermedades. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Pregunta No. 34  LA MENINGITIS ES MAS GRAVE QUE LA AMIGDALITIS? 
 
                             INVESTIGACIÓN VACUNA PENTAVALENTE 
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                    TOTAL  SDQ  ELIAS MONTE ROMAN SANF  URBAN RURAL CAPIT INTER 
 
  MAS                 385   162    52    59    56    56   282   103   162   223 
                     64.1% 81.0% 52.0% 59.0% 56.0% 56.0% 70.5% 51.5% 81.0% 55.7% 
 
  NO SE               136    13    39    21    26    37    68    68    13   123 
                     22.6%  6.5% 39.0% 21.0% 26.0% 37.0% 17.0% 34.0%  6.5% 30.7% 
 
  MENOS                62    22     5    16    15     4    41    21    22    40 
                     10.3% 11.0%  5.0% 16.0% 15.0%  4.0% 10.2% 10.5% 11.0% 10.0% 
 
  IGUAL                17     3     4     4     3     3     9     8     3    14 
                      2.8%  1.5%  4.0%  4.0%  3.0%  3.0%  2.2%  4.0%  1.5%  3.5% 
  ------------------------------------------------------------------------------ 
  TOTAL               600   200   100   100   100   100   400   200   200   400 
 
 
 
 
 
Ver más adelante el análisis de las respuestas dadas a la comparación entre la Meningitis y varias enfermedades. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Pregunta No. 35  LA MENINGITIS ES MAS GRAVE QUE LA OTITIS? 
 
                            INVESTIGACIÓN VACUNA PENTAVALENTE 
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                    TOTAL  SDQ  ELIAS MONTE ROMAN SANF  URBAN RURAL CAPIT INTER 
 
  MAS                 285   118    36    52    38    41   207    78   118   167 
                     47.6% 59.0% 36.0% 52.5% 38.3% 41.0% 52.0% 39.0% 59.0% 41.9% 
 
  NO SE               231    47    53    34    42    55   134    97    47   184 
                     38.6% 23.5% 53.0% 34.3% 42.4% 55.0% 33.6% 48.5% 23.5% 46.2% 
 
  MENOS                62    25     8    11    16     2    46    16    25    37 
                     10.3% 12.5%  8.0% 11.1% 16.1%  2.0% 11.5%  8.0% 12.5%  9.3% 
 
  IGUAL                20    10     3     2     3     2    11     9    10    10 
                      3.3%  5.0%  3.0%  2.0%  3.0%  2.0%  2.7%  4.5%  5.0%  2.5% 
 ------------------------------------------------------------------------------- 
  TOTAL               598   200   100    99    99   100   398   200   200   398 
                    100.0% 33.4% 16.7% 16.5% 16.5% 16.7% 66.5% 33.4% 33.4% 66.5% 
 
 
 
 
Ver más adelante el análisis de las respuestas dadas a la comparación entre la Meningitis y varias enfermedades. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Veamos en el siguiente cuadro las respuestas dadas a las preguntas sobre si la Meningitis es más o menos grave que otras 
enfermedades. 
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RESPUESTA  NEUMONÍA  SARAMPIÓN TUBERCULOSIS AMIGDALITIS     OTITIS 
 
MAS    52.8   72.5   26.3   64.1   47.6  
 
MENOS   14.6   11.6   42.3   10.3   10.3 
 
IGUAL   12.4     5.1   16.6     2.8     3.3 
 
NO SE   20.3   10.6   14.6   22.6   38.6 
 
 
La única enfermedad que las entrevistadas consideran más grave que la Meningitis es la tuberculosis, lo que afirmó un 42.3 % 
de ellas. 
 
En Santo Domingo se dividieron en un 50 por ciento las opiniones, pero en las demás poblaciones siempre consideraron a la 
tuberculosis más grave. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Pregunta No. 36  ¿ Qué cree usted que causa la meningitis?    MULTIPLE 
 
                             INVESTIGACIÓN VACUNA PENTAVALENTE 
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                    TOTAL  SDQ  ELIAS MONTE ROMAN SANF  URBAN RURAL CAPIT INTER 
 
  POR NIÑO CAERSE     262   116    38    33    50    25   198    64   116   146 
                     36.4% 46.5% 31.4% 28.4% 44.2% 21.0% 40.0% 28.5% 46.5% 31.1% 
 
  NO SABE             218    37    47    45    38    51   120    98    37   181 
                     30.3% 14.8% 38.8% 38.7% 33.6% 42.8% 24.2% 43.7% 14.8% 38.5% 
 
  POR GOLPES EN LA    147    58    23    23    14    29   106    41    58    89 
  CABEZA             20.4% 23.2% 19.0% 19.8% 12.3% 24.3% 21.4% 18.3% 23.2% 18.9% 
 
  OTRAS                75    33    12    13     8     9    60    15    33    42 
                     10.4% 13.2%  9.9% 11.2%  7.0%  7.5% 12.1%  6.7% 13.2%  8.9% 
 
  UN VIRUS              6     2     0     1     0     3     4     2     2     4 
                      0.8%  0.8%  0.0%  0.8%  0.0%  2.5%  0.8%  0.8%  0.8%  0.8% 
 
  UNA INFECCION         5     2     1     1     0     1     4     1     2     3 
                      0.7%  0.8%  0.8%  0.8%  0.0%  0.8%  0.8%  0.4%  0.8%  0.6% 
 
  POR BACTERIA          4     1     0     0     2     1     2     2     1     3 
                      0.5%  0.4%  0.0%  0.0%  1.7%  0.8%  0.4%  0.8%  0.4%  0.6% 
 
  CONTAGIO              1     0     0     0     1     0     0     1     0     1 
                      0.1%  0.0%  0.0%  0.0%  0.8%  0.0%  0.0%  0.4%  0.0%  0.2% 
 ------------------------------------------------------------------------------- 
  TOTAL               718   249   121   116   113   119   494   224   249   469 
                    100.0% 34.6% 16.8% 16.1% 15.7% 16.5% 68.8% 31.2% 34.6% 65.3%                      
 
 
 
 
A medida que avanzaba el Trabajo de Campo se agregó la categoría “por niño caerse”  y  “por golpes en la cabeza”, porque  
eran muy mencionadas.  Los resultados las colocaron como las dos principales causas según las entrevistadas, acumulando un 
56.8 %.  Un 30.3 % dijo no saber en absoluto qué causa la Meningitis.   En donde más mencionaron los golpes en la cabeza fue 
en Santo Domingo. Tabulación 
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Pregunta No. 37  ¿ Ha oído recientemente casos de niños por aquí con  Meningitis ? 
 
                               INVESTIGACIÓN VACUNA PENTAVALENTE 
                             
                    TOTAL  SDQ  ELIAS MONTE ROMAN SANF  URBAN RURAL CAPIT INTER 
 
  NO                  504   164    88    80    85    87   337   167   164   340 
                     84.0% 82.0% 88.0% 80.0% 85.0% 87.0% 84.2% 83.5% 82.0% 85.0% 
 
  SI                   96    36    12    20    15    13    63    33    36    60 
                     16.0% 18.0% 12.0% 20.0% 15.0% 13.0% 15.7% 16.5% 18.0% 15.0% 
 ------------------------------------------------------------------------------- 
  TOTAL               600   200   100   100   100   100   400   200   200   400 
                    100.0% 33.3% 16.6% 16.6% 16.6% 16.6% 66.6% 33.3% 33.3% 66.6% 
 
 
La mayoría  (84 %) no ha oído de casos de Meningitis recientemente, manteniéndose por encima del 80 por ciento por todas las 
variables. 
 
Aunque en la pregunta se hablaba de recientemente, la experiencia de los Grupos Focales indica que muchas veces ellas dicen 
que sí, basándose en casos que han conocido y no precisamente recientemente. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Pregunta No. 38  ¿ Cómo puede evitarse que le de meningitis a los  niños ? 
       MULTIPLE 
                              

INVESTIGACIÓN VACUNA PENTAVALENTE 
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                    TOTAL  SDQ  ELIAS MONTE ROMAN SANF  URBAN RURAL CAPIT INTER 
 
  EVITANDO SE CAIGA   228   104    40    29    31    24   172    56   104   124 
                     29.9% 37.1% 33.6% 23.7% 26.2% 19.5% 32.8% 23.5% 37.1% 25.7% 
 
  VACUNANDOLOS        210    72    19    43    33    43   142    68    72   138 
                     27.5% 25.7% 15.9% 35.2% 27.9% 34.9% 27.1% 28.5% 25.7% 28.6% 
 
  CUIDANDOLOS         146    52    22    28    28    16   103    43    52    94 
                     19.1% 18.5% 18.4% 22.9% 23.7% 13.0% 19.6% 18.0% 18.5% 19.5% 
 
  NO SABE              90    18    27     7    14    24    49    41    18    72 
                     11.8%  6.4% 22.6%  5.7% 11.8% 19.5%  9.3% 17.2%  6.4% 14.9% 
 
  OTRAS                52    19     8    14     4     7    31    21    19    33 
                      6.8%  6.7%  6.7% 11.4%  3.3%  5.6%  5.9%  8.8%  6.7%  6.8% 
 
  EVITANDO GOLPES      36    15     3     1     8     9    27     9    15    21 
                      4.7%  5.3%  2.5%  0.8%  6.7%  7.3%  5.1%  3.7%  5.3%  4.3% 
 -------------------------------------------------------------------------------- 
  TOTAL               762   280   119   122   118   123   524   238   280   482 
                    100.0% 36.7% 15.6% 16.0% 15.4% 16.1% 68.7% 31.2% 36.7% 63.2% 
 
 
Es lógico que si ellas creen que los golpes en la cabeza son la principal causa de la Meningitis, digan en primer lugar que para 
evitar esa enfermedad hay que evitarlos (29.9 %). Hay sin embargo un porcentaje significativo que afirma que vacunarlos es 
una forma de evitar la enfermedad  (el 27.5 %). En la respuesta “cuidándolos” se incluyen muchas respuestas pensando en 
evitar los golpes en la cabeza. 
 
También en Santo Domingo es donde más mencionan que para evitar la Meningitis hay que prevenir los golpes en la cabeza. 
 
Pregunta No. 39  ¿ Le gustaría que su niño fuera vacunado contra  la   

   Meningitis? 
 
                             INVESTIGACIÓN VACUNA PENTAVALENTE 
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                     TOTAL  SDQ  ELIAS MONTE ROMAN SANF  URBAN RURAL CAPIT INTER 
 
  SI                  597   199    98   100   100   100   399   198   199   398 
                     99.5% 99.5% 98.0%100.0%100.0%100.0% 99.7% 99.0% 99.5% 99.5% 
 
  NO                    3     1     2     0     0     0     1     2     1     2 
                      0.5%  0.5%  2.0%  0.0%  0.0%  0.0%  0.2%  1.0%  0.5%  0.5% 
 ------------------------------------------------------------------------------- 
  TOTAL               600   200   100   100   100   100   400   200   200   400 
                    100.0% 33.3% 16.6% 16.6% 16.6% 16.6% 66.6% 33.3% 33.3% 66.6% 
 
 
El cuadro muestra que prácticamente todas las entrevistadas les gustaría que sis niños fueran vacunados contra la Meningitis. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Pregunta No.  40    ¿ Por qué no le gustaría? 
 
                             INVESTIGACIÓN VACUNA PENTAVALENTE 
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                    TOTAL  SDQ  ELIAS MONTE ROMAN SANF  URBAN RURAL CAPIT INTER 
 
  OTRAS                 1     0     1     0     0     0     0     1     0     1 
                     50.0%  0.0%100.0%  0.0%  0.0%  0.0%  0.0%100.0%  0.0%100.0% 
 
  CANTAGIARLO           1     1     0     0     0     0     1     0     1     0 
                     50.0%100.0%  0.0%  0.0%  0.0%  0.0%100.0%  0.0%100.0%  0.0% 
 
   ------------------------------------------------------------------------------ 
  TOTAL                 2     1     1     0     0     0     1     1     1     1 
                    100.0% 50.0% 50.0%  0.0%  0.0%  0.0% 50.0% 50.0% 50.0% 50.0% 
 
 
No analizable. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Pregunta No. 41  ¿ Conoce alguna vacuna para evitar la Meningitis? 
 
                             INVESTIGACIÓN VACUNA PENTAVALENTE 
 



 104

                    TOTAL  SDQ  ELIAS MONTE ROMAN SANF  URBAN RURAL CAPIT INTER 
 
  SI                  320   147    37    46    42    48   239    81   147   173 
                     53.3% 73.5% 37.0% 46.0% 42.0% 48.0% 59.7% 40.5% 73.5% 43.2% 
 
  NO                  280    53    63    54    58    52   161   119    53   227 
                     46.6% 26.5% 63.0% 54.0% 58.0% 52.0% 40.2% 59.5% 26.5% 56.7% 
 ------------------------------------------------------------------------------- 
  TOTAL               600   200   100   100   100   100   400   200   200   400 
                    100.0% 33.3% 16.6% 16.6% 16.6% 16.6% 66.6% 33.3% 33.3% 66.6% 
 
 
Los Grupos Focales demostraron que las madres conocen las vacunas por el nombre de la enfermedad. La vacuna del Polio – 
la de Tuberculosis y así con todas.  El 46.6 % que dijo que no conocía, simplemente trato de recordar algún nombre específico. 
 
Esta situación podría variar sustancialmente con el nombre Penta que lo recuerdan con facilidad  (según los Grupos Focales). 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Pregunta No. 42   ¿Ha oído usted hablar de Neumonía? 
 
                             INVESTIGACIÓN VACUNA PENTAVALENTE 
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                    TOTAL  SDQ  ELIAS MONTE ROMAN SANF  URBAN RURAL CAPIT INTER 
 
  SI                  489   174    62    85    78    90   335   154   174   315 
                     81.5% 87.0% 62.0% 85.0% 78.0% 90.0% 83.7% 77.0% 87.0% 78.7% 
 
  NO                  111    26    38    15    22    10    65    46    26    85 
                     18.5% 13.0% 38.0% 15.0% 22.0% 10.0% 16.2% 23.0% 13.0% 21.2% 
 ------------------------------------------------------------------------------- 
  TOTAL               600   200   100   100   100   100   400   200   200   400 
                    100.0% 33.3% 16.6% 16.6% 16.6% 16.6% 66.6% 33.3% 33.3% 66.6% 
 
 
Un 81.5 % dijo que han oído hablar de la Neumonía, llegando el porcentaje a un 87 % en Santo Domingo y bajando a un  62 
por ciento en Elías Piña. 
 
De todas formas, en todas las poblaciones fueron altos los porcentajes afirmando que habían oído hablar de esta enfermedad. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Pregunta No. 43 ¿Cómo afecta la neumonía a  los niños?     MULTIPLE 
 
                        INVESTIGACIÓN VACUNA PENTAVALENTE 
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                    TOTAL  SDQ  ELIAS MONTE ROMAN SANF  URBAN RURAL CAPIT INTER 
 
  CONGESTIONADO       176    85    14    36    17    24   123    53    85    91 
                     26.2% 33.6% 17.7% 31.8% 17.5% 18.7% 27.2% 24.3% 33.6% 21.8% 
 
  GRIPE COMPLICADA    167    50    26    25    29    37   106    61    50   117 
                     24.9% 19.7% 32.9% 22.1% 29.9% 28.9% 23.4% 27.9% 19.7% 28.0% 
 
  FIEBRE Y TOS        113    46    10    18     9    30    75    38    46    67 
                     16.8% 18.1% 12.6% 15.9%  9.2% 23.4% 16.5% 17.4% 18.1% 16.0% 
 
  NO SABE             106    31    22    13    17    23    70    36    31    75 
                     15.8% 12.2% 27.8% 11.5% 17.5% 17.9% 15.4% 16.5% 12.2% 17.9% 
 
  SE ENFERMA DE LOS    79    34     2    16    23     4    56    23    34    45 
  PULMONES           11.7% 13.4%  2.5% 14.1% 23.7%  3.1% 12.3% 10.5% 13.4% 10.7% 
 
  OTRAS                27     6     5     5     2     9    20     7     6    21 
                      4.0%  2.3%  6.3%  4.4%  2.0%  7.0%  4.4%  3.2%  2.3%  5.0% 
 
  DIARREA               2     1     0     0     0     1     2     0     1     1 
                      0.3%  0.4%  0.0%  0.0%  0.0%  0.7%  0.4%  0.0%  0.4%  0.2% 
  ------------------------------------------------------------------------------- 
  TOTAL               670   253    79   113    97   128   452   218   253   417 
                    100.0% 37.7% 11.7% 16.8% 14.4% 19.1% 67.4% 32.5% 37.7% 62.2% 
 
La mayor parte de las respuestas dadas están relacionadas con la Neumonía:  Congestionado – Gripe complicada – Fiebre y 
Tos – Se enferma de los pulmones. 
 
 
 
 
Pregunta No.  44          ¿ Cómo puede evitarse que le de la neumonía a los niños? 
       MULTIPLE 
                             INVESTIGACIÓN VACUNA PENTAVALENTE 
                                
                    TOTAL  SDQ  ELIAS MONTE ROMAN SANF  URBAN RURAL CAPIT INTER 
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  CUIDANDOLOS         248    94    33    45    36    40   166    82    94   154 
                     36.1% 37.3% 41.2% 39.1% 35.2% 29.2% 35.1% 38.3% 37.3% 35.4% 
 
  NO SABE              75    15    15     9    13    23    49    26    15    60 
                     10.9%  5.9% 18.7%  7.8% 12.7% 16.7% 10.3% 12.1%  5.9% 13.8% 
 
  NO BAÑARLOS CON      74    32    11     6    12    13    48    26    32    42 
  AGUA FRIA          10.7% 12.7% 13.7%  5.2% 11.7%  9.4% 10.1% 12.1% 12.7%  9.6% 
 
  NO BAÑARLOS MUY      67    29     4    12    12    10    49    18    29    38 
  TARDE               9.7% 11.5%  5.0% 10.4% 11.7%  7.3% 10.3%  8.4% 11.5%  8.7% 
 
  VACUNANDOLOS         65    10     9    15    15    16    39    26    10    55 
                      9.4%  3.9% 11.2% 13.0% 14.7% 11.6%  8.2% 12.1%  3.9% 12.6% 
 
  NO MOJARLOS MUCHO    62    26     1    13    10    12    47    15    26    36 
                      9.0% 10.3%  1.2% 11.3%  9.8%  8.7%  9.9%  7.0% 10.3%  8.2% 
 
  NO COJAN SERENO      49    24     2     6     2    15    38    11    24    25 
                      7.1%  9.5%  2.5%  5.2%  1.9% 10.9%  8.0%  5.1%  9.5%  5.7% 
 
  OTRAS                45    22     4     9     2     8    36     9    22    23 
                      6.5%  8.7%  5.0%  7.8%  1.9%  5.8%  7.6%  4.2%  8.7%  5.3% 
 
  ALEJANDOLOS           1     0     1     0     0     0     0     1     0     1 
  DE ENFERMOS         0.1%  0.0%  1.2%  0.0%  0.0%  0.0%  0.0%  0.4%  0.0%  0.2% 
 -------------------------------------------------------------------------------- 
 TOTAL                686   252    80   115   102   137   472   214   252   434 
                    100.0% 36.7% 11.6% 16.7% 14.8% 19.9% 68.8% 31.2% 36.7% 63.2% 
 
Ver análisis em la siguiente página: 
 
La forma de evitar la Neumonía más mencionada fue “cuidándolo”  (36.1 %). Esto encierra un concepto alrededor de la 
higiene en todos los aspectos y estar atentos para llevarlos al médico. 
 
Las entrevistadas sin embargo dan mucha  importancia a que el niño se moje, especialmente con agua fría. 
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No bañarlos con agua fría – NO bañarlos muy tarde – No mojarlos mucho – y que no cojan sereno,  son respuestas que 
acumulan  un 36.5 % de las respuestas. 
 
La respuesta “vacunándolos obtiene un 9.4 % y es màs mencionada en las zonas rurales y en general en el Interior. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Pregunta No.  45       ¿Usted conoce alguna vacuna para evitar que a los niños  
       pequeños les de neumonía? 
 
                             INVESTIGACIÓN VACUNA PENTAVALENTE 
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                    TOTAL  SDQ  ELIAS MONTE ROMAN SANF  URBAN RURAL CAPIT INTER 
 
  NO                  411   146    53    69    64    79   283   128   146   265 
                     84.3% 83.9% 85.4% 82.1% 82.0% 88.7% 84.7% 83.6% 83.9% 84.6% 
 
  SI                   76    28     9    15    14    10    51    25    28    48 
                     15.6% 16.0% 14.5% 17.8% 17.9% 11.2% 15.2% 16.3% 16.0% 15.3% 
  ------------------------------------------------------------------------------ 
  TOTAL               487   174    62    84    78    89   334   153   174   313 
                    100.0% 35.7% 12.7% 17.2% 16.0% 18.2% 68.5% 31.4% 35.7% 64.2% 
 
Un 84.3 % dijo desconocer la existencia de vacunas contra la Neumonía, con porcentajes similares por todas las variables. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Pregunta No.  46       ¿ Le gustaría que su niño fuera vacunado contra la  
       neumonía? 
 
                             INVESTIGACIÓN VACUNA PENTAVALENTE 
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                    TOTAL  SDQ  ELIAS MONTE ROMAN SANF  URBAN RURAL CAPIT INTER 
 
  SI                  482   173    61    82    76    90   333   149   173   309 
                     98.7% 99.4% 98.3% 97.6% 97.4%100.0% 99.4% 97.3% 99.4% 98.4% 
 
  NO                    6     1     1     2     2     0     2     4     1     5 
                      1.2%  0.5%  1.6%  2.3%  2.5%  0.0%  0.6%  2.6%  0.5%  1.5% 
 ------------------------------------------------------------------------------- 
  TOTAL               488   174    62    84    78    90   335   153   174   314 
                    100.0% 35.6% 12.7% 17.2% 15.9% 18.4% 68.6% 31.3% 35.6% 64.3% 
 
 
A pesar de que la mayoría no conoce vacunas contra la Neumonía, casi todas dijeron que les gustaría vacunar a sus niños 
contra esa enfermedad. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Pregunta No.  47       ¿ Por qué no le gustaría? 
 
                             INVESTIGACIÓN VACUNA PENTAVALENTE 
                              
                    TOTAL  SDQ  ELIAS MONTE ROMAN SANF  URBAN RURAL CAPIT INTER 
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  ES PELIGROSO          2     0     0     1     1     0     0     2     0     2 
                     50.0%  0.0%  0.0%100.0%100.0%  0.0%  0.0% 66.6%  0.0% 66.6% 
 
  OTRAS                 1     0     1     0     0     0     0     1     0     1 
                     25.0%  0.0%100.0%  0.0%  0.0%  0.0%  0.0% 33.3%  0.0% 33.3% 
 
  CONTAGIARLE           1     1     0     0     0     0     1     0     1     0 
                     25.0%100.0%  0.0%  0.0%  0.0%  0.0%100.0%  0.0%100.0%  0.0% 
 
  ------------------------------------------------------------------------------ 
  TOTAL                 4     1     1     1     1     0     1     3     1     3 
                    100.0% 25.0% 25.0% 25.0% 25.0%  0.0% 25.0% 75.0% 25.0% 75.0% 
 
 
 
 
 
No analizable. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Pregunta No. 48  ¿ Ha oído hablar de una vacuna que se llama Penta? 
 
                             INVESTIGACIÓN VACUNA PENTAVALENTE 
                   
                    TOTAL  SDQ  ELIAS MONTE ROMAN SANF  URBAN RURAL CAPIT INTER 
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  NO                  577   189    94    97    97   100   381   196   189   388 
                     96.3% 94.5% 94.0% 97.9% 97.0%100.0% 95.2% 98.4% 94.5% 97.2% 
 
  SI                   22    11     6     2     3     0    19     3    11    11 
                      3.6%  5.5%  6.0%  2.0%  3.0%  0.0%  4.7%  1.5%  5.5%  2.7% 
 ------------------------------------------------------------------------------- 
  TOTAL               599   200   100    99   100   100   400   199   200   399 
                    100.0% 33.3% 16.6% 16.5% 16.6% 16.6% 66.7% 33.2% 33.3% 66.6% 
 
 
Solamente un 3.6 % de las entrevistadas dijo haber oído hablar de la vacuna Penta. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Pregunta No. 49  ¿ Qué ha oído de la vacuna Penta? 

EXPLICAR QUE ES LA VACUNA PENTA Y PREGUNTARLE: 
 

    INVESTIGACIÓN VACUNA PENTAVALENTE 
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                    TOTAL  SDQ  ELIAS MONTE ROMAN SANF  URBAN RURAL CAPIT INTER 
 
  QUE ES MUY BUENA      8     4     2     1     1     0     7     1     4     4 
                     38.1% 36.3% 40.0% 33.3% 50.0%  0.0% 41.1% 25.0% 36.3% 40.0% 
 
  OTRAS                 5     3     1     0     1     0     5     0     3     2 
                     23.8% 27.2% 20.0%  0.0% 50.0%  0.0% 29.4%  0.0% 27.2% 20.0% 
 
  ES CONTRA 5           4     2     1     1     0     0     3     1     2     2 
  ENFERMEDADES       19.0% 18.1% 20.0% 33.3%  0.0%  0.0% 17.6% 25.0% 18.1% 20.0% 
 
  ES CONTRA VARIAS      2     2     0     0     0     0     2     0     2     0 
  ENFERMEDADES        9.5% 18.1%  0.0%  0.0%  0.0%  0.0% 11.7%  0.0% 18.1%  0.0% 
 
  SIRVE PARA TODO       2     0     1     1     0     0     0     2     0     2 
                      9.5%  0.0% 20.0% 33.3%  0.0%  0.0%  0.0% 50.0%  0.0% 20.0% 
 ------------------------------------------------------------------------------- 
  TOTAL                21    11     5     3     2     0    17     4    11    10 
                    100.0% 52.3% 23.8% 14.2%  9.5%  0.0% 80.9% 19.0% 52.3% 47.6% 
 
 
De las 21 entrevistadas que afirmaron haber oído hablar de Penta, lo que más dijeron haber escuchado es ¡que es muy buena”, 
lo que afirmó un 38 por ciento. 
 
 
 
 
 
 
 
Pregunta No. 50  ¿ Qué piensa usted de una vacuna contra 5 enfermedades  

   de una vez ? 
 
                             INVESTIGACIÓN VACUNA PENTAVALENTE 
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                    TOTAL  SDQ  ELIAS MONTE ROMAN SANF  URBAN RURAL CAPIT INTER 
 
  ESO ESTA MUY BIEN   240    82    34    41    35    48   161    79    82   158 
                     40.0% 41.0% 34.3% 41.0% 35.0% 48.0% 40.3% 39.5% 41.0% 39.6% 
 
  DEBE SER BUENA      231    85    28    40    46    32   159    72    85   146 
                     38.5% 42.5% 28.2% 40.0% 46.0% 32.0% 39.8% 36.0% 42.5% 36.5% 
 
  ASI  ES MEJOR        82    23    21    14    10    14    55    27    23    59 
                     13.6% 11.5% 21.2% 14.0% 10.0% 14.0% 13.7% 13.5% 11.5% 14.7% 
 
  NO SE (NORMAL)       20     1    12     1     4     2     6    14     1    19 
                      3.3%  0.5% 12.1%  1.0%  4.0%  2.0%  1.5%  7.0%  0.5%  4.7% 
 
  DEBE SER MUY         11     6     0     4     1     0     9     2     6     5 
  FUERTE              1.8%  3.0%  0.0%  4.0%  1.0%  0.0%  2.2%  1.0%  3.0%  1.2% 
 
  NO SE (TEMOR)         8     1     3     0     2     2     5     3     1     7 
                      1.3%  0.5%  3.0%  0.0%  2.0%  2.0%  1.2%  1.5%  0.5%  1.7% 
 
  OTRAS                 7     2     1     0     2     2     4     3     2     5 
                      1.1%  1.0%  1.0%  0.0%  2.0%  2.0%  1.0%  1.5%  1.0%  1.2% 
  ------------------------------------------------------------------------------ 
  TOTAL               599   200    99   100   100   100   399   200   200   399 
                    100.0% 33.3% 16.5% 16.6% 16.6% 16.6% 66.6% 33.3% 33.3% 66.6% 
 
Esta pregunta se hacía a las entrevistadas una vez que se les daba una explicación sobre la vacuna Penta. 
 
El 40 % dijo que “eso está muy bien” y un 38.5 % dijo que “debe ser muy buena” para totalizar ambas respuestas un 78.5 %. 
El 13.6 % que dijo que “así es mejor” pudieran estarse refiriendo a la ventaja de menos inyecciones para sus niños, de acuerdo 
con los resultados de los Grupos Focales que lo expresaban de esa forma. 
Pregunta No. 51  ¿ Qué encuentra de bueno en una vacuna así ?  
    ENCUESTADORA:  RESPUESTAS MULTIPLES 
 
                             INVESTIGACIÓN VACUNA PENTAVALENTE 
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                    TOTAL  SDQ  ELIAS MONTE ROMAN SANF  URBAN RURAL CAPIT INTER 
 
  PROTEGE DE ESAS     419   126    78    72    68    75   279   140   126   293 
  ENFERMEDADES       59.8% 52.9% 71.5% 59.0% 56.6% 67.5% 59.6% 60.3% 52.9% 63.4% 
 
  NO SUFREN TANTO     106    39     6    23    22    16    71    35    39    67 
  POR TANTAS VACUNAS 15.1% 16.3%  5.5% 18.8% 18.3% 14.4% 15.1% 15.0% 16.3% 14.5% 
 
  DEBE SER MEJOR ASI   80    34    14    10    16     6    54    26    34    46 
                     11.4% 14.2% 12.8%  8.2% 13.3%  5.4% 11.5% 11.2% 14.2%  9.9% 
 
  NO HAY QUE ESTAR     50    24     2    10    10     4    36    14    24    26 
  YENDO A CADA RATO   7.1% 10.0%  1.8%  8.2%  8.3%  3.6%  7.6%  6.0% 10.0%  5.6% 
 
  OTRAS                30    12     6     2     1     9    20    10    12    18 
                      4.2%  5.0%  5.5%  1.6%  0.8%  8.1%  4.2%  4.3%  5.0%  3.9% 
 
  DEBE SER IGUAL       12     3     3     4     2     0     6     6     3     9 
  OTRAS               1.7%  1.2%  2.7%  3.2%  1.6%  0.0%  1.2%  2.5%  1.2%  1.9% 
 
  NADA BUENO            3     0     0     1     1     1     2     1     0     3 
                      0.4%  0.0%  0.0%  0.8%  0.8%  0.9%  0.4%  0.4%  0.0%  0.6% 
  ------------------------------------------------------------------------------- 
  TOTAL               700   238   109   122   120   111   468   232   238   462 
                    100.0% 34.0% 15.5% 17.4% 17.1% 15.8% 66.8% 33.1% 34.0% 66.0% 
 
 
Para las entrevistadas, una vacuna como Penta lo mejor que tiene es que protege contra 5 enfermedades al mismo tiempo (el 
59.8 %).  En segundo lugar un concepto expresado también en los Grupos Focales, esto es, que de esa forma los niños sufren 
menos porque les ponen menos inyecciones, lo que afirma el 15.1 % - y en tercer lugar algo que se relaciona con lo anterior: 
“Debe ser mejor así”. Finalmente un 7.1 % dice que con Penta, no hay que estar yendo a cada rato a vacunar a los niños. 
 
 
Pregunta No. 52  ¿ Qué le encuentra de malo ? 
 
                             INVESTIGACIÓN VACUNA PENTAVALENTE 
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                    TOTAL  SDQ  ELIAS MONTE ROMAN SANF  URBAN RURAL CAPIT INTER 
 
  NADA MALO           554   179    95    88    97    95   363   191   179   375 
                     92.4% 89.5% 95.9% 88.0% 97.0% 95.0% 90.9% 95.5% 89.5% 93.9% 
 
  DEBE SER MUY         29    17     2     6     3     1    25     4    17    12 
  FUERTE              4.8%  8.5%  2.0%  6.0%  3.0%  1.0%  6.2%  2.0%  8.5%  3.0% 
 
  PUEDE HACERLE         9     3     1     5     0     0     8     1     3     6 
  DAÑO AL NIÑO        1.5%  1.5%  1.0%  5.0%  0.0%  0.0%  2.0%  0.5%  1.5%  1.5% 
 
  OTRAS                 7     1     1     1     0     4     3     4     1     6 
                      1.1%  0.5%  1.0%  1.0%  0.0%  4.0%  0.7%  2.0%  0.5%  1.5% 
 ------------------------------------------------------------------------------- 
  TOTAL               599   200    99   100   100   100   399   200   200   399 
                    100.0% 33.3% 16.5% 16.6% 16.6% 16.6% 66.6% 33.3% 33.3% 66.6% 
 
 
El 92.4  no encuentra nada de malo en una vacuna como Penta. 
 
“Debe ser muy fuerte” dice el 4.8”  y  un 1.5 % sostiene que “puede hacerle daño al niño”, expresiones que se oyeron en el 
Grupo Focal realizado en la ciudad de Santo Domingo que es precisamente en donde mayor porcentaje reciben estas 
respuestas  (10.0 %). 
 
 
 
 
 
 
Pregunta No.  53  ¿ Para que piensa usted sirve la Tarjeta de  vacunación? 
       MÚLTIPLE 
 
                             INVESTIGACIÓN VACUNA PENTAVALENTE 
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                    TOTAL  SDQ  ELIAS MONTE ROMAN SANF  URBAN RURAL CAPIT INTER 
 
  SABER CUALES HAN    262    78    39    52    57    36   173    89    78   184 
  PUESTO Y FALTAN    37.8% 32.7% 36.1% 47.2% 47.9% 30.7% 37.5% 38.5% 32.7% 40.5% 
 
  PARA CONTROLAR      224    94    33    28    30    39   166    58    94   130 
  LAS VACUNAS        32.3% 39.5% 30.5% 25.4% 25.2% 33.3% 36.0% 25.1% 39.5% 28.6% 
 
  PARA IR ANOTANDO    122    55    12    21    17    17    88    34    55    67 
  VACUNAS PONEN      17.6% 23.1% 11.1% 19.0% 14.2% 14.5% 19.0% 14.7% 23.1% 14.7% 
 
  NO SABE              34     6    13     5     4     6    16    18     6    28 
                      4.9%  2.5% 12.0%  4.5%  3.3%  5.1%  3.4%  7.7%  2.5%  6.1% 
 
  OTRAS                30     3    11     0     0    16     8    22     3    27 
                      4.3%  1.2% 10.1%  0.0%  0.0% 13.6%  1.7%  9.5%  1.2%  5.9% 
 
  ES OBLIGATORIO       20     2     0     4    11     3    10    10     2    18 
                      2.8%  0.8%  0.0%  3.6%  9.2%  2.5%  2.1%  4.3%  0.8%  3.9% 
 ------------------------------------------------------------------------------- 
  TOTAL               692   238   108   110   119   117   461   231   238   454 
                    100.0% 34.3% 15.6% 15.9% 17.2% 16.9% 66.6% 33.3% 34.3% 65.6% 
 
Un 87.6 % de las entrevistadas dio respuestas correctas cuando se le hizo esta pregunta:   
 
 Saber cuáles se les han puesto y las que faltan 
 Para controlar las vacunas 
 Para ir anotando las vacunas que les ponen 
 
Un 11.0 % dio respuestas incorrectas o simplemente dijo que no sabían, llegando a un 22.1 % en Elías Piña – y a un 27.0 % en 
San Francisco de Macorís. 
 
 
Pregunta No. 54  ¿ Alguna vez a usted se le ha olvidado llevar la 
       Tarjeta de vacunación al llevar su niño a vacunar? 
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                       INVESTIGACIÓN VACUNA PENTAVALENTE 

                      
                    TOTAL  SDQ  ELIAS MONTE ROMAN SANF  URBAN RURAL CAPIT INTER 
 
  NO SE ME HA         477   157    81    74    73    92   317   160   157   320 
  OLVIDADO           79.5% 78.5% 81.0% 74.0% 73.0% 92.0% 79.2% 80.0% 78.5% 80.0% 
 
  SI                  118    41    19    25    25     8    80    38    41    77 
                     19.6% 20.5% 19.0% 25.0% 25.0%  8.0% 20.0% 19.0% 20.5% 19.2% 
 
  NO TIENE TARJETA      5     2     0     1     2     0     3     2     2     3 
                      0.8%  1.0%  0.0%  1.0%  2.0%  0.0%  0.7%  1.0%  1.0%  0.7% 
 ------------------------------------------------------------------------------- 
  TOTAL               600   200   100   100   100   100   400   200   200   400 
                    100.0% 33.3% 16.6% 16.6% 16.6% 16.6% 66.6% 33.3% 33.3% 66.6% 
 
 
Un 79.5 % de las entrevistadas aseguró que a ellas nunca se les había olvidado llevar la Tarjeta de vacunación al llevar a sus 
hijos a vacunar.  Por el contrario, cerca de un 20 por ciento dijo que sí, llegando a un 25 % en Montecristi y La Romana. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Pregunta No. 55  ¿ Le pusieron la vacuna sin llevar la Tarjeta? 

 
                             INVESTIGACIÓN VACUNA PENTAVALENTE 
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                    TOTAL  SDQ  ELIAS MONTE ROMAN SANF  URBAN RURAL CAPIT INTER 
 
  NO                   71    25    16     9    14     7    48    23    25    46 
                     59.6% 59.5% 84.2% 36.0% 56.0% 87.5% 59.2% 60.5% 59.5% 59.7% 
 
  SI                   48    17     3    16    11     1    33    15    17    31 
                     40.3% 40.4% 15.7% 64.0% 44.0% 12.5% 40.7% 39.4% 40.4% 40.2% 
  ------------------------------------------------------------------------------ 
  TOTAL               119    42    19    25    25     8    81    38    42    77 
                    100.0% 35.2% 15.9% 21.0% 21.0%  6.7% 68.0% 31.9% 35.2% 64.7% 
 
 
A un porcentaje bastante alto, no le pusieron las vacunaa a los niños de las madres que olvidaron las tarjetas  (59.6 %) – 
llegando a un 84.2 % en Elías Piña y  bjanaod a sólo un 36.0 % en Montecristi. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Pregunta No. 56  ¿ Le ha sucedido que ha llevado un niño a vacunar  y no  

   ha podido  vacunarlo? 
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                                INVESTIGACIÓN VACUNA PENTAVALENTE 
                     
                    TOTAL  SDQ  ELIAS MONTE ROMAN SANF  URBAN RURAL CAPIT INTER 
 
  SI                  303    97    44    67    65    30   207    96    97   206 
                     50.5% 48.5% 44.0% 67.0% 65.0% 30.0% 51.7% 48.0% 48.5% 51.5% 
 
  NO                  297   103    56    33    35    70   193   104   103   194 
                     49.5% 51.5% 56.0% 33.0% 35.0% 70.0% 48.2% 52.0% 51.5% 48.5% 
 ------------------------------------------------------------------------------- 
  TOTAL               600   200   100   100   100   100   400   200   200   400 
                    100.0% 33.3% 16.6% 16.6% 16.6% 16.6% 66.6% 33.3% 33.3% 66.6% 
 
 
A un 50.5 % de las entrevistadas le ha sucedido que han llevado su niño a vacunar y no han podido. 
 
En donde más ha sucedido es en Montecristi y donde menos en San Francisco de Macorís. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 
Pregunta No.  57   ¿ Por que no  pudo  vacunarlo? 
 
                          INVESTIGACIÓN VACUNA PENTAVALENTE 
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                    TOTAL  SDQ  ELIAS MONTE ROMAN SANF  URBAN RURAL CAPIT INTER 
 
  NO HABIA VACUNA     201    61    29    47    41    23   138    63    61   140 
  NIÑO NECESITABA    68.3% 66.3% 70.7% 71.2% 63.0% 76.6% 69.0% 67.0% 66.3% 69.3% 
 
  NIÑO ESTABA ENFER-   60    19     9    13    16     3    40    20    19    41 
  MO – NO QUISIERON  20.4% 20.6% 21.9% 19.7% 24.6% 10.0% 20.0% 21.2% 20.6% 20.3% 
 
  LUGAR ESTABA         16     6     2     2     4     2    10     6     6    10 
  CERRADO             5.4%  6.5%  4.8%  3.0%  6.1%  6.6%  5.0%  6.3%  6.5%  4.9% 
 
  HABIA MUCHA GENTE     9     2     1     2     2     2     6     3     2     7 
                      3.0%  2.1%  2.4%  3.0%  3.0%  6.6%  3.0%  3.1%  2.1%  3.4% 
 
  NO ESTABAN            8     4     0     2     2     0     6     2     4     4 
  MEDICOS/ENFERMERAS  2.7%  4.3%  0.0%  3.0%  3.0%  0.0%  3.0%  2.1%  4.3%  1.9% 
 
  ------------------------------------------------------------------------------- 
  TOTAL               294    92    41    66    65    30   200    94    92   202 
                    100.0% 31.2% 13.9% 22.4% 22.1% 10.2% 68.0% 31.9% 31.2% 68.7% 
 
 
La principal razón por la cual la mitad de las entrevistadas dijeron que les había ocurrido llevar al niño a un sitio y no poder 
vacunarlo, fue la no existencia de la vacuna que necesitaban, lo que afirmó el 68.3 % de ellas. El porcentaje es alto en todos los 
lugares, llegando a un 76.6 % en San Francisco de Macorís. 
 
Otra razón mencionada con porcentaje significativo es que no lo vacunaron por estar el niño enfermo  (20.4 %. 
 
El lugar estaba cerrado  (5.4 %)  -  Había mucha gente  (3.0 %)  -  y no estaban los médicos y/o enfermeras  (2.7 %)  -  fueron 
otras razones expresadas. 
 
Pregunta No.  58     Si  dijo  que  por  estar  enfermo,     

preguntarle   ¿ enfermo de qué ?        MULTIPLE 
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                             INVESTIGACIÓN VACUNA PENTAVALENTE 
                             
                    TOTAL  SDQ  ELIAS MONTE ROMAN SANF  URBAN RURAL CAPIT INTER 
 
  GRIPE                45    16     6    10    11     2    34    11    16    29 
                     54.2% 64.0% 37.5% 62.5% 50.0% 50.0% 59.6% 42.3% 64.0% 50.0% 
 
  FIEBRE               27     5     6     6     8     2    16    11     5    22 
                     32.5% 20.0% 37.5% 37.5% 36.3% 50.0% 28.0% 42.3% 20.0% 37.9% 
 
  OTRAS                 4     0     3     0     1     0     1     3     0     4 
                      4.8%  0.0% 18.7%  0.0%  4.5%  0.0%  1.7% 11.5%  0.0%  6.9% 
 
  DIARREA               4     1     1     0     2     0     3     1     1     3 
                      4.8%  4.0%  6.2%  0.0%  9.0%  0.0%  5.2%  3.8%  4.0%  5.1% 
 
  ALERGIA               3     3     0     0     0     0     3     0     3     0 
                      3.6% 12.0%  0.0%  0.0%  0.0%  0.0%  5.2%  0.0% 12.0%  0.0% 
------------------------------------------------------------------------------- 
  TOTAL                83    25    16    16    22     4    57    26    25    58 
                    100.0% 30.1% 19.2% 19.2% 26.5%  4.8% 68.6% 31.3% 30.1% 69.8% 
 
 
En los casos en que los niños no fueron vacunados por estar enfermos, la principal dolencia fue que tenían gripe, lo que dijo un 
54.2 % de las entrevistadas, mientras que un 32.5 dijo que tenían fiebre  (puede ser inclusive porque las respuestas eran 
múltiples). 
 
Con porcentajes por debajo del cinco por ciento también mencionaron diarrea y alergias.  
 
 
 
 
Pregunta No.  59  ¿ Ha recibido alguna vez la Tarjeta de  Vacunación de sus   hijos ?   
 
                              INVESTIGACIÓN VACUNA PENTAVALENTE 
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                    TOTAL  SDQ  ELIAS MONTE ROMAN SANF  URBAN RURAL CAPIT INTER 
 
  SI                  598   200   100    99    99   100   400   198   200   398 
                     99.6%100.0%100.0% 99.0% 99.0%100.0%100.0% 99.0%100.0% 99.5% 
 
  NO                    2     0     0     1     1     0     0     2     0     2 
                      0.3%  0.0%  0.0%  1.0%  1.0%  0.0%  0.0%  1.0%  0.0%  0.5% 
 ------------------------------------------------------------------------------- 
  TOTAL               600   200   100   100   100   100   400   200   200   400 
                    100.0% 33.3% 16.6% 16.6% 16.6% 16.6% 66.6% 33.3% 33.3% 66.6% 
 
 
Prácticamente todas las entrevistadas han recibido alguna vez la Tarjeta de vacunación. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   
Pregunta No. 60  ¿ Tiene la Tarjeta de vacunación de sus hijos? 
ENCUESTADORA:  COPIAR   DATOS  DE LA TARJETA Y PONER LA    
    EDAD   DEL NIÑO  Y   NUMERO DEL 
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CUESTIONARIO EN LA TARJETA COPIADA. 
 
                                 INVESTIGACIÓN VACUNA PENTAVALENTE 

                        
                    TOTAL  SDQ  ELIAS MONTE ROMAN SANF  URBAN RURAL CAPIT INTER 
 
  SI                  501   164    92    75    80    90   330   171   164   337 
                     84.2% 82.4% 92.9% 76.5% 80.8% 90.0% 82.7% 87.2% 82.4% 85.1% 
 
  NO                   94    35     7    23    19    10    69    25    35    59 
                     15.8% 17.5%  7.0% 23.4% 19.1% 10.0% 17.2% 12.7% 17.5% 14.9% 
 ------------------------------------------------------------------------------- 
  TOTAL               595   199    99    98    99   100   399   196   199   396 
                    100.0% 33.4% 16.6% 16.4% 16.6% 16.8% 67.0% 32.9% 33.4% 66.5% 
 
 
El 84.2 % tenía la Tarjeta o creía tenerla cuando se le preguntó. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Pregunta No.  61     RESULTADOS CHEQUEO DE LA TARJETA 
 
                              INVESTIGACIÓN VACUNA PENTAVALENTE 
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                    TOTAL  SDQ  ELIAS MONTE ROMAN SANF  URBAN RURAL CAPIT INTER 
 
  IMCOMPLETO          271    88    61    41    47    34   176    95    88   183 
                     63.3% 63.3% 72.6% 66.1% 77.0% 41.4% 62.1% 65.5% 63.3% 63.3% 
 
  ESQUEMA COMPLETO    157    51    23    21    14    48   107    50    51   106 
                    36.6% 36.6% 27.3% 33.8% 22.9% 58.5% 37.8% 34.4% 36.6% 36.6% 
 ------------------------------------------------------------------------------- 
  TOTAL               428   139    84    62    61    82   283   145   139   289 
                    100.0% 32.4% 19.6% 14.4% 14.2% 19.1% 66.1% 33.8% 32.4% 67.5% 
 
 
428 entrevistadas encontraron la Tarjeta a requerimiento de las Entrevistadoras. 
 
Un 63.3 % de ellas mostraron que el esquema estaba incompleto, siendo mayor los porcentajes en Elías Piña  (72.6 %)  y en La 
Romana  (77.0 %). 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Pregunta No.  62  ¿ Dónde le dieron esta Tarjeta de vacunación?   
 
                            INVESTIGACIÓN VACUNA PENTAVALENTE 
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                    TOTAL  SDQ  ELIAS MONTE ROMAN SANF  URBAN RURAL CAPIT INTER 
 
  HOSPITAL PUBLICO    413    83    97    77    62    94   255   158    83   330 
                     68.8% 41.5% 97.0% 77.0% 62.0% 94.0% 63.7% 79.0% 41.5% 82.5% 
 
  CENTRO DE SALUD     119    98     3     8     6     4   103    16    98    21 
  PUBLICO            19.8% 49.0%  3.0%  8.0%  6.0%  4.0% 25.7%  8.0% 49.0%  5.2% 
 
  CENTRO DE SALUD      30     9     0     9    11     1    21     9     9    21 
  PRIVADO             5.0%  4.5%  0.0%  9.0% 11.0%  1.0%  5.2%  4.5%  4.5%  5.2% 
 
  POLICLINICA IDSS     24     2     0     2    19     1    10    14     2    22 
                      4.0%  1.0%  0.0%  2.0% 19.0%  1.0%  2.5%  7.0%  1.0%  5.5% 
 
  OTRAS                 5     3     0     2     0     0     5     0     3     2 
                      0.8%  1.5%  0.0%  2.0%  0.0%  0.0%  1.2%  0.0%  1.5%  0.5% 
 
  CONSULTORIO           5     3     0     1     1     0     4     1     3     2 
  PRIVADO             0.8%  1.5%  0.0%  1.0%  1.0%  0.0%  1.0%  0.5%  1.5%  0.5% 
 
  N.A                   4     2     0     1     1     0     2     2     2     2 
                      0.6%  1.0%  0.0%  1.0%  1.0%  0.0%  0.5%  1.0%  1.0%  0.5% 
 ------------------------------------------------------------------------------- 
  TOTAL               600   200   100   100   100   100   400   200   200   400 
                    100.0% 33.3% 16.6% 16.6% 16.6% 16.6% 66.6% 33.3% 33.3% 66.6% 
 
En los Hospitales Públicos  (68.8 %  y en los Centros de Salud Públicos  (19.8 %)  fue donde ellas recibieron esas Tarjetas, para 
totalizar un 88.6 % de las respuestas dadas. 
 
Solamente un 4.0 % la recibió en Policlínicas del Seguro Social y  menos de un uno por ciento en instituciones privadas. 
 
 
Pregunta No.  63     PRUEBA DE LECTURA – DAR LA TARJETA DE PRUEBA  
   PARA QUE RESPONDA LO QUE SE LE PREGUNTA. 
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Observe esta tarjeta  y dígame si  puede usted contestarme: 
 
                                 INVESTIGACIÓN VACUNA PENTAVALENTE 
                                 
                    TOTAL  SDQ  ELIAS MONTE ROMAN SANF  URBAN RURAL CAPIT INTER 
 
  LEE                 398   156    37    77    73    55   289   109   156   242 
                     66.3% 78.0% 37.0% 77.0% 73.0% 55.0% 72.2% 54.5% 78.0% 60.5% 
 
  NO LEE              110    24    38     5    13    30    62    48    24    86 
                     18.3% 12.0% 38.0%  5.0% 13.0% 30.0% 15.5% 24.0% 12.0% 21.5% 
 
  LEE CON              92    20    25    18    14    15    49    43    20    72 
  DIFICULTAD         15.3% 10.0% 25.0% 18.0% 14.0% 15.0% 12.2% 21.5% 10.0% 18.0% 
 ------------------------------------------------------------------------------- 
  TOTAL               600   200   100   100   100   100   400   200   200   400 
                    100.0% 33.3% 16.6% 16.6% 16.6% 16.6% 66.6% 33.3% 33.3% 66.6% 
 
 
Confirmando resultados de otras investigaciones realizadas por la firma investigadora, se comprobó que un  66.3 % de las 
entrevistadas, todas madres pobres de barrios pertenecientes a los estratos más bajos, saben leer perfectamente y que un 15.3 
% lo hace con dificultad. 
 
Un 18.3 % no sabía leer, porcentaje que sube en Elías Piña a un 38.0 % y en San Francisco a un 30.0 %. 
 
En la zona urbana no sabía leer un 15.5 % y en la semi rural un 24.0 %. 
 
 
 
 
 
 
Pregunta No.  64 ¿ Cuáles fueron las últimas vacunas que recibió el niño de esta  

   Tarjeta? 
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                            INVESTIGACIÓN VACUNA PENTAVALENTE 
         
                    TOTAL  SDQ  ELIAS MONTE ROMAN SANF  URBAN RURAL CAPIT INTER 
 
  SABE                266   106    28    52    42    38   198    68   106   160 
                     44.3% 53.0% 28.0% 52.0% 42.0% 38.0% 49.5% 34.0% 53.0% 40.0% 
 
  NO SABE             235    77    37    43    44    34   148    87    77   158 
                     39.1% 38.5% 37.0% 43.0% 44.0% 34.0% 37.0% 43.5% 38.5% 39.5% 
 
  N.A                  99    17    35     5    14    28    54    45    17    82 
                     16.5%  8.5% 35.0%  5.0% 14.0% 28.0% 13.5% 22.5%  8.5% 20.5% 
 ------------------------------------------------------------------------------- 
  TOTAL               600   200   100   100   100   100   400   200   200   400 
                    100.0% 33.3% 16.6% 16.6% 16.6% 16.6% 66.6% 33.3% 33.3% 66.6% 
 
 
Las preguntas 64 – 65 – y 66 están basadas en una Tarjeta que se mostraba a las entrevistadas. 
 
Un  44.0%  sabía cuáles eran las últimas vacunas que había recibido el niño de la Tarjeta  -  un 49.3 % sabía cuántas vacunas 
había recibido  -  y un 53.3 % pudo decir cuál era la fecha en que el niño debía recibir su próxima vacuna. 
 
 Las que menos supieron decir cuáles eran las vacunas que había recibido el niño fueron las Elías Piña  (28.0 %)  -  San 
Francisco  (38.0 %  -  En la zona urbana contestaron correctamente un 49.5 % y en la rural un 34.0 %. 
 
En la Capital contestó correctamente esta pregunta un 53.0 % y en el Interior un 40.0 %. 
 
 
 
 
 
Pregunta No.  65   ¿ Cuántas vacunas ha recibido el niño de esta Tarjeta?   
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                                   INVESTIGACIÓN VACUNA PENTAVALENTE 
 
                    TOTAL  SDQ  ELIAS MONTE ROMAN SANF  URBAN RURAL CAPIT INTER 
 
  SABE                296   130    33    49    43    41   228    68   130   166 
                     49.3% 65.0% 33.0% 49.0% 43.0% 41.0% 57.0% 34.0% 65.0% 41.5% 
 
  NO SABE             206    53    32    46    44    31   119    87    53   153 
                     34.3% 26.5% 32.0% 46.0% 44.0% 31.0% 29.7% 43.5% 26.5% 38.2% 
 
  N.A                  98    17    35     5    13    28    53    45    17    81 
                     16.3%  8.5% 35.0%  5.0% 13.0% 28.0% 13.2% 22.5%  8.5% 20.2% 
 ------------------------------------------------------------------------------- 
  TOTAL               600   200   100   100   100   100   400   200   200   400 
                    100.0% 33.3% 16.6% 16.6% 16.6% 16.6% 66.6% 33.3% 33.3% 66.6% 
 
 
 
Las entrevistadas que más contestaron correctamente fueron las de Santo Domingo  (65.0 %)  y  las que menos las de Elías 
Piña  (33.0 %). 
 
En la zona urbana contestó correctamente un 57.0 %  y  en la rural un 34.0 %. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Pregunta No.  66       ¿ En qué fecha debe llevarse al niño de esta Tarjeta para recibir su próxima  

   vacuna? 
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                                    INVESTIGACIÓN VACUNA PENTAVALENTE 
 
                    TOTAL  SDQ  ELIAS MONTE ROMAN SANF  URBAN RURAL CAPIT INTER 
 
  SABE                269   112    31    46    34    46   199    70   112   157 
                     53.3% 61.2% 47.6% 47.9% 39.0% 63.0% 57.1% 44.8% 61.2% 48.9% 
 
  NO SABE             235    71    34    50    53    27   149    86    71   164 
                     46.6% 38.8% 52.3% 52.0% 60.9% 36.9% 42.8% 55.1% 38.8% 51.0% 
 ------------------------------------------------------------------------------- 
  TOTAL               504   183    65    96    87    73   348   156   183   321 
                    100.0% 36.3% 12.9% 19.0% 17.2% 14.4% 69.0% 30.9% 36.3% 63.6%_   
 
 
También en esta pregunta las que contestaron correctamente en mayor porcentaje fueron las de Santo Domingo  (65.0 %)  y 
las que menos las de Elías Piña con un 33.0 %. 
 
Si se analizan los resultados considerando solamente las respuestas de las que saben leer, tenemos el siguiente cuadro: 
 
Sabían las últimas vacunas que había recibido el niño  53.0 % 
 
Sabían cuántas vacunas había recibido el niño   59.0 % 
 
Sabían la fecha de la próxima visita    53.3 % 
 
Esto quiere decir que aún entre las madres que saben leer perfectamente, alrededor de un  50 por ciento de ellas no sabe leer 
correctamente los datos de una Tarjeta de vacunación. 
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TRANSCRIPCION DE LOS GRUPOS FOCALES 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

GRUPOS  FOCALES  PENTAVALENTE 
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El Guayabo – Elías Piña 
(Ver listado al final) 

 
ETAPA DE CALENTAMIENTO: 
 
Moderador les pregunta si ellas se ocupan de la vacunación de sus hijos. 
 
M  Sí  (varias) 
M  Porque así evitamos muchas enfermedades 
 
Moderador les preguntas para qué sirven las vacunas. 
 
M  Evita el Sarampión, la Polio, la Difteria, el Tétanos. 
 
Moderador les pregunta si ellas creen que da igual vacunar a un niño o no vacunarlo 
 
M   Hay que vacunarlo 
M  Protege 
M  La vacuna los protege 
M  Ellos son el futuro de hoy de mañana 
 
Moderador les pregunta cuáles son los lugares en donde ellas pueden vacunar a sus hijos. 
 
M  Uno sólo 
M  Ahora tenemos uno sólo 
M  El Hospital Rosa Duarte 
 
Moderador les pregunta dónde está el Rosa Duarte. 
 
M  En Comendador, más arriba del puente 
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Moderador les dice que cerca de donde están hay una Clínica Rural. 
 
M  Sí, pero no es para vacunar a los niños 
M  Ahí no vacunan 
M  Ahí atienden los pacientes 
M  La que le quedan lejos van al Hospital abajo y la vacuna está aquí arriba, uno puede vacunar a su niño. 
M  Hay veces que ponen Puesto de vacunas a la gente para llevar a sus muchachos cerca. 
M  Pero eso es en Jornada 
M  Eso es por tiempo. 
 
 
Moderador les pregunta sobre la necesidad de vacunas de sus hijos. 
 
M  Sí, porque cuando una lo lleva al médico, a uno le llenan una tarjetita para vacunarlo mensual. Mensualmente le ponen 
una vacuna. 
 
Moderador les pregunta si ellas preferirían otro lugar para vacunar a sus hijos. 
 
M  Claro, más cerca 
M  Más cerca es mucho mejor 
M  Más cercano 
 
Moderador les pregunta si en Elías Piña hay un solo Hospital. 
 
M  Para nosotras sí, ese solo 
M  Para todo el que viene también 
 
Moderador les pregunta si cuando han ido a vacunar a los hijos han tenido algún problema. 
 
M  No, no hemos tenido problemas. Si vamos le ponen la fecha 
M  Nosotras no hemos tenido problemas. Solamente esperar su turno. Después le ponen  la fecha en la Tarjeta y si ven que 
tiene la fecha de vacunar. 
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Moderador les pregunta si ellas prefieren una Jornada de vacunación o ir al Hospital. 
 
M  No, el Puesto de vacunación 
M  El Hospital es mejor 
M  Porque a veces allá hay más, hay más promotores que saben más 
M  Ellos andan casa por casa, no es que se ponen en un puesto fijo 
M  Yo encuentro que es mucho mejor, porque los que andan en Jornada son promotores, pero cuando uno lo lleva allá son 
enfermeras las que ponen las vacunas, que saben de eso. 
M  Los que andan en la Jornada ellos saben, pero no saben como las enfermeras y nosotros tenemos más confianza en la 
enfermera. 
M  Nosotros tenemos más confianza en la enfermera y por eso lo llevamos allá 
 
M  Bueno, para evitar el viaje presentamos la tarjetita. Ellos nos dicen, no, no le toca y no se la ponen y si le toca se la 
ponen. 
 
Moderador les pregunta cada qué tiempo hay Jornadas. 
 
M  En el año, como cinco 
M  Hace como 4 meses 
M  Cuando anda una enfermedad ellos vienen 
M  Cuando encuentran un paludismo en el Hospital, andan casa por casa vacunando 
 
Moderador les pregunta que esperan ellas del lugar, cuando llevan a vacunar a sus hijos. 
 
M  Que sea más refrescado, así como la Clínica Rural 
M  Lo que falta es poner un Puesto de vacunación fijo. 
M  Pero ahí en la clínica pueden acercarse y hacer ese trabajo. Lo que estamo aquí en el campo es mejor para las madre. 
M  Que aparezca la vacuna que necesita el niño y que atiendan bien 
M   Que le pongan la vacuna con cuidado 
M  La mía la iban a lisiá en una piernita con una inyección que le pusieron. 
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Moderador les pregunta cuál es el día que ellas prefieren para vacunar a sus hijos 
 
M   Para mi, un fin de semana porque voy a las escuela 
M  Si lo ponen un fin de semana mejor, porque uno está libre 
 
Moderador les pregunta si el tener que llevar los niños a vacunar es fácil o difícil. 
 
M  Para mi es fácil 
M  Es fácil 
M  A mi no me gusta ir. Mis hijos tienen casi un año que no se vacunan 
M  Para mi es fácil porque yo los llevo 
M  Es difícil porque cuando me toca, es duro buscar el pasaje o ir a pie 
M  Es fácil porque es una sola, pero para salir con 4 muchachos no es fácil 
 
Moderador pregunta a una de las Participantes cuántos años tiene su niña. 
 
M  2   meses, le han puesto la primera vacuna. Le pusieron una en la nalga y dos en la pierna. 
 
Moderador les pregunta cómo califican el servicio que les prestan cuando llevan niños a vacunar. 
 
M  Bien 
M  Hay unas mujeres que son muy bien ahí 
M  Lo que pasa es que lo atienden bien ahí, pero si ahora mismo yo llevo esta niña y no le toca, no me la pueden atender, y 
si le toca mañana, es mañana. De acuerdo a la fecha que le ponen en la Tarjeta, la atienden. 
M  Porque lo atienden cuando llegan y si la vacuna está, se la ponen y si no está, esperar cuando llegue. 
M  Porque le ponen atención 
 
Moderador les pregunta por qué es malo el servicio. 
 
M  Porque es lejos para llevarlo 
 
Moderador les pregunta quiénes son las que les prestan el servicio. 
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M  Nada más hay dos en vacuna, eran tres 
M  Dos enfermeras 
M   Dos enfermeras 
M  Ellos nos atienden  bien 
M  Si hay una emergencia por un caso de dolor de cabeza, un médico lo atiende 
 
Moderador les pregunta si han tenido algún problema. 
 
M  Yo nunca he tenido 
M  Yo nunca he salido de aquí 
 (varias se muestran de acuerdo en que nunca han tenido problemas). 
 
Moderador les pregunta si siempre tienen las vacunas que ellas necesitan. 
 
M  Sí 
M  No, a veces no hay 
M  Yo fui una vez a vacunar un niño, a ponerle la vacuna del Hepatitis B y no había. 
M  Cuando yo llevaba los cuatro mío, a veces vacunaba dos y dos o no le tocaba o no había para ponerle. 
M   Siempre hay vacuna 
 
Moderador les pregunta cómo ellas desean que les trate el persona. 
 
M  Que nos traten bien 
M  Ellos tratan a uno bien 
M  Si nos tratan mucho mejor, mejor 
M  Hasta ahora no hemos tenido ningún problema 
 
Moderador les pregunta cuál es el problema que ellas tienen de distancia. 
 
M  Queda como a tres kilómetros 
M   En carro o como sea 
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M  Después de la carretera un kilómetro 
 
Moderador les pregunta cuánto pagan. 
 
M  Diez pesos 
M  Nos llevan y nos traen por 20 pesos 
M   Yo me voy a pie 
 (varias asienten en que el costo es 20 peso ida y vuelta) 
 
Moderador les pregunta  qué tipos de vacunas conocen. 
 
M  Polio 
M  Hepatitis 
M  Meningitis 
M  La DPT 
M  Contra el Sarampión 
M  Contra el Pasmo 
M  La del Hepatitis B 
M   El año pasado pusieron contra la Meningitis 
M   La que ponen cuando les da paludismo, es la misma Hepatitis B 
 
Moderador les pregunta cuáles son las mejores vacunas que ellas conocen. 
 
 (vuelven a repetir la vacuna DPT, Pasmo, Tétanos, etc.). 
 
Moderador les pregunta qué puede pasar a un niño cuando lo vacunan. 
 
M  Le hacen pelota 
M  A la mía le nació una pelota de una vacuna que le pusieron. La llevé al cirujano y el cirujano le rajó eso. 
 
Moderador les pregunta a qué le tienen miedo cuando vacunan a sus hijos. 
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M  Yo le puedo tener miedo que la pongan mal puesta, porque yo he visto niño que caminan cojo y es de vacuna mal 
puesta. 
M  Una niña de una vacuna que le pusieron mal puesta le han hecho diez operaciones 
M  Que le den un puyón por donde no es 
 
Moderador les pregunta si ellas saben contra qué enfermedades se vacunan a los niños. 
 
 (Repiten las mismas mencionadas anteriormente como nombres de vacuna). 
 
Moderador les pregunta si ellas les tienen confianza a las vacunas. 
 
M  Sí 
M  Hay veces que uno no puede confiar 
M  Yo confío en las vacunas 
M  Yo confío de un lado, pero es decir, si le puede quedar mal puesta 
M  A mi me dio un Sarampión y no había vacuna y yo tengo todo mis hijos y le he puesto todas sus vacuna. 
M  La vacuna protegen, evitan que le de enfermedad 
 
Moderador les pregunta si conocen una enfermedad que se llama Neumonía. 
 
M  Sí, a mi mamá le dio 
M  Sí   
M  No 
M  Neumonía es una cosa que le da muchísima fiebre que no la cura calmante en esos momento y que hay que tratar de 
eliminar esa Neumonía. 
 
Moderador les pregunta si conocen la Meningitis. 
 
M  Yo he oído hablar, pero no sé como da 
M  Le da mucho vómito y no camina 
M  Le da como forma de ataques 
M  Hay muchacho que lo pone que no camina 
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Moderador les pregunta si saben lo que es Tos ferina. 
 
M  Una tos seca 
M  Que no duerme tosiendo 
M  Yo he oído hablar, pero no he visto a nadie 
M  Que tose mucho 
 
Moderador les pregunta si conocen la Difteria. 
 
M  La he oído mencionar 
M  La Difteria es cuando se le pone el cuerpo lleno de bolas 
 
Moderador les pregunta sobre la Hepatitis. 
 
M  Que da una fiebre que se queda en la sangre 
M  Pone los ojos amarillitos y hace pipí amarillo 
M  Yo la he oído mencionar 
M  Es mala 
M  Es peor que una gripe 
M   Lo mata de una vez 
 
Moderador les pregunta sobre el Tétanos. 
 
M  Sí 
M  Obligao 
M  El que se corta y no se pone la antitetánica le da Tétanos 
M  Un polvito y una aguita que venden algunos se la ponen en la manga y otra en la pierna. 
M  Había un niño con Tétanos y le dio como forma de un Pasmo y estaba malísimo ese muchacho. 
 
Moderador les pregunta qué es el Pasmo. 
 



 140

M  El Pasmo es, usted sabe, caliente y abrir una nevera le da un Pasmo 
M  Abrí una nevera para sacar un perro  (hogdog) y la boca se me torció con medicamento. 
M  Al levantarse uno caliente, con los pies en el sueño 
 
Moderador les pregunta cuál consideran la más grave de las enfermedades de que han hablado.   (Mencionan el Tétanos, 
Hepatitis B, Neumonía) 
 
Moderador les pregunta contra cuántas enfermedades es efectiva una vacuna. 
 
M  (Dicen que se pone una vacuna para cada enfermedad). 
 
Moderador explica Penta después que dicen no haber oído hablar de ella y les pregunta su opinión. 
 
M  Que es mejor 
M  Mucho mejor, porque si se la ponen ya no le va a dar una enfermedad 
M  Es mejor porque 5 de una son 5 puyones y esa sola es un solo puyón y va contra 5 enfermedades. 
 
Moderador les pregunta si ellas tienen miedo de una vacuna contra 5 enfermedades. 
 
M   Es mucho mejor 
M  No  (no miedo) 
M  Es mejor porque no es mensual 
 
Moderador les pregunta por qué más es buena. 
 
M  Porque son 5 enfermedades, porque si antes de la vacuna le entra esa enfermedad, ya se contagió, pero si se la ponen 
por 5 enfermedades ya esa si viene la rebasa. 
M  Se evita el camino, el viaje 
M  Siempre y cuando no le traiga el problema de ponerle la 5 junta 
 
Moderador les pregunta si recuerdan el nombre de la vacuna de la que están hablando. 
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M  Penta  (varias). 
 
Moderador pregunta a una Participante si le puso las vacunas a la niña que tiene cargada. 
 
M  Sí, yo se las he puesto todas 
M   Ella desde que nació yo la vacuno mensual. Tiene 11 meses y yo la vacuno los 27 de cada mes. Todos los meses le ponen 
una vacuna. 
M   Los míos no tienen toda las vacunas 
 
Moderador les pregunta si ellas saben leer. 
 
(Dos de ellas dicen saber leer y dos no). 
 
Moderador les muestra una Tarjeta de vacunación y le pregunta si a pesar de no saber leer, entiende. 
 
M  Yo sí 
M  A mi me dan esa Tarjeta y yo la pongo en un lado y cuando   yo voy 
 
Moderador le pregunta qué pasa si no sabe qué vacunas le faltan al niño. 
 
M  La llevo donde uno que pueda leer. 
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PARTICIPANTES: 
 
Miguelina  -  20 años   Dos hijos: Uno de un año y el otro de dos (embarazada). 
 
Encarnación  -  22 años   Dos hijos:  6 años – 2 años 
 
Kelly  -  20 años     Tres hijos:  3 años – un año – dos meses 
 
María  -  20 añós     Un hijo de 1 año y 8 meses  (embarazada). 
 
Carmen  -  34 años     Seis hijos:  14 años – 13 – 10 – 8 – 5 – un año y 8  

meses. 
 
Jacqueline  -  21 años    Un hijo: Un año y seis meses (embarazada) 
 
Altagracia  -  22 años     Cuatro hijos:  5 – 4 – 2 – once meses. 
 
Carmencita  -  24 años   Cinco hijos:  7 – 5 – 4 – 2 – dos meses. 
 
 
 
 
 
 
 

GRUPOS  FOCALES  PENTAVALENTE 
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GRUPO LOS MULOS  -  LA ROMANA 

8 Participantes  (ver listado al final) 
 
 
ETAPA DE CALENTAMIENTO: 
 
Moderador explica tipo de estudio y pregunta a las Participantes sobre la importancia de la vacunación. 
 
M  Porque le hace mucho daño a los niños si no lo vacunan. Hay mucha enfermedad en la calle. 
M  Sí   (varias asienten con gestos y palabras). 
 
Moderador les pregunta lugares donde ellas puedan vacunar a sus hijos. 
 
M  Salud Pública en La Romana 
M  En una clínica 
M  En el Samaritano, un hospital privado 
 
Moderador les pregunta cuál es el lugar que ellas `refieren para vacunar a sus hijos. 
 
M  Salud Pública 
M  Hay Dispensarios también 
M  A nosotras  nos queda más cómodo ir a Salud Pública. El Dispensario queda más lejos. 
 
Moderador les pregunta si en Los Mulos no hay donde vacunar a los niños. 
 
 (Varias dicen que no). 
 
Moderador les pregunta cuántos gastan ellas en llevar a los niños a vacunar en Salud Pública. 
 
M Diez pesos ir y venir 
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M  En guagua diez pesos 
M En Motoconcho 
 
Moderador les pregunta si han tenido algún problema cuando han llevado los hijos a vacunar. 
 
M Yo he ido a vacunar al niño mío y nunca hay esa vacuna; que la doctora no ha venido hoy y uno pierde mucho tiempo 
ahí. Entonces a veces no se la pone por tanto viaje que da y no la halla. 
 
M  Que nunca hay vacuna 
M  Yo fui a vacunarla y tuve que volver para la casa otra vez por los mismo doctores. Cuando  “no venga mañana”. 
Cuando vuelvo, otra vez los doctores no han llegado, no hay vacuna. 
 
Moderador les pregunta si ese problema es sólo en Salud Pública o si también en otros lugares. 
 
M  En Salud Pública  (varias) 
M  En Salud Pública. Yo he ido todo el tiempo a ese hospital 
  
Moderador les pregunta si no han ido al Dispensario. 
 
M  Yo nunca sé decir nada de ahí porque yo nunca he ido ahí a vacunar. 
M  Yo nunca he ido 
M  Un día fui y la mujer estaba libre (la enfermera). 
 
Moderador les pregunta si ellas prefieren vacunar al niño cuando hay Jornadas o en Salud Pública. 
 
M  Bueno, si la vacuna son segura, una lo vacuna al niño cuando hay una Jornada a ir a Salud Pública a coger lucha. 
M  Yo he vacunado en Jornadas 
M  Yo varias veces 
 
Moderador les pregunta si ellas tienen confianza a las Jornadas. 
 
M  Claro, porque ahí es seguro, uno hace su fila y vacuna a los muchacho 
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Moderador les pregunta si le tienen confianza a las vacunas que ponen. 
 
M  Sí  (varias) 
M  Claro que sí 
 
Moderador les pregunta que es lo que ellas desean de los lugares en donde llevan a vacunar a sus hijos. 
 
M  Que una pueda llevar a sus hijos con la seguridad de que se lo van a vacunar. Que uno no vaya a seguramente, Oh Dios 
mío, lo van a vacunar o no van a vacunarlo. Uno pierde todo ese tiempo. Uno quiere un lugar seguro de que lo vayan a 
vacunar. 
M  Muchísimas veces 
 
Moderador les pregunta si ellas consideran que llevar a vacunar a los niños es algo difícil. 
 
M  No solamente con la vacuna, sino también cuando se van a chequear es un problema. 
M  No hay medicina. Tengo una niña que sufre de epilepsia, se pone mala y algunas veces dicen “aquí no hay nada que 
ponerle” y yo tengo que volver con mi muchacha tiesa y sin tener dinero para pagar. 
 
Moderador les pregunta cuál es el mejor día para ellas vacunar a los niños. 
 
M  Los domingos 
M  Cualquier día 
M  El sábado porque es el día que estoy en el trabajo 
 
Moderador les pregunta qué otra dificultad ellas tienen. 
 
M  Uno va a chequearse. Va temprano. Son las 12.00 del día y una está ahí. A las 12.00 vienen y “Ah no, el doctor no viene 
hoy” después que  son las 12.00 del día y una desde las 6.00 de la mañana haciendo fila, cogiendo sol. 
M  Para vacunar a los niños también una fila y esos niños sufriendo 
M  No los vamo a dejar morir, porque la vacuna es que los protege de muchas enfermedades. 
 



 146

Moderador pregunta cómo califican el servicio que les prestan. 
 
M  Yo fui a ponerle la vacuna al niño y fui como a las diez y salí como a las 12.00 del día con el niño con fiebre. 
M  Cuando yo he ido, yo no he encontrado tampoco vacuna. ¡Que no hay, que ven mañana”. 
 
Moderador les pregunta quiénes son las personas que las atienden. 
 
M  Enfermera  (varias) 
M  Una doctora 
 
Moderador les pregunta cómo son las atenciones de ellas. 
 
M  Bien 
M  Cuando ellas lo atienden, lo atienden bien 
M  Te dicen que te sientes y lo vacunan y ya 
M  Uno le dice una cosa y como ná y no le dicen nada a una. 
M  Ellos tampoco te dicen que le des un calmante 
M  No hay atenciones, no hablan 
M  Uno le pregunta una cosa y ellos a no esperar esto 
M  Tratan a uno como si una fuera un animal 
 
Moderador les pregunta si son las doctoras o las enfermeras. 
 
M  Enfermeras 
M  Enfermera, pero también las doctoras son iguales 
M  Son igualitas todas 
M  Las enfermeras solamente 
M  Yo a éste  (señala el niño que tiene cargado)  sólo le puede poner 8 vacunas, porque ya me cansé de tantos viajes para 
allá. 
 
Moderador pregunta a varias Participantes cuántas vacunas les han puesto a los niños que tienen cargados. 
 



 147

M  Tiene dos años. Le faltan porque cuando fui a ponerle la vacuna del Polio no había y me dijeron “ven el jueves” y el 
jueves volví y dizque no hay y no volví más. 
 
M   Esta tiene 11 meses. Yo le he puesto 5 vacunas, ahora tengo que ir a ponérsela. 
M  Esta tiene un año y 10 meses. Yo le puse mucha en el Samaritano que había un Puesto de vacunación. 
M  Este tiene 2 meses y le he puesto una vacuna. En este mes tengo que volverla a llevar. 
M  Esta tiene un año y dos meses. Le faltan muchas vacunas 
M  Muchas veces cuando yo voy a vacunar, a éste le da fiebre, mucha fiebre. El tiene 7 vacuna. La vacuna es que la da 
fiebre. Se la ponen mal puesta y dura una semana con fiebre. 
 
Moderador pregunta si alguna ha tenido el problema de que le haya pasado algo al niño. 
 
M  La fiebre 
M  Al mío nada más la fiebre 
 
Moderador les pregunta si el viaje a La Romana es difícil. 
 
M  Para ir a Salud Pública yo prefiero ir a un sitio privado. El trabajo que una pasa es mejor hacer un sacrificio y juntar 
dinero e ir a un sitio privado. 
 
Moderador pregunta a una Participante cuántas vacunas le faltan al niño que tiene cargado. 
 
M  Cuatro 
 
Moderador le pregunta por qué no lo lleva a vacunar. 
 
M  Porque cuando una va nunca hay vacuna. Yo lo vacuno cuando viene la gente de la Campaña  (Jornada). 
 
Moderador les pregunta cuáles son los tipos de vacuna que ellas conocen. 
 
M  La del Polio 
M  Meningitis 
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M  Hepatitis B 
M  Sarampión 
M  Contra el Tétanos 
 
Moderador  les pregunta cuáles son las mejores vacunas que ellas conocen 
 
(No contestan) 
 
Moderador les pregunta si temen a las vacunas. 
 
M   Yo no les tengo miedo 
M  Hay una sola que hace daño, que es peligrosa, pero yo no recuerdo. Que no la ponen en el Hospital Público, que hay que 
pagar. 
 
Moderador les pregunta si ellas les tienen confianza a las vacunas. 
 
M  Claro que sí 
M  Yo creo que son buena 
M  Ellos son los médicos, ellos son los que saben 
M  Cuando una gente tiene mucha gripe no se puede vacunar, porque le hace daño 
 
Moderador pregunta cuál de ellas sabe lo que es Neumonía. 
 
M  Eso es cuando el niño tiene mucha gripe, que le da una gripe mala y fiebre 
 (Silencio, no hablan, no parecen saber nada) 
 
Moderador pregunta sobre Meningitis. 
 
M  Yo nunca he visto a nadie con eso 
M  Eso es cuando los muchacho se caen 
M  Yo tengo dos vecina que le dio y la muchacha no es muy bien (quiere decir no normal). 
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Moderador pregunta sobre la Tos ferina. 
 
M  La Tos ferina es que tose mucho una tos seca 
M  El más viejo mío tose mucho 
 
Moderador pregunta sobre la Hepatitis B. 
 
M  Yo sí  (ha oído) 
M  Se ponen amarillo, amarillito y los médico le prohíben muchísima cosa 
M  Es una enfermedad mala, se ponen amarillo 
   
Moderador pregunta sobre el Tétanos. 
 
M  He oído 
M  Yo he vacunado al niño contra el Tétanos porque se ha cortado, han tenido accidente. 
M  A un señor le dio y se murió. Se cortó con un cuchillo, se quedó así y no fue al médico y le dio Tétano. 
 
Moderador les pregunta contra cuántas enfermedades es una vacuna. 
 
M  Yo le puse una contra el Polio 
M  Una vacuna para cada enfermedad 
M   Para cada enfermedad 
 
Moderador explica sobre la Penta y pide opiniones. 
 
M  Es buena porque está cubriendo 5 enfermedades en una vacuna. 
 (Silencio, poco comunicativas en este momento. Después dirían en el brindis que tenían hambre). 
 
Moderador les pregunta si ellas pondrían la vacuna Penta a sus hijos. 
 
M  Sí 
M  Claro 
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M  Si es necesaria 
 
Moderador les pregunta si ellas creen que una vacuna contra 5 enfermedades podría traer algún problema al niño. 
 
M  No 
M  No es malo, es bueno. Si fuera mala no se las pusieran 
M  Tiene que ser buena 
 
Moderador les pregunta si ellas creen en las vacunas, si les tienen confianza. 
 
M  Claro, hay que creer 
 
Moderador les pregunta  cómo se llama la vacuna de la que están  hablando y cuál de ellas no pondría la vacuna Penta a sus 
hijos. 
 
(Recuerdan varias que se llama Penta y todas dicen que se las pondrían a sus hijos). 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Participantes.  
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Iluminada  -  22 años     Dos hijos:  6 – 1 año y 7 meses. 
 
Angela:  -  26  años     Cuatro hijos:    8 meses – 2 años – 6 – 10. 
 
Mirian  -  18 años     Dos hijos:  Un año y 10 meses  -  un mes. 
 
Amancia  -  30 años     Tres hijos:  8 años – 7 – un año y 10 meses. 
 
Angelina  -  25 años   Cuatro hijos:  8 años  -  9  -  Mellizas de dos años. 
 
Elida  -  22  años    Un hijo de un año y dos mses. 
 
Belkys  -  20 años  -  Un hijo de 10 meses  (embarazada). 
 
Altagracia  -  22 años  -  Dos hijos:  5 años  -  un año y 10 meses. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

GRUPOS  FOCALES  PENTAVALENTE 
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Grupo Las Guáranas – San Francisco de Macorís 

 
 
ETAPA DE CALENTAMIENTO: 
 
Moderador explica tipo de estudio y pregunta a las Participantes sobre la importancia de la vacunación. 
 
M Mire, es muy importante vacunar a los niños, porque podemos librarlos de muchas enfermedades. Yo siempre vacuno a 
mis hijos. Nunca me descuido con eso, con la vacuna. 
M Sí, es muy importante porque a veces ellos se queman, se cortan y uno no tiene recursos para llevarlo a ponerse una 
antitetánica y con eso uno va y le pone refuerzo y lo mantiene cuidado, vamo a decir la vida entera. Uno no tiene dinero 
disponible para cuando uno se corta, se quema y uno lo está cuidando de un Sarampión, de toda la enfermedades desde que 
ellos nacen. Hay muchas madres que se descuidan de eso porque ello no saben la importancia que tiene y el día que se cortan 
andan locas, pero si ellos desde que nacen lo llevan, eso no es nada. 
M Bueno hay persona que dicen que eso es para nada porque si leda una enfermeda  aun que lo vacunen como quiera leda  
porque  es lo que dicen  pero yo digo que no porque es  importante . 
     
Moderador alguien a oído decir algo de eso  
 
M si 
M si  
M si hay mucha madre que lo dicen incluso hay una vecina que ella dice que no,  que no lo vacuna,  que  si le va a dai algo le da 
y yo  le digo que no que si le va a dai una enfermeda  mala  eso lo evita y ella dice que no. Entonce los otro dias  el niño se me 
corto un dedo  y yo lo lleve y me le pusien refuerzo  y dice  ella tu  no le pusite la  antitetánica y yo  le dije no porque  el no la 
lleva yo le puse un refuerzo y ella dijo no tu  tiene  que  ponérsela porque si se va a pasmar, se pasma como quiera. Yo le dije 
no, ya el no se a pasmar por eso es que yo te digo que si a ti te dicen que le ponga la vacuna, pósela porque eso es importante. 
 
Moderador pregunta por el número de hijos que tiene. 
 
Uno de 5 años – otra dice que tres de 8, 10 y 12 años – Uno – Tres – Tres de 8, 9 y 10 – Dos – y la última dice que cuatro. 
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Moderador les pregunta si llevan a vacunar regularmente a sus hijos. 
 
Todas dicen que sí. 
 
Moderador pregunta sobre el lugar que prefieren para vacunar a sus hijos. 
 
Varias dicen que  en la Policlínica Rural. 
 
M    Y en el Hospital, pero está demasiado lejos en San Fco. de Macorís. Si tienen niños recién nacidos obligatoriamente 
tiene que ser allá porque la primera vacuna allá es que la ponen. 
 
Moderador pregunta sobre los problemas que han tenido al llevar a vacunar a sus hijos. 
 
M    Que a veces aquí en el Centro no hay (la vacuna) y una tiene que ir al Hospital de San Fco. 
M   A veces no alcanzan las vacunas y entonces hay que ir allá y se hace difícil. 
 
Moderador les pregunta que otros lugares conocen en Las Guáranas para vacunar sus hijos. 
 
M   Ninguno 
M   No hay más 
M   Cuando salen a vacunar casa por casa y salen barrio por bario. Cuando hay campaña, pero yo misma cuando han 
vacunado así, mejor lo llevo allá a la Policlínica porque a veces hay gente vacunando que no está capacitada y to lo cojo y lo 
llevo allá. 
 
M   Hay muchos que van en la campaña a ayudar .. 
M   Y no están capacitados. 
M   Porque son de aquí que una los conoce. Algunas veces una no tiene la confianza suficiente. 
M De una ponerle su niño para que lo vacune, porque muchas veces lo vacunan y se le pone en el brazo, en el muslo y en el 
codo y una no tiene la confianza. Allá  (en la Policlínica)  hay una enfermera y una sabe que es enfermera. 
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Moderador les pregunta si siempre en las campañas son gente del pueblo y dicen que sí, que no son enfermeros y les dicen 
“aprendices”. 
 
M  La hermana mía tiene un brazo más pequeño que otro de una vacuna que le pusieron. Esos son aprendices. 
M  Ahora mismo ahí en la  Policlínica  hay como dos o tres que yo nunca los había visto. Parece  que ellos hicieron un curso 
de enfermería. Una va y ellos están poniendo inyecciones. A una yo le dije que yo no sabía que era enfermera y ella me dijo que 
estaba estudiando ahora y yo le dije que no debería ponerse a pinchar niños si está aprendiendo ahora. 
 
Moderador les pregunta cuál es el lugar que prefieren para vacunar a sus hijos. 
 
M  La Policlínica  
M  Yo pienso que ese es el lugar más indicado. 
M  Si pueden poner otro mucho mejor. 
M  Yo encuentro bien la Policlínica . 
M  Yo prefiero un Hospital igual que  en San Francisco de Macorís. Hace mucho que lo tienen en proyecto y se necesita 
mucho, porque si cae una persona muriéndose, de aquí a que vayan a llevarlo al Hospital, se muere por el camino por no haber 
un Hospital aquí. Este es un lugar grande y se necesita. 
 
Moderador les pregunta si en el lugar no hay clínicas privadas. 
 
M  Sí, pero esas inyecciones no las ponen sin paga. 
M  Pagando dinero y quién va a utilizar 700 pesos en una vacuna de Hepatitis B o de esas vacunas que son carísimas. Eso 
no es para pobre, eso es pa la gente de dinero. 
 
Moderador pregunta si Salud Pública no tiene Dispensario en el lugar. 
 
M  Sí, hay uno al lado de la Iglesia. 
M  Ahí no vacunan. 
 
Moderador les pregunta: ¿ Cuándo ustedes llevan un niño a vacunar, qué es lo que más desean. 
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M  Que lo vacunen y lo atiendan bien. Hay personas que cuando van a vacunar le tiran la vacuna y al niño le da fiebre. Hay 
gente que la tiran, que tienen la mano pesada para poner la vacuna. 
 
Moderador les pregunta si la Policlínica  es un lugar cómodo. 
 
M  Es cómodo, no lo suficiente (única dice eso). 
 
Moderador les pregunta qué día de la semana prefieren para vacunar. 
 
M  Dependiendo cuando le ponen la vacuna, porque a eso le ponen una fecha. 
M  El día que caiga una va y lo atienden. 
M  Cualquier día de la semana que no sea sábado y domingos. 
M  De lunes a viernes una va y lleva su tarjeta y con esa tarjeta lo buscan. 
 
Moderador les pregunta sobre la mañana o la tarde. 
 
M  Por la mañana 
M  Por la tarde 
M  Por la mañana 
M  Por la mañana es mejor 
M  Por la mañana que está más fresca  (dice que se le hincha la vacuna cuando la temperatura está más alta). 
 
Moderador les pregunta sobre los temores a las vacunas. 
 
M  Los niños no quieren por la incomodidad, se le hincha, le da fiebre y a veces una teme de ponérsela por la incapacidad 
que algunas personas tienen, porque no las ponen bien. 
 
Moderador les pregunta sobre la facilidad o no de llevar a los niños a vacunar. 
 
M  No es difícil, porque no es tan lejos. 
M  A veces hay campaña y una se la pone en la escuela. 
M  Una vez al año que sale una campaña de vacunación. 
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Moderador les pregunta si les resulta fácil en la Policlínica. 
 
M  Fácil 
M  Esas campañas muchas veces son para las madres descuidadas que no llevan los hijos a la Policlínica  porque casimente 
cuando ellas van nunca las madres que tienen a sus hijos los llevan mensual o cada vez que les tocan, casi nunca los pinchan. 
Por eso hacen la campaña. 
 
Moderador les pregunta si les gusta más llevarlos a la escuela o a la Policlínica. 
 
M  Llevarlo a la Policlínica. 
M  Los mío nunca cuando andan pinchando nunca les toca porque yo se las he puesto. Por eso yo pienso que esa vacuna 
salen en campaña a ponérsela para las madres descuidadas. Hay mucha gente así, de la única manera que pueden ponerle la 
vacuna a sus hijos. 
 
Moderador les pregunta si cuando ellas van a la Policlínica  hay mucha o poca gente. 
 
M  A veces una va y sale rápido, como son cinco días a la semana que están trabajando. Quizás no le toque a todas el mismo 
día ... hoy va un grupo y así. 
 
(Dicen que no les cuesta mucho trabajo porque no hay muchos pacientes). 
 
Moderador les pregunta sobre el servicio en la Policlínica. 
 
M  A mi me han tratado bien. 
M  El servicio es muy eficiente, atienden bien a las personas que van. 
M  Yo diría que está muy bien. A veces atienden a las personas bien y a veces no hay medicamentos. Hay día que una no 
tiene ni cinco pesos para la receta y una quiesiera que hubiera algo de medicamento que le pudieran donar, porque a veces 
hace falta. 
 
Moderador reitera la pregunta sobre si el servicio es bueno o malo. 
 



 157

M  El servicio que dan es bueno porque hay atendencia. Una va y una no sale desconforme porque lo atienden. Si una va a 
consulta la atienden; si va a vacunar a sus hijos sale contenta. 
M   Lo atienden bien. 
 
Moderador les pregunta qué personal les atiende bien. 
 
M La enfermera 
M las enfermera son la que siempre estaban allí cuando una llega. 
M  Una enfermera 
 
(Dicen que las que las atienden son las enfermeras, no los médicos). 
 
M  Si vamos a chequear al niño con el pediatra, pero para vacunar siempre son la enfermera. 
 
M  Una enfermera y una secretaria.  Ella me llena la tarjeta. 
 
Moderador reitera pregunta sobre la atención de las enfermeras. 
 
M  No hemos tenido problemas 
 
Moderador les pide relaten algún problema que hayan tenido cuando llevan a vacunar a sus hijos. 
 
M  No he tenido 
M  Un día yo fui a vacunar al niño y una enfermera me dijo que estaba al día. Después no había esa vacuna y yo volví y la 
otra me dijo que estaba completo, que no había problema y yo me sentí desconforme con eso. 
M  Yo no he tenido problema. 
M  Los problema es que dejen extraviar la tarjeta. Si la dejan extraviar ya ellas, las enfermeras están disconforme porque 
no saben la secuencia del niño, como van  las vacuna y cuál es la que le faltan. No debemos dejar de perder la tarjeta porque 
ahí es que está indicada el día que le toca. 
 
Moderador les pregunta si cada vez que llevan al niño a vacunar, tienen la que les toca. 
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M  Ello siempre hay 
M  A veces no 
M  A veces una tiene que esperar que la traigan 
M  Hay que volver 
M  Con mucha frecuencia 
M  Claro que sí 
M  Porque a veces una lo lleva y no hay, entonce le dicen vuelve tal día y no hay, todavía no ha llegado. Porque no es que 
hay siempre. 
 
Moderador les pregunta si  la Policlínica.  Está lejos. 
 
M  De aquí no queda tan cerca, porque queda allá en la entrada. 
M  Se llega a pie  
M  Con 20 pesos 
 
Moderador presenta un nuevo tema preguntándoles qué vacunas conocen. 
 
M  Hay vacuna para el Sarampión, Hepatitis B, Hepatitis A, para el Tétanos. 
M  Para la Varicela 
M  Para el Polio 
M  Dosis tetánico 
M  No, porque uno va y le dicen, le toca la del Tétanos o le toca la del Sarampión y uno nunca oye el nombre. 
 
Moderador les pregunta qué es lo que no les gusta de vacunar. 
 
M  Que algunas veces los niños se enferman y se le ponen los brazos ... (gesto que indica hinchados). 
M  No quieren ni comer nada 
M  Que hay enfermeras que tienen la mano más dura que otras 
M  Hay alguna que se la ponen y no queda la marca y hay alguna que la ponen que bota sangre. 
M  Yo tengo un niño que le teme a la vacuna. Para ponerle la vacuna hay que agarrarlo. Entonce, si cogen pique se la 
ponen de mala voluntad para salir de eso. 
M  Lo mismo botan sangre y se le hacen peloticas 
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M  No he tenido problemas 
 
Moderador les pregunta a qué es a lo que más le temen. 
 
M  La fiebre que le da que se ponen malito y no quieren comer 
M  Que se la pongan extraviada. Como que le toque una y le pongan otra porque de tanta gente y ello mismo llenando la 
tarjeta. 
 
Moderador les pregunta si ellas confían en las vacunas. 
 
M  Yo misma confío 
M  Yo confío en ella también 
M  Claro que es necesario 
 
Moderador les preguntan si les han puesto todas las vacunas a los niños. 
 
M  Yo se las puse toda 
M  Toda 
M  El más viejo mío tiene 11 años y yo siempre lo he llevado y me dice la secretaria que hay pocas madres que traen sus 
hijos así y muchas veces se le olvida. Yo no, yo cuando se cumple,  el día ante lo llevo allá y hay uno que es corredor que ese hay 
que cogerlo y amarrarlo, pero yo lo llevo como quiera. Yo creo que lo mío están completo. 
 
Moderador les pregunta si saben qué es una Neumonía. 
 
M  Cómo así 
M  Que se congestionan 
M  Cuando les da una gripe muy mala que no pueden respirar casimente 
M  Les da una Neumonía que se pueden morir 
M  Los niño recién nacidos le da eso y se congestionan 
M  Al niño le ha dao y lo han internao 
 
Moderador les pregunta si la Neumonía es como una gripe cualquiera o más grave. 
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M  Como una gripe cualquiera no, más grave 
M  Una tos malísima 
 
Moderador les pregunta si conocen la enfermedad Meningitis. 
 
M  Yo he oído decir que es una enfermedad muy mala que se pueden morir 
M  Cuando a un niño le da Meningitis es difícil que se pueda salvar 
M  El esposo mío le dio cuando chiquito y se salvó de chepa 
M  Yo no he visto eso 
 
Moderador les pregunta si tienen alguna idea de cómo se ponen los niños que les da Meningitis. 
 
M  No 
M  Les da mucha fiebre, dolor de cabeza 
 
Moderador les pregunta si saben qué es Tos ferina. 
 
 
Moderador pregunta si conocen la Difteria. 
 
(Nadie la conoce) 
 
Moderador pregunta si conocen la Hepatitis B. 
 
M  Hepatitis B sí, porque una cuñada mía tiene Hepatitis B 
M  Frente a mi casa hay una que tiene Hepatitis B 
M  Se contagia, se transmite al igual que el virus del SIDA por relaciones sexuales 
M  El médico dice que se contagia por las relaciones y ella dice que cuando le salió la enfermedad, ella no estaba teniendo 
relaciones. Es decir, que ella estaba separada de su esposo cuando le salió la enfermedad. 
 
Moderador les pregunta qué creen es el Tétanos. 
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M  A un niño que  no lo vacunen le da Tétanos porque yo conozco una muchacha que le dio el Tétanos cuando estaba 
pequeña porque no la vacunaron. Está tullida porque le dio el Tétanos. 
 
M  Una persona le da el Tétanos porque no se vacuna 
M  Por una herida 
M  Una persona que está caliente y se baña 
M  Una persona que se corte y no se vacune 
M  Yo conozco un señor que nunca se había vacunado y él estaba mochando un ramo de naranja y se clavó una espina y el 
hombre no está muy bien todavía. Tiene un lado muerto y dizque tiene todo trancado. Que le dieron 41 días y todavía no se 
sabe si se va a morir. Ya tiene como 17 ó 18 días. 
M  De un clavo que se clavó y se murió como a los 4 días. No se vacunó ni se puso antitetánica, ni nada. Le dio el Tétanos. 
 
Moderador le pregunta cuál consideran la más grave de todas las enfermedades de las cuales han hablado. 
 
M  El Hepatitis N, la Difteria y el Tétanos. Esas son las tres más peligrosa. 
M  La Meningitis 
M  Se mueren 
M  Se quedan locos 
M  Le da mucha fiebre 
M  Inválidos 
M  La Meningitis es bien peligrosa, porque la Hepatitis B mucha gente la tiene y duran muchísimo y eso se sana. 
M  Es la Meningitis 
 
Moderador les pregunta si conocen a alguien con Meningitis. 
 
M  Con Hepatitis B 
 
Moderador les pregunta si conocen vacunas contra esas enfermedades. 
 
M  Sí, para la Hepatitis B. Una cuñada mía compró una caja de pastilla que cuesta 2000 pesos para le Hepatitis B. 
M  Sí, se ponen a los niños también 
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Moderador les pregunta contra cuántas enfermedades se inmuniza con una vacuna. 
 
M  Puede ser para una, depende la que le toque. Puede ser la Difteria, el Polio, el Tétanos que no es una enfermedad. 
 
Moderador les pregunta si las vacunas son contra una enfermedad. 
 
M  Contra varias 
M  Algunas veces le tocan una, dos o le tocan hasta tres para distinta enfermedad. 
 
Moderador les pregunta si una vacuna puede ser contra varias enfermedades. 
 
M  Yo creo que no 
 
Moderador:  ¿Cada vacuna es para una enfermedad ? 
 
M  Sí,  lo que pasa es que a la de Hepatitis B le dan refuerzo 
M  A veces una lo lleva y le dicen, hoy le toca la del Sarampión y la de Hepatitis B y le ponen dos. Yo cuando lo llevo y me 
dicen así yo creo que son para dos enfermedades porque eso es lo que ellos dicen. 
 
Moderador les pregunta si ellas han oído hablar de una vacuna que se llama Hib. 
 
M  No 
M  Esa parece a la del virus del SIDA 
 
Moderador les pregunta si han oído hablar de la vacuna Penta. 
 
M  No, ese nombre no 
M  Por el nombre de las enfermedades es que una las conoce 
 
Moderador les pregunta si cuando ellas llevan a un niño a vacunar y después lo vuelven a llevar, para qué es. 
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M  Para ponerle otra para otra enfermedad y después sigo así hasta  que termine. 
 
Moderador sigue preguntando y contestan que es una vacuna y refuerzos. Unas dicen dos y otras tres. 
 
M  Una lo lleva cuando están chiquitos todos los meses y cuando cumplen el año lo va llevando todos los años. 
 
Moderador les pregunta cuáles de ellas están seguras de haber puesto todas las vacunas a sus hijos. 
 
M  Yo, todas se las he puesto 
M  Yo también 
M  Dependiendo si aparecen 
Moderador les pregunta si la vacunación es algo importante para ellas. 
 
(varias dicen que sí con palabras o gestos). 
 
Moderador explica Penta y les pregunta que de bueno o malo puede tener una vacuna que es contra 5 enfermedades. 
 
M  Yo lo encuentro bien 
M  Ahí uno va a estar más conforme porque una lo lleva y dice que ya no le va a dar esa enfermedad, pero si contra 5 ya 
una va a estar más tranquila porque va a estar cuidado contra 5 y no contra una y no va a tener esa preocupación en la mente. 
 
Moderador les pregunta si prefieren vacunar a sus hijos en los Puestos o en las Jornadas. 
 
M  La policlínica 
M  Los Puestos de vacunación 
M  Los Puestos 
 
Moderador pregunta si tienen la tarjeta de vacunación y para qué sirve. 
M  Ahí una se da cuenta del día que le toca la vacuna del niño. Ahí le ponen la fecha y uno sabe el día que tiene que llevarlo 
a vacunar. 
 
Moderador les pregunta si el sitio de vacunación es cómodo. 
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M  Estamos bien porque hay sillas donde sentarse... muchas sillas. 
M  Es adentro y no hay sol 
 
Participantes: 
 
Juana  -  35 años    Tres hijos:  10 – 9 – 8 años. 
 
Mary  -  29 años  Tres hijos:  7 – 9 – 12  años 
 
Sandra  -  20 años  Un hijo:  5 años 
 
Miguelina  -  25 años Cuatro  hijos:  9 – 8 – 7 – 5  años 
 
Rosa María  -  29  años Dos hijos:  7  -  1  años 
 
Esther  -  21 años  Un hijo:  3  años 
 
Nelly  -  33 años  Tres hijos:  12 – 10 – 9 años 
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GRUPOS  FOCALES  PENTAVALENTE 

 
GRUPO CASTAÑUELA  -  MONTECRISTI 

8 Participantes  (ver listado al final) 
 
 
ETAPA DE CALENTAMIENTO: 
 
Moderador explica tipo de estudio y pregunta a las Participantes sobre la importancia de la vacunación. 
 
M   
Sí 
M  Claro que sí 
M  Porque es una de las cosas que previene a los niños de tantas enfermedades que hay. 
M Sí, para los niños, por todas las enfermedades y todas las cosas contaminadas que hay. 
 
Moderador les pregunta cuáles lugares conocen  para vacunar a sus hijos. 
 
M  Aquí 
M  El Sub Centro 
M  El Hospital de Castañuela 
M  Los Bomberos, ahí vacunan también 
M  En villa Vásquez, en el Sub Centro 
 
Moderador les pregunta cuál prefieren. 
 
M  El Hospital de Castañuela, porque ese es mejor indicado y no hay que ir a otros sitios. 
 
Moderador les pregunta qué problemas tienen para vacunar a sus hijos. 
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M  Que no hay vacunas muchas veces 
M  Que no hay. Eso sucede un lote  (muchas)  veces 
M  Tengo 13 días que di a luz una niña y todavía no hay vacuna. A Santiago vamos a llevarla. 
 
Moderador reitera   pregunta sobre problemas. 
  
M  Aquí en el Sub Centro porque aquí es que vivimos y uno no ha ido a otra parte. Solamente ahí es que uno va porque es 
el refugio de uno. 
M  Fui una vez a Villa Vásquez porque aquí no había y le pusieron una 
 
Moderador pregunta si alguna acostumbra ir a Villa Vázquez. 
 
 (Ninguna) 
 
Moderador pregunta si ahora en estos días, hay vacunas en el Sub Centro. 
 
M  No 
M  No hay ninguna 
M  De ninguna, de ningún tipo 
M  Ahí no hay ná 
M  A veces tiene uno que irse para Montecristi o para Villa Vázquez o pá Mao o Santiago, porque aquí no hay ná. 
 
Moderador les pregunta si ellas prefieren los Puestos Fijos o las Jornadas. 
 
M  Es preferible que sea en una Jornada, uno aprovecha más y sabemos que la vacuna está segura. 
M  El problema es que a veces tienen cita para ponerla y las Jornadas no son todos los meses. Eso es cada tres meses. 
M  Los Puestos Fijos es mejor. Una Jornada dura demasiado para venir. 
M  La Jornada duran 3 y 4 meses 
 
Moderador les pregunta qué es lo que más desean del sitio a los que llevan los niños a vacunar. 
 
M  Que siempre tengan vacunas, o sea, ellos siempre tratan a uno bien 
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M  Que estén preparados (capacitados) 
M  Es que no hay nada en ese hospital. Yo mandé la niña a inyectarse que estaba enferma y  no le pusieron y tuve yo que 
comprar todas esas inyecciones y todavía ayer le pusieron la última, sin yo poder. Tu no ve nunca ni una jeringuilla siquiera. 
 
Moderador les pregunta cuál es el día que ellas prefieren para vacunar a sus hijos. 
 
M  Preferible los viernes 
M  Siempre viernes, porque es el día que vacunan a todos los niños 
M  Es lo mismo siempre 
M  El día que se la vayan a poner. Uno lo recibe, póngansela. 
M  Cualquier día 
 
Moderador les pregunta si llevar a un niño a vacunar es una tarea fácil o difícil. 
 
M  Es fácil porque una sabe que va a proteger al niño 
 
Moderador les pregunta cuáles son los problemas que confrontan cuando llevan a vacunar a un niño. 
 
M  Lo que uno se encuentra más pesado es que tiene que irse a pie 
M  Es lejos de aquí el Sub Centro. A pie, con un muchacho malo no es fácil 
 
Moderador les pregunta cómo califican el servicio de los que las atienden. 
 
M  Atienden bien 
M  Ellas nos tratan bien, no nos hablan mal. Son muy simpáticas, no nos ponen mala cara. 
M  Y si hay medicinas y algunas cosa se la dan a uno 
 
Moderador les pregunta si alguna vez las han atendido mal. 
 
M  A mi no me ha pasado 
M  Yo no 
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Moderador les pregunta si el problema de falta de vacunas ha ocurrido siempre. 
 
M  Muchas veces 
M  E inclusive tuve que ir a Villa Vázquez . Ayer fui y no había ninguna y é  (niño) tiene una de Polio atrasada y tampoco 
había del Polio. 
 
Moderador les pregunta si por cualquier razón ellas han llevado un niño a vacunar y no han podido. 
 
M  Porque no hay vacuna 
M  Si tienen gripe no lo vacunan. Si tienen fiebre, no lo vacunan 
M  Siempre pregunta si el niño está enfermo o algo, porque por el choque que le puede causar la vacuna. 
M  Pero si no está enfermo ellos la ponen 
 
Moderador les pregunta sobre los tipos de vacuna que conocen. 
 
(Mencionan Hepatitis, Polio, Hepatitis B, Sarampión y DPT). 
 
Moderador les pregunta para qué es la DPT. 
 
M  DPT contra la Meningitis 
M  Son tres 
M  Para la Tos ferina 
M  Me hablaron de una nueva que van a tirar ahora. La Penta. 
 
 Moderador les pregunta quién más ha oído hablar de la Penta. 
 
(Más ninguna.  La que dijo haber oído dice que es un solo puyón y va a tener efecto contra 5 enfermedades). 
 
Moderador les pregunta qué es lo que no les gusta de vacunar a los niños. 
 
M  Que le da fiebre 
M  A todito le da fiebre 
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M  Se le hace bolsones en la piernita y hay que ponerle agua tibia y se le hincha mucho o se le pone un calmante. 
 
Moderador les pregunta si ellas tienen temor a las vacunas. 
 
M  No tenemos temor porque eso es para la salud del niño 
M  Miedo de que quizás le pongan la que no sea  (se equivoquen de vacuna). De que se la pongan extraviada. 
 
Moderador les pregunta si ellas les tienen confianza  a las vacunas. 
 
M  Claro 
M  Sí, porque si la mandan es para que se pongan 
M  Por algo la hacen 
M  Son gente preparada la que se la ponen 
 
Moderador comienza a preguntar sobre si conocen enfermedades con la Neumonía. 
 
M  Una gripe mala, de ahí es que le puede venir eso 
M  Mucha fiebre, una tos 
M  Si no le andan a tiempo, se mueren 
M  Una gripe mala, más fuerte 
 
Moderador pregunta sobre la Meningitis. 
 
M  La Meningitis, eso si es grande. Eso le dio a un hermano mío que se tuvo al pelar  (morir)  que lo último que dijeron los 
doctores fue “si se salva queda loco o queda lisiao” y gracias a Dios quedó medio tarantao de la cabeza (mal de la cabeza) 
M   A un tío mío le dio Meningitis 
M   Eso es como un ataque que le da 
 
Moderador pregunta sobre la Tos ferina. 
 
M  Una tos que nunca se le quita, una tos grande 
 



 170

Moderador pregunta sobre la  Hepatitis B. 
 
M  A un hermano mío le dio eso 
M  A los niños le ataca más 
M  A una hermana mía le dio eso 
M  La mamá de la niña se murió de Hepatitis B. 
M  En mi casa le ha dado como a tres 
 
Moderador  pregunta por qué le da Tétanos a la gente. 
 
M  El Pasmo 
M   Uno se moja caliente y puede pasmarse 
M  Abre una nevera y puede pasmarse 
M  Se clava una espina y se baña 
M  Un clavo y no se vacuna 
 
Moderador  les pregunta contra cuántas enfermedades es una vacuna. 
 
M  Cuando es una vacuna, se supone que es contra una enfermedad 
 
Moderador  les pregunta si han oído hablar de una pregunta que se llama Hib. 
 
M  Yo no he oído hablar de eso 
M  ¿ La hib no es del SIDA ? 
M  Es una vacuna 
 
Moderador  pregunta a una Participante cuántas vacunas ponen al niño cuando lo lleva. 
 
M  Tres. En la Tarjeta de vacunación le ponen la fecha que sigue. Hay que ir mensual hasta que tenga 9 vacunas puesta y 
después los refuerzos. 
 
Moderador  explica la Penta y pide opiniones. 
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M  Que es mejor, que son menos vacunas y son menos punchones  (puyones, inyecciones) que le van a dar al niño, porque si 
fuera mensual son 9. 
M  Es mejor 
M  Porque sufren menos los niños 
M  Porque no hay que ir todos los meses, ellos son los que sufren. 
M  Esa fiebre que les da, esos dolores 
 
Moderador  les pregunta si tendrá algo de malo una vacuna contra 5  enfermedades. 
 
M  No 
M  Para nosotros está bien 
 
Moderador  les pregunta si se acuerdan del nombre de la vacuna de que están hablando. 
 
M  Penta  (varias) 
 
Moderador  les pregunta con quién tienen más contacto cuando van a vacunar a los niños. 
 
M  Con la enfermera 
M  El médico 
 
Moderador  Les muestra la Tarjeta de vacunación y les pregunta si saben leerla. 
 
M  Yo no 
M  Yo pongo a otro a leerla, yo no sé ná 
M  Alguna 
M   Es para cuando nos ponen cita 
M  Sí, ahí está la fecha de cuando se la ponen, el día 
M  Ellos la marcan, si le ponen Hepatitis, ellos le ponen la fecha 
 
Moderador  pregunta quién no tiene Tarjeta de vacunación 
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M  Yo no tengo 
 
Moderador  les pregunta si han ido a vacunar al niño y se no han llevado la Tarjeta. 
 
M  Sin eso no se lo vacunan, sin la Tarjeta no 
M  Que hay que buscarla, porque ellos no saben cuál les toca 
M  Sin eso no 
M  A mi se me ha olvidado llevarla 
M  Si se le pierde a uno, no se la quieren dar. Hay que esperar que vuelvan a vacunar de nuevo para dársela. 
M  Sí a mi me dan una Tarjeta de esas y se me pierde y yo voy a vacunar la niña, no me la quieren vacunar. Entonces yo 
tengo que esperar que vengan a vacunar, que le toque, entonces le dan la Tarjeta. 
 
Moderador  les pregunta cómo va a saber cuando le toca si se perdió. 
 
M  Uno siempre tiene eso pendiente 
M  Ellos ponen a uno a esperar que vacunen a los otros niños para buscar donde está anotado y darte otra Tarjeta. 
M  Asimismo son los médicos. Si yo no tengo la Tarjeta no me la examinan. Tengo que volver para mi casa. Si les da la gana 
es que le dan la Tarjeta. 
 
Moderador  les pregunta cuántas de ellas han tenido el problema de que no se los hayan vacunado. 
 
M  Yo fui un día y no me lo vacunaron porque no tenía Tarjeta. Después me dijeron que tenía que esperar  que vacunaran 
a todo el mundo para darme la Tarjeta. 
M  Ellos tratan bien a uno. El único problema es que a veces no hay vacunas. 
M  Si uno no tiene dinero para comprar lo que le recetan a uno, se la dan, la medicina. 
M  Ellos son bien 
M  El problema es que no tienen la vacuna, ahí no hay nada. 
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Participantes.  
 
Yesenia – 22 años   Un hijo de un año y tres meses 
 
Ivelisse – 17 años   Un hijos de 8 meses 
 
Ramona – 20 años   Un hijo de una año 
 
Carolina – 28 años   Un hijo de 6 meses 
 
Yasmín – 21 años   Un hijo de 5 meses 
 
Marianela – 18 años     Un hijo de seis meses 
 
Carmen – 21 años     Dos hijos de un año y tres meses y otro de 11 meses 
 
Zunilda – 17 años     Un hijo de 8 meses 
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GRUPOS  FOCALES  PENTAVALENTE 
 

Grupo Los Guandules  -  Santo Domingo 
7 Participantes  (ver listado al final) 

 
 
ETAPA DE CALENTAMIENTO: 
 
Moderador explica tipo de estudio y pregunta a las Participantes sobre la importancia de la vacunación. 
 
M   Sí es importante 
M   Porque libra de cualquier enfermedad que le pueda dar 
M  Le puse una vacuna en la calle y duró tres días interno  (en una campaña). 
 
Moderador les pregunta si tienen muchos lugares en donde vacunar a los niños. 
 
M  Por aquí no  (varias dicen lo mismo) 
 
M  En el barrio hay una 
M  La Botica Popular  (otras asienten) 
M  Una que está al cruzar la avenida  (Francisco del Rosario Sánchez) 
 
Moderador les pregunta cuál es el lugar que prefieren para vacunar a sus hijos. 
 
M  El Centro Sanitario  (de la Galván). Lo afirman varias. 
M  El más cerca es el de la Botica Popular, pero muchas veces no hay vacuna 
M  No lo llevamos  (allí) 
M  Hay como un Centro Médico y al lado está la Botica 
M  Es del Gobierno 
 
Moderador les pregunta qué problemas han tenido con vacunas. 
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M  No es tenido 
M  No es tenido problemas hasta ahora gracias a Dios 
M  Nada más que no encuentro la vacuna 
M  Que no hay vacunas 
 
Moderador pregunta a una Participante cómo sucedió lo de un niño que tiene una marca en el muslo. 
 
M  El tenía 4 meses y allá en el Centro me dijeron que lo vacunara por mi barrio. Entonces yo fui, me lo vacunaron y yo le 
puse baño tibio y de todo y luchando y luchando le salió eso. Duró tres días interno y con una mecha que le metieron le sacaron 
muchas cosas. Eso fue en una campaña, yo lo llevé (dice que lo llevó donde estaban poniendo vacunas de la campaña). 
 
Moderador vuelve a preguntar sobre sitios donde pueden vacunar a sus hijos. 
 
M  El Centro Sanitario de la Galván y la Botica Popular 
M  Y la Maternidad de Los Mina también 
M  El Divino Pastor 
M  El 20-30  
 
(Todas dicen que prefieren el Centro de la Galván) 
 
M  Yo voy a la Clínica Alcántara porque estoy asegurada 
M  Lo que sucede es que en el Centro le abren un record al niño y lo atienden durante 5 años. Entonces se lo van 
atendiendo mensualmente y uno se dirige ahí por eso mismo. 
M  Yo voy a Los Mina porque él nació allá y después en la Clínica Alcántara porque estamo asegurado. 
 
Moderador les pregunta si cuando van al Centro no le dan una Tarjeta y después con ella pueden ir donde quieran. 
 
M  Sí 
M  Me gusta allá porque la niña tiene un record y mensualmente le atienden a los niños a una. 
M  El problema es que en los Dispensarios a veces no tienen las vacunas 
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M  En el Centro siempre hay vacuna, es muy raro que no la encuentre (en el Centro de la Galván, lo que afirman varias 
con palabras y gestos). 
 
M  Si en una campaña hay una vacuna que una no se la ha puesto, entonces una se la pone. 
 
Moderador les pregunta si les gustan las Campañas. 
 
M  A mí no me gusta 
M  A mí no me gusta mucho. Hay muchas muchachas jóvenes que no saben poner inyecciones. 
M  Practicantes con niños 
M  Le entregan un reguero de vacuna y le dicen vacúnelo en el sector y ellos no saben vacunar. 
M  Yo la vacuné en esta semana, pero el muchacho que se la puso a mí no me gustó 
M  A un niño en una jornada le cruzaron la aguja de extremo a extremo 
 
Moderador les pregunta que quieren ellas de un lugar adonde vayan a vacunar a sus hijos. 
 
M  Que sea limpio, higiénico y que a los niños los traten bien y que sepan vacunarlo 
 
Moderador les pregunta qué día de la semana ellas prefieren para vacunar a sus hijos. 
 
(mencionan varios días de lunes a viernes dependiendo de sus actividades personales). 
 
M  Yo los llevo los miércoles porque ellos dicen que ese es del día en que siempre hay vacunas. 
M  Que hay mayormente vacunas 
M  Los miércoles porque los lunes se acaban rápido 
M  Por ejemplo si una va al Centro los lunes hay una fila...  (grande). 
 
Moderador plantea la posibilidad de vacunarlos los sábados y domingos. 
 
M  Es nada más de lunes a viernes 
M  Si les toca el sábado sí 
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Moderador pregunta si ellas vacunan regularmente a los niños. 
 
(Varias dicen que sí y otras asienten con gestos). 
 
Moderador les pregunta sobre las dificultades que confrontan para vacunar a sus hijos. 
 
M  La única vacuna difícil que han puesto es la de la Meningitis, que esa no aparece. 
M  Hay que comprarla 
M  Yo se la puse al niño en el Centro 
M  Yo nunca la he encontrado en el Centro 
M  Es difícil 
 
Moderador explica que se refiere a dificultades de otro tipo. 
 
M  Es difícil por un lado, pero se lo haya pa paseo  y se pone a caminar. 
 
M  Es una diversión 
M  No puede ser una tortura porque lo que está es cuidando es a sus hijos 
(Varias dicen que ellas no confrontan dificultad para llevarlos a vacunar) 
 
Moderador pregunta cómo califican el servicio que les prestan en donde vacunan a sus hijos. 
 
M  A mi me tratan bien 
M  Son amables, simpáticos 
M  Atienden al niño bien 
M  Yo prefiero el Centro a Los Mina, porque Los Mina cuando uno llega en Emergencia siempre hay una sola persona y 
hay como 20 muchachas haciendo fila. 
M  Yo lo llevé una vez allá a Los Mina en Emergencia y se murió un niño y yo agarré y salí de ahí volao a buscar otro 
hospital. Se murió esperando porque era una sola pediatra que había. 
M  Yo voy a Alcántara y González. Ahí me tratan bien. 
 
Moderador les pregunta si es que no tienen ninguna queja de los lugares. 
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M  No 
M  Nos tratan bien 
M  No le hablan mal a una 
M  En los únicos sitios es en los Dispensarios que han puesto  (que tratan mal). 
M  En las Cañitas hay dos sitios. Hay uno en la tarde que ella trata bien a la gente, pero hay una persona en la mañana que 
cualquiera ni va. Ese es el San Rafael de Salud Pública. Es como una Iglesia (está al lado de una Iglesia). 
 
Moderador le pregunta por qué no la tratan bien. 
 
M  Es que teniendo la vacuna, ahí le dicen a uno que ello no hay y que venga tal día para que una tenga que volver y dar el 
viaje habiendo vacuna. O si ella se van por estar en el “chismoteo” a veces se ponen  hablar y dejan a una esperando varias 
horas y ellas hablando. 
 
Moderador le pregunta que cómo ella sabe que tienen la vacuna. 
 
M  Porque una va y hay una en la mañana que nos trata bien y ella sí la busca y a veces uno le pregunta a la muchacha que 
si no había la vacuna y ella dice “ello si hay” lo que pasa es que ella por haragana no se la pone. 
 
Moderador le pregunta quién es “ella”. 
 
M  Una  enfermera 
  
Moderador les pregunta quiénes son quienes las atienden a ellas. 
 
M  Enfermeras 
M  Primero los médicos y después las enfermeras 
 
Moderador reitera la pregunta sobre el trato. 
 
M  Es bueno  (varias asienten). 
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Moderador les pregunta si cuando llegan tienen las vacunas. 
 
M  No, a veces no hay 
M  A veces no hay en la Galván  (el Centro) 
M  Ello nunca me han dicho no venga que no hay, siempre hay cuando voy 
M  Siempre hay  (en el Centro) 
 
Moderador les pregunta si han ido a vacunar un niño y no han podido por alguna razón. 
 
M  Por falta de dinero 
M  Cuando a uno lo vacuna, hay vacuna que cuestan 100 pesos, donde yo lo vacuno, en la Clínica Alcántara & González. 
M  Cuando no hay, hay que comprarla... la de la Meningitis 
M  Si no hay en el Centro, hay que ir a una clínica a comprarla 
M  En una clínica que trabaja una amiga mía cuesta 200 pesos y cuando uno no es asegurado le cobran más. 
M  La vacuna Meningitis es muy difícil. A mi niña le tocó ahora y yo no se la pude poner porque no había. 
 
Moderador les pregunta si por otra razón han llevado un niño a vacunar y no han podido. 
 
M  Yo fui a vacunar a mi sobrino y no pude porque había mucha gente. La fila llegaba afuera y ya eran las 11 y pico y yo 
cojí y me desesperé y me fui para mi casa. 
 
Moderador les pregunta si alguna vez han ido a vacunar a un niño y no lo han hecho por estar enfermo. 
 
M  Si tiene mucha fiebre y gripe 
M  Cuando tiene fiebre y gripe no lo vacunan 
M A éste  (lo tiene cargado)  le dio Meningitis una vez y tuvimos que esperar que le pasará la reacción, porque é estuvo 
interno. Entonces esperaron mucho tiempo para ponerle la inyección. 
 
Moderador les pregunta las vacunas que conocen. 
 
Mencionan:  El Polio – DPT – Meningitis – Hepatitis – Sarampión – Hepatitis B – Vitamina A,  que ellos le ponen también, 
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Moderador les pregunta si saben qué quiere decir DPT. 
 
(Varias dicen que no). 
 
Moderador les pregunta si cuando ellas le ponen una vacuna a un niño es contra una enfermedad o contra varias. 
 
(Varias dicen que una o callan) 
 
M  Por ejemplo la DPT es la que dicen que es contra la Difteria, Tos Ferina y el Tétanos. No me acordaba y por eso dije 
ahorita que no. 
 
M  Ellos le dicen a uno: Al niño le va a dar fiebre, no se preocupe por eso, póngale paños tibios. Antes no le decían nada. 
M  Yo tengo miedo ponerle una vacuna y que se le haga una bola en un muslo y se le crece. 
M  Le pusieron una vacuna y la halan la jeringuilla. Entonce se la volvieron a entrá y eso le trajo una bola. Eso  (señala lo 
que tiene el niño que tiene cargado) fue por una vacuna mal puesta y yo le ponía paño tibio y no se le bajaba. 
M  Al mío le pusieron una vacuna arriba del hombro y no lo podía subir para arriba  (el brazo). 
 
Moderador les pregunta contra cuáles enfermedades se vacunan a los niños. 
 
Mencionan:  Polio – Sarampión – Hepatitis B – Meningitis – DPT – Tétanos. 
 
Moderador les pregunta si ellas les tienen confianza a las vacunas. 
 
M  Sí  (varias) 
M   Confiamos porque antes no vacunaban a los niños contra el Polio y ahora hay menos niños que están inválidos. 
Justamente hay menos porque ante usted veía más niño con un bracito seco y una piernita seca supuestamente fue el Polio que 
le dio y ahora como vacunan al niño uno se siente seguro de que no le va dar el Polio. 
 
Moderador les pregunta si saben lo que es Neumonía. 
 
M  Es una enfermedad que le da en los pulmones 
M  La niña (de ella) tenía comienzo de Neumonía 
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Moderador les pregunta si saben lo que es la Meningitis. 
 
M  La Meningitis es más grave 
M  La Meningitis queda medio alocado, lo deja mudo 
M  Lo deja sordo, algunos quedan con mañas 
M  Le dan ataques 
 
Moderador les pregunta sobre la Tos ferina 
 
M  Es como cuando un niño tiene mucha tos 
 
Moderador les pregunta sobre la Difteria. 
 
(nadie sabe). 
 
Moderador pregunta sobre la Hepatitis B. 
 
M  Se le ponen  los ojos blancos, amarillo a los niños. Ellos se ponen completamente blancos y se ponen pálidos totalmente. 
M  Cambian de una vez 
 
Moderador les pregunta si ellas conocen casos de Hepatitis B. 
 
M  Sí, a un primo mío yo tuve que le dio Hepatitis después de grande 
M  A él  (señala niño que tiene cargado) le dio Meningitis cuando era más chiquito.. Tenía como 3 años. Para mi no era 
Meningitis. Le dio mucha fiebre en la clínica. Ahora, lo que quieren son cuartos  (dinero) y desde que usté llega lo quieren 
internar  (insinúa que lo internaron y le dijeron que tenía Meningitis para cobrarle. El niño no aparece con señales de haberle 
dado esa enfermedad). 
M  Yo tengo un sobrino. Ellos le sacan un líquido a los niños y lo curaban en la clínica. Duró 3 días  (interno). 
Moderador les pregunta si conocen el Tétanos. 
 
M  Cuando se pasman 
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M  Si se cortan 
M  Su se clavan un clavo 
M  Si estoy planchando y abro la nevera, me da Tétanos porque me Pasmo 
M  Ellos le dicen hay que ponerle una antitetánica para que no te dé una segunda reacción. 
 
Moderador les pregunta cuál consideran entre  todas las enfermedades de las que han hablado es más grave. 
 
M  La Neumonía y la Meningitis 
M  La Meningitis  (varias asienten con palabras y gestos) 
 
Moderador les pregunta, si en adición a vacunándolos, qué formas conocen para evitar que a los niños les dé Meningitis. 
 
M  No dejándolos caer 
M  Si se caen mucho y se dan golpes en la cabeza 
 
Moderador les pregunta cómo se puede evitar la Neumonía 
 
M  Curándole la gripe. Si usted tiene gripe y se queda con su gripe, se va a los pulmones. 
M  Bañándolos con agua tibia. No echándole esa agua fría 
 
Moderador les pregunta si los perfumes hacen algún daño a los niños. 
 
M  Sí  (varias) 
M  Se le entra a los pulmones a los niños 
M   El olor fuerte lo tupe 
M  Gripe, asma 
M  Yo tengo un niño que él sufre de asma por los olores y por la humedad también 
 
Moderador les pregunta si han oído hablar de una vacuna que se llama Hib. 
 
(Todas dicen que no y una pregunta si esa no es la del SIDA). 
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Moderador les pregunta si han oído hablar de una vacuna que se llama Penta. 
 
(Ninguna ha oído hablar de Penta). 
 
Moderador explica sobre Penta y les pregunta su opinión. 
 
(No surgen y les pregunta cuántas vacunas ponen a los niños la primera vez que los llevan a vacunar. 
M  La primera vez a la niña le pusieron una inyectada y una tomada 
M  La primera vez a la niña le pudieron tres. Una tomada, una en el brazo y una en el pie.  Al mes y 15 días  (de nacido)  le 
pusieron dos y volví a los dos meses. 
M  A la mía cuando nació le pudieron dos 
M  La mía tiene un año. Le pudieron dos y después dos más. 
 
Moderador les pregunta si consideran malo o bueno una vacuna contra  5  enfermedades. 
 
M  La vacuna libra a los niños de muchas enfermedades 
M  Yo encuentro que es muy fuerte  5  de un tiro  (de una vez)  para un niño chiquito 
M  Es muy fuerte   (varias están de acuerdo con palabras y gestos de temor). 
 
Moderador les pregunta qué tiene de bueno poner a los niños una vacuna contra  5  enfermedades. 
 
M  De  bueno, lo libra de un golpe de las  5  enfermedades. De malo, que la vacuna viene siendo muy fuerte porque son  5  
químicas juntas para un bebé recién nacido. 
 
Moderador les pregunta qué le puede pasar al niño porque sea fuerte como ellas dicen. 
 
M  ¡Oh!, hasta un ataque puede darle 
M  Un choque puede darle con tanta cosa junta 
M Sí la DPT que son  3  se pone el niño con fiebre, con  5  va a ver que internarlo  (al niño). 
 
Moderador les pregunta si ellas les tendrían miedo a una vacuna contra  5  enfermedades. 
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M  Yo le tendría miedo 
M  Yo también  (varias asienten con gestos) 
M  La ciencia está tan avanzada que quizás no 
 
Moderador vuelve a preguntar qué tendría de bueno. 
 
M  Nada 
M  Así nada más sería un solo puyón  (una sola inyección) 
M  Si hay que ponérsela obligao, una se la pone, pero así no 
 
Moderador les pregunta qué harían ellas si en los Puestos sólo hubiera Penta, si se irían a otro lugar. 
 
M  Ponérsela 
M  Ahí se aprovecharían las clínicas y aumentarán el precio a las otras 
M  A las otras, porque la gente le coge miedo a la Penta y se van a ir para la clínica y le aumentan el precio. 
 
Moderador pregunta si alguna de ellas no le tiene miedo a la Penta. 
 
M  Yo no le tendría miedo 
M  Si va a ser la misma reacción que las otras y no trae la consecuencia, yo se la podría poner. 
M  Yo le tendrá miedo en un sentido y en otro no, porque en un sentido la niña estaría protegida contra  5  enfermedades 
de un solo golpe, pero en otro son un solo puyón y  5  químicas distintas. 
 
M   Una dice que le tiene miedo pero es la primera vez que le explican a nosotros que sirve para  5  enfermedades distinta 
para curar. Nunca lo hubiesen   (habían)  explicado por eso una dice que le tiene miedo. Mayormente la del DPT son  3  
enfermedades que tienen junta. Si uno va al hospital, le toca la vacuna, la pusiste y ahí le ponen la Penta  (ella insinúa que se la 
van a poner sin preguntarle). 
 
Moderador les pregunta si ellas creen que la gente se la pondrán a sus hijos.  
 
M  Ellos se la ponen 
M  Con que lo puyen ya. Hay gente que le quita la edad a los niños pa que los puyen y estén protegidos. 
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Moderador les pregunta cómo se llama la vacuna de la que están hablando. 
 
M  Penta  (varias asienten). 
 
 
FIN. 
 
 
 
Participantes.  
 
Ruth  -  26 años      Tres hijos:  5 años – 3 – un año. 
 
Alpha  -  -  19 años     Un hijo de 9 meses. 
 
Jacqueline  -  25 años   Cuatro hijos:  7 años – 6 – 2 años -  6 meses 
 
Morena  -  25 años   Dos hijos:  5 años – un año. 
 
Berenice  -  26 años     Dos hijos:  8 años  -  9 meses. 
 
Mayra  -  22 años     Un hijo de 7 meses. 
 
Martica  -  23 años     Dos hijos:  5 años  -  un año. 
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METODOLOGÍA UTILIZADA 
 

GRUPOS FOCALES 
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ALCANCE DEL TRABAJO: 
 
El Estudio será  realizado  en  barrios de clase Baja (E) o Marginados (F) de las poblaciones:  Elías Piña – Montecristi – La 
Romana – San Francisco de Macorís y  el Distrito 
 
OBJETIVOS: 
 
• Explorar percepciones, experiencias y expectativas a nivel poblacional sobre la prestación de servicios de inmunización  

(a través de jornadas y puestos fijos). 
 
• Determinar problemas del acceso (tiempo, disponibilidad de servicios, acceso cultural) de la población a los servicios de 

vacunación. 
 
• Identificar otras barreras a nivel población para conseguir vacunas a través de servicios rutinarios. 
 
• Explorar conocimientos y percepciones  (“alfabetización gráfica”) sobre el uso del Tarjeta de vacunación. 
 
• Identificar conocimientos y percepciones de la población sobre la vacuna Hib. y motivaciones para recibirla. 
 
• Identificar y validar un nombre para referir a la vacuna contra Hib. 
 
 
NUMERO DE GRUPOS NECESARIOS: 
 
Considerando que esta parte será seguida de una investigación cuantitativa, solamente es necesario realizar 5 Grupos en 
aquellas poblaciones en donde se aplicarán los cuestionarios. 
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COMPOSICIÓN DE LOS GRUPOS: 
 
Los Grupos estarán conformados de la siguiente manera: 
 
Madres que tengan hijos menores de 7 años. 
 
 
NUMERO DE PARTICIPANTES: 
 
 Los Grupos tendrán un mínimo de 6 (seis) Participantes y un máximo de 8 (ocho) . 
 
RECLUTAMIENTO DE LOS PARTICIPANTES: 
 
Para el reclutamiento de las (os) Participantes, se solicitará ayuda de las Organizaciones ONGs de cada zona. En todo caso, la 
responsabilidad de formación de los grupos será de AlConde S.A., en caso de que dichas organizaciones no puedan hacerlo. 
 
ESTIMULOS A LOS PARTICIPANTES: 
 
 
Todas las (os) Participantes recibirán estímulos en efectivo por su participación, así como picaderas y brindis de bebidas no 
alcohólicas. 
 
OBSERVADOR: 
 
Un (a) Observador estará presente en todas las reuniones, para asistir al Moderador en la lectura del lenguaje no verbal de las 
(os) Participantes. 
 
NOTA:  Una persona en representación de los auspiciadores del estudio podrá estar presente fingiendo ser Observadora. 
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GUIA DE TOPICOS: 
 
AlConde S.A.  elaborará un Borrador de Guía de Tópicos que someterá a la aprobación de PAI.  Personal técnico de esa 
institución  cooperará  para su elaboración. 
 
OTROS ASPECTOS DE LA METODOLOGÍA: 
 
Hasta donde seas posible, los Participantes serán sentados en forma que ninguno aparezca en posición jerárquica en relación a 
los demás. 
 
Al comenzar las reuniones, se les explicaría el objetivo de las mismas, desvinculando a AlConde S.A. del patrocinio del tema 
sujeto a evaluación, para que comprendan que el interés es escuchar opiniones sinceras, no importando si estas son o no, 
favorables al mismo. 
 
El reclutamiento tomará en cuenta la preferencia de que los Participantes no  conozcan al Moderador, Observador del Estudio 
o PAI. 
 
Todas las reuniones serán grabadas en cintas magnetofónicas. La grabación de las reuniones se hará con el consentimiento de 
las Participantes, a las cuales se les explicarán las razones para hacerlo y se les garantizará una absoluta confindencialidad.  
 
Las reuniones serán celebradas en locales neutros, con privacidad, sin posibilidad de interrupciones y sin que los Participantes 
se sientan intimidados por lujo o pompa alrededor de ellos. 
 
Un técnico de PAI  podrá estar presente en las reuniones simulando se parte del personal de ALCONDE  S.A.. 
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ALCONDE  S.A. entregará un Informe Preliminar a los tres días siguientes de haber terminado la serie de grupos focales 
orientados a la opinión pública. 
 
Un Reporte Final será entregado a los 45 días de haber comenzado el estudio, el cual estará dividido en las siguientes partes: 
 
Un resumen de la Metodología Utilizada – problemas que se presentaron y forma en que fueron resueltos. 
Sumario Ejecutivo con los resultados del estudio. 
Análisis e Interpretación por las diferentes variables de los grupos focales. 
Conclusiones generales del estudio. 
Recomendaciones. 
Copias manuscritas de todos los grupos celebrados. 
Anexos: 
Formularios aplicados  - Cintas magnetofónicas con las grabaciones de las reuniones. 
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GUIA DE TOPICOS 
 

Estudio sobre PENTAVALENTE 
 
INTRODUCCIÓN: 
 
Bienvenida y explicación general sobre el tipo de estudio. 
 
 
ETAPA DE CALENTAMIENTO: 
 
Breve conversación sobre la importancia de la vacunación. 
 
TEMA l:  PREFERENCIAS DE LUGARES EN  

VACUNACIÓN. 
 

1 Cuál es el lugar que prefieren y por qué 
2 Problemas que han tenido 
3 Dónde han tenido problemas 
4 Qué lugares conocen donde vacunan 
5 Prefieren llevar el niño (a) a un Puesto, Centro o vacunarlos a través de jornadas o campañas de vacunación. 
6 Qué es lo que más desean cuando llevan niños a un lugar 
7 Cuál es el mejor momento hablando de días y tandas 
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TEMA  ll:  EXPECTATIVAS Y EXPERIENCIAS DE LA  
POBLACIÓN EN LA PRESTACIÓN DE  
SERVICIOS Y OPINIONES SOBRE EL PERSONAL DE SERVICIO EN 
PUESTOS DE VACUNACIÓN. 

 
1 Consideran que llevar niños a vacunar es fácil, difícil, etc. 

(Facilitadores – Barreras) 
2 Cómo califican el servicio en los lugares donde llevan a vacunar a los hijos 
3 Por qué lo consideran bueno – por que malo 
4 Quiénes las han atendido bien y quiénes mal 
5 Relato de problemas 
6 Si en los lugares tienen o no las vacunas que necesitan 
7 Si han llevado un niño (a) a vacunar y no han podido. Por qué 
8 Cómo le gustaría ser tratado por el Personal 
9 Explorar problemas de distancia - accebilidad 

TEMA lll:  CONOCIMIENTOS SOBRE LOS  
BENEFICIOS DE LA VACUNACIÓN. 

 
1 Qué tipos de vacunas conocen 
2 Para qué sirven 
3 Cuáles son las mejores y por qué 
4 Qué es lo que no les agrada de la vacunación y por qué 
5 Problemas específicos que han tenido con vacunas 
6 Cuáles son los temores sobre las vacunas 
7 Contra qué enfermedades se vacuna 
8 Si tienen confianza en las vacunas 
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TEMA lV: CONOCIMIENTOS Y OPINIONES SOBRE 
   ENFERMEDADES ESPECIFICAS. 
 

1 Sobre Neumonía 
2 Meningitis 
3 Tos ferina 
4 Difteria 
5 Hepatitis B 
6 Tétanos 
7 Cuál consideran más peligrosa de estas enfermedades 
8 Cómo se evitan 
9 Qué vacunas conocen para prevenirlas 
10 Contra cuántas enfermedades es efectiva una vacuna 

 
TEMA V:  INTRODUCCIÓN AL TEMA DE LA PENTA. 
 

1 Han oído hablar de la vacuna Hib, la vacuna Penta 
2 Explicación sobre la vacuna Penta 
3 Si saben – contra qué enfermedades se vacuna a los niños 
4 Qué opinan sobre una vacuna contra 5 enfermedades 
5 Si les gusta  (lo bueno) 
6 Si les temen  (lo malo) 
7 Qué opinión tienen sobre ese nombre 
8 Si lo recordarían 
9 Si saben lo que quiere decir 
 

TEMA Vl: CONVERSACIÓN SOBRE ASPECTOS 
   SURGIERON EN EL GRUPO. 

 
1 Volver sobre temas tratados para aclarar más - Reforzamiento en aspectos no quedaron claros.  
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CUESTIONARIO DE LA PARTE CUANTITATIVA 
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INVESTIGACION VACUNA  
PENTAVALENTE  (HIB) 

 
1 -  TIPOS DE UBICACION  2 – UBICACIÓN  U - R: 
 

1)       Santo Domingo    1)  Urbana 
2) Elías Piña     2)  Rural 
3) Montecristi 
4) La Romana 
5) San Francisco de Macorís 

 
3 - UBICACIÓN  C -I:    4 ENCUESTADORA  No. ___     
1)  Capital 
1) Interior      
 
 
Pregunta No. 5      ¿ Cuándo fue la última vez que usted llevó un hijo a  vacunar ? 
 
1) Menos de 1 mes 
2) Un mes – menos de 3 
3) Más de 3 meses – menos de 6 
4) De 6 meses – menos de un año 
5) Un  año  o  más 
6) No Recuerda 
 
 
 
Pregunta No. 6  ¿ Adónde lo llevó  a vacunar? 
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1) Hospital Público 
2) Centro de Salud Privado 
3) Policlínica IDSS 
4) Consultorio Privado 
5) Centro de Salud Público 
6) Otros, especificar ______________________________________________________________________ 
 
Pregunta No. 7  ¿ Por qué lo llevó a ese sitio ? 
 

1) Confianza 
2) Es más cerca 
3) Atienden bien 
4) Siempre tienen las vacunas 
5) Por el o los médicos 
6) Familiar trabaja allí 
7) Estaban poniendo vacunas allí 
8) Es gratis 
9) Allí nació y/o siempre voy 
10) Otros, especificar ________________________________________________________________ 

 
Pregunta No. 8  ¿ Cuánto tiempo le tomó llegar al sitio? 
 
1) Menos de 1 hora 
2) Una hora – a dos 
3) Más de dos – a  tres 
4) Más de tres. 
 
 
 
 
Pregunta No. 9  ¿ En qué viajó?   ENCUESTADORA:  MULTIPLE 
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             ACEPTAR TODAS LAS RESPUESTAS.  
 
1) A  pie 
2) En carro 
3) Motoconcho 
4) Guagua 
5) Otros, especificar ______________________________________________________________________ 
 
Pregunta No. 10  Si pagó pasaje hasta el sitio  -  ¿ Cuánto pagó?    (EN TOTAL) 
 
1) De dos a cinco pesos 
2) De seis a diez pesos 
3) Más de diez pesos 
4) N.A. 
 
Pregunta No. 11  ¿ Le pusieron la vacuna? 
 
1) Sí  Pasar a Pregunta No. 13 
2) No   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Pregunta No. 12  ¿ Por qué no se la pusieron? 
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1) No había vacunas 
2) No había quien la pusiera 
3) Niño (a) no podía recibirla por estar enfermo 
4) Había mucha gente 
5) Estaba cerrado 
6) Me dijeron que volviera 
7) Me pusieron una, pero no todas las que necesitaba el niño (a) porque no había 
8) Otras, especificar ______________________________________________________________________ 
9)   N.A. 
 
Pregunta No. 13  ¿ Llevó su Tarjeta de Vacuna? 
 
1) Sí     Pasar a Pregunta No. 16 
2) No 
3) No tenía Tarjeta 
4) N.A 
 
Pregunta No. 14  ¿ Por qué no la llevó? 
 
1) Se me quedó en la casa 
2) No la tengo 
3) Se me ha perdido 
4) Estaba en otra casa 
5) Otras, especificar ______________________________________________________________________ 
6) N.A. 
 
 
 
 
 
Pregunta No. 15  ¿ Qué pasó por no llevar el Tarjeta? 
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1) Me dieron otra y lo vacunaron 
2) No me vacunaron y me dieron otra Tarjeta 
3) No me atendieron 
4) Tuve que volver 
5) Me vacunaron, pero no me dieron otra Tarjeta 
6) Me atendieron 
7) N.A. 
 
Pregunta No. 16  ¿ Cómo diría usted que la trataron? 
 
1) Muy bien 
2) Bien 
3) Regular 
4) Mal 
5) Muy mal 
 
Pregunta  No. 17  ¿ Cómo le hablaron? 
 
1) Normal 
2) Respetuosa 
3) Orientadora (educativa) 
4) De mal genio  (o mal humor) 
5) Me gritó 
6) Con enojo 
7) Otras, especificar______________________________________________________________________ 
 
 
 
 
 
Pregunta No. 18  ¿ Siempre le hablan así? 
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1) Siempre 
2) Fue sólo esta vez 
3) A veces 
4) Depende quien me atienda 
 
Pregunta No.  19  Yo le voy a leer varias palabras que pueden reflejar  cómo le hablaron y  

usted me dice si  o  no.  LEER  Y  PREGUNTAR  UNA  POR  UNA. 
 
 FRASE     SI  NO 
 
 
 Normal       1    2 
 Respetuosa       1    2 
 Orientadora (en forma educativa)    1    2 
 De mal genio  (o mal humor)    1    2 
 Le gritó       1    2 
 Con enojo       1    2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Pregunta No. 20  ¿ Cómo usted calificaría la actitud de la  Trabajadora de Salud? 
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   ENCUESTADORA:   LEER  Y  PREGUNTAR  UNA  POR  UNA. 
 
 FRASE     SI  NO 
 

Amable       1    2 
Respetuosa       1    2 
Cariñosa       1    2 
Odiosa       1    2 
Pesada       1    2 
No quería atenderla      1    2 
Educada       1    2 
Mal educada       1    2 
Brusca – violenta      1    2 
Informó sobre las vacunas     1    2 
 

Pregunta No. 21  ¿ Cuál sería el mejor momento para vacunar  a su hijo  (a) ?  
                   LEER  CATEGORIAS 
 

1) En horas de la mañana 
2) En horas de la tarde 
3) Me da igual  

 
Pregunta No. 22  ¿ Qué día de la semana es mejor para llevar  a vacunar a su hijo (a)? 
 

1) De lunes a viernes 
2) Sábados y domingos 
3) Cualquier día 

 
 
 
 
Pregunta No. 23  ¿ Qué edad tiene el niño ahora? 
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1) Menos de 6 meses 
2) Entre 6  y 16 meses  Continuar entrevista 
3) Más de 16 meses 

 
Pregunta No.  24  ¿ Lleva usted regularmente a vacunar a sus hijos? 
 
   1) Sí  2) No  3) Casi siempre 
     
Pregunta No. 25  Yo le voy a leer varias frases y usted me dirá si cree que lo que le digo  

es Falso o Verdadero. 
 
ENCUESTADORA: Después de cada frase, preguntar si lo que se dice Es Falso (1)  o  Verdadero (2). 
  FRASE   
 
A veces voy al Puesto y  está cerrado     1) Falso  2) Verdadero 
 
A veces no tienen la vacuna que necesito     1) Falso  2) Verdadero 
 
A veces los médicos no están      1) Falso  2) Verdadero 
 
Tengo que esperar mucho porque hay mucha gente   1) Falso  2) Verdadero 
 
A veces no me vacunan por estar el niño enfermo   1) Falso  2) Verdadero 
 
 
 
 
 
 
Pregunta No. 26  ¿ Cuál es para usted el mejor lugar para vacunar  a sus hijos? 
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1) Hospital Público 
2) Centro de Salud Privado 
3) Policlínica IDSS 
4) Consultorio Privado 
5) Centro de Salud Público 
6) Otros, especificar ___________________________________________ 
 
 
Pregunta No. 27         ¿ Alguna vez ha pagado por vacunar a sus hijos ? 
 
1) Sí  2) No  Pasar a Pregunta No. 29 
 
Pregunta No. 28  ¿ Adónde pagó? 
 
1) Hospital Público 
2) Centro de Salud Privado 
3) Policlínica IDSS 
4) Consultorio Privado 
5) Centro de Salud Público 
6) Otros, especificar ______________________________________________________________________ 
7) N.A. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Pregunta No. 29  ¿ Qué síntomas  presenta un niño que tiene Meningitis?    
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MULTIPLE 
1) Dolor de cabeza 
2) Fiebre 
3)   Vómitos 
4) Cuello duro    
5) Desgonzado 
6) No sabe 
7) Otras, especificar ______________________________________________________________________ 
8) No sé 
 
Pregunta No. 30 ¿ Usted considera que la meningitis es una enfermedad ... ? 
          LEER CATEGORIAS 
 
1) Es un poco grave 
2) Es grave 
3) Muy grave 
4) Como otras enfermedades 
5) No sé 
6) Otras, especificar _____________________________________________________________________ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Preguntas  Nos.    Yo le voy a mencionar varias enfermedades y usted me va a decir si la  
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meningitis es más grave o menos grave que ellas. 
 

ENCUESTADORA:  Preguntar así:  ¿ La Meningitis es más grave que 
                                     La Neumonía o menos grave?  Así con todas. 

 
31) Neumonía    1) Más  2) Menos 3) Igual 4) No sé 

 
32) Sarampión    1) Más  2) Menos 3) Igual 4) No sé 

 
33) Tuberculosis    1) Más  2) Menos 3) Igual 4) No sé 

 
34) Amigdalitis    1) Más  2) Menos 3) Igual 4) No sé 

 
35) Otitis     1) Más  2) Menos 3) Igual 4) No sé 

 
Pregunta No. 36  ¿ Qué cree usted que causa la meningitis? 
        MULTIPLE 
1) Dejar el niño caerse 
2) Cuando se dan golpes en la cabeza 
3) Una bacteria 
4) Un virus 
5) Una infección 
6) Contagio 
7) No sabe 
8) Otras, especificar ______________________________________________________________________ 
 
Pregunta No. 37  ¿ Ha oído recientemente casos de niños por aquí con  Meningitis ? 
 

1) Sí   2) No 
 
 
Pregunta No. 38  ¿ Cómo puede evitarse que le de meningitis a los  niños ? 
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       MULTIPLE 
1) Vacunándolos 
2) Evitando que el niño se caiga 
3) Evitando que el niño se de golpes en la cabeza 
4) Cuidando mucho a los niños 
5) Otras, especificar ______________________________________________________________________ 
5)  No sabe 
 
Pregunta No. 39  ¿ Le gustaría que su niño fuera vacunado contra  la  Meningitis? 
 

1) Sí  Pasar a Pregunta No.  41  2) No   
 
Pregunta No.  40  ¿ Por qué no le gustaría? 
 
1) Es peligroso 
2) Pueden contagiarlo 
3) Es una vacuna muy fuerte 
4) Le tengo miedo 
5) No lo creo necesario 
6) Otras, especificar ______________________________________________________________________ 
7) N.A. 
 
 
Pregunta No. 41  ¿ Conoce alguna vacuna para evitar la Meningitis? 
 

1) Sí  2) No 
 
Pregunta No. 42  ¿Ha oído usted hablar de Neumonía? 
 

1) Sí  2) No    Pasar a Pregunta No.  48 
 
Pregunta No. 43  ¿Cómo afecta la neumonía a  los niños?     RESPUESTAS MULTIPLES 
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1) Enferma los pulmones 
2) Gripe complicada 
3) Fiebre y tos 
4) Congestionado 
5) Diarrea 
6) Otras especificar ______________________________________________________________ 
7) No sabe 
8) N.A. 

 
  

Pregunta No.  44          ¿ Cómo puede evitarse que le de la neumonía a los niños? 
       MULTIPLE 

1) No sacarlos al sereno 
2) No bañarlos muy tarde 
3) No bañarlos con agua fría 
4) Vacunándolos 
5) Alejándolos de los que tienen la enfermedad 
6) Cuidándolos mucho 
7) No mojarlos mucho 
8) Otras, especificar ______________________________________________________________ 
9) No sabe 
10) N.A. 

 
Pregunta No.  45       ¿Usted conoce alguna vacuna para evitar que a los niños pequeños les de  
                 neumonía? 

 
  1) Si   2) No   3) N.A. 
 
 
 

Pregunta No.  46       ¿ Le gustaría que su niño fuera vacunado contra la neumonía? 
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  1) Sí Pasar  a  Pregunta No.  48   2) NO  3) N.A. 

 
Pregunta No.  47       ¿ Por qué no le gustaría? 

 
1) Es peligroso 
2) Pueden contagiarle 
3) Es una vacuna muy fuerte 
4) Le tengo miedo 
5) No lo creo necesario 
6) Otras, especificar _______________________________________________________________ 
7) N.A. 

 
Pregunta No. 48  ¿ Ha oído hablar de una vacuna que se llama Penta? 
 
  1) Sí  2) No    Pasar a Explicación sobre Penta en Pregunta 50 
 
Pregunta No. 49  ¿ Qué ha oído de la vacuna Penta? 
 

1) Que es muy buena 
2) Que sirve para todo 
3) Que evita la meningitis 
4) Que es contra 5 enfermedades 
5) Que es contra varias enfermedades 
6) Otras, especificar ________________________________________________________________ 
7) N.A. 

 
EXPLICAR QUE ES LA VACUNA PENTA Y PREGUNTARLE: 
 
La Penta es una nueva vacuna que estará de ahora en adelante en los Hospitales Públicos. La Penta protege a los niños de las 
siguientes enfermedades:  Meningitis – Tétanos – Difteria – Tos ferina  – y Hepatitis B.   Todas con una sola vacuna. 
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Pregunta No. 50  ¿ Qué piensa usted de una vacuna contra 5 enfermedades de una vez ? 
 

1) Debe ser muy buena 
2) Así es mejor 
3) Eso está muy bien 
4) Debe ser muy fuerte 
5) No sé  (se muestra temerosa) 
6) No sé  (lo dice normal) 
7) Otras, especificar ________________________________________________________________ 

 
Pregunta No. 51  ¿ Qué encuentra de bueno en una vacuna así ?  
    ENCUESTADORA:  RESPUESTAS MULTIPLES 
 

1) No hay que estar yendo a cada rato a vacunar a los niños 
2) Debe ser igual que las otras 
3) Debe ser mejor así 
4) Protege de esas enfermedades 
5) No sufren tanto como ponerle tantas vacunas 
6) Otras, especificar ________________________________________________________________ 
7) Nada bueno 

 
Pregunta No. 52  ¿ Qué le encuentra de malo ? 
 

1) Le puede hacer daño al niño 
2) Debe ser muy fuerte 
3) Nada malo 
4) Otras, especificar 

  
 
 
Pregunta No.  53  ¿ Para que piensa usted sirve la Tarjeta de  vacunación? 
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       MÚLTIPLE 
 
1) Para ir anotando las vacunas que se ponen a los niños 
2) Para controlar las vacunas 
3) Saber cuáles se les han puesto y las que faltan 
4) Es obligatorio 
5) No sabe 
6) Otras, especificar __________________________________________________________________ 
 
 
Pregunta No. 54  ¿ Alguna vez a usted se le ha olvidado llevar la 
       Tarjeta de vacunación al llevar su niño a vacunar? 
 
ENCUESTADORA:   Aclararle que es cuando lo lleva a un  Centro o al Hospital, no en jornadas o 

  campañas de vacunación 
 

1) Sí    
2) No  se me ha olvidado  Pasar a Pregunta No.  56 
3) No tiene la Tarjeta   Pasar a Pregunta No.  56 

 
Pregunta No. 55  ¿ Le pusieron la vacuna sin llevar la Tarjeta? 

 
1) Sí  2) No  3) N.A. 

 
Pregunta No. 56  ¿ Le ha sucedido que ha llevado un niño a vacunar  y no ha podido  

   vacunarlo? 
 

 1) Sí  2) No me ha sucedido     Pasar a Pregunta No.   59 
 
 
 
Pregunta No.  57  ¿ Por que no  pudo  vacunarlo? 
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1) El  Centro o Puesto estaba cerrado 
2) No había la vacuna que el niño (a) necesitaba 
3) El médico o la enfermera no estaba 
4) Había mucha gente 
5) Hacía mucho sol y calor 
6) El niño (a) estaba enfermo y no quisieron vacunarlo 
7) N.A. 

 
Pregunta No.  58     Si  dijo  que  por  estar  enfermo,    preguntarle   ¿ enfermo de qué ? 
       MULTIPLE 

1) Gripe 
2) Fiebre 
3) Diarrea 
4) Amigdalitis 
5) Boca enferma  (sapitos en la boca) 
6) Alergia 
7) Otras, especificar _____________________________________________________________ 
8) N.A. 

 
Pregunta No.  59  ¿ Ha recibido alguna vez la Tarjeta de  Vacunación de sus hijos ?   
 
  1) Sí  2) No    Pasar a Pregunta No. 63 
 
Pregunta No. 60  ¿ Tiene la Tarjeta de vacunación de sus hijos? 
 

1) Sí    Pedirle que la muestre   2) No 
 
ENCUESTADORA:  COPIAR   DATOS  DE LA TARJETA Y PONER LA   EDAD   DEL NIÑO 
     Y   NUMERO DEL CUESTIONARIO EN LA TARJETA COPIADA. 
Pregunta No.  61  USO DE OFICINA  1)  Esquema Completo  2) Incompleto          
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Pregunta No.  62  ¿ Dónde le dieron esta Tarjeta de vacunación?   
 
1) Hospital Público 
2) Centro de Salud Privado 
3) Policlínica IDSS 
4) Consultorio Privado 
5) Centro de Salud Público 
6) Otras, especificar __________________________________________________________________ 
7) N.A 
 
Pregunta No.  63      PRUEBA DE LECTURA – DAR LA TARJETA DE PRUEBA  
    PARA QUE RESPONDA LO QUE SE LE PREGUNTA. 
 
  1) Lee perfectamente 2) Lee con dificultad  3) No sabe leer 
 

ENCUESTADORA:   Las siguientes tres preguntas son sólo para Entrevistadas 
      que saben leer perfectamente o con dificultad. 
 

Observe esta tarjeta  y dígame si  puede usted contestarme: 
 
Pregunta No.  64  ¿ Cuáles fueron las últimas vacunas que recibió el niño de esta Tarjeta? 
 
    ENCUESTADORA:  Las respuestas correctas son: Polio  y  DPT 
 
  1) Sabe  2) No sabe   3) N.A. 
 
 
 
Pregunta No.  65   ¿ Cuántas vacunas ha recibido el niño de esta Tarjeta?  ENCUESTADORA: 
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  La respuesta correcta es:  BCG  -  2   dosis de Polio  -  2   de DPT  -  y   2  de Hepatitis B 
 
  1) Sabe  2) No sabe   3) N.A. 
 
Pregunta No.  66       ¿ En qué fecha debe llevarse al niño de esta Tarjeta para recibir su próxima  

   vacuna? 
 
  1) Sabe 2) No sabe       3) N.A.  FIN DE LA ENTREVISTA 
 
 
NOMBRE DE LA ENTREVISTADA ________________________________________________________ 
 
Calle ________________________________________________________________ No. _______________ 
 
Cerca de qué _____________________________________________________________________________ 
 
Frente a qué _____________________________________________________________________________ 
 
Barrio ______________________________________ Paraje _____________________________________ 
 
Ciudad  o  Provincia  ______________________________________________________________________ 
 
 
SUPERVISIÓN: 
 
 
Preguntas chequeadas: ____  ____  ____  ____  ____  ____ 
 
Observaciones ___________________________________________________________________________ 


