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PROYECTO CRECIMIENTO ECONOMICO EQUITATIVO RURAL
DISENO DEL PROCESO DE PLANIFICACION ESTRATEGICA
SISTEMA ECONOMICO Y SOCIAL, SES, SAN CARLOSLEMPA.

A. Introduccién

El Sistema Econdémicoy Social, SES, San Carlos Lempa, ha establecido un grupo de

trabajo para disefiar y guiar un proceso de Planificacion Estratégica Ingtitucional. CRECER esta

facilitando el proceso con una metodol ogia participativa.

El proceso seredlizaatravés de 6 dias de trabajo de un equipo compuesto por miembros
de las diferentes instancias del SES, y un equipo facilitador, que en conjunto buscan producir €

Plan Estratégico del SES.

Este es un documento de trabajo que analizalaidentidad del SES, y el medio en el cual

opera, luego se transformara en el Plan Estratégico .

Al. Participantes
Nombre Cargo Directivo Cargo Operativo
1 Gregorio Osorio Junta Directiva, SES Presidente
2 José Francisco L opez CRIPDES Coordinador
3 Pedro Rodriguez Junta Directivadel SES Vice Presidente
4 José Fermin Ramos Sistema Servicios Mdltiples, | Administrador
Coordinador
5 Ramiro Modesto Sanchez Zona Sur, LaPaz Presidente
6 Santos Eliseo Giron Cerén J. Junta Directiva, SES Vocal
7 Pilar Climaco de Bonilla Junta Directiva, SES Tesorera
8 Ernesto Sandoval CORDES Coordinador Agropecuario
9 Mercedes Leiva Comunidad El Coyoal Representante UDP
10 | Carmen Elena Junta Directivadel SES Organizacion Productiva
11 | Saturnino de Jeslis Mgjia Asoc. LempaMar Presidente
12 | Martin Meléndez Granja Escuela Gerente
13 | Wilberto Hernandez CRECER Asesor
14 | Manrique Medrano “
15 | Enrique Moran ! !
16 | Francisco Navarrete
17 | Janisde LaPuente Unidad de Fortalec. Coordinadora
I nstitucional
18 | Francisco RiveraRivera Zona Centro, Tecoluca Presidente
19 | Sergio Alexander Reyes UDP Finca Pecuaria Secretario
20 | Rosalilian Malina CRIPDES Promot. Organiz. Mujeres
21 | Isidro Antonio Molina Junta Directiva, SES Secretario

2




Proyecto CRECER EI Salvador

Nombre Cargo Directivo Cargo Operativo
22 | Arturo Romero CORDES Coord. Sistema.Financiero
23 | Rafad Rodriguez CORDES Coordinador Agroindustria
24 | LuisErazo CORDES Mercadeo
25 | Emilio Espin CORDES Gerente Generd

A2. ¢Quéesperae SESdelaplanificacion?

En la primer reunidn de trabajo, realizada el 29 de enero, se plantearon las siguientes

inquietudes y objetivos:

Aspectos conceptuales

? La planificacién define la forma de alcanzar objetivosy metas.

? La planificacién es una herramienta gue permite obtener buenos resultados.

? La planificacién permite ordenar €l trabajo de una empresa y/o institucién con e proposito
de optimizar los recursos disponibles en funcién de lograr objetivosy metas.

?  Laplanificacion permite saber hacia donde vamos.

?  Sehace planificacién para hacer una buenainversion de los recursos.

?  Ayudaaevaluar € plan durante el proceso de gecucion.

?  Ayudaaunamejor organizacion de |os recursos.

?  Contribuye areordenar |as actividades que se realizan dentro del sector.

? La planificacién es el camino o vias aseguir para alcanzar |os objetivosy metas
perseguidos.

Expectativas

?  Llegar aconocer una nueva metodologia de Planificacién Estratégica.

?  Qued plan que se elabore sea funcional y concreto.

?  Queéd plan aelaborar tome en cuentalarealidad del SES, las capacidades e iniciativas de
lagente y los recursos con que se cuenta.

?  Qued Plan Estratégico sea un seguimiento al trabajo yarealizado y tome en cuentalas
experiencias anteriormente vividas.

?  Qued proceso de Planificacion sea rea mente participativo.

?  QuelaPlanificacion Estratégica contribuya a medir €l desarrollo econémico del sector.

?  Ayudaraa SES afortalecer todos sus esfuerzos.

?  Contribuir a desarrollo de las comunidades del SES.
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?

?

Que todos losinvolucrados en el esfuerzo del SES nos compenetremos en entender el plan
y nos comprometamos en logra desarrollar el sector.

Que contribuya alograr una mayor eficiencia en el desarrollo de las actividades de cada
area o0 unidad.

Sugerencias

N N ) )

Involucrar alos productores individuales en el esfuerzo de desarrollo del SES.

Mayor incorporacion de las mujeres en las actividades productivas del SES.

Que la Planificacion Estratégica se haga por comunidades, UDP, empresas, €tc..

Dar seguimiento continuo a plan que se llegue a elaborar y alas proyecciones incluidas en
el.

Que existe una verdadera participacion en € proceso de planificacion.

Limitantes

S IELO LS BELG LS IS BELG ]

Poco conocimiento sobre los procesos de planificacion.

Poca claridad sobre los objetivos del SES.

Que se hagan los planes y no se evalGen e forma periddica.

Poca voluntad de participar en € proceso de planificacion de los nombrados a participar.
Disponibilidad a asumir |as responsabilidades.

El no conocer bien € tipo de plan que se esta elaborando.

No seinvolucraa productores individuales y desconocemos lo que es planificacion.

A3. Fechasde gecucién del proceso de Planificacion Estratégica.

L as fechas para elaborar € Plan Estratégico fueron programadas de comin acuerdo por la

cooperativay €l equipo facilitador, estas son las siguientes:

Enero 29: Jornada de negociacién. Se determind laimportanciay la
conveniencia de elaborar un Plan Estratégico para El SES. Se
elabor6 programa de trabgjo, sefialando participantes.

Febrero 5: Se desarrollaron |os €lementos tedricos béasicos de la Planeacién
Estratégica.

Febrero 12: Determinar €l propoésito del accionar del SES.

Febrero 19: Conocer el ambiente de |a cooperativa, interno y externo; asimismo,

llegar a conocer sus influencias criticas.
Febrero 26: Definicion de contenidos programaticos y sistemas gerenciales.
Marzo 5 Continuacion definicién de contenidos programaticos y sistemas
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gerenciales y determinacion de lavision de futuro de la cooperativa.
Marzo 12: Definicion de estrategias institucionales y programéti cas.

Marzo 19 : Presentacion de resultados.

Ad. Quéseesperade SES?

L os participantes en la primer sesion de trabgjo, también plantearon un listado de
expectativas relacionadas con € esfuerzo que esta desarrollando el SES. Estas expectativas seran
analizadas alo largo del proceso de elaboracion del plan estratégico.

?  Mgjorar lacalidad de vida de la poblacion beneficiaria.

?  Mayor expansion del SES.

?  Consolidar €l proceso de desarrollo econdmico y social del SES.

?  Qued SESIlegue aser un modelo de desarrollo alternativo.

?  Lograr unidad de pensamiento y consolidar la membresiadel SES.

? Lograr e empoderamiento del enfoque de género.

?  Queen d plazo de un determinado periodo, €l SES logre |a autogestion.
?  Qued SESIllegue a ser autosostenible en formaintegral y real.

?  Seconsoliden todos |os esfuerzo a nivel externo e interno.

?  Apoyar €l esfuerzo de desarrollar €l poder local.

?  Dar mayor participacion alas mujeres en todas las &reas del desarrollo.
?  Redefinir €l rol del SFS dentro del SES.

?  Lograr mayores niveles de apropiacion e identidad del SES.

?  Mayor comunicacion entre el SESy las comunidades, entendida la comunicacion en su
doble dimension.

?  Lograr unamayor participacion democrética.



Disefio del Proceso de Planificacion Estratégica del SES

? Lograr mayor empoderamiento de |os proyectos.
A5.  El sujeto delaPlanificacion
El sujeto del proceso de planificacion es el SES, Sistema Econdémico y Social.

El Sistema Econdmicoy Social, SES, es un esfuerzo concertado entre la Fundacién parala
Cooperacion y € Desarrollo Comunal de El Salvador, CORDES, y el movimiento Cristiano pro
Desplazados de El Salvador, CRIPDES. El SES representa por un lado, unainstancia que ofrece
servicios de apoyo ala produccién y ala organizacion comunitariay por otro, representa un
espacio de coordinacién entre las comunidades del sector, |as organizaciones gremialesy otras
ONG's. De acuerdo a sus objetivos, |a parte econdmica ha estado en manos de CORDESYy la
cuestion social en e quehacer de CRIPDES. Asimismo, representa un espacio parala
concertacion de metodologias de trabajo, concepcionesy estrategias de desarrollo, asi como de
planificacion de acciones concretas entre las ONG' s, los gremios y las comunidades.

El SES desarrolla sus acciones en la zona sur del departamento de San Vicente, municipio
de Tecoluca, El Salvador.

La poblacién con laque trabgja el SES en su mayoria son repatriados, desplazados y
desmovilizados del FMLN y unaminoriade laFAES.

Laactividad principal desarrollada por €l SES esla prestacién de servicios de asistencia
técnicay asesoria de tipo agropecuaria, financiamiento, maquinaria agricola, comercializacion y
capacitacion, paralas 14 comunidades beneficiarias, la cual se desarrollabajo e concepto de
lineas de produccion, sistemasy estrategias.

En apoyo alos programas, el SES cuenta con |os sistemas siguientes. Sistema Financiero
Sectorial (SFS), Sistema de Servicios Mltiples (SSM), Comercializacion, Fortalecimiento
Institucional.

B. Identidad Institucional
B1. El Enfoque

El enfoque de la organizacién nos ayuda para determinar que nos hace diferentes de otras
organizaciones, cuales son los problemas que queremos atender prioritariamente y en que tipo de
acciones si vamos a participar y en cudles no. Una organizacién exitosa es aquella que se
especializay hace un muy buen trabajo en su area de especializacion.

A continuacion presentamos algunas ideas preliminares sobre |os problemas con los cuales
serelaciona, en menor o mayor grado e SES, los cuales fueron elaborados en un trabajo de
grupos y una propuesta de cua pensamos que es el problema sobre el cual debe principalmente
trabagjar laempresa.
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Bla.

Lluviadeideas, trabajo en grupos

Grupo 1:

Altos niveles de pobreza de la poblacion del sector.
Bajos ingresos de la poblacién.

Falta de recursos para €l proceso de desarrollo.
Bajarentabilidad de las UDPy de las empresas
productivas del SES.

I nadecuada comercializacion de los productos.

Mal estado de lainfraestructura de tipo econdmico:
Carreteray callesinternas, puentes, bordasy sistema
de drengje, energia el éctrica, comunicaciones, etc..
Alto costo de losinsumos.

Inadecuado uso de los recursos. Tierra, mano de obra,
créditos, etc..

Deudas bancarias.

Falta de acceso al crédito.

Falta de apoyo y recursos financieros que imposibilitan
€l desarrollo socio econémico.

Grupo 3:

Falta de politicas estatales que fomenten el desarrollo
del sector agropecuario.

Falta de acciones para conservar le medio ambiente.
Pobreza causada por politicas estructurales nacionales
einternacionales.

Falta de democracia politica, econémicay social.
Ausencia de un manejo adecuado de la cuenca del bajo
Lempa.

No hay espacios juridicos para la organizacién laboral .
No hay précticas en temas de desarrollo de género.
Falta de compromiso politico que asegure el bienestar
de todala poblacion.

La concentracion de lariqueza en grupos dominantes.
Falta de politicas que aseguren la participacién popul ar
en lavida econébmica nacional.

Grupo 2

Vivienda.

Falta de organizacion de la sociedad.

Altos niveles de alcoholismo.

Falta de infraestructura socia béasica: Escuelas,
clinicas, seguridad, etc.

Dificil acceso alaeducacion.

Falta de desarrollo del recurso humano con equidad de
género.

Abandono de la poblacién joven en o econémico y
social.

El 52 % de la poblacién del SES no estaintegradaen
el esfuerzo.

Altos niveles de delincuencia.

Analfabetismo.

Falta de conciencia ambientalista.

Ausencia de un estudio para superar € problemadel
desbordamiento del rio Lempa.

Peligro de inundaciones.

Grupo 4:

Limitados recursos técnicos con que cuenta el SES,
comparado con €l areade accidn de sus diferentes
liness.

Problemas de tipo legal, tanto interno como externos.
Problemas en el &rea administrativa central del SES.
Falta de capacidad administrativa de los beneficiarios.
Ineficiencia e ineficaciaen el desarrollo de las
actividades de las unidades productivas y del SES.
Hace falta una asistencia técnica mas eficiente.
Deficiente comunicacion SESy UDP.

I nadecuada estructura organizativa de todo el SES.
Faltade claridad y fortalecimiento de losrolesy
responsabilidades de cada una de los componentes del
SES.

No se tiene un reglamento de trabajo para el personal.
Dificil recuperacion de los créditos concedidos alas
UDP’s.
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Blb. Propuestadeproblemade Enfoque
Para definir e problema de enfogue se tom6 en cuenta que:

? El SES esta compuesto por 14 comunidadesy su objetivo es apoyarlas paralogra su
desarrollo. Las comunidades existen para buscar el bienestar de sus miembrosy de
sus familiasy de la comunidad, para e€llo unen esfuerzos alrededor de las actividades
de produccion de bienesy servicios.

? El objetivo principa del SES es el de apoyar el desarrollo integral y sostenible de las
comunidades, mediante el fortalecimiento de formas de organizacién social y
productivas.

? Que la organizacion es un medio para alcanzar estos fines, en este momento, anivel
estratégico, se considera prioritario megorar € grado de organizacion y capacidad de gestion
de las comunidades, UDP'sy gremiales que existen en el sector.

Se propone €l siguiente problema de enfoque:

“ Deficiente calidad de vida de la poblacién campesina” .
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Bilc. Arbol de Problemas
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B2. ValoresImpulsores

El concepto de valores impulsores abarca atodas las creencias, las actitudes y los
valores que guian 'y animan su trabajo, las relaciones con los beneficiarios de sus esfuerzos, las
relaciones humanas entre |os que trabajan en su organizacion, su filosofia, sus actitudes en
cuanto ala excelencia, la experimentacion, lainnovacion, latradicién y muchas cosas més. Son
expresiones de fe, de confianza, de la actitud de la organizacion hacia sus miembrosy
beneficiarios.

Lasiguiente es unalluvia de ideas sobre posibles valores impul sores €l aborada por
los participantes en el Taller del 5 de febrero.

Valor impulsor Puntos ¥
Consolidar €l proceso de lucha por la paz 16
Tener acceso y hacer producir latierra 13

El Bienestar de las comunidades 10
Sensibilidad sobre el medio ambiente 10
Capacidad de gestion

8

Amor y respeto por los demas 7
Mayor participacion de lamujer en las actividades productivas 5
Disciplina en €l trabajo organizativo de lainstitucion 5
4

4

3

Contar con €l respaldo ingtitucional del SES
Laintegracion familiar
El bienestar delafamilia

Y Votos obtenidos durante una votacion realizada para priorizarlos

Vaoresimpulsores priorizados del SES:

? Consolidar el proceso de lucha por la paz.
? Tener acceso y hacer producir latierra
? El Bienestar de las comunidades.

? Sensibilidad sobre el medio ambiente.
? Capacidad de gestion.

? Amor y respeto por los demas.
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B3. Impactos FuturosIdeales

L os impactos futuros ideal es responden ala pregunta ¢como habra cambiado € mundo
dentro de unos cinco a diez afios como resultado del esfuerzo realizado por e SES.

En esta etapa, resulta més Util identificar impactos muy concretos. Losimpactos muy
generales 0 abstractos no ayudan mucho alavisualizacién del mundo gue ustedes buscan crear
con sus esfuerzos.

Recuerden que los impactos expresan cambios sobre algo y se expresan como ideales,
porque marcan unadireccién, la cual siempre estaremos tratando de alcanzar.

Impactos Futuros | deales Puntos*
Lograr la autogestion y autosostenibilidad 28
Que toda la poblacién cuente con vivienda dignay permanente 11

Llegar aconsolidar y desarrollar 10 gjes estratégicos del SES
Que toda la poblacién se integre a un proyecto productivo

Quetodo €l sector cuenta con los servicios sociales basicos

Llegar a contar con un Bachillerato y Educacién Media dentro del SES.
Lograr laintegracion de lamujer en lavida econémica del SES

Poblacion formaday capacitada en las habilidades necesarias para la autogestion
Que la poblacién haga suyo € esfuerzo que esta desarrollando el SES.

Llegar a erradicar la pobrezaen el sector

Contar con un sistema de créditos y ahorro consolidado

Se elimina el peligro por inundaciones

Se elimina el peligro de la delincuencia

Se megjoray consolida la gestion administrativa, en todos los niveles del SES

Ampliar y diversificar la areas de cultivo.

I nstal aciones automotrices completas y con personal especializado.
Selograla automatizacion del SFS.

Todala poblacién tiene vision de desarrollo.

El SES exporta sus productos en forma directa.

Se logra consolidar y diversificar la agroindustria del marafién, cafiay gjonjoli.
Toda la poblacion tiene posibilidad de integrase a esfuerzo.

Serescatan los valoresy la culturadel SES.

Se desarrolla e ecoturismo.

Se desarrollad rubro de la acuicultura

Se prestan servicios sociales de calidad

Se obtienen productos competitivos en términos de calidad, cantidad y precio
Se definen variedades adaptables alas condiciones de la zona

O|O|0O|O|O || ||| |O|FR|FP|FP|IFP|IFP|FP|IFPININ]|JW|O |N |0 |©
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Impactos Futuros | deales Puntos*

Se lograla seguridad alimentaria de |a poblacion 0

* Votos obtenidos durante una votacion realizada para priorizarlos

Impactos futuros ideales del SES.

? Lograr laautogestion y autosostenibilidad.

? Que toda la poblacion cuente con vivienda dignay permanente.

? Llegar aconsolidar y desarrollar |0 gjes estratégicos del SES

? Que toda la poblacion se integre a un proyecto productivo.

? Quetodo € sector cuente con los servicios social es basicos.

? Llegar acontar con un Bachillerato y Educacion Media dentro del SES.

? Lograr laintegracion de lamujer en lavida economica del SES.

? Poblacion formaday capacitada en las habilidades necesarias para la autogestion.

? Que la poblacion haga suyo el esfuerzo que esta desarrollando el SES.

B4. Elaboracion del Propésito

El proposito esladefinicion del FIN principal que busca alcanzar su empresa. Es muy
importante que no exprese medios. Generalmente queremos expresar demasiado en un fin
principal, como “Dotar de vivienda dignay mejorar la calidad de vida de los habitantes de San
Pedrito, a través del mejoramiento ambiental y de la capacitacion de los beneficiarios
involucrados” .

Un buen propésito se expresa en una frase:

Ejemplo:

Eliminar las causas de defectos de nacimiento.

Producir utilidades para accionistas.

Proteger las plantasy los animales del mundo

12
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Tomen en cuenta las siguientes sugerencias que debe contener la redaccion de su proposito

1

2.

5

Debe ser una solafrase.

Debe ser conciso. No sedebe usar la"y" porque implica méas de unaidea.

Esmeor no usar "através de" o "proveer”, porgue estas palabras implican métodos.
Debe tener sencillez y grandeza. No importasi su declaracion parece ser muy
general, poco redlista, y no muy Unica en su definicion de resultado deseado, (p.e.
eliminar el hambre en el mundo). El objetivo es definir un propdsito que expresa el

fin primordia de su organizacién y que puede motivar atodos.

Debe expresar un reto.

Y finalmente sobre laforma del propésito:

Contiene un verbo gue indica un cambio, indica una situacion problematicay tiene un
beneficiario explicito.

Tomen en cuenta sus impactos futuros ideales, sus valores impulsores y su problema de
enfoque para redactar €l propésito.

B4a.

?

Lluvia deideas de Propdsito

Mejorar las condiciones socio econdmicas del sector.
Reducir los niveles de pobreza del sector.

Lograr el bienestar de las familias del SES.

Organizar aspiracionesy esfuerzos de las comunidades en su area de influencia,
encaminadas al desarrollo sostenible.

Consolidar €l trabajo del SES, para asegurar € desarrollo sostenible y la autogestion
de las comunidades en su area de influencia.

Solucion de sus propios problemas

Eliminar la pobrezaen el SES.

Luego se priorizaron y se voto sobre | as siguientes propuestas
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Propuesta Votos
Reducir los niveles de pobreza en el sector 43
Lograr el bienestar de lasfamilias del SES 17

Propdsito quehacer de Asociacion Cooperativa El Nilo 1:

Propdsito Reducir los niveles de pobreza en el sector
A travésde
Quehacer Consolidar el trabajo del SES, para asegurar €l

desarrollo sostenible y la autogestion de las
comunidades en el areadel SES.

El quehacer expresa el conjunto de medios principales que se utilizan paralograr €
propdsito y juntos expresan lamision de la empresa.

C. El Ambientelnstitucional
Cl. Megatendencias

Cla. AreaPadlitica

? Organizacion de la sociedad para abogar por sus derechos politicos.
? Gobiernos de derecha en laregion.

? Division Centroamericana.

? Conflictosy guerras.

? Laredefinicion de los respectivos papeles del estado y las ONG'’s.

? Politicos comprometidos con lalucha por lapaz y lajusticia social.
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Cib.

?

Clc.

Cld.

Cle

Medio Ambiente
La agudizacion de los problemas ambiental es.

Nuevos procesos de explotacion de |os recursos naturales de los paises del sur de
parte de los paises del norte.

Crecimiento de la culturaambientalista
Educacion

La necesidad de un sistema educativo adecuado.
Superacion creciente de |os niveles de educacion.

Necesidad de desarrollar un sistema educativo paralaformacién de recursos
humanos para el siglo XXI.

Econdémicas

Liberalizacién y globalizacion de la economiay |os cambios resultantes en € papel
de Centroamérica en la economia mundial.

L a continuacion de esfuerzos de construccion de instituciones democraticas en los
paises de laregion.

Crecimiento de iniciativas empresariales con sensibilidad social.
Procesos préacticos de desarrollo sostenible.

Restricciones para el crecimiento de la economiarural.
Tratados de libre comercio.
Crecimiento de la extrema pobrezaen € arearural.
Modelo Neo Liberal.
Creciente concentracion de lariquezay lalucha por mantenerla.
Valores

Tendencia alas concertaciones.
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?

C2.

C2a.

L a busgueda continua por la paz.

Desarrollo de la cultura de la paz.

Valores humanos y solidarios crecientes.

Creciente conciencia espiritual .

Creciente conciencia del estado de pobreza en el mundo.

Tecnologia

El desarrollo de nuevas tecnologias en € area de comunicaciones.
Concentracién de lainformacién y rapidez de lainformacion.

Crecimiento de tecnologias no apropiadas.

Cooperacion

Medidas estrictas de la Union Europea sobre apoyo a paises del tercer mundo.
Ladisminucién significativa del flujo de donaciones.

Sociales.

Feminizacion de lafuerzade trabagjo y de la pobrezay cambios en lafamilia.

La naturaleza de la nueva pobreza. El crecimiento delapoblacion sintierray sin
mecanismos familiares.

Super poblacion.

Politicas de salud en armonia con la naturalezay el ser humano.
FODA

Fortalezas

Poblacién critica.
Lamayoriade latierramediday escriturada.

Contar con riqueza organizativa.
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Interés en procesos de planificacion.

Contar con buenos recursos naturales.

Claridad sobre la diversificacién de los g es de desarrollo.
Convenios de asistencia técnica con organismos especializados.
Reconocimiento interno y externo sobre el esfuerzo del SES.
Proceso de eval uacion sistematica en crecimiento.

Iniciativa en gestion financieray parainfraestructura.
Infraestructura bésica de educacion y salud, dentro del territorio.
Vision amplia sobre desarrollo.

Amplia participacion en procesos de concertacion.

Proceso de |legalizacion de diversas organizaciones en crecimiento.
Acumulacion patrimonial.

Contar con la Granja Escuela.

Amplias relaciones.

Se cuenta con transporte pablico.

Programa de capacitaciones.

Diversos servicios de apoyo ala produccion: Crédito, asistencia técnica,
comercializacion, maguinaria, transporte, agroindustria, talleres, medios de
comunicacion, etc..

Se cuenta con servicio de seguridad publicay correos.

Decision consciente en lareserva de areas forestales.

Recuperacion creciente de areas productivas.

Equipo humano identificado con el SES.

Debilidades

Falta de recursos financieros.

Falta desarrollar sistemas administrativos.

Débil apropiacion del personal técnico hacialos esfuerzos del SES.
Débil culturadel crédito.
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? Débil vision empresarial.

? M ecanismos de comunicacion deficiente.

? Desintegracién de algunas UDP.

? Inseguridad juridica de la organizacion.

? Falta de planificacion sistematica de mediano y largo plazo.
? Falta de un programa de actualizacién técnica del personal.

? Persistenciadel indice de analfabetismo.
? Débil formacion técnica en las poblaciones.
? Débil apropiacién y confusion sobre el rol de CORDESYy del SES.

? Ventadetierra, de parte de ciertas personas del sector.

C2c. Oportunidades

? L a cooperacion internacional busca apoyar procesos de desarrollo local que sean
exitosos.

? Existencia de organismo de asistenciatécnicay desarrollo.

? El poder local ve en e SES buen aporte a desarrollo municipal.

? Concertaciones nacionaesy departamental es.

? Continuo apoyo financiero de la cooperacion nacional e internacional.

? Tendencias dominantes para el cambio estructural de las politicas economicas.

? Apoyo alareconstruccion de bordas y drengjes, asi como invertir en la cuenca baja
del rio Lempa.

? Condonacion de ladeuda agrariay bancaria.

? Apoyo financiero para el desarrollo de infraestructura econémicay social.

? Ampliacion del mercado organico.

? Modernizacion de las comunicaciones en el sector rural.

? Acompariamiento de ONG'’s en el proceso de desarrollo del SES.

? Tecnologia apropiada en desarrollo.

? Desarrollar la educacion media dentro del SES.

18



Proyecto CRECER EI Salvador

? Ejecucién del convenio bilateral entre el Gobierno de El Salvador y laUnién

Europea, parael departamento de San Vicente.

C2d. Amenazas

? Inseguridad social.

? Proceso lento sobre la escrituracion, registro y entregade lastierras.

? Deficiente orientacion de los gremios en defender y conservar latierray procesos de
cambio.

? Politicas agropecuarias inadecuadas para €l desarrollo de nuestro sector.

? Tendenciaalareduccion de la cooperacion internacional.

? Economia nacional dependiente.

? FenOdmenos naturales: Inundaciones, sequia, €etc..

? Problemas de mercado.

? Laglobalizacion y liberalizacion de la economia.

? Lavoracidad de |a derecha

? Ausencia de aternativas tecnol 0gicas apropiadas hacia la sostenibilidad.

? Incremento en el costo delavidasocial y productiva.
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C3. ActoresPrioritarios

Actores prioritarios son aquellas personas o instituciones que actual mente participan o pueden participar, paralograr

significativamente el éxito o fracaso en el logro del propésito del SES.

Matriz parael andlisisde Actores

Relacion entred actor y e SES

Actor Interésdel actor hacia € Cooper ativa Recomendaciones, Metasa L ograr en larelacion
esfuerzo que hace el SES, Actual Deseada con el Actor
CORDES Desarrollo local del SES. Caooperacion Coadministracion | Alianza estratégica
y Consultoria.
UDP Beneficiario del SES Demandante de Apropiacion del Consolidar larelacion.
Servicios. esfuerzo del SES
MANITESE Identificacion y apoyo financiero | Cooperacion Caooperacion Ampliar |as relaciones.
con €l SES.
Junta Directiva del Consolidacion del SES Apoyoenla Administrar € Desarrollar habilidades y capacidades durante la
SES conduccion del SES fase de transicion.
SES.
Granja Escuela Apoyar € sistemade produccion | Experimentar Encontrar Redlizar investigacion de acuerdo alas
del SES. aternativas solucionesala potencialidades y necesidades del sector. Apoyar la
productivas. problematica de formacién de cuadros técnicos.
produccion.
CRIPDES Desarrollo complementarioen el | Esfuerzos Mayor Alianza estratégica.
areasocia y gremial del SES. Complementarios | cooperacion
MINED Mejorar €l nivel educativo dela En gestién. Aumentar € nivel Continuar gestiones hasta conseguir el apoyo.
poblacion del SES. educativo hasta
bachillerato.
Alcadiade Desarrollo local municipal. Colaboracion Esfuerzos Alianza estratégica. Mayor acercamiento.
Tecoluca Complementarios.
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Actor

Interésdel actor hacia el
esfuerzo que hace el SES,

Relacion entre el actor y el SES
Cooper ativa

Actual

Deseada

Recomendaciones, Metasa Lograr en larelacion
con el Actor

Coordinadora del Prevenir inundaciones en lazona | Coordinacion de Concretizar Orientar esfuerzos hacia la prevencion delas
Bajo Lempa del bajo Lempa. esfuerzos. resultados. inundaciones.
Diputados Apoyar |os sectores popul ares. Apoyo Defender los Ganar las elecciones del 99. Garantizar la
opositores intereses permanencia de la representatividad de los intereses
populares. populares, mediante la oposicion en la Asamblea
legidativa.
AID Contribuir a atacar las causas Caooperacion Caooperacion Estrechar |as relaciones de cooperacion.
gue generaron la reciente guerra.
Organizacion Fortalecer el sector. Poca atencion juventud fuertey Agresivo proceso de organizacion y desarrollo de
Juventud. organizada. habilidades y capacidades.
SSF Apoyo financiero ala Administrar Recuperar Mangjar eficientemente la cartera de créditos.
produccién. adecuadamentela | créditos
carterade colocados.
créditos.
SSM Apoyo alaproduccién, mediante | Servicio debuena | Calidad total. Eficientizar ain mas la prestacion de servicios.
la prestacién de servicios. calidad. Ampliar &rea de cobertura. Generar rentabilidad y
sostenibilidad.
Agroindustria Procesamiento agroindustrial de | Procesasemillade | Que se procese Mejoramiento de la agroindustria. Buscar nuevas
bienes producidos dentro del marafion. todo lo que se lineas de productos. Incrementar volimenes de
SES. produceen el SES | procesamiento.
PTM. Identificacion y apoyo financiero | Cooperacion Caooperacion Consolidar lasrelacion.
al SES.
OXFAM Identificacion y apoyo financiero | Cooperacion Caooperacion Consolidar larelacion.
al SES.
SHARE Identificacion y apoyo financiero | Cooperacion Caooperacion Consolidar larelacion
al SES.
CIDEP Apoyo complementario Colaboracion Colaboracion Alianza estratégica.
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Relacion entre el actor y el SES

Actor Interés del actor hacia € Cooper ativa Recomendaciones, Metasa Lograr en larelacion
esfuerzo que hace el SES, Actual Deseada con el Actor
AGRODESA Apoyar laproduccion organicay | Accionista, Accionista, Fortalecer laactual alianza.
tecnologia agricola. prestamista, prestamista,
cliente. cliente.
FUNDE Mostrar un modelo de desarrollo. | Colaboracion. Colaboracion Fortalecer la actua aianza.
CRECER Promover e desarrollo. Convenio Continuar con €l Fortalecer larelacion.
apoyo.
Twin Trading Comercializacion de lanuez de Cliente Cliente Fortalecer larelacion actual.
maranion.
NOVIB Financiamiento institucional . Apoyo financiero. | Que continle el Fortalecer larelacion actual.
apoyo.
SAC Financiamiento de proyectos. Apoyo financiero | Que continle el Fortalecer larelacion actual.
apoyo.
Provida Apoyo en lapromocion de la Ausentes Que continte €l Renovar e contacto. Llegar areactivar € apoyo.
salud. apoyo.
HIVOS Promover e desarrollo. Apoyo en gestion. | Que seapruebeel | Dar seguimiento alas gestiones iniciadas hasta
apoyo. concretar resultados.
ICCO Promover e desarrollo. Pretensiones de Aprobacién de Gestionar proyectos.
apoyo a proyectos.
proyectos.
CDM Lograr la participacion El SES esta Llegar a Continuar con una participacién decididay apoyar
ciudadana. participando. consensuar una agresivamente €l esfuerzo.
estrategia
municipal.
Junta para el agua Proveer el servicio de agua Avancesen la Coberturatotal. Continuar con el esfuerzo hastalograr €l 100% de
potable. potable en el sector. cobertura. la comunidad con €l servicio de agua potable.
Mejorar €l servicio.
Comunidades Mejorar e nivel devida Pocaincidencia. Amplia Mejorar niveles de coordinacion. Crear |as bases
participacion. para superar |as actuales condiciones de vida

22




Proyecto CRECER EI Salvador

Actor

Interésdel actor hacia el
esfuerzo que hace el SES,

Relacion entre el actor y el SES
Cooper ativa

Actual

Deseada

Recomendaciones, Metasa Lograr en larelacion
con el Actor

MOP

Construccion y mantenimiento

Mantenimiento de

Sistemade calles

Continuar gestiones.

de carreteras. calles. completo a
interior del SES.
Distribuidora de Proveer el servicio de energia Cobertura Coberturatotal. Mantener buenas relaciones. Discutir excesos.
energia eléctrica eléctrica. deficiente.
Personal identificado | Apoyar € desarrollo del SES. Prestar servicio. Mejorar lo Fortalecer larelacion. Estrategias de acercamiento
con €l esfuerzo del Servicios. autoridades, personal y beneficiarios.
SES.
MSSP Prestar servicios. Pocarelacion Cobertura total Estrechar relaciones. Mejorar los servicios.
Policia Nacional Prestar servicios de seguridad. Pocarelacion. Mas relacién. Estrechar relaciones. Obtener un servicio de
Civil calidad.
Unidad de Fortalecer |a capacidad Poca cobertura Cubrir todas las Definir estrategias para desarrollar las capacidades
Fortalecimiento ingtitucional del SES. comunidades. y habilidades del personal técnico del SES afin de
Institucional proporcionar herramientas de cara a trabajo de las
comunidades.

IniciativaVicentina | Apoyar las concertaciones. Poca relacion. Mayor relacion. Fortalecer las actuales relaciones.
FMLN Implementar politicas favorables | Relacionesde Relaciones de Estrechar y fortalecer las actuales relaciones.

paralos sectores populares. cooperacion. cooperacion.
Empresas Vender de productosy Vendedor. Vendedor de Mejorar |as relaciones. Obtener productos de
Comerciales Servicios. productos de calidad y servicios eficientes.

calidad.

Organizacion de Integrarse a esfuerzo de Poca Mucha Continuar con el esfuerzo educativo y de
mujeres desarrollo econémico y social participacion. participacion. integracion alavida productivay social del SES.

que hace el SES.
Organizacion Integrarse al esfuerzo de Poca Mucha Fortalecer los valores espirituales de la poblacion
pastoral desarrollo econémico y social participacion. participacion. del SES.

que hace €l SES.
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C3. InfluenciasCriticas

Influencias criticas son aguellos factores que son decisivos para el éxito o fracaso del
esfuerzo de desarrollo econdmico y socia que efectia el SES.

Hasta este momento tenemos un gran listado de cosas que tienen que ver con €l ambiente
del SES. Tendencias, fortalezas, debilidades, amenazas, oportunidadesy actores prioritarios. ES
necesario identificar sobre cudles de estos aspectos debemos poner especial atencion.
Lluviade Ideas
?  Apropiacién de lagente del esfuerzo.

? CORDES

?  Recursos financieros.

?  Solucionar problema de fendmenos naturales.
?  Educacion.

?  Tecnificacion atodo nivel.

?  Saud.

?  Organizacion politica.

? Mujer.

? Medio ambiente y sostenibilidad.
? MANITESES.

?  JuntaDirectivadel SES.

?  Comunidades.

?  Unidades de Produccion.

?  GranjaEscuda

?  SistemaFinanciero Sectorial.

?  Sistemade Servicios MUltiples.
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Listado de influencias criticas del SES:

?

-~

-~

Permanente construccion de la Paz.

Dominante tendencia a la concertacion.

Politica econémica actual.

Apoyo financiero sostenido y acumulacion financiera.
Apropiacion creciente del personal y de la poblacion sobre el SES.
Sistema administrativo integrado y eficiente.

Fendmenos naturales.

Calidad de educacion, salud e infraestructura béasica.

Desarrollo con equilibrio ambiental y de género.

Condonacion de las deudas.

C4. Logros-Metasrelacionados con las I nfluencias Criticas
Permanente construccion de la Paz.

Continuar apoyando esfuerzos afin de consolidar la paz.

Lograr una paz con democracia politica, econdmicay social.
Convertirse en garantia de la permanencia de la Paz con dignidad econémicay social
Dominante tendencia a la concertacion.

Mantenerse insertado en los procesos de concertacién nacional.
Participar activamente.

Concertar con actores claves, gubernamentalesy no gubernamentales, afin e desarrollar
alianzas que contribuyan al logro del propdsito del SES.
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Politica econémica actual.

Formar parte de instancias que cuestionen |as acciones de politica econdmicay propongan
aternativas de solucion, por 1o menos en las relacionadas con los obstaculos a desarrollo
de la poblacién rural.

Participar en eventos, como foros, seminarios, concertaciones afin de contar con espacios
paraladiscusion y la propuesta de soluciones.

Apoyo financiero sostenido y acumulacion financiera.

Consolidar la gjecucion eficiente de proyectos, a fin de desarrollar las condiciones
favorables parala gestion de futuros proyectos.

Desarrollar la visién empresarial en programas y unidades claves del SES. SSF, SSM,
Agroindustria, Granja Escuela, etc.

Garantizar €l apoyo financiero sostenido alas UDP con carécter de retornabilidad, para
llegar adesarrollar un fondo de crédito acorde alas necesidades del sector.

La acumulacién de recursos financieros pasa por € desarrollo del recurso humanoy la
capacidad de este parafortalecer sus unidades productivasy por ende la capacidad
productiva de todo el sector.

Apropiacion creciente del personal y de la poblacién sobre e SES

Ejecutar actividades que aseguren la apropiacion de la poblacion y del personal del SES.
Lograr verdadera apropiacion en el proceso de desarrollo del SES.

Definir acciones que involucren ala poblacién en las proyecciones de corto plazo.
Logar laidentificacion y equilibrio de intereses entre el personal del SESy la poblacion
beneficiaria.

Contar con persona con atavocacion técnicay altos niveles de sensibilidad social.

Sstema administrativo integrado y eficiente.

Buen uso y manejo adecuado de las finanzas.

Asegurar asistencia técnicade calidad.

Elaborar e implementar esquema organizativo y respectivo manual de funciones.
Establecer, en la practica, mecanismos de integracion del esfuerzo de las diferentes lineas
estratégicas, sistemasy unidades.

Integrar y establecer la unidad contable del SES.

Integray establecer la unidad de Recursos Humanos dentro del SES'y definir mecanismos
de seleccidn de personal, induccién, contratacion y evaluacion de desempefio.

Fendmenos naturales.
Integrarse a esfuerzo regional es de proteccion contra los efectos de fendGmenos natural es:
Inundaciones, incendios, terremotos.

Gestionar proyectos orientados a la proteccion contra las inundaciones en el bajo Lempa.
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Fortalecer alianza con la Coordinadora del Bajo Lempa.
Calidad de educacion, salud e infraestructura basica.

Hacer gestiones paramejorar lainfraestructura basica actual y paralograr la cobertura total
del sector.

Mejorar laeducacion formal einformal en el sector.

Mantener |a carretera principal en buen estado.

Mejorar lavivienda de la poblacion.

Desarrollo con equilibrio ambiental y de género.

Potenciar alin mas la produccién con técnicas organicas y agroecol dgicas.

Implementar programas de capacitacion en materia ambiental .

Desarrollar en la poblacion consciencia ambientalista.

Reglamentar €l uso de los recursos naturales, principalmente |os bosques.

Gestion de proyectos tendientes a la recuperacién, proteccion y conservacion de las especies
vegetales y animales nativas de la zona.

Recuperar €l valor histérico y cultural de lazona

Implementar programas de capacitacion sobre desarrollo en género.

Condonacion de las deudas.

Fortalecer alianzas con organizaciones que realizan esfuerzos encaminados exigir la
condonacioén de ladeuda agrariay bancaria

Preparar condiciones técnicasy culturales en la poblacion beneficiaria, paraque estén en la
capacidad de sostener sus parcelas en un ambiente agresivo, que requiere eficienciay
competitividad.

Legalizar la propiedad de latierraen el sector.
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Secuencia Critica

Baja calidad de
vida de la
Poblacion

Inadecuada
calidad de
educacion, salud e
infraestructura

construccion de la Paz

Dominante
—» tendenciaala
concertacion

Fenémenos naturales:

etc.

Condonacion de las

bancaria

Sistema
Administrativo

Integrado y
eficiente

Permanente
—>

Politica econémica
Actual

Inundaciones, sequia, —»

Apoyo financiero
sostenido

deudas agrariay  —»

Apropiacion creciente
del personal y de la
poblacién del esfuerzo
del SES

Mayor capacidad de
gestion
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D. Perfil de Programas
D1. Descripcion delos Programas

Dla. Programa Desarrollo Empresarial Sostenible

Objetivo

Lograr significativos niveles de rentabilidad y eficacia en el desarrollo de las actividades productivas que
desarrollael SES.

Actividades Impactos Futuros Concretos
Produccion ganadera. Contar con ganaderia especializada.
Produccion con técnicas Agroecol ogicas. Montar una planta procesadora de | &cteos.
Produccion de Cultivos no tradicionales bajo riego. Consolidar la asociacién de productores organicos.
Apoyar y fortalecer € desarrollo de las Transformar la agriculturatradicional en una
Microempresas: agricultura con enfogue agroecol gi co.
Produccién y venta de servicios de Ecoturismo. Aprovechar a maximo el uso de los recursos bajo los
Produccion y venta de especies acuéticas. sistemas de riego.
Preservacion de especies marinas en proceso de Mejorar la calidad de vida de las familias.
extincion. Mejorar los ingresos familiares.
Contribucién ala preservacién del medio ambiente.
Espacio de recreo sano para los salvadorefios.
Diversificacion de las fuentes de proteina animal.
Contribucion ala preservacion de las especies.

Vision de Futuro
Produccién paralos proximos 5 afios

Contar con actividad dominante en agricultura organica.

Contar con un fuerte ganaderia de leche.

Eficientizar el uso de los sistemas de riego y recursos relacionados.

Desarrollar las actividades microempresariales en la zona de influencia del SES.
Fortalecer y ampliar los servicios de Ecoturismo.

Fortalecer la produccién de especies marinas con fines de preservacion y comerciales.

Criterios de Calidad Indicadores de Exito

Productos lacteos y sus derivados de calidad. Se consolidad y desarrollan empresa agricolas.
Productos organicamente producidos y de excelente Se consolidan y desarrollan empresas no agricolas.
calidad. Empresas agricolas y no agricolas sostenibles.

En los cultivos tradicionales se usan productos
guimicos vifieta verde.

Se desarrollan las microempresas con criterios de
rentabilidad y eficiencia.

Turistas nacionales y extranjeros visitan la zona.
Proteccion del medio.

Sub-Programa Empresas Agropecuarias.
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Objetivo

Fortalecer y desarrollar empresas agropecuarias a fin de mejorar las condiciones de vida d la poblacion.

Actividades

Ganaderia:

Elaboracion de ensilgje.

I mplementacion de planes profil &cticos.
Establecimiento de pastizales.

Mejoramiento del hato ganadero (doble propdsito).
Construccion de establos y galeras.

Alimentacion racional.

Manejo de potreros con enfoque silvopastoril.

Agr oecologia:

Produccion orgénica de marafion, plétano, papaya,
cafia de azlcar y gjonjoli.

Exportar |os productos procesados.

Existenciadel faro ecol égico.

Se desarrollainiciativas de investigacion y validacion
genética de especies para la produccion orgénica.

Cultivos no tradicionales bajo riego:

Introduccién de variedades y especies adaptadas ala
zona

Aprovechamiento de los sistemas de riego.
Rehahilitacion de &reas.

Diversificacion.

Acuicultura:
Elaboracion y presentacion de proyectos ante
instituciones cooperante.

Impactos Futuros Concretos

Ganaderia.

Contar con ganaderia especializada.
Llegar aprocesar la produccion.

Tener presenciaen el mercado nacional.

Agroecologia:

Generacion de divisas.

Colocacion de productos organicos en el mercado
nacional e internacional.

Consolidar la asociacién de productores organicos.

Cultivos no tradicionales bajo riego:

Llegar a cultivar 120 mzs.

Generar mayor empleo.

Penetrar nuevos mercados, nacionales e
internacionales.

Conversion gradual de la agriculturatradicional ala
cultura orgénica.

Acuicultura:
Establecer proyectos orientados ala produccién
comercia de especies marinasy derio.

Vision de Futuro

Produccion paralos préximos 5 afios:
Ganaderia:

Contar con 1,600 cabezas de ganado lechero en el sector.
Lograr una produccion de 12 botellas de leche por vaca.
Agroecologia:

Contar con 500 mzs. producidas con técnicas agroecol égicas.
Lograr que cada UDP tenga a menos e 20% de rentabilidad.
Cultivosno Tradicionales:

Tener cultivadas 250 mzs. de cultivos diversificados.

Logra que cada UDP tenga al menos el 20% de rentabilidad.
Acuicultura:

Llegar a establecer una granja camaronera de 4 estanques.
Establecer y operar un proyecto parala produccion de peces.
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Criterios de Calidad

Laleche producida retine los estdndares de calidad
exigidos por e Ministerio de salud Piblica.

Se contribuye amejorar ladieta alimenticia de los
habitantes de todo €l sector.

Cadlificacion de lamano de obra

Se mejoralacalidad de vida de la poblacion através
del consuno de productos organicos.

L os productos tienen precios competitivos.

Se cuenta con marca reconocida a nivel nacional e
internacional .

Indicadores de Exito

Contar con un hato lechero de 1,600 cabezasy una
productividad de 12 botellas por vaca.

Seinstalan y operan 4 estanques camaronerosy uno
piscicola

250 mzs. de cultivos no tradicionales, manejados en
formatecnificaday generando el 20% de rentabilidad.
500 mzs. Produciendo con técnicas agroecoldgicas y
generando & 20% de rentabilidad.
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Sub-Programa Empresas no Agricolas.

Objetivo

Fortalecer y desarrollar empresas no agricolas afin de mejorar las condiciones de vida d la poblacion.

Actividades

Microempresas:

Formacién de asociacion de comerciantes.
Establecimiento de panaderias.

Fortalecimiento de granja avicola.

Desarrollo del mercado sectorial.

Ecoturismo:

Construccién de infraestructura.

Disefio de diferentes mddul os de ecoturismo en el
municipio.

Creacion de reservas naturales.

Fomento de la pesca artesanal .

Gestién para seguridad ambiental

Gestion financiera parala gjecucion de un paquete
integrado de ecoturismo.

Impactos Futuros Concretos

Microempresas:

Generacién de empleo.

Mejorar lacalidad de vida de las familias.
Mejorar los ingresos familiares.

Ecoturismo:

Contribuir a preservar e medio ambiente.
Reconocimiento turistico anivel nacional e
internacional .

Generacién de empleo.

Preservar el componente historico de lazona.
Espacio de recreo sano paralos salvadorefios.

Visién de Futuro

Produccion paralos préoximos 5 afios:
Microempresas:

Implementar en la zona un agromercado.

Ecoturismo:

Establecer y consolidar una panaderia que ofrezca productos atodo €l sector.
Crear y fortalecer en el sector una Sociedad de Comerciantes.

Establecer y operar en e sector 10 médul os de ecoturismo.

Criterios de Calidad

Microempresas:

Se producen productos panificados, de alta calidad.
Servicios adecuado alos clientes del sector.
Precios competitivos.

Se cumplen con estandares de calidad.

Ecoturismo:

Calidad total en la prestacion de servicios
Ampliavariedad de servicios.

Playas de excelente calidad.

Se rescatan valores culturales de la zona

Indicadores de Exito

Microempresas:

Contar con una con una sociedad de comerciantes.
Contar con un agromercado en el sector.

Se generan empl eo.

Se establecen otro tipo de pequefias empresas.

Hay demanda de los productos dentro y fuera del
sector.

Ecoturismo:

Establecidos y funcionando 10 médulos de ecoturismo.
Ser reconocido dentro de los paguetes ecoturisticos
nacionales.

Mucha poblacién naciona y extranjeravisitael sector.

D1b. Programa Desarrollo Industrial
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Objetivo

Adquisicion de tecnologias apropiadas parala actividad industrial, que incorporen mayor valor agregado ala
produccién obtenida en el &readeinfluenciadel SES.

Actividades

Procesamiento de marafién organico.

Mejora de lainfraestructura de la planta procesadora
de marafién orgénico.

Mejora del proceso de transformacion de marafién
organico.

Preparacion de perfiles de proyecto para el
procesamiento del falso fruto del marafion, extraccion
de aceite Anacardol y produccion de pasas.
Preparacion de perfil de proyecto para montagje de
trapiche orgénico.

Impactos Futuros Concretos

Se desarrolla el parque industrial.

Generacién de empleos, ingreso y mejorade la calidad
devida

Desarrollo de industrias complementarias.

Precios mas bgjos parala poblacion.

Mejora de la dieta alimenticia de la poblacion.
Presentes en el mercado de la prestacion de servicios
de transformacién.

Introduccion de la metalmecanica.

El SES registra una marca.

Visién de Futuro
Produccion paralos proximos 5 afios:

Desarrollo de industrias complementarias.

Capacidad industrial paratransformar los productos mas consolidados del SES: Marafion, lacteosy azlicar.

Criterios de Calidad

Procesar todo o producido por el SES
Procesos eficientes y rentables.

Empleo permanente.

Mejora de la calidad de vida de la poblacién.

Indicadores de Exito

Capacidad industrial instalada.

Se usa tecnol ogia apropiada.

Se generaempleo.

Incremento de |os ingresos de la poblacién.
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Dlc.

Programa Desarrollo de la Organizacion Social y Productiva.

Objetivo
Fortalecer |a participacion y autogestion de la poblacion en € desarrollo social y econdmico.

Actividades

Elaboracion de diagndsticos.

Apoyo en laformacién y legalizacién de asociaciones
comunalesy unidades de produccion (UDO's).
Seguimiento alas organizaciones internas de cada
comunidad-sociales y productivas-.

Formulacién y gestion de proyectos sociales.
Formacion de lideres.

Acciones de capacitacion:.

Coordinacién e intercambio de experiencias entre
organi zaciones.

Organizacion de comités de investigacion: CIAL's.

Impactos Futuros Concretos

Acceso a proyectos.

Ejecucion de proyectos socialesy productivos.

L as organi zaciones son autogestionarias.

Selograel fortalecimiento del SES.

L os proyectos productivos g ecutados son rentables.
Proyectos exitosos.

Desarrollo de capacidades y habilidades.

La poblacion logra altos niveles de empoderamiento.

Vision de Futuro

Produccion paralos proximos 5 afios

Lograr la consistencia de las organizaciones sociaes y productivas existentes: UDP, Directivas Comunales, etc.
Desarrollar diversidad de organizaciones sociaesy productivas que apoyen el esfuerzo del SES.

Capacidad y participacion fluida.

Selegalizad SES, sistemas de apoyo, la organizacion socia y la productiva.
Lograr mayores niveles de apropiacién de la poblacion respecto a esfuerzo de desarrollo del SES.

Criterios de Calidad

Lapoblacion desarrollalibre y voluntariamente su
organizacion.

Lapoblacion mejora su calidad de vida.
Personeria juridica propia, para cadaunade los
diferentes tipos de organizacion.

Indicadores de Exito

L as organizaciones |legan se sostenibles.

La poblacion muy identificada con su organizacion y
con el SES.

Capacidad de gestion propia, de parte de las
comunidades.

Nuevos proyectos en gecucion.

Organizaciones legalizadas.
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D1d. Programa Desarrollo deInfraestructuray Servicios Sociales.

Objetivo
Generar condiciones que permitan mejorar la calidad de vida de la poblacion de la zona de influencia del
SES.
Actividades Impactos Futuros Concretos
Rehabilitacion de la carretera. Agil comercializacion de la produccion.
Instalacion de la energia el éctrica. Eficiente y adecuado servicio de transporte.
Instalacién de agua potable domiciliar. Se mejoran las condiciones de salud de la poblacion.
Construccion y ampliacion de escuelas. Se reduce el analfabetismo.
Construccién de vivienda. Todala poblacion cuenta con viviendadignay
Infraestructura de prevencién de inundaciones. servicios basicos relacionados.
Coordinar con CRIPDES €l proceso gradua de
transferencia de esta responsabilidad.

Visién de Futuro
Produccion paralos préximos 5 afios

Mejorar la calidad de la educacién y de lasalud en el sector.

Calle principal y secundarias en buen estado y con adecuado mantenimiento.
Total electrificacion del territorio.

Servicio de agua potable paratodo € territorio.

Coberturatota de vivienda.

Red completa de escuelas, ingtituto y clinicas.

Red de drengjes y construccion de bordas en la cuenca.

Contar con sistematelefénico.

Se cuenta con parques comunales.

Coberturatotal en cuanto a seguridad publica.

Criterios de Calidad Indicadores de Exito

Mejor calidad de vida de la gente. Infraestructura basica cubierta.
Servicios sociaes bésicos cubiertos,

35



Disefio del Proceso de Planificacion Estratégica del SES

Dle.

Programa Desarrollo de Relaciones I nstitucionales.

Objetivo

Desarrollar una amplia participacion del SES en la discusion y latoma de decisiones que posibiliten un
fortalecimiento institucional y el desarrollo local, departamental y nacional sostenible que haga atractivo a
paisy nuestro proceso ala cooperacion e inversion internacional .

Actividades

Relaciones atodo nivel.

Alianzas adiverso nivel.

Participacién en diversas iniciativas de
incidencia.

Participacién en concertaciones.

Impactos Futuros Concretos

Selograel fortalecimiento del SES.

Se logran compromisos y apoyos estratégicos.
Laexperienciadel SES influencia otros procesos de
desarrollo regional. Se definen alianzas entre ellos,
creacion de bloques.

Se generan espacios de mayor impacto.

Vision de Futuro
Produccion paralos préximos 5 afios:

Fortalecimiento institucional del SES.

Multiplicacion de experiencias similares de desarrollo local en El Salvador.

Criterios de Calidad

Mayor participacion de la poblacién en latoma
de decisiones.

Sostenibilidad de las relaciones.

Desarrollo econdmico y social.
Empoderamiento de la poblacion.

Indicadores de Exito

El SES es sostenible.

Proliferacion de procesos similares.
Reconocimiento nacional e internacional .
Apoyo internacional.
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D1f. Programade Medio Ambiente.

Objetivo

Desarrollar culturay préctica ambientalista en el desarrollo de laregién.

Actividades

Elaboracion de diagndsticos.

Elaboracion de planesy proyectos.

Programas de capacitacion.

Promocion de materiales.

Formacién de grupos ecol 6gicos.

Manejo y conservacion de recursos naturales.
Promocion del desarrollo de floray fauna
autoctonas.

Desarrollo de proyectos productivos a partir de
los recursos naturales de la zona.

Impactos Futuros Concretos

Usar moderadamente los quimicos en las practicas
agricolas.

Evitar la deforestacion.

Se desarrollala conciencia ecol gica.

L os recursos haturales se explotan racionalmente y con
criterios de sostenibilidad.

Se mejoralaeconomiafamiliar de la poblacién
incorporada a proyectos productivos.

Se mejora el ecosistemade laregion.

Vision de Futuro
Produccion paralos proximos 5 afios

Contar con 1,000 manzanas de reservaforestal.

Contar con reglamento que regule la proteccion y conservacion del medio ambiente.
Llegar atener 14 grupos ecol 6gicos en funcién del medio ambiente.
Contar con un programa de educacion en materia ambiental.

Criterios de Calidad

Se brinda a la poblacion productos sanos.
La poblacion vive en un ambiente sano.
Se tiene respeto por |os recursos natural es.
Se obtienen producciones de calidad.

Indicadores de Exito

Recuperacién y mantenimiento de la biodiversidad.
Las UDP producen con criterio agroecol égico.

Se usan productos quimicos de baja toxicidad (etiqueta
verde).

Se conservan las especies de faunay flora de la zona.
La poblacion esta consciente de laimportancia del
medio ambientey lo protege.
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D1g. Programa Géneroy Desarrallo.

Objetivo

Lograunamayor participacién de lamujer en los diferentes campos de lavida socia y productiva.

Actividades

Sensibilizacion de la poblacién sobre aspectos
de equidad de género.

Educacién sobre sexualidad.

Proceso de motivacién de la mujer a participar
de los procesos productivos.

Desarrollo de condiciones que permitan aiviar a
lamujer de la carga doméstica.

Desarrollo de campafias contrala no violencia a
interior de lafamilia

Impactos Futuros Concretos

Selogralaestabilidad y compresion familiar.
Semegjoralacalidad de vidafamiliar.

Se logra conciencia sobre el nimero del grupo
familiar.

Se comparten las responsabilidades familiares.

Se logra mayor participacion de las mujeresen lavida
productivay socia de lacomunidad.

Generacién de mayores ingresos anivel familiar.

Vision de Futuro
Produccién paralos proximos 5 afios

50% de las mujeres se integra ala vida productiva.

El 25% de | os participantes en los procesos de planificacion, conduccion y otras actividades importantes

desarrolladas dentro del SES, son mujeres.
Se lograla nivelacion académicaintegral.
Sensibilizacién integral sobre desarrollo en género.

Se capacita alas mujeres sobre aspectos productivos, administracion, contabilidad y microempresas.

Criterios de Calidad

Se mejoraintegralmente la calidad de vidade las
familias.

Se mejoran las oportunidades de trabajo.
Semejorael nivel cultural de poblacién.

Se cuenta con lideres que promueven 'y
garantizan la continuidad del proceso iniciado.
Se asegura la participacion de los padres y de las
madres en € proceso de formacion.

Indicadores de Exito

El 50% de las mujeresinvolucradas en lavida socia y
productiva.

El 25% de los puestos administrativos y conduccion
del SES son mujeres.

El 20% de lapoblacion del SES con conocimiento ys
sensibilizado sobre género en desarrollo.

Tener establecidas y funcionado 4 guarderias.

El 25% de los participantes en actividades de
capacitacion y otras, son mujeres.
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D2. Analisisestratégico delos Programas

PROGRAMA

COMPATIBILIDAD

COBERTURA

CAPACIDAD

RECOMENDACION

Programa Desarrollo Empresarial
Sostenible

Alta

Poca

Deéhil

Desarrollar capacidadesy alianzas. Fortalecer los
conocimientos y habilidades de los técnicos.
Identificar e implementar un paquete metodol égico
de extension. Incrementar las areas productivas y
potenciar la especializacion en la produccion de
leche. Desarrollar las empresas no agricolas en el
sector. Desarrollar alianzas con organizaciones e
ingtituciones en el desarrollo del sector.

Programa Desarrollo Industrial

Alta

Poca

Deéhil

Desarrollar capacidadesy lianzas. Incrementar la
eficiencia en los procesos. Introducir otras lineas de
transformacién en el &rea de marafién organico.
Aprovechar mas la capacidad instalada. Introducir
otros proyectos. Fortalecer la actual alianza con
AGRODESA vy otras organizaciones interesadas en el
area de los alimentos organicos.

Programa Desarrollo de la
Organizacion Socia y
Productiva.

Alta

Poca

Fuerte

Crecer agresivay creativamente. Desarrollar acciones
gue involucren ala poblacién en las proyecciones de
corto plazo. Incorporar mas beneficiariosala
organizacién social y productiva. Demostrar que la
organizacién es un medio para mejorar las
condiciones de vida de la poblacion. Incentivar la
creacion de gjemplos vivos de lo que debe ser
camino hacia el desarrollo de las comunidades.
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PROGRAMA

COMPATIBILIDAD

COBERTURA

CAPACIDAD

RECOMENDACION

Programa Desarrollo de
Infraestructuray Servicios
Sociales.

Alta

Mucha

Fuerte

Competir agresivay creativamente. Identificar y
Fortalecer |as actual es alianzas con ingtituciones
gubernamentales y no gubernamentales en el areade
lainfraestructuray servicios sociales. Fortalecer la
capacidad de gestion de actual del SES. Contar con
una banco de perfiles de proyectos en materia de
infraestructura econémicay social.

Programa Desarrollo de
Relaciones Institucionales.

Alta

Poca

Deéhil

Desarrollar alianzasy capacidades. Fortalecer las
actuales alianzas con organismo e instituciones
cooperantes. Fortalecer las habilidades y capacidades
de los miembros de lajunta directivay directivas
comunales en acciones de gestién. Formar cuadros
técnicos en esta mismalinea.

Programa de Medio Ambiente.

Alta

Poca

Deéhil

Desarrollar capacidadesy alianzas. Disefiar e
implementar programa sobre educacién medio
ambiental. Orientar |os esfuerzos productivos ala
recuperacion y mantenimiento de la biodiversidad.
Llegar a contar con reglamento que regule €l uso de
los recursos. Contar con un banco de proyectos sobre
recuperacion y conservacion del medio. Desarrollar y
fortalecer alianzas con instituciones gubernamental es
y ho gubernamental es interesadas en la recuperacion
y conservacion del medio ambiente.

Género y Desarrollo.

Alta

Poca

Fuerte

Crecer agresivay creativamente. Definir mecanismos
para capacitar atoda la poblacion del SES paralograr

nivel es de sensibilizacidn sobre desarrollo en género.
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E. SistemasGerenciales

El. Administracion General

Objetivo

Contribuir alaeficientey eficaz gjecucion del trabajo del SES.

Actividades

Elaboracion de estudios diagndsticos.

Elaboracion de planes de largo plazo.

Elaboracion de planes operativos.

Formulacion de presupuestos.

Organizacion de recursos.

Manejo de personal.

Coordinar programas, sistemasy proyectos del SES.
Definir politicasy asegurar su implementacion en los
diferentes programas de desarrollo del SES.

Definir politicasy procedimientos haciael logro de la
autogestion y sostenibilidad de los programas de
desarrollo del SES.

Definir politicas y sistemas para la eficiente g ecucion
de proyectos de | os diferentes programas.
Seguimiento ala planificacién.

Evaluacion participativa.

Asesorar ainstancias del SES sobre metodologias.

Impactos Futuros Concretos

Coordinacion eficiente de los recursos.

Todos los actores participan en ladefinicion y
gjecucion del rumbo del SES.

Se megjoray consolida e sistema de planificacion.
Establecer estructura organizaciona eficaz y eficiente.
Se logralalegalizacion de la estructura identificada
parael SES.

Relaciones definidas y operando adecuadamente: Junta
Directiva, gerentes, coordinadores, técnicosy
beneficiarios.

Beneficiariosy personal confian en laingtitucién y
tienen compromiso con su trabajo.

Se sabe en que posicién de desarrollo se encuentra el
SESYy qué eslo que hace falta para cumplir objetivos.
El SES cumple su proposito.

I mplementacion de un sistema de manejo de personal.

Indicadores de Calidad

Servicio hacialas comunidades y organizaciones de
calidad.

Todala poblacién se encuentra satisfechade la
gestion.

Honestidad en lagestién de losrecursosy en el
desempefio de las funciones.

Buenas relaciones |aborales.

Se cuenta con personal calificado.

Estados financieros adecuados y sanos.

Uso de informacion en latoma de decisiones.

L os planes de trabajo se siguen en forma adecuada.
Se coordina adecuadamente el trabajo.

Indicadores de Exito

Se ganan recursos para la gjecucion de proyectos.
Administracion eficiente.

Organizaciones productivas establ es.

Se obtienen adecuados niveles de rentabilidad en las
organi zaciones productivas atendidas

L as organizaciones tiene solvenciay liquidez
adecuadas.

Estados financieros positivos.

Ela. Sub-Sistema Contabilidad y Finanzas
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Este sub-sistema de Contabilidad y Finanzas se recomienda que dependa del Sistemade
Administraciéon General, dado que es un conjunto de actividades que en este momento no son
altamente significativas por su bajo volumen de trabajo.

Objetivo

Fortalecer el sistema contable del SES para que se garantice €l registro y uso eficiente de los recursos
financieros.

Actividades

Elaboracion de planillas.

Control de cgjay bancos.

Registro de apoyos financieros obtenidos.
Control de costosy gastos.

Contabilidad de proyectos

Registro de libros contables.

Elaboracion de balances de comprobacion.
Elaboracion de estados financieros.
Planificacion financiera.

Informes financieros periddicos e integrales para el
publico.

Impactos Futuros Concretos

Servir de apoyo alatoma de decisiones.

Se proyecta buenaimagen por contar con una situacion
financiera sanay ordenada.

Adecuado control de las donacionesy fondos propios.

I mplementacion de programas contables mecanizados.

Indicadores de Calidad

Todos los actores se muestran satisfechos con el
manejo de |os recursos financieros.

Contabilidad actualizada.

Reporte por proyecto y donante en forma adecuada.

Indicadores de Exito

Estados de resultados positivos.

Auditorias positivas.

Cooperante satisfechos con los informes y aportando
mas recursos.
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Elb. Sub-Sistema Recursos Humanos

Este sub-sistematambién se recomienda que dependa del Sistema de Administracién

General.

Objetivo

Equilibrar las expectativasinstitucionales y los intereses particulares de los empleados, afin de logra éxito en €l
logro de los prop6sito y mision del SES.

Actividades

Seleccion de personal.

Contratacién de personal .

Procesos de induccion.

Evaluacion de desempefio del personal.

Disefio e implementacion de programas de
capacitacion.

Disefio e implementacidn de programay mecanismos
gue impulsen lamotivacion y lainiciativa.

Impactos futuros concretos

Contar con personal técnicamente capacitado y
comprometido con los propdésitos del SES.
Técnicos apropiados del esfuerzo.

Técnicosy empleados altamente motivados.
Se evitalarotacion de personal.

Indicadores de Calidad

Empleados con alto esténdar de calidad.

Empleados identificados con lamisién y proposito del
SES.

Empleados satisfechos.

Mision y proposito del SES cumplidos.

Empleados atamente motivados.

Se superan las barreras entre el persona técnicoy la
poblacién beneficiaria.

Indicadores de Exito

Se cumplelamisiény el propésito del SES.

L as poblaciones en franco crecimiento econémico y
social.

I dentificacion entre el personal técnico y la poblacion
beneficiaria.

E2. Sistema Servicios Financier os
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Objetivo

Consolidar €l sistema financiero a servicio de las comunidades.

Actividades

Promocion de lineas de financiamiento.
Planificacién de créditos.

Investigacion y andlisis de las solicitudes de crédito.
Resolucién de solicitudes de crédito (Comité de
Crédito).

Control deinversion.

Supervision.

Acciones de cobranza.

Andlisis de moray propuesta de recuperacion y
saneamiento.

Impactos Futuros Concretos

Reconocimiento local y regional del SSF.

Llegar captar ahorro de las comunidades.

Ampliacién de los servicios financieros en € territorio
del SES.

Se mejoralaimagen fisicay las condiciones de
seguridad.

Se desarrollala culturadel crédito entre sus usuarios.
Se reducen los actuales indices de mora.

Contabilidad actualizaday eficiente.

El SSF logra su autonomiay se perfila como empresa
financiera

El SSF es autosostenible.

Indicadores de Calidad

Tener una cartera con mora afectada del 10%.
Tener estados financieros actualizados (20 dias
después del cierre).

Contar con varias fuentes de financiamiento parala
colocacion de fondos.

Contar con adecuado sistema de sel eccion de usuarios.

Se otorga créditos en base a estudio socio econdmico
de cada solicitante.
Habilitacion de usuarios morosos.

Indicadores de Exito

Se logra €l 90% de recuperacion de los nuevos créditos
colocados.

Se reducen los actuales niveles de mora a un 25%.
Contar con |0s recursos necesarios para brindar un
mejor servicio y tener mayor cobertura.

El 80% de |la cartera colocada en concepto de
préstamos.

Se captan ahorros de la poblacién.

E3. Sistemade Servicios Multiples.
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Objetivo

Vender servicios de calidad alos clientes.

Actividades

Rehabilitacién de éreas agricolas.

Rehabilitacion de callesy caminos internos.

Apoyar € desarrollo de labores para cultivos agricolas
y agroindustriales.

Brindar servicio de transporte.

Aprovisionamiento y distribucion de insumos
agricolas.

Solucionar problemas de mecéani ca automotriz.

Impactos Futuros Concretos

Se apoya el crecimiento productivo de laregion.

Se mejoralared de caminos internos.

El SSM cuenta con tecnologia apropiada.

Se genera empleo en laregion.

Se satisface la demanda de servicios regional y
extraregional.

Contabilidad actualizaday eficiente. Se lleva centro de
costos para cada uno de los servicios que presta.

El SSM logra su autonomiay se perfila como empresa
financiera.

El SSM es autosostenible.

Indicadores de Calidad

Clientes satisfechos.

Demanda de servicios plenamente satisfecha.
Maguinaria de calidad y en adecuado estado.
Bodegas en condiciones éptimas para el
almacenamiento de insumos.

Servicio de transporte eficiente.

Servicio de maquinaria agricola de calidad.
Mantenimiento adecuado ala maguinaria existente.
Se almacena grano de calidad.

Indicadores de Exito

El SSM es€ficientey rentable.

El SSM es una empresa sostenible.

Se adquiere tres unidades agricolas compl etamente
equipadas.

Se satisface la demanda de servicios de transporte,
maquinaria agricolay de talleres de los productores en
lazonadeinfluenciadel SES.

Garantizar lareserva 2,000 quintales de granos como
reserva estratégica.
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E4. Sistemade Comercializacion

Objetivo

Garantizar la comercializacion de la produccion obtenida en el territorio del SES, mediante la identificacion de
mercados favorables, nacionalesy externos, que permitan mejorar los ingresos familiares.

Actividades

Planificacion.

Busqueda de mercados favorables alos propésitos del
SES.

Recoleccion de las cosechas en el lugar de las UDP.
Clasificado, empacado y transporte del producto alos
centros de venta.

Distribucién de productos, al mayoreoy a detalle.
Acciones de coordinacion con las instancias
involucradas en los procesos de produccion.

Apoyo en larecuperacion de | os créditos.

Control de la produccion por UDP.

Asesoria en manejo post cosecha.

Impactos Futuros Concretos

Se cuenta con una base de datos.

Se cuenta con mecanismo de informacion de precios
de los principal es mercados naciones y externos.

Se cuenta con unared de comunicacion.

Se cuenta con un instrumento indicativo de precios
dentro del sector (boletin, cartainformativa, etc.).
Contar con un centro de empaque.

Llegar a contar con una marca registrada.

Contabilidad actualizaday eficiente. Se lleva centro de
COStos.

Launidad de comerciaizacién logra su autonomiay se
perfilacomo empresa.

Launidad de comercializacion es autosostenible.

Se generay distribuyen utilidades (excedentes) entre
sus asociados, de acuerdo a volumen de operaciones.
Se mejoran los ingresos familiares.

Indicadores de Calidad

Certificacion y reconocimiento alos productos
organicos.

Se satisface la demanda de productos.
Consumidores satisfechos en precio y calidad.
Se reconoce marca.

Buena presentacion del producto.

Precios competitivos.

Posicionamiento de mercado.

Indicadores de Exito

Tener un mercado de consumidores de productos
organicos ampliado y consolidado.

Llegar a ser una empresa sostenible.

Convertirse en la empresa comercializadora alternativa
anivel nacional.

Comercializar € 100% de todos los productos.

Se reparten utilidades entre los miembros socios, de
acuerdo a su participacion en las ventas.

Se identifica un cana de comerciaizacién directo a
consumidor.

Serealizan investigacionesde mercado y se orientaalos
productores.

Se consolidan redes de mercadeo.
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E5. Sistema Formacién Agroempresarial

Objetivo

Desarrollar y mejorar las capacidades de la poblacién rural, mediante la educacion agrondmica con enfoque
empresarial y lageneracidny validacion de tecnologias apropiadas, que a ser transferidas permitan mayores
niveles de productividad y rentabilidad paralos productores que las apliquen.

Actividades

Formar cuadros técnicos a nivel de bachillerato.
Practicas de campo paralos estudiantes del
bachillerato.

Capacitar a productores agropecuarios.

Prestacion de servicios educativos a otras instituciones
U organizaciones interesadas.

Aciones de investigacion y validacion de especiesy
variedades que se adapten ala zona.

Generacién de ingresos, mediate la produccion
comercial.

Prestar servicios de andlisis de laboratorio,

Impactos Futuros Concretos

Contar con un bachillerato agricola con vision
empresarial.

Agricultores mas productivosy rentables.

Se mejorala productividad de las actividades
agropecuarias.

Se mangjan las UDP con criterios empresariales.
Se genera mayor actividad econdmica.

Se diversificala produccion.

Contabilidad actualizaday eficiente.

La Granja Escuela se perfila como una empresa.
La Granja Escuela es autosostenibl e.

La Granja Escuelaeslaalternativaregional parala
educaciéon Agroempresarial.

Indicadores de Calidad

Se forman cuadros técnicos paray fuera de la zona.
Reconocimiento del bachillerato agroempresaria a
nivel nacional.

Educacion formal y no formal de calidad.
Preferencia por 1os servicios de laboratorio.
Diversificacion con rentabilidad.

Se mejoraladieta aimenticia de la poblacion.

Indicadores de Exito

Funcionamiento del bachillerato agricola

Se lograla autosostenibilidad de la Granja Escuela.
Prestar servicios profesionales en andlisis de suelo,
aguay tejidos.

Se identifican 3 especies horticolas rentables.
Seidentifican 3 especies frutales rentables.

Se publican las investigaciones realizadas.

Se satisface la demanda de servicios de educacion
agroempresarial.

L os productores adoptan nuevas tecnologias.
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F.

Propuesta de Estrategias Principales
F1. Fortalecer la Capacidad Funcional Auténomadel SES
Fla. Situacién Actual:

Actualmente la direccion del SES esta compuesta por seis personas que desarrollan sus

actividades en | os siguientes campos.

Secretarias. Tesoreria, actas, organizacion de mujeres, concertacionesy coordinaciones,

relacionesy gestion, atencién ala organizacion productivay medio ambiente.

Lineas productivas. Hortalizas bajo riego, agroecol ogia, ganaderiay ecoturismo.

Empresas. Sistema de Servicios Financieros (SSF), Sistema de Servicios MUltiples (SSM),

Agroindustriay la Granja Escuela

Filb. Acciones:
Administracién General

Fortalecer el sistema administrativo actual, mediante la adecuada articulacion y coherencia
delos programas y sistemas definidos; hacer buen uso y manejo adecuado de los recursosy
definir e implementar adecuados y funcional es sistemas de comunicacién y coordinacion
entre los diferente niveles del SES.

Disefiar e implementar la unidad de Contabilidad y Finanzas, |a cual estaria adscrita al
sistema de Administracion General.

Disefiar e implementar la unidad de Recursos Humanos, también adscritaa sistemade
Administracion General.

Elaborar e implementar la Estructura Organizativadel SES, esto incluye manual de
organizacion y funciones, manuales de procedimientos, politicas y normas, reglamentos,
etc.

Definir lafigura juridica mas adecuaday proceder a su legalizacion.

Desarrollar capacidades, misticay calidad de serviciosinstitucionaes hacia €l desarrollo de
las comunidades.

En € largo plazo, desarrollar condiciones paraque € SSF, SSM, Agroindustriay la Granja
Escuela se conviertan en empresas de apoyo a SES.
Sstema de Servicios Financieros
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?

Desarrollar unafilosofia crediticia que permitalograr la viabilidad financiera a corto plazo.

Contar con |os recursos necesarios para prestar un mejor servicio alapoblaciony llegar a
contar con unamejor cobertura.

Promocionar una actitud positiva hacia el ahorro en la poblacion del SES, con el proposito
de implementar mecanismo de captacion del mismo.

Introducir mecanismos que permitan reducir |os actual es indices de mora; asimismo,
colocar |os nuevos créditos con criterio de retorno.

Aprovechar el potencial de demanda de servicios financieros, mediante el mejoramiento de
la actual imagen del SSF, esto implica mejoramiento de lainfraestructura, seguridad y
sistema de crédito.

Sstema de Servicios Mdltiples

Aprovechar el potencial de demanda de servicios del SSM, mediante el mejoramiento de su
actual estructura, esto implicaintroducir mejoras en su actual sistema de prestacion de sus
Servicios.

Desarrollar condiciones para convertir e SSM en una empresa competitivay sostenible.

Aprovechar lademanda de servicios de maguinariaen el sector y zonas de influenciay
adquirir tres unidades agricolas con respectivos implementos.

Sstema de Comercializacion

Mejorar laactua estructura de comercializacion. Llegar a contar con sistemade
informacion de mercado externo y al interior del SES.

Aprovechar lainfraestructura actual y la experiencia acumulada, paralograr mayor
posicionamiento dentro del mercado nacional y buscar alianzas con compradores externos.

Formacion Agroempresarial

Lograr la autosostenibilidad de la Granja Escuel a, mediante |a produccién agresiva de
aternativas comerciales, previamente identificadas.

Aprovechando las potencialidades e identificadas |as necesidades del sector, realizar
investigaciones a fin de proponer alternativasy sistemas de produccion acordes a sector.

Desarrollar habilidades técnicas en los productores del sector, mediante capacitaciones
técnicasy practicas.
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?  Alargo plazo, formar cuadros técnicos en larama de bachillerato Agroempresaria. Para
ello se requiere agilizar gestiones para el montgje del bachillerato Agroempresarial en el
sector.

Flc. Reaultados:

El fortalecimiento de la capacidad funcional de los principales sistemas gerenciales,
permitiran consolidarse como verdaderos apoyos, para €l logro del propdsito y lamisiéon del SES.

F2. Desarrollar Capacidadesy Alianzas que Permitan Mejorar la Gestion detipo
Empresarial

F2a. Situacion Actual:

El desarrollo de empresas de tipo agropecuariasy no agricolas en el sector, es uno de los
pilares en que se fundamenta el esfuerzo del SES; por otra parte, se han desarrollado condiciones
para potenciar con éxito este tipo de empresas. L as actividades productivas de tipo agropecuario
estan relacionadas con |os g)es estratégicos siguientes: Ganaderia, cultivos no tradicionales bajo
riego, agroecologia, acuicultura, etc.. Las empresas no agricolas estén referidas al desarrollo de
microempresas, a ecoturismo, etc..

El programa de desarrollo industria actualmente esta en proceso de crecimiento y tiene
como proposito proporcionar valor agregado alas producciones obtenidas en €l sector. En este
sentido, ha estado haciendo acciones en €l procesamiento de la nuez de marafiéon. Entre sus
proyecciones estan: Obtener otros subproductos del marafion, produccion de azlcar y panela
organica, extraccion de aceites y esencias arométicas, €etc..

El programa de medio ambiente es un gje clave para € trabajo del SES yaque se
persiguen formas de produccion en equilibrio con la naturalezay que no pongan en peligro su
sostenibilidad; en este sentido, |as estrategias a definir deben tomar en cuenta: latoma de
consciencia del problema, la educacion y la reglamentacion en € uso de 10s recursos.

Paralograr las acciones contenidas en |los programas de Desarrollo Empresarial Sostenible
y Medio Ambiente, se requiere contar con un programa de adecuadas y eficientes Relaciones
Institucionales paraidentificar y desarrollar alianzas estratégicas con organizaciones e
instituciones gubernamentales y no gubernamental es identificadas con €l esfuerzo del SES.

F2b. Acciones

Desarrollo Empresarial Sostenible:

?  Capacitar y desarrollar habilidades entre los miembros de las UDP ganaderas para que estén
en condiciones de mangjar una ganaderia lechera tecnificada.
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?  Introducir ganado con un encaste minimo de 3/4 Brown Swiss.

? Introducir adecuados programas de manejo de pastos, alimentacion, profilaxis,
reproduccion, manegjo del ganado y del producto. Implementar sistema de registros.

? Fortalecer la unidad de agroecol ogia dotandola de mas recurso. Convertir la agroecologia
como el enfoque bésico de produccion, en todo € sector.

? Desarrollar alianzas con empresas especializadas en la produccién de insumos biol 6gicos.
?  Especidizar aUDPy productores individuales de la zona, en la produccién de nuez de
marafion de buena calidad, a fin de que el programa de desarrollo industrial cuente con

suficiente materia prima adecuada a la nueva capacidad instalada que esta desarrollando.

?  Aprovechar a maximo las condiciones de suelo y climade la zona, para el establecimiento
de los cultivos no tradicionales, utilizando para ello agroquimicos moderadamente toxicos.

? Dar seguimiento al proyecto de establecimiento y operacién de la granja camaroneray
piscicola.

?  Fortalecer las microempresas existentes en el sector e identificar otras que contribuyan ala
generacion de empleos; asi como diversificar los productos y servicios que demandala
poblacion de la zona.

?  Crear y desarrollar la asociacion de comerciantes e implementar un mercado sectorial.

?  Dar seguimiento alos proyectos e ideas en lalinea ecoturistica. Montar un sistema de
publicidad afin de lograr reconocimiento nacional e internacional.

?  Todas las acciones anteriores se desarrollaran dentro de un marco de desarrollo empresarial
y sostenible.

Desarrollo Industrial

?  Desarrollar la capacidad de procesamiento de la nuez de marafién através de su
perfeccionamiento y mecanizacion. Llegar a procesar €l falso fruto del marafion.

?  Adiestrar asectores de la comunidad sobre |as g/ecucién de labores industriaes, afin de
contar con mano de obra calificada para este tipo de actividades.

? Dar seguimiento alos proyectos e ideas de obtencion de subproductos del marafion,
establecimiento y operacion del trapiche organico.
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?  Desarrollar nuevasiniciativas agroindustriales.

Medio Ambiente

?  Implementar programas de educacion ambiental orientados atodos |os sectores de la
poblacion del SES.

?  Disefiar eimplementar un reglamento y mecanismos de control del uso de los recursos
naturales. Implementar proyectos productivos

?  Dar seguimiento alos proyectos encaminados ala recuperacion y mantenimiento de la
biodiversidad en la zona.

?  Desarrollar alianzas estratégicas con organismos nacionales e internacional es interesados en
lainvestigacion cientifica sobre medio ambiente.

? Implementar alternativas productivas que sean complementarias ala proteccion de las
reservas de recursos delimitadas en la zona. Desde el punto de vista turistico, aprovechar la
reservaforestal.

Relaciones Institucionales

? Desarrollar alianzas con todas las instancias gubernamentales y no gubernamentales
interesadas en €l proceso de desarrollo del sector.

?  Lograr presenciay participacion en las concertaciones, con los sectores productivos y
sociales del pais.

?  Concertar con actores claves, paradesarrollar alianzas.

? Invertir recursos en dar seguimiento alas relaciones de apoyo actualesy en desarrollar
nuevas.

?  Gestion de nuevos proyectos y consolidacion de los mismos.

F2c. Resultados

Se espera consolidar € desarrollo empresarial sostenible, através de contar con los

adecuados recursos financieros, técnicosy humanos.

F3.  Crecer Agresivay Creativamente en los Programas de Desarrollo de la
Organizacién Social y Productivay Desarrollo en Género.

F3a. Situacion Actual:
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Actualmente el SES desarrolla acciones encaminadas a fortalecer la organizacion socia y
productiva, pero siguen siendo problemas: La débil apropiacién del esfuerzo del SES de parte de
la poblacién beneficiaria, no toda la poblacién forma parte de esquemas de organizacion, algunas
UDP estan en proceso de desintegracion, etc.. Por otra parte, también son problema la débil
vision empresaria y culturadel crédito, ambas fortal ecidas por los elevados indices de
analfabetismo y la débil formacion técnica en la poblacién.

En cuanto a Género y Desarrollo, también se han realizados muy buenos esfuerzos, pero
hacen falta avances sustanciales, paralograr un climade igualdad de oportunidades paratodala
poblacion del SES.

F3b. Acciones:
Desarrollo de la Organizacién Social y Productiva

? Fortalecer la organizacion social y productiva existente, mediante el acompafiamiento
decidido de las estructuras del SES (organizacional, administrativa, finanzas, asistencia
técnica, mercadeo, servicios, etc.), en el logro de sus propios objetivos y metas.

?  Disefiar eimplementar programas de capacitacion, orientados a resaltar laimportanciade la
organizacion, como forma de obtener resultados por la suma de esfuerzos, |os que
individualmente no son posibles. Abona en este sentido el mejoramiento del nivel educativo
de lapoblacién del SES. El efecto demostracion de experiencias positivas logradas en €
sector, pueden ser importantes.

? Lograr verdaderay real apropiacion de lapoblaciony del persona del SES. En este sentido,
pueden contribuir: La sistematizacion de experiencias, definir aciones que involucren ala
poblacidn en las proyecciones de corto plazo, desarrollar jornadas educativas, lograr
resultados importantes de orden econémico y socid, etc..

? Impulsar la capacidad de gestion propia de las comunidades.

?  Redizar lagestiones que sean necesarias, para definir la forma juridica mas adecuada del
SESYy de sus forma organizativas internas. Legalizar estas organizaciones juridicas.

?  Consolidar la gjecucion eficiente de proyectos, para crear condiciones favorables parala
gestion de futuros proyectos a fin de lograr mayor involucramiento de personas en €
esfuerzo de desarrollo econémico y social.

Género y Desarrollo

?  Disefiar eimplementar programa de capacitacion sobre aspectos rel acionados con: Equidad
de género, sexualidad, violenciaintrafamiliar, derechos y obligaciones dey paralafamilia,
administracion, planificacion, contabilidad y microempresas.
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?  Promover la g ecucion de programas de capacitacion productiva a nivel de nicleos
familiares.

? Identificar, gestionar e implementar proyectos de tipo agricolay no agricolas, para que sean
implementados y administrados por mujeres.

F3c. Reaultados:

Mediante laimplementacion de | as estrategias anteriores, se espera consolidar una
estructura organizativa tanto de tipo productiva como social, que permitafacilitar la
implementacion de los programas disefiados en € presente Plan Estratégico. Asimismo, se espera
sensibilizar atoda la poblacion, sobre lanecesidad de lograr un desarrollo econdémico y social
con equidad de género.

F4. Competir Agresivay Creativamente por los Recur sosde las I nstituciones
nacionales einter nacionales dedicadas al Desarrollo de Infraestructuray
Servicios Sociales .

F4a. Situacion Actual:

En e areade lainfraestructura de tipo econémicay social, durante los Ultimos cinco afos,
el SES harealizado importante esfuerzos, de tal manera que se cuenta con unared vial que cruza
todo el sector hasta La Pita, infraestructura bésica para salud y educacién, seguridad publica,
servicio de correos, programas de vivienda. A pesar de ello, siguen siendo sentidas otras
necesidades de infraestructura, tales como: Servicio de Telecomunicaciones, agua potable,
electrificacion, mejorar lainfraestructura de salud y educacion, red de guarderiasy que todos los
habitantes del sector cuenten con vivienda digna.

Mucho de lo anteriormente citado, ha sido producto de la capacidad de gestion desarrollada
por la poblacién desde sus diferentes formas de organizacion. Para consolidar € proceso de
desarrollo iniciado se requiere de completar y mejorar la actual infraestructura. Reconociendo la
apatia de las instituciones encargadas de redlizar este tipo de trabajo y de que sus recursos son
limitados, es necesario que e SES compita en forma creativa por la prioridad de estas
institucionesy por la orientacion de sus recursos, paralo cual debe disefiar e implementar las
estrategias mas adecuadas.

F4b. Acciones:

?  Seguimiento alas alianzas estratégicas con instituciones nacionales, gubernamentalesy no
gubernamentales, e internacionales; continuar gestiones hasta conseguir apoyo.

? Desarrollar capacidad de gestion en las comunidades, a partir de una organizacién social
fuerte, paralaobtencion y g ecucién de proyectos de orden econdmico y social.
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?  Contar con un banco de proyectos sobre necesidades de infraestructura de tipo econémicay
social, afin de dinamizar las gestion de recursos, para tales propdsitos.

F4c. Resultados:

A través de las acciones anteriores, se esperamejorar laactual infraestructura econémicay
socia que existe en &rea de influenciadel SES; asi mismo gestionar su fortal ecimiento.
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