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ABSTRACTO

Este trabajo enfoca el rol de los costos de
transacciones de entrega de crédito y como éstos
influencian el comportamiento de prestamistas y .
prestatarios asi como la estructura de los merca-
dos financieros rurales. El andlisis de los
costos de transacciones cn Bolivia muestra como
los bancos utilizan los costos de transaccidn para
racionar el crédito otorgado a los agricultores
los cuales desean obtener préstamos grandes. Este
analisis ademids muestra porque coexisten con los
prestamistas particulares quienes cobran altas
tasas de interés, bancos agric las que cobran tasas
bajas de interés. Si los bancos quieren competir
con los prestamistas particulares y capturar una
porcion mas grande del mercado, ellos tienen que
disminuir los costos de transacciones. ' Si se per-
mitiera a las tasas de interés racionar el crédito,
es mas probable que los costos de transacciones
jugarian un rol menos importante en el racionamiento
de crédito.

Muchos paises subdesarroliados han establecido programas de crédito para
pequefios agricultores, generalmente financiados con ayuda extranjera. La mayor
parte de estos esfuerzos estan designados a promover el desarrollo agricola vy
salvar al agricultor del mercado de crédito informal; casi todos estos programas
estén caracterizados por tasas concesionarias de interés. Es ampliamente reco-
nocido que muchos de estos programas no han alcanzado a la mayor parte de peque-
fios agricultores como fué previsto por los gobiernos y donadores. La mayoria de
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los pequefios agricultores continlan sin préstamos o trabajan-con prestamistas,
generalmente aquellos del mercado informal.

Recientemente, argumentos convincentes han sido hechos por Adams (1971)
Gonzalez-Vega (1976, 1977, 1981), Ladman y Tinnermeier (1981) y otros, quienes
dicen que un factor importante que contribuye a la falta de éxito es la tasa
concesionaria de interés, debido a que conduce a una diversién del crédito, bajos
rendimientos para el prestamista e intrusiones politicas en el proceso de asigna-
cidn del crédito. Estos resultados son exacerbados por la inflacidén. La polftica
recomendadn ea olevar la tasa real de inbords.  Tal proposicion ac concenlbra on ol
rol de la tasa de interés camo preclo del crédito en el racionamiento de crédito,
con los consecuentes efectos en la asignacidn de recursos, produccidén y distribu-
cidn del ingreso.

Mientras que la mayor atencidn ha sido dirigida al rol de la tasa de interés
como precio del crédito y como mecanismo en el racionamiento de crédito, algunos
autores han mostrado el importante rol de los costos de transacciones--los costos
que no son intereses, incurridos por prestamistas (prestatarios) en hacer (obtener)
servicio (implementar) y cobrar (repagar) préstamos--como factores adicionales
asociados con el precio del crédito y la medida como estos factores influencian
tanto las decisiones de prestamistas y prestatarios y, consecuentemente, afectan
el éxito de programas de créditos a pequefios agricultores. Donald (1976, p.120-
136) discute los problemas que encuentran los bancos agricolas con los sistemas
de entrega de créditos. Gonzalez-Vega (1976, 1981) muestra el rol de los costos
de transacciones del prestamista como un elemento en la obtencidn de beneficios
(o minimizacién de pérdidas) en una institucidn de préstamo. Suponiendo que los
procedimientos en la obtencidn de un préstamo no varfian con el tamafio del préstamo,
un prestamista puéde reducir substancialmente sus costos por unidad de dinero
prestado si es que realiza mayores pristamos en lugar de pequefios préstamos.  Gon-
zalez-Vega crec que tal acclidn serd peneralmen'c empleada en aguellos casos en gque
prevalecen tasas de interés concesionarias y exceso de de demanda de crédito.

Adams y Nehman (1979) examinan como el comportamiento del prestatario es
afectado por los cogtos totaleg en que ilrncurre, incluyendo los costos de transac-
ciones, en lugar de tomar en cuenta tan colo los costos de interés. ILa evidencia
que ellos presentan de varios pafises muestra como costos de transacciones relati-
vamente grandes para un prestatario conducen a gque este incurra en altos costos
en la obtencidén de un préstamo de prestamistas del mercado formal. Ellos concluyen
que la existencia de costos de transacciones relativamente altos desincentiva a los
pobres de las zonas rurales a obtener préstamos de fuentes formales.

E1l presente estudio prueba que el rcl de los costos de transacciones, especial-
mente para el prestamista, es un factor de racionamiento de crédito y ademds demues-
tra que tales costos juegan un rol importante en la estructuracién de los mercados
financieros en las Areas rurales. Estos argumentos son aplicados al caso de Bolivia,
un pais caracterizado por tener un gran nimero de pequefios agricultores y que ademds
ha recibido considerable ayuda extranjera para programas de crédito a pequefios agri-
cultores., La seccidén de conclusiones explora 'as posibilidades que ticnen los ban-
coi de desarrollo sgefcola de robajar los costos de transnccloncs y el impacto on
los mercados financieros rurales si tales medida fueran implementadas.



Costos de Transacciones

Las condiciones de crédito y el conjunto de procedimientos que son seguidos
por un prestamista en el proceso de hacer, asegurar y cobrar un préstamo son
llamados sistema de entrega de crédito (CDS). EL CDS es establecido de acuerdo
con el criterio que es impuesto por la ley, mandado y/o procedimientos operaciona-
les del prestamista. Los costos de entregae de crédito son los costos de transac-
ciones del prestamista y estén asociados con el usc de personal, suministros y
equipo.

Un agricultor, con el proposito de obtener crédito de un prestamista debe
cumplir con las condiciones acordadas con el préstamo, pero ademés con los proce-
dimientos impuestos por el prestamista en el sistema de entrega de crédito, Los
costos asociados con los pasos que el agricultor debe seguir para completar los
requerimientos constituyen los costos de transacciones del prestatario., En general
los costos de transacciones del prestatario estdn caformados por los pagos reque-
ridos para obtener documenton, pagar comisiones y proplnas, y para viajar de ide vy
vuelta a la oficina del prestamista, asi como también los costos de oportunidad del
tiémpo requerido para completar todos los procedimientos y requerimientos, Si es
que hay atrasos en la aprobacidén de un préstamo o en el recibo de desembolsos, el
agricultor tiene costos de transaccidén adicionales asociados con la obtencidén de un
préstamo adicional de algin otro prestamista. 1.

Se debe notar que los pasos seguidos por el prestatario no son lo opuesto de
los pasos seguidos por el prestamista, Por ejemplo, un prestatari o puede tener que
presentar documentos que requieren considerable cantidad de tiempo y dinero para
ser adquiridos, pero el prestamista requiere tan solo el tiempo de examinar y ar-
chivar dichos documentos.

Razones para los Costos de Transacciones

Ya sea que el sistema de entrega de crédito sea por mandado o esté basado en
procedimientos operacionales institucionales, la razdn que existe detras de todos
estos procedimiéntos, es que éstos sirven para que el prestamista obtenga informa-
cién sobre un posible prestatario y para determinar si se deberia concer un présta-
mo, y, una vez que el crédito es extendido, determinar las posibilidades de recupe-
racién del préstamo e intereses., Kn este contexto se puede pensar que la mayor
parte de los costos de transacciones del prestamista y prestatario estén dados al
recoger y proveer informacidén respectivamente.

Hay dos razones fundamentales para que un prestamista recoja informacién.
Primero, para proteger los fondos del prestamista por medio de la determinacidn de
la solvencia del posible prestatario, incluyendo su habilidad para repagar el
préstamo, o si el prestataric no puede pagar, para asegurar que existirédn suficien-
tes garantias. Segundo, provee control interno. El prestamista necesitard mante-
ner responsabilidad financiera con los propietarios de las instituciones financieras.
Ademés, para las instituciones, por ejemplo bancos de desarrollo, puede ser que sea
necesario asegurar que el crédito es extendido para propdsitos designados, por ejem-
plo de acuerdo con un plan agricola nacional.
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Hay otras razones adicionales para la existencia de los costos de transac-
ciones. Si es que se tiene crédito supervisado, se requiere educar al prestata-
rio en la planeacidn de su finca, para ello se requieren insumos mejorados y
administracién financiera. En el caso de los hancos de desarrollo gubernamentales.
Los factores burocridticos pueden causar que algunos procedimientos sean incorpora-
dos en el sistema de entrega de crédito tan solo para crear trabajo para el gran
nimero de empleados del banco que constituyen parte de la administracién piblica.

Otra razdn, sugerida por Adams y Nehman (1979, p. 17h4) es el racionamiento
de crédito por precio., Su argumento es que los prestamistas especialmente bancos
comerciales y de desarrollo, estdn forzados a operar con un miximo nivel de tasa
de interés concesionario y, por lo tanto, encuentran un exceso de demanda por
crédito. Estos bancos pueden decidir emplear sistemas de entrega de crédito més
complejos o despazar algunos de sus costos de obtencidén de informacidén hacia el
prestatario con el propdsito de elevar el costo efectivo del préstamo. E1 resul-
tado es que este hecho desincentiva a muchos prestatarios potenciales a aplicar
para un préstamo. Estos mayores costos de transacciodn para un prestatario pue-
den ser aplicados uniformemente a todos los prestatarios. Sin embargo, debido a
que cada prestamista puede tener diferentes clases de prestat arios--pequefios o
grandes, riesgosos o no riesgosos-- el prestamista puede aplicar estos costos se-
lectivamente, con el propdsito de balancear su portafolio de prestamos a aguellos
prestatarios que tenderian a minimizar sus costos por unidad de dinero prestada.
Desde mi punto de vista, es muy dudose que los procedimientos hayan sido inicial-
mente establecidos como mecanismos de facionamiento. Mas bién, estos procedimien-
tos fueron impuestos por las dos razones fundamentales mencionadas anteriormente,
Sin embargo, en la practica, los prestamistas han descubierto su efectividad en el
racionamiento de crédito, especialmente cuando ellos confrontan excesos de demanda
por crédito debido a la existencia de tasas de interés concesionarias.

Los sistemas de entrega de crédito varfian considerablemente entre los diferen-
tes tipos de prestamistas. No solamente hay diferencias en los términos y condi-
ciones de los préstamos perc ademis, hay diferencias substanciales con respecto a
los costos de trasacciones de prestamistas y prestatarios. Estas diferencias
dependen en cuanta informacién y la forma en que ésta es recoglda por los prestamis
tas. En un pais se puede establecer un rango de prestamistas calificados en térmi-
nos de la complejidad del sistema de entrega de crédito. Una comparacidn entre
paises de estos rangos mostrarfa posiblemente considerable similitud en la clasifi-
cacidn de los diferente tipos de prestamistas. Al final del rango, que denotaria
el sistema de entrega de crédito menos complejo pero que tiene la tasa de interés
més alta, estaria el mercado informal tipificado por los prestamistas particulares.
Este tipo de prestamistas generalmente opera en un area geografica pequefia en la
cual ellos han vivido la mayor parte de sus vidas y, por lo tanto tienen oportu-
nidad de haber acumulado con el tiempo informacidén confiable no solo acerca de las
condiciones de produccién y del mercado relacionados con los préstamos, pero
ademds informecidn sobre la solvencia de sus posibles clientes.

Basados en su conocimiento personal acumulado los prestamistas particulares
pueden extender crédito sin necesidad de papeleos o documentos requeridos para
proveer la informacidn necesaria, Mas afin, debido a que son hombres de negocios
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independientes, ellos no necesitan mantener registros gue Justifiquen sus
acciocnes. Como resultado, sus sistemas de entrega de crédito son bastante
simples y tienen bajos costos de transacciones tanto para los prestamistas
como para los prestatarios.

En el otro extremo del rango estaria el banco de desarrollo agricola
con un sistema de entrega de crédito complejo y con tasas de interés conce-
sionarias. ILa complejidad del sistema de entrega de crédito del banco de
desarrollo proviene de la necesidad de recoger informacidn para determinar
la solvencia de créditc y para supervisar el préstamc., Debido a que es una
institucidn plblica, es especialmente importante teener documentos detalla-
dos que respalden todas las acciones tarnto para propésitos de control
interno as{ como de responsabilidad financiera, Si ademis existen créditos
supervisados, los procedimientos aumentan., Debido a que el banco opera en
varios lugares, generalmente se establece un conjunto de procedimientos es-
tandarizados y papeleo que puede ser aplicado uniformemente en todas las
localizaciones. E1 proceso usado en la recoleccidn de la informacidn es més
dificil debido a que los agentes de crédito generalmerte no som de la regidn
en la que ellos estan trabajando, o tienen que ser rotados periddicamente y
consecuentemente, ellos no paseen informacidn detallada de las condiciones
de producceidén y mercado o sobre la clientela de una regién especifica. Clara-
mente, esta estructura operacional conduce a que intrinsecamente existan mayores
costos de transacciones para los prestabarics y prestamistas. En la medida en
que factores burocraticos o de racionamiento de créditc son introducidos, las
transacciones son mayores. Entre los dos extremos analizados existen otras
instituciones como por ejemplo, bancos comerciales o cooperativas de ahorro y
crédito. Los sistemas de entrega de crédito y costos de transacciones de estas
instituciones varfian dependiendo de sus razones para recnger informacién, sus
medios de recolectar informacidn y los servicios provistos como parte del proceso
de crédito.

Comportamiento del prestamista

Se supone que los costos de transacciones del prestamista son mds o menos
constantes sin tomar en cuenta el tamafio del préstamo. Como Gonzlez-Vega ha
Jemostrado, un prestamista como por ejemplo un banco de desarrollo, que tiene
altos costos de transacciones por préstamc deberia estar motivadn a disminuir
estous costos por unidad de dinero prestado. Esto puede ser realizado en un
nimerc diferente de maneras. E1 modo mis directo serfa simplificar los proce-
dimientos. Sir embargo, debido a gque es fundamental para el prestamista recoger
cierta informacidn esta propucsta no es aceptable. Sin embargoe, generalmente los

n dimiontos de ¥ ‘(v dohoe atar Jdoeoacuordo o lon riegides cddigos bs
procedimliontos de un banco deben estar de acucrdo con lon rigides codigos banca-
rions y por 1o fanto no pucden ser cambindon sl es que no ge cambian las leyes
proviamente,  Congilderardo todo eplo, ol prestamlste ticne bastuntes opciones,

Primero, el tamafio promedio del prdstamo puede ser incrementado, Esto implica
que el prestamista desplazaria sus préstamos hacia los grandes agricultores asi
como a aquellos agricultores que descan hacer préstamos de mayores plazos.
Para desplazar el portafolio a préstamos mayores el prestamista probablemente
impondria alguna otra forma de racionamiento que no es por precios, como por
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ejemplo un incremento en los requerimientos de garant{as, esta medida eliminaria
a aguellos agricultores que poseen pocos activos. Otra medide que los prestamis-
tas pueden tomar es establecer sanciones que limitan los préstamos tan solo a
ciertas actividades, esto encontré por ejemplo en mi trabajo en Mexico (197h4).

El desplezamiento a préstamos de mayores plazos ocurrirfia en los casos en que no
hay inflacidn, o si es que existe este desplazamiento se aplicaria a aquellos
casos en que el prestamista no puede anticipar ningun alza en la tasa de interés
cobrada a préstamos futuros, esta es una condicidn comiin en paises en vias de
desarrollo que tienen estructuras rigidas de tasa de interés.

Una segunda opcidn seria dar préstamos a los que ya son prestatarios. En
contraste con el caso de nuevos clientes, el prestamista ya tiene considerable
experiencia, as{ como informacidn y documentacidn sobre anteriores prestatarios,
¥y yva na.requeriria recoger nueva informacidén y documentacidn para conceder un
nuevo préstamo,

Una tercera opcidén seria minimizar la supervisidn de crédito. Es bastante
fdcil disminuir los aspectos educacionales de los programas de créditu, tal vez
transfiriendo las funciones y costos asociados hacia otras instituciones como
por ejemplo los servicios de extensioén agricola.

Una cuarte opcidén serfa transterir parte de los costos de recoger informacidn
del prestamista hacia el prestatario. Un ejemplo es que mis bien sea el agricul-
tor el que visite al prestamista en lugar de que el prestamista visite al agricul-
tor. Otra opcidn es llevar a cabo préstamos a grupos con lo cual muchos de los
costos de cobro de un préstamo son pagados por el grupo en lugar de un prestamista
individual.

Finalmente, también se puede adoptar una combinacidén de todo lo anterior. Si
el prestamista encuentra tasas concesionarias de interés, estaria motivado a dismi-
nuir sus costos para compensar los bajos beneficios de un préstamo. Ademds el
exceso de demanda por crédito asociado con una tasa concesionaria causaria que el
prestamista tienda a recurrir a aquellas opciones que involucran mecanismos de ra-
cionamiento por precio y no precio, con el propdésito de asignar sus fondos presta-
bles. La opcidn de elevar los costos de transaccidén de los prestatarios es de
particular importancia.
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Comportamiento del Prestatario

Con el propdsito de comprender como responde el prestatario a los costos de
transacciones que le son impuestos por el sistema de entrega de crédito de
cualquier prestamista, y ademds con el propdsito de mostrar las impliceciones en
el comportamiento del prestatario sl es que loe costos de transaccliones cambilan,
presentaremos un modelo de caomportamlento del prestatario..

Supongamos que un agricultor tiene un conjunto dado de cultivos y activida-
des pecuarias y una tecnologfa asociada que el puede seleccionar con el propdsito
de producir una combinacidén de productos de la finca, Ademds, supongamos gue el
debe conseguir un crédito si es que quiere llevar a cabo alguna inversién®. Su
demanda por crédito seréd derivada de la producbividad esperada de los recursos
empleados como resultado del uso del crédito (Ladman, 1970). Una demanda de
crédito, DD' es mostrada en la Figura 1. Esta consiste de un locus de valores
presentes del producto de beneficio marginal (MVP) que resulta de los recursos
empleados usando sucesivas unidades de crédito. La demanda es neta del riesgo
asociado con la seleccidn de empresa y con el uso de crédito,

FIGURA I

Supongemos que el agricultor estd trabajando con un prestamista dado, I.
Si el agricultor usa crédito el debe incurrir en costos de préstamo (BC;) que son
impuestos por el siutema de entrega de crédito del prestamista. Estos consisten
en cogto de \nforﬁs (TC; ) y costos constantes de transaccionns del prestatario
( BT, ' ‘

s " ; b : . : Tl
primer término es equivalente al producto de una tasa constante de interés nomi-
nal (ry) y el tamafio del présbamo (Ly). EL otro término estd constitufdo por
los costos que el prestatario debe pagar y los costos de oportunidad del tiempo
que pierde en llevar a cabo los procedimientos del préstamo, y debido a que estos
costos no varian con el tamafio del préstamo de un prestamista gado, se los consi-
dera como constantes, E1 beneficio (R ) que resulta del préstamo es neto de los
costos de los recursos empleados con el credito, pero no es neto de BCT.

Para simplificar le exposicién suponenos que no hay retrasos en la entrega
de crédito lo cual podria causar costos al agricultor en la forma de beneficios
perdidos o en la necesidad de recurrir temporalmente a otros prestamistas. Se
deberfa notar sin embargo, que tales atrasos ocurren especialmente cuando los
agricultores negocian con prestamistas que tienen sistemas de entrega de erédito
complejos y que reguieren bastante tiempo como por ejemplo aquellos que requieren
miltiples revisiones de las aplicaciones de préstamo antes de que los desembolsos
purcdan ser hechoa.

Supongamos que el prestamlsta es un maximizador de beneficios (U). De este
modo, el negociaria un prestamo con un prestamista I solo si el esperara Uy)0,
o sea RI7 (IC; + BTC_). Ademds el maximizaria UI’ 8i es que se prestara hasta el
punto en el cual rI=MVP gonde el costo marginal de prestarse es equivalente al
beneficio marginal del credito.
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El beneficio puede ser expresado en términos de un beneficio promedio (ARI)
y un costo de préstamo promedio (ABCI) y dividiendo todos los términos por el
tamafio del préstamo, L. 4

De esta forma: e =
] . S8 Oy kTR S RSEERIG 2 LAY S ORISR, )\ :
: =Tk - e i o R - Y

L CAR-ABCT]

-

La Figura I muestra la condicidén de maximizacion de beneficio. El1 agricul-~
tor quisiera prestarse Ly. donde r; = MVP, Urseria Ly (ARI-ABCI).

El rol de BIC; en la utilidad es claro. Primero, geberis paribus, el
mayor:- o menor BICy el menor o mayor beneficio. Segundo, hay un nivel mlni@o de
tamafio de prestamo el cual el prestatario debe exceder antes de que el este
deseoso de prestarse del prestamista. Este nivel (THlI) es el limite inferior
de préstamo y es el nivel donde ABC; = AR y BCy = Rr. Claramente, pars cual -
quier # dado, a mayor costo de transacciones del prestatario, mayor sera el
1limite inferior del préstamo.

Tercero, es el limite inferior en el costo que el prestatario debe realizar
de su bolsillo (THQI). THpt representa la cantidad que el agricultor debe gas-
tar al aplicar a un préstamo para obtener crédito. Ejemplos son los pagos para
documentos y gastos de viaje. Si el agricultor no tiene los fondos requeridos
para exceder este limite el no estaréd en condiciones de obtener crédito, sin que
importe que es lo mas beneficioso para el tamafio deseado de su préstamo.

AlGn si el agricultor tendria los fondos TH,. €5 posible que no quiera inten-
tar prestarse debido a que enfrenta alguna probabilidad de que su aplicacidn de
préstamo serd rechazada y el no quiere arriesgarse y perder su dinero. Si este
fuera el caso entonces é1l implicitamente valuaria estos costos por un factor de
riesgo y no aplicaria para un préstamo si la pérdida probable excede un nivel
aceptable. Esta situacidén serfa importante para prestatarios que aplican por
primera vez y quienes no saben gue esperar de un prestamista. Claramente si es
que un prestatario experimentado sabe que la probabilidad de rechazo de un prés-
tamo es alte, él no aplicara.

En resumen, el agricultor estaria deseoso de prestarse del prestamista si
THyp+ (L2 L1, y si el tuviera los fondos disponibles en la fase de apliecacidn del
préstamo que serian por lo menos equivalente & THp; y si él estara deseoso de
arriesgar dichos fondos. 8i él no tuviera THiI o 81 él no estuviera dispuesto a
arriesgar estos fondos, el agricultor no podria prestarse del prestamista I.

Es importante darse cuenta que los prestatarios que se prestan por primera
vez podrian tener mayores costos de transacciones, limites del préstamo ¥y gastos
de su propio bolsillo, que los ant{guos prestatarios debido & que los primeros
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deben presentar informacidn y documentos que ya no son requeridos de los
antiguos prestatariog. Como consecuencia, los prestatarios que realizan
un préstamo por primera vez tendrfan menos beneficios y ademas tendrian
una mayor posibilidad de no exceder los dos limites previaménte menciona-
dos en comparacidn con antiguos prestatarios.

Seleccidn de Prestamistea

Ahora supongamos que hay un gsegundo prestamista, IT, en el mercado y
que el agricultor escogerd operar tan solo con un préstamista a la vez.
El criterio de seleccidn para el agricultor es el de seleccionar el presta-
mista que le ofrece el mayor U esperado dado ry, rry, BICy, BICyy, DD', sujeto
& las restricciones TH2 ¥y THpyt v riesgos asociados. De este modo en cualguier
L, el agricultor escogerie I, serfa indiferente entre I y II, o escogeria II
dependiendo en Ui“ﬁ; Urr.sujeto al riesgo THy por un prestamista preferido. Si
él no pudiera cubrir IH, pare aquel prestamista el estaria forzado a una segunda
mejor alternativa (U més baja) si es que Ee presta del otro prestamista siempre
y cuando el prestatario podrfa cubrir THp pare ese prestamista, Si é1 no pudiera
cubrir THs o ai é1 no estuviera dispuesto a arriesgar sus fondos en aplicar para
crédito de ese prestamista el agricultor estar{a forzado a no conseguir crédito.

Para cuaslquier I, la anterior desigualdad que muestra la preferencia para
prestarse de alguno de los dos prestamistas puede ser descrita como una funcidn
de los costos de préstamo, o sea (rr + ABICT) ... ( + ABTCyy).i EL nivel de L
en el cual el agricultor es indiferente entre T y?IE es el punto de indiferencia,
en el cual €l preferirfa usar un prestamista o el otro sin importar que L aumente
o disminuya.

Es bastante posible qlie la forma de DD' podrfa ser tal que el agricultor
escogiera no operar con un prestamistae debido a que el limite inferior de préstamo
excede el tamafio dptimo de un préstamo., Por lo tanto, un prestamista particular
no estarfa en el conjunto de prestamistas disponibles para el agricultor. En esta
situacién al agricultor probablemente quisiera trabajar con un prestamista que
tiene un sistema de entrega de crédito que involucra un limite inferior de gastos
de bolsillo bajo alin cuando esto significarfa pagar mayor r. Mi trabajo previo
muestra que esto sucede en México (Ladman, 1971).

Para ilustrar como los costos de transacciones influencian al prestatario
cuando éste escoge un prestamista, supongamos que I es un prestamista particular
y II es un banco agricola. Ademégl ¥y como comunmente sucede, supongamos que ry
excede por bastante a rr1 y que BIC; es pequefio comparado con BTCi1. Como conse-

cuencia THy ¢ THyyy ¥ THpy { THyyy.

Como se muestra en la Figura I el agricultor serfa indiferente entre los dos
prestamistas en L' donde Up = Upy; preferirfa el banco si el tamafio de los présta-
mos fuera mayor que L', con Uy Uy, 8i el tuviera fondos para cubrir TH,iy y si
el estuviera deseoso de arriesgar €stos; el agricultor preferiria traba%ar con el
prestamista particular si el tamafio de los préstamos fuera mehor que L', con U
Upps si es que €1 tuviera fondos para cubrir ‘I‘H21 y 81 es que €l estuviera deseoso
de arriesgar éstos. Los agricultores que prefieren un banco querrian prestarse
Ly de crédito debido a que a ese nivel ellos maximizar{an sus beneficios. Del
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mismo modo, aquellos prestaterios que prefieren a un prestamista de dinero
querrian prestarse LI

Si el agricultor prefiere un banco, pero si él no puede cubrir o no esté
deseoso de arriesgar TH2II’ entonces él estaria fogzado & prestarse de un presta-
mista de dinero, pero no usaria una cantidad ae crédito mayor a LI' Si el presta-
tario se prestara de un prestamista particular, perc si es que é1l no pudiera cu-
brir o no estuviera deseoso de arriesgar THéI, é1 estaria forzado a no conseguir
crédito.

Es posible que debido a la forma de DD' el agricultor estaria excluido de
operar con el banco debido & que THyry> IEI‘ En otras palabras, el alto BIC.
excluye al agricultor de incluir al banco en su conjunto posible de prestamls%gs.

Estructura de Mercado

Las secciones previas han mogstrado como los costos de transecciones influen-
cian el comportamiento tanto de prestamistas como de prestatarios. De este modo,
como es manifestado en la interaccidn de prestamistas y prestatarios los costos de
transacciones tienen un impacto importante en la estructura de los mercados finan-
cieros de las &reas rurales., Verdaderamente, estos proveen una explicacidén racio-
nal de por qué bastantes instituciones crediticias pueden operar lado a lado afin
cuando ellas cobren tasas de interés considerablemente diferentes.

En esencia, el comportamiento de prestamistas y prestatarios converge. Pres-
tamistas que tienen un sistema de entrega de crédito ralacionado con costos de
transaccidén altos para el prestamista tenderédn a dar mayores préstamos, mientras
aquellos prestamistas que tienen bajos costos para el prestamiste tenderédn a hacer
pequefios préstamos. Del mismo modo, aquellos prestatarios que prefieren pequefios
préstamos generalmente prefieren trabajar con prestamistas que cobran altas tasas
de interés pero que imponen bajos costos de transacciones al prestamista, Si un
prestatario busca un préstamo grande el preferirfa trabajar con prestamistas que
imponen mayores costos de transacciones pero que cobran una menor tasa de interés.

Como resultado de este comportamlento convergente, la demanda agregada por
crédito (la suma de demandas de agricultores individuales) en estos mercedos esté
dividida en segmentos. En el anterior caso de los dos prestamistas, el primer
segmento asociado con tasas de interés més altes, costos de transacciones menores
y préstamos menores, corresponde a la porcidén que el prestamista de dinero tiene
del mercado. El segundo segmento asociado con tasas de interés mis bajas, costos
de transacciones mayores y prestamos mayores, corresponde a la porcion que los
bancos agricolas tienen del mercado.
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La divisién de la demanda agregada tenderd a ocurrir a un volimen de
préstamo agregado en el cual los costos pramedio de préatamo de ambos presta-
mistas son iguales para todos los agricultores, por ejemplo cuando en el agre-
gado, los agricultores son ldiferentes de prestarse de cualqulera de los dos
prestamistas. Esta condicidn estaria determinada por el sistema de entrega de
crédito de ambos prestamistas. Los mandatos, reglas y procedimientos operacio-
naleslg__ rqgggpn el sistems de entrega de crédito de los prestamistas determi-

narén. BICy, BIC;; ¥ Typ. El nivel de ryy es determinado por competencia. Si
es que hay competencia perfecta entre los prestamistas particulares con los
costos de oportunidad de prestamo para depdsitos no agricolas y/o para otras
oportunidades -de inversidén., -Si es que no existe competencia perfecta, ry seria
mantenido a algin rivel que permita al prestamista particular abstraerse de
beneficios monopdlicos.

Cambios en los costos de transacciones del prestatario y/o en las tasas de
interés asociados con ¢ uier prestamista cambiardn la divisidén del mercado.
81 es que la tasa de interés o los costos de transacciones del prestatario se
inerementan (decrecen) para un prestamista, ceteris paribus, un mayor nidmero
(menor nfmero) de prestatarios preferirén obtener crédito de ese prestamista y de
este modo desviarédn la divisidn.,

El Rol de las Tasas Concesionarias de Interés

Es claro que una tasa de interés concesionaria empleada por un prestamista
tiene un rol en la estructuracidén del mercado. Supongamos que un banco agricola
cobra tasas de interés concesionarias y ademés enfrenta un exceso de demanda de
erédito. FEl banco necesitaria recurrir a mecanismos que racionen el crédito entre
sus clientes. potenciales, Si es gue los costos de transaccidn del prestatario son
elevados como resultado de una accidén del banco, algunos prestatarios potenciales
estarian forzados o preferirian trabajar con otros prestamistas o no obtener
crédito. Debido a que un mayor nimero de agricultores preferiria trabajar con pres-
tamistas. de dinero habris un desplazamiento correspondiente en la porcidn que estos
tienen de todo el mercado.

El Caso Bﬁ&iﬁiano

En 1975 el Banco Agricola Boliviano (BAB) inicidé un programa de crédito para
pequefios: agricultores con el financlamiento de la Agencia de los Estados Unidos
para el Desarrollo Internacional (AID). Anteriormente, aunque el banco tenfa la
obligacion de prestar & los beneficlarios de la reforma agraria de 1953, la mayor
parte del portafolio del BAB, estuvo concentrada en préstamos a grandes agriculto-
res del pafs que no estuvieron sujetos a la reforma. Muchos factores contribuyeron
a esta concentracidén. ILos préstamos fueron hechos a tasas concesionarias de
interés lo que significa que era necesaria alguna forma de racionamiento de crédito.
ELl BAB requeria garant{as y empleaba un complejo sistema de entrega de crédito.

El alto costo de transacciones del prestamista incentivd a que el BAB prestara a
grandes agricultores en lugar de pequefios agricultores. Mas ain, el alto costo de
transacciones para el prestatario asi como los requerimientos de garantias desin-
centivaron o elimiparon a los pequefios agricultores de tratar de conseguir un
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un préstamo del BAB, Ademds los factores politicos jugaron un papel muy impor-
tante en el racionamiento de crédito. Ladman y Tinnermeier (1981l) han mostrado
como el crédito fué extendido a grandes agricultores en los afios 70 como una
forma de proteccidn politica.

Dicho trabajo se relaciona con un nuevo programa de crédito para pequefios
agricultores en el Valle Alto cerca de Cochabamba. 3Ista area estd densamente
poblada por agricultores que viven en pequefios pedazos de tierra que resultaron
de la reforma agraria. Esta regidn fué escogida para ser servida por el nuevo
programa. Anteriormente, tan solo unos cuantos de estos agricultores tuvieron
préstamos del BAB. Aquellos agricultores que tenfan crédito, habian obtenido
éste de prestamistas particulares, comerciantes, familia y amigos.

Cuando el programa de crédito para pequefios agricultores fué establecido,
AID y BAB trabajaron para establecer las condiciones de los préstamos. Primero,
para las por entonces razones convencionales, la caracteristica de la tasa de
interés fué mantenida asegurando asl un exceso de demanda de crédito. Segundo,
en un esfuerzo por racionar el crédito hacia un grupo de pequefios agricultores y
empresas, se establecieron parametros delineando elegibilidad y propdsito de
préstamo, Se tomaron las previsiones necesarias para extender tanto crédito a
corto y'mediano plazo., Tercero, debido a requerimientos legales pasados, proce-
dimientos operacionales y el entonces conocimiento convencional de crédito a
pequefios agricultores, se mantuvo un complejo sistema de entrega de crédito el
cual significaba altos costos de transacciones tanto para prestamistas como para
prestatarios., El sistema de entrega de crédito requeria congiderable papeleo y
la presentacidn de bastantes documentos para poder realizar un préstamo. Ademﬁs,
requeria que un Agente del banco y el agricultor se reunieran bastantes veces
dufante el periodo de aplicacién del prestamo. Asimismo, habia requerimientos
para el extensivo papelec utilizado para documentar todas las transacciones, desem-
bolsos y cobro de préstamos.,

Como resultado, el BAB estuvo interesado en desembolsar répidemente sus
fondos con el propésito de no excluir & la gran cantidad de pequefios agricultores
se eliminaron varias caracteristicas importantes de racionamiento, no de precio,
Los requerimientos de garantia fueron reducidos a la cosecha esperada en el caso
de préstamos para cosechas, y a los items comprados en el caso de présbamos pare
ganado y equipo. Muchos agricultores no ten{an tftulos auténticos de su tierra
¥y se requerian bastantes afios para obtener tal documentacidén, por lo tanto se
exigieron sustituos de documentacidén. Un efecto importante'de estas acciones fué
el incrementar el exceso de demandas para préstamos.

Con respecto al alto costo de transacciones del prestamista relacionado con
el sistema de entrega de crédito, el BAB establecid procedimientos que disminuirian
la presién en el Banco y que mas bien pondrfan al agricultor el peso de obtener
la informacidén, E1 agricultor tenfa que obtener y proveer al Banco todos los do-
cumentos requeridos, y, tipicamente, se esperaba que él deberi{a llevar & cabo todas
las transacciones en la oficina del Banco en lugar de llevarlag a cabo en el lugar
del agricultor, salvo una que otra visita por un agente del BAB. Esto significa
que el agricultor tenia que incurrir en considerables costos de dinero y tiempo para
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proveer este informacién. Ademds, el BAB decidid hacer la mayor parte de sus
préstamos a grupos de agricultores,

Como otro modo de disminuir los costos de transaccidn del prestamista asi
como para desembolsar sus fondos rapidamente, el BAB optd por poner la mayor
parte de su portafolio en préstamos de largo y mediano plazo en lugar de présta-
mos de produccibén de corto plazo., El préstamo tipico tenfa que financiar un afic
de cosecha y la compra de una yunta de bueyes o vacas lecheras., EL préstamo
tenfa que ser repagado en cuotas durante un periodo de tres o cuatro afos. Exis-
ti0 una fuerte demanda para estos préstamos debido & que los agricultores del Va-
lle Alto consideran que este tipo de ganado es generalmente generador de bastantes
utilidades, este factor obviamlente estuvo realzado por la tasa de interés conce-
sionaria de los préstamos del BAB.

Los efectos combinados del sistema de entrega de crédito escogido por el BAB
son muy claros. Las medidas, designadas a disminu{r sus costos y rdpidamente
desembolsar fondos racionaron el créditoa los pequefios agricultores guienes querfan
préstamos menores y a corto plazo, Estas medidas desplazaron el crédito hacia
aquellos que querian préstamos mayores y & mediano plazo. Simulténeamente, anali-
zando el lado de los costos de transacciones del prestario, los agricultores que
no podfan scbrepasar los limites de gastos de bolsillo y préstamo, fueron exclui-
dos. Algunos agricultores que no pod{an sobrepasar estos limites encontraron que
les era mas beneficiosos prestarse de otros prestamistas. EL resultado fué que °
los agricultores que buscaban menores préstamos no recurrieron al BAB mientras
que aquellos que guerian mayores préstamos estaban mis deseosos de incurrir en
altos costos de transacciones asociados con el préstamo debido & que era lo més
beneficioso entre todas las alternativas de crédito. De este modo, en la presen-
tia de un exceso de demanda de crédito, fueron tanto las acciones del BAB y el
efecto de estas acciones en los prestamistas las que sirvieron para racionar el
crédito entre los peguefios agricultores.

El efecto de las caracterfsticas de racionamiento de crédito del programa de
crédito del BAB para pequefios agricultores es més claro si consideramos el contex-
to de la estructura de los mercados finencieros rurales en el Valle Alto. En 1979
existian tres tipos de prestamistas en el Area los cuales hacfan la mayor parte de
los préstamoss’ prestamistas particulares, el BAB y una cooperativa integral
(Ladman y Torrico, 1981l). En este estudio nosotros nos concentramos en los dos
primeros. L& Tabla I presenta datos empiricos sobre préstamos promedio y costos
de transacciones en 1979,
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Tabla I

CONDICIONES DE PRESTAMOS EN PROMEDIO Y COSTOS DE
TRANSACCIONES DE PRESTAMOS DE PRESTAMISTAS
PARTICULARES Y EL BANCO AGRICOLA BOLIVIANO

EN EL VALLE ALTO DE CCCIABAMBA, 1979

(Dbélares americanos®)

Prestamista ] Banco
Particuler Agricola Boliviano
Plazo de préstamo 3 meses 60 meses
Tamafio del préstamo $ 480 $ 3,69
Tasa de interés anual L8 ¢ 139"
Costos fijos del prestamista muy bajo muy elto
Costos de transacciones del
prestamista por préstamo muy bajo muy alto
Costo de transacciones del
prestatario: total (TH) g 4.35 i 192,50
Costos de dinero: total  3.80 .122.50
Costos de dinero: fase de .
aplicacidn t 1Hy ) 3.50 $ 97.50
Costo de Tiempo: total P i 55 $ 70.00
Costos de transacciones del
prestatario $ 45 $ U5.00
Totales: :
Fase de aplicacidn $ 3.95 $ 1h2.50

aTgga de cambio: 20 Pesos Bolivianos = 1 Dolar Americano
@) ot sl =

P7iempo valuado en § 50 por 8 horas de trabajo

Fuentes: Prestamistas particulares --Ladman y Torrico (1981) y
encuestas sobre prestamistas y prestatarios
Banco Agricola Boliviano --Kvaran (1981), una muestra
de encuestas y entrevigtas a prestatarios del banco.

Los préstamos del BAB tuvieron un tafafio promedio de %3,195,(en Délares
Americanos), un plazo de sesenta meses y una tasa de interes de 13 por ciento. .
En contraste, los préstamos de los prestamistas particulares tuvieron un tamafio
promedio de $ 480, un plazo de tres meses y una tasa de interés de 48 por ciento.
Dadas estas tasas de interés, los costos de transacciones de prestamistas y
prestatarios explican como el mercado estéd dividido eatre los prestamistas,

Los prestatarios del BAB incurrieron en un promedio de $ 192.50 para costos
de transacciones de los cuales $122.50 son gastos de sus bolsillos y $70.00 son
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costos de tiempo. Del total § 142.50 se gastaron en la fase de aplicacién. De
este modo un futuro prestatario debe proyectar sus beneficios, sobre la tasa de
interés cobrada, en exceso de $ 192.50 (el limite inferior de gastos) con el
propésito de conseguir un préstamo del BAB. Més ain, el debe estar deseoso de
arriesgar $ 142.50 de su propio bolsillo y costos de tiempo para conocer si en
definitiva su préstamo ha sido o no aceptado. En préctica sin embargo, basado
en pardmetros de elegibilidad, se le informs de la probable decisién en una
etapa previa a la negociacidn de tal modo gue sus costos de riesgo no sea tan
alto como parecer{a, Claramente, la magnitud de estas figuras sirve para racio-
nar a muchos pequefios agricultores de trabajar con el BAB. Més afin, el hecho de
que el agricultor debe cumplir con todos los procedimientos requeridos para la
aplicacion de un préstamo, después de que un agente del banco le ha dicho que es
muy probable gue obtenge un préstamo, nos muestra el hecho de que la informacidn
y documentds recogidos por el BAB no son importantes para la toma de decisidn
sobre un préstamo. Més bien, son procedimientos que el banco usa para satisfa-
cer requerimientos internos y legales que sirven para racionar el crédito entre
los agricultores.

En contraste, los prestatarios que trabajan con prestamistas particulares
incurren en un promedio de tan solo $ 4.35 para costos totales de transacciones
de los cuales $ 3.80 son de su bolsillo y $ .55 son costos de tiempo. La mayor
parte de estos costos, $ 3.95, son hechos en la fase de aplicacion. Nuestro
estudio de 1980 sobre prestamistas particulares y sus clientes mostrd las razo-
nes para los bajos costos de transacciones. Un agricultor generalmente vive
cerca de un prestamista y necesita tan solo hacer uno o des viajes cortos para
preguntar sobre la posibilidad de un préstamo y la obtencidén del mismo. E1
prestamista, quién conoce 'al cliente, no requiere garantias y tampoco necesita
recoger mucha informacién adicional, de tal modo que puede tomar una decisidn
inmediatamente. ILa mayor parte del gastc del prestatario es al registrar el
préstamo con el juez de minima cuantf{a local. Claramente, estos bajos costos
de transaccidn para el prestatario tienen poco efecto en el racicnamiento de
crédito, mas bien, es la tasa de interés de los prestamistas particulares quie-
nes la cobran, la que sirve para el racionamiento de crédito.

Dada uns demanda de crédito, tasas de interés y costos de transacciones
del prestatario asocimdos con ambos prestamistas, el punto de indiferencia del
prestatario entre los dos prestamistas serfa § 537 punto en el cual el promedio
de los costos totales del préstamo (intereses y costos de transacciones) seria
un 48.8 por ciento del volimen del préstamo. Para aquellos prestatarios que
negocian con un prestamista particular, la mayor parte de este porcentaje son
interesés, en cambio para un cliente del BAB, un '35.8 por ciento, estéd confor-
mado por costos de transacciones. :

Las demandas de crédito pueden ser sumadas para todos los agricultores.
La demanda agregada de crédito seria dividida en un volfmen de préstamo corres-
pondiente a 1a suma de crédito deseado por los prestamistas de dinero, el resto
es lo deseado por el BAB.
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Los datos de la Tabla I, muestran que el tamafio promedio del préstamo de un
prestamista de dinero se encuentra cerca del punto de indiferencia calculado para
un prestatario individual debido a que a este nivel los beneficios del prestata -
rio son maximizados., En contraste, un prestabaric del BAB obtiene un mayor prés-
tamo debido & que mayores préstamos le son més beneficiosos.

ILa divisidn del mercado entre el BAB y los prestamistas muestra que ambos
prestamistas sirven diferentes necesidades de un pequefio agricultor, El presta-
miste particular provee crédito rapidamente, en un periodo de corto plazo, pero
en pequefias cantidades relativamente. Ilin contraste, el BAB provee crédito para
inversiones de mis largo plazo y en cantidades mayores. Més aiin, el crédito
del BAB no es obtenido rapidamente, su complejo sistema de entrega de crédito
requiere semanas y a veces meses para ser concluido.

Es dudoso que el establecimiento del programa de crédito pars pequefios
agricultores del Valle Alto haya tenido mucho efecto en el mercado de los pres-
tamistas particulares, esto se debe & que el BAB esté prestando para propdsitos
que no compiten con agquellos de los prestamistas, Verdaderamente, nuestro estu-
dio sobre prestamistas, llevado a cabo en el verano de 1979, muestra que los
prestamistas no tuvieron ninguna disminucidn en su negocio después de que el
BAB empezd con SU Programa.

Conclusiones

Recientemente, se ha dado un mayor énfasis al papel de la tasa de interés
al evaluar el comportamiento de los mercados financieros rurales en paises menos
desarrolladceyla faciltidad ' de estos programas de alcanzar a los pequeilos agri -
cultores. En gran parte esto se ha debido a la tasa de interés concesionaria
que ha sido usada en la mayor parte de los programas de crédito agricola en estos
paises, las consecuencias de este crédito subvaluado no requieren ser mencionadas.
Este trabajo ha demostrado sin embargo gque mientras el rol de la tasa de interés
sea muy importante, este énfasis sera muy estrecho debido al rol que juegan los
costos de transacciones de prestamistas y prestatarios tanto en el comportamiento
de los mercados financieros rurales asi como en su estructura.

Los costos de transaccliones juegan un papel importante como un mecanismo de
racionamiento de crédito via precio. Para un prestamista dado y suponiendo una
tasa fija de interés, cuanto mayor es el tamafio, mayor lo es el tamafio.de los
costos de transacciones. El raclonamiento esté basado en la exclusidén y benefi-
cios, Algunos agricultores pueden ser exclufdos de un préstamo por el prestamis-
ta debido a que m tienen suficientes recursos para poder pagar todos los gastos
que se requieren para obtener un préstamo. AlGn cuando los prestatarios:tendrian
este dinero, ellos no quieren arriesgar ésté asi camo su tiempo, debidora que
tienen miedo de que se les niegue el crédito. Asi mismo, ain aquellos agriculto-
res que pueden y estén deseosos de llevar a cabo estos gastos prefieren no pres-
tarse de un prestamista debido a que les seria mds beneficioso trabajar con otro
prestamista.
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Le caracter{stica de exclusidén crea las posibilidedes de que el prestamista
use los costos de transacclones del prestatario para racionar el crédito con el
propdsito de incrementar sus beneficios y/o racionar el erédito bajo condiciones
de tasas concesionarias de interés. Para excluir a prestatarios potenciales el
prestamista simplemente necesita elevar los costos de transaceiones del prestata-
rio, Esto se puede hacer gi es que se requieren procedimientos adicicnales de
los prestatarios o si es que se desplazan algunos de los procedimientos existentes
del prestamista hacia el prestatario.

El caso Boliviano mostrd como el BAB, con crédito cconcesionario ha usado los
costos de transacclones para racionar el crédito entre los pequefios agricultores
en el programa de crédito gne tiene para pequefios agricultores. Los altos costos
relacionados con un préstamo han resentido a los agricultores a realizar tan solo
préstamos grandes.

Los programas de crédito para pequéfios agricultores son & menudo criticados
debido a‘que no han alcanzado & un gran niimero de agricultores. Por ejemplo, en
el Valle Alto, el BAB ha alcanzado tan solo un 1.2 por ciento de pequefios agri =
cultores (Ladman y Torrico, 1981, p., 87). Este estudio demuestra que los costos
de transecciones y el modo como estos estédn divididos entre prestamistas y presta-
tarios son factores importantes para la causa de tal resultado. El1 caso Bolivia-
no mostrd como los altos costoe de transanciones de crédito otorgado por el BAB
forzaron & muchos prestatariocs potenciales a buscar préstamos de otros prestamis-
tas y por lo tanto estos costos de transacciones jugaron un papel importante en la
estructuracién del mercado financiero rural de aquel pais. Se espera que algo
similar suceda en la mayor parte de los pafses en vias de desarrollo, especial-
mente cuando existan tasas concesionarias de interés.

Se puede concluir que cualquier prestamiste podrfa atraer més prestatarios
si es que los costos de trahsacclones del prestatario serfan méds bajos al obtener
un préstamo, ceteris paribus. Por lo tarto, sl es que los bancos agricolas
quieren alcanzar a un mayor niimero de agricultores, elloe deben disminuir estos
costos.

Hey un nimero de razonés por las que 1los bancos no pueden o no desean dismi-
nuir estos costos. Primero, como se notd previamente, hay razones fundamentales
por las gue los prestamisias deben recoger informacidn para extender crédito. Los
procedimientos y documentos usados para recoger esta informacidén dan lugar a los
costos de transacciones. Q(eneralmente, estos procedimientos.estdn basados en los
cédigos de la banca. La eliminacidn de estos cbddigos requerirfa un cambio de la
ley., Pare cambiar o simplificar aquellos procedimientos que estén determinados
por la instituclén de erédito puede mer que exista clerto desgano debido a que se
les considera importantes para poder eccogey informacién y debido ademis a que no
hay un deseo de buscar modos mds eficientes de obtener la informacidén. Esto pue-
de parecer paraddjico dado que la tasa de interés concesionaria genera beneficios
bajos para el banco y por 1o tanto pareceris que més bien el banco tendria un
incentivo de disminufr codtos. Sin embargo, no hay paradoja debido a que el ban-
co puede desplazar muchos de estos costos en cuanto a recoger la informacidn
hacia el prestamista como una forma de racionamiento de crédito. De este modo, el
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incentivo es de no reducir los costos pero mas bien de desplazar estos al presta-
mista y, de tal modo, el crédito es racionado y se disminuyen los costos de opera-
cibén del banco, Esto ha sidc ampliamente ilustrado en el caso Boliviano, Sigulen
do el mismo racionamiento, el banco tendrfa poco incentivo a cambiar las leyes que
requieren estos procedimientos.

Supongamos que la tasa concesionaria de interés fuera eliminada. Si los
costos de transacéion del prestatario no son eliminados, entonces se excluiria
alin a un mayor niimero de agricultores de prestarse del banco y se forzaria a
éstos a buscar otros prestamistas, lo cual resultaria en una nueva divisidn del
mercado. EL banco ya no enfrentaria un exceso de demanda de crédito y por lo
tanto tendria que buscar medios més eficientes de sistemas de entrega de crédito.
Para disminufr el efecto del racionamiento o precio, el banco tendria que dismi-
nufr los costos de transacciones del prestatario. Con el propbsito de hacer esto
y de no elevar sus costos, los bancos estarian motivados a.buscar e innovar
sistemas de entrega de credito mas eficientes e inmcluso, posiblemente hasta algu-
nas leyes serian modificadas.

Por lo tanto, la eliminacidén de la tasa de interés concesionaria es la clave
para disminuir los costos de transacciones y ademds permitirfa a los bancos agri-
colas servir a un mayor nimero de pequefios agricultores., A menos que esto se
haga, nc existen incentivos para reduclir estos costos y se obliga a que muchos
pequeflos agricultores acudan a prestamistas particulares y otros como une fuente
de crédito.

No hay duda de que se pueden hacer algunas innovaciones para simplificar el
sistema de entrega de crédito de los bancos y ademis disminuir los costos de
transacciones tanto de prestamistas como de prestatarios. La experiencia de
entrega de crédito tanto en cooperativas como en cooperativas de ahorro y crédito
provee alglin conocimiento acerca de camo se puede ograr algo de esto. No se
quiere sugerir, sin embargo, gue la eliminacidn de la tasa concesionaria de inte-
rés y la disminucidn de los costos del banco eliminarfa a otros prestamistas.
Dada la naturaleza piblica de un banco y la necesidad asociada con recoger infor-
macién y documentos, los costos de entrega de crédito de los bancos permaneceran
relativamente altos y continuaran teniendo efectos en el racionamiento de crédito.
Por lo tanto, existird campo pera que otros prestamistas puedan participar en el
mercado y de este modo serd estructurado de acuerdo a ello.



NOTAS FINALES

Adams y Pablo Romero (1981, p.222) encontraron lo mismo en su estudio de
la Repiiblica Dominicana.

Esta en presupuesto simplificado para evitar problemas de exposicién.
El agricultor probablemente tiene ahorros para usar en sus operaciones de

finca., Los efectos de estos ahorros podrian fécilmente ser incorporados
en el modelo.

El trabajo se muestra como sigue:
1) Ul%. U,

2) (R - BCI) % (R - BCH) por sustitucidn,

3) BCfﬁEECII por substraccidén de R y multiplicacién por ( - A )
4) (ICI + BTCI).E(TC aq% BTCII) por substitueidn,

4 -
5) (TICq + 1e.frcI)...__‘h_.(zcII + B'rcn) iigiilendo por I para obtener el costo

L

6) (J:'I = AB- C _g._ ( rrp + ABTCII) reescrita en la férmula de arriba.

1)
No fué irracional para el BAB conceder préstamos a mediano plazo. Durante
este perfodo la tasa de inflacidn fué menor que las tasas concesionarias

y 1las expectativas dél BAB eran que el nivel de tasas de interés y la es -
tructura permanecer{an las mismas. Hubieron pequefios cambios en la estruc
tura y niveles en los 10 afios anteriores. En este concepto fué ventajoso
prestar para varios afios en ves de realizar préstamos de corto plazo y
rotar sus fondos. Los costos de transaccidn habrfan sido considerablemente
méyores que los costos de administrar los préstamos pendientes.

El estudio por Miller y Ladman (1981) apoya este punto de vista. E1 demues-
tra que los altos costos de transaccidén asociados al papeleo, asi como el
tiempo requerido para llegar al prestamista son factores importantes que
impiden & los pequefios agricultores del sur de Bolivia a utilizar el crédito
bancario,

Por 1979 el tiempo promedioc de préstamnos habian sido extendidos a cinco afios.
La razén dada por el BAB fué la de incrementar el repago, ya que muchos
prestatarios no podfan cumplir sus cuotas de préstamos de tres o cuatro afios.
Extendiendo el plazo el BAB bajo sus costos de cobranza y mejord el repago.
Ademés bajbé sus costos de operacidn ya que esto significéd disminuir el reflujo
de sus fondos de préstamo.
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