
Qu'est-ce que USAID | PROJET DELIVER ? 

Le USAID | PROJET DELIVER, financé par l'USAID - 
agence des États-Unis pour le développement international 
(USAID | PROJET DELIVER), oeuvrant en collaboration 
avec des partenaires nationaux et internationaux, accroît 
l'approvisionnement des produits de santé essentiels pour 
les clients et acheteurs à travers le monde : 

•	 en garantissant la transparence et la rentabilité de 
l'approvisionnement et de la livraison de produits  

•	 en consolidant et en intégrant les chaînes 
d’approvisionnement nationales et internationales 

•	 en créant des environnements juridiques, 
réglementaires et administratifs nationaux et 
internationaux fournissant un meilleur soutien 

•	 en augmentant la coordination, l'engagement et la 
collaboration en vue du financement, de 
l'approvisionnement et de la livraison des produits 

•	 en s'appuyant sur les ressources locales pour 
planifier, approvisionner et livrer les produits 

•	 en améliorant la disponibilité et l'utilisation des 
informations pour la planification et le suivi de la 
chaîne d’approvisionnement. 

Notre devise—Pas de produit, pas de 
programme—nous rappelle que les programmes de 
santé ne peuvent pas fonctionner avec succès sans un 
approvisionnement complet des produits essentiels. Le 
projet invite les responsables et les bailleurs de fonds 
à soutenir la logistique en tant que facteur crucial 
influant sur la réussite générale de leurs mandats de 
soins de santé. 

Mis en oeuvre par John Snow, Inc., le projet répond à 
l'environnement dynamique des programmes sur le 
terrain en insistant sur les objectifs clés suivants :  

Gestion de la chaîne d’approvisionnement : 
améliorer et renforcer les chaînes d’approvision
nement et leurs environnements dans les pays, en 
mettant plus particulièrement l'accent sur les 
institutions locales et les professionnels des pays 
hôtes. 

Sécurité des produits : collaborer avec les 
partenaires mondiaux et régionaux pour accroître leur 
sensibilisation, leur engagement et leur capacité à 
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renforcer la sécurité nationale des produits— 
garantissant la disponibilité à long terme des produits 
de santé. 

Services de procuration : soutenir le système de 
procuration d'USAID et fournir des services 
d'approvisionnement directs pour les produits de 
santé. Le projet, conçoit, développe, renforce et, sur 
demande, gère des systèmes d’approvisionnement 
sûrs, fiables et durables fournissant une large gamme 
de produits de santé essentiels à un prix abordable, y 
compris, médicaments, diagnostics et fournitures aux 
clients faisant partie des programmes nationaux. 
Le soutien technique du projet renforce tous les 
aspects de la chaîne d’approvisionnement dans les pays : 
estimation des besoins, approvisionnement, distribution, 
systèmes de gestion de l'information, assurance de 
qualité, entreposage et infrastructure, et élimination des 
déchets médicaux. 

USAID | PROJET DELIVER oeuvre autour d'une gamme 
de produits de santé, y compris les contraceptifs et les 
condoms, les médicaments essentiels, ainsi que des 
produits particuliers pour le VIH/Sida, la malaria, la 
santé de la mère et de l'enfant, les maladies 
infectieuses et la grippe aviaire (GA).  

Le projet soutient actuellement les efforts d'USAID 
visant à améliorer la disponibilité des produits à l'aide 
de trois commandes de prestations. 

La commande de prestations 1 (CP1) appuie les bureaux 
et les missions d'USAID en renforçant les chaînes 
d’approvisionnement intégrées dans les pays et les 
environnements dans lesquels elles fonctionnent. CP1 
encourage une amélioration de l'engagement, la 
collaboration et le financement aux niveaux régional et 
mondial, visant la disponibilité contraceptive à long 
terme. La commande de prestations soutient aussi les 
opérations d'Approvisionnement central des 
contraceptifs (Central Contraceptive Procurement) 
d'USAID et fournit des services directs 
d'approvisionnement portant sur toute une gamme de 
produits de santé essentiels. 
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La commande de prestations 2 (CP2) appuie l'Unité de 
préparation et d'intervention contre la grippe aviaire 
et pandémique d'USAID (Avian and Pandemic 
Influenza Preparedness and Response Unit). Les 
objectifs de la CP2 incluent l'approvisionnement de 
produits, ainsi que l'établissement et le 
fonctionnement d'un réseau de distribution sûr et 
fiable pour entreposer, transporter, livrer rapidement 
et faire le suivi de la distribution dans le pays des 
avoirs actuels et futurs concernant les stocks 
internationaux pour la grippe aviaire (USAID AI 
Stockpile). Au titre de cette commande de 
prestations, l'USAID | PROJET DE DELIVER établira 
un système de gestion de l'information complet afin de 
fournir des informations actualisées sur tous les 
aspects du mécanisme de distribution mondial lors 
d’une GA. 

La commande de prestations 3 (TO3) soutient l'Initiative 
du président américain contre la malaria (President’s 
Malaria Initiative(PMI) et les conditions requises pour 
l'approvisionnement et la chaîne logistique d'USAID 
concernant la malaria. Cette commande de prestations 
fournit à USAID un mécanisme mondial permettant de 
soutenir l'initiative du président contre la malaria et 
l'objectif d'USAID visant à réduire le fléau de cette 
maladie, en particulier en Afrique. Dans le but d'aider 
USAID à mettre en place des programmes de 
prévention et de traitement de la malaria, CP3 
fournira, gèrera et livrera des produits de qualité 
supérieure, sûrs et efficaces contre cette maladie. CP3 
renforcera les chaînes d’approvisionnement dans les 
pays en améliorant les systèmes de gestion de 
l'information logistique, les estimations et la 
planification de l'approvisionnement, en mettant au 
point des systèmes de distribution efficaces et en 
identifiant les ressources pour les opérations 
d'approvisionnement et de chaîne logistique. 

Le projet s'engage envers une approche axée sur la 
clientèle, tout en se concentrant sur le but du projet : 
améliorer la disponibilité des produits de santé 
essentiels pour le client au bout de la chaîne 
d’approvisionnement. Le projet insiste sur la diversité 
du personnel pour refléter la clientèle qu'il dessert; le 
développement de la capacité des partenaires locaux 
afin de garantir la reprise progressive de l'exécution 
du travail du projet par le personnel et les 
organisations régionales;  et les partenariats avec des 
organisations locales, régionales et mondiales pour 
appuyer les forces des organisations existantes et pour 
ajouter une valeur supplémentaire à leurs efforts. Le 
projet encourage et fait la promotion de l'innovation, 
l'apprentissage, la responsabilisation et la transparence 
dans ses propres activités et celles de ses partenaires. 

Dans le but de soutenir ces trois commandes de 
prestations, l'USAID | PROJET DELIVER a conclu des 
partenariats avec de nombreuses organisations, 
notamment : 

•	 3i Infotech 
•	 Abt Associates 
•	 Center for International Health and 

Development at Boston University School 
of Public Health 

•	 Crown Agents Consultancy, Inc.  
•	 Family Health International 
•	 Fuel Logistics Group (Pty) Ltd.  
•	 The Manoff Group 
•	 MAP International 
•	 PATH 
•	 UPS Supply Chain Solutions  
•	 U.S. Pharmacopeia 

Pour plus de renseignements, veuillez contacter : 

USAID | PROJET DELIVER 
John Snow, Inc. 


1616 Fort Myer Drive, 11th Floor 

Arlington, VA 22209 USA 

Téléphone : 703-528-7474


Fax : 703-528-7480 

Courriel : deliver_projects@jsi.com 


Internet : deliver.jsi.com
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· en s'appuyant sur les ressources locales pour planifier, approvisionner et livrer les produits


· en améliorant la disponibilité et l'utilisation des informations pour la planification et le suivi de la chaîne d’approvisionnement.


Notre devise—Pas de produit, pas de programme—nous rappelle que les programmes de santé ne peuvent pas fonctionner avec succès sans un approvisionnement complet des produits essentiels. Le projet invite les responsables et les bailleurs de fonds à soutenir la logistique en tant que facteur crucial influant sur la réussite générale de leurs mandats de soins de santé.


Mis en oeuvre par John Snow, Inc., le projet répond à l'environnement dynamique des programmes sur le terrain en insistant sur les objectifs clés suivants : 


Gestion de la chaîne d’approvisionnement : améliorer et renforcer les chaînes d’approvision-nement et leurs environnements dans les pays, en mettant plus particulièrement l'accent sur les institutions locales et les professionnels des pays hôtes. 


Sécurité des produits : collaborer avec les partenaires mondiaux et régionaux pour accroître leur sensibilisation, leur engagement et leur capacité à renforcer la sécurité nationale des produits—garantissant la disponibilité à long terme des produits de santé.
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Le soutien technique du projet renforce tous les aspects de la chaîne d’approvisionnement dans les pays : estimation des besoins, approvisionnement, distribution, systèmes de gestion de l'information, assurance de qualité, entreposage et infrastructure, et élimination des déchets médicaux.   
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Le projet soutient actuellement les efforts d'USAID visant à améliorer la disponibilité des produits à l'aide de trois commandes de prestations.
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Le projet s'engage envers une approche axée sur la clientèle, tout en se concentrant sur le but du projet : améliorer la disponibilité des produits de santé essentiels pour le client au bout de la chaîne d’approvisionnement. Le projet insiste sur la diversité du personnel pour refléter la clientèle qu'il dessert; le développement de la capacité des partenaires locaux afin de garantir la reprise progressive de l'exécution du travail du projet par le personnel et les organisations régionales;  et les partenariats avec des organisations locales, régionales et mondiales pour appuyer les forces des organisations existantes et pour ajouter une valeur supplémentaire à leurs efforts. Le projet encourage et fait la promotion de l'innovation, l'apprentissage, la responsabilisation et la transparence dans ses propres activités et celles de ses partenaires.
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· 3i Infotech


· Abt Associates
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Ce document a étéconçu pour revue par l’Agence amèricaine pour le développement international. Il a été réalisé par le USAID | PROJET DELIVER.
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