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Resumen Ejecutivo

El Proyecto de Desarrollo Democratico y Participacion Ciudadana (DDPC) de
AID/Bolivia, ejecutado entre 1996 y 2003 por Chemonics International, es considerado
amplia y acertadamente como una iniciativa pionera sumamente exitosa en el
fortalecimiento del buen gobierno municipal en un pais histéricamente considerado
como sumamente centralizado y marcado por la corrupcion descontrolada. El proyecto
emano de la determinacién y la prevision de la AID de ayudar al Gobierno de Bolivia
(GdB) en la ejecucion de su iniciativa sorprendente de 1994, la Ley de Participacion
Popular (LPP). La iniciativa buscé transferir considerables recursos a los gobiernos
municipales recién constituidos mientras les asignaba responsabilidades importantes
en la gestion de servicios y programas. En efecto, antes de la ejecucion de la LPP, el
Gobierno de Bolivia transfirié sélo unos $4 millones a los gobiernos municipales (GM)
para operar, y, de eso, el 86 por ciento fue a las tres ciudades mas grandes del pais:
Cochabamba, La Paz y Santa Cruz. En 2002, como consecuencia de la LPP, 314
gobiernos municipales recibieron $68 millones, distribuido proporcionalmente sobre una
base per capita.

Este informe destaca los muchos logros del DDPC asi como su metodologia
participativa, que ha resultado en sistemas e instrumentos que hacen sentido a los
funcionarios y ciudadanos municipales con bajos niveles de escolaridad. La
participacion ciudadana y las metodologias de buen gobierno municipales del DDPC se
conocen conjuntamente como el Modelo de Gestiéon Municipal Participativa o MGMP. El
modelo se desarroll6 en la Fase | del Proyecto DDPC (1996-2000) mediante un
proceso participativo e iterativo con actores del gobierno y la sociedad civil en 20
municipio-escuelas donde los actores municipales propusieron y perfeccionaron sus
componentes.

En general el DDPC ha tenido tres tipos de repercusion mediante la ejecucion del
Modelo para el Buen Gobierno Municipal Participativo. Primero, ha mejorado los
procesos participativos al asegurar que sean inclusivos y que se satisfagan las
demandas de los ciudadanos, al incluirlos en las operaciones y el plan anual de
inversiones de los gobiernos municipales. También ha fortalecido los mecanismos y las
capacidades de los ciudadanos para que participen en la supervision del buen gobierno
municipal, en particular a través de los comités de vigilancia que funcionan como
mediadores. En segundo lugar, ha mejorado la transparencia entre los actores
municipales, que ha significado no solo reuniones publicas en las cuales el alcalde
informa sobre el progreso y los problemas como lo establece la ley, sino también la
transparencia entre el alcalde y el Concejo Municipal y el comité de vigilancia. Y
tercero, el DDPC ha mejorado las capacidades de gerencia y administrativas de los
gobiernos municipales mediante mejor contabilidad, la ejecucién de politicas y
procedimientos administrativos congruentes con los mandatos del GdB, asi como la
preparacion oportuna y la presentacion de los informes financieros de final de afio al
GdB.

La meta de la AID era institucionalizar el MGMP en 75 municipios, pero con la asistencia
de las asociaciones departamentales de los municipios, el MGMP ahora se usa en un
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mayor o menor grado en mas de la mitad de 314 municipios de Bolivia. E| MGMP ha sido
adoptado por el GdB como su sistema obligatorio para el buen gobierno municipal y la
Federacion de Asociaciones Municipales (FAM) de nivel nacional como su sistema para
el buen gobierno municipal participativo.

Esos logros centrales por si mismos justifican los $14,78 millones del contrato de
ejecucion del proyecto adjudicado a Chemonics International. Pero los logros del DDPC
en su segunda fase—2001 a septiembre de 2003—se extienden al desarrollo de
enfoques innovadores que amplian la capacidad de los gobiernos municipales para
responder a las necesidades de los ciudadanos. Estos enfoques incluyen la elaboracion
de metodologias para aumentar la participacidon de las mujeres y la probabilidad de
respuestas adecuadas de parte de los gobiernos municipales al problema de la
marginacion de la mujer en los planes de desarrollo de los gobiernos municipales.
Ademas el DDPC fue el primero en reconocer el reto de relacionar a los hombres y
mujeres congresistas del recién creado distrito unico con su electorado. En respuesta a
este reto, creamos una metodologia conocida como Encuentro de Decisiones
Concurrentes (EDC), la cual reune a estos congresistas con los representantes de sus
constituyentes y representantes de los gobiernos municipales para establecer un plan de
trabajo conjunto y el monitoreo independiente de ese plan de trabajo. Ultimamente
Chemonics ha elaborado un marco piloto para ayudar a los municipios mas populosos de
Bolivia a descentralizar las operaciones a las oficinas distritales y a grupos locales de
ciudadanos.

A la AID/Bolivia se le reconoce el haber logrado que el desarrollo municipal sea
considerado como un pilar de desarrollo transversal, cuyas sinergias mejoran las
repercusiones de los otros objetivos estratégicos de la AID. En consecuencia, a partir
de 2001, en la segunda fase del DDPC, los equipos de los proyectos de Desarrollo
Alternativo y de Obijetivos Estratégicos de Salud de la AID han enganchado al DDPC
en apoyo a sus programas.

Con fondos de desarrollo alternativo, por un total de $809.000 durante dos afios, el
DDPC ha apoyado el fortalecimiento de los ocho gobiernos municipales en Los Yugas
asi como la Mancomunidad de Los Yungas. Nuestro apoyo, mas alla de la ejecucion
del MGMP, ha incluido la distritacidn municipal en sustitucién de los anteriores
cantones inequitativos, que legitiman los derechos de las familias de desarrollo
alternativo a recibir recursos de desarrollo municipal. También hemos desarrollado un
plan piloto de desarrollo estratégico para Los Yungas, de manera participativa, que
ahora refleja el compromiso y la vision de los yungefios de un futuro basado en la
diversificacion fuera de, en lugar de la expansion de la coca.

Con fondos para la salud de la AID que totalizan $528.000, hemos desarrollado
conjuntamente con el Ministerio de Salud juegos de herramientas integrados en el
MGMP que permiten a los gobiernos municipales (GM) y al personal sanitario local del
GdB a poner en practica conjuntamente |la descentralizacién establecida por el GdB de
los servicios de salud y a administrar de una manera participativa las mayores
responsabilidades asignadas por el GdB a los gobiernos municipales, en particular para
implementar el Programa de Salud Universal Materno-infantil (SUMI) aprobado
apresuradamente.
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Uno de los impactos mas marcados es el movimiento asociativo de los municipios.
Hemos apoyado la creacion y el crecimiento de las nueve Asociaciones
Departamentales de Municipios, y su organizacion coordinadora la asociacion nacional
de municipios (FAM), asi como la asociacidon nacional de consejalas municipales
(ACOBOL), y en nuestro ultimo ano la Federacion Nacional de Comités de Vigilancia.
FAM y sus afiliadas asi como ACOBOL ahora son bien reconocidas como
organizaciones creibles, no partidarias, que pueden enunciar sus necesidades y lograr
los ajustes en las politicas y procedimientos del GdB que reflejan mejor las
necesidades y las capacidades de los gobiernos municipales. Con nuestra asistencia,
la FAM ha podido exponer varias iniciativas de reforma de politicas y organizar un
Programa Municipal a nivel nacional a fines de 2003 para proporcionar una base para
las negociaciones ampliadas de reformas con el GdB.

Para el Proyecto de DDPC, la AID adopté una metodologia de evaluacion de
repercusion independiente que consiste de una encuesta de la opinion y el
comportamiento de los ciudadanos, conducido bianualmente desde 1998. El informe
mas reciente, titulado Evaluacion de los Resultados de la Democracia Boliviana 2002,
que documenta el apoyo ciudadano a la democracia luego de las elecciones
presidenciales a mediados de 2002, encontré que si bien Bolivia en su totalidad queda
mas o menos en el medio de los paises latinoamericanos en cuanto a la participacion
ciudadana, en los municipios apoyados por el DDPC, la participacién ciudadana
equivale al encontrado en las democracias latinoamericanas mas participativas. Esto es
aun mas significativo al evaluar la repercusion del DDPC dado que el mismo informe
hallé que los municipios del DDPC eran inicialmente mucho mas pobres y con niveles
de participacion muy inferiores que en toda Bolivia en general.

Este informe describe—desde la perspectiva de Chemonics—Ilas razones clave del
éxito del DDPC y proporciona recomendaciones para apoyar la estrategia de
seguimiento de AlD/Bolivia para el desarrollo municipal que recalca la participacion de
las mujeres, la descentralizacién de los gobiernos municipales urbanos, el apoyo al
movimiento asociativo, mejor implementacion participativa de la programacién de salud
al nivel local y la diversificacion de la economia de Yungas basada en el fortalecimiento
de la mancomunidad de los municipios Yungas.

Existen tres coyunturas explotadas por la AID y Chemonics que son sumamente
significativas para explicar los éxitos del DDPC. Primero, habiendo sobrevivido la
prueba de tres administraciones, la LPP se ha convertido en la ley del pueblo. Ningun
partido politico esta considerando seriamente la posibilidad de revertir ninguna de sus
caracteristicas de empoderamiento o asignacién de recursos. La LPP cre6 la demanda
del DDPC y de su MGMP. En otras palabras, el MGMP respondi6 a una necesidad
ampliamente sentida tanto por los gobiernos municipales como por la sociedad civil de
contar con una forma normal de permitir la participacion de los ciudadanos y la
transparencia en el gobierno municipal. En segundo lugar, la creacion apoyada por el
DDPC de asociaciones municipales y la FAM han creado aliados multipartidarios que
apoyan de forma activa el perfeccionamiento y la difusién del MGMP y del Encuentro
de Decisiones Concurrentes. Por ultimo, a lo largo de estos ocho afios la AID ha dado
mucho apoyo a un programa que incorpore la evolucién y el ajuste a las realidades
municipales asi como al cambio de las situaciones de apoyo del GdB. La AlID/Bolivia
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también ha reconocido la importancia de gobiernos municipales que funcionan como un
factor transversal favorable para el éxito de muchos de sus programas (desarrollo
alternativo, salud y seguridad de alimentos).

En resumen, el DDPC disefd y ejecutd el unico modelo integral para la gestion
municipal participativa actualmente en funcionamiento en Bolivia. El modelo es
esencialmente un mecanismo de formacién de capacidad—un proceso que, si se
implementa, trae consigo la transparencia, la rendicion de cuentas y una verdadera
participacion en el gobierno municipal. Este proceso de formacion de capacidad incluye
a todos los actores municipales, incluidos los ciudadanos, sus representantes de la
sociedad civil y sus funcionarios electos.

Sin duda, los actores en los casi 165 municipios (52 por ciento) que han implementado
el modelo han podido observar un aumento en la participacion, experimentan una
gestion municipal mas eficaz y estdn en mayor armonia con las leyes que gobiernan a
los municipios. En efecto, la evaluacion de repercusion independiente mas reciente de
la AID muestra que en los municipios que implementan el MGMP, la participacion
ciudadana en las reuniones con los alcaldes es significativamente mayor (25 por ciento)
que las tasas de participacién a nivel nacional (19 por ciento). Los municipios del DDPC
también tienen tasas significativamente mayores de demandas de los ciudadanos en
los gobiernos municipales (26 por ciento frente a 21 por ciento a nivel nacional) y, lo
que es aun mas importante, hay tasas mayores de satisfaccion por el buen ejercicio del
gobierno municipal (49 por ciento frente a 40 por ciento a nivel nacional). Estos éxitos
son particularmente dignos de mencién considerando el hecho que el DDPC esta
trabajando en los municipios mas pobres donde las tasas de participacion eran
inicialmente significativamente inferiores. Las razones detras del éxito del DDPC
incluyen su eleccion de contrapartes, su voluntad de ser flexible en la ejecucién de su
modelo y los métodos participativos usados en el disefiar del modelo.

A pesar de su éxito, la mayoria de los gobiernos municipales necesitan ayuda continua
en tres areas: el capacitacion anual de los lideres recién elegidos en las organizaciones
territorialmente basadas (OTB) para mantener la planificacién participativa y los
procesos de transparencia, la ejecucion de los sistemas computadorizados de
contabilidad establecidos por el GdB cuando hay cambio de alcaldes y del personal
administrativo (como ocurre con frecuencia en Bolivia), y en la preparacion de informes
de desemperio para los ciudadanos y la sociedad civil asi como para el GdB. El MGMP,
como la democracia en si tal como lo notd la evaluacion de repercusiones 2002, ahora
tiene raices bien desarrolladas; la AID debe cimentarse en su fortaleza y éxitos, usando
la plataforma del MGMP para fortalecer los procesos locales de buen gobierno y
expandirlos a mas municipios y areas nuevas como educacion, salud y el ordenamiento
ambiental.

Este informe final incluye recomendaciones para fortalecer el movimiento asociativo,
mejorar los instrumentos participativos y los sistemas desarrollados, fortalecer la
sinergia entre la democracia y el desarrollo alternativo en las regiones Los Yungas y
Chapare y extender nuestro trabajo piloto en la administracién municipal participativa
de la salud y el buen gobierno participativo en los municipios urbanos. Es importante
que la AID mantenga el ritmo de asistencia a la region Los Yungas, donde la ejecucion
del ampliamente aceptado Plan de Desarrollo Estratégico de Los Yungas (PDEY)
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requiere el fortalecimiento y la diversificacion de actividades productivas diferentes de
la coca. Esto requerira la ayuda inmediata a los gobiernos municipales para la
incorporacion de proyectos asistenciales de produccidn en sus planes de inversiones
municipales anuales de 2004 y para incluir en esos mismos planes otros proyectos que
se estan ejecutando por medio de los socios del desarrollo alternativo para
normalizarlos para que sean vistos como parte integral del desarrollo municipal.
También se necesita asistencia adicional para la Mancomunidad de Los Yungas para
promover, administrar y monitorear la puesta en practica del Plan de Desarrollo
Estratégico de Los Yungas.

La recomendacion mas importante para la AID es asegurar que la asistencia técnica a
los gobiernos municipales continue en el otofio de 2003, no obstante la transicion a un
nuevo contratista, para que los planes de trabajo municipales de 2004, conocidos como
planes anuales de operacion municipal (POA), se basen en los aportes de la ciudadania
y sean reconocidos como tales y que sean factibles. El afio 2004, con sus elecciones
municipales proyectadas para diciembre, sera un barémetro de la democracia y del
sistema de gobierno de Bolivia. Se puede esperar que los partidos politicos de oposicion
se postulen bajo una plataforma critica tanto de los funcionarios elegidos actuales y de
los sistemas actuales, por ejemplo, el Fondo Productivo y Social (FPS). Si los alcaldes,
los miembros del consejo, y lo que es mas importante, los lideres de OTB en los 125
gobiernos municipales son privados de la ayuda técnica para el desarrollo de los POA,
estos tienen poca probabilidad de ser representativos y la reeleccidén de los alcaldes y de
los miembros del consejo sera seriamente minada. La reeleccion es una prueba de la
aceptacién de los ciudadanos y de los candidatos de los mecanismos participativos y de
transparencia; si otros candidatos ven que estos no conducen a la reeleccion, es poco
probable que sigan usandolos. Chemonics ha sido testigo en casos donde los
ciudadanos han apoyado a los alcaldes ante la critica politicamente motivada de
miembros del consejo, porque la sociedad civil habia participado ampliamente en el
desarrollo de planes de inversiones municipales y sabian por los informes presentados
por el alcalde en las reuniones abiertas del gobierno municipal acerca de las acciones
que se habian tomado y los problemas que se habian encontrado. Es mas, la AID
necesitara centrarse estratégicamente en el movimiento asociativo en 2004 y preparar
planes de contingencia para una toma del control de las asociaciones departamentales y
potencialmente del FAM, por el partido que gane la mayoria de las elecciones
municipales.

En conclusion, e personal de Chemonics a lo largo de la vida del proyecto ha valora
enormemente la oportunidad proporcionada por AID/Bolivia para experimentar, desarrollar
alianzas e institucionalizar los varios sistemas, instrumentos y metodologias desarrolladas
durante casi ocho afios. Nosotros tenemos la sensacion, como lo perciben muchos de nuestros
socios como la FAM y la ACOBOL, que el DDPC logro resultados notables en sus esfuerzos
para fortalecer los municipios bolivianos y apoyar la Ley de Participacion Popular. En efecto, el
DDPC ha puesto a Bolivia en el mapa de una manera positiva como que ahora tiene la base
institucional para el cambio cultural necesario para apoyar la participacion ciudadana y el apoyo
de sistemas mejorados.
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A. Introduccion

Bolivia es un pais de extremos: Es un pais grande mas o menos del tamafio de
California y Texas combinados con una poblaciéon de sélo ocho millones de habitantes;
posee una cultura rica y diversa pero es muy pobre (alrededor de US$940 per céapita
del PIB).1 Bolivia ha sufrido de las peores corrupciones en el mundo y tiene una historia
larga y atormentada de inestabilidad politica. La democracia es algo nuevo en Bolivia
ya que ha tenido presidentes elegidos de forma continua durante solo 20 afios y
muchos bolivianos todavia sienten cierta ambivalencia relativa a las promesas y el
desempefio de la democracia.?

En 1994, Bolivia logré avances significativos en la descentralizacion de su Gobierno
como consecuencia de la aprobacion de la Ley de Participacion Popular (LPP), que
cambioé fundamentalmente el disefio del Gobierno boliviano, ampliando, promoviendo la
autonomia y financiando a los gobiernos municipales locales asi como estableciendo
un marco para la participacion significativamente mejorada de la ciudadania. Los
bolivianos respondieron a la LPP con entusiasmo y esperanza, ya que la ley ofrecia a
la gran mayoria de bolivianos la primera oportunidad real de asumir un papel activo en
el gobierno, con la facultad para supervisar los recursos para el desarrollo local. Si bien
la LPP de Bolivia representd un disefio pionero en materia de descentralizacion, la
mayoria de los recién establecidos 311° municipios no estaban preparados para
administrar las responsabilidades del autogobierno solos. Es mas, la LPP no alcanzo a
detallar como los municipios podrian realizar las muchas responsabilidades
descentralizadas que se les asignaron, y el Gobierno de Bolivia (GdB) apenas habia
disefiado cierto apoyo técnico a estas incipientes unidades politicas. Ante esta
situaciéon, AlID/Bolivia contraté los servicios de Chemonics en noviembre de 1995 para
disefar y ejecutar el proyecto de Desarrollo Democratico y Participacion Ciudadana. El
DDPC asumié dicha responsabilidad, elaborando, con 20 municipios piloto, y luego
refinando estas metodologias y sistemas para fortalecer los gobiernos locales y los
procesos participativos asi como replicandolos en mas de 160 municipios en un
periodo de ocho afos.

Dado que para la mayoria de las zonas del pais la presencia real del estado boliviano
es algo nuevo, y el conjunto basico de relaciones estado-sociedad todavia no se han
desarrollado, la AID concluy6 que el DDPC deberia ser fundamentalmente un programa
de formacion de capacidad—construyendo capacidad municipal y ciudadana para una
transicion exitosa hacia gobiernos locales democraticos, que funcionen. Para lograr
esto, el DDPC disefié un conjunto de practicas que se convirtieron en un modelo de la
gestion municipal participativa, basadas en los principios de la fransparencia, la
rendicion de cuentas y la participacion. La repercusion de ese modelo, que se analizara
en este informe, fue inmediata y profunda. En el curso de los ocho afos que el DDPC
trabajo para fortalecer los gobiernos municipales, el proyecto logré resultados notables.
Los municipios que ejecutaron el modelo—que a la finalizacion del proyecto

! Cifra del Banco Mundial de 2001 como lo informara Seligson (2002), p. 29.

2 Ver el estudio de Seligson de 2002, capitulo 7.

? Hasta la aprobacion de la LPP, sélo existian alrededor de 90 municipalidades en las capitales departamentales y provinciales. Su
jurisdiccion se extendia solamente a las areas urbanas. La LPP convirti6 a las secciones de provincia en municipalidades con la
responsabilidad de atender al territorio en su totalidad y no soélo a los centros urbanos.
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representaban a mas del 50 por ciento de todos los municipios bolivianos—mostraron
niveles mas altos de participacion de la sociedad civil, mayores niveles de satisfacciéon
ciudadana y se convirtieron en gobiernos municipales irrefutablemente mas capaces y
transparentes. El DDPC también fortalecio la voz de los municipios en el escenario
politico nacional, guiando la aparicién de un movimiento asociativo para representar a
los municipios bolivianos en los niveles departamentales y nacional.

Este informe es un resumen demasiado breve de los resultados del proyecto de DDPC.
Proporciona un contexto para comprender la creacion y la ejecucion del modelo y
detalla sus principales logros. Este documento representa literalmente la punta del
iceberg de los informes que catalogan el alcance del DDPC, su repercusién y su
filosofia. El anexo | incluye una lista parcial de los textos publicados por, o escritos
acerca del programa del DDPC y la descentralizacion en Bolivia.

La seccién B describe el contexto en el cual se implanté la Ley de Participaciéon
Popular, sus alcances y retos. También resume los objetivos estratégicos y los
resultados especificos esperados por la USAID con la ejecucién del Proyecto de DDPC
para que la LPP fuese efectiva. Aqui describimos el disefo, refinamiento y
reproduccion del MGMP de 1996 a 2003.

La seccion C resume nuestro apoyo en tres areas complementarias que han sido una
constante a lo largo de los tres ultimos afios. La primera es la aplicacién del MGMP; la
segunda es nuestro desarrollo de Encuentro de Decisiones Concurrentes, en el cual
sélo los Diputados Uninominales se reunen y elaboran los planes de apoyo a nivel de
distrito con lideres ciudadanos y funcionarios municipales. Este y el MGMP fueron
objeto de evaluaciones de impacto independientes financiadas por la AID que
mostraron sistematicamente las repercusiones significativas del DDPC en cuanto a la
mejora de la participacion ciudadana. También describimos nuestro apoyo al
movimiento asociativo incipiente asi como la creacion y el alcance del Fondo de Apoyo
a la Participacion (FAP).

La seccidon D presenta algunas iniciativas prometedoras recientes para ampliar y
profundizar los procesos participativos de gobierno municipal, especificamente el
desarrollo y las pruebas piloto de los componentes de género del MGMP, nuestra
actividad piloto en la descentralizacion municipal urbana y la distritacion municipal asi
como los planes estratégicos de desarrollo regional para estimular el desarrollo
econdmico.

La seccidn E describe la sinergia buscada y lograda entre nuestros esfuerzos para el
fortalecimiento municipal y las iniciativas de Desarrollo Alternativo de la AID en Los
Yungas, que incluye una reproduccion intensiva del MGMP en ocho municipios, el
fortalecimiento de la Mancomunidad de Los Yungas, y la formulacion de un plan
estratégico de desarrollo econémico para la Mancomunidad de Los Yungas.

La seccién F describe el trabajo de Chemonics para desarrollar, probar y comenzar la
reproduccion de instrumentos y sistemas para facultar a los gobiernos municipales a
implementar el comité de coordinacidn conjunta de salud (DILOS), para organizar los
centros de salud y los hospitales pequefios, consolidar los medicamentos en una unica
Farmacia Municipal y ejecutar la iniciativa de seguro de salud mas nueva del GdB,
SUMI.
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La seccidén G describe la evaluacion de Chemonics del porqué de nuestro éxito, y la
seccion H finaliza con nuestras recomendaciones finales.
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B. Origenes y objetivos del Proyecto de DDPC

Historia y contexto del DDPC

Ley de Participacion Popular

La presente Ley reconoce, promueve y consolida el proceso de Participacion
Popular articulando a las comunidades indigenas, campesinas y urbanas, en la vida
jJuridica, politica y econémica del pais. Procura mejorar la calidad de vida de la
mujer y el hombre boliviano, con una mas justa distribucion y mejor administracion
de los recursos publicos. Fortalece los instrumentos politicos y econoémicos
necesarios para perfeccionar la democracia representativa facilitando la
participacion ciudadana y garantizando la igualdad de oportunidades en los niveles
de representacion a mujeres y hombres.*

Bolivia — Inestabilidad centralizada antes de 1994

Para los cientificos politicos, economistas, y aquellos que estudian a América Latina,
Bolivia fue considerada por mucho tiempo como un ejemplo clasico de inestabilidad
politica y econémica y golpes militares.® Las cifras pintan una historia reveladora de la
politica boliviana: entre 1880 y 1980, 41 presidentes desempefaron el cargo—
comparado con sélo 20 en Estados Unidos—y en el periodo corto entre 1978 y 1982,
dos gobiernos constitucionalmente elegidos fueron derrocados y siete gobiernos
militares se adjudicaron el poder. Como consecuencia de esta lucha increible entre las
elites politicas y militares por el poder, Bolivia fue (hasta 1994) un Estado sumamente
centralizado desde su era colonial, con pocas autoridades locales fuera de las
principales ciudades y solo las capitales departamentales tenian acceso a, o control
sobre los recursos para el desarrollo local.

Mientras el gobierno boliviano fue, sélo hasta muy recientemente, conducido
exclusivamente desde el centro, el pais ha sufrido durante mucho tiempo por su
incapacidad de establecer una identidad nacional firme y un Estado fuerte. Los
cientificos politicos han descrito a Bolivia como un “territorio débilmente integrado
dada su poblacion dispersa, muchos grupos indigenas y altos niveles de pobreza; en
efecto, muchos bolivianos todavia se identifican mas plenamente con sus regiones que
con el pais, un hecho que tiene implicaciones importantes para cualquier programa que
busca fortalecer una sociedad y gobierno democraticos. Por lo tanto, cualquier tentativa
seria de fortalecer la democracia en Bolivia debe considerar no sélo la larga historia de
inestabilidad politica del pais, sino también sus singulares caracteristicas geograficas,
demograficas y econdmicas.

»6

En 1982, Bolivia abandond el liderazgo militar para siempre (ojald) y comenzo su era
actual de gobierno democratico. La transicion, sin embargo, no fue sin problemas y
luego de un periodo de hiperinflacion, el primer presidente en llegar al poder en esta

4 Introduccion de la LPP, 1994.

5 Mayorga, René Antonio, “Bolivia’s Silent Revolution” (La revolucién silenciosa de Bolivia), Journal of Democracy 8.1 (1997),
p. 142.

® Vilas, 1997.
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nueva era, Hernan Siles Suazo, se vio obligado a llamar a elecciones antes de término.
Desde entonces, Bolivia ha logrado surgir como un ejemplo reluciente del desarrollo
democratico y un modelo de estabilizacion macroecondmica—su economia pasoé de ser
un “caso perdido” a un “caso de exposicion” y su plan de descentralizacion fue
declarado como el “mas significativo” de América Latina.” Esta transicién notable se
realizé mediante un ajuste econdmico macro serio y la aparicidon de un consenso
general a favor del desarrollo democratico y de reformas basadas en el mercado.

En los ultimos 15 afos, Bolivia ha experimentado una ‘revolucion silenciosa’ en sus
estructuras econdémicas y politicas que han transformado fundamentalmente al pais
de uno caracterizado por el control centralizado, el clientelismo y la inestabilidad
extrema a uno donde la democracia, el mercado y, mas recientemente, la
descentralizacion son las caracteristicas definitorias. En las tres areas, Bolivia esta a
la vanguardia de las tendencias que se estan imponiendo a lo largo del mundo en

desarrollo.®

A pesar de la aparicion improbable de Bolivia como un lider regional en asuntos
politicos y econdmicos, el pais sufre bajo el peso de la pobreza extrema, el pluralismo
politico excesivo, una sociedad civil sin experiencia inclinada hacia la protesta y la
desobediencia civil y un legado de desigualdades étnicas, geograficas y de género.

Este es el contexto en el cual se promulgo la LPP.

La Ley de Participacion Popular de 1994

En abril de 1994, el presidente boliviano Gonzalo Sanchez de Lozada, en una de sus
primeras iniciativas logré la aprobacion por el Congreso de la Ley de Participacion

Popular (LPP), el elemento fundamental de su
“Plan de Todos.” La LPP transform¢é radicalmente
el paisaje politico en Bolivia, creando, ampliando,
facultando y financiando 311 municipios donde
antes los unicos ejemplos de municipios con su
propio gobierno en funcionamiento, es decir,
aquellos con recursos bajo su control, eran las
capitales departamentales y provinciales y las
ciudades grandes. En efecto, las nueve capitales
departamentales de Bolivia anteriormente
absorbian aproximadamente el 93 por ciento de
todos los fondos del gobierno central. Es mas, las
tres ciudades mas grandes, La Paz, Cochabamba
y Santa Cruz, recibian un increible 86 por ciento
del total, dejando sdélo un 14 por ciento para el
resto de los municipios Bolivia.

" Mayorga, paginas 143 y 153.

Recuadro 2.1 Ley de Participacion
Popular

Creo6 311 municipios (gobiernos
locales) cubriendo todo el pais.
Faculté a los ciudadanos para que
participaran en sus gobiernos
locales.

Desembolsé el 20 por ciento del
presupuesto nacional a los
municipios en proporcion a la
poblacién.

Dio reconocimiento oficial a las
organizaciones indigenas y
comunitarias como las OTB.

Cred6 comités de vigilancia,
conformados por representantes de
OTB, para monitorear al ejecutivo

municipal.

¥ Seligson, Mitchel, “The Political Culture of Democracy in Bolivia:2002” (La cultura politica de la democracia en Bolivia:
2002). Preparado para la USAID. Encuesta de seguimiento de los indicadores democraticos, Departamento de Ciencias Politicas,

Universidad de Pittsburg, 2002, pagina 100.
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“... Mas alla de las nueve capitales regionales (incluida La Paz) y un adicional
de 25-30 ciudades, el gobierno local existia en Bolivia en el mejor de los casos
s6lo en nombre, como una institucién honoraria y ceremonial desprovista de
capacidad administrativa y carente de fondos. Y en la mayoria del pais no existia
en lo absoluto. Este, en breve, es el fondo contra el cual se anuncié la reforma de
descentralizacion boliviana en 1994,

Lo que es mas importante, antes de la aprobacién de la LPP en 1994, los bolivianos
rurales vivian en una “nacion encapsulada”, que existia dentro de los limites territoriales
del Estado, pero que no tenian el derecho a votar por los alcaldes y por lo tanto
estaban efectivamente excluidos de los procesos politicos de importancia.® Si bien se
puede remontar a la posicidn legal de los municipios bolivianos a mediados del siglo
XIX como una seccién de provincia,'® los gobiernos municipales estaban limitados a las
ciudades y pueblos grandes de Bolivia, dejando enormes franjas del territorio boliviano
sin ninguna forma de representacion local oficialmente reconocida, democratica o no.
En efecto, antes de 1985 los alcaldes eran designados por el presidente. Sin gobiernos
locales, las organizaciones comunitarias eran la unica Grafico de representacion para
muchos, especialmente para los bolivianos rurales. Lo que es mas, dichas
organizaciones territoriales no eran reconocidas oficialmente como fuentes de
informacion y control para el gobierno local por el gobierno hasta la LPP.

Después de 1994, en cada municipio, la LPP ampli6 el alcance de los gobiernos
municipales a toda la “seccidén” mediante la autorizacion de la participacion de las
familias rurales en la eleccién de los alcaldes y un concejo municipal, afiadiendo
millones de votantes en las elecciones municipales. La LPP también reconocié
oficialmente a las organizaciones indigenas y comunitarias, otorgandoles “derechos” y
“responsabilidades” para participar en sus gobiernos municipales. Simbdlicamente y de
forma practica, el reconocimiento de estas organizaciones a escala comunitaria,
inclusivas, de manera genérica conocidas como “Organizaciones Territoriales de Base”
(OTB), no solo fue importante pero esencial para mejorar la participacion ciudadana y
en consecuencia el sentido de propiedad del gobierno local. Muchas de estas
organizaciones comunitarias habian existido desde el tiempo de la colonia espafola y
en muchas areas del pais representaban “la expresiéon mas fuerte y mas duradera de la
sociedad civil”."" La LPP reconocié efectivamente, por primera vez, un sector
histéricamente marginado de la poblacion boliviana—las comunidades indigenas y
rurales que constituyen la gran mayoria de la poblacion rural de Bolivia asi como las
asociaciones vecinales urbanas (Juntas Vecinales). Se le permitié a cada comunidad

9 USAID. “Democratic Local Governance in Bolivia” (Gobierno local democrético en Bolivia). Evaluacion de impacto de CDIE,
1997, pagina 4.

1% Molina, George Gray. “Popular Participation, Social Service Delivery and Poverty Reduction, 1994-2000” (Participacion
popular, entrega de servicios sociales y reduccion de la pobreza, 1994-2000). Universidad Catdlica Boliviana, La Paz, 2000,
pagina 5.

' “Las organizaciones locales tienen una larga historia en Bolivia. Muchas eran descendientes de la practica precolonial entre las
poblaciones indigenas y estaban centradas en un concepto territorial de la comunidad o representacion. Su funcion principal era
proporcionar a nivel local el control social, la resolucion de conflictos y la reglamentacion de la vida y los rituales de la
comunidad. Otras surgieron de la lucha agraria de los afios cuarenta y los afios cincuenta y se organizaron como sindicatos o
consorcios rurales y eran parte de la Confederacion Sindical de Trabajadores Campesinos de Bolivia (CSUTCB). Su concepto de
comunidad era funcional y sectorial, aunque en muchas comunidades campesinas habian surgido como la organizacion central
para el gobierno...”. (Grindle, Merilee S., Audacious Reforms (Reformas audaces), Baltimore: Johns Hopkins University Press,
2000), pagina 229).
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designar su forma tradicional de organizacion (ayllu, Junta Vecinal, y otras) como una
OTB y juntas, las OTB elegirian a los representantes de canton en el comité de
vigilancia del mediador, otra creacién de la LPP. A los comités de vigilancia, por su
parte, se les dio instrucciones de que vigilaran la implementacion del plan de operacién
anual municipal, o POA, a ser formulado con todas las OTB. En todos sus aspectos, la
LPP representd un cambio radical de la politica como se hacia hasta entonces vy, si
fuese exitosa, representaria un paso notable hacia el fortalecimiento de la democracia y
la descentralizacion en Bolivia.

La participacion popular, que se le ha llamado un ejemplo de “mejor practica” de la
formulacion de politicas descentralizada en América Latina,12 debe su éxito a la
descentralizacion ampliada politica, fiscal, administrativa y econémica asi como su
sensibilidad al contexto en el cual se promulgé. La LPP doté a los 311 municipios de
Bolivia (posteriormente ampliado a 314) con el 20 por ciento del presupuesto nacional.
Mientras que anteriormente solo 25-30 gobiernos municipales habian recibido
financiacion del gobierno central, la Participacion Popular desembolsé por igual una
porcion fija del presupuesto nacional a todos los municipios segun su poblacion,
eliminando inmediatamente la inequidad institucionalizada entre los presupuestos de
las zonas rurales y las urbanas. Los municipios, de pronto un escenario politico
enteramente nuevo, eran ahora la unidad basica del gobierno local y se les otorgod la
responsabilidad de la inversion, la administracion, el mantenimiento y la conservacion
de la infraestructura para salud, educacion, abastecimiento de agua y saneamiento
local, deportes, caminos rurales, cultura y obras pequefas de riego. Aun mas, el
cambio hacia la asignacion per capita de lo que llegé a conocerse como fondos de
coparticipacion combinados con la creacién de una orientacion abrumadoramente rural
en la mayoria de los municipios tuvieron el efecto de “contrarrestar el efecto de

concentracion de la urbanizacién con un cabildeo rural compensatorio”."

Desde la entrada en vigencia de la LPP, las transferencias a los municipios han estado
creciendo en forma sostenida. En 1993, antes de la implementacion de la LPP, las
transferencias del gobierno central destinadas a los gobiernos municipales del pais
totalizaron solo $52 millones. Para 1995, al cumplirse el primer afio de la efectividad de
la ley, la suma aumenté mas del 160 por ciento, a $133 millones, y llegd a mas de $300
millones en 2002 sélo en fondos coparticipacion.™ Esta nueva asignacién de los
recursos publicos representd una redistribucion significativa a favor de las regiones
rurales de Bolivia; s6lo un municipio, La Paz, vio una disminucién en los fondos como
resultado de la LPP. Las transferencias a los municipios rurales (menos de 20.000
habitantes) aumentaron en forma explosiva de US$4 millones en 1993, antes de la
LPP, a US$68 millones en 2002, un aumento de mas del 1.500 por ciento."

La LPP representd quizas el cambio estructural mas importante y de mayor alcance de
Bolivia desde la reforma agraria de principios de los afios cincuenta. A pesar de haber
sido incluida en la plataforma del Presidente Sanchez de Lozada en términos

2 Molina, pagina 3.

"3 Ibid, pagina 6.

' Thévoz, Laurent. “Decentralization in Bolivia: A Model under Construction” (La descentralizacién en Bolivia: Un modelo bajo
construccion), C.E.A.T., se desconoce el aflo, pagina 164.

'3 Ibid., pagina 169.
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generales, pocos esperaban que fuera aprobada tan rapidamente o esperaban
semejante cambio en las practicas de gobierno. Un afno después de la aprobacion de la
ley, los partidos de oposicion la llamaron la “ley maldita” y no perdieron ninguna
oportunidad de criticar el mal manejo de los fondos de coparticipacion por parte de los
alcaldes, que con frecuencia usaron esos fondos para adquirir vehiculos todo terreno y
para contratar a sus amigos con honorarios exorbitantes para disefar y ejecutar
proyectos de obras publicas al azar.

En resumen dentro del contexto de la historia boliviana reciente, la LPP puede verse
como el catalizador de una “revolucion silenciosa” en la estructura econdémica y politica
del pais. Pero el uso apropiado de esos nuevos recursos no era nada natural; en
efecto, mientras la AID analizaba su estrategia para el desarrollo democratico y la
participacion ciudadana, parecia que los nuevos gobiernos municipales repetirian las
practicas nacionales de politica y corrupciéon como de costumbre.

Donde encaja el DDPC

En 1995, la AID y el Gobierno de Bolivia facultaron a Chemonics para poner en practica
el programa de DDPC. Inicialmente se programo el proyecto por un periodo de cinco
afnos, pero a través de varias extensiones, se ha extendido a mas de siete afios, con un
costo total para la AID de US$14,78 millones. El objetivo del programa era “profundizar
la cultura y las practicas democraticas en Bolivia proporcionando a los ciudadanos y a
los gobiernos locales los instrumentos y procesos necesarios para aprovechar este
entorno favorable”.'® Para esto, el proyecto de DDPC disefié un modelo participativo y
sistematizado de gobierno municipal. EI modelo se basa en los principios de la
rendicién de cuentas, la transparencia y la participacion. Los expertos han escrito que
la descentralizacion debe cumplir tres condiciones para dar lugar a un mejor gobierno.
Las dos primeras, descentralizacién politica y fiscal, han sido proporcionadas por la
LPP. La tercera es la descentralizacion institucional, definida como proporcionar
‘canales adecuados para la rendicion de cuentas [para] promover la rendicion de
cuentas fuerte entre los burdcratas y los representantes elegidos y entre los

representantes elegidos y su electorado”,’” esta es la funcién central del DDPC.

Al proporcionar asistencia técnica a los actores municipales y un proceso sistematizado
mediante el cual los ciudadanos pueden influir en el proceso de planificacion y ejercer
el control social, el DDPC ha avanzado significativamente el proceso de
descentralizacion en los municipios participantes. En efecto, la base teérica del DDPC
ha sido ratificada por Mitchell Seligson, profesor en la Universidad de Pittsburg, quien
observa que la descentralizacidén de jure por si misma no es ninguna garantia de mayor
apoyo ciudadano; en cambio, el éxito de los programas de descentralizacién depende
del desempefio de esas instituciones recién facultadas.'®

16 Contrato entre Chemonics y USAID (511-0634-C-00-6010-00), diciembre de 1995, pagina 11.

17 Banco Mundial, Departamento de Agricultura y Recursos Naturales, Notas de Difusién. “Decentralization: A New Strategy for
Rural Development” (Descentralizacion: Una nueva estrategia para el desarrollo rural), agosto de 1995, pagina 3.

'8 Seligson, 2002, pagina 97.
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Metas y objetivos del proyecto

Disefiado para apoyar el desarrollo democratico en Bolivia, la meta y el objetivo del
DDPC ilustran este compromiso:

La meta del proyecto es mejorar la "La participacion popular no es un fait accompli, sino

efectividad y la accesibilidad de las que una hipétesis en el proceso de validacion... El
. . : FNT objetivo central del DDPC es apoyar la ejecucion de la
mshtucpqes y las practlca_s _ Ley de Participacion Popular”,
democraticas clave. El objetivo del - Anthony Cauterucci, primer jefe de partido de DDPC

proyecto es fortalecer la participacion
ciudadana en el Gobierno municipal y
nacional, asi como la capacidad de los gobiernos municipales, las instituciones
electorales nacionales y departamentales y el Congreso Nacional para satisfacer las
demandas resultantes de la participacion fortalecida.®

Por lo tanto, en el mismo mandato de la AID, el DDPC incorporé el concepto que la
investigacion de Mitchell Seligson posteriormente corroboraria de que las “instituciones
locales si son importantes” y que el éxito de cualquier esfuerzo de descentralizaciéon
depende del desempefio de las instituciones recién facultadas.?

Fase | - Evolucion del marco de resultados del Proyecto de DDPC

En su primera fase, el DDPC trabaj6é con 20 municipios piloto, o “municipios-escuela”.
Esta fase duré aproximadamente desde 1996 hasta 2000 y tuvo como su meta el
desarrollo y la validacién de un modelo para el gobierno municipal participativo.
Seleccionados por su representatividad general asi como su voluntad y capacidad para
participar en el programa, estos municipios-escuelas fueron objeto de un estudio de
factibilidad realizado por el DDPC para comprobar que existian las condiciones
necesarias minimas para alcanzar sus objetivos comunes. Una vez completado, el
DDPC celebré convenios cooperativos con cada uno de los actores municipales—el
comité de vigilancia, el concejo municipal y el alcalde—que esbozaban los objetivos del
proyecto, los resultados esperados, las responsabilidades y el calendario de ejecucion
propuesto.

Las primeras actividades en los 20 municipios piloto—que se incorporaron al programa
en tres grupos a lo largo de tres afios—se centraban en el fortalecimiento de las tres
areas de interés del DDPC. Estas tres areas se clasificaron ampliamente como: buen
gobierno municipal, ciudadania efectiva y congreso representativo. Dentro de cada
area, segun lo estipulado en el contrato entre Chemonics y la AID, se enumeraban
claramente los Resultados Esperados contra los cuales se podria medir el progreso
(ver el marco de resultados finales para la Fase | en el Recuadro 2.2).

1 Contrato USAID-Chemonics, pagina 9.
20 Seligson, 2002, pagina 118.
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Recuadro 2.2 — “Resultados esperados” originales para el Proyecto de DDPC

Buen gobierno municipal

Los municipios elaboraran, aprobaran e implementaran los planes de distritaciéon urbana en colaboraciéon con sus

ciudadanos. Al menos una organizacién comunitaria (OC) seré reconocida oficialmente y se constituira legalmente

por unidad territorial rural y urbana, y elegird a sus representantes para formar un comité de vigilancia para el

municipio. EI comité de vigilancia colaborara con el gobierno municipal para elaborar los planes operativos anuales y

los presupuestos municipales. Los gobiernos municipales luego licitaran las obras y los servicios usando sus

presupuestos de coparticipaciéon anuales. Por ultimo, los gobiernos municipales permitiran un examen financiero

independiente de sus cuentas de coparticipacion y publicaran los resultados. Todo esto sera demostrado por:

e El 90 por ciento de los municipios ayudados por el proyecto (18 de 20) que reciben anualmente fondos
asignados de coparticipacion del GdB.

e Los municipios ayudados por el proyecto ejecutan al menos 50 por ciento de esa parte de sus planes de
operacién anuales financiados con fondos de coparticipacién dentro de los 12 meses del recibo de los fondos.

e  EI 90 por ciento de los comités de vigilancia (18 de 20) se han establecido y estan realizando sus funciones.

e Se han difundido los paquetes de reproduccion de buen gobierno municipal y estéan en uso en los municipios.

Ciudadania efectiva

Se promovera la educacién de los ciudadanos y la participacion de los votantes locales a través de la publicacion y

distribucion de las listas de votantes oficiales con un anexo de educacién de ciudadanos. Las ligas de votantes

conduciran campafias de educacion y registro de votantes. Esto se demostrara por los siguientes resultados:

e Se registré al 90 por ciento de los votantes aptos para votar.

e EI60 por ciento de votantes registrados emitié votos validos en las elecciones generales de junio de 1997.

e EI 55 por ciento de votantes registrados emitié votos validos en las elecciones municipales de diciembre de
1999.

e EI 70 por ciento de votantes registrados emitié votos validos en las elecciones generales de junio de 2002.

Congreso representativo

Se les prestara ayuda a las organizaciones comunitarias y a los gobiernos municipales a obtener un acceso efectivo

al congreso. Esto sera demostrado por:

e Contacto directo con representantes del congreso de los constituyentes y/o los gobiernos municipales de al
menos el 50 por ciento de municipios asistidos por el proyecto.

Para comprender el contexto en el cual oper6 el DDPC y apreciar sus muchos éxitos,
es necesario observar las caracteristicas generales de los municipios participantes. De
forma generalizada, los municipios del DDPC tendieron a ser mas rurales, mas pobres
y sus poblaciones menos educadas.
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Cuadro 2.1 caracteristicas de los municipios del DDPC

a) Educacion (Promedio # afios de escolaridad completa)

Bolivia general (1998) 9 afos
DDPC (1998) 7 afios
DDPC (1999) 8 afios

b) Ingresos mensuales medios (banda 0-7)

Bolivia general (1998) 2.6
DDPC (1998) 2.0
DDPC (1999) 1.9

Aun mas importante, los municipios del DDPC también demostraron niveles iniciales de
participacion y apoyo del sistema muy por debajo del promedio nacional. Es de vital
importancia recordar estos hechos a lo largo de este informe al evaluar la repercusion
del DDPC, porque estos indican que el programa se orientd principalmente a las areas
gue mas necesitaban estimular la participacion ciudadana en el gobierno local.

Desde el inicio del programa, el DDPC y la AID han ajustado el marco de resultados del
DDPC mas de una vez cuando las dos entidades ajustaron sus metas y marcos de
resultados para reflejar el pensamiento actual y los desarrollos del programa. El marco
final, que se muestra abajo, consta de cuatro objetivos estratégicos (OE), cada uno con
sus Criterios de Finalizacién del Contrato respectivos (CFC) que en si fueron
modificados con cada Modificacion del Contrato. Los CFC proporcionaron un marco
cuantificable, “basado en resultados” para juzgar el éxito del DDPC en su apoyo a la
ejecucion de la LPP.

La evolucion del MGMP

La vision de Chemonics, en gran parte un producto de la experiencia del primer jefe de
partido, Anthony Cauterruci y nuestro director de operaciones sobre el terreno en la
mayoria de estos ocho afios, Rubén Ardaya, fue elaborar una metodologia participativa
que incluiria sistemas e instrumentos que hacen sentido a los funcionarios y
ciudadanos municipales con bajos niveles de escolaridad. Las metodologias de
participacion ciudadana y de gobierno municipal del DDPC se conocen conjuntamente
como el Modelo de Gobierno Municipal Participativo, o MGMP.

Nuestra concentracién, sintetizada en el grafico 2.1 en la pagina siguiente, fue la de
repercutir de una manera integrada en las areas politicas, institucionales, tecnologicas
y socioldgicas al fomentar las nuevas relaciones de poder entre la ciudadania y los
funcionarios del gobierno municipal y la institucionalizacién de los flujos de informacién
que les permitieran a los funcionarios del gobierno municipal a comprender las
necesidades de los ciudadanos y a los ciudadanos a comprender lo que los
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funcionarios del gobierno municipal estaban en realidad haciendo. Eso requirié nuevos
procesos no solo para las reuniones con los ciudadanos sino también para organizar a
los gobiernos municipales internamente para poner en practica eficientemente los
programas Yy los proyectos asi como para adoptar los cada vez mas complejos
sistemas de gestion establecidos por el GdB. Los resultados esperados, como se
senal6 anteriormente, fueron y son, una mayor capacidad de los ciudadanos para influir
en la programacion de los gobiernos municipales y gobiernos municipales mas
eficientes, transparentes, equitativos, participativos y competitivos.

Grafico 2.1 Estrategia de desarrollo institucional de Chemonics

Politica
RELACIONES
SOCIEDAD-
GOBIERNO
Estructural
Tecnologica
Del pueblo

Las actividades en esta etapa del comienzo de la primera fase se agruparon en tres
areas como se ilustra en el siguiente:

Gobierno municipal

» Talleres y seminarios sobre las funciones y las responsabilidades del gobierno
municipal y la sociedad civil (CS).

» Asistencia técnica (AT) y capacitacion para las autoridades municipales y de la
sociedad civil en las leyes y los reglamentos que rigen o afectan el proceso de
Participacion Popular.

> Asistencia técnica y capacitacion en la implementacion de los sistemas de control
administrativo y financiero.

» Capacitacion en el uso del Sistema Integrado de Contabilidad Municipal.

» Talleres de planificacion participativa.
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Ciudadania efectiva

» Desarrollo del registro de la comunidad

» Planificar e implementar el proceso de registro de votantes
» Estudiar los obstaculos a la participacién de la sociedad civil
» Divulgar el Fondo de Apoyo a la Participacién, el FAP

Congreso representativo

» Campana de informacién para ayudar a los ciudadanos a comprender la nueva
representacion en el Congreso
» Iniciar contacto

Los municipios piloto se incorporaron en tres grupos de 5-6 municipios durante los tres
primeros afos del proyecto. Este ritmo medido, mencionado especificamente en los
Términos de Referencia del Proyecto, le
permiti6 a Chemonics trabajar muy de cerca
con cada uno de los municipios, recibiendo

Las dos Fases del DDPC

Fase I:
» 20 municipios piloto

retroalimentacion y ajustando el proceso > El énfasis en la educacién civica,
segun evolucionaba. formacion de capacidad en los actores
municipales
En 1998, el DDPC aprobd el tercer y ultimo ? .
P . . ase

grupo de mun|C|p|o§ pl|0.t,0, por lo tanto » Trabajo con las Asociaciones Municipales
completando su obligacion contractual de y las mancomunidades para reproducir el
seleccionar 20 municipios-escuelas. El ciclo de . ?oﬁo' oo | dad

~ H H . ortalecer I0s |azos con la comuniaa e
tres afos de asistencia directa del DDPC para donantes, concentracion en la

los municipios piloto concluyé oficialmente en sostenibilidad.
2001; posteriormente el DDPC entr6 en la
segunda fase, la fase de reproduccion, de su contrato.

El resultante Modelo de Gobierno Municipal Participativo descrito en el Recuadro 2.3 en
la pagina siguiente con el tiempo representaria la unica metodologia sistematizada de
su clase y proporcionaria un mecanismo mediante el cual cualquier cantidad de
cuestiones de politica se podrian insertar en el proceso de gestion participativa.

La metodologia que se fue desarrollando, como se refleja en los manuales técnicos, los
talleres, los seminarios sobre aumento de capacidad y las reuniones participativas,
representd el comienzo de un proceso gradual para reducir la dependencia de los
municipios participantes en el personal del DDPC. La sostenibilidad fue siempre una de
las prioridades mas altas del proyecto. En realidad, la sostenibilidad era uno de los
cuatro “principios orientadores” de los planes de trabajo de 1997 y 1998, mientras los
otros tres eran la participacion, la transparencia y la reproduccion del modelo.

Para finales de 1999, el modelo del DDPC, que consiste de un ciclo de actividades en
los niveles municipales y nacional, se sistematizé formalmente, se publicé y se difundié.
El modelo ilustrado en los graficos 2.2 y 2.3 en las paginas 22 y 23, respectivamente,
refleja la experiencia combinada de los 20 municipios piloto y mas recientemente de
unos 160 gobiernos municipales que implementan el MGMP. Este representa un
instrumento versatil que se puede usar para integrar una variedad de otras areas de
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politica en el proceso de planificacion municipal, como la salud (descrito en la seccion
F), la educacion y la gestidon de recursos naturales.

El grueso de las actividades que constituyen el modelo son instrumentos disefiados para
ayudar a promover un mejor gobierno municipal. Estas actividades también se integran
con esfuerzos para promover una participacion ciudadana mas efectiva, dado que las
dos areas estan intrinsecamente vinculadas. Estas actividades incluyen textos y guias
para los tres actores municipales (ver el Anexo I), actividades para promover la
rendicién de cuentas y la transparencia, y los procesos participativos para ayudar a
guiar la planificacion municipal.

Recuadro 2.3 — Actividades del Modelo de Gobierno Municipal Participativo (MGMP)

Cumbre I: (Aproximadamente en octubre) Los presidentes de cada OTB participan en un taller de capacitaciéon para
ayudarles a diagnosticar las necesidades de sus comunidades y priorizar los proyectos de desarrollo. La
capacitacion generalmente cuenta con la presencia de 60-100 presidentes de las OTB. Una vez terminada la
capacitacion, los presidentes regresan a sus comunidades (o vecindarios) para conducir una evaluacion de
necesidades de participacion y desarrollar una lista corta priorizando las necesidades de la comunidad.

Cumbre II: (Aproximadamente de octubre a noviembre) La informacién recogida por los representantes de las OTB
es entonces, de una manera participativa que incluye a todos los lideres de las OTB, cotejada y priorizada por el
comité de vigilancia (CV) y presentado al Ejecutivo Municipal para que sirva de base para redactar un Plan Operativo
y Presupuesto Anual Municipal (POA). Esta segunda cumbre generalmente cuenta con la presencia de 80-120
representantes de las OTB, el CV y representantes municipales del Ejecutivo y el Concejo Municipal (CM).

Cumbre llI: El alcalde presenta, en una audiencia publica en la cual asisten los lideres de las OTB, un proyecto de
POA al Concejo Municipal y al comité de vigilancia, solicitando su aprobacién del contenido y/o sugerencias para
modificaciones. Una vez se finalizan las negociaciones, se requiere que el CM y el CV “apruebe” (CM) y “apoye”
(CV) el POA para el siguiente afio civil.

Encuentro de Decisiones Concurrentes 1: El Presidente del Congreso invita a los alcaldes, a los miembros del
CM, a los presidentes del CV, a los representantes de las organizaciones de la sociedad civil (CSC), a los
representantes sectoriales (salud, educacion), prefectos, sub-prefectos, y otros para reunirse con su respectivos
Diputados Uninominales (DU) distritales para definir los intereses y las demandas de los constituyentes que sirva de
base para la redaccion de un plan de trabajo anual para el diputado. En general, 75-125 individuos participan en el
evento.

Encuentro de Decisiones Concurrentes 2 (EDCs): (Seis meses después) El DU informa a sus constituyentes
sobre el progreso en la implementacion del plan de trabajo anual y actualiza su plan de trabajo para tomar en cuenta
las nuevas demandas. El DU también puede solicitar la asistencia de los participantes y otras entidades
gubernamentales para implementar el plan de trabajo.

Encuentro de Avance (EDA): La sesion publica en la cual el alcalde informa sobre su progreso en la
implementacion/ejecucion del POA. Los representantes del CM, CV, OTB, OSC y los ciudadanos son invitados a que
asistan y a que cuestionen de forma activa al alcalde y a su equipo. El EDA sirve para producir la rendicion de
cuentas en el Ejecutivo Municipal y para proporcionar un mecanismo a los ciudadanos para ejercer el control sobre
las decisiones del gasto municipal. Los EDA se celebran aproximadamente en el cuarto y octavo meses de cada
afio civil. Las reuniones publicas para explicar la ejecucion del POA estan dispuestas por la Ley de Municipios.

Ademas de los elementos ciclicos del modelo descritos arriba, los siguientes eventos tienen lugar cuando sea
necesario, generalmente por lo menos una vez al afio:

Capacitacion del personal del GM y actualizacion de los Procedimientos Operativos (Reglamentos) del CM y
del Ejecutivo Municipal: Reuniones talleres de capacitacion para el CV, el CM, los alcaldes, y el personal en las
cuales se actualizan las reglas internas de la organizacién y los procedimientos operativos para cada institucion para
tomar en cuenta los nuevos mandatos y programas del GdB, por ejemplo, documentar los procesos y la organizacion
interna. En esos casos donde los reglamentos son adoptados oficialmente por un CV, CM, o el Ejecutivo, se espera
que los ciudadanos percibiran mayor transparencia y eficiencia de las operaciones.
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Chemonics y el personal del DDPC siempre han conceptualizado y promovido el MGMP
como dinamico, denominandolo como un proceso en vez de un producto. Esta distincion
—un énfasis sistematico en la evolucion para satisfacer las necesidades cambiantes—
que se tratara ampliamente en la Seccién G, es fundamental para el éxito del DDPC y lo
distingue de otros esfuerzos de descentralizacion.

Gréafico. 2.2 -Ciclo de Gestion Municipal

Para medir hasta
que punto los
primeros 20
municipios piloto
asimilaron el modelo
de gobierno del
DDPC, la AID
aprobd 15
indicadores de
desempefio municipales (DEMO L-022/00), ponderados por importancia, totalizando
100 puntos posibles. Estos indicadores de desempeno fueron disefiados para asegurar
gue esos municipios demostrarian:
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e Elincremento de la participacion ciudadana en la asignacion de
prioridades de las demandas y decisiones de inversidbn municipales,
incluida la formacion de los comités de vigilancia, 90 por ciento de las
OTB oficialmente reconocidas y la activa participacion ciudadana en
las elecciones municipales;

¢ Una cultura de participacién y gobierno transparente desarrollado
mediante la planificacion participativa y la rendicion de cuentas llevado
a cabo en las reuniones publicas municipales a lo largo del afio,
empezando con la preparacion del POA/presupuesto en septiembre y
concluyendo con un POA/presupuesto que es accesible al publico;

¢ Una administraciéon municipal eficiente capaz de (a) producir
informacion financiera exacta y oportuna; (b) contratando de forma
legal los productos y servicios necesarios para ejecutar los POA
participativos; (c) contratando y reteniendo al personal técnico
capacitado; y (d) capaz y dispuesto a establecer y aplicar los
mecanismos para la participacion ciudadana en el gobierno municipal;

e El gobierno municipal y los ciudadanos con acceso efectivo a los
representantes de los distritos Unicos para asegurar la resolucion de y
la atencién a los programas de los ciudadanos.

e Los gobiernos municipales cumplen con los mandatos del GdB
(presentacion oportuna de estados financieros de fin de afio y POA,
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uso de los sistemas administrativos establecidos por el GdB y
realizacidén de reuniones publicas para describir los éxitos y los
problemas de ejecucion del POA).

Grafico 2.3 — Componentes del MGMP

PARTICIPACION CIUDADANA

*Elemento principal asociado
al ejercicio de ciudadania
responsable

Sostenible y
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Organizacion

Para certificar que un municipio se habia “graduado”, el municipio tenia que calificar
con al menos 60 puntos. Los 20 municipios calificaron para la graduacién en enero de
2001. La mayoria de los 20 municipios piloto se gradud con calificaciones arriba del 90
por ciento, mientras unos cuantos, en particular los que entraron al programa con
capacidad técnica limitada, requirieron un afo extra de apoyo directo del DDPC para
alcanzar los niveles de institucionalizacion aceptable a Chemonics. Los 15 criterios
especificos de graduacion se enumeran en el Anexo Il.

Los objetivos de la Fase Il también han evolucionado desde 2001 a 2003 y en sintesis
se presentan en el Recuadro 2.4 en la siguiente pagina. Pero en su nucleo, la AID le
solicitd a Chemonics que ampliara la cobertura efectiva del MGMP a al menos 75
municipios.

Después de finalizar el disefio de su modelo basico para la gestibn municipal
participativa, Chemonics y la AID también querian usar la Fase Il para ampliar el
alcance del MGMP a sectores de politica especificos, a saber, el género y la salud
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(descritas en las Secciones D y F, respectivamente), integrando estos temas en tres
areas principales de gobierno municipal: 1) el proceso de planificacion participativa; 2)
el presupuesto municipal; y 3) el control social tanto por el comité de vigilancia como
las OTB. Las actividades y los resultados de la Fase |l se describen con mayor detalle
en la siguiente seccion.

Recuadro 2.4 — Objetivos estratégicos de AID/DDPC — Fase Il

1. La participacion de la sociedad civil en el Gobierno local y las instituciones regionales son mas eficaces.

2. Los gobiernos municipales son cada vez mas capaces en la gestion profesional, eficaz y transparente,
asi como en el financiamiento sostenible.

3. Los municipios participan efectivamente en e influyen en las decisiones de politica en cuanto a la
descentralizacién y a la participacion ciudadana.

4. Las demandas de los ciudadanos se canalizan efectivamente a su representante de distrito Unico por las
autoridades locales y la sociedad civil.

C. Logros principales del Proyecto de DDPC

Los logros principales del DDPC, bien conocidos dentro de AlD/Bolivia y en toda
Bolivia, estan directamente relacionados con los Objetivos Estratégicos determinados
con la AID (ver el Recuadro 2.3 en la pagina 21). Estos se derivan de nuestro MGMP:

e Los gobiernos municipales son cada vez mas capaces de la gestion profesional,
eficaz y transparente, asi como del financiamiento sostenible.

e Las demandas de los ciudadanos se canalizan efectivamente a su representante de
distrito unico por las autoridades locales y la sociedad civil.

e Los municipios participan efectivamente en e influyen en las decisiones de politica
en cuanto a la descentralizacion y participacién ciudadana.

e La participacién de la sociedad civil en el Gobierno local y las instituciones
regionales son mas eficaces.

En términos generales, en septiembre de2003, el DDPC habia alcanzado, a través de
sus contrapartes en las Asociaciones Municipales y mancomunidades, 167
municipios,®' una tasa de cobertura del 53 por ciento, sobrepasando ampliamente su
meta de reproduccion de 75 municipios. Los resultados especificos para cada OE se
describen en las siguientes secciones.

Hay dos maneras principales de medir la repercusion del DDPC en el gobierno
municipal. Uno es documentar la implementacion con éxito de los instrumentos de
formacion de capacidad del programa, como lo hacemos en las siguientes secciones.
El segundo es analizar la evaluacion y la satisfaccion de la ciudadania con los sistemas
nuevos de gobierno municipal. Mediante este ultimo tipo de andlisis en la ultima
seccion de esta seccidn es que la verdadera repercusion del DDPC se hace evidente.

21 Utilizando el nimero de gobiernos municipales que recibian asistencia en gestién financiera.
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Fase ll

El énfasis en la Fase Il, comenzando en febrero de 2001, fue la reproduccion a un
minimo de 75 municipios (aproximadamente el 25 por ciento de los 314 municipios de
Bolivia), el enriquecimiento del MGMP, la asistencia en la gestién municipal y el apoyo
al incipiente movimiento asociativo.

A lo largo de un periodo de mas de dos anos, el DDPC trabajo a través de las
mancomunidades y asociaciones departamentales de los gobiernos municipales. Un
tema central de ese trabajo fue la asistencia en la preparacion de estados financieros
de fin de afo para cumplir con las normas y los cronogramas del Ministerio de
Hacienda (MH). Una segunda concentracion fue la preparacion participativa del POA 'y
su presentacion oportuna como lo establece la ley, con la aprobacion del comité de
vigilancia y del Concejo Municipal, al Ministerio de Hacienda. Por ultimo, a través de
nuestros agentes de reproduccion del modelo, Chemonics apoy6 a los gobiernos
municipales en la implementacién de los EDA. El Cuadro 3.1 en la pagina siguiente
muestra los resultados en estas areas en el periodo 2000-2003.

En cuanto a la preparacion adecuada de estados financieros de fin de afo, un total de
167 gobiernos municipales (53 por ciento del total) han recibido asistencia financiada
por el DDPC y cumplido con las fechas de entrega del MH. Asimismo, 164 gobiernos
municipales (52 por ciento del total) han sido recibido asistencia del DDPC y de
nuestros socios en la preparacion de los POA, y 157 municipios (59 por ciento) han
implementado los EDA con asistencia del DDPC.
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Cuadro 3.1 — Resumen de los logros del Proyecto de DDPC

Departamentos 2000 2000 2001 2001 2002 2002 | 2003 | 2003 | Acumulativ
o
Con Sin Con Sin Con Sin | Con | Sin DDPC
DDPC | DDPC | DDPC | DDPC | DDPC |DDPC | DDPC |DDPC
Municipios que presentaban (previamente) Estados Financieros de fin de aiio al Ministerio de
Hacienda
Beni 10 18 15 18
Chuquisaca 19 19 19 19
Cochabamba 20 20 10 20
La Paz 0 24 30 34
Oruro 0 13 12 13
Pando 0 14 12 14
Potosi 0 0 5 5
Santa Cruz 16 34 16 34
Tarija 10 10 8 10
TOTALES 75 152 127 167
% 24% 48% 40% 53%
Municipios que le presentan Planes de Trabajo Anuales de GM (POA) al Ministerio de Hacienda
Beni 10 12 13 14 14
Chuquisaca 16 15 23 19 23
Cochabamba 18 20 28 14 28
La Paz 21 23 11 30 30
Oruro 12 11 8 12 12
Pando 7 8 14 12 14
Potosi 0 0 0 5 5
Santa Cruz 26 28 14 16 28
Tarija 10 10 10 8 10
TOTALES | 120 127 121 130 164
% | 38% 40% 39% 41% 52%

Municipios que cel

ebran al menos 1 EDA (reunién publi

ca para analizar la implementacion del POA)

Beni 0 10 12 10 10
Chuquisaca 1 16 14 12 16
Cochabamba 7 15 20 13 20
La Paz 0 8 14 22 22
Oruro 0 15 16 8 16
Pando 0 10 8 12 12
Potosi 0 0 0 5 5
Santa Cruz 46 18 23 10 46
Tarija 10 8 9 5 10

TOTALES 64 100 116 97 157

% | 20% 32% 37% 31% 50%
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Para asegurar que los municipios participantes lleven a cabo una seleccion lo
suficientemente amplia de estas actividades, Chemonics disefid un marco ponderado
de las “practicas de reproduccién” (ver el Recuadro 3.1) para comparar el progreso de
los municipios. La meta minima era cuatro de ocho practicas recomendadas de DDPC.

Desde esta perspectiva, en el periodo Recuadro 3.1 — Marco ponderado de

de septiembre de 2002 a septiembre de reproduccién del DDPC
2003, 75 municipios implementaron Al menos 75 gobiernos municipales adoptaron 50
todos los elementos del MGMP por lo por ciento de por lo menos cuatro de las ocho
menos una vez. Un adicional de 12 practicas de reproduccién del DDPC:

L . 1) EDA (idealmente 2 por afo)
municipios implementaron al menos 2) EDC (idealmente 2 por afio)
seis componentes y los 40 municipios 3) Cumbres de planificacion municipal
restantes implementaron al menos participatoria (idealmente 3 por afio)

r 4) Reglamentos del comité de vigilancia
cuatro practicas centrales del MGMP. ) J J

i 5) Reglamentos del Consejo Municipal
En otras palabras, los 127 municipios 6) Politicas y procedimientos de administracién
que recibieron asistencia directa de los municipal requeridos por el GdB
. d q i5n del delo d 7) Presentacion oportuna de los estadios

SOcCIos de reproduccion def modelo de financieros de fin de afio al Ministerio de
Chemonics en los ocho primeros meses Hacienda
de 2003 para implementar el MGMP 8) Presentacion oportu~na de Planes y S

. Presupuestos del afio en curso al Ministerio
sobrepasaron la meta minima de de Hacienda

reproduccion de al menos cuatro de los
ocho componentes del MGMP, a pesar del hecho que la planificacidn participativa
comienza después de la terminacion del contrato de Chemonics. Un adicional de mas
de 100 municipios sélo se incluyeron en el programa de ejecucion de 2003 del
Encuentro de Decisiones Concurrentes.

Es importante observar que el factor limitante en el ultimo periodo de 12 meses fue la
disponibilidad de financiamiento para el Encuentro de Decisiones Concurrentes. La
meta, acordada con la AID, fue de 15 Encuentros de Decisiones Concurrentes,
incluidas las capitales urbanas, departamentales que no son miembros de la FAM y por
consiguiente no recibi6 asistencia en cuanto al MGMP.

Objetivo estratégico: Los gobiernos municipales son cada vez mas capaces de una gestion
profesional, eficaz y transparente, asi como de financiamiento sustentable.

La razdn por la cual un municipio decide no entrar plenamente en el ciclo, o elige evitar
el modelo del todo puede variar y ser compleja. A veces un municipio simplemente
necesita mas tiempo para construir la capacidad interna necesaria para llevar a cabo
los muchos instrumentos del modelo. Otras veces los alcaldes y/o los concejos
municipales se resisten a adoptar el modelo debido a su promesa de traer
transparencia administrativa. Como observé un técnico de una Asociacién Municipal
Departamental (AM), los ejecutivos que rechazan la idea de trabajar con el modelo en
general son los que tienen algo que esconder. En vez de abrir los libros y celebrar
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reuniones participativas, el técnico observo, el alcalde informa a la comunidad “sélo lo

que él desea—lo que le conviene”.??

Chemonics ha concentrado su atencién en tres areas: la gestion financiera, la
revelacion financiera y las politicas y los procedimientos internos, ademas de la
preparacion de los estados financieros de fin de afio como se muestra en el Cuadro 3.1
en la pagina anterior.

Debido a la rotacidén continua tanto de los alcaldes y aun mas importante del personal
de finanzas municipales, los gobiernos municipales necesitan asistencia continua para
comprender y usar el paquete computadorizado de contabilidad, SINCOM requerido por
el GdB (que se trata mas adelante). Comenzando en 2003, el GdB ha empezado a
aplicar medidas disciplinarias a los gobiernos municipales que no cumplen con
presentar antes de la fecha de entrega sus declaraciones de fin de afio; por lo tanto,
respondiendo a las peticiones de gobiernos municipales miembros, Asociaciones
Departamentales, con financiamiento del FAP,% en la fase Il se le brindo asistencia a
los gobiernos municipales en esta area. La importancia de esta asistencia se refleja en
los datos de 2003, donde como resultado de la asistencia apoyada por el DDPC, para
principios de mayo de 2003, después de la fecha de entrega para la presentacion al
Ministerio de Hacienda, casi 80 gobiernos municipales en ocho departamentos asistidos
por el DDPC habian presentado sus estados financieros de 2002; esto representé mas
del 48 por ciento de los gobiernos municipales que cumplieron con este requisito.

Historicamente, el primer Gobierno de Sanchez de Lozada, poco después de pasar la
LPP, aprobd la Ley SAFCO para controlar el mal manejo financiero y la corrupcién
descontrolada, que a través de sus codigos de ejecucidn posteriores, obliga a todas las
organizaciones gubernamentales a adoptar una serie de sistemas de gestion y
procedimientos en las compras, contratos, flujo de efectivo, gestion de recursos
humanos, integracion de presupuestos con la gestion de caja, gestion basada en
resultados, entre otros. Los primeros esfuerzos del GdB en esta area incluian el
desarrollo piloto de software basado en UNIX que integré la contabilidad con la gestién
presupuestaria y de caja. Las mejoras posteriores del software permitieron que ese
sistema se adaptara a las computadoras personales y a los gobiernos municipales
(ahora conocido como SINCOM). Varios miembros del personal del DDPC participaron
en el comienzo del desarrollo del software del GdB y el DDPC asistié al GdB a mejorar
el disefio del software para los gobiernos municipales.

Ademas el DDPC identifico junto con el Ministerio de Hacienda la necesidad de ayudar
a los gobiernos municipales en la actualizacion de los sistemas SAFCO, para ajustarse
a los refinamientos continuos requeridos por el GdB. En 2003, nuestro plan de
asistencia técnica, definido con la FAM y las asociaciones departamentales, incluia la
actualizacion de los manuales de politica y procedimientos internos del gobierno
municipal.

En el periodo 2001-2003 el DDPC ayudd a unos 170 gobiernos municipales en la
actualizacion de siete manuales de politica/procedimientos:

22 Entrevista personal con Ramiro Vocal, técnico, AMDECO, 13/11/02.
2 El fondo de subvencion del DDPC se trata en esta seccion.
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Sistema para la Programacion de Operaciones
Sistema Integrado de Contabilidad

Sistema de Presupuestacion

Sistema de Organizacion Administrativa
Sistema de Gestion de Caja

Sistema de Crédito Publico

Administracion de Personal

Los primeros cuatro sistemas enumerados arriba se basan en los modelos
anteriormente aprobados por el Ministerio de Hacienda, desarrollados en gran parte
con el DDPC como parte de nuestra alianza de trabajo con la Unidad de Normas del
Ministerio de Hacienda donde ayudamos a desarrollar sistemas viables para la
administracion municipal, compatibles con la Ley SAFCO. Los ultimos tres sistemas se
estan desarrollando sobre la base de modelos presentados al Ministerio de Hacienda y
la Superintendencia de Personal para su aprobacion, la cual esta pendiente.

También habiamos esperado ayudar a los gobiernos municipales en 2003 para
actualizar sus politicas y procedimientos en la compra de bienes y servicios en 2003,
pero la administracién actual del GdB todavia esta discutiendo el enfoque de su
aplicacién, dado que las normas del GdB en esta area aun no se han formulado, y las
Asociaciones Departamentales no pudieron ayudar a ningun gobierno municipal en
esta area en 2003. Sin embargo, ayudamos a la unidad pertinente dentro del Ministerio
de Hacienda a preparar un cédigo de procedimiento de SABS para su aplicacion
posterior en los municipios mas pequefios (Categorias Ay B).

Uno de esos manuales de procedimientos de importancia para los gobiernos
municipales trata sobre el funcionamiento interno del Concejo Municipal. Las
Asociaciones Departamentales estan usando, para esta finalidad, un modelo
desarrollado y aprobado por el Ministerio de Desarrollo Sostenible durante el Gobierno
de Banzer; ese modelo se ha actualizado para incorporar las nuevas responsabilidades
asignadas a los Concejos Municipales como resultado de la ejecucion por el GdB del
Seguro de Salud Universal Materno-infantil (SUMI). Para el 30 de agosto, 81 Concejos
Municipales habian reformado sus manuales de procedimientos internos en 2003 con
la asistencia del DDPC.

En 2002, el DDPC fue invitado a participar en un equipo de tareas del GdB conducido
por el Ministerio de Hacienda para ayudar a los gobiernos municipales a preparar
estados financieros y preparar informes financieros para Alcaldes, el Concejo Municipal
y los comités de vigilancia. A principios de 2003, el DDPC disefi6 un curso de dos dias
y lo llevd a cabo en todo el pais con una meta de capacitar a 75 personas incluido tanto
personal del gobierno municipal como el personal de asistencia técnica de las
Asociaciones Departamentales. Para julio de 2003, el DDPC habia capacitado a 102 de
estos reproductores potenciales asi como 65 personas de las organizaciones de apoyo
del GdB, como la Contraloria.

Se seguira necesitando asistencia técnica y capacitacion en gestién y publicacion
financiera mientras se mantengan las altas tasas de rotacion de alcaldes y su personal
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administrativo y dada la certidumbre de ajustes anuales del GdB en la gestidn
financiera y los sistemas de contratacion establecidos.

¢Puede la AID retirar su apoyo al MGMP?

Después de mas de siete afnos de desarrollo y reproduccion y su prueba en mas de la
mitad de los municipios de Bolivia, es apropiado que la AID se pregunte si necesita
seguir apoyando la difusion del MGMP o su refinamiento.

Desde la perspectiva de Chemonics y luego de discusiones con nuestros socios de
reproduccion del modelo, FAM, ACOBOL y las asociaciones municipales
departamentales, el MGMP se debe consolidar y ampliar porque proporciona una
plataforma para la transparencia, la rendicién de cuentas y la participacion ciudadana
mejorada para encarar otros temas de desarrollo municipal como la educacion, el
ambiente y la gestion de recursos naturales y el desarrollo econémico. El MGMP esta
bien institucionalizado en cuanto a las negociaciones del POA con las OTB y la
implementacion de EDA.

EI MGMP aun no esta institucionalizado en cuanto a la preparacién de las demandas
de las OTB, la notificacién financiera, el Encuentro de Decisiones Concurrentes (que se
trata mas adelante) y en el uso de sus componentes recientemente desarrollados de
género y salud (que se tratan en secciones posteriores). En cuanto a la gestion
financiera municipal, hay tres factores que bloquean la institucionalizacion. Primero, la
rotacién de los alcaldes, voluntariamente o no, ha significado cambios tanto en el
personal técnico como administrativo, requiriendo la repeticion de capacitacion y
asistencia técnica en las practicas de transparencia y rendicion de cuentas, en vista de
su falta de transparencia y rendicion de cuentas. En efecto, en términos generales, las
siguientes son areas problema que afectan a la mayoria de los municipios en Bolivia,
incluidos aquellos donde el DDPC ha centrado sus esfuerzos:

e Sistemas de contabilidad inadecuada y personal administrativo deficientemente
capacitado, particularmente la escasez de la contabilidad computadorizada

e Incapacidad para formular y obtener aprobacién para los proyectos FPS (que
permite aproximadamente un efecto multiplicador de 4-a-1 de los recursos del
gobierno municipal)

e Falta de capacitacion en administracién municipal, preparacién de proyectos y
monitoreo

e Participacién limitada de las mujeres en la planificacion participativa, y pocos
proyectos orientados a tratar los temas que afectan a las mujeres

e Larendicion de cuentas esta centrada en la informacion a nivel de procesos, como
la ejecuciéon municipal del presupuesto, en lugar de indicadores del desarrollo

En los municipios donde el DDPC no ha llegado en lo absoluto o sélo por un afio,
generalmente lo siguiente es también el caso:
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e EIl comité de vigilancia a menudo percibe que los procesos de planificacion no han
sido tan participativos como la ley lo ordena (y como el alcalde lo anuncio)

e El comité de vigilancia no esta satisfecho con el acceso a la informacion provista por
el alcalde (y existe cierta desconfianza acerca de como el alcalde maneja los fondos
del gobierno municipal)

e Falta de politicas actualizadas y procedimientos congruentes con las leyes vigentes
del GdB

e Un proceso menos eficiente, o sistematico, en la comparticién de informacién
relativa a los fondos del gobierno municipal y la ejecucion del POA, es decir, poca
transparencia

Un segundo factor que inhibe la institucionalizacién del MGMP es que al nivel de OTB,
las juntas nuevas son elegidas anualmente y no tienen la capacidad suficiente para
producir y priorizar las necesidades de la comunidad y distritales, las cuales se
aprueban sistematicamente. Y tercero, el GdB continuamente esta aprobando
legislacion o imponiendo sistemas administrativos y requisitos en materia de informes
que requieren ajustes en los sistemas de gestidn municipal, y a menudo en los enlaces
con la ciudadania como en la reciente implementacion del seguro de salud materno-
infantil universal que se analiza en la seccion F.

Chemonics ha centrado su atencion en los municipios menos poblados, en particular en
las implicaciones de que esos gobiernos municipales y ciudadanos requeriran
asistencia técnica y capacitacion adicional para institucionalizar la rendicion de cuentas,
la transparencia y las practicas de responsabilidad ciudadana incorporadas en el
MGMP. Como se reiterara en una seccion posterior, las asociaciones departamentales,
ACOBOL y FAM comprenden el problema y tienen la capacidad para ayudar de forma
eficaz en relacion al costo a los gobiernos municipales y otras OTB para
institucionalizar aun mas las practicas que comprenden el MGMP.

¢ Cuales son los riesgos para la AID si fuese a suspender la asistencia a los gobiernos
municipales en la implementacion del MGMP? A corto plazo, los riesgos son altos de
que los alcaldes actuales perderan la confianza si no son capaces de incorporar de
forma aceptable las demandas ciudadanas en sus POA, o peor aun la presentacion del
POA y/o los estados financieros de fin de afio al Ministerio de Hacienda dentro de las
fechas de entrega establecidas por el GdB. Lo ultimo tiene mayor probabilidad de
provocar un retraso en el acceso a los fondos de coparticipacidén y en consecuencia en
la ejecucion del POA. Lo que es mas importante, esas “fallas” por parte del alcalde
actual y los concejos municipales se usaran como cebo politico contra ellos en sus
campanas de reeleccion, y es muy probable que seran usados por los partidos politicos
antisistema para atacar la credibilidad del sistema boliviano de buen gobierno. A la
larga, los riesgos son aun mayores de que las practicas para implementar la rendicién
de cuentas y la transparencia se vuelvan sui generis reflejando las inclinaciones del
alcalde actual y las del personal. El inclusion de esas practicas se puede convertir en
una cuestién politica latente dado que los alcaldes pueden alegar que ya han oido al
pueblo y algunos sectores pueden expresar sus dudas. En ese escenario, se socavan
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la institucionalizacion apolitica y las practicas de rendicion de cuentas y transparencia,
que se subordinan al capricho del alcalde.

En resumen, dado el escenario macropolitico boliviano y la necesidad de asegurar que
las practicas de transparencia y de rendicidn de cuentas asi como los mecanismos
para la participaciéon ciudadana no estén sujetas a los caprichos de los funcionarios
electos o al personal del gobierno municipal, es aconsejable que la AID continue
apoyando la institucionalizacién de las practicas del MGMP relacionadas con la
participacion ciudadana en la planificacion y la mejora de la notificacion financiera a los
ciudadanos (EDA), los comités de vigilancia, y los Concejos Municipales, ampliandolos
a las areas nuevas de educacién y desarrollo econémico.

Encuentros de Decisiones Concurrentes (EDC)

Uno de los agregados mas nuevos al modelo deL. DDPC es el EDC, o Encuentro de
Decisiones Concurrentes. El Encuentro de Decisiones Concurrentes fue disefiado para
producir una forma similar de rendicion de cuentas entre los municipios y sus
representantes de distrito unico como las Cumbres y EDA hacen entre los ciudadanos y
sus funcionarios municipales electos. En 1997, la manera en la cual los bolivianos
eligieron a sus representantes del Congreso cambio de un sistema de puramente una
lista de partido para todo un departamento a uno en el cual aproximadamente el 50 por
ciento de los representantes serian directamente elegidos dentro de los distritos del
Congreso mientras el resto seguiria siendo elegido de acuerdo a las listas de los
partidos. Por primera vez existe una conexion directa entre algunos representantes y
un electorado especifico, o que permiti6 mayor rendicidon de cuentas a nivel nacional.

En 1999, luego de la eleccidn de los primeros congresistas de distrito unico (Diputados
Uninominales—DU), el personal del DDPC detecto el deseo generalizado de los
ciudadanos de reunirse y desarrollar planes de trabajo con sus congresistas. En
respuesta, el personal del DDPC elaboré una metodologia para convocar, concertar y
dar seguimiento a estas reuniones—el Encuentro de Decisiones Concurrentes.?* En el
periodo 1999-2003, el DDPC inicialmente por si mismo y mas recientemente en
coordinacion con PARC-SUNY y la Unidad de Apoyo a la Gestién Parliamentaria (UAGP)
del Congreso, llevé a cabo un Encuentro de Decisiones Concurrentes en el 50 por ciento
de los 68 distritos del Congreso del pais, como se muestra en el Cuadro 3.2 en la pagina
siguiente.

24 El material de capacitacién clave que se produjo para apoyar a las EDC aparece listado en el Anexo 1.
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1999-2003
Distritos Distritos Distritos Distritos con No. distritos
Departamento sin EDC con una con dos tres o mas con al menos
P EDC EDC EDC una EDC
Beni 3 1 - 1 2 (40%)
Chuquisaca 3 1 - 2 3 (50%)
Cochabamba 5 2 2 4 (44%)
La Paz 10 3 3 - 6 (38%)
Oruro 3 1 - 1 2 (40%)
Pando - 1 1 1 3 (100%)
Potosi 5 1 - 2 3 (38%)
Santa Cruz 3 - 2 8 (73%)
Tarija 3 - 2 3 (50%)
TOTALES 34 11 11 11 34
Distritos de % 50% 16% 18% 16% 50%

Los Encuentros de Decisiones Concurrentes, introducidos en 2000, han resultado
sumamente exitosos. Dos afios después de haberlos integrados en el ciclo de eventos
del MGMP, el DDPC habia realizado 56 Encuentros de Decisiones Concurrentes en
mas de 200 municipios (ver el Cuadro 3.3 abajo), incluyendo a mas de 5.000
participantes, en los cuales aproximadamente el 21 por ciento fueron mujeres. Quizas
mas importante para el futuro de Encuentros de Decisiones Concurrentes como un
mecanismo para la promocion de la rendicion de cuentas entre los representantes y
sus electorados, sin embargo, es haber logrado que en mayo de 2001, la Camara de
Representantes de Bolivia pasara una resolucién que declara a los Encuentros de
Decisiones Concurrentes como “politica estatal” oficial®® y en 2003 ordend que su
Unidad de Apoyo a la Gestién Parliamentaria proporcionara asistencia técnica y cierto
apoyo financiero para los Encuentros de Decisiones Concurrentes. También se ha
institucionalizado la practica de que la Asociacion Departamental de Municipios (ADM)
pertinente sea la anfitriona de los Encuentros de Decisiones Concurrentes.

5 Honorable Camara de Diputados, Resolucion No. 000185/00-01, La Paz, 2 de Mayo de 2001.
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Cuadro 3.3. Municipios que han participado en los EDC, 2000-2003

# Acumulativo o
R % de todos los
de Municipios Lo
Departamento 2000 2001 2002 | 2003 I municipios en cada
que participan en Departamento
los EDC P
Beni 7 7 8 8 42%
Chuquisaca 10 11 18 11 18 64%
Cochabamba 7 23 10 1 24 55%
La Paz 19 52 1 53 71%
Oruro 24 2 2 26 26 76%
Pando 10 15 8 15 100%
Potosi 10 19 4 19 50%
Santa Cruz 11 37 38 15 31 62%
Tarija 6 7 7 7 10 91%
TOTALES 58 126 168 81 204 65%
()
%hdetodoslos | g0 | 499, | 53% | 26% 65%
municipios

De los 68 distritos de representante unico, 30 abarcan porciones de las capitales
departamentales y El Alto; de estos, el DDPC ha realizado un Encuentro de Decisiones
Concurrentes en 13 (un 43 por ciento), mientras que el DDPC ha realizado un
Encuentro de Decisiones Concurrentes en 21 (un 55 por ciento) de los 38 distritos del
Congreso que abarcan a la poblacion de municipios basicamente rurales. El Cuadro 3.4
proporciona informacion adicional sobre la cobertura de los Encuentros de Decisiones
Concurrentes por partido politico y género.

Cuadro 3.4. Congresistas que han participado en Encuentros de Decisiones Concurrentes
por partido politico y género, 2000-2003

Partido politico Hombres | Mujeres Total %
ADN 7 - 7 16
CONDEPA 4 - 4 9
FSB 1 - 1 2
U 1 - 1 2
MAS 1 1 2 4
MBL 2 - 2 4
MIP - - - 0
MIR 7 1 8 18
MNR 10 2 12 27
NFR 3 - 3 7
PS 1 - 1 2
ucs 3 1 4 9
TOTAL 40 5 45 100
% 89% 11% 100%

Al final de nuestro contrato, Chemonics distribuyé un CD interactivo para ayudar a las
partes interesadas (Congresistas, Asociacion Departamental de Municipios, Brigadas
Parlamentarias y organizaciones departamentales de la sociedad civil) a entender
detalladamente como llevar a cabo y dar seguimiento a los resultados de los
Encuentros de Decisiones Concurrentes. Es mas, en 2003 el DDPC capacité a
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personal de la Unidad de Apoyo a la Gestion Parliamentaria, de SUNY PARC y de las
Asociaciones Departamentales de Municipios y a los Secretarios Técnicos de Brigada
en la implementacion y facilitacién de los Encuentros de Decisiones Concurrentes.
Nuestro ultimo Encuentro de Decisiones Concurrentes en 2003 lo realizo
exclusivamente la AM de Tarija, sin apoyo directo del personal del DDPC, de la Unidad
de Apoyo a la Gestiéon Parliamentaria, o de PARC-SUNY.

También reclutamos al Foro Politico de Mujeres para aumentar la presencia y las
demandas de las mujeres a sus Congresistas. El Foro movilizé a sus afiliadas
departamentales y locales para que enviaran mujeres a siete Encuentros de Decisiones
Concurrentes en 2003 y para elaborar las demandas de las mujeres en el plan de
trabajo durante las reuniones preparatorias del Encuentro de Decisiones Concurrentes
del respectivo DU. El Foro, junto con la Unién de Mujeres Parliamentarias, también a
asumido formalmente una funcion en el seguimiento de los planes de trabajo del DU.
También apoyamos la contratacion de promotores por las AM anfitrionas para
aumentar la asistencia total a los Encuentros de Decisiones Concurrentes. Todos estos
esfuerzos dieron fruto. Por ejemplo, en 2003, un niumero cada vez mayor de Diputados
Uninominales de otros distritos asistié a los Encuentros de Decisiones Concurrentes
patrocinados por el DDPC; en efecto, en Chuquisaca, la Brigada Parliamentaria, que
comprende a todos Congresistas departamentales, de DU o no, celebré formalmente
su reunion de julio como parte del Encuentro de Decisiones Concurrentes alli.

Como resultado de estos Encuentros de Decisiones Concurrentes, que afecté quizas al
30 por ciento de la poblacién de Bolivia, Seligson informa que para finales de 2002,
aproximadamente el 14 por ciento de la poblacién sabe de los Encuentros de
Decisiones Concurrentes. EI EDC, al proporcionar un espacio para formular un
programa factible para los Congresistas y comunicar los resultados asi como los
problemas, proporciona lo que los ciudadanos y los Congresistas desean: un medio
periodico de mantener el contacto directo entre si. El apoyo demostrado por el
Congreso ha hecho del Encuentro de Decisiones Concurrentes una necesidad para los
Diputados Uninominales, y ahora varias entidades (Unidad de Apoyo a la Gestion
Parlamentaria, la Asociacion Departamental de Municipios y los Secretarios Técnicos
de Brigada) cuentan con la capacitacion para realizar los Encuentros de Decisiones
Concurrentes en el futuro, con el apoyo de PARC-SUNY.

Encuentro de Decisiones Concurrentes: Retos futuros

Segun el informe de Seligson de 2002, el Congreso boliviano es visto ampliamente
como ineficaz, desinteresado en resolver los problemas de Bolivia, con sueldos
excesivos y propenso a la corrupcion.?

Dicho lo anterior, Seligson encontré que los bolivianos tienen altas expectativas en sus
congresistas de distrito unico, porque tienen en efecto un contrato para representar un
electorado especifico. Desde el punto de vista de Chemonics, hay cinco factores que
limitan la efectividad y/o la sostenibilidad del Encuentro de Decisiones Concurrentes.

Primero, el Encuentro de Decisiones Concurrentes hasta la fecha manifiesta
principalmente las demandas representativas, mientras que tedricamente, la

% Ver Seligson 2002, Capitulo 6.
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ciudadania puede pedir tres tipos de asistencia de sus congresistas: i) sancionar la
legislacion necesaria, ii) investigar y monitorear el uso de los fondos por el Poder
Ejecutivo, los Prefectos, o los alcaldes, o, iii) representarlos y presentar sus demandas
a los organismos de ejecucion a nivel nacional, departamental, o municipal. Nuestra
vasta experiencia en los EDC, los/las congresistas de distrito unico son asediados mas
que nada con peticiones para que ayuden en la obtencion de financiamiento para obras
publicas, y en menor grado, para encontrar apoyo para proyectos productivos. Para
qgue un/una congresista sea eficaz en esta area, es importante que tenga buenas
relaciones con el Prefecto y a menudo con el alcalde (especialmente en los distritos
urbanos); en la practica esto sucede con mayor frecuencia cuando ambos son del
mismo partido politico. En s6lo dos de los 13 Encuentros de Decisiones Concurrentes
urbanos realizados, los alcaldes estuvieron presentes y en un de 46 por ciento de estos
EDC urbanos los alcaldes asignaron a personal técnico para que asistieran. De igual
manera, de los 21 Encuentros de Decisiones Concurrentes multimunicipio, en sélo dos
(el 9 por ciento) participaron los Prefectos, mientras que en 13 (el 62 por ciento) sélo el
personal técnico asistio. En otras palabras, en cerca de un tercio de los Encuentros de
Decisiones Concurrentes, los alcaldes y los Prefectos eligieron no participar—mas que
nada debido a diferencias politicas. Parte del problema aqui radica en que los
Diputados Uninominales no promueven su actividad legislativa y rara vez mencionan el
consenso departamental en un plan de trabajo legislativo (Agenda Regional Minima).

Segundo, la participacidén de las mujeres permanece baja (cerca del 20 por ciento de
participantes con pocas demandas propias a la “mujer” presentadas. En 2003 el piloto
del DDPC probé el uso de promotores de bajo costo y una alianza con el Foro Politico
de Mujeres, para promover la asistencia en general y de las mujeres en particular.
Ambas iniciativas resultaron eficaces. Los representantes del Foro, al nivel nacional y
departamental, colaboraron para conseguir que las mujeres lideres locales se reunieran
y prepararan sus demandas para que fueran incluidas en el plan de trabajo del/de la
congresista. Este tipo de asistencia sera necesaria en el futuro cercano si los
Encuentros de Decisiones Concurrentes han de enunciar las necesidades de una parte
representativa del electorado de un/una congresista.

Un tercer problema relacionado es la duracion de 10 a 12 horas de los Encuentros de
Decisiones Concurrentes que resultan en un desgaste considerable en las zonas
urbanas. La dinamica de un Encuentro de Decisiones Concurrentes requiere una
sesién de un dia, que incluya reuniones de grupos pequefios y luego reuniones
plenarias en las cuales las demandas de los ciudadanos se especifiquen (qué es lo que
se necesita, cual es el problema, quién debe ser responsable y la fecha esperada de
finalizacion de la tarea). En un Encuentro de Decisiones Concurrentes de base urbana,
esto presenta un problema dado que la asistencia cae drasticamente después de
medio dia y especialmente después del almuerzo, de forma tal que al final del dia
quizas solo se cuente con la presencia del 25 por ciento de los concurrentes. Y es este
grupo en general quien elige al comité de seguimiento, denominado como la Secretaria
Pro-Temporare (SPT).

Una cuarta area es la efectividad de la SPT. Chemonics no pudo apoyar
significativamente a las SPT; nos reunimos con ellos antes y después del Encuentro de
Decisiones Concurrentes para orientarlos en sus responsabilidades y en algunos casos
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desarrollamos relaciones de apoyo con la Asociacion Departamental de Municipios
respectiva, que incluia el uso de espacio de oficina. En 2003, con la asistencia del Foro
Politico de Mujeres, se incluyd a un representante del Foro en la mayoria de las SPT
conformadas. Para ser mas eficaces, las SPT necesitan donaciones pequefias para
cubrir el costo de papeleria membretada; también necesitan asistencia técnica de la
Asociacion Departamental de Municipios para organizar reuniones, al menos
bimensualmente, con los Diputados Uninominales, con el fin de obtener informacién
para poder informar a sus bases acerca de los esfuerzos del/de la Congresista y los
obstaculos encontrados.

Por ultimo, los Encuentros de Decisiones Concurrentes son relativamente costosos,
requiriendo no solo la impresidon de materiales informativos y afiches, apoyo logistico
(sala de reunion, aperitivos y alquiler de proyectores para la exposicion de datos) pero
a menudo también los gastos de viaje de los concurrentes de municipios alejados. Los
calculos de Chemonics de los costos totales promedio son cerca de $2.000; esto
incluye los costos directos de la Asociacion Departamental de Municipios, excepto el
personal, que hace de anfitriona del Encuentro de Decisiones Concurrentes. El
personal del DDPC esta recomendando que se realicen dos Encuentros de Decisiones
Concurrentes anualmente por congresista, de forma de mantener a los votantes al
tanto de sus actividades. Por lo tanto el costo anual de un programa de apoyo,
excluyendo los costos de personal, es de aproximadamente $250.000 si los 68
congresistas de distritos unicos fuesen a participar. Estos costos deben bajar, pero esa
responsabilidad recaera en SUNY y en la Unidad de Apoyo a la Gestion Parlamentaria,
después del cierre del DDPC II. A finales de 2003, el Congreso propuso un paquete de
ayuda de un poco mas de $3 millones para establecer oficinas legislativas para los
Diputados Uninominales en las capitales departamentales y al nivel de Distrito de
Congreso, excluyente de los costos relativos a la celebracion del Encuentro de
Decisiones Concurrentes. No hubo ninguna oferta de parte del GdB/Congreso para
sostener este aparato una vez establecido.

En resumen, si bien los Encuentros de Decisiones Concurrentes son ampliamente
valorados, existe un sentimiento generalizado de que las instituciones de apoyo como
el DDPC, la Unidad de Apoyo a la Gestion Parlamentaria y muy pronto PARC-SUNY
deben asumir la mayoria de la carga financiera y de organizacion.

El movimiento asociativo y su reproduccion

Comenzando en 2001 (Fase IlI), Chemonics centrd su atencion en la reproduccion del
Modelo de Gestién Municipal Participativa (ver el Recuadro 3.2). Ya en 1997, el DDPC
empezo a fortalecer los vinculos con las recién formadas mancomunidades?” y
asociaciones departamentales de los gobiernos municipales (Asociacién Departamental
de Municipios). Para 1999, cuando llegd el momento de empezar a definir una
estrategia concreta para la reproduccion del modelo, el DDPC se centré en estas
asociaciones.

27 Una Mancomunidad es una asociacién de municipios que se unen alrededor de un interés comun, sea econdémico, social,
politico, o geografico. Las mancomunidades tienden a comprender entre 5 a 10 municipios.
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La eleccién de las asociaciones municipales sobre las dependencias gubernamentales
como contraparte primaria del DDPC para reproducir el modelo en 2003, fue un
decision practica, basada en factores politicos, financieros y sociales que se trataran en
la proxima seccion. Con el advenimiento del Gobierno de Banzer, el apoyo del GdB a la
Participacion Popular se torné poco seguro y sumamente politizado. Como indicaba un
informe interno del DDPC: “Dado el apoyo relativamente tibio que la administracion
nacional de 1997 dio a la descentralizacion del Estado, y los conflictos institucionales
que dificultaron reproducir los éxitos de las escuela-municipio, a finales de 1999 el
DDPC y la AID acordaron modificar la estrategia de reproduccion del DDPC. Esta
estrategia revisada se baso en el éxito demostrado de las organizaciones asociativas al
canalizar la asistencia técnica y la capacitacion a los gobiernos municipales y a los
comités de vigilancia”.?® La funcién del Viceministerio de Participacion Popular del GdB
iba a ser la de defender y vigilar su puesta en practica.

Recuadro 3.2 — Contrapartes principales del DDPC
Asociaciones Departamentales de Municipios: Mancomunidades:
AMDEOR - Oruro Mancomunidad de Municipios de La Cuenca del Caine
AMDEPAZ - La Paz Mancomunidad de Los Yungas de La Paz
AMDECO - Cochabamba Mancomunidad de Municipios del Cono Sur
AMDECH - Chuquisaca Mancomunidad de Municipios del Valle Alto
AMDEPO - Potosi Mancomunidad Metropolitana de Santa Cruz
AMT - Tarija Mancomunidad de Municipios del Gran Chiquitania
AMDECRUZ - Santa Cruz Mancomunidad de Municipios de Chuquisaca Centro
AMDEPANDO - Pando National Organizations:
AMDEBENI - Beni ACOBOL - Asociacion de Consejalas de Bolivia

FAM - Federacion de Asociaciones Municipales de Bolivia

La decision de trabajar con asociaciones municipales resulté fundamental en el éxito de
la segunda fase del DDPC. A partir de 1999, el DDPC financio y proporciono asistencia
técnica para la formacion de las nueve Asociaciones Departamentales de Municipios,
una Federacion de las Asociaciones Municipales (FAM) al nivel nacional, la Asociacion
de Consejalas de Bolivia (ACOBOL), un sinnumero de mancomunidades y
recientemente en 2003, la Federacion Nacional de Comités de Vigilancia (FACOVBOL).

El movimiento asociativo dentro de los municipios bolivianos puede resultar siendo una
de las repercusiones indirectas mas duraderas de la descentralizacion para el pais. En
s6lo unos cuantos afnos desde su creacion, los municipios bolivianos comenzaron a
buscar maneras de fortalecer su posicion en el ahora ampliado escenario politico.
Chemonics y la AID reconocieron que un movimiento asociativo fuerte era claramente
algo que podria ayudar significativamente en el proceso de fortalecimiento de los
municipios al nivel local y aumentar su representacion a nivel nacional, ambas metas
del programa.

El DDPC luego ayudé a financiar (ver el Cuadro 3.5 en la pagina 41) y a capacitar a los
técnicos de estas organizaciones en su modelo y cambio su funcién a una que era
principalmente de supervision segun las nuevas asociaciones se iban haciendo cargo
de la reproduccion diaria del modelo. De esta forma, la Asociacion Departamental de

28 Informe trimestral del DDPC, 1 de octubre de 2000 — 31 de diciembre de 2000, pagina 13.
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Municipios y las mancomunidades se convirtieron en los socios primarios del DDPC a
partir de 2000 cuando el programa comenzé su segunda fase.

Chemonics decidié adoptar una estrategia negociada de extensién del MGMP con las
Asociaciones Departamentales de Municipios y las Mancomunidades participantes. A
cada AM se le solicitdé que desarrollara una evaluacién de puntos de comparacién de
Sus municipios miembro, un plan de trabajo y un presupuesto, dentro de normas
estrictas, para alcanzar los objetivos de reproduccion, formulados anteriormente entre
Chemonics y DEMOSOT de la AID, en un numero minimo de municipios.

Como una medida final hacia la sostenibilidad y la eficacia en funcién de los costos, en
2002 el DDPC dejo6 de trabajar con las mancomunidades para centrar su energia en las
asociaciones municipales y las organizaciones nacionales como ACOBOL y FAM asi
como para aprovechar las economias de escala mayores ofrecida por las Asociaciones
Departamentales de Municipios y porque no todos los municipios forman parte de una
mancomunidad.

Capacidad de sostenibilidad

Chemonics se ha interesado en la sostenibilidad de sus beneficiarios asociativos desde
el inicio de la asistencia financiera del DDPC a los socios de reproduccion del modelo
en 1999. EI DDPC se creo para disefiar un modelo de gobierno municipal y
participacion ciudadana y para crear las condiciones para su difusion a nivel nacional
sin representar una carga fuerte para la AID. En muchos aspectos, esto es
precisamente lo que ha ocurrido. En consecuencia, la sostenibilidad de los mecanismos
de reproduccion por las Asociaciones Departamentales de Municipios es esencial. La
solvencia de las Asociaciones Departamentales de Municipios, y en particular su
capacidad de cofinanciar los servicios a sus miembros, es o mas importante para la
sostenibilidad del modelo tal como esta actualmente disefado.

Por consiguiente, se requirid que cada AM proporcionara financiamiento de contraparte
como parte de su convenio de subvencion. Aun mas, a cada una se le exigié que
obtuviera parte de sus ingresos de contraparte de la venta de servicios a los gobiernos
municipales u a otros donantes; este ultimo requisito de sostenibilidad, tal como se
definié con la AID, era inicialmente del cinco por ciento de los gastos ordinarios y para
las organizaciones de socios en su segundo afo de asistencia, del 20 por ciento. Sin
embargo, con estos socios asociativos Chemonics establecié requisitos de
sostenibilidad mayores (20 por ciento y 40 por ciento, respectivamente). Como se
muestra en el Cuadro 3.5 en la pagina 41, en promedio, los socios asociativos
recaudaron cerca del 40 por ciento del financiamiento de contraparte y el 37 por ciento
de los gastos ordinarios (no se dan cifras detalladas). S6lo dos socios asociativos no
lograron el minimo del 20 por ciento del financiamiento de contraparte y estos dos eran
mancomunidades. Dos de los socios asociativos del DDPC tienen problemas a largo
plazo relacionados con su capacidad de derivar ingresos de los miembros. ACOBOL
depende de las contribuciones personales en lugar de cuotas institucionales como en
las asociaciones departamentales; en efecto ACOBOL recibe sélo el 30 por ciento de
las cuotas de los miembros, y el resto va a sus afiliadas departamentales.
Histéricamente las tasas de pago de cuotas han sido tan bajas que ACOBOL no puede
mantener a su escaso personal sin el apoyo de donantes (actualmente ACOBOL recibe
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espacio de oficina gratis de FAM). La FAM, por su parte, no cuenta con una estructura
formal de cuotas de sus afiliadas departamentales o de los gobiernos municipales; por
consiguiente la FAM depende completamente de la venta de servicios—compitiendo
con sus afiliadas departamentales—y del apoyo de donantes.

En términos generales, Chemonics esta satisfecho con las capacidades demostradas
por sus socios asociativos para cofinanciar la asistencia de ejecuciéon del MGMP. Como
se sefialé anteriormente, los socios asociativos han generado mas del 40 por ciento del
financiamiento de contraparte en los tres ultimos afios del proyecto de DDPC. Sin
embargo, poco de los ingresos de las asociaciones departamentales de otras fuentes
se guarda como reserva y el grueso del personal de asistencia técnica esencialmente
depende del financiamiento del DDPC.

Chemonics, como se sefala mas adelante, en la Fase | trabajé con ONG y grupos de
ciudadanos para apoyar el desarrollo y la ejecucién del MGMP. En términos generales
encontramos que esa estrategia es mas costosa e incapaz de mantenerse mediante la
venta de servicios a los gobiernos municipales. El apoyo a las asociaciones
departamentales tiene dos ventajas importantes para sostener el desarrollo
democratico y la participacién ciudadana: 1) los vinculos directos con los gobiernos
municipales para perfeccionar los sistemas y asegurar que la asistencia se proyecte
bien; y 2) costos inferiores de extension.
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Cuadro 3.5. Donaciones del Fondo de Apoyo a la Participacion (FAP) y contribuciones
de contrapartes de los socios asociativos, 2001-2003

Afios de _ Total Gasto de la
actividad del ejecutado contrapart.e %
Fondo Todas_las durante la vida Contraparte
subvenciones del proyecto
ASOCIACIONES DE NIVEL NACIONAL
FAM-BOLIVIA 4 $183.932 $159.327 84,3%
IACOBOL 5 $121.876 $72.121 37,4%
SUBTOTALES $305.809
ASOCIACIONES DEPARTAMENTALES
IAMDEBENI 5 $94.211 $30.996 33,2%
IAMDECH 4 $137.223 $32.122 33,1%
IAMDECO 3 $79.195 $22.859 28,9%
IAMDEPANDO 3 $67.427 $24.224 35,9%
IAMDEPO 2 $17.117 $10.228 48,8%
AMT 5 $116.416 $42.731 36,7%
IAMDECRUZ 5 $130.502 $45.337 34,7%
IAMDEOR 3 $64.279 $22.763 35,4%
IAMDEPAZ 3 $103.704 $39.657 38,2%
SUBTOTALS $810.084 $270.917 35,1%
MANCOMUNIDADES
IYUNGAS 3 $104.664 $16.063 15,1%
CHUQUISACA CENTRO 2 $22.260 $8.583 38,6%
GRAN CHIQUITANIA STA CRUZ 4 $93.853 $47.316 50,4%
\VALLES CRUCENOS 1 $19.706 $9.000 45,7%
VALLEGRANDE 2 $26.913 $8.548 33,1%
SANTA CRUZ METROPLITANA 2 $28.908 $5.420 18,7%
CUENCA DEL CAINE 3 $46.791 $16.064 34,3%
CONO SUR - CBB 2 $31.316 $10.512 33,6%
\VALLE ALTO — CBB 2 $32.549 $11.192 34,4%
é'lz\;lPLANO Y VALLE CENTRO - LA 1 $11.324
SUBTOTALES $418.285 $132.698 31,7%
TOTAL DEL MOVIMIENTO
IASOCIATIVO $1.534.178 $635.064 40,4%

Aun mas importante los intentos exitosos de las Asociaciones Departamentales de
Municipios para sobrepasar las metas establecidas con el DDPC. Por ejemplo, en
2003, el DDPC establecié metas con la AlID para fortalecer a 75 municipios en las
siguientes areas: la preparaciéon de estados financieros de fin de afo 2002, la
presentacion del POA 2003, la formulacion o actualizacion de una serie de sistemas
administrativos, la formulacién o actualizacion del codigo de procedimientos operativos
del Concejo Municipal y la ejecucion de al menos un Encuentro de Avance. Las
Asociaciones Departamentales de Municipios ayudaron a un total de 125 municipios en
estas areas, en otras palabras, sobrepasaron las expectativas de la AID en un 67 por
ciento.
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En resumen, los contratos de ejecucion del DDPC con las asociaciones
departamentales han creado dentro de esas organizaciones sistemas y culturas
adaptadas a resultados asi como un énfasis para recaudar continuamente mas fondos
por servicios y cuotas de afiliacion. Al nivel local, su asistencia técnica y capacitacion
ha dado lugar a la institucionalizacion de una cultura de buen gobierno municipal
centrado en la gestion responsable y la cooperacion con la sociedad civil representada
tanto en los comités de vigilancia como en las OTB.

En el futuro, se vislumbran cuatro retos para los gobiernos municipales y su movimiento
asociativo. Primero, el Voto Constructivo de Censura, establecido para permitir a los
Concejos Municipales a destituir a los alcaldes ineficientes se ha utilizado para
institucionalizar una rotacion de la alcaldia entre los miembros del consejo resultando
en un deterioro en la confianza y el apoyo de sistemas, como lo indica Seligson (2002).
Segundo, la Asociacion Departamental de Municipios puede promover servicios
economicos a los gobiernos municipales, pero a menudo los alcaldes encuentran que
es politicamente dificil equilibrar esos ahorros con la pérdida de control de los contratos
a consultores amigos. Tercero, segun cambian los alcaldes, lo mismo sucede con el
personal administrativo, requiriendo la repeticién de la capacitacién; esto se podria
reducir si el personal municipal perteneciera a un régimen de administracion publica o
si el personal municipal necesitara una certificacion de SINCOM, por ejemplo. Por
ultimo la limitacion mas significativa para la efectividad del gobierno municipal es su
incapacidad de obtener acceso de forma satisfactoria a los fondos FPS (el personal de
FPS se reportaba a FAM a una tasa de desembolso del siete por ciento en 2002) dada
la inclusién generalizada de proyectos FSP en el POA, lo que mina la confianza en el
gobierno municipal.

Objetivo Estratégico: Los municipios participan efectivamente e influyen en las decisiones de politica en
cuanto a la descentralizacién y participacion ciudadana.

Los municipios bolivianos todavia estan en su infancia. A pesar de su relativa juventud,
sin embargo, han progresado notablemente en los ocho afios desde su creacion. En
cuanto a su capacidad de gobernar, su legitimidad ante la ciudadania, y su poder
relativo en el escenario politico nacional, los municipios han avanzado
considerablemente. Al combinarse para formar asociaciones departamentales de
municipios y mancomunidades, los municipios bolivianos han fortalecido
significativamente su posicion, formando un verdadero cabildeo municipal que, aunque
cuentan con solo un par de anos de edad en la mayoria de los casos, han probado ser
un aliado poderoso a nivel nacional.

Para ayudar al movimiento asociativo a fortalecer su posicion en el escenario politico y
de politica, el DDPC ayudo a las organizaciones nacionales como FAM y ACOBOL a
formular y presentar documentos de posicién de politica de nivel nacional. La
repercusion de estos documentos se detalla en el informe de criterios de finalizacion
del contrato del DDPC a la AID, titulado “La participacion y la repercusion de la
Federacion boliviana de Asociaciones Municipales”. Como se ilustra en el Recuadro 3.3
en la siguiente pagina, la FAM, en su oposicién a la Ley de Didlogo Nacional, demostro
ser una organizacion politica fuerte que representa el interés de los municipios.
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Recuadro 3.3 — El movimiento asociativo y la FAM

Poco después de su creacion, la FAM, que representaba a las nueve asociaciones municipales asi como a
la ACOBOL, enfrentd su primera prueba politica importante. En 2000 Bolivia estaba en el proceso de llevar
a cabo su Dialogo Nacional. El tema mas saliente en el Dialogo Nacional de 2000 era la asignacion de $664
millones de ddlares en alivio de la deuda de los PPME para Bolivia. La FAM se opuso a una propuesta del
GdB, argumentando que sus provisiones para la descentralizacién adicional de los servicios de salud y
educacién eran en gran medida imperfectas y por consiguiente inadmisibles. Durante un periodo de
semanas y meses, la FAM hizo uso de su peso institucional contra la ley y por fin, haciendo una amenaza
de desobediencia civil y una huelga municipal en todo el pais, tuvo éxito en conseguir que el Presidente
Banzer eliminara los articulos polémicos de la ley. De este modo, a sélo un afo de su creacion, la FAM se
colocé a si misma y al movimiento asociativo en general, en el esfera politica nacional.

En 2003, nuevamente con la importante ayuda del DDPC, la FAM ha disefiado y empezado a ejecutar un
Programa Municipal, para desarrollar publicamente un consenso acerca de los cambios necesarios para
consolidar y empoderar aun mas a los municipios, como un preludio a un Didlogo Nacional a finales de
2003.

Ademas de su influencia innegable en la eliminacion de varias clausulas indeseables
de la Ley de Dialogo, la FAM y ACOBOL han puesto su peso organizativo detras de
varios otros temas, incluido el Consejo Ciudadano para la Reforma de la Constitucion
Politica, la formulacién de la Ley de Gastos Municipales y la eliminacion del Voto
Constructivo de Censura, que, como Seligson descubrié en su evaluacion de 2002,
minaba significativamente el apoyo ciudadano a la democracia. Entre los éxitos de la
FAM, no sélo se transfirieron al pie de la letra porciones del texto propuesto por la FAM
en el proyecto de Constitucién, pero también la FAM se colocé a si misma como la
autoridad primaria del Consejo en cuestiones municipales como lo hizo la ACOBOL en
lo que se refiere a las reformas relacionadas con el género.

La FAM particip6 activamente en la formulacion de la Ley de Gastos Municipales, que
aumentod de 15 por ciento a 25 por ciento la porcion del presupuesto que un municipio
puede gastar legalmente en gastos operativos. Durante el proceso de formulacion de
esta ley, la FAM hizo aportes en los borradores proporcionados por el Ministerio de
Desarrollo y Planificacion Sostenible y participd en una sesién fundamental con el ex-
Presidente Gonzalo Sanchez de Lozada. A diferencia del debate de la Ley de Dialogo,
a la que se opuso la FAM, el Ministerio y la FAM estuvieron en gran parte de acuerdo
acerca del enfoque de la Ley de Gastos Municipales.

Una evaluacion final de nuestros socios asociativos

Existen ciertas caracteristicas importantes de la organizacién y el funcionamiento
actuales de nuestros socios asociativos que se deben considerar en la ejecucién del
DDPC lll, que incluye el fortalecimiento del movimiento asociativo.

En primer lugar, gran parte de la asistencia actual de las AM esta dirigida a cumplir con
las disposiciones de gestion del GdB. Si bien esto es importante, los alcaldes, los
Concejos Municipales, los comités de vigilancia y, en particular, los ciudadanos
necesitan ver mejoras palpables en la calidad de vida. Esto requerira una gestion mas
orientada a los resultados de los gobiernos municipales y correspondientemente una
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asistencia técnica y capacitacion complementaria de las Asociaciones Departamentales
de Municipios y de ACOBOL.

Segundo, la capacidad de generar fondos varia considerablemente entre nuestros
socios. La FAM tiene tantas fuentes de ingresos que la porcién del DDPC apenas
representa un tercio de sus ingresos. Al otro extremo, la ACOBOL depende
practicamente un 100 por ciento del financiamiento de donantes, y durante el préximo
afo civil no tiene ningun otro donante comprometido a apoyar su oficina nacional o sus
afiliadas departamentales. La recientemente creada Federacion Nacional de Comités
de Vigilancia apenas ha comenzado a presentar propuestas para recibir financiamiento
de donantes; podrian forjar una alianza con la Fundaciéon DDPC? en la cual la tltima
proporcionaria asistencia técnica y capacitacion como parte de un paquete presentado
a los donantes potenciales. En el futuro previsible, dudariamos de la voluntad de los
comités de vigilancia de usar sus exiguos recursos para financiar la asociacion
departamental o nacional.

Las asociaciones departamentales también varian considerablemente en su capacidad
de generar ingresos de las cuotas de afiliacion y venta de servicios. Como parte de su
convenio de financiamiento de 2003 con el DDPC, cada AM preparé un plan
estratégico de negocios y servicios para guiar las actividades futuras, que incluyen en
la mayoria de los casos sistemas mas dinamicos para recaudar las cuotas de forma
oportuna. Las mas exitosas en este sentido son las asociaciones de Cochabamba,
Pando y Beni. El objetivo comun en esos planes de negocios/servicios es apoyar a los
gobiernos municipales a mejorar sus sistemas de gestion, usando un nucleo de
generalistas en administracion de empresas, con formacion avanzada en SINCOM.
Segun los gobiernos municipales vayan adoptando los sistemas computadorizados de
contabilidad y segun el personal del gobierno municipal se vaya capacitando en
SINCOM, la Asociacion Departamental de Municipios quizas pueda reducir la
intensidad de su apoyo en gestion financiera aunque esto seguira siendo muy intensivo
en los 3-4 primeros meses de cada ano. Las Asociaciones Departamentales de
Municipios deben ser mas enérgicas en intentar recuperar los costos de la asistencia
técnica de los gobiernos municipales; actualmente el costo mensual del costo promedio
de la asistencia del DDPC es alrededor de $200, que incluye sueldos, viajes, viaticos (a
tasas muy bajas) y gastos de oficina. La Asociacion Departamental de Municipios
podria reducir los costos celebrando conferencias de resolucion de problemas cada dos
semanas combinadas con capacitacion enfocada en las capitales departamentales, o
hacer uso de redes de capacitacion virtual, para reducir los costos de viaje y de
personal, a la vez que continian dando respuestas a cuestiones especificas; esto
también construiria las redes de apoyo del gobierno intermunicipal que gradualmente
podrian suplantar al personal de asistencia técnica pagado de la Asociacién
Departamental de Municipios.

La ACOBOL se encuentra en una situacién particularmente precaria dado que
actualmente las cuotas de sus miembros provienen de individuos (consejalas actuales
y antiguas). Los ingresos adicionales los recaudan las afiliadas departamentales que
transfieren una porcion pequefia a la organizacion de nivel nacional. En el futuro,

% Creada por el personal del DDPC para continuar el apoyo a la ejecucion y el refinamiento del MGMP.
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ACOBOL se centrara en los proyectos y por lo tanto tendra que equilibrar mejor las
necesidades centrales de los miembros con su capacidad para mantener una dotacion
minima de personal y luego proporcionar una programacion complementaria,
principalmente capacitacién para consejalas, con su capacidad para atraer el
financiamiento de donantes.

Por ultimo, la Asociacion Departamental de Municipios, ACOBOL y FAM todas hacen
una rotacion del 100 por ciento de los miembros de la junta cada dos afios, que no
vislumbra bien para la continuidad del programa y del personal. Sugerimos un sistema
en el cual los miembros municipales (el alcalde, el consejo y los miembros del comité
de vigilancia) eligen a los miembros de la junta bianualmente sobre una base
escalonada, y que la junta elija anualmente a sus oficiales.

Fondo de Apoyo a la Participaciéon (FAP)

Un elemento importante del trabajo del proyecto de DDPC que aun hay que describir es
su Fondo de Apoyo a la participacion (FAP). El fondo, que totalizaba US$3,1 millones al
final del DDPC, se establecio para ayudar a la sostenibilidad y la reproduccion del
proyecto apoyando el trabajo de las ONG y las organizaciones comunitarias que
ejecutan los proyectos que ayudan a la aplicacién de la Ley de Participacién Popular.
La estrategia del FAP en la Fase | de ejercer un efecto multiplicador en los recursos de
la ONG con donaciones pequefias (no mayores de $25.000) amplio el alcance del
DDPC mucho mas alla de los 20 municipios piloto y en areas en las cuales carecia de
experiencia técnica; también ayudo a apoyar el desarrollo y refinamiento de los
componentes del MGMP, en particular la transparencia y la participacion ciudadana en
la planificacion municipal. Mediante su asistencia a la ACOBOL y a las organizaciones
femeninas, el DDPC refind y probd sus metodologias relacionadas especificamente con
el género. Por ultimo, las donaciones basadas en resultados del FAP en la Fase |l
fueron el mecanismo de financiamiento que el DDPC utilizé para ayudar en el
establecimiento y fortalecimiento de las mancomunidades, las asociaciones
municipales, asi como FAM y la ACOBOL. Estas organizaciones a su vez se
convirtieron en los agentes de reproduccién del DDPC trabajando con 130 municipios
en 2003.

En sus cinco afios de operacion, el FAP apoy6 a dos organizaciones de nivel nacional
(FAM y ACOBOL), las nueve asociaciones departamentales de municipios y 10
mancomunidades asi como involucré a unas 50 organizaciones locales y 54 ONG para
apoyar los procesos participativos. También se negocio la asistencia de 54 candidatos
de tesis de pre-grado para apoyar al DDPC. Esos proyectos de tesis sobre temas
relacionados con la participacion popular y el buen gobierno local contribuyeron a la
formacién de un cuadro nuevo de especialistas en gobierno local y descentralizacion.
El financiamiento proporcionado anualmente y en total por tipo de organizacion se
muestra en el Cuadro 3.6; en total, Chemonics proporcioné $3,1 millones, incluyendo
$1,15 millon (37 por ciento) en fondos de donacién al movimiento asociativo.
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Cuadro 3.6. Uso anual y total de fondos de subvenciéon del DDPC por tipo de
organizacion, 1996-2003

1997 | 1998 1999 2000 | 2001 | 2002 | 2003 |_ Total %
Ejecutado

Organizaciones de 0 0 10850 97123 85986 29886 81963 305.809 9,8%
nivel nacional (2)
fsociaciones 0 0 76.953 113.224| 159.613 244.652 215642 810.084| 26,1%
Departamentales (9)
('\4'3’)1°°m””'dades 0 o 34200 71101 161500 117.534 33.951 418285 135%
Organizaciones o
oo 80 3692 15323 11756  2.617 0 0 o 33388 1,1%
ONG (54) 66420 500205 635560 210.654 14981 44221 23842 1495883 481%
éj’;d'datos‘jetes's o 2918 33876 7.748 0 0 o 44541 1.4%

TOTALES| 70112 518.446 803.195 512.540] 411.832 436.293 331.555 3.107.990 100,0%

Ademas de nuestro trabajo con las Asociaciones Departamentales de Municipios y
mancomunidades, el DDPC ha fortalecido los vinculos con los ministerios del Gobierno
responsables de la ejecucion y el apoyo a la LPP, particularmente el Viceministerio de
Participacion Popular,®® el Ministerio de Desarrollo y Planificacién Sostenible, el
Ministerio de Salud, el Ministerio de Hacienda, el Ministerio de Desarrollo Econémico y
la Oficina del Vicepresidente. Estos vinculos se fortalecieron mucho mas cuando el
Director anterior de Gobierno Municipal del DDPC, Rubén Ardaya, fue nombrado
Viceministro de Descentralizacion en el recién creado (2002) Ministerio de Desarrollo
Municipal.

ElI DDPC ha firmado una variedad de convenios con diversas entidades del Gobierno
boliviano. Estos convenios, que ilustran el éxito notable y lo atrayente de la
metodologia del DDPC, certifican que ciertos elementos del modelo del DDPC—y el
modelo mismo—han sido declarados politica oficial del Gobierno boliviano. Hasta la
fecha, el DDPC ha firmado cuatro convenios principales con ministerios del Gobierno
boliviano:

1) Ministerio de Desarrollo Sostenible y Planificacion (MDSP) - Modelo de
Gestion Municipal Participativa

2) MDSP - Modelo de Gestién Municipal Participativa con Enfoque de Género

3) Ministerio de Salud - Modelo de Gestién Municipal Participativa de Salud

4) Camara de Representantes (Congreso) - Encuentro de Decisiones
Concurrentes (EDC)

También el DDPC colaboré con la Corte Nacional Electoral para promover la
participacion de ciudadanos en las elecciones municipales de 1997 y las nacionales de
1999.

30 Brevemente elevado a nivel de Ministerio a finales de 2002 hasta marzo de 2003, y recientemente de nuevo en Agosto de 2003.
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Repercusion del Proyecto de DDPC

Ahora pasamos a las repercusiones del proyecto de DDPC, como se demuestra por los
indicadores de la satisfaccion ciudadana, los niveles de participacion y las actitudes
hacia diversos niveles del Gobierno, por mencionar algunos. Mitchell Seligson, profesor
de Ciencias Politicas en la Universidad de Pittsburg, condujo una serie de estudios
anuales para AID/Bolivia que, entre otros objetivos, estudio la repercusion de la
metodologia del DDPC en los municipios participantes. Su investigacion, resumida
aqui, demuestra claramente el éxito, tan pronto como al afio de ejecucion, del modelo.

Objetivo estratégico: La participacién de la sociedad civil en el Gobierno local y las instituciones regionales
son mas eficaces.

Participacion

El proyecto de DDPC se cred para apoyar la Ley de Participacion Popular. En
consecuencia, la promocién de la participacion ciudadana eficaz es obviamente el
elemento mas importante del trabajo del DDPC.

La finalidad primaria del MGMP, se podria decir, es fortalecer los vinculos de la
sociedad civil con sus representantes en el gobierno municipal y permitir, a su vez, que
esos funcionarios electos respondan de forma mas eficaz a la sociedad civil. La
influencia del DDPC en los niveles de participacion ciudadana en los municipios
participantes ha sido una de sus mas notables—y ojala duradera—repercusiones. Antes
de que analicemos la repercusion del DDPC en reforzar los niveles de participacion, es
importante hacer varias observaciones acerca de Bolivia en general y acerca de los
municipios del DDPC en particular. Primero, Bolivia tiene niveles relativamente bajos de
participacion ciudadana a nivel nacional en comparacion con otros paises
latinoamericanos.*’

Segundo, los municipios del DDPC en su totalidad empezaron con niveles
significativamente inferiores de participacion y de apoyo de sistemas, una caracteristica
sumamente importante de tener en cuenta cuando se intenta evaluar la repercusion del
DDPC en el transcurso del tiempo (ver el Cuadro 2.1 en la pagina 18).%? Por Gltimo,
aparentemente hay un limite maximo para los niveles de participacién en América
Latina, dado que ningun pais ha logrado niveles de participacion en las reuniones
municipales de mas del 29 por ciento. Segun veremos, los logros del DDPC en el

3! Seligson, Mitchell. “The Political Culture of Democracy in Bolivia: 1998” (La cultura politica de la democracia en Bolivia:
1998). Preparado para la USAID. Encuesta de monitoreo de indicadores democraticos, Departamento de Ciencias Politicas,
Universidad de Pittsburg, 1998, pagina 139.

32 « a3 mancomunidades que no estan recibiendo ayuda tienen una participacién mucho mayor que las areas del pais sin
mancomunidades o las que las tienen y que la AID esta trabajando para fortalecerlas. Este es un resultado muy importante, que la
AID y el programa del DDPC necesitan considerar muy cuidadosamente. Estos resultados indican que las areas en las cuales la
AID esta trabajando comienzan de un nivel de participacion sustancialmente por debajo del de las areas de las mancomunidades
en las cuales no estan trabajando y estan ain marginalmente por debajo del resto del pais. Seligson, Mitchell, "Democracy Audit:
Bolivia 2001” (“Auditoria de democracia: Bolivia 2001”"). Preparado para la AID. Encuesta de monitoreo de indicadores
democraticos, Departamento de Ciencias Politicas, Universidad de Pittsburg, 2001, pagina 2.
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aumento de la participacion popular se tornan muy notables cuando se consideran esos
tres factores.

Como ilustra el Grafico 3.2 en la pagina siguiente, los niveles de asistencia ciudadana
en los municipios del DDPC son significativamente mayores que para Bolivia en su
totalidad (24,6 por ciento versus 19,3 por ciento). Este resultado se puede analizar
desde varios angulos. Primero, el DDPC ha aumentado la asistencia ciudadana en los
municipios participantes a niveles que se acercan a los mas altos registrados en
Ameérica Latina—esto en un pais conocido por su bajo nivel de apoyo de sistemas y
una participacion muy por debajo del promedio. Segundo, el DDPC ha logrado esto en
las zonas del pais que, en promedio, tenian niveles iniciales bajos de participacion,
satisfaccion con el gobierno municipal y otros indicadores generales de apoyo de
sistemas (ver el Cuadro 3.7). Por ultimo, los niveles de participacién en los municipios
del DDPC siguieron aumentando aun cuando los niveles nacionales de participacion
estaban disminuyendo (no se muestra). Estos tres hechos aumentan aun mas la
repercusion positiva del DDPC.

No solo los ciudadanos estan participando en las reuniones municipales en los
municipios del DDPC en numeros mayores, sino que también estan haciendo mas
demandas de su gobierno municipal que el promedio nacional. En el estudio de 2002
de Seligson, los municipios del DDPC tenian una tasa de demandas del 27 por ciento
mayor que la base nacional cuando se controla por urbanizacién, ingresos y educacion
(ver el cuadro 3.7 abajo). Por consiguiente no solo son los ciudadanos de los
municipios del DDPC mas propensos a asistir a las reuniones municipales, sino que
también es mucho mas probable que participen activamente.

Cuadro 3.7. Repercusion del DDPC versus Bolivia en su totalidad (controlado por
urbanizacién, ingresos y educacion)

a) Demandas hechas al gobierno local (% de adultos)

Bolivia en su totalidad: 20,5% |
DDPC: 26,1% |
b) Participacién en las reuniones municipales (% de adultos)
Bolivia en su totalidad: 19,3% |
DDPC: 24,6% |
c) Satisfaccion con el trato del gobierno municipal (% de adultos)
Bolivia en su totalidad: 48,7% \
DDPC: 53,6% |
c) Satisfaccion con la respuesta municipal (% de adultos)
Bolivia en su totalidad: 39,8% |
DDPC: 48,8% |
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Grafico 3.2 Asistencia a las reuniones municipales: Estadisticas comparativas de los
paises latinoamericanos y el DDPC

Asistencia a reuniones municipales: Bolivia y
DDPC en perspectiva comparada
30%
25%-
21Y
20%- 189
o/ |
15% iz
10%-
5%
0%-
[ N S A V< T < I S AV
% N} Oy Q %) Oy N (8) (%)
AP S I SR NI SR SR
SEFTESIFEL 8
S N R
2 5 5 9 s 9 Q 4
§ Y o N Fold
O & Y

Es importante observar que las cifras mostradas en el Recuadro 3.4 abajo validan la
decision del DDPC de trabajar con el movimiento asociativo para difundir su modelo.

¢, Como es eso? Las cifras de 1998 indican el éxito del trabajo del DDPC con un grupo
de municipios piloto mientras las cifras de 2002 son el resultado de una muestra de los
municipios que recibieron ayuda para la ejecucién del modelo de una asociacion
municipal o mancomunidad. Mientras que los municipios en la muestra de 1998 habian
trabajado con el modelo por un periodo de 2-3 anos, los datos de 2002 demuestran los
resultados del modelo, cuando fue ejecutado por una asociacién municipal o
mancomunidad, después de sdlo un ano de operacion. Este resultado no soélo valida la
decision del DDPC de trabajar con el movimiento asociativo, pero demuestra que su
modelo puede ser sorprendentemente efectivo en sélo un afo de ejecucion.

La participacion en el gobierno local, desde luego, conlleva algo mas que simplemente
asistir a las reuniones municipales. La sociedad civil también se involucra mediante su

participacion en cada OTB. Para asegurar que las . )
, . g Recuadro 3.4. — Asistencia a reuniones

OTB en si sean representativas y democraticas, municipales
el DDPC requiere que todas las OTB presenten Punto de referencia del DDPC - 18.2%
. . H 0,
listas con los nombres de todos los miembros que Egg:gg:: ;ggg— lggof

. . e - . (o]
asisten a sus reuniones. Mgs de 30.000 personas DDPC 1999 — 24.3%
han participado/sido capacitadas en el modelo del DDPC 2002 — 24.6%
DDPC desde que el programa empez6 su

QOVYVVYVVYY

alculado en 2001
segunda fase a principios de 2000, siendo la gran
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mayoria de esos participantes miembros o representantes de las OTB, o de la sociedad
civil.
Satisfaccion con el desempeifo municipal

Dicho sencillamente, los ciudadanos que participan en los gobiernos municipales
apoyados por el DDPC estan mucho mas satisfechos que los bolivianos en los
municipios sin el modelo. En la medida en que la satisfaccion ciudadana funciona como
una variable representativa del desemperio de un gobierno municipal, estos datos
prueban la efectividad innegable de la metodologia del DDPC.

En este escenario, los municipios del DDPC demuestran ganancias significativas sobre
el promedio nacional. Como Mitchell Seligson observa, “aquellos [municipios] en el
programa de DDPC han aprendido como responder a las demandas ciudadanas mucho
mejor que otros [municipios] en Bolivia”.*® La tasa de satisfaccion por la respuesta
municipal a las demandas ciudadanas en los municipios del DDPC muestra las fuertes
diferencias del promedio nacional (ver el Cuadro 3.7 en la pagina 48). Lo mismo es
valido para los niveles de respuesta percibida por parte del municipio; para los que
participaron en una sesiéon municipal, el DDPC tiene un puntaje del 48 por ciento
mientras que el promedio nacional esta justo por debajo del 40 por ciento. Estas
estadisticas, controladas por factores tales como la urbanizacion, los ingresos y la
educacion, son significativos, especialmente en las areas de Bolivia que inicialmente
estaban mas predispuestas a niveles bajos de satisfaccion y de apoyo de sistemas.

En resumen, de forma generalizada, los niveles de satisfaccion en los municipios del
DDPC—ya sea en cuanto al tratamiento por el municipio, la satisfacciéon por los
servicios municipales o la respuesta percibida—es mucho mayor que los promedios
nacionales. Ademas, el DDPC ha levantado los niveles de satisfaccion durante un
periodo en el cual la tasa de satisfaccion por los municipios ha estado descendiendo en
toda la nacion. A pesar de todo esto, se debe sefalar que estos altos niveles de
satisfaccion existen principalmente entre los que en realidad han participado en el
proceso del gobierno municipal. Si bien esto sirve para validar la efectividad del modelo
del DDPC para los que participan en el mismo, también indica que los gobiernos
municipales necesitan extenderse para incluir mas de la comunidad, dado que la
sensacion del beneficio aparentemente no llega a los miembros de la comunidad que
no participan.

Conclusiones

En conclusién, el DDPC ha logrado resultados notables, tanto cuantitativamente como
cualitativamente. Ademas de cumplir con todas sus obligaciones contractuales, a
menudo por margenes extraordinarios, el DDPC ha demostrado su considerable valor en
promover la participacién popular efectiva y en ayudar a los gobiernos municipales a que
mejoren todas las areas de su operacion. Con la ayuda de la investigacion realizada por
Mitchell Seligson, el DDPC ha documentado su significativa repercusion cualitativa
positiva en los niveles de participacion ciudadana, satisfaccion, apoyo de sistemas, entre
otras cuestiones.

33 Seligson, 2002. pagina 77.
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Si bien los datos cuantitativos a menudo se critican por su incapacidad para evaluar la
verdadera repercusion de los programas que mide, las cifras que apoyan el éxito del
DDPC en impartir su modelo de gestién municipal participativa son concluyentes y
significativas. Donde el MGMP no se ha implementado, el grado y la naturaleza de la
participacion ciudadana asi como la rendicién de cuentas y la transparencia municipal
estan limitados al capricho de los alcaldes y, en general, son mucho menores, como lo
observo Seligson reiteradamente. La demostracion inequivoca de Seligson de la
repercusion del modelo es por lo tanto mucho mas extraordinaria.

D. Iniciativas recientes

En 2002 y 2003, Chemonics, con la aprobacion de la AlD, dirigié al DDPC en areas
nuevas que ofrecen el potencial de ampliar y profundizar los procesos participativos.
Cuatro de esas iniciativas piloto se describiran en esta seccion: 1) el desarrollo y las
pruebas piloto de los componentes de género del MGMP, 2) distritos municipales, 3) la
actividad piloto en la descentralizacion municipal urbana y 4) la planificacion del
desarrollo estratégico al nivel regional (mancomunidad).

Aumento de la participacion de las mujeres

Aunque el DDPC conducido por Chemonics obtuvo resultados obvios en el aumento de
los niveles de participacion ciudadana, reconocio una brecha de género innegable y
persistente dentro de esos resultados. Mas que nada, este es el resultado de la Ley de
Participacion Popular misma y su repercusion sobre los niveles de participacion. En
muchos casos, la LPP en realidad ensancho la brecha de género en la participacion en
los municipios bolivianos, ya que fueron los hombres los que fueron abrumadoramente
elegidos para los puestos de gobierno recientemente creados y quienes asumieron la
responsabilidad de las recientemente facultadas OTB. El DDPC procuro corregir estos
desajustes y, aunque su desempefo en esta area no es tan visible como en otras areas
del proceso participativo, tuvo sin duda una repercusion.
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Grafico 4.1. Asistencia a las reuniones municipales: Estadisticas comparativas de paises
latinoamericanos y el DDPC, por género
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Si bien los datos de 2002 de Seligson indican que en los municipios del DDPC la tasa
de participacion de las mujeres comparada con la de los hombres es mucho menor (el
20 por ciento comparado con el 39 por ciento, ver el grafico 4.1 anterior), esta brecha
es mas el producto de la repercusion fenomenal del DDPC sobre la tasa de
participacion masculina que su falta de repercusion en acrecentar la participacion
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femenina, ya que en los municipios del DDPC los niveles de participacién femenina son
también mucho mayores que el promedio nacional para la mujer (el 20 por ciento
contra el 14 por ciento). De igual manera, Seligson encontré que las mujeres
participaban en las reuniones vecinales (OYB) en un grado significativamente inferior,
tanto nacionalmente como en los municipios del DDPC. En consecuencia, como lo
demostrara Seligson, tanto en los municipios del DDPC como en la nacion en su
totalidad, el nivel de la influencia percibida de las mujeres en sus gobiernos municipales
es muy bajo.?*

Con el fin de ayudar a promover la participacién activa y efectiva de las mujeres en el
proceso de gobierno municipal, en 2001 el DDPC empez6 a disefar el Modelo de
Gestidon Municipal Participativa con Enfoque de Género (MGMP/G), una version
sensible al género del Modelo original. Esta iniciativa formo parte de la concentracion
de la Fase Il para aumentar la participacion de la sociedad civil en el gobierno local.

En vez de publicar un conjunto de materiales de planificacion sensibles al género para
acompanar el modelo original, el DDPC los incorpor6 en su modelo existente,
integrando plenamente la planificacion sensible al género en su ya ampliamente
difundido y probado modelo. Para ayudar en la ejecucion del modelo recién expandido,
el DDPC capacité a mas de 300 técnicos y representantes politicos en la puesta en
practica de su metodologia —sensible al género y participativa— de planificacion,
presupuestacion y control social municipales.

Esto ilustra una falta de participacion efectiva por parte de las mujeres que el modelo
de planificacion sensible al género fue disefiado especificamente para combatir. Es
demasiado temprano para predecir cuales seran los resultados de la ejecucion del
nuevo modelo, pero los resultados preliminares de los municipios piloto son muy
favorables.

Barreras a la participacion y éxito de las mujeres en el gobierno municipal

Durante el trabajo con mujeres lideres, concejalas y grupos focales, asi como con
expertos en género, el DDPC pudo identificar los siguientes problemas:

e Las mujeres tienen un nivel cultural mas bajo y tienen menos informacién sobre la
politica y el gobierno municipal que los hombres;

e Hay una discriminacion real contra la participacion femenina que las mujeres ven 'y
sienten;

e Los funcionarios y procesos participativos municipales no son percibidos
ampliamente como medios creibles para encarar las cuestiones relativas a la mujer;

e Las demandas de las mujeres no se manifiestan espontaneamente; todos los
partidos necesitan primero comprender las diferencias importantes entre los
hombres y las mujeres, y las mujeres necesitan el respaldo de politicas y
procedimientos que aseguren que sus necesidades seran oidas y reconocidas;

e La capacidad de las mujeres de negociar eficazmente las respuestas a sus
necesidades es minada por sus debilidades organizativas; y

% Ver Seligson (2002), paginas 100-105.
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e Los municipios proporcionan poca informacion de implementacién y practicamente
nunca desagregada por género, lo que permitiria una vigilancia eficaz de las
iniciativas de equidad.

El MGMP/G fue disefiado para resolver estas barreras a la participacion activa y eficaz
de las mujeres en la gestion municipal.

La propuesta del MGMP/G

EI MGMP/G proporciona la base institucional para incorporar las cuestionas en materia
de género en la gestion municipal orientada a un desarrollo humano sostenible con
equidad, de maneras que fortalezcan la inclusion de la organizacion politica y del
capital social, asi como el desarrollo de una ciudadania activa. La propuesta del
MGMP/G esta centrada en cuatro areas: 1) la definicidn e implementacion de
mecanismos que promuevan e institucionalicen la participacion en la formulacion de
demandas a los municipios y en el control social de la gestion municipal; 2) el
desarrollo de competencias, tanto de los funcionarios municipales como de los
ciudadanos, para visualizar y abordar sistematicamente las necesidades de las mujeres
para cambiar su situacion de desigualdad; 3) indicadores objetivamente comprobables
de la equidad en la gestidn municipal, de modo de hacer transparentes las iniciativas
del municipio; y 4) politicas que apoyen la equidad de género en la gestion municipal
(ver el Gréfico 4.2).

Grafico 4.2 EIl MGMP/Género
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Obsérvese que en lugar de desarrollar un modelo para las mujeres, Chemonics adopt6
un enfoque transversal para mejorar la participacion activa y eficaz de las mujeres
mediante la integracién de los procedimientos e instrumentos desarrollados para
estimular y asegurar la equidad de género en aquellos recomendados en el MGMP
para la planificacion, la organizacién, la ejecucion y el control social de la gestion
municipal. EIl MGMP/G abarca especificamente los métodos y sistemas para fortalecer
la participacidon de las mujeres en la planificacion municipal, las capacidades del
gobierno municipal para informar sobre sus iniciativas para la mejora de la equidad y
para la participacion de las mujeres en el control social de la gestibn municipal.

En cuanto a la participaciéon ciudadana en la planificacién municipal, el uso del MGMP/G,
como se ha demostrado en las experiencias piloto en alrededor de 90 municipios, no
s6lo aumenta la participacion de las mujeres en la identificacion, asignacion de
prioridades y negociacion de las demandas, sino que también aumenta la
concientizacién y la capacidad de los funcionarios municipales acerca de las situaciones
y los temas de las mujeres. Las concejalas se convierten en lideres importantes en estos
procesos. Y aun mas importante, las mujeres pueden usar estas experiencias como
entrenamiento para fortalecer sus capacidades politicas para definir sus programas y
obtener el apoyo de las comunidades para satisfacer sus necesidades.

Los instrumentos de transparencia y los sistemas del MGMP/G les permiten a los
ciudadanos identificar y evaluar facilmente el nivel de los recursos asignados a las
cuestiones y proyectos especificos de equidad de género. En cuanto a la vigilancia
ciudadana, el MGMP/G ha demostrado su capacidad de aumentar las capacidades y la
participacion de las mujeres en el control social, en particular en lo que se refiere a la
calidad y la eficiencia de los servicios publicos municipales. Aun mas importante, el
MGMP/G ha mejorado el flujo de informacion del municipio a los ciudadanos en
términos de cantidad y calidad de manera que la sociedad civil en general, y las
mujeres en particular, pueden analizar mejor sus estrategias para influir y participar en
la gestién municipal.

En resumen, los instrumentos y los procedimientos del MGMP/G estimularan planes de
gobierno municipal mas orientados a las personas y modificaran los comportamientos
de los gobiernos municipales y de los ciudadanos, tanto hombres como mujeres, asi
como las relaciones entre los hombres y las mujeres y sus organizaciones.

El nuevo modelo se valido en dos municipios piloto (Coroico e Irupana). Con
posterioridad a su validacioén, el Ministro de Desarrollo Sostenible emitié una
Resolucion Ministerial, declarando politica gubernamental al MGMP/G del CDP y
promoviendo la aprobacién del modelo en los 314 municipios de Bolivia. En 2003, la
FAM también adopt6 el MGMP/G como su politica oficial para incorporar a las mujeres
y los temas relativos a la mujer. Indudablemente, este es un éxito enorme para el
DDPC.

Para facilitar la ejecucion y difusion del MGMP/G, Chemonics ha capacitado a mas de
600 personas (250 Jévenes Contra la Pobreza, 80 miembros del personal municipal de
63 municipios, 12 personas de las oficinas de prefecturas para el fortalecimiento
municipal de Oruro y Chuquisaca, 285 concejalas y 43 miembros de asociaciones
departamentales y la ACOBOL). También asistimos a su prueba en 89 municipios en
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los ocho departamentos excepto Potosi, con las asociaciones departamentales
respectivas y las mujeres del Concejo capacitadas por el DDPC. En 35 municipios en
La Paz, Cochabamba, Chuquisaca y Oruro, se incluyeron proyectos orientados a las
mujeres en el POA 2003 y los municipios respectivos adoptaron politicas en pro de la
mujer. También se preparé un manual para ayudar a los gobiernos municipales y a los
ciudadanos en su aplicacidn, asi como una guia para los instructores que se centra
explicitamente en las concejalas y el personal de la municipalidad.

Recomendaciones de seguimiento

Chemonics ha aprendido del desarrollo participativo del MGMP/G que, a diferencia del
MGMP central, no hay consenso generalizado sobre la necesidad de aumentar la
participacion de las mujeres; mas bien, tanto los municipios como las organizaciones
tradicionales tienen temor de la repercusidn de estos tipos de iniciativas sobre su
capacidad de controlar las demandas y los recursos. Aun mas importante, los
esfuerzos para mejorar la participacion activa y eficaz de las mujeres requiere modificar
los comportamientos y las actitudes de las mujeres, asi como la cultura institucional y
de organizacion del gobierno municipal.

Por lo tanto, la implementacién del MGMP/G requiere apoyo de desarrollo institucional,
en términos de politicas, sistemas y actitudes. Quizas el factor mas importante para
aumentar con éxito la participacién de las mujeres es el liderazgo visible y el apoyo de
los alcaldes y los miembros del concejo, en particular a través de un entorno politico
favorable. Chemonics también se ha percatado que la mejora de la participacion de las
mujeres tiene repercusiones significativas en la formacion de equipos dentro de los
gobiernos municipales y las organizaciones de apoyo, como las asociaciones
departamentales, donde conduce a un pensamiento mas integrado y estratégico.

Ademas, la mejora de la participacion de las mujeres requerira un programa de
capacitacidn y asistencia técnica integral, que incluya a las promotoras comunitarias,
para centrarse en las organizaciones comunitarias (femeninas y mixtas). La
capacitacion debe incluir informacion sobre los derechos de los ciudadanos y como
ejercerlos, la gestion municipal participativa, y capacitacién en liderazgo, incluyendo a
las concejalas actuales y potenciales. Para complementar las iniciativas de
capacitacién y asistencia técnica es necesario un programa de comunicacion masiva
que apoye la necesidad de centrarse explicitamente en los problemas de las mujeres y
enriquecer la gestion municipal con la participacion femenina. Los funcionarios y los
miembros del personal municipales necesitaran ayuda para analizar los problemas de
las mujeres, disefar programas eficaces para satisfacer las necesidades de las
mujeres, y administrar el desarrollo con equidad. Por ultimo, el DDPC Il y el Ministerio
de Participacién Popular necesitaran apoyar una mayor inclusion de las mujeres en los
comités de vigilancia, las juntas de las OTB y en las asociaciones productoras.

Distritacién Municipal
Antes de la aprobacion de la Ley de Participacion Popular de 1994, los municipios
constaban de un centro urbano y varios cantones. Los cantones fueron el resultado de

procesos historicos de crecimiento y faccionalismo que dieron lugar a subdivisiones
periodicas de los cantones, un proceso que reflejo el desarrollo histérico de los
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municipios. En los afios noventa y hasta hoy, los cantones abarcan poblaciones
considerablemente diferentes, algunos con mas de cinco veces la poblacion de los
cantones menos poblados; en muchos municipios, los cantones nuevos han sido
organizados extraoficialmente, pero no se han reconocido legalmente. Antes de la LPP,
se asignaba a cada canton un corregidor para representar al alcalde y después de la
LPP, se asigno a cada cantén un puesto en el Comité Municipal de Vigilancia. Dado
que los cantones no representaban a grupos de poblacion aproximadamente iguales,
no se usaron explicitamente en los procesos participativos para elaborar el plan de
inversion municipal anual (POA). Con frecuencia las asociaciones de agricultores
pasaron por alto los limites cantonales, estableciendo areas representativas de facto
para el comité de vigilancia.

La LPP que dio origen al DDPC también permitié a los gobiernos municipales
reemplazar los cantones con distritos de poblacién aproximadamente igual, con
derecho/oportunidad de captar partidas aproximadamente iguales (per capita) de
fondos de coparticipacion. La apertura para crear distritos fue vista por el DDPC como
una oportunidad de ayudar a las municipalidades y a la ciudadania a alejarse de los
proyectos de obras publicas pequefios y buscar sinergias en las areas de desarrollo,
como la salud, la educacién, los caminos y el empleo. Especificamente, se trataba de
alentar a la ciudadania, a través de sus OTB, a celebrar reuniones de nivel distrital para
identificar y priorizar los proyectos con alcance de distrito a ser incluidos en los POA.
Aun mas, vimos, como han visto otros, que los servicios de salud y educacion del GdB
se proporcionan usando “distritos” que no estan desarrollados con participacion
ciudadana y que no son congruentes con las jurisdicciones intramunicipales. Por
consiguiente, si los distritos del gobierno municipal fuesen adecuadamente formulados,
podrian también convertirse en la base para los distritos de salud y educacion del GdB.

Con esta visién en mente y el apoyo del programa de desarrollo alternativo de la AID, a
mediados de 2002 el DDPC inici6 un proyecto piloto de seis meses para ayudar a los
gobiernos municipales y a los grupos de ciudadanos a establecer los distritos y eliminar
los cantones en los municipios que eran miembros de la Mancomunidad de Los Yungas
(MMY). Este trabajo fue realizado en gran parte por Fernando Vilaseca, un pionero en
distritacion municipal.

A diferencia de otras intervenciones del DDPC, ni los gobiernos municipales ni los
ciudadanos vislumbraron los beneficios de la distritacion. No obstante, en un lapso de
aproximadamente seis meses, los distritos se establecieron formalmente en cinco
municipios con la aprobacion del concejo municipal (Chulumani, Irupana, Yanacachi,
Coroico y Cajauta), y en dos de estos municipios (Chulumani y Coroico) los distritos se
usaron como base para preparar el POA 2003. Los distritos municipales habian sido
establecidos en Palos Blancos por el mismo Fernando Vilaseca en 1996. El consultor
del DDPC también preparo proyectos de resoluciones municipales para hacer a los
distritos escolares y de salud compatibles con los nuevos distritos municipales; se
requieren discusiones adicionales para ganar la aceptacion de los funcionarios de
educacioén y salud.
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Ensenanzas extraidas: Recomendaciones para el seguimiento

Hay varios obstaculos para la distritacion. Primero, como se sefial6 anteriormente, los
beneficios de la distritacion no son obvios para todos los interesados. Aun mas, la
creacion de distritos deja a algunas comunidades en mejor situacién en cuanto a la
representacion del comité de vigilancia y a otras no tan bien representadas. En
segundo lugar, la mayoria de los lideres de las organizaciones de agricultores tienen
una reaccion visceral contra el cambio, especialmente el impuesto por el gobierno
central. Solo cuando los distritos se organizan de maneras que tienen sentido para
ellos en términos de la igualdad entre grupos de agricultores estan ellos dispuestos a
apoyarlo, e incluso de manera entusiasta. Tercero, una implicacion importante de los
distritos es una distribucién per capita mas pareja de los recursos en todo el municipio,
reduciendo directamente la capacidad de los alcaldes de ser mas arbitrarios y
manipular las cumbres municipales para asignar recursos a los proyectos que ellos ven
como prioritarios por razones de desarrollo o politicas. Aun mas, los alcaldes estan a
menudo demasiado en sintonia con los reclamos de los perdedores de la distritacién, lo
que retrasa la implementacién formal de los distritos.

Quizas el problema de implementacion mas importante es la cuestion (y controversia)
ciudadana acerca de cual comunidad sera el centro distrital. La ley boliviana vigente no
proporciona orientacion alguna en este asunto. No obstante, se piensa popularmente
que la creacion de un distrito ordena la designacidon de un centro distrital, y que ese
centro es el centro para la salud y los servicios de educacion distritales, en otras
palabras, que tiene la escuela principal y el mejor centro de salud. EI DDPC decidio
eludir ese problema y alentar a los municipios en las negociaciones posteriores con las
autoridades de salud y educacion del GdB a que busquen la compatibilidad y un disefio
eficiente de los servicios dentro de los distritos.

En resumen, el establecimiento de los distritos municipales es un proceso intensivo que
requiere negociadores/comunicadores capacitados para desarrollar limites distritales
con las comunidades y asociaciones de agricultores y comprometer al personal del
gobierno municipal y a los funcionarios electos para endosar, apoyar y oficializar el
proceso. Cuando el centro de la asistencia técnica es un conjunto de municipios que
previamente expresaran interés, Chemonics estima una asistencia técnica de un mes
en promedio por municipio. Nuestro consultor mantuvo 12 reuniones en Coroico, seis
en Coripata, cuatro en Irupana y so6lo una en Yanacachi y Cajuata para definir los
distritos municipales; esas diferencias entre los municipios reflejan el grado de
consenso y conocimiento previos acerca de la distritacion.

En los Yungas fuimos capaces soélo de formar distritos; se requiere asistencia de
continuacion para reorganizar el comité de vigilancia, para ayudar a los gobiernos
municipales y a las agrupaciones de ciudadanos a usar los distritos como la base de la
planificacion municipal anual y multianual y para trabajar con las autoridades de salud y
educacion municipales y departamentales para dar un significado mas funcional a los
distritos municipales. Las reuniones de planificacion en el nivel de distrito son mas
manejables e inicialmente es mas probable que arriben a un consenso rapido acerca
de las prioridades y prever programas con alcance de distritos. En Chulumani, para los
POA de 2003, la disponibilidad y la calidad del agua fueron las cuestiones
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fundamentales abordadas dentro de los distritos y entre ellos. Una contribucion
importante del DDPC lll en el futuro, especialmente en coordinacion con PARC-SUNY,
seria ayudar a elaborar el marco normativo para la implementacion y la compatibilidad
de los distritos municipales con los distritos de salud y escolares.

Para Chemonics este nivel de costo (seis meses de asistencia técnica a alrededor de
$3.000 por persona/mes para seis municipios) representa una inversion importante
para asegurar una distribucion equitativa dentro de los municipios de los recursos
municipales; aun mas importante, eleva la concentracion actualmente muy atomizada
en los proyectos comunitarios (aldea), que son casi siempre proyectos de
infraestructura pequenos, a proyectos a nivel de distrito que impactan en un mayor
numero de personas e incorporan sinergias entre las comunidades participantes. Los
proyectos mas importantes tienen también una mayor probabilidad de reunir los
requisitos para la cofinanciacion, por ejemplo, los FPS, y para incluir asistencia técnica
que asegure la calidad de la ejecuciéon. Chemonics estima que soélo unos 100
municipios tienen distritos “equitativos” apropiados, aproximadamente otros 100
municipios siguen usando cantones y otros 100 tienen distritos establecidos que no son
suficientemente equitativos para resistir el escrutinio de los ciudadanos.

Incursiones urbanas

Dado que la gran mayoria de los municipios bolivianos son de caracter rural, el
programa del DDPC se ha centrado en gran parte en los municipios rurales. Sin
embargo, puesto que la mayoria de los bolivianos vive en zonas urbanas, a partir de la
fase Il el DDPC también trabajo en la formulacion y prueba de metodologias para dar
cabida a las necesidades de los municipios urbanos. Esto le plante6 un reto unico al
programa, ya que los patrones de participacion en los municipios urbanos son muy
diferentes de los de las zonas rurales, donde las tasas de participacion tienden a ser
mayores, el sentido de comunidad mas fuerte, los vecindarios mas homogéneos
sociolégicamente y la gente a menudo esta mejor informado acerca de la Ley de
Participacion Popular.

ElI DDPC hizo avances significativos en el trabajo con municipios urbanos. Para
empezar el proceso, el DDPC investigd y disefid metodologias para la planificacion
participativa especificamente para los municipios urbanos. Conceptualmente, el modelo
reconocio que actualmente los ciudadanos y muchos funcionarios municipales en la
mayoria de los municipios urbanos caracterizarian a la administracion municipal como
centralizada, burocratica, dividida en compartimientos, y orientada al padrinazgo.
Luego, en 2002 y con los Grupos Impulsores—que comprendian a funcionarios
municipales, personal técnico y representantes de la sociedad civil en 15 distritos en
tres municipios predominantemente urbanos (el Distrito 2 de Sucre, el Distrito 10 de
Santa Cruz y los 13 distritos del Municipio de Cochabamba)—se elabor6 un nuevo
marco para la transferencia a los ciudadanos y alcaldes distritales de funciones de
gobierno municipal. La visién resumida, denominada Gestion Urbana Desconcentrada,
o GUD, se muestra en el Cuadro 4.1 en la pagina siguiente.
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Cuadro 4.1 Antes y después de la transferencia de responsabilidades urbanas (GUD)

Resultados deseados de la transferencia
Situacién actual de las funciones urbanas del GM
Lentitud en la toma de decisiones Alcaldes adjuntos facultados y comprometidos
Falta notoria de iniciativa, innovacion y con el servicio de calidad y abiertos a los
creatividad en la resolucién de los problemas de | ciudadanos
ciudadanos, individualmente y en grupos Comunicaciones internas eficaces
Obsolescencia tecnoldgica Trabajo en equipo eficaz
Procedimientos burocraticos Tecnologias modernas
GM no orientado al servicio Tiempos reducidos de respuesta a las
Amenazas para la legitimidad de las iniciativas demandas de los ciudadanos
del GM
Alta tasa de rotacién del personal
Gestion dividida en compartimientos

En 2003, con la extension final del DDPC II, Chemonics evalué el compromiso de esas
tres ciudades y del Gobierno municipal de La Paz, para empezar la ejecucion de un
proceso de transferencia de responsabilidades urbanas (GUD). Dados los dos cambios
de alcalde en Cochabamba y la renuencia del alcalde de Santa Cruz a comprometerse
con la implementacién, Chemonics eligié a Sucre y La Paz como las ciudades piloto
para desarrollar en 2003 un proceso de GUD apropiado para cada ciudad con la
participacion activa del alcalde, personal técnico clave y el concejo municipal.

Al final del proyecto en agosto de 2003, IPTK (la ONG que facilitaba la formulacién de
un plan de trabajo para implantar la GUD), habia desarrollado en Sucre un plan de
reestructuracion institucional que incluia descripciones de puestos y procedimientos
redisefiados para el alcalde adjunto en el Distrito No. 2. IPTK también desarrollé con
personal técnico y administrativo del municipio las normas para redisenar las gestiones
operativa, presupuestaria, de personal, de caja y de la informacion del Gobierno
municipal en su totalidad. El plan de trabajo incluia ademas un presupuesto tentativo
para el distrito piloto y las guias para la formulacién participativa de planes de
desarrollo distritales, proyectos comunitarios y seguimiento y evaluacion ciudadana y
municipal de la gestidn distrital. Una de las contribuciones innovadoras de IPTK con el
Gobierno municipal de Sucre fue formar un consejo asesor a nivel de distrito, llamado
Consejo Distrital de Participacion y Accidn Social o CODIPAS, que desarrollé una
evaluacion de base de la participacion y supervisidbn comunitarias de la gestién distrital.
IPTK y el Gobierno municipal también desarrollaron los estatutos complementarios de
organizacion para los CODIPAS.

En La Paz, con la asistencia directa de personal del DDPC, en particular Freddy
Aliendre, coordinador de GUD del DDPC, el Gobierno municipal formé grupos de
trabajo para revisar los procedimientos internos, establecié una alianza con el concejo
municipal que incluia un proyecto de ordenanza municipal para implantar la GUD y
luego comenzo a involucrar a agrupaciones de ciudadanos en el refinamiento de la
estrategia de implantacion de la GUD.

Entre las contribuciones mas importantes del DDPC en 2003 a los gobiernos
municipales piloto estuvo nuestra ayuda para la elaboracién de estrategias para
superar la resistencia al cambio; estas estrategias incluian la formacion de alianzas
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politicas, entre el Gobierno municipal y la comunidad y entre equipos dentro del
Gobierno municipal.

El modelo que Chemonics recomienda se basa en una implementacion escalonada
involucrando las dimensiones estructural, tecnoldgica, de personal y politicas. Sobre la
base de estas experiencias piloto, para Chemonics el proceso mas viable para
implantar una GUD depende primero de un compromiso serio y ampliamente visible del
alcalde y el concejo municipal de cambiar los mecanismos de la gestidn municipal,
confiriendo poderes significativos a los ciudadanos y a las oficinas distritales
(subalcaldias) para asumir responsabilidades que eran anteriormente dominio exclusivo
de las oficinas centrales del gobierno municipal. Luego debe elaborarse una propuesta
de reorganizacién que abarque las relaciones de poder, los flujos de informacion
horizontales y verticales, el redisefio de los procedimientos para responder a las
demandas de los ciudadanos y la capacitacién del personal. La responsabilidad general
de implantar la GUD debe asignarse a una unidad de gestion; esta unidad debe luego
trabajar con todas las unidades técnicas y administrativas involucradas para asegurar
que todos comprendan los problemas a resolver y compartan la vision de la solucion
(ver el Cuadro 4.1 en la pagina anterior). Esta unidad coordinadora debe luego
involucrar a todas las otras unidades en la recoleccion de aportes y retroalimentacion
de los ciudadanos, individualmente y de sus organizaciones, asi como en el
refinamiento de las propuestas para la delegacion de la autoridad a los distritos y a las
agrupaciones de ciudadanos. La propuesta final debe formalizarse en una ordenanza
municipal y deben disenarse y ejecutarse los sistemas apropiados de M&E.

Los alcaldes y/o los concejos municipales con mayor probabilidad de implantar la GUD
son aquellos que desean concentrarse en uno o mas de los siguientes temas:

¢ Integracion mejorada entre grupos sociales

e Mayor equidad en los programas y en la prestacion de servicios del gobierno
municipal

e Acceso mejorado a bienes y servicios del gobierno municipal de mayor calidad y
menor costo

e Mejor gestion ambiental, en particular con respecto a los residuos sélidos, las
areas verdes, y el control de desastres

e Creacion/fortalecimiento de oportunidades y mecanismos para una mayor
participacion ciudadana

e Mejores mecanismos para el logro del consenso politico

Cuando se implanta habilmente, la GUD puede conducir a mejores relaciones entre los
gobiernos municipales y sus distritos componentes, canales de comunicacién mas
efectivos dentro de las oficinas del gobierno municipal y sistemas mejores y mas
participativos para el seguimiento y la evaluacion de los programas del gobierno
municipal. La contribucion fundamental de Chemonics para una mejor gestion
municipal urbana reside en su uso de los distritos urbanos como la unidad basica para
la “gestion descentralizada”, la planificacion y la participacion. La experiencia del DDPC
en este campo indudablemente resultara incalculable si el modelo alguna vez se
implanta verdaderamente en una escala nacional.
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Planes estratégicos de desarrollo regional

La AID, en su estrategia del DDPC lll, esta procurando asistir al gobierno municipal a
centrarse en sus problemas de desarrollo econdmico, un area que ha recibido escasa
atencion en el pasado. En efecto, los esfuerzos dirigidos en el pasado hacia los
municipios como centros de crecimiento, por ejemplo, “municipio productivo”, no han
tenido un éxito significativo. En 2003, con la asistencia del financiamiento de equipos
de objetivo estratégico de desarrollo alternativo, Chemonics puso en practica un
programa piloto para elaborar un plan de desarrollo econémico regional, es decir,
basado en la mancomunidad, para la regién de Yungas.

Nuestra evaluacion de iniciativas similares en el pasado indicé que su aceptacion e
implementacion fueron muy limitadas por varias razones. Primero, los planes de
desarrollo estratégico fueron en su mayoria preparados por consultores especializados,
con escasa participacion institucional de los ciudadanos de la regién; a menudo fueron
de alcance y cobertura limitados, en lugar de visiones integradas del desarrollo
regional. Peor aun, los beneficiarios a quienes iban dirigidos generalmente
desconocian los proyectos y por consiguiente no hubo apoyo generalizado, ni fueron
adoptados como propios por los ciudadanos y sus organizaciones (por lo tanto su éxito
dependi6 fundamentalmente del apoyo de las mismas prefecturas politizadas, que
cambiaban con cada eleccion presidencial, o cuando los propios prefectos eran
cambiados). Aun mas, no fueron incorporados en las estrategias de planificacion
sectorial municipales, departamentales o nacionales ni considerados por los donantes
internacionales en sus estrategias de apoyo regional. Lo que es mas importante,
carecian de los mecanismos y la instrumentacion acompafiantes, con la capacidad
institucional asociada, que permitiese a los pretendidos beneficiarios actualizar, revisar
y revalidar periédicamente los planes.

El Plan de Desarrollo Estratégico de Los Yungas (PDEY) se discute mas
detalladamente en la siguiente seccion, que describe las actividades y las
repercusiones atribuibles al financiamiento de desarrollos alternativo. Aqui deseamos
recalcar el alcance del esfuerzo de Los Yungas en lo que se refiere a la forma de
esfuerzos similares que la AID quiza quiera considerar en el futuro para el DDPC IlI.
También queremos compartir las ensefianzas extraidas y una evaluacion de los riesgos
implicitos en la reproduccion de esta iniciativa en otras partes del pais.

El Plan de Desarrollo Estratégico de Los Yungas considero las facetas clave de la
region que el equipo de consultores considerd apropiadas para su finalidad,
reconocidas desde el principio, de concentrar los esfuerzos hacia la diversificacion
econdmica, por ejemplo, apartandose del cultivo de la coca en Los Yungas. Como tal,
se centrd en las areas importantes para el desarrollo de nuevas actividades
econdmicas, fortaleciendo las actividades licitas existentes, y vinculando a los
productores con los mercados. Los componentes clave del Plan de Desarrollo
Estratégico de Los Yungas son: los caminos, el desarrollo de los recursos humanos, los
servicios publicos y nuevas actividades econdmicas publicas (produccion y turismo
basados en la agroecologia). Para complementar esto y asegurar la institucionalizacién
local del Plan de Desarrollo Estratégico de Los Yungas, el equipo de consultores
recomendo la mejora del marco legal dentro del cual la Mancomunidad—nuestra
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organizacion principal de contraparte—se habia organizado para facilitar la promocién,
gestion y vigilancia de la implementacién del plan de desarrollo estratégico. El DDPC
también desarroll6 sistemas de evaluacion y monitoreo de programas/proyectos para
permitir que la mancomunidad se identificara con el Plan de Desarrollo Estratégico de
Los Yungas.

Chemonics cree que la clave para el éxito del desarrollo econdmico regional (multipais)
es un enfoque integrado, que incluya a los bienes y servicios publicos, una
participacion generalizada que incluya al sector privado, una perspectiva a largo plazo
(no hay arreglos rapidos) y un énfasis explicito en el seguimiento por parte de los
gobiernos municipales, los organismos del GdB y otros donantes internacionales asi
como el érgano coordinador, en este caso la Mancomunidad de Los Yungas. La
restriccidon mas significativa es el costo; este esfuerzo de Los Yungas ha tenido un
costo de alrededor de $100.000 hasta septiembre de 2003 y se requiere financiamiento
adicional para asegurar que los POA del gobierno municipal comiencen a usar el Plan
de Desarrollo Estratégico de Los Yungas para guiar sus planes de desarrollo.

E. Sinergias del DDPC con el Programa de Desarrollo Alternativo en Los Yungas

En términos generales, el DDPC ha procurado tener tres clases de repercusion.
Primero, mejorar los procesos participativos, asegurando que sean inclusivos y que las
demandas de los ciudadanos sean satisfechas al estar incluidas en los POA del
Gobierno municipal. En segundo lugar, mejorar la transparencia entre los actores
municipales, lo que ha significado reuniones publicas en las cuales el alcalde informa
sobre el progreso y los problemas, y también la transparencia entre el alcalde y el
concejo municipal y el comité de vigilancia. Tercero, el DDPC ha procurado mejorar las
capacidades de gestidén y administrativas de los gobiernos municipales, mediante una
mejor contabilidad, la implementacion de politicas y procedimientos acordes con los
mandatos del GdB vy la preparacién oportuna de informes financieros de fin de afo para
el GdB.

La implementacion efectiva del programa del DDPC en los municipios Los Yungas tiene
tres repercusiones estratégicas que se consideran importantes para el éxito de las
actividades de desarrollo alternativo. Primero, al asegurar la inclusion de los procesos
participativos, el DDPC ayuda a institucionalizar la legitimidad de las familias y las
comunidades apoyadas por desarrollos alternativos para tener un espacio donde
puedan expresar sus necesidades y tener asegurada una respuesta positiva, dentro del
contexto de los recursos a disposicion de los gobiernos municipales. En segundo lugar,
cuando los proyectos y programas de desarrollo alternativo son incorporados en los
POA, los gobiernos municipales asumen implicitamente la propiedad y el patrocinio del
desarrollo de actividades nuevas, alternativas vy licitas. Tercero, cuando los distritos
municipales se usan como base para la asignacién de los recursos municipales
(coparticipacion), las familias y las comunidades de desarrollos alternativos no sélo
reciben su proporcién justa de esos recursos, sino que sus actividades de desarrollo
son vinculadas a las de otras comunidades, reduciendo el aislamiento de los
beneficiarios de desarrollos alternativos de la AID.
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El programa del DDPC en Los Yungas se inicié en octubre de 2001, y a lo largo de los
dos afos posteriores, ademas del financiamiento del DEMOSOQOT, recibié $809.000 del
equipo de OE de desarrollo alternativo. El programa de apoyo del DDPC en Los
Yungas ha tenido tres objetivos estratégicos: 1) una mayor capacidad de los gobiernos
municipales para formular y poner en practica programas de desarrollo; 2) procesos
participativos fortalecidos en la planificacion y supervision municipal; y 3) confiriendo
facultades a las capacidades de liderazgo y gestién de la Mancomunidad de Municipios
de Los Yungas (MMY). Es particularmente importante recalcar que los recursos de
desarrollo alternativo, asi como los del Equipo de Objetivos Estratégicos de Salud
(descritos en la siguiente seccidn) han permitido la elaboracion de metodologias piloto
en Los Yungas que pueden tener una repercusion generalizada sobre la gestion
municipal si se reproducen con el DDPC Il u otras iniciativas patrocinadas por
donantes; estas incluyen el MGMP/Género y el MGMP/Salud, la distritacién municipal y
la planificacién del desarrollo econdmico regional.

Planificacion y capacidades de ejecucion municipales mejoradas

Durante el periodo de extensidon, nuestra concentracion ha estado en la reproduccion y
la implementacion del Modelo de Gestion Municipal Participativa, incluidos, a partir de
junio de 2002, sus componentes relativos al género. Como resultado de este trabajo,
ademas de la presentacion del Plan de Operacion Anual de 2003 por los ocho
gobiernos municipales de Los Yungas, estos ocho gobiernos municipales han
presentado sus Estados Financieros de 2002 al Ministerio de Hacienda. Para la AID, el
grado de participacion de los ciudadanos y la sociedad civil en la planificacion y
supervision del gobierno municipal en Los Yungas es particularmente importante, ya
que incorpora la inclusiéon explicita de beneficiarios de desarrollos alternativos. En Los
Yungas, la AID y Chemonics establecieron como una meta para los POA de 2003 que
al menos el 70 por ciento de las agrupaciones de ciudadanos a escala comunitaria
formalmente reconocidas, conocidas como organizaciones territoriales de base u OTB,
participaran en las tres reuniones de planificacién a finales de 2002; esta meta fue
alcanzada por los ocho municipios de Los Yungas. En la ultima de estas reuniones,
siete alcaldes®® proporcionaron a los representantes de las OTB un resumen del POA
2003 para que la sociedad civil en general, y no solo los comités de vigilancia,
conocieran los presupuestos y las fechas previstas de comienzo del proyecto.

Para aumentar la participacion ciudadana, en 2003 se contrataron 24 promotores
municipales a alrededor de $100 por persona por mes, para apoyar a los ocho
gobiernos municipales y a sus comités de vigilancia en la planificacién y la supervision;
estos promotores capacitaron a 427 personas (30 por ciento de ellas mujeres) en 105
comunidades en un periodo de tres meses acerca de sus derechos y responsabilidades
de acuerdo con la ley, en particular la LPP, asi como en el funcionamiento del MGMP y
lo que su participacion significa.

% Con la excepcion de Palos Blancos, donde la legitimidad del alcalde estuvo pendiente durante unos seis meses en
2003.

BOLIVIA: DESARROLLO DEMOCRATICO Y PARTICIPACION CIUDADANA — INFORME FINAL 64



CHEMONICS INTERNATIONAL INC.

También apoyamos la ejecucién de reuniones publicas, conocidas como reuniones de
informe sobre los avances, o EDA, en las que los alcaldes informaron a los
representantes de las OTB y otras organizaciones de la sociedad civil sobre el progreso
en la ejecucion de los POA y los cuellos de botella. En 2003, siete municipios realizaron
una EDA (con la excepcién de Irupana), y uno (Coroico) realizé dos EDA. Por ultimo,
como parte del MGMP, ayudamos a la Mancomunidad de Municipios de Los Yungas a
celebrar una reunion con el diputado uninominal y los representantes de los gobiernos
municipales en 2002; a peticion de la AID no apoyamos a un EDA en 2003.

Nuestro programa de asistencia técnica para Los Yungas también incluia la
implementacion de sistemas computadorizados de contabilidad y codigos de politicas y
procedimientos actualizados de acuerdo con los continuamente revisados y ampliados
estandares del GdB.

Por ultimo, ampliando iniciativas pioneras de uno de los consultores en Palos Blancos
en 1996, Chemonics apoyd a cinco municipios, con sus asociaciones de agricultores,
en la conversion de cantones, creados de manera ad hoc durante muchas décadas, en
distritos que abarcan a poblaciones aproximadamente iguales. Los distritos son
importantes,® ya que se pueden usar para asignar los recursos municipales en los
planes de inversion anuales y pueden conducir a proyectos mas viables disefiados a un
nivel distrital, en vez de la plétora de proyectos centrados en la comunidad, muchos de
los cuales se convierten en elefantes blancos sin uso como los muchos puestos de
salud nunca usados en Coroico. Mediante procesos participativos e iterativos, los
nuevos distritos municipales se definieron y se adoptaron formalmente en una
Ordenanza Municipal. ElI Cuadro 5.1 muestra el resultado del fortalecimiento municipal
hasta el 30 de septiembre en la regidn de Los Yungas.

Cuadro 5.1. Resumen de la repercusion de la asistencia del DDPC en la regién de Los
Yungas en 2003

Estatutos Estatutos
- Procedimientos . actualizados del
Contabilidad . EDA | actualizados del o Re-
MUNICIPIO ) actualizados de - Comité de e
computadorizada GM (2003) (2003) Concejo viailancia Distritacion
Municipal (2003) (92003)
Cajuata X 1 X X X
Coripata X X 1 X X
Coroico X X 2 X X X
Chulumani X X 1 X X X
Irupana X X 1 X X X
La Asunta X 1 X X
Palos Blancos X 1 X X *
Yanacachi X X 1 X X X
TOTALES DE
GM 8 9 8 8

* En 1996 se establecieron los distritos municipales en Palos Blancos.

% Los beneficios y los desafios de los distritos municipales en contraposicidon con los cantones se describen con mas
detalle en la Seccién D.
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Refuerzo de la capacidad de planificacion y gestidon de la Mancomunidad de Los Yungas

Con asistencia del FAP (descrito con mas detalle en la Seccion 3), Chemonics aportd
donaciones, a partir de 2001, a la Mancomunidad de Municipios de Los Yungas para
abrir oficinas en La Paz y Chulumani y contratar ahora cuatro miembros del personal y
un secretario. Las donaciones del FAP entre 2001 y 2003 totalizaron $104.664.
También se usaron los fondos de desarrollo alternativo para adquirir dos camionetas
todo terreno usadas exclusivamente para apoyar a la Mancomunidad de Municipios de
Los Yungas y las actividades del DDPC en la regioén de Los Yungas. La
Mancomunidad, por su parte, se comprometié a conseguir el financiamiento de
contraparte a través de las cuotas de afiliacion y la venta de servicios, como la
capacitacién, a los municipios afiliados. Para fines del periodo de asistencia de dos
afos, la Mancomunidad de Municipios de Los Yungas habia reunido mas de $16.000
(el 15 por ciento). Las actividades del DDPC en este periodo de dos afios fueron
estrechamente coordinadas con la Mancomunidad de Municipios de Los Yungas.

Los resultados mas importantes de la asistencia del DDPC a la Mancomunidad de
Municipios de Los Yungas incluyen: la eleccién y la capacitacion de la Junta Directiva
de Municipios, la revision de los estatutos para acomodar su funcién ampliada en la
promocioén y la ejecucion del Plan de Desarrollo Estratégico (tratado mas adelante),
liderazgo en la realizacién de un Encuentro de Decisiones Concurrentes en 2002 y
liderazgo en la ayuda a los municipios para mejorar la coordinacion entre el gobierno
municipal y el GdB en salud (y especialmente en la implementacion del SUMI—tratada
en mas detalle en la seccion F. La Junta Directiva y el personal de la Mancomunidad
también han firmado y empezado la ejecucidén de convenios cooperativos con una serie
de organizaciones estatales, ONG y del sector privado, como la Prefectura de La Paz,
universidades, la FAM y la oficina del Alcalde de La Paz. Como resultado de la mayor
capacidad de la Mancomunidad de Municipios de Los Yungas para obtener y usar el
financiamiento externo, la asamblea de miembros, compuesta por alcaldes, concejales
y presidentes de los comités de vigilancia, esta considerando cambiar la composicidn
de la junta directiva en las elecciones de otofio de 2003 para incluir sélo a los alcaldes.

Accion concertada inter-municipal para el desarrollo econémico

Como se describe en nuestra propuesta para el periodo de extension, con el transcurso
de los afnos Los Yungas ha sido objeto de numerosos planes de desarrollo sectoriales y
estratégicos. Estos planes han sido normalmente preparados por consultores
especializados con una limitada participacion institucional de la ciudadania de Los
Yungas y, como resultado, comparten varios puntos débiles. En particular, los planes
del pasado:

e Fueron generalmente desconocidos por sus pretendidos beneficiarios y, por
consiguiente, no tuvieron un apoyo generalizado ni fueron aceptados como propios
por los ciudadanos y sus organizaciones;

e No fueron incorporados en las estrategias de planificacion municipales,
departamentales o nacionales ni considerados por los donantes internacionales en
sus estrategias de apoyo a Los Yungas;
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e Carecieron de los mecanismos y la instrumentacion acompanante que permitiria a los
propios pretendidos beneficiarios actualizar, revisar y revalidar periodicamente los
planes;

e Tenian limitaciones en su alcance y cobertura, y no ofrecian una vision integrada
del desarrollo regional.

A partir de febrero de 2003, el DDPC empez6 a preparar y validar, con una variedad de
actores locales, una estrategia de desarrollo regional para coordinar el disefio de los
proyectos futuros en la regidn. La concentracidn del plan esta en las inversiones del
sector publico en los niveles de programa y subprograma necesarias para diversificar la
base econdmica de la region. Estas incluyen proyectos de agua, eliminacion de
desechos, caminos, educacion y salud, asi como proyectos que facilitaran actividades
productivas como la capacitacién y el crédito. El Plan de Desarrollo Estratégico para la
Mancomunidad de Los Yungas (MMY) incluye:

o Estrategia para la organizacion territorial, que incluye la identificacion de los centros
de crecimiento futuro

e Estrategia para el desarrollo econémico

e Estrategia para el desarrollo de recursos humanos

o Estrategia para la gestion sostenible de los recursos naturales y el medio ambiente

El Plan de Desarrollo Estratégico de Los Yungas (YSDP) establece una vision para el
futuro de Los Yungas basado en la diversificacion de la economia, apartandose de la
produccion de la coca (permitida por ley en la region de Los Yungas), pero sin
eliminarla. Incluye objetivos estratégicos para la agricultura, el desarrollo de
microempresas, la infraestructura vial, la gestion de recursos naturales, la salud y la
educacioén. Para fortalecer la capacidad de la Mancomunidad de promover, vigilar y
evaluar la puesta en practica del Plan Estratégico, Chemonics desarroll6 y transfirié a la
Mancomunidad un Sistema de Informacién para la Administracién computadorizado
para evaluar proyectos potenciales en términos de su importancia estratégica y ayudar
a los donantes a insertar su apoyo potencial en el escenario de desarrollo regional. Con
igual importancia, el Plan de Desarrollo Estratégico de Los Yungas (PDEY) incorpora
una serie de recomendaciones de programa para fortalecer la estructura organica de la
Mancomunidad de Los Yungas. El Plan de Desarrollo Estratégico de Los Yungas se
formuld con amplia participacion del sector privado de Los Yungas, que tom¢ la
iniciativa al presentarlo a la Asamblea General de la Mancomunidad de Municipios de
Los Yungas. El PDEY fue aprobado por la Asamblea de la Mancomunidad en una
sesioén extraordinaria en julio de 2003 y ha sido presentado a la Prefectura de La Paz,
al Viceministro de Desarrollo Alternativo, al contratista del DDPC IlI-ICMA, y a la AID.

Para asegurar que el Plan Estratégico no se convierta en un ejercicio en papel, se
necesita accion inmediata para ayudar a los gobiernos municipales a desarrollar los
POA de 2004 y los planes de desarrollo multi-afio consistentes con el Plan de
Desarrollo Estratégico de los Yungas. Los gobiernos municipales también necesitan
ayuda para la incorporaciéon en sus POA de las actividades de otros socios de
desarrollo alternativo, para ampliar el apoyo al desarrollo alternativo integrando la
asistencia para el mismo, en lugar de hacerlo aparecer como una estrategia de “divide
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y venceras’. Los gobiernos municipales de Los Yungas necesitan ayuda para
reorganizar su comité de vigilancia para que refleje la nueva distritacion y usar esos
distritos como base para sus POA de 2004. Por su parte, la Mancomunidad necesita
asistencia financiera y personal especializado para promover el Plan Estratégico con
los muchos donantes potenciales identificados por el equipo de consultores de
Chemonics. Para ayudar a la AID en la elaboracion de un plan asistencial inmediato, se
le ha presentado una propuesta de financiamiento puente de seis meses, que incluye
consultores especializados del personal saliente del DDPC.

El DDPC en Chapare

En 2001 el DDPC comenzd a ayudar a los municipios a implantar el MGMP a través de
organizaciones intermediarias (mancomunidades y asociaciones departamentales de
municipios). En 2002, el programa de asistencia de la asociacién de Cochabamba
(AMDECO) incluia dos municipios de Chapare (Chimore y Puerto Villarroel) asi como la
Subalcaldia de Sinahota en el Municipio de Tiraque. En 2003, la AMDECO decidi6
continuar el apoyo del MGMP en los municipios de Tiraque y Chimore.

A principios de 2003 (cuando el actual programa de asistencia de la AMDECO estaba
empezando), a peticion del director de la AID, el DDPC envi6 a un miembro de su
personal a sondear a los gobiernos municipales de Chapare acerca de su interés en
recibir apoyo adicional del DDPC. El funcionario del DDPC hizo esas visitas junto con el
presidente y un miembro del personal de la AMDECO. En las visitas a los cuatro
municipios de Chapare, la respuesta inicial fue practicamente idéntica: ¢ Se
condicionaria la asistencia de DDPC-AID a la erradicacion de la coca? Cuando se
respondid, siguiendo la politica del DDPC, que no se condicionaria, la respuesta
general fue positiva. De hecho, dos municipios (aquellos que esperan recibir asistencia
de la AMDECO, es decir, Chimore y Tiraque) mostraron su entusiasmo. La respuesta
del gobierno municipal de Villa Tunari fue tibia, y la del Puerto Villarroel, dominado por
el partido MAS, fue abiertamente hostil. Al final, los cuatro municipios expresaron
necesidades que la AMDECO considero podria satisfacer. Los principales problemas
de gobierno detectados fueron:

e La insatisfaccion del comité de vigilancia respecto al acceso a la informacién de
parte del alcalde (y cierta desconfianza del manejo de los fondos municipales por
del alcalde);

e La percepcion del comité de vigilancia de que los procesos de planificacién no
fueron tan participativos como lo ordena la ley (y como lo anuncié el alcalde)

e La falta de politicas y procedimientos actualizados y en consonancia con las leyes
vigentes del GdB

e Un proceso menos efectivo, si de algun modo sistematico, para compartir
informacion de las finanzas municipales y de la ejecucion del POA, es decir,
transparencia limitada

e Sistemas de contabilidad inadecuados y personal administrativo poco capacitado,
con particular escasez de contabilidad computadorizada
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e Incapacidad para formular y obtener aprobacién para los proyectos FPS (que
permiten ejercer un efecto multiplicador de aproximadamente 4 a 1 sobre los
recursos municipales)

e La falta de capacitacion en varias areas relacionadas con la administraciéon
municipal, preparacion de proyectos y vigilancia

Ademas de esta lista general, que continua siendo hoy necesidades que el DDPC lli
puede, y consideramos debe, abordar, agregariamos tres cuestiones adicionales: 1) la
asistencia necesaria a los gobiernos municipales para administrar las bases de datos
de la propiedad que surgen del programa de titulacidn rapida del INRA asistido por la
AID, 2) la reorganizacién y capacitacién de los comités de vigilancia para tornarse mas
inclusivos y mas eficaces en el monitoreo del desempefio del gobierno municipal y 3) la
sustitucion de los cantones por distritos municipales.

Al DDPC se le permitio autorizar a AMDECO a proceder, pero no se contempld ninguna
actividad adicional del DDPC en 2003. Al cierre de nuestro contrato, nos solicitaron que
ayudaramos a la AlID a evaluar las oportunidades y los riesgos para la asistencia del
DDPC en el Chapare. Para resumir nuestra respuesta, hemos considerado y
continuamos considerando que los beneficios exceden largamente a los riesgos. Por el
lado de los beneficios, al asegurar la inclusién en los procesos participativos y el
acceso a los recursos municipales (proyectos) los beneficiarios de desarrollos
alternativos y sus derechos para hacer demandas se institucionalizan. Aun mas,
cuando los gobiernos municipales tienen que proporcionar fondos de contraparte para
los proyectos de desarrollo alternativo, como las organizaciones de mantenimiento vial,
estos proyectos deben por ley incorporarse en el respectivo POA. Aun si no es
necesaria un aporte de contraparte, la incorporacién de los proyectos en el POA los
integra y reduce la imagen de que el desarrollo alternativo esta operando bajo un
principio de “divide y venceras”; también hace a los municipios socios tacitos de estos
proyectos. Por ultimo, como se observé antes, cuando los distritos se forman, las
familias de desarrollos alternativos se aseguran el acceso a los recursos y sus
necesidades pueden ser mas facilmente integradas en los programas que benefician a
todas las familias, de modo que los beneficiarios de desarrollos alternativos no sean
vistos como herejes.

No obstante, es importante reconocer los riesgos reales de “dormir con el enemigo”.
Primero, cuando los proyectos se incorporan en los POA, tanto el comité de vigilancia
como los gobiernos municipales tienen cierto derecho a la informacion. Anteriormente,
fueron tan pocos los proyectos no financiados por el municipio que se incorporaron en
los POA que no hay ningun precedente de cuan abierto debe ser el organismo de
ejecucion, pero esto es un area de riesgo potencial, ya que un inquisidor hostil puede
usar la informacion para dafar la credibilidad del organismo de ejecucion y/o de la
AID—por ejemplo, al divulgar cuanto del financiamiento del proyecto/programa va a
gastos generales, sueldos o instituciones fuera de Chapare o Los Yungas.

En segundo lugar, un municipio deshonesto podria pasar por alto facilmente las
demandas de los beneficiarios de desarrollos alternativos al preparar su POA. De igual
manera, podria contraer compromisos para cofinanciar proyectos, inmovilizando los
recursos de la AID, y luego darle largas para hacer efectivas esas contribuciones de
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contraparte, lo que podria forzar a la AID a proceder sin la contraparte necesaria y de
ese modo crear la expectativa de que la contraparte no es realmente necesaria, 0
hacer que la AID interrumpa sus actividades hasta que se haga efectiva la contribucién
de la contraparte, a pesar de que el gobierno municipal afirme que los retrasos estan
justificados. Cualquiera de estas situaciones no augura nada bueno para el
cumplimiento de los compromisos de la AID con los beneficiarios y para mantener la
integridad del programa.

Tercero, si bien la ley “requiere” que todos los proyectos se incorporen en el POA, la
realidad de la mayoria de los proyectos de desarrollo alternativo es que se elaboran
continuamente a lo largo del afio y no en sus cuatro ultimos meses, por lo que los
nuevos proyectos, especialmente los que requieren contribuciones de contraparte del
municipio, pueden requerir la reformulacién del POA, un proceso no necesariamente
dificil, pero lento.

Dos situaciones adicionales presentan riesgos que es importante considerar. Una esta
relacionada a la inevitable, si no sutil, relacion entre el fortalecimiento municipal y la
reduccion esperada de la produccion de coca; los municipios preguntaran si la
asistencia del DDPC esta o estara condicionada, y aun sospecharan que un “no” como
respuesta puede convertirse en un “si” en un futuro préximo. Esta expectativa puede
afectar la manera en que los gobiernos municipales responden a la asistencia del
DDPC u otros socios de desarrollo alternativo. Una situacién particularmente nefasta
seria una victoria masiva del MAS en las elecciones municipales de 2004 que
conduciria a su predominio en la AMDECO o peor, en la FAM. Desde esa base de
poder, estarian en una posicidn mucho mas fuerte para negociar el alcance y los
acuerdos de ejecucion para una asistencia continua del DDPC y podria incluso
dedicarse a denigrar la asistencia de la AID para el desarrollo democratico, a pesar de
sus beneficios reales.

Recomendaciones de seguimiento

En agosto de 2003 el DDPC presento a la AID un plan para la asistencia inmediata a la
Mancomunidad de Municipios de Los Yungas, para asegurar que las iniciativas
anteriores no se desviasen u olvidasen en la transicion al DDPC Ill. Ese plan refleja
nuestras recomendaciones del apoyo necesario para mejorar los procesos
participativos, asegurar la transparencia de las acciones de los alcaldes y mejorar la
capacidad del gobierno municipal para cumplir con sus responsabilidades establecidas.
Las areas de apoyo continuo del DDPC a los municipios incluyen: la planificacién
participativa; la incorporacion del Plan de Desarrollo Estratégico de Los Yungas en los
POA y en los planes de desarrollo estratégico municipales; la incorporaciéon de los
proyectos de desarrollo alternativo en los POA municipales; la mejora de las
capacidades en la contabilidad computarizada; la mejora de las capacidades del
gobierno municipal en la planificacion y supervision de salud; la reorganizacién de los
comités de vigilancia para reflejar los distritos municipales aprobados recientemente; y
la formulacién de proyectos multimunicipales para financiar como parte de la ejecucién
del Plan de Desarrollo Estratégico de Los Yungas. Ademas, es importante seguir
fortaleciendo a la Mancomunidad de Los Yungas en su capacidad de preconizar y
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buscar apoyo a la diversificacidn econdémica mediante la implementacion del Plan de
Desarrollo Estratégico de Los Yungas.

F. EI MGMP/Salud

Para la AID, el desarrollo municipal es un area transversal de preocupacion que afecta a
muchos objetivos estratégicos de la AID, uno de los cuales es la salud. En este sentido,
el equipo de OE de Salud de la AID buscé la asistencia del DDPC para fortalecer la
administracion municipal de las redes descentralizadas de atencion de salud y la
participacion ciudadana en ellas, en coordinacion con su PROSIN (Proyecto de Salud
Integral), un proyecto del Ministerio de Salud apoyado con el SOAG del Sector de
Salud. Chemonics debia especificamente desarrollar, validar y sentar las bases para la
difusion del Modelo de Gestion Municipal en Salud (MGMP/Salud) del DDPC. Nuestro
trabajo en la salud comenzé en julio de 2001, a un costo hasta el 30 de septiembre de
2003 de $528.294 para el Equipo de Objetivos Estratégicos de Salud de la AID.

A peticion del Equipo de OE de Salud de la AID centramos nuestras energias en el
desarrollo de sistemas e instrumentos piloto, compatibles con el MGMP, en los
Departamentos de Pando y Beni, donde como parte de nuestros esfuerzos trabajamos
con y a través de las Asociaciones Departamentales respectivas para fortalecer sus
capacidades para proporcionar apoyo de seguimiento a los diferentes actores
municipales con quienes trabajamos. Ademas de trabajar en el desarrollo de estos
sistemas e instrumentos y en la capacitacion del personal de salud municipal, del
Ministerio de Salud y local, asi como otros, trabajamos en estrecha coordinacion con
varias OPV, ONG y organismos del GdB; en particular reconocemos y encomiamos la
colaboracion recibida de Management Sciences for Health, John Snow Deliver y la FAM
en el desarrollo del MGMP/Salud. También trabajamos con y a través de PROSIN y
SEDES en Pando y Beni, en ambos departamentos para implantar el MGMP/Salud. Por
ultimo, las siguientes organizaciones adoptaron formalmente el MGMP/Salud via
Memorando de Acuerdo: Care, EngenderHealth, Plan Internacional Bolivia, Consejo de
Salud Rural Andino, Medicus Mundi y la siempre presente y proactiva FAM.

Para comprender nuestros resultados en la creacion y el fortalecimiento de sistemas de
salud municipales, es importante comprender que de acuerdo con la ley vigente, el
mecanismo coordinador entre las autoridades municipales y el personal de salud del
GdB es el DILOS, un comité conjunto coordinador de salud compuesto por el alcalde, el
funcionario de salud del GdB de mayor jerarquia en el municipio y el presidente del
comité de vigilancia. AuUn mas, aumentando una tendencia establecida en la LPP, la ley
vigente requiere que los municipios presten muchos servicios de salud materno-infantil
gratuitos para las beneficiarias y posteriormente solicitar el reembolso por los servicios
y los medicamentos mediante la presentacion al GdB de los informes de servicio,
usando costos preestablecidos por el MS. Este sistema, aunque establecido en forma
general por el Gobierno boliviano actual a finales de 2002, no fue acompanado
mediante la informacién de ejecucion detallada ni la adecuada capacitacion para las
autoridades del MS o municipales. Por ultimo, aunque ha habido una tendencia a
obligar a los municipios a asumir cada vez mas los costos de los servicios basicos de
salud, el Gobierno central sigue manteniendo el control de las decisiones de personal y
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usa un sistema de distritacion que a menudo pasa por alto las realidades
jurisdiccionales municipales.

La mayoria de nuestro programa de salud estuvo centrado en formular, compilar y guiar
la actividad de capacitacion para desarrollar un sistema que cumpliese con los
mandatos del GdB y funcionase desde las perspectivas de todos los interesados,
incluyendo en particular al personal local, a menudo mal capacitado y mal pagado, asi
como a los formuladores de politicas del Gobierno central. Los resultados de nuestras
actividades son caracterizados en general como el modelo®” de MGMP/Salud e
incluyen lo siguiente:

¢ La institucionalizacion de canales periddicos en los que las autoridades municipales,
incluido el alcalde, se reunen con funcionarios de salud del GdB y el presidente del
comité de vigilancia para evaluar la situacidn sanitaria municipal y planificar las
actividades conjuntas. Estas reuniones, llamadas Acciones Compartidas en Salud
(ACS), proporcionan al alcalde los antecedentes y un plan de accion elaborado
conjuntamente que puede presentar luego en reuniones publicas (EDA y Cumbres).

e Disefo y refinamiento de un subsistema administrativo para la gestion municipal en
los establecimientos de salud de 1°" y 2° nivel (hospitales basicos y centros/puestos
de salud) con sus materiales complementarios y de un sistema de gestidn financiera
para los medicamentos y los suministros medicinales. Ambos sistemas han sido
incorporados formalmente por el Ministerio de Salud en su sistema oficial para la
administracion municipal de salud, llamado Sistema de Administracion Municipal de
Establecimientos de Salud, o SAMES.

e Manuales de organizacién para el personal de salud del GdB asignado a los
puestos de salud, centros de salud y hospitales basicos y para el personal municipal
complementario financiado con recursos municipales, comprendiendo de manera
genérica la Unidad Municipal de Salud; esto incluye también un Manual de Politica y
Procedimientos para el personal de salud y para el mismo DILOS.

En el periodo 2001-2002 ayudamos en la organizacién de 32 COMUSA—Comités
Municipales de Salud—establecidos por el Gobierno de Banzer (18 en Beni, 10 en
Pando y cuatro en Los Yungas) y mas recientemente en la organizaciéon de 34 DILOS
(establecidos por el Gobierno actual—15 en Pando y 19 en Beni). También
organizamos reuniones a nivel municipal sobre salud (Mesas Municipales de Salud) en
Pando en 2002, y Congresos de salud a nivel departamental en Pando y Beni en 2003.

Hemos trabajado en 2003 con FAM y sus afiliadas en los departamentos de Pando y
Beni para probar y refinar el MGMP/Salud. En cinco municipalidades en cada uno de
estos dos departamentos, el DDPC capacité a personal municipal y de la
mancomunidad en:

¢ Planificacién municipal participativa incluyendo a los representantes del sector de

salud
e Control social dentro de los DILOS
e Leyes yreglamentos en relacion con la salud municipal

37 El Ministerio de Salud actual esta considerando denominar Modelo de Gestion Compartida con Participacion
Popular en Salud al sistema e instrumentos desarrollados con el DDPC.
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e Organizacién de la administracién sanitaria municipal, por ejemplo, la
implementacion de un manual estandarizado de puesto/descripcion del trabajo
para establecimientos de salud de 1°'y 2° nivel y para el personal de salud
municipal

e Estructura interna organica y operativa del DILOS y para el personal de salud
(Reglamento Interno)

e Administracién sanitaria municipal para las Unidades de Salud, siguiendo al
Sistema de Administracion Municipal de Establecimientos de Salud (SAMES) del
MS, que incluye los subsistemas desarrollados por el DDPC (con la Direccion
Nacional de Medicamentos del MS):

0 Subsistema para la Administracion Logistica de los Medicamentos e Insumos
(SALMI)
0 Subsistema para el Control Administrativo de las Unidades de Salud (SCES)

Como resultado del adiestramiento y la asistencia técnica del DDPC, el MGMP/Salud
fue adoptado en 20 municipios (nueve en Beni, ocho en Pando y tres en Los Yungas),
como se muestra en el Cuadro 6.1 en la siguiente pagina.

El apoyo del equipo de OE Salud dirigido a los departamentos de Beni y Pando
también permitié al DDPC fortalecer aun mas los servicios de las asociaciones
departamentales respectivas, en las areas descritas en la Seccion D (preparacion de
estados financieros de fin de afio, los POA, la ejecucion de las EDA y Encuentros de
Decisiones Concurrentes, la aprobacion de los cédigos de politicas y procedimientos
actualizados). Estas asociaciones usaron la asistencia del DDPC para preparar planes
de negocio/servicios para aumentar sus ingresos. En 2003, la asociacion de Beni se
distinguio realizando dos Encuentros de Decisiones Concurrentes; la asociacion de
Pando realizé un Encuentro de Decisiones Concurrentes y no recibié ninguna
observacion de primera ronda de los auditores del DDPC. Ambas organizaciones
superaron sus requisitos de contraparte en 2003.

En su reunion de la Junta Directiva de julio de 2003, la FAM adopt6 formalmente el
MGMP/Salud como su forma preferida para la gestiéon municipal de la salud. Durante el
Gobierno de Banzer, el MS y el Ministerio de Desarrollo Sostenible aprobaron el
MGMP/Salud mediante una Resolucién Ministerial Conjunta.

Ademas, el DDPC apoyd mejoras en el ambiente de politica a través de varias
iniciativas. Lo mas importante, asistimos al Gobierno actual a hacer la transicion de la
iniciativa de salud materno-infantil del gobierno de Banzer llamada Seguro Basico de
Salud, o SBS, al Seguro Universal Materno-Infantil, o SUMI, del gobierno actual. Como
parte de ese apoyo, participamos en el desarrollo de la Resolucién Ministerial cerrando y
liquidando los SBS previos con sus respectivos procedimientos de ejecucion. También
participamos en la redaccién de un Decreto Presidencial que especifica los
procedimientos para contratar al personal de salud por los gobiernos municipales y el
uso de los ingresos generados por salud por los municipios. También ayudamos al
personal del MS a disenar los materiales de capacitacién para ayudar al personal del
MS y municipal en la implementacién del SUMI. De igual manera hemos participado en
un equipo de tareas del MS para elaborar las politicas y los procedimientos para
gobernar la implementacién del SUMI, trayendo a esta iniciativa nuestro conocimiento
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de lo que puede funcionar en el nivel municipal. Por ultimo, trabajamos con el Ministerio
de Salud y el Ministerio del Desarrollo Sostenible en el desarrollo de una Resolucion
Ministerial Conjunta que ordena la formacion de una unica cuenta municipal para
administrar los fondos del SUMI y que establece un Fondo de Solidaridad Nacional.

Cuadro 6.1. Ejecucion de los componentes del MGMP/Salud en 2003

Instrumentos
Manual de Puestos Farmacia Institucional
! S Y | subsistema de Municipal — FIM en el
Funciones 1er nivel, )
, Control de marco del Subsistema de
Beni Reglamento Interno e . e o
- Establecimientos de | Administracion Logistica
Establecimiento de .
Salud de Medicamentos e
Salud
Insumos
1 Guayaramerin X X R
2 Riberalta X X O-R
3 San Javier X X 0]
4 San Andrés X X 0]
- Centro de Salud
° Trinidad Trinidad Central
6 Santa Ana Existia previamente X O-R
7 San Borja X X 0]
8 Rurrenabaque X X (0]
9 Reyes X X O-R
Pando
1 Cobija Cent’[/(l) de.SaIud X O-R
apajo
2 Porvenir X X O-R
3 Puerto Rico X X O-R
4 Bella Flor X (0]
5 Gonzalo Moreno X X (0]
6 San Lorenzo X
7 Santa Rosa del Abuna X
8 Santos Mercado X
Yungas
1 Coripata X X O-A
2 Chulumani X X
3 Irupana X X
20

O = Farmacia Municipal organizada
R = Farmacia Municipal ratificada por una Ordenanza Municipal
En cada capital de departamento trabajamos en sélo un centro de salud.

Para asegurar que los sistemas y los instrumentos del DDPC no se pierdan en la
transicion al DDPC lll, en el que no se contempla apoyo alguno a la gestién municipal
en salud, en 2003 el DDPC capacito a unas 470 personas en estos sistemas; el Cuadro
7.1 en la pagina siguiente resume la capacitacion y los participantes en 2003. En
consecuencia, tanto la FAM como sus afiliadas tienen la capacidad técnica para asumir
una mayor responsabilidad en el apoyo a los municipios en administracion sanitaria.

BOLIVIA: DESARROLLO DEMOCRATICO Y PARTICIPACION CIUDADANA — INFORME FINAL 74



CHEMONICS INTERNATIONAL INC.

También hemos publicado (con financiamiento suplementario del Equipo de Objetivos
Estratégicos de Salud de la AID) las siguientes publicaciones:

Un compendio de las leyes y Resoluciones Ministeriales vigentes, y las politicas y
procedimientos del GdB que rigen la administracién municipal de los servicios de
salud

Normas de ejecucion del MGMP/Salud

Manuales de organizacion como los citados anteriormente para establecimientos de
salud y unidades de salud municipales, incluido el DILOS

Sistemas de gestion ordenados por el MS para los establecimientos de salud de
nivel primario y secundario (SCES)

Sistemas administrativos y financieros ordenados por el MS para la administracion
de los medicamentos e insumos médicos (SALMI), que incluye la operacion y

administracién de la farmacia municipal consolidada.

Cuadro 7.1. Capacitacion del DDPC en el MGMP/Salud, 2003

Personas
Fecha Evento Participantes capacita-
das
30 de enero Eﬂapz_aqltamon en el Modelo de Gestion Personal de Salud, municipio de Montero 21
unicipal Participativa en Salud
;lesb(rjsro Capacitacion SUMI y Posesion DILOS GM, CV, SEDES, REDES 74
Revision de Instrumentos de Organizacion Ministerio de Salud y Deportes
25 de de la Gestion de Salud “Manual de SEDES 12
febrero Funciones y Puestos para 1er y 2do nivel de | Establecimientos de Salud
atencion” Cooperacion Internacional, OPS
27 de Taller de Fortalecimiento — Actualizacion del Asociaciones 34
febrero MGMP
21 de marzo Presentacion y Analisis del Subsistema de Ministerio de Salud y Deportes 18
Control de Establecimientos de Salud SEDES La Paz, MSH, JSD, SNIS
Ministerio de Salud y Deportes
PR . - Unidad de Medicamentos
10 de abril | Difusion Modelo de Gestion Municipal SEDES La Paz, Chuquisaca y Beni 14
Participativa en Salud Cochabamba UNFPA
Caja Nacional de Salud (Cochabamba)
Taller Presentacion Modelo de Gestion Alcalde
8 de mayo Municipal Participativa en Salud y normativa | Sector Salud 18
actual de salud en Montero — Santa Cruz DILOS
Taller Presentacion Modelo de Gestion
21 de mayo Municipal Participativa en Salud y normativa | Técnicos Mancomunidad de los Yungas 7
actual de salud Mancomunidad de los Concejales de la Asunta y Yanacachi
Yungas
Presentacion Modelo de Il versién del Presidentes de Asociaciones
11 de junio | Modelo de Gestién Municipal Participativa en Conceiales 23
Salud en Asamblea de la FAM — Trinidad 4
11y 16 de ’I;lres_eptamon qe.l Mgdelo de Gestlon. ., DDPC, Viceministerio de Descentralizacion
o unicipal Participativa en Salud a Direccion ) ; L 4
junio de Redes de Proteccion Social Administrativa y Desarrollo Municipal
Presentaciéon del Modelo de Gestion . . .
5 de agosto | Municipal Participativa en Salud a Seguridad ieD%JKdgd A"me”ta“a.ﬁde USAID 8
. . , Salvar a los Nifos, CARE
Alimentaria de USAID
TOTAL 233
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Conclusiones y recomendaciones

La ayuda del DDPC para la estructuracion y la mejora de la capacidad municipal en
administracion de servicios de salud fue claramente importante tanto para las
municipalidades como para el MS. Se necesitara asistencia adicional de disefio ya que
el MS todavia esta intentando resolver detalles de sus politicas y procedimientos para
guiar la gestion sanitaria local. EI MS también necesitara ver al MGMP/Salud como un
sistema que debe evolucionar para responder a las capacidades locales. A medida que
se refinan las politicas y los procedimientos, también se requerira capacitacion
adicional.

Dicho esto, el Ministerio de Salud esta claramente satisfecho con la ayuda del proyecto
del DDPC en la formulacién de politicas y procedimientos factibles que se requieren
para mejorar el desempefio, tanto de su propio personal como el del personal municipal
de salud, en particular en lo que se refiere a su SUMI, establecido con premura. Estos
sistemas e instrumentos han sido probados y ampliamente difundidos tanto en Beni
como en Pando con la participacion del Ministerio de Salud. Pero el Ministerio de Salud
piensa apropiadamente en términos de programas nacionales y claramente querria
asistencia para reproducir e institucionalizar nacionalmente al MGMP/Salud. Hemos
recomendado al Equipo de OE de Salud de la AID una estrategia de reproduccion que
se basa en el cuadro de personal capacitado en las afiliadas departamentales de la
FAM, asi como el apoyo entusiasta de la FAM al MGMP/Salud.

Si el DDPC lll continuase apoyando la contratacion de personal de extension de
caracter generalista en las asociaciones departamentales, algunos de quienes se
concentrarian en temas de gestion administrativa y financiera, estos miembros del
personal también podrian apoyar a los gobiernos municipales miembros a ejecutar el
MGMP/Salud y a proporcionar seguimiento a la esperada campafia del MS para
formular planes de trabajo municipio-MS para 2004 a ser incorporados en el plan de
trabajo anual del municipio. Luego la FAM, con un presupuesto anual de unos
$130.000 podria prestar apoyo a estos instructores y proveedores departamentales de
asistencia técnica, lo que seria una estrategia costo—efectiva y apoyaria la capacidad
de las asociaciones departamentales de proporcionar asistencia técnica o de
capacitaciéon a los municipios miembros. Ademas, colocaria a la FAM aun mas cerca de
los ministerios del GdB, en este caso el Ministerio de Salud, en el desarrollo y
refinamiento de los sistemas de descentralizacion del GdB, lo cual aumentaria la
probabilidad de que esos sistemas sean receptivos a las capacidades de recursos
humanos y financieros locales.

Bajo este tipo de acuerdo, nosotros con la FAM estimamos que la FAM podria ejecutar
el MGMP/Salud en unos 150 a 200 municipios en 2004-2005, con los siguientes
resultados:

e Organizacion de los DILOS, con sus politicas y procedimientos internos
siguiendo las normas del MS

e Capacitacion de los miembros de los DILOS y apoyo al personal municipal de
salud en el desarrollo de un proyecto de POA de salud, administracion de los

BOLIVIA: DESARROLLO DEMOCRATICO Y PARTICIPACION CIUDADANA — INFORME FINAL 76



CHEMONICS INTERNATIONAL INC.

ingresos de salud generados localmente y la informacion para el gobierno
municipal (alcaldes, miembros del Concejo y del comité de vigilancia)

e Implementacion de Acciones Compartidas de Salud

e Personal de salud local del GdB capacitado en:
Ejecucion administrativa del SUMI
Gestion de la Farmacia Institucional Municipal (FIM) consolidada
Implementacion del sistema para administrar los establecimientos locales de
salud del GdB (SAMES, que incluye tanto al SALMI como al SCES)
Manuales de organizacion y de personal para los establecimientos locales de
salud

Asimismo, donde los municipios han implantado los distritos (unos 100 municipios), la
FAM a través del personal de la Asociacion puede ayudar a los municipios a que usen
los distritos como una unidad de analisis y accidén para atacar los problemas de salud
locales; una consecuencia esperada importante del uso de los distritos (tratados con
mas detalle en la seccion E) es la reduccién de las demandas de puestos de salud en
cada pueblo, para los que el GdB no puede proporcionar personal y un desarrollo
consiguiente de estrategias de prestacion de servicios que establezcan y construyan
sobre las sinergias interpueblo. La FAM también puede ayudar a los municipios
distritalizados a trabajar con las autoridades sanitarias del GdB para hacer a las redes
de servicio de salud del GdB mas compatibles con los distritos municipales, lo que
facilitara la co-gestion buscada por el MS. Finalmente, una contribucion potencial de la
asistencia y el liderazgo de la FAM al extender el MGMP/Salud sera cambiar el tono de
las discusiones de salud entre el GM y el GdB y desplazar su concentracion de los
mecanismos de prestacion de servicios y las estadisticas a una gestion conjunta mas
basada en resultados y directamente centrada en la reduccion de los indicadores clave
de morbilidad y mortalidad.

G. Razones del éxito

Esta seccién describe varios puntos fuertes y oportunidades que han permitido los
muchos éxitos observados hasta la fecha e informados aqui al impulsar los objetivos de
desarrollo democratico y participacion ciudadana de la AID.

Tres oportunidades son sumamente significativas. Primero, la LPP ha sobrevivido la
prueba de tres administraciones; en efecto, porque se ha convertido en la ley del
pueblo, ningun partido politico esta considerando seriamente la posibilidad de revertir
alguna de sus caracteristicas de concesién de facultades o asignacion de recursos. En
segundo lugar, la creacion asistida por el DDPC de la Asociacién Departamental de
Municipios y la FAM ha creado aliados multipartidarios que apoyan activamente el
perfeccionamiento y la difusién del MGMP y el Encuentro de Decisiones Concurrentes.
Por ultimo, la AID ha dado a lo largo de estos ocho anos todo su apoyo a un programa
que incorpora la evolucion y el ajuste a las realidades municipales asi como los
escenarios cambiantes del apoyo del GdB. La AlD/Bolivia también ha reconocido la
importancia de los municipios que funcionan como un factor transversal propicio para el
éxito de muchos de sus programas (desarrollo alternativo, salud y seguridad de
alimentos).
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Aun mas importante, nuestro éxito al establecer un sistema nuevo —y cultura— de
gestion local deriva de los puntos fuertes en el disefio y las practicas de
implementacion de Chemonics. Estos se describen en mas detalle en las siguientes
paginas.

Oportunidad — Ley de Participacion Popular

En un pais con una historia politica tan tumultuosa como Bolivia y donde, antes de la
LPP, nueve capitales departamentales y El Alto recibian mas del 90 por ciento del
monto total desembolsado por el Gobierno central para apoyar la accion de los
gobiernos municipales, esta claro que era necesaria una reforma drastica; en efecto,
cualquier plan de reorganizacién gubernamental que prometiese mayor estabilidad
seria inicialmente atractivo. La PPL y la Ley de Municipios acompafante
proporcionaron la plataforma legal estable para la reforma municipal en curso.

La LPP es quizas el mayor activo del DDPC y no sélo porque el ultimo es un resultado
directo de la falla del primero en no detallar como el proceso de descentralizacion
podria en realidad desplegarse en el nivel municipal y proporcionar un mecanismo
integral de apoyo para los actores municipales. A diferencia de los esfuerzos de
descentralizacion en otros paises, en los cuales a menudo se les dio el poder politico y
las responsabilidades administrativas pero no los recursos necesarios a entidades
politicas recién creadas, la LPP dio a los municipios bolivianos tanto recursos
financieros como responsabilidades administrativas y politicas.

Aun mas, en virtud de su inclusién de las OTB, y su énfasis explicito en la participacion
ciudadana y el control social, la LPP se ha convertido en una ley sumamente popular.
Como se menciona en la Seccién B, las OTB son organizaciones tradicionales que
representan en muchos casos la expresién mas duradera de la sociedad civil desde la
llegada de los espanoles. El reconocimiento de las OTB fue esencialmente igual que
reconocer a la poblacién indigena marginada, y como resultado, “la LPP goza de un
grado de apoyo social sin precedentes en la historia de la legislatura boliviana”.*® Al
institucionalizar esta relacion entre la sociedad civil y el estado, la LPP se ha
transformado en la “ley del pueblo”. Como observara un autor, la “aceptaciéon

excepcional y el apoyo de la poblacion civil de [la LPP] la hace... irreversible”.

A través de la LPP, la poblacién boliviana esta ahora experimentando un estilo de
gobierno mas democratico, especialmente en el nivel local. Esto ha significado para el
DDPC una demanda generalizada de la sociedad civil, asi como de los funcionarios
municipales, para encontrar sistemas y procedimientos aceptables y transparentes para
hacer funcionar la LPP.

Oportunidad — Movimiento asociativo en rapido crecimiento

Como se observé antes, la sostenibilidad ha estado en el programa del DDPC desde su
comienzo a principios de 1996. La oportunidad mas importante aprovechada, con
respecto a la capacidad de sostener y reproducir nuestros sistemas propuestos de

* Thévoz, pagina 180.
% |bidem, pagina 171.
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gestion municipal para fomentar y cementar la transparencia y la rendicion de cuentas,
fue indudablemente la decision de trabajar con asociaciones municipales,
mancomunidades, la FAM y ACOBOL en la segunda fase del proyecto, la de su
reproduccion. La razon por la que esta eleccién ha demostrado ser tan importante tiene
fundamentos politicos y practicos. En términos practicos, permite a los municipios
responder a través de sus propios organismos a la demanda generalizada de ayuda
para la ejecucion del MGMP, y ha dado lugar a costos muy reducidos para la difusion
(cerca de $2.400 en valores anuales por municipio en 2003). Politicamente, el énfasis
del DDPC en la formacion de capacidad en el nivel local, con la asistencia directa de
las asociaciones departamentales de municipios, proporciona estabilidad administrativa
y politica al mantener la concentracion de los esfuerzos de reproduccion en las
necesidades locales y el programa municipal, de manera que los actores municipales
pueden actuar de acuerdo con las cuestiones politicas y de desarrollo con las que se
enfrentan.

Con las asociaciones municipales y mancomunidades realizando ahora la gran mayoria
de la ejecucion diaria del modelo, Chemonics ha insertado asi un nivel mas de
flexibilidad y dinamismo en el proyecto. Al transferir la responsabilidad de la ejecucion
real del modelo a las asociaciones departamentales, el DDPC ha logrado un grado de
representatividad, flexibilidad y rendicion de cuentas que seria imposible para una
oficina centralizada, como el Ministerio de Participacion Popular, con cientos de
municipios participantes. Ademas, Chemonics ha permitido a la Asociacién
Departamental de Municipios improvisar, segun sea necesario y dentro de limites
razonables, en el disefio del modelo. Esta flexibilidad ha sido muy apreciada por la
direccién y el personal de las asociaciones, que ven a la “permanente formacion de
capacidad” del DDPC como una de las razones mas importantes de su éxito y
relevancia continua. De esta manera, el DDPC logra un grado de otro modo
inalcanzable de flexibilidad y confianza en la ejecucion de un modelo sistematizado.
Este logro significativo, una metodologia evolutiva y flexible, a través de los socios
regionales, y en coordinacién con la FAM ha permitido a Chemonics realizar a gran
escala lo que es en general posible sélo en programas mas pequefios con menos
participantes, al adaptar la asistencia técnica a las condiciones locales.

Ademas de evitar la inestabilidad politica potencial inherente al trabajar estrechamente
con el Gobierno central, como se trata mas adelante, la eleccion del DDPC de la
Asociacion Departamental de Municipios como contraparte le permitié tener un acceso
sin precedentes a practicamente todos los 314 municipios de Bolivia. Ahora que la
Asociacion Departamental de Municipios esta ejecutando el modelo, Chemonics pudo
desplazar sus esfuerzos para ampliar el alcance del modelo y forjar nuevos vinculos
con el Gobierno y las organizaciones donantes.

Oportunidad - Flexibilidad y apoyo de la AID

La AID reconocio en su solicitud de propuesta inicial, y a lo largo de los casi ocho afos
de ejecucion a través de sus lideres de DEMOSOT y sus CTO respectivos, que el
proceso de crear gobiernos municipales eficaces e institucionalizar los mecanismos de
participacion ciudadana debe ser gradual y que deberia poder responder a las
cambiantes iniciativas de politica y programa del GdB, consistentes con el dinamico
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panorama politico y las alianzas multi-partido necesarias para la estabilidad del
Gobierno central en Bolivia. Ese reconocimiento se ha traducido en modificaciones
manejables de contratos orientados a resultados que estipulaban una serie de
actividades ilustrativas y pocos, pero concretos y bien dirigidos Criterios de Finalizacion
de Contratos. Aun mas, la organizacion activa de la sinergia con otros Equipos de OE,
particularmente de desarrollos alternativos y de salud, ha permitido el desarrollo piloto
de refinamientos en el MGMP (planificacion estratégica de género, salud, distritacion y
regional).

Puntos fuertes de disefo y ejecucion

En las siguientes secciones, nos extendemos sobre nuestros varios puntos fuertes, que
incluyen:

e Diseno participativo basado en las evaluaciones de necesidades, la
experimentacion conjunta y el reflejo sistematico de las lecciones extraidas

e Centrarse en el proceso, no en los productos

e Amplia distribucién de apoyo y materiales de referencia

e Enfasis en la sostenibilidad a través de la formacion de capacidad de la Asociacién
Departamental de Municipios y la FAM

» Enfasis permanente en la eficacia en funcién de los costos

e “Bolivianizacién”

e Construccion de alianzas con el GdB, pero no subordinacién

Disefio y ejecucion evolutivos

Chemonics comprendié desde el principio que:

“...El hecho de que la descentralizacion es un proceso que se desarrolla
gradualmente en las manos de los actores nacionales significa que el apoyo
externo debe ser flexible, debe poder responder a peticion y debe sacar provecho
inmediato de cualquier oportunidad de impulsar el proceso...”*°

Desde el comienzo, el DDPC nunca ha sido estético. La AID siempre comprendio y
apoyo6 que seria un proyecto capaz de evolucionar y cambiar. En efecto, las primeras
actividades y metas del DDPC reflejaron esa actitud. El proceso de trabajar con
municipios piloto para disefiar un modelo que reflejase verdaderamente las
necesidades y las carencias de los participantes mismos fue el primero y mas
importante paso al disefiar un programa que reflejaba y respondia al contexto para el
cual estaba disefiado. De esta forma, las estrategias operativas y la cultura de
organizacion del DDPC siguieron el mismo razonamiento inherente en el modelo que
posteriormente produciria.

Aun el método de iniciacion de los municipios piloto en el programa —en tres niveles a
lo largo de tres afios— reflejo el deseo de Chemonics de poner en practica un
programa basado en la experiencia y el aporte en vez de transmitir sencillamente un

40 Rey, Michael. "Technical Support for Decentralization” (Apoyo técnico para la descentralizacion). Preparado para
el Instituto del Banco Mundial y la Cooperacion Suiza de Desarrollo en el taller cerrado de expertos: Federalism and
Development, diciembre de 1999, pagina 7.
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modelo basado en “mejores practicas” recopiladas de diferentes y a menudo
experiencias no relacionadas de descentralizacion. La introducciéon gradual de los

municipios piloto le permitié al DDPC a adaptar y ajustar su enfoque de acuerdo con la
experiencia y los resultados observados. Mediante la comunicacion exhaustiva con los
actores municipales participantes, Chemonics pudo disefiar un modelo que incorporaba

una abundante retroalimentacion de los municipios de la primera fase.

"Lo bueno del DDPC es que su personal esta ejecut(') como parte de un proceso que

siempre en contacto [con nosotros] y en un valoraba la retroalimentacion, el programa
proceso de ajuste constante de los

todas las Asociaciones... lo estamos

reproduciendo y haciendo ajustes adicionales... curso del proyecto, ha habido tres

13 de noviembre de 2003 || de gobiernos municipales, cambios que
alteraron el ambiente politico tanto en los

niveles nacional como locales. La capacidad de Chemonics para ajustar el DDPC a su
ambiente forjando vinculos politicos, buscando contrapartes no gubernamentales y de

asociaciones, permitiendo la flexibilidad y buscando las mejoras en la ejecucion de su
modelo y teniendo en cuenta los refinamientos y las modificaciones posteriores del

GdB como el SUMI, ha hecho que el programa sea flexible y efectivo. El presidente de

la Asociacion Municipal de Cochabamba elogié al DDPC por su atencién constante a
las variables politicas y legales que afectan a los municipios: “El DDPC esta siempre
actualizado con todos los mecanismos, instrumentos y leyes que el Gobierno emite
para que podamos tener esa informacion a nuestra disposicion de una manera

eficiente”.*!

Otro elemento importante de la flexibilidad del modelo es su versatilidad. Como se
menciona en las secciones anteriores, el DDPC ha ajustado su modelo para abarcar
una variedad de escenarios de politica, incluidas la salud y el género. La versatilidad
del modelo como una plantilla para insertar practicamente cualquier tipo de
planificacion de politicas en el proceso de consulta ciudadana y gestiéon municipal
transparente lo hace un instrumento increiblemente util para casi cualquier sector. El
modelo tiene gran potencial, por ejemplo, para ampliarse para incluir la educacion, el
desarrollo alternativo, o la planificacion ambiental al nivel municipal. El alcance del
programa, como es difundido por las asociaciones municipales y apoyado por las
resoluciones gubernamentales, lo hace mucho mas atractivo como instrumento
potencial para la planificacion participativa en una variedad de escenarios.

Un proceso integral, no un producto especifico

Como puede atestiguar todo el personal del DDPC y Asociaciones Municipales, el
modelo del DDPC “se basa en un ciclo de practicas y procesos” y no es un producto
especifico. Aunque el modelo incluye muchas actividades, sus principales beneficios
derivan del proceso de llevar a cabo esas actividades, un ciclo que promueve la

41 Entrevista personal a César Padilla, Presidente de AMDECO, 13/11/02.
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rendicion de cuentas, |la transparencia y la representacion democratica, a la vez que
alienta a los ciudadanos a que sepan que como miembros de una comunidad tienen
responsabilidades asi como derechos. El éxito del DDPC no sera, al final, medido por
el numero de cumbres que se celebran, o el simple numero de municipios en los que
ha funcionado. En cambio, como lo demuestra la investigacion de Mitchell Seligson,
sera medido por los indicadores de satisfaccion, estabilidad y transparencia (ver la
Seccidon C para una exposicion de los resultados del DDPC).

En contraste, en un informe de 2002 preparado para SIDA/Bolivia por el Grupo
Nacional de Trabajo para la Participacion (GNT-P), se observdé que muchos programas
centran demasiado esfuerzo en lo que describieron como una “definicion muy técnica
del proceso de descentralizacién” que proporciona resultados cuantificables a nivel de
proceso que aseguran poco en cuanto al éxito cualitativo. En cambio, el grupo
recomendo proyectos que ofrecieran
“Hay muchqs quelf)s por ahi... pero ninguno de ellos un “esfuerzo comprometido y

tiene todo bien disefiado en cuanto a los instrumentos ist At fortal |
y los sistemas, ninguno de ellos tiene todo S|s’er_na ICO parf'a Crear}f oria ecer, a )
documentado. Puede ser que el modelo del DDPC | practica de la ciudadania democratica”.
tenga miles de errores, pero ahora que se esta El GNT-P posteriormente elogié al
escribiendo usted puede corregirlo. En comparacion, DDPC ductor de “ .
los otros modelos no son integrales y no se estan COTO productor ae ‘mejores
socializando”.*? resultados” que otros proyectos en el

- Dra. Dunia Esprella, Gerente, AMDECO apoyo a |a munlClpallzaC|én

Mas importante aun, al evaluar el
Proyecto de DDPC, es central que uno
vea al MGMP y otras contribuciones no sélo como un proceso. En cambio, se debe
reconocer que al integrar los procesos complementarios para apoyar la rendicion de
cuentas, la transparencia, y la representacion democratica el MGMP es un proceso
sistematizado.

En resumen, Chemonics disefio e implanté el unico modelo integral para la gestion
municipal participativa actualmente en uso en Bolivia. En vez de elaborar productos,
como se describe anteriormente, el DDPC fomentd un proceso de cimentacion de la
democracia en el nivel local. Al proporcionar mecanismos transparentes con los cuales
la sociedad civil puede observar, participar y desempefar una funcién en el gobierno
local, el DDPC aborda no sélo la capacidad del gobierno municipal para llevar a cabo
eficazmente sus responsabilidades, sino la capacidad de la sociedad civil para
participar de forma efectiva. “Nuestra funcién”, senala Dunia Esprella, gerente de
AMDECO, es “ser facilitadores de un proceso que aumente la estabilidad; facilitadores
de un proceso que ayude a la sociedad civil a que comprenda sus derechos para que
no impida los derechos de otros”.** De esta forma, el DDPC ha equilibrado el desarrollo
de sistemas de gestiébn municipal con innovaciones que forman la capacidad de la
sociedad civil y de los ciudadanos de complementar el proceso de fortalecimiento
institucional.

“2 Entrevista personal a la Dra. Dunia Esprella, de AMDECO, 12/11/2002.
“3 Entrevista personal a la Dra. Dunia Esprella.
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Personal boliviano

A diferencia de muchos programas patrocinados por la comunidad donante
internacional, el DDPC no padece de lo que algunos criticos han apodado el “enfoque
del enclave”; o sea, es un programa dotado de personal casi enteramente boliviano.
Esto no sdlo le da al DDPC un aire de credibilidad entre sus contrapartes, sino que
agrega a su capacidad de trabajar eficazmente dentro del contexto boliviano. Los
profesionales que constituyen el personal del DDPC tienen vasta experiencia en el
trabajo de descentralizacion y municipalizacidén. Algunos fueron ellos mismos
funcionarios o miembros del personal municipal, mientras otros trabajaron para
ministerios bolivianos en el fortalecimiento de la descentralizacion. Muchos estudiaron
municipalizacién/descentralizacion y todos poseen una comprensién innata del
contexto boliviano.

También en el curso de casi ocho anos, Chemonics empled pocos consultores
expatriados, en gran parte bolivianos que vivian en los Estados Unidos y que por lo
tanto comprendian bien a Bolivia.

Aun mas, Chemonics decidié apoyar la institucionalizacién boliviana desde el principio,
SIN poner nuestro nombre, ni siquiera unido con un guién, al proyecto. La mayoria de
los actores municipales y del GdB desconocian la identidad de Chemonics hasta la
reciente competencia por el DDPC IlI.

Igualmente importante, el DDPC tiene estrechos vinculos con muchos organismos del
GdB, alcaldes y ONG que promueven el empoderamiento y la descentralizaciéon, como
IPTK en Sucre.

Por ultimo Chemonics ha apoyado la institucionalizacién del proceso vy la filosofia del
MGMP en la recién creada Fundacion DDPC, que esta compuesta por la mayoria de
los miembros del personal del DDPC actual.

Documentacion de apoyo ampliamente difundida

El DDPC apoyo los esfuerzos de ejecucion de los gobiernos municipales a través de
muchas publicaciones, enumeradas en el anexo 1.*

Eficacia en funcion de los costos

En los afios 2 y 3 del proyecto, Chemonics entendi6 que los analisis separados de
eficacia en funcioén de los costos orientaban mejor el disefio del MGMP, en cuanto a la
sostenibilidad. EI DDPC también debe mucho de su éxito en la segunda fase del
proyecto a su eficacia en funcién de los costos. Dado que Chemonics siempre tuvo
presente la reproduccion de los modelos de DDPC a escala nacional, mas alla de los 20
municipios piloto, la eficacia en funcién de los costos fue siempre una cuestion
importante. En efecto, la eficacia en funcidn de los costos se torna mucho mas crucial

4 El valor de un proceso sistematizado y estandarizado en textos de amplia disponibilidad ha sido reconocido por
todo actor que promueva la descentralizacion, incluido el Banco Mundial: "Los documentos de licitacion
estandarizados ayudan a simplificar las adquisiciones”, Banco Mundial, Departamento de Agricultura y Recursos
Naturales, Notas de Difusion y “La descentralizacion puede funcionar: La experiencia de Colombia”, agosto de
1995, pagina 3.
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cuando se prevé un esquema de sostenibilidad en el cual las asociaciones municipales o
el Gobierno boliviano—ambos muy escasos en recursos—asumirian exclusivamente la
responsabilidad financiera del programa. Aunque ninguna de estas entidades esta
preparada para asumir tal responsabilidad actualmente, el hecho que los modelos del
DDPC sean de costo sorprendentemente bajo para reproducir a escala masiva es sin
duda un paso en la direccion correcta.

Sobre la base de datos internos, Chemonics proyecta que el modelo se puede
reproducir a escala nacional por aproximadamente $2.400 a valores anuales por
municipio*® —lo que llevaria el costo anual total de difundir el modelo a todos los 314
municipios de Bolivia a aproximadamente US$750.000.

Alianzas con los organismos centrales del GdB, pero no la subordinacion

Si bien el DDPC mantuvo relaciones con las instituciones del Gobierno
correspondientes, evitd estratégicamente la excesiva dependencia y la subordinacion al
Gobierno central.

La decision de trabajar con la Asociacion Departamental de Municipios fue también una
decisidon consciente de no hacer al Gobierno central nuestra contraparte primaria.
Aunque el DDPC ha trabajado diligentemente para forjar y mantener relaciones con las
diversas entidades del Gobierno responsables de implantar y apoyar a los municipios de
Bolivia, ha evitado una excesiva dependencia en las veleidades del apoyo del Gobierno
central. Nuestro razonamiento ha sido validado por la experiencia de otros donantes, ya
que el apoyo del Gobierno central para la descentralizacion, previsiblemente, varié en
las tres administraciones y a veces fue sumamente débil. En efecto, la curva de
aprendizaje es escarpada y costosa, como los organismos del GdB estan entendiendo
que la centralizacion es cada vez menos funcional y que mas bien, la “asistencia
técnica”, como expresa un informe de descentralizacion, “debe en cada caso adaptarse
a las condiciones locales”.*® La relacién directa del DDPC con sus 20 municipios piloto
en la primera fase, y su relacion indirecta con todos los gobiernos municipales
nacionalmente a través de la Asociacion Departamental de Municipios y la FAM en la
segunda fase, aseguro al programa un cierto grado de proteccién de las vacilaciones
del programa e interferencias politicas.

La reciente evaluacion de SIDA/Bolivia de la descentralizacion en Bolivia recalco este
aspecto del DDPC, finalizando: “La estrategia de trabajar fuera de las dependencias
gubernamentales centrales parece haber proporcionado mejores resultados en cuanto
a ser mas capaz de trabajar directamente con las municipalidades y a poner realmente
en practica los programas disefiados”.*” La miopia mas importante que comparten los
organismos del GdB y las Prefecturas, es que se centran sélo en los sistemas de
gestion del gobierno municipal (contabilidad, la informacién del POA, entre otros) y no
logran reconocer, mediante una programacion eficaz, que formar la capacidad de

45 En 2003 el DDPC proporcioné ocho donaciones mensuales al FAP por un total de $215.642 lo que les permiti6 a
las nueve Asociaciones Departamentales trabajar en 125 municipios, por un costo promedio de $1.725.

46 SIDA, Bolivia. "Evaluacion participativa de las cuestiones clave para el proceso de descentralizacion de Bolivia y
recomendaciones de estrategias” pagina i.

7 Ibidem., pagina 37.
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sociedad civil y de ciudadanos para complementar el proceso de fortalecimiento
institucional es igualmente importante para fortalecer el gobierno democratico local.

La experiencia de otros paises latinoamericanos también ha demostrado los posibles
peligros de depender en gran medida del apoyo del Gobierno central. En un documento
en que se analiza su rol en los esfuerzos de descentralizacién en México, el Banco
Mundial concluy¢ lo siguiente: “Los programas ejecutados federalmente para fortalecer

la capacidad administrativa subnacional... han tenido una repercusion limitada”.*®

Si bien una aplicacion sostenible y de nivel nacional del MGMP en los 314 municipios
de Bolivia sin duda solo sucedera con el apoyo activo del Gobierno boliviano, el éxito
del DDPC hasta la fecha se ha debido indudablemente, en parte, a su eleccién de las
contrapartes.

Conclusiones

Sin duda, los actores en los casi 200 municipios que han implementado el modelo
observan aumentos en la participacion, experimentan una gestiéon municipal mas eficaz y
estan mas en armonia con las leyes que gobiernan a los municipios. Esta seccion ha
intentado arrojar luz sobre las razones fundamentales detras del éxito del DDPC.
Mediante su eleccion de contrapartes, su voluntad para ser flexible en la ejecucién de
sus modelos, los métodos participativos usados al disefar el modelo mismo y un
sinnumero de otros factores, el DDPC logro resultados notables en sus esfuerzos para
fortalecer a los municipios bolivianos y apoyar la Ley de Participacion Popular.

H. Conclusiones y recomendaciones finales

En la ultima década la descentralizacion ha surgido como un componente crucial de la
ayuda internacional, a menudo vista como un primer paso necesario, o medida
concomitante, para promover el crecimiento. Los partidarios de la descentralizacion
alegan que tiene “gran potencial para estimular el crecimiento de las organizaciones de
la sociedad civil...; impedir que la desilusidén generalizada con nuevas politicas se
convierta en un rechazo a todo el proceso...; e impulsar la legitimidad haciendo al
gobierno mas receptivo a las necesidades de los ciudadanos”.*® En efecto, hay un
creciente reconocimiento de que los gobiernos centrales no pueden hacerlo todo y que
para el éxito del desarrollo local se requiere tanto la participacion activa de la
comunidad como de gobiernos locales representativos. En efecto, la descentralizacion
es muy prometedora.

Dada la turbulenta historia politica del pais, la constante y exitosa transicion de Bolivia
a una forma de gobierno cada vez mas democratica y participativa es nada menos que
notable. A pesar de que los eruditos creian que Bolivia carecia de las “tradiciones [e]

8 Banco Mundial. Descentralizacion fiscal: Lecciones de México. Edic. Marcelo Giugale, Vihn Nguyen, Fernando
Rojas y Steven B. Webb, junio de 2000, pagina 5.

“9 Diamond, Larry. Developing Democracy: Toward Consolidation (Desarrollo de la democracia: Hacia la
consolidacién), Baltimore, MD: Johns Hopkins University Press, 1999.
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instituciones de la democracia™® necesarias para una transicion con éxito, Bolivia se ha

probado tenaz en su busqueda de una mejor gestion de gobierno. La Ley de
Participacion Popular es uno de los mas recientes y mas exitosos pasos en esa
direcciéon. Sin embargo, como AID/Bolivia reconocio, la aprobacién de la LPP no era
ninguna garantia de su éxito. En efecto, el movimiento hacia la descentralizacion
mediante la municipalizacion ha sido llamado una “jugada fundamental” ya que entrego
inmensas responsabilidades politicas y fiscales a entidades con poca o ninguna historia
de autogobierno.>' No se puede, en consecuencia, subestimar la importancia del DDPC
en el fortalecimiento de la LPP.

La promesa de estabilidad politica, mayor apoyo de sistemas, y aun el desarrollo
econdmico, sin embargo, viene con una salvedad importante; el éxito maximo de
cualquier esfuerzo de descentralizacién depende del desempefio de los sectores de la
sociedad a los que se les ha conferido facultades recientemente. “La descentralizacion
en si misma no es ninguna garantia de mayor apoyo ciudadano”, escribe el profesor
Mitchell Seligson, de la Universidad de Pittsburg. “Mas bien, el desempefio de las
instituciones locales se convierte en un factor determinante crucial de la reaccién que
los ciudadanos tienen a la descentralizacion y, por consiguiente, un elemento
potencialmente importante en los niveles de apoyo al sistema politico”.>? Hay tres
condiciones, segun el Banco Mundial, que son necesarias si la descentralizacion debe
conducir a una mejor gestion de gobierno: la descentralizacién politica, fiscal e
institucional. La LPP proporciona las dos primeras pero no puede garantizar la tercera.
La “descentralizacion institucional” se define como “canales adecuados para la
rendicion de cuentas” que “promueven una fuerte rendicion de cuentas entre los
burdcratas y los representantes electos y entre los representantes electos y su

electorado”.>®

Dentro de este marco, la repercusion del DDPC esta clara: EI DDPC proporciono
mecanismos, metodologias y sistemas para la descentralizacion institucional que
entregaron la mejora en el desempefio que es tan crucial para el éxito final de cualquier
esfuerzo de descentralizacion. En efecto, el modelo es esencialmente un mecanismo
de formacion de capacidad—un proceso, que, si es ejecutado, trae transparencia,
rendicion de cuentas y participacion verdadera en el gobierno municipal. Es importante
sefalar que este proceso de formacién de capacidad incluye a todos los actores
municipales, incluidos los ciudadanos, sus representantes de la sociedad civil y sus
funcionarios elegidos. Como se demostro en las secciones precedentes, la mayor
ventaja del DDPC provino de la capacidad de Chemonics de trabajar eficazmente, y
con mucha sensibilidad cultural y politica, dentro del contexto boliviano.

Dados los muchos logros del DDPC, y antes de presentar nuestras recomendaciones
finales para reproducir y consolidar esos logros aun mas, es necesario examinar
algunas amenazas para la sostenibilidad de las metodologias y sistemas desarrollados

50 Development Associates. "Strategic Assessment of Bolivian Democracy (Evaluacion estratégica de la democracia
boliviana)". Preparado para la AID (La Paz-Bolivia, 1997), pagina 10.

*" Thévoz, pagina 180.

52 Seligson, 2002, pagina 97.

%3 Banco Mundial, "Promoting Good Local Governance Through Social Funds and Decentralization (Promoviendo el
buen gobierno local mediante los fondos sociales y la descentralizacion)", pagina 3.
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asi como la sostenibilidad de nuestros principales socios, el movimiento asociativo de
los municipios bolivianos.

Amenazas para la sostenibilidad

La auditoria de la democracia boliviana de Seligson de 2002 mostré muy claramente
que el apoyo a la democracia es todavia tenue en Bolivia; en particular, encontro que la
mitad de la poblacion boliviana adulta apoyaria un golpe de estado si el empleo y los
ingresos empeoraran o la corrupcion se tornase descontrolada. También encontré que
donde el voto constructivo de censura, tratado en la Seccién C, habia sido implantado
por razones politicas y no de desempefio, los ciudadanos concurrian en que sus
gobiernos municipales eran menos creibles. A medida que AlD/Bolivia ingresa en un
afno de elecciones municipales, las campafias para elegir nuevos actores por encima
de los cuerpos de los alcaldes y los concejos anteriormente ineficaces ofreceran
imagenes de que la democracia no funciona—a menos que las personas apropiadas y
nuevas estén en funciones. En efecto, puede esperarse que el MAS use las elecciones
municipales de 2004 para despotricar contra “el sistema” en general. En esta seccion
examinamos brevemente una serie de factores y fuerzas que amenazan la credibilidad
de los gobiernos municipales y su capacidad de seguir usando los sistemas y
metodologias desarrolladas con el DDPC 1y II.

Programas de apoyo debilitante (FPS)

Los FPS financiados por el Banco Mundial y el BID ofrecen a los alcaldes y ciudadanos
una oportunidad de multiplicar cerca de cuatro veces los recursos municipales para
ejecutar una variedad de programas de infraestructura y productivos. La mayoria de los
alcaldes incluyen al menos la mitad de sus recursos de coparticipacion en sus planes
de trabajo anuales para obtener acceso a estos fondos y ejecutar obras publicas
extensas. Sin embargo, la realidad del financiamiento de los FPS es minima
comparada con las altas expectativas generadas. Aunque las limitaciones de espacio
nos impiden emprender un analisis extenso de los FPS, las razones de las
frustraciones se encuentran tanto en los procedimientos y sistemas internos de los FPS
como en la capacidad limitada de los municipios para formular proyectos complejos y
para supervisar los muy detallados procesos de licitacidén exigidos por las dos
organizaciones multilaterales. El resultado, sin embargo, es de desaliento e
incompetencia atribuida a los funcionarios municipales. El personal del DDPC ha visto
innumerables veces a los alcaldes teniendo que pedir disculpas por la escasa ejecucion
de los POA por no haber podido acceder al financiamiento del FPS.

Prefecturas politizadas

Todas las prefecturas incluyen una unidad de fortalecimiento municipal, pero
independientemente del nivel de financiamiento sus decisiones de apoyo estan
sesgadas hacia los municipios con alcaldes del propio partido politico del prefecto. Aun
peor, ven a la Asociacion Departamental de Municipios como competidores para los
recursos y detractores de su primacia en la escena departamental. Las prefecturas han
perdido una oportunidad de suplantar a la Asociacion Departamental de Municipios
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pero pueden, por espiritu de contradiccion, abogar por sistemas alternativos para la
transparencia y la rendicion de cuentas.

Exclusion de las ciudades capitales de la FAM

Sélo dos capitales departamentales, Cobija y Trinidad, son miembros plenos que pagan
cuotas de su respectiva Asociacion Departamental de Municipios; las ciudades de La
Paz, Oruro y Potosi son “miembros” que desafian la estructura de cuotas. Esta
adhesion limitada de las ciudades grandes tiene dos efectos negativos importantes.
Primero, limita a la respectiva Asociacion Departamental de Municipios a lograr la
autosostenibilidad financiera. Y segundo, cierra una puerta grande en la difusion del
MGMP.

Capacidad limitada de la Asociacién Departamental de Municipios para conseguir
contrapartes

A pesar del bajo costo por municipio de la asistencia técnica y la capacitacién para
implementar los procesos de planificacion participativa del DDPC asi como los
mecanismos de rendicién de cuentas como los EDA, la capacidad de la Asociacion
Departamental de Municipios para tomar donaciones apalancadas mayores del tipo de
las del DDPC esta limitada por su capacidad para reunir los requisitos de contrapartes.
Chemonics habia propuesto para el DDPC Ill, como esperamos lo hara ICMA, nuevos
servicios que podrian aumentar los ingresos netos de las Asociaciones Municipales.
Pero hasta que la Asociacion Departamental de Municipios—y los gobiernos
municipales—asuman cada vez mas el costo de estos servicios de apoyo, los cambios
culturales y de conducta que sostienen a los procesos mas participativos deberan ser
significativamente financiados por donantes internacionales.

La ausencia de continuidad en el personal de apoyo en los municipios

Cuando los alcaldes dejan su cargo, voluntariamente o no, cambia también el personal
técnico y administrativo que ha sido el principal receptor de la capacitacién tan
minuciosamente ejecutada por la Asociacion Departamental de Municipios con apoyo
del DDPC, incrementando los costos de capacitacidén posteriores e impidiendo a la
Asociacion Departamental de Municipios graduar a los gobiernos municipales.

Sistemas de evaluacion de impacto débiles

La concentracion de Chemonics ha estado principalmente en el area de contacto entre
la sociedad civil organizada, en particular las OTB y los comités de vigilancia, por un
lado, y los funcionarios electos (alcaldes y diputados uninominales), por el otro. En el
futuro, se debe prestar mas atencion a la naturaleza y grado de la participacion
ciudadana dentro de las OTB, dentro de los procesos de planificacién participativa y en
la supervision—y el apoyo—del desemperio del comité de vigilancia. Hasta la fecha,
Seligson sélo se ha centrado en el nivel bruto de participacién en las reuniones
publicas. También, las diferentes entidades de Participacion Popular del GdB, la
Asociacion Departamental de Municipios, la FAM, la ACOBOL vy la recién creada
FACOVBOL no han tenido los recursos o los conocimientos técnicos especializados
para evaluar sistematicamente los factores de éxito y las ensefianzas extraidas.
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En resumen, aun cuando la LPP ha permitido los muchos cambios desarrollados con el
DDPC y tiene muchos admiradores, su legado y sostenibilidad dependeran del grado
en que la ejecucion de los mecanismos que ofrezcan rendicién de cuentas y
transparencia no estén sujetos a vaivenes en el apoyo del DDPC o al capricho de los
alcaldes u otros actores politicos. Los bolivianos, como muchos latinoamericanos,
aunque valoran su democracia, a menudo ven favorablemente a los estilos de liderazgo
de mano dura o aun dictatoriales. La “irreversibilidad” de la LPP, por consiguiente,
depende de la continuidad de los esfuerzos del Gobierno boliviano y de la comunidad
donante internacional para apoyar el desarrollo y la adopcion de sistemas que
extiendan la rendicion de cuentas, la transparencia y la representatividad democratica.

Recomendaciones finales

Aunque conscientes de que la AID se propone ingresar en nuevas areas del programa
en DDPC, ofrecemos estas recomendaciones finales en la esperanza de que el trabajo
del DDPC I y Il no se vea como concluido.

1) El MGMP es especialmente eficaz entre los que participan, pero se ha observado
gue muchos desconocen el modelo/proceso, o, peor, desconocen totalmente la
Participacion Popular. Esta realidad exige dos tipos de respuestas: (1) Una campafa
de educacion civica que acompane al modelo para instruir a los ciudadanos acerca de
la ley, y sus derechos y responsabilidades; y (2) una campafa educativa
complementaria especifica sobre el DDPC, que instruya a los ciudadanos acerca de las
metodologias y los sistemas propuestos para institucionalizar la rendicién de cuentas,
la transparencia y la representacién democratica.

2) Una campafia sistematica para comunicar los éxitos del DDPC, tanto a los técnicos
como a los municipios participantes, que incluiria datos comparativos sobre la
efectividad del DDPC en el establecimiento de prioridades y la asignacion del
presupuesto municipal, asi como en la mejora de la participacion y la reeligibilidad de
los alcaldes y los miembros del concejo. Incluimos esta sugerencia porque muchos de
los participantes, aun (sorprendentemente) del gobierno municipal y técnicos de las
Asociaciones Municipales, desconocen los logros significativos del DDPC fuera de sus
municipios.

3) La AID, si no el contratista del DDPC Ill, debe llevar a cabo un estudio comparativo
integral de la repercusion del programa sobre los presupuestos y el gasto municipal.
Esto daria cuerpo a la verdadera repercusion cualitativa/cuantitativa del programa y
permitiria un mejor analisis del potencial del modelo para promover el buen gobierno,
asi como ayudar a identificar los refinamientos necesarios. Esta informacion también
podria usarse para un estudio comparativo acerca de la repercusién de la
descentralizacién en la distribucion y el tipo de inversiones municipales hechas en
Bolivia. Esto le permitiria a la AID disefar la asistencia para ayudar a los municipios de
DDPC a priorizar los proyectos “cemento”, que necesitan claramente convertirse en
una prioridad mayor para los municipios bolivianos, por sobre los proyectos “no obras”.
Esto también proporcionaria una buena comparacion o punto de partida para comenzar
investigaciones adicionales sobre el gasto municipal. Las encuestas bianuales de la
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repercusion del DDPC deben estar mas en sintonia con los temas programaticos, como
las barreras a la participacion de las mujeres y las poblaciones indigenas, asi como la
relacion entre la satisfaccion por la gestion municipal con los indicadores especificos de
desempeno y repercusion.

4) En esta etapa avanzada de la reproduccion, el DDPC debe concentrar sus esfuerzos
en el aseguramiento de la sostenibilidad de sus contrapartes principales, sean ellos la
Asociacion Departamental de Municipios o las recién restablecidas unidades de
fortalecimiento municipal de las prefecturas. Si la asistencia del DDPC a la Asociacion
Departamental de Municipios fuese a desaparecer en este momento, los municipios
tendrian dificultades para cumplir con sus mandatos de transparencia y rendicién de
cuentas. Ademas, el DDPC debe ayudar a la Asociacion Departamental de Municipios
(con donaciones directas o mediante ayuda técnica para la recaudacion de fondos) a
que aumente sus ingresos y se torne mas costo-efectiva (ver discusion anterior sobre
situaciones alternativas de prestacion de capacitacién); en muchos casos los técnicos
de las Asociaciones Municipales dicen que estan a punto de dejar el programa debido a
sus bajos sueldos.

5) Las iniciativas mas recientes del DDPC no deben perderse en la transicion al DDPC
lll. Tanto el MGMP/Salud como el MGMP/Género necesitan apoyo adicional para su
reproduccion y potencial refinamiento adicional. Los municipios también necesitan
asistencia para su distritacion apropiada. Y los adelantos del DDPC en la
descentralizacion urbana deben compartirse y tanto en La Paz como en Sucre, la
oficina del alcalde respectivo necesitara ayuda adicional para la ejecucion del modelo
desarrollado alli. Es importante observar que una organizacion como FAN en Santa
Cruz esta interesada en extender los sistemas de transparencia y rendicidon de cuentas
del MGMP a la gestidn de recursos naturales, otra area de responsabilidad del
municipio ordenada por la LPP.

6) Dos importantes cuestiones de reforma de politica/legislativa son prioritarias: la
eliminacién del Voto Constructivo de Censura y la reforma de las politicas y los
procedimientos de FPS.
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LISTA DE PUBLICACIONES DEL DDPC

(Incluye una lista de todas las publicaciones del DDPC, asi como informes trimestrales y los
planes de trabajo anuales)

N° Volumen/Tomo | Documento Observaciones
1. VOLUMEN Procesos de Gestion Municipal Participativa ||
1 \
VOLUMEN 2
Ciclo de Gestion Municipal Participativa
2. Tomo 1 Guia para el Facilitador
3. Tomo 2 Instrumentos e Instructivos
VOLUMEN 3 Actores de la Gestion Municipal Participativa
4. Tomo 1 Organizaciones Territoriales de Base
5. Tomo 2 Comité de Vigilancia
6. Tomo 3 Concejo Municipal
7. Tomo 42 Ejecutivo Municipal — Organizacion Administrativa
8. Tomo 4b Ejecutivo Municipal — Programacion de Operaciones y
Presupuesto
9. Tomo 4c Ejecutivo Municipal — Administraciéon de Bienes y Servicios
10. Anexos 4c Modelo de Reglamento SPO, SP, SCI
11. Anexos 4c Modelo de Reglamento SOA
12. Anexos 4c Modelo de Reglamento SABS
13. Tomo 4d-1 Ejecutivo Municipal — Contabilidad Integrada No publicado
14. Tomo 4d-2 Ejecutivo Municipal — Contabilidad Integrada (Cierre de Gestion)
15. Tomo 4e Ejecutivo Municipal — Tesoreria y Crédito Publico No publicado
16. Tomo 4f Ejecutivo Municipal — Control Interno
VOLUMEN Gestion Municipal Participativa en Salud ||
4 \
17. Tomo 1 Marco Legal para la Gestion Municipal Participativa en Salud
18. Tomo 2 Modelo de Gestion Municipal Participativa en Salud
19. Tomo 3 Planificacion y Control de la Gestiéon Municipal en Salud No publicado
20. Tomo 4 Organizacion de la Gestion Municipal en Salud No publicado
21. Tomo 5 Subsistema de Administracion Logistica en Medicamentos e No publicado
Insumos
22. Tomo 6 Subsistema de Control de Establecimientos de Salud No publicado
VOLUMEN 5 Participacion Ciudadana
23. Tomo 1 Ciudadania en la Participacién Popular (primera version)
VOLUMEN 6 Congreso Representativo
24, Tomo 1 Encuentro de Decisiones Concurrentes
25. Tomo 2 Guia para la realizacion de Encuentros de Decisiones
Concurrentes — EDC
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Otros
26. Modelo de Gestion Municipal Participativa — Cartilla
27. Memoria EDC 2001 — 2002
28. Video Encuentro de Decisiones Concurrentes
29. CD Interactivo Encuentro de Decisiones Concurrentes
30. Calendario de Gestién Municipal Participativa
31. Memoria DDPC
32. Normas Fundamentales para la Gestion Municipal Participativa (Compendio)
33. Cartilla de Legislacion Municipal
34. ¢, Quién gana con la democracia? CD
35. ¢ Quién gana con la democracia? Cassette
36. Afiches de Participacion Ciudadana (5 diferentes)
37. Boletines EDC (para cada evento)
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ANEXO Il. Criterios de graduaciéon municipal de la Fase |

Criterio 1

Peso:

Criterio 2

Peso:

Criterio 3

Peso:

Criterio 4

Peso:

Criterio 5

Peso:

Criterio 6

Peso:

La sociedad civil se ha organizado para establecer vinculos con su
diputado uninominal para promover el encuentro entre los distintos
niveles de la organizacion del Estado y para organizar actividades de
promocion electoral y educacion civica/ciudadana.

Numero de municipios que satisfacen los criterios: 10

La sociedad civil organizada ha elaborado, en el ambito municipal, una
“Agenda Ciudadana” y la ha presentado y concertado con su diputado.

Numero de municipios que satisfacen los criterios: 6

Los electores y actores municipales tienen contactos
oficiales/encuentros con su diputado uninominal para discutir temas de
la “Agenda Ciudadana”.

Numero de municipios que satisfacen los criterios: 0

El Gobierno Municipal prepara un “Portafolio Municipal” con informacion
basica del municipio.

Numero de municipios que satisfacen los criterios: 20

Unidades territoriales del municipio (urbanas y rurales) se han
constituido legalmente/han sido reconocidas por el Gobierno Municipal
como OTB.

Numero de municipios que satisfacen los criterios: 19

Los CV se han organizado conforme a la LPP y se han establecido
mecanismos para asegurar que las OTB reconocidas por el GM
participen en la priorizacion/planificacion de demandas a ser incluidas
en los Planes Operativos Anuales (POA) y Presupuestos del Municipio.
Especificamente (1) El 70 por ciento de las OTB con personalidad
juridica en el Municipio DDPC patrticipa en las “cumbres” municipales
donde se identifican y priorizan las demandas y la orientacion de los
gastos municipales; y (2) El Reglamento del CV establece un
procedimiento escrito para el desarrollo de “cumbres de planificacion
participativa de los POA”’.

Numero de municipios que satisfacen los criterios: 19 satisficieron
ambos criterios
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Criterio 7

Peso:

Criterio 8

Peso:

Criterio 9

Peso:

Criterio 10

Peso:

Criterio 11

Peso:

Criterio 12

Peso:

CHEMONICS INTERNATIONAL INC.

El Comité de Vigilancia (CV) cumple con sus atribuciones de control
social del uso de los recursos de coparticipacion (Art. 10 de la LPP) y se
pronuncia sobre el presupuesto y la rendicion de cuentas de gastos e
inversiones efectuada por el Gobierno Municipal. Especificamente, (1)
Pronunciamiento favorable del CV sobre el POA/Presupuesto hecho
publico; y (2) El Reglamento del CV establece que el pronunciamiento
debe ser publico.

Numero de municipios que satisfacian los criterios: 20

El Ejecutivo Municipal entrega periédicamente al Comité de Vigilancia la
programacion fisica/financiera que permite al CV ejercer un control
social del uso de los fondos de coparticipacion.

Numero de municipios que satisfacian los criterios: 20

El 55 por ciento de los votantes inscritos elegibles emiten votos validos
en las elecciones municipales de 1999.

Numero de municipios que satisfacian los criterios: 4 (9 mas tuvieron
una concurrencia de votantes del 50-54 por ciento)

El Concejo Municipal aprueba el POA/Presupuesto, el estado de
efjecucion presupuestaria y normas relacionadas con la Ley SAFCO
presentados por el Ejecutivo Municipal (Art. 23 de la LPP).

Numero de municipios que satisfacian los criterios: 17

El Ejecutivo Municipal prepara su presupuesto anual sobre la base de
un Plan Anual Operativo que ha recogido la demanda ciudadana
mediante procesos de planificacion participativa. Asimismo, ha
efectuado procesos también participativos de reformulacion del
POA/Presupuestos.

Numero de municipios que satisfacian los criterios: 17

El Ejecutivo Municipal rinde cuentas de la ejecucion presupuestaria
anual al Ministerio de Hacienda, Concejo Municipal, Comité de
Vigilancia y la sociedad civil.

Numero de municipios que satisfacian los criterios: 19
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Criterio 13

Peso:

Criterio 14

Peso:

Criterio 15

Peso:
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El Gobierno Municipal demuestra la capacidad para ejecutar el
presupuesto e implementar los proyectos y servicios demandados por la
comunidad.

Numero de municipios que satisfacian los criterios: 20 ejecutaron en
promedio el 98 por ciento de los POA

El Gobierno Municipal da cumplimiento a las normas de los Sistemas de
Administracién y Control establecidos por la Ley 1178 (SAFCO)
mediante la implementacion de los sistemas de (1) Sistema de
Programacion de Operaciones; (2) Sistema de Presupuesto; (3) Sistema
de Administracion de Bienes y Servicios, (4) Sistema de Contabilidad
Integrada y (5) Sistema de Control Interno.

Numero de municipios que satisfacian los criterios: 19

El Gobierno Municipal tiene por lo menos una auditoria externa y ha
hecho publicos los resultados.

Numero de municipios que satisfacian los criterios: 19
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Nombre
Gloria
Lutgardo
Freddy
Hugo
Fernando
Rubén
Fabiola
Juan Carlos
Beto
Anthony J.
Yalile
Lenny

Luis

Cecilia
Paula

Raul

Jorge
Nancy
Patricia
Ledn

Juan Carlos
Gonzalo
Ana Maria
Ivo Josip
Marcela
Carlos
Melvy

Juan Carlos
Juan José
Fernando
Orlando
Charles
Mariano
Hugo
Manuel Jesus
Jesus
Alejandra
Thomas K.
Rosario
Ramiro
Maria Elena
José Luis
Augusto
Félix
Enrique
Ludwig
Maria Eugenia
Anibal

Apellido
Aguilar
Aliaga
Aliendre E.
Apaza
Araujo
Ardaya S.
Arraya
Barbery
Brunn
Cauterucci
Chalan
Cuestas
Cuevas
de Bonadona
Dorakis
Eid
Fernandez
Ferreira
Figueredo
Galindo
Gamarra
Garcia
Ibarguen
Kraljevic
Lara
Laserna
Lemuz
Munguia
Munguia
Negrén
Ortega
Patterson
Paucara
Quintana
Quinteros
Quinteros
Quiroz
Reilly
Romero
Salazar
Sanchez
Scotto
Soliz
Tintaya
Torrez
Valverde
Vera
Yana

ANEXO Ill. PERSONAL DEL DDPC: 1996-2003

Cargo
Especialista en Género
Especialista en Gobernabilidad Municipal
Especialista en Gobernabilidad Municipal
Especialista en Gobernabilidad Municipal
Especialista en Gobernabilidad Municipal
Director de Operaciones de Campo
Recepcionista
Especialista en Gobernabilidad Municipal
Director (2003)
Director (1996-1998)
Administradora
Especialista en Gobernabilidad Municipal
Contador
Directora FAP
Jefe de Equipo Salud
Especialista en Evaluacién y Monitoreo
Especialista en Gobernabilidad Municipal
Asistente Administrativa
Recepcionista
Especialista en Gobernabilidad Municipal
Jefe de Equipo
Especialista en Gobernabilidad Municipal
Secretaria Ejecutiva
Supervisor del Proyecto (1996-2003)
Asistente Administrativa

Especialista en Educacion Civica y Comunicacion

Jefe de Equipo Yungas

Especialista en Gobernabilidad Municipal
Administrador FAP

Asistente Evaluacion y Monitoreo
Especialista en Gobernabilidad Municipal
Director (SID)

Chofer — Mensajero

Especialista en Comunicacion
Mensajero—Chofer
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ANEXO IV. CRITERIOS DE FINALIZACION DDCP 2001-2003

CHEMONICS INTERNATIONAL INC.

Criterio de finalizacion

Medida

Fecha de presentacion de los informes

Modificacion 13 (15 de febrero de 2001)

1. Metodologia para promover
mayor participacion ciudadana y la
supervision ciudadana del municipio
adaptada para la ejecucion en los
municipios urbanos

Se desarrollara una metodologia para
promover mayor participacién ciudadana
en la planificacion y presupuestacion
municipales y supervision del gobierno
municipal y se distribuira como un manual
del usuario. Ademas, la metodologia se
probara en al menos 2 distritos urbanos.

Documento: Se publicé el Manual del
usuario

Se present6 el Informe de finalizacién el 27 de
noviembre de 2002.

2. Se desarrollaron las
metodologias de planificacion
participativa ajustadas al género
que promueven la participacion de
las mujeres en la planificacion y
proceso de presupuestacion
municipal

Al menos dos estudios de casos
centrados en evaluar la reproduccion de al
menos dos modelos diferentes y exitosos
para aumentar la participacién de la mujer
al nivel municipal, dando lugar a la
publicacion del Manual del Usuario

Documento: Estudios de casos/Manual del
usuario

1) “Instrumentos” presentados el 22 de agosto de
2002.

2) El informe de finalizacion se presento en
febrero de 2003.

3. Los grupos comunitarios, los
programas municipales, las
circunscripciones y las
organizaciones asociativas
establecen un mecanismo para
priorizar sus exigencias a sus
representantes distritales

Al menos 75 municipios del programa de
DDCP participan en por lo menos un EDC
y/o dos EDA en que las OSC comprenden
en promedio, la representacion del 20%
por OSC (ambos se tienen que cumplir).
Las OSC se definen como representantes
de ONG, incluidos los comités de

El informe de finalizacion se presento el 16 de
agosto de 2002.

BOLIVIA: DESARROLLO DEMOCRATICO Y PARTICIPACION CIUDADANA — INFORME FINAL
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CHEMONICS INTERNATIONAL INC.

Criterio de finalizacion Medida Fecha de presentacion de los informes
uninominales, asi como un vigilancia, organizaciones funcionales,
mecanismo para que sus ONG, etc. Como parte del analisis de
representantes rindan cuentas. fondo para este indicador, el DDCP

Debe haber mayor participacién de |observara la calidad de las interacciones.
las organizaciones de la sociedad Esta es la medicién como se modificara en
civil (OSC) en las organizaciones Mod 14)

asociativas (mancomunidades,
asociaciones departamentales de

municipios).
4. Los municipios ejecutan el Al menos 75 municipios adoptan cualquier | El informe de finalizacién se present6 el 20 de
Modelo de Gestidon Municipal del combinacién de practicas de reproduccion |agosto de 2002.
DDCP del DDCP que totalizan al menos 50
puntos. Las practicas de reproduccion, y
su ponderacion relativa, se definen como
dos EDA del MGMP (25 puntos); un EDC
(25 puntos); dos cumbres municipales de
MGMP (25 puntos); Modelo de Comité de
Vigilancia (10 puntos); Modelo de Consejo
Municipal (15 puntos); Modelo de
Ejecutivo Municipal (25 puntos)
(Esta es la medicion tal como se
modificara en Mod 14)
5. Las organizaciones asociativas Los socios en el 2ndo afo de El informe de finalizacién se present6 el 20 de
se fortalecen institucionalmente y reproduccion AMT AMDECH,; agosto de 2002.
son econdmicamente mas AMDECRUZ; Chiquitania, Caine, Valles
sostenibles recaudan el 20% de costos recurrentes

necesarios para la sostenibilidad
financiera de PACD;

2 socios en el primer afo de reproduccion
recaudan un 10% de los costos
recurrentes necesarios para la
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CHEMONICS INTERNATIONAL INC.

Criterio de finalizacion

Medida

Fecha de presentacion de los informes

sostenibilidad financiera de PACD

Los costos recurrentes son los montos
necesarios para la continuidad de las
operaciones, basadas en los costos de un
director, dos técnicos, comunicaciones,
alquiler, electricidad, agua, mantenimiento
y materiales de trabajo.

6. Los municipios contribuyen al
disefio de una politica de
descentralizacién nacional

Al menos tres documentos de posicion de
politica de nivel nacional fueron
elaborados por la FAM y/o ACOBOL son
examinados por los municipios afectados
y oficialmente presentados al Congreso
Nacional, el Ministerio(s) pertinente(s), u
otras instituciones pertinentes u
organizaciones donantes internacionales.

El informe de finalizacion se presento el 19 de
julio de 2002.

Modificacion 15, CLIN 5 (15 de agosto de 2001)

1. (CLIN 5) Municipios que ejecutan
el Modelo de Gestion Municipal del
DDCP

Al menos 75% de los municipios
proyectados han adoptado cualquier
combinacién de las practicas de
reproduccion del DDCP que totalizan al
menos 50 puntos. Las practicas de
reproduccion, y su ponderacion relativa,
se definen como dos EDA del MGMP (25
puntos); un EDC (25 puntos); dos
cumbres municipales del MGMP (25
puntos); Modelo del comité de Vigilancia
(10 puntos); Modelo del Consejo Municipal

El informe de finalizacion se presenté el 20 de
agosto de 2003.

BOLIVIA: DESARROLLO DEMOCRATICO Y PARTICIPACION CIUDADANA — INFORME FINAL
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CHEMONICS INTERNATIONAL INC.

Criterio de finalizacion

Medida

Fecha de presentacion de los informes

(15 puntos); Modelo del Ejecutivo
Municipal (25 puntos).

Documento: Resoluciones/Leyes
Municipales

2. (CLIN 5) Las OTB legalmente
reconocidas participan activamente
en la preparacién y asignacién de
prioridades de los Planes
Operativos y Presupuestos
Municipales

El 70% de las OTB reconocidas en al
menos 75% de los municipios
seleccionados participan en el segundo
periodo de sesiones de planificacion
municipal (Cumbre Il) donde las
prioridades para gastos municipales se
determinan y se priorizan.

Documento: Matriz de Prioritacion

El informe de finalizacion se presento el 20 de
agosto de 2003.

3. (CLIN 5) El Ejecutivo Municipal
prepara anualmente la
“Programacion Fisica-Financiera” a
ser compartida con el Comité de
Vigilancia

Se prepara la “Programacién Fisica-
Financiera” anualmente en al menos 75%
de los municipios seleccionados

Documento: “Programacién Fisica-
Financiera”

El informe de finalizacion se presenté el 20 de
agosto de 2003.

BOLIVIA: DESARROLLO DEMOCRATICO Y PARTICIPACION CIUDADANA — INFORME FINAL
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CHEMONICS INTERNATIONAL INC.

Modificacion 15, CLIN 6 (15 de agosto de 2001)

1. (CLIN 6) Se ha mejorado la
capacidad institucional de los
municipios para administrar los
servicios de salud

Se elaboran y el PACD valida el modelo,
la metodologia y los materiales para
fortalecer la administracion sanitaria
municipal.

Documento: Manual de Gestidon Social en
Salud elaborado y validado.

El informe de finalizacion se presenté el 20 de
diciembre de 2002.

2. (CLIN 6) Se ha fortalecido la
capacidad de los actores sociales
para controlar la calidad y la
administracion de los servicios de
salud prestados

El modelo, la metodologia y los materiales
para fortalecer el control social de la
administracion de salud municipal y la
calidad de los servicios de salud
proporcionados se han desarrollado y
validado.

Documento: Manual de Gestidon Social en
Salud elaborado y validado.

El informe de finalizacion se presenté el 20 de
diciembre de 2002.

3. (CLIN 6) Se ha fortalecido la
capacidad de los actores sociales
para controlar la calidad y la
administracion de los servicios de
salud prestados

Se entregd capacitacion y materiales
didacticos y al menos 30 técnicos de las
organizaciones asociativas fueron
capacitados en el uso de los materiales
hasta el 31 de julio de 2002

El informe de finalizacion se presento el 20 de
diciembre de 2002.

BOLIVIA: DESARROLLO DEMOCRATICO Y PARTICIPACION CIUDADANA — INFORME FINAL
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CHEMONICS INTERNATIONAL INC.

Modificacion 18 (20 de septiembre de 2002)

7. EI DDCP acompafna a la
administracion entrante en la
definicion de una politica de
descentralizacion y plan de
transicién

El proyecto de DDCP emprende una
campafa concertada para educar y
capacitar a los representantes
gubernamentales en el uso del Modelo de
Gestidon Municipal Participativa con
Enfoque de Género y los recursos
existentes del proyecto de DDCP.
Capacitacion de Jovenes Contra la
Pobreza; Equipos GOL; Técnicos de los
Viceministerios de Género y Planificacion
Estratégica y Participacion Popular; y el
Proyecto de Descentralizacion del Banco
Mundial, PDCR II.

Se programa una serie de reuniones de
informacion intensiva para el contratista
institucional seleccionado para ejecutar el
proyecto de continuacién del DDCP, asi
como los SOT de importancia estratégica
a la AID, que han expresado interés en
recibir capacitacion de DDCP, como la
Seguridad Alimentaria y la Salud.

El informe de finalizacion se presenté el 15 de
marzo de 2003.

8. Difusion del MGMP/S a través de
la capacitacion de Gobiernos y ONG
interesados

Una campana concertada para educar y
capacitar al personal gubernamental y de
la ONG en el uso del Modelo de Gestion
Municipal en Salud y los recursos
existentes del proyecto. Capacitacion del
personal del Ministerio, los equipos
técnicos del FAM y las Asociaciones
Departamentales de Municipios; el
personal sanitario regional, y otras partes
interesadas en el MGMP/S del DDCP.

El informe de finalizacion se presenté el 15 de
marzo de 2003.

BOLIVIA: DESARROLLO DEMOCRATICO Y PARTICIPACION CIUDADANA — INFORME FINAL
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CHEMONICS INTERNATIONAL INC.

Un adicional de 40 técnicos capacitados
en el uso y la ejecucién del MGMP/S del
DDCP.

Modificacion 20 (31 de enero de 2003)

1. Los gobiernos municipales son
mas capaces de una gestion
profesional, eficaz y el manejo
transparente y un financiamiento
sostenible

EI DDCP

(1) Capacitara a 75 o mas reproductores
del modelo (FAM, técnicos
municipales, SDFM, PDCR I, etc.) in
“cierre contable;

(2) asegurara que al menos 75 municipios
finalizan con éxito y presentan sus
Planes Operativos y Presupuestos
Anuales al Ministerio de Hacienda;

(3) capacitara al menos 75 representantes
municipales en el MGMP/Género

El Informe/Memoria de Finalizacion fue
presentado el 8 de septiembre de 2003.

2. Las demandas de los ciudadanos
son eficazmente canalizadas a sus
representantes en el Congreso por
medio de sus representantes
locales (gubernamentales) y de la
sociedad civil

Se celebran al menos 15 EDC (incluido al
menos un EDC urbano)

El informe de finalizacion se presenté el 8 de
septiembre de 2003.

3. El contratista coordina acciones
con todos los Equipos de Objetivos
Estratégicos y la Unidad de
Seguridad Alimentaria de la
AID/Bolivia

6 de 8 municipios de Los Yungas
preparan con éxito sus estados financieros
e informe de cierre de gestion

El informe de finalizacion se presenté el 25 de
agosto de 2003.

Modificacion 21 (efectivo el 1 de marzo de 2003)

1. EI MGMP/Salud del DDCP se ha
modificado para ajustarlo a las
nuevas politicas del Ministerio de

El MGMP/Salud del DDCP e instrumentos
modificados y revalidados mediante la
aprobacion técnica por el Ministerio de

El informe de finalizacion se presento el 10 de
septiembre de 2003.

BOLIVIA: DESARROLLO DEMOCRATICO Y PARTICIPACION CIUDADANA — INFORME FINAL
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Salud

Salud

2. Se han establecidos al menos 15
DILOS con éxito y estan
funcionando en los municipios
proyectados del DDCP

Se han establecido DILOS con éxito en al
menos 15 municipios proyectados

El informe de finalizacion se presenté el 20 de
agosto de 2003.

3. La capacidad institucional del
FAM para administrar el
MGMP/Salud se ha fortalecido
mediante la capacitacion de al
menos 20 reproductores de la
aplicacion del MGMP/S

Al menos 20 técnicos de socios
asociativos capacitados en la aplicacion
del MGMP/Salud del DDCP

El informe de finalizacion se presenté el 8 de
septiembre de 2003.

BOLIVIA: DESARROLLO DEMOCRATICO Y PARTICIPACION CIUDADANA — INFORME FINAL
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