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APROl~K, la iiiae yiaritle oigaiii7acioii iio gul~ciiiariieiild tlcdicatla a 1,i picef,icioii tic 
servicios eii el aied de saliid iel)iotliic~iva eii Lcuador Ireiie eriiie iiiia de ciis i~ictns la de 
ariiiieiitar sus iiigiccoc cvitaiido iicgai el acecw a 10s clieii(cq iiins po l~cs  

El propocilo tlc cclc cclutlio Iiic el dc dcíniiollai i i i i  ~iilciio ccl,iii~l,ir cii el cii,il s~ 11,ie~ii 
las decrcioiies de pi ecios pai a 105 servicio.; de Api ofe 

El estudio ectiiiio la capacidad dcl cliciite para pagai y coiiij~aio los piccic~s t l í  I O S  
scivicio~ cliiir~oc coi1 tliclia cal~acidatl Solaiiiciitc aliccletloi tlcl 20':ó tlc los ~l ici~~ec;  (Ic 1,i 
ii~s~rtucioii estaba11 eii la Iiiiea tlc pobi eza o abajo tic ecla I o.; p~ccicis 1x11 a cl 131 I I ~ I C I  diu 
de uso de DIU cribi iei oii eii pi oiiiedio iiiciios del 1 % tlcl iiigt ceo aiiiial cii los Iiogaicc y 
los piecios paia una serie de tiataiiiieiitos giiiccologi~us til~icos eiitte cl 1 ?4 y 296 de 

dicho ingreso Los piecioc eii poinetlio exicteiilcc, patcciaii de facil alcaticc paia ICl 

inayorra de los clieiites, pei o atializando indivrdualmcii~e luc piecm pala cada cliiiica casi 
sieinpi e no coi I cspoiidiei oii a la capacirlad del cliente pai a pagar I'oi eleiiiplo aIgtiiia< 
clii~icas coi1 la inayor capacidad de pago de loc clieiitec cobialm algiiiioe tlc loc l~iceioq 
mas bqos del sistema 

El estudio iecoi~iciidu clasiircai las cliiiicas cri 7 o 4 grupos (cluctei e) paia eol~ia~ piecio~ 
uiiifoiines e11 cada gi-iipo de cliiiica~ bacandose eti la cal~ricidad de pago de loc clieiiice 



Cuando las agencia5 erii íiiies de Iuci o, que oí? eceii seivicios de calutl I epi otliicliva (Icl)cii cer iiiac 

sustciitables, es uii pi obleiiia clave, el hjai los pi FLIW 10 ~ ~ f i ~ ~ e i i k i ~ i c i i t e  Aoq p i i  a L V I ~ I  c~il~ri~lioc 
iiiilccesario'; a los clierites coi1 niayoi capacidad ecunoniica pci o evitaiido el íijai lor a ciíi as a lae 
que no puedeti accetlci los inas pobies 

Frente a este problema exisleii dos inaneias de eiifieritailos (1) soiiieier a los clieiitcs a prcguiitac 
sobie su capacidad de pago y luego aplicar una escala de pago7 (2) eslablecer los pic~ios C I ~  lac 
cliiiicas indrviduaIf;ieiite coiifoi me a la cal~aciclad de los clieiit es pai a pagai Ioc sci vicio4 cii c,icln 
clinica 

La piimeia altertiativa no ec populai eii Airieiica 1,atiiia lhce  mas pesadas las caiga? 
adrnriiisírativas y los ~~ioveedoics pieiisail que se iiiotiva a loc paciciiier; a iiieiilii cobic cu 
capacidad d e  pago pai a obteiici pi ecios ba~os 

La scpncla alici iiativa la tlc eciablecei los 1)iccicis tlepciicliciido dc lo? pei filcr (Ic Ioc cliciilcc t l ~  I,ie 
cliiiicas, es una opcroii rilas populai Siri einbargo, cliiiicas a las que se Ic pciiiiitc poiici a i c  

propros precios tienden a usa1 criterioc rcliosincraLicos, y alguiias vecw hada inipieeioiiisticos 
para estirnai la capacidad de sus clieiites para pagai 

APIIOFK o p a  eri ioclo el pais con 19 cliiii~ac la riiayoi ia cii ci~itlndcc giaiitlcc o iiicdiariri~ y 
algunas eii poblacioiics pcquchs 

APROPE es una iii~filuciuri afiliada a la 11'1'1 (1 erleia~~oii Iiilei riacioiial tlc I'laiiil~c~icioii I,iiiiili,ir ) 
y es fiiiaiicrada por la coiribiiiacioii de Itis pago.; de los iisriaiios y de (loriacioiies tlc oigaiiiciiioc 
iiiteriiacioiiales, eii SU inayor parle de la Agencia (le Los Criados IJiiitlos l'ain 1-1 I>ecartollo 
Ii~teriiacioiial (IJSAIU) foiiclos qric ce pieve decargaii eii los piouiiiioc años A I W O F  l? 1da11ca 
cubrir la declriiaciori de estos aportes ariiiieiitarido los pagoc (le lo? iiciiai ioc y estal)leciciido otios 
servicios divei rificados qrie geriereii utilitldes 

Antes de coiit i i i ~ i a i  eii sus esfiici 70s Iiaia iiici ciiiciitai la gciici acioii tlc iiigi cwc AIW( ) I  I 
icquicie (le riifoi iiia~ioii o b j t h  d ) i c  cl shliis CLOIIOIIIILO dc Y I I ~  LI ICI I ILS  yii qit CII  C.\ p í 1 ~ l o  
cada cliiirca establecia los pi ecioc baeaiitlocc e11 sil p i  opa filocolia y ci i f a  io 



Los objetlvus especifico? dc este estudio fue1 oii 

1 Valoiar el s1aliiq ccorioiiiicn de los irsiiar ioc (le las cliiiicas de A I W O I  I 
2 rvaluai si los clieiileq pothiaii paga1 los pecios adiiakc 
3 Deter iiiiriar si la eapacitlatl (le pigo dc los cliciilcs vai ia ciit I c las I O c liiiicis clc Al'¡<( 11 1 
4 Recoineildar alter iialiv,is pai a el sistciiia tic dele1 iiiiiiacioii (le 111 ecioc: 

E~fiitlio de la C,ipacidad Fcorioriiica tlc lor cliralcr d r  AI'ROIW 

1 ics aceicaiiiiciitcis I ~ m r  os sc piicdcii m i i  p i r  n el cclritlio tlc cal)xitl,itl cc oiioiiiic 11 t i c  pigo tlc 10q 

iiidividuos I'i iiiiei o es posible etihcai su iiigi eso ecoiioiiiieo coi1 el ciial se diki cii~iaii 10s 
iiidividuos cii ielacioii al pndei de coiiipia 7111 eriibaigc-, cuaiido icl~oi ta cl iiiic:iii(i i i i t l i v i t l i i r ~  cl 
iiigieso, iio es sieinpie i i i i  iii(licarloi de coiifiaiim o de staliis C L ~ I I O I I I I C ~  ( 1  cvliir el <i l  l W 2 )  

Eii cliiiicas subridiadac, Ivs cliciiics piic(leii clclil~eiatlaiiieiite siiliccliiiiai sil i~~g i í so  o HO h i  

iiifoniiacroti precisa sobre el irigiew ecowinico de otros iiiieriil~tos del Iiogai ieiitliciitlo al 
prejuicio de bajai su ingleso que 110s lleva a coticluii que eii uii Iiogar el iiigieco cstiiiintl(~ 
probableinente deliiie el Iiitiile [)ajo (le1 veidadeio slatuc ecoiioiiirco de lo7 clieiitcs 

Para coinpensai los probleiiias asvciados coi1 la estiriiacioii del iiigreso taitil)icii oI~[rivii~io\ 
infoi inacion sobi e la pi opiedad de breiies dui ables y liabiios de coiisiiino coriio iiicditl~is 
alternativas de i rqueza A iiias de las pi egiiiitas sohie el iiigi eso los clieiiter que vicii,il);iii las 
cliiiicas de APROFE fueioii eiicueslados sobre la piopiedad de bieiies tlriiatdec y Ii,il)iioc (le 
consuino as1 como sobie el uso dc sepulos iiierlicos piivarlos si sus Iiilos aciitleii a esciiclas 
pi ivadas, y sobi e la fi ecueiicia con la que coiiieii cal iie Dalos solii e coiili ol del i~igi eso 
disci ecionai io del clieiite fue1 oii obteiiitlos cnii pi eguiiias sobi e si la cliciifc iciiia o iio t i  nl)alo 
i einunei ado, y la íi ecueiicia de gastos cii visitas al salnii de bcllc7a asi coiiio si iitili7al)aii rlicqiici a 
yío tarjetas de ci edito Las cal actei isticas deiiiogr aíicas iiicluiaii edad tiel clieii~c etlricmoii y 
iiuinei o de Iigos vivos 

Un cuestionario fiie acl~iiiiiisli ado a uiia iiiucstia de clientes que visilal~aii las cliiiicas tlc APR01 1 
durante los meses de Eiieio y coiiiienzoc de Tebiero de 199G Cada clieiite qiie iba a la cliriica fuc 
entrevistada , 71 lo aceptaba fiasta obteiieise uii total de 400 erlticvisras poi diiiica o las que c t  
hubiei an iealizado eii el traiiscur so dc cuati o seinalias, lo que ociii i iei a 111 iincr o 1311 las cliiiicas iiias 
giandes, las eiitr evistas fiieivii conipletadas eii uii periodo coito y eii las cliiircas riiac pequeñas, 
duiat o11 un mes entei o 



Alcaiicc de los servicios tic AI'ROW 

Alcance es la r elacioii ciili c cl 111 ccio de iiii breii ri seivicio y los i ecw sos (lispoiiil~lcs (le In pcr soiia 
para coinpl ai lo 

Cada clinica proveyo uiia lista de piecicis paia los seivicios y metotlos ariticr~iiccl)livos qric <c 
ofi ecen, iiifnriiiacinii que fiie iiratla pai a cal~tilar los pi ccios dc los t i  es rci vimis ~ I I I I I L ~ C  1 1 1 ~  

deinaridados 
( 1 )  coiiculta iiiedica paia iiiia iiiccrcic~ii de DI\) iiicliiyeiido d pr ccio tlcl apaiíi(o (2) e1 picrio tlc 
riii año de uso dc 1111 J (iiicluyciitlo la piiiiicia visila el iiicicido y i i i i  ~~oiiicclio t l ~  1 71 visrf,is tlc 
con11 ol y, (3) el 171 CLIO dC LII I  Ir alariiieiilo giiiecologico Iipicc~ iricIiiyciitl(i 3 vicil,is c . l i i i i~~ ic  y 
exaiiienes de laboi aloi io 

131 alcaiicc dc los yei vicios (le AIJ1<01 I luc vnloi atlo tlivitliciitlo los picr los iiitlicr s 1)oi C I  iiigie\u 
del cliciite LI alcaiicc val 1 ~ 1  eiiiie la? clriiicas, ya qiic lo.; cliciiies Iieiicii tiilciciiles I I I ~ I C S O C  , I I I I I ( I I I C  

todos paguen los inisiiios piecio.; 

Par a captiiiai cyta val iacioii se coinpaio la ielacioii ~~iecio/iiigieso eii cl 20% cl 50(% y cii 80nó tlc 
la distribucion del iiigi ex) eii cada cliiiica 

V ~ r i w r o i ~  eri 11 cy11cidw1 (Ic pqgo riiti e cliiiicw 

Dos acercan~ientos posible< se piicderi usai pala fija! piecios I~acados en la capacitlad t k  pago dcl 
cliente 

1 ) Cada clriiica iiidividualiiicii(c podi a establecei sus pi opioc pr ecios I)nsada eii la cal)acid~itl pai .i 
pagai de sus clieiites 2) Alteiiialivaiiieii~e es posible cla~ificai las cliiiicas eii pcqiicñoc yriipo~ 
(clu~ter .; ) y cada cl~isíei coi1 cliciites que ticr~cii CI iiiisrlio OCI f í l  ( I c  ca~a~i( lad  pala 1) ~ j j a i  I  si^ 
Altei iiativa picsciila alguiias veiitajac, taiilo par a la atliiiriiiciiacioii coiiio pnia tl riiar kciiiig 1 1 
sisteina financrero tiata coi1 uii iiuriicio iiieiioi de precios y i i i i  solo piecro es col)iarlo a tcitlos los 
indrviduos de 1111 ri~isitio seg~iieiito del iiiei cado 

Pai a pci i i i r t i i  a APROFC cecogei ciili e 171 ecros tlc cliriicar iiitlivitluales y 111 ccios tic gi i i l ~ o ~  de 
clriiicas se Iiizo uii a i ia l iw jei arqriico de cliistei s coi1 iiiia leciiica tliseíiatla par a ei car gnipos coi1 
imiiinas val raciones eiiíi e sils iiiienihros pero coi1 i~iaxririac difeieiicias eiitie giiipos eii tci iiiiiios 
de capacidad econoiiiica de 1m clieiites 

Para cada clriiica las variables que eiitiatoii eii esle arialisrs repicsciiial~aii dos hcioies de 
capacidad par a paga[ 



* El pl iiiiei o, coiioccr el iiigi eso rlcl Iiogai y la riqueza esay dos val iables I c p ~  ewiitailas l~oi 
rridicadoi es coii~o ( 1 )  un pr oriicclro tcilal del iiigi  eso faiiii[iai (2) por ceiitale clc e l i ~ i ~ t e ~  q11c 
son dueños dc i i r i  vcliiciilo y IJOI ceiilajc dc cliciite~ quc son diicñoc dc (111 I cfi igciadoi 

' El seguiitlo factoi íiie el coiitiol de la cliei~te cobre el iiigieco diy-ioiirble icl~icsciiiado por tloc 
vaiiables poicei~taje rlc clientes coi1 uii eiiiplco pagado y cl pioiiiedio clc visitas a u11 saloii dc 
belleza en los nltiiiios 12 meses 

UII total de 7 575 cliciilcs fiieioii ciilicviclatlas iiiia riictlia dc 40 I poi cliiiica (i,iiigo 782 - 410) 

1,oc datos de la clieiiic iio fiicioii poiitlciatlos IIOI el taiiiaño dc I,i eliiiira 

1 as viaiiac ielativaq a 1111 1 fiittoii Iac iiiac ~oiiiiiiics cii\ic los scivir los tlc ~ h i i i l i c  ,icioii I,ii~iiliar 
(37% tlc iodar las vrsilac) y los cxaiiiciicc giiiccologrcos y tlc I'Al' ( i(1':ótlt iotl,is Inc vivl,i\) 
fueioii los iiias coinriiies pai a los otios se1 V I L I O ~  

Hubo colo difereiicras iiiuy peqrieííac eiiiie clriiicar eii las taiactciic~icas tlciiiogiafir ; i ~  (le las 
clietitec 

El pomedio de edad de las clietiiec fiic (le 28 8 años (iaiigo por cliiiica 27 1 - 29 8) 

Mas del 95% de lar inrijeiec eiaii casadas o cii iiiiioii y iiiar dcl OO'!! (ciiiaii iiiio o iiias liilos vivo9 

Paia todas las cliiiicac las eiicuerta(las teiiiaii i i i i  11ioiiiedio (le. 2 2 Iqos vivos (raiigo poi cliiiicn I O 
- 2 7) 

De las o t ~  as vai iablec tlciiiogi aficac, la etlu~acioii de ¡a cliente fiic la Ilieiim Iioiiiogciiea 

El porcentaje de clieiitec que iepoi taiori eii ru iirvel de educaciori Iiabei iciiiiiiiatlo la piiiii,iria o 
tener pi iniai ia incoinpleia va1 ia eiitie 10% y 57% tlepeiidieiitlo de In cliiirca I 11 rciiiiiasic cl 
poi cei~tale de clicriie\ que r cpoi lar o11 ~ i i i  iirvcl de cdiicacioii iiiayor a scciiiitlai i,i val i,i crili c 7% y 



Cni acfei istrcas Ecorioiiiicis 

LI iiigreso y la poscsioii de biciics r l i i i  alilci fiici oii iiiiciti os iii~lica~loi cs (Id podci l a i i i i l i ~ ~ i  dc 
conipia y de  la riqueza 

La tabla 1 iiiucstra las iiiecliaiias y i ang«s par a el tot,il tlcl iiigi cso faiiiiliai y la 111 o l ~ e d ~ t l  dc 1 V, 
I efi igei adoi a y veliiciilo 

Las cifias en la talda 1 i epi eseritari a las clinicas nias que a los ii~dividuos 

La iiiforrnacioi~ sobre cl rngi cso íiie i ecogicla eii Suci es los cuales fuero11 coiivcr (ido.; ,i dolai c.; [iI 

pr oinedio de  cairibio en 199G de S/2 922 por $ 1 

[va l  inble R4edi?iii iiiiiil poi clriiir i I< iriga 
/ l i ig r  eso total fariiilini $1896 (USD) ~ 9 0 o - $ 2 4 6 4 ( r ~ 5 ~ )  
Uueíío de TV 9 1% 82% - 90% 
Dueño dc Iiefi i g a  acloi n 62% 41% - 84% 
Dueño de Autuiiiovrl 13% 6% - 23% 

Los datos del iiigi eso soii 111 obableiiieiitc estiiiiacimec: riiuy a111 ouriiiadas por que cl i c(loii(lco w lo 
electuo Iia~ta con iiiilcs de Yiici es Yii i  eiribaigo la iiiediaiia i epoi facla pai a cl iiigi cso laiiiilicii 

fue de $1900 qire esta poi eiicriria dcl salar ro aiiual riiiriiiiic-, dcl 1-ciiador qirc cc api orrriiaclaiiiciitc 
de $1300 y coiisidcratla coiiio la Iiiiea cle pobie7a Solo cri iiiia ~liiiica IiiiOo Iiacla i i i i  80% ó l ~  

clieiites que se ciicoiitrabaii debajo de la liriea de pobicm y cii rolo 6 cliiiicac; el 50% cstal~~i e11 la 
Iiiiea de pobie7a o bajo tle ella I ii  la iiiayorra dc las cliiircas riieiios tlcl 25% clc las t liciitcs 
repoito iiigresos aiiuales tleiili o tlcl iiivel dc pobi e7a 

I'aia laq clretifes i i r  baiiaa cl iiso dc sei vi~ios iiictlicos pi rvado~ c., i i i i  iiidi~,itloi t l í  la i iqric7,i y 
íaiiiliieri ci~gicr c la ~~osrl)iltdad tlc gaslar tliiici o cii sci vi~ios clr snliicl 1 i i  111 oi~i( tlio 11oi ( I I I I I (  ,i ( I 
28% (larigo 16% - 58%) dc las cliciilcs tlreioii a 1ii7 a su 111111110 11110 CII  iiiia L I I I ~ I C ~  j~r ivnt la  o cri i i i i  

Iiospital de seguio pie-pagado »el iiirsiiio riiodo 28% (le lar Iaiiiilias coii Iirjos t 11 cclatl cccol,ii 



i eportai oii uno o nias Iiqos iiiair iciilados eii escuelas pi ivadas iieiido cii cI 1,tiiadoi el corto dc In 
eiiseííaiiza eii escuelas privadas estriiiado cii i i i i  raiigo eiiíie $600 - $2400 ~ O I  cst~i(lia~ilc 
aiiualrneiite (Tei esa de Vaigar 1 Y94 ) 

Fl coristiitio dc caiiic cs f~arlaiilc i~rado l ~ i i a  criirtiai la iirl~ic7a I~rpciidiciiclo dc la ~l i i i ica  cii1ic 
30% y 84% de lac cliciitcs iepoilaroii Iialicr ~oitii(Io L ~ I I I C  o ~~cica(Io cri r,itla iriio (le 10s Iitr 
~iltiiiios dias antes de la crili cvisla iiiiciiti as qiic ciil i c O% y 14% tlc~~eii~Jicritfo tic 1,i cliriic (1 

iepoilaioii no Iiabcr cciriiido los citaclos aliiiieiitos IZI gasto I I I C I I S L I ~ ~  e11 caiiie y pcrcndo fiic 
estiiiiado por ii i i  r eciciite estiiclro de los pi ecios dc la coiiiitla Iieclio 1101 el M I I I I ~ ~ C I I ~  (le 1 111a117as ( 
C Priilo, 1994) faiiiilias que coiiruiiiaii cai iie en uiia coiiirda al din gasi,ir aii apr ouiiiiadatiieii1c 837 
poi mes en cairie o pcscado 1 aiiirlras qiic coiisuiriaii cai iic o ~)ccccitlo 2 tlc ~ a d ~ i  3 dias gaslai aii 

apioxniiadaineiite $25 poi ims , y las faiiiilias que coiiiiiiiiaii caiiie 1 (le cada I (hi gastaiari 
apr oxriiiadaiiierite $12 por iiies 

Asunirinos que iritijei cs que íiericii 11 abajo i eiiitiiiei atlo y/(] garla11 cliiiei o cii ilciiis pei ioii~ilcr 
tieiicn coiiti ol wbi c al riierior algriii iiigr cso adicioiinl qic p)di 1211 i i w  lo ~ I I  (1 ~)(ig ir S' I V IC  107 (1' 
salud iepi orluctiva Lirtie el 10% y el 5 1°/0 {le lorlac 1s.; cliciiicr de AI'I<OI 1 iiciici~ alg1111 t i  a l~~qo 
reiiiuneiatlo y al)ioxriiiatlaiiicii~c 53% visito i i i i  saloii (le bcllc7a al riiciios iiiia ve7 cii los 12 iiicm 
aiites del estiidio Fiitie las iiiiilcies ~ I I C  vr';tla~oii u11 cdloi (le hclIc7,i el iaiiiicio tlc vicii,ir ( l i i c  i i i x  

cc icpilio luc tic clo.: viiilns y cl corlo ~~oiiicclio p ~ i  visita Itic clc X r 74 (iniigo $ I 1 - Pq 10) 

Ecra ceccioii exaiiiiiia la i ela~ioii eritic lor piccros (le AI'I<Ol 1 y cl riigiero dc 1'1 c Iicriie 

La pi lineia etapa fue la de deiei iniiiar el i aiipo de 111 ecioc [)ni a ser vicro.; cliii~co~ cii los qiic rc 
iricluyei~ ii~seicro~~ de DIU el precio del ~~iiiiiei aíío de irso del D I C J  y el piecio dc ~ i r i  iraiaiiiieiiio 
tipico de gtnecologia iricluyerido los exaineries de labor aluiio 

La iilsetcion del DIU es el riietotlo iiias coiiiiiri iizado eiiire la7 clieiilec de AI'I<OI f y los 
tratainicntos giiiecologicos soii loc reivrcios diversríicaclos (110-plaiiiíicacrori hiiiiliar) iiias 
solicitadoc; 

La tabla 2 Iii~lestia la iiiecliaria y i i r i  iaiigo cfe pr euoi pai a cada iiiio de e.;ior rcivicios 

Iseivicio i'i ecio Medi~r io  1'1 CCIO I I I I I I I I I I O  1'1 rc io M i r l i i i i i  1 
~l i i~eicion de DIU $6 84 $ 3  42 $Y 24 I . - 

Pi iiner año dc u 9 0  DIU $9 51 $5 80 $ 1 3  57 
TI alamrcnto Giiicculogico $25 9 1 R 10 70 $2G 68 i 



Pai a observa1 la variacioii ~iidividrial eii l a i  cl~riicaq ~ o h i  e la ~~il~acitlad tlc pago (le Iri cliciiic I<i 

tabla 3 i~iuestia el pr ccio ilc riiia iiiset ~ io i i  de diir ,  coiiio poi ceiiialc del iiipi r io  iiiciiai.il ( 1 ~ 1  
hogar, eií pei ceiitiles, de 20, 50 y 80 sobre la disiiibii~ioii del iiigicso 

C l l ~ l l ~ ?  
~ ' l i 0 ~ 0  GUIY 
Alboi .id t 

40 y Ir7 13 
M.il)~singiic 
Mllngi o 
D ~ i i l e  
IJ? Libei iad 
Poi tovielo 
Marit? 
Cl~orie 
B i b ~ l i o y o  
M ~ c l i ~ l a  
Saxita Ros? 
l'ilolo Quito 
Sol,?iicl2 
Ciieiic.i 
A I ~ I ~ I C O  
Lo A 

La Tabla 3 pieserifa los iiigresos (en dolares) aiiuales tic las faiiiilra~ pata catl,~ rriia tlc las clrilica~ de 
APROFE eii 7 escalas wleccior~adas 1ms valoies de la piiineia coliiiniia (20%) sigiiiíi~aii qiic [,ajo 
el valoi que se preceiita paia cada clrriicia se ubrca el 20% de las fainilrac el valoi tlc la segiiiida 
coluiniia (50%) iiitlica que bajo el ~c ciicuciitla cl 50% dc las Taitiilra~ (le la icspcc~ivn cliiiica cii c1 



iiiiciiio sentido 10s va101 ec de la iei cer a coiiiiiiia (80%) sigiiiíira qiic cl 80r% tlc lar faiiiiliar tlc Inc 
clieiites de la cliiiica tieiicri i i i i  iiigicso poi tlchalt~ tlcl qrie w señala cri la [alilCi y el 20% OC Iac 
i csiiltantes faiiiiliac poi ciiciiiia (le tliclio valoi 

No tic Cliiiir t 
1 1; 4 
5 
6 
7 
8 
9 
1 0 
1 1  
12 
13 
14 
15 
16 
17 
18 
19 

( lirii< I 

I'ilOto ( J L I ~ ~  

Alboi ada 
40 y la 13 
Mapawgiie 
Milag o 
Uaulc 
1 a 1 ibci tad 
Poi toviejo 
M,iiiia 
Clioiie 
E? abalio yo 
Macliala 
Saiila l l r m  
I'iloto Quito 
Solaiitla 
Cuenca 
Ai ih lo  
Loja 
La Ti oiical 

Paia los mas acoinodados eii el 20% de los cliciitee el piecio tlc uiia iriseicinii dc III11 Iieiic i i i i  

raiigo aproxiinado de 1 "LO al 7% de su iiigieso iiieiisuñl tlepcii~lieiitfo tlc la cliiirca 1 i i  17 tlc lac 
19 clii~icas de APROT E, cl pi ecro cle una iimicioii fiic iiieiioe qric el 5% dc cri iiigi eco iiiciicii,iI 
Pala los inas pobies, eii el 20% de luc clieiites uiia iiiseiciori icpieseiilal~a eiif tc cl 3% y cl 1770 
del ingreso irieiisual Eri 5 cliiiica.; lac clieiites iiiac pobies pagaban 10% o iii,is dc cri iiigrcco 
itieiiwal poi una iineicioii Los piccioc pala las clieiifes locali7ndos eii cl 50% (Ic  1'1 dic~riliricioii 
del iiigieso, una iiiseicioii eqiivalc eiiti c el 2% y el 1 1% dcl iiigr ceo iiienciial I i i  O tlc las rliiiic,i~ 
la pacieiite paga uii pioriicdio de 5 % o iiias del iiigieco iiiciicrial pw u11 11111 

Auiique inodestos y ielaiivo.: al iiigieco loc piecros iio ecfaii mica de la caliaci<Iad tlc I,i tliciiic 
1x11 a pagar AFI, las cliciif~s (Ic la ~ l i ~ i i ~ a  de I h d c  coi1 las iiiac pol~i cs eii cl pi ogi m,t clc AI>I<( 11 I 
y eii cambio el piccio dc $6 84 quc ce cobia eii esla cliiii~a poi la iiiccicioii (le 1111 J e5 iiiio dc 
los inac cai os r epi ecciilaiido al ineriw 17% del iiigi cso iiiciiciial dcl Iiogai 1-11 coiilr asic la? 
clieiites de la cliiiica de 7olaiitfa Ireiieii uiio de loc iiigi eso? rms allos eri el piogi aiiia ~ C I O  807;111 

del segundo piecio inac bayo ($4 I 1) pala riiia iii.;eicioii pagatido eii pr oiiictliri co1,iiiiciite el 2?6 tlc 
cii iiigi cso lllc11s~1al ])O1 lllla IIlScI C I O I l  



La ta131a G muestra la inisrna iiifoi iiiacioii para u11 año de tiataiiiiciiio giiiccologico 
El costo de un año de uso de DIU y los tiataiiiieiltoq griiecnlogico~ soii iiioq~iados coiiio 
poicentaje dcl iiigicso aiiual tlel hogar, ya quc los cliciite~ iiicuiicii e ~ l c  c o s l u  (Iuiajite v,ii r,i~ vi si la^ 
tlui ante el afio 



No de  Cliiiica 
1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 
11 
12 
13 
14 
15 
16 
17 
18 
19 

En todas las CI I I I IC~S,  el 111 IIIICI aiio de riw de DI17 es n p  oxi~i~nt l~~i ic r t tc  el 1%) tlrl iiigi eso 
aiiii,il, y los tiataiiiieiilor ginerolngico~ van del 1% a riieiio? (le1 4%, Iiarl 1 1111 1 119 ( I I ~ I I ~ C F  
rnns pobi e7 Aiile c ~ t e  Iictclio, iio cr de soi 11i ciiclei se que el 89% de l ir tliciitrr d d r i  iiiiiio 
como "1 ?;lot~~~bler" O f lb~l)oslf  10s 111 ecior, y solo el 1 1 ' X )  lor roiiriclei o "~ l tos"  

E! pi ecio de  una inrcl cioii (le 1)IU er iiierior que el g,islo pi oiiietlro cri (los v i ~ d  i~ 11 r doii de 
be l l~7~ i  ( e i i t ~ e  $6 84 y %7 48), y los t i ,~l~onei i tor  giiiecologico~ ciicrt iii iiiriiw qiic IOY 2: 1rlov 
que la inayoi ia de los clicriter liiceii eii cm iic (eiiti e $25 y $37) 1C1 Ihiir o liilei 11 ic  iori,il 

1) 11 ? la Recoiist~ riccioii y De?w i o110 (1993) estiiiio que 10s cciiatoi i 11108 g 1 ~ 1  111 4% (le si1 
iiigi cro anual en cuidado iiiedico 

Como se puede vei eii e sh r  tabla?, III r i i i  aiío de uso (le DIU, iii lor tinlaiiiicnfos 
giiiccologicos cucedeii e1 5% del iiigi eso q r i r i d ,  rii ~iqiiici a en lo7 rlieiilc~ iii t~ p o l ~  cq 



I'ci íilcs cliiiicoc de I,I cnpacidnd de la clicirirc 1) i i  a 1) ignr 

El objetivo fiiial de este aiialisis fiie reducir 19 diiiicas iiitlividtrales a griipoc mas ~~ecliicííos cii l ~ a x  
a 5 variables de la capacidad de pago (iiigi eso nieiisual faiiiiliar tlieiilcs coii t i  aliajo i ciiiuiict ado 
duelios de refrigeiadora, dueños de veliiculo y vi~itas al saloii tle bellc~a) 

Diseñando Clusters, se leduceii los probleinas admiiiistiativos asociados a la íipcioii r l t  ptecios 
individuales por diiiica, inieiiti as que pcriiiite una csticclia coi i ey~oiitleiicia eiiti e lo? 111 c~ ios  
clinicos y la capacidad del clieiitc pala paga1 

El t~ietodo aglonieiativo usado cii el aiirilisis de "cluctcr " eiiipic7a con q ~ i c  cada dinica cc iiii 

cluster, y despues agrupa a las cliiiicas eii clustei 7 iiias giandes Iiasta qric ~otlas la cliiiicac cstali cii 
un solo cluster Solucioiies de cuatio ties y dos c l u ~ t e ~  se inucsti aii en IR 4 11d i 7 

Cliistei 1 
iolricioii de 4 2 La Alborada 
:liis te1 1 I'iloto Qiiilo 

17 Ainba~o 

Cliictei 2 
1 I'ilolo Guay 
8 Por Loviejo 
9 Manta 
15 Solaticla 
16 Cueiica 
18 Loja 

3 40s I,i U 6 13aiik 
4 Mapwliigiie 
S Milagro 
7 La Libertad 

10 C liuiie 
1 1 Bdmlioyo 

12 Machala 
13 Santa Ihsa  
19 1 a 7 r oiical 

iolii~ioii de 2 La Alborada 
3 cliistei 1 Piloto Quilo 

17 Aiiibatt, 

1 Pilolo Criiay 
8 1'01 loviejo 
9 Maiiia 

I S C;olaiida 
1 6 C iieiica 
I R  1 ola 
3 40y la 13 
4 Mapacirigue 
5 Milagio 
7 1 a 1 ibeilatl 

10 ( Iioric 
1 1 Ilabalioyo 
12 Macliala 
13 Yaiila IZoca 
I Y L a 1 i oilcd 

Miriii,~~ tlc ai i iba 



I,n trlblri 8 iiiucsti a los vClloies de las variables iisatlas cii cl milisis poi ~liislci 

Los clustei s I y 2 se sol~icpciiicii eii Iciiiiiiios tle iiigi cso iiiciisiral y Iiosesioii tlc I~rciics d(ii ,ilks 1 a 
inayoi dr~tiiicion entic los (los cs qiic ims iiiiileies trabajnii eii cliisici 1 qiic eii cltistc i 2 y ~a i i i l~ i c i i  

visitaii con irlas fieciietic~n CI salo11 de l~ellc7a lo qiic iios ditc qric las cliciiics (le cl i is~~i  I iiciicii 
inas coiltrol sobie el iilgicso tlrspoiirl~le que las dieiitcs dc cliictcr 2 

El Cluster 3 se distiiigue del cliisfei 4 poi el iiiayoi iiigi cc« 

Las clieiites de cludei 4 (la cliiiica (le llaiilc) tieiicii iiieiios iiigr eso y iiieiio.; i i i i i p  cs qiic t i  haj.iii 

poi salarios que ciialquiei otra ~liiirca en el pograiiia dc A1'1<01 I 

Eii la solucio~i de 3 clusteis, los clustei 2 y 3 esta11 juilfos protluciei~tlo ii i i  solo cliicici coi1 uii 

i ango ai-iclio de ii~gi eso dispoiiible LI Cluster 1 per iiiaiiece sin pillar sc poi qiic ims clieiitcs 
tiabajan, y el cluster 4 per maiiece siti juntarse por w pobi c7a 

En la solucioi~ clc  do^ clustei s los cliistci S 2 , 3 y 4 se piiitaii pi odricieiido u11 solo cliistct cori ui i  

amplio rango de iiigi eso disl~oiiible L1 Clustci 1 pci iiiaiiece scpai ado 



El pinposito de ecte cs~iidio Irie cl tic evalriai cl .itíiiii4 croiioiiiico tlc 1'19 clicii~ec tlc Al'1<01 I 
pala que los diiectme.; de piogiaiiia ~iudietaii teiler utia incloi idea tic la caliacitlatl t l t  pago tlc la 
clieiite, ante4 de subir 107 prccicn o iiilctierficai oliar, aclivitlacles qiie geiicicii iiigi csoc 

Se coi-icluye que la iiiayoiia de las ~liciiies de AI'ROI 1- I~ciicii iiigicsos i~io(I~s!os ~ C I O  110 so11 
golpeadoc; poi la pvbie7a 1,os i cs~ilk~tlos wigicr cii qiic eii la iiiayoi ia (le la? cliiiicac solo tl 25'; tlc 

las clieiites csíaii bajo Iíi Iirica tlc p o l ~  c7a I'oi oíi a pai te lar, cliiiiras dc l ,i AIIIOI ~ L I  ~ ) I I I I O  

Aiiibato y Solaiitla pai cccii scr vi1 I)asi~aiiiciik a cliciiíc~ tlc clasc iiirtlia 

Las Cliiiica~ cvii cliciitcc de itigicso iiias allo apareceii divitlidac rii dos cliicíci s l ) ~ ~ l o  cii c l  
slatiiq de ti abajo i ciiiiiiicr atlo de 1,i cliciite las cliciites cii 1ac cliiiicas 1 a Allwiatla ( ] I I I ~ O  y 
An~bato ticiicii riias coiiti nl dii cctu sobr c cl iiigi cso qiic iiiiilci cs cii o! i as c Iiiiicris tloiitlc cl iiigi tro 
del hogar es siinilai 

Coricluiiiios qiic la ii-iayoria dc las cliciitcs cii las cliiiicas tlc 1nc rliictci 1 y 2 rccil~eii i i i i  nil~\iclio 
sin neccsitailo Cii estos dos cluslei s tina serie (le ceivicioy giiiccologrco~ cws ta i i  cok? ~ilic(lctloi 
del 1% de pioiricdio del irigieso anual de la clieiite inictitias q i~c  el piii~iei año (le uso tlc 1111 1 
cuesta inenos del 1 %  En cl cluster inas pobie (Daule), lar cliciites pagan 1 25% tic1 irrgicso dcl 
hogai pata el pr riilcr aíio clc ~ico de DIU y 1 4 5% pai n riii t i  ataiiiieiito griiccologi~o 



RECOMENDACIONES 

* Los precios deba iaii subir sc en las cliriicas de clusler 1 y 2 y pi obableiiiciitc cii algunac cliiiicas dc 
cluster 3 como La Troiical, Macliala y Santa Rosa 

* Si APROFE opta por subii los precios uiiiforrneineiite deiitro de clusiers cuyoc dientes Iieiicii 
siinilar capacidad para pagar, la oiganizacioii debei ia coiisidei ai la solucioii de 3 y 4 cluclei c 

La solucion de 4 clusteis dictiiigue las cliiiicas a los dos culieilios de la dictiibiicioii del iiigieco 
asi coiiio en la initad dejaiido suficieiite inai geii pai a ajuslai los 111 ecios a la capacitlati dc pago 

+ La solucioi~ de 3 cluster s iio distingue a las cliriicals en cl medio de la clisii ~ ~ I I I L I O I I  de la ca~~aciellid 
pai a pagar pei o si pi eseiva las distiiicioiies a los exti ernoc 

" La solucion de 2 cluslcis debei ia sei iecliwada poiqiie jiiiita a 1)aiile coi1 ~ I I I I I L ~ S  coi1 ~iicjoie~ 
ingresos Un solo precio para taiitac cliiiicas coi1 ciiciitee cle difer eiiles cal acler icli~í~s l m l i  ra La.;] 

subsidiai a clieritec i icos y iicgai seivicios ri clieiites iiiac pobics 

+ Alguiiac cliiircas coiiio I>arile col~iaii pai a iiiia iiiscrcioii tlc diii ccmo cl I 1% del iiigi c w  
iiieiisual tipico de iiiia clieiiic iiiieiitlac otias coiiio %)laida, coliraii Iari poro coii~o 2% 1 710 

iinplrca que iiiuchas inqeies [ieiieii iiegado el acceso a la cliiiica de Ihiile poi los 111 ecios alloc ,iI 

imsino tieiiip~ las iiiu~ei es eii Solanda tietieii uii siil~citlio iiiiiecesaiiu ~Veiitli iaii iiias cliciilcc a la 
cliiiica cle Daule si el piecio íiict a i etliicido al 2% 1' ( Veiidi iaii iiiciioq r lieiiics n la tliiiica tic 
Solaiida si los 1" e c w  se iiici ciiieiikii aii a 1 1 O/o 1 

APROI E clcl~ci ici iiioiiitoi cai los caiiihios cii la tlci~iaiitla clc sci vic ios v las r ; i i l i t  [ci iclic ac 
ecoiioinicas de las clieiitcc ctiaiitl(~ qiiieia aiiiiieiifai o ( I I ~ ~ I I I I ~ ~ I I I  precios 



De Vargas rei csa Coiiiiiiiicacinii percoiial a Ioliii nialt 1 aiiiily 1 leallli I i i l o  iialioii,il coI)i e 
cosloc de educacioii 111 ivatl<i ( Jtiiiio 3 de 1996 ) 

Banco Iiitei riacioiial 1% a l a I<ecoiiclriiccioii Y 1)cear i ollo Rcpoi le i i i i i i i t l i n l  tlc tlcw iollo ( 

199?), Ncw Yoi Ic Oxhr d 1 Jiiivcr sity l'icss, 

1 El precio de uiia poicroii de caiile oscila a11 edetloi de $0 32 y de pescado alietlctloi de R O 25 
Miiltiplicaiido el pioiiicdio de piecio poi uiia poiciciii dc Y; O 29 poi cl hiiiaño pioiiictlio t l ~  

Ianlrlia de clieiikr dc AI'ROI T; (4 2 pcisorias), 1x11 el iiiiiiicio dc d i ~ c  cii qiic cc c oiiciiiiic diiia~ii~ 
uii mes tios lleva a cstiiiiai el p r  oiiiedio iiieiisual de g~stoc eii caiiic 

2 Loc exanieiicc iiiac coiiiiiiies de labcii,itoiiu asociarlos coti iiiia visila giiiccologi~i iiicliiycii 
papaii~colaii, broriiclr ia I Ieinatica, oi iiia, copi opai asilai io y euaiiieiicc dc cecr eeioiics vagiiialcs 
Con una tasa de 23 pap tesis y 27 paiicles de Iaboiatorio por 100 vi.;ii;i.; giiiccologicnc el helor 
agiegado 21 costo de cada vicita giiiecologica fiie calcrilado coiiio O 23'~cx1o tlc p111 1 O ?7'co<10 
dcl labol ato1 ra 


