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Antecedentes

El Programa de Descentralizacion y Gobernabilidad Local (PDGL) con auspicio de la
Agencia del Pueblo de los Estados Unidos de América para el Desarrollo Internacional
(USAID) ha venido apoyando las iniciativas y esfuerzos de las instituciones del Estado
Guatemalteco que permiten una mayor profesionalizacion de la planta laboral de las
municipalidades.

La profesionalizacion en las municipalidades Guatemaltecas es una condicion critica para
asegurar una transicion de responsabilidades exitosa y sustentable en el marco del
programa de descentralizacion. Bajo esta optica, el PDGL ha patrocinado este estudio, al
tiempo de promover el establecimiento de un programa de certificacion de funcionarios
financieros municipales.

Las premisas que sostienen el proyecto para conformar un sistema de certificacion del
personal del area financiera de las municipalidades son aquellas vinculadas a la necesidad
de contar con incentivos para que el personal capacitado tenga motivos suficientes para
permanecer en las municipalidades y, asimismo, para que las autoridades también
cuenten con los estimulos para buscar que el personal capacitado permanezca en los
puestos.

En virtud de la necesidad de preparar a los candidatas/os a la certificacion, es
indispensable disponer de un buen sistema de capacitacion que alimente al proceso. En
este sentido, el presente estudio incluye el inventario y andlisis de la situacion que impera
en la Republica de Guatemala, en relacion a los programas de capacitacion de
funcionarios municipales y en particular en el area de las finanzas locales.

Para atender la necesidad de contar con modelos de gestion que permitan consolidar los
esfuerzos de transferencia de competencias del Gobierno Central a las municipalidades,
se ha propuesto la introduccion de un sistema de Certificacion de los Oficiales
Financieros Municipales en Guatemala.

Como primer paso, se realizo una visita para identificar las condiciones y visiones de las
instituciones que, de alguna forma, estan vinculadas con la operatividad financiera de las
municipalidades y los esfuerzos que inciden en el proceso de descentralizacion.

Durante la visita se realizaron entrevistas con los principales actores de cada una de las
entidades que se identificaron como preponderantes para cualquier intento de
instrumentar un sistema de certificacion de oficiales financieros municipales.
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También y en el marco de las entrevistas se alentd obtener informacion acerca de las
actividades de capacitacion que las distintas instituciones han realizado y planean
conducir en lo que resta del 2006.

La visita se realiz6 del 26 de junio al 7 de julio de 2006. Durante este periodo se
realizaron las siguientes entrevistas, citadas en orden cronologico:

Instituto Nacional de
Administracion Publica —
INAP

Licenciado Marco Tulio Cajas

Gerente

Licenciado Carlos Granados

Coordinador del CEMUNI

Licenciada Sandra Jiménez

Directora de Capacitacion

Licenciado Nery Diaz

Director de la Maestria en
Administracion Publica.

Instituto de Fomento
Municipal - INFOM —

Doctor Norman Mendoza

Director de la Unidad de
Fortalecimiento Municipal

Licenciada Anabela Méndez

Coordinadora del area de
Asistencia Técnica

Licenciado Jos¢ Domingo Conde

Coordinador del Area del

SIAFITO del INFOM
Ministerio de Finanzas Licenciado Edgar A. Hernandez Experto Normativo de
Publicas — MF- Municipalidades del

Programa SIAF-SAG

Secretaria de
Planificacion y
Programacion de la
Presidencia - SEGEPLAN

Licenciado Francisco José
Castellano

Sub-director Técnico del
Sistema Nacional de
Financiamiento de la
Preinversion

Arquitecto Mariano Gatica

Responsable de los
programas de capacitacion
para las municipalidades en

preinversion.
Contraloria General de Licenciado Julio Alejandro Jefe del Centro de
Cuentas — CGC - Orellana Profesionalizacion

Gubernamental
Asociacion Nacional de Licenciado Selvin Garcia Presidente de ANAM

Autoridades Municipales
- ANAM —

Licenciado Walter del Cid
Ramirez

Secretario Ejecutivo

Secretaria de
Coordinacion Ejecutiva
de la Presidencia - SCEP

Margarita Juarez de Aguilar

Directora Interina
responsable del programa
de descentralizacion.

Programa Municipios
Democraticos —

Licenciada Nora de Archila

Responsable del area de
capacitacion
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Situacion Actual

La dindmica generada por la globalizacion ha favorecido en la Republica de Guatemala el
movimiento hacia una mayor descentralizacion de las funciones gubernamentales. La
apertura comercial demanda de marcos que favorezcan la competitividad de los actores
productivos de la economia. Bajo las premisas, el desempefio de los gobiernos locales
cada vez adquiere mayor relevancia.

Como una respuesta a esta tendencia mundial, los actores politicos en Guatemala han
venido definiendo y promoviendo una mayor desconcentracion y descentralizacion de las
funciones del Gobierno Nacional hacia las municipalidades. El Gobierno de la Reptblica
“visualiza la descentralizacion como una estrategia fundamental para lograr la reduccion
de la pobreza y la consolidacion de una sociedad democratica y justa™. El objetivo es
primordial en el marco de la Politica Nacional de Descentralizacion del Organismo
Ejecutivo del Gobierno de la Republica.

La politica de descentralizacion reconoce la necesidad de buscar el fortalecimiento de la
gestion municipal para garantizar el éxito de sus acciones. En este marco de
descentralizacion se “apoyan las iniciativas orientadas a la modernizacion de las finanzas
municipales, a efecto de que los gobiernos locales dispongan de capacidades para utilizar
de manera eficiente y eficaz los recursos fiscales propios y transferidos destinados a
satisfacer las necesidades mas sentidas de la poblacion y para promover el desarrollo
sostenible™. Asimismo, dentro de las lineas de accién de las politicas de
descentralizacion y de manera explicita, se incluye el rubro de “Mejoramiento de la
capacidad de gestion de los gobiernos municipales™.

A partir de los Acuerdos de Paz, diversas instituciones del Estado Guatemalteco han
venido realizando esfuerzos de capacitacion para las municipalidades, que ciertamente
han aportado al mejoramiento de la operatividad de los gobiernos locales. Empero, la
rotacion del personal en las municipalidades, entre otros factores, siguen generando
condiciones que reducen el impacto de la capacitacion.

Es muy notable la importancia que las instituciones del estado Guatemalteco con quien se
interactud en el marco del presente trabajo han otorgado a la capacitacion. Incluso, hace
aproximadamente una década se conform¢ la Red Nacional de Instituciones de
Capacitacion para el Fortalecimiento Municipal -RENICAM — cuyo objetivo fue
promover un sistema de capacitacion ordenado, alentado por las instituciones del Estado
que de una u otra forma tienen responsabilidades de apoyar al fortalecimiento de las
municipalidades en el pais.

1 res . . .y , . ., . . . .
Politica Nacional de Descentralizacion, Secretaria de Coordinacion Ejecutiva de la Presidencia.

? idem

? idem
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Como consecuencia de la formacion de la RENICAM, se conform6 un plan nacional de
capacitacion que esgrimia que “en el marco de la educacion no formal, la capacitacion es
una estrategia que promueve la formacion de recurso humano con caracteristica propias
que, le hacen particularmente apto para dar respuestas a las necesidades del desarrollo
municipal, en el contexto de los desafios que plantea la modernizacion de la vida
econdmica y social del pais™.*

Por una variedad de situaciones, la RENICAM no ha logrado servir realmente de un
movimiento aglutinador y promotor del orden en las tareas de capacitacion de las
instituciones involucradas. Se puede identificar esfuerzos muy claros de cooperacion en
tareas de capacitacion entre miembros de la RENICAM, sin embargo, estas acciones han
obedecido a acuerdos interinstitucionales, mas que al resultado de la operacion del
RENICAM.

Los programas de capacitacion existentes cubren una amplia gama de las actividades del
quehacer municipal; sin embargo, para efecto de este estudio se analizaron Ginicamente
las actividades relativas o que tienen vinculacion (o impacto) con el area de finanzas.

Inventario de Programas de Capacitacion

La importancia de la capacitacion como herramienta de apoyo al fortalecimiento de las
instituciones no estd cuestionada. Incluso, se puede argumentar que pareciera que existe
una sobre-valoracion de la capacitacion, considerandola como un fin en si misma y no
como una herramienta. En este sentido, es importante que exista claridad de los objetivos
de la capacitacion y su utilizacion.

Con el proposito de valorar las condiciones existentes acerca de la capacitacion se realizo
el siguiente inventario de las actividades de capacitacion realizadas recientemente y los
planes para el resto del afo 2006 de las instituciones consultadas para el presente trabajo.

ANAM - Para favorecer la capacidad operativa de las municipalidades, esta Asociacion
ha venido realizando convenios con diversas instituciones, tanto del Gobierno
Central como de programas apoyados por la cooperacion internacional.

INAP - Por ser una institucion primordialmente constituida para ofrecer capacitacion, es
notable su programa extenso que oferta desde cursos cortos y diplomados, hasta
estudios de Maestria. Las actividades del INAP se dividen en tres rubros
principales: investigacion (diagnostico), asesorias (asistencia técnica,
principalmente en el area administrativa) y formacion (capacitacion). En el

* Plan Nacional de Formacion, Capacitacion y Asistencia Técnica Municipal, Red Nacional de Instituciones
de Capacitacion para el Fortalecimiento Municipal - RENICAM — Noviembre de 1997.
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ambito de la capacitacion se aprecia un esfuerzo importante para la formacion
integral de funcionarios municipales con cursos que incluyen los siguientes temas:
“;qué debo conocer como funcionario publico? -(séptima edicion), 24 de julio al 8 de
septiembre-; relaciones humanas; ética y transparencia — en Guatemala del 1 al 17 de
agosto; 14:00 a 16:00 horas (martes y jueves).-, atencion al ciudadano (calidad) y
descentralizacion”.

Los programas de capacitacion para el afio 2006 incluye el programa de Maestria
que inicia el 11 de agosto en tres sedes. Adicionalmente se oferta el diplomado en
Gerencia Municipal — que son 150 horas por dos trimestres con una sesion
semanal presencial de cuatro horas-; y la Carrera Técnica Corta en
Administracion Financiera Municipal — que son 80 horas por dos trimestres con
una sesion semanal presencial de cuatro horas y cuya primera edicion termina en
la segunda mitad del 2006.

Como un aporte para la busqueda de una mayor institucionalidad en la
municipalidades, el INAP ha signado con la ANAM la conformacion del Centro
de Estudios y Formacion Municipal - CEMUNI. Dentro de los objetivos del
CEMUNI resalta “fortalecer a las instituciones del gobierno central y gobierno
municipal para que tengan capacidad de respuesta frente a las demandas
planteadas por la poblacion”. Con el CEMUNI se ha establecido, entre otros, el
objetivo de fortalecer la capacidad técnica y administrativa de los municipios.

La conformacion del CEMUNI, por sus caracteristicas y potencialidad de
aglutinar a las instituciones y actores involucrados en la promocion de una mejora
en el Capital Humano en las municipalidades, ofrece un marco idéneo para operar
un programa de certificacion de funcionarios, particularmente vinculado al ambito
de las finanzas.

INFOM - En cumplimiento de sus responsabilidades, el Instituto ha ofrecido
principalmente programas de capacitacion en el ambito de las finanzas. En los
ultimos afos, los esfuerzos se han enfocado en programas que permitan a las
municipalidades adoptar, en el marco de sus operaciones, el sistema de
administracion financiera SIAF-SAG, principalmente en la version SIAFito. En el
2006, las actividades principales se han concentrado en la capacitacion vinculada
a politicas para el ejercicio presupuestario actual (2006) y la elaboracion del
presupuesto para el afio 2007. Adicionalmente, las tareas de capacitacion se han
centrado en el uso del SIAFito. La capacitacion del personal de as
municipalidades ha sido desplegada en coordinacion con el Ministerio de
Finanzas.
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Recientemente se presentaron cambios en los cuadros directivos del INFOM.
Como consecuencia se ha decidido que, ademas de continuar con su
responsabilidad de asistencia financiera a través de papel de intermediario
financiero (banco de segundo piso), se deben fortalecer sus actividades de
capacitacion. Para este proposito, se ha planteado la realizacion de un diagndstico
en 60 municipios (veinte municipios representativos por cada tamafio — grandes,
medianos y pequefios). A partir del diagnostico se podran atender mejor las
necesidades de los municipios en el marco de los seis ejes de oferta de la
asistencia técnica. Los ejes de ofertas son:

1. Gerencia Municipal: marco legal, gobernabilidad y 6rganos de control
municipal.

2. Planificacién Municipal: planificacion de largo plazo.

Descentralizacion: principalmente de orden administrativo.

4. Fortalecimiento Financiero Municipal: uso de las herramientas ya
existentes, SIAFito y STAF-MUNI.

5. Creacion de Empresas Municipales: agentes que dinamicen la economia
local.

6. Sistema de Informacién Municipal.

W

Bajo estos sistemas, el INFOM busca instrumentar la estrategia de una oferta
técnica de acompafiamiento a las municipalidades de acuerdo al nivel de
desarrollo (de los tres niveles — grandes, medianos y pequeios- de las
municipalidades) con la intencion de “graduar” a las municipalidades conforme
alcancen niveles de desarrollo adecuados.

Se ha logrado que por medio del Proyecto SIAF-SAG, que cuenta con la
asistencia del INFOM, 110 municipalidades cuenten con el SIAF-MUNI y el resto,
de alguna forma, cuente con la opcion de introducir el SIAFito para consolidar su
operacion financiera. Existe un grupo de 50 municipalidades en el proceso de
migrar del SIAFito al SIAF-MUNI, permitiendo que casi el 50% de las
municipalidades operen el SIAF-MUNI.

Ministerio de Finanzas — La actividad de capacitacion del Ministerio ha estado enfocada
exclusivamente a la adaptacion del programa SIAF-SAG en las municipalidades.
Para este proposito, el programa SIAF-SAG ha desarrollado un programa
detallado de talleres acerca del tema y que han sido conducidos en coordinacion
directa con el INFOM.
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de Oficiales Financieros Municipales en la Repiiblica de Guatemala



Programa de Descentralizacion y
Gobernabilidad Local

El programa de capacitacion se basa en los componentes del SIAF-SAG y se
ofrece en dos vertientes: cursos teoricos e in-situ. Para respaldar la introduccion
del SIAF-MUNI, se ofrece el programa de la Carrera Técnica en Administracion
Financiera, programa conjunto del Ministerio de Finanzas y el INAP y con el
apoyo de la Contraloria General de Cuentas. La Carrera Técnica tiene el objetivo
de desarrollar competencias que permitan implementar en las municipalidades el
SIAF-MUNI. Esta tarea requiere de 90 horas de capacitacion en un periodo de 22
semanas y esté dirigido a Jefes de las Administracion Financiera Integral
Municipal — AFIM-, Tesoreros, Oficiales de Tesoreria y encargados del Organo
Municipal de Planeacion.

Durante el afio 2006 se ha ofrecido la capacitacion tedrica para las
municipalidades que estan en el proceso de mudar del SIAFito al SIAF-MUNI y
so6lo resta un curso tedrico-practico in-situ vinculado a la contabilidad general.
Adicionalmente, se ofrecerd un curso en contabilidad gubernamental, también
dirigido a las municipalidades en el proceso de migracion. Asimismo, se han
programados dos (2) cursos en contabilidad gubernamental para técnicos y
personal de la municipalidades que ya operan el SIAF-MUNIL.

SEGEPLAN - La actividad de capacitacion de la SEGEPLAN ha estado enfocada
primordialmente en la generacion de proyectos de pre-inversion. Asimismo, se ha
planteado la posibilidad de establecer un programa para certificar al Organismo
Municipal de Planeacion (OMP); aunque todavia se discute si el objeto de la
certificacion debe ser los funcionarios o las instituciones. Empero, el programa
de certificacion es aun un proyecto en proceso de disefio.

La capacitacion es ofrecida a través de cursos de dos dias y medio y tiene como
objetivo preparar al personal de las OMPs en su capacidad de definir proyectos de
pre-inversion (factibilidad del proyecto). En la primera mitad del afio 2006 se han
ofrecido siete (7) cursos con una asistencia promedio de 30 personas. Para la
segunda mitad, se tienen programados nueve (9) sesiones de capacitacion,
complementadas con ocho (8) sesiones de asesoria.

Contraloria General de Cuentas — La actividad de capacitacion de la Contraloria se ha
centrado en preparar a los funcionarios publicos para que puedan cumplir con la
recientemente aprobada Ley sobre Transparencia y Probidad. Los programas de
capacitacion ofertan desde cursos con horas de duracion, hasta diplomados
formales que, incluso, se ofrecen a ciudadanos que no laboran en el gobierno pero
que tienen interés en la operacion del gobierno.
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La capacitacion ofrecida por la CGC se ha establecido para asegurar que
funcionarios publicos de todos los niveles y puestos conozcan de sus
responsabilidades referentes a la transparencia y probidad. Adicionalmente, la
CGC ofrece programas de capacitacion para sus auditores en coordinacion con
universidades, como lo es el programa de Maestria con la Universidad Mariano
Galvez.

SCEP — La Secretaria a través del Programa de Descentralizacion ha promovido el
concepto de fortalecer a las municipalidades, con el objetivo de que puedan
asumir mayores responsabilidades y la descentralizacion pueda concretarse en los
hechos. Sin embargo, la SCEP no tiene programas de capacitacion a las
municipalidades bajo su responsabilidad, aunque si apoya algunos ejercicios de
capacitacion en coordinacion con otras instituciones del Estado. Empero, la SCEP
si capacita a funcionarios de los ministerios en temas de descentralizacion.

Conclusiones sobre la Situacion Actual de la Capacitacion

En Guatemala, es amplia la diversidad de ofertas de capacitacion para los funcionarios
municipales. Las Instituciones del Estado, asi como los programas de cooperacion
internacional han desplegado, por practicamente una década, esfuerzos muy
significativos. Sin embargo, se puede apreciar que a pesar de programas de cooperacion
entre las instituciones, no existe un objetivo concreto que oriente y ofrezca cauce a los
esfuerzos de la capacitacion, mas alla de los objetivos implicitos de un programa de
capacitacion. Es decir, se capacita para elevar el grado de competencia del personal de las
municipalidades que, presumiblemente, permitira construir el Capital Humano que, a su
vez, ofrecerd un mejor desempefio de las instituciones municipales.

La realidad, sin embargo, ilustra condiciones que constrifien los objetivos citados. Por
ejemplo, si un oficial financiero de una municipalidad se capacita y adquiere una mayor
competencia de sus responsabilidades, es comin que busque o que otras instituciones,
publicas o privadas, le ofrezcan mejores condiciones de remuneracion y seguridad laboral.
Adicionalmente, la cultura prevaleciente del “clientelismo politico” genera una rotacién
importante del personal capacitado de las municipalidades.

Si bien, con la conformacion del RENICAM se pretendi6 brindar un mayor orden y
coordinacion a los esfuerzos de capacitacion destinados para las municipalidades, la
realidad es que el orden y la coordinacion buscada no se lograron. Inclusive, no existe un
modelo que permita medir el impacto de la capacitacion. Esta aseveracion no sorprende
ante la inexistencia de un modelo que defina los objetivos de la capacitacion y que a su
vez, permita que las tareas de cada institucion se “orienten”, en un esquema que ofrezca
sinergia.
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Ante la inexistencia de un modelo que oriente los esfuerzos de capacitacion y que permita
realmente que la capacitacion sea una herramienta para la construccion de Capital
Humano para las instituciones, los esfuerzos de capacitacion son, per se, un fin mismo.
Bajo los argumentos, es imperativa la introduccion de modelos que permitan orientar la
capacitacion hacia la construccion de un auténtico y sostenido Capital Humano.

Programa de Profesionalizacion

La formacioén del Capital Humano de toda institucion debe ser una tarea permanente que,
ademads de ofrecer mecanismos para la adquisicion, desarrollo y fortalecimiento de
competencias gubernamentales, sea capaz de ofrecer incentivos para la permanencia y
contribucion de la fuerza laboral.

Para el caso de las entidades publicas, la formacion del Capital Humano presenta retos
adicionales que implican el desarrollo de mecanismos de capacitacion novedosos; la
motivacion laboral y la retencion de los funcionarios y empleados publicos.

Existe, sin embargo el modelo -altamente publicitado- definido cominmente como la
carrera civil en el servicio publico. Este modelo implica el establecimiento de incentivos
que motiven al servidor publico a mejorar sus competencias y permanecer en la
institucion publica. Tradicionalmente se asocia a la carrera civil con reglamentaciones
muy puntuales que ofrecen condiciones de seguridad laboral a los empleados, que
dificulta su remocion cuando se presentan los cambios en los periodos administrativos.

Como contraparte a estos sistemas, existe otro que no ofrece beneficios amplios; se basa
en el merito y el mercado, por lo que se requiere que los empleados o funcionarios
mantengan de manera curricular un buen grado de calificacion de sus habilidades y de su
desempeio. Para que este modelo opere se tiene que haber disponible procesos definidos
que valoren el desempefio y, donde la oferta y la demanda combinada con la calidad del
desempeiio de las personas, determinan la permanencia en los puestos.

En ambos casos, se requiere de un sistema de evaluacion de la competencia y capacidad
de los candidatos/as a ocupar un puesto o permanecer en éste. Un sistema que ha
mostrado su efectividad y eficiencia es la denominada “certificacion”, la cual, inclusive,
en algunos paises no es “controlada” por instituciones publicas, sino por agrupaciones
gremiales. El modelo gremial ofrece la ventaja -que le otorga mayor validez y
certidumbre- de no estar sujeta a las presiones politicas, muy comunes en las instituciones
publicas.
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Ejemplos de sistemas de certificacion indicado son ofrecidos por la Asociacion de
Funcionarios Financieros Gubernamentales (GFOA — por sus siglas en Inglés —
Government Financial Officers Association); la Asociacion de Planificadores (APA — por
sus siglas en Inglés — American Planning Association) o por los denominados Colegios
de Contadores -existente en varios paises-.

Para que un programa de certificacion avalado por una institucion gremial tenga
legitimidad y validez, se requiere necesariamente de grupos gremiales adecuadamente
establecidos, unidos y robustos. Sin embargo, atin cuando no existan dichos grupos, es
posible instrumentar programas de certificacion donde sean instituciones publicas las
conductoras del programa. Un ejemplo se ilustra en el Programa de Certificacion de
Funcionarios de la Hacienda Municipal en México.

Para el caso de la Republica de Guatemala los avances que se han venido presentando en
la promocion de mejores herramientas para la operacion financiera en las
municipalidades; la amplia experiencia de capacitacion por parte de las instituciones del
Estado y de los programas de la cooperacion internacional en lo relativo a la operacion
financiera municipal, ofrecen un excelente marco para el lanzamiento de un programa de
certificacion para oficiales financieros municipales. Incluso se pudiera generar un modelo
hibrido, donde las instituciones del estado son respaldadas por grupos gremiales a través
de la participacion de representantes de esos grupos como consejeros del programa.

La implementacion de un programa de certificacion para oficiales financieros
municipales en Guatemala representaria un cimiento para la construccion de mecanismos
que favorezcan la profesionalizacion de los funcionarios municipales, al tiempo de
permitir la promocion de incentivos para su permanencia en el servicio publico.

Programa de Certificacion de Oficiales Financieros Municipales
(SICOFIM)

La instrumentacion exitosa de un programa de certificacion descansa en la confianza que
brindan las instituciones y personas acerca de la calidad que ofrece “aquello que se
certifica”. En el caso de funcionarios publico, la confianza brindada a las autoridades y a
la ciudadania en general es critica. Bajo las premisas, el disefio del programa debe
asegurar que la operacion y los sistemas de validacion son transparentes y que cuentan
con el respaldo de personas e instituciones con desempeiio profesional de amplio
reconocimiento.
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En este sentido, el programa de certificacion debe residir en una institucion que goce del
respeto de autoridades y de la sociedad en su conjunto. Esta institucion, asimismo y en el
proceso del programa, debe incluir la participacion de especialistas cuya reputacion
profesional sea ampliamente reconocido como un activo, en si mismo, del programa de
certificacion.

Adicionalmente, el programa de certificacion debe considerar no solamente que los
candidatas/os deben aprobar pruebas de conocimiento de las materias, sino, ademas,
demostrar su habilidad de aplicar los conocimientos de forma adecuada y con calidad.

Al considerar la experiencia probada y las relaciones institucionales identificadas como
parte de este estudio, se propone que el sistema de certificacion para oficiales financieros
municipales en Guatemala sea una operacion conducida por el CEMUNI, donde las
instituciones co-ejecutoras mantengan roles importantes explicitamente definidos y
relevantes. Es necesario mencionar que en las entrevistas aqui reportadas, existe un
consenso general sobre la idea de que el CEMUNI pudiera ser la entidad certificadora.

Dentro del esquema de operacion del Sistema de Certificacion de Oficiales Financieros
Municipales (SICOFIM), el CEMUNI debe unicamente ser el conductor del programa y
responsable de la aplicacion de los reactivos para validar conocimiento y la habilidad de
aplicarlos.

Por otro lado, las instituciones co-ejecutoras, deberan participar en el proceso de validar
el disefio del SICOFIM y del material académico vinculado al proceso. De esta forma, las
instituciones podran ajustar sus ofertas de capacitacion para preparar a los funcionarios
como candidatos/as para obtener la certificacion.

Al mismo tiempo, las instituciones co-ejecutoras se convierten en proveedoras de
insumos para los reactivos que se usan como herramienta para validar el conocimiento
teorico-practico, asi como la habilidad de aplicarlo en el campo.

Adicionalmente a la confianza que se debe tener acerca de la calidad de un proceso de
certificacion, es necesario que exista una demanda especifica que promueva la
concurrencia de gente interesada en obtener la certificacion. Para el caso de Guatemala
por lo menos dos instituciones claves para ofrece incentivos relativos a la participacion
en el programa, son la Contraloria General de Cuentas, -quien puede ofrecer distinciones
en los procesos de auditorias segun el grado de certificacion que presente la plantilla del
area financiera de las municipalidades- y por otro parte, el INFOM -quien pudiera
ofrecer reducciones en las tasas de sus empréstitos a los municipios segln el grado de
certificacion que presente la plantilla del area financiera de las municipalidades-.
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Finalmente, los candidatas/os a ser certificados, ademas de cumplir satisfactoriamente

con los requisitos de demostrar sus conocimientos y habilidad de aplicarlos deben, en
primera instancia, cumplir con requisitos minimos indispensables para a ser candidatas/os.
Esta calificacion sera en funcion del tipo de certificacion buscada y su vinculacion con el
nivel de estudios y afos de experiencia.

La descripcion del modelo para el SICOFIM se ilustra detalladamente en el documento
“Programa de Certificacion de Oficiales Financieros Municipales” que se incluyen como
uno de los anexos de este documento.

Pasos Propuestos

El Programa de Descentralizacion ofrece la oportunidad de fungir como catalizador y
promotor de la instrumentacion de un sistema de certificacion de oficiales financieros
municipales. Asimismo, el Programa tiene la capacidad para colocar en la mesa de
negociaciones a los diversos actores cuya coordinacion es requerida para alentar un
disefio funcional, asi como su implementacion. Lo pasos generales a considerar son los
siguientes:

1. El sistema en su conjunto debe ser validado y aceptado por todas las instituciones
co-¢jecutoras del CEMUNI. Para este propdsito se deben revisar las politicas que
se proponen como parte del sistema y ajustarlas (incluyendo los parametros
propuestos, v.g. nimero de afios de experiencia demandada). Esta primera tarea la
deben realizar conjuntamente la ANAM e INAP a través del CEMUNI.

2. Asi mismo, es necesario que el CEMUNI sea formal y plenamente conformado.
Hasta ahora sélo se ha constituido un concepto que ha sido validado oficialmente,
sin embargo, debe erigirse como un ente con capacidad de operar. Para este
proposito, habra que definir las reglas de su operacion; la conformacion del
Consejo Consultivo; el procedimiento de este 6rgano y el papel a desempefiar con
relacion al CEMUNI. Asimismo, sera necesario su vinculacion especifica con el
programa de Certificacion (esto de manera genérica, porque el proposito es
disefar un modelo que permita la certificacion de oficiales financieros
municipales en una primera etapa, para después procurar la certificacion de otras
funciones).

3. Realizada la primera validacion conceptual y las politicas generales, se invitara a
las instituciones co-ejecutoras del CEMUNI a revisar las politicas y a enriquecer
el modelo propuesto.
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4. Aceptado el modelo general, serd necesario definir los elementos que se deben
atender en cada una de las areas a certificar. Es muy probable que este proceso
constituya la parte técnica mas demandante y donde es requerido un mayor
profesionalismo. Inclusive se recomienda que agrupaciones de profesionales se
incorporen a este ejercicio. Por ejemplo, aunque se recomienda que sea
participante en todas las areas, la agrupacion o colegio de contadores publicos es
fundamental para el area de contabilidad.

5. Una vez realizadas estas tareas, se podran atender los detalles de los materiales
requeridos para la certificacion; por ejemplo, lo relativo a los reactivos para la
acreditacion de conocimientos, asi como la validacion de la experiencia. Para este
ultimo objetivo, el CEMUNI debera trabajar con la Contraloria General de
Cuentas, el Ministerio de Finanzas y el INFOM. En este momento se deben sentar
las bases para los procesos que permitan identificar los casos que tanto la CGC, el
Ministerio de Finanzas y el INFOM pueden aportar como reactivos del proceso de
certificacion.

6. Es necesario contar con un programa que establezca metas y fechas de
cumplimiento que aliente el logro de los objetivos en los tiempos deseados.

Conclusiones

El PDGL-USAID puede servir de catalizador para la introduccion de un sistema exitoso
que permita la certificacion de oficiales financieros municipales en la Republica de
Guatemala. Este objetivo se puede alentar a través del acuerdo de cooperacidon que existe
con la ANAM, debido a que esta Asociacion es parte del CEMUNI, la entidad
recomendada para ser promotora y depositaria del Sistema de Certificacion de Oficiales
Financieros Municipales (SICOFIM).

Para que el SICOFIM sea exitoso, el CEMUNI debe garantizar la participacion activa de
sus instituciones co-ejecutoras, quienes jugaran distintos roles: entre otros, ofrecer
incentivos a los municipios que cuenten con oficiales financieros certificados entre sus
plantillas laborales y proponer insumos para los reactivos que valoraran a los
candidatos/as.

Adicionalmente, el CEMUNI debe asegurarse que tiene un reglamento completamente
validado para la operacion del Concejo Técnico y de su Consejo Consultivo. Al tiempo
de integrarse por representantes de las instituciones co-ejecutoras, estas instancias
deberan conformarse por profesionistas de diversas disciplinas afines quienes, por
meritos propios, son invitados a participar. Asimismo, es importe contar con el aval de
los grupos de gremiales.

La instrumentacion del SICOFIM debe realizarse por etapas que en todo momento debe
estar sustentadas en una politica de consenso con las instituciones co-ejecutoras.
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ANEXOS

Anexo A: Programa de Entrevistas

Martes 27 de junio

INAP - Lic. Marco Tulio Cajas, Gerente
Lic. Carlos Granados, Coordinador del CEMUNI
INFOM - Dr. Norman Mendoza, director de la Unidad de Fortalecimiento
Municipal

Lic. Anabela Méndez coordinadora del area de Asistencia Técnica
Lic. José Domingo Conde coordinador de la Unidad del SIAFITO
en el INFOM

Ministerio de Finanzas — Lic. Edgar A. Hernandez, Experto Normativo de
Municipalidades del programa SIAF-SAG

Miércoles 28 de junio

SEGEPLAN - Lic. Francisco José Castellano, sub-director técnico del Sistema
Nacional de Financiamiento de la Preinversion
Arq. Mariano Gatica responsable de la capacitacion para las
municipalidades.

Contraloria General de Cuentas - Lic. Julio Alejandro Orellana, jefe del Centro
de Profesionalizacion Gubernamental.
Jueves 29 de junio
Fundacion DEMUCA - Se asistié a un desayuno informativo sobre el programa
de capacitacion que impulsa la Fundacion en colaboracion con la

ANAM vy con apoyo de la Cooperacion Espaiiola.

ANAM — Lic. Selvin Garcia, Presidente de la ANAM y Alcalde de Pachalum.
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Lunes 3 de julio

INAP - Lic. Sandra Jiménez, Directora de Capacitacion

Lic. Nery Diaz Director de la Maestria en Administracion Publica.

Martes 4 de julio

Secretaria de la Mujer — Lic. Susana Lemus, Directora de Planificacion

PDGL-USAID — Lic. Raual Huertas, coordinador del area de Transparencia y

financiera Municipales.

Miércoles 5 de julio

SCEP — Lic. Margarita Juarez de Aguilar, directora interina responsable de
programa de descentralizacion.

ANAM — Se cancel6 a ultima hora una segunda reunion con el Lic. Selvin
Garcia

Jueves 6 de julio
ANAM — Lic. Walter del Cid Ramirez, Secretario Ejecutivo

Programa Municipios Democraticos —Lic. Nora de Archila responsable del area
de capacitacion.
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Anexo B: PROGRAMA DEL SISTEMA DE CERTIFICACION DEOFICIALES
FINANCIEROS MUNICIPALES

PRESENTACION GENERAL

La inclusién de la Republica de Guatemala en la nueva dinamica de la globalizacion
requiere de acciones concretas para fortalecer la competitividad de los diversos actores de
la sociedad guatemalteca. Ante los retos de atencion es impostergable que la fortaleza
operativa del gobierno en su conjunto sea reforzada.

Desde hace varios afios las municipalidades que conforman al Estado Guatemalteco se
han beneficiado con apoyos directos que facilitan su transicion hacia una mayor
modernizacidn en sus operaciones. De manera particular, destacan los esfuerzos -muy
importantes- en el ambito de la capacitacion.

Como herramienta bésica para la construccion del Capital Humano de las instituciones, la
capacitacion requiere de un marco que permita que aquellos que la reciben puedan aplicar
eficazmente los conocimientos. Es comun observar que las personas que son capacitadas
permanecen relativamente poco tiempo en sus funciones, debido a varias razones, entre
otras, la rotacion de personal ante los cambios en los gobiernos o mejores oportunidades
profesionales -en otros sectores- que ofrecen mayor certeza para la continuidad laboral.

Estas condicionantes argumentan que la construccion del Capital Humano que requieren
las municipalidades es complicada. Asimismo, el marco ofrece un panorama critico para
areas claves como aquellas vinculadas a las finanzas municipales. La premisa obliga a
buscar modelos de gestion que ofrezcan incentivos que favorezcan la permanencia del
personal capacitado en los puestos claves de la administracion municipal.

Como una practica comun en algunas profesiones, el modelo de la certificacion de
personal ha permitido avanzar en la profesionalizacion de los practicantes, ofreciendo
mayor confianza a los que sirven, al tiempo de consolidar el valor curricular de las
personas y permitiendo la construccion de una carrera profesional.

Las municipalidades en Guatemala han contado ya por varios afios con apoyos
importantes en el area de capacitacion para sus oficiales financieros tanto de organismos
del Gobierno Central, como de aquellos vinculados a la cooperacion internacional.
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Estos esfuerzos, aunque han creado ya una fuerza laboral con mayor grado de
conocimientos acerca de instrumentos que permiten mejorar la operacion financiera en
las municipalidades, no han sido debidamente respaldados con modelos que alienten que
aquellos personas capacitadas tengan un ambiente donde se pueda aplicar los
conocimientos, asi como que existan los incentivos profesionales, economicos y laborales
para continuar con el ejercicio de la profesion.

El extraordinario y adecuado esfuerzo relacionado a herramientas para la administracion
de las finanzas municipales, a través de los modelos del SIAF-SAG, ofrece una via para
que la capacitacion tenga medios de ser aplicada. Al mismo tiempo, las politicas de la
Contraloria General de Cuentas y del Ministerio de Finanzas vinculadas a la forma de
reportar el estado financiero de las municipalidades, permiten incentivar el uso de
herramientas como el SIAF-SAG y valorar a las personas que son capaces de operar
eficientemente estas herramientas.

Con el respaldo de la estructura y politicas actuales, es posible la introduccion de un
sistema de certificacion de oficiales financieros para las municipalidades guatemaltecas.
Asimismo, la coyuntura permite un adecuado entendimiento de los roles que pudieran
desempefiar los diversos actores que tienen como funcion el apoyo al fortalecimiento de
las municipales:

- Asociacion Nacional de Municipalidades (ANAM)

- Contraloria General de Cuentas (CGC)

- Instituto de Fomento Municipal (INFOM)

- Instituto Nacional de Administracion Publica (INAP)

- Ministerio de Finanzas Publicas

- Secretaria de Planificacion y Programacion de la Presidencia (SEGEPLAN)
- Secretaria de Coordinacion Ejecutiva de la Presidencia (SCEP)

Propuesta para el Sistema de Certificacion de Oficiales Financieros de las
Municipalidades (SICOFIM).

El modelo de Certificacion debe estar orientado hacia la validacion del conocimiento y la
capacidad de aplicarlo. Adicionalmente es recomendable que los modelos de certificacion
de personas a desempefiar funciones publicas también validen aquellos &mbitos
vinculados a la conducta ética/profesional.

Como punto de partida y debido a que las demandas de conocimientos y relevancia en la
toma de decisiones no son necesariamente iguales, es indispensable considerar la amplia
diversidad de municipalidades existentes. Para tal efecto, se recomienda que existan
niveles de certificacion que acrediten la funcion de las personas para un tipo especifico de
operacion. En este sentido, la division pudiera presentarse en funcion de la relacion del
presupuesto total per capita de la municipalidad para la cual es valida la certificacion:
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Presupuesto Per Capita Tipo de Operacion
<Q. 900 C
Q.901 —1,100 B
>Q. 1,101 A

Asi mismo, es necesario definir las dreas y competencias de las personas a certificar.
Una vez definidas las areas, se recomienda que el modelo de certificacion sea gradual
para permitir que las personas puedan acceder de manera paulatina a mayores grados de
certificacion, fortaleciendo el modelo mismo y marginando la saturacion del sistema, al
no demandar grandes avances en los cortos tiempos que implica el ciclo administrativo
de los gobiernos de las municipalidades.

Para el caso de los oficiales financieros guatemaltecos se recomienda usar un modelo que
siga los puntos contenidos en el SIAF-SAG para definir las areas a certificar:

- Contabilidad Gubernamental

- Operacion Presupuestal

- Planeacién Financiera (incluyendo deuda y administracion de riesgo)
- Adquisiciones

- Desempeiio y Conducta de oficiales financieros

Se recomienda, asimismo, un “nivel” de certificacion especial que se otorgaria a quien
cuente con la certificacion de estas cinco areas certificadas, facultando a la persona a
ocupar el cargo de Responsable del Area de Administracion Financiera Municipal
(AFIM).

Requisitos de Certificacion

El modelo de certificacion requiere, también, de una clara definicion de quiénes y bajo
qué requisitos, pueden acceder a la certificacion. Este requisito es muy relevante en el
marco de las metas pretendidas que buscan, entre otros objetivos, obtener y conservar la
confianza ciudadana en el sistema de certificacion. Sélo bajo esta Optica se alentard la
presion hacia las autoridades para que cuenten con personal certificado como
responsables de las diferentes areas operativas y directivas de las finanzas municipales.

Se propone que los siguientes requisitos se demanden a las candidatas/os a la
certificacion:

- Educacion. Debe existir un nivel minimo de preparacion académica, la cual puede
ser substituida por afos de experiencia.
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- Experiencia. Debe contar con experiencia en gobiernos municipales y en las areas
a certificar.
0 Estar desempenando una funcion similar para la cual se busca certificar
0 Tener experiencia en puestos iguales o similares -donde se toman
decisiones y cuya experiencia es necesaria para la certificacion-.
- Probidad. No contar con antecedentes de practicas y/o conductas contrarias a las
definidas por el programa de certificacion

En resumen, el Sistema de Certificacion de Oficiales Financieros para la Municipalidades
Guatemaltecas (SICOFIM) se desplegaria bajo el siguiente esquema y requisitos:

Consultoria para Implementacién de un Sistema de Certificacion 20
de Oficiales Financieros Municipales en la Repiiblica de Guatemala



Programa de Descentralizacion y
Gobernabilidad Local

Tipo de Requisitos para ser candidata/o
Certificacion
A Educacion: Licenciatura en Contaduria Publica, Administracion

Publica o estudios afines
Equivalencias de experiencia para suplir estudios académicos en

el area
- Contabilidad Gubernamental 5 afios
- Operacion Presupuestal 6 afios
- Planeacion Financiera (incluyendo deuda 6 afios
y administracion de riesgo)
- Adquisiciones 4 afios

Experiencia acreditada* (la maestria en Administracién Publica o
finanzas sustituye -por dos afios- a la experiencia)

Probidad: No tener ningtin antecedentes ante la justicia por procesos
penales, ademas:

Contabilidad Gubernamental 5 afios
Operacion Presupuestal 5 afios
Planeacion Financiera (incluyendo deuda 5 afios
y administracion de riesgo)

Adquisiciones 5 afios

Contabilidad Gubernamental: No tener mas de una
observacion por parte de Contraloria de Cuentas o empresa
auditora relativa a las auditorias contables de las glosas
entregadas en los Ultimos 4 anos

Operacion Presupuestal: No tener sobre-giros de mas del 3%
en las partidas presupuestales reportadas por la Contraloria
de Cuentas relativa a la fiscalizacion de las glosas entregadas
en los ultimos 4 afios

Planeacion Financiera (incluyendo deuda y administracion de
riesgo): No tener ninguna observacion reportada por la
Contraloria de Cuentas relativa a la fiscalizacion de las
glosas entregadas en los ultimos 4 afos

Adgquisiciones: No tener ninguna observacion reportada por la
Contraloria de Cuentas relativa a la fiscalizacion de las
glosas entregadas en los ultimos 4 afos

* En caso de que no se cuente con educacion formal, la experiencia acreditada debe ser
adicional al numero de afios contabilizados para cubrir el requisito de educacion.
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Tipo de Requisitos para ser candidata/o
Certificacion
B Educacion: Licenciatura en Contaduria Publica, Administracion

Publica o estudios afines
Equivalencias de experiencia para suplir estudios académicos en
el area

- Contabilidad Gubernamental 3 afios

- Operacion Presupuestal 3 afios

- Planeacion Financiera (incluyendo deuda 4 afios
y administracion de riesgo)

- Adquisiciones 4 afios

Experiencia acreditada*

- Contabilidad Gubernamental 4 anos

- Operacion Presupuestal 4 afios

- Planeacion Financiera (incluyendo deuda 4 afios
y administracion de riesgo)

- Adquisiciones 4 afios

Probidad: No tener ningin antecedente ante la justicia por procesos

penales, ademas:

Contabilidad Gubernamental: No tener mas de una
observacion por parte de Contraloria de Cuentas 6 empresa
auditora relativa a las auditorias contables de las glosas
entregadas en los Ultimos 4 anos

Operacion Presupuestal: No tener sobre-giros de mas del 3%
en las partidas presupuestales reportadas por la Contraloria
de Cuentas relativa a la fiscalizacion de las glosas entregadas
en los tltimos 4 afios

Planeacion Financiera (incluyendo deuda y administracion de
riesgo): No tener ninguna observacion reportadas por la
Contraloria de Cuentas relativa a la fiscalizacion de las
glosas entregadas en los ultimos 4 afios

Adquisiciones: No tener ninguna observacion reportada por la
Contraloria de Cuentas relativa a la fiscalizacion de las
glosas entregadas en los ultimos 4 afos

* En caso de que no se cuente con educacion formal, la experiencia acreditada debe ser
adicional al numero de afios contabilizados para cubrir el requisito de educacion.
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Tipo de Requisitos para ser candidata/o
Certificacion
C Educacion: Licenciatura en Contaduria Publica, Administracion

Publica o estudios afines
Equivalencias de experiencia para suplir estudios académicos en

el area

- Contabilidad Gubernamental 2 afos

- Operacion Presupuestal 2 afios

- Planeacion Financiera (incluyendo deuda 3 afios
y administracion de riesgo)

- Adquisiciones 3 afios

Experiencia acreditada*

- Contabilidad Gubernamental 3 afios

- Operacion Presupuestal 3 afios

- Planeacion Financiera (incluyendo deuda 3 afios
y administracion de riesgo)

- Adquisiciones 3 afios

Probidad: No tener ningin antecedente ante la justicia por procesos
penales, ademas:

- Contabilidad Gubernamental: No tener mas de una
observacion por parte de Contraloria de Cuentas 6 empresa
auditora relativa a las auditorias contables de las glosas
entregas en los ltimos 3 afios

Operacion Presupuestal: No tener sobre-giros en mas del 3%
en las partidas presupuestales reportadas por la Contraloria
de Cuentas relativa a la fiscalizacion de las glosas entregas
en los tltimos 3 afios

Planeacion Financiera (incluyendo deuda y administracion de
riesgo): No tener ninguna observacion reportadas por la
Contraloria de Cuentas relativa a la fiscalizacion de las
glosas entregas en los ultimos 3 afios

Adquisiciones: No tener ninguna observacion reportada por la
Contraloria de Cuentas relativa a la fiscalizacion de las
glosas entregas en los ultimos 3 afios

* En caso de que no se cuente con educacion formal, la experiencia
acreditada debe ser adicional al nimero de afios contabilizados
para cubrir el requisito de educacion.
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La experiencia institucional de las diversas entidades del Estado Guatemalteco que tienen
ingerencia o interés en la salud financiera de las municipalidades es basta y puede
constituir la plataforma para el disefio y la exitosa instrumentacion de un sistema de
Certificacion para los oficiales financieros municipales.

La busqueda de ordenar los esfuerzos de capacitacion de los funcionarios municipales se
inicié formalmente con el establecimiento de la Red Nacional de Instituciones de
Capacitacion para el Fortalecimiento Municipal (REDICAM). Recientemente se ha
conformado el Centro de Estudios y Formacion Municipal (CEMUNI) dentro del INAP
bajo un convenio con la ANAM vy con la participacion de otras instituciones
capacitadoras (reconocidas como co-ejecutoras).

Entidad Certificadora

Un sistema de Certificacion requiere de una entidad certificadora y de un conjunto de
fuentes de capacitacion que alimentan el sistema de validacion y que permitan emitir la
certificacion. Para el caso de los oficiales financieros municipales en Guatemala, el
CEMUNI puede constituirse como la entidad responsable de hacer la validacion; las
instituciones co-ejecutoras pudieran se responsables de ofrecer los medios para alimentar
de candidatos/as al sistema, concretamente en el &mbito de la capacitacion y la
acreditacion de la experiencia.

Adicionalmente, algunas de las instituciones co-¢jecutoras del CEMUNI deben ser parte
de la fuente alimentadora de reactivos (casos) para las herramientas de comprobacion,
tanto en el aspecto de la medicion de la competencia tedrica-practica, como en el
componente vinculado a la habilidad de aplicar los conocimiento en el campo.

Dentro del esquema y para alentar mayor confianza y anclaje del sistema en organismos
sociales, es necesario que en la estructura del CEMUNI se incluyan actores externos al
sistema gubernamental. Por ejemplo, es recomendable otorgar al Consejo Consultivo del
CEMUNI responsabilidades concretas para validar la certificacion, al tiempo de contar
con un cuerpo colegiado que respalde el sistema desde la perspectiva de los profesionales.
Bajo la propuesta y para fungir como aval final en el proceso de certificacion, se
recomienda la creacion de un Concejo Técnico conformado por profesionistas que
cumplan con un perfil perfectamente validado. Este Concejo Técnico tendria como
funciones primordiales avalar el modelo de certificacion y sus componentes y sancionar
cada uno de los casos de los candidatos/as a la certificacion.
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Las personas que conformen tanto al Consejo Técnico, como al Consejo Consultivo,
deberan cumplir con un perfil definido. Para el caso de los integrantes del Consejo
Consultivo deberan —preferentemente- ser miembros o fungir como representantes de
agrupaciones o instituciones de profesionales, empresariales y sociales. Se debe evitar
que cuando se tenga representantes de agrupaciones, estos sean directivos actuales o
recientes (menos de 2 afios). La convocatoria para los integrantes del Concejo Técnico y
del Consejo Consultivo debe ser abierta y con reglas claras de seleccion y operacion,
incluyendo un Cédigo de Conducta con sanciones precisas y proceso de aplicacion.

El esquema general de perfiles propuesto para ambos consejos seria el siguiente:

Concejo Técnico: (todos los integrantes deberan demostrar experiencia en asuntos
municipales, al menos cuatro de sus miembros deben haber trabajado, como minimo, tres
afos en una municipalidad)

- 2 Abogados

- 3 Contadores publico
- 1 Financiero

- 2 de otra profesion

Consejo Consultivo: (al menos el 30% debe demostrar, al menos, dos afios de experiencia
en asuntos municipales)

- Todas las instituciones Co-ejecutoras

- 3-4 colegios de profesionistas

- Representantes de la cooperacion internacional

- 3-4 organismos no-gubernamentales vinculados a asuntos municipales.

El proceso de la certificacion debe ser conducido en el marco de politicas acordadas por
el CEMUNI, las cuales deberan estar validadas por el Concejo Técnico y avaladas por el
Consejo Consultivo.

Como un elemento de sustento y apoyo al sistema de certificacion, es muy conveniente
que se ofrezcan incentivos a las municipalidades y a sus autoridades vinculadas al
proceso, de tal forma que vean como un beneficio puntual el contar con una plantilla
laboral certificada en el area de finanzas. A la vez, estos incentivos crean una demanda
por personal certificado, lo cual se convierte en un beneficio directo para los oficiales
financieros municipales al aumentar su grado de cotizacion.
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Para este proposito, instituciones como la Contraloria General de Cuentas pueden contar
con un modelo de beneficios a las municipalidades, en funcion del nivel de certificacion
que tenga su plantilla laboral, en lo relativo a los requisitos de auditoria. Bajo la
propuesta, a mayor nimero de personal certificado en el mayor nimero de areas, es
posible requerir una auditoria mucho menos rigurosa que cuando no se cuenta con
personal certificado (debido a la disminucion de la confianza —comprensible- en las
operaciones).

Asi mismo, y en privilegio de los ejemplos, el INFOM pudiera ofrecer un modelo de
reduccion de tasas a las municipalidades que tengan un mayor grado y nivel de
certificacion de su plantilla laboral en el 4rea de finanzas.

Para las personas certificadas, el incentivo estara en que la demanda por aquellos que
cuentan con la certificacion, lo cual debe significar mejores condiciones laborales y de
desarrollo personal.

Se recomienda que el procedimiento general para la certificacion siga el siguiente
esquema:

1. Todo persona puede buscar la certificacion de todas las areas o bien puede
certificarse en un area a la vez. Lo més recomendable y deseable es el segundo
supuesto.

2. Para ser candidato/a a la certificacion, es necesario inscribirse al programa de
Certificacion definiendo el tipo de Certificado deseado (A, B o C), de acuerdo al
curriculo propio y al area de interés.

3. La validacion de la experiencia debera ser avalada/respaldada por la Contraloria
de Cuentas y el INFOM.

4. Sodlo con los requisitos cumplimentados, se podra aceptar la inscripcion en el
programa como candidato/a a la Certificacion.

5. La Certificacion tendra dos fases: la primera se vincula a la acreditacion de
conocimientos tedrico-practicos del area. Para este objetivo, el CEMUNI aplicara
examenes que deberan atender la evaluacion del conocimiento y de su aplicacion
en casos practicos. Al respecto, es muy recomendable que la Contraloria General
de Cuentas; el Ministerio de Finanzas a través de su programa SIAF-SAG y el
INFOM deberan proveer de una bateria de casos.

6. La parte complementaria del proceso debe comprobar que el candidato/a es capaz
de aplicar efectivamente conocimientos y experiencia en pro de una mejor
operacion de las finanzas municipales. Por ejemplo, pudiera presentarse un caso
exitoso de instrumentacién en una municipalidad de procesos debidamente
documentados que signifiquen una mejora en la operacion y con beneficios a las
finanzas de la municipalidad.
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7. El programa de Certificacion debe incluir el componente de revalidacion. Se
sugiere mantener un esquema que demande un nimero minimo de horas de
capacitacion -del orden de 30 a 40- por afio (mas alla de los programas de
capacitacion de actualizacion de nuevos mandatos legales u operativos de parte de
las entidades rectoras); un expediente de probidad que ilustre reportes de glosa sin
observaciones. También es recomendable la consideracion de algun tipo de
examen teodrico-practico cada determinado tiempo, por ejemplo cada cinco (5)
afos en un periodo adecuado.
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