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PRESENTACION

Durante los dias 4 a 6 de diciembre de 2001 se llev6 a cabo la Conferencia Hemisférica
sobre Reduccion de Riesgos en San Jose, Costa Rica. Cerca de 550 participantes de todo
el hemisferio se reunieron en sesiones plenarias y taleres de trabajo para discutir la
implementacion de |os mandatos sobre gestion de riesgos de la Cumbre de Presidentes de
Québec (abril 2001). La Conferencia Hemisférica constituye el evento sobre riesgos con
mayor audiencia en laregion.

La planificacién estuvo a cargo de un Comité Organizador, compuesto por €l Gobierno
de los Estados Unidos representado por e Departamento de Estado, la Agencia para
Desarrollo Internacional  USAID y la Oficina de Asistencia para Desastres
USAID/OFDA; la Organizacion de los Estados Americanos OEA, la Organizacion
Panamericana de la Salud OPS/OMS; e Banco Interamericano de Desarrollo BID, la
Agencia de Respuesta a Desastres del Caribe CDERA; e Centro de Coordinacion parala
Prevencion de los Desastres Naturales en América Central CEPREDENAC; la
Corporacion Andina de Fomento CAF; |la Estrategia Internacional para la Reduccién de
los Desastres de las Naciones Unidas EIRD; y los representantes de los gobierros de
Canada, Argentinay Costa Rica.

La conferencia estuvo presidida por € Administrador de USAID Andrew Natsios, €
Embajador de los Estados Unidos ante Costa Rica, John J. Danilovich; la Subdirectora de
la OPSIOMS Mirta Roses Periago; un representante del Gobierno de Costa Rica; Paul
Spencer en representacion del Secretario General de la OEA y Salvano Bricefio, Director
del EIRD. En las sesiones plenarias se trataron temas tales como el vinculo de la
Conferencia con los mandatos de la Cumbre de las Américas de Quebec, democracia y
desastres, sistemas nacionales para la reduccion de riesgo, mangjo de informacion y
concientizacion publicay los actores internacionales en esta area.

Una innovacion de la conferencia fue €l generar grupos de trabajo por sector (seguridad
alimentaria/agricultura, educacion, salud y servicios criticos) que interactuaron con
grupos organizados por temas transversales (finanzas, sociedad civil, tecnologia de la
informacion y ordenamiento territorial). Este disefio permitié espacios de discusion que
ratificaron €l caracter interdiciplinario e intersectorial de la tematica de reduccion de
riesgos. La diversidad de los aportes, los multiples intereses y |as crecientes expectativas
demuestran que definitivamente se ha iniciado un cambio en la vision, obligando a
considerar € largo plazo. La gestion de riesgos y en particular la reduccion de riesgos
adquiere entonces una dimensién de estrategia, trascendiendo el ambito de disciplina y
dgando de ser un tema privativo de las instituciones de manejo de desastres,
convirtiéndose en una actitud y por qué no, un valor o principio de y para una sociedad.

Las recomendaciones finales fueron preparadas y consideradas enfocando los aspectos
sectoriales y transversales.

El presente trabajo constituye un material que da constancia de los temas discutidos en la
reunion, revisados y complementados por expertos para generar un documento de
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consulta integral, consistente y uniforme, que ilustra el estado actual de la reduccién de
riesgos en € hemisferio y sus tendencias, manteniendo una vision transectorial,
multidisciplinariay transnaciona (hemisférica). Es muy probable que este documento no
vaya a ser leido de principio a fin, sino que sea consultado a través de capitulos de
particular interés para el lector.

Xii



Conferencia Hemisférica para la Reducd6n de RiesgosCosta Rica, 2001

EXPOSITORESDE LA CONFERENCIA
HEMISFERICA SOBRE REDUCCION DE RIESGOS

Instalacion del evento

Sesion

Presentacion de la Conferencia Hemisférica sobre Reduccion de Riesgos

John J. Danilovich, Embajador de los Estados Unidos en Costa Rica

Dra. Mirta Roses, Sub - Directora Organizacién Panamericana de la Salud /
Organizacion Mundial de la Salud

Andrew Natsios, Director de la Agencia para € Desarrollo Internacional de los
Estados Unidos

PatriciaVega, Vice-Ministro de la Presidencia de Costa Rica

introductoria

Vinculo con la Tercera Cumbre de las Américas. Ciudad de Quebec, Abril 2001
Louise L. Léger
Embajadora de Canada para Costa Rica

Organizacion de Estados Americanos y € mecanismo de las Cumbres
Paul Spencer
Discurso del Asesor del Secretario General de la Organizacion de Estados
Americanos

Perspectiva Histérica de las Américas

Richard S. Olson

Profesor, Departamento de Ciencias Politicas, Universidad Internacional de la
Forida

Presentacion acerca de las tendencias del tema de Gestion de Riesgos a través de
las sub-regiones

Sévano Bricefio

Naciones Unidas — Estrategia Internaciona para la Reduccion de los Desastres

Panel de discusion con representantes subregionales
Sesion Plenaria

Regién Andina - Tanya Corrales, Corporacion Andina de Fomento

Caribe - Donovan Gentles, Agencia de Respuesta a Desastres del Caribe
Centroameérica - Jorge Ayala, Centro de Coordinacion para la Prevencion de los
Desastres Naturales en América Central

Norte América- Chris Tucker, Canada

Cono Sur - Nelly Gray, Argentina

Xiii



Conferencia Hemisférica para la Reducd6n de RiesgosCosta Rica, 2001

Pr esentaciones sectoriales
Sesion plenaria

Educacién - Pedro Bastidas, Organizacion de Estados Americanos

Saud - Claude de Ville de Goyet, Organizacién Panamericana de la Salud /
Organizacion Mundial de la Salud

Seguridad Alimentaria/ Agricultura - Benjamin Jara, Instituto Interamericano de
Cooperacion para la Agricultura - Hernan Delgado, Ingtituto de Nutricion de
Centroaméricay Panama

Servicios Criticos - Stephen Bender, Organizacion de Estados Americanos

Democracia y desastres
Sesion plenaria paralea

Panel 1

Eduardo Stein, Guatemala

Rashin an Luwalia, Organizacion Panamericana de la Salud / Organizacion
Mundia de la Saud

Richard Olson, USA

Inés Useche de Brill

Pand 2

Lenkiza Angulo, Perl
Rosa Sanchez, Guatemala
Enrique Tula, Costa Rica
Bruno Podesta, Uruguay

Sistemas nacionales
Sesion plenaria paralela

Pand 1

Camilo Céardenas, Colombia

Chris Tucker, Canada

Algandro Maldonado, Guatemala

Tanya Corrales, Corporacion Andina de Fomento
Marco Antonio Rodriguez, Bolivia

Pand 2

Omar Dario Cardona, Colombia
Barbara Carby, Caribe
José Alarcon, Nicaragua

Informacion publica 'y concientizacion
Sesién plenariaparaela

Ricardo Pérez, Organizacién Panamericana de la Salud

Xiv



Conferencia Hemisférica para la Reducd6n de RiesgosCosta Rica, 2001

Xavier Castellanos, Federacion Internacional de Sociedades de la Cruz Rojay de
laMedia Luna Roja
Ennar Arrigjas, Venezuela

Actoresinternacionales
Sesion plenaria

Panel 1

Eduardo Angeloz, Cascos Blancos

Wolfang Stevens, GTZ (Agencia alemana de cooperacion técnica)

Ledn Prop, Federacion Internacional de Sociedades de la Cruz Rojay de la Media
Luna Roja

Kari Keipi, Banco Interamericano de Desarrollo

Casandra Rogers, Caribe

Jean Luc Poncelet, Organizacion Panamericana de la Salud

Robert Kahn, Agencia para el Desarrollo Internaciona de los Estados Unidos
Juan Pablo Sarmiento, Oficina de Asistencia para Desastres

Panel 2

Alberto Maturana, Chile

Eleonor Jones, Jamaica

Elizabeth Cubil, El Salvador
Eduardo José Gonzalez, Colombia

Conclusiones de lostemas transver sales

Finanzas — Sergio Mora, Banco Interamericano de Desarrollo
Sociedad Civil — NoraVillegas, Colombia

Tecnologia de la Informaci én/Conectividad — David Novello
Ordenamiento Territorial — Nelly Gray de Cerdan

Panel de discusion sectorial sobrelosresultados de la Conferencia

Educacién - Manuel Ramirez, Oficina de Asistencia para Desastres

Salud - Jean Luc Poncelet, Organizacion Panamericana de la Salud / Organizacion
Mundia dela Sdud

Seguridad AlimentarialAgricultura Hernan Delgado, Instituto de Nutricion de
Centroaméricay Panama

Servicios Criticos - César Mancera

XV



Conferencia Hemisférica para la Reducd6n de RiesgosCosta Rica, 2001

RECONOCIMIENTOS

USAID/OFDA agradece muy especialmente la colaboracion recibida para la redaccion y
revision de los diferentes capitul os de este documento por parte de: (en orden afabético)

Laura Aquaviva
Pedro Bastidas

Paul C. Bell

Stephen Bender
Patricia Bittner
S4vano Bricefio
Omar Dario Cardona
Claude de Ville de Goyet
Hernan Delgado
Maggie Fischer
Nelly Gray de Cerdan
Benjamin Jara

Kari Keipi

Victor Lora

Sergio Mora

David Novelo
Richard Olson

Kim Plitaikis

Bruno Podesta

Jean Luc Poncelet
Manuel Ramirez
Sylvana Ricciarini
Thomas Schaef
Anne Speca
Margarita Villalobos
NoraVillegas

La labor de compilacion, preparacion y edicion del documento estuvo a cargo de Juan
Pablo Sarmiento, Coordinador Técnico del Programa de Capacitacion y Asistencia
Técnicade IRG/OFDA-LAC y Nelly Segura, Consultora de IRG/OFDA-LAC.

Participaron ademés. Patricia Bittner, en la revisiéon final dd texto en inglés y Ricardo
Pérez en la revision fina de la version en espafiol y en la coordinacion general de la
publicacion del documento, ambos del Programa de Preparativos para Situaciones de
Emergenciay Socorro en casos de Desastres de la OPS/OMS.

XVi



Conferencia Hemisférica para la Reducd6n de RiesgosCosta Rica, 2001

INTRODUCCION
¢ POR QUE ESTA REUNION, POR QUE AHORA?’ 1
Introduccién

Colegas, invitados, amigos, compafieros pandistas, es realmente un honor estar aqui y
ofrecer algunos comentarios sobre la historia 'y € desarrollo histérico del mango de
desastres en las Américas. Antes de salir de la Universidad Internacional de Florida
hacia €l aeropuerto, estaba pensando en “una imagen que representara mil palabras,” y
me gustaria que recordaran el huracan Mitch justo antes de que hiciera su famoso giro a
laizquierda hacia Centroamérica porque ejemplifica, en muchas maneras, los problemas
gue afrontamos en el hemisferio.

MEXICD | ¥OCATAIT

: . &7 g = iy EOPTEE 12 45T
NICHAACIR & = i el et

i NITCH 4
(CENTEAL, PHEFEUDE: 002 ME H
FOUSTRIMEE BIHD: T L1557 b B
cradit: WORA

FOTO DEL HURACAN MITCH

1 Capitulo elaborado por Richard S. Olson, Ph. D., Departamento de Ciencias Politicas, Universidad
Internacional de Florida, Miami, Florida.
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Como todos ustedes saben, cuando esta tormenta finalizé su recorrido, tuvimos dafios
catastroficos en dos paises y dafios serios en otros dos. Mitch fue esencialmente un
desastre sub-regional. Mas aln, aquellos de ustedes en Centroaméricay el Caribe saben
gue cuando una tormenta como ésta se aproxima, paises enteros quedan ocultos bajo su
sombra—por un dia, dos dias, ain tres dias—un hecho que debe mantenerse en mente.
Los paises grandes, y esto es algo que se pierde en los Estados Unidos con cierta
frecuencia, no tienen que contemplar € problema de que su territorio nacional
desaparezca en forma figurada o figurativa dd mapa—y mas importante de las fotos de
satélite —por 24 a 72 horas. Para aquellos de ustedes que represertan paises que son a
veces sobrepasados por eventos naturales, sabran que € huracan Mitch no era una
amenaza sin precedentes.

De hecho, para mostrar otro jemplo, consideren esta representacion del incremento en la
temperatura de la superficie oceanica durante e famoso fendmeno “El Nifio” de 1997-
1998 - aparece apropiadamente en rojo.

MONTHLY OCEAN AND LAND SURFACE TEMPERATURE AMOMALIES IN CELSIUS SEPT. 1997
OCEAM VALUES ARE A BLEND OF IN SITU AND SATELLITE OBSERVATIONS
LAND VALUES ARE SATELLITE DERIVED AMD SNOW COVER IS IN GREY
CLIMATOLOGICAL BASE PERIOD IS 1992 — 1998

180 120W S0W L] BOE 120E 180

MAPA DE TEMPERATURAS ENOS 97-98

Como saben, € [lamado Fendmeno de El Nifio - Oscilacion del Sur (ENOS) es un evento
periodico pero irregular que afecta todo el hemisferio con una duracion severa de uno a
dos afios. A pesar de que e fendmeno ENOS tiende a concentrar sus efectos mas vividos
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en los paises Andinos de Peru, Bolivia, y Ecuador, extiende sus efectos a la region entera
y por extension climética global, a mundo entero.

Un Hemisferio Amenazado

Ahora volvamos a la pregunta central de ¢ Por qué estamos aqui?’ La respuesta se basa
en parte a numero de amenazas que afectan €l hemisferio y en parte a su variedad.
Tenemos cas todas las amenazas naturales que los libros perfilan: terremotos, volcanes,
huracanes, inundaciones, deslizamientos, sequias, etc. Ustedes saben todo esto. Hemos
sido bastante afortunados de sufrir solamente unos pocos desastres tecnoldgicos tales
como explosiones y derrames téxicos, siendo excepciones notables los eventos de
PEMEX en laciudad de México y Guadal gjara.

Consideren que en los pasados 72 meses, un cadculo rapido de los desastres més
importantes en este hemisferio muestra: cuatro terremotos de gran magnitud (uno en
Per(, dos en El Salvador y uno en Colombia), € deslizamiento en Venezuela, € huracan
Georges en € Caribe (que afectd especialmente a la Republica Dominicana y Haiti), €
huracan Mitch en Centroamérica, y un fuerte fendmeno de El Nifio en las costas de Pert
y Ecuador que permanecio por dos afios.

Podria incluir ahora el atague terrorista en los Estados Unidos, que trgjo a mi pais todo el
tema de desastres, como reflgjo de aquellos eventos que degjan huella en una nacion, una
posibilidad que no se habia concebido previamente en los Estados Unidos pero que es
familiar a la mayoria de los paises representados aqui. Realmente, si no han pasado por
el sistema aeroportuario de los Estados Unidos recientemente, hay un “antes’ del 11 de
Septiembre del 2001, y un “después.” A pesar de que los efectos psicolégicos se
desvaneceran un poco con el pasar del tiempo, ha ocurrido una alteracion fundamental en
laactitud y €l pensamiento de todo € pais.

La lista de desastres histéricos—aun solo |os recientes—pueden explicar por qué estamos
aqui, pero no explica por qué estamos aqui en estos nimeros. NO creo que sea un Secreto,
y tal vez los organizadores de la conferencia no quieran que lo comparta con todos
ustedes, pero esta reunion estaba originalmente concebida para 100, y como méaximo 150
personas en un solo hotel. S no lo sabian, hasta anoche se habian registrado més de 500
personas en esta reunion, y la misma involucra ahora cinco hoteles diferentes. Este
inesperado nivel de participacion le da una urgencia afiadida a mi presentacion,
especialmente para aquellos individuos que no han estado antes en una reunion de este
tipo. Méas de aguno de nosotros que hemos estado en € ambito por unas décadas
estamos asombrados de |0 numeroso de la concurrencia

Voy a ofrecerles dos razones politicas ligadas de por qué estamos aqui y por qué somos
tantos. La primera razon, y puedo decir esto con respeto y franqueza porque no trabgjo
para una agencia del gobierno es. El vigjo paradigma de preparacion y respuesta a
desastres ha fallado. Aungue sea doloroso admitirlo, los mecanismos de preparacion y
respuesta son tan limitados que hemos comprendido intelectualmente que e paradigma
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de respuesta ha llegado a su limite. En algunos casos ha finalizado bien—con esfuerzos
nobles en una cantidad de desastres—pero ya se acabO.

Las pérdidas en escalada nos dicen que el paradigma ha terminado en derrota.

La segunda razon politica por la que estamos aqui, a mi parecer, es que los desastres son
finalmente reconocidos como muy importantes como para dejarselos a los especialistas
en desastres, “los desastrologos’ como se nos llama a menudo. Los desastres se
entienden ahora como problemas més grandes y complgjos. Por favor, d§enme
explicarles.

En la dUltima década y cas sin darse cuenta en muchos sectores, el paradigma clasico de
preparacion y respuesta de los pasados 40 afios alcanzO précticamente su limite en
muchos paises del hemisferio. Resulta que la mayoria de las organizaciones encargadas
de la respuesta podian mangjar eventos de peguefios a medianos, pero eran severamente
sobrepasados por e incremento en nimero de |os temibles eventos mayores. Con todo el
respeto que se merecen, estaban claramente carentes de fondos y personal para lidiar con
eventos mayores, y no tienen “palanca’ o influencia politica, para llevar a cabo sus
responsabilidades legales, sus misiones. Por |lo tanto, cuando son confrontadas con
eventos mayores, caen en una crisis de desempefio, comprensible, pero crisis a fin. Al

final en los eventos mayores, las organizaciones oficialmente encargadas de respuesta son
puestas al lado, marginadas operativamente, organizativamente, y aun mas importante,

politicamente.

Para explicar, cuando un desastre mayor ocurre, se revelan las deficiencias fundamentales
de las organizaciones dedicadas a manejo de desastres (gestion). De hecho, hemos sido
un poco descuidados con nuestro lenguaje. No manejamos desastres. En la mayoria de
los casos “somos atropellados’ por los desastres, y 10 que hacemos después es poco mas
que limpiar escombros. Es decir, podemos usar € término de manejo, pero en la mayoria
de las ocasiones estamos solamente haciéndole frente—a menudo en pequefia escala—a
los efectos de un desastre.

El problema es que la situacién globa no va a cambiar. Estamos en una era, viviendo en
una era, donde el gobierno, “el estado”, ha estado encogiéndose bajo laideologia del neo-
liberalismo. El gobierno se ha encogido, y esto significa que lo megor que un gobierno
puede gjercer ahora es coordinar ministerios, la sociedad civil, ONG, y donantes externos
en un evento de gran magnitud. Estan esencialmente demasiado débiles como para hacer
algo més. Eslaredidad. Debemos admitirlo—y avanzar.

La solucion, la Unica solucion, es bajar los desastres més cerca de nuestras capacidades
de respuesta. Si aceptamos con franqueza que nuestras capacidades de respuesta pueden
mejorarse, refinarse, y detallarse pero que no serén substancialmente aumentadas sin una
introduccién enorme de recursos que no existen, la Unica solucién légica es disminuir €l
impacto de los desastres a nuestra relativamente estable y modesta capacidad de
respuesta. Esta es la razdn por la cual la reduccion de riesgos es absolutamente crucial,
obviamente no hay otra manera de disminuir las pérdidas ocasionadas por l0s desastres.
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Para aguellos de ustedes que estén familiarizados con la semantica de eventos extremos,
debemos tomar las catastrofes y convertirlas en desastres y transformar los desastres en
simples emergencias. Si hacemos esto, estarens més cerca de compatibilizar 1os efectos
de los eventos con nuestras capacidades de respuesta actual.

Se requieren agallas para reconocer este problema fundamental. Debo resaltar que los
lideres en este esfuerzo, especiamente durante los Ultimos 10 afios, han corrido un riesgo
persona y burocrético considerable. Pueden ser encontrados en la Organizacion de
Estados Americanos, USAID, OFDA, la Organizacién Panamericana de la Salud, la Cruz
Roja, LA RED, y € mundo académico. Es en América Latina, dorde se ha estado
tocando estos puntos por algunos afios y han obligado a reconocer que €l vigjo paradigma
ha sobrepasado su limite. Ellos merecen crédito por esto porque contrario a mi caso,
muchos de €llos si trabajan para agencias del gobierno y tienen jefes politicos. A pesar
de esto, han evidenciado un corgje increible a poner el fallo del paradigma sobre la mesa
para que todos lo vean.

La llave para reducir riesgos en las Américas, no obstante, recae principalmente en las
elites econdmicas y politicas de las respectivas naciones. Al finy al cabo, ayudar a la
poblacion a protegerse de amenazas naturades y tecnolégicas —reduciendo su
vulnerabilidad- es una responsabilidad moral primordial de los lideres de la nacion y de
su concepto de desarrollo nacional y comunitario.

En efecto, €l problema de la vulnerabilidad ante desastres esta comprendido dentro del
problema del desarrollo. Por jemplo, son casi siempre |os pobres quienes sufren méas con
los desastres, y por lo tanto reducir la pobreza tendrd —en s mismo- un efecto notable a
la reduccion de la vulnerabilidad socia y las pérdidas futuras ocasionadas por desastres.
La reducciéon de la pobreza, no obstante, requiere que la clase politica y las élites
econémicas en los paises balanceen la riquezay la creacion de ingresos con esfuerzos
que aseguren una distribucion més equitativa de éstos de manera que, d menos, la
vulnerabilidad social no se incremente.

Mas especificamente, tenemos que aceptar que la falla en € desarrollo es también una
amenaza. Féabricas, edificios de oficinas, apartamentos o parques residenciaes mal
concebidos, situados en lugares no aptos o pobremente construidos son “desastres
futuros’. A simple vista, pueden parecer beneficiosos e incluso a veces espectaculares,
pero generamente prueban ser a largo plazo errores del desarrollo, y no éxitos del
mismo. Evitar tales errores y tomar decisiones dentro del ambito del desarrollo que
consideren las amenazas, no obstante, requiere combinar una participacion importante en
los niveles locales con un corgie mora e intelectual de los lideres comunitarios y
generalmente la clase politica. Es decir, al final, los desastres son politicos y por lo tanto,
de igual manera deben ser los esfuerzos en reduccion de riesgos. El problema es que se
requiere conciencia, integridad, y liderazgo en todos los niveles.
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Conclusion

Hay un vigo dicho que las guerras son muy importantes como para dejarselas a los
generales (los generales no concuerdan con este vigjo dicho), pero en € caso nuestro
hemos llegado al punto donde los desastres y la reducciéon del riesgo no pueden ser
degjados en manos exclusivas de los especialistas en desastres. Los desastres se han
escapado de sus vigjos parametros técnicos. Si miran a su arededor en esta reunion ala
variedad y cantidad de los participantes, se notara los resultados del escape de “ desastres”
del vigio paradigma de respuesta.

Tenemos que atacar a los desastres de forma proactiva, multisectorial y con anticipacion.
No podemos esperarlos y luego responder. Sabemos eso. La pasividad y la respuesta
posterior es una receta para la falla operaciona y la tragedia humana. La respuesta es €
camino agotado, la calle sin salida, para atacar la amenaza. Debemos atacar e riesgo.
Eso es reamente € por qué estamos agui, por qué estamos aqui ahora, y por qué esta
reunion no se parece para nada a las reuniones sostenidas hace 20 afios o ain 10 afos
atrés. El vigo paradigma ha terminado, uno nuevo esta gestandose, y ustedes son parte
de esta creacion.
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PALABRASDE APERTURA
EN LA CONFERENCIA SOBRE REDUCCION DE RIESGOS 2

Sefior embajador, amigos.... damasy caballeros:

Es un gran placer estar agui hoy y tener la oportunidad de hablarles acerca de un tema de
gran importancia para todo nuestro hemisferio, como podemos construir sobre lo que
hemos aprendido para gque los futuros desastres generen menos perjuicio para nuestros
ciudadanos y nuestras sociedades.

Déenme empezar por agradecer a Gobierno de Costa Rica por ser e anfitrion de este
evento junto con nuestra Oficina de Asistencia para Desastres. Me gustaria agradecer
también a la Organizacion Panamericana de la Salud por todo lo que han hecho para
hacer esta conferencia posible. EI agradecimiento es extensivo a la Organizacion de
Estados Americarnos y el Banco Interamericano de Desarrollo, por su apoyo asi como a
Comité Directivo Hemisférico por todo € trabgjo que realizaron en € planeamiento de
esta conferencia.

En la Tercera Cumbre de las Americas celebrada en la ciudad de Québec en Abril, €
Presidente Bush manifestd: "Tenemos un gran panorama delante de nosotros, un
hemisferio totalmente democratico unido por labuenafey el libre comercio. ES unatarea
enorme. Es la gran oportunidad de la vida. Es una responsabilidad que todos
compartimos.” Siguié diciendo: "Las discusiones que mantenemos y |os mandatos que
generamos, deben ayudar a mejorar las vidas de la gente en todo nuestro hemisferio. La
cumbre tiene significado y valor s de ella obtenemos resultados concretos.”

Esos resultados concretos a los cuales €l se refirio son precisamente el por qué de nuestra
estancia aqui. La forma en que manejamos los desastres naturales que golpean nuestros
paises tiene un efecto directo e inmediato en las vidas de las personas y el bienestar de
nuestras sociedades. Si estos desastres son manejados correctamente pueden llevarse a
inconveniencias temporales. Si por € contrario, son manegjados pobremente, pueden
hacer caer gobiernosy dgjar un legado por anos.

Tomen, por gemplo, € terremoto de Nicaragua e 1972. La forma tan pobre en que €

gobierno mangj6 los esfuerzos de socorro dejaron un sabor amargo entre la poblacién que
contribuyé directamente al alzamiento de los Sandinistas. Similarmente, muchos anotan
como & comienzo de la caida de la Unidn Soviética a la forma inepta en que Moscu tratd
el terremoto de Armeniade 1987.

El franco reconocimiento de los peligros y costos humanosy econdmicos de manejar mal
los desastres es la razon por la que e Plan de Accion de la Cumbre incluye la Iniciativa
para Mango de Desastres entre sus metas. Simplemente no podemos hacer nuestra parte
en € "fortalecimiento de la democracia, crear prosperidad y comprender el potencial

humano" de acuerdo con €l Plan de Accidén a menos que manejemos |os desastres de una

2 Andrew S. Natsios, Administrador de la Agencia para Desarrollo Internacional (USAID).
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forma profesional y consistente y que tomemos ventgja de las capacidades y tecnologias
gue hemos desarrollado en los Ultimos afios.

Creo gue debemos mirar muy seriamente |os incentivos basados en el mercado como una
forma de mejorar nuestro desempefio. Necesitanos cambiar patrones de comportamiento
S queremos salvar vidas, ingresos o rentas y propiedades. Todos sabemos |os riesgos que
involucra permitir que la gente construya en planicies de inundacion o cerca de volcanes.
Pero no siempre sabemos como prevenirlo a menos que se institucionalicen las medidas
draconianas que la mayoria de los gobiernos rehlsan tomar.

La mejor manera de estimular a la gente a hacer o correcto, podria decir, es a través de
incentivos de mercado. Estos son simplemente mas efectivos que establecer las reglas e
imponer multas que pueden o0 no ser alguna vez cobradas.

Dégenme darles un gjemplo de cdmo puede trabajar esto.

Hace unos afios, USAID inicié un proyecto de silvicultura en Haiti. Todos ustedes saben
los problemas tan terribles que ellos tienen con la deforestacion y como eso ha marcado
el incremento en el nimero de deslizamientos, inundaciones, ademas del agotamiento de
los suelos. Sabiamos que s solo plantabamos arboles, muchos de ellos serian cortados
para lefia antes de que crecieran. Por lo tanto, lo que hicimos fue proveer a los
agricultores haitianos un pequefio subsidio para plantar y cuidar de sus arboles. Entonces,
una vez que los aboles maduraron y los agricultores empezaron a cosechar sus
beneficios -ya sea en forma de frutas, carbon, madera, o lefia- los subsidios ya no fueron
necesarios. Y los arboles permanecieron, ayudando a pais a disminuir la tasa de
deforestacion.

Hay més medidas que pudiéramos considerar también, tales como la politica fiscal. Esta
puede hacer una diferencia significativa. Dé§enme darles un gemplo. Cuando un
terremoto de gran magnitud azot6 € noroeste de Turquia en Agosto de 1999, cerca de
24,000 personas perdieron la vida. Practicas constructivas seguras hubieran podido
prevenir muchas de estas muertes. Muchas de estas viviendas fueron construidas de
acuerdo a codigos de seguridad débiles o mal implementados.

Pero peor aun fueron las leyes de impuestos sobre propiedades, que actuaron como un
desincentivo de practicas constructivas seguras. En ese momento, los edificios eran
tasados de acuerdo a &rea que ocuparan en el terreno. Por lo tanto, muchos
desarrolladores construyeron sus estructuras sobre pilares, para que sus impuestos
estuvieran limitados al areatotal de terreno en el cual los pilares se sostenian.

Claramente, los gobiernos deberian ser més inteligentes a bajar los impuestos s las
construcciones se gjustan a cbédigos 0 estéandares constructivos seguros y en caso
contrario subirlos. Similarmente, aquellos que construyeron en planicies de inundacion o
alo largo de la costa podrian tener impuestos mas altos.
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Tales précticas, por supuesto, son comunes en la industria de los seguros — en algunos
paises. Pero en otros, sospecho, este no es € caso. Deberia serlo.

La industria de los seguros esta involucrada ya en € mapeo y estudio detallado de
amenazas; probablemente tienen mas informacién en estos aspectos que cuaquier otra
institucion. Ellos podrian hacerles un gran favor a su pais compartiendo esta informacién
mas ampliamente con profesionales en el mangjo de desastres, planificadores y oficiales
comunitarios.

En cualquier caso, en paises donde muchas propiedades no estan aseguradas, podria tener
sentido que los gobiernos locales utilizaran una estructura de impuestos que fomentara
gue la gente construyera de acuerdo con codigos estrictos de seguridad. La vida de las
personas, después de todo, depende de llo, y los gobiernos existen para servir ala gente.

Los bancos podrian jugar un papel importante aqui también, cargando tasas hipotecarias
mas altas para propiedades que no han sido construidas de acuerdo a un cédigo.

Otra idea que debemos considerar es capacitar a pequefios contratistas, carpinteros,
albafiles y maestros de obra; particularmente a aguellos que operan en e mercado
informal — en técnicas adecuadas de construccion y codigos de seguridad. Esto alcanzaria
lo que e economista peruano Hernando de Soto Ilama € "sector informa™ que cuenta
con mas de la mitad de las viviendas en algunas ciudades del hemisferio. Y a sabemos que
son precisamente las viviendas construidas mas pobremente e improvisadamente donde
ocurren la mayoria de los dafios durante terremotos, deslizamientos, huracanes, o
inundaciones.

Asegurarse que los profesionales en mango de desastres reciban la capacitacion
adecuada, por supuesto, es la llave para reducir las pérdidas humanas y econdémicas
asociadas a desastres naturales severos. Como tal, es esenciad que estemos
constantemente revisando nuestros programas de capacitacion en mangjo de desastres
para asegurar que estén tomando en cuenta las lecciones aprendidas, tanto malas como
buenas.

La mayoria de ustedes estan familiarizados con el Programa de Capacitacion en Mangjo
de Riesgos (Risk Management Training Program) que establecimos hace mas de una
década. Esto, creo, es un excelente giemplo de lo que podemos hacer cuando trabajamos
unidos para entablar las mejores practicas y normas que los profesionales en desastres
han aprendido a largo de los afios.

Como podran recordar, en 1985 y 1986, una serie de grandes terremotos sacudieron
México, Chile, y El Salvador y una severa erupcion volcanica ocurrié en Colombia.
Todos juntos, causaron mas de 40,000 muertes. La magnitud de la destruccion revel6 1o
inadecuado de los preparativos para emergencia locales y la imposbilidad de las
autoridades locales para responder efectivamente por si mismos. USAID, por supuesto,
brindd asistencia en cada caso, pero aln asi, la falta de oficiales capacitados en e campo
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nos convencieron que las cosas debian cambiar. El resultado fue que OFDA empez6 a
trabajar con otros paises en el hemisferio para desarrollar € programa de capacitacion.

La meta del programa fue la de alcanzar un nivel de autosuficiencia en capacitacion para
el mango de desastres a través de Latinoamérica y € Caribe, para asi salvar vidas y
reducir € sufrimiento humano. Para este efecto, trabajamos con los paises mismos para
identificar necesidades de capacitacion, desarrollar cursos apropiados, proveer las
habilidades necesarias, y capacitar instructores de forma que estos cursos pudieran ser
reproducidos posteriormente.

Desde su comienzo, hemos capacitado méas de 20,000 personas en manegjo de desastres y
esto es sin contar 1os que han sido capacitados a nivel local por quienes han recibido
nuestra capacitacion. Otro logro del cual estoy particularmente orgulloso es € hecho de
gue se hayan integrado formalmente programas permanentes de capacitacion en las
organizaciones nacionales de gestion de desastres de 13 paises de la region.

Podemos ver los resultados que esta capacitacion ha producido en términos de vidas
salvadas, recursos preservados y e fortalecimiento de instituciones nacionales. Cuando
un terremoto de 8.4 en la escala de Richter azot6 la parte sur de Perti e 23 de Junio del
2001, €l persoral local que habia recibido capacitacion de OFDA brindd ayuda critica de
emergencia alas areas afectadas.

Justo antes del terremoto, OFDA habia ayudado a gobierno a fortalecer su programa de
primera respuesta en e sur del pais, trabajando con la defensa civil, € ministerio de
salud, y los bomberos voluntarios. Esto los ayudd a conducir actividades de blsqueda y
rescate sin tener que buscar la ayuda de la comunidad internacional.

Esa esla clase de éxito que todos apreciamos.

En contraste, cuando las terribles lluvias de Diciembre de 1999 azotaron € norte de
Venezuda, "no hubo planes de preparacion para desastres nacionales 0 comunitarios ni
sistemas de aerta temprana apropiados,” de acuerdo con € Instituto Worldwatch.
Estamos en € negocio de savar vidas. Ninguno de nosotros siente e més minimo placer
en las fallas de otro pais. Pero debemos aprender de nuestros errores. Muchas de esas
muertes podian y debian haber sido evitadas.

Justo el afo anterior, el Huracan Mitch golped, resultando en la perdida de muchas,
muchas vidas, y viviendas y negocios. Una de las maneras en que respondimos fue
empezar a trabgjar con los paises de la region en la Iniciativa de Mitigacion para
Centroamérica (CAMI). Desde entonces CAMI se ha dedicado a fortalecimiento de los
lazos entre las autoridades locales, regionales, y nacionales y aquellas organizaciones
responsables de la gestion de riesgos y respuesta a desastres.

La efectividad de esta capacitacion fue puesta a prueba el mes pasado cuando € Huracan

Michelle arrojé mas de la mitad de lluvia en lugares de Honduras de lo que Mitch habia
producido tres afios antes. El persona de respuesta a desastres que particip6é en una gran
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simulacién que ayudamos a auspiciar a principios de este afio y que habia recibido
capacitacion de OFDA, organiz6 una respuesta altamente efectiva ante la inundacion y
evitd la pérdida de vidas, contrariamente a lo sucedido con e huracan Mitch.

Hubo otras lecciones aprendidas de Mitch. A los pocos meses, Estados Unidos habia
puesto junto €l paguete de respuesta més grande de nuestra historia, $300 millones. Esta
fue rgpidamente seguida con un paguete de reconstruccion de $621 millones para los
paises de Centroamérica y € Caribe que fueron afectados por los huracanes Mitch y

Georges, y que llevo a un acuerdo de donantes que aportaron un total de $9 billones ala
region.

El monto de la ayuda, no obstante, es de menor importancia que las lecciones que hemos
aprendido. El trabgjo de reconstruccion més efectivo y duradero ocurre cuando las
decisiones incorporan los puntos de vista locales, cuando las municipalidades y los
grupos de la sociedad civil participan y e proceso entero es abierto, inclusivo y
transparente.

Ciertamente espero que uno de los resultados de esta conferencia sea el compromiso de
nuevas alianzas entre gobiernos, la industria privada y los grupos de ciudadanos locales.

Hace diez afios, cuando era director de OFDA, trabajamos con la Organizacion de
Estados Americanos para desarrollar el Proyecto de Mitigacion para Desastres del Caribe
(Caribbean Disaster Mitigation Project) o CDMP, y fortalecer las alianzas entre sectores
publicos y privados con miras a reducir € impacto de desastres.

En la mayor parte de la década de los 90, e CDMP fue € programa de mitigacion de
desastres més grande en & Caribe, y € Unico que tratd de influenciar los recursos del
sector privado y las finanzas del desarrollo. El proyecto no fue un éxito completo, pero
logré establecer un vinculo critico entre los desastres naturales y e desarrollo.

En este contexto, la OEA empezo a trabajar con €l Banco Caribefio de Desarrollo para
incorporar la informacién de amenazas dentro de su proceso de evaluacién de proyectos.
Como consecuencia, este Banco instaurd una politica de manejo de desastres y més tarde
obtuvo una donacion de OFDA para ponerla en practica e introducir aspectos de
mitigacion de amenazas en todos |os aspectos de sus operaciones (esto es la Mitigacion
de Desastres para el Caribe 0 DMFC por sus siglas en inglés).

Hemos progresado a grandes pasos en cuanto a tecnologia en la década pasada, 10 que
nos da nuevas y poderosas herramientas para responder répidamente a las necesidades de
emergencia después de un desastre. Con los teléfonos satelitales, podemos pedir
evauaciones en las comunidades mas remotas del hemisferio. Los programas de
computo, tales como e Sistema de Mango de Suministros de Socorro (SUMA), nos
ayuda a combinar necesidades no cumplidas con ayuda humanitaria disponible.

A pesar de todo e conocimiento y los grandes avances tecnol 6gicos realizados, éstos no
siempre son puestos en uso. La informacion no siempre es compartida. La coordinacion
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adecuada entre las comunidades locales y nacionales no es siempre la que debiera ser.
Esto necesita cambiar. Verdaderamente, asegurar la coordinacion adecuada entre todos
los sectores de la sociedad es parte de la razén por la cua estamos agui hoy. Somos
naciones democraticas y le debemos a nuestra gente estar seguros que cada grupo tiene la
informacion que necesita para hacer su papel de salvaguardar la sociedad.

No puedo finalizar mis comentarios sin antes tomar un momento para reconocer 10s
logros de toda una vida de Claude de Ville, Jefe de Preparativos de Emergencia de la
OPS. Claude es una institucién en st mismo en el campo del manejo de desastres. El vaa
retirarse este afo, y yo queria agradecerle personalmente por su tremenda dedicacion a
savar vidas y diviar € sufrimiento humano a través de las Americas. Como padre
fundador del Programa de Desastres en OPS, Claude ha sido un buen amigo y compafiero
para todos nosotros, un pensador, un innovador, y un defensor incansable del valor del
ser humano por més de cuatro décadas. Estoy seguro que todos los que estamos
dedicados a la reduccién de riesgos y vulnerabilidad 10 vamos a extrafar enormemente.

Y ahora, d§enme agradecerles por haberme invitado aqui y desearles a todos una
conferencia Util y productiva.
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GESTION DE RIESGOS®
I ntroduccion

Para abordar € tema de gestién de riesgos es necesario comprender la evolucion que
precede a este concepto. Durante afios se ha trabajado en el como anticipar y actuar ante
posibles efectos de fenGmenos naturales y generados por € hombre, pero ha sido més
reciente la aparicién de acciones sisteméticas enfocadas a conocer mejor las variables que
intervienen para determinar la intensidad y la extension del impacto de los desastres,
conocimiento que lentamente se ha trasladado de los campos técnicos y cientificos a la
sociedad en general. La conciencia acerca de la existencia de esas condiciones que
favorecen la concrecion de desastres, ha generado la necesidad de disefiar e implementar
mecanismos que puedan intervenir las causas, modificandolas o eliminandolas de forma
tal que 0 no se concreten los desastres o bien si se presentan, sus efectos sean atenuados.

Si bien la gestién de riesgos ha sido considerada por algunos como un hecho simplemente
semantico, para otros ha significado una alternativa que surge para romper e circulo
vicioso en que cayd € llamado mangjo de desastres. Se ha iniciado un cambio en la
visién del corto plazo, obligando a considerar € largo plazo. Pero hay més detrés de este
concepto, la vision de gestion de riesgos es realmente una estrategia y no una disciplina,
es € resultado de un comportamiento interdisciplinario, multisectorial, no es privativo de
las instituciones, s no una actitud y por qué no, un valor o principio de y para una
sociedad*.

Riesgo

Aun cuando hay diferentes términos y acepciones de estos, conforme a las disciplinas
involucradas en la tematica de desastres, se hace necesario trabajar sobre aquellos de més
frecuente uso, para identificar elementos y alcances comunes que permitan una
comunicacion y un intercambio de informacion sin equivocos en su interpretacion. En el
Glosario se incluye una compilacion de términos bésicos y sus significados segun fuentes
reconocidas. A continuacion se desarrollan los conceptos de amenaza, vulnerabilidad y
riesgo, basados en e anexo mencionado.

Amenaza, factor externo de riesgo, representado por la potencial ocurrencia de un suceso
de origen natural o generado por la actividad humana, que puede manifestarse en un lugar
especifico, con unaintensidad y duracion determinadas.

Vulnerabilidad, factor interno de riesgo de un sujeto, objeto o sistema, expuesto a una
amenaza, que corresponde a su disposicion intrinseca a ser dafado.

Riesgo, probabilidad de exceder un valor especifico de dafios sociaes, ambientales y
economicos, en un lugar especifico y durante un tiempo de exposicion determinado.

3 Capitulo elaborado por Paul C. Bell, Juan Pablo Sarmiento y Nelly Segurade la Oficinade Asistencia
para Desastres (USAID/OFDA-LAC).
* Sarmiento, J.P., 1999.
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El “riesgo aceptable” se efiere a vaor especifico de dafios que la comunidad estq
dispuestaa asumir.

El riesgo se basa en la cuantificacion del dafio esperado, ante la manifestacion de una
amenaza especifica. Depende no sdlo de la amenaza, sino también de la susceptibilidad y
capacidad de reaccion de lo expuesto.

Laexpresion R = f (AV), significa que €l riesgo esté en funcion de la amenazay de la
vulnerabilidad y que es directamente proporcional a ambas; de alli la necesidad de
estudiarlas cuidadosamente, para tener una adecuada estimacion del riesgo.

Riesgo y Desastres

Los desastres no son mas que la materializacion de unas condiciones de riesgo existentes,
las cudes no sdlo dependen de la posibilidad que se presenten eventos o fendmenos
intensos, sino también de unas ondiciones de vulnerabilidad, que son los agentes que
favorecen o facilitan que se desencadene € desastre ante la ocurrencia de los fendmenos.
Lavulnerabilidad en sus diferentes modalidades no es otra cosa que un déficit de desarrollo
y una cuenta ambiertal negativa hacia la cua se deben dirigir los esfuerzos de la
planificacion del desarrollo, con € fin de reducir o evitar las consecuencias sociales,
econdmicas y ambientales. La vulnerabilidad de los asentamientos humanos esta
intimamente ligada a los procesos sociaes que ali se desarrollan y usuamente tiene que
ver con la fragilidad, la susceptibilidad o la fata de resiliencia de la comunidad ante
amenazas de diferente indole. En resumen, la degradacion del medio ambiente, €l
empobrecimiento y la ccurrencia de desastres estan intimamente ligados. Los desastres
son eventos ambientales cuya materializacion es el resultado de la construccion socia del
riesgo, mediante el aumento en unos casos de la vulnerabilidad y en otros casos de las
amenazas 0 de ambas circunstancias simultaneamente>.

Lacategoria “desastre” hace referencia a aguellas situaciones de anormalidad grave (esto
es, trascendental y superlativa) que afectan la vida, salud, bienes y habitat de poblaciones
humanas (y en ciertos casos, poblaciones animales y vegetales) mas alla de los umbrales
de resistencia y de autorreparacion de los sistemas implicados. EI concepto no se
circunscribe al evento negativo de magnitud e impacto mas ala de lo ordinario; cobra su
verdadera dimension a incluir e sujeto pasivo del evento y a hacer referencia a sus
debilidades intrinsecas, a su propension o “sensibilidad” a la amenaza que se
materiaizard en un evento mayor negativo (la vulnerabilidad); y sobre todo, a su
capacidad de enfrentar e evento (resiliencia), reparar lo daflado y reconstruirse
(autopoiesis). Desde la anterior perspectiva, €l desastre es una situacion colectiva de
signo negativo, al que se llega por la conjuncion infortunada de fuerzas sobrehumanas (de
origen natural o antropico) y condiciones de vulnerabilidad, que conlleva un detrimento a
una colectividad. Es importante destacar que se trata de situaciones més alla de la érbita
individual, que no obstante, se construyen con una pluralidad de calamidades personales.
Desde € punto de vista sistémico, para que haya desastre, es necesario que la

5 Cardona, O.D., 2002.
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perturbaci6n generadora del mismo tenga la capacidad de trastocar el funcionamiento del
sistema en su totalidad o en alguna de sus provincias o subsistemas, de modo tal que deje
sin efecto temporalmente, la cohesion de los elementos que o componen Desastre, desde
ese punto de vista, es sindénimo de entropia. En términos corrientes es 1o mismo que
hablar de anormalidad o lo que es igual, de ruptura del orden establecido®.

Un desastre puede provocar diferentes tipos de efecto, aquellos llamados directos,
indirectos y secundarios’. Los efectos directos se ocasionan sobre los activos
inmovilizados y en las existencias (bienes finales y en proceso) durante el lapso mismo
en que ocurrid €l desadre, representados por la destruccion parcial o total de la
infraestructura fisica, edificios, instalaciones, maguinaria, equipos, medios de transporte
y amacenge, mobiliario, perjuicios en tierras de cultivo, en obras de riego, embalses,
etc.. Los efectos indirectos, se derivan de los efectos directos que han afectado la
capacidad productiva y la infraestructura social y econdmica durante € periodo que va
desde la ocurrencia del evento hasta la recuperacion parcia o tota de la capacidad
productiva, como ejemplos pueden citarse pérdida de cosechas futuras, pérdidas en
produccion por falta de materia prima, impuestos no recibidos por el fisco, mayores
costos de transporte, costos adicionales para enfrentar |as nuevas situaciones derivadas de
la emergencia o desastre. En algunas ocasiones puede suceder |o contrario, que araiz de
la emergencia se generen nuevas oportunidades econdmicas, |as cuales deberan restarse a
los estimados de dafios. Finalmente estan los efectos secundarios, que hacen referencia a
la incidencia del desastre sobre e comportamiento de las principales variables
macroecondmicas, por lo tanto reflgjan las repercusiones de los dafios directos e
indirectos, sin incluirlos, por g emplo, €l impacto en la tasa de crecimiento del producto
interno bruto global y sectorial; sobre el balance comercial (cambios en exportaciones,
turismo, contrapartida de importaciones, pago de servicios externos); cambios en e nivel
de endeudamiento, en las reservas monetarias, en las finanzas publicas y en la inversion
bruta. Puede ser necesario llegar incluso a estimar los efectos secundarios sobre €l
proceso inflacionario, el nivel de empleoy d ingreso familiar®.

La existencia de desastre 0 de pérdidas y dafios en general supone la previa existencia de
determinadas condiciones de “riesgo”. Un desastre representa la materializacion de
condiciones de riesgo existente. El nivel de riesgo de una sociedad esta relacionado con
sus niveles de desarrollo y su capacidad de modificar los factores de riesgo que
potencialmente b afectan. En este sentido, desastres son riesgos mal manejados. Todo
riesgo g}ﬂé construido socialmente, aun cuando € evento fisico con lo cual se asocia sea
natural®.

Alcance de la Gestion de Riesgos

Paulatinamente se ha llegado a la conclusién de que € riesgo mismo es el problema
fundamenta y que el desastre es un problema derivado. Riesgo y los factores de riesgo

® Cardona, O. D., 2002.

" CEPAL, 1991.

8 Sarmiento, J.P. en Organizacién Panamericana de la Salud, 2000.
® Cardona, O. D., 2002.
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se han convertido en los conceptos y nociones fundamentales en € estudio y la préactica
en torno a la problemdica de los desastres. Ta transformacion en las bases
paradigmaticas del problema ha sido acompafiada por un creciente énfasis en la relacion
gue los riesgos y los desastres guardan con los procesos y la planificacion del desarrollo
y, en consecuencia, con la problemética ambientd y el carécter sostenible © no) del
desarrollo. Riesgos y desastres ya se visualizan como componentes de la problemética del
desarrollo y no como condiciones autbnomas generadas por fuerzas exteriores a la
sociedad™®.

Se entiende por Gestion de Riesgos a proceso eficiente de planificacion, organizacion,
direccion y control dirigido al anadlisis de riesgos, la reduccion de riesgos, € manejo de
desastres y la recuperacion ante eventos ya ocurridos.

Andlisis de riesgos*!

El andlisis de riesgos paso de ser una simple funcidn a convertirse en un area esencia de
la gestion de riesgos, que permite bajo un uso sistematico de la informacion disponible,
determinar la probabilidad de ocurrencia de ciertos eventos adversos asi como la
magnitud de sus posibles consecuencias.

Entre las actividades més relevantes se encuentran:

- ldentificar la naturaleza, extension, intensidad y magnitud de la amenaza.

- Determinar la existencia'y grado de vulnerabilidad.

- ldentificar las medidas y recursos disponibles.

- Construir escenarios de riesgo probables.

- Determinar niveles aceptables de riesgos asi como consideraciones costo- beneficio.

- Hjar prioridades en cuanto a tiempos y movimiento de recursos.

- Disefiar sistemas de administracion efectivos y apropiados para implementar y
controlar 1os procesos anteriores.

Como se puede deducir de lo expuesto los insumos generados por € Andlisis de Riesgos
son fundamentales para todos |os deméas componentes de la gestion de riesgos.

Reduccion del riesgo

Constituye e area mas reciente de la gestion de riesgos, por ende su conteptualizacién
esta aln en evolucion. Las actividades que se realizan en esta area estan dirigidas a
eliminar € riesgo 0 adisminuirlo, en un esfuerzo claro y explicito por evitar la ocurrencia
de desastres.

Los avances en € é&rea de reduccion de riesgos han sido importantes pero han estado
sujetos a limitaciones. Siempre se han visto como actividades costosas y quizas uno de
los mayores problemas con que se ha enfrentado es la “sectorialidad” (enfoque por

10 Cardona, O. D., 2002.
11 “De donde venimos y hacia donde vamos, una perspectiva de 30 afios sobre el tema de desastres en las
Américas’, Bell, Paul C.; Sarmiento, Juan Pablo; Olson, Richard S. Draft, August, 2002.
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compartimientos) con que se ha tratado. El riesgo entonces no ha sido conceptuado de
forma integral sino fragmentado, de acuerdo con €l enfogue de la disciplina particular
involucrada en su valoracién, situacion que ha variado en aspectos epistemol égicos y
metodol 6gicos. Lamentablemente esta dispersion de esfuerzos no ha facilitado la labor de
los tomadores de decisiones, quienes requieren una aproximacion de caracter integral,
transectorial y multidisciplinaria.*?

La mayoria de las organizaciones que han realizado tareas en esta &rea son instituciones
educativas o dedicadas a la investigacion como las universidades, institutos geol 6gicos e
hidro- metereol 6gicos, organismos no gubernamentales, fundaciones, entre otras, para lo
cua han contado con € apoyo econdmico de fondos de financiacién y fomento,
gobiernos amigos y organismos multilaterales o bilaterales.

Recientemente se ha incrementado |a participacion de los bancos multilaterales hacia esta
area. Ellos han reconocido € impacto —econémico, politico, ambiental, y social- que
generan los desastres en e desarrollo de los paises de laregion y han iniciado un proceso
de gjuste para incluir los aspectos de reduccion de riesgos dentro de sus politicas.

Sin embargo, el tema de los desastres se reconoce ahora como un tema mas amplio y
complgjo. Se hallegado a punto donde la reduccion de riesgos no puede ser dejada en
manos exclusivas de pocos especialistas. Por o anterior, se apunta a abordar €l tema de
una manera proactiva e integral. El vigjo mito de que la respuesta es la solucién ya no es
vélido y hay que apuntar a la reduccion del riesgo en donde todos formamos parte
integral de este nuevo escenario, de un nuevo paradigma.

En lamedida en que los esfuerzos que se realicen en eda &rea puedan ayudar a diferentes
sectores a concretar y poner en préactica sus estrategias, se estara contribuyendo a una
gestion coherente y consistente del riesgo, el mangjo de la preparacion y la respuesta, asi
como la recuperacion, incidiendo positivamente en el desarrollo de la region.

Dentro de esta &rea, se pueden distinguir dos componentes:

- Prevencion: acciones dirigidas a eliminar € riesgo, ya sea evitando la ocurrencia del
evento o impidiendo los dafios através, por ggemplo, de evitar o limitar la exposicion
del sujeto a la amenaza. Es dificil lograr medidas que neutralicen completamente un
riesgo, sobre todo s este se origina a partir de una amenaza de origen natural, tales
como huracanes, terremotos, erupciones volcanicas y tsunamis. Generalmente las
medidas de prevencion son altamente costosas y poco viables cuando se analizan en
el contexto de la redidad existente. Ejemplos de medidas de prevencion son la
reubicacion permanente de viviendas, de centros de produccion o de infraestructura,
localizados en zonas de alta amenaza (deslizamientos, inundaciones, erupciones
volcanicas, etc.). Ahora, no hay lugar a dudas, la prevencion toma su mayor
importancia y adquiere el méximo de aplicacion en procesos de futuro desarrollo,
cuando se plantea por gemplo un &rea de expansion de una ciudad, un cambio en €l

12 segura, N., 1995.
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uso de la tierra, circunstancias en las cuales e concepto de prevencion puede ser
incluido como una variable mas en los criterios para la toma de decisiones.

- Mitigacion: conjunto de acciones dirigidas a reducir los efectos generados por la
ocurrencia de un evento. Se busca implementar acciones que disminuyan la magnitud
del evento y por ende disminuir a méaximo los dafios. Algunas actividades propias de
esta actividad son la instrumentacion e investigacion de fendmenos potencialmente
peligrosos, la identificacion de zonas de riesgo, la identificacion de los e ementos en
peligro, la elaboracion de normas acerca del manejo de los recursos naturales y la
confeccion de codigos de construccion.

Manejo de desastres

Esta area de la gestion de riesgos es conocida como “manejo de desastres’. Es justamente
donde se prevén como enfrentar de la megjor manera € impacto de los eventos y sus
efectos, abarca también la gecucién misma de aguellas acciones necesarias para una
oportuna respuesta como evacuacion, atencion de los afectados y reduccion de las
pérdidas en las propiedades.

Una década atras, |as actividades en desastres fueron predominantemente en esta area. El
mango de desastres ha tenido apoyo politico a nivel naciona asi como de diversos
organismos internacionales que han permitido acanzar un nivel aceptable de
profesionalizacion por parte de los organismos de primera respuesta. La impresionante
evolucion tecnolégica de los Ultimos afios ha beneficiado en forma indudable este
componente. Se evidencian avances en € desarrollo e implementacién de planes,
programas y proyectos. Hay logros importantes en la definicion de guias, protocolos y
procedimientos, asi como en el disefio de gercicios de simulacién y simulacros. Sin
embargo, mientras algunas disciplinas y organizaciones han avanzado significativamente,
otras han quedado rezagadas.

De otra parte, en forma paralela a esta evolucidn, se detecta un incremento y una
acumulacién de factores de vulnerabilidad, situacion que esté lejos de ser atendida por
quienes se enfocan hacia € mango de los desastres. A esto se suman las grandes
pérdidas que dgjan los desastres, que han generado la necesidad de crear nuevos
empréstitos para cubrir l1os procesos de reconstruccion, agravando asi la de por s fragil
situacién financiera de los paises afectados.

El mangjo de desastres trabaja mano a mano con la reduccion de riesgos, de manera que
mediante el trabgjo en el area de reduccion de riesgos se trae a los desastres a un punto
donde pueda encontrarse con la capacidad de respuesta, disminuyendo asi las pérdidas
ocasionadas por desastres. No debemos degjar que los desastres se transformen en
catéstrofes, sino mas bien en simples emergencias. Al hacer esto, se estard mucho méas
cerca de compatibilizar sus efectos con las capacidades de respuesta. Siguiendo en esta
linea, ante un desastre, cuanto mejor se haya trabajado en estas dos areas, menos pérdidas
de vidas, bienes y servicios habrg, y por tanto menos recursos tendremos que invertir en
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la recuperacion, restableciendo asi mas prontamente las condiciones de vida de la
poblacién afectada.

Esta area de manejo de desastres contempla tres componentes:

- Preparacion: conjunto de medidas y acciones encaminadas a redwcir a minimo la
pérdida de vidas humanas y otros dafios. Se puede ilustrar a través de actividades
como la elaboracion de planes para la blusqueda, rescate, socorro y asistencia de
victimas; asi como realizacion de planes de contingencias o de procedimientos segin
la naturaleza del riesgo y su grado de afectacion. Algunos g emplos de instrumentos
usados en esta actividad son: inventario de recursos fisicos, humanos y financieros,
monitoreo y vigilancia de fendmenos peligrosos, capacitacion del personal para la
atencion de emergencias y determinacion de rutas de evacuacion y zonas de refugio.

- Alerta: estado donde se da la declaracion formal de ocurrencia cercana o inminente
de un desastre. No solo se divulga la cercania del desastre, sino que se dictan acciones
gue tanto las instituciones como la poblacion deben realizar. Es importante tener en
cuenta que €l aviso oportuno mucho depende de la velocidad de evolucion del evento,
ya que los hay de lento desarrollo (tormentas tropicales, sequias, etc.), asi como de
stibita aparicion (terremotos, deslizamientos, etc.); por o que no siempre es posible
redizar estos estados de aderta. Sensores remotos, sensores de crecidas, redes de
registro de lluvias, sistemas satelitales, etc. son gemplos de instrumentos utilizados
en este componente.

- Respuesta: acciones llevadas a cabo ante un evento adverso y que tienen por objeto
salvar vidas, reducir e sufrimiento humano y disminuir pérdidas en la propiedad. En
ella se reacciona inmediatamente para la atencion oportuna de una poblacién que
sufre un severo cambio en sus patrones de vida, provocado por la emergencia
Acciones tales como busqueda y rescate de personas afectadas, asistencia médica,
evaluacion de los dafos, alojamiento temporal y suministro de alimento y vestido son
algunos g emplos de actividades tipicas de la respuesta.

Recuperacién

Finalmente, € érea llamada “recuperacion”, es aquella en la que se inicia € proceso de
restablecimiento de las condiciones normales de vida de una comunidad afectada por un
desastre. Abarca dos grandes aspectos, € primero, tendiente a restablecer en e corto
plazo y en forma transitoria los servicios bésicos indispensables y € segundo avanza
hacia una solucién permanente y de largo plazo, donde se busca restituir las condiciones
normales de vida de la comunidad afectada.

Muchas de las criticas recibidas en cuanto a manegjo de la recuperacién tienen que ver
con ciertas préacticas donde se reconstruye la infraestructura y los procesos afectados sin
considerar la variable riesgo. Esta tendencia “reconstruye la vulnerabilidad” creando un
nuevo escenario de riesgo. Igualmente se ha sefidlado la falta de participacion ciudadana
en los procesos de reconstruccion. Otro punto dgido tiene que ver con las entidades que
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asumen e manegjo de h recuperacion. Existe una amplia gama de experiencias, cuyas
opciones difieren notablemente de pais a pais. La gama va desde comisiones ad-hoc que
se encargan de coordinar esfuerzos con los ministerios encargados de los sectores (obras
publicas, agricultua, ganaderia, hacienda, energia, telecomunicaciones, etc.) hasta
organismos autonomos que se forman a la luz de un desastre para mangar
independientemente |as labores de rehabilitacion y reconstruccion.

A pesar de las diferencias hay claridad en cuanto a las necesidades hacia e futuro sobre
el disefio de planes integrales de reconstruccion y transformacion, que incorpore la
sociedad civil y €l sector privado tanto en las fases de planeamiento como de gjecucion.

Basados en las experiencias recientes se ha promovido e establecimiento y adopcién de
algunos principios orientadores para poner en préactica durante la reconstruccion, sin dejar
de reconocer que cada situacion merece un andlisis particular, una verificacion de las
condiciones existentes, laidiosincrasia, las capacidades y potencialidades de la poblacién
afectada. Es necesario continuar en la sistematizacion de estas experiencias.

Dentro de esta area se identifican claramente dos componentes:

- Rehabilitacion: periodo de transicion que se inicia durante la respuesta misma, en el
gue se restablecen, en €l corto plazo, los servicios basicos indispensables. Aqui se
inicia la recuperacion gradual de los servicios afectados por € evento y a la vez, la
rehabilitacién de la zona dafiada. El restablecimiento de los servicios se logra a través
de medidas temporales o provisiondes que no constituyen necesariamente la
reparacion definitiva del sistema afectado, sino que solo buscan la restitucion del
servicio a corto plazo.

- Reconstruccion: proceso donde se repara la infraestructura, se restaura € sistema de
produccion y se vuelve a patron de vida de los pobladores. Es justamente en este
componente donde se generan las mayores oportunidades para superar € nivel de
desarrollo previo al desastre, por |0 que se mangjan medidas a mediano y largo plazo
en procura de objetivos tales como: la creacién de nuevas fuentes de empleo, la
reparacion de los dafios materiales y la incorporacion y adopcion de medidas de
prevencién y mitigacion.

La recuperacion congtituye la ventana de oportunidad para superar € nivel de desarrollo
previo a desastre, e incluir la incorporacion y adopcion de medidas de prevencion y
mitigacion.

Como se ha expuesto, existe una estrecha interrelacion entre las cuatro éreas - andlisis de
riesgo, reduccion del riesgo, mangjo de desastres y recuperacion - y por lo tanto, la
implementacién de una de €ellas tendra un efecto en las demas y en todo € proceso de
desarrollo de una poblacién. El proceso de desarrollo socioecondmico estd intima y
reciprocamente ligado a todas las areas y componentes. Lo anterior explica como €l
desarrollo puede influir decisivamente en la gestion de riesgos, creando condiciones

13 segura, N., 1995.
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propicias de intervencién en la reduccién del riesgo o por € contrario puede generar
condiciones nocivas que llevan a mayor vulnerabilidad y por ende incrementan el riesgo.
Por otra parte, €l proceso mismo de desarrollo puede comprometerse cuando condiciones
de riesgo existentes se concretan en situaciones de desastre.
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TENDENCIASEN LA REDUCCION DE DESASTRESEN LAS AMERICASY
I ntroduccion

Es paradgjico que, en un momento en que se esta redizando un esfuerzo tan
extraordinario para elevar la sofisticacion, la seguridad y e confort de nuestras
sociedades, esta de hecho creciendo nuestra vulnerabilidad a las amenazas naturales.

La exposicion a los riesgos asociados a las amenazas naturales se ve magnificada por los
elevados niveles de vulnerabilidad social y humana en todo el hemisferio, aunque en
mucho menor grado en la mayor parte de Estados Unidos y Canada. La mala calidad de
las viviendas, la ubicacion inapropiada y € uso de materidles deficientes en la
construccién de instalaciones claves, la debilidad de las organizaciones locales, la falta de
medidas de proteccion social, el acceso inadecuado a los servicios de educacion y salud -
éstas y otras condiciones desfavorables estdn todas asociadas a la pobreza o la
distribucién desigua de lariqueza o de las oportunidades. La creciente concentracion de
la poblacion, la migracion de muchos para vivir y trabajar en zonas de mayor riesgo por
las amenazas naturales, la creciente demanda de recursos naturales a menudo
provenientes de fragiles ecosistemas, y las consecuencias del cambio climético -todo esto
contribuye a la probabilidad de cada vez mas frecuentes y posiblemente més intensos
desastres naturales, ambientales y tecnoldgicos. Los peligros que ocurren en forma
natural se ven complementados por fendmenos socionaturales vinculados a procesos de
deterioro ambiental y mal manegjo de la tierra. Esto es valido dentro de los paises, entre
éstos, a nivel regional, y en €l plano internacional.

Todo compromiso sostenido para reducir e riesgo debe, por tanto, considerarse en el
contexto de los procesos del desarrollo y los indicadores del bierestar humano.

En la Tercera Cumbre de las Américas (Quebec, 2001), los jefes de estado declararon:

“Nos comprometemos a fortalecer la cooperacion hemisférica y las capacidades
nacionales para desarrollar un enfoque més integrado en € mango de desastres
naturales. Continuaremos implementando politicas que mejoren nuestra capacidad
para prevenir, mitigar y atender las consecuencias de los desastres naturales.
Acordamos estudiar medidas que faciliten el acceso oportuno a recursos financieros
para atender las necesidades de emergencia.”

Un virgje importante se esta dando actualmente en la region, con un mayor énfasis en la
reduccion integral del riesgo y la vulnerabilidad. El reconocimiento de que los desastres,
el desarrollo y el ambiente estan estrechamente vinculados, y una creciente conciencia de
la amplia gama de eventos destructivos que pueden ocurrir, ha hecho que se ponga mayor
atencion a la reduccion del riesgo. No obstante, este virgie ain no se ha
institucionalizado ni convertido en una praxis confiable.

14 Capitulo elaborado por Salvano Bricefio, Secretaria de la Estrategia Internacional para la Reduccion de
los Desastres de las Naciones Unidas
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También estd emergiendo como una tendencia € prestar mayor atencion a los
requerimientos a nivel comunitario, con miras a mejorar los preparativos para los
desastres y la gestion de riesgos.

Esto es de especia relevancia a laluz del actual repaso de los logros en la g ecucion del
Programa 21, adoptado en la Cumbre de la Tierra que se celebré en Rio de Janeiro en
1992. Este repaso decenal culminara con la Cumbre Mundia sobre Desarrollo Sostenible
(CMDYS) que se celebrard en Johannesburgo, Sudafrica, en septiembre de 2002. La
Plataforma de Accién de Rio de Janeiro hacia Johannesburgo 2002, adoptada por los
ministros del ambiente y otros altos funcionarios gubernamentales de AméricaLatinay €l
Caribe congregados en Rio en octubre de 2001 para la Conferencia Preparatoria Regional
para la CMDS, destaca la necesidad de fomentar acciones orientadas a reducir la
vulnerabilidad a los desastres y promover una cultura de prevencion por medio de
procesos educativos, una mejor difusion de lainformacion, y sistemas de alerta temprana.

Seguird habiendo necesidad de preparativos y servicios especializados para responder a
las emergencias cuando ocurran. Sin embargo, |0s gastos en socorro para contingencias, 0
incluso para fomentar una capacidad especializada en defensa civil, solo sejustifican s d
menos la misma cantidad de recursos se invierte en la proteccion de los recursos y en €
desarrollo duradero de capacidad para resistir las amenazas naturales. Muchos paises de
las Américas estan considerando cambios institucionales que reflgjen la necesidad de
integrar la capacidad de respuesta con la de reduccion del riesgo y la vulnerabilidad.

El transferir recursos y dar mayor énfasis a la reduccion del riesgo y la vulnerabilidad es
un esfuerzo continuo, que seguird evolucionando conforme cambian las circunstancias,
emergen nuevas generaciones, y crecen las sociedades. Demanda un compromiso
duradero por parte de funcionarios, profesionales y miembros de comunidades locales,
con base en nuevas formas de concienciacion y de alianzas y colaboraciones
interdisciplinarias e intersectoriales. Las redes ingtitucionales para compartir
experiencias, concentrarse en necesidades especificas y difundir informacién a publico
mas amplio posible son las herramientas organizativas esenciales para la reduccion de los
desastres en e Siglo XXI. La Estrategia Internacional parala Reduccion de los Desastres
(EIRD) fue adoptada por la Asamblea Genera de las Naciones Unidas como la sucesora
del Decenio Internacional parala Reduccion de los Desastres Naturales (1990-1999), con
el fin de perseguir estos objetivos a escala mundial al proporcionar un marco estratégico
global para su implementacion por parte de los paises, |as regiones, |os organismos de las
Naciones Unidas y la sociedad civil. La EIRD se encuentra ahora en un proceso de
consolidacion, con una base més permanente dentro de la ONU, demostrando el mayor
compromiso de la comunidad internacional por responder a los desafios futuros en este
campo.

Una de las tareas claves de la Secretaria de la EIRD es llevar a cabo una revision
periédica de las tendencias y desafios mundiales en la reduccion de los desastres. El
primer informe a respecto se publicara durante el primer trimestre de 2002. Los parrafos
gue siguen se fundamentan en la informacion brindada por los paises, las ingtituciones
regionales como CEPREDENAC, CDERA y PREANDINO/CAF, los organismos de las
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Naciones Unidas y otras entidades y expertos como contribucion a este repaso a escala
mundial.

Actoresregionales

Motivado por varios desastres severos en |os Gltimos decenios, asi como por los esfuerzos
promaocionales llevados a cabo la década pasada en el marco del DIRDN, el hemisferio
ha llegado a desarrollar una comprension relativamente avanzada de la reduccion del

riesgo, como resultado de investigaciones sociales, el amplio intercambio de experiencias
précticas, y las cada vez mas frecuentes oportunidades de participacion para una gama
creciente de intereses profesionales. Sin embargo, estos conceptos o enfoques no siempre
los comparten las autoridades oficialmente encargadas de la gestion de los desastres y las
acciones de respuesta.

La presencia y e sostenido apoyo de organizaciones internacionales o bilaterales,
intergubernamentales 0 no gubernamentales, han facilitado un compromiso més profundo
con e desarrollo de la capacidad ingtitucional para mejorar la comprension y la practica
de la reduccion del riesgo. Los esfuerzos interdisciplinarios y sinérgicos por parte de
entidades como la Organizacion Panamericana de la Salud (OPS/OMS), la Federacion
Internacional de Sociedades de la Cruz Rojay la Media Luna Roja (FICR), la Oficina de
Asistencia para Desastres de la Agencia para €l Desarrollo Internaciona de los Estados
Unidos (OFDA/USAID) y, mas reciertemente, el Programa de las Naciones Unidas para
el Desarrollo (PNUD) y UNICEF, han resultado cruciales, a proporcionar cooperacion
técnica, capacitacion y concienciacion, a menudo ligadas a lineas programaticas
estratégicas y a fortaecimiento ingtitucional. Otras entidades -incluyendo a la
Organizacion de Estados Americanos (OEA), La Red de Estudios Sociades para la
Prevencion de los Desastres en América Latina (LA RED), numerosas organizaciones no
gubernamentales y diversas iniciativas académicas- han fomentado cambios de actitud y
el desarrollo de una nueva comprension y nuevas capacidades dirigidas a reducir la
vulnerabilidad.

Mas recientemente, instituciones como e Programa de las Naciones Unidas sobre Medio
Ambiente (PNUMA), con su Programa Ambiental Caribefio (CEP), la Comisién
Centroamericana sobre Ambiente y Desarrollo (CCAD), la Unién Mundia para la
Naturaleza (UICN), el Banco Interamericano de Desarrollo (BID), la Corporacion Andina
de Fomento (CAF), €l Banco Caribefio de Desarrollo y e Banco Mundial han dado cada
vez mayor énfasis alarelacion entre los desastres y €l deterioro 0 mal manegjo ambiental.

El cambio climatico, entretanto, ha impulsado a la Organizacion Meteorol 6gica Mundial
(OMM) vy otros organismos a trascender la investigacion cientifica y técnica para sacar
provecho de la informacion existente con € fin de establecer sistemas de alerta temprana
y fortalecer la reduccién del riesgo en € plano institucional. En este campo, la
Administracién Oceanografica y Atmosférica Nacioral de Estados Unidos (NOAA) ha
establecido el Foro sobre e Panorama Climético, € cual congrega a meteordlogos,
pronosticadores y administradores de desastres en un intento por integrar €l uso de los
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pronésticos climéticos en la gestion de los desastres, la agricultura y la salud en las
diversas subregiones.

La importancia de un acceso lo mas amplio posible a la informacion, gracias a su rapido
y fécil procesamiento y distribucion, es fundamental para el fomento eficaz de la
reduccion del riesgo, tanto en términos analiticos como précticos. Cada vez crece mas el
volumen de informacion disponible en forma electronica por medio de los sitios Web de
muchas instituciones dedicadas a tema del riesgo y los desastres, incluyendo las de
Améica Latinay e Caribe. La fuente més exhaustiva en la zona es € Centro Regional
de Informacion sobre Desastres (CRID), con sede en Costa Rica. Basado en una
iniciativa de la OPS que se remonta a 1990, e CRID recibe € apoyo de importantes
organizaciones™® y cuenta con un sdlido patrocinio, sobre todo de la OPSy la Secretaria
de la EIRD. Este centro ofrece informacién y documentacién en linea, asi como para
consulta directa en sus oficinas, sobre numerosas facetas del tema de los desastres, tanto
en inglés como en espafiol. También se han desarrollado muchos otros recursos de
informacién sobre la reduccion de los desastres en la region; se puede acceder a la
mayoria desde € sitio del CRID, y algunos se identifican en las paginas siguientes. La
OPS también desempefié un papel pionero en el uso vigoroso de Internet a lo largo del
ultimo decenio para transmitir informacion y proporcionar capacitacion, abriendo la
senda para la mayoria de los principales actores de la zona en e campo de la reduccion
de los desastres.

La Comisién Econémica de las Naciones Unidas para América Latina y e Caribe
(CEPAL) colabora con otras agencias de la ONU para megorar la metodologia de
evaluacion de los dafios provocados por |os desastres, con €l fin de promover lainversiéon
en reduccion de desastres durante las etapas de recuperacion en América Latinay e
Caribe.

Los temas de muchas convenciones ambientales de las Naciones Unidas son de gran
importancia para la region, aunque rara vez se vinculan explicitamente con la “reduccion
de los desastres’ en su definicion tradicional, ni con la comunidad que la practica. Ta es
€l caso de los problemas de la sequia y desertificacion, la biodiversidad, los humedales y
el cambio climéico mundial. Esencialmente, estas preocupaciones nos remiten a la
problemética del riesgo y los desastres, y la sinergia entre estos dos temas es motivo de
creciente preocupacion en la region. Los cambios potenciales en los patrones de
precipitacion, la mayor frecuencia y fuerza de los huracanes, la pérdida de resistencia
ecologica y de proteccion de los ecosistemas naturales, €l alza en el nivel del mar, la
degradacién de las costas y la pérdida de los manglares presagian nuevas condiciones de
riesgo en el futuro, asi como la necesidad de incrementar la puesta en marcha de ruevos
esguemas adaptables de mitigacion y prevencion.

151 a OPS, la EIRD, la Comisién Nacional de Emergencias de Costa Rica, la FICR, el CEPREDENACY la
oficinaregional de emergencias de Médicos Sin Fronteras.
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Esbozo de algunos desastres recientes de gran magnitud en €l hemisferio

A continuacion, un rgpido esbozo de algunos de |os desastres mas recientes y destructivos
de las Américas.

Huracanes

Primero Georges, luego Mitch (1998), acompanados por niveles extraordinarios de
precipitacion, daflaron el 70% de la infraestructura en Nicaragua y Honduras y
devastaron las economias de todos los paises de América Central, los cuales todavia
luchan por recuperarse plenamente. Estos huracanes, que llegaron pisandole los talones
a enorme impacto de El Nifio en 1997, hicieron que las instituciones financieras
internacionales como & Banco Mundia y € Banco Interamericano de Desarrollo (BID)
tomaran conciencia de la importancia de los desastres naturales. En noviembre de 2001,
el huracan Michelle barrié por €l Caribe, en particular por Cuba, y las pérdidas habrian
sido mucho mayores s no se hubiese evacuado a muchas personas antes de que la
tormenta tocaratierra.

Variabilidad climética

El advenimiento sucesivo de El Nifio y La Nifia en 1997 y 1998 congtituy6 € gemplo
mas severo de este fendmeno climatico ciclico en todo € Siglo XX. Las desviaciones del
clima normal tuvieron severos costos econémicos a lo largo del hemisferio y en todo el
mundo, en areas como la agricultura, la pesca, inclusive e turismo. Estos eventos
también provocaron severas inundaciones en algunas zonas de las Américas, agobiantes
sequias en otras, y numerosos incendios forestales. De lo que podemos estar seguros es
gue El Nifio volvera

| nundaciones

En México, las inundaciones provocadas por huracanes en 1999 fueron las peores desde
1600, degjando sin techo a casi 300.000 personas. Canada y Estados Unidos también han
sufrido inundaciones récord en los Ultimos afios, provocando un replanteamiento de los
procedimientos para la proteccién civil y agricola y una revisiéon de la utilidad de las
barreras estructurales.

Aludes de tierray lodo

En 1998, la extraordinaria precipitacion ocasionada por € huracan Mitch provocd un
desprendimiento de tierras en el volcan Casitas de Nicaragua. El alud, de 18 Km de largo
y 3 Km de ancho, destruyd tres poblados y maté a més de 2.000 personas. Las lluvias
torrenciales que golpearon Venezuela a fines de 1999 desencadenaron un deslizamiento
gue provocod més de 20.000 muertes. Las lomas deforestadas donde se produjo € alud
fueron descritas por algunos comentaristas como “un desastre anunciado”. Iniciandose
2001, e primero de dos fuertes terremotos en El Salvador hizo que una ladera sin mayor
cubierta boscosa y literalmente minada por la extraccion de minerales se desprendiera 'y
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enterrara a casi 500 residentes de comunidades precarias y mal ubicadas, a menos en
parte debido al control deficiente de los reglamertos de construccion.

Terremotos

A lo largo de los Ultimos tres afios, severos sismos han golpeado Pertl (el mas reciente en
junio del 2001 in Arequipa, entre 6,9 y 7,9 en la Escala de Richter), Colombia (en enero
de 1999, con pérdidas econdmicas del orden del 17% del vaor de las exportaciones
colombianas en 1998) y El Salvador, desnudando el excesivo sosiego de las autoridades y
desenmascarando practicas de construccion de una informalidad criminal. El Salvador
fue victima de dos terremotos en un mes. Uno de ellos, de 7,6 en la escala de Richter, fue
el segundo maés severo en 90 afos.

Sequia

La sequia en gran parte de América Central en 2001 ha marchitado las de por si frégiles
formas de sustento de miles de habitantes rurales. Las sequias en Américadel Norte alo
largo de los Ultimos afios se cuentan entre las mas persistentes y severas del siglo. El

fendmeno de EI Nifio también ha golpeado a Bolivia con una severa falta de lluvia

Incendios forestales y neblina atmosférica

La combinacion del cambio climético y la sequia han provocado feroces incendios
forestales en América Central y del Norte, extendiéndose mas alla de las areas de desastre
en laforma de contaminacién atmosférica

Otros fendmenos en apariencia menores

Al margen de los desastres de consideracion mencionados, un gran nimero de eventos
pequeiios 0 medianos (aludes, inundaciones, incendios) en zonas especialmente
vulnerables provocan pérdidas y graves impactos sociales que generamente no se
registran. Aunque se desconoce € valor acumulado de estas pérdidas, afectan
severamente el sustento de la gente en las comunidades locales.

Algunas cifras sobrela vulnerabilidad

De 1990 a 1999, la pobreza absoluta en América Latina y € Caribe crecié de 200
millones de personas a 225 millones. E 20% en € rango superior de ingresos por hogar
gana 20 veces més que 20% més pobre, convirtiendo a laregiéon en e lider mundia en
inequidad de ingresos.

Laregion tiene la mayor concentracion de biodiversidad en el mundo. Sin embargo, estos
recursos mundiales se encuentran sometidos a serias presiones. Cada afio se pierden seis
millones de hectéreas de bosgue tropical. Los ecosistemas costeros y marinos, incluyendo
los arrecifes de coral del Caribe, estan amenazados por € turismo y la contaminaciéon. Es
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probable que el cambio climatico sea la més seria de las amenazas al ambiente natural de
laregion.

Las tendencias demogréficas han llevado al crecimiento de vastas areas urbanas. La
region posee dos de las mas grandes megaciudades del mundo: México D.F. y Sao Paulo.
El 75% de la poblacion mexicana es urbana, a igua que el 50% de la centroamericana; €l
65% de los pobres viven en ciudades. El crecimiento de estas poblaciones ha sido
cadbtico, con asentamientos humanos en zonas inapropiadas, agravando la vulnerabilidad.
Solo e 40% de los desechos sdlidos se manejan apropiadamente.

El mal ordenamiento territoria ha llevado a la degradacion de 65 millones de hectareas 'y
ala amenaza de extincion de miles de especies, sin hablar de las que ya han desaparecido.

Nuevos estudios del Panel Intergubernamental sobre Cambio Climético (IPCC) destacan
la probabilidad de mayores y més frecuentes desastres hidrometeorol 6gicos durante e

siglo XXI como consecuencia del cambio mundia en el clima. Los prondsticos incluyen
mas inundaciones costeras e infraestructura dafiada a raiz del aumento del nivel del mar;
un incremento en las temperaturas de la atmésfera y € mar que llevara a mayores
sequias, calores extremos e incendios forestales; tormentas tropicales y precipitaciones
mas intensas que provocaran mayores inundaciones, audes y avalanchas, y la
intensificacion de las sequias e inundaciones relacionadas con los fendmenos de EI Nifio
y LaNifia.'® El IPCC espera que en 60 afios, el 25% de |as viviendas ubicadas hestaa 1,5
Km de las playas podrian perderse a causa de |a erosion costera.

Actividades, logros, tendenciasy retos futuros
Paises andinos

Actividades y logros

Los paises andinos -Bolivia, Colombia, Ecuador, Peril y Venezuela- son una subregion
sumamente expuesta a gran variedad y frecuencia de peligros. sismos, erupciones
volcanicas, inundaciones, aludes, huracanes, sequias e incendios forestales, sin hablar de
las amenazas tecnol 6gicas. Tan solo en los Ultimos afos, se pueden enumerar |os enormes
flujos torrenciales de diciembre de 1999 en Venezuela, con un saldo de més de 10.000
victimas y 3.000 millones de délares en pérdidas; las erupciones de los volcanes Guagua
Pichincha y Tungurahua en Ecuador en julio de 2000 y junio de 2001; y € terremoto de
junio de 2001 que golped & sur de Pert con una magnitud de 8,4 grados -€l més severo
en e mundo en e Ultimo cuarto de sglo-. Afortunadamente, e sismo solo degj6o 77
muertos, pero afecté a més de 213.000 personas, destruy6 o dafio 80.000 viviendas, y
devasto 2.000 hectéreas de cultivos.

Sin embargo, fue € singularmente violento fendbmeno de El Nifio en 1997-1998 lo que
mas traumatizd a los paises andinos, provocando pérdidas econdémicas calculadas en
US$7.500 millones y golpeando a los paises individuales con cifras que variaron entre €l

18 Abramovitz, J. N., 2001.

16



Conferencia Hemisférica para la Reducd6n de RiesgosCosta Rica, 2001

45% y e 14.6% del Producto Interno Bruto. La severidad de este evento motivé a los
jefes de gobierno de estas naciones a solicitar a la Corporacion Andina de Fomento
(CAF) que estableciera el Programa Regional parala Prevenciéon y Reduccion de Riesgos
(PREANDINO), creado a finales del 2000, cuyo objetivo es impulsar y apoyar la
formulacion de politicas nacionales y sectoriales de prevenciéon y mitigacion de riesgos
de desastres, y € desarrollo de esguemas y formas de organizacion ingtitucional
orientadas a incorporar €l enfoque de la prevencién en la planificacion para el desarrollo.

En € plano operativo, los protagonistas son los comités nacionales congtituidos por los
ministerios de planificacion, ciencia y tecnologia, y ambiente, asi como las entidades
nacionales encargadas de la defensa civil o la prevenciéon y atencion a los desastres.
También existen comités sectoriales. Todas estas instituciones estan ligadas en una red
que, apoyada por conferencias cara a cara, facilita € intercambio de informacion y
experiencias, permite compartir indicadores sobre la eficacia de la gestion de los
desastres, y simplifica las negociaciones con los entes financieros.

Al nivel nacional, Colombia fue un pionero en la region en la golicacion de un enfogue
sistemético para la gestion integral de los desastres, luego de la erupcion y € alud de lodo
del Nevado del Ruiz en 1985. El Sistema Nacional de Prevencion y Atencion a Desastres
(SNPAD) se ha desarrollado y fortalecido desde entorces.

Bolivia cuenta con nueva legidacion que establece un marco institucional para la
prevencién del riesgo. En la actualidad, € pais estd compatibilizando la Ley del Medio
Ambiente y sus reglamentos con la Ley de Reduccion de Riesgos y Atencion de
Desastres, con € fin de contar con una vision Unica sobre €l proceso de planificacion para
el desarrollo sostenible, a tiempo que se elaboran nuevas normas antisismicas para la
construccion y se incluye la reduccion del riesgo en las normas del Sistema Necional de
Inversion Pablica

En los restantes paises €l avance no ha sido tan vigoroso, pero se estéan tomando medidas.
Ecuador, por ejemplo, esta revisando propuestas para la creacion de un Sistema Nacional
de Prevencion y Atencidon de Desastres. En Venezuela se esta preparando, con el apoyo
de PREANDINO, una nueva Ley de Proteccion Civil que incorporala gestion del riesgo,
y se estan revisando las actuales leyes de ordenamiento territorial, desarrollo urbano y
planificacion.

No todos los paises andinos cuentan con recursos para la gestion preventiva de riesgos.
En el marco del PREANDINO, se buscan oportunidades de financiamiento, como €
establecimiento legal de fondos para la prevencién, asi como el aprovechamiento de
dineros existentes no utilizados. En € caso de Ecuador, se esta creando un Fondo para
Prevencion y Gestion de Riesgos con € apoyo de |os organismos internacional es.

Con €l objetivo de que la prevencién sea un componente més de la vision del desarrollo
sostenible, se estd impulsando en los paises andinos la incorporaciéon de la misma en los
planes de desarrollo nacionales y locales y los de ordenamiento territorial, asi como en
mecanismos de apoyo a los procesos de planificacién y toma de decisiones.
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También se han promovido varias iniciativas para ingtitucionalizar sistemas de
informacion, medicién de impacto e indicadores del desempefio que estimulen un mayor
seguimiento a las actuaciones ingtitucionales y apoyen los procesos de planificacion. Las
mas relevantes son € disefio de un sistema de indicadores potenciales de impactos socio-
economicos esperados en diferentes zonas de cada pais por efecto de amenazas naturales
como base para la planificacion preventiva, gjecutado en su fase piloto en Venezuela, y €
desarrollo de un sistema de indicadores para evaluar las tendencias de reduccion del
riesgo, como parte de las herramientas de monitoreo que estén creando en forma conjunta
laEIRD y PREANDINO.

El fomento de una cultura de prevencion necesariamente reclama la participacion de las
escuelas. En Bolivia se procura introducir la gestion de riesgos como tema transversal en
los curriculos de primaria y secundaria; para € nivel universitario se ha promovido la
inclusion optativa de la materia de gestion de riesgos en todas las carreras a través de una
resolucion administrativa, asi como la organizacion de la carrera de Técnico Superior en
Gestion de Riesgos. En Colombia, se avanza en € disefio y financiamiento de una
estrategia para definir una politica de educacién superior en prevenciéon de riesgos,; a
través del SNPAD, se ha promovido la creacion de una Comision Nacional de Educacion
en Prevencion de Desastres que persigue definir una politica nacional. En Venezuela se
esta apoyando un proceso que se venia dando en € sistema educativo, en d sentido de
incorporar la prevencion en los curriculos y en e disefio y la construccién de
edificaciones escolares.

Algunas universidades ofrecen maestrias 0 cursos de postgrado en gestion del riesgo,
como la Universidad de Antioquia en Colombia, con su Centro Colaborador de la
OPS/OMS en la Escuela de Salud Publica, y su maestria en ciencias socialesy gestion del
riesgo. La Universidad del Valle en Bogota cuenta con un programa integral de postgrado
en Gestion de Riesgos. El Ingtituto de Tecnologia de Ejido (IUTE), con sede en
Venezuela, ofrece € titulo de Técnico Superior en Mangjo de Emergencias y Accion
contra Desastres.

La investigacion y el uso de tecnologia para la reduccion de los desastres también ha
avanzado en la subregion, donde se ha recopilado y sistematizado la informacion
disponible sobre amenazas, vulnerabilidades y riesgos y se han establecido Comités del
Conocimiento que comparten datos y experiencias. En Per(, por gemplo, se estan
elaborando mapas de amenazas y se esta procurando uniformar la metodologia
Igualmente, se estdn desarrollando mapas de riesgo en Bolivia, asi como una guia
metodol6gica para formular el Plan Naciona y los Planes Sectoriales de Prevencion y
Mitigacion de Riesgos dentro del marco del Sistema Nacional de Planificacion. En
Ecuador se ha dado una importante recopilacion de informacién sobre amenazas,
vulnerabilidades y riesgos. EI Ministerio de Ambiente trabaja también en amenazas
antrépicas y tecnoldgicas utilizando € SIG del Centro de Informacién Ambiental.
Entretanto, en Venezuela, se avanza también en la sistematizacion de datos y la
produccion de mapas de riesgos sismicos. Muchas de estas iniciativas han contado con €l
apoyo del PNUD.
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Un gemplo destacado de esta tendencia es la creacién, con € apoyo de la Organizacion
Meteorol6gica Mundial (OMM), del Centro Internacional de Investigaciones sobre El

Nifio, con sede en la ciudad ecuatoriana de Guayaquil. Esta iniciativa cuenta con el apoyo
del G-77, € grupo que representa a los paises en desarrollo ante las Naciones Unidas.

Estudios de vulnerabilidad y programas de reforzamiento de instalaciones de salud y
sistemas de agua y saneamiento también se han llevado a cabo en varios de los paises,
sobre todo en Colombia, Ecuador y Perd, con € apoyo de la OPS. El CISMID, con sede
en Per(, continla ofreciendo especializaciones en este campo a ingenieros y
profesionales de otras disciplinas conexas.

El trabajo regiona andino también ha tomado en cuenta los mecanismos previstos en la
Estrategia Internacional para la Reduccion de Desastres (EIRD). Actuamente se esta
promoviendo que las instituciones lideres de las plataformas nacionales de reduccion de
desastres sean € punto focal de la EIRD, sobre todo para mejorar € intercambio de
informacion, la coherencia en las paliticas, y 10s procesos de interaccion.

Retos futuros

Si bien son comunes en los paises andinos las redes automaticas de monitoreo, la
cartografia de amenazas, las zonificaciones y los procesos de fortalecimiento
institucional, los estudios de vulnerabilidad son menos frecuentes. Su necesidad es
evidente.

También ha resultado dificil lograr que los resultados de las diversas investigaciones
sobre el tema y las conclusiones de diversos encuentros en torno a la reduccion de los
desastres se logren materializar en actividades concretas.

Otra limitacion significativa ha sido la falta de una verdadera estrategia de ordenamiento
territorial que tome en cuenta el riesgo de ubicar asentamientos humanos, infraestructura
clave, instalaciones de salud o educacién y edificaciones comerciales o industriales en
lugares vulnerables a los desastres naturales o antrépicos.

Sigue como tarea pendiente la integracion de los esfuerzos readizados hasta la fecha en
torno a la reduccién de los desastres, por una parte, y los planes y programas de
desarrollo por la otra. Este es, quizas, € mayor obstaculo para avanzar hacia una cultura
de prevencion. Del mismo modo que no se establecié formamente la conexién entre €l
ambiente natural y € desarrollo hasta la celebracion de la Cumbre de la Tierra en Rio de
Janeiro en 1992, despertando la conciencia de que los ecosistemas no son fuentes
inagotables de recursos y el ser humano no puede desprenderse de su entorno fisico, es
hoy imprescindible en los paises andinos -mas no solo en elloss comprender que la
sustentabilidad solo se dard s se logra reducir la vulnerabilidad a los desastres naturales o
antropicos.
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El Caribe

Actividades v logros

Los paises caribefios tienen en comuin numerosas tradiciones culturales y sociaes, pero
también comparten algo més: la susceptibilidad a las mismas amenazas naturales. Todos
son vulnerables a los huracanes. La mayoria de las idas estdn expuestas a terremotos, y
muchas de ellas tienen volcanes activos. También son comunes los deslizamientos
relacionados con las lluvias intensas o los movimientos sismicos. El deterioro ambiental
vinculado al desarrollo turistico de las zonas costeras, la mineriay la agricultura agrava el
impacto de estos fendmenos naturales y amenaza € desarrollo de estas y otras actividades
econdémicas.

Durante el Decenio Internaciona para la Reduccion de los Desastres Naturales (DIRDN)
aumento €l didogo interdisciplinario sobre el tema, a reconocerse la importancia de que
administradores de emergencias, cientificos, ingenieros, ambientalistas, planificadores,
meteorologos y legisladores trabajen juntos para reducir € riesgo. ElI PNUD, la
Universidad de las Indias Occidentales (UWI), la Agencia Caribefia de Respuesta a las
Emergencias y los Desastres (CDERA) y la Oficina de Asistencia para Desastres de la
Agencia para €l Desarrollo Internacional de los Estados Unidos (OFDA/USAID) han
coorganizado conferencias bienales sobre desastres. Muchas otras reuniones
interdisciplinarias han procurado enriquecer € temario mas alla de la simple respuesta.

La reduccidon de los desastres se ha incorporado en la mayoria de las iniciativas
regionales, como el Programa de Accion para los Pequefios Estados Islas en Desarrollo, 0
la Comunidad del Caribe (CARICOM). También es prioritaria en los programas de la
Asociacion de Estados Caribefios (AEC). El tema de la evaluacion de la vulnerabilidad
se ha vudto clave de la palitica exterior de la CARICOM en diversos foros del Banco
Mundial, e BID, laOEA, laOPSy la Secretaria de la Comunidad Britanica. Ademés, la
Conferencia de Jefes de Gobierno de la CARICOM, € organismo supremo de tomadores
de decisiones de la subregién, ha decidido que la gestion de los desastres y €l ambiente
debe ser una cartera de rango ministerial.

Todos los paises de la zona cuentan con comités nacionales sobre desastres, integrados
por entidades publicas, privadas y no gubernamentales, 1o que permite € “tendido” de
redes interinstitucionales. Pero aunque la mayoria han designado a un coordinador
nacional de desastres, cuentan con instalaciones para la gestion de operaciones, y realizan
campafas periddicas de informacion publica, € énfasis se mantiene en |os preparativos y
larespuesta. Abundan los mapas de riesgos y |os planes de contingencia, pero a menudo
estan desactualizados. Con agunas excepciones, €l Caribe no ha logrado generaizar la
evaluacion de riesgos ni las précticas de reduccion de los desastres. Hace fdta
legislacion mas apropiada sobre desastres y e desarrollo de politicas més globales para
su reduccion.

L as buenas relaciones de trabgjo con entidades regionales e internacionales han llevado al
desarrollo de programas bilaterales relacionados con a menos algunos aspectos de la
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gestion de los desastres. Los enlaces con la comunidad cientifica y técnica internacional
se dan generamente por medio de las ingtituciones académicas y las asociaciones
profesionales. Los esfuerzos regionales datan de 1991, cuando los paises de CARICOM
se comprometieron al establecimiento de una entidad permanente dedicada a los
preparativos y la planificacion de la respuesta a los desastres naturales. La Agencia
Caribefia de Respuesta a las Emergencias y los Desastres (CDERA) ha permitido dar un
enfoque planificado a desarrollo de programas de gestion de los desastres que incluyen
capacitacion, la creacion de capacidad a nivel nacional y comunitario, y e desarrollo de
proyectos transfronterizos. Como resultado, varios paises han logrado avances
sustanciales en la gestion del riesgo, aunque los logros en otras raciones han sido mas
modestos. Como minimo, todos los estados miembros cuentan con cierta capacidad
basica para manegjo de los desastres, pero mas que nada en e campo de los preparativos y
larespuesta.

CDERA vy otras organizaciones internacionales han venido trabgando para ampliar €l
temario de la gestion de los desastres, pero fata mucho por hacer. Una de estas
iniciativas recientes fue la firma en 2000 de un acuerdo patrocinado por la AEC para
incrementar la cooperacion en este campo entre todos |os paises de la Cuenca del Caribe,
incluyendo América Central y € norte de Sudamérica. El convenio cuenta con e apoyo
explicito de CDERA y e Centro de Coordinacion para la Prevencion de los Desastres
Naturales en América Central (CEPREDENAC). OFDA dio fondos para e recién
concluido Proyecto Caribefio de Mitigacion de Desastres. La OEA ha venido g ecutando
el Proyecto Caribefio de Adaptacion al Cambio Climatico, que busca responder a los
dafnos que provoca el cambio climatico en las zonas costeras y marinas por medio de una
mejor evaluacion de la vulnerabilidad, una mayor planificacion para adaptarse al cambio,
y la creacion de capacidades.

La OPS ha estado trabagjando, como en € resto de América Latinay € Caribe, en la
mitigacion hospitalaria y € uso de SUMA, e Sistema Integrado de Manegjo de
Suministros. Lamayoria de los paises del Caribe ya cuentan con un coordinador en salud
y desastres naturales, aunque muchos de ellos solo trabajan medio tiempo debido a las
limitaciones en los recursos humanos de los ministerios de salud, sobre todo en las islas
més pequefias. En cambio, algunas naciones han institucionalizado el programa de salud
y desastres y se han implementado programas para responder a las amenazas naturales y
otras emergencias mas cotidianas. Se han realizado estudios de vulnerabilidad en muchos
hospitales de referencia de las idas anglohablantes y holandesas y se han reforzado
cuatro hospitales con apoyo de donantes bilaterales y € Programa de Preparativos para
Desastres de la Oficina Humanitaria de la Comision Europea (DIPECHO), € cua da
énfasis a los proyectos multinacionales y los programas comunitarios. La OPS también
ha colaborado con CDERA vy la Federacion Internacional de Sociedades de la Cruz Roja
y la Media Luna Roja (FICR) para crear capacidad en la proteccion de centros
educativos, € uso de las telecomunicaciones en emergencias, la relacion con los medios
de prensay el desarrollo de sistemas de alerta temprana para inundaciones.

El PNUD, junto con otras organizaciones, ha apoyado la confeccién de mapas de riesgo y
la gecucion de proyectos comunales de preparativos y capacitacion en desastres.
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También ha desempefiado un papel clave en e fomento del didlogo entre los donantes.
Las ingtituciones financieras han desarrollado programas Utiles y a veces innovadores. El
Banco Caribefio de Desarrollo (BCD) tiene una politica de gestion de los desastres y
también ha adoptado una estrategia y pautas operativas para los programas de reduccion
de los desastres que buscan ayudar a los paises miembros a desarrollar capacidad al
tiempo que integran los principios de la reduccion de los desastres a las operaciones del
Banco. Con € apoyo de OFDA, e BCD esta estableciendo un Fondo para la Gestion de
los Desastres; también ha financiado el refuerzo de centros educativos.

Como parte de un plan integral de accidn para la reduccion del riesgo en América Latina
y e Caribe, € BID estd desarrollando varias propuestas de cooperacion técnica en el

campo de la gestion del riesgo ante € cambio climético. Y € Banco Mundial trabaja por
medio de la Organizaciéon de Estados del Caribe Oriental en un programa que otorgara
prestamos a cinco paises para crear capacidad, fortalecer las instituciones, fomentar los
preparativos comunitarios y proteger lainfraestructura.

En el sector privado, la United Insurance Company Limited ofrece un descuento del 25%
alos clientes que han reforzado la resistencia de sus propiedades a |os desastres naturales.
También ha publicado y distribuido dos manuales, una Guia Profesional para Mejorar el
Disefio de las Construcciones Resistentes a los Huracanes con Base en € Desempefio y
una Guia para Hacer que Su Hogar Resista a los Huracanes.

El significativo aumento de la conciencia publica sobre los desastres naturales en toda la
subregion se evidencia en la calidad de la informacion proporcionada por los medios, |os
preparativos emprendidos por las comunidades locales, y € creciente conocimiento de los
escolares sobre las amenazas que los rodean. Sin embargo, el estimulo mas potente ha
sido & advenimiento de un desastre: los paises que no han sufrido catéstrofes recientes se
muestran menos preocupados por fomentar la reduccion de los desastres. Esto ha
generado conciencia sobre la importancia de que las campafias de educacion e
informacién publica se concentren en producir mensagjes mejor aineados con sus
publicos metas.

Los pronésticos del Instituto Caribefio de Meteorologia e Hidrologia, disponibles en red,
se utilizan actualmente para tomar decisiones sobre e manejo de cultivos y para
planificar e almacenamiento y la distribucion del agua. Los sistemas meteorol 6gicos de
la zona recurren regularmente al uso de sistemas de observacion satelital y aerta sobre
huracanes. El uso de sistemas de informacion geografica esta creciendo ex muchos
paises, sobre todo para realizar mapas de riesgo, y tiene un considerable potencial parala
integracion de la gestion del riesgo en los planes de desarrollo.

La inclusion de la reduccion del riesgo en e proceso del desarrollo sostenible es el
objetivo de un programa de CDERA con apoyo del PNUD y OFDA que involucra a una
amplia gama de actores del nivel comunitario, nacional y regiona. El desarrollo de la
capacidad comunitaria es una forma de reducir la dependencia en los sistemas
centralizados; con ese fin se han producido materiales de informacion y capacitacion, se
ha dado capacitacion a organizaciones no gubernamentales y se ha promovido el
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desarrollo de nuevas estrategias. Varias iniciativas del Banco Mundial incluyen apoyo
para los programas comunitarios, y DIPECHO ha promovido acciones tanto nacionales
como regionales. CDERA ha definido una estrategia intersectorial para la Gestion
Integral de los Desastres (GID) que a lo largo de los proximos cinco a siete afios
incorporard la evaluacion de la vulnerabilidad y la reduccién del riesgo en los planesy las
acciones de desarrollo. EI mismo vinculo entre € desarrollo sostenible y la reduccion de
los desastres se percibe en € Programa de Accion de los Pequefios Estados Islas en
Desarrollo, cuya implementacion ha comenzado en muchos paises con la representacion
en los Consgjos de Desarrollo Sostenible de las agencias encargadas de la gestion de los
desastres. Sin embargo, persisten limitaciones como la falta de incentivos financieros.

La Universdad de las Indias Occidentales incluye varios temas de gestion de los
desastres en sus programas de bachillerato y de maestria, en tanto que la Universidad
Tecnol6gica de Jamaica incorpora tales componentes en sus curriculos de arquitectura,
congtruccion y planificacion.  La Biblioteca Principal de la UWI, con € apoyo de
DIPECHO ha establecido la Red Caribefia de Informacion sobre Desastres (CARDIN),
un centro de informacion y documentacion sobre desastres naturales que mantiene
estrechos vinculos con e Centro Regional de Informacion sobre Desastres (CRID) y
ofrecera en disco compacto una “biblioteca virtual sobre desastres’. Cuando esté en pleno
funcionamiento, el sitio Web de CARDIN ofrecera a publico documentos de texto
completo; también facilitara enormemente la comunicacion entre las diversas
organizaciones de gestion de los desastres en e Caribe, sin hablar siquiera de su potencial
impacto en la educacion.

Retos futuros

Aungue se han dado algunas evaluaciones sobre € avance de la gestion del riesgo en €l
Caribe, como las del Proyecto Caribefio de Mitigacion de los Desastres (CDMP) en 1999,
el Departamento del Reino Unido para el Desarrollo Internacional (DFID) en 2000, y
DIPECHO en 2001, existe una clara necesidad de contar con mecanismos que permitan
evauar regularmente el impacto de las actividades de gestion del riesgo.

Para que tal gestion se vuelva mas integral, es necesario desarrollar mayores recursos
humanos, difundir mejor la informacion y mejorar la capacidad institucional y la gestion
del cambio. También deben reforzarse los programas transfronterizos, sobre todo
aquellos dedicados a manejo de inundaciones, la evauacion de la vulnerabilidad y el
riesgo, y la proteccion de la infraestructura vital. Esto demandara el desarrollo de normas
minimas regionales mas uniformes y ambiciosas, incluyendo la fijacién de metas y €
monitoreo de su cumplimiento por parte de las organizaciones nacionales de gestion de
los desastres, las cuales tendran que contar con niveles minimos de persona y deberan
incorporar profesionales de diversas disciplinas para asegurar un enfoque mas global de
la gestion del riesgo.

Si bien existe conciencia en e Caribe sobre la relacion entre € desarrollo y |a reduccion
de los desastres, ésta aln no se ha concretado en la planificacion de actividades

23



Conferencia Hemisférica para la Reducd6n de RiesgosCosta Rica, 2001

econdémicas claves para reducir la vulnerabilidad de sectores como € turismo, la
agriculturay la pesca.

Aungue se ha avanzado en € terreno de los preparativos y la respuesta, debe seguirse
fortaleciendo € enfoque de reduccion del riesgo representado por la Gestion Integral de
los Desastres.

América Central

Actividades vy logros

América Central es una subregion geografica 'y geopolitica con profundas raices fisicas e
histéricas. Es ademés un componente de la Cuenta del Caribe, 1o cua estrecha los
vinculos con los paises hispanohablantes del Caribe, sobre todo Republica Dominicana.
El establecimiento del Mercado Comuin Centroamericano en los afios 60, su desaparicion
a causa de las tensiones de la crisis econdmica y las guerras civilesde los 70 y 80, y la
renovacion de las ideas sobre integracion regiona con el establecimiento del Sistema de
Integracién Centroamericano (SICA) en 1991, son muestran de la busgueda de un futuro
comun. La creciente participacion de Panamdy Belice en e sistema es un indicio de la
necesidad de integracion entre paises contiguos. El advenimiento de la economia global,
el desarrollo del [lamado Corredor Logistico Centroamericano, € Plan Puebla-Panamay
los Corredores Biolégicos Centroamericanos, junto con otras iniciativas regionales,
permiten a la subregion avanzar hacia su creciente consolidacion como una unidad
econémica, socia y politica.

El istmo también muestra un nivel relativamente elevado de integracién en lo
concerniente a la problematica de los desastres y las manifestaciones particulares de los
riesgos ambientales presentes. Todos los paises estdn sujetos a niveles variables de
actividad sismica, inundaciones, sequias, deslizamientos de tierra'y perjudiciales procesos
de erosion costera. La actividad volcanica es mas comun en Costa Rica, El Salvador,
Guatemala y Nicaragua. Ubicados en e cinturén de huracanes del Caribe, todos los
paises estédn expuestos a las amenazas directas o indirectas asociadas a estos fenémenos.
Tales peligros naturales se ven agravados por procesos pseudonaturales o socionaturales
vinculados con los procesos del deterioro ambiental y el mal ordenamiento territorial.

A lo largo de los ultimos tres afios, Ameérica Central ha experimentado cambios
importantes en el enfoque organizativo e institucional de la gestion del riesgo y los
desastres. Los impactos sucesivos, entre 1997 y 2001, de El Nifio, € huracan Mitch, La
Nifiay los terremotos de El Salvador, han influido profundamente en la manera como se
conciben hoy los desastres en América Central. Antes de 1998, |la perspectiva socia e
ingtitucional de la gestion de los desastres se concentraba casi exclusivamente en €
terreno de los preparativos y la respuesta.  Esto ha cambiado significativamente desde
entonces, como lo reflgja el hecho de que las referencias a los desastres y su gestion se
han venido sustituyendo cada vez mas por las de la gestion del riesgo.
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Los gobiernos de América Central han mostrado una predisposiciéon a proceder en forma
conjunta hacia una meta coman, compartiendo sus recursos y potenciando las fortalezas
mutuas. Esto se reflgja, en términos de politicas, en la aprobacion de un Marco
Estratégico para la Reduccién de la Vulnerabilidad y los Desastres en América Central, y
la adopcion de un Plan Quinquenal para la Reduccion de la Vulnerabilidad y € Impacto
de los Desastres (1999-2004). El Marco Estratégico identifica seis éreas principales de
trabgjo: el fortalecimiento de las organizaciones nacionales de reduccion de los desastres;
los sistemas de aerta temprana y 1os planes estratégicos, una mayor investigacion sobre
las amenazas y la vulnerabilidad y el fomento del intercambio de informacidn; estrategias
sectoriales de reduccion del riesgo; asistencia mutua en caso de desastres; y la gestion del
riesgo a nivel local. La posibilidad de consolidar una visién compartida de las amenazas
naturales y unificar los enfoques institucionales sobre la reduccion de las mismas, fue
algo que no se desarrollé de la noche a la mafiana. De hecho, hizo flta el devastador
impacto de una sucesién de desastres durante |0s tres afios mencionados.

En précticamente todos los paises centroamericanos -incluyendo Belice y Republica
Dominicana, miembros recientes de CEPREDENAC- se han dado avances ultimamente
en el fortalecimiento institucional y de politicas que incorporan una vision intersectorial y
multidisciplinaria del manejo del riesgo. Costa Rica ha aprobado una nueva legidacion
sobre e tema y se encuentra actualmente en una etapa de disefio de reglamentos.
Nicaragua inicié su programa nacional para reduccién del riesgo a partir del impacto del
huracan Mitch. Con € apoyo del PNUD, se aprobd recientemente una nueva ley que
establece un Sistema Nacional de Prevencion.

Guatemala reformd su legislacién sobre desastres en 1996, creando la Comisién Nacional
de Reduccién de Desastres (CONRED). Por e momento, se esta iniciando junto con la
Secretaria de Planificacion (SEGEPLAN) la creacion de un Sistema de Reduccion del
Riesgo y la incorporacion de estos temas en € plan nacional de reduccién de la pobreza.
Republica Dominicana y El Salvador han recibido respaldo del BID para revisar y
reformar sus mecanismos actuales con el fin de incorporar la gestion del riesgo natural,
ambiental y antrépico. El punto foca naciona para la reduccion de los desastres en
Honduras, COPECO, fue reconocido en 2001 durante la entrega del premio Sasakawa-
Naciones Unidas para prevencion de desastres, por sus sobresalientes actividades para
concienciar ala poblacion.

Un papel importante en este aspecto 1o ha desempefiado e Centro de Coordinacién para
la Prevencidon de los Desastres Naturaes en Ameérica Central (CEPREDENAC). El
CEPREDENAC naci6 en 1988, con € patrocinio de Suecia, como un grupo informal de
organizaciones cientificas y de respuesta. En 10 afios se ha convertido en la organizacion
oficia encargada de las estrategias de reduccion del riesgo del SICA. Ante las demandas
operativas y de coordinacion impuestas por las catéstrofes de finales del decenio de 1990,
ha resultado ser la pieza clave para reunir numerosas destrezas profesionales y multiples
intereses politicos de toda la subregion.

Laregion habia solicitado la actualizacion del Plan Regional de CEPREDENAC para la
Reduccion de los Desastres, acompafiado por anexos nacionales y sectoriales. Este ha
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servido desde 1999 como el vehiculo para que CEPREDENAC promueva cada una de las
principales lineas de accion identificadas en forma conjunta por los gobiernos y muchos
otros proyectos en la zona. Todo esto ha llevado a un incremento en la visibilidad, 1a
pertinencia y € peso politico del CEPREDENAC, facilitado por e importante apoyo
internacional al desarrollo de estrategias y acciones para reducir €l riesgo en la subregion.

En la actualidad, numerosas agencias consideran a CEPREDENAC como el punto de
referencia obligatorio en América Central, sobre todo dado e resurgimiento de interés
por las acciones a nivel regiona. Dentro del mismo SICA, CEPREDENAC ha ganado
prestigio por sus relaciones y cooperacion con otras agencias sectorial es especializadas.
Ha colaborado con la OPS en € sector salud; con € Comité Coordinador de Vivienday
Asentamientos Humanos; con €l Programa Mundia de Alimentos (PMA) y € Instituto
Centroamericano y Panamefio de Nutricion, en materia de seguridad alimentaria; y con €l
Comité Centroamericano de Transporte, en € campo de las comunicaciones y €
transporte.  También ha cooperado con otras agencias regionales en temas como la
agricultura, la gestion del agua, la generacion y distribucion eléctrica y las
telecomunicaciones, asi como con organizaciones comunitarias y municipales tales como
la Red Comunitaria para la Gestion del Riesgo, la Federacién Centroamericana de
Organizaciones Comunalesy la Federacion Municipal Centroamericana.

A lo largo de los ultimos tres afios, CEPREDENAC se ha venido algjando de la gestién
de proyectos individuales hacia € desarrollo de programas regionales mas amplios,
dgjando a las autoridades nacionales o los grupos locales la implementacion de los
proyectos estrictamente nacionales. Hace poco, CEPREDENAC y la Unidad Regional
para Asistencia Técnica (RUTA) publicaron pautas para la introduccién de précticas de
gestion del riesgo en los proyectos de desarrollo rural de toda la zona. RUTA es un
proyecto del PNUD que administra € Banco Mundial en colaboracion con otras
entidades regionaes e internacionales para facilitar la coordinacion de la asistencia
financiera y técnica a la subregion. En un terreno similar, CEPREDENAC también esta
respondiendo a las cuestiones de riesgo asociadas a importante Corredor Logistico
Puebla-Panamd, trabajando més estrechamente con € sector privado, la comunidad
bancaria regiona e internacional, y fomentando la incorporacién de la reduccion del
riesgo en los temarios de las entidades sectoriales de desarrollo de América Central.

Gracias a tales acciones, trabajando juntos a través de CEPREDENAC y colaborando
estrechamente con entidades internacionales, bilaterales y no gubernamentales, los
gobiernos de América Central han demodrado su compromiso con la reduccion del
riesgo y la reconstruccién basada en la transformacion social.

Sin embargo, alin queda € reto de completar el camino entre la expresion de buenas
intenciones politicas y e cambio efectivo en las politicas y las précticas. Haran fata
enormes esfuerzos en muchas areas. concienciacion social, cambios legidativos e
institucionales, modificaciones en las précticas sociaes, la reduccion de la corrupcion y
la movilizacion del sector privado y los grupos comerciales. El cambio definitivo
consigtira en la aceptacion generalizada por parte de la sociedad de la necesidad de
sacrificar las ganancias a corto plazo a favor de objetivos de mediano y largo plazo para
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la proteccidon sostenida de los recursos sociades y ambientales, ademés de los activos
econdmicos.

También se ha dado una prometedora expansion de los programas y proyectos dedicados
a reducir la vulnerabilidad a las amenazas naturales en el plano local, crear capacidades
nacionales, intercambiar experiencias e informacion al nivel regiona, y crear alianzas
programéticas y de inversion a nivel internacional. Se estan forjando nuevosy cruciales
vinculos entre los intereses ambientalistas y de reduccién del riesgo, conforme se presta
mayor atencion a uso de principios de gestion ambiental que proporcionan beneficios
econémicos en € plano local a tiempo que incrementan la proteccion contra las
amenazas naturales. La conservacion de los manglares, € control de los recursos
forestales, el mantenimiento de la biodiversidad y e fomento de la resistencia ecoldgica
son todas nuevas opciones que estédn emergiendo para incrementar la productividad de los
ecosistemas y reducir € impacto de las amenazas naturales.

El sitio Web de CEPREDENAC contiene informacion constantemente actualizada sobre
planes, programas y proyectos de reduccion del riesgo en Ameérica Central, asi como
estadisticas y andlisis sobre desastres. Cada organizacion nacional de desastres cuenta
con su propio sitio Web, a igua que muchas otras instituciones regionales que trabajan
en diversos aspectos de reduccion del riesgo. Estas incluyen a Programa de Preparativos
para Situaciones de Emergencia y Socorro en Casos de Desastre y otros programas de la
OPS, asi como diversos programas nacionales del PNUD. Entre estos ultimos, la
informacion provista por la oficina de El Salvador es la més especifica en términos de
andlisis de riesgo.

La OPS ha venido colaborando con los paises centroamericanos, sobre todo tras el
huracan Mitch, para fomentar €l fortalecimiento institucional del sector salud en el campo
de la reduccion de los desastres, el desarrollo de capacidad para evaluar la vulnerabilidad,
y la mejora de las medidas de mitigacion en las instalaciones de la salud y los sistemas de
agua potable y saneamiento, todo esto con un componente de desarrollo comunitario.

También se ha dado un uso creciente de la tecnologia de la informacién. El software
Desinventar’’ permite amacenar, procesar y recuperar andlisis estadisticos y
representaciones graficas de informacion sobre todo tipo de eventos dafiinos, registrados
en la base de datos a la escala territorial més baja. Se ha convertido en € programa de
computo oficial de todas las organizaciones nacionales de desastres de la subregion, por
medio de un acuerdo promovido por CEPREDENAC, y pronto sera introducido en el
Caribe con € copatrocinio del CEPREDENAC y la Asociacion de Estados Caribefios.
Ha crecido asimismo €l uso de sistemas de informacion geogréfica para €l andlisis de
riesgos, aunque dista de tener uin uso generalizado debido a sus costos, disponibilidad,
exigencias técnicas y falta de aplicaciones especificas. Mas alla de su uso inicia en €
plano nacional, en instituciones gubernamentales y centros de investigacion, se estan
dando esfuerzos por descentralizar su aplicacion de modo que satisfaga las necesidades
de las autoridades locales y las organizaciones comunitarias.

7 Disefiado por LA RED de Estudios Sociales en Prevencion de Desastres de América Latina
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Para incrementar la concienciay comprension publica sobre la concepcion més avanzada
de la reduccién del riesgo y de los desastres, se requiere de un compromiso sostenido
para involucrar a los sistemas formaes e informaes de educaciéon. Este es,
probablemente el campo en € que se ha dado € menor progreso en América Central en
los Ultimos afios. En el decenio de 1990 se realizaron esfuerzos por crear conciencia 'y
modificar los curriculos escolares y universitarios para incorporar € tema de la respuesta
a los desastres. Actualmente, en cambio, se ha tenido menos éxito en la incorporacion
del tema mas complejo del riesgo y su relacion con aspectos mas amplios del desarrollo y
el ambiente.

Al nivel universitario, muchas iniciativas se encuentran actualmente en marcha. Entre
ellas, cuatro universidades estan impulsando programas al nivel de maestrias en temas
relacionados con € mangjo de los desastres y la reduccion del riesgo. Uno de €llos,
Mitigacion de Desastres Naturales en Ameérica Central, cuenta con participacion del
CSUCA y universidades en todos los paises, y es coordinado por la Universidad Nacional
de Costa Rica. Dispore ya de financiamiento basico por 12 afios por parte de Suecia. Se
centra en temas relacionados con las amenazas naturales (vulcanologia, sismologia,
geotecnia, hidrometeorologia, inundaciones, etc.), aungque incorpora conceptos integrales
de manejo de riesg.

Otro giemplo es la Universidad Nacional Auténoma de Nicaragua, que ha disefiado un
programa de maestria en la prevenciéon y mitigaciéon de los desastres naturales, con un
fuerte énfasis en temas de amenazas geofisicas y el uso de tecnologias de informacion
tales como los sistemas de informacion geogréfica y € uso de sensores remotos.
Significativamente, € programa va més ala del estudio de las amenazas naturales,
ofreciendo ademés cursos sobre gestion del riesgo, ordenamiento territoria y sus
relaciones con el desarrollo sostenible.

En e caso de las otras universidades, siguen predominando las geociencias, la ingenieria
y los aspectos estructurales de la mitigacion, cuando no e tema de los preparativos
operativos y la capacidad de respuesta. Por més Utiles que sean estas iniciativas en su
contexto respectivo, se ha avanzado poco en el desarrollo de curriculos sobre reduccion
del riesgo en las facultades de ciencias sociales. Esta relativa falta de oportunidades
educativas en el campo de las ciencias sociales contrasta con el rapido incremento
durante los Ultimos afios de tales perspectivas en € desarrollo conceptual y la practica en
el terreno.

Retos futuros

Pese a los logros acanzados -la amplia gama de actividades promovidas en la subregion
por gobiernos, entidades locales, ONG y agencias internacional es trabajando junto con un
numero creciente de actores persisten varios problemas que deben atenderse para
permitir un avance mayor en la reduccion de los desastres naturales.

AUn existen pocas opciones reales de educacion profesional en el érea de la gestiéon del
riesgo y e desarrollo; sobre todo, de opciones con enfoque interdisciplinario o que
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brinden capacitacién en planificacion estratégica. Pese al répido aumento de iniciativas
de gestiéon del riesgo en lazonay al resultante incremento en la demanda de profesionales
en este campo, queda mucho por hacer en el ambito académico para capacitar a un

numero suficiente de expertos. Esta es un érea en que las organizaciones profesionales y
el sector privado pueden estimular el desarrollo de nuevas oportunidades.

En € plano local, varios factores limitan la expanson de la gestion del riesgo.
Irénicamente, la tendencia politica hacia la descentralizacion, que también se aplica a las
entidades oficiales de manejo de los desastres, puede limitar severamente las opciones
para desarrollar politicas nacionales para € fomento local de practicas de gestion del

riesgo que puedan tener un impacto generalizado en todos estos paises. También
persisten necesidades insatisfechas en el establecimiento de sistemas de alerta temprana
estandarizados, de aplicacion amplia 'y bgjo costo. Y pese a la considerable experiencia
hasta la fecha en précticas locaes y metodologias précticas de gestion del riesgo, se ha
realizado un esfuerzo insuficiente por sistematizar esta informacién y facilitar el acceso a
ellapor parte de terceros.

El rapido incremento en € nimero y la gama de proyectos de gestion del riesgo en la
zona no se ha visto acompafiado por niveles adecuados de coordinacion y comunicacion
naciona y regional. El resultado ha sido que muchas organizaciones estan haciendo
cosas similares, a menudo sin tener conocimiento adecuado sobre actividades paraelas o
complementarias. Muchos proyectos con patrocinio internacional sufren de esta misma
deficiencia

Seria ventgjoso -y en d largo plazo, probablemente mas econdmico- realizar mayores
esfuerzos para que los organismos financieros y de ayuda internacional formularan sus
proyectos propios tomando en cuenta la gestion del riesgo. El efecto de demostracion
también serviria como un ggemplo positivo para las autoridades nacionales.

Cono Sur y Brasll

Actividades y logros

Aungue los paises del Cono Sur -Argentina, Brasil, Chile, Paraguay y Uruguay-
presentan diferencias geogréficas y climatolégicas, son comunes las inundaciones, los
dedlizamientos, las sequias, los incendios forestales y las amenazas tecnoldgicas
producidas por €l creciente desarrollo industrial. En el Pacifico existen también amenazas
sismicasy volcanicas compartidas por Chile y en menor grado Argentina. EI Fendmeno
de El Nifio es un evento recurrente que afecta considerablemente la zona, aunque también
produce efectos positivos que podrian aprovecharse.

Algunos paises han reforzado sus planes 'y programas de emergencias a tal grado que
incluso pueden prestar apoyo a los paises vecinos. Ello reflga la capacidad y las
fortalezas con que cuenta la zona para enfrentar los desastres, pese a no existir una
organizacion regional al respecto.
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En la educacién superior se estan creando carreras referentes a proteccion civil y mangjo
de desastres en general. Otros avances se han dado en la evaluaciéon de las amenazas
naturales, la elaboracion de mapas de riesgo, y la produccion de materiales bibliogréficos
y de consulta.

También ha megjorado la organizacion y planificacién de los organismos encargados del
mangjo de los desastres. En la mayor parte de los paises se observan esfuerzos
permanentes y sisteméticos en procura de nuevas estructuras juridico-administrativas y
politicas que permitan encarar con mayor eficacia, prontitud y coordinacion la reduccion
de |los desastres.

Se esta dando més énfasis a las acciones de prevencion y mitigacion. Hay una mayor
inversion en € reforzamiento de infraestructura. Se han logrado mejoras importantes en
los sistemas de alerta temprana. La organizacion local parala prevencion y mitigacion se
ha fortalecido, especialmente en campos como la capacitacion, educacion e informacion.

En Argentina, las inundaciones de 1998 motivaron € establecimiento de la Comision
Naciona de Recuperacion de Zonas Afectadas por Emergencias Climéticas
(CONAREC). El éxito de esta instancia indujo a la creacion del Sistema Federal de
Emergencias (SIFEM), concebido como un esquema de organizacion y enlace entre los
organismos publicos nacionales, provinciales y municipales para prevenir los desastres y
mejorar su gestion.

Para el funcionamiento y conduccion del SIFEM se cred la Jefatura de Gabinete de
Ministros de Emergencias (GADE), presidida por e Jefe del Gabinete de Ministros y
conformada por los ministerios de Relaciones Internas y Externas, Defensa, Economia y
Servicios, la Presidencia, la Secretaria de Recursos Naturales y Desarrollo Sustentable y
la Subsecretaria de Ordenamiento Ambiental. Ello permite que se preste atencién a la
reduccion de desastres no como un acto aislado, sino como parte de politicas y planes
mucho més amplios en pos del desarrollo sostenible.

Un componente clave del SIFEM/GADE es la Direccién Nacional de Politicas de
Seguridad y Proteccion Civil, parte de la Secretaria de Seguridad Interior del ministerio
de Asuntos Internos. La Direccion esta encargada de coordinar y g ecutar |as acciones de
prevencidén y respuesta requeridas para la proteccion civil de los ciudadanos ante
catéstrofes naturales y antropicas. Una nueva ley se esta redactando para incrementar la
coberturay los poderes de la Direccion.

En e campo de la educacion superior, la Universidad Nacional de Cuyo, en Mendoza,
ofrece la carrera de postgrado en Prevencion, Planificacion y Mangjo Integrado de Areas
Propensas a Desastres.

En Brasil se cuenta con € Sistema Nacional de Defensa Civil (SINDEC), compuesto por
varios organismos. Esta a cargo de la Secretaria Nacional de Defensa Civil (SEDEC),
parte del Ministerio de Integracién Naciona. Es e 6rgano responsable de coordinar las
acciones de defensa civil en todo € territorio nacional. Su objetivo es reducir los
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desastres por medio de actividades de prevencion, preparacion, respuesta y
reconstruccion.

El trabajo multisectorial de Defensa Civil se fomenta en todos los niveles, con € fin de
lograr un resultado multiplicador y potenciar la asistencia mutua. El 6rgano superior del
SINDEC es e Consgo Nacional de Defensa Civil, constituido por Ministerios y
Organismos de la Administracion Publica Federal, designados por e Ministerio de
Estado para la Integracién Nacional. Al nivel regional, los organismos correspondientes
forman la Coordinadora Regional de Defensa Civil (CORDEC). En e plano estatal se
cuenta con la Coordinadora Estatal de Defensa Civil (CEDEC). Al nivel municipal, se
esta fomentando la agrupacion de los érganos de Defensa Civil en la Coordinadora
Municipal de Defensa Civil (COMDEC) para atender inmediatamente los desastres
ocurridos en cada municipio, reduciendo la pérdida de vidas y |os dafios materiales.

En Chile, la Oficina Nacional de Emergencia del Ministerio del Interior (ONEMI) es €l
ente coordinador del Sistema Nacional de Proteccién Civil. Un organismo técnico del
gobierno de Chile, su papel es implementar todas las acciones y politicas en materia de
proteccion civil.

Al nivel ingtitucional y participativo, se fomentan aianzas interdisciplinarias y
multisectoriales con organismos publicos y privados. Se ha desarrollado la metodologia
para un Programa de Participacién Comunitaria en Gestion Local de Seguridad, mediante
un proceso de microzonificacion de riesgos y recursos para 100 comunidades del pais.

Alternando con periodos de sequia, se dieron intensas precipitaciones e inundaciones en
1997 y 2000, provocando el anegamiento de viviendas e infraestructura. Estos dafios y
vulnerabilidades han sido objeto de evaluacion para desarrollar un Plan Maestro de
Evacuacion y Drengje de Aguas Lluvias para ciudades con més de 50.000 habitantes.
También se cuenta con un Centro de Alerta Temprana (CAT) para monitorear en forma
permanente aquellos fendmenos naturales o antropicos que puedan provocar una
emergencia.

En e campo educativo, se ha dictado la primera asignatura de especializacion
periodistica en gestion de emergencias y desastres. También se esta estableciendo €l
Centro Nacional de Documentacion en Proteccion Civil.

Desde 1993, Paraguay cuenta con el Comité de Emergencia Naciona (CEN), parte del
Ministerio del Interior. El Ministro preside e Consgjo del CEN, conformado por los
diferentes ministerios del campo social, hacienda y servicios, asi como por las fuerzas
armadas, la policia nacional y entidades de socorro. A nivel departamental y distrital
existen comités de emergencia.

Los mayores fendbmenos naturales nocivos en Paraguay son las inundaciones. En 1997-
98, se inundaron 60.000 Knf, golpeando a la agricultura, la ganaderia y la
infraestructura, y obligando a la evacuacion de més de 15.000 familias. Con apoyo del
Departamento de Asistencia Humanitaria (OCHA) de las Naciones Unidas, e CEN y
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otras instituciones nacionales han recopilado la informacion existente desde e siglo XI1X,
han evaluado las amenazas mas graves y han dibujado mapas de posibles inundaciones,
permitiendo preparar un Plan de Contingencia para todo € pais y proponer un Sistema
Nacional de Prevencion y Atencion a Desastres. Con base en estos resultados, € pais ha
recibido créditos y aportes internacionales, entre ellos US$16 millones del Banco
Mundial.

Uruguay es uno de los paises de América del Sur con menor vulnerabilidad a desastres
naturales y tecnologicos. Sin embargo, cuenta con el Sistema Nacional de Emergencias,
gue depende directamente de la Presidencia de la Republica

Retos futuros

Actualmente se mnocen mejor las amenazas naturales que afectan a la regién, gracias a
las redes de monitoreo e importantes estudios y evaluaciones de amenazas Yy
vulnerabilidades. Se han tomado medidas de preparacion y se cuenta con instrumentos
legales y normativos. Sin embargo, sigue siendo dificil lograr un adecuado ordenamiento
territoriadl que considere las amenazas naturales, sobre todo en zonas densamente
pobladas.

Existe creciente preocupacion por las emergencias de origen tecnolégico y antrdpico, lo
cua destaca la necesidad de profundizar en € conocimiento sobre las vulnerabilidades
relacionadas con los riesgos tecnolOgicos. Esto es especialmente relevante para los
corredores comercialesy e transporte de materiales peligrosos.

Uno de los mayores desafios sera el desarrollo de programas de investigacion que puedan
ayudar a reducir los posibles riesgos de origen natural o antrépico en el marco de una
politica de desarrollo sostenible. Ello constituira la verdadera puesta a prueba de los
organismos de gestion de los desastres y sus vinculos con las comunidades.

Américadel Norte

Actividades vy logros

México

En los dltimos dos decenios, segin e Banco Mundial, México ha sufrido més de 80
desastres naturales, provocando la muerte de 10.000 personas y cerca de US$11,800
millones en dafios. Los esfuerzos de las autoridades de Defensa Civil se han concentrado
en el monitoreo, la preparacion y la respuesta. Un reciente estudio del Banco Mundial®
reconoce gue estos esfuerzos han sido cruciales para mitigar e efecto de los desastres,
pero arguye gue € nucleo de un programa de mitigacién debe consistir en actividades
mas cercanas a la “fuente”, como mejoras en la ubicacion, € disefio y la construccién de
las estructuras, la infraestructura y los asentamientos.

18 Kreimer, A., 1999.
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México ha tomado algunos pasos importantes en esa direccion. Se han establecido
comités cientificos asesores, se han logrado avances en laingenieria, se hareforzado alas
escuelas para resistir los terremotos y se ha puesto en gecucion un programa de
certificacion de las instalaciones de salud que cumplen con las normas de preparacion
para los desastres.  Se estd pasando de la respuesta a la reduccion de los desastres, con €
apoyo de entidades como la Comision Econdmica de las Naciones Unidas para América
Latina y € Caribe (CEPAL), e Banco Centroamericano de Integracion Econdémica
(BCIE) y € Banco Interamericano de Desarrollo (BID).

Una muestra de esta tendencia fue el lanzamiento en 2001 del Plan Puebla-Panama por
parte del presidente Vicente Fox, en € contexto de su Plan Nacional de Desarrollo. La
iniciativa busca acelerar la integracion y el desarrollo de una region con 64 millones de
habitantes y mas de 970.000 kilémetros cuadrados, que incluye los siete paises del istmo
centroamericano y los estados mexicanos de Campeche, Chiapas, Guerrero, Oaxaca,
Puebla, Quintana Roo, Tabasco, Veracruz y Y ucatén. Uno de los objetivos principales del
Plan es reducir la vulnerabilidad de la zona a los desastres naturales y llenar un vigjo
déficit de infraestructura que ha impedido a estos paises sacar mejor provecho de su
proximidad a grandes mercados foraneos. En particular, € Plan Puebla-Panama incluye
un proyecto de prevencion y mitigacion de los desastres naturales que mejorard la calidad
de la informacion meteoroldgica e hidroldgica en la region, cuyos numerosos huracanes,
inundaciones, terremotos, tsunamis, erupciones volcanicas, deslizamientos de tierra,
incendios forestales y sequias cobran miles de victimas al afio y provocan pérdidas
econdémicas de cientos de miles de dolares.

En otro gemplo de la creciente vinculacion entre la reduccion de los desastres y €l
desempefio financiero y econdmico, € Plan promovera e desarrollo de un mercado de
seguros contra catastrofes para cubrir infraestructura publica tal como las carreteras, los
puentes, las escuelas y los hospitales. Se espera que este seguro reduzca la necesidad de
recaudar fondos para reconstruccion, y que las primas sirvan como un incentivo para que
los constructores edifiquen obras publicas més resistentes a |os desastres naturales.

También se proveerd apoyo para organizar campafias de informacion publica con € fin
de fomentar medidas para reducir la vulnerabilidad a las amenazas naturales, las cuales
usualmente provocan mayores dafios entre los pobres, y cuyo poder destructivo es a
menudo incrementado por acciones humanas como la deforestacion y los asentamientos
en lugares de alto riesgo.

El gobierno mexicano, consciente de la vulnerabilidad del pais a los desastres naturales,
ha adoptado medidas para mitigar su impacto. Ha desarrollado programas de preparativos
para desastres y defensa civil encabezados por la Secretaria de Gobernacion y la de
Medio Ambiente, Recursos Naturales y Pesca e implementados por medio del Sistema
Nacional de Defensa Civil (SINAPROC). Estableciéo asimismo e Centro Naciona de
Prevencion de Desastres (CENAPRED), cuyo objetivo principa es “promover la
aplicacion de las tecnologias para la prevencion y mitigacion de desastres; impartir
capacitacion profesional y técnica sobre la materia, y difundir medidas de preparacion y
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autoproteccion entre la sociedad mexicana expuesta a la contingencia de un desastre.” La
organizacion también coordina | as actividades de monitoreo volcanico.

En 1998, |la Estrategia Internacional de las Naciones Unidas para la Reduccion de los
Desastres, encargada de administrar € Premio Sasakawa para la Reduccion de los
Desastres, otorg6d un Certificado de Distincion a Dr. Roberto Meli, Director Genera de
CENAPRED, en reconocimiento a las labores del Centro y su compromiso con la
prevencion y mitigacion de los desastres.

La municipalidad de Tijuana participd en e programa RADIUS (Instrumentos de
Evaluacion y Diagnostico de los Riesgos de Desastre Sismico en las Zonas Urbanas), una
iniciativa para evauar € riesgo sismico, preparar planes de gestion del riesgo con base en
esas evaluaciones y, |0 mas importante, crear conciencia en el plano loca sobre € riesgo
sismico y las medidas poco costosas para reducirlo. La municipalidad ha destinado
fondos para realizar estudios de microzonificacion cuyos resultados contribuiran a la
planificacion de la ciudad. Ademés, € sector industrial de Tijuana pidié ayuda a la
municipalidad para evaluar su riesgo sismico y ofrecio a cambio financiar esfuerzos por
aumentar la seguridad sismica de las escuelas de la zona.

Estados Unidos

La existencia de innumerables programas de prevencién, preparacion y respuesta para
casi cualquier grupo imaginable -adultos mayores, pediatras, ganaderos, duefios de
mascotas, asociaciones vecinaless demuestra que la cultura de preparativos para las
emergencias y los desastres ha conseguido arraigarse en Estados Unidos.

Desde hace més de 10 afios, la conciencia naciona sobre la necesidad de fomentar la
prevencion de los desastres ha ido fortaleciéndose, apoyada en las lecciones aprendidas
de desastres naturales como € huracan Hugo (49 muertes, US$9.000 millones en dafios)
o el terremoto de Loma Prieta, California (seis millones de afectados, dafios por
US$6.000 millones).*® Otros desastres en el extranjero, como los terremotos de México
D.F. en 1985 y de Armenia (entonces parte de la Unién Soviética) en 1988, también
hicieron que los estadounidenses comenzaran a preocuparse por € valor de la
planificacion previa a los desastres -y no solo los naturales. El accidente de 1986 en la
planta nuclear de Chernobyl, en Ucrania, hizo ver las terribles consecuencias de una
catastrofe tecnolégica como la que cas habia golpeado a los propios Estados Unidos
unos 10 afnos atrés en la planta de Three Mile Idland, Pennsylvania.

Todo esto ha llevado a un incremento en la conciencia y la participacion activa de la
ciudadania en la prevencion de los desastres, conduciendo a una significativa reduccion
en la pédida de vidas, infraestructura y activos, sobre todo desde la segunda mitad del
Decenio Internaciona parala Reduccion de los Desastres Naturales.

19Reducing the Impacts of Natural Hazards: A Strategy for the Nation, informe de la Subcomision sobre
Reduccién de Desastres Naturales de la Comisién sobre Ciencias Ambientales y de la Tierra, mayo de
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Cada uno de los estados cuenta con su propia oficina de servicios de emergencia,
conocida por diversos nombres. Estas organizaciones estan integradas en la Red de
Funcionarios Estatales para la Mitigacion de las Amenazas (NEMO) y en la Asociacion
Naciona de Gestion de Emergencias (NEMA), que congrega a los directores estatales de
las oficinas en cuestion.

En € plano naciona, € Presidente, e Congreso y las instituciones federales relevantes
tienen la responsabilidad de fomentar la reduccién de los desastres. El organismo mas
relevante es la Agencia Federal de Gestion de Emergencias (FEMA), cuya tarea es
ayudar con los preparativos y la respuesta cuando € Presidente establece que una
emergencia es de tal magnitud que demanda apoyo federal. Es también & Presidente el
gue nombra a director de FEMA, quien no tiene necesariamente gque ser un profesional
en desastres.

Antes de 1993, |las actividades de FEMA se concentraban sobre todo en la respuesta. Las
labores de mitigacién se limitaban casi exclusivamente a la prevencion de inundaciones y
correspondian a Programa Nacional de Seguros por Inundacion, parte de la
Administracion Federal de Seguros (FIA) que era a 1 vez un departamento de FEMA.

Con la llegada a la direccion de FEMA de James Lee Witt, ese mismo afio, se separo la
funcion de mitigacion de FIA y se cred, por primera vez en la historia de la agencia, una
Direcciéon de Mitigacion. A fines de 1993, e Congreso modifico la legisacion sobre
desastres para incrementar € financiamiento para las actividades de mitigacion
posteriores a los desastres. La disponibilidad de estos fondos incentivo los esfuerzos de
mitigacion en todo Estados Unidos.

A fines de los afios 90, con € liderazgo del Sr. Witt, FEMA desarroll6 un programa
conocido popularmente como el Proyecto Impacto, disefiado para cambiar la manera
como se enfrentan los desastres en Estados Unidos -especialmente antes de que ocurran.
Como parte del Proyecto, FEMA incorporé a otras agencias federales y de los estados, asi
como a sector privado, para ofrecer a las comunidades participantes capacitacion y
asistencia técnica con € fin de llevar las Ultimas tecnologias y practicas de mitigacion a
plano local, ayudando a cada comunidad a realizar una evaluacion del riesgo y a fijar
prioridades sobre cudes iniciativas de mitigacion resultarian mas beneficiosas. En pocos
anos, mas de 250 comunidades se habian aliado al Proyecto Impacto, ademéas de 2.500
empresas en todo €l pais. Poco después de que la actual administracion asumio €l poder,
el nuevo director de FEMA volvié a consolidar € programa de mitigacion de la agenciay
el programa de seguros por inundaciones en lo que se conoce ahora como la
Administracion Federal de Seguros y Mitigacion, o FIMA. También se recortaron los
fondos parala continuacion del Proyecto Impacto.

En 2000, € Congreso aprobd la Ley de Mitigacion de Desastres, que contempla la
implementacion de medidas de prevencion y mitigacion que resulten efectivas en costos,
mejoren la identificacion y evaluacion de las amenazas, promuevan la participacion de
las comunidades en la planificacion preventiva y fomenten alianzas entre el sector
publicoy € privado.
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En parte debido a su orientacion econdmica y politica, en Estados Unidos € papel del
sector corporativo en la reduccion de los desastres se ha vuelto un factor importante. Un
desastre de origen antropogénico anterior, la caida de gran parte de la red de
telecomunicaciones de la empresa dominante AT& T, hizo que la comunidad empresarial
comprendiera la importancia de estar preparada para enfrentar las consecuencias de un
desastre sin perder su capacidad de seguir operando -1o que se llamé “continuidad en los
negocios’. Los recursos financieros, tecnolégicos y logisticos del sector privado 1o
convierten en un actor natural en el campo de la reduccion de los desastres. Algunos
gjemplos son & Consgjo Empresaria e Industrial para la Planificacion y los Preparativos
para Emergencias, la Alianza Empresarial para la Recuperacion de los Desastres, la
Alianza Publica-Privada 2000 y € Instituto para la Seguridad en laEmpresay e Hogar.

También ha sido significativo € avance en la profesionalizacion de la gestion de los
desastres y disciplinas académicas, cientificas y administrativas conexas. Considerada en
su momento como una actividad militar, la defensa civil ha evolucionado en la carrera del
administrador de desastres, un profesional con una rigurosa formacion multidisciplinaria.
Un sondeo realizado en 2000 por el Natural Hazards Observer y € Centro de Amenazas
Naturales en Boulder, Colorado, identificd 29 programas de bachillerato y 42 programas
de posgrado, en su mayoria ubicados en Estados Unidos, que brindan cursos de gestion
de emergencias.?°

Canada

El 5 de febrero de 2001, e Primer Ministro canadiense, Jean Chrétien, anuncio la
creacion de la Oficina de Preparativos para Emergencias y Proteccién de la
Infraestructura Esencial (OCIPEP), cuyo fin es concentrar los esfuerzos del gobierno
federal por fomentar la proteccion civil y e funcionamiento ininterrumpido de la
infraestructura “critica’ -la energia, las comunicaciones, € transporte, la seguridad, los
servicios esenciades que congtituye la espina dorsal de la economia y € bienestar de
Canada. Un ex-Ministro de Defensa Nacional, Art Eggleton, dirige la organizacion, que
asumié todas las responsabilidades de la desaparecida Agenda de Preparativos de
Emergencia de Canada (EPC). La Oficina procura proteger las instalaciones claves, tanto
fisicas como virtuales, incluyendo € desarrollo y fomento de actividades para reducir la
vulnerabilidad a diversos tipos de amenazas por medio de la creacion de capacidad entre
los individuos, las comunidades, las empresas y € sector publico para mangar
eficazmente €l riesgo.

Aungue OCIPEP es una nueva entidad, |os esfuerzos de preparacion y planificacion para
emergencias tienen una larga historia. La antigua EPC propicié la adquisicion de
considerable experiencia en los preparativos, la respuesta y la recuperacion ante los
desastres. Siempre ha habido esfuerzos a todo lo ancho del pais parala mitigacion de los
desastres, incluyendo reglamentos de ordenamiento territorial y la construccion de
componentes estructurales de proteccion como la serie de canales y sistemas de drenaje

20 Colleges, Universities, And Institutions, Offering Emergency Management Courses, Natural Hazards
Center, University of Colorado, Boulder, Colorado, 4 de diciembre de 2000.
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para reducir |as inundaciones provocadas por e Rio Rojo en Manitoba?* Sin embargo, la
mitigacion era més bien implicita, sin que figurara claramente como el objetivo principal.
No fue sino hasta e Decenio Internacional para la Reduccion de los Desastres Naturales
cuando € clamor de diversos individuos y grupos por darle un énfasis explicito a la
mitigacion comenzd a rendir frutos. En 1998, la EPC y la Oficina de Seguros de Canada
copatrocinaron e Taller Nacional sobre Mitigacion. Sus participantes -funcionarios
gubernamental es, representantes del sector privado, y académicos concluyeron que una
iniciativa nacional de mitigacion seria un buen paso hacia el objetivo a largo plazo de
reducir lavulnerabilidad a los desastres y las pérdidas que ocasionan.

Estos objetivos se han visto reforzados por € Proyecto Canadiense de Evaluacion de las
Amenazas Naturales (CNHAP), cuyos integrantes -cientificos, expertos vy
administradores de desastres- comenzaron a reunirse a inicios del 2000 para realizar una
evaluacion global de los riesgos existentes y las causas y consecuencias de las amenazas
y los desastres naturales. Las investigaciones realizadas como parte del Proyecto estén
comenzando a difundirse, y muchas mas se daran a conocer en un nimero especia del
Journal of Natural Hazards. También se han realizado investigaciones interesantes en
campos como los preparativos, la mitigacion y la gestion ddl riesgo relacionado con €
cambio climatico.

En e marco de la creciente integracion econdémica de los tres paises de América del
Norte, la EPC coordind la produccién del Mapa Norteamericano de Amenazas vy
Desastres Naturales??, prodwcido por la National Geographic Society. Este vasto
proyecto contribuy6 a iniciar un didogo transfronterizo sobre la reduccion de los
desastres y € intercambio de experiencias entre expertos y organizaciones nacionales y
locales de México, Estados Unidos y Canada.

Retos futuros

En México aln queda mucho por hacer para reducir la vulnerabilidad a largo plazo frente
a los desastres naturales. El gobierno debe mejorar la educacion sobre mitigacion, crear
incentivos y adoptar reglamentos que alienten a los individuos y las empresas a reducir
los riesgos que enfrentan y fomentar una cultura de prevencion. El enfoque regulador
para estimular la mitigacion en México demanda una revision detallada de las leyes y los
reglamentos sobre construccién y ordenamiento territorial, de modo que contribuyan
eficazmente a la seguridad publica, incluyendo la del sector informal.

Deben desarrollarse programas activos de difusién, de educacion profesiona
especializada y de educacion publica -formal e informal- sobre la mitigacién del riesgo,
como los ya iniciados por CENAPRED. Estos programas deben incluir la difusion de
informacion sobre amenazas naturales, la inclusion de materiales sobre preparacion y
mitigacion en los programas de primaria'y secundaria, y € desarrollo de programas para
comunidades de bajos ingresos.

21 | nternational Joint Commission, 2000.
22 The National Geographic Society, 1998.
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Reconociendo que la mayoria de las decisiones sobre mitigacion se dan en el plano
comunitario, deben destinarse recursos para incrementar la autoridad y capacidad de
gestion del riesgo y reduccion de los desastres en € nivel estatal y local.

S bien es evidente que € campo de la reduccién de los desastres reflgia € grado de
desarrollo econdmico y tecnoldgico de Estados Unidos, superior a de sus vecinos del
Sur, élo no implica que no queden tareas por completar, ni que no se puedan dar
retrocesos.

Los ataques terroristas del 11 de septiembre de 2001 han tenido un impacto severo en la
percepcion publica -y politica de lo que constituye un desastre. S se pidiera a un
transelinte cualquiera que definiera 1o que significa la prevencion de los desastres,
probablemente hablaria de la necesidad de meorar la seguridad en los aeropuertos,
controlar la inmigracion y aumentar la disponibilidad de antibiéticos contra € antrax. El
riesgo aqui es que se pierda de vista -al menos hasta € préximo terremoto o huracén la
importancia de seguirle prestando atencién a aquellas catastrofes que no tienen que ver
con €l terrorismo.

Considerando e consenso cientifico en torno a cambio climético provocado por las
acciones humanas, Estados Unidos enfrenta ademas un reto considerable que no afectara
solo a su poblacién sino al planeta entero: la necesidad de asumir sus responsabilidades
como €l pais que, con solo un 4% de la humanidad, emite casi € 25% del didxido de
carboro en e mundo. El actual énfasis en aumentar la extraccion interna de combustibles
fosles y € uso de la energia nuclear ha hecho que los criticos se pregunten s no
aumentara €l riesgo de nuevos desastres ambiental es.

En cuanto a Canadg, se trata de otra nacion industrialmente desarrollada como Estados
Unidos, lo cua presenta sus propios retos. Un estudio de 1999 para la EPC, € ministerio
del Ambiente y la oficina de Seguridad de Canada discute la vulnerabilidad de la
sociedad canadiense conforme se torna méas compleja, o cual ha llevado a un aumento,
ano tras afo, de los costos econdémicos y sociales de los desastres. Con base en las
proyecciones demograficas, 10s autores concluyen que més y mas canadienses viviran en
zonas con un nivel significativo de riesgo a las amenazas naturales. Arguyen que la
necesidad de aplicar medidas efectivas para salvar vidas y proteger activos se vuelve mas
apremiante dadas las variaciones meteorolgicas extremas a raiz del cambio climatico.

Piden que se le dé una mayor prioridad naciona a las actividades de reduccion de los
desastres. “Claramente,” dicen, “pese a los esfuerzos pasados, existe la necesidad de
renovar y mejorar € marco para fijar metas nacionales a largo plazo y establecer o
mejorar las normas técnicas y un sistema de evaluacion del progreso [realizado].”?

Informes multisectoriales e interdisciplinarios como éste sobre la gestion de emergencias
y lamitigacién de los desastres llevaron a gobierno canadiense, por medio del ministerio
de Defensa Nacional, a anunciar € 26 de junio de 2001 que OCIPEP realizara consultas
para desarrollar una Estrategia Nacional de Mitigacion de Desastres (NDMS). El reto
consistira, entonces, en la medida en que todos los actores logren ponerse de acuerdo

2 James, P. y otros, 1999.
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sobre una estrategia que privilegie la sustentabilidad de tales esfuerzos y reduzcan la
vulnerabilidad, hoy en ascenso.

Al nivel de toda la subregion, esta claro que los crecientes lazos comerciales y
economicos entre Canadd, Estados Unidos y México, unidos y divididos ala vez por
fronteras que suman los 12.000 kilémetros y un flujo creciente de inmigrantes legales e
ilegales, exigen e desarrollo de politicas conjuntas para la reduccién de los desastres.

Considerando, sin embargo, los esfuerzos por lograr un mercado comin hemisférico, la
busgueda de tales politicas conjuntas probablemente tendria que ampliarse de Alaska a la
Tierradel Fuego.

Conclusiones —tendencias actualesy retos para e futuro

Tendencias actuales

-  Seestd dando un reconocimiento creciente de los beneficios sociales y econdmicos
relacionados con |as actividades de reduccion del riesgo de los desastres alo largo de
las Américas, € cua se muestra en nuevas politicas, la asignacion de partidas
presupuestarias para tales actividades, y desarrollos conceptuales -pese a que existen
variaciones en cuanto a los logros en su aplicacion.

- Enlamayoria de los paises de la zona hay una tendencia en aumento para dgjar atrés
los mecanismos exclusivamente de preparativos y respuesta a los desastres,
favoreciendo més bien los enfoques multisectoriales y las reformas institucionales
gue también se concentran en medidas preventivas alargo plazo, incluyendo aspectos
ambientales y de ordenamiento territoria. En muchos casos, esto se ha visto
acompafiado por reformas legidativas y la integracion de politicas que reflgjan un
enfoque més proactivo, asi como la asignacion multisectorial de responsabilidades.
Se estd dando un énfasis creciente a fortalecimiento de las instituciones en e plano
local y comunitario.

- En e campo de la educacion, crece cada vez mas € nimero de universidades que
ofrecen estudios de postgrado y maestrias en gestion de riesgos y reduccion de los
desastres. En muchos paises, ademés, se estan realizando esfuerzos para incluir la
reduccion de los desastres en |os programas escolares de diversos niveles.

- En € sector salud, uno de los primeros en interiorizar la necesidad de la reduccién de
los desastres, gran parte de los proyectos de infraestructura hospitalaria y los
programas de mango de los sistemas de agua potable y saneamiento estan
incorporando los resultados de estudios de vulnerabilidad y mitigacion. Ademas,
muchos centros locales de salud desempefian papel es de importancia en campos como
la evaluacion del riesgo y la elaboracion y aplicacion de planes locales para la gestion
integral de |los desastres.
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Los mecanismos institucionales regionales o subregionales como CEPREDENAC,
CDERA y PREANDINO/CAF han demostrado ser cruciales para fomentar un
enfoque interdisciplinario y apoyar a bs paises miembros para emprender précticas
globales de reduccion del riesgo y desarrollo institucional en este campo.

Retos para el futuro

Pese a los logros y la gama de actividades promovidas en todo € hemisferio a diferentes
niveles, desde las agencias internacionales y los gobiernos a las organizaciones locales y
ONG, trabgjando en conjunto con un circulo creciente de actores, existen varios
problemas que todavia deben resolverse para que pueda darse un avance mayor en la
reduccion del riesgo de losdesastres.

Aun falta una mayor integracion de politicas y una mayor concienciacion entre los
tomadores de decisiones de ato nivel en los gobiernos para asegurar que Sus
compromisos se vinculen a desarrollo sectorial y descentralizado, y para que se
responda mas eficazmente a las observaciones y sugerencias que emanan de las
autoridades locales.

S bien abundan las iniciativas técnicas, cientificas y académicas relacionadas con
diferentes aspectos de la reduccion de amenazas, vulnerabilidades y riesgos, aln
gueda mucho espacio para que se dé una mayor colaboracién entre éstos y una
harmonizacionde estas diversas actividades.

L os tomadores de decisiones gubernamental es deben movilizarse e interesarse mas en
mantener vinculos con las organizaciones sectoriales y territoriales de desarrollo,
particularmente en relacion con la gestion y planificacion del ordenamiento territorial.
Ello demandard un uso, més imaginativo que hasta la fecha, de argumentos politicos
convincentes que favorezcan la reduccion del riesgo. Debe prestarse especial atencion
a los miembros del gabinete econdmico de los gobiernos. los ministros de finanzas,
comercio, etc.

Si bien los enfoques tradicionales de la gestion de los desastres y € socorro en caso
de emergencias - principalment e la proteccion civil- seguirdn siendo importantes, en el
futuro podrian dejar de verse como €l nlcleo arededor del cual se aglutinan los
mecanismos de reduccién del riesgo, sino més bien como una contribucién a los
enfoques intersectoridles (en finanzas, salud, agricultura, educacion, etc.) que
emanaran de ministerios coordinadores como los de Planificacién, Ambiente, o
Desarrollo Econémico, o de niveles elevados de autoridad politica como la
Presidencia, la Oficina del Primer Ministro o el Gabinete.

Los paises deben incorporar € tema de la reduccién del riesgo de los desastres
naturales en sus planes de desarrollo, programas y estrategias para garantizar que se
dispone de los suficientes recursos humanos y financieros para conseguir que los
compromisos actuales se logren sostener hasta que se alcancen 1os objetivos a més
largo plazo. Los preparativos para el Programa de Accion de Johannesburgo para el
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Desarrollo Sostenible, que concluiran en septiembre de 2002, pueden congtituir una
oportunidad valiosa para que las autoridades ambientales y de desarrollo nacionales
se comprometan en forma concreta a impulsar la reduccion de los desastres y el

riesgo.

- AUn gueda mucho por hacer para fomentar la reduccion de la vulnerabilidad y la
incorporacion de la evaluacion de riesgos y las medidas de mitigacion en todos los
programasy proyectos de desarrollo, por jemplo de infraestructura clave, en e plano
nacional, bilateral y multilateral. Las principales ingtituciones financieras que acttian
en la zona -el Banco Mundial, € BID, e BCD, la Corporacion Andina de Fomento y
el BCIE- han introducido importantes cambios en este sentido. La colaboracion 'y las
alianzas entre ellos, asi como con otras estrategias 0 convenciones internacionales
relevantes como las de cambio climético, desertificacion, biodiversidad, o la misma
EIRD, ain puede estrecharse sustancialmente. Si bien el advenimiento de un desastre
puede ser e meor promotor de tal integracion, es nuestro deber pasar de las palabras
a los hechos, es decir, a los cambios administrativos y de liderazgo requeridos para
asegurar una colaboracion.

- Persiste e mayor y potencialmente mas productivo de los retos: lograr una cultura de
reduccion del riesgo e incorporar los atributos profesionales necesarios en los
curriculos educativos, tanto para incrementar €l niUmero de profesionales activos en el
campo como para sentar las bases para los cambios requeridos en los vaores, las
actitudes y la conducta de una generacion a otra. Conforme e mundo se vuelve més
poblado y vulnerable, es probable que aumenten los desastres en e futuro. Sin
embargo, se pueden reducir las catastrofes sociales, ecoldgicas y econdémicas S
actuamos ahora pensando, por encima de todo, en las generaciones futuras.

Citade Kofi Annan

Hay un claro incentivo financiero para la reduccion y prevencion de los desastres. En el
decenio de 1960, los desastres naturales costaron cerca de US$52.000 millones en
dafios; en el de 1990, el costo ya habia ascendido a US$479.000 millones. Estrategias
de prevencién mas eficaces no solo ahorrarian decenas de miles de millones de délares,
sino que salvarian decenas de miles de vidas. Los fondos gastados actualmente en las
intervenciones y el socorro podrian destinarse mas bien a promover un desarrollo mas
equitativo y sostenible, 1o cual reduciria alin mas el riesgo de la guerra y los desastres.

El construir una cultura de prevencién no es facil. S bien los costos de la prevencion
deben pagarse en e presente, sus beneficios se hallan en un futuro distante. Ademas, los
beneficios no son tangibles. son los desastres que no ocurrieron.

--Kofi Annan, Secretario General de las Naciones Unidas
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SALUD, AGUA Y SANEAMIENTO?*
Generalidades

La salud, acorde a la Organizacién Mundia de la Salud, es un estado de completo
bienestar fisico, mental y social. La condicién de ser vulnerable o estar expuesto a
desastres no es compatible con un estado de bienestar mental, socia y fisico. Para €
sector salud la reduccion de los riesgos y € mangjo de desastres no es algo limitado a
ingenieros y economistas, sino que constituye una prioridad de salud publica. Aparece
entonces un dilema: ¢es a reduccion de riesgos un problema de salud o un problema
econdmico? Es necesario admitir que no se puede alcanzar un estado de salud sin tener
presente € costo-beneficio de una decisén determinada.  Sabemos que
independientemente del alcance o magnitud, toda decision tiene un costo monetario, pero
€l hecho reside en que los desastres y su impacto en la salud no son simplemente un
fendmeno econémico con una estimacion en dinero; sino que, antes que nada, constituyen
un fendmeno socia y humano. Las posibles pérdidas cuantificadas dada la vul nerabilidad
a los desastres no se miden Unicamente por banqueros y financistas en términos de
ddlares perdidos 0 no ganados, sino que es importante tener un balance o equilibrio entre
la dimension econdmica y los factores sociales. El acceso a la seguridad ante los
desastres congtituye un derecho humano y ala vez una obligacion social.

El sector salud ha tenido un papel importante en el entrenamiento de los recursos
humanos, asi como en acciones de preparacion, prevencion y mitigacion. Pero una vez
ocurrido € impacto, € sector salud ha jugado también un papel preponderante en la
respuesta, desempefio que ha contado con un amplio reconocimiento por parte de todos
los sectores Este reconocimiento abarca no solo la respuesta, sino también la
rehabilitacion y reconstruccion

Preparacion para el sector incluye todo lo que se hace para responder apropiadamente a
un desastre. Una vez que se acepta que puede haber pérdidas humanas y materiales,
corresponde entonces prepararse para responder después del impacto. Como ejemplos se
puede citar: la preparacion de planes hospitalarios, de servicios de emergencias, de
servicios de urgencias, etc.

Lo més deseable es la prevencion del impacto o de la ocurrencia misma del desastre. Para
el sector salud se evidencia la necesidad de implementar medidas que aseguren el
funcionamiento de los propios edificios que albergan las instalaciones de salud y de los
sistemas de agua, de forma que éstos no sean afectados por |os desastres y que mantengan
su capacidad de funcionamiento durante la emergencia, momento en que mas se los
necesita.

Los organismos que prestan y administran los servicios de salud en los paises
(ministerios e ingtitutos de la seguridad social) asi como los servicios de agua y

24 Claude de Ville de Goyet del Programa de Desastres de la Organizacion Panamericana de la Salud
(OPS), preparé e documento sectorial de discusion y el equipo de la OPS fue e responsable de la
coordinacién del grupo de trabgjo.
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saneamiento (empresas de agua, municipios, ONG, comunidades) deben contemplar no
solo las situaciones generadas por desastres naturales, sino que también situaciones
generadas por desastres quimicos, radiol6gicos y situaciones de conflicto.

El camino a recorrer desde € enfoque de preparacion/respuesta hasta llegar a la
verdadera integracion de la prevencion y reduccion de la vulnerabilidad en los procesos
de desarrollo de una sociedad no ha sido tan expedito como se quisiera. El factor méas
importante en este movimiento no ha sido los discursos y las acciones promovidas por
organismos bilaterales como USAID/OFDA, o multilaterales y de las Naciones Unidas
como la OPS, sino que ha sido la movilizacion de voluntades para generar el cambio que
se produce con la ocurrencia de un desastre.

Si bien habia agencias aptas y listas para capitalizar sobre la tragedia, € terremoto de
Guatemala de 1976 es € hecho que hizo tomar conciencia en los ministerios de salud
acerca de la necesidad de prepararse ante los desastres naturales. El terremoto de México
de 1985, con el colapso de varios hospitales, fue e evento que ha convencido a los
ministerios de salud y ala OPS a comenzar a trabajar en la mitigacion de desastres en las
instalaciones de salud, ya que quedd demostrado en dicho terremoto que no sirve de
mucho tener a personal de salud preparado para atender situaciones de desastres, si 10s
mismos mueren dentro de dichas instalaciones o las mismas quedan inutilizadas para
prestar la atencion de salud. Es tan importante contemplar que sucederia si colapsa el
edificio, con pacientes y persona de salud en su interior, como analizar cua seria la
respuesta del personal ante esta emergencia para satisfacer sus propias necesidades y las
demandas crecientes de la poblacion.

Durante el impacto del huracan Mitch se reafirmo la necesidad de incluir e tema de los
desastres en la planificacion a largo plazo. El objetivo del sector salud ha sido crear,
fortalecer y acompafiar la creacion de un punto focal, de una unidad especiaizada en
cada ministerio de salud. Esta es la clave y el factor principal para € éxito del sector
salud. Capacitacion de los recursos humanos y no simplemente bodegas y depositos de
material; el factor humano es o més importante.

Si bien en este capitulo no vamos a hablar de preparacién ni respuesta, se reconoce que
estas son areas claves del sector que han abierto y han dado paso a la oportunidad de que
€l sector ya pueda mostrar algunos resultados concretos en las acciones de prevencion y
mitigacion.

Areasdeintervencion

La aproximacion del sector salud hacia la mitigacion abarca tres areas esenciales:
hospitales y centros asistenciales, sistemas de aguas y seguridad alimentaria.

Laregion de las Américas 'y en especial América Latinay el Caribe, son areas azotadas
frecuentemente por desastres naturales que ademas de ocasionar pérdidas de vidas,
lesionados y problemas de salud publica, han ocasionado severos dafios a la
infraestructura hospitalaria y a los sistemas de agua. CEPAL reportd que en 15 afios
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(periodo 1981-1996) un total de 93 hospitales y 538 unidades de salud han sido dafiados
como consecuencia de desastres natural es.

La interrupcién del servicio de un hospital o de un sistema de suministro de agua, genera
un gran impacto tanto social como politico a perderse e acceso a instalaciones que la
comunidad considera fundamentales para su bienestar, seguridad y cuidado de la salud.

Los hospitales presentan un caso particular que se diferencia profundamente de otras
instalaciones. Mientras, por ejemplo, las escuelas se ocupan cinco dias por semana en un
promedio de ocho horas al dia, los hospitales son la Unica instalacion publica que opera
dia 'y noche sin interrupcion con instalaciones fisicas y un grupo humano complejo que
los hacen alin més vulnerables. Mas dla de la funcion diaria de los hospitales, una vez
gue sucede un desastre éstos deben (sin descuidar su funcion rutinaria), incrementar su
capacidad de prestacion de servicios para responder a la mayor demanda generada por el
desastre.

El costo de un hospital no se limita a la estructura fisca y los componentes
electromecanicos y arquitecténicos. Un hospital contiene equipo altamente sofisticado y
costoso que se debe proteger. Los costos de mitigacion de vulnerabilidad de
establecimientos hospitalarios varian de manera importante de acuerdo a tipo de
amenazay a grado de intervencion de las medidas de mitigacion. Por ggemplo, los costos
asociados al refuerzo para e caso de huracanes son significativamente menores que para
casos de terremotos. Se estima que la inversion para incluir las medidas preventivas
necesarias que aumenten la resistencia de un hospital que esta por corstruirse puede
elevar su costo total en arededor del 2%. La incorporacion de medidas de mitigacion en
un hospital, ademas de proteger la inversion realizada, asegura la disponibilidad de los
servicios de salud durante y después de un desastre.

El objetivo de la mitigacion de la vulnerabilidad en las instalaciones de salud consiste en
proteger la vida de los ocupantes, asegurar € continuo y correcto funcionamiento de los
servicios y limitar los dafios para una facil recuperacion. Para la comunidad, un hospital
representa el simbolo de su resistencia, de su defensa contra ciertas manifestaciones
adversas de la naturaleza, pero a la vez constituye un indicador del compromiso del
gobierno ala atencion y bienestar de su poblacion.

¢Qué entendemos por mitigacion en hospitales? Definitivamente la mitigacién va mas
alla del andlisis de vulnerabilidad dirigido ya sea a reforzamiento de la estructura fisica
de los hospitales existentes (retro-fitting), como a la adecuacion de los preparativos
(planes de respuesta) a la vulnerabilidad existente y a los posibles dafios que se puedan
producir. En e Caribe, se ha comprobado como en un periodo de 35 afios un hospital ha
perdido su techo en diez oportunidades. Hasta cierto punto se podria afirmar que la
comunidad internacional ha contribuido, de una u otra forma, a mantener esta situacion,
ya que ha financiado la reconstruccién manteniendo € mismo grado de vulnerabilidad.
Esto ha comenzado a cambiar en los Ultimos afios, sin embargo se encuentran dificultades
debido a la resistencia a cambio, que si bien puede ser atribuida a los paises, involucra
también ala comunidad internacional, los bancos y las agencias internacionales.
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Como gemplo merece la pena mencionar un hecho exitoso en Colombia: en 1999 se
habia concluido el reforzamiento estructural de un hospital que pudo resistir un terremoto
en la ciudad de Armenia. Como ésta, existen otras historias exitosas en la regién, sin
embargo, la decision politica no esta presente todavia, y por ende no se reflga en €
compromiso, la definicidn de prioridades y la asignacion de |0s recursos necesarios.

Con respecto a los sistemas de agua potable masivos, éstos contienen elementos o
componentes fisicos de tan ato nivel de vulnerabilidad que a ser afectados interrumpen
de manera prolongada el abastecimiento de agua potable, €l cual podria tener una
cobertura significativa para la poblacién afectada.

Por citar un gemplo, en los sismos de El Salvador en enero y febrero del 2001, hubo
muchos sistemas de agua que habian sido afectados por deslizamientos. Si bien en
algunos casos éstos eran tramos pequefios de la linea de abastecimiento (20 metros de
tuberia) significaban un corte total del suministro a una poblacion de mas de 10,000
familias.

A diferencia de los hospitales donde la salida de funcionamiento de un hospital o de una
unidad no significa la paraizacion total de la red de salud, la vulnerabilidad de los
sistemas de abastecimiento de agua (ya sea considerados en forma general o alguna parte
de sus componentes: lineas de conduccién, captaciones, plantas de tratamiento, estanques
de almacenamiento) puede significar lainterrupcion total del suministro.

Por otro lado, dada la extension de estas redes de agua, que en la mayoria de los casos
abarcan cientos de kilébmetros cuadrados y dada su distancia desde la fuente de
abastecimiento hasta los puntos de distribucion hace que éstas sean mucho maéas
vulnerables a distintos desastres y ademés en muchas circunstancias se hace dificil €
acceso para su rehabilitacion inmediata.

Al igual gque en los hospitales, los costos de mitigacion de sistemas de agua varian de
manera importante de acuerdo a tipo de amenaza y a grado de las medidas de
intervencion. Sin embargo, estos sistemas se caracterizan por la imposibilidad de
suspender e funcionamiento de los sistemas durante el periodo cuando se gecutan las
medidas de mitigacion. De ahi laimportancia vital de que estos sistemas sean disefiados y
construidos considerando las medidas de prevencion respectivas frente a diferentes
amenazas naturales.

El objetivo de la mitigacion en los sistemas masivos de agua potable y saneamiento es €

de proteger e abastecimiento de agua en cantidad y calidad adecuada a la poblacion

durante una emergencia. Los niveles de riesgo sanitario de la poblacion ante la ocurrencia
de un desastre aumentan de tal manera que se hace impostergable lainmediata reposicién
del servicio. Por lo tanto, el agua potable al igual que la disposicion adecuada de excretas,

constituyen servicios fundamentales de mayor importancia en situaciones de desastre que
en condiciones normales.
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Los dafios en los sistemas de abastecimiento de agua potable, que se traducen en la
interrupcion del suministro, hacen que € desastre entre en las casas de sectores de la
poblacién que no habian sido afectados directamente por el mismo.

Como se mencioné anteriormente, se hace necesario que las medidas de prevencién y
mitigacion sean consideradas desde la planificacion y disefio de estos sistemas, de no ser
asi, las empresas prestadoras de estos servicios deberian contar con |os recursos humanos
y materiales para restablecer los sistemas a la brevedad posible y asi proteger la salud de
la poblacion.

Como fortalezas del sector se pueden citar:

- Hospitales reforzados y que resistieron a desastres,

- Equipos de expertos;

- Conocimiento colectivo;

- Educacion universitaria;

- Gran inversion en rehabilitacion de sistemas de agua masivos,

- Refuerzo de sistemas de agua;

- Gremio de profesionales con expertos en e tema;

- Gran cantidad de ONG involucradas en €l tema de agua y saneamiento;
- Centros de formacion anivel de prey posgrado.

Como debilidades del sector se encuentran:

- Los cddigos no consideran especia mente instalaciones hospitalarias;

- No se puede reemplazar a todos |os hospitales en corto tiempo;

- Fdtauna cultura de mitigacion;

- No existe una ingtitucién claramente definida que sea la responsable integral del
sector de agua y saneamiento;

- Actualmente muchos paises estén realizando reformas en los servicios de agua para
su descentralizacion, donde el tema de reduccion de la vulnerabilidad no esta siendo
considerado;

- Legidacion y criterios técnicos no aseguran incorporacion de medidas en los disefios
y obras;

- Muchainversion en rehabilitacion, poca en prevencion y mitigacion;

- Diversidad y mucha cantidad de sistemas que son afectados ante un desastre, |o que
obliga a dar prioridad, y toma tiempo rehabilitar la totalidad (después del huracan
Mitch, solo en Nicaragua habia mas de 900 sistemas afectados).

Discusion de grupos
Conscientes de la necesidad de abordar integralmente € tema de gestion de riesgos, €

sector salud ha querido vincularse a la discusion con temdticas transversales como
finanzas, sociedad civil, tecnologia de informacién y ordenamiento territorial.
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En la interaccion con finanzas es importante iniciar un didlogo entre el sector y las
agencias financieras, €l cual se daria a nivel de los paises 0 bien a nivel internacional a
través de organismos bhilaterales y multilaterales. Es frecuente observar que en muchos
paises €l sector salud no ha involucrado apropiadamente a sector financiero.

Es necesario que e sector financiero acepte que €l riesgo en desastres no es Unicamente
un problema de costo y beneficio financiero, hay una razén social, practicamente un
derecho humano que e sector salud debe satisfacer. El proceso de privatizacion de
servicios que se esta realizando en la region no contribuye en este aspecto en absoluto.
Por otra parte es impostergable la necesidad de que los organismos financieros requieran,
como condiciéon a otorgamiento de préstamos asi como también de donaciones, la
inclusién de medidas de mitigacién y prevencion. Es inadmisible ver que aln hoy, en €
Caribe, ciertas agencias construyen infraestructura en salud rechazando la inclusiéon de
medidas de prevencién y mitigacion.

La sociedad civil debe ser involucrada en los procesos de mitigacion y prevencion. Esta
participacion se debe dar en todos los niveles y en las distintas tareas que se lleven a
cabo. Es necesario crear un frente comun consciente de la conveniencia de la nitigacion,
un frente que cuente con amplia representacién de la sociedad civil, y que exija a su vez
un decidido respaldo palitico. En los ultimos afios distintos actores dentro de la sociedad
civil, ya sea organizados por medio de ONG, asociaciones profesionales, universidades,
han podido gercer mayor influenciaen el estado.

En e caso del ordenamiento territorial la situacion es diferente. Debe establecerse un
didlogo para determinar € equilibrio entre el servicio que ofrece € sector salud y €
sector de agua/saneamiento, a acceso de la poblacion alos mismosy € riesgo, de forma
gue se minimice este Ultimo alterando o menos posible a los dos primeros. En muchas
oportunidades la vulnerabilidad de la infraestructura de salud, asi como la de agua y
saneamiento se debe en gran medida a su ubicacion en zonas de alto riesgo, que coincide
con € lugar donde se asienta la poblacion.

Como es conocido, en nuestros paises la pobreza estd asociada al asentamiento de la
poblacion en zonas de riesgo. Posteriormente los servicios de salud y de agua y
saneamiento se establecen en dichas zonas, |0 que de alguna manera viene a “legalizar”
dichos asentamientos.

Por todo ello, deberia existir un didlogo que aln no se ha establecido y que debe ponerse
en marcha, con la participacion activa de los expertos de ordenamiento territorial en las
decisiones sobre la distribucion de la red de servicios de salud y dotacion de servicios de
agua y saneamiento; pero sobre todo deberian controlar el asentamiento de poblaciones
en zonas de alto riesgo.

Estos expertos en ordenamiento territorial deberian participar en discusiones, tales como:

la necesidad de contar con un hospital de dos mil camas o la conveniencia de distribuir
éstas camas en cinco hospitales de cuatrocientas camas cada uno. Ademas, evitando que
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la poblacion se localice en zonas atamente vulnerable se evitard que la infraestructura
publicay privada esté expuesta a diferentes amenazas natural es.

En buena parte, el mangjo del riesgo y de los desastres, tanto en las acciones de respuesta
como en la construccion de una cultura de prevencion se basa en e mango de
informacion. El apropiado uso y dominio de esta herramienta permitird abrir canales para
alimentarnos a nivel técnico y cientifico y para buscar € apoyo e involucramiento de la
comunidad, facilitando asi que la prevencién y la reducciéon de riesgos marchen a un

ritmo més acelerado. No es una persona la que cambia un curso establecido, sino que es
el conjunto de las circunstancias, de personas y de ingtituciones. Hace 25 afos, durante
los primeros contactos con los ministerios de salud, se observaba que éstos no conocian
la existencia de la defensa civil, no sabian donde se encontraba la cruz roja, €l sector
salud estaba completamente aislado. El cambio se dio através de la experiencia obtenida
durante varios desastres, donde |os paises aprendieron de sus propios errores, sumado ala
asistencia técnica de organismos internacional es que acompafiaron €l proceso.

Con d fin de facilitar € abordagje del tema de gestion de riesgos desde |a perspectiva del
sector salud se describen a continuacion los objetivos y las recomendaciones
institucionales o estrategias que se proponen a cuatro temas transversales considerados
esenciales en esta temdética finanzas, ordenamiento territorial, tecnologia de la
informacion y sociedad civil.

Finanzasy salud

Objetivos

Crear conciencia entre los que desarrollan politicas de salud y politicas en el sector
financiero sobre problemas existentes, e identificar areas de posible accién para mejorar
el acceso alos recursos financieros para mitigacion.

Incorporar en los proyectos de infraestructura de salud aspectos de prevencion para €l
caso de infraestructura nueva y mitigacion para € caso de infraestructura existente.
Presentar un presupuesto adicional correspondiente en cada caso.

Recomendaciones

De manera general se percibe que en esta tematica, € sector financiero y el sector salud,
plantean objetivos diferentes y que es necesario y urgente, mantener espacios de diaogo
y adelartar actividades conjuntas que en e corto plazo megjoren la financiacion de los
programas de mitigacion en proyectos de infraestructura de salud y de sistemas de agua.

Términos como riesgo financiero y riesgo de salud, dejan claras las diferencias existentes.
Si entendemos que en la reduccion de los riesgos las responsabilidades son compartidas,
es necesario desarrollar en forma inmediata tareas que acerquen los conceptos, los
distintos puntos de vista y que puedan concretar trabajos que permitan el cumplimiento
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de los objetivos esbozados. Los ahorros durante la etapa de inversion inicial, pueden
convertirse en grandes pérdidas luego de un desastre.

Es importante desarrollar una “ guia” o un “ marco de referencia’ 2° que a ser elaborado
por las partes, reduzca e riesgo de las inversiones, tanto inversiones financieras como las
inversiones del sector salud. Existen experiencias y lecciones ya aprendidas que pueden
ser aplicadas con éxito en toda la region.

Ordenamiento territorial y salud

Objetivos

Identificar acciones especificas que permitan relacionar la disminucion de la
vulnerabilidad en las instalaciones de salud y en los sistemas de agua, con |os procesos de
ordenamiento territorial.

Identificar informacion sobre peligros o riesgos de origen natural a ser incluida en la
seleccion del sitio donde se ubicaré la infraestructura de salud.

Sugerir politicas sobre inclusion de aspectos de mitigacion para instalaciones de salud y
sistemas de agua y saneamiento en las iniciativas sobre un adecuado uso del stelo y los
planes de ordenamiento territorial.

Identificar normas y criterios referentes a riesgo y a la adopcién de controles para un
adecuado uso del suelo en lo que se refiere a instalaciones de salud, agua y saneamiento.

Definir responsables técnicos para evaluar la vulnerabilidad existente en las instalaciones
de salud, agua y saneamiento y la revisién de proyectos para ampliaciones o nuevas
instalaciones en lo que se refiere a planes de ordenamiento territorial.

Identificar la participacion del sector salud en los procesos de ordenamiento territorial en
cuanto a disefio, evaluacion y aprobacion de planes y proyectos directamente
relacionados con las instalaciones de salud, agua y saneamiento y su vulnerabilidad ante
peligros de origen natural.

Recomendaciones

Debera iniciarse un proceso de sensibilizacion para que las necesidades del sector salud
en la reduccion del riesgo, sean entendidas por los responsables del ordenamiento
territorial. La vulnerabilidad de las instalaciones de salud y sistemas de agua debe ser
analizada no exclusivamente en cuanto al riesgo fisico sino también por su posibilidad
de funcionamiento en caso de desastres.

% Después de la Conferencia Hemisférica, la OPS y e Banco Mundial iniciaron en colaboracién la
preparacion de unaguiaglobal, "GUIAS DE VULNERABILIDAD A DESASTRES DE HOSPITALES".
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La infraestructura de salud y de los sistemas de agua deben evaluarse de tal manera que
las partes més estratégicas, sean las menos vulnerables.

Se recomienda que haya informacion sobre ordenamiento territorial accesible a los
funcionarios del sector salud. Ademas e sector salud debera tener una contraparte en las
instancias de ordenamiento territorial y de planificacion.

Tecnologia de la informacion y salud

Objetivos

Definir potencialidades de la tecnologia de |a informacién disponible y cuales pueden ser
las futuras aternativas para trabajos de reduccion de vulnerabilidad en instituciones de

salud y en sistemas de agua.

Identificar e incorporar elementos claves de la tecnologia de la informacién en aspectos
de prevencion y mitigacion en instituciones de salud y sistemas de agua.

Explorar nuevos usos de la tecnologia de la informacion en la tareas de reduccion del
riesgo. Identificar estrategias para la integracion de informacion técnica a través de redes
de informacion.

Revisar las lecciones aprendidas sobre € uso y aplicacién de la tecnologia de la
informacioén en los trabajos de mitigacion en instituciones de salud y sistemas de agua.

Posibilitar el uso de la tecnologia de la informacion en la toma de decisiones sobre
inversion en proyectos que consideren aspectos de mitigacion.

Identificar y utilizar |a tecnologia disponible en las redes de informacion y determinar su
importancia en la gestion del riesgo.

Explorar posibilidades para un trabagjo conjunto en e futuro entre el sector salud y los
proyectos de desarrollo de tecnologia de la informaci én.

Recomendaciones

Hoy se dispone de importantes herramientas tecnol 6gicas adaptadas a la problemética y
comprension de los riesgos. Existe ademas €l interés para € desarrollo e implementacion
de sistemas abiertos y flexibles capaces de adaptarse a los requerimientos derivados del
sector salud en la necesidad de reducir su vulnerabilidad.

Es necesario que €l sector salud genere incentivos para que las universidades o empresas
con unidades de investigacion, se interesen en la tematica y se comprometan con nuevos
proyectos. Los procesos de tecnologia de la informacién pueden y deben ser trabagjados a
nivel subregional.
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El sector salud tendra que hacer esfuerzos para la sistematizacion de la informacion
existente y deberd meorar los niveles de coordinacion con los generadores de la
informacion sobre vulnerabilidad y riesgo.

Sociedad civil y salud

Objetivo

Definir los roles y potencialidades de los diferentes actores de la sociedad civil que
pueden hacer aportes a la reduccion de la vulnerabilidad de la infraestructura de salud y

de los sistemas de agua.

Recomendaciones

La sociedad civil organizada debe jugar un papel cada vez méas importante en los
programas de gestion del riesgo y en tal sentido, se tendra que mejorar su participacion en
las digtintas tareas que se emprendan. Los movimientos sociales y las organizaciones
comunitarias deben comenzar a ocupar un lugar protagoénico en la sociedad y convertirse
en grupos importantes de presion socia frente al estado.

La informacién sobre reduccion de riesgos y mitigacion, no esta adaptada al lenguaje de
la comunidad y se hace necesario trabajar desde €l sector salud en mecanismos que
mejoren la comunicacién con la sociedad civil.

Es necesario fortalecer los trabgjos de las asociaciones de profesionales y de las
diferentes universidades e incentivar su participacion en la produccién del conocimiento
cientifico aplicable a la reduccion de la vulnerabilidad y en la formacion de recursos
humanos calificados en estos temas.

Comentarios generales

Las redes hospitalarias y de sistemas de distribucién de agua, tienen riesgos especificos,
no compartidos por otros sectores.

El sector salud propiciara e desarrollo de forma conjunta con el sector finanzas, de una
“guia’ o un “marco de referencid’ para aplicar en los proyectos de mitigacion que se
emprendan en el mediano plazo en la region.

El sector salud tendra que sensibilizar a sus funcionarios en el modo de funcionamiento
de sectores como finanzas y en temas claves como |os relacionados con el ordenamiento
territorial.

L as tareas relacionadas con la reduccion del riesgo, deben contribuir con los procesos de
integracion subregional tanto en el sector salud como en otros sectores del desarrollo.
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EDUCACION?®
Generalidades

La sociedad, cada vez més expuesta a distintos tipos de riesgo, producto, en gran medida,
de procesos de desarrollo mal concebidos, inadecuados a las distintas realidades o
deficientes en sus resultados, se enfrenta a la permanente probabilidad de sufrir dafios
importantes en las personas, |os bienes, los serviciosy e ambiente.

Esta situacion, lgos de mostrar alguna tendencia a disminuir, por € contrario, parece
agravarse al ser notorio en los paises un incremento en los factores que contribuyen a la
generacion del riesgo, especialmente la pobreza y sus nefastas consecuencias para la
seguridad de las comunidades.

Una de esas consecuencias es la dificultad de acceso a estudio que sufren millones de
nifias, nifios y jovenes en el hemisferio, asi como la existencia de ofertas educativas cada
vez mas carentes de contenidos en valores asociados con € bien social, la solidaridad, la
autoestimay € respecto por las demas personas.

Los ultimos desastres en e Hemisferio Americano han hecho evidente, de nuevo, la
necesidad de que las comunidades cuenten con una formacién basica sobre € riesgo y €
desastre, que les permita identificar aquellas conductas sociales que puedan generar
nuevos riesgos para, de esta forma, poder evitarlas o cambiarlas y lograr la preparacion
necesaria para mitigar los riesgos y enfrentar posibles situaciones de desastre.

Sin duda, esta formacion basica tan necesaria en los paises del hemisferio le corresponde
a la educacion, en todas sus formas, tanto por medio de los sistemas educativos
nacionales, cuanto por medio de la educacién no forma e informal.

Urge que las poblaciones logren una nueva forma de percibir los riesgos y los desastres
gue les permita crear los mecanismos sociales necesarios para evitarlos o mitigarlos y
reducir sus consecuencias ante la ocurrencia de posibles eventos adversos.

Esta educacion para la seguridad social debe integrar todos los esfuerzos que la sociedad
realiza para la capacitacion y la formacion de personas que llevaran implicito € concepto
de riesgo en todas sus actuaciones, de tal manera que cada actividad u obra humana
revele un fuerte compromiso de sus autores por crear ambientes de convivencia cada vez
mas seguros, producto de estilos de vida llenos de un alto contenido de compromiso y
responsabilidad con su propia seguridad y la de las demas personas.

Esos esfuerzos nacionales y regionales orientados a la educacion para la reduccién del
riesgo que se necesita, se ven representados en 1o que se ha llamado € sector educacion,

26 pedro Bastidas de la Organizacion de Estados Americanos (OEA) y Manuel Ramirez de la Oficinade
Asistencia para Desastres (USAID/OFDA-LAC) prepararon el documento sectorial de discusion y
condujeron el grupo de trabgjo.
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liderado por los respectivos ministerios de educacién de los paises pero al que se deben
integrar todas las actividades educativas que las distintas instituciones gubernamentales y
no gubernamentales desarrollan, en este caso, para la prevencion y la mitigacion del
riesgo, asi como para la preparacion para responder asituaciones de emergencia y
desastre.

En tres grandes funciones se pueden sintetizar €l aporte de este sector para cumplir su
mision en la gestion de riesgos en los paises: La funcion formadora del sector que
permite la educacién més adecuada para las a@tuales y futuras generaciones sobre €l

tema; la funcion aseguradora de la integridad fisica y psicologica de los cientos de
millones de estudiantes que asisten a clases en los distintos planteles educativos de
primaria, secundaria y superior, susceptibles al riesgo y a sufrir eventos adversos en sus
instalaciones y; finalmente, la funcion de seguridad nacional, cuando se integra el sector
a los otros sectores de la sociedad como por gemplo salud, vivienda, agropecuario y

energia, a fin de formar parte del “ plan nacional de emergencia o defensa civil” . La
interinstitucionalidad y la intersectorialidad, en este caso, son los tejidos que permiten la
integracion necesaria, que dafuerza al sector y al mismo plan nacional de emergencia.

Areasdeintervencién

Para que las funciones fundamentales del sector puedan cumplirse plenamente, es
necesario € desarrollo de lo que se pueden considerar sus componentes mas importantes
y que alavez son &reas de trabajo paralograr el mismo. Estas areas han de considerarse
por lo tanto, més que partes rigidas de un todo, ingredientes necesarios, cuando se quiere
lograr un avance integral y efectivo del sector, con unavision amplia de su formay de su
proyeccion.

Arealegal: Incluye el sustento legal que necesita el sector para poder hacer efectivas sus
propuestas. En esta area se deben considerar aquellos elementos legales de la constitucion
politica, la ley general de educacion y las disposiciones que se establecen en € plan
naciona de desarrollo, el plan nacional de educacion y e plan naciona de emergencia o
defensacivil.

Area de planificaciéon: Considerae “ plan nacional de educacion para la reduccién del
riesgo” que explica los alcances gque se quieren dar en el pais a la educacién sobre €l
tema, e compromiso del sector con esa tarea y la responsabilidad del mismo en casos de
emergencia o desastre nacional. Este involucrara la educacion formal en todos sus niveles
y modalidades, asi como sefidlara los medios para integrar la educacion no forma y la
informal en un solo esfuerzo o sea que transciende el ambito del aula para proyectarse a
hogar y ala comunidad.

Area de organizacion: Orientada a integrar a las distintas instituciones y organizaciones
nacionales e internacionales en un solo esfuerzo en donde, cada una, sin renunciar a sus
objetivos particulares y a su especialidad, desarrolla sus actividades en forma compartida
y solidaria, con un claro sentido de complementaridad que domina la exclusividad tan

generalizada, en el abordaje del tema en la actualidad.
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Area académica: En la cual se incluye la propuesta curricular que determina e marco
cientifico y de realidad nacional y local en que se sustenta € contenido educativo que se
incluye en los planes y programas de estudio. Contempla, ala vez, los lineamientos sobre
el tipo de formacion y capacitacion de los docentes en los distintos niveles del sistema
educativo incluyendo, I6gicamente, los de las escuelas normales y las universidades que
forman a los profesores y profesoras de los paises. También debe considerarse en esta
area todos los elementos que tienen que ver con la tecnologia educativa que asegurara el
tipo de aprendizaje que se desealograr en este campo.

Area deinfraestructuray equipos. Destinada a velar por la calidad de la construccién
educativa y sus instalaciones claves como las aulas y los laboratorios, especiamente los
de las universidades donde se emplean materiales peligrosos, € mantenimiento y las
estrategias para mejorar sus condiciones actuales, asi como la de los equipos que se
utilizan para diversos fines.

Area de investigacion: Que permite, desde lo interno del sector, promover la
investigacion como gjercicio educativo de proyeccién social y €l permanente contacto del
sector con los agentes institucionales y comunales generador de nuevos hallazgos
susceptibles de vincular con la educacion parala reduccién del riesgo.

Recursos: Pretende asegurar, con € aporte interinstitucional y la definicion de estrategias
especificas, los recursos, tanto humanos, como materiales, necesarios para lograr las
metas que persigue € sector. No trata esta area de crear una cgja Unica de fondos o un
banco Unico de recursos, sino de organizar de la megjor forma los recursos disponibles, de
tal manera que no haya duplicidad de esfuerzo y que por € contrario, se logre una mayor
eficienciay eficacia en la gestion de riesgos.

Realimentacion: Representado por las actividades de evaluacion planificadas en €
sector, que como gestion permanente, permite identificar las debilidades y fortalezas para
mejorarlo cuando sea necesario y para contribuir ala evaluacion de los planes nacionales
de educacion y de emergencia.

Ningun pais del hemisferio puede presumir en la actualidad de gozar de las fortalezas
necesarias en el sector por medio de las cuales pueda asegurar una educacion adecuada
sobre € tema a los estudiantes, |o mismo que la seguridad en sus instalaciones o las
estrategias de apoyo suficientes a “ plan nacional de emergencia o defensa civil” . Cada
pais tiene su propio nivel de avance en la preparacion y cumplimiento de estas funciones
claves, sin embargo, existen fortaezas que se van observando en los procesos
hemisféricos de desarrollo del sector educacion entendido este sector como un factor
importante en la gestion social paralareduccién de riesgo.

Son fortalezas actuales del sector:

- Su propia misién, su mision de formar a las actuales y futuras generaciones del
hemisferio.
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- La existencia en todos los paises de un ministerio de educacion que siendo la
institucién lider del sector, cuenta con una organizacion que facilitaa si mismoy a
otras instituciones del mismo campo la canalizacion de contenidos educativos y
estrategias de gestion del riesgo con la seguridad que llegaran a las comunidades més
algjadas de los grandes centros urbanos.

- El gran nimero de ingtituciones que lo pueden integrar y que se encuentran
distribuidas por todo € territorio del pais.

- Los cientos de miles de personas que trabajan para instituciones del sector, la gran
mayoria en educacion mediay superior.

- Los recursos en infraestructura y equipos que se encuentras tanto en centros de
educacion primaria y secundaria como en las universidades Utiles en tareas de
prevencion y mitigacién, asi como para la preparacién para desastres.

- Goza de las facultades para lograr una estrecha relacion con la poblacion civil y con
las comunidades.

- Sulegidacion y decretos son de obligado acatamiento de su personal y de cobertura
nacional, lo cua permite regular lo que conviene al pais en materia del riesgo y €
desastre, desde la competencia del sector educativo.

- El sector es parte, junto a otros sectores de la sociedad, de los planes nacionales de
emergenciay defensacivil.

- El sector tiene capacidad para responder a demandas en los campos de prevencion y
mitigacion, asi como de preparacion y respuesta.

Se identifican como dehilidades:

- Salvo casos aidados, no hay una legisacion suficiente que respalde en forma directa
el cumplimiento de las funciones claves del sector vinculadas con la gestion del
riesgo. Donde existe, su implementacion es deficiente.

- Lavisién de corto plazo de los ministerios de educacion, dificulta la aproximacion
necesaria para la gestion de riesgos.

- Existen en el campo educativo diversos proyectos sobre gestion de riesgos que se dan
en forma aidada, hecho que dificulta el seguimiento de los programas, asi como €l
adecuado uso de los recursos disponibles.

- No existe en la mayoria de los paises un “plan nacional de educacion para la
reduccion del riesgo” que oriente y regule los esfuerzos que las distintas instituciones
nacionales e internacionales realizan en el campo.

- No existen en los organigramas de la mayoria de los ministerios de educacion de los
paises una dependencia que cuente con los recursos humanos y materiales necesarios
para realizar la tarea de coordinacién del sector que le corresponde. En algunos casos
hay pequefias oficinas con una o dos personas que forman parte de departamentos o
direcciones superiores que obstaculizan su desarrollo y debilitan sus esfuerzos, ya
gue, generamente, es otra la naturaleza de sus funciones principales que deben
cumplir.

- No se destinan presupuestos permanentes en los ministerios de educacién para
financiar las tareas de educacion parala reduccién del riesgo.
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Los organismos internacionales alin no brindan € apoyo financiero necesario para
programas integrados en el sector y cuando se dan, se ofrecen como actividades
especificas y aidadas.

Los especidistas y técnicos en la materia tienen poco acceso y poca participacion

directa en los procesos de definicion de préstamos y donaciones para la reduccion del

riesgo.

La educacion para la prevencion y la mitigacion del riesgo y la preparacion para €

desastre no esta alin en las agendas de la mayoria de los funcionarios y funcionarias
que definen las politicas de desarrollo de los paises.

No se han creado las vias necesarias para lograr una mayor participacion de la
poblacion civil en la planificacion y la gecucion de las estrategias nacionaes y
locales de reduccion del riesgo.

No hay suficiente persona docente capacitado para educar en gestion de riesgos,

tanto en la educacion primariay media, cuanto superior.

Son insuficientes los programas curriculares de formacion tanto en su contenido

como en su nivel de cobertura

Aun no se ha explorado suficientemente el posible aporte de la tecnologia educativa a
la gestion de riesgos.

No se han creado los suficientes nexos entre las fuentes de conocimiento en materias
y disciplinas vinculadas con el temay e sector educativo.

Lainvestigacion para alimentar € contenido y las metodol ogias para la ensefianza del

tema sigue siendo insuficiente.

En pocos casos se han aprovechado |os fondos relacionados con |os Ultimos desastres
en e hemisferio, para crear y eecutar estrategias efectivas conducentes a la
sostenibilidad de la educacidn en gestion del riesgo.

Discusion de grupos

Aungue fata mucho para acanzar las condiciones necesarias en € hemisferio
conducentes al desarrollo de verdaderos procesos educativos sobre el riesgo y el desastre,
debemos ser optimistas al observar cambios que poco a poco se estén dando en |os paises
y que van mostrando nuevas vias para lograr mayores resultados a corto, mediano y
largo plazos:

Se |le esta dando, en la practica, mayores espacios a nivel local, naciona y regional, a
la educacion como recurso y factor Util en la reduccion del riesgo.

Poco a poco se van destinado en los presupuestos de donaciones y préstamos de la
banca internacional mayor cantidad de recursos para las actividades educativas del
sector.

Se han ido equilibrando los enfoques de abordaje del tema entre los esfuerzos que
histéricamente se han destinado a la preparacion y la respuesta y 1os que se estéan
destinando a la prevenciéon y la mitigacion del riesgo, por medio de la accion
educativa.
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El mayor interés en los paises por disefiar un “ plan nacional de emergencia o defensa
civil” , esta abriendo la posibilidad de elaborar una estrategia nacional integrada e
integradora, destinada al sector educacion.

Las instituciones formadoras de docentes en los paises cada vez se estan interesando
mas en incluir en sus planes y programas, contenidos que permitan una mejor
formacion en e campo de los futuros docentes de |os paises.

Se est4 consolidando la planificacion regional y hemisférica en educacion sobre el
tema, la cual ha seguido un interesante proceso que se inicié en Ciudad Antigua
Guatemaa en enero de 1996 cuando en reunion ordinaria de ministros (as) y
Viceministros (as) de Educacion de los paises de la Region Centroamericana
aprobaron € Anexo Ingtitucional Estratégico en la Educacion Sobre Riesgos y
Desastres y Reduccion de Vulnerabilidad, auspiciado por CEPREDENAC, OEA y
CECC, acuerdo que se fortalece en la XVI Reunién Ordinaria de la CECC celebrada
en laRepublicade El Salvador entre el 25y e 26 de octubre del mismo afio.

En Caracas Venezuela del 15 a 17 de septiembre de 1997 con € apoyo de OEA,
DIRDN, OFDA, OPS y la Universidad Centra de Venezuela, entre otras
ingtituciones, se realiza la Conferencia Hemisférica del Sector Educativo para la
Mitigacion del Riesgo y los Desastres Socio-Naturales de donde surge, como
principal resultado, el Plan Hemisférico para Reducir la Vulnerabilidad del Sector
Educativo alos Desastres Socio-Naturales.

Por otra partey como resultado de este proceso, entre el 3y el 8 de junio de 1998, en
la Reunién Centroamericana de Coordinacién e Integracion de la Educacion sobre
Riesgos y Desastres, celebrada en la Republica de Panama, con e auspicio de
CEPREDENAC, CECC, GTZ y OEA, se redacta, con base en e Anexo Institucional
Estratégico, el Plan Centroamericano de Educacion sobre Riesgos y Desastres que fue
publicado, oficialmente, en agosto de ese mismo afio.

Existen propuestas curriculares en algunos paises, como €gjes transversales en la
mayoria de los casos, que estéan permitiendo sistematizar y extender entre los
estudiantes de la educacion primariay secundaria, el estudio del tema.

Se estd tomando en cuenta en los procesos de disefio curricular de los paises la
inclusion del tema en distintas formas.

Aunque en porcentgie insuficiente aln, poco a poco se estan capacitando mas
docentes en técnicas de seguridad escolar.

Las universidades estan concretando mayores compromisos en la formacion de sus

estudiantes por medio de actividades de indole académico de investigacion y de
extension, promoviendo nuevos y mayores conocimientos al respecto.
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- Cada vez se esta fortaeciendo mas la relacién entre las instituciones que
tradicionamente han abordado € tema gestion del riesgo y desastres y las
instituciones que integran el sector educacion, hecho que enriquece e contenido
educativo y los recursos disponibles.

- Se ha logrado mayor conciencia y mejores mecanismos para la orientacion y
control de la construccion de infraestructura educativa, asi como para su adecuado
mantenimiento.

Con € fin de facilitar €l abordaje del tema de gestion de riesgos desde la perspectiva del
sector educativo, se describen a continuacion los objetivos y las recomendaciones
institucionales o estrategias que Se proponen a cuatro temas transversales considerados
esenciales en esta temética: finanzas, ordenamiento territorial, tecnologia de la
informacion y sociedad civil, que pudieran ser exploradas en € desarrollo inmediato y
futuro del sector.

Finanzasy educacion

Objetivo 1

Que los especidistas en educacion, riesgos y desastres promuevan un mayor
acercamiento con |os entes financieros, de tal forma que sea posible hacer mas pertinente
el financiamiento en e campo educativo, de acuerdo con € criterio de personal

técnicamente autorizado.

Recomendaciones

Aprovechaer las fuentes tanto internas (presupuesto nacional e ingtitucionales) como
externas de financiamiento (Banco Interamericano de Desarrollo, Banco Mundial, otros).

Mejorar las estimaciones del riesgo con base en las recomendaciones técnico-
economicas.

Objetivo 2
Establecer las condiciones para crear un mercado de seguros.

Recomendaciones

Implantacion de politicas y regulaciones a respecto.
Brindar mayor informacion sobre |os riesgos.

Establecimiento de auditorias e inspeccion de las instalaciones, ai como la aplicacion
efectiva de los codigos.
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Objetivo 3

Promover la priorizacion de la prevencion y la mitigacion anivel politico (ministerios de
educacion y planificacion de los paises) con e propdsito de obtener mayor
financiamiento.

Recomendaciones

Establecimiento de las responsabilidades y autoridad de los ministerios de educacién y
los sistemas nacionales de gestion del riesgo y otros actores sociales en coordinacion con
entidades financieras como los fondos de inversion social.

Establecer incentivos que motiven las inversiones en prevencion y mitigacion para evitar
gue solo fluyan recursos después de ocurridos |os desastres.

Que en la evaluacion de dafios, antes y después de los desastres se tomen en cuenta las
pérdidas indirectas, a fin de justificar las inversiones en prevencion, mitigacion y
preparacion.

Objetivo 4

Mejorar |os presupuestos para la construccion y las condiciones como se construye.

Recomendaciones

Aplicar normas de construccion y de supervisiéon como responsabilidad compartida entre
las instituciones sectoriales y financieras.

Aplicacion real de los cddigos y normas de ubicacion, disefio, construccion y
mantenimiento.

Que se realicen auditorias e inspecciones de las instalaciones educativas por parte de
entidades independientes.

Ordenamiento territorial y educacion
Objetivo 1

Es necesario identificar las fuentes de informacién sobre las amenazas relacionadas con
los terreros de los centros educativos.

Recomendaciones

Locdizar en las instituciones especiadizadas informacion sobre localizacion de las
amenazas, intensidad y frecuencia de |os eventos adversos.
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Informar a los actores responsables y los beneficiados de los servicios educativos sobre
las reales condiciones de riesgo donde se ubican o0 se ubicara infraestructura educativa.

Objetivo 2

Definir o cumplir con los procedimientos para la aprobacion de terrenos para la
construccion de infraestructura educativa.

Recomendaciones

Identificar la normativa vigente en los paises en temas relacionados con la seleccion de
terrenos para la construccion educativa y las caracteristicas de la misma segin amenazas
existentes.

Reconocer, con mayor profundidad las herramientas que ofrece € ordenamiento
territorial sobre los terrenos para e uso educativo.

Mantener los estandares y las recomendaciones de los codigos vigentes antes de aceptar
terrenos donados para la construccion de infraestructura escolar.

Tecnologia de la informacién y educacion
Objetivo 1

Se deben aprovechar los avances en h tecnologia para € mangjo de la informacion sin
descuidar los medios que tradicionalmente han sido empleados en esta funcién.

Recomendaciones

Aprovechar los medios modernos disponibles para € mango de informacion
reconociendo que, aln en los paises hay muchas instituciones educativas que no tienen
accesos a los mismos.

Promover € uso de la radio loca como un medio para la difusién de mensges e
informacion educativa.

Que las autoridades educativas locales velen porque llegue a docente y a las aulas
informacién véliday actualizada para la educacion en gestion del riesgo.

Objetivo 2

Realizar estudios e inventarios sobre |ainformacion disponible en los centros educativos
y las necesidades reales de informacion que existen.
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Recomendaciones

Identificar las fuentes de informacion a que pueden tener acceso los centros educativos,
partiendo de o existente en las comunidades, asi como de |os medios para recibirla.

Redlizar estudios entre e personal docente y los estudiantes que identifiquen las
verdaderas necesidades de informacion que se estan dando en |os centros educativos.

Objetivo 3

Promover la conectividad como medio para establecer redes entre instituciones
educativas y de estas con centros de informacion.

Recomendaciones

Definir acciones para lograr la creacion de redes de mangjo de informacion que
fortalezcan la actividad educativa

Promover la conectividad en el manejo de sistemas de informacion para la determinacion
del riesgo y de alerta temprana.

Sociedad civil y educacién
Objetivo 1

Lograr la participacion activa y permanente de la sociedad civil para que los esfuerzos
educativos tengan mayor sentido.

Recomendaciones

Concretar la funcién motivadora de la educacion.

Es indispensable contar con una actitud abierta de las organizaciones que facilite la
integracion de la sociedad civil.

Conviene entender la participacion y empresas de la sociedad civil como parte de un
sistema amplio y abierto en e cua todos debemos entendernos como necesarios.

Se reconoce la educacion a la sociedad civil como un pilar fundamenta en los procesos
de transformacion de las condiciones de riesgo de las comunidades.

Es necesario integrar los esfuerzos educativos existentes y futuros y hacer proyectos que
trasciendan € corto plazo.
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Objetivo 2
Enriquecer e contenido de la informacion con mayor proyeccion ala sociedad civil.

Recomendaciones

Incorporar en la educacion y en la informaciéon puablica, los valores que sustentan la
gestion del riesgo: autoconservacion, autoestima, cooperacion, compromiso socia 'y
traba o colectivo.

Facilitar el acceso alainformacion en cuanto a canalesy al lengugje que se utiliza

Ejecutar programas de informacién y comunicacién socia que aporten conocimientos a
la comunidad y promuevan un mayor compromiso.

Comentarios generales

La Conferencia Hemisférica ha permitido comprobar que € desarrollo del sector
educacion en reduccion del riesgo si bien no ha alcanzado los niveles necesarios en los
paisesy en e hemisferio, si revela que se ha avanzado notoriamente durante la Ultima
década.

El enfoque del sector basado en el desastre y en la preparacion para enfrentarlo se ha
visto positivamente ampliado por una perspectiva que, sin renunciar al enfoque anterior,
integra una vision en la que se considera con igual importancia la reduccion de los
factores que originan el riesgo.

De un enfoque educativo centrado en la capacitacion para enfrentar desastres en las
instituciones, se ha logrado un interés y una preocupacion mayor por la parte formativa
del estudiante, en la cual los conocimientos se amplian hacia el campo de losriesgosy la
experiencia personal hacia mayores niveles de conciencia y compromiso persona y
grupal.

Las programas educativos que generalmente se circunscribian a la educacion primaria y
secundaria, en la actualidad, estan siendo del interés de los centros de educacion superior,
no solamente como esfuerzos por promover un mayor conocimiento, SiN0O como un
esfuerzo para crear nuevo conocimiento y, especialmente, para formar una nueva actitud,
una nueva conciencia'y un mayor compromiso en la reduccién del riesgo.

Los resultados que se han logrado en la Conferencia y la calidad y amplitud en los
enfoques relacionados con la educacion en los temes que se tomaron con ees
transversales, no solo dieron como resultado un producto educativo enriquecido por
distintos criterios interdisciplinarios y multisectoriales, sino que demostraron que la
educacion para la gestion del riesgo es necesaria 'y es asunto de todos los integrantes de la
sociedad.
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Los temas ge lograron en la Conferencia provocar enriquecedoras discusiones que sin
duda, han abierto nuevos espacios de discusion, génesis, sin duda, del origen de nuevas
rutas por medio de las cuaes se fortalecerd e sector educacién. Se ha ampliado e
horizonte hacia € futuro de la educacion hemisférica para la reduccion del riesgo y se
han ganado nuevos aiados en un proceso como e educativo que, por valioso y
necesario, pero por complgjo a la vez, requiere de mucha comprension para esperar los
verdaderos resultados a mediano y largo plazo y de una adecuada inversion, que de
momento puede verse como de mucha cuantia, pero dado los frutos que se pueden lograr
por su medio, se reconocera como e mejor regocio social.

Siendo tan complga la educacién y tan amplio € ambito en que debe crecer y debe
fortalecerse, 10 propuesto por los diferentes grupos de trabgo en la Conferencia es
material suficiente para comenzar a lograr mayores cambios en los paises. Se debe
reconocer, sSin embargo, que quedaron preguntas aun sin contestar en esos grupos y
guedan otros temas por tratar, también bajo el mismo criterio de transversalidad y que
son parte de un conjunto que debe nutrirse del saber y la experiencia existente, para poder
lograr superar los retos que demandan las situaciones de riesgo actuales en las que €l
principal protagonista de las mismas esy sera €l ser humano.
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AGRICULTURA Y SEGURIDAD ALIMENTARIA Y NUTRICIONAL %’
Generalidades

Se ha propuesto la definicion de seguridad alimentaria y nutricional como € estado en €l
cual todas las personas gozan, en forma oportunay permanente, de acceso alos alimentos
gue necesitan, en cantidad y calidad para su adecuado consumo y utilizacion biologica,
garantizandoles un estado de bienestar que coadyuve a desarrollo humano sostenible.

Desde la perspectiva del sector agricola, €l tema de gestion de riesgos puede verse a partir
de cuatro escenarios simplificados que permiten mangjar la complegjidad de la realidad
gue se presenta en € sector y que a través de esa simplificacion permite mangjar todas
esas interacciones, efectosy consecuencias que surgen. Esos escenarios son:

- bosguesy areas protegidas,

- agricultura de subsistencia,

- agricultura comercial tradiciond y
- agriculturacomercia diversificada

Cada uno de estos escenarios reacciona y responde diferente a los efectos de los
desastres.

Un sistema de reduccién de riesgos parte de una gestion comunitaria del desarrollo

agricola y rural que genere riqueza y bienestar, seguridad alimentaria y nutricional y

empleo e ingresos a través de una relacion armonica entre la naturaleza, la agriculturay la
sociedad rural con el proposito final de lograr e desarrollo humano y la revalorizacion de
la agricultura. Este sistema esta afectado no solo por la vulnerabilidad ecolégica sino
también por la econdmica, tecnolégicay productivay la social, politica e ingtitucional. Y

en todo este sistema aparecen |os cuatro factores que son los que deben agregar valor a

mismo y han sido elegidos en este documento como € es transversales (finanzas, sociedad
civil, ordenamiento territorial e informacién y tecnologia).

Lavulnerabilidad alimentaria'y nutricional aparece cuando la relacion entre la naturaleza,
la sociedad -a partir de sus espacios rurales, los efectos en los paises, en las regiones y €

hemisferio- y la agricultura se rompe y da lugar a una vulnerabilidad fundamentalmente
productiva que esta encerrada dentro de un circulo de vulnerabilidades que comprende la
econdmica, laecolégicay lasocial.

Las causas de la vulnerabilidad del sector (por definicion enddgenas) son provocadas
generalmente por el mismo hombre, como la deforestacion, e mal uso de los recursos del
suelo y e agua, € uso inadecuado del recurso hidrico y las précticas inapropiadas
culturales o agronémicas. Pero esas acciones del hombre no son de caracter intencional
del mismo habitante del medio rural sino que se da por fuerzas como la distorsion de los

27 Hernan Delgado del Instituto de Nutricion de Centro Américay Panama (INCAP) y Benjamin Jara del
Instituto Interamericano de Cooperacién para la Agricultura (1CA) prepararon €l documento sectorial de
discusiony el equipo del INCAP fue el responsable de la coordinacién del grupo de trabajo.
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mercados por subsidios, la caida de precios de sus productos, la carga de la deuda que
impide que muchos de los apoyos a la agricultura Ileguen oportuna y eficazmente, la
debilidad que las instituciones han acarreado y que afectan a los procesos de
investigacion, desarrollo y extension agropecuaria y desde luego la ausencia o
incongruencia entre las politicas macro-econdmicas y las politicas sectoriales.

Como factores exdgenos (amenazas) se puede citar entre otros, huracanes, sequias,
dedlizamientos, inundaciones, incendios forestales y la actividad volcanica.

Cuando concurren esas condiciones internas (vulnerabilidad) y los factores externos
(amenazas) se generan las situaciones de emergencia o0 desastre, cuyas manifestaciones
en el sector incluyen como impacto directo:

- Pérdidas en produccién de alimentos;

- Erosiéon delos suelos;

- Semillerosy almécigos perdidos o dafiados;

- Pérdidas de suelos;

- Reduccion en la productividad por exceso o deficiencia de agua
- Pérdidas de fuentes de agua;

- Muerte de animales;

- Plantaciones dafiadas y servicios béasicos dafiados o alterados.

Como efectos indirectos pueden citarse:

- Pérdida de la condicion de crédito de muchos de los agricultores,

- Capacidad productiva del ganado alterada o perdida definitivamente;
- Nuevas siembras imposibilitadas de llevarse a cabo;

- Reduccién de la demanda de los insumos agricolas;

- Interrupcién en el acceso a mercados;

- Incremento de precios especial mente de alimentos basicos,

- Incremento del desempleo en actividades agricolas tradicionales.

Todos estos a su vez tienen un efecto secundario, sobre € conjunto de la economia, a
saber:

- Uso de fondos extraordinarios que el gobierno tiene que efectuar para atender
emergencias,

- Reduccién de los ingresos del gobierno a disminuir € pago de los impuestos por las
poblaciones afectadas;

- Sector financiero afectado por la morosidad en el pago de los créditos sobre todo en
€l sector agrario;

- Escasez de mano de obra que surge cuando las poblaciones migran ante el desastre;

- Aseguradoras afectadas porque tienen que pagar erogaciones extraordinarias;

- Baa de los ingresos por las exportaciones reducidas y aumento de los egresos por
importaciones de alimentos y otros materiales necesarios;

- Pérdida de empleo;
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- Reduccion de contrataciones de servicios como la mecanizacion agricola;

- Baanza comercial afectada y disminucion en las reservas internacionales de los
paises;

- Reduccion de lainversion;

- Reduccién en la capacidad de ahorro.

En un estudio que la CEPAL ha adelantado sobre los efectos y € impacto de los desastres
evaluados desde € periodo de 1972 a 2001, se aprecia que la afectacion en habitantes
que han perdido la vida, € nimero de damnificados y los dafios directos ascienden en el
periodo analizado a mas de 28,000 millones de ddlares. El mayor porcentaje de
afectacion del tota de dafios en millones de dblares asciende en peso relativo y en
cantidad absoluta al sector agropecuario.

Asia es € continente més afectado ante la incidencia de desastres, seguido por América
Latinay € Caribe. Los mayores dafios ocurren en zonas rurales y desde luego en € sector
agropecuario y en los diversos grupos de eventos las pérdidas en €l sector agropecuario
fueron del 39%, pero sdlo en los eventos de origen hidrico: como huracanes, sequias, €l
huracan Mitch, las inundaciones, las pérdidas subieron al 48%. El huracan Mitch trgjo
pérdidas de hasta 6,000 millones de ddlares de los cuales € 50% ocurrieron en el sector
agropecuario siendo los més afectados Honduras, Nicaragua, Salvador y Guatemala. Por
el fendbmeno de Nifio las pérdidas ascendieron a mas de 470 millones de ddlares
resultando con mayores efectos la agricultura de subsistencia y por consiguiente la
seguridad alimentariay nutricional.

Pero ciertamente las poblaciones en las que los desastres se dan no son poblaciones
homogéneas. Se sabe que en la region de las Américas en total existen poblaciones que
viven en condiciones muy precarias y que estan a punto de situaciones de migracion
definitiva.  Son poblaciones que viven en verdaderos nichos ecolégicos, donde la
alimentacion deficiente, la mano de obra no tiene valor, no hay bienes de producciény la
desnutricion aguda clinica es manifiesta. Obviamente, esta poblacion esta focalizada,
esta ubicada en algunos segmentos territoriales, son grupos funcionales muy particulares
de la poblacion, afectando prioritariamente a mujeres, poblacion infantil, migrante y
campesinos. Otros grupos de poblacién viven en emergencia, otros estan en calidad mas
de proteccion donde la mano de obra adquiere mayor valor haga un estadio de desarrollo.

La definicion de seguridad alimentaria y nutricional antes mencionada, a primera vista
largay complega, puede simplificarse al considerarla en sus cuatro elementos basicos:

disponibilidad, accesibilidad, consumo y aprovechamiento bioldgico de los alimentos,

todo lo cual debe lograrse preservando un ambiente sostenible y en e contexto del
desarrollo humano integral. Por otra parte, propone que ademés de las acciones
asistenciales, en desarrollo en todos |os paises de la region, se ponga atencion adicional a
las de carécter preventivo y promocional, enfocandose en los determinantes subyacentes
y basicos de la inseguridad alimentariay nutricional.

Al tomar en cuenta la magnitud, complegjidad y tendencias de los problemas alimentario
nutricionales de la region, los obstéculos y oportunidades del presente siglo y la toma de
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conciencia acerca del efecto de un Optimo estado de nutriciéon sobre las condiciones de
salud, bienestar, productividad y desarrollo integral de los pueblos, una iniciativa sobre
seguridad alimentaria y nutricional de la regidén centroamericana marca un hito
importante en € desarrollo conceptual y operativo del conjunto de soluciones posibles y
deseables, como un elemento fundamental dentro de la estrategia de reduccion de
desastres. En este sentido, una iniciativa regional en seguridad alimentaria y nutricioanl
se fundamenta, entre otros, en dos principios estratégicos claves que tienen relacion con:

- €l cambio en & enfoque de la explicacién sobre el problema alimentario y nutricional
y SUS causas.

- la seguridad alimentaria y nutricional como objetivo, politica y estrategia de
desarrollo regional, nacional y local- municipal.

Con respecto a primer criterio, como parte de lainiciativa se ha venido conceptualizando
la problemética alimentaria y nutricional de manera holistica. Esto significa que
abordaje de los problemas debe ser integral, buscando fortalecer el proceso de cambio en
la calidad de vida de la poblacion, como requisito y resultado del desarrollo, enfocando
aspectos de prevencion de problemas y de promocion de la 6ptima adecuacion nutricional
y desarrollo humano. Este cambio de enfoque supone, por lo tanto, que a partir de los
esfuerzos de re-conceptualizacion se adopten nuevas formas organizativas, nuevos roles,
nuevas decisiones y nuevas acciones encaminadas a mejorar la situaciéon: en fin, nuevas
modalidades de "pensar y hacer” en lo aimentario y nutricional.

La inseguridad aimentaria-nutricional puede tener diferentes grados de vulnerabilidad:
desde vulnerabilidad muy baja hasta vulnerabilidad extrema donde se ubica el grupo de
migracion definitiva. Se ha observado estrategias de sobrevivencia de la familia
campesina que le han permitido llevar situaciones de inseguridad aimentaria y
nutricional asociada a la inadecuada disponibilidad de alimentos. Los factores externos,
de carécter ambiental, economico o socia pueden estar afectando a las familias a utilizar
mecanismos compensatorios. Esto sucede en €l caso de sequias, inundaciones, y otros
factores que desencadenan hambre o hambruna

Actualmente ya se comienzan areportar situaciones extremas, donde en microregiones se
observa un dafo ecoldgico de tal magnitud que e potencial productivo de la tierra esta
précticamente desapareciendo.

Dentro del paradigma propuesto se trata entonces de disminuir a los grupos de poblacion
que viven en extrema pobreza o vulnerabilidad extrema (hambre y desnutricién), de
modo que tenga més posibilidad de prevenir adecuadamente los efectos adversos que
puedan tener los desastres.
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ESTADIOS DE VULNERABILIDAD EN SEGURIDAD
ALIMENTARIA'Y NUTRICIONAL

Bienes de produccién
inversion en capital
humano y alimentacion,
nutriciony salud adecuada

DESARROLLO

Mano de obra con valor,

bienes de produccién limitados 4
no comprometidosy alimentacion PROMOCION
adecuada, desnutricién croénicaleve

Mano de obra con valor,

acceso limitadoa bienesde .
producciény alimentacion reducida, PROTECCION
desnutricion crénica severa

Mano de obra con valor, sin bienes de
producciony alimentacion reducida, EMERGENCIA
desnutricién aguda

Mano deobrasin valor, sin

bi_enesdep,rodu'c_ciény o MIGRACION
alimentacion critica, desnutricion DEEINITIVA

aguda/clinica

VULNERABILIDAD baja moderada severa critica extrema

Y es en esta linea, dependiendo de la vulnerabilidad a la inseguridad aimentaria y
nutricional desde muy alto, ato, moderado o leve se plantean diferentes niveles de
inverson. La inversion en lo asistencial seria obviamente indicada en caso de
vulnerabilidad muy ata Estas situaciones de vulnerabilidad muy alta se han vivido en
Centroamérica en los meses pasados cuando por gjemplo la sequia y la fata de cosecha
del café han afectado a la poblacion a punto de llevarla de una condicion de desnutricién
cronica a desnutricion aguday reaparecen en la region, situaciones de desnutricion aguda
tipo Kwashiorkor o marasmo, que préacticamente estaban desaparecidos.
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INVERSION EN SEGURIDAD ALIMENTARIA Y
NUTRICIONAL SEGUN PROGRAMA Y VULNERABILIDAD

+

enciales

INVERSION Promocionales

MUY ALTO ALTO MODERADO LEVE

NIVEL DE VULNERABILIDAD

Areasdeintervencion

En el ambito de seguridad aimentaria y nutricional, los paises miembros de la Reunién
del Sector Salud de Centroamérica y Republica Dominicana (RESSCAD) reconocen la
importancia de fortalecer la iniciativa de seguridad alimentaria y nutricional como una
estrategia para la reduccion de los efectos de la pobreza en la salud y la nutricion humana
y en el desarrollo de las poblaciones de la sub-region.

El marco de accion de este sector con relacion a problema de los desastres surge de los
mandatos de las Cumbres de las Américas que, en e caso de la vulnerabilidad
alimentaria, encgja con € mandato sefialado a la Junta Interamericana de Agricultura, la
cual en su pasada reunién en Punta Cana, Republica Dominicana, generd una resolucion
gue decide:

- Asignar un ato grado de prioridad a las politicas nacionales de seguridad alimentaria,
inocuidad y calidad de los alimentos, y

- Reducir los efectos negativos de los fendmenos naturales y factores externos,
mediante politicas para la prevencion y mitigacion de desastres naturales, impulsando
programas de apoyo solidario, consideraciones especiales para el comercio, asistencia
técnica, asi como otras formas de apoyo, principalmente a las pequefias economias.
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En este documento se busca dar seguimiento a los mandatos de esa Tercera Cumbre
encaminados a reducir la vulnerabilidad de los paises ante |os desastres naturales.

Especificamente, esto se traduce para la region centroamericana luego de la vigésima
Cumbre de Presidentes centroamericanos de octubre de 1999, en la adopcién del Marco
Estratégico parala Reduccion de la Vulnerabilidad y los Desastres en Centroamérica. El

Consgjo Agropecuario Centroamericano (CAC) desarrolla el Proyecto de Reduccion de la
Vulnerabilidad del Sector Agropecuario ante las Alteraciones Climéticas creandose e

Foro Regional del Clima y fortaleciéndose las coordinaciones regionales. Finamente
CEPREDENAC y € propio CAC cuentan con €l Programa Regiona del Sector
Agropecuario para la Reduccién de la Vulnerabilidad de Desastres. A su vez,
CEPREDENAC vy d Instituto de Nutricion de Centro Américay Panama (INCAP/OPS)
estan apoyando a los paises centroamericanos en el desarrollo del programa regional del

sector de nutricion parala reduccién de desastres.

¢Cuales podrian ser los elementos contenidos dentro de una estrategia de reduccion de
riesgos? Se debe partir de acciones nacionales, teniendo un enfoque regional, pero no
dejar que este Ultimo sustituya lo nacional. Dentro de las acciones contempladas estan:

- Procurar unadistribucién regional del trabajo;

- Aprovechar la cooperacion internaciona y regional;

- Promover y fortalecer las aianzas estratégicas con participacion de los sectores
publico y privado, la sociedad civil, organizaciores de desarrollo, medios de
comunicacion, entre otros;

- Promover la cooperacion horizontal entre paises e intercambio de experiencias,

- Promover el desarrollo de la region optimizando la capacidad existente y buscando
nuevas oportunidades en forma concertada, procurando un ordenamiento,
convergencia e integracion de iniciativas y cursos de accion;

- Solucionar los problemas transnacionales (como las enfermedades y plagas que
ocurren mas alla de las fronteras) ;

- Permitir agregar valor y lograr economias de escala;

- Facilitar la coordinacion entre las regiones,

- Evitar las duplicidades que muy comunmente ocurren cuando se aplican acciones
descoordinadas procurando la complementariedad.

Se cuenta dentro de las fortalezas del sector con un marco de accion emanado de los
mandatos de las Cumbres de las Américas, que asigna una alta prioridad a sus politicas y
promueve politicas para la prevencion y mitigacion de desastres. Los paises miembros de
RESSCAD reconocen la importancia de fortalecer la iniciativa de seguridad alimentariay
nutricional como una estrategia para la reduccién entre otros de la vulnerabilidad ante los
desastres naturales.

En el &rea centroamericana, CEPREDENAC y CAC cuentan con el Programa Regional
del Sector Agropecuario para la Reduccién de la Vulnerabilidad ante Desastres aunado a
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la reciente creacion del Foro Regional del Clima que viene a fortalecer la coordinacion
regional en el &rea centroamericana.

Existe un circulo vicioso en € cua la ocurrencia de desastres conduce a inseguridad
alimentaria pero a su vez la poblacion con mayor inseguridad alimentaria 'y nutricional es
la que es mas propensa a éstos (vulnerable) y que termina también conduciendo a
mayores indices de pobrezay por ende de vulnerabilidad.

Se reconoce gque hay una mayor propension a dafios debido a desastres en condiciones de
inseguridad aimentaria y nutricional. La inseguridad alimentaria es responsable de
manifestaciones como la ata morbilidad y mortalidad en poblaciones, retardo en
crecimiento fisico, pérdida de peso, dificultades en e aprendizaje de escolares, baja
productividad, todo lo cual conduce a subdesarrollo humano.

Cambios en esquemas productivos han aumentado la vulnerabilidad de la poblacién a la
inseguridad alimentaria

La vulnerabilidad relacionada a la inseguridad alimentaria se incrementa debido a la
reduccion del estado, donde resulta casi imposible que instancias que integran la sociedad
civil, especialmente organizaciones no gubernamentales, llenen el vacio tan grande que €
nuevo paradigma de la globalizacion est4 degjando.

Discusion de grupos

Finanzasy seguridad alimentaria

Objetivo

Sensibilizar a tomadores de decisién de instituciones responsables de la seguridad
aimentaria y del sector financiero para favorecer meoras en e financiamiento de
programas de adimentacion y nutricibn como medio para la reduccién de la
vulnerabilidad.

Observacion General

El problema de lainseguridad alimentaria es estructural y requiere cambios en el enfoque
de politicas integrales y multisectoriales en este tema.

La orientacion de la inversion financiera a la fecha ha sido més en aspectos coyunturales
gue en lo estructural, insistiendose en la importancia de los enfoques preventivos, que
atiendan a las causas y no solo las manifestaciones de la inseguridad.

Recomendaciones institucionales

Colocar € tema de la nutricién y seguridad alimentaria en las agendas de reuniones
internacionales, como esta conferencia, asi como en los did ogos politicos y de tomadores
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de decisién en ambitos regionaes, subregionales y nacionales para favorecer la
formulacion de politicas, planes y programas de seguridad alimentaria con un enfoque
multisectorial y multidisciplinario, como estrategia para reduccion de riesgos.

Enfocar una estrategia que involucre las politicas integrales para megorar la seguridad
aimentaria basada en e reforzamiento del marco ingtitucional, de manera de atacar las
causas y nho solamente |os efectos.

Establecer una red de instituciones nacionales de sectores publico y privado y agencias
de cooperacion involucradas en e abordaje de la aimentacion y nutricion, para €l
intercambio de experiencias, informacion y optimizacion de recursos financieros y no
financieros en pro de la seguridad alimentaria.

Establecer un Foro Hemisférico Permanente en Pro de la Seguridad Alimentaria y
Nutricional y la Agricultura para disminuir la vulnerabilidad de la poblacion en estos
aspectos.

Recomendaci ones técnico-econdmicas

Es necesario redizar un andlisis de las causas, riesgos y distribucion espacial y temporal
de la inseguridad alimentaria y vulnerabilidad nutricional para identificar las prioridades
de intervencion y financiamiento.

Procurar ampliar €l énfasis puesto en la disponibilidad y produccién de alimentos hacia
los otros tres edabones de la cadena agroalimentaria que intervienen en la vulnerabilidad
nutricional: acceso, consumo y utilizacion biol égica de alimentos.

Aprovechar las multiples fuentes internas de financiamiento, tales como transferencias
del gobierno central a los municipios, uso de recursos propios de |los municipios, fondos
nacional es sectoriales, fondos sociales, fondos municipales, etc.

Estudiar e comportamiento de mercados ante |a presencia de desastres, para reducir €l
riesgo de desabastecimiento O precios excesivos y consecuencias sobre acceso (por
gjemplo: ingresos reducidos por desempleo, dificultad para conseguir alimentos por su
elevado precio, etc.).

Estudiar los efectos de los desastres sobre recursos como € agua y e suelo (erosion) y
sus implicaciones sobre la productividad y sobre el bienestar de los agricultores.

Considerando que los cambios estructurales son lentos y de efectos mediatos, se propone

la necesidad de movilizar recursos que incrementen la capacidad de demanda, que
promuevan la produccion competitivay medidas de reduccién de riesgos.
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Recomendaciones sobre instrumentos financieros

El financiamiento para apoyar la recuperacion de la seguridad alimentaria esta disponible,
pero debe ser difundido, integrado, promovido y solicitado.

Introducir, dentro del debate, el tema de los segurosy la participacion del sector privado.
Sensibilizar a los tomadores de decisiones nacionales y las agencias de cooperacion

internacional para la reorientacion de los fondos disponibles hacia la seguridad
alimentariay nutricional, como elemento para la reduccion de la vulnerabilidad.

Promover instrumentos de financiamiento para los sectores més vulnerables
(microcréditos, fondos rotatorios, etc.).

Ordenamiento territorial y seguridad alimentaria
Objetivos

Identificar acciones especificas del sector seguridad alimentaria que vinculen la
reduccion de la vulnerabilidad con €l uso de suelos, y con los procesos y productos del
ordenamiento territorial.

Definir potencialidades de tecnologias apropiadas y ecotecnologias para la produccion,
almacenamiento y distribucion de alimentos en la reduccion de la vulnerabilidad del
sector seguridad alimentaria en relacion a uso de suelos y ordenamiento territorial.

Definir y establecer los mecanismos de coordinacion que favorezcan la inclusion de la
reduccion de riesgos como ge transversal en los planes, programas y proyectos de
desarrollo sectorial, uso de suelos y ordenamiento territorial.

Recomendaciones

Identificar y discutir experiencias exitosas en la region sobre uso adecuado de suelos,
planes de ordenamiento territorial y la reduccion de riesgos del sector seguridad
alimentaria

Definir estrategias para reducir la vulnerabilidad y fortalecer la capacidad de respuesta de
las ingtituciones nacionales y regionales vinculadas a la seguridad alimentaria y uso de
suelos a través de actividades de sensibilizacidn, capacitacion, organizacion.

Desarrollar un sistema de informacién incluyendo Sistemas de Alerta Temprana (SAT),
que contribuyan a mejorar latoma de decisiones en relacién ala reduccion de riesgos en
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el sector seguridad alimentaria incluyendo uso de suelos y ordenamiento territorial tanto
frente alos desastres, asi como |os peligros y amenazas generados por €l propio sector.

Promover actividades de investigacion, desarrollo, adaptacion y transferencia de
tecnologias apropiadas y ecotecnologias que favorezcan la implementacion de précticas
mas amigables con el ambiente, considerando la gestion de riesgos. (Cultivos aptos para
el &rea geogréfica; uso de suelos; ordenamiento territorial entre otros).

Formular politicas publicas de gestion del riesgo en e sector seguridad alimentaria,
incluyendo uso de suelos y ordenamiento territorial, en las que se promueva la
articulacion requerida entre gobiernos centrales, gobiernos locales y organizaciones de la
sociedad civil.

Andizar e incremento de la vulnerabilidad del sector seguridad alimentaria ante
amenazas Socio- naturales por practicas agricolas y pecuarias extensivas, destruccion del
bosque, erosion de los suelos, aumento de cultivos en tierras de laderas sin un adecuado
manejo entre otras.

Definir los requerimientos de mapas de vulnerabilidad del sector seguridad alimentaria a
escalas regional, naciona y local.

El otro conjunto de medidas o recomendaci ones técnicas por sistema productivo son:

- sustitucion de cultivos fragiles por cultivos mas resistentes,

- suspension de siembras en zonas vulnerables,

- inteligencia de mercados para prever a los agricultores sobre el comportamiento de
los precios y los mercados,

- gustesen e calendario agricola,

- brigadas de combate a fuego,

- reservas de insumos para la alimentacion del ganado,

- vigilancia y prediccién epidemiol6gica sobre e comportamiento de enfermedades y
plagas y

- limpiezadedrengesy diques en € &earural.

Tecnologia de la informacién y seguridad alimentaria

Observacion

Se destacé laimportancia que tiene la tecnologia de punta como una forma de reducir las
inequidades que tienen diferentes poblaciones ante la seguridad alimentariay agricultura.
Esta tecnologia de punta y la conectividad pueden contribuir a que grupos que viven

marginados tengan acceso a tecnologias e informacion, trasladandole a ellos lo mucho
que en informacion se ha producido.
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Recomendaciones

Garantizar informacion vélida y confiable de determinantes estructurales tales como la
disponibilidad de alimentos, la accesibilidad de la poblacién a los mismos, su consumo y
adecuado utilizacion biologica, asi como de los inmediatos relacionados a la inseguridad
alimentaria. En esta linea, la informacion sobre la vulnerabilidad de grupos de poblacién,
por ubicacién geogréfica y en grupos funcionales, que oriente la toma de decisiones es
crucial. Para estos propositos, se requiere la aplicacion de nuevas tecnologias de
informacion, que sirvan propositos de alerta temprana y a la programacion de mediano y
largo plazo, tanto en &l nivel local comunitario como a nivel central.

Establecer redes de comunicacion que permitan el intercambio de experiencias ricas que
se dan en comunidades y paises, donde efectivamente se esta construyendo la seguridad
alimentaria

Sociedad civil y seguridad alimentaria
Observaciones

La participacion de la sociedad civil en la construccion de la seguridad aimentaria es
histérica y debe darse desde la concepcion holistica de ambos temas.

La seguridad aimentaria es la solucion a la vulnerabilidad que se presenta en
comunidades con atos niveles de pobreza, bajos niveles educativos y de desarrollo.

Debemos ser capaces de tener una propuesta donde la seguridad aimentaria sea
garantizada y se congtituya en un tema de politica de estado, con la participacion de
todos.

Reconociendo la ausencia de instancias representativas y representantes de la sociedad
civil en esta Conferencia se recomienda promover y asegurar la participaciéon activa y
representativa de todas aguellas instancias que conforman la sociedad civil en
conferencias futuras donde €l tema de seguridad alimentaria sea especificamente tratado.

En el desarrollo de acciones que permitan promover la seguridad alimentaria, la sociedad
civil es € principal protagonista, para lo cua debe existir un marco legal que propicie su
participacion auténtica y representativa, que ademés considere el desarrollo de acciones
que:

- patan delo locd,

- generen informacion para fomentar la participacion,

- desarrollen estrategias que fortalezcan la capacidad para lograr una participacion
auténtica y representativa,

- busguen espacios entre la banca, sociedad civil, donantes, otros,
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- construyan lo publico logrando alianzas en relacion alo que interesa a todos, alianzas
entre los sectores productivos y sociales,

- empoderen ala sociedad civil,

- busquen mecanismos y acciones para proponer cambios y construir en conjunto la
seguridad alimentariay nutricional,

- generen canaes de comunicacion y didlogo entre los distintos sectores de la sociedad.

La sostenibilidad de la seguridad alimentaria Unicamente se acanzara con la
participacion real y representativa de la sociedad civil.

Reconociendo la diversidad y heterogeneidad que caracteriza a la sociedad civil en €

hemisferio, se deben promover acciones que permitan sistematizar, visualizar y difundir
experiencias de participacion de la sociedad civil relacionados con la toma de decisiones
en procesos de desarrollo y que promueven seguridad alimentaria, o cua puede ser un
aporte importante para toma de decisiones regionales, nacionales o locales en situaciones
coincidentes y/o similares.

El verdadero sentido de la participacion de la sociedad civil en temas como disminucion
de vulnerabilidad en el sector salud, instalaciones criticas, educacion y seguridad
alimentaria significa que esta debe ser parte de proceso, apropiarse de la informacion
técnica, transformarlo y hacer suyo e proceso de reduccién de vulnerabilidad trabajando
mancomunadamente con € estado y |0s organismos de cooperacion para generar sinergia
en e desarrollo.

La sociedad civil es un actor clave, sin € cua es imposible e disefio y gecucion de
politicas exitosas, en € sector salud, educacidn, instalaciones y seguridad alimentaria.

El papel de los organismos multilaterales y de las agencias de cooperacion debe ser € de
fortalecimiento de lo autonomo, la capacidad de autogestion y la generacion de
mecanismos de autoorganizacion y de superacion de las dificultades en la sociedad civil
para que se produzca € desarrollo y crecimiento de éstas y se genere un clima
organizacional de trabgjo interinstitucional e interdisciplinario entre el estado y la
sociedad civil, teniendo en cuenta como mira el logro del desarrollo humano y desarrollo
sostenible.

La construccion de la seguridad alimentaria representa una de las soluciones para la
reduccion de la vulnerabilidad frente a los desastres que se presenta en comunidades con
atos niveles de pobreza, bajos niveles educativos y de desarrollo.

Debemos ser capaces de tener una propuesta donde la seguridad alimentaria sea
garantizada y se constituya en un tema politico de estado, con la participacion de todos.

Recomedaciones

Formar comités de lucha capaces de administrar y gestionar la prevencion del riesgo.
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Involucrar a la sociedad civil en los sistemas de aerta temprana para que éstos se
implementen eficazmente.

Los organismos de cooperacion y los estados deberan propiciar espacios de encuentro en
las Américas, entre los diferentes actores de la sociedad civil, donde la cooperacion y la
transferencia horizontal de metodol ogias exitosas se den.

Identificar las formas de lograr seguridad alimentaria en aquellos grupos de poblacion
que se encuentran en desventgja 0 marginados en relacion a la produccion loca de
alimentos y que deben generar otras estrategias para sobrevivir, especialmente durante y
post desastres. (gjemplo: paises con ata niveles de violencia, ciudades, &reas marginales
etc.)

Identificar y promover experiencias con donantes que han desarrollado modalidades
innovadoras que fortalecen la capacidad local parala gestion y € ecucion de proyectos.

Identificar lecciones aprendidas y experiencias donde se genere credibilidad y cambios de

actitud entre la comunidad de cooperacion y representantes directos de sociedad civil
capaces de organizarse, apropiarse de procesosy mostrar € uso transparente de recursos.
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SERVICIOS CRITICOS?®
Generalidades

Son servicios criticos®® aguellos cuya prestacion es esencial inmediatamente antes,
durante y después de una emergencia. Estos servicios condicionan € desarrollo de las
actividades de una sociedad y en la actualidad, en el contexto de “ciudades sustentables”,
son prioritarios para € logro de la competitividad y la sustentabilidad de los procesos de
integracion socia y econdémica

Su afectacién puede condicionar la salud de la poblacién y comprometer severamente €l
normal desenvolvimiento de las actividades ya que son elementos que determinan su
funcionalidad.

Esta vision puede ser una de las claves de la actua prestacion y concepcion de estos
servicios, pero sin duda persiste una escasa integracion de los mismos y una minima o
nula incorporacion de la variable riesgo en la planificacion y gestion, hechos que
congtituyen los principales factores de configuracion de su vulnerabilidad.

En los dltimos afios, como consecuencia de la pérdida de infraestructura estratégica a raiz
del impacto de desastres, se ha comenzado a reflexionar sobre su vulnerabilidad y
organismos financiadores de infraestructura empiezan a incorporar € riesgo como
variable a considerar en los estudios de prefactibilidad de proyectos de inversion.

Areasdeintervencion

Un avance significativo ha sido la incorporacion de parametros innovadores en la
evaluacion de la vulnerabilidad y en especia una nueva aproximacion hacia la
comprension de la "vulnerabilidad de las estructuras’, que se aparta del concepto
tradicional de analizar la debilidad fisica derivada en un todo de factores estructurales y
de localizacion. Asi, en la actualidad se retoman distintos tipos de andlisis y se emplean
indicadores para interpretar y dimensionar los riesgos a partir de la:

- Vulnerabilidad fisica
- Vulnerahilidad econémica
- Vulnerabilidad financiera

Vulnerabilidad vy riesgo fisico

Tradicionalmente se han generado metodologias y procesos para la evaluacion del riesgo
fisico; por otra parte, las pérdidas ocurridas en los desastres se han medido en cuanto a

28 gtephen Bender de la Organizacion de Estados Americanos (OEA) prepard el documento sectorial de
discusion y el equipo de la OEA fue el responsable de la coordinacion del grupo de trabajo.

29 Se hace la salvedad de que aunque este sector estd compuesto por |os subsectores: aguay saneamiento,
telecomunicaciones, energiay transporte, no se hace referencia al primero ya que el mismo es tratado con
mas detalle dentro del sector salud, aguay saneamiento.

78



Conferencia Hemisférica para la Reducd6n de RiesgosCosta Rica, 2001

sus impactos directos. cantidad de metros de redes perdidas, cantidad de kilémetros de
rutas dafiadas, cantidad de puentes afectados, es decir, una cuantificacién fisica de la
infraestructura dafiada.

A laluz de este enfoque, la vulnerabilidad ha sido evaluada en cuanto a la propension a
sufrir dafios derivada de caracteristicas estructurales y a nivel de exposicion a la
amenaza existente.

Sin embargo, son los efectos indirectos los que agravan €l impacto inicial de un desastre.
En muchos casos, |a ruptura de un puente puede desarticular 0 poner en riesgo corrientes
de integracién social y/o econdmica, pudiendo llegar a comprometer tratados comerciales
internacionales o regionales. Esta situacion toma consecuencias sobresalientes cuando se
dimensiona la problemética en € contexto de la globalizacion.

De todos modos, es silo a partir de la reduccion de la vulnerabilidad fisica que se puede
minimizar el riesgo econdmico y financiero. Es a partir del aumento de las condiciones
de seguridad de las infraestructuras criticas y de su adecuacion a los niveles de amenaza
existentes que se puede garantizar su eficiencia y su funcionamiento tanto antes como
durante y después de los desastres, para lo cual es necesario que la variable riesgo sea
incorporada en la gestion de los servicios, ya sean éstos privados o estatales.

Vulnerabilidad y riesgo econdémico

El riesgo econdmico esta estrechamente asociado al riesgo fisico y a financiero. Cuando
los procesos de desarrollo econdémico no incorporan la variable riesgo se puede afectar su
sostenibilidad y de esta forma € desarrollo estratégico de los servicios criticos presenta
un importante nivel de incertidumbre.

Sin duda es € riesgo econdmico el mejor percibido por la poblacién en general, es el que
asocia la relacion entre el riesgo fisico y e financiero ya que manifiesta los impactos
indirectos de los desastres -afectacion. Por otra parte, es posible que una empresa que
sufre las pérdidas de infraestructura en un desastre reciba una compensacion por la
pérdida financiera, pero si decide no renovar o reemplazar los componentes dafiados, es
la poblacion la que sufrira el impacto por € dafio.

Por otra parte, muchas son las ocasiones en que tanto economias regionales como
economias de subsistencia de regiones pobres estan "arcladas' a la presencia y
funcionamiento de infraestructuras ya sea de comunicacion, servicios, transporte etc. En
estos casos € dafio total o parcial de los servicios puede convertirse en una condicién de
desestabilizacion de la estructura econémica.

En wn sentido més amplio, € dafio a infraestructuras productivas conlleva a ruptura de
cadenas de pago, cobro, balanzas de pago y puede condicionar sistemas productivos,
dando como resultado € riesgo de procesos de desarrollo politico-econdmico que, desde
la6ptica de la globalizacién, pueden trascender la region.
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Vulnerabilidad vy riesgo financiero

En cuanto a riesgo financiero, muchos piensan que en estos subsectores -
telecomunicaciones, energia y transporte- lo que mas preocupa a los duefios
(particularmente s estan en la transformacion, o ya han completado la transformacion al
sector privado), es el estado financiero. No obstante, aunque hayan dafios o destruccion
de la infraestructura fisica de las ingtituciones, s hay “tinta negra’ en la contabilidad de
la empresa y del subsector, hay suficiente compensacion financiera para cubrir las
pérdidas sufridas por los duefios y operadores. Mayormente se informa, monitorea y
reporta sobre la vulnerabilidad del riesgo financiero.

El hecho de que las entidades crediticias sigan financiando proyectos que son vulnerables
constituye un aspecto negativo para la reducciéon de la vulnerabilidad de los servicios
estratégicos. Por otra parte, sigue existiendo la problematica acerca de a quién le
corresponde la financiacion de la reduccién de la vulnerabilidad, ya que, a la luz de la
busqueda de beneficios econdmicos, paralos operadores la clave esta en la prestacion del
Servicio y pareciera no ser rentable lainversion en reduccién de riesgos.

Aparece entonces un concepto que atenta contra la instalacion de la cultura de la
prevencion en la prestacion, operacion y planificacion de los servicios vitales que es:

inversion vsreduccion de riesgos

Igualmente, es deseable que estos servicios criticos tengan un funcionamiento karato,
seguro y competitivo para colaborar con los esfuerzos de integracion econémicay social.

El contexto generd

En la década de los 90 en América Latina inicia una tendencia hacia la privatizacion de
servicios gque eran prestados por el estado a costos muy atos y con niveles de eficiencia
bajos.

Este proceso que se ha dado en las telecomunicaciones, energia, vias y medios de
comunicacion, rutas, ferrocarriles etc., sigue avanzando con caracteristicas diferenciales
para cada uno de los subsectores y paises.

Los pilares de las privatizaciones fueron la blsgueda de eficiencia, calidad,
competitividad de los servicios y la defensa de los derechos de los usuarios, parametros
definidos en los contratos de concesion de los servicios, auditados por los érgaros de
control -entes reguladores dependientes del estado.

En este proceso, los prestadores de los servicios privatizados priorizan la busgueda de la

rentabilidad, es decir que prima un concepto comercial puro que se basa en la
optimizacion de los beneficios con una minima inversion en la cua existe un gjuste a los
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parametros minimos de la prestacion y a las metas de los planes de operacion y
expansion.

En este contexto, la mayoria de las privatizaciones han previsto la incorporacion de
condicionantes de caracter técnico -pardmetros de calidad de servicio y producto- pero no
han tenido en cuenta la reduccion de vulnerabilidad de los servicios, en consecuencia
gueda sin resolver una situacion: ¢gquién asume |os costos de la reduccion de riesgos?.

Sin embargp, es posible generar cambios o adaptaciones de la norma para incorporar
pautas de prevencion a la operacion y gestion de los servicios que aumenten no solo la
seguridad de la infraestructura sino de la poblacion abastecida. Para ello es necesaria la
concientizacion de los reguladores, prestadores y entidades de financiamiento, asi como
también una vision intersectorial y una accién concertada.

De nuevo, la clave para avanzar en la reduccion de riesgos es que la gestion de riesgos se
incorpore dentro de |as estrategias de desarrollo.

Algunas empresas han comenzado a realizar estudios de vulnerabilidad, pero son muy
conservadores porque no incluyen las pérdidas indirectas y secundarias y la misma
situacion se repite cuando se evallan las pérdidas post desastre particularmente sufridas
por los pobres 'y por los paises mas pobres del hemisferio.

Particul aridades de | os subsectores

En € subsector telecomunicaciones, surgen varias preguntas. ¢ESta en gran
transformacion e hemisferio? ¢Quién es e duefio u operador? Hay literamente
centenares de combinaciones. No hay foro ni agenda para discutir la vulnerabilidad del
subsector telecomunicaciones a las amenazas naturales fuera del propio foro del
directorio de la compariia, ya sea privada o publica. En este seno se discuten: ¢en qué esta
dispuesto a invertir y qué riesgo corre de no recobrar su inversion?. Lamentablemente, la
vulnerabilidad ante las amenazas naturales no es de ata prioridad. Aun asi, hay gemplos
individuales, escasos y no bien reportados porque es parte de la competencia, donde
ciertas compahias de telecomunicaciones han mejorado, han reforzado su capacidad de
entregar producto y servicio. A pesar de esto, se puede afirmar que mayormente no hay
un proceso de reduccion de vulnerabilidad del subsector telecomunicaciones en el
hemisferio.

En cuanto al subsector energia, éste comparte con el subsector telecomunicaciones
muchas de | as caracteristicas sobre transformacion del sector publico a sector privado, de
combinaciones de duefio-operador, muy complicadas y diversas. Hay gemplos en
Centroamérica de un inventario de la vulnerabilidad de la infraestructura del subsector
energético ante desastres naturales pero, a pesar de esto, se puede confirmar la dificultad
de vender inversiones y reducir vulnerabilidad en el subsector energia a los directores
frente a la competencia nacional, regional y mundial. Hay técnicos muy bien capacitados
en las regiones para asesorar, tanto a subsector telecomunicaciones como de energia. A
pesar de lo anterior, todavia no existe ni se exige un foro ni una agenda de criterios, de
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normas, de qué pre-existencia debe tener e subsector energia frente alas demandas de las
sociedades, frente a las demandas de la economia sobre su comportamiento ante los
riesgos de desastres retural es.

Finalmente, en € subsector transporte, si hay un foro y una agenda incipiente. Los
ministros responsables de este subsector en las Américas se reunieron en Nueva Orleans
en diciembre de 1998, para proponer la creacion de un sistemaintegrado de transporte en
el hemisferio occidental. Tal sistema debia apoyar la vison de un incremento del
desarrollo econdémico y social, del comercio, € turismo y la cooperacion entre los paises
de la region, asi como de la participacion y distribucion equitativa entre los estados
miembros de los beneficios derivados de ese sistema de transporte integrado. En virtud de
esos objetivos acordaron revitalizar la Iniciativa de Transporte del Hemisferio Occidental
(ITHO), con su secretaria € ecutiva ahora encabezada por € gobierno de Canada. ITHO
tiene entre sus lineas de accion € Plan de Repuesta a los Desastres que parte de una
reflexion acerca de las implicaciones de la destruccion de la infraestructura esencia de
transporte, relacionada con fendmenos meteorol égicos u otras causas, su impacto sobre
las tareas de socorro después de los desastres y la necesidad de reconstruccion de tal

infraestructura para la recuperacion econdémica de los paises afectados de la region, con
miras a responder con mayor eficacia a las catéstrofes meteoroldgicas y de otro tipo en
los ambitos regional y subregional.

Esta iniciativa cristaliza uno de los principales objetivos planteados durante e decenio:
incorporar a los gobiernos y a las agencias de financiamiento en la tarea de la reduccion
de la vulnerabilidad, por lo tanto se planted que la reflexion sobre e riesgo y su
construccién o su reduccién congtituye un paso importante en lo referente al aumento de
la seguridad de los corredores de transporte.

ITHO plantea informar anuamente a proceso establecido por la Asamblea General de la
OEA sobre el progreso de la reduccion de vulnerabilidad del subsector de transporte a los
peligros naturales. Existe un gran logro en el ambito politico, que ha cambiado €l
presupuesto de uno u otro ministerio de transporte en un pais miembro de la OEA. Hay
giemplos de evaluacion de la vulnerabilidad a amenazas naturales en la red de caminos,
puertos maritimos y aeropuertos. Existen nuevas combinaciones de duefios y operadores
entre el sector publico o @ sector privado.

La Unidad de Desarrollo Sostenible y Medio Ambiente (UDSMA) ha venido apoyando
los pasos de accidn de la ITHO para sumarse a los esfuerzos entre los paises miembros
con € fin de prevenir los desastres naturales y los incidentes ambientales relacionados
con € transporte, y mejorar la respuesta ante la ocurrencia de los mismos.

Siguiendo con las actividades de la UDSMA en € area de transporte, se desarrollo €l
Proyecto de Reduccién de Vulnerabilidad del Sector Transporte en Centroamérica con el
apoyo financiero de la Oficina de Emergencias de Transporte (OET) del Departamento de
Transporte de los Estados Unidos (USDOT). Este proyecto tiene tres componentes, a
saber:
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- Estudio sobre la Reduccion de Vulnerabilidad de la Carretera Panamericana y sus
Corredores Alternos

- Documento sobre Mecanismos de Asistencia Mutua en Caso de Dafos a
Componentes del Transporte en Centroamérica

- Curso de Capacitacion en e Uso de Informacién sobre Peligros Naturales en la
Formulacion y Evaluacion de Proyectos de Inversiéon en € Sector Transporte.

Otras fortalezas del sector incluyen:

- El subsector energia es fundamental dado que permite que los productos de una
region de influencia del corredor obtengan su valor agregado, mediante un proceso de
transformacion. Es por ello que, la competitividad de los procesos y la posibilidad de
desarrollo de las regiones esta fuertemente influenciada por su disponibilidad del
recurso energético.

- Por otraparte, y anivel de desarrollo la OEA, con apoyo del (Consgjo Interamericano
para € Desarrollo Integral, CIDI) ha impulsado la creacién del consorcio
PROCORREDOR, de investigacion y capacitacion para la reduccién de la
vulnerabilidad de los corredores comerciales a los peligros naturales, con lo cual
existe un foro de discusion, de capacitacion y de reflexion para la generacion y
transferencia de metodologias y para € asesoramiento de los gobiernos y del
subsector transporte en particular acerca de la vulnerabilidad de estos componentes y
de las estrategias para aumentar su seguridad eficiencia’y competitividad en €l marco
de la reduccién del riesgo.

- Se destaca la politica de empresas internacionales del sector privado que tienen una
larga trayectoria en el quehacer energético, que han implementado programas para
reducir la winerabilidad de sus instalaciones en diversas partes del mundo, frente a
amenazas naturales especificas tales como: sismos, tormentas, inundaciones,
témpanos de hielo (en e caso de las plataformas marinas), deslizamientos de tierra,
etc.

A pesar de estos avances, es un hecho la existencia de debilidades en e sector de
servicios criticos. En Ameérica en general, pero particularmente en Centroamérica el
impacto de los eventos naturales ya sea de terremotos, inundaciones, huracanes, etc.,
provoca serios dafos en la infraestructura estratégica como es e caso de la afectacion de
carreteras, inutilizacion de sistemas energéticos, de comunicacion, ductos, etc. Con
graves implicaciones en € corto plazo, su reposicion toma generalmente periodos largos,
insume presupuestos destinados al desarrollo y con alguna frecuencia se reconstruyen las
condiciones de riesgo preexistentes, con lo cua se mantiene la tendencia a consolidar un
aumento sostenido de la vulnerabilidad de la poblacion. En ese lapso la economia en su
conjunto y los sectores més afectados en particular, funcionan en condiciones anormales,
lo cual maximiza €l impacto inicial del desastre y evidencia el deterioro socio econémico.

Los costos de reconstruccion incluyen, por lo tanto, € efecto de desaceleracion de los
sectores productivos afectados y su impacto en € crecimiento y desarrollo general del
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pais. Por otra parte, y como un componente que agrava la situacion planteada, los
procesos de reconstruccion, en muchos casos no incorporan la variable riesgo, y las
infraestructuras vuelven a instalarse en los sitios ya impactados y en condiciones
estructurales que no garantizan su capacidad de responder frente a la ocurrencia de otro
evento destructivo, 1o que constituye de nuevo un factor de riesgo, y ademas evidencia el
mal aprovechamiento de |os recursos econémicos.

I mportantes niveles de vulnerabilidad

La “wvulnerabilidad normativa” es un factor de debilidad, ya que produce un doble
déficit: no hay un ambiente propicio para la instalacion de programas de reduccion de
riesgos y ademés no existe una norma que prevea las acciones en la emergencia lo cua
trae aparejada la generacion de situaciones de crisis que son consecuencia no solo de la
ocurrencia de los eventos sino de problemas de gestion 0 més precisamente "desmanejo”
gue pueden dar como resultado procesos de especulacion que agravan € impacto inicial.

El subsector energia aparece como un hito en e cua se manifiestan importantes niveles
de vulnerabilidad institucional y normativa. A nivel de Mercosur se han elaborado
protocolos que dan las pautas para la integracion binacional entre Argentina'y Chile, sin
embargo, no se incorporan explicitamente normas ni medidas para reducir la
vulnerabilidad del subsector.

Y a se mencionaron las complejas relaciones en el subsector entre duefios-operadores, asi
como la dificultad para promover inversiones y reducir la vulnerabilidad en € subsector.

Hay un énfasis en recalcar las pérdidas financieras y fisicas, dgjando de lado las
econdémicas, que son las que ncluyen pérdidas indirectas y secundarias particularmente
sufridas por los pobres y por los paises méas pobres de hemisferio.

En el subsector de telecomunicaciones, la vulnerabilidad ante los peligros naturales no es
de alta prioridad. No hay, como en el @so del subsector energia, foro ni agenda para
discutir su vulnerabilidad a los peligros naturales fuera del propio foro del directorio de la
compafiia, ya sea privada o publica.

Lafalta de informacion: otra causa de construccion de riesgo

La comprension de los procesos de riesgo y la identificacion de las condiciones de
amenaza y vulnerabilidad de las infraestructuras estratégicas se relaciona estrechamente
con & conocimiento tanto del entorno natural, las poblaciones abastecidas, las demandas
derivadas de la estructura econdmicay las caracteristicas propias de l0s servicios.

El nivel de comprensién silo se asocia a la posibilidad de gestion de informacion, luego
el tratamiento de la misma constituye una problematica particular de cada uno de los
subsectores. Sin embargo, existen probleméaticas comunes que dificultan la posibilidad de
realizar una gestion adecuada reduciendo € margen de incertidumbre en cuanto a las
acciones:
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Las empresas prestadoras de los servicios estratégicos no son generadoras de
informacion, particularmente de mapas de riesgo, en consecuencia existe un segmento
de datos que no son producidos y gque demandan acciones concertadas con los
organismos generadores.

La informacidn necesaria puede no estar disponible; ser informacion clasificada o de
uso restringido; no ser compartida libremente entre entidades y tener un costo
elevado, aungue sea publica. En este sentido, la ausencia de estandares de
informacion y de criterios uniformes para € tratamiento y la ponderacion de las
variables congtituye otro factor limitante para € intercambio de informacion entre
organismos, es decir hay gran cantidad de datos pero no pueden ser aprovechados
para el andlisis ya que no constituyen informacion.

La informacion disponible puede no ser adecuada (formato) para evaluar la
vulnerabilidad o puede ser generada en escalas que dificultan su aplicabilidad a
escalas adaptadas para |os sistemas.

Informacion existente es desconocida o muy poco divulgada, 0 no esta clasificada
adecuadamente.

Cuando se utilizan los sistemas de informacién geogréfica en evaluacion de detalle,
gue requiere precision, se vuelve excesivamente costoso y su escala operacional
entonces es limitada.

Las agendas deben ser definidas por todos los involucrados, de forma que se pueda
correlacionar las necesidades de los usuarios y las capacidades de los proveedores
para satisfacerlas. Los técnicos y cientificos no deben definir las necesidades de los
usuarios.

Respecto de la informacién sobre peligros naturales es importante destacar que es
posible encontrar niveles de informacion segmentados sobre algunos de los factores
gue condicionan los niveles de peligro, pero no hay cartografia de amenazas y
tampoco de riesgos multiples, por gemplo, puede ser que exista informacion sobre
agua subterranea, informacién de suelos, permeabilidad y clima, pero no hay procesos
para la integracion de informacién que arrojen como resultado una carta sintesis de
amenazalriesgo, y en los casos en que existe es de dificil acceso.

Se han hecho muchos esfuerzos en el sistema educativo nacional de nuestros paises, en la
ensefianza de materias sobre prevencidn, mitigacion, preparacion, etc., pero todavia falta
mucho por hacer a respecto.

Discusion de grupos

Se destacO que en la actualidad aparece un marco que posibilita la reduccién de la
vulnerabilidad de las infraestructuras estratégicas:
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- Organismos internacionales como OEA y OPS comandan iniciativas a nivel
hemisférico y/o panamericano para la reduccién de vulnerabilidad de servicios
esenciales.

- Se han desarrollado metodologias para € andlisis de vulnerabilidad de los servicios
criticos.

- Sehan realizado estudios de vulnerabilidad de servicios criticos.
- Hay avances en la definicion de los niveles de riesgo.

- Se han caracterizado las amenazas y los impactos potenciales sobre l0s servicios
criticos.

- Hay foros de discusion sobre la vulnerabilidad de servicios vitales a nivel
hemisférico.

- El proceso de transformacién de los sectores (del &mbito pablico a privado) es una
oportunidad para la incorporacion de la variable riesgo y la reduccion del mismo.

- Existen iniciativas de gobiernos y de entidades financieras para la reduccion de la
vulnerabilidad de estos servicios.

- Las pérdidas en infraestructuras han sido tan significativas que los organismos de
asistencia han empezado a reflexionar sobre la necesidad de evitar |a recreacion del
riesgo en los procesos de reconstruccion.

Finanzasy servicios criticos

Objetivo

Establecer una agenda para que los tomadores de decisiones de las instituciones

responsables de las servicios criticos y del sector financiero establezcan areas de accion

comun para promover €l financiamiento y las actividades de mitigacion.

Observaciones generales

Latarea debe partir de laidentificacion de entidades responsables de la gestion de riesgos
y de la reduccion de la vulnerabilidad, que debera incluir necesariamente a los
responsables de la toma de decisiones, como por gemplo & ministerio de finanzas y de
planificacion, para definir las prioridades de las inversiones, los ministerios sectoriales
para e desarrollo de implantacion de los proyectos, los Sistemas Nacionales de Gestion
de Riesgos, municipios como gestores del territorio e implementadores principales de las
inversiones, todos ellos enlazados bajo una politica de estado que propenda a aumento de
las condiciones de seguridad y a aumento de la sostenibilidad de los proyectos de
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desarrollo. Cada una de estas ingtituciones deben establecer las responsabilidades,
atribuciones y capacidades tanto en el proceso de reduccidén de vulnerabilidad como en
las acciones de desarrallo.

No se debera dgjar de lado a usuarios y prestadores de los servicios, que son los actores
involucrados, contratistas y consultores, responsables de la generacion de proyectos
técnicamente viables y econdmicamente factibles y por ultimo entidades financieras
como bancos y empresas aseguradoras que tienen a su cargo la cristalizaciéon de los
proyectos y gque constituyen los canales de acceso a desarrollo.

Recomendaci ones técnico-econdmicas

Disefiar y promover instrumentos (normas, coédigos, certificaciones, capacitacion y otros
elementos indispensables para e manejo del riesgo) que garanticen la calidad de las obras
y su mantenimiento.

Dar atencion adecuada de las externalidades de las inversiones de un subsector que puede
causar calamidades en otro subsector; basicamente entender los impactos indirectos, ya
gue los beneficios de un proyecto de un sector en particular, debido a la ausencia de un
trabajo concertado pueden traer aparejadas dificultades a otro subsector. Para evitar estas
situaciones es necesario considerar y acotar las modalidades de gestion, cadificar y
cuantificar las demandas y las ofertas, y definir, en e marco de una vision integradora. La
forma en que los umbrales de cada subsector deben estar claramente definidos para no
afectar intereses de los otros subsectores y las estrategias que posibiliten que cada
subsector pueda acceder a beneficios reduciendo los impactos no deseados y optimizando
las inversiones.

Promover la transparencia mediante procesos de licitacion entre firmas certificadas.

Recomendaciones sobre instrumentos financieros

Considerar la transferencia del riesgo mediante seguros para la infraestructura tanto
publica como privada incluyendo los servicios.

Establecer un didlogo con las aseguradoras para comprender, dimensionar y valorar 1os
riesgos derivados de la exposicion de los servicios estratégicos a las amenazas naturales,
y generar un mercado de seguros que no solo esté vinculado a los operadores de los
servicios sSino 'y muy en particular a los usuarios, ya sea que la afectacion de los mismos
comprometa intereses econémicos, sociales 0 ponga en situacion critica a la salud de la
poblacion; con lo cual € énfasis no se deberd poner en la infraestructura (sistemas) sino
en los procesos asociados a la disponibilidad de servicios vitales.

Cuando no sea posible transferir e riesgo a los mercados de seguros, considerar el

establecimiento de fondos especializados como por gjemplo los bonos de calamidades
segun los genplo de Colombiay México.
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Una alternativa es que se regulen los procesos y las condiciones de reconstruccion de
instalaciones destruidas por desastres. En este sentido serd importante la generacion de
normas y estandares para la adecuacion de los servicios esenciales a las amenazas
naturales, de modo de evitar la reconstruccion reeditando condiciones de riesgo
preexistentes.

Es necesario un efectivo sistema regulatorio para reducir el riesgo (seguros).

Fomentar la prevencién en lugar del endeudamiento luego del desastre, para ello sera
necesario dar lugar a procesos de capacitacion de los Organos responsables de la
privatizacion y operacion de los servicios estratégicos.

Ordenamiento territorial y servicios criticos

Objetivo

Disefiar una agenda para instituciones responsables del ordenamiento territorial
(gobiernos locales, unidades de planeaciéon urbana, profesionales en mangjo urbano,

organizaciones de desarrollo comunitario oficial, etc.) para reducir la vulnerabilidad a las
amenazas naturales de los servicios de agua, saneamiento, tel ecomunicaciones, transporte
y energia.

Observaciones

Los servicios criticos deben garantizar un uso con € tiempo para las comunidades,
teniendo en cuenta la vulnerabilidad ala que estan expuestas.

La capacitacion en manejo de riesgos debe ir acompafiada por programas efectivos en los
cuales las personas que hayan recibido entrenamiento puedan tener la oportunidad de
aplicar lo aprendido.

Existe una relacion directa entre ordenamiento territorial y servicios criticos.

Recomendaciones

Evaluar tendencias de cada territorio y su escenario de riesgos en e contexto de la
globalizacion.

Crear incentivos en caso de que las instituciones realmente mangjen la reduccion de la
vulnerabilidad. Ejemplos de incentivos pueden ser: posibilidad de aprender nuevas
técnicas de reduccion de riesgo y posibilidad de participar en procesos de planificacion.

Aplicar tarifas acordes con el costo real del servicio (tarifas justas).

Crear incentivos s las instituciones son capaces de disminuir la vulnerabilidad.
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El sector rura y la poblacion dispersa deben ser tomados en cuenta en € proceso de
ordenamiento territorial.

La capacitacion en manejo de riesgo debe complementarse con programas efectivos y
aplicarse alarealidad.

El técnico debe aprender a vender ideas a los politicos.

El uso de rellenos sanitarios y disposicion final de residuos sdlidos debe incorporarse
dentro del manejo de servicios criticos.

Revisar legidacion y normatividad administrativa y técnica, adecuarla a necesidades
actuales y concordarla con el manejo del riesgo.

Capacitar a recurso humano responsable de los servicios criticos. Asimismo,
institucionalizar en el sistema educativo € mangjo de amenazas, € riesgo, asi como la
adopcion de medidas de prevencion y preparacion.

Es necesaria la participacion del sector privado y la reduccion de influencia politica en las
decisiones de orden técnico.

Tecnologia de la informacién y servicios criticos

Objetivo

Disefiar una agenda para €l uso de la tecnologia de la informacion para los servicios de
agua potable y saneamiento, telecomunicaciones, transporte y energia, reduccion de
vulnerabilidad de componentes de infraestructura, informacion para los tomadores de

decisiones y estrategias para redes de informacién integrada.

Observaciones generales

Latecnologia de la informacidn es en si misma un servicio critico (la infraestructura de la
informacion). Por las caracteristicas de la tecnologia de la informacion con mayor
potencia de uso en reduccién de vulnerabilidad (SIG, GPS, teléfonos celulares, etc.), ésta
puede ser considerada en si misma un servicio critico. La vulnerabilidad de la tecnologia
de la informacion esté determinada por la del subsector de telecomunicaciones, la cua a
su vez esta determinada por la del subsector energia.

La tecnologia por si sola no debe ser e centro de la atencion en la reducciéon de
vulnerabilidad. Las verdaderas necesidades se deben identificar a escala local y
comunitaria. Al identificar los problemas, se define el tipo de solucion técnica que se
necesitay de ali la tecnologia que es viable utilizar.

La reduccion de vulnerabilidad fisica de subsector energia y telecomunicaciones es una
condicionante prioritaria para € flujo de informacion. La posibilidad de intercambio y
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mango de informacion depende de la vulnerabilidad de infraestructura de
telecomuni caciones.

En consecuencia, hay una necesidad de mayor inversién para reforzar los sistemas de
prevencion de desastres basados en tecnologia de la informacion.

Pero hay otra comporente de vulnerabilidad en cuanto a la gestion de informacion que es
la relativa a la estructura de la informacién y que se relaciona con los formatos y
esténdares de tratamiento, como asi también con la parametrizacion de las variables y la
produccion de los datos. Esta problemética constituye uno de las principales limitantes ya
gue cada empresa u organismo del estado invierte recursos en la produccion vy
adquisicion de informacién, como asi también en la instadacion de sistemas de
informacion geogréfica, pero los resultados no estan garantizados porque no existen
criterios para garantizar la migracion de informacion y en consecuencia no es factible
garantizar € aprovechamiento de las inversiones en informacion.

Esta situacion dio lugar a dos aseveraciones:

- Larecoleccién de informacion critica es necesaria para andlisis y modelgje. La misma
debe estandarizarse, paralo cual es necesaria la participacion de especialistas tanto en
Servicios como en riesgo como en gestion de informacién de modo de adecuar los
estandares y poder parametrizar con criterios fiables.

- La tecnologia debe cumplir con requisitos de capacidad, facilidad de uso,
confiabilidad y disponibilidad y adaptabilidad para ser utilizada en la evaluaciéon de
vulnerabilidad. Y debe generarse una division importante en 1o que es la generacion
de informacion sobre peligro y niveles de riesgo, que debe ser producida por los
especidistas, y la de vulnerabilidad, que es una resultante del cruce, para la cua la
tecnologia debe favorecer los procesos de cruce, produccion de informacion,
migracion, retroalimentacion y la generacion de portales de consulta.

Recomendaciones

Sobre €l traspaso de servicios criticos del manejo publico a privado, se menciono que:

- Los operadores privados de servicios criticos deben invertir en reduccion de
vulnerabilidad como uno de los criterios de eficienciay calidad en su gestion.

- Los objetivos de los operadores privados y de organismos de atencién y manegjo de
emergencias deben ser compatibles. Los atos costos en inversion sefidan la
necesidad de fijar prioridades en conjunto.

- Las empresas u organismos prestadores de servicios esenciales deben establecer

alianzas con organismos de monitoreo de amenazas y organismos de atencién y
manejo de emergencias.
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Se debe evaluar la vulnerabilidad fisica de componentes de infraestructura y la
funcionalidad de los subsectores, como asi también las externalidades resultantes de
la potencia afectacion de las infraestructuras estratégicas.

Es necesario establecer indicadores de vulnerabilidad uniformes, estandarizados o al
menos compatibles entre los diferentes sectores y subsectores, 10 que demanda la
generacion de una estrategia concertada, resultante de un trabgjo interinstitucional.

Es necesario bajar los indicadores a la administracion municipal de modo que a partir
de la transferencia sea posible adaptar la gestion del territorio y de los servicios en un
contexto de gestion de riesgo que apunte a la reduccion de vulnerabilidad, para lo
cual sera necesario contribuir a la creacion de una cultura de la prevencion e
incorporar lavariable riesgo ala toma de decisiones.

Con respecto alainformacion:

La informacion debe ser relevante para la identificacion de la vulnerabilidad y la
estimacion de sus niveles, para lo cua es necesario definir cuales son las variables
que intervienen en la conformacion del peligro y de la vulnerabilidad.

La informacion sobre amenazas debe ser de detalle, deben generarse los mapas de
peligros multiples (MPM), es un requisito conocer y caracterizar la amenaza para
evaluar la vulnerabilidad. EI monitoreo de amenazas es una necesidad basica para
reconocer las variaciones en e nivel de vulnerabilidad, particularmente de la
poblacién.

Para la caracterizacion de amenazas y |os estudios de detalle es importante generar la
informacion en escalas que sean aptas para estudios micro y meso.

Es necesario desarrollar una cultura de recoleccion, mantenimiento e intercambio de
lainformacion desde € nive local.

En cuanto a intercambio e integracion de informacion:

Es necesario establecer bases de datos con distintos niveles de detalle. No es posible
centralizar toda la informacién. Existen proyectos para crear infraestructuras de
informacion nacionales y regionales con € fin de minimizar la duplicacion y
maximizar € intercambio.

Es necesario descentralizar la informaciéon de tal manera que pueda ser compartida
desde € nivel local, municipal.

Son necesarios metodologias y formatos estandares para facilitar € intercambio de la
informacion.
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- Es necesario clasificar, ordenar y locdlizar la informacion (generar bases de
metadatos).

- Generar una estrategia de transferencia de informacion de riesgo a la comunidad ya
gue una divulgacion inadecuada puede tener un impacto no deseado que puede llegar
a afectar hasta el valor de las propiedades.

- Sedebe controlar e uso de informacién publica con fines comerciales.

- Sedebe reducir la vulnerabilidad institucional de las entidades que generan, poseen y
manegjan informaciéon bésica relevante. Se debe garantizar presupuesto minimo a
entidades que generan informacion basica para evitar que su uso sea restringido y
promover €l intercambio libre.

En cuanto a tecnologia:

- Revisar y ampliar las redes de informacion existentes (redes panamericanas,
hemisféricas) para documentar y sistematizar las actividades de monitoreo de
amenazas, evaluacion de vulnerabilidad y los proyectos de reduccion de
vulnerabilidad, los enfoques nacionales de trabagjo, problemas nacionalesy regionales,
soluciones implementadas, lecciones aprendidas, fallas, etc. De esta manera se puede
tener una aproximacion al diagnéstico del estado actual.

- Redlizar talleres 0 mesas de trabajo con especialistas de los subsectores del sector de
servicios criticos y cientificos, técnicos, entidades de mangjo de tecnologia de la
informacion, gobiernos locales, operadores de infraestructura, empresas privadas con
el objeto de intercambiar conocimientos para aproximarse a la realidad y definir
problemas en los siguientes 18 meses 'y 2 afnos, a nivel regional.

- Revisr y ampliar las redes de informaciéon existentes (redes panamericanas,
hemisféricas) para documentar y sistematizar las actividades de monitoreo de
amenazas, evaluacion de vulnerabilidad y los proyectos de reduccién de
vulnerabilidad, los enfoques nacionales de trabajo, problemas nacionales y regionales,
soluciones implementadas, lecciones aprendidas, falas, etc. De esta manera se puede
tener una aproximacion al diagnéstico del estado actual.

Sociedad civil y servicios criticos

Objetivo

Redlizar una agenda de acciones especificas de la sociedad civil (ONG, OPV, sector
privado, etc.) para promover, garantizar y mejorar su participacion en la reduccion de la
vulnerabilidad de los servicios de agua, saneamiento, telecomunicaciones, transporte y

energia, reducir las cordiciones de riesgo de los procesos de desarrollo y aumentar el
margen de seguridad, eficienciay continuidad de las prestaciones.
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Observaciones generales

El dltimo decenio ha sido estratégico en cuanto a la revalorizacion del papel de la
sociedad en la gestion del riesgo. De hecho, los programas de capacitacion y
concientizaciéon de la comunidad han sido una pieza clave en las estrategias de reduccion
de lavulnerabilidad y se ha tenido como objeto el mejorar la capacidad de respuesta pero
también meorar las condiciones de adaptacion a riesgo reduciendo los niveles de
vulnerabilidad social.

En ese contexto, se hace necesario que la sociedad civil participe de la identificaciéon de
riesgos, y que ademas pueda acceder alainformacion sobre amenazas y riesgos generada
en los organismos especiaizados, lo cua denota un interés en reducir los niveles de
incertidumbre de las acciones de la sociedad a partir del conocimiento de los riesgos a los
gue esta expuestay que pueden condicionar su seguridad.

Las empresas privadas y los organismos de cooperacion pueden participar en €
financiamiento de proyectos de instalaciones con atos niveles de seguridad.

La capacitacion de la sociedad civil en la reduccidon de vulnerabilidad juega un papel

fundamental; ya sea a nivel forma o informal debe constituir uno de los objetivos
primarios para tener servicios y ciudades mas seguras. En este sentido, los programas
deben ser diferenciales, la sociedad debera llegar a cimentar su demanda de seguridad a
partir del conocimiento de impactos potenciales; por su parte |os organismos prestadores
y reguladores deben capacitarse para adecuar la gestion de los servicios a los niveles de
peligro existentes, de modo de poder redizar ajustes a los planes de operacion,
mantenimiento y expansion de los servicios, e€llo demandara estrategias técnicas,
institucionales, etc., que sean incorporadas como partes de los planes de desarrollo de las
empresas.

Se plantea la necesidad de que los proyectos sean consultados a la sociedad civil,
situacion que sblo serda viable en el marco de un programa de participacion comunitaria
gue prevea una instancia de consulta en el que la opinion de la comunidad sea vinculante,
de todos modos este es un gjercicio gue demandara un programa de formacion ciudadana
para la reduccion de la vulnerabilidad de los asentamientos.

Como estrategias y estimulos para que la sociedad civil participe es importante realizar
consultas populares y refrendos locales por mecanismos de consulta democrética directa.
Estos mecanismos pueden generar un sentido de apropiacion del proyecto. ES necesario
validar los planes regionales y locales mediante la sociedad civil para ampliar la
participacion como clave del éxito en los proyectos de vulnerabilidad.

Recomendaciones

El estado debe participar activamente en la eaboracion y cumplimiento de la
normatividad técnica en la construccion de instalaciones seguras, para €llo, una de las
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aternativas es la adecuacion de los pliegos licitatorios para la privatizacion de los
servicios, en los cuales, al definir los estandares de calidad y eficienciay las lineas para €
mantenimiento, la operacion y la expansién de los servicios deberd incorporarse la
variable riesgo.

L os gobiernos nacionales y locales deberan incorporar en el desarrollo de los procesos de
planificacion, los conceptos de mitigacion de riesgos en servicios criticos, ello se hace
posible en e marco de planes para ciudades y servicios méas seguros, que involucren no
s0lo a los subsectores en forma independiente, sino también a los érganos responsables
de planificacion y ordenamiento territorial, ministerios de infraestructura, finanzas, etc.

La sociedad civil debe participar activamente en procesos de concertacion de créditos
(universidades, asociaciones profesionales).

Es necesario €l trabajo conjunto entre municipalidades y grupos técnicos especializados
de modo de aumentar el margen de incertidumbre de las acciones. En este sentido, una
estrategia importante para trabgjar en conjunto es la definicion, de parte de los
municipios, de una demanda: 10s temas que deben ser abordados por |0s técnicos.

Es necesario evitar que los proyectos de infraestructura de proteccion aumenten el riesgo,
para esto hay que mejorar los disefios y supervision de obras. Es importante destacar que
en la actualidad, |a tarea de auditoria de obras se ve limitada en cuanto a que la normativa
no incorpora la variable riesgo, y en la mayoria de los casos las obras se gjustan a los
proyectos, pero son éstos los que no responden a las condicionantes del entorno. En este
sentido serd necesario incorporar la variable riesgo como factor de prefactibilidad de
proyectos de infraestructura.

Los contratos de concesion de los servicios deben apartarse de la vision de mangjo de
emergencia y congtituirse en instrumentos para garantizar la reduccion de la
vulnerabilidad, para ello es necesario que incluyan la mitigaciéon como variable de la
operacion y expansion de los servicios, para lo cua la problemética de riesgo no debe
guedar reducida a la generacion de planes de emergencia esto constituye un nuevo
enfoque que deberd incorporar la mitigacion a la gestion y operaciéon de rutina y que
debera ser un pardmetro de calidad y eficiencia de servicio para convertirse en meta de la
prestacion.

Los profesionales deben reforzar d tema de reduccion de vulnerabilidad, para lo cud
deben formarse en un contexto méas amplio que trasciende la formacion sectorial y toma
elementos de otras disciplinas que profundizan sobre factores condicionantes como la
localizacion, la organizacion etc. Se destacd que en América Latina existe actualmente
una linea de formacién de postgrado que apunta a la formacion de profesionales con
especializacion en planificacion y gestion de areas propensas a desastres, con énfasis en
la planificacion y gestion de servicios esenciales en &reas de riesgo. Este enfoque
trasciende la vision tradicional del mangjo de emergencia y constituye una herramienta
para la reduccion de la vulnerabilidad. Esta iniciativa, que tiene nivel de postgrado, se da
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en Argentina, en la Universidad Nacional de Cuyo y depende del Centro de Estrategias
Territoriales para Mercosur.

Los medios de comunicacion no deben concentrarse solamente en la cobertura de
desastres sino también, como medios de difusion deben participar activamente en proveer
informacion sobre mitigacion de los mismos y por |o tanto gestion y reduccién del riesgo.
Los periodistas deben recibir capacitacion acerca de su papel como facilitadores de
infformacién y generadores de cultura de prevencion. En este momento, a nivel
hemisférico existen importantes avances en cuanto a la comunicacion del desastre y la
comunicacion del riesgo como una especializacion para los comunicadores, ya que se ha
comprobado que € manegjo deficitario de informacion durante la emergencia constituye
uno de los factores de potenciacion de los efectos negativos del desastre.

Es necesario generar programas de formacion y aerta temprana de la comunidad para
garantizar la autoproteccion de la poblacién y evitar las pérdidas de vidas.

El estado, através de los gobiernos locales debe generar y hacer cumplir la normatividad
sobre ciudades més seguras, construcciones seguras'y Servicios Seguros.

Los planes de desarrollo y de reduccion de la vulnerabilidad deben ser una politica del
estado que garantice la continuidad en la gestion.

Debe reforzarse toda la infraestructura esencial parala atencion de los desastres partiendo
de la premisa de optimizar el funcionamiento ordinario, para meorar su eficiencia,
condicion de calidad y su competitividad.

Las metodologias de evauacion de riesgo deben incluir riesgo fisico, financiero y
economico.
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FINANZAS®
Generalidades

Uno de los problemas fundamentales de la gestion del riesgo consiste en que no recibe
suficiente atencion, tanto por parte de los tomadores de decisiones como de la misma
comunidad. La escasa atencion a problema se centré en la atencion de las emergencias
ya declaradas, bajo una limitada premisa donde la prevencién podia circunscribirse a los
preparativos para responder y atender |os desastres.

Sin embargo, se debe reconocer que diferentes iniciativas, tanto regionales como
nacionales han logrado alcanzar importantes avances tendientes a profundizar en €
conocimiento de las amenazas de origen natura y antropico, asi como de la
vulnerabilidad de la poblacion, la infraestructura, las actividades productivas de bienes 'y
servicios y € ambiente. Estos estudios constatan que los desastres no son solamente €
resultado de la energia liberada por los fendbmenos naturales, sino que se asocian a los
conflictos que promueve la insostenibilidad del modelo de desarrollo actual.

Surge un nuevo paradigma que pretende privilegiar una gestion del riesgo basada en la
prevencion considerada ésta como una inversén y no como un costo. Es la
configuracion de sistemas nacionales de gestion del riesgo, apoyados en la formulacion
de planes nacionales integrales, modernos y eficientes, debidamente instrumentados la
que permitira integrar, de manera transversal, las necesidades preventivas de los diversos
sectores de servicio, los gobiernos en si mismos, € sector privado y la sociedad civil
organizada y no organizada.

L os bancos multilaterales han venido involucrandose paulatinamente en los campos de la
prevencion y mitigacion de desastres. Siendo conscientes del inmenso impacto que
generan los desastres en € desarrollo de los paises de la region, reconocen que los
desastres pueden afectar igualmente los proyectos propios, con severas consecuencias
politicas, econdmicas, sociales y ambientales. La evidencia de las pérdidas sufridas y la
necesidad de financiar mayormente costosos procesos reconstruccion, generaron un
cambio en el pensamiento, en la estrategia, incluyendo decididamente en su portafolio la
prevencion y mitigacion.

Se ha debatido extensamente acerca de introducir clausulas de reduccion de la
vulnerabilidad como condicionalidad de los préstamos ofrecidos por la banca
multilateral: ¢Es la solucidén? ¢No es esta una responsabilidad de los paises? Quizés, es
conveniente explorar mejor el campo, buscar estrategias, instrumentos, herramientas que
permitan re-definir responsabilidades, y a la vez procurar para los sistemas nacionales de
gestion del riesgo una adecuada capacidad de convocatoria que les permita cumplir con
Su mision.

30 Kari Keipi, Thomas Schaef y Sergio Mora del Banco Interamericano de Desarrollo (BID) prepararon el
documento tematico de discusion y el equipo del BID fue el responsable de la coordinacion del grupo de
trabgjo.
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El tema de gestion de riesgos dentro del sector financiero puede abordarse desde distintos
puntos de vista, el més simple considerando €l accionar normal y rutinario del sector o €l
especifico, encaminado intencionalmente hacia la gestion del riesgo.

Parailustrar el primero, basta citar €l caso del Banco Interamericano de Desarrollo (BID),
cuyaestrategia institucional involucra los aspectos de:

- Reformadel sector social

- Modernizacion del Estado

- Competitividad

- Integracion regional

- Reduccién de la pobreza

- Megjoramiento del medio ambiente

Todos estos temas se relacionan directamente con las variables que definen e desarrollo
de un pais, su sociedad, sus instituciones, su aparato productivo, el ambiente y aquella
deuda de desarrollo que prevalece en la gran mayoria de los paises representada por la
pobreza. Son los anteriores factores los que definen en Ultimas la vulnerabilidad ante los
desastres. Pudiera afirmarse entonces que el accionar rutinario del BID en el campo de
desarrollo se reflgja necesariamente en la disminucion de la vulnerabilidad de los paises
de laregion.

En cuanto al segundo abordaje, dirigido especificamente a la gestion de riesgos, el BID
ha definido una serie de elementos para definir su estrategia en este campo:

- Prevencion es una inversion

- Correccion de vulnerabilidades estructurales y no estructurales

- Mangjo del riesgo de una manera integra

- Reduccion de la vulnerabilidad y proteccion a los pobres

- Participacion del sector privado y sociedad civil

- Coordinacién del financiamiento internacional

- Movilizacion de recursos de fuentes de financiamiento existentes (sistema bancario,
fondos especializados, fondos de desarrollo —social, municipa y urbano- y fondos
ambiental es)

- Desarrollo de nuevos mecanismos financieros (seguros 'y bonos de catastrofe)

Seglin las estimaciones de CEPAL, durante los dltimos 10 afios, en América Latina los
desastres registrados muestran un aumento muy grande. Los dafios han sido de 20,000
millones de ddlares, o sea, $2,000 millones anuales. La mitad de estas pérdidas son
directas, (por gemplo: infraestructura) y la otra mitad son indirectas (disminucion de la
capacidad productiva). El mayor problema de esta region es que no hay una transferencia
de esas pérdidas a sectores que los puedan absorber. A titulo de comparacidn, mientras
gue en América del Norte un tercio de las pérdidas, durante los Ultimos afios, han sido
cubiertas por seguros, en América Latina ha sido solo un 4%. Esto significa que laregion
carga con esas pérdidas, no las transfiere a redie. Los bancos han visto larelacion directa
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entre la disminucién del PIB con la ocurrencia de desastres, y estas pérdidas afectan
severamente el desarrollo de los paises de laregion.

L os bancos tratan de asegurar que los proyectos se lleven a cabo de una manera adecuada
y para dlo quieren incorporar los componentes de mitigacion y prevencion en la
programacion, identificacion y disefio y gecucién de proyectos. Estos bancos quieren
apoyar en el proceso de la preparacion de los proyectos y financiar consultorias.

Areasdeintervencion

El sector financiero puede trabgjar en campos de accion previos a la ocurrencia de
desastres 0 en una etapa posterior. En cuanto alos previos pueden citarse la identificacion
y evaluacion de riesgos, la mitigacion y la prevencién de desastres, la transferencia de
riesgos y los preparativos para desastres En cuanto a la fase posterior, la respuesta misma
alaemergenciay las acciones de rehabilitacion y reconstruccion.

El siguiente cuadro muestra algunos de los campos con que e sector financiero puede
colaborar en la gestion de riesgos, describiendo especificamente el punto de vistadel BID

al respecto.

FASE ANTERIOR: PREVENCION Y REDUCCION DE RIESGOS FASE POSTERIOR:
RECUPERACION
Identificacion de | Mitigacion y Transferenciade | Preparativos Respuesta de Rehabilitacion y
riesgos prevencion riesgos emergencia reconstruccion
Evauacion de Obrasde Seguro y Sistemas de Asistencia Reconstruccion
amenazas mitigacion fisica | reaseguro alertatempranay | humanitaria deinfraestructura
naturales y estructural de critica dafiada
comunicaciones
Evaluaciéon dela | Ordenamiento Instrumentosde | Planes para Limpieza, Gestion
vulnerabilidad territorial y mercados imprevistos reparaciones macroecon
(poblacion y codigos de financieros (compafiias de temporales y Omicay
bienes construccion servicios reestablecimiento | presupuestaria
expuestos) publicos) de servicios
Evaluacion de Incentivos Privatizacion de | Redesde Evaluacion de Revitalizacion de
riesgos (amenaza | econdmicos para | servicios instituciones que | los dafios sectores
y vulnerabilidad) | lamitigacion publicos con responden en afectados
reglamentacion | situaciones de (exportaciones,
en materiade emergencia turismo,
seguridad agricultura, etc.)
Vigilanciadelas | Educacién, Fondos de Refugios y Movilizacion de | Incorporacion de
amenazas capacitacion y calamidades planes de recursos parala | componentes de
naturales y concientizacion | (nacionalesy evacuacion recuperacion mitigacion de
elaboracion de sobreriesgosy | locales) (pudblicos, desastres en
prondsticos prevencion multilaterales, actividades de
Seguros) reconstruccién

Uno de los instrumentos mas importantes, de especia interés para el sector financiero es
el mercado de seguros, esencial para agilizar los procesos de emergencias y
reconstruccion, pero a la vez definitivos para € desarrollo de estimulos dirigidos a la
reduccion de riesgos. Pero antes de avanzar en el tema es indispensable contar con:
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- ajustes regulatorios que permitan abordar un campo nuevo a las empresas de seguros
existentes y para aquellas que quieran ingresar,

- claridad en € proceso de titulacién de tierras, ya que sin €llo no se pueden asegurar
ni los bienes privados ni los gubernamentales;

- adopcion de cédigos de construccion y reconstruccién, asi como su apropiada
implementacién y vigilancia;

- fortalecimiento de los programas dirigidos a difundir lainformacion sobre el riesgo y
promover una concientizacién de la sociedad sobre el tema;

- diseflar e implementar una serie de incentivos adecuados para promover acciones de
reduccion de riesgos, asegurar que todos en los paises expuestos a riesgos asuman la
responsabilidad que les corresponde, evitando que € ente gubernamental o los
donantes |o hagan

Para llegar a lo anterior e BID ha previsto tres areas de cooperacion, servicios
financieros, instrumentos de financiamiento nuevoy flexible y servicios personales.

En cuanto a area de servicios financieros, €l BID contempla diferentes componentes
dirigidos a sector publico y a privado.

Para el sector publico:

- Préstamos: proyectos nuevosy reformulaciones
- Cooperacion técnica: reembolsable y no reembolsable
- Cooperacion técnicaregiona: no reembolsable

Para el sector privado:

- Préstamosy cooperacion técnica

- Inversiones en capital

- Fondos para inversiones en capital de riesgo

- Préstamos subordinados

- Fondos de capital de riesgo para pequefias empresas
- Garantia de emisiones de acciones y valores

En cuanto a instrumentos de financiamiento nuevo y flexible:
- Mecanismo de reconstruccion para emergencia (MRE)

- Facilidad de prevencion de desastres

- Préstamos de innovacion

- Servicios de preparacion y gecucion de proyectos
Finalmente en lo referente a servicios personales:

- Asesoramiento técnico y difusion de buenas practicas

- Evauacién del impacto ambiental de proyectos financiados por € Banco
- Apoyo al didogo de politica naciona
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- Organizacion de conferencias nacionales e internacionales
- Intercambios regionales y extrarregionales
- Movilizacion de recursos 'y coordinacion de donantes

De lo descrito anteriormente se deduce que:

- Existe un amplio conocimiento sobre la génesis de los desastres en laregion, donde la
complgja relacién entre la vulnerabilidad globa creciente de los paises y las
amenazas tanto de origen natura como antropicas presertes en el hemisferio
americano, determinan diversos escenarios de riesgo y concluyen en una casuistica
importante de desastres.

- En los dltimos 20 &alos se ha consolidado una masa critica de expertos en areas
cientificas, econdmicas y socides que estan fortaeciendo un proceso de
concientizacion sobre la gestion de riesgos, que a su vez han despertado interés en los
niveles politicos y de toma de decisiones. Comienza a aparecer con fuerza el tema de
gestion de riesgos en las agendas de los gobiernos, de los organismos bilaterales y
multilaterales.

- El tema de gestion de riesgos ha trascendido |os dominios de las entidades de manejo
de desastres y esta comenzando a ser abordado por los actores del desarrollo, con un
enfoque transectorial y interdisciplinario.

- Organismos de financiamiento y fomento a desarrollo estén definiendo posiciones,
estrategias e instrumentos para abordar €l tema de reduccion de riesgos buscando una
decidida participacion y una responsabilidad compartida con los paises que se
benefician de su accion

Es conveniente reconocer que la gestion del riesgo no recibe aun suficiente atencion ni de
parte de las autoridades o tomadores de decision ni de las comunidades. Es frecuente que
los recursos sblo fluyan una vez haocurrido el desastre. La grave situacién econémica de
muchos de los paises de las Ameéricas distrae la atencion hacia otros temas considerados
como vitales. Lo anterior genera acciones esporadicas y reactivas antes que proactivas y
preventivas como lo contempla la gestion de riesgos.

Discusion de grupos

Hay un surgimiento de un nuevo paradigma que privilegia la gestion del riesgo pero
basada en la prevencién como una inversiény no como un costo, integrando de manera
transversal las necesidades preventivas de los diversos sectores de servicio, l0s gobiernos,
el sector privado, la sociedad civil organizaday no organizada.

Las tendencias actuales en la region como los procesos de fortalecimiento de la
democracia, la reforma del estado, los gustes en los enfoques de desarrollo, las
tendencias hacia la descentralizacion, la mayor participacion de la sociedad civil, el
fortalecimiento de la autonomia local, crean un ambiente propicio para incluir la gestion
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del riesgo como un elemento clave para alcanzar la sostenibilidad del desarrollo de los
paises.

Con d fin de facilitar €l abordaje del tema de gestion de riesgos desde |a perspectiva del
sector financiero se describen a continuacién los objetivos, las recomendaciones
institucionales, las propuestas técnico-econémicas y de instrumentos financieros que
competen a cuatro sectores: educacion, salud, seguridad alimentaria y servicios criticos.

Educacion y finanzas

Objetivo

Crear conciencia entre los responsables de los sectores educacion y finanzas sobre
problemas y oportunidades existentes y la identificacion de las éreas de accion para
megorar € financiamiento de las inversiones en mitigacion y prevencion en las

edificaciones educativas.

Observacion general

El grupo de trabajo consideré muy Util que los financieros, emergenciologos, riesgélogos
y educadores pudieron sentarse en la misma mesa para intercambiar sus puntos de vistas
sobre € tema de finanzas y educacion dentro del contexto de prevencion y mitigacion de
desastres.

Recomendaciones institucional es

Buscar la priorizacion de prevencion y mitigacion a nivel politico (ministerios de
finanzasy planificacion) con el objetivo de obtener financiamiento necesario.

Establecer incentivos que motiven las inversiones en prevencion y mitigacion, ya que
actualmente solo fluyen recursos una vez ocurrido € desastre.

Establecimiento de las responsabilidades y autoridad de los ministerios de educacion, 1os
sistemas nacionales de gestion del riesgo, los municipios y las comunidades, incluyendo,
los municipios, las comunidades y los padres de familia en la gestion del riesgo en €
sector educativo, con participacion de entidades financieras como por g emplo los fondos
de inversion social.

Se hace necesario e fortalecimiento de los municipios, dentro del contexto de
descentralizacion de los paises, para mejorar su eficiencia y capacidad de gecucion de
proyectos.

Recomendaci ones técnico-econdmicas

En la evaluacion de dafios potenciales, ex-antes y post, tomar en cuenta las pérdidas
indirectas para justificar las inversiones de prevencion y mitigacion.
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Definir las necesidades de informacion para poder conocer las amenazas y la
vulnerabilidad del sector.

Involucrar el concepto de gestion de riesgos en los procesos de ordenamiento territorial.
Aplicar normas de construccion y de supervision, como responsabilidad compartida entre
las ingtituciones sectoriales y financieras. Enfatizar |a aplicacion real de los cédigos y
normas de ubicacion, disefio, construccion y mantenimiento.

No construir ni reconstruir la vulnerabilidad.

Meorar las estimaciones del riesgo en base a las recomendaci ones técnico-econdémicas.

Redlizar auditorias e inspecciones de las instalaciones por entidades independientes.

Recomendaciones sobre instrumentos financieros

Aprovechar las varias fuentes de financiamiento internas y externas existentes, tales
como la Facilidad de Prevencion de Desastres por € BID, del Banco Mundial y otras.

Considerar la transferencia del riesgo mediante instrumentos seguros de las instalaciones
educativas

Establecer las condiciones para que se cree un mercado de seguros, mediante la
implantacion de politicas y regulaciones adecuadas, facilitacion de informacion sobre los
riesgos, establecimiento de auditorias e inspeccion de las instalaciones y aplicacion
verdadera de los codigos.

Salud y finanzas

Objetivo

Crear conciencia entre los que desarrollan politicas de la salud y los que lo hacen en €
sector financiero sobre problemas existentes e identificar areas de accion para mejorar €

acceso a los recursos financieros para la mitigacion.

Observacion general

Ofrecer un servicio vulnerable, ineficiente o inestable, puede convertirse en un generador
de riesgo por si solo.

Recomendaciones instituciona es

Establecimiento de mecanismos de concertacion de politica entre los ministerios y €l
sector privado.
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Establecimiento de mecanismos que le garanticen a los usuarios € acceso a la gestion de
riesgos relacionados con la disponibilidad de los servicios y a la participacion en la
fiscalizacion de las prestaciones.

Definicion de los papeles de los ministerios de salud, obras publicasy finanzas como
planificadores, promotores de las inversiones, gecutores de programas financieros.

Identificacion de entidades reguladoras que promuevan la competencia, vigilen las
practicas monopdlicas, establezcan las bases para las tarifas e incentivos y definan
criterios de eficiencia.

Promocion de la participacion de los municipios, dentro de los esguemas de
descentralizacion, para prestacion de servicios ala poblacion.

Asegurar que en los procesos de privatizacion de los servicios se realicen las inversiones
necesarias para prevercion y mitigacion

Recomendaciones técnico-econdmicas

Promover la reduccion del impacto de los desastres en las instalaciones de salud, agua y
saneamiento, para garantizar e funcionamiento de los servicios en 1os momentos mas
criticos.

Preparacion de rormas, codigos y guias técnicas para la certificacion de las instalaciones
con € fin de aplicar medidas de prevencion y mitigacién que faciliten la sostenibilidad de
las inversiones y provean mejor justificacion parala obtencion del financiamiento.

Estudios técnicos y econdmicos para establecer bases para las tarifas y los incentivos.

Compartir la responsabilidad de vigilar la calidad de las inversiones entre las entidades
sectoriales e instituciones financieras.

Recomendaciones sobre instrumentos financieros

Aprovechar las multiples fuentes internas de financiamiento, tales como transferencias
del gobierno central a los municipios, uso de recursos propios de los municipios, fondos
nacionales sectoriales, fondos sociales, de desarrollo urbano, fondos municipales, etc.

Tomar en cuenta las diferentes lineas de crédito externas y facilitar su obtencion con el
aval del gobierno central para el financiamiento a los proyectos municipales.

Analizar la bondad de tres tipos de instrumentos financieros relativamente nuevos en la
region: fondos de calamidades y de prevencion, segurosy bonos de catastrofe.
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Servicios criticosy finanzas
Objetivo
Establecer una agenda para los tomadores de decisiones de instituciones responsables de
los servicios criticos y del sector financiero en areas de accién para mejorar €l

financiamiento para inversiones en mitigacion.

Observacion general

Riesgo mora: e conformismo que induce a cumplimiento tan solo parcial o con
estandares de disefio insuficientes, permite que se beneficien algunos grupos de interés
especificos.

Recomendaciones institucional es

Identificacion de entidades responsables que incluyen |os siguientes actores:

- Tomadores de decision (ministerios sectoriales, finanzas, planificacion) para definir
prioridad de las inversiones

- Ministerios sectoriales para desarrollo e implementacién de |os proyectos

- Sigtema nacional de gestion de riesgos

- Municipios como implementadores principales de las inversiones

- Usuarios de los servicios

- Contratistasy consultores

- Entidades financieras. bancosy empresas aseguradoras

Establecer las responsabilidades de toma de riesgos entre |os sectores publico y privado
en los servicios privatizados.

Recomendaciones técni co-econdmicas

Disefio y promocion de instrumentos que garantizan la calidad de las obras y su
mantenimiento: normas, codigos, certificaciones, capacitacion y otros €eementos
necesarios para el mango del riesgo.

Atencidn adecuada a las externalidades de las inversiones de un sector que pueden causar
calamidades en otro sector (ggemplo construccion de una nueva carretera que provoca el
establecimiento de asentamientos vulnerables).

No construir y reconstruir la vulnerabilidad.

Promover la trasparencia en la asignacion de contratos de obras y supervision mediante
procesos de licitacion entre firmas certificadas.
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Recomendaciones sobre instrumentos financieros

Considerar la transferencia del riesgo mediante seguros para la infraestructura tanto
publica como privada, incluyendo los servicios. Establecer un didlogo con las empresas
aseguradores, disminuir € riesgo moral, establecer la normatividad y cbdigos de
construccién adecuados, etc.

Cuando no es posble transferir e riesgop a los mercados de seguros, considerar
establecimientos de fondos especializados, tales como de caamidades, segin los
gjemplos de Colombiay México.

Seguridad alimentariay finanzas

Objetivo

Sensibilizar a tomadores de decisién de instituciones responsables de la seguridad
alimentaria y del sector financiero para favorecer mejoras en € financiamiento de
programas de adimentacion y nutricibn como medio para la reduccién de la

vulnerabilidad.

Observacion general

El problema de lainseguridad alimentaria es estructural y requiere cambios en el enfoque
de politicas integrales y multisectoriales en este tema.

Recomendaciones institucional es

Colocar € tema de la nutricion y seguridad alimentaria en las agendas de reuniones
internacionales, como esta conferencia, asi como en los did ogos politicos y de tomadores
de decison en ambitos regionales, subregionadles y nacionales para favorecer la
formulacion de politicas, planes y programas de seguridad alimentaria con un enfoque
multisectorial y multidisciplinario, como estrategia para reduccion de riesgos.

Enfocar una estrategia que involucre las politicas integrales para megjorar la seguridad
alimentaria basada en e reforzamiento del marco institucional, de manera de atacar las
causas y no solamente los efectos.

Establecer una red de instituciones nacionales de sectores publico y privado y agencias de
cooperacion involucradas en e abordagje de la aimentacion y nutricion, para €
intercambio de experiencias, informacion y optimizacion de recursos financieros y no
financieros en pro de la seguridad alimentaria.

105



Conferencia Hemisférica para la Reducd6n de RiesgosCosta Rica, 2001

Recomendaciones técni co-econdmicas

Es necesario redizar un andlisis de las causas, riesgos y distribucion espacia y temporal
de la inseguridad alimentaria y vulnerabilidad nutricional para identificar las prioridades
de intervencion y financiamiento.

Procurar ampliar €l énfasis puesto en la disponibilidad y produccion de aimentos hacia
los otros tres eslabones de la cadena agroaimentaria que intervienen en la vulnerabilidad
nutricional: acceso, consumo y utilizacion biol égica de alimentos.

Aprovechar las mdiltiples fuentes internas de financiamiento, tales como transferencias
del gobierno central a los municipios, uso de recursos propios de los municipios, fondos
nacional es sectoriales, fondos sociales, fondos municipales, etc.

Recomendaciones sobre instrumentos financieros

El financiamiento para apoyar la recuperacion de la seguridad alimentaria esta disponible,
pero debe ser difundido, integrado, promovido y solicitado.

Introducir, dentro del debate, €l tema de los segurosy la participacion del sector privado.
Sensihilizar a los tomadores de decisiones nacionales y las agencias de cooperacion
internacional para la reorientacion de los fondos disponibles hacia la seguridad

alimentaria, como elemento para la reduccion de la vulnerabilidad.

Promover instrumentos de financiamiento para los sectores més vulnerables
(microcréditos, fondos rotatorios, etc.).
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TECNOLOGIA DE LA INFORMACION Y CONECTIVIDAD3
Generalidades

En la Agenda de Conectividad para las Américas establecida durante la Cumbre de las
Américas del 2001, se reconociO la recesidad de desarrollar, implementar y mantener
estrategias y programas sobre manegjo de desastres compartidos como factor clave para
reducir la vulnerabilidad de nuestras poblaciones y economias ante desastres naturales y
generados por e hombre. De igual manera, se apunt6 la necesidad de ampliar la
comunidad de involucrados (stakeholders) en e ambito regiona, naciona y local
dedicados a la formulacién de sistemas de alerta temprana, €l manegjo del riesgo y las
operaciones de respuesta ante desastres e integrarlos a las estrategias de desarrollo
sostenible.

Los adelantos en la ciencia y la tecnologia de la informacién tienen € potencial para
nuevas aplicaciones en acciones de mitigacion, prevencion y respuesta ante desastres.
Hoy en dia, la informacion est4 siendo creada por muchas personas y los datos estan
siendo recogidos en muchas formas y formatos alrededor del mundo. Estos desarrollos
han propiciado una nueva &ea de informacién digital, que esta avocada a mangjo,
coherencia, utilidad y acceshbilidad de esta gran cantidad de datos, y con la
transformacién de tales datos en informacion y conocimiento que pueda ser aplicado al
manejo de desastres.

Otro aspecto que ha sido afectado tremendamente por este crecimiento y desarrollo de
tecnologias de la informacién es la posibilidad de conectar las comunidades de regiones
remotas entre ellas y a fuentes globales de informacion. El exitoso incremento del acceso
a Internet es la base que inicié e crecimiento de la tecnologia de la informacion y
conectividad. Este crecimiento se reflgja en la investigaciéon y desarrollo de centros de
informacion digital que impactan organizaciones publicas y privadas.

La forma en la cua las sociedades se relacionan unas con otras ha sido acelerada por la
rapida expansion de Internet y el uso extenso de las tecnologias de informacion y
conectividad. Internet también ha promovido un proceso de "regiondizacion de la
informacion” permitiendo a los ciudadanos, organizaciones e instituciones en la mayoria
de los paises a compartir fuentes de informacion y conocimiento que, en muchos casos,
podia tratar directamente con el estudio, andlisis, prevencion y respuesta ante desastres
naturales. Internet y e uso expandido de las herramientas de tecnologia de la informacion
y conectividad brindan una oportunidad de oro para recabar datos de una forma rapiday
sistemética

31 David Novelo del Centro de Coordinacion para la Prevencion de los Desastres Naturales en América
Central (CEPREDENAC) prepar6 el documento teméatico de discusion y el equipo de CEPREDENAC fue
€l responsable de la coordinacién del grupo de trabajo.
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Areasdeintervencion

Un beneficio que ofrecen las herramientas de la tecnologia de la informacion es ser el
medio por €l cua comunidades, organizaciones nacionales e internacionales asi como
gobiernos, interactden, intercambien informacion y se apoyen unos a otros antes y
después de desastres naturales. Estas herramientas pueden ser utilizadas para desarrollar
y llevar a cabo seminarios y talleres de capacitacion, |a transferencia de informacion, €l
mejoramiento del mangjo de la ayuda ante desastres, etc. Asimismo, facilitan € acceso a
fuentes dternas de informacion y comunicacion en situaciones de emergencia y
promueve la participacion de todos |os sectores.

Para acciones relacionadas con desastres naturales, la conectividad ofrece:

- Conexion de redes entre ingtituciones publicas, privadas y comunidades.
- Acceso ampliado alainformacion como ayuda en la toma de decisiones.
- Programacion cooperativa educativa.

- Un ambiente de intercambio de la informacion a través de servidores World Wide
Web, correo electronico y sistemas de software interactivo.

Las recomendaciones especificas establecidas durante la Cumbre de las Américas del
2001 con respecto a tecnologia de la informacion en la reduccién de desastres incluyen:

- Promover la reduccién de la vulnerabilidad con acciones tales como la utilizacion de
la tecnologia de la informacion para promover la adopcion y cumplimiento de
mejores codigos y estandares de construccion.

- Establecer mecanismos de cooperacion entre paises y agencias, tanto regional como
internacionalmente, para poder tener acceso y compartir adelantos en ciencia y
tecnologia y su aplicacion en la derta temprana, preparacion y mitigacion de
amenazas naturales.

- Promover e intercambio de informacion sobre la vulnerabilidad de la infraestructura
expuesta a desastres asi como la capacidad de a erta temprana.

- Establecer o fortalecer, donde sea apropiado, alianzas que mejoren e acceso a la
informacion y compartirla con todos los actores importantes, incluyendo e sector
privado, asociaciones profesionales técnicas, instituciones regionales, sociedad civil,
ingtituciones educativas y de investigacion y otras agencias de coordinacion
multilateral.

- Promover e desarrollo de las telecomunicaciones para asistencia humanitaria;
estimular activamente una mayor utilizacion y interoperabilidad de tecnologias y
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sistemas de informacién y gque permitan la observaciéon y monitoreo de los diferentes
fendmenos naturales.

- Utilizar sistemas de aerta temprana tales como imégenes de sensor remoto y
Sistemas de Informacion Geogréfica (SIG) basado en los datos necesarios para
atender y prevenir emergencias, promover la compatibilidad de estos sistemas en d
planeamiento y respuesta a las operaciones de emergencia.

- Fortalecer y hacer uso total de redes de informacidn para intercambiar conocimientos
y experiencias cientificas y tecnoldgicas, promover la investigacion conjunta y €l
desarrollo de tecnologias que contribuyan a fortalecimiento de la coordinacion de las
agencias nacionales de prevencion y respuesta de desastres.

- Adoptar y mantener adecuadamente iniciativas dirigidas a promover la construccion
de la capacidad en todos los niveles, tales como la transferencia y desarrollo de
tecnologia para la reduccion de riesgos, concientizacion, preparacion, mitigacion y
respuesta a desastres naturales y causados por € hombre.

Discusion de grupos
Como respuesta a los objetivos mencionados anteriormente, é grupo de trabagjo de
informacion de la tecnologia y conectividad de la Conferencia Hemisférica para la

Reduccién de Riesgos desarroll6 una agenda con |os siguientes propésitos:

- ldentificar las clases de informacién y tecnologia que estan disponibles o que podrian
ser desarrolladas para la reduccién de riesgos.

- ldentificar necesidades de informacién para meorar la toma de decisiones
relacionadas con mitigacion, preparacion, repuesta y recuperacion ante desastres
naturales.

- Revisar la posibilidad de implementar una red de informacion virtual utilizando las
capacidades modernas para € acceso e integracion de lainformacién sobre desastres.

- Discutir con actores clave los mecanismos para facilitar una estrategia hemisférica
con respecto a la tecnologia de la informacién para la reduccion de riesgos que
cumpla con las necesidades de los tomadores de decisiones.

- Presentar recomendacionesy estrategias para el plan de accion.

Se organizaron sesiones de trabajo con los siguientes sectores: servicios criticos, salud,

educacion y seguridad alimentaria. Las recomendaciones comunes de los cuatro grupos

fueron:

- Seguir protocol os estandarizados.
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- Establecer estandares para los datos y su uso.

- La conectividad debe ser € fin y no la compatibilidad (en € &rbito comunitario,
naciona y regional).

- Los usuarios deben tomar la iniciativa en identificar € tipo y calidad de informacion
necesaria.

- Trabgar juntos. establecer mecanismos de coordinacidn entre los diferentes actores y
sectores (por ggemplo: gobierno, universidades, sociedad civil).

- Losdatos, informacion y respuesta deben estar descentralizados.

- Se necesita informacién y datos sobre vulnerabilidad tales como mapas de riesgos en
el &mbito local, nacional y regional.

- Lainformacion y tecrologia para la educacion, cambios de conducta y mercadeo son
clave paratodos los niveles de la comunidad y |a politica.

- Debemos estar conscientes de las limitaciones de la tecnologia. El control de calidad
de los datos es un tema importante que requiere atencion.

- Promover la capacitacion a los tomadores de decisiones para usar y sintetizar la toma
de decisiones.

Educacién y seguridad alimentariay tecnologia de la informacion

Recomendaciones

Establecer un foro permanente (electronico) para discutir temas 'y compartir informacion
sobre educacién para la reduccion de riesgos.

Brindar capacitacion, datos e informacion a comunidades a través de la conectividad.

Promover @ uso de la radio y television en comunidades para informar y educar sobre
reduccion de riesgos.

Desarrollar programas profesionales a través de una red de universidades.
Salud y tecnologia de la infor macion

Recomendaciones

Generar indicadores comunes sobre riesgos en el ambito regiona y hemisférico.
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Establecer guias para € desarrollo de tecnologia de la informacién que reduzca el riesgo
en lainfraestructura de salud y & sector salud.

Brindar incentivos a las universidades para promover € desarrollo de aplicaciones en
tecnologia de la informacion necesarias.

Promover la utilizacion de sistemas de informacion geografica. ldentificar sistemas
abiertos de alta calidad y bajo costo.

Mantener y desarrollar programas de capacitacion en sistemas de informacion geogréfica.

El plan general de accidn inicia propuesto por €l grupo de trabajo es:

- Organizar seminarios y talleres regionales para discutir estos asuntos con
profesionales y tomadores de decisiones (gobierno y sociedad civil) acerca de sus

necesidades especificas en informacion y tecnologia

- Promover e establecimiento de programas de conectividad con comunidades en €l
ambito nacional y regional.

- Coordinar acciones a través de instituciones regionales (por gemplo: CDERA,
CEPREDENAC, PREANDINO) y la cooperacion internacional .

Servicios criticosy tecnologia de la infor macion

Recomendaciones

Fortalecer y desarrollar sistemas de monitoreo regional de amenazas a las cuales las
distintas regiones estén expuestas.

Redlizar un inventario en el dmbito regional sobre vulnerabilidad de las instalaciones
criticas.

Compartir lecciones aprendidas.
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SOCIEDAD CIVIL*®
Generalidades

La sociedad moderna contiene tres esferas claramente definidas. estado, mercado y
sociedad civil, las cuales interactiian entre si*3. En ese contexto, Diamond®* describe la
sociedad civil como “El reino de la vida socia organizada de forma voluntaria,
autogeneradora, (ampliamente) apoyada por si misma, autbnoma del Estado, cohesionada
por un orden legal 0 un conjunto de reglas compartidas. Es diferente a la "sociedad" en
general, puesto que involucra ciudadanos que acttan colectivamente en la esfera publica
para expresar sus intereses, pasiones e ideas, intercambio de informacion, alcanzar metas
comunes, redlizar demandas a Estado, responsabilizar a los empleados oficiales...
excluye ... redlizar esfuerzos politicos para controlar el Estado.”

La sociedad civil abarca una multitud de formas organizativas distintas que incluyen:

- todo tipo de asociaciones voluntarias, legalmente registradas o no;

- ONG (organizaciones no gubernamentales) que trabagjan en emergencia, desarrollo,
derechos humanos, incidenciay capacitacion;

- organizaciones con base en la comunidad;

- asociaciones profesionales, asociaciones empresariaes, sindicatos;

- grupos y organizaciones de mujeres;, grupos Yy cooperativas de empoderamiento
econdmico autogestionario;

- grupos culturales, de deporte y esparcimiento;

- asociaciones tribales o0 étnicas; ingtituciones académicas y de investigacion.

La sociedad civil no cuenta con representantes como tales pues tampoco posee
mecanismos para elegirlos o designarlos. Si bien hay tendencia a utilizar € término
colectivo "ONG" (organizacion no gubernamental) en conjuncién con el de sociedad
civil, se observa igualmente un interés manifiesto por parte de algunos lideres de ONG
por asumir el papel de voceros de la sociedad civil. Al respecto existe en la actualidad un
intenso debate.

La presencia e importancia de la sociedad civil en e espacio nacional, subregional,
hemisférico y globa es actualmente no sblo un hecho incontrastable sino también un
elemento de complementariedad insustituible en el plano de las relaciones entre el estado
y la sociedad y por lo tanto en e de las politicas publicas, en especial las politicas
socides. En ese panorama, las interrelaciones entre sociedad civil y desastres naturales
son multiples e insustituibles.

32 |_a Oficina de Asistencia para Desastres (USAID/OFDA-LAC) preparé el componente introductorio de
este capitulo y el equipo de la Estrategia Internacional para la Reduccién de los Desastres fue €l
responsable de la coordinacion del grupo de trabajo.

% Garcia, S., 1997.

% Diamond, L., 1994.
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El papel de los organismos multilaterales y de las agencias de cooperacion es
fundamental, permitiendo € fortalecimiento de lo autbnomo, la capacidad de autogestion
y la generacion de mecanismos de autoorganizaciony de superacion de las dificultades
en la sociedad civil. Todo ello favorece la generacion de un clima organizaciona de
trabajo interinstitucional e interdisciplinario entre el estado y la sociedad civil, teniendo
como mira el logro del desarrollo humano y desarrollo sostenible.

Es de esperar que cada vez mas la sociedad civil esté adecuadamente informada,
capacitada, educada, activamente comprometida e involucrada en el desarrollo de sus
comunidades; trabagjando y exigiendo, organizada, responsable de un futuro proactivo,
con vaores de autoaseguramiento. Para lograrlo se requiere sin embargo de un
fortalecimiento de los niveles de decision y accion de la sociedad civil a nivel local,
regional, nacional e internacional de forma que ello proporcione espacios de reflexion y
fomente el acuerdo sobre temas claves del desarrollo, donde cada actor aporte lo mejor vy,
a su vez, aprenda de los demas como un didlogo de saberes.

Discusion de grupos

Es necesario reconocer que actualmente los desastres dependen més que nunca antes del
comportamiento humano. El verdadero sentido de la participacion de la sociedad civil en
temas como disminucién de vulnerabilidad en el sector salud, instalaciones criticas,
educacion y seguridad alimentaria significa que esta debe ser parte de proceso, apropiarse
de la informacion técnica, transformarlo y hacerlo suyo, reduciendo los niveles de
vulnerabilidad, trabgjando mancomunadamente con e estado y los organismos de
cooperacion para generar sinergia en e desarrollo.

Educacion y sociedad civil

Los esfuerzos de educacion en las acciones de gestion del riesgo tienen sentido en la
medida en que se busque la participacion activa y permanente de la sociedad civil. La
educacion tiene por lo tanto una funcion motivadora para la participacion. Laarticulacion
de los actores sociales es € punto de partida para generar iniciativas integradas, donde
exista una verdadera descentralizacion de actividades y se asuman |os compromisos que
correspondan a cada actor social.

La participacion de la sociedad civil se basa en € autoreconocimiento de las fortalezasy
debilidades de cada actor social, aunado al reconocimiento de los otros; solo asi puede
exigtir integraciéon parae trabajo comun. Es indispensable contar con una actitud abierta
de parte de las organizaciones, que facilite la integracion de la sociedad civil y el sector
gobierno. La realizacion de acciones conjuntas pasa por €l respeto a la funcion de cada
actor social. Conviene entender la participacion y articulacion de las aganizaciones y
empresas de la sociedad civil como parte de un sistema amplio y abierto, en & cual
“todos somos necesarios’.

La sociedad civil requiere del respaldo politico y econdmico del gobierno, con una
direccion clara en cuanto a estrategias de prevencion y mitigacion de desastres. Es
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importante retomar una de las resoluciones del Pan de Accion de la Declaracion de
Québec en la cual se define e compromiso de los gobiernos a establecer y fortalecer las
relaciones con |os sectores relevantes en el desarrollo de politicas y programas nacionales
y locales. La sociedad civil es considerada un sector clave para estos efectos.

Observaciones generales

Se reconoce la educacién de la sociedad civil como un pilar fundamental en los procesos
de transformacién de las condiciones de riesgo de las comunidades, tomando en
consideracion que la sociedad civil eslaque liderael cambio en e ambito local.

Existen esfuerzos dispersos en educacion para la gestion del riesgo, que se gjecutan a
manera de proyectos de corto plazo. ES necesario integrar estos esfuerzos y hacer
proyecciones de mediano y largo plazo.

Existe mucha experiencia en formacién de recursos humanos, sin embargo en materia de
informacion publicay comunicacion es poco |o que se ha avanzado; se requiere fortal ecer
las experiencias en este sentido.

Es indispensable la articulacion de los principales actores sociales, para lograr la
complementariedad en € trabagjo de gestion del riesgo. El didlogo y la tolerancia son
esenciales en este esfuerzo.

Es necesario incorporar en la educacion y en la informacion pablica, los valores que
sustentan la gestion del riesgo (auto conservacion, cooperacion, compromiso, trabajo
colectivo).

Actores importantes:

- Los centros educativos, vistos no solo como el persona docente y administrativo,
sino como toda la comunidad educativa, incluyendo los/las estudiantes, asi como las
familias y la comunidad.

- Las organizaciones comunitarias que realizan programas de desarrollo y sobre todo
aguellas que representan a las comunidades vulnerables.

- Lasuniversidades, como instituciones que apoyan a la sociedad civil, especialmente
a las comunidades, tanto desde €l punto de vista de la generacion y transferencia de
informacion cientifica, como de aporte metodol dgico.

- Los medios de comunicacion colectiva, diferenciandolos segiin tengan alcance local
0 nacional, sobre todo porque los medios locales tienen una participacion més
comprometida con € desarrollo de las comunidades y son claves en la gestion del

riesgo.
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- LasONG que realizan programas de educacion e informacién en las comunidades y
hacia otros actores sociales importantes, como lo son las organizaciones de base y de
segundo grado.

- El estado en articulacion con la sociedad civil.

Recomendaciones

Estrategias y estimul os para que la sociedad civil participe:

- Involucrar a la sociedad civil en la investigacion sobre € riesgo y la gestion del
riesgo, con un enfoque de didlogo de saberes.

- Hacer que e sistema de educacion formal y los programas de educacién no formal se
congtituyan en la via idénea para lograr la participacion de la sociedad civil, creando
estrategias para potenciar esta participacion.

- Empoderar a las comunidades, como un objetivo de la educacién, para fortalecer sus
capacidades y contribuir aque logre contribuir en la generacion del cambio.

- Facilitar @ acceso a la informacidn en cuanto a canales y a lengugje que se utiliza
para compartir la informacién sobre riesgos.

Acciones concretas que se proponen:

- Desarollar investigacion conjunta entre sociedad civil e instituciones académicas
para fortalecer las iniciativas de educacion, informacion publicay comunicacion.

- Solicitar a los gobiernos para que propicien el acercamiento entre los centros
educativos y la comunidad.

- Capacitar a los actores claves en materia de gestion del riesgo, mediante programas
integrales y articuladores.

- FEjecutar programas de informacién y comunicacion social que aporten al
conocimiento de las comunidades acerca del riesgo y que impulsen la accion socia
comprometida.

Salud y sociedad civil

La sociedad civil es intermediadora del poder, objeto y sujeto de las politicas sociales, y

en ese sentido, debe ser enfatizado el concepto desarrollo-saud- gestion de riesgos en el
cual actualmente se reconoce a la sociedad civil organizada como un actor clave.
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Muchas instancias publicas, privadas y organismos internacionales ponen de relieve la
importancia de este proceso, en especial en lo que serefiere al acceso alainformaciony
creacion de espacios de discusion.

Uno de los objetivos de las organizaciones del sector salud es atender a la vulnerabilidad
de este sector como un problema que afecta a conjunto, por 1o que se hace necesaria la
participacion de todos en su reduccion.

Adicionamente, dado la disminucién en lainversion estatal en salud en la mayoria de los
paises, no es posible pensar en una exclusion de la sociedad civil en el desarrollo de las
politicas de salud.

Observaciones generales

Las condiciones de vulnerabilidad del sector salud estan estrechamente relacionadas con
los niveles de desarrollo (agua potable, servicios bésicos, alimentacion y seguridad
alimentaria, niveles de inmunizacion, entre otros).

La reduccion de la vulnerabilidad de las instalaciones de salud es una prioridad para la
gestion de riesgo de la comunidad y de los servicios de salud.

Resulta evidente que se debe propender a enfoques integrales y no sectoriales como
forma mas adecuada para dar respuesta a los desastres, donde cuentan mucho las
iniciativas demostradas por CPS/OMS y otros organismos internacionales que estan
fortaleciendo la capacidad local y estatal.

Las variables culturales, siendo tan determinantes, debe ser incorporadas en las
investigaciones.

Al ser la sociedad civil un actor clave y prioritario en e logro de la salud, se debe
potenciar su participacion a través de los municipios, lideres comunitarios y grupos
sociales organizados, en torno al medio ambiente, mitigacion y reduccion de desastres
como temas transversales.

Las universidades estatales y privadas juegan un papel importante en la produccion del
conocimiento cientifico, en la formacion del recurso humano y en las précticas
asistenciales que realizan, donde entran en contacto con lareaidad y aprenden de ella.

Los movimientos socialesy las organizaciones de la comunidad cada dia tienen un rol
mas protagonico, convirtiéndose en grupos de presion social frente a estado, las
empresas privadas, ONG y otros organismos de cooperacion, exigiendo € cumplimiento
de su derecho atener salud y a participar activamente en el disefio de soluciones.

Es importante trabajar en soluciones proactivas de gestion de riesgo y actuar no solo de
hecho sino de derecho.
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La gestion de riesgo es una decision politica, por tanto, es necesario una coordinacion e
integracion de acciones entre €l estado y la sociedad civil.

La informacion sobre mitigacion y reduccién de riesgos no llega con prontitud de manera
adecuada en su lengugje a grupos organizados de la sociedad civil.

Actores importantes:
- Las universidades y asociaciones de profesionales, en las tareas de investigacion y
en la construccion de las instalaciones seguras y estudios de vulnerabilidad en la

comunidad.

- El estado, en e desarrollo de planes especificos que son implementados a nivel
nacional, regiona y local.

- Los medios de comunicacion, en la sensibilizacion, difusion de la informacion y del
conocimiento haciéndolo accesible a toda la comunidad.

- Las ONG, en la implementacion de programas de salud en los grupos més
vulnerables.

- Las comunidades organizadas, que participan en el desarrollo de los programas.

Recomendaciones

Estrategias y estimulos para que la sociedad civil participe o amplie y profundice su
participacion:

- Lograr que los programas de salud se constituyan en un elemento importante de
mejora de la calidad de vida.

- Generar mejoras en su conocimiento y desarrollo humano y haciéndola participe del
desarrollo de paliticas locales y nacionales.

- Reconocerla como actor clave, potenciando su rol.

- Plantear nuevas estrategias utilizando los medios de informacion para € beneficio
publico.

Acciones concretas que se proponen:

- Dado e grado de riesgo de los paises de la region, trabgjar en € reforzamiento y
construccion de instalaciones seguras.

- Potenciar a la sociedad civil en general y a las organizaciones comunitarias en
particular, en su papel de generadores de politicas saludables.
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- Entender la salud como un componente del desarrollo social y humano, propiciando
forosy eventos donde la sociedad civil participe y ofrezca sus contribuciones.

- Hacer que lainformacién para la prevencion de desastres |legue a todos a través de
los medios de comunicacién masivos.

- Establecer prioridades en la politica de salud para la formacion de la sociedad civil en
el desarrollo de progamas y proyectos saludables.

- Lograr que & conocimiento, concentrado en profesionales y técnicos, se difunda y
Ilegue a la comunidad y esta se apropie de €ella para tener conciencia de las acciones
gue se puede redlizar. Lograr la democratizacion del conocimiento a niveles localesy
comunitarios.

- Trabajar en acciones proactivas y desarrollar acciones de gestion de riesgo de manera
integral.

Servicios criticosy sociedad civil

El estado participa en la elaboraciéon y cumplimiento de la norma técnica en la
construccion de servicios e instal aciones seguras.

La sociedad civil participa activamente en la identificacion de riesgos pues conoce bien 'y
vive en forma directa las necesidades y vulnerabilidades.

Las empresas privadas y |os organismos de cooperacion pueden participar activamente en
los proyectos de instalaciones impulsando € meoramiento de los estdndares de
seguridad.

Observaciones generales

Las inversiones nuevas en instalaciones estatales y privadas son escasas, por €llo € nivel
de riesgo es ato. Se hace necesario la presion social de la poblacién para que € estado o
las empresas privadas tomen acciones, de forma que se generen nuevas inversiones que
contemplen el meoramiento de las condiciones de seguridad.

Es necesario un mecanismo de derta temprana de la comunidad, en especial de parte de
los grupos profesionales, para evitar reconstruir la vulnerabilidad.

Se necesita que los créditos internacionales sean monitoreados por asociaciones de

profesionales y universidades como veedores del proceso, para garantizar que la
inversion en instalaciones criticas apunten a disminuir la vulnerabilidad.
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Recomendaciones

Estrategias y estimulos para que la sociedad civil participe:

- Las consultas populares o referéndum locales son mecanismos de consulta
democraticay directa, parte de lainclusion de todos los sectores de la sociedad en los
procesos que le atafien, son holisticos y pueden promover € sentido de propiedad de
un proyecto o0 una construccioén critica.

- Se necesita la validacion de los planes regionales y locales de parte de la sociedad
civil con € objeto de ampliar su participacién como clave del éxito en los proyectos
de reduccion o eliminacion de la vulnerabilidad.

Acciones concretas que se proponen:

- Mayor proactividad de parte de las ONG y organismos de cooperacién en su accién
de gestion del riesgo.

- Plantear alianzas estratégicas entre las Organizaciones de la Sociedad Civil (OSC),
con €l estado y los organismos de cooperacion para el desarrollo de programas de
prevencion y mitigacion.

- Proveer alos medios de comunicacion de la capacitacion adecuada acerca de su papel
como facilitadores de informacion y generadores de cultura de prevencion.

- Hacer cumplir, €l estado, a través de los gobiernos locales, la normatividad sobre
construcciones seguras.

- Hacer que los planes de desarrollo sean una politica de estado, garantizando la
continuidad en la gestion.

- Fomentar e fortalecimiento de las instalaciones de salud y de toda la infraestructura
esencia paralaatencién de las personas en los desastres.

- Incluir en las metodologias de evaluacion de riesgo: €l riesgo fisico, financiero y
econdémico.

- Incluir en los planes de concesion medidas de mitigacion de riesgo.
Seguridad alimentariay sociedad civil

La participacion de la sociedad civil en la construccion de la seguridad aimentaria es
histéricay debe darse desde la concepcion holistica de ambos temas.

La seguridad aimentaria es uno de los pilares de la solucion a los problemas de
vulnerabilidad que se presenta en comunidades con altos niveles de pobreza, bgjos

119



Conferencia Hemisférica para la Reducd6n de RiesgosCosta Rica, 2001

niveles educativos y de desarrollo. Debemos ser capaces de tener una propuesta donde la
seguridad alimentaria sea garantizada y se constituya en un tema politico del estado, con
la participacion de todos.

Observaciones generales

Reconociendo la ausencia de instancias representativas y representantes de
organizaciones de la sociedad civil en la Conferencia Hemisférica sobre Reduccién de
Riesgos se recomienda promover y asegurar la participacion activa y represertativa de
todas aquellas instancias que conforman la sociedad civil en conferencias futuras donde
el tema de seguridad alimentaria sea especificamente tratado.

La vulnerabilidad relacionada a la inseguridad alimentaria se incrementa debido a la
reducciondel estado, donde resulta casi imposible que instancias que integran |a sociedad
civil, especialmente organizaciones no gubernamentales, [lenen el vacio tan grande que €
nuevo paradigma de la globalizacion esté dejando.

La sostenibilidad de la seguridad aimentaria Unicamente se acanzara con la
participacion real y representativa de la sociedad civil.

Recomendaciones

La participacion de la sociedad civil asegura la construccién de la seguridad alimentariay
debe abordarse desde la concepcion holisticade ambos temas.

Reconociendo la diversidad y heterogeneidad que caracteriza a la sociedad civil en €
hemisferio, se debe promover acciones que permitan sistematizar, visualizar y difundir
experiencias de participacion de la sociedad civil relacionadas con la toma de decisiones
en procesos de desarrollo y que promuevan la seguridad alimentaria. Esto, a su vez,
puede ser un aporte importante para toma de decisiones regionales, nacionales o locales
en situaciones coincidentes o similares.

Se recomienda identificar las formas de lograr seguridad alimentaria en aquellos grupos
de poblacion que se encuentran en desventaja 0 marginados en relacién a la produccion
local de aimentos y que deben generar otras estrategias para sobrevivir, especialmente
durante y post desastres.

Se recomienda identificar y promover experiencias con donantes que han desarrollado
modalidades innovadoras que fortalecen la capacidad local parala gestién y gecucion de
proyectos.

Identificar lecciones aprendidas y experiencias dorde se genere credibilidad y cambios de
actitud entre la comunidad de cooperacion y representantes directos de la sociedad civil
capaces de organizarse, apropiarse de procesos y mostrar € uso transparente de los
recursos.
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En el desarrollo de acciones que permitan promover la seguridad alimentaria, la sociedad
civil es el principal protagonista, para lo cua debe existir un marco legal que propicie su
participacion auténtica y representativa, que ademés considere el desarrollo de acciones
que:

- Partan delo local,

- Generen informacion para fomentar la participacion,

- Desarrollen estrategias que fotalezcan la capacidad para lograr una participacion
auténtica y representativa,

- Busquen espacios entre e sector financiero, la sociedad civil y los donantes, entre
otros,

- Construyan lo publico logrando alianzas en relacion alo que interesa a todos, alianzas
entre |os sectores productivos y sociales,

- Empoderen ala sociedad civil,

- Busguen mecanismos y acciones para proponer cambios y construir en conjunto la
seguridad alimentaria,

- Generen canadles de comunicacion y didogo entre los distintos sectores de la
sociedad.
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ORDENAMIENTO TERRITORIAL®
Generalidades

En la discusién ddl tema de ordenamiento territorial dentro de la dptica de la gestion del
riesgo, es necesario establecer algunas premisas de base para orientarla.

En primer lugar, y como punto de partida la aceptacion que la accion del hombre
modifica la dindmica del medio natural y que esas modificaciones producen procesos
complegos que ateran la estabilidad del sistema socio-espacial, en muchas oportunidades
de forma violenta, catastréficay aveces irreversible.

Es aceptado también, que esos procesos generan, favorecen y/o aumentan las situaciones
de riesgo de distinto origen (naturales, socio-naturales, tecnologicos) y someten a
diferentes grados de fragilidad a los componentes del espacio construido y sus
poblaciones, tornandolos vulnerables en forma creciente.

Este reconocimiento, asi como la disponibilidad de informacién ordenada y facil de
manejar y los avances en la tecnologia, ha provocado una ampliacion y evolucion en e
concepto de riesgo hacia la gestion del riesgo, sobre todo a lo largo de los dltimos
decenios, que marcan una mayor concientizacion sobre la capacidad real del hombre para
manejar estos procesos, reducir la vulnerabilidad ante eventos catastroficos y avanzar
hacia una visién més integrada y anticipativa.

En segundo lugar, es conveniente acordar una definicién de ordenamiento territorial,
como la disciplina que tiende a lograr una organizacién global y concertada del espacio,
destinada a satisfacer las necesidades de la sociedad en el presente y a sus demandas en €l
futuro. Los valores sobre los que se sustenta en nuestro tiempo son diferentes a los que
orientaban las politicas de antafio: de una simple vision de politicas y acciones orientadas
aacondicionar € territorio para el desarrollo de la vida humana, liderado por el estado en
una forma centralizada -superada hace més de una década- se pasa a una vison mas
dindmica donde los conceptos de competitividad, generacion de empleo, equidad social y
sustentabilidad ambiental son los principios fundamentales.

El ordenamiento territorial constituye una politica horizontal, de caracter transversal,
pues € espacio es un nexo entre las politicas sectoriadles. La Carta Europea De
Ordenacion del Territorio (1993) suscrita por los paises representante en la Conferencia
Europea de Ministros Responsables de Ordenacién del Territorio (CEMAT), ha dado una
definicion de Ordenacion que ha sido ampliamente difundida y tiende a convertirse en la
definicidon més aceptada:

“la expresion espaciad de las politicas econdmicas, sociales, culturades y
ecoldgicas de la sociedad” *° Es ala vez -como afirma Roma Pujadas y Jaume

35 Stephen Bender de la Unidad de Desarrollo Sostenible y Medio Ambiente de la Organizacion de Estados
Americanos (OEA) prepar6 el documento tematico de discusion y el equipo de la OEA fue el responsable
de la coordinacion del grupo de trabgjo.
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Font (1998)- “una disciplina cientifica, una técnica administrativa y una politica
concebida como un enfoque interdisplinario y global, cuyo objetivo es €
desarrollo equilibrado de las regiones y la organizacion fisica del espacio segun
un concepto rector”.

Areasdeintervencion

El ordenamiento territorial responde a tres preguntas principales. ¢gué se ha de ordenar?,
¢ paraqué se ha de ordenar?, ¢cOmo se ha de ordenar?.

Si consideramos € qué ordenar, éste define y se ocupa de la organizacién razonable y
competitiva de los sistemas de actividad, reflejados en los usos del suelo de los diferentes
territorios: residencial, agricola, forestal, industrial, infraestructura, equipamientos,
espacios verdes, otros, como la expresion de la organizacion social de espacio
disponible.

S definimos para qué, las politicas responden a las metas y objetivos fijados para €
desarrollo de la comunidad que pone en marcha & ordenamiento territorial y son motivo
de reglamentaciones y leyes especiales. impulsar € desarrollo econdmico, mejorar la
calidad de vida de la poblacion, proteger € medio natural, entre otros.

Al abordar e cdmo ordenar, se hace referencia a los criterios de ordenamiento que se
utilizaran para acanzar los objetivos propuestos, teniendo en cuenta siempre que €l
territorio es un bien escaso: suelos aptos para la agricultura, suelos con centralidad, etc.,
lo que facilita ver e carécter limitado del territorio y la necesidad de protegerlo y hacerlo
eficiente y seguro, no solo paralos que lo habitan hoy sino para los que lo uilizardn en el
futuro.

En lineas generdles se puede sostener que se ha reemplazado € concepto de
ordenamiento -en muchos aspectos por el de desarrollo sustentable del territorio, a
través de la utilizacion de herramientas dindmicas como la planificacion estratégica,
participativa, descentralizada, concertada y coordinada con todos los actores publicos y
privados.

La ordenacion anticipativa y estratégica aparece como “aquella que desea conciliar la
economia de mercado con los nuevos roles del estado, concertando acciones con los
sectores privados, coordinando actuaciones entre los sectores publicos y con las
jurisdicciones territoriales. Ademas es anticipativa pues establece escenarios aternativos
de futuro como marco de referencia, es de consenso, acuerdo y compromiso entre los
actores y jurisdicciones, de reflexion, de accion y trata de convertirse en un marco de

referencia para la gobernabilidad del territorio”’.

En este contexto de cambios en las concepciones cientificas y técnicas, la gestion del
territorio unifica estos dos grandes enfoques en la medida que tanto la refuncionalizacion

36 Comisién Europea, 1995.
37 Roccatagliatta, J., 2001.
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de los territorios (O.T) como € mango o gestion del riesgo (G.R) para reducir su
vulnerabilidad, tienen como objetivo comin lograr € desarrollo sustentable de los
habitats humanos. En esta convergencia de intereses, un aspecto fundamental en ambos
casos, es que la moderna gestion no separa la coyuntura del mediano y largo plazo e
implica una tarea de movilizacion y consenso de los actores de los propios sectores,
quienes son los gestores del desarrollo a través de sus enlaces con los medios de
planificacion financiamiento, y gecucion.

Estas definiciones, que incluyen un enfoque integrador e interrelacionado, han dado el
marco para ladiscusion y en ese contexto surgen las principales preguntas.

- ¢Como puede abordarse desde la ordenacidon del territorio, los efectos sociaes y
econdmicos provocados por los fendmenos naturales repetitivos, transformados a
menudo en catastrofes socio-econdmicas?

- ¢Como insertar e concepto de la reduccién de la vulnerabilidad en los procesos de
ordenacion dd territorio que forman parte de los mismos procesos de desarrollo de
los sectores?

- ¢Quiénes son los responsables -ingtitucionales, financieros, comunitarios, cientificos,
sociales, sectoriales, técnicos, etc.- pararesolver estos temas transversales?

Discusion de grupos

Para definir qué pasa en €l didlogo entre los gestores del ordenamiento territorial y los
gestores del riesgo, evaluar cud es € nivel de ese didogo y las tendencias que se
observan en ese campo de accién conjunta en las diferentes subregiones (Andina, Caribe,
América Central, América del Norte y Cono Sur), ha sido significativa la propuesta de
establecer una discusion entre los expertos dedicados a ordenamiento territorial, con un
grupo de sectores significativos:

- los encargados de velar por la seguridad aimentariay la agricultura,

- € sector dedicado ala promocion de la educacion,

- ¢l sector de la salud,

- €l sector de servicios bésicos o criticos para el desarrollo de cada pais.

En este juego de relaciones aparece como fuerza de base para e entendimiento un grupo
de profesionales gue estdn formando parte de los diferentes sectores participartes y que
conocen las herramientas que dispone e ordenamiento territorial para intervenir y
colaborar en el proceso de reduccion del riesgo.

Esos profesionales han aportado al didlogo los mayores desafios, porque existen, segin
ellos, temas desencadenantes tales como la disponibilidad de informacion, existencia de
metodologia de andlisis de vulnerabilidad, identificacion de responsables, capacitacion y
aplicacion de la gestion del riesgo también en |os planes de ordenamiento, que deberian
ser resueltos para poder construir una relacion estable entre ordenamiento territorial y

124



Conferencia Hemisférica para la Reducd6n de RiesgosCosta Rica, 2001

gestion de riesgos, como una manifestacion de los gestores del riesgo para ocupar €l
territorio con un sentido de anticipacion, prevencion frente a los riesgos y sobre todo de
colaboracion reciproca para lograr € desarrollo sustentable e integrado. El esfuerzo de
es0s grupos sera € de estimular en forma permanente la introduccion del concepto de
reduccién de la vulnerabilidad y manegjo del riesgo en el ordenamiento territorial.

Ese conjunto, que interactla con organizaciones de diferentes tipos, con actores privados
y publicos, utilizando la normativa del ordenamiento territorial, es e nucleo basico para
iniciar un movimiento que sea capaz de crear escenarios seguros y sustentables,
entendiendo por escenario la simulacion, etapa a etapa, del proceso de conducir un
sistema territorial a una situacion futura posible y deseable, definida como objetivo del
conjunto de la comunidad y representada por una imagen integrada que se ha fijado
previamente, para corregir los problemas ambientales, sociales, econémicos, crear
mejores condiciones de vida y garantizar la permanencia y seguridad de los
asentamientos, sus bienesy servicios.

Algunos sectores 0 componentes de éstos visualizan los desastres de manera tradicional,
es decir, no reconocen su vulnerabilidad a los peligros socio-naturales, no se involucran
en la gestion del riesgo, enfatizan todavia en los temas de solicitar ayuda nacional o
internacional y recurren alas leyes de emergencia existentes para resolver sus problemas.
No ven todavia su responsabilidad hacia la reduccion de vulnerabilidad como duefios y/o
operadores de la infraestructura ecordmica y socia vulnerable. En este contexto, €l
ordenamiento territorial no es visto como una herramienta para prevenir o reducir el
riesgo y es interpretado solamente como un instrumento para enfrentar la ocupacion del
suelo.

No obstante, en este contexto, el sector de la seguridad aimentaria considera como
prioritario € prestar atencion a los temas de las sequias y de los incendios forestales que
degjan periodicamente a vastas porciones de poblacion con necesidades de asistencia
permanente por largos periodos de tiempo, sobre todo en Centroameérica.

Por otro lado sefialaron la necesidad de velar por la no contaminacion de los reservorios
de agua que sirven para riego y bebida de la poblacién. El objeto es poder seguir
abasteciendo a nichos de produccién destinados a comercio internacional, controlar la
difusién de enfermedades emergentes y promover la seguridad alimentaria personalizada.

Estos temas estan vinculados con acciones de ordenamiento territorial tales como los
monitoreos climéticos, la prevencidn en las zonas de bosgues, con € manegjo de embal ses
y el ordenamiento de las cuencas hidricas, entre otras.

Para otros sectores, existe la posibilidad de gestionar €l riesgo y reducir la vulnerabilidad
pero solamente desde € interior de cada sector y en consecuencia, las herramientas de
cada uno de ellos son las responsables de reducir €l riesgo.

En esta segunda perspectiva, € ordenamiento territorial es concebido por los diferentes
sectores, aparentemente como una herramienta para facilitar solo la localizacion
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adecuada de las actividades. Pero, desde esta perspectiva, y teniendo en cuenta los nuevos
enfoques del ordenamiento territorial donde los conceptos de competitividad, la
generacion de empleo, la equidad social y la sustentabilidad ambiental son los principios
fundamentales, los sectores tienen una idea desactualizaday erronea del mismo y por lo
tanto no utilizan estos conocimientos porque su percepcion sobre las ventgjas que le
ofrece es defectuosa

Es interesante rescatar las reflexiones del sector agricultura, € sector educaciéon y € de
servicios criticos, que desde diferentes dpticas coinciden en este concepto.

El sector agricultura sefiald con claridad que la actividad en si misma es un sector de
riesgo y esta compuesto por grupos de riesgo: nifios, mujeres, ancianos, pequefios
productores, obreros, etc., y basados en la utilizacion de recursos en riesgo, como es €
aguay €l suelo. Pero por encima de ello, también se puso de relieve la ata vulnerabilidad
de las poblaciones que son susceptibles de ser afectadas por 1os fendmenos natural es - por
un lado- y e fuerte impacto de las politicas macroecondmicas sobre el funcionamiento de
esta actividad.

En la mayor parte de los casos, en Centroamérica, Bolivia, Pert, Ecuador, Belice y otros,
la debilidad del sector arranca en la desequilibrada tenencia de la tierra, los altos costos
parainstalar sistemas de riego, los ciclos climaticos erréticos, las migraciones hacia zonas
de suelos buenos, |a perforacion de aguas subterraneas en forma anarquica, los problemas
legales, los incentivos inadecuados, las tasas de cambio y la manipulacién politica, que
generan cuadros de carencia de recursos y pobreza extrema en la poblacion, maa
instalacion de los centros poblados, uso inadecuado de los escasos recursos y
disponibilidad de materiales y sistemas constructivos altamente deficientes.

Estos factores de vulnerabilidad estédn relacionados con las precarias condiciones socio-
economicas de las comunidades rurales y por o tanto los fendbmenos naturales encuentran
condiciones adecuadas para producir verdaderos desastres y poner en evidencia, a través
de cada uno de los desastres naturales, estas otras debilidades con mas fuerza que nunca.

En estos casos se abre un ambito amplio de reflexion, yaque si parte de estas debilidades
pudieron ser superadas con un buen plan de ordenamiento territorial, quedan algunos
aspectos gque superan estas herramientas. Las preguntas son evidentes y todavia no tienen
respuesta en la mayor parte de los paises del hemisferio americano:

- ¢Cul es @ peso del impacto de las amenazas naturales frente a otros riesgos
(econdmicos, sociaes, ambientales, tecnoldgicos y otros), que pueden soportar las
comunidades rurales para poder desarrollar su actividad y hacer sustentable su
economia?

- ¢Qué parte de todos estos problemas se pueden corregir a través del ordenamiento

territorial y la gestion del riesgo y en qué medida colaboran en mejorar la
problematica global ?
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Con respecto al sector educacién, se observa un creciente interés en lograr avances que
estan vinculados con la adopcion y mangjo de mejores técnicas constructivas, una mayor
relacién con la comunidad escolar y extraescolar para integrar su participacion en el
proceso y una profundizacion de los contenidos curriculares en €l tema del riesgo.

En cada uno de estos aspectos €l sector educativo ha instalado una rica discusion y ha
precisado las herramientas disponibles y las no disponibles, los marcos operativos y |os
métodos para alcanzar mayor seguridad y mejor calidad de vida de la comunidad
educativa

No obstante ello, la perspectiva de andlisis es siempre dentro del sector, limitando asi las
posibilidades de respuesta a problemas complejos, cono la participacion de elementos
del sistema educativo dentro de areas criticas producidas por alta densidad de circulacion
de productos peligrosos, actividades contaminantes o peligrosas en las cercanias, zonas
de peligros tecnol dgicos, €tc.

Las acciones “preventivas’ del sector, no son enteramente tales en muchos casos, dado
gue larespuestarea y total deberia venir del mangjo y gestion de otras situaciones que no
tienen nada que ver con e sector educativo, pero que le producen fuertes impactos,
reduciendo sus posibilidades solo a la capacidad de generar una mejor respuesta ante la
emergencia, pero no una correccion del problema que lo produce. Ademas, es necesario
destacar que la situacién de vulnerabilidad de la infraestructura educativa es muy
particular, ya que la escuela como estructura representa continuidad, estabilidad y
compromiso con la comunidad. Su ausencia inhibe € proceso educativo en su conjunto.

Una vision territorial global como la que ofrece el ordenamiento territorial, puede ayudar
a reflexionar sobre una mejor organizacion del sector en forma permanente con respecto
a la problematica total de cada territorio y no solamente de atender la respuesta ante
eventos peligrosos.

Para gque esta situacion se produzca es necesario que e sector educativo se abra, conozca
las posibilidades que e aporta el ordenamiento territorial, y advierta que las herramientas
gue hasta ahora mangja pueden verse enriquecidas por la interaccion dinamica con las de
éste, instrumentos que habitual mente estan en manos de los gobiernos locales.

Con respecto a tema de servicios criticos, los especiaistas en mangjo de redes bésicas
(agua, acantarillado, transporte, comunicaciones, otras) han sefidado que la
infraestructura en general puede tener efectos estructurantes positivos, pero también -por
una marcada debilidad en la adecuacion de las redes, sus tecnologias, su funcionamiento
en diferentes escalas y la necesidad de expansion del espacio utilizable- producen costos
adicionales muy dificiles de superar con los magros presupuestos disponibles en los
distintos paises, en general.

Es necesario sefialar ademas, que no solo la infraestructura bésica, sino también la info-

estructura -es decir aguellas redes que soportan 10s nuevos sistemas de comunicacién que
unen d mundo- estd sometida a estos mismos problemas y resulta tan vulnerable como
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cualquier otro componente del capital técnico productivo, con las complicaciones y
efectos que su pardlisis o pérdida parcial puede acarrear a sistema productivo de una
region, de un pais 'y del mundo, como consecuencia del proceso de globalizacién de la
economia.

Estos costos no deseados, estén vinculados con e sistema de localizacion de actividades,
la estructura de los sistemas urbanos y la dinamica territoria. Influyen el crecimiento
urbano inapropiado, la mala planificacion que facilita la expansion de los asentamientos
hacia &reas de peligros potenciales comprobados, la falta de incentivos, la fata de leyes
adecuadas, la ausencia de medidas de prevencion y mitigacion, la debilidad en la
capacitacion de los recursos humanos, la participacion del sector privado, € exceso de
influencia politica en las decisiones de orden técnico, entre otros.

Estos problemas crecen en forma exponencial como consecuencia de la nueva légica
espacial de las empresas de produccion, donde se destaca la localizacion flexible y
discontinua de establecimientos y la concentracion de complegjos de produccion
interconectados y espacialmente distantes. Este comportamiento no habria sido posible
sin las redes interconectadas de transporte y de comunicacion, que facilitan la instalacion
de verdaderas cadenas de produccién que buscan meorar sus condiciones de
competitividad. “Infraestructura e info-estructura desempefiaran un papel fundamental en
el modelado territoria y, por esas razones, su tratamiento no puede estar disociado de una
estrategia de desarrollo regional y de ordenacion del territorio” (Roccatagliata J., 2001).

La infraestructura y la info-estructura son bésicos para garantizar los efectos socio-
econdémicos positivos de las inversiones en € desarrollo de los paises; pero es evidente
gue estan expuestas -particularmente por su naturaleza lineal y en forma de redes- a una
multiplicidad de factores de riesgo que comprometen su existencia, crecimiento y hacen
cada vez mas dificil |as tareas de mantenimiento.

La concentracion de los intereses y de las politicas de ordenamiento territoria y gestion
de riesgos en las zonas de ata concentracion humana o bien en las ciudades, sefialan
serias dificultades de atender esta infraestructura en forma integrada, ya que no se tienen
en cuerta al sector rural y la poblacion dispersa que también esta sometida a los impactos
de los desastres y a la intervencion desorganizada de los grupos humanos. También falta
integrar a contexto de los servicios criticos, € mangjo y gestion de los rellenos sanitarios
y la disposicion final de residuos sblidos para abarcar globalmente €l problema de los

riesgos.

Los recientes sucesos en diferentes paises de Centro y Sudamérica, han demostrado que
lafalta de prevision, tanto en el ordenamiento territorial como en la gestion de riesgos en
el tendido de la infraestructura -redes camineras, redes de agua, alcantarillado,
comunicaciones, etc.- han provocado perdidas millonarias en las redes basicas,
endeudamiento adicional para reparar y reconstruir 1o que fue originalmente construido
con préstamos, y situaciones de retroceso en e proceso de desarrollo de numerosos
paises.
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En este contexto, se puso de manifiesto la necesidad de establecer una serie de medidas:

- optimizar la relacion entre ordenamiento territorial, gestion de riesgos y servicios
criticos,

- creacion de incentivos para las ingtituciones que sean capaces de disminuir la
vulnerabilidad de las redes de infraestructura,

- adopcion de medidas de prevencidon y mitigacion en el sector de servicios criticos,
coordinando dichas acciones con los gobiernos de diferentes niveles.

- meoramiento de las tarifas para que tengan relacion con los costos reales de los
servicios que através de ellas se prestan,

- capacitacion de los recursos humanos que son responsables de esos servicios en €l
manejo de los riesgos y € ordenamiento territorial.

Observaciones gener ales

A pesar de la gran variedad de situaciones que se han podido apreciar en d didogo con
los diferentes sectores, un grupo de profesionales de diferentes subregiones incluidos en
cada uno de los sectores, especialmente en e de salud, educacion y servicios criticos,
conciben e ordenamiento territorial como una visién estratégica positiva, ya que es
percibido como la posibilidad de lograr una construccion social del espacio, a traves de
politicas econdmicas que tratan de poner en correlacion las demandas de la poblacién y €
manejo de |os recursos.

La clave del desarrollo, segin se entiende hoy, surge de la sinergia y articulacién
inteligente de los factores que posibilitan o retrasan las buenas decisiones. Basados en €
conocimiento y la informacion y en ese contexto, los actores serian capaces de crear
escenarios de intervencion dindmicos, seguros, predecibles y ambientamente
sustentables.

Estos profesionales sefialan que la afectacion a la economia agricola, ciudades, obras de
infraestructura y asentamientos en general, requieren sin duda de fuertes medidas
especificas y sectoriales, pero contenidas en politicas y orientaciones directrices que sean
integradoras de las mismas.

Se reconocen como herramientas esencidles desde la vertiente del ordenamiento
territorial, la informacion desagregada y ordenada -en la que se ha avanzado
notablemente- |as cartas de aptitud del medio para diferentes usos del suelo, los mapas de
tolerancia a diferentes tipos de intervenciones humanas que identifican las éreas criticas.
Se busca conocer cud es su dinamica actual y larelacion que guardan con los sistemas de
asentamientos humanos.

Desde la vertiente de la gestion de riesgos, |os diferentes sectores analizados reconocen
gue es esencia considerar a sistema natural en un equilibrio relativo y dindmico donde
surgen relaciones criticas ante la intervencion humana, por lo que € monitoreo
permanente de estos procesos es indispensable. Aqui los sistemas de informacion sobre
los procesos naturales, humanos, tecnolégicos 'y de produccion que producen situaciones
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de catéstrofe o bien desastres cotidianos, |os mapas de peligros mdltiples, la definicion de
indicadores de vulnerabilidad, |a identificacion de los niveles de riesgo aceptable, son
aportes desencadenantes para € buen uso y desarrollo de la organizacion y e
funcionamiento territorial.

Todos coinciden en afirmar que la llave de la intervencion latiene el gobierno loca en la
mayor parte de los paises; pero en todos |os aspectos, es e que tiene mayores dificultades
presupuestarias, legales, profesionales y tecnol dgicas para responder a este desafio. Por 1o
tanto es el nivel de decisién sobre el que se debera actuar de preferencia 'y con mayor
firmeza, para superar las debilidades y convertirlas en fortalezas.

Recomendaciones

La vision estratégica del ordenamiento territorial puede y debe contribuir a la superacion
de los problemas planteados por los diferentes sectores, pero para que asi sea, €S
necesario reconocer que cada sector es parte de un proceso dindmico donde existen serios
conflictos que para ser resueltos, requieren de tres elementos que son dificiles de poner
en marcha: negociacion, concertacion y consenso entre los actores dentro del sector y
entre sectores

Cada sector debe conocer las herramientas que ofrece € ordenamiento territorial y sus
posibilidades de accion, ya que este enfoque -complgo, multidisciplinario e integrador-
es actualmente llevado a la préctica a nivel local, con serias dificultades. Cada sector
debera evaluar la utilidad de ese enfoque y presionar sobre las autoridades locales para
gue los planes de ordenamiento territorial contengan acciones que los beneficien y tengan
en cuenta la vulnerabilidad y los impactos negativos que recibe cada uno de sus
elementos, para superarlos en forma definitiva o con un nivel de riesgo aceptable.

Acercarse a los sectores de cienciay tecnologia, permitird a cada sector incorporar y usar
los mapas de peligros multiples, instalaciones criticas y riesgos, como base para definir l1a
organizacion de sus componentes territoriales y las estrategias de intervencion necesarias
para posibilitar 1a reduccién del riesgo en todas las etapas de sus programas sectoriales.

Reforzar la capacitacion mediante estrategias innovadoras para contribuir a la creacién de
capacidades y conocimientos que garanticen la disponibilidad de recursos humanos e
informacién de base para establecer un didlogo permanente entre ordenamiento territorial
y gestion del riesgo como garantia de sustentabilidad.

Incluir en los cursos de gestion del riesgo de cada sector los conocimientos de
ordenamiento territorial como una de las herramientas para reducir la vulnerabilidad de
los territorios y sus componentes.

Es necesario que los gecutores del ordenamiento territorial coordinen las acciones entre
los actores responsables de la formulacion de politicas urbanas y rurales para intervenir
en los procesos gque afectan la seguridad de los componentes de los diferentes sectores y
asi poder prever medidas de mitigacion o de prevencién del riesgo, reflexionar sobre cudl
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es € nivel de riesgo aceptable en cada caso y disponer de un enfoque integrador
insertando el disefio de incentivos apropiados segun € tipo de actor.

Los gobiernos locales, provinciadles y regionaes, deberdn prever los presupuestos que
permitan egecutar los planes para responder a los requerimientos de ordenamiento
territorial de agquellos sectores que en sus programas contengan las variables reduccionde
la vulnerabilidad y gestion del riesgo. Esta previson permitira reducir los costos
adicionales no deseados y se convertira en un instrumento solido de prevision y de
sustentabilidad en los nuevos escenarios formulados para e ordenamiento territorial.

Los tomadores de decision deben abrir sus horizontes temporales y reconocer que los
resultados de sus iniciativas y acciones van mas alla de sus periodos de gestion y evaluar
en forma permanente las tendencias de cada territorio, de sus escenarios de riesgo, en el
contexto de estos grandes desafios internacionales: la globalizacion de la economiay los
procesos de integracion, que de una manera u otra nos afectan a todos.

El didogo entre estas dos perspectivas de intervencion debe ser &gil y dinamico, como
también plantearse en e ambito de politicas de estado, para poder controlar y prever €
comportamiento de los procesos ambientales, econdmicos y sociaes que retardan los
esfuerzos de desarrollo.

Los sectores que mangjan la gestion del riesgo deberian hacer un esfuerzo para acercarse
a los gobiernos locales y prever la instalacion, organizacion y crecimiento de sus
componentes y el desarrollo de sus politicas en el marco de los programas de
ordenamiento territorial formulados por estos organismos. Pero 1o que es mas importante,
deberan presionar para que aparezcan esos programas en caso que no estén presentes, ya
gue como resultado de | as reflexiones se puede asegurar que uno de los factores de riesgo
mas importante es justamente la falta de planes de ordenamiento territorial en la mayor
parte de los territorios, tanto urbanos como rurales. Disponer de ellos es una manera de
garantizar que los esfuerzos de cada sector se acerquen a respuestas y previsiones cada
vez més sustentables e integradas.

Los profesionales de cada sector de gestion del riesgo, que manejan los conocimientos de
ordenamiento territorial, deberan colaborar activamente en difundirlos y ampliar €l
nimero de profesionales que utilizan las bondades del enfoque territorial
multidisciplinario y multisectorial, para garantizar en € tiempo el desarrollo de una
concepcion mas integrada y participativa entre ellos. Por otro lado, los profesionales y
técnicos deben aprender a vender sus ideas a los politicos y asegurar una toma de
decisiones que incluya la gestion de riesgos en € contexto del ordenamiento territorial.
En este caso, € papel de las universidades y de los organismos internacionales es
sustantivo para incentivar un proceso de interaccion y retroalimentacion entre
ordenamiento territorial y gestion de riesgos.
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DEMOCRACIA Y DESASTRES®®
I ntroduccion

Hasta hace relativamente pocos afios no era tan evidente la relacion existente entre
desastres naturales y democracia. Sin embargo, una serie de factores de carécter politico
y socia fundamentalmente, aungque también econdmico, han ido haciendo explicita dicha
relacion a la vez que han evidenciado la necesidad de estudiar y reflexionar sobre la
misma, con el objeto primordial de realizar una labor més efectiva en el campo de la
prevencion, de laformacion y de la formulacion de politicas adecuadas.

Cuatro caracteristicas enmarcan actualmente la concepcion de los desastres naturales 'y su
relacién con la democracia; caracteristicas que dan razén asimismo de |as relaciones entre
desastres naturales, politica, estado y sociedad.

En primer lugar hay que sefidlar que & enfoque mismo de los desastres naturales ha
experimentado un cambio sustantivo con € transcurso de los afos, y muy especialmente
en tiempos recientes. De un planteo que podria denominarse "naturalista’ -los desastres
son eventos incontrolables de la naturaleza ante los que sélo cabe actuar mitigando sus
efectos-, se ha pasado a otro que podria llamarse "desarrollista’ -los desastres naturales
son tales dependiendo del modelo de desarrollo de que se trate y de como éste es llevado
alapractica en cada sociedad, zona o localidad en particuar.

En segundo lugar, las politicas publicas, tradicionalmente centradas en América Latinay
el Caribe en & papel del estado, han puesto en evidencia sus limitaciones e impotencia
ante las realidades sobre las que actlan. En ese escenario, la sociedad, objeto de dichas
politicas y de la accion estatal, se ha ido convirtiendo progresivamente en sujeto de
desarrollo, produciéndose un "redescubrimiento” de la sociedad, que se presenta bgjo la
forma de una sociedad civil que no solo busca nuevas modalidades de organizacion y
canales de expresion, Sino que es convocada y requerida por € propio estado. Como
consecuencia de ello, las politicas publicas responden ahora a la idea de un mix publico-
privado como la megjor manera de lograr su implementacion y llegar a la sociedad.

En tercer lugar, y concomitantemente con lo planteado en € punto precedente, la
irrupcién de una sociedad civil activa 'y vigorosa en los escenarios nacionales, regionales
y mundiaes -sean éstos politicos, econdmicos 0 socio-culturales-, se ha convertido en un
hecho ineludible. Temas que trascienden las fronteras nacionales, como los derechos
humanos, la democracia, el comercio 0 el medio ambiente, han propiciado € crecimiento
de una sociedad civil transnacional, posiblemente en proceso de constitucion como sujeto
socia y eventualmente politico, que tiende a abarcar cada vez mas a nuevos asuntos en su
agenda. Los desastres naturales y su vinculacién con la democracia, se ubican en esa
dindmica de la agenda regiona y hemisférica.

38 Bruno Podesta, Ph. D. elabord e presente capitulo contribuyendo asi a la discusion surgida durante la
sesion plenaria paralela sobre el tema.
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Finalmente, en cuarto lugar, la tendencia mundia hacia los regionalismos -como una
forma para los paises de menor peso de lograr un mejor posicionamiento comercial y
econdmico asi como de mejorar sus posibilidades de interlocucion politica, ha producido
en América Latinay e Caribe una serie de procesos de integracion subregional, dando
lugar @ mismo tiempo a un esquema mas ambicioso de integracion hemisférica,
representado por e Area de Libre Comercio de las Américas, ALCA. Dichos escenarios
de integracion, concebidos principalmente para una actuacion en € terreno comercial, se
presentan no obstante propicios para el despliegue de iniciativas e intervenciones en otros
campos de interés para los Estados y sociedades de la region. De ali que los desastres
natuales -de tanta incidencia en € hemisferio americano en la Ultima década,
encuentren en e ALCA un terreno adecuado para su tratamiento.

Estos cuatro elementos -0 conjuntos de elementos-, condicionan la significacion y
alcances de los desastres naturales en América Latinay el Caribe, asi como su relacion
con la democracia en cuanto terreno de confluencia de la politica, €l Estado y la sociedad.
Ellos otorgan a dicha vinculacién una relevancia que antes no habia tenido o mejor aln
gue no habia sido descubierta todavia, al mismo tiempo que marcan la cancha de sus
posibles significados y alcances.

Alcancedd tema

Los alcances del tema democracia y desastres naturales vienen determinados por los
siguientes tres pilares principales:

- Las paliticas publicas, como concrecién de la accion del estado en su encuentro con
la sociedad y sus necesidades.

- El policy learning como mecanismo de procesamiento de la experiencia pasada y
posibilidad de llevar a cabo cambios a partir de dicho aprendizaje con el objeto de
mejorar la actuacion del estado y la sociedad.

- Los actores ingtitucionales, su papel, su perfil, comportamiento y modalidades de
interrelacion, como formas organizadas de participacion en las democracias.

Al mismo tiempo, estos tres pilares son atravesados por contenidos cuya importancia en
los paises de América Latinay € Caribe es actualmente ineludible y se refieren a la
pobreza, e papel de las mujeres, e afianzamiento de la democracia v,
complementariamente, la consolidacion del denominado principio de subsidiaridad.

Los sectores més pobres de la sociedad son frecuentemente los més castigados por los
desastres naturales; al mismo tiempo, los desastres naturales constituyen un factor
determinante de la pobreza en e subcontinente. Las mujeres, de otro lado, juegan un
papel especiamente relevante en situaciones de mayor pobreza, tanto en e dmbito de las
familias como en € de las comunidades locales, de alli que su rol esté llamado a ser
conocido y articulado en mayor profundidad y potenciado.
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La experiencia misma de la participacion socia constituye € més importante factor de
afianzamiento de la democracia, a margen del hecho de que son las propias familias y
comunidades las que se ven enfrentadas, en primera instancia, a la necesidad de atender
las consecuencias de los desastres naturales una vez gque estos ocurren. De alli que se
pueda sostener que son las propias comunidades locales y las organizaciones de la
sociedad civil las que se encuentran més cerca de los problemas y sus soluciones, por 1o
gue su incorporacion y contribucion resulta indispensable para la prevencion, la gestion
del riesgo o los mangos mismos de las crisis, a la vez que enriquecedora de la
experiencia democrética.

Desarrollo por areas

Dimensién politica de los desastres

L os desastres naturales son hechos politicos en la medida en gque tanto la politica como
los politicos se ven afectados por las consecuencias de dichos fendmenos, en especial en
lo que toca a sus efectos socio-econdmicos. Al mismo tiempo, son hechos politicos
también en la medida en que son € resultado de politicas publicas disefiadas y elaboradas
de determinada manera, tanto en sus aspectos normativos y presupuestales como de
gecucion y gestion.

Género

La problematica de género -entendida como e significado socia atribuido a las
diferencias biolégicas-, concerniente a los roles sociaes, politicos y econémicos de los
hombres y las mujeres, forma parte sustantiva de la agenda internacional actual, por una
serie de muy fundadas razones. Estas diferencias estan presentes en los desastres
naturales en la medida en que es perceptible una considerable desventaja en
entrenamiento y derechos béasicos entre hombres y mujeres.

Sin embargo, a nivel comunal, las mujeres, a su vez beneficiarias y agentes de cambio,
destacan por ser dinamizadoras y e€ecutoras de las acciones. Se movilizan en la
mitigacion para controlar vectores, amenazas ambientales o para implementar sistemas de
alerta, de asesoria 0 de organizacion; su desempefio abarca tanto la reduccién del riesgo
como las actividades de respuesta.

Hay experiencias que parten de una cuidadosa base filosofica de respeto, de igualdad,
donde se habla de entregar y no de tradadar a la comunidad las reflexiones,
deliberaciones y acciones surgidas a amparo de un enfoque de género en gestion de
riesgo, considerando los niveles regional, nacional, provincia y local. La planificacién,
en los casos en que existe, identifica niveles de vulnerabilidad para la reduccion del
riesgo, pero no suele sefidlar pautas para operativizar el enfoque de género, con lo que en
lo cotidiano, éste va quedando de lado, excluido, tanto en €l terreno técnico como en €l
referido ala dindmica social a nivel comunal.
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No obstante, alin cuando socialmente se niega a las mujeres € rol que les corresponde,
las mujeres acaban teniendo € mango mas relevante a nivel comunal. Pueda que los
varones sean quienes reciban formalmente los equipos donados, por gjemplo, pero seran
ellas quienes por lo genera van a utilizarlos. Por otro lado, es necesario trascender las
tradicionales areas de salud, educacion y ambiente, para que las mujeres puedan aportar
también en otras areas mas propiamente de organizacion y gestion. Para ello no basta con
gue las mujeres participen en actividades de proyectos, sino que lograr espacios en las
ingtituciones, incluyendo los gobiernos locales.

El Estado, su estructuray sus politicas

Los estados concentran su atencién por lo general en las politicas econdmicas, las que
suelen respetar y cumplir en forma rigurosa. Rara vez ocurre lo mismo con las politicas
sociales, que no sblo han abandonado € carécter universal que tuvieron en décadas
pasadas sino que ademas han sufrido un proceso de privatizacion, trasladandose las
responsabilidades de las mismas a las familias y ciudadanos, dependiendo su capacidad
de respuesta a nivel econdmico y socio-cultural de los mismos.

No obstante, las politicas econdmicas neoliberales implementadas en gran parte de
América Latina y e Caribe durante la ultima década y media, han mostrado no ser
capaces de combatir € desempleo y la pobreza, que se han visto radicamente
incrementados en la region. Esa redidad ha planteado la necesidad de "redescubrir” las
politicas sociales como forma de frenar la polarizacion social, la violenciay disminuir €l
riesgo de desestabilizacion que ahora pende sobre las democracias latinoamericanas y
caribefias.

En ese escenario mas favorable se posibilita € replanteo de la gestion y la reduccion del
riesgo, en lo que toca a los desastres naturales, en un momento en € que vuelve a existir
una mayor sensibilidad hacia las politicas sociales. Sin embargo, para que €ello pueda
prosperar es necesario que la sociedad civil encuentre espacios de relacion generados por
el trabgo inter-sectorial, a fin de tener aproximaciones con impacto en los problemas a
los que es pertinente atender.

Por altimo, es necesario fortalecer los niveles locales dentro de la estructura general y sus
canales de comunicacién y acceso con los niveles intermedios, sin dejar de lado la
organizacion ciudadana en 1o comuna como generadora del poder y beneficiaria de su
gercicio.

Democracia, desarrollo y estrategias para la reduccion del riesgo

La reduccion de la vulnerabilidad, ddl riesgo, ha sido identificada como esencial para
lograr mejores niveles de desarrollo. Existe claridad sobre €l hecho de que el éxito de una
politica radica en generar una vision regiona para sobre esa base delinear € trabajo
nacional, subnacional y local. Sin embargo, las presiones y demandas generadas por un
desastre de gran magnitud como Mitch, suelen traer consigo como consecuencia
inmediata la postergacion en la agenda domestica de una vision regiona y 10s recursos
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gue ella requiera. La politica y los politicos nacionales suelen responder en esas
circunstancias priorizando el corto plazo y el espacio nacional.

Conclusiones

L ecciones aprendidas

A pesar de los déficit que pueden sefidarse en la relacion entre desastres naturales y
democracia, es asimismo considerable el camino recorrido y la experiencia acumulada, lo
gue permite extraer algunos aprendizajes que es oportuno resaltar.

En lo relativo a impacto politico de los desastres: constituyen ventanas de oportunidad
para propiciar cambios, inclusve en las formas en que los sistemas afrontan las
desigual dades socio-econdmicas, raciales y étnicas. Esto pudo comprobarse, por g emplo,
después del Mitch, cuando la magnitud del desastre generé una crisis de organizacién que
posibilité la participacion de quienes antes no tenian cabida en e sistema. En términos
mas generales, son ventanas de oportunidad para la introduccion de politicas en lo que se
refiere ala prevencién y otros aspectos relativos a los desastres natural es.

En lo relativo a género: la mayor parte de las entidades planificadoras de los paises
carecen de un andisis de género y cuando lo tienen, mayormente no identifican
poblaciones especificas para € logro o generacién del cambio ni estrategias para
incrementar €l conocimiento sobre género o la promocion del empoderamiento de las
mujeres.

En lo relativo a estado, su estructura y sus politicas: es necesario resaltar la pertinencia
de la planificacion como funcion de Estado, su reinstitucionalizacion y e
fortalecimiento ingtitucional de la misma. Al mismo tiempo, sin degjar de lado la
respuesta, priorizar la prevencion, la gestion y la reduccion del riesgo.

En lo relativo a democracia, desarrollo y estrategias para la reducciéon del riesgo,
diversas barreras han sido identificadas:

- Culturalmente, las instituciones no piensan en la prevencion como una actitud
socialmente relevante, estando mas bien acostumbradas a la respuesta.

- Enlos casos en que cuentan con un presupuesto para la prevencion, las ingtituciones
deben generar mecanismos de rendicion de cuentas 0 accountability para evitar que la
corrupcion se haga presente.

- Ladiscontinuidad administrativa, los cambios constantes de personal, constituyen un
obstaculo que ocasiona pérdida técnica y de memoria ingtitucional, retrasando en €
tiempo la instauracion de la gestion del riesgo y su reduccién, con la consecuente
pérdida de recursos.
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- Existe desconfianza de la sociedad civil hacia el ambito politico y los deteriorados
partidos politicos; en ese contexto, la colaboracion del estado y la sociedad civil
conlleva ciertas dificultades.

- Los organismos de control son ineficaces, no se conocen entre ellos, no comparten
conocimientos ni coordinan entre si.

Enfoques innovadores

El conjunto de numerosas experiencias con las que se cuenta en el hemisferio americano
permite hacer resaltar algunos enfogues que destacan por sus caracteristicas innovadoras.

El impacto politico de los desastres contiene cuatro aspectos que la ciudadania evalGa en
forma primordial y de acuerdo alos cuales califica a sus lideres politicos:

Los lideres son evaluados en funcion de su capacidad para responder a los desastres.
- También en funcion de su competencia para utilizar los recursos disponibles.

- De su correccion para que los recursos movilizados sean utilizados en manera
correcta.

- Y finalmente, en términos de su actitud de compasién, independientemente de los
recursos alcanzados a las victimas. La ciudadania espera en este sentido percibir en
sus lideres un sentimiento de compasion por las personas 'y comunidades af ectadas, al
mismo tiempo que valoran e momento en que lo hacen. La ausencia durante tres dias
del presidente de México De La Madrid en € terremoto de 1985 fue uno de los
factores de su debilitamiento y de su pérdida de poder pocos afios después.

En lo relativo a género, puede no estar claro 1o que es politica o estrategia de género,
pero las mujeres contintan trabajando en la comunidad. En este sentido, lo innovador
reside en la capacidad de observacion de la actividad cotidiana de la mujer y en como
engarzar operativamente las actividades que contribuyen a la igualdad de género y a
ampliar el ambito de accidn de la mujer dentro y fuera de lo comunal.

En lo relativo a estado, su estructura y sus politicas, e enfoque de reduccién del riesgo
€s una innovacion que pasa por concebir como elementos fundamentales el acceso a los
recursos naturales y la capacitacion sistemética.

En lo relativo a democracia, desarrollo y estrategias para la reduccion del riesgo, el
enfoque actual orienta los esfuerzos hacia la reduccién del riesgo con miras a un
desarrollo sostenible, donde incluso la reconstruccién implique transformacion,
trabajando para eliminar las barreras existentes contra la reduccion del riesgo.
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Nuevas tendencias

Lamentarse de la intervencion politica o peor aln quejarse de la existencia de los
politicos y sus actitudes frente a los desastres naturales, carece de relevancia practica
dado que los desastres tienen de hecho impacto o repercusion politica, por lo que
estratégicamente debe optarse por aprovechar las ventanas de oportunidad generadas por
los desastres y los nuevos enfoques para ampliar la base democrética y la participacion
ciudadana en lareduccion del riesgo y la respuesta.

En lo relativo a género, la nueva tendencia implica mangjar la vision y la aderta hacia la
no exclusion, con base en la descentralizacion y € trabajo social para € logro
democrético y €l éxito en la reduccién del riesgo con elementos de operatividad basados
en el accionar cotidiano de las mujeres.

En lo relativo d estado, su estructura y sus politicas, la tendencia actual es considerar
que la lucha contra la pobreza involucra la seguridad fisica y las politicas de vivienda 'y
desarrollo urbano, incorporando de este modo una normativa que regule los
comportamientos sociales dominantes, incluyendo € uso del suelo, los tipos de
construccion y tierras habitables. De este modo, la politica de lucha contra la pobreza
deviene en nexo entre la propuesta técnica y la apropiacion/aceptacion por quienes llevan
a cabo los procesos de autoconstruccién. Igualmente, rescata € trabajo por niveles,
partiendo desde lo nacional hasta llegar al ambito local donde €l trabajo exitoso en la
reduccién del riesgo se plasma en ciudades sostenibles con desarrollo urbano y
apropiacion de tecnol ogias para la reconstruccion.

En lo relativo a democracia, desarrollo y estrategias para la reduccién del riesgo, la
tendencia actua radica en incentivar un desarrollo basado en la explicitacion de los
intereses, para de esa manera encontrar puntos de coincidenciay negociacion gana—gana
gue posbiliten e fortalecimiento de la democracia en € marco de un desarrollo
sostenible. Solo asi queda claro €l escenario y transparente |o que se quiere hacer en el
mediano y largo plazos. Qué lograr, cdmo y entre quiénes lograrlo, en qué periodo y
haciendo qué, son preguntas relevantes que deben quedar planteadas, 1o que se facilita
con € disefio de politicas adecuadas y con € planeamiento.

La estrategia de la reduccion del riesgo no pasa por la confrontacion entre instituciones,
sino por € establecimiento de clarasy nuevas relaciones institucionales y sociales, entre
el Estado, € mercado y la sociedad. Si se avanza en la negociacion, la resolucion de los
conflictos también puede avanzar. Sdlo asi la gestion publica se torna transparente.

Aquello de que “la politica es sucia’ no permite generar |os mecanismos de participacion
necesarios, orientados a la toma de decisiones. Las agendas de los actores sociales
incluyen la reduccion del riesgo dentro de una complgja dindmica socia y politica. Esto
[leva también a que las instituciones nacionales, bilaterales y multilaterales redefinan sus
paradigmas y asuman mas que una reorganizacion administrativa, nuevos paradigmas,
misiones y visiones y a partir de ello, nuevas estructuras y organizacion de sus recursos.
Cuando esto ocurra, SOcrates recobrard su plena vigencia, recordandonos que el
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conocimiento es saber que € fuego quema, pero que la sabiduria es recordar la
guemadura.
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SISTEMAS NACIONAL ES™®
I ntroduccion

En generd, en AméicaLatinay e Caribe, con motivo de la ocurrencia de un gran desastre
los paises han creado organismos cuyo objetivo, principamente, ha sido la planeacion de
preparativos y la atencion de emergencias. Bgjo esta figura se han creado organizaciones de
proteccion o defensa civil, normamente dirigidos por militares activos o retirados. Estas
organizaciones, con algunas excepciones, han sido de caracter nacional y de poca presencia
en d nive local, manteniendo el vigjo paradigma de los preparativos para la atencion de
emergencias. Algunos organismos han tenido timidos cambios de enfoque reconociendo
la importancia de la reduccién de riesgos y otras, pocas, durante un periodo importante
han estimulado un proceso de gestion de riesgos de mayor alcance. Desafortunadamente,
las actividades en & mejor de los casos se han realizado en forma dispersa por entidades
desde diversos sectores sin vincular a las locdidades y sin una debida orientacion y
coordinacion.

Recientemente, algunos organismos interinstitucionales han sido creados para procurar
una vison mas integral de la gestion de riesgos, teniendo en cuenta que se requiere de
una adecuada coordinacion para la formulacién de politicas y para su respectiva
gecucion, entre € nivel nacional, provinciadl y municipal. Estos organismos
interinstitucionales, que son mas una excepcion que la regla, se han propuesto involucrar
también coordinacion entre los sectores, no sdlo comprometidos con la atencion de
emergencias sino con la prevenciérmitigacion, con €l fin de evitar contradicciones,
discordanciasy vacios. A este tipo de organizaciones se les ha denominado "sistemas’,
los cuales a diferencia de los tradicionales modelos centralizados y basados en una
entidad rectora, obedecen mas bien a unared de instituciones, que actlian de acuerdo con
el &nbito de su competencia y autonomia. La coordinacion en este tipo de organizacion
institucional se realiza en forma descentralizada por entes focales en cada nivel territorial
(nacional, provincial o municipal).

A pesar de los logros relativos acanzados, se evidencian estructuras estatales
centralizadas con poca participacion del sector privado y de las organizaciones de la
sociedad civil. Sus actividades no se encuentran dentro de la agenda politica y las
prioridades presupuestales de los gobiernos. Existen deficiencias en la preparacion
profesiona y hay un bajo nivel de investigacion. Han sido poco permeables a trabajo
cientifico, a la planificacion y €l ordenamiento territorial, y las excepciones alin no se
materializan. La coordinacion, en los mejores casos, se ha logrado a nivel naciona con
algunos resultados a nivel sectorial y pocos o escasos a nivel local.

Estas dificultades, aparentemente, surgen por diversas causas, entre otras, falta de
voluntad politica, fdta de fundamentos conceptuales y mecanismos financieros

3% Omar Darfo Cardona A., Ph. D., Director Académico del Centro de Estudios sobre Desastres y Riesgos-
CEDERI de la Universidad de los Andes, elaboro el presente capitulo basado en el documento “Sistemas
Nacionales y Mecanisnos Institucionales para la Gestion Integral de Riesgos y Desastres” contribuyendo
asi aladiscusion surgidadurante la sesion plenaria paralela sobre el tema.
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sostenibles y adecuados, debilitamiento técnico y politico de las entidades coordinadoras,
por su burocratizacion y algo innegable como € regreso paulatino a paradigma de la
atencion de emergencias.

Parece ser que la falta de un adecuado soporte conceptual y estratégico y debido a la
consecuente pérdida de su capacidad de convocatoria, algunos de los casos € emplares
hoy ya no lo son. Aungue estas situaciones tienen diferentes causas coyunturales debido a
las circunstancias de los paises donde este tipo de organismos se han creado, los casos
ameritan una inmediata revision y andisis.

Identificadas las debilidades y los obstaculos, por una parte, y los logros y aciertos, por
otra, es factible orientar los esfuerzos en la regién para incidir positivamente en €
desarrollo de una politica publica que contribuya a fortalecimiento e impulso de la
gestion integral de riesgos en América Latinay el Caribe.

Alcancedd tema

Los desastres son en buena medida una expresion de la inadecuacion del modelo de
desarrollo con e medio ambiente que le sirve de marco a ese desarrollo. Lareduccion de
la vulnerabilidad debe ser por lo tanto, en forma explicita, un propésito ded desarrallo,
entendiendo a este Ultimo & meoramiento no sdlo de las condiciones de vida sino de la
caidad de viday € bienestar social, que a su turno requieren de un grado de seguridad
individual y colectiva. La politica generd del estado, en concordancia, debe procurar la
incorporacion de la gestion de riesgos en € proceso de desarrollo socioecondmico de la
nacion, con € fin de eiminar o reducir la pérdida de vidas y de bienes materiales y
ambientales.

La reduccion de riesgos entendida como € conjunto de estructuras, procesos, €lementos,
medidas y herramientas dirigidas a la intervencion de la amenaza o la vulnerabilidad, con €
fin de disminuir o mitigar los riesgos existentes, ha jugado un papel delimitador respecto a
manegjo de desastres, conjunto de medios, elementos, medidas y procedimientos cuyo
objetivo es intervenir ante la ocurrencia misma de un desastre, es decir que conforman el
campo de los preparativos para la atencidn de emergencias y la respuesta.

La gestion de riesgos tiene como objetivo articular los tipos de intervencion, dandole un
papel principal ala prevencionmitigacion, sin abandonar la intervencion sobre €l desastre,
lacua sevinculaa desarrollo de las politicas preventivas que en € largo plazo conduzcan
a disminuir de manera significativa las necesidades de intervenir sobre los desastres ya
ocurridos. La gestion de riesgos desde una perspectiva nacional no solo debe identificarse
con el aparato estatal de intervencion en sus diferentes niveles, sino que debe estimular una
convocatoria naciona dirigida tanto a las fuerzas gubernamentales como no
gubernamentales, con e propdsito de enfrentar los desastres en forma preventiva. En este
sentido, una politica de gestion de riesgos nacional no sdlo se refiere a la identidad
territorial, Sno por su proposito, a la articulacion de las diversas fuerzas existentes:
sociaes, politicas, ingtitucionales, publicas, privadas de todos los niveles territoriales. Esto
permite planteamientos de participacion democraticos, suma de esfuerzos vy
responsabilidades, de acuerdo con el ambito de competencia de cada cudl.
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Después de sistematizar y profundizar los estudios, investigaciones y diagndsticos sobre
el tema en varios paises de Améica Latinay e Caribe se ha podido concluir que para
mejorar y lograr llevar a cabo una efectiva gestion integral de riesgos en la mayoria de los
paises de laregion se requiere:

- Unanueva politica publica en |la materia. Es decir, una politica mas integral, eficientey
efectiva en materia de desastres que involucre, aparte de la preparacion operativa para
la atencién de emergencias, la reduccién de riesgos desde una perspectiva del
desarrollo. La redefinicion de los fundamentos sobre los cudes se enmarcan las
acciones institucionales, fortaleciendo explicitamente la prevencidénmitigacion y la
recuperacion post-desastre, dentro de una estrategia més de gestion de riesgos que de
atencion de emergencias.

- Actudizar la legidacion En € desarrollo de las acciones ingitucionales y las
experiencias vividas se ha podido detectar que existen vacios en las legidaciones de
varios paises incluso en aquellos que han realizado cambios recientes. Actualmente, la
realidad ha desbordado |la capacidad de las organizaciones institucionales relacionadas
con e tema de los desastres para adaptarse a los nuevos retos, lo que significa que es
necesario llevar a cabo cambios en la normativa para gustar las leyes a los avances
conceptuales en € temay para dar una base juridica que modernice las ingtituciones.

- Fortalecer la capacidad financiera. Es indudable que se requiere una mayor apropiacion
de recursos financieros que mejoren la capacidad de gecucion de las actividades
relativas a tema, particularmente a nivel de medidas compensatorias 'y prospectivas de
reduccién del riesgo. También, es necesario explorar mecanismos de proteccion,
transferencia de riesgos y disponibilidad inmediata de recursos en caso de emergencia,
como también subsidios e incentivos que promuevan la reduccion de riesgo.

- Promover € trabajo a nivel local. Es necesario involucrar en € proceso organizaciones
comunitarias, asociaciones 0 entidades que apoyen € trabagjo a nivel loca de
comunidades, la reubicacion de asentamientos humanos en riesgo, la gestion ambiental
0 la recuperacion pos-evento. Las estrategias principales para impulsar la participacion
de la comunidad en € tema preventivo son la utilizacion de los canaes de
fortalecimiento institucional y la promocién de la participacion ciudadana en la gestion
de riesgos.

- Crear sistemas de informacién Uno de los aspectos méas compleos pero mas necesarios
para mejorar la efectividad es la concepcidén y puesta en marcha de un sistema
integrado de informacién que sea descentralizado, interingtitucional y coherente, que
srva de base de conocimiento sobre € tema y facilite la toma de decisiones
interingtitucionales para la reduccion de riesgos, la preparacion para la atencion de
emergenciasy la recuperacion post-desastre.

- Fortalecer |a capacitacion Aungue de tiempo atrés varios organismos operativos han
promovido iniciativas de capacitacion para la atencién de emergencias, es necesario
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llevar a cabo, mediante instrumentos previamente elaborados y con € concurso de
diversas entidades, una capacitacion permanente en gestion de riesgos en todos los
niveles de la organizaciéon instituciona. De esta manera se podria meorar su
conocimiento y € entendimiento de las funciones.

En sintesis, aungue en algunos paises se ha intentado avanzar en mejorar la capacidad de
respuesta ante emergencias y se le ha dado un incipiente apoyo a la instalacién parcia de
redes de vigilancia, monitoreo y aerta, aun fdta investigacion y técnicas que permitan
evaluar de manera confiable los riesgos y metodologias idéneas que faciliten la
consideracion de los mismos en los planes de desarrollo y de ordenamiento del territorio.
En genera, puede afirmarse que la incorporacion de la prevencién de desastres o la
reduccion de riesgos en la planificacion es casi inexistente, aunque las orientaciones de
politica ambiental posiblemente han incidido positivamente en este proposito. De acuerdo
con las proyecciones en muchos paises se duplicara la poblacién en un lapso relativo de
pocos afios, |0 que significard un aumento dramético de la vulnerabilidad y € riesgo de
continuar & desorden urbano, la dificultad de proveer servicios publicos, € deterioro
ambiental y los niveles de pobreza de la poblacion. Excepto que se incorporen
efectivamente criterios de prevencion en la planificacion fisica (urbana y/o territorial), y en
la planificacion sectorial y socioeconOmica seré posible un proceso equilibrado que pueda
interpretarse como desarrollo sostenible.

Desarrollo por areas

Un Sistema Nacional de Gestion de Riesgos

En términos generadles para que una organizacion interingtitucional sea realmente un
sistema es necesario que su estructura corresponda a un modelo de entidades que sean
interdependientes, que no obstante conserven su autonomia en relacién con sus
competencias y responsabilidades individuales sectoriales y territoriales. Sus actividades y
resultados son sinérgicos, dado que en conjunto son méas que la suma de las acciones
separadas de cada una de | as entidades. Los niveles departamental, 0 municipal son réplicas
0 versiones de la organizacion nacional, y actian en forma integrada, con € fin de
garantizar flujos de informacion coherentes y la gecucién de programas y proyectos de
abajo hacia arriba 0 viceversa entre los niveles territoriales y en forma transversal entre los
componentes de cada nivel, siendo éstos entes gubernamentales, del sector privado u
organizaciones de la sociedad civil.

La creacion de estos sistemas se puede dar dependiendo de las circunstancias historicas y
de democratizacion de cada pais, pero actualmente se recomienda € impulso de sistemas
conformados por entidades del sector publico y privado relacionadas con € tema, las cuales
[leven a cabo en forma organizada y descentralizada, a través de comités en las diferentes
entidades territoriaes, las actividades de la gestion no solamente desde € punto de vista
operativo sino también técnico, cientifico y de planificacion de acuerdo con su
competencia. Se busca un sistema interingtitucional parala gestion de riesgos en que todas
las instituciones tengan definidas sus funciones y responsabilidades a nivel nacional,

departamental y municipal.
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Al promover una organizacion descentralizada que respete la autonomia de los
componentes descentralizados, debe recordarse que € nivel gestor por excelencia es €
local 0 municipal. En contraste con la posicion preeminente y de primera linea que ostenta
el municipio, los departamentos o provincias y las instancias nacionales deberan reservarse
para aquellas situaciones en las que por la naturaleza de la tarea, deban acudir en ayuda de
los municipios y en gercicio de los principios de concurrencia y subsidiariedad. Esta
configuracion permite la democracia directa y participativa'y una respuesta adecuada a las
condiciones concretas del actuar administrativo.

Es importante destacar que, S bien en cada edtrato territorial (acion, departamentos,
municipios) estan presentes las cinco funciones o “sistemas’ funcionales que predica
Stafford Beer’® para su “Modelo de Sstema Viable” (decision, planeacion, control,
coordinacion y gjecucion), en e esquema territorial de varios paises los municipios deben
asumir e mayor peso de la gecucion no solo en materias de gestion de riesgos, sSino en
generad en la gedtién publica. De otra manera serian inocuas las declaraciones de
autonomia y descentralizacion que han caracterizado € discurso de los Ultimos afios. En la
anterior perspectiva, s los municipios son € nivel territorial con un mayor contenido de
competencias de gjecucion (S.1 en laterminologia de Beer), |os departamentos se destacan
como la ingtancia coordinadora por excelencia (S.2), que deberan concurrir y apoyar a sus
municipios s la stuacion lo requiere. Por dltimo, la nacion, con sus diferentes
manifestaciones administrativas presidencia, sector central, entidades descentralizadas,
entidades de control externo), debe abstenerse, en lo posible, de gecutar las tareas que
pueden afrontar los municipios en primer término y en un segundo plano los
departamentos. Sus recursos seran canalizados por € contrario hacia aquellas funciones
que mejor desarrolla un gobierno central a saber: establecer politicas generales y tomar
decisiones atinentes a todo € sistema (en otros términos, dirigir, que corresponde a S.5 en
la nomenclatura de Beer); planificar para todo e sistema e integrar los esfuerzos de
planeacion que suben desde las entidades territoriales, auscultando € entorno y € futuro y
estableciendo lazos con e suprasistema internacional (funcién S.4) y finamente,
monitorear la pluralidad de administraciones seccionades y locales, manteniendo un
equilibrio entre los intereses limitados de esas administraciones, a tiempo que les
comunica las directrices generaes y los resultados de la planeacion. Ta funcion ha sido
identificada por Beer como € “ sistema” 30S.3

Idealmente, el sistema territorial de los paises deberia producir un balance entre la unidad
naciona y la autonomia de las entidades territorides como resultado de una efectiva
descentralizacion. No hasido asi por efecto del peso muerto del centralismo que todavia se
expresa en la toma de decisiones y en la superposicion de las autoridades nacionales sobre
las locales, particularmente en el caso de emergencias y desastres. Tampoco ha ayudado €
estado de debilidad en € que se encuentran sumidos la mayoria de los municipios que
conforman € tejido territorial. Esta debilidad, que tiene aristas econdmicas, administrativas
y politicas, ofrece una justificacion alas intervenciones invasivas del sector nacional.

Como consecuencia del centraismo administrativo y de la postracion de las
administraciones locales, las entidades territorides del nivel municipal han ignorado que

40 Beer, S., 1989.
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son gestores de la prevencion, la mitigacion y € desarrollo, 1o cua podria explicar larazén
de laindiferencia a deterioro. Es claro que s no es posible condicionar € propio entorno,
porgue otras fuerzas externas o deciden, todo alrededor termina por perder el sentido de lo
propio. Cuando un centralismo absorbente se atribuye poderes para controlar € desarrollo y
los recursos naturales, éstos terminan ni perteneciendo ni interesando a nadie. El argumento
fundamental de porqué e municipio debe ser responsable de la gestion ambienta y €
habitat, los preparativos para emergencias, la prevencion y la reduccion de riesgos a nivel
de gecucion, es la recuperacion de la conciencia sobre o regiona y sobre lo local, |o cud
es también e comienzo de un nuevo concepto sobre @ nivel de riesgo admisible y la
valoracion del impacto ambiental. Dicha valoracion parte del ciudadano y se desarrolla de
abajo hacia arriba de acuerdo con los deberes y derechos democréticos.

Es importante tener en consideracion los objetivos de un “ sistema nacional de gestion de
riesgos’ : reducir € riesgo, enfrentar los desastres, reconstruir con una nocion equilibrada
del desarrollo. En el corazdn de estas finadidades se destaca @ riesgo y su materidizacion
en eventos dafiosos de gran magnitud (desastres). ES preciso entonces reconocer que €l
desastre es una confluencia de hechos, abstenciones, situaciones y condiciones
(vulnerabilidad) que tiene una connotacion loca la mayoria de las veces. Son contados los
riesgos de acance naciond o internacional y los desastres que extiendan sus efectos a
espacios mayores que las regiones. Los desastres con los riesgos que les son inherentes
estarén circunscritos a espacios y poblaciones determinados, concretos. Las calamidades y
catastrofes nacionales son en general, crisis que pertenecen a mundo de lo poalitico, lo
econdmico como las guerras y las depresiones.

Los desastres son condiciones sociales patolégicas que sdlo pueden ser enfrentadas
socialmente, con la participacion de los afectados y con la intervencion de las autoridades
mas cercanas (municipales), en desarrollo del principio de inmediacion. Esta es la razon
de hacer del municipio el ambito preferente de gestion de riesgo y de respuesta a los
desastres. En consecuencia, con € fin de promover la gestién de riesgos en los paises, se
debe modernizar la organizacion ingtitucional existente e ingtituir un Sistema Nacional de
Gestién de Riesgos que debe entenderse como la relacién organizada de entidades publicas
y privadas que en razdn de sus competencias ingtitucionaes tienen que ver con las
diferentes actividades relativas a la gestion de riesgos en € pais. En este sentido es
necesario conformar una red institucional, coordinada a nivel nacional con réplicas en los
niveles departamentales (provinciades) y municipaes. El propésito de este “sistema
nacional” es promover la politica de gestion de riesgos en € pais, que es € conjunto de
orientaciones para impedir o reducir los efectos adversos sobre la poblacion causados por
fendmenos peligrosos de origen natural o antrépico. Es decir, evitar o reducir la pérdida de
vidas, los dafios sobre los bienes y e ambiente, y su consecuente impacto sociad y
econdmico.

Principios orientadores

A continuacion se proponen unos principios generales que orientan la accion de las
entidades nacionales y territoriales en relacion con un “ sistema nacional de gestion de
riesgos’ :
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- Descentralizacién: La nacién y las entidades territoriales deben gercer libremente y
auténomamente sus funciones en materia de gestion de riesgos, con estricta sujecion a
las atribuciones que a cada una de €ellas se les haya especificamente asignado en la
congtitucion y laley. Lo anterior significa que € “ sistema nacional” debe contribuir a
fortalecimiento del proceso de descentralizacion a través del cua los municipios y
departamentos (e incluso otras entidades territoriales que se establezcan) puedan asumir
autbnomamente sus responsabilidades, reservando al nivel naciona las labores de
definicion del marco de politica, coordinacidn de acciones y gecucion de actividades
de apoyo y subsidio.

- Ambito de competencias. En las actividades de gestion de riesgos se tendran en cuenta,
para efectos del gercicio de las respectivas competencias, la observancia de los
criterios de concurrencia, complementariedad y subsidiaridad.

- Coordinacién: Las entidades del orden nacional, departamental y municipa deben
garantizar que exista la debida armonia, consistencia, coherencia'y continuidad en las
actividades a su interior en relacion con las demas instancias sctoriales y territoriales,
para efectos de la gestion de riesgos.

- Participacion: Durante las actividades de gestion de riesgos, |as entidades competentes
velaran porque se hagan efectivos los procedimientos de participacion ciudadana.

- Inmediacién: La gestion loca es prioritaria en razdn a la cercania entre la
administracion y los administrados y a caracter local de la gran mayoria de los
fendmenos que constituyen la razdn de ser del sistematerritorial.

Estructuray organizacion del sistema

Consideraciones generales

Un “ sistema nacional de gestion deriesgos’ debe ser ingtituido con entidades del estado y
de lasociedad civil ya existentes en todos los niveles territoriales y concebido para que sus
acciones se redlicen en forma descentralizada. Este sistema debe llevar a cabo sus
actividades de reduccién de riesgos, preparacion para emergencias 'y recuperacion de areas
afectadas, con € apoyo del gobierno naciond y con la cooperacion de organismos
internacionales afines. Dichas actividades para la prevencion mitigacion y para la respuesta
en caso de desastre se deben desarrollar con la orientacion de un Plan Nacional de Gestion
de Riesgos, € cua debe definir los propdsitos y las estrategias nacionales para lograr €l
objetivo del sistema. Entre estas areas se encuentran aspectos tales como & conocimiento
de los riesgos de origen natural y antropico, la incorporacion de la gestion de riesgos en la
planificacion, € fortalecimiento del desarrollo ingtitucional para la reduccion de riesgos y
atencion de emergencias y la educacidn, capacitacion e informacion publica, con € fin de
sociadizar la prevencion mitigacion e incorporar la gestion de riesgos en la cultura. Estos
aspectos deben promoverse en el dmbito municipal, departamental (provincial) y naciona
mediante la concertacion interinstitucional y la participacion comunitaria
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Estructura basica y organizacion jerarquica

Un Sistema en términos organizacionales constaria de varios niveles, instancias o
subsistemas que funcionarian de forma coordinada, jerarquica, reiterativa e interactuante.
Se proponen unos nombres que son indicativos e intentan describir sus funciones (ver
Anexo), sin embargo las denominaciones podrian gustarse de acuerdo con la conveniencia
ingtitucional. Estas instancias son:

- Consgo/ Comité nacional de gestion de riesgos.

- Secretaria/ Direccién naciona de gestion de riesgos.

- Consgo/ Comité técnico naciona de prevencién y reduccion de riesgos.

- Consgo/ Comité operativo naciona de emergencias.

- Comisiones asesoras 0 de trabgjo

- Comités estaduales, provinciales, departamentales y municipales de gestion de riesgos

Conseglo / Comité nacional de gestion de riesgos. Constituye la instancia de coordinacion
con mayor jerarquia dentro del sistema. Integrado por los ministros, directores de entidades
descentralizadas del orden naciona y representantes de la sociedad civil, debe ser
presidido por e presidente de la republica o primer ministro, quien es la autoridad suprema
dd ssema. Este Consgo / Comité nacional obraria como la instancia colectiva del mas
alto nivel politico para la toma de decisiones en materia de gestion de riesgos, para la
formulacion de la politica naciona 'y paratodo lo relativo a la planificacion.

Secretaria / Direccion nacional de gestion de riesgos. Seria una  unidad administrativa
especial con autonomia administrativa y financiera, adscrita a la Presidencia de la
Republica, integrada por un secretario o director general y un cuerpo técnico-profesiona
permanente. Sus funciones incluyen los siguientes:. promover la gecucién de las politicas
nacionales de gestion de riesgos, orientar, promover y apoyar € desarrollo del “ sistema
nacional” y de sus distintas instancias, monitorear su funcionamiento; y administrar los
sistemas de informacién gque respaldan € sistema. Ademés, serviria como secretaria técnica
deun “fondo nacional” parala gestion de riesgos.

Consejo / Comité técnico nacional de prevencion y reduccion de riesgos. Seria una
instancia plural de coordinacion, adscrita a la Secretaria / Direccion nacional, que se
encargaria de definir los programas, subprogramas y proyectos de reduccion de riesgos
gue deben promoverse a corto y mediano plazo, siguiendo las directrices del plan
nacional de gestién de riesgos. Promueve la definicién y desarrollo de actividades
preventivas creando y estimulando las comisiones de trabajo interinstitucional que se
constituyan. Vela por la coordinacion y consistencia de los planes de accion formulados
por dichas comisiones. EI Consgjo / Comité técnico propone cambios en € plan nacional
y en la politica nacional cuando considere pertinente. Esta instancia se encarga de
aquellos componentes del plan naciona de gestion de riesgos referidos a la prevencion,
mitigacion y reconstruccion. Este comité seria integrado por técnicos de ato nivel de
instituciones que representan o reflejan principal mente los temas de reduccion de riesgos
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y seria presidido por €l director general de la Secretaria / Direccion nacional de gestion
deriesgos.

Consejo / Comité operativo nacional de emergencias. Seria una instancia colectiva de
coordinacidn y gecucion, adscrita a la Secretaria/ Direccion nacional, que se encargaria de
definir los programas y subprogramas de preparacion para atender emergencias que deben
promoverse a corto y mediano plazo, en concordancia con € plan nacional de emergencias.
Promueve la conformacion de comisiones asesoras 0 de trabgo interingtituciona
relacionadas con operaciones de emergencia. Vela por la coordinacion y consistencia del
plan naciona de emergencias. Este comité seria integrado por técnicos de ato nivel de las
ingtituciones claves que representan o reflgan principalmente los temas de respuesta a
emergencias.

Comisiones asesoras 0 de trabgjo. Como resultado de la deliberacion y decision e los
Consgjos / Comités nacionales sobre las prioridades de accion del “ sistema nacional” , se
podran crear comisiones permanentes o temporales de trabajo, que se definirian en funcion
de los programas, sub-programas y proyectos del plan nacional de gestion de riesgos o del
plan nacional de emergencia. Estas comisiones estarian integradas por todas aquellas
instituciones y organizaciones del estado y de la sociedad civil que tengan un papel
importante en la gecucion de acciones en e area @rrespondiente. Estas comisiones 0
redes tendrian dos funciones concatenadas. Primero, formular un plan concreto de accion
para su area de competencia, sometiéndolo a Consgjo / Comité nacional pertinente para su
consideracion, aprobacion e integracion con los planes de otras comisiones. Segundo, la
gecucion de las acciones previstas en los planes, con participacion de los niveles
territoriales, a través de los Comités estaduales, provinciales, departamentaes y
muni cipales cuando sea pertinente.

Comités estaduales, provinciaes, departamentales y municipales de gestién de riesgos.
Serian presididos por la méaxima autoridad del respectivo nivel, gobernador y acade
respectivamente. Los Comités formulan y promueven sus propios planes de gstion de
riesgos en su jurisdiccion, con e apoyo técnico de la direccién nacional, los comités
nacionales y las comisiones de trabajo segin sea € caso.

Un sistema asi congtituido tendria las siguientes bondades o fortal ezas:

- Edtaria integrado al Sstama Nacional de Planificacion. La organizacion lleva a cabo
sus acciones desde la perspectiva de la planificacion del desarrollo nacional. Su imagen
objetivo es la gestion de riesgos como concepto de planificacion desde € punto de vista
sectorial, territorial y de desarrollo econdmico y socidl.

- Contribuye al proceso equilibrado de desarrollo sostenible. Consistente y coherente
con lograr @ baance entre e medio ambiente y la sociedad que lo utilizay explota, la
gestion de riesgos se proyecta como una estrategia preventiva ineludible para lograr €
desarrollo sostenible del pais.
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Es un sistema interinstitucional sinérgico. Su estructura obedece a un modelo de
instituciones que son interdependientes entre s para efectos de la gestion de riesgos, no
obstante que conservan su autonomia en lo relativo a sus responsabilidades o
competencias individuales. Es un sistema interinstitucional sinérgico donde los
resultados en conjunto son més que la suma de las acciones separadas de las entidades
y en consecuencia no se trata de una sola ingtitucién ni de un ministerio o de un sector
especializado en €l tema de riesgos. Los comités interinstitucionales en cada municipio
son en pequefio |o que son los comités departamentales, y éstos a su vez son una réplica
de lo que es la organizacion naciond. Existe un ato grado de integracion que garantiza
el flujo de informacion y la realizacion de procesos en € sentido vertical entre los
niveles estadual, provincial, departamental y municipa, y nacional en € sentido
horizonta entre |as entidades de cada nivel.

Es descentralizado. La responsabilidad principal de reducir los riesgos, dar respuesta a
las emergencias y recuperar las éreas afectadas recae en € nivel municipal. Los niveles
estadual, provincia, departamental y municipal, y naciona se organizan y actlan como
agentes subsidiarios y complementarios para asesorar y apoyar la localidad cuando la
magnitud de las tareas supera su capacidad o cuando la situacion trasciende € ambito
local o departamental.

Es coordinado. No duplica las funciones especializadas de las distintas entidades
publicas o privadas sino que las aprovecha y coordina ddimitando claramente las
competencias ingtitucionales, respetando la autonomiay las Orbitas de responsabilidad
propias de los gobiernos municipaes y departamentales. En cada nive territorial prevé
la creacion de un equipo reducido de funcionarios, cuya principal responsabilidad esla
coordinacion y la asignacion de funciones especificas a las distintas entidades en cada
una de las etapas de actuacion (prevencion, atencidn, recuperacion).

Es participativo. No sustituye ala comunidad en peligro o afectada, sino que lavincula
en las tareas relacionadas con la prevencion, con la atencidn y con lareconstruccion. Se
apoya en la capacidad de accion y de recuperacion que tiene la propia comunidad y en

sus acciones busca desarrollar dicha capacidad. Aungue es liderado y coordinado por €l

gobierno, busca comprometer entidades publicasy privadas.

Tiene respaldo palitico. La autoridad coordinadora la recibe del alto gobierno y de su
ley condtitutiva, lo cua permite contar con respaldo y voluntad politica, base
fundamental paralograr la convocatoriay la union de esfuerzos interinstitucional es.

El énfasis principal de su estrategia esté en |la reduccién de riesgos. Por €llo introduce
el concepto de riesgo en la planificacion local, departamental y naciona y en la
planeacion sectorial que hacen las distintas entidades publicas.

La atencidn de emergencias la determina |a evaluacién de necesidades. En la etapa de
respuesta la estrategia busca, por una parte, evitar la congestion y la avalancha de
ayudas innecesarias. De otra parte, procura superar los “cuellos de botella’ y las
carencias momentaneas en materia de ayuda. Se tiene una idea clara de los elementos
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minimos basicos para cuyo amacenamiento se preve la organizacion y dotacion de
centros de reserva que acttian en forma de red. Los auxilios se limitan a las solicitudes
concretas de los comités municipaes o departamentaes y los apoyos obvios
concertados con las areas afectadas.

- No concentra recursos financieros en una sola entidad. S se compara con otras
aternativas, € sistema es relativamente menos intensivo en recursos financieros y més
intensivo en organizacion. Las entidades nacionales, departamentales y municipaes
deben apropiar recursos en sus presupuestos anuales que les permitan adelantar las
medidas preventivas que les corresponde y, en la eventualidad de un desastre, prestar 1a
atencion que sea necesaria.

Es importante resaltar que la concepcion de un sistema de este tipo se basa en diferentes
estudios y desarrollos en la regidon. Varios paises estdn adelantando gjustes en sus
ingtituciones y estan haciendo trénsito paulatinamente a una figura interinstitucional como
la que aqui se ha descrito. En agunos paises, incluso, este tipo de sistema ya se ha
instituido desde hace algunos afios y se hacen nuevos esfuerzos para corregir sus
debilidades e impulsar acciones de desarrollo y fortalecimiento institucional .

Conclusiones

L ecciones aprendidas

Para llevar a cabo la prevencidénmitigacion es necesario contar con sistemas
interingtitucionales en los cuales € sector publico, privado y las organizaciones de la
sociedad civil jueguen un papel fundamental multidisciplinario y multisectorial para
lograr resultados efectivos en la preparacion y respuesta en caso de emergencia, la
incorporacion de la prevencion en la cultura y el meoramiento de la seguridad para
elevar la calidad de vida Por esta razon es fundamental fortalecer e desarrollo
ingtitucional de las organizaciones existentes, muchas de las cuales podrian ser
redisefiadas de acuerdo con las realidades de cada pais, para que aparte de prepararse para
la atencion de emergencias, como se ha hecho hasta ahora, se estimule el trabajo técnico
y de planificacion que vincule la gestién integral de riesgos con el proceso de desarrollo.

La prevencion mitigacion, en consecuencia, debe ser incorporada ineludiblemente en los
procesos de planeamiento de los proyectos de inversién, no solo en los casos de
reconstruccion post-desastre, sino también en los programas de | os diferentes sectores del
desarrollo. Por esta razon es necesario apoyar la creacién o modernizacion de sistemas de
gestion integral de riesgos y asumir el compromiso de hacer explicita la consideracion de
la prevencionmitigacion en los proyectos de los diferentes sectores, fortaleciendo €
desarrollo institucional y estimulando la inversion para la reduccion de la vulnerabilidad
con fines de contribuir a desarrollo sostenible de las naciones del continente.

Las zonas de dto riesgo, en general, coinciden con las éreas que presentan condiciones de
subnormalidad o marginalidad; sus habitantes tienen niveles de ingresos familiares que les
imposibilitael acceso a crédito de viviendainstitucional, cuando ésta existe. Los costos de
las reubicaciones y, en generd, la insuficiencia de recursos técnicos y financieros por parte
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de los gobiernos y la limitada capacidad econdmica de la poblacion potenciamerte
beneficiada, implican la necesidad de contar con el apoyo técnico y financiero por parte de
entidades gubernamentales, € sector privado y las organizaciones de la sociedad civil. Esto
ratifica laimportancia de contar con sistemas interinstitucionales coherentes y consistentes
gue basados en la descentralizacién y los principios de complementariedad, concurrencia, y
subsidiaridad apoyen € nivel local. La mayoria de las organizaciones existentes en los
paises de la region, relacionadas con € tema de los desastres, no cumplen con estos
requisitos y esta investigacion puede hacer notar la importancia de hacer la revision de cada
caso, contribuyendo a una modernizacion y gjuste institucional seglin sea conveniente.

Enfogues innovadores

Es necesario estimular la evaluacion de las amenazas naturaes, la vulnerabilidad y €
riesgo, con e fin de contar con instrumentos idoneos para la planificacion en zonas
propensas a desastres y para prepararse y responder adecuadamente a las emergencias. La
reduccion de riesgos debe ser e resultado del establecimiento de unas politicas y
estrategias nacionales, por parte de quienes toman las decisiones y llevan a cabo la
planificacién, con € fin de disminuir o eliminar las consecuencias potenciales de los
futuros eventos peligrosos. En otras palabras la prevencion-mitigacion, o la reduccién de
riesgos, tiene como objetivo la intervencion de la vulnerabilidad o de las amenazas
cuando esto es factible. Desafortunadamente, la fata de una adecuada organizacion
interingtitucional ha conducido a que se desperdicien recursos y que se realicen estudios
inGtiles para la toma de decisiones. Un sistema de gestion de riesgos adecuado permitiria
una mejor orientacion de las capacidades cientificas y un uso adecuado de los resultados
de las investigaciones.

Es fundamental invertir en e megoramiento del entorno y la relocalizacion de viviendas
ubicadas en zonas de riesgo por inundacion o deslizamientos. Edificaciones esenciales,
tales como los hospitales y otras edificaciones indispensables, construidas hace varias
décadas cuando no existian requisitos sismorresistentes deben ser reforzadas para
garantizar su operacion en e momento en que més se les necesita. La vulnerabilidad de la
infraestructura de servicios publicos de agua, erergia, comunicaciones y transporte debe
reducirse mediante intervenciones y refuerzos para evitar grandes pérdidas econémicas y
sociales. Un dafio en puentes, por gemplo, tal como ya ha ocurrido, puede afectar
gravemente un corredor de transporte y comercio nacional o internacional. La proteccion
de escuelas y € refuerzo de sus estructuras ha demostrado ser una de las intervenciones
de vulnerabilidad de mayor impacto socia. Se debe garantizar que los proyectos de
desarrallo, los enclaves industriadles y los medios de produccion estén protegidos de la
accion de fendmenos naturales y  por lo tanto debe estimularse € uso de cddigos de
construccion que reduzcan los efectos de los huracanes y terremotos; la elaboracion de
planes de ordenamiento territorial y usos del suelo que identifiquen las zonas de riesgo
para su intervencion; y el estimulo de la educacion y la informacion publica.

Los programas de reconstruccion post-desastre son una oportunidad para reducir la

vulnerabilidad y promover proyectos preventivos para la mitigacion del riesgo. De esta
manera se puede proteger las inversiones y evitar, por gemplo, € tener que volver a
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invertir en la construccion de infraestructura y vivienda en las cuaes ya se habia
invertido en el pasado. La experiencia ha demostrado que estos programas no deben
realizarse por entidades paraestatales y coyunturales, creadas con ese fin, sin contar con
el concurso en muchos casos de las ingtituciones de los sistemas de gestion de riesgos.
Desafortunadamente, dado que las organizaciones existentes han sido basicamente parala
atencion de emergencias, los gobiernos no las encuentran adecuadas para redlizar los
programas de reconstruccion y ha sido comin, a pesar de su importancia, que no se
reconstruya reduciendo la vulnerabilidad y € riesgo.

Nuevas tendencias

El trabgo conjunto de los organismos regionales, relacionados con € tema, tiene la
posibilidad de convocar a funcionarios de ato nivel que tienen responsabilidades en el
desarrollo de la politica publica, la orientacion de la inversion y la planificacion en
términos sectoriales y territoriaes, 1o que facilitaria que € tema sea debidamente tratado
por quienes pueden influir positivamente en un cambio de paradigma y pasar de la
preparacion para la atencion de emergencias a la reduccion del riesgo.
Desafortunadamente, en el proceso de cambio de paradigma persisten dificultades para
asmilar la diferencia entre estos dos aspectos, sumado a la presion por demostrar
resultados a corto plazo, hechos todos que concurren en una inercia por centrarse en €
accionar de las entidades encargadas de los operativos de emergencias y la ayuda
humanitaria. De entender esta situacién con mayor claridad y comprender la importancia
de promover la creacion, modernizacion o fortalecimiento de “sistemas de gestion de
riesgos’ bajo un enfoque integra y descentralizado del desarrollo, con adecuados
instrumentos 0 mecanismos de gestion y financiacion, existe la posibilidad de contribuir
de una manera mas efectiva a enfrentar un problema cuya velocidad es, actualmente,
bastante mayor que la velocidad de sus soluciones.
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ANEXO

DIAGRAMA DE UN SISTEMA NACIONAL DE GESTION DE RIESGOS
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SISTEMA NACIONAL DE GESTION DE RIESGOS
Su articulacion funcional
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Presidencia dela republica: Primeramente dirige el sistema, preside y coordinaa Consejo /
Comité nacional de gestion de riesgos, conformado por representantes del nivel politico
superior de instituciones y organismos. Es la sede gubernamental de la Secretaria/ Direccion
nacional de gestidn de riesgos.

Secretaria / Direccion nacional de gestion de riesgos: Promueve, facilita, da seguimiento y
apoyalarealizacion de las politicas, planesy programas aprobados por el Comité nacional.

Algunas instituciones del Consgjo / Comité nacional de gestion de riesgos no son parte de
otros comités del Sistema, pero tienen responsabilidades en el Gobierno que son
determinantes de todo el accionar, como las funciones de financieras o de relaciones
internacionales, gque tienen funciones especializadas dentro de la estructura del estado, pero
no directamente ligados a ninguna de las grandes areas de funcionamiento del Sistema.

Algunas instituciones son parte del Consegjo / Comité nacional de gestion de riesgos de los
otros comités del Sistema, de manera que sirven de enlace, pero ademas expresan en €l
Comité Nacional las inquietudes e intereses que surjan en sus areas particulares de atencién,
tanto las dereducciony previsién como las de alertay respuesta.

Algunas instituciones u organismos son parte del Consgjo / Comité técnico nacional de
reduccion de riesgos, pero no lo son del Comité operativo nacional de emergencias,
debido a que estén concentrados en esos aspectos particulares como especialidad técnica,
profesional, operacional o e€jecutiva, pero no llegan a conformar parte de las redes
particulares de g ecucion de programas.

Hay organismos o instituciones que son parte de ambos comités, pues cumplen tareas
esenciales tanto en relacién con la reduccion y prevision como en relacion con la alerta, los
preparativos y la respuesta. Son organismos fundamentales de todo €l sistemay ejes de su
accionar.

Instituciones y organismos (publicos o privados, regionales o locales) que conforman las
Comisiones asesoras 0 de trabajo en reduccién y prevision de riesgos o aguellas de aerta,
preparativos y respuesta. Se organizan las redes que se definan a partir de los programas
identificados y en funcion de las prioridades que determine el Consejo / Comité nacional.
Estan vinculadas con los Consejos / Comités técnico y operativo nacionales. Algunas de esas
instituciones forman parte permanente de estos Consejos / Comités nacionales y sirven de
enlace entre éste y larespectiva Comision o red, de manera que lainformacion fluya.

Organizaciones regionales y locales, publicas, privadas, municipales o comunitarias que
conforman Comités estaduales, provinciales, departamentales y municipales de gestion
de riesgos, se organizan segun las prioridades definidas por el Consegjo / Comité nacional de
gestion de riesgos y los Consejos / Comités técnico y operativo nacionales y también a partir
de las iniciativas de las propias localidades. Sus tareas se centran en acciones vinculadas
especificamente a las caracteristicas geogréficas, sociales, productivas y organizativas de los
departamentos y municipios.

Tienen vinculos tanto con las Comisiones como con los Consejos/ Comités Nacionales y
sus organismos, de manera que pueden estar presentes en reuniones de los respectivos
comités o trabajar integralmente con algunas comisiones o redes seguin las caracteristicas de
laprovincia o los programas que se estén g ecutando en un periodo establecido.
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CONCIENTIZACION PUBLICA Y MANEJO DE LA INFORMACION*
Introduccion

Un cambio hacia una cultura de prevencion solo es posible si s logra cerrar |a brecha
entre la generacion del conocimiento técnico-cientifico, la gestion de normas politicas y
técnicas y la apropiacion socia de la informacion, de manera que esta informacion se
convierta en conocimiento y éste a su vez se traduzca en decisiones y acciones sociaes
concretas. De ahi la importancia de que las acciones de comunicacion estén ligadas a las
estrategias para prevenir y enfrentar |os desastres.

El concepto de comunicacién para los desastres alude a un proceso planificado y
articulado, que no desprecia ningn modelo ni recurso técnico disponible y su cometido
esencia es facilitar @ didlogo entre todos los actores sociales en procura de un cambio
cultural. Los cambios culturales ocurren en la esfera de la vida cotidiana de las personas,
en la que operan multiples procesos de comunicacion, que deben considerarse a la hora
de abordar €l tema de |as estrategias respectivas.

Aungue la informacion y la comunicacion pueden enfocarse en cuaquier tema, su
orientacion hacia la prevencion, la reduccion del riesgo resulta vital porque tiene su base
en la preservacion y bienestar de laespecie y en € logro del desarrollo sostenible.

Alcancedd tema

El mangjo de la informacion es importante porgque de la forma en que se propaga una
noticia relacionada a un alto riesgo dependen los sentimientos que se generan o estimulan
en la poblacion.

Paralelamente, la cantidad de poblacion hace que 1o més comin sea la informacion y lo
menos comun la comunicacion, es decir, la posibilidad de tener retroinformacion para
saber s & mensgje fue entendido o decodificado como e emisor deseaba y, de no haber
sido asi, refrasear € mensgje hasta que sea correctamente decodificado. Lo conveniente
esinsertar en el flujo cotidiano de informacion, los contenidos de prevencion de desastres
y asi hacer de este tema, también un tema cotidiano en & desarrollo de la regién, zona o
area

Otro aspecto importante es la utilizacion de la informacién y la comunicacion,
incluyendo la tecnologia més moderna, para generar conciencia o0 actitudes en la
poblacion que ayuden a la reduccion del riesgo, a través de la disminucion de la
vulnerabilidad.

41 La Oficina de Asistencia para Desastres (USAID/OFDA-LAC) prepard este capitulo teniendo en cuenta
la contribucion de los expositores de la sesion plenaria paralela sobre el temay las discusiones posteriores.

156



Conferencia Hemisférica para la Reducd6n de RiesgosCosta Rica, 2001

Desarrollo por éreas

Informacion y comunicacion como soporte de la cultura de la prevencion

La promocion de una cultura de prevencién es clave para los cambios de actitud frente a
los desastres y para emprender acciones de reduccion del riesgo y prevencion. Esto
incluye la necesidad de difundir masivamente los principales conceptos que sustentan las
acciones preventivas y de sensbilizar a los diferentes sectores de las sociedades
nacionales.

Como en genera los medios masivos emiten mensajes, pero no tienen mecanismos de
retroalimentacion, son medios de informacion valiosos en €l proceso de generar una
conciencia publicay ciudadana y sobre esa base construir una cultura de la prevencion.
Los medios de comunicacion colectiva determinan en gran medida la forma en que la
gente reacciona ante los desastres, ya que la comunidad depende de la informacion para
tomar decisiores.

Para construir esta cultura es necesario difundir € conocimiento técnico-cientifico, las
normas politicas y técnicas y facilitar la apropiacion de la informacién por la poblacion,
a igua que brindar opiniones diversas y facilitar €l intercambio de diferentes
conocimientos entre |os actores sociales.

Es importante redlizar esfuerzos planificados y permanentes para que la informacion
técnica-cientifica llegue a los diferentes sectores de la sociedad, principalmente a los
pobladores que habitan en areas de riesgo y se destaca la enorme responsabilidad de los
profesionales que administran la informacion sobre desastres, especialmente de los
encargados de distribuirla ala poblacion (comunicadores sociales, tomadores de decision
y Otros).

Parte gravitante de esta cultura de la prevencion es la reduccion de los desastres,
abarcando la gestion del riesgo y la reduccion de la vulnerabilidad, yendo de la mano con
el desarrollo sostenible, la proteccion de los recursos naturales y la erradicacion de la
pobreza.

La edtrategia, para que la reduccion de los desastres sea efectiva, requiere ser
multisectorial e interdisciplinaria, con componentes de investigacion que mantengan
actualizado el conocimiento, con una transferencia permanente de experiencias, todo ello
facilitado a través de un amplio acceso a esta informacion. En este sentido, es importante
relacionar o abrir canales que comuniquen a las redes cientificas con la poblacion, pero
cuidando que € lenguaje cientifico sea sustituido por uno accesible a la poblacion.
Indudablemente, los mapas de riesgo y la difusién de las medidas estructurales necesarias
para fortalecer o tornar resistentes las construcciones son vitales.

A nivel comunitario es importante mangjar las caracteristicas culturales, para que los
mensajes sean aceptados, comprendidos y asimilados. Las respuestas sociales dependen
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de las condiciones politicas, histricas y econdmicas en que se gesta y produce un
desastre.

Conclusiones

L ecciones aprendidas

Si una comunidad vulnerable esta debidamente informada y educada, puede implementar
medidas de desarrollo sostenible que incluyan la reduccion del riesgo, teniendo en cuenta
el crecimiento economico y € desarrollo local y nacional.

La educacion a brindarse debe alcanzar un estado de conciencia'y percepcion social del
riesgo.

El potencial de los medios masivos ha sido subestimado en la gestién de riesgos y por
tanto su contribucion debe ser motivo de investigaciones y estudios que permitan su
mejor aprovechamiento.

Enfoques innovadores

Con una adecuada planificacion, los medios masivos no sdlo pueden informar sobre lo
gue ocurre, sino que pueden explicar e significado de los hechos, servir como guias y
como formadores.

Los mensajes con informacion preventiva deben ser consistentes y sisteméticos, con 1o
que se logra influir en & comportamiento de las personas cuando éstas se encuentren
frente a un desastre.

Para la efectividad de los mensges es necesario € entrenamiento de los periodistas y
comunicadores en general en reduccion del riesgo, debiendo luego de este entrenamiento
estimularse la formacion de redes de periodistas dentro del campo de la gestion de

riesgos.

Otro aspecto prioritario es que la ciencia avanza'y € conocimiento es cambiante. Algo
gue es una verdad cientifica en un momento puede ser rebatido y reformulado
posteriormente. Este dinamismo debe ser parte de la concientizacion publica, de otro
modo, la evolucién técnicay cientifica no seria asumida en € imaginario comunal.

Nuevas tendencias

Las tecnologias mas modernas, basadas en Internet (correo electronico, paginas web,
comunicacién en tiempo real), son opciones de comunicacion que ofrecen vias
adicionales de retroalimentacion. El Internet posee un enorme valor en € campo de los
desastres, tiene la capacidad de ofrecer a los usuarios exactamente la informacion que
necesitan e incluso organizada de acuerdo con sus requerimientos. Ha venido a
smplificar, agilizar y abaratar el acceso a fuentes de informacién, a favorecer el
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intercambio rdpido y a bagjo costo, a facilitar la participacion de grupos y personajes
geogréficamente dispersos y a veces con culturas y lenguas diferentes. Sin embargo, no
sustituye la informacién en profundidad del libro o del intercambio de opinién. Reducir
el uso de esta tecnologia a ‘me conecto, luego existo” seria un error que, en vez de
contribuir a la cultura de la prevencion la reduciriaa.  No hay una dosis exacta de
tecnologia, todo depende de las necesidades, intereses y limitaciones de los usuarios. El
exceso 0 la sofisticacion ecnologica no siempre es positivo, hay casos donde pueden
llegar a hacer fracasar un proyecto o una iniciativa sin no existe un estudio previo
adecuado de las condiciones y capacidades existentes para asmilar y dar sostenibilidad a
lainnovacion.

En muchos casos, |as estrategias de difusion de informacion deben estar acompafiadas de
técnicas e instrumentos complementarios, a veces de tipo tradicional — bibliotecas
tradicionales, libros impresos, fotocopias, o taleres — 0 quizas con otras tecnologias
como e CD rom que facilita @ uso masivo de fuentes electronicas cuando no esta
disponible Internet.

Ademés, e porcentgje de poblacidn con acceso a estos medios es aln incipiente y, por
tanto, mal se haria en concentrarse en esas opciones para € logro de la reduccién del
riesgo. No obstante, algunos municipios han empezado ya a tener servicios via Internet,
gue no sdlo permiten a quien vive en esa localidad pagar sus tributos municipales o
efectuar tramites administrativos, sino que también contribuyen ala formacion de la
conciencia ciudadana a partir de lainformatica. En algunos casos por gemplo, es posible
conocer los mapas de riesgo del &mbito municipal o conocer las debilidades por mejorar
o informarse sobre los estudios y monitoreo de riesgos existentes o € sistema de aerta
temprana. Este es el caso del municipio Chacao en Venezuela, donde e 80% de la
poblacion residente — de alta escolaridad- tiene acceso a Internet.

Una tendencia creciente consiste en utilizar la informacion a través de mersgjes y
lenguajes segmentados por niveles educativos, edad, costumbres y necesidades,
promoviendo la apropiacion de la informacion para generar procesos en los que las
comunidades o grupos poblacionales informados identifiquen su vulnerabilidad y las
opciones para hacer gestion preventiva.

Otratendencia es que sobre la base de una estrategia de sensibilizacién o concientizacién
nacional, se focalice o concentre a la opinién publica sobre los efectos que un desastre
podria causar sobre una poblacion e infraestructura especificas.

Debe facilitarse la comprension de la cultura 'y los intereses de los beneficiarios para que
sean sujetos de participacion activa. Para internaizar la responsabilidad compartida. En
la medida que hay mas de un protagonista, hay responsabilidad compartida.

El reto actual no esta en qué decir, sobre lo cual hay ya casi un consenso. El reto esta en
como, cuando y a quién decirlo.

159



Conferencia Hemisférica para la Reducd6n de RiesgosCosta Rica, 2001

ACTORES INTERNACIONALES*
I ntroduccion

Al hablar de desastres en laregion de las Américas, debenps referirnos necesariamente a
los actores que intervienen en la escena: sociedad civil, gobiernos, sistemas nacionales de
emergencias, organismos no gubernamentales y organismos internacionales de caracter
bilateral y multilateral.

La historia de los actores internaciorales en el area es reciente. Hace unos 30 afios -a
finales de los 70 y principios de los 80- inicia un primer movimiento. En ese entonces,
organismos como FICR, OPS, OFDA, se dedicaban especialmente a la respuesta y los
preparativos. Resalta en esta época, su deseo de coordinaciéon plasmado en € Proyecto
Pan-Caribefio de Preparacion y Prevencion de Desastres, que constituyo la primera
relacion interagencial en laregion. Como se menciona, |os organismos estaban dedicados
mayormente a los preparativos y la respuesta, siendo la prevencién un tema deseable pero
dificilmente alcanzable. Las acciones de estos organismos internacionales se generaban
usualmente desde su oficina matriz, a partir de los 70 s abrieron oficinas regionales y
nacionales en otros paises para estar mas cerca de l0os usuarios.

A finales de los 80 e inicios de los 90, viene otro cambio, marcado por € terremoto de
México, un giro que incluye esta vez e tema de la mitigacién. Aparecen otros actores no
tradicionales en la escena -como el Decenio Internacional parala Reduccion de Desastres
Naturales (DIRDN)- y se fortalecen las primeras iniciativas intergubernamentales
(CEPREDENAC y CDERA).

Durante este periodo se evidencian desastres de gran envergadura que abarcan varios
paises alamisma vez -El Nifio, huracanes Mitch y George- que hacen que la comunidad
internacional definitivamente mire hacia la mitigacion. Paralelamente entran en escena
los militares internacionales -Southcom se destaca entre ellos- cuyas actividades van
dirigidas hacia los preparativos y la respuesta.

Alcancedd tema

La desigualdad en la apropiacion, transformacion, uso y distribucion de recursos entre los
paises desarrollados y los que estén en vias de desarrollo es significativa. El orden
econdmico y socia internacional imperante tiene algunos mecanismos que intentan
menguar esta disparidad, todos ellos basados en la creacion de instancias formadas por
dos 0 més paises ya sea como Estados, 0 como instituciones que pertenecen a ellos o que
los trascienden para integrarse en una instancia transnacional. El campo de los desastres
Nno es una excepcion y existen, al igual que en otros, actores internacionales que, por sus
ventajas comparativas, pueden ayudar y ayudan a paises e ingtituciones con menor nivel
de desarrollo o de logro en la planificacion por objetivos e incluso promover una
cooperacion horizontal que permita compartir experiencias y conocimientos y, fortalecer
instancias y procesos dentro de realidades similares.

42 Capitul o basado en |as exposiciones de |0s organismos internacional es presentes.
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Desarrollo por organismo

Segun la politologia y la teoria del derecho internacional, la cooperacion internacional es
un instrumento de la politica exterior de los donantes; sin embargo, €llo deja mérgenes de
accion y de fijacion de prioridades a la discrecion de los técnicos e innovadores
sistémicos. En el campo de la gestion de riesgos los cambios de enfoques y prioridades
han sido mas evidentes y continuos que en otros, y esto no ha obedecido precisamente a
razones de politica exterior. Estos cambios se deben al crecimiento en e conocimiento y
manegjo de los riesgos y los desastres casi de la mano con los paises e instituciones
beneficiarios de la cooperacion.

En concordancia con los enfoques prevalentes, los actores internacionales tenian, y
muchos aln tienen, mandatos que los cifien a la respuesta, por 1o que no pueden brindar
apoyo ainiciativas diferentes. En otros casos, la evaluacion de los programas y proyectos
de cooperacion técnica y financiera ha mostrado que financiar la respuesta no contribuye
realmente a disminuir la pobreza o a favorecer € desarrollo. A raiz de esto, los aparatos
técnicos tuvieron que iniciar una lucha para cambiar € mandato ingtitucional o
flexibilizarlo, 1o que en algunos casos han logrado en parte, siendo un proceso con
tendencia hacia la gestion y reduccion del riesgo que aln continda.

A continuacion se exponen las acciones que varios actores internacionales realizan en
general en el dreade desastresy en particular en € de reduccién de riesgos:

Deutsche Gesellschaft flr Technische Zusammenar beit GmbH (Agencia alemana de
cooperacion técnica) - GTZ

Wolfgang Stiebens, (Proyecto FEMID), www.gtz.de

El area de accion de la GTZ en cuanto ala gestion de riesgos consiste en brindar asesoria
parala

- Sensibilizacion técnica-politica para crear una mejor compresion sobre gestion de
riesgo desde la cooperacién al desarrollo.

- Aplicacion de la gestion de riesgo en forma integral: identificacion de amenazas y
vulnerabilidades, medidas/actividades en la prevencion y alerta temprana y sistemas
de contingencias a escala local, municipal, regional y nacional.

- Promocion de la gestion local de riesgo como base para la construccién de un sistema
eficaz de reduccion de riesgo.

- Reconstruccién incluyendo medidas de prevencion y mitigacion.
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El proyecto FEMID (Fortalecimiento Estructural Local para la Mitigacion de Desastres)
conjuntamente con CEPREDENAC, fue iniciado formalmente en abril de 1997. En la
primera fase € objetivo genera fue mejorar la respuesta en la gestion de riesgo y
desastres (Preparacion, Mitigacion, Prevencion - PMP) a escala local y regional de
Centroamérica. Para su segunda etapa, € escenario ha cambiado: en las zonas piloto se
han consolidado las experiencias de gestion local del riesgo, £ ha desarrollado un
concepto de gestion local de riesgos concertado regiona y nacionalmente, los paises han
iniciado la aplicacion sistematica del concepto y métodos de trabajo de gestion local de
riesgos en los diferentes niveles y las instituciones sectoriales regionales y nacionales
disponen de estrategias e insumos apropiados para la reduccion de vulnerabilidad e
impacto de los desastres, aplicable ala gestion local de riesgos.

Otros proyectos que se llevan a cabo con la estrategia utilizada en FEMID son: Proyecto
Prevencion y Control Local de Incendios Forestales (PRECLIF), Petén, Guatemala;
Proyecto Mangjo de Riesgo Local en Ahuachapan, El Salvador (MARLAH); Estudio de
Factibilidad y disefio para la primera fase del programa DIPECHO de la Unién Europea
con LA RED, Paises Andinos; Recuperacion y Prevencion de Desastres Naturales, Piura,
Per(l; Gestion de Riesgo y Seguridad Alimentaria, Arequipa, Pert; Sistema de Alerta
Temprana Rio Piura, Per(i; Gestién Loca de riesgos en 6 Municipios, San Pedro del
Norte, Bolivia; Gestion de Riesgos y Seguridad Alimentaria en la Cuenca de Rio San
Pedro, Peru.

Federacién Internacional de Sociedades de la Cruz Rojay dela Media Luna Roja —
FICR

Leon Prop — www.ifrc.org

La misién de la Federacién Internacional consiste en mejorar la situacion de personas
vulnerables movilizando € poder de la humanidad. Con sus principios de humanidad,
imparcialidad, neutralidad, independencia, servicio voluntario, unidad y universalidad, la
FICR representa un mensgje distinto y su reto es transformar estos principios en accion.

Sus programas se enfocan en 4 &reas definidas en su estrategia para los proximos 10
afos. promocién de sus principios y valores humanitarios, respuesta a desastres,
preparacion para desastres, salud y asistencia ala comunidad.

Es de remarcar € trabgo que estd adelantado a nivel comunitario para construir
capacidades locales, el cua se hallevado paralelo al mejoramiento en la capacidad de las
Sociedades Nacionales de la Cruz Rojay Media Luna Roja para dar una respuesta eficaz
ante los eventos adversos. A nivel de laregién, se ha construido y consolidado la Unidad
Panamericana para Respuesta a Desastres (PADRO). Esta unidad tiene una base logistica
y cuenta con especialidades como telecomunicaciones, socorro, aguay saneamiento, etc.
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Actuamente se esta brindando un particular énfasis a andlisis de riesgo, vulnerabilidades
y capacidades tomando un enfoque participativo y trabgjando directamente con las
comunidades y autoridades locales.

Banco Interamericano de Desarrollo — BID

Kari Keipi — www.iadb.org

Laestrategia institucional del Banco Interamericano de Desarrollo involucra aspectos de:
Reforma del sector social, Modernizacion del Estado, Competitividad, Integracién
Regional, Reduccion de la pobreza y Meoramiento del Medio Ambiente. Todos estos
temas se relacionan de una u otra forma con la prevencion y mitigacion de desastres. A
manerade giemplo al reducir la pobreza, se reducen |os grupos mas propensos a sufrir las
consecuencias de los desastres; a aumentar la competitividad de la regidn, se estimula €l
componente productivo, disminuyendo asi |as disrupciones debido a desastres.

El BID ha aportado cerca de $1,500 millones de dolares para desastres naturales durante
los dltimos cuatro afios, mayormente en reconstrucciéon. En los Ultimos afios se ha
propendido un cambio hacia la prevencién y mitigacion, bajo el convencimiento de que la
prevencion es una inversion. El Presidente del BID presentd un plan de accién € afio
2000 que contempla elementos dirigidos especificamente a la gestion de riesgos, como:
correccion de vulnerabilidades estructurales y no estructurales, manegjo del riesgo de una
manera integral, reduccion de la vulnerabilidad y proteccion a los pobres, participacion
del sector privado y sociedad civil, coordinacion del financiamiento internacional,
movilizacion de recursos de fuentes de financiamiento existentes (sistema bancario,
fondos especializados, fondos de desarrollo -social, municipal y urbano- y fondos
ambientales) y desarrollo de nuevos mecanismos financieros (seguros y bonos de
catastrofe).

Con respecto ainstrumentos del banco, € BID cuenta con fondos que pueden destinarse a
reducir € riesgo, mangjo y recuperacion de desastres, cuyos montos van desde $5 a $10
millones, |os cuales se pueden combinar en un solo proyecto.

Banco Caribefio de Desarrollo —BCD

Cassandra Rogers — www.imf.org/external/np/sec/decdo/cdb.htm

A mediados de la década de los noventa, € Banco revisd sus politicas y procedimientos
en mangjo de desastres, hasta que en 1998 aprob6 su Estrategia y Guia Operativa para
Mangjo de Desastres Naturales. A pesar de que esta Guia contempla Preparacion,
Mitigacion y Respuesta, la mayoria de las intervenciones del Banco han sido en
respuesta, donde resaltan 3 tipos de asistencia técnica: donacién inmediata de socorro con
un maximo de 100,000 USD para evaluacion de dafios, préstamos de emergencia de
respuesta para limpieza y restauracion de servicios por un monto de 500,000 USD y
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préstamos de rehabilitacion sujetos a una detallada evaluacion de dafios por personal del
banco.

Con € afan de fortalecer la capacidad regional en mitigacion de desastres, €l Banco ha
establecido recientemente junto con USAID/OFDA la unidad de mitigacion para
desastres para el Caribe. Sus dos objetivos son: asociarse con |os paises miembros para
desarrollar e implementar politicas y précticas de mitigacion vy, fortalecer la capacidad
interna del Banco e integrar la mitigacion de desastres en todas |as politicas, programas y
proyectos.

El Banco planea financiar proyectos de: desarrollo e implementacion de politicas de
mitigacion en los paises (la més importante), programas comunitarios de preparacion y
prevencion, mapeo de amenazas naturales y evauacion de riesgos, estudios de
vulnerabilidad de infraestructura critica y reforzamiento de la misma, programas de
informacién piblica sobre amenazas y mitigacion, programas de capacitacion, etc.

El Banco reconoce que € costo de la mitigacion dentro de los proyectos de desarrollo es
relativamente bgjo en relacion con e costo total del proyecto. Creen que su regién
necesita darle un giro a paradigma de preparacion y respuesta y volver sus ojos a la
mitigacion.

Organizacion Panamericana de la Salud/Organizaciéon Mundial de la Salud —
OPS/IOMS

Jean Luc Poncdlet — www.paho.org

En lo que se refiere ala OPSIOMS, se ha trabgjado en forma directa con cada uno de los
paises fortaleciendo las instituciones nacionales del sector de la salud. Se ha pasado de un
enfoque en preparativos, con énfasis en actividades previas a los desastres que fortalecen
la capacidad de respuesta de este sector, a actividades relacionadas con la prevencion.
Estas medidas incluyen € involucramiento en los andlisis de vulnerabilidad estructural,
no estructura y funciona de las instaaciones de saud, y mas recientemente de los
sistemas de agua potable y alcantarillado. Estas medidas preventivas van a complementar
otras actividades de mitigacion que estrechan e vinculo con actividades de desarrollo
sostenible de otras &ress.

Se ha apoyado en € area de la saud, la creacion y fortalecimiento de las Unidades de
Reduccién de Desastres en los Ministerios de Salud, y se ha promovido la cooperacion
intersectorial con las instituciones de proteccion civil, fuerzas militares, sector educativo,
ministerios de relaciones exteriores, medios de comunicacion, cuerpos legidativos, sector
privado, ONG vy otras. En los Ultimos tiempos se ha propiciado un acercamiento con
instituciones financieras, como € BID y & Banco Mundial.

El desarrollo y formacion de recursos humanos contintia siendo uno de los pilares bésicos
para el sostenimiento y continuidad de estas actividades, y se ha promovido através de la
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incorporacion curricular a nivel universitario. Estas actividades se han reforzado a través
de la publicacién y edicion de documentos técnicos y boletines periédicos, que son
distribuidos y diseminados por via electronica y a través del Centro Regiona de
Informacion de Desastres “CRID”, ubicado en Costa Rica, y donde la OPSIOMS es uno
de sus socios.

Otra de las funciones es la coordinacion de la asistencia humanitaria en € sector de la
salud después de cualquier emergencia o desastre mayor, y fortalecer la relaciéon con otras
agencias del sistema de Naciones Unidas, del Sistema Inter Americano, ONG vy los
multiples donantes. Ha impulsado la utilizacion del instrumento “SUMA” que contribuye
a promocionar la transparencia y responsabilidad fiscal de los paises en € mango de
recursos materiales propios o donados del extranjero.

Agencia para el Desarrollo Internacional de los Estados Unidos — USAID

Robert Kahn — www.usaid.gov

Las Misiones de USAID apoyan en los diferentes paises de la region en programas de
desarrollo en las areas de saud, educacion, democracia, ambiente y desarrollo
econdémico. Caracteristicamente USAID participa en las situaciones donde se detectan
situaciones de riesgo o bien donde han ocurrido desastres. Las Misiones mantienen una
buena relacién con las contrapartes nacionales responsables del manejo de desastres y
contribuyen en &reas como la evaluacion de dafos, evaluacion de impacto, asistencia
técnica para proponer la respuesta més conveniente y eficiente. Los Huracanes Georges'y
Mitch marcaron un hecho sin precedentes en € érea de los desastres, € gobierno de los
Estados Unidos aporté mas de 1 billén de ddlares e involucré arededor de 13 agencias
federales para participar activamente en las labores dirigidas a la recuperacion de las
areas afectadas.

En el area de prevencion y mitigacion para el caso del proceso de recuperacion post-
Mitch, USAID se comprometio con la iniciativa CAMI por un periodo superior a los dos
afios. Las Misiones de AID estdn analizando las lecciones aprendidas e iniciando un
proceso de incorporacion del concepto de gestion de riesgos en sus programas regulares
de desarrollo. Esta iniciativa cuenta con € impulso y respaldo del actua Director de
USAID.

El &rea de reduccion de riesgos involucra una serie de aspectos que van desde las
politicas publicas, regulacion de usos del suelo, aspectos de gestion ambiental, aplicacion

de sistemas de alta tecnologia, sumados a procesos participativos basados en acciones
comunitarias y de base que dan el sustento necesario.

Oficina de Asistencia para Desastres— OFDA

Juan Pablo Sarmiento — www.ofdalac.org
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OFDA como parte de USAID encgja dentro de sus politicas generales. Las metas
establecidas de OFDA dentro de la propuesta institucional son: salvar vidas 'y reducir el
sufrimiento humano, reducir el impacto social y econémico de los desastres, facilitar la
transicion hacia la rehabilitacion y la reconstruccién tan pronto como esto sea posible.

El objetivo estratégico de OFDA es satisfacer las necesidades criticas de grupos
vulnerables comprometidos en situaciones de emergencia poniendo a su disposicién

ayuda para la respuesta y la rehabilitacion y fortaleciendo la capacidad para prestar ayuda
humanitaria. La estrategia se basa en la premisa que una respuesta rgpida, eficientey bien
dirigida puede estabilizar la situacion de las victimas del desastre, reduciendo al minimo
la necesidad de ayuda externa y pasando asi o més répidamente posible hacia la
rehabilitacion y a la reconstruccion.

L os resultados intermedios de este objetivo estratégico se resumen en:

- Asdstencia de emergencia dirigida a los grupos mas vulnerables.

- Asistencia para emergencias que cumpla con estandares reconocidos y que sea
recibida por las victimas de los desastres en una manera oportuna.

- Capacidades para € ganarse el sustento protegidas o reestablecidas.

- Adopcion creciente de medidas de mitigacion en paises de mayor riesgo ante
desastres naturales o antropicos.

Los medios de los que disponen son: respuesta a desastres, asistencia técnica,
capacitacion y financiacion. No menos importante es € papel de catalizador, que como
agente externo puede tener para convocar actores nacionales e internacionales en pos de
un objetivo comun.

La Iniciativa de Mitigacién en Centroamérica (CAMI) después del huracan Mitch
permitio: fortalecer las instituciones involucradas en los procesos de gestion de riesgos;
facilitar y generar una mayor participacion del sector privado, de grupos de interés, de
otros donantes en el desarrollo de los programas de gestion de riesgos; incorporar 10s
conceptos de la gestién de riesgo en programas de desarrollo local, especiamente
vulnerables; fortalecer los marcos juridicos nacionales fortalecer los sistemas de
monitoreo de amenazas, promoviendo €l uso de las metodologias estandardizadas para
captura, andlisis de datos e informacion y; estimular las propuestas innovadoras para
efectuar medidas de mitigacion acordes a las oportunidades y necesidades de
Centroamérica.

Después de varias décadas de trabajo ininterrumpido en el campo del manegjo de desastres
y mas recientemente en el de reduccién de riesgos, OFDA reconoce gue existen ventanas
de oportunidad para la mitigacion:

- Situaciones evidentes de riesgo, donde es posible identificar las amenazas y las

condiciones particulares de vulnerabilidad con suficiente antelacion como para tomar
medidas dirigidas a intervenir |os factores de riesgo asociados.
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- Procesos de respuesta o recuperacion ante desastres, caracterizados por la existencia
de hechos irrefutables que desnudan la naturaleza y caracteristicas de la amenaza y
las vulnerabilidades, acompariados de una ®nsibilidad politica y de una demanda
socidl.

- Procesos de desarrollo donde el promover la inclusion del concepto de riesgo como
un factor mas para los estudios de factibilidad pueda hacer que la mitigacién alcance
los niveles 6ptimos de reduccién del riesgo e incluso en algunos casos llegue hasta la
prevencion.

Organizacion de Estados Americanos— OEA
Stephen Bender — www.oas.org

Desde 1983 la Unidad de Desarrollo Sostenible y Medio Ambiente (UDSMA) de la OEA
presta apoyo técnico a los Estados miembros para reducir la vulnerabilidad a los peligros
naturales y asi evitar desastres y mitigar sus efectos. Sus actividades, asistencia para la
formulacion de politicas, evaluacion de peligros y de la vulnerabilidad, capacitacion en
técnicas de mitigacion de desastres y formulacion de medidas de mitigacion para
proyectos de inversion, generamente se llevan a cabo como parte de programas de
cooperacion técnica con ingtituciones nacionales, regionaes e internacionales. En los
ultimos afos la OEA ha creado una serie de mecanismos para apoyar a sus Estados
miembros en la reduccion de los desastres naturales. Estos mecanismos consisten en |o
siguiente:

- El Comité Interamericano parala Reduccién de los Desastres Naturales (CIRDN)

- El Comité Interamericano paa Situaciones de Emergencia/Fondo Interamericano
para Situaciones de Emergencia (FONDEM)

- El Fondo Especia Multi-objetivo del Consgjo Interamericano para € Desarrollo
Integral (FEMCIDI)

- LaComision Interamericana para €l Desarrollo Sostenible (CIDS)

- E Grupo Interagencial de Seguimiento a la Cumbre de Desarrollo Sostenible de
Bolivia (IATF) y ala Cumbre de la Ciudad de Quebec

- LaCooperacion para el Desarrollo de la Secretaria General

El CIRDN, creado por la Asamblea Genera de la OEA mediante la resolucion AG/RES.
1682 (XX1X-0/99), es e foro hemisférico para politicas y acciones estratégicas, y la
coordinacion del sistema interamericano para la reduccion de los desastres naturales, que
a su vez comprende los mecanismos para los temas de asistencia humanitaria,
financiamiento para la reduccion de desastres y evaluacion de la vulnerabilidad. En
particular, e CIRDN esta elaborando para la consideracion de los Estados miembros una
estrategia para la reduccion de los desastres.
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El Comité Interamericano para Situaciones de Emergencia y FONDEM realizan
consultas con la comunidad americana en caso de declaraciones para la asistencia
internacional y paralas contribuciones ad FONDEM.

El FEMCIDI actta por medio de su Fondo de Programas Anuales, los Fondos Especial es
en Caso de Solicitud, y la Cooperacion Horizontal. Esta Ultima esta compuesta del apoyo
entre los Estados miembros, e Programa de Cascos Blancos y |as donaciones especificas.

La CIDS contempla el Programa Interamericano para el Desarrollo Sostenible (PIDS) y
la resolucion CIDI/CIDS/Res.5 (11-0/99), del Consgo Interamericano para €l Desarrollo
Integral (CIDI): que solicita informes de los sectores econdmicos y sociales sobre los
logros en reduccion de desastres naturales, y encarga al CIRND que informe al CIDS
sobre las politicas y acciones estratégicas del sistema interamericano para promover €l
desarrollo sostenible en las Américas en el area de reduccion de desastres naturales.

El seguimiento de la Conferencia Cumbre de Desarrollo Sostenible de Bolivia/lATF y de
la Cumbre de la Ciudad de Quebec contempla un Plan de Accidn con las iniciativas sobre
reduccion de desastres, y € Grupo de Trabajo de las Agencias de Desarrollo que consiste
en un grupo especia paralareduccién de desastres a través del desarrollo.

La Cooperacion para € Desarrollo de la Secretaria General incluye una serie de
programas regionales con actividades nacionales en los sectores de transporte y
educacion, la vulnerabilidad de las éreas costeras y fronterizas, cuencas hidrogréficas, los
corredores de comercio, las cuencas menores en Centroamérica, la evaluacion de la
vulnerabilidad de los sectores y las acciones estratégicas de |os planes hemisféricos.

Conclusiones

L ecciones aprendidas

Los esquemas de accion de los organismos internacionales estdn més de cerca de los
beneficiarios de la cooperacion

Algunos actores inter nacional es condicionaban la tramitacion de apoyo o de desembol sos
a la declaracion previa de emergencia. No consideraban que en algunos casos esta
declaracién traia efectos secundarios negativos e injustificados de retraccion de la
demanda turistica o0 comercial, por lo que dicha exigencia ha quedado sin vigencia o
sustituida por otros compromisos por parte del pais apoyado.

En los dltimos 10 afios el aumento de desastres y dafios ha sido impresionante, llegando a
los 20 mil millones de ddlares. En América del Norte un tercio de los dafios fueron

cubiertos con seguros, mientras que en Africa solo el 9% y en América Latina solo & 4%,
respectivamente. Esto degja abierto un campo de accion para € mercado de seguros 'y una
posibilidad de aminorar el impacto sobre los paises af ectados.
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Algunos mandatos se estan flexibilizando para adherir a préstamos concedidos, porciones
no reembolsables dedicadas a gestar planes de evacuacion y refugio, educacion y
capacitacion e informacion y concientizacidn. En otros casos estos aspectos se involucran
dentro de la parte rembol sable.

Las evaluaciones de algunos proyectos han permitido visualizar que la implantacion de
un sistema eficiente requiere esfuerzos de ata tecnologia mezclados con los que no la
requieren pero gque siguen siendo efectivos 'y que en el medio y largo plazos estos Ultimos
contribuyen a sostener el sistema con niveles mangjables de inversion para los paises
donantes.

Hay un gran nimero de actores internacionales trabgando y esto puede causar
duplicidades ya que no se ponen de acuerdo en lo que cada cua va atrabgjar y muchos de
ellos no quieren dgjar de hacer 1o que han venido haciendo.

Enfoques innovadores

Hacia fines de los 80 se incluye en el accionar la mitigacion, sobre todo la vulnerabilidad
estructural. Algunos gobiernos reaccionan para reenfocar |os mandatos de |os organismos
hacia la mitigacion, preparacion y prevencion.

En un periodo corto todas las Américas se ven afectadas por desastres, |0 que da pie aun
cambio de actitud y reflexion que llevd a mayor compromiso hacialo preventivo.

En los ultimos afios ha entrado al campo de los desastres €l area militar, a través del
Comando Sur de los Estados Unidos de América, que trabaja en preparativos y respuesta.

Algunos actores internacionales van a incorporar dentro de poco la prevencion y la
mitigacion como criterios para financiacion de proyectos. En otros casos se asumirén
como criterios de seleccion: a) laintegracion de la gestion a nivel local como proceso, b)
la sensibilizacion sobre la nocién de riesgo y metodologia de prevencién y c) €l trabajo
transfronterizo en paises de territorio y poblacion no muy grande.

Otros actores internacionales sin haber cambiado oficidmente sus mandatos han
comenzado a ampliarlos en la préctica, flexibilizando la interpretacion de los limites del

trabgjo en preparativos, acercandose hacia la perspectiva del mangjo y reduccion del

riesgo, orientando incluso parte de su esfuerzo a aminorar la dependencia del extranjero a
través de la coordinacién y optimizacion de recursos internos. Esto se liga a las politicas
de desarrollo asumiéndolo como medio de respuesta, asistencia técnica, capacitacion,

financiacion y catalizador o estimulador de la optimizacion de los recursos para logros de
actividades que pueden realizarse con |os recursos internos o locales.

169



Conferencia Hemisférica para la Reducd6n de RiesgosCosta Rica, 2001

Nuevas tendencias

Larealidad y la epistemologia conducen a que ya no tiene sentido hablar de un programa,
sino de una visién corporativa o ingtitucional que lidie con la gestion y la reduccion del
riesgo. Esto es aln incipiente, parte del nuevo paradigmay de la transicion que vivimos.

Se requiere actores mas comprometidos en fortalecer la capacidad local, acelerando y
continuando los procesos de descentralizacion de las agencias y ONG internacionales y
desarrollar un proceso de concertacion méas fundamentado, interactivo y solido.

Existe la necesidad de especidizacion y profundizacion de parte de los actores
internacionales de modo que no se dupliquen esfuerzos y que los paises sepan claramente
a quien recurrir en caso de necesidades especificas. Al igual, se debe meorar la
complementariedad estableciendo memorandos de entendimiento (“partnerships’),
relaciones, comités en conjunto, etc. para que los paises puedan beneficiarse de éstos.

Algunos actores internacionales, con base en la experiencia adquirida, estan considerando
aplicar estandares minimos para apoyar una actividad, programa o proyecto. Entre esos
estdndares estdn: a) Transparencia, b) rendicion de cuentas (accountability), c)
participacion ciudadana, d) descentralizacion, €) atencion a ambiente.

Otros actores internacionales han decidido dejar de lado la imposicion de reglas desde la
sede y asumir una coordinacion activa entre donantes y ejecutores que enriquezca a
ambos, variando 0 mejorando los marcos juridicos y los sistemas de monitoreo.

Se aprovecharan también las ventanas de oportunidad para el cambio hacia la reduccion
del riesgo que generan situaciones evidentes de riesgo, la accion post-desastre para que
sea diferente en € futuro y la promocién del concepto de riesgo como factor de estudio
de factibilidad e incluso de prevencion.

Uno de los aspectos que sigue en estudio es € escaso intercambio de informacion, debido
a sentimiento de que se compite frente a pocos donantes por fondos limitados para hacer
lo mismo. Tentativamente algunos donantes han ideado la obligacion de agruparse en
consorcios para obtener fondos, pero esto es solo un paliativo. La solucién requiere
nuevos esquemas de distribucién de fondos que tiendan a fortalecer elaciones y a
fomentar la solidaridad.

También ha surgido la tendencia a estudiar cdmo variar la distribucion de fondos de
acuerdo a éxito en la gestion y la reducciéon del riesgo, lo que no es f&cil. Bgo €
paradigma del trabajo en respuesta, se otorga més dinero a quien més desastres, dafios y
victimas tiene. Pero si alguien es eficiente en la reduccion del riesgo, ¢qué parametros
utilizamos para medir la magnitud del dafio que evitd? y, en consecuencia, ¢cOmMo
asignamos los recursos?. EI mecanismo tiene falla evidente, pero intenta aearse del
esguema de premiar al que tiene o que no queremos tener, que congtituye € reto a
cambiar de paradigma.
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Iguamente ha surgido la tendencia de hallar mecanismos para crear puentes entre los
actores internacionales y los gobiernos locales, porque los mandatos de aquellos les crean
como relacion natural la negociacion con los gobiernos centrales y la base de la reduccion
del riesgo esta en la descentralizacion y € trabajo anivel local y municipal.

Hay una tendencia dentro de las instituciones de generar cambios en la visién de cémo
abordar e tema de los desastres, ya no pensando en un programa con una unidad dentro
de una institucién, sino mas bien en una vision mas corporativa e integrativa.

Conclusion

No se debe obviar que los organismos internacionales tienen fondos disponibles para
préstamos y donaciones, lo cual abre una ventana de oportunidades. Ante este panorama
y dado las condiciones econdmicas de |os paises de la region, estamos en la obligacion de
optimizar €l uso de estos recursos y utilizarlos en proyectos que incidan en una reduccion
de riesgos que ayuden a desarrollo integral de laregion.

Los cambios previstos y las acciones para instrumentarlos estan ahora mejor definidos.
Latareade todos es dar continuidad al proceso de implementacion. Hoy confrontamos un
gran riesgo de severas consecuencias si no se modifican nuestras tendencias de
desarrollo, s no reducimos la vulnerabilidad, s no incidimos los niveles de pobrezay s
no usamos todos los medios disponibles de desarrollo parareducir los riesgos y disminuir
el impacto de los desastres.

El hemisferio esta cambiando. La reduccion de los riesgos y del impacto de los desastres

natural es es parte de estos cambios y se espera que pueda ser unarealidad que beneficie a
todos los pueblos de las Américas.
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GLOSARIO

Amenaza

CRID: Probabilidad de que un fendmeno, de origen natura o humano, se
produzca en un determinado tiempo y espacio.

Peligro (potencial) de que las vidas 0 bienes materiales humanos sufran un
perjuicio o dafio.

Posibilidad a la que estan expuestos |os pobladores de un determinado lugar.

PNUD: Evento amenazante, o probabilidad de que ocurra un fendémeno
potencialmente dafiino dentro de un &reay periodo de tiempo dado.

OEA: Denominados "peligros naturales’, son todos los fendmenos atmosféricos,
hidrol 6gicos, geoldgicos (especialmente sismicos y volcanicos) u originados por
el fuego que, por razdn del lugar donde ocurren, su severidad y frecuencia,
pueden afectar de manera adversa a los seres humanos, a sus estructuras o
actividades. Otros "peligros" son los originados por |os seres humanos tales como
guerras, polucion y contaminaciéon quimica, o peligros no necesariamente
relacionados con el entorno fisico (como enfermedades infecciosas).

LA RED: Omar Dario Cardona adopta la definicion de UNDRO (hoy DHA) que
dice que es la probabilidad de ocurrencia de un evento potencialmente desastroso
durante cierto periodo de tiempo en un sitio dado. Es tomado como sinénimo de
peligro.

OFDA: Factor externo de riesgo, representado por la potencial ocurrencia de un
suceso de origen natural o generado por la actividad humana, que puede
manifestarse en un lugar especifico, con unaintensidad y duracion determinadas.

OPS: Factor de riesgo externo de un sujeto o sistema, representado por un peligro
latente asociado con un fendmeno fisico de origen natural o tecnolégico que
puede presentarse en un sitio especifico y en un tiempo determinado produciendo
efectos adversos en las personas, los bienes o e medio ambiente,
mateméaticamente expresado como la probabilidad de exceder un nivel de
ocurrencia de un evento con una cierta intensidad en un cierto sitio y en cierto
periodo de tiempo.

Vulnerabilidad

CRID: Grado de pérdida (de 0 a 100 por ciento) como resultado de un fenébmeno
potencia mente dafiino.
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PNUD: Grado de pérdida (de 0% a 100%) como resultado de un fendmeno
potencia mente dafino.

LA RED: Omar Dario Cardona toma la definicion de UNDRO (hoy DHA) que
dice que es & grado de pérdida de un elemento o grupo de elementos bajo riesgo
resultado de la probable ocurrencia de un evento desastroso.

En otro articulo lo define como € nivel o grado a cual un sujeto o elemento
expuesto puede verse afectado cuando esta sometido a una amenaza, donde €l
sujeto amenazado es aquel que compone el contexto social o material de una
comunidad. Para Gustavo Wilches-Chaux es la incapacidad de una comunidad
para "absorber”, mediante el autogjuste, los efectos de un determinado cambio en
su medio ambiente. Es una inflexibilidad ante e cambio. Es la incapacidad de
adaptarse al cambio, que parala comunidad constituye, por las razones expuestas,

un riesgo.

OFDA: Factor interno de riesgo de un sujeto, objeto o sistema, expuesto a una
amenaza, que corresponde a su disposicion intrinseca a ser daflado. En otras
palabras, es e grado de fortaleza que presenta € sujeto, objeto o sistema ante un
determinado evento; por lo que s esta susceptibilidad a ser dafiado es grande se
dice que tiene una ata vulnerabilidad y en caso contrario, que tiene una baa
vulnerabilidad.

OPS. Grado de pérdida de un elemento o grupo de elementos bajo riesgo
resultado de la probable ocurrencia de un evento desastroso, expresada en una
escala0 o sindafio al o pérdidatotal.

Riesgo

CRID: La probabilidad de que un evento ocurrird. Abarca una variedad de
medidas de probabilidad de un resultado gereralmente no favorable. Es el nimero
de pérdidas humanas, personas heridas, propiedad dafiada e interrupcién de
actividades econdémicas debido a fendmenos naturales particulares y por
consiguiente, el producto de riesgos especificos y elementos de riesgo.

PNUD: Céculo matematico de pérdidas (de vidas, personas heridas, propiedad
danada y actividad econdémica detenida) durante un periodo de referencia en una
regiéon dada para un peligro en particular. Riesgo es el producto de la amenaza 'y
la vulnerabilidad.

OEA: Probabilidad de pérdida.
LA RED: O. D. Cardona adopta las definiciones de UNDRO. Riesgo especifico
es € grado de pérdidas esperadas debido ala ocurrencia de un evento particular y

como una funcion de la amenazay la vulnerabilidad. Riesgo total es el nimero de
pérdidas humanas, heridos, dafios a las propiedades y efectos sobre la actividad
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econdémica debido a la ocurrencia de un evento desastroso. En otro articulo, €
mismo autor define riesgo especifico como la probabilidad de exceder un nivel de
consecuencias sociales, econdmicas o técnicas en un cierto sitio y en un cierto
periodo de tiempo y riesgo total como la cuantificacion acumulativa del riesgo
especifico de cada uno de |os sujetos 0 €l ementos expuestos.

OFDA: Probabilidad de exceder un valor especifico de dafios sociales,
ambientales y econdmicos, en un lugar especifico y durante un tiempo de
exposicién determinado.

OPS:. Destruccion o pérdida esperada obtenida de la convolucién de la
probabilidad de ocurrencia de eventos peligrosos y de la vulnerabilidad de los
elementos expuestos a tales amenazas, mateméticamente expresado como la
probabilidad de exceder nivel de consecuencias econdmicas y sociaes en un
cierto sitio y en un cierto periodo de tiempo.

Prevencion
CRID: Actividades disefiadas para proveer proteccion permanente de un desastre.
PNUD: Actividades disefiadas para proveer proteccion permanente de un
desastre. Incluye ingenieria y otras medidas de proteccion fisica, asi como
medidas legidativas para €l control del uso de latierray la ordenacion urbana.
OFDA: Etapa donde se buscan todas las alternativas tendientes a la anulacién del
riesgo, ya sea evitando la ocurrencia del evento o eliminando los dafios del
mismo.

Mitigacion

CRID: Medidas tomadas con anticipacién a desastre, con el animo de reducir o
eliminar su impacto sobre la sociedad y medio ambiente.

PNUD: Medidas tomadas con anticipacion a desastre, con e &nimo de reducir o
eliminar su impacto sobre la sociedad y medio ambiente.

OEA: Reduccion de la vulnerabilidad de los elementos en riesgo.
LA RED: De acuerdo a Andrew Maskrey son medidas que pueden ser tomadas
para minimizar los efectos destructivos y disruptivos de las amenazas y por tanto

aminorar la magnitud del desastre.
Para Gustavo Wilches-Chaux es la reduccion de la vulnerabilidad.
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OFDA: Etapa donde se desarrollan todas las acciones dirigidas a reducir los
efectos por la ocurrencia de un riesgo. Es decir, se plasman las medidas que
reducen las consecuencias que determinado evento provoca, pretendiendo
disminuir a maximo los dafios que éstos producen o implementando acciones que
eviten €l suceso.

OPS. Aquello que se hace antes de un evento para reducir o prevenir los dafios
gue pueda ocasionar.

Preparacion

CRID: Actividades disefiadas para minimizar pérdidas de vida y dafios, para
organizar € traslado tempora de personasy propiedades de un lugar amenazado y
facilitarles durante un tiempo rescate, socorro y rehabilitacion.

PNUD: Actividades disefiadas para minimizar pérdidas de vidas y dafios, para
organizar € traslado temporal de personasy propiedades de un lugar amenazado y
facilitarles durante un tiempo rescate, socorro y rehabilitacion.

OEA: Acciones tomadas con anticipacion a evento y actividades especiaes
tanto durante como inmediatamente después de él tendientes a minimizar la
pérdida de vidas y de propiedades.

LA RED: Para Gustavo Wilches-Chaux es la reduccién de los efectos negativos
del desastre. Busca reducir a méximo la duracion del periodo de emergencia
post-desastre, y en consecuencia, acelerar € inicio de las etapas de rehabilitacion
y reconstruccion.

OFDA: Etapa donde se estructura el conjunto de medidas y acciones que reducen
a minimo la pérdida de vidas humanas y otros dafios, organizando oportuna y
eficazmente la respuesta y la rehabilitacion.
Respuesta
OFDA: Acciones llevadas a cabo ante un evento adverso y que tienen por objeto
salvar vidas, reducir el sufrimiento y disminuir pérdidas en la propiedad. Etapa en
la cua se reacciona inmediatamente para la atencion oportuna de una poblacién
gue sufre un severo cambio en sus patrones de vida, provocado por la emergencia.
Rehabilitacion

CRID: Recuperaciéon (al maximo grado posible) de una persona o personas que
sufren de enfermedades o lesiones. Operaciones y decisiones tomadas después de
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un desastre con el objeto de restaurar una comunidad golpeada, y devolverle sus
condiciones de vida, fomentando y facilitando los gustes necesarios para €l
cambio causado por € desastre.

PNUD: Operaciones y decisiones tomadas después de un desastre con € objeto
de restaurar una comunidad golpeada, y devolverle sus condiciones de vida,
fomentando y facilitando los gjustes necesarios para el cambio causado por €
desastre.

OEA: Restauracion de las funciones normales de los servicios publicos, del
comercio y los negocios, reparacion de viviendas y otras estructuras, y reinicio de
las actividades productivas.

OFDA: Periodo de transicion que se inicia a fina de la etapa de respuesta, en €
que se restablecen, en e corto plazo, |os servicios basicos indispensables. Aqui se
inicia la recuperacion gradual de los servicios afectados por € evento y a la vez,
la rehabilitacion de la zona dafiada (fisica, social y econdmicamente).

Reconstruccion

CRID: Dirigido a reedificacion, zonificacion, codigos de construccion,
inspecciones técnicas, desarrollo financiero y urbano. Acciones tomadas para
reestablecer una comunidad después de un periodo de rehabilitacion, subsecuente
aun desastre.

PNUD: Acciones tomadas para reestablecer una comunidad después de un
periodo de rehabilitaciéon, subsecuente a un desastre. Las acciones incluirian
construccién de viviendas permanentes, restauracion total de todos los servicios y
reanudar por completo el estado de pre-desastre.

OFDA: Proceso de reparacion, a mediano y largo plazo, del dafio fisico, socia y
econoémico, a un nivel de desarrollo igual o superior a existente antes del evento.

Catéstrofe

PNUD: En francés es € equivalente de desastre. Sinénimo de desastre.

Desastre
CRID: Una interrupcion seria en e funcionamiento de una sociedad causando

vastas pérdidas a nivel humano, material o ambiental, suficientes para que la
sociedad afectada no pueda salir adelante por sus propios medios.
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PNUD: Interrupcién seria de las funciones de una sociedad, que causa pérdidas
humanas, materidles o ambientales extensas que exceden la capacidad de la
sociedad afectada para resurgir, usando Solo Sus propios recursos.

OEA: Desastre natural es un peligro natural que causa un nimero inaceptable de
muertes o dafios a propiedades.

Es un evento peligroso que causa fatalidades y/o serios dafios mas ala de la
capacidad de la sociedad a responder.

LA RED: De acuerdo a Gilberto Romero y Andrew Maskrey: desastre natural es
la correlaciéon entre fendmenos naturales peligrosos (como un terremoto, un
huracan, un maremoto, etc.) y determinadas condiciones socioeconémicas y
fisicas vulnerables (como situacion econdémica precaria, viviendas mal
congtruidas, tipo de suelo inestable, mala ubicacién de las viviendas, etc.)

Omar Dario Cardona lo define como un evento 0 suceso que ocurre, en la mayoria
de los casos, en forma repentina e inesperada, causando sobre los elementos
sometidos alteraciones intensas, representadas en la pérdida de vida y salud de la
poblacién, la destruccion o pérdida de los bienes de una colectividad o dafios
severos sobre el medio ambiente.

OFDA: Alteraciones intensas en las personas, los bienes, los servicios y €
ambiente, causadas por un suceso hatural o generado por la actividad humana, que
exceden la capacidad de respuesta de la comunidad afectada.

Evento adverso que excede la capacidad de respuesta de la comunidad.

Emergencia

PNUD: Evento repentino e imprevisto, que hace tomar medidas inmediatas para
minimizar sus consecuencias.

OFDA: Evento adverso que no excede la capacidad de respuesta de la comunidad
afectada.
Urgencia

OFDA: Situacion stbita que requiere atencién inmediata.

Manejo de desastres o Administracion para desastres
CRID: El cuerpo de las politicas y decisiones administrativas y actividades

operacionales que pertenecen a las diferentes etapas del desastre en todos sus
niveles.
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PNUD: El cuerpo de las politicas y decisiones administrativas y actividades
operacionales que pertenecen a las diferentes etapas del desastre en todos sus
niveles.

OFDA: Componente del sistema social constituido por e planeamiento, la

organizacion, la direccion y e control de las actividades relacionadas con €
manejo de |os desastres en cualesquiera de sus fases.

Fenémeno

OEA: Utilizado como sinénimo de amenazay de evento.

Evento adverso

OEA: Evento fisico es un fenébmeno natural que, de hecho no afecta a los seres
humanos porgue sus efectos no entran en contacto con ellos. Es un fendmeno
natural que no es considerado peligro natural.

OFDA: Alteraciones intensas en las personas, los bienes, los servicios y €

ambiente, causadas por un suceso natural o generado por la actividad humana.
Puede ser una emergencia o un desastre.
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