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SECCION I: INTRODUCCION

En Honduras, como en muchos otros paises, la economia y la sociedad se encuentran en medio
de un proceso complejo de transformacion, que obliga a todos sus integrantes, y especialmente a
sus dirigentes, a correr nuevos riesgos y a tomar importantes decisiones.

Los retos y las disyuntivas de la etapa actual son enormes. Por un lado, es imprescindible y
urgente activar la economia del pais impulsando actividades rentables y competitivas que
generen puestos de trabajo bien remunerados y satisfactorios para un numero elevado de
hondurefios y hondurefias en edad y con deseos de trabajar.

Por el otro, es determinante contener los coeficientes economicos centrales, tales como el déficit
y la deuda del sector publico, asi como las tasas de interés, a fin de evitar presiones inflacionarias
que puedan desembocar en una modificacion abrupta del tipo de cambio y, con ello, de toda la
estructura financiera nacional, lo cual acentuaria la dificil situacién en la que se encuentra la
mayoria de la poblacion, tanto en el campo como en los centros urbanos.

La industria turistica entendida como el conjunto de actividades econdmicas a que da lugar el
viaje o traslado de las personas (travel industry) es mas poderosa de lo que tradicionalmente se
ha supuesto para impulsar economias regionales e, incluso, nacionales. Por una parte, en lo que
se refiere a la estructura del gasto familiar, las tendencias estan favoreciendo los viajes de placer,
descanso, aventura, conocimiento y recreacion. Por otra, en el ambito empresarial la
globalizacién y la integracién socioecondémica y cultural a escala internacional impulsan el
incremento de los viajes generados por razones de negocios, profesionales, de intercambio y
familiares. Todo ello alienta el crecimiento de la llamada industria de los viajes o turistica.

Ademas, a estas tendencias en los héabitos de consumo y en los requerimientos profesionales,
encontramos continuamente avances tecnologicos en materia de telecomunicaciones, transporte,
hospedaje y areas afines al descanso y a la diversion que ayudan a mejorar la oferta de bienes y
servicios para el viajero, reducen precios y minimizan costos de transaccion.

Como resultado del efecto de estas fuerzas, presenciamos en nuestros dias la masificacion de la
industria del viaje o el traslado, asi como la presencia de consistentes tasas de crecimiento anual
en sus volumenes tanto a escala global, como regional y local.

Desafortunadamente, otras actividades econdémicas entre las que destacan las agropecuarias,
especialmente las de caracter tradicional, como el café en grano, el banano, la cafia de azicar y
el tabaco presentan una perspectiva totalmente diferente, ya que sus tendencias mundiales se
orientan hacia la contraccion, no sélo de sus precios sino de sus volimenes de venta.

Complicando el entorno observamos que la famosa “maquila”, cuya opcion ha permitido que
muchas regiones de menor desarrollo relativo encuentren la manera de colocar sus excedentes de
mano de obra, se estd enfrentando recientemente al decaimiento de la demanda por manufactura
ligera en los mercados de los paises desarrollados.
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Para sorpresa de muchos economistas y estrategas, la actividad turistica - incluso limitandose a
su variante vacacional — ha adquirido una relevancia inusitada en diversos paises del mundo,
destacando Cuba, Republica Dominicana y Costa Rica por su cercania y similitud con la
Republica de Honduras.

En efecto, Cuba logré en el aiio 2000 un ingreso de divisas cercano a los $ 2,000 millones de
dolares gracias al gasto efectuado en su territorio por casi 2 millones de visitantes provenientes
del extranjero. Considerando la crisis economica en la que cayod este pais, una vez que la ex
Union Soviética dejo de apoyarle a principios de los afios noventas, es realmente impresionante
la labor de apalancamiento que el turismo efectué en esta economia, aun cuando la féormula
utilizada para ello pueda ser criticada.

La situacion de Republica Dominicana guarda algunas semejanzas con Honduras, debido a que
esta nacion caribefia se vio enfrentada a finales de los afios ochenta con una alta concentracion de
su Producto Interno Bruto y de sus exportaciones en pocos productos agropecuarios como el
tabaco, la cafa de azlcar, al banano y el café. Ante la caida de los precios internacionales de
estos productos, el pueblo dominicano se encontrdé sin muchas alternativas para mejorar su
situacion economica. Afortunadamente, la calidad de sus extensas playas en el litoral norte y la
disposicion de grandes empresas europeas para explotarlas mediante un esquema de turismo
masivo de “sol y playa”, lograron generar para este pais una importante cantidad de recursos
frescos. También, en este caso, la formula utilizada da lugar a diversas criticas, aunque por ahora
parece haber logrado el proposito primario de atraer visitantes.

En cuanto a Costa Rica, los datos sectoriales mas recientes nos indican que en el afio 2000 el
ingreso por turismo receptivo se ha colocado en primer lugar, superando incluso al tradicional
sector cafetalero. A diferencia de Cuba y Republica Dominicana, la formula costarricense no se
resume a los grandes complejos hoteleros operados por empresas extranjeras bajo esquemas
comerciales conocidos como “all inclusive” y concentrados en el atractivo de “sol y mar”. Costa
Rica ha sabido proyectar una imagen ecoldgica y ha logrado - sin muchos recursos naturales -
habilitar un equipamiento turistico de pequefia y mediana escala que favorece el desarrollo de
grupos empresariales locales y distribuye mas equitativamente los beneficios del turismo.

Podriamos decir que, quizas, el millon de visitantes extranjeros logrados por Costa Rica en el
afio 2000 ha tenido un impacto mas valioso para su economia local que los dos millones captados
por Cuba o el millon y medio que recibid en ese ailo Republica Dominicana, debido a que el
modelo costarricense permite una mayor distribucion del gasto turistico entre un niimero
relevante de empresas pequefias y medianas de origen nacional.

Para que la sociedad y la economia hondurena puedan participar activamente en el mercado
turistico internacional mediante esquemas que optimicen las relaciones costo/beneficio tanto
empresariales como sociales, es conveniente orientarse por los lincamientos de una estrategia
previamente concebida que busque la diferenciacion de sus productos y de su imagen en general,
asi como el aprovechamiento eficiente de los recursos disponibles y la amplia distribucion de los
beneficios que generan los flujos de visitantes. Afortunadamente, Honduras ha iniciado sus
esfuerzos para utilizar el turismo como herramienta de crecimiento econdmico precisamente con
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la elaboracidon de una estrategia nacional y diversas estrategias regionales1. Es urgente que los
lineamientos estratégicos apuntados hasta ahora se materialicen y empiecen ha impactar
positivamente en la economia hondurefa para que contribuyan a la generacion de los ingresos y
los puestos de trabajo que se esperan de este sector.

Para ello se requiere, entre otras variables criticas, del factor capital. Para proveerlo se considera
necesario habilitar un sistema de financiamiento dinamico, flexible y accesible que permita a los
empresarios locales, e incluso, foraneos, el recurrir a los montos de crédito y capital de riesgo
necesarios para establecer las instalaciones que son indispensables para que los visitantes
encuentren los bienes y servicios que requieren durante su estadia en los diferentes niveles de
calidad que sus segmentos puedan demandar.

La industria de los viajes da lugar a una enorme variedad de opciones empresariales. En
principio se han detectado por lo menos 15 lineas de inversion, directamente relacionadas con
ella, tales como: (1) Transporte de pasajeros en su diversas variantes. (2) Alojamiento. (3)
Alimentos y bebidas. (4) Compras en general. (5) Cambio de monedas.(6) Artes y artesanias. (7)
Arrendamiento de vehiculos. (8) Diversiones. (9) Deportes. (10) Pasatiempos. (11) Organizacion
de viajes. (12) Actividades educativas y culturales. (13) Informacion. (14) Seguridad. y (15)
Organizaciéon de eventos. Es posible explotar cada una de ellas en diferentes niveles de calidad
por lo que en conjunto pueden dan lugar a més de 75 sub industrias o posibilidades de inversion
diferenciada.

La industria del turismo tiene una crucial ventaja comparativa en relacion con otras industrias en
expansion, especialmente util para los empresarios que trabajan en economias de menor
desarrollo. La misma consiste en los menores requerimientos tecnologicos tanto en materia de
activos fijos (tecnologia de producto) como de recursos humanos (capacitacion) que demanda la
actividad turistica en comparacion con la mayoria de las actividades industriales y de servicios.
Esta ventaja debe aprovecharse a corto y a mediano plazo.

Como contrapartida, el turismo si exige indefectiblemente el empleo de estrategias novedosas,
agresivas y, hasta cierto punto, exclusivas en areas recientes y sensibles del conocimiento como
la mercadotecnia, la calidad en el servicio y la logistica. Ademas, debe tenerse en cuenta que la
actividad turistica en Honduras se encuentra en su etapa de germinacion — particularmente en lo
que a turismo vacacional y receptivo se refiere —, por lo tanto este destino no estd posicionado
todavia en el mercado internacional.

Lograr ese posicionamiento requiere de tiempo, esfuerzo, recursos econdmicos y, especialmente,
de estrategia. Debido a ello, no es posible esperar que las inversiones en equipamiento turistico
muestren rapidos y grandes retornos para el capital invertido y esto debe ser tomado en cuenta
cuando se considere el apoyo fiscal y financiero que requiere esta industria.

Lo anterior no implica que deban establecerse en este campo esquemas de subvencion
permanente ni apoyos desproporcionados, ya que el turismo es una industria que puede y esta

1 Véase entre otros el documento Estrategia General para el Desarrollo Turistico de Honduras 2001, elaborado por
Edgar Hernandez Diaz para el Proyecto PEP y los planteamientos regionales para el Golfo de Fonseca y la Bahia de
Trujillo elaborados por la OEA, la Agencia de Cooperacion Espafiola y el Fondo de Inversiones de Venezuela.
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obligada a ser rentable en si misma. Sin embargo, es fundamental que se tomen en cuenta sus
caracteristicas y los factores que condicionan su crecimiento no so6lo en Honduras sino en
cualquier parte del mundo.

En esencia, el objetivo del presente documento es ofrecer a las autoridades hondurefias del sector
turismo opciones especificas para construir lo mas rapido posible un Sistema de Financiamiento
que permita la formaciéon y expansion de un equipamiento turistico moderno en el pais, acorde
con los lineamientos establecidos en la estrategia general de desarrollo turistico antes
mencionada.

Para concebir y habilitar este sistema no partimos de cero. Existen en Honduras actualmente
instituciones, organizaciones, leyes, disposiciones y recursos que pueden y deben ser empleados
para que, en conjunto y mediante su integracion y harmonizacion, faciliten la canalizacion de
capitales a la formacion de dicho equipamiento. Trataremos de abundar a este respecto.

Por otra parte, es necesario identificar una serie de acciones y decisiones que deben emprenderse
y tomarse a fin de habilitar ese sistema de financiamiento en los términos que en este documento
se sefialan y las mismas se describiran para que sean consideradas por las instancias que
correspondan. Los elementos bésicos de dicho sistema financiero son tres: capital de riesgo,
capital de crédito y régimen de garantias.

SISTEMA FINANCIERO PARA LA INVERSION TURISTICA EN HONDURAS: ELEMENTOS PARA UNA
PROPUESTA



SECCION Il: CAPITAL DE RIESGO: SOCIEDADES DE INVERSION EN
EQUIPAMIENTO TURISTICO (SIET)

El primer elemento crucial del sistema es el capital de riesgo. Como sabemos, el capital total que
se requiere para poner en funcionamiento una empresa o unidad de produccion de cualquier
tamafio y en cualquier industria puede estar integrado por dos clases o categorias de capital.

La primera de ellas esta integrada por el llamado capital de riesgo y la segunda, por el capital de
crédito. El capital de riesgo lo aportan los socios o propietarios de la empresa en la que se
invierte dicho capital y su recuperacion depende exclusivamente del éxito o fracaso que tenga
esa empresa en el mercado a lo largo del tiempo. En cambio, la recuperacion del capital de
crédito, una vez invertido en la empresa a la que se destine, no se supone que dependa del éxito o
fracaso comercial de dicha empresa. Su recuperacion estd asegurada contractualmente.

La diferencia en la naturaleza y en la logica de ambas categorias es muy importante. En el primer
caso los inversionistas toman el riesgo de perder su dinero o de verlo erosionado, ya que esa
posibilidad estd en proporcion directa a la ventaja competitiva y a la eficiencia operativa de cada
negocio en relaciéon con sus competidores. A cambio de ese riesgo, la recuperacion de su
inversion puede ser muy superior a las tasas que pagan los mercados financieros.

Es cardinal tomar en cuenta la diferencia entre estos dos tipos de capital para buscar la manera de
dotar de ambos a los empresarios potenciales de la industria turistica en Honduras, dado que el
numero de sus empresarios actuales dentro es muy reducido y ésa es una de las diversas razones
que explican la carencia de equipamiento turistico en el pais.

Este apartado del documento implica precisamente una propuesta para intentar la habilitacion de
un mecanismo financiero que capte, concentre y nutra de capital de riesgo a las futuras empresas
turisticas localizadas en Honduras que asi lo requieran.

Para analizar la viabilidad de un mecanismo proveedor de capital de riesgo, es necesario tomar
en cuenta que muchas empresas y personas fisicas, tanto en el pais como en el extranjero,
disponen de recursos financieros excedentes que con frecuencia no consideran conveniente
invertirlos en las actividades econdmicas a las que se dedican, ya sea porque buscan diversificar
sus riesgos o porque enfrentan rendimientos decrecientes en ellas.

Cuando existe un mercado de capitales robusto y de facil acceso, esa diversificacion es sencilla,
pero cuando la situacion es distinta la posibilidad de adquirir participaciones accionarias de
empresas comercialmente interesantes por la via de una sociedad de inversidn se vuelve
especialmente atrayente.

Este ultimo es seguramente el caso de Honduras y, por tanto, la figura de una o varias
sociedades de inversion es una opcion que vale la pena considerar, en especial para la industria
turistica que parece ser una de las pocas opciones sectoriales potencialmente atractivas frente a la
crisis de las actividades econdmicas tradicionales en el pais.
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Obviamente un inversionista privado, sea una organizacion o un individuo, normalmente no
coloca mas de un 10 o 20% de sus excedentes financieros en acciones o participaciones
propietarias de empresas nuevas y en sectores economicos no conocidos. Sin embargo, la suma
de pequeiias porciones individuales pueden generar montos considerables de recursos financieros
disponibles para alimentar de capital de riesgo a empresas con fuerza estratégica y cuyos lideres
y administradores prometan objetivamente elevadas posibilidades de éxito.

En la actualidad, la Ley de Incentivos al Turismo vigente a partir del 23 de abril de 1999,
contiene, dentro del Titulo IV de Disposiciones Generales, el Articulo 18 que permite que los
contribuyentes que no se beneficien de los incentivos a los que se refieren los Articulos 5y 7 de
esta Leyz, deduzcan hasta un 15% (quince por ciento) de la renta gravable correspondiente por
concepto de reinversion de sus utilidades, sin perjuicio de lo establecido en otras leyes vigentes
que se emitan en el futuro y relacionadas con proyectos hoteleros, establecimientos para
congresos y convenciones, nuevos o para la remodelaciéon o ampliacién de facilidades fisicas
afines ya existentes, desarrollados por la personas a que se refiere el Articulo 8 de dicha Ley. La
Secretaria de Estado en el Despacho de Turismo en conjunto con la Secretaria de Estado en el
Despacho de Finanzas, emitiran las disposiciones reglamentarias que sean necesarias para la
correcta aplicacion del Articulo 18.

Como puede observarse al revisar el contenido del Articulo 18 de la Ley citada, por un lado,
existe la intencion de hacer posible el destinar un 15% de la renta gravable de los contribuyentes
(en general) que no se beneficien con el resto de exenciones consideradas en esta Ley para
inversiones que ayuden a construir el equipamiento turistico del pais y, por otra , el mismo
Articulo establece en su ultimo parrafo que los Despachos de Turismo y Finanzas deben emitir
las disposiciones reglamentarias que sean necesarias para su correcta aplicacion.

Por el momento dicha deduccion se asume como circunscrita al concepto estricto de
“reinversion” de utilidades, es decir, cuando una empresa especifica genera estas ultimas y
efectia una inversion relacionada con su propio giro comercial. Ello, sin embargo, parece
confuso debido a que las reinversiones normalmente disfrutan por si mismas de deducciones
tributarias, ya sea de forma directa o por la via de los regimenes de depreciacion.

En este sentido, el art. 18 no parece tener aplicacion practica para funcionar como soporte del
desarrollo de nuevas empresas del sector, si bien la intencion original de dicha Ley fue

2 Articulo 5. Los incentivos que otorga esta Ley se limitaran de acuerdo al beneficiario, conforme a lo siguiente: 1)
Diez (10) afios de exoneracion del pago del impuesto sobre la Renta a partir del inicio de operaciones. Este incentivo
sera otorgado exclusivamente a nuevos proyectos. Para los efectos de la presente Ley, se entenderan como nuevos
proyectos aquellos desarrollados por las personas naturales o juridicas, nacionales o extranjeras, en la modalidad de
establecimiento turistico que vayan a iniciar operaciones por primera vez, que no impliquen una ampliacion,
remodelacion, cambio de duefio o cualquier otra situacion similar. 2) Exoneracion del pago de impuestos y demas
tributos que cause la importacion de los bienes, servicios y menajes nuevos necesarios para la construccién e inicio
de operaciones de los nuevos proyectos. 3) Exoneracion del pago de impuestos y demas tributos que cause la
importacién de todo material impreso para promocioén o publicidad de los nuevos proyectos o del pais como destino
turistico, y 4) Exoneracion del pago de impuestos, contribuciones, tasas y cualquier otra clase de tributo u obligacion
pecuniaria sobre espectaculos y presentaciones culturales.

Articulo 7. Por excepcion, se exonerara del pago del impuesto de bienes inmuebles Municipal para proyectos de
rescate patrimonial y de conservacién natural, previo dictamen favorable de la Municipalidad correspondiente y del
Instituto Hondurefio de Antropologia e Historia 0 de la Secretaria de Estado en los despachos de Recursos
Naturales y Ambiente, segun corresponda.
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precisamente  proporcionar incentivos a la inversidn en turismo. Sin embargo, dado el
importante desarrollo potencial del sector y la evidente necesidad de facilitar capital de riesgo a
este tipo de empresas, se propone el siguiente mecanismo:

Modificar la redaccion del art. 18 de la Ley de Incentivos al Turismo, de manera que se
posibilite invertir la deduccion del 15% de la Renta Neta Gravable en sociedades de
inversion para apoyar proyectos turisticos.

Estas sociedades de inversion podran formarse para apoyar uno o varios proyectos
turisticos. Estas sociedades podran colocar acciones en los mercados de valores bajo el
titulo de su personalidad juridica y la supervision de una Superintendencia de Valores o
de una figura especializada equivalente.

La creacién en el ambito gubernamental de la Superintendencia de Valores 6 de una
instancia equivalente, es una condicion de primer orden para la operacion del mecanismo
propuesto.

Se considera como inversion en acciones de una sociedad sefialada, aquéllas que resulten
de la capitalizacion de inversiones en activos fijos. Son activos fijos turisticos los
equipos, la infraestructura y, en general, todos los bienes sujetos a depreciacion en una
empresa o proyecto turistico.

El cambio de manos de papeles accionarios no se considera inversion, por lo tanto esta
operacion no sera beneficiaria de lo estipulado en la Ley de Incentivos al Turismo.

Una vez en operacion, la sociedad de inversion podra proporcionar (vender) garantias
crediticias a proyectos turisticos que lo requieran para gestionar financiamiento a través
de la banca comercial; la viabilidad de dichos proyectos deberd ser evaluados
previamente por la sociedad.

Las sociedades de inversion que se formen, deberan contar con un director ejecutivo de
caracter permanente que debera evaluar proyectos, supervisar el rendimiento de la
inversion y dar informes periddicos a los accionistas de la Sociedad.

En el caso de conformarse una sociedad de inversiones se sugiere:

Con relacion a la estructura organizativa: que su maximo nivel de gobierno sea ejercido
por un Consejo Consultivo cuyos miembros puedan ser nombrados ‘ad honorem’, dado el
prestigio y la informacidon que esta posicion implica. Estos se podran reunir con la
periodicidad que su acta constitutiva determine. Las principales funciones de este
Consejo son las de revisar la marcha general de la sociedad, asi como las tendencias del
sector y de la economia en su conjunto, los proyectos ingresados, los apoyados, los
rechazados y los solicitantes de revision, los recursos invertidos, las ofertas secundarias
de compra/venta accionaria, asi como la definicion de las actividades necesarias para
promover la participacion de nuevos inversionistas y nuevos empresarios, entre otras
funciones.

II-7
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Una sociedad de este tipo deberia ser asesorada y operada por un comité técnico cuyas
principales responsabilidades radiquen en considerar la viabilidad técnica, financiera,
administrativa y competitiva de cada uno de los proyectos que soliciten participacion
accionaria, asi como emitir su opinion profesional a fin de que los inversionistas
pertenecientes o invitados a la sociedad la consideren. En este caso, el comité técnico se
veria fuertemente apoyado por las labores asignadas al denominado Comité de Anélisis,
Seleccion y Determinacion de Inversion Turistica cuya responsabilidad fundamental seria
revisar los proyectos turisticos que soliciten tanto capital de riesgo como capital de
crédito y garantias a las diferentes instancias que integren el sistema en su conjunto.

Los miembros de este comité técnico tendran que llevar a cabo la promocion,
organizacion y conduccion de los encuentros periddicos que requieran celebrarse entre
los potenciales o actuales empresarios solicitantes de inversion accionaria y los
inversionistas financieros que, en principio, estén dispuestos a considerarla.

Finalmente, un comité técnico de esta naturaleza usualmente tiene a su cargo revisar y
dar a conocer su opinion sobre los estados financieros de las empresas pertenecientes a la
sociedad de inversion a fin de ponderar el riesgo patrimonial de sus accionistas y sobre la
eficiencia y eficacia administrativa y operativa de sus directivos.

Los miembros tanto del consejo consultivo como los del comité técnico no tendran
responsabilidad legal alguna respecto a las decisiones que tomen los inversionistas particulares o
corporativos cuando decidan ejercer una cierta participacién accionaria en algin proyecto
especifico, ya que estos tltimos seran los Unicos responsables de sus propias decisiones.

La sociedad de inversion propuesta a grandes lineas en este apartado busca principalmente los
siguientes objetivos: (a) permitir el ingreso del mayor nimero posible de potenciales empresarios
a la actividad turistica nacional, aun si no contasen con todo el capital inicial necesario para
establecer una empresa en los términos que su proyecto defina y b) reducir la presion que ejercen
sobre la operacion de una empresa los costos financieros resultantes de contratar montos
elevados de crédito bancario.

Es evidente que el método especifico y detallado de cémo se habilitaria y funcionaria una
sociedad de inversion de esta naturaleza requiere de un anteproyecto legal y organizativo para
asegurar el logro de sus fines y analizar las diferentes situaciones a que pudiera enfrentarse. No
obstante, a continuacion se sefialan algunas lineas generales sobre como puede organizarse y
operar una sociedad de este tipo.

A. Lineamientos de organizacién

Inicialmente serda necesario identificar lideres con un fuerte convencimiento respecto a los
beneficios sociales que se desprenderian de una sociedad de inversion de esta naturaleza. Estos
lideres deben, a su vez, tener capacidad de convocatoria entre la comunidad empresarial e
inversionista y nexos empresariales internacionales.
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Al mismo tiempo, es necesario elaborar un anteproyecto de acta constitutiva que establezca en su
articulado los fines, alcances, 6rganos de gobierno, caracteristicas, formas de incorporacion,
mecanismos de operacion y formas de disolucion que regirian la sociedad de inversion a fin de
disponer del instrumento legal indispensable para darle claridad y personalidad juridica a la
misma.

Tratar de precisar a priori con todo detalle los procesos que darian lugar al nacimiento y
fortalecimiento de una sociedad de inversion como la sugerida en este apartado no parece
sensato, debido a que se va a requerir el concurso de muchos participantes cuyo comun
denominador sera su espiritu empresarial y la fortaleza de sus convicciones. Debido a las
particularidades del segmento pretendido, seguramente se presentaran en su momento diversas
opciones de organizacion que requeriran ser tomadas en cuenta, ejerciendo al mismo tiempo un
gran esfuerzo de concertacion por parte del grupo iniciador que, bajo ningun concepto, podra
pretender la imposicion de estrategias si quiere alcanzar el éxito de esta iniciativa.

B. Lineamientos de operacion

En la sociedad de inversion se constituirdn dos categorias, sin menoscabo de que los individuos
que a ella se integren puedan pertenecer a una sola de ellas o a ambas. La primera estard
constituida por personas fisicas o morales interesadas esencialmente en inversiones financieras a
través de la compra de acciones de empresas existentes o creadas ex profeso, cuya finalidad
esencial sea trabajar en la industria de los viajes en cualquiera de las diversas opciones
comerciales que ofrece.

La segunda categoria (empresarial) estara integrada por personas fisicas o morales interesadas en
planear, ejecutar y operar unidades de produccion o empresas cuyos bienes y servicios estén
dirigidos esencialmente a la demanda ejercida dentro de las industrias de los viajes y la
recreacion.

Ambos categorias se interrelacionaran en la sociedad de inversion y les servira para intercambiar
toda la informacion que consideren necesaria para tomar decisiones, ya sea para invertir,
desinvertir o aplazar su toma de posiciones.

Los miembros de la categoria “empresarial” seran los responsables de elaborar los estudios y
planes de pre inversidon necesarios a fin de poner a consideracion del segundo grupo - al que
denominaremos “inversionista” - las diversas opciones de inversion accionaria que se traduciran
en los activos fijos y el capital de trabajo necesarios para iniciar las operaciones de las unidades
de produccion.

Por supuesto los inversionistas estaran en la posibilidad de escuchar y evaluar todas las ideas,
proyectos, planes de negocios y estudios de preinversion que consideren pertinentes y sélo
tomaran participacion accionaria en aquellas opciones que les sean convincentes, ya que el riesgo
de inversion procedente de su decision serd suyo mientras no vendan dicha participacion.

Una de las grandes ventajas de consolidar una sociedad de inversion como la que aqui se sefiala
radica precisamente en tratar de darle “bursatilidad” a las acciones que los inversionistas
adquieran dentro de la misma. Esto es, los inversionistas podran ofrecer y eventualmente vender
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sus participaciones accionarias a otros inversionistas de la sociedad o a terceras personas, dentro
de un ambiente de transparencia de informacion.

La transmision no ética de los riesgos de inversion se da habitualmente mediante la asimetria de
informacion entre oferente y demandante, lo que esta fuertemente limitado en una sociedad de
inversion asignada a una industria especifica y relativamente limitada en extension y
operatividad como es el caso que nos ocupa. Ademds, los comportamientos no éticos son
répidamente conocidos en un entorno de esta naturaleza y, por tanto, las posibilidades de
exclusion los reducen considerablemente.

La sociedad de inversion debera contar con un reglamento interno que especifique los derechos y
obligaciones de sus miembros, asi como sus distintas categorias y, en particular, las penas a que
se hacen acreedores en el caso de que incurran en los comportamientos y actitudes que el propio
reglamento establezca como inaceptables.
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El segundo elemento del sistema financiero presentado en este documento lo constituye el
crédito bancario. La recuperacion del capital de crédito, una vez invertido en la empresa a la que
se destine, no se espera que dependa del éxito o del fracaso comercial de dicha empresa y, por
ello, es que las instituciones de crédito buscan cubrirse del riesgo crediticio mediante las
garantias y avales que sean necesarios.

El capital de crédito queda sujeto a un precio o tasa predeterminada, sancionada a través de un
contrato legal. Si el éxito del negocio es muy elevado, el receptor del crédito paga sélo lo
establecido en dicho contrato, mientras que si el negocio es un fracaso este receptor tendra de
todas maneras que pagar el crédito y sus intereses en los términos originalmente pactados.

Dado que los intermediarios financieros que proveen a las empresas de crédito lo hacen en su
mayor parte con dinero confiado a ellos por una gran cantidad de ahorradores que no han
aceptado ningun tipo de riesgo sobre la seguridad de los recursos que depositan en ellos, es
natural que los bancos y demas proveedores de capital crediticio estén obligados a pretender un
regreso seguro del mismo, apegado a las condiciones previamente establecidas con sus clientes.

No obstante, el apoyo que brinda este tipo de capital para iniciar, expandir o fortalecer una
empresa es determinante y no es conveniente dejar de utilizarlo, especialmente cuando el
resultado de nuestras investigaciones demuestra que existe un monto importante de recursos
financieros disponibles en el circuito bancario de Honduras, tanto en la banca de desarrollo como
en la comercial. Sin embargo, el acceso a ellos queda limitado por el sistema de garantias
exigidas.

La decision de recurrir al crédito bancario depende de la relacion cuantitativa entre la tasa de
rendimiento de la inversion productiva donde se va a colocar ese crédito y la tasa a que se
contrata el financiamiento. La primera debe superar ampliamente a la segunda tomando en
cuenta, por supuesto, el grado de riesgo respectivo.

Es evidente que el costo del dinero en cada plaza depende de la relacion que se verifique entre
su oferta y demanda, las que se ven directamente impactadas por las politicas monetaria y
cambiaria en vigencia. Si las tasas de interés prevalecientes son relativamente elevadas, s6lo un
numero muy pequeiio de negocios tendran la capacidad de optar por el crédito bancario sin
mayor riesgo de incumplimiento de pago.

El nivel de las tasas de interés responde a diversos factores macroecondémicos y politicos
dificilmente manipulables desde la perspectiva de una industria.

Reducir el costo del dinero en términos reales implica esencialmente incrementar su oferta en el
mercado, reducir las tasas actuales de inflacién y sus perspectivas a corto y mediano plazo, asi
como mejorar en todos los sentidos la percepcion del riesgo pais, se nutre de un nimero elevado
de variables tanto estrictamente econémicas como politicas, sociales e, incluso, culturales.
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Elaborar una propuesta especifica sobre como reducir el costo del dinero en Honduras rebasa con
mucho los objetivos de este documento. Lo crucial es que los proyectos de inversion que se
sometan al dictamen del Comité de Andlisis, Seleccion y Determinaciéon de Inversiones
Turisticas del Sistema, aqui presentado, superen ampliamente ese costo, para lo que deberan
estar sustentados en estrategias empresariales s6lidamente competitivas.

En otras palabras, el factor crucial para incrementar sanamente el empleo del crédito en la
industria turistica y en cualquier otra, consiste en identificar negocios cuyo rendimiento
econdémico pueda preverse en un coeficiente ampliamente superior al costo del capital de crédito
establecido en la plaza de mercado donde se solicite.

Identificar y estructurar negocios lo suficientemente rentables como para que superen el costo
del capital crediticio no es sencillo, pero es precisamente la funcidn crucial del empresario eficaz
y visionario que ha de merecer los frutos de su vision y su trabajo.

Lo anterior no invalida la importancia de reducir lo mas posible el precio vigente para el capital
de crédito a fin de facilitar que un mayor niimero de proyectos formen parte del equipamiento de
una determinada industria, con lo que no so6lo se genera un mayor numero de puestos de trabajo y
se incrementa el ingreso nacional sino que, ademas, sirve como vehiculo natural para incentivar
la demanda.

Para que el precio del capital crediticio sea accesible al mayor nimero posible de empresarios en
Honduras, es necesario que los fondos a los que acceden los intermediarios financieros dentro o
fuera del pais les lleguen a la tasa mas baja posible y que los costos de intermediacioén sean los
menores posibles.

De acuerdo con la investigacion realizada en Honduras entre los organismos que constituyen su
banca de desarrollo, esto es el Banco Centroamericano de Integracion Econdémica (BCIE) y el
Fonaprovi (Fondo Nacional para la Produccion y la Vivienda) existen partidas y fondos de cierta
amplitud para apoyar proyectos y negocios del sector turismo, algunos de ellos captados a
precios muy accesibles (1%). Por desgracia el margen de intermediacion que se ejerce sobre
ellos es elevado.

Como se sabe, el factor riesgo es uno de los elementos constitutivos del costo financiero. En
Honduras se argumenta que este es el principal factor explicativo de los elevados margenes de
intermediacion del sistema bancario, por lo tanto, puede asumirse que el precio del capital de
crédito deberia reducirse si dicho riesgo puede trasladarse a un esquema de garantias, como el
descrito en el siguiente apartado de este documento.

Respecto a la disponibilidad de fondos para el otorgamiento de crédito al sector turismo, es
conveniente especificar algunos de los datos y elementos que nos fueron proporcionados por
funcionarios bancarios en Honduras, tanto de la banca de desarrollo, como de la privada o
comercial a fin de ofrecer una visiéon mas completa de los recursos existentes en este campo para
el establecimiento y ampliacién de empresas turisticas.

A. Recursos en la Banca de Desarrollo
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El Fonaprovi ha venido apoyando diversas empresas relacionadas con la industria de los viajes,
como lineas aéreas y diversos establecimientos de hospedaje. Esta institucion esta en capacidad
de acceder a diversas lineas de crédito para este tipo de actividades, tales como las de: (a) BCIE
para proyectos turisticos por un monto cercano a los 44 millones de U.S. dolares (b) Gobierno de
China Nacionalista (Taiwan) con una linea de crédito por 20 millones de U.S. dolares al 1%
anual y (c) Banco Interamericano de Desarrollo (BID) con una linea de crédito por 20 millones
de U.S. dodlares al 1% anual. Esta ultima, de no utilizarse este ano, sera retirada.

La tasa promedio en U.S. dodlares que el Fonaprovi ofrece para préstamos a negocios
relacionados con la actividad turistica se ubicaba en un 12.6% en agosto del 2001. Si bien esta
tasa no es especialmente atractiva, pudiera ser interesante para proyectos cuya competitividad les
implique tasas internas de retorno del 24 al 28%, las cuales son relativamente comunes en este
sector.

El margen de intermediacién que viene aplicando esta institucién de segundo piso varia entre
500 y 700 puntos base en relacion con su costo de fondo, pero, debido a que debe ejercer sus
recursos a través de la banca de primer piso, el costo final para el receptor del crédito se
incrementa otros 400 puntos.

Se espera que estos elevados niveles de intermediacion puedan reducirse si se habilita un fondo
de garantias que minimice el costo del riesgo para la banca. Por supuesto el riesgo como tal
seguira existiendo, solo que se trasladaria a dicho fondo que, si su concepcion y funcionamiento
logra estructurarse adecuadamente, podria llegar a manejarlo mas eficientemente que las propias
instituciones bancarias.

El BCIE es la otra institucién que opera como banca de desarrollo y que tiene los recursos y la
experiencia suficientes como para apoyar sustancialmente a la industria turistica. En efecto, los
recursos de esta entidad para financiamiento al turismo superan los mil millones de U.S. do6lares,
segun nos lo expresaron sus funcionarios por escrito.

Para préstamos al sector privado, estos recursos se ofrecen con plazos de hasta 8 afos,
incluyendo dos de gracia. La tasa o precio de estos capitales depende en su momento de lo que
los funcionarios del banco denominan el proveedor, pero la intermediacién de esta institucion
implica entre 365 puntos para préstamos intermediados y 465 para préstamos directos y
cofinanciados.

Considerando que la intermediacion de la banca privada o de los denominados IFI (Institucion
Financiera Intermediaria) representa por lo menos otros 400 puntos y que la tasa basica de
captacion es usualmente la LIBOR, tenemos entonces que el costo final del capital para los
proyectos turisticos oscila alrededor del 12.5%.

Ese costo es relativamente elevado, pero el problema parece radicar no tanto en la tasa de fondeo
sino en los fuertes incrementos que sufre por la intermediacién. A su vez, estos Ultimos son
elevados debido al riesgo percibido en la banca respecto al financiamiento de empresas
orientadas al mercado de los viajes y la recreacion.
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El BCIE ha otorgado entre un 60 y un 70% de los créditos asignados a proyectos turisticos en
Centroamérica, de manera que puede asumirse que esta institucion maneja con cierta
familiaridad la informacion propia de esta actividad. Los directivos del BCIE nos expresaron que
en la actualidad la politica del banco se orienta a financiar empresas turisticas pequefias y
medianas localizadas fuera de las principales ciudades capitales de la region. Esto coincide
afortunadamente con los lineamientos de la estrategia general de desarrollo turistico de
Honduras.

Los datos historicos del BCIE indican que, desde 1965 hasta la fecha, ha ejecutado 68 préstamos
a proyectos turisticos por un monto total de $151 millones de U.S. ddlares. En el contexto de
Centroamérica, de ese total el 29% se canalizdé a unidades localizadas en Costa Rica, 29% a
proyectos de Guatemala, 25% a proyectos en Honduras, 13% en Nicaragua y 4% en El Salvador.

En sintesis, los datos recopilados en relacion con la banca de desarrollo que opera en Honduras
muestran que dispone de abundantes recursos financieros para apoyar la creacion de
equipamiento turistico y que sus tasas llegan relativamente altas al cliente final debido
fundamentalmente a los costos de intermediacion que parecen elevarse al establecer la banca un
criterio de cobertura directa e inmediata de riesgos. De cualquier manera, proyectos turisticos
bien identificados y formulados debieran superar con amplitud incluso las tasas vigentes.

B. Recursos en la Banca Comercial

De las entrevistas realizadas con directivos de bancos comerciales, asi como de documentos
técnicos referentes al sistema financiero hondurefio, se puede concluir que también la banca
comercial dispone de importantes recursos de capital captados directamente a través de sus
proveedores, debido a lo cual la oferta de crédito supera ampliamente a la demanda®.

Por ahora, la banca comercial parece preferir el otorgamiento de créditos en lempiras en relacion
con los denominados en U.S. dolares debido a las menores restricciones que aquéllos tienen por
la via del encaje legal y a sus aceptables tasas de interés.

Sin embargo, aun en el caso de los créditos en ddlares disponibles gracias a los fondos captados
directamente por la banca comercial, la oferta supera a la demanda debido a que los exportadores
radicados en Honduras prefieren opciones de financiamiento més baratas y accesibles tales como
el crédito de proveedores, de clientes y de casas matrices.

Las empresas turisticas orientadas al turismo nacional y a la recreacion tienen que enfrentarse a
las mayores tasas de crédito establecidas en lempiras, ya que no disponen de una cobertura
natural proveniente de su facturacion o del origen del cliente que captan.

En cambio, las empresas turisticas que si se enfoquen al turismo receptivo, al contar con dicha
cobertura, estarian en posibilidades de acceder a las menores tasas vigentes en el mercado
nacional para préstamos en dolares.

3 Véase documento PEP HO-TA-0058 sobre “Financiacion de las Exportaciones: El caso de Honduras”, elaborado
por Claudia Rodriguez. Tegucigalpa, Marzo del 2001
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Es un hecho que cualquier esfuerzo de captacion en los mercados internacionales de capital se ve
enfrentado al riesgo crediticio y a los costos de transaccion que su colocacion implica. Estos
mismos so0lo pueden ser manejados con cierta eficiencia por la banca comercial, dadas las
economias de alcance que le permite la gama de sus actividades habituales.

En funcion de esta situacion solo queda esperar una mayor eficiencia de los intermediarios
financieros y, sobre todo, trabajar en torno a un enfoque estratégico que permita identificar
proyectos turisticos suficientemente rentables.

De acuerdo con la legislacion vigente en Honduras, la banca comercial s6lo puede facilitar
créditos en dolares hasta por el 50% de su captacion y, de este porcentaje, un 90% debe hacerlo a
exportadores directos. Por lo tanto, es necesario buscar que dicha legislacion incluya
explicitamente a las empresas turisticas dedicadas esencialmente al mercado de visitantes
extranjeros dada su configuracion comercial o su localizacion. En este ultimo caso caen las zonas
turisticas del pais.

En virtud de dicha inclusion, esas empresas turisticas entrarian en la categoria de exportadores
directos y podrian ser sujetos de créditos denominados en dolares, que, como mencionamos,
tienen disponibles los bancos comerciales a precios menores que los vigentes en lempiras.

Incluso podemos afirmar que es fundamental que el sistema financiero hondurefio en su conjunto
y la legislacion que lo norma, permitan una mayor transparencia y libertad en la captacion, el
manejo, la disponibilidad y el empleo del dolar norteamericano por parte de empresas radicadas
en el pais a fin de evitar las deformaciones y los riesgos cambiarios innecesarios que esta
sufriendo una gran parte de la economia, en particular aquélla cuyos ingresos y costos mas
importantes se establecen en esa divisa por razones de su orientacion comercial.

El encaje legal para las cuentas en dolares norteamericanos (50%) es excesivo, incrementa el
costo del dinero para operaciones en esta divisa y, en particular, eleva las tasas de interés activas
que en esa moneda establece la banca comercial en el pais. De permitirse un mercado local libre
en dolares, tanto las personas fisicas como las propias empresas podrian decidir cuando y como
establecer sus estructuras financieras y sus coberturas cambiarias.
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El tercer elemento del sistema lo constituye el Régimen de Garantias. Para facilitar que los
capitales disponibles en el sistema bancario hondurefio, e incluso en el exterior, sean destinados a
la habilitacion o construccion de empresas turisticas dentro del pais, es necesario reducir la
percepcion de riesgo que existe entre los funcionarios bancarios respecto a la industria turistica,
facilitandoles u ofreciéndoles garantias con respecto a los créditos que otorguen a este sector.

Respecto al nivel de riesgo percibido con relacion a esta actividad, tiene por supuesto un cierto
sustento. Por un lado, la 16gica hace suponer que la propension a sustituir el gasto en viajes por
bienes y servicios “mads indispensables” es alta casi en cualquier segmento de mercado y, por
tanto, en las fases recesivas del ciclo econémico, la demanda de la industria del turismo debe
caer fuertemente. Este supuesto sin embargo, no parece estar respaldado por los datos
disponibles.4

Desde principios de la década de los 50 hasta mediados del presente afio, la industria turistica no
ha dejado de crecer a nivel mundial a pesar de que las economias nacionales de mayor y menor
desarrollo han sufrido en este periodo varias recesiones. Unicamente los acontecimientos
terroristas del 11 de septiembre han afectado seriamente a la industria turistica, en especial a la
aviacion comercial, y ha generado un paréntesis en su tendencia de crecimiento. No obstante, la
industria de los viajes no es mas riesgosa en términos comerciales que muchas otras actividades,
tanto del propio sector servicios, como del industrial y del primario.

Por otra parte, esta plenamente comprobado que no sélo en turismo sino en muchas otras
industrias los fracasos, secesion de pagos (‘defaults’) y quiebras empresariales se deben
fundamentalmente a equivocaciones en la propuesta estratégica y en la administracion de las
empresas que sucumben a estos males, més que en el tipo de industria en la que estan ubicadas.

Ademas, el riesgo percibido en la banca respecto a las empresas turisticas se acentiia por la
relativa inexperiencia y el elevado desconocimiento que respecto a este tipo de negocios existe
entre los funcionarios bancarios encargados de revisar y evaluar los planes de negocios o
proyectos que generan los empresarios actuales y potenciales de este sector.

Por cierto que, con frecuencia, la calidad de tales planes de negocios o proyectos es terriblemente
baja, lo que contribuye evidentemente a acentuar la reiterada percepcion de riesgo en los
circuitos bancarios.

En fin, el hecho es que entre los comités de crédito de la mayoria de las instituciones bancarias
se reciben con mucha reserva los proyectos turisticos y no se les sabe evaluar para separar los
buenos de los malos.

Ademas de mejorar los criterios y modelos de evaluacion con los que se dictaminan los negocios
turisticos en Honduras, es de gran importancia en estos momentos el promover un mecanismo

4 \/éase entre otras fuentes Estadisticas Mundiales de Turismo.1950-2000. Organizacién Mundial de Turismo. WTO.
Madrid, Espafia.
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financiero privado que permita ofrecer garantias a ciertas instituciones bancarias, orientadas
especificamente a respaldar los créditos que se otorguen para la habilitacion o construccion de
proyectos turisticos.

Estas empresas financieras privadas, destinadas al otorgamiento de garantias para proyectos de
inversion turistica, podrian ser creadas por las sociedades de inversion de que trata la Seccion 11,
y ser consideradas inversiones sujetas al beneficio establecido en el Art. 18 de la Ley de
Promocion del Turismo.

Se espera que la separacion entre las instituciones que otorgan el crédito, por un lado, y aquéllas
que cubran el riesgo crediticio, por otro, permita abaratar el costo del capital mediante una
dispersion de riesgos por mecanismos indirectos y gracias al establecimiento de sistemas para
una mejor evaluacion del riesgo especifico de cada proyecto presentado para su financiamiento.
Esto supone que las instituciones privadas de cobertura de riesgos, especializadas en proyectos
turisticos, podrian ofrecer sus servicios de garantias a los inversionistas a un costo inferior al que
actualmente imputan las entidades bancarias hondurefias a los riesgos de dicha actividad
turistica. Esto ultimo se lograria a través de la intervencion de expertos en materia de inversiones
turisticas.

Es evidente que el costo de la garantia para el inversionista tendria que cubrir no solo el riesgo
estimado del proyecto sino también los costos administrativos y técnicos del sistema establecido.
Para que las entidades financieras que otorguen estas garantias estén en condiciones de cubrir
adecuadamente el riesgo estimado en los proyectos garantizados por el mismo, deberan estar
auxiliados o apoyados por los dictamenes de especialistas en proyectos turisticos.

Un equipo de especialistas de esta naturaleza puede provenir de una combinacion de personas
fisicas y morales tanto nacionales como extranjeras. Las opciones de comunicacion y el envio de
datos que existen en la actualidad hacen posible que dichos analisis y sus respectivos dictimenes
puedan generarse en cualquier parte del mundo.

Por otra parte, la modalidad de desarrollo turistico propuesta para Honduras permite reducir el
riesgo percibido para esta actividad por parte de la banca comercial®. De acuerdo con dicha
propuesta, la manera de como se buscara diferenciar el equipamiento, la oferta y la imagen
turistica hondurena en el competido mercado internacional de los “viajes voluntarios” o en “uso
del tiempo libre” es mediante la formula de Pequefias Empresas Turisticas de Alta Calidad
(PETACQ).

En este contexto, la elaboracion y el lanzamiento de un sistema de franquicias, dirigido a
homogeneizar y asegurar la calidad de las PETAC es un elemento clave para minimizar el riesgo
que la banca comercial percibe en los proyectos que se pretende equipar los destinos mas
atractivos de Honduras para el turismo vacacional.

Como se sabe, una vez que un esquema de franquicia estd probado en el mercado, no existe en
los hechos un mecanismo mas adecuado que éste para reducir el riesgo comercial de un negocio.

5 Véase el documento “Estrategia para el Desarrollo Turistico de Honduras: 2000-2005”, Documento PEP HO-TA-
0052, elaborado por Edgar Hernandez Diaz, Tegucigalpa, Enero 2001
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Ello se debe a que normalmente la formula general que produce el éxito de un negocio puede ser
repetida en muchas localizaciones y, aun cuando se requieran adecuaciones y ajustes, los
procedimientos basicos y el uso de una misma imagen garantizan, en el primer caso, y ayudan,
en el segundo, al posicionamiento de mercado de todos los establecimientos con franquicia.

Asimismo, el mecanismo de franquicia facilita la incorporacion de personas fisicas sin una
amplia experiencia empresarial en las actividades productivas, ya que los manuales que le dan
vida y conducen a la homogeneizaciéon de todos los procesos, permiten que casi cualquier
individuo est¢ en condiciones de dirigir y operar una unidad de produccion de estas
caracteristicas.

En relacion con la industria del turismo, podemos identificar al menos ocho lineas de negocio
franquiciables, entre las que destacan: alojamiento, alimentos y bebidas, diversiones, renta de
vehiculos, deportes, pasatiempos, organizaciéon de eventos y transporte terrestre, con sus
respectivas combinaciones.

El esquema de franquicias es una de las pocas alternativas que tiene Honduras para ofrecer al
turista vacacional una calidad estdndar en los diferentes servicios que requiere al viajar, asegurar
al inversionista y a su proveedor de capital el retorno de su inversion, permitir la participacion de
pequefios empresarios en los beneficios que genera el turismo, dotar a pequeias empresas de las
economias de escala en compras y mercadotecnia que disfrutan las grandes corporaciones,
apoyar el desarrollo de actividades econdmicas diversas ubicadas en territorio hondureio
mediante el disefio de politicas de adquisiciones de origen nacional y regional, asi como mejorar
el contexto urbanistico y arquitectonico de muchas poblaciones con vocacion para el turismo y la
recreacion.

Finalmente, el esquema de franquicias permite lograr algo que, por ahora, parece imposible de
alcanzar, esto es, reducir para el potencial visitante el costo de la porcion correspondiente al
transporte aéreo desde los principales mercados emisores hasta territorio hondurefo.

En efecto, dada la natural unidad de intereses e integracion comercial que se da entre todos los
franquiciatarios o compradores de la franquicia, se facilita su organizacion, participacion y
concurso para operar grupos de viajeros que pueden ser trasladarlos a Honduras en avion fletado
(charters). Como se observa, en el caso de los vuelos fletados procedentes de Italia que estan
llegando a la isla de Roatan, ésa parece ser la opcion disponible mas inmediata para darle la
vuelta a las altas tarifas areas prevalecientes en las lineas aéreas comerciales.

En razon a todos los elementos antes mencionados, se considera de primera prioridad que las
autoridades hondurenas soliciten el apoyo de organismos de cooperacion internacional para
coordinar, plasmar en manuales y desarrollar un esquema de franquicias que permita ir
colocando en los principales atractivos turisticos del pais una serie de unidades prestadoras de
servicios turisticos cuya calidad, imagen y tarifas estén garantizadas por la marca que represente
comercialmente a dicha franquicia. El sistema de franquicia es clave para dotar a Honduras de
una diferenciacion estratégica con respecto a sus destinos competitivos. Esto permite ademas
ofrecer oportunidades de negocio a los pequefios empresarios que quieran trabajar en este pais y
reducir el riesgo de financiar la creacion de oferta dirigida al turismo.
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SECCION V: PROGRAMA PARA LA FORMACION DE EMPRESARIOS
TURISTICOS

Asumiendo que el sistema financiero descrito en los apartados anteriores sea habilitado y logre
poner al alcance de los empresarios turisticos de Honduras el capital necesario para que
construyan o amplien instalaciones dedicadas a ofrecer bienes y servicios a los viajeros, todo
este esfuerzo seria inutil si no aparecen tales empresarios o si los que se proponen como tales no
tienen la preparacion que les permita identificar, planificar, ejecutar, dirigir y administrar
adecuadamente una unidad productiva.

Existen naciones y regiones cuya cultura facilita el nacimiento y desarrollo de empresarios y
otras que lo impide o lo des estimula. En Latinoamérica se observan patrones culturales y
modelos socioecondmicos que tienden a limitar la formacién de empresarios y, por ello, se
generalizan concepciones equivocadas como la que insiste en que los empresarios son seres
extraordinarios dotados de una visidén y una persistencia excepcionales y que, por tanto, no se
hacen sino que nacen.

En nuestro caso, si queremos lograr el objetivo de dotar a Honduras de un equipamiento turistico
competitivo y de calidad, especialmente en los sitios donde se localizan sus mejores atractivos
naturales y culturales, sera necesario, ademas de ofrecer el capital requerido, motivar, formar y
preparar al grupo empresarial que capte esos recursos financieros, les dé el uso para el que estan
supuestos y, finalmente, opere con éxito el gran nimero de empresas que pueden crearse dentro
de la industria turistica.

Por supuesto, aquellos empresarios que ya tienen experiencia y han logrado crear valor
econdmico en este sector deben tener prioridad en la asignacion de recursos para que continuen
generando valor. Sin embargo, todo parece indicar que en Honduras el grupo empresarial
especializado en turismo es ain muy limitado y que, por tanto, es conveniente contemplar un
programa especifico dedicado a la formacion de este tipo de empresarios.

Un programa de esta naturaleza implica, en primer lugar, elaborar y ofrecer seminarios abiertos
de introduccion a la industria del turismo, asi como a la funcidon empresarial, para que todos
aquéllos que, de alguna manera, estén interesados en incorporarse a ella bajo la calidad de
empresarios, conozcan sus principales ventajas y desventajas, riesgos y oportunidades, areas de
inversion, requerimientos de operacion, casos o ejemplos en distintos entornos y, sobre todo,
condicionantes de tipo personal.

Una vez que los potenciales - o incluso actuales - empresarios turisticos se hayan compenetrado
de la problematica inherente a esta industria, la segunda parte de este programa implica trabajar
con ellos a través de talleres de identificacion, formulacion y evaluacion de planes de negocios a
fin de profundizar en el analisis de inversiones, tanto desde una perspectiva de mercado como
técnica, legal, ecologica y, sobre todo, financiera.

Con su respectivo plan de negocios y plenamente conscientes de las caracteristicas de la industria
y la sub industria en que pretendan incursionar como empresarios, el resto del proceso implica
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tramitar la ejecucion de las obras e instalaciones que cada empresario requiera segun el negocio
con el que hubiese decidido comprometerse, asi como los apoyos financieros en cuestion.

De este programa seguramente se desprenderan una serie de posibilidades en el plano
organizativo y operativo para dichos empresarios, ya que, unidos, podran obtener grandes
ventajas e identificar nuevas oportunidades.
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SECCION VI: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

La industria del turismo entendida como el conjunto de actividades econdmicas a que da lugar el
viaje o traslado de personas (travel industry) es mas poderosa de lo que tradicionalmente se ha
supuesto para impulsar economias nacionales y regionales. Esta industria da lugar a una gran
variedad de opciones empresariales que incluyen, ademas del alojamiento y el trasporte en sus
diferentes modalidades, las artes y artesanias, los deportes, las actividades culturales y
educativas, la informacion, la seguridad y la organizacion de eventos.

Honduras presenta una variedad interesante de productos turisticos que deberian aprovecharse
por medio de proyectos bien definidos, sin embargo, esta actividad se encuentra todavia en su
etapa de germinacion —particularmente en lo que a turismo vacacional y receptivo se refiere- por
lo que todavia no estd posicionado en el mercado internacional. Para lograrlo, se requiere de una
estrategia bien definida y de adecuado apoyo financiero.

En este contexto, el sector cuenta con una Ley de Incentivos al Turismo que se redactd con el
espiritu de promover la inversién, pero que no ha producido los resultados deseados de
expansion en la creacion y equipamiento de nuevas empresas. Esto se debe principalmente al
disefio de los incentivos contenidos en dicha ley y a un problema de acceso y alto costo del
financiamiento para proyectos orientados al turismo.

Con el fin de contar con un sistema de financiamiento que permita una expansion y
equipamiento turistico moderno en el pais, se plantean las siguientes propuestas:

A. Promover la figura de Sociedades de Inversion en Turismo, mediante el
perfeccionamiento del incentivo tributario contenido en el articulo 18 de la Ley de
Incentivos al Turismo. Para consolidar y asegurar el buen funcionamiento de las
Sociedades de Inversion propuestas, se requiere de una Superintendencia de Valores o de
una institucion equivalente especializada, con alta calidad de la supervision.

B. De acuerdo con las entrevistas y estudios realizados, no se ha detectado falta de
disponibilidad de fondos en el sistema bancario para apoyar las actividades relacionadas
al turismo, mas bien los problemas de acceso a dichos fondos resultan de: (i) una falsa
percepcion del riesgo de esta industria por parte de los banqueros; (ii) una situacion de
insuficiencia de garantias para acceder al crédito; y (iii) el alto costo del dinero.

C. Para reducir estos obstaculos se recomienda:

1. Desarrollar un programa de capacitacion para la evaluacion de proyectos
turisticos en el sistema de intermediacion financiera.

2. Incentivar que las Sociedades de Inversion o empresas especializadas otorguen
garantias para la consecucion de préstamos bancarios a proyectos de la industria
del turismo.
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3. Revisar las politicas macroecondémicas que inciden en el alto nivel de la tasa de
interés real, en especial la liberalizacion de las transacciones en dolares dentro
del pais.
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