MIDEAST l

Administration of Justice Support Project

Contract # 263-C-00-95-00134-00

Title: TRAINING PROGRAM
FACILITATION MANUAL
Date: December
2002

Author: AOQJS

Contractor: AMIDEAST



g
Ay )X el jall s

“TRAINING PROGRAM
FACILITATION MANUAL”

2002 ey



10
11
13
13
14

15

18

19
19

19
21

25
26
27
28

29
30

31
31
31
31

33
34

d__aliiay)

a_)# il a_)lﬁ\ alathasll a2y

SO SV X BVIRR P | 2
Sl alad i (galia

plaill Jlsl) daglia o culiil

O odiall aa Jaladl)

igalsal 38 o 5 k)

ARl <) jlga daa) o 23 gad

g—CLAeM VA | VPO ;u.?l;ﬁ\ il

Sl il e
daadl 355 clelaia¥) 8 daadia) dabisal) JuaiV)

Jard) (g9 clelaia¥) A 5 8 sy
Ailudal) cbaa Jall (o g1 3 sally el sl el Jarl) (58 a0 35k
Jes Al g Al i) dna) o daild

Al Dlara g Jae @l 9o aladiul g Jladll dlacy)

M\Uﬂaﬁﬂc)kwﬁﬁcéw
(Ane Jae L5} Jhaia) Jae Ad )5 aniil 7 jae (i 73 ga

g ) a1 G Juadl)

L ail) cilimal) Maey LIRS puuall o Gy AN Cilpl )
R.yﬁﬂ\ u\.ﬂ:l&]\} Jiadll 'S_)\J!
Al Amall jaeas
) Clae L aladiad

G A o B

Jard) (g s calaad



34
34
35

‘ el A s i il gSa
el 50 (g ) il e ye il



FORWARD d__alisdy)

sy Al il sall gaa) 8 o Ly il Jladi s Jaws s¥) (3a) ddhie & Ciladladl 5ol e Jal
il (gl g3 il Bl 8 F ol aSle | g dpulin W ST (e ey (anadd & 408 4l 5 pala

il ! e gl 3K 5ally Gaaalll alaad dais S 138l g dne (lam s (o Glagie Cia gl SlI3 05 ]
o Jgaal) Alaall 350} aca g 5 pdiay o Hpaill G LS T Hd alee 3 538 JUA Jaall 5 ) ) o1 aslil) Ailadl
Leall dom s ) 5 el iliill (saim pan ) s L) 5 Al < gies Atas Bl Ay ya1 A sall Al A
&\Jil»\}“._\g‘)ﬂ\é‘)k}#bbekﬂfﬁ#}cﬁ@ﬁjwih&}whbjjcw‘ﬁﬂ\
e eluzmil) () s s Al Lisgl) (pn IS5 2 18l 3l gl skt 2y yacael) iliplatl aralaall Gl

B oalll Alasll Gt Calaal aady 53 ail)

& ey sl e (Galle ALl Gyl @lls 6 gy Lad BlSlae Gadaill 3 ja o Y1 iy ol 5 s
i (e Led il e IS Jials 3 g 3l 5 i o8 aladl La 50 35S 5all 3and 5l 5 )1a3U LS (5201 aal)
bzl Gyl S 5al Aleldll 5 Y1 Jlae (3 juanll

Ailadl) il Hall e il S pally alee 8 gl Aalandl Gy il dyleal)

2002 rend



-

INTRODUCTION A——aaiall

il g g gl o) L8 Al A Gl e 8Y O Sy 5 AN A al) 8 el Jsay
Gl 50 e g e Y 4 510 A adai AT i) jae aradd s Orientation and Training
Al 8 Gl SV il gall

LS b 5 Ll e s L sl 4 ) o)) sall 85 55 ABDMA

Sl siana s 9 2t Jslih Jlal) 138 o mliay) e it o Judal) gy Jasly Land G T A1 3Y
dlelllaia 5 il siunall @y ALEN A€ 5 o) paigall ) a1l 5l "Program Facilitator gl sl e
e Liany dllia S )5 ¢l " Training Coordinator <ol e Sl ey 53 G Led Souad

Maal ol Jaet™ e a2t i g g Lginlle 8 Calian dlegia il (8 JAlail) lf 5 4nll



A ail Al el alhvaal) ey



Gl Jad L slame V) aaiasy (3 i) ) sk il e (g s 5

sl L Aalaial I (8 Lails (lan ¥ (s (8 058 85 Slsha ety €GB
eLL:‘:’L:‘ PR eLG-“

Ak gal el ff aalie hba) Gl kY a4 Jslay galea Jelis

Aaliie JSLE aead (53 3 (4 683L (dl) g anae Aadaln g &l plaY Gaadiall G S 5LA)

(Aadlaall) 45 pall 5 ¢y slall o AailE 28 slay) Chagins dpelen Jlail dolec
A< i gl el o) Y1 A 5

Jady calaal) aiai s el )l L (5 dll 28 ) dlaall 5 JSpgll 55
Ll (A aill) 2 Las ¥ Cuull il yal A padiey Of (Ray s CIS)

glain) sl Jas 4855058 5 alaiy (2 (il
LYl s orientation 4w sl awii By all sk Jal e (e Als je

(a:\xa_ﬁ\} u.uﬂ\ ‘_g @\J.\ﬂ (AL.\AM @@_\A&\ J\J.:::}!\

Clalai¥) g i jlaall 5 <l jlgall 8 o 3lad) coiall (e @ i Lo Gy Al o
el (A Badaa Lol vie

33\:’)42-“@-‘”@&4“°‘JY\MM}M‘C§JAGBC&%“}L5‘@
Jarll Claclua & 3lad (e g ela glaall Jualdii g 0 333 e (5375941l 5 y08a
Glelada¥l s Jandl iy (A celaal) Jaall oyl dpnilly jaeill GillaaSla
ALLS saamia Al Clga g (i je g Cpdide Cpedl yie Cpacaty Gl ) Al AASY bl
da0ld e c\)ifgﬁid)i

peS b dn s Gl elime] 4 o iy sl s

Gl Bas 5 5 plasil L yeday LS Storming sl

45 slaal Ak gl e ya) 5 ol sal dgaliia Cle) ya) 5 3 50 adiiun oy pUsS 5
aanaill 5 A Haill clalia¥) o sdi | Slieall Y1 e o a8 ) sanay KU g lal)
O sl s Aadaiall 5 3 81 (e IS (sl e la¥) il sad bl e o )l

3aall (5535 a0l aasall G de s e1aY1 8 s JalE g oo e 2l oy yal)

Lagall Jlai) s cOSaall Ja e e eliac V1 38 5 Gl sl Jal ye (e dla g

Gl L al<all
I3 patie JSLEe Jao dadla ey alKs 3anae &l Hla) (e (S L]l (e de gema
& jidia alaia)

dage 2l il Lo Jeldy o ey 5 S& Al Akl 1,
Jae Alai dariiaad)l 5 okl 2,

de sana sl Aisme daga £ 0¥ o DU Soldl ol Jaall olai¥) 5 A yaall 5 5 jlgal)
pleall (1

:adjourning uabadil

:committee il

:conflict gl =

(b g o tad) il gl (2 jlata (33

:cross functional team

:Dialogue Jls
-facilitation sl

facilitator el
:forming Jssdal
tInst. Tech. dxaulss L ol i

(OSaa 2 J‘) Jas g caan
:intermediate obj

:Job Aid Jes saslua

:Mediation ddabu sl) /o gil)

Multiple 33l cilad) yal)
:Advocacy

sl
:Norming i

‘PBT s13¥) o aildll eyl

:Achievement il

:Permanent Team aila &4

:Operation 4l

:KSA



elac ¥ duelainl saa gl 5 ilalall CilaliaW) aplis ey 2 il 4 a5y 50
G Al
28l glal g awmdly e il o AT dgag ) Juall
)53V 0l lad il Wb el il g 3 il ) skt Jal e (e Als ya
aaliadl cle) yall
A Jsea sl 03 ey il ol ¥ (s 2
& jilia (a je (Baail laa Jead 5 pamdl Lgaany ae dday) yiall paliall (0 e jana
EOAAL (B eail lilae ccila yaia cDA AL 1A Gilleal) da ghaiall et
Al L2l A Cpaai La 30le 5 ccila j3a
Lo b Gl yia Lgie iy A Al o) 3al jral 1,
B2l e o ) sllaall Jaadl 2,
O (S s JaY1 5 yral saaaa due o A8 Jal (K050 48 50 Aiad ol Ciiga (33 3
Gl lal sae (e JS5
aal_el il e Gl 4 sl Guead Sl agally gl 25l 4 G S 50
(+ele=)
ke g ) Jgeasll bea ¢ shany 21391 (e de gana 1.
8 yaieee JSLEe Jad aUaiily () 681k 3anae & Hla) (e (S LAl (e de e 2,
& jiia alaial culd
alail eliac Y1 45 glaay <l oY) dagl 53 (e 2y 35 5 candiiil) g kil Adaiisf aal
S s ) o]
b o6l agiandly g Ga i) slime landl (520

AaSlal) 1Y (ol s Rigm olgn Sy anl (358 (o Al bl (314,

8 degall JLS) e = sumgn Jay A ) Canal) i Cad sl

i Able [ elaa) g3

(Sl ettt
i) Ada

- Jiaianal) /JUal) a2y o2 i)
;eUé.'- [ /LJEJA

-

e
‘Jas 55
:Task Specialist algall (Aladi g2

‘Team G b

:Team Building A s\
:Team Cohesiveness (& All ki 3
Team Jead) (38 o aildll 5 )2yl Jida

Based Approach to Management

:Terminating Event <ta &aa



Jo¥) J—adll

Sl adal el (gal—a

10



DSl adal it gdlra

A Gl LS ¢ adll oyl JOA A ) 3 oy (1/1) JSSIL Anim sl LS alad i g0l (ke
Al dlee ac i Al Ay il Adada¥) aanal die g Ay il maliall dlac)

i 755 3 ALY A Ll ]

S 4l 6
- Y Jadll 3 5

LSl alad et fsalia -(1/1) ad, JSi

A LAY A jldal) 1,
agd e B3l ) (8 Al agiae Ay ardedl) fAy i) A0 () siaily HLS) of 3aSsall ($ilEA) (s
Sl e S s ja AeliaY dals 4l Gl Cpuialld cagieliS 5 agil )38 Lpaii y agil Jlea (i
i Y Laid 03 sgaa DG

Al Al o ) sl ey Ladie Jaanal G (S LS aled die 4 5L3aY) S lial of LS
Gy LS Ao sgia e Auadde 4y yhay agall 208 Ladic ol danl (5f agual a3 ¥ 5 cagilalaaly a3 Y
ALl elhe Canyy AN 3y 3 sl pgl 5F (LY pm s p2ial oy Lusie ) o
O Bl Y 385 5 ¢ piall Alall o plaall @l paad) o 55 55 Cung Tans Lalatia) LT Ay i)
Aﬂhéﬂ;ﬁ.}_’ wu\e@)néau_wu‘)dw\ L;JJD_)B)A.A\ dlubl_paj\ Q\JL@A\}H&M\}&JJL&A\
S8 aldes e abac by (o paial) Gl JICET 8 Lgma s s Amliall Ay 5l o) el liialy

ALl A pd (e gl L e Talade ) saaall &l jleall

@35 WS (Omiall s s 853 yhae 53l ) () (5250 A HLiiall Calld aladiu (o il sl )
ol lgall 5 HLSEY) 8 Al V) 23S e anal Glld g cagie G ualall (ol Aaliall 5 Slaial) ad )
el 228 Sl e sbeall 5

rJaball ol eyl 2,
ad aed 0L Osomd S Lball Jan e 508l o Ll el s el 4 ulal Al )
penl ) sl aiS jlie dalaty o piall ol el are o) L il ol EaYh ¢ pas 2 S dpads
Jra ) ld g5 Cam eca ) Alee IS Leiad iy 3 Aaaldl) oLlad¥) (e e Ayile 43y yday
S Sl 8 jalia s il () 525 28 LeS dlladll 38 L5l g prand ¥ AMs 8 (il
S Alae 48yl (el pganmy e Jalally (e paiall el o 513 Al Ve (i Caaay 285 das

A gae

Ayl lad g Al ags) a8 Al yiad g oS jliad) A pialy ety HLSH Aladll YPRCREIL
23 )8l) aguailiad 5 cadlall agdl )28 ol Jial g ¢S el sl Haady L Dt )

:aSJw‘CJJ 3.

11



RS e s sl bl i (35 (1 ol sl bl (g 0 Sl 5 AS el ) 5] Gy a5 ey
Ll e oSl aaill 5l tlatall Gl 20 g 5T placa 5 amy 500 ) sall 5 ol gisall C0ilS el i
ol ¢ L) %)ﬁ@\ﬁ@ty'é:\duﬁh‘.@_ﬂw{c Jsaanlly slaia¥) anal T ydaig ddlall 3 jadll
il 5 () A8LaY aleill a5 A ) Calaalyl s claliia ) agaas 84S il (e g 55 llin
Sl g¥) a8 Xl )90 ety G el skl e il 50 (8 it o 0 LS 5801

tdadll 3y Jadl) 4,

sle Tasall 12a aaiay g ¢ LI alail Jladl) jpanill Gaalill Q) oo didail) g dplaad) il pil) e
Loty «SLIISY 5 Canl) (a8 yuiia s 8 yainna Jal e A (e o pially Ay paill i) Jay 5555 uim
AT Jladl & Bagan ClLIS) 5 5 AT gl &5 JladY) oda CilulSad) o5 «aliSY) 13 o adiad Jlail
A Jril) o5 LYY e 3 parciall 5 5 paisall ol yall o2 uiad 1388 5 (5 yal Jladl a3 30308 clELES)
b o S Y sl @l lgall 5 HISE) GLES) iy 138 5 LS andeil 4y ) 31 a4 Jadll o
B al) s LA A8l il il pua Uil (B aaa s O cana i ef 18 0

1A Jadl) oy 5,

i JUSI bt i G (52 0l GaeaSlaall (mn Bailise () Apleall gl g il il Coags
o) g Langaa ol cilalad¥ g LS 5 el jleall s il sheall i€l e oy piall acLisa
g i) Aleall T ) gae copaiall Jean (& ) jRagall o sluaSU YUia 5 KAl 028 ani 5 agudil Gy yiall
s s A i) Calaa ) pan g eclaliia ¥ andil A gisall G paial) s 3 ySall @l la @lly e
(il (s Lia I 31 (elaa ) e et 3 5) i) ulas

=5l etV T (paal 5 o piall Jiad (gAY I daty dpuld Ay il imy O o
) ) Fadiall il jlgall 5 il glaall

il sisall al () Cmlaladl manin o @ s G caag lalall el yy shaid Ayl Ada i) A
Gl s dgagdaiil) JSLgdl 5 e iphaill (a5 dplall jlaall gaad e (Ladlel ) dids )
Sosomas el (s IS 5 cullul s alae Sl aglgen 21 el Baaaall (i g )

| agxddi Calaaty) s calabuadl 5 suleall &)yl Saleladl 3508 o daalil) Ciladaiall oo jlas caidil o8
) a2 3 sl 9 D) o R0 D) 9
DSV e aganiiy puaill auls

S Al 6,

| sy ia Ol saelse o o Gasg Cm LS alet) Jladll puail (oobis (e W) Tarall 54
i ) (e de gane il sed ) eV Gl A dpn il (31383 0 gD (e il Galaiia
OSar Y padile o A Aan) g Wans o5 a1l ulaa s ) (e Bl SIA (e Ll S
Calaal) e Blaw DA (e Alateal) A Hal) Cullad Guda 13) oS ALK Rdiay aga gl 313 (5K
Aum ) s Al sy 20l oy ) e

12



alzill L)) daglia  Jo aladl)

Jara g e glaal) u\.w\umu\ d;\;ﬁé?\.&)ﬁul.@lhju\ oA Ja 4wdi ol dl_uuu\t_xa.}
Dl L ()5S a8l (il Al CHER 5 LAl b Cany o S LSl Ll (e aall e
orill agia i e

Al aliia g (o0 gada ga o s p S e A 0 Jaladd) 8 g il ) )

ol 13s e el e a st Gl Y Ol g g s il alaal -

ol AS Ll abeill b A8 Lt and

AR by bl e ddailad) g g il g £ YY) aae

il 5 aial go el o ang g aisnn Sas oad (o8 abeill o piall 3 slie ol ) jie )
ale

O oY) Zlad e el Al Cagphall 655 anliall &Ll Ay

Al Al g ) agal e ae e stiall &l )

G iall aa Jaladl)

S

~

Of leas Lile Jgmad) (b el ) e 84 sllaall @l jlgall aaf e 0 AY) ae Jalxidl il jlga
Ll Glbaalll ae Jalaill e 3 280 g odall claall (g oo gl (393 935l oala i) Jalais

Tgan el &gl 5 cop il (o el L) (mns ) J g2l oo

O oiall A8biA) Jalast) aa Jalasil

Jslan s L ay o 4 jamy g e paiall sanae Ualadl 48810 chlala g cuy il cile B JANy o) 4al o
Sl Ganiay i Gild 4y alaia ¥l 5 el clabiial glad) sl e angy Aol Lexe Jalaill
Cpodiall e gana ) Cpania il 8 Al

Lgaa Jalacil) 48 gy ptial) Jabadl cliieattl) Gamy (i (AY) Jgaadly

Ana Jalafs i o _pial

YQSX} ‘@‘aﬁmhi@;ﬂﬁ)\_ﬁmﬂé&m
Lgale AL 4ald (pad sic 1,08 (a8 5

clle &l Levie 5 dal Jll @il 38 8 al) @l Jgla
Lo a ) de saadll e e e sale) aia allal 5 ,<8
oS8 Lpaaly et apay

A lie e o jliel cy il Aled A A of sl

JBdatial) Jsadll
desandl e Tusa 05 ey
L@A‘)Léddﬂjgm“}&ideﬂu)&u‘)

¥l iy (3 Caal
Lfclédg_'é}eﬁiig._ﬁ\;ﬁ} (Jalas

da cosbad ansin) 5 algi¥) (il ga (8 aia 53 f i
JSLiall

AEMA iy jhay (o € Jaia

XA e.ﬂ.ﬁ\

lela o (83 Y A3y Hhay (815 e, JSLEe S
Obadall (8 o AV ) s Ledie L)l ey
Lihin (e ST 5 ) g (B 4dla sene el

13




@il

adl® 1) (Barae 4y yday 4 ianDla 2 -y of diae
Jms () Alilad J g ASEEN gl Gyl

Ao sanall (AL e aa kil

Al 8 pdle Y gl s 55 i

ol S 7 A 4] G

Lmpb Ala A sas o Jgla s 18U cuaiad Y

o) 3.

CrAY ) g o)l g H\SET Aadla Abay (ia lay
CROAYL GMSEaY 23l g dad gy
&;}ifagmuls;\}u‘\gi)uaﬁuiubdjbﬂ

AT (a5 50 235 AT QB e

Jilsall 5 Wil 8 Jladll Clasy) sl axai
Q:\AS” ol Mh@uﬁﬁh@b}@gﬁjﬁd\
)Y 55 e JSLall Ja sl aasi)

Al B ye 45335 ae a3 acall 4] 008

Leagd (S Sy il o) 3al ) Jlee Y15 Uil o
4 s

OAY] ae @ shadll s ABlaall by o 4z

(881 gall

plill 4y 8 e 5 S8la agal

AV e s A e olal1 8 Ale il siue iy
Gl ginall (B3 Y Ladie Lloall dn iay g cacazy
eIy 8 4 sl

Lo TaY) 4ia el 5 5 3 Al 4] 45 5
t\AA.“ :tA}@AA }.l.\:\j M\Ji 2\.9\:\;4 aJ\.c\J Jaxs
Aaa ¢ s ge ardli die il

.Uw‘
u&ﬁéba‘gdula&jgjcu;,
L@—.\Q‘)Hdi@&gyﬁg}&l:\;‘)&iﬂﬂd}%ﬁ

O il e (e g ui_l oLyl 1aa (gaad
il ot Ay aS LA
ol Aagleill Calaa ) dpaal (e il 4] e Y

Al

IR e D dia ganyg ol M dmyiian oy il iy
Al @ alladl

Gl 8 S L)
Y oA A @l ellaely eliae L 4ia ol 4 pdl) o
el A3 o) b Je V5 oot S e oy -
Tl gl e i 8ol aany (5 pns c AY) dam o Dl La e -
Al Aaal 5 dles pua A ) ag] s Laa

dalaie Al aadin)
il S Al a) aa 3 Y

i IS G yan 4l aula claal) sy Y
Al e adly s ) dga pall AL Aipn i alilatinl

-

B

dgal sall (38 e 5 s

i bl 48 yaa 5 o0 i Cang A il 5 5l) U die sl Cuaall ey JuB i sl 5 Aua b Gulaa ) O
g1y LY 058 s danll s yiill Glan (ulaaY) 0 GLSaY1 jad e B phapidl 5 4 Jalail) Sy
&) i o pall Sl O a8 gl e bl agail diegd G g8 Taali g ooV 8 aillad 50l 55 oyl
Ails (e A AT aedill 5 o SE Jaally adl) et ) A8 CHEEAY) 5 il jlaaaY] e Al

Cllaalll & Gsanlly BB Jle 5l Ll Siad) coaall (S i dalad) aed 8l ey b Lad

AP EQETRR |

-~ 4l )

-t [y

14




Of Sy IS adaii s b lid ol alall pa 138 GIL A S QL) ST sl e ey
e Ay 3550 (0 At 5 Ay a5 Ll LY (JelS dim 5 (0 LSS ) 5 ) i

il peaill 2,

Cuats el g s sall i a3 il 5 o ecm il ) seand lapsil day Aol A il 5 i Juas
dai g Lelualds 281K, A dl) Alaall ol ) S ¢ HAEIL gl ilay Sl jalas el o 485 ALY e
&) gom zladll 8 SEll rlaall s alee clle g b Gle S5 e el g Ll
ol

1duwall 3.
A ¢ sada e g Gl ie 5 luadi olad Balia (S

(Ol 4,

Gl 13) 5 (hal ailS 13]) Ay peadll Clacluall aadiul 5 o palall ) sgan alal i€ o LaS (it @l
A atll Ji it g il (paol 55 Le JA 5 b3 2815 5 olidl aalis K1 Jedld (ol gall 138 Jiaus
3 (e Jaadl dlae) @llia G adf le 5 Al

tOmotial) sl Ayl jeedd) 5,

Ailst) CBle ags ey 535 el U] 2 A agre Jalai (il alilY) de gana 4t G paiall )
hmsul Slaa u}ﬂa\zﬂ.\ 8 g g “._\:\J.\ﬂ\ A ?@J 408 Laa 3l e\.&&\} ilaall (‘;@_\ﬂ} TRIEN
By pa daaﬁi uﬁ A_\J)Aﬂ\

raaadl) Ay die g BAN) a6,

oany A1 o N ) el 38556 OF Q8 Cuaall el | gadaiy g GBI aeSlaiy G paal) (g TS )
Caall 1) &5 Gaee Lk 3305 Juadl) (il g JS ) dail el Taninss

A al) 7
sl 1 Cadas iy Jia g clillaa o gy sl ey W aaly S 8 iy Al il i gl Capeay
A ja iiady 13y HAT ciig 3 Lealhl S e iy b el eluin i€ 3 eedliDleae aaad o Jsla
Al 585 ¢ g Ll ) (sl 1 AS s el e iy Y 3 Y] Ragn sl e
oLl A g i g3 (pa Agilad Lo Q5 8 oLt 48 jall oda (i cclinaione alal LB i of e 3 y080)

(JsE Ll (g palall

il ) sgan g madl Juaiy) 8.

Qios%Hgds@wuqh‘;&is,pﬁhﬁéﬁwpu\JWMJJ}\A
DL elllas) ) 3elSy ulaaa ) 138 Ja3) cdaid aa g adid ae dgdlad 5 30 Sy daay () aalaion Ui S8

AL ) ga ) 3o 73903

15



Asdll) &l jlga daa) o daild

ST
0 0] o) WY i -
gl 5 ¢ Siae ol i g sasall Lot je cnlin  cp pungallhadi o gt cJaal
O saraall Ld ¢ g2
') 0 0] adlali 3 0 -

el A8 lalaal Jidy

(pial) ey dasi

Laal a5 ol

(@) (@) (@) dale 3yl -
Cmidl el dacal Apadauill JEY) Cidua Aadle Ay ja ccalaal
L)l
oapdl 2

(0]
sikia Judisi ¢ ladl) 28

Lyl YL g e

@)

& caall (e adle
o ) S

o) o) o) el -
dnlsjcm\jcﬁsééﬂd L@.\é}j}.«c\JinﬂA; CJ\A‘&\SJ&G“—\M\_\AJ.A’Q
st Lol adiny ¥ g sua sall

O 0] 0] Jusy) -
Lalasl) Ly oy g(‘n:\j Je Ayl painl) Giay dajie (oalia (adle cJaal
Aaa U Jalaally A&l L 5l "Okay" alasiul &
Sl 4l

Gilac b

(0] 0 0 sl
a5 Caadd ol B i a5 e el 5 S daulie e cclaal
a5 (8 el cctulia Sile g gall Culia e aladiul fas

0 0 0] aagl) (3aaasi -

Aaal) 3

0 0 @] oandlill -

ol ol 3y ya o Jlidas Lalail) 5 H\SEY) Cama gy & dalS e Jaal
i) 5 l<aY) o )

0 0 0 uaal) ale) -

alasin) dneaf aydass & s sall dpanl aSls sale) PUPERICAINY

P Y.

16



Al lgall 5 il slaall

O

O

bl ey aulia gl 5
g s sally

17

)

tealie cclia ye ccilaal

RUEN



=) Juadlf

—==Laad) Xl e

18



Slaall o il
Facilitation

Gl S el Biag 53 (gaaills aagil) pdey oty Flie i Adee b eleall ol s
e beall o il pas il g2l ety Joad) Ly 5l £ LainYl

Cunliall i gl & al 2 ) Bas -
clatiall J gl LSl -

Gl Gl lgn sk -

c.ﬂ.l\ﬂ u.u\.a;j\ BJLS! -

syaall HISEU L) yial) i -

gy clelaiay) 8 Ayl il jall a8l 38 jall 2 Facilitators Cromaall ) g3
sdand)

133 ol sed g laial 5l Jae 23580kl 5 Ol 5 e (ol puail) Caliay cadlay 4ddilia (o LS
A Al G e aling o Haill el

[ o

sdand) (g cilelaia) 8 daddieal) Adlidal) Juaiy) qudbul
Uatbad 8 darin ¢ Gaw LS S g ¢ Janll U:J;”g;,bui,;wwds‘;wmpiqg}:gsﬁ
(B Al oda 2B JlaiV) sl (oSS a5l & (e g Tapad Gl cplas 8 (i) (al e

el g9 cile Laiadl puludl) Gl £
Baaa Calalad) pass
Clatlss sl
Gla glea Jalis
saaa IS8 84S i)
e
QL«}LLA ;LL:QJ
(A1 5l g Laa) S
<l 8 A
saaa Cilel jal g Glulus alae) 10,
Baas ladd  Glatiie JA0) 17,
A< jida calaal ) 8 12,
Jaadl (99 clelaial) & (3 A ol
Jaad) g cAoLaia¥l b Jaall (3.8 a0 (i) £

©CoNoA~WNE

19



5 jle 28 M\&W}BJJMM&Q&W}‘MQ‘BAL? slac ) (S daladl cilelaiay) b
Ol g agd ) Jaall 8 8 clac) Jiay g il Hla) Bac Lead &l LA MY B jouad Al G Jal iBga (33 )8 e
S Ja b agisliSl e slime ) A1 ()5S | agin Lo Gausiil) s 3 e sladl)

sale Al 4y pume 5805 ¢ padaiill JSagll cpa Laila Te Ja (0S5 385 Syl et cale (S ggd Ainlll Ll
W\AFDMJ@.\LA\@)&\}&_\&D

(Al L slal ) S5y algw Aadleal Calladl 8 (lall) <5 5 Qs Siad (a1 aled 8 dalll 2 las
o s ¥l 8 a8t Ay Ll Aiad s ccplalall (5 <0 llad (5 0S5 Ll (JUal) Jus e
Jandl il jlaa g cpalalal)

L 3all e hiS 855 ladll 5 (Jasdl Ao sana) dualill algall (38 (8 ciadaiall @Y1 Jll (a6 38 5
e

e slaal) Jobs Aadaial) of 8 = 1,

e sl 3 dpelatil) Chlas gl) g (Bansiill s e 0285 D,

Alal) dpaplaril) JSLERN By Vsl s TolSa )5k 3,

B At Clalis s 4 jlass sk e acld 4,

20



Al i U (o g1 38 5l el ) ypeald Jandl (558 a3 (3 5k

PN s el any b e o) 63 Wild cclelaia¥) 8 3l aedl 3k Bae a5 at )

e 0y G cclelaia ) Ll Capcantll o aaciiall Flidl i nAadl diandl 1,

abin Sin 31,5V Gam Lo 2 50548 )5 <y sa 5l elian & g1 Slake Jaf) gay e dl)
Sl sae b dadaiall oyl gaall (Blaiy @ld 8302 j agal g Ladie (S gl 8 damll o) ,3Y)
ol paall 038 (a5 e 28 JS ke (s

Ge sanall Sl dsdll |,

GAY) S e sl o,

RSP Pt NN PRGN

; gsasa gl S5

M}SLA]\ P Kl 4_\.1):‘1\ )155?\ c.\;ﬁu .0

Al 4 gl ol ety sl g i) QST (e IS 6l b

Of sradall (e 4l ae 5 (Lial adl Cruanll cilids 7 LA Galalall Jolii a5 8 ac ) gill o2a 5
gl s e sati Jladll Al Chuanll O jlga (8 a3 Caianll 8 ab e (e Juabl (ulill (ams ) 55
,(;..A}ASA)SS? ‘Mgﬁ?@u&j?@_ﬁ&yojﬁﬂ\m@‘@ﬂ\@aﬂ\y‘_d}@;‘ﬁg}

S
AL A Chanl JS4

p sl (alaiY) aal (s ga <) Hall By 5al 3LASH Cpadl LYY aal s Advocacy Axdl -l 2,
e ol M e seadll e aal il oo KU g (o g il ganid M el sy
s sl S plea) ) J s sl Gl g AN Jad Ll 8 el sale) e de ganll
@&ﬂ}h\)dé&@)&b}wﬁ.\d\ﬁ\&} sM\d;&;sﬁeMﬁj\dﬁU)&M}suA})ﬁ
Cpma i )l Aaliaal) jlalall

sl e sae el sl 58 s Multiple Advocacy saseiall cilad) all (gilia ¢ 5 a8 Jaaall 1aa

Oy el gl (i (A Al e lail) e 55 LBY) ol dgay cdamia i Cilga g (il
FVAPEERY B | NEXEN AR N3 I S PR Y EN)

21



wa )

" VA e lelaia¥) 8 o dl Jue Guuadl o Al dliug @llia g jlgall 3

e Tl e Lead Lulid) 3 3yl Jads Jladl ddee o ) sall ) gall

0 A8 liall 5 A agia JS agh (e agiSar Lay JLSEY) 5 el 84S LA

AY ge agie IS Eaaty (Kl (i Ak ol il g 28y hailldga

e AS il A HY) 0 85 AN e JS Flawil

"ad) el JSE

dgas g s -ale IS AL (e aaills GAiBlll aslalias ) sall Cana gl sayaall (3l saal
(s Al Al e o) all Wl (o geadd) day 0 sl shaially Qe et A58 5 gty o AY) g L) 5 o L
S (s Aigme plaidga g () Dans agin AS yidall VLtV BB e ()58 jlisall i gy O sy 4ld
el e ol 58 5 s el s s Y maand s Slail¥l G Guel 5 sias 7 535 Ol A sanll
ool ) sas o) (S A8 5 ) gl - JLaiV) o 5 e DS 5 ¢S Jiidie dgana )l el el
Ao sanall Ban 5y ) gal) A anti ety (AN azalal) g gz gall (o il L8l dagis gl Jla
Om A8l ClBdle ac i Bac Baaa Jsla o skt Ladic g Al Cadl sall iy dualall L84S il
Gl eliac

i_fdaa
Jda 438 ga PR AiBla
elidl e ikl glasl 3
a9l aLasi Glaled) e gloa
Ol el gl Cr Al ¢ L)
35)3.»«4,3‘4)\;\_\4 Glia jlza el

' '

da¥lal gl Jla SIS PUEN

B.\;_,A:X.GJA;.A ML\&L\A\
o jidia duad i Jlaal) ey 30
A0 ) g s A il pall et ane

" Al gss

22



JS (e A8 Ll andi o el 28T 1Y) clelaia¥) o8 By ydll e G Sy 1AS jLdiall i 4

OAY) S e Galaill agise s g anWl o) V) o elail) 138 a5 ciaa (o Cudliall 54l
(N @) @iy e shaty ¥ Levie s

O uell (R s Aialaall e 43 s (i iy 5 T3S aaty Gl (mmy U (e 3 k)
Y obsacld i o sl aadaig o jueaa Gy dll LS I3 (o AT o) a0 g AL a5 any
Bedhaai a8 IS 46K s Al 5 pall aal g 0 58 Caany

oo Jaliie (383 (S0 LBl (e Alids ud il g Laia¥) (LISEY) A jlia) JISEYT alaia aad
Aslen) 028 Gadlyy (uany g dass g g 4 sy pussall 5 63 kbl 5 ) sall

e 1A LS e DAY (e lalll anay (sl (lany 3 G (i) ST e 651 il A
sl S8 g o5l ey b gas 13g8 i) e Y 5 Lol HISE (i je Juadly!

OV peS el i) e ¢ shoany THISE ¢ e 53y () Gyl elime (o e S5 juail) i)
AS Ll i et Slo aaidy adua) el plae 5 ¢ uall ISE Lpadil canii e Glle il

Of 4 58 (G 8l eliaet aa i sall Jolity Jaciy sl aiady 358 YT ) Ao ry ol
Ageleall 4380 oy Ol 5 Canay

S JLallt S

e a5 g1 all pe Jelaill Aigee il () el SIS 5 e ganall (o 535 181 juall 3040
aedlal ()50 sy Ga Al eliac s ¢ A Caphall slaia) plud) Jilie 8 agilalaial g lod) 6 4ue )l

Gl
-

g._1_

058 Ladie daladin) iy ey yda e Jgaanl) o &)yl (uSey @3 ;i ciglu¥) )

Al | add }i

Y Ledic g g s gall ranl ade ie 239 s 5 ¢ sbadll V5 AU (Say ¥ A ; rintall sl Y )

Ladie 5l ¢L sl il slaall (o 2y o sll gan B palill 05 Lavie 5 ¢ sill da 8 an s
Jas el Gl ane (S

ADLe 5o 5 ¢k ol L) S o Ui 1538 oo (ol sl sl () i )

O}éﬁﬁjﬁ&&ﬁe@ﬂf}ﬁaﬂ‘jcwy‘wjﬂ\wﬁécO.:\é#\v\.sk_.ﬁ\.l.ﬁio‘,ﬁum
Sl 5l A5e sl Gl Jemgill 5aY) ooy Ladic sf (A saiill 32k (2) G ) Jam sill 8

o) i Lavie Tas audy g o0y slal) (e Ale da j0 (uSay :Accommodating 4S5/ e sl Y/

e laial <l a5 L) aie g el lgie o A Apaal ST Azl ()5S0 Larie 5 (lad e agil
Aoald Al alaa¥) o Lliall 4 o Lavie 5 AiaY La8lie b LgaladinY

skl sl g s glall 5l ) (e Ale A 2 Sy Collaborating o~ stedl/ ¢ sl ¥/

RS A gl llay 38 4l a2 5l (Biad e okl OIS ae iy

)

k)

G 58 ST e dinY) e s o (bansy ) Tt () Jam i) 095 Lesie a3 sball sl 5
bRl DS e ol 51 5Ss Laie 5 e Jal i o) s sl gy 33 315301 4 g Ladic dzany)
gleal N dasill )5 0

23



"&\)d\ Bl s

Jsan Claal Juai¥) i o5 13 clelaia¥) b G dll dee 45855 acd 0Say 1Juai) s 6.
ol g Lo LIy Slital) alal (5l Aall) () 488 LS Hae e de jliaiall (il LY
gy s S KA J g 35 DAY e 3 jall Lagie S Co yay Ladind o) yuall Bas (e Cadds Cilaslaall
Joal il e e 3000 Ary ,Y1 calali ) 2ol s GSan (G dll Jae) oo leal) darl) Gt
WUE\HQL&JJMﬁPhuéLuEN\)ﬁ}M)

a5 a1 e Gl e pn gl e 558 pa Gl liilia Jaal 1 Gilind e S, |
Gl 3855 Gl el e diaal) il (e Yy lashaall s Sl (e S ok Jaall
el Y Jgn elian clidlia g Jgaall g aludll g Jadll e cilelaiay) e Jadlay g gilaall e
) Aa skl

Lsad ol day )l ) e 6338 Jalay auad e 2t Al Cile sanall o (3,dl) 1anae Lilyoas o,
AlHLAl e S a8 ML W&A\&\M\ujh@dm‘u\}l\uﬁjl\@ubh;
u\ﬂc\d&@\ﬂ\.&a‘ﬁbj QM\JA@;UJJS}@JQ\AAAL\JMJMY\&W}
&\}4&\ua}wdha}&m\ﬂgcum\ﬁu&.@@abjufmmg_:\JLu;\;.d}a

s cddle LI Gl 8 05 el s 05 ) Jallhy O (ks 1l s e il &,
Ly peaill (8 lse B g (AlSe G ga ad 2 58 S8 cdne 5l | IS

q@\g\ww\cu&} izl (o gl a5 O okl 0 plaal/ o ai ¥ &
épu;ug\j\ 85 yalisa DA D ga g 2ic g tmy\‘;cmwx)m\wawmj
_Q:Usl\ggug);\ sliac e Alilaa ) Talitad i al 3las) u\ﬁay\uaa_'lkfdﬁ)ﬂ‘ 298

24



Jao Al duda jacuill dra) o daild

102 AS e Jas Uil Slaad) i) e cilliadle

;‘5,\_._\).33]\ C\T}h\)ﬂ Al

Ay i Calaal ‘5” Glalia) dea i

Okl agiluy ) (ana s daad) 4 )5 ) uand Goad el O &) ja)
Saal) L5 5 alaal alac)

Ay sl bl e sleal 5 aall 5 ol e et Lashass
(i) aldai g ae sy (IS 5 Bl 48 ria 53) B seal) illad dga 53 Slac
Ail] 1, ,1a¥) s 3l 5 Caled ) Aas)

Latill lSa dulaa

) bl aulid dl lSa s

Juauill e).ql.ud\ dzal yall ?Lk" Jaydass

Dls¥) dasd gyl e Ll

(i) 8 )L V5 el Sl (Slo A sanall (g slay punsall) il 2d
Nl dna) jall g apsl

*,
o3

*,
o3

*,
o3

*,
o3

*,
o3

*,
o3

"y 5 ddad ‘;GLAQJ\ Jand) st daa) e daild ESJA.'\"

QQM\ @\J

A il el ol

3l 4 glaall Cilasall g ol o815 A 531l 3l gl

Aadall s la) cildasdla alae)

il 8 ALl (90 Lelee ool e e ganall 45 gl Jaadl
(ehlall Jalall e Juadl Jalaill s G Cus ANl S Jalad
Laalae ) alad) Zudadl 3 jla) laa Sl (38 5 ddwil) 5

saaaall )l sa¥) (385 Jerdl 8 de ganall sline] paan A4S i (e S
Cuuaill Gl Ll ) 55 e ST

1Y) JBA e alil) g ol jlgall luiS) g Jard) 8 Ao sanall a8 LaaY
Lol il pall Ay shail) ek slae) ae 2i5 AailE Ly shaill el
Aaalal) A sl clodal) oS ol Jaaad 8 Arad el il glas cala g
laladll e ST ¢ salaty Gl cclaladlly cillay) e Lils S

X X X [ & & & & X X X X X

25




Al Cilira g Jas 4Bl ga aladin g Jladl) aeY)
el ottt pgatl)

Ble Adlea & 35 A LY mplie e Juan) sl ds it (Gauaill) oSW aea of (e S 1)

B Al Lo Aadlaal) aa Aaas Ll o 2B 202l 5 Ll @dad US aaa) 2)

Al Clagags ol lalia o sm g ade 5 cupail) e ddldas (0SB 3)

Ll s Slinall Jaanill geals yy (8 L) nill orlingy W o i) B addiidi A laaall o e U 4)
il & il (i (e

ceiblia (& ()5 aiall Lol sl gl Al U8 61l (1 el mes lad) any )

larall Al Cilgall e s AT @65 s il il Jill Aol e Jasl 6)

cdsilsall hseally Jard) 23 30 pltide

naall Gl g daaia 48y yhay 5 el JS Lgaladiind &5 axall o e B 1)

Alaal) i) ¢y sl Cpotiall e Of 0o B 2)

Laais A s ()Y e il Akl e g oy gl Basdl (Gliia ol Lais) 3)
A3t W Suea Aty o ) Lelolia & jlall sk &l i 4)

Al (S B jalie U Aspaaall LeaSlal ) cilaeall 5 asll apen 33le) (0SB 5)

26



[KEQEIEN

eebaall Janll s ks

il gaaall 5 il small e el

M‘&JJ‘;Q:\SJLM\SJD\

2l £l (Coaching) 4 i)

27




gisal
Jas Al g anlil 7 jda (ulila
(4hma Jas Al 5l Juaila)

i

Jliaa

L

Jsia

Uiagy

e

3

i)

M\JJ}&Q:\SJLN\BJ\J)

2l . (Coaching) 4 sil

28



S J—adl

e ) e al

&R

29



G ) anaBil Aac 3 L Al pesall (Ao Ay () algall

il s adle I3 puasall o W) oy paill 4 1Y) i il ale (535 il 80 (B mlaY) O ae
S sa IS 8 5813 il il o3a dpale apaa dyilaiall Cile) yaY) (pas dac Yy sl b
Shagde Gl ey J s gall maam‘;buﬁuupg;%me@us}\@)@amjosﬂ

Leadla) Lo daall o5 G seda (e Juadl S i) Slac Y

paail) g 3facy) Aldiae NS
gebionl) 3 el (38 Gl jatiaa) 5 (Galas EBas e
w&#ﬁjem“&d\&\w\&gﬁ)&'wﬂi ol S gy il Glasall e dgaia e
Lealaiind 3 56l Al yo ) Josy in & il

il @ ga cilal Cile) ) (e 2SN A ga (e ia ) gila g

o2 5 Janll adsa 8y paill g el cag i) oS G paie JSAa) )5 Aadlu (e 8 rilie Jsiaa sl
ccill oy U Aume el ) HA) usall (ye allai 5 3 08 A giase

bl e Guay s Akt all 4086 A gy el a5 O s e il LS () (i) J sy JiB
oY) Gl elall o 3l e Y 331 s dalie G e el e Gl aay g Aldiad) Zalud)
e 0585 O g il =) Y1 S S Sl ankal Al Jie Tripping 48l Y a5 gl )
Ay oLl cuiatl (pa piall AS BelaY) (55 O omg LaS LSl (3 A48 ) Jil g5 3l sl
) Overhead Clearance dwwl (3 sl Claluall gL ) o Garidill a5 7 sada 50 daleall il
a5 Al lamall g aaal) dlagin) g il gy alalaial Cary 38 Lae daidio 3hlie
Jie Dl Clasa aran 81 55 s Aadladl ladle 5 Ol udad Gual (e 28Ul g 28 el 8 Gl sl
Jleaiod LgtiaMa g a1 dadail 5 Y1 Ll ol

30




Ao patl) cilimal) ey LIRS pewal) o ag Al Sig) aY)

sy ;atl) el g Juadl) 513
ol 3510y Y Jae sl (Ao el Glara 8 ol Juadll 8 ) s iy il Adal) oL
LS il ol e Jalaall

Calaal) (3a Glawal aoall Al aadind -

Gl ol angilly ale e uxiall Jeal -

Lgaaia sl oy Hail) Cligmall aladind ae AaSlall L) e 50 il g olumiVl s e Lils -
e s

palad (8 4le a4 JLiall 3 )5S (a yiy G il e -

de sanall 4aDle oyl (g &) 4o pu daal -

ol =l sl JSLEAD 5yt G paiall (ocadl) (8L -

ol Sl il Ll siall ae Jelii s Al ela i 8 @y (Juadll g pxi oS -
Ol 48 Ll o aadi g bas Ay )aill de geaall 2al 53 e

Al b elaeY) aen pelial Gel jas Yale oS -

saa 5 Alalra Juaill sliac paan dale -

dga sall LB (e ST Tan TS Sy -

SOkl e Bl i algay) cudaay 1 Aa) ) cpea iy 5 B -

oA s Gl e ol -

Jeadl) b Ay puill el jea -

A i) Adsmal) Saga

il Gliea e ddle 3 e (3)) 1.

38 sia 3l all JS (o)) 5 Jamd Clanal) € o e S -

A Ao iy (i sall A g (e ST Jiadll 8 Ay Hail) Al s el 5 el LS -
Aoy il Clieal)
z\.uﬂ.;j\;4@5@)%‘%&&&\))9“&9}\@)}Q\)M&QLA}“JE\M\U\AE

Any ya 808 g e b gl LELEN Japal 5 (yim yall 8 jeal i
oSl J s U (505 eamy Lasial 5 i sl Slea i
Lgaladin¥ Tala () 5S5 (ia il ill ylise 3y (e S
Ll Tiala ()5S (in g )ll 5 zalaill Jae
Agdla) ol 8l 58 ey iyl Bl (B laalll s 4581 S jaa (g LS
) S 5 sla¥1 8 el 55 (pe XU gl 568 Glara sf (m e 8 jeal alasiul Aa b
rlanall Lpailly YV 2 ) 55 (e S
5 i TaSla A3LE Alin) Al -5l ) 500 - (O 58m 50 20 i e Slea -
ALl A Al (Alad) il cila o) AL -3 8l) Al - (2 isl) (sl LAWY lea -
Sl Sla e
e ST iy Las) 4 sle 2O 51 ) sl 5 gl s -elimn 8 s 5l 4 il s s -
(Sl ski) Claas <(slad) Ol saud
(S e) Asle D - (ol culd) 48 0 5 ) sedl -

©oo~NOUAwEN

:‘ﬁﬂ)ﬂ‘ [ KT By ?L\i'.u.u‘
A ) Adal) oL saude clall )

: gdl) Ada i

31



el U Lgitan Sl savaa oLl ) o paiall ds 55 ccalaa¥) Gl cday 30 i ye J -
oo Ald (81 Caay s

Ul (5 (S Uil pransi selia) iy -

£) 52 Gy g pea) ol dala Lol daa) yal 355 gl ie Loy il il -

Loy 3l e ol Juadl) & 3d) -

ead) s ) Jay 5 3ol @ peoiall iy ia kT -

il e A€l Cojlaall (e 3ol B8 8 (9 3Sa) (o yaial) Jaal day ) slgiil die -
ool dbad g g sall

HalBoAl

Lgaia s (o8 LIS Ll (e 2S5 il 5 i ) 2 Uias W (im daaall ae gl J i) i) a jay aB -
o) i s 5 sl

Lo A g prall A ) e W) B3 Y -

ABLA ) BNl el dhanal s Aoy 28 ()8 LI (g pi5e ol pdse pdi Y -
Aaladinl (e i Ladie Lila 5854l puay

RV PP REAE EW

LA (e (8 12-5) aw 365 -150 2 e (2 nll Jlea o -

Sl o) LY aaf Al o -

& s 50 2 yall 2aail 3 58l () Slea o | ma | jiise sl Ll andinl g S Ll aaly -
L)

e sl O e ST AN ) kil g e gagy clial) e -

LA (ase e elgiiW) die i gl Glea Ble) -

L g e pall G J3 Y -

Lalanl) Al ol o) Al e Al U aadiul -

Ledde 3 yuald Cldaadle Jas Lgdadal @) jla) 2adins <€ 1Y) 5 Bl o8, -

splan) gf & pdial) 3 ) ganad)

Joo (8 S8 ) 5onS By o sl Ll 5 Lose ysha 5 ) Waolae) zling (W pu )l S -
(8l A8 e o )l

AS liiall 32 3 (Gl ddad Slgan il 8 5) 5 ) o) o G pdiall 250 ) das -

A58 5 o 4dsle DML ans ol ((Biaty ol 1M g gll o Sl -

5ol Rl e Bila -

g sumsall Ll Ala ¥ ) gl el -

AL 4 sl (LS le) S 2D 5l (o sle il padind -

sosmdl an 35 Y 5 -8e 5 e b S ijal i€l -

5 sl e Lo sl 0 s ial) GS 1Y Anpmaa il 1 AT -

Omodiall @ ek g5 sall o (S il 5 AlSH Y 6 gl e ALY ol -

32



e Al iy &S

33



Candl gﬁ\uﬁ\;&ﬁd\&i
Jeadl (55 o)l Calaal sas 913l A0l alasiinly

Jaad) A&y g o 5 U gSa
A At N pusliall S8 ey o o Jeall (s )5 dlae) 488 aas 0 A0k aladiuly
4084 -
Jandl Lo g alaal -
oSkl -
daally o gailal) -
Jaadl 4y gl 3aaaall Cilaal) ¢ g 8 Joall s -
Chagll -

‘e Al gl Juadl) LB cu i) LETE A e daild

Jsieall Aol gl Jualll B ca paill Mas ) Baga s

X3

’0

(galil) £ (e i g

ool Adad g copaiall i (6 gine e B3 -
ol Cliea il g8 e XU -

B8 gl e elud¥ a gl -

ol Jgans (b pdall &y -

e

(el ) £ (e £ gaud 4

lad Il ) il g plall ) 5 allal -
bl 3 se S Gandl g pen) -

G AV ) sall 5 de gidaall il il (e e call -

G AY) il adad s Cilaall (Clalans) Cilsal il 55 (ge S -

L A sl sl 5 ¢ pipall g aMEY ¢ pilidall )5 (e B -
Glazall g Slimall ppes Jurdih 4y oy o8 -

S Uil ) umal) B 5dS jea -

Gl B 55 g )l G pall S3 -

K3

’0

by sl e delu JB o
Clelall s J sl & BV (-
O ddldas e S -
M\@%@\;E;L&?Ubbﬂ\&;ﬁ@@\ -
3 8 5Y) e oW1 day il Jeall i sall 306l Sea -
il Cld Y1 B Aa) iyl ol i, -
LSl 8 &l ) 0l saaall g pigall 5 2DEY) 5 pailidal) dm g e Sl -
LS (o 2 e el J g sl Al sl Ay il o) gl iy -
pelsay vie (il cn -

34




rdard) dga (b i) JAY L o daild

Jandl ¢)lsa g& il dacy) 33 yulaa

(el s (g g

Jssall paall ae Gyl GlSa Saal

ool Adad 5 o paiall i (5 g (e (B33

G AV Claxal s Hlad) adad a2l i) 5 e S
38 il ye oLl e aY) &y 5l
Gl Jpaa () 4

(el ) g (e £ gaud S8

Aal yia) cl el by g pdiall gy 6 callal
GAU),\X\ J\}AdSua;é\}cA_;\

G AV ) sall 5 de gudaall il il (e geass callal
D) oy 3 585 8 55 (g S

Clarall 5 < 521 apan a2iiul

osaall Ca0iS ea

Gl 8 gl ey iy (el 5 (4 el S5

2,
o

T Al s e Gislu b

LoDl iy 5 ) 3] gy o8

O ddlas e X

25050 20wl g cAallall b pual¥) Jia cadll i Cag Hha S aa Aol ) caias
.. o) (e

Leall Jgman sl A sl lal) ey el gall 5 el 521 i

Apuiall 8 Y 8 Aa) i) @)yl

ol pa g die G paialh s

35




	ديسمبر ‏2002‏
	الافتتاحيـــــة
	المقدمـــــــة
	قائمـــــــة
	بعــــض المصطلحــــات الفنيـــــــة التدريبيــــــــة
	الفصــــل الأول
	مبــــادئ تيسيــــر تعلــــم الكبــــــار
	مبادئ تيسير تعلم الكبار
	شكل رقم (1/1)- مبادئ تيسير تعلم الكبار

	التغلب على مقاومة الكبار للتعلم
	التعامل مع المتدربين
	السيطرة على قلق المواجهة
	نموذج مراجعة مهارات التقديم
	قائمة مراجعة مهارات التقديم


	الفصل الثانــي
	تيسير التدريب الجماعـــي
	تيسير التدريب الجماعي
	أساليب الاتصال المختلفة المستخدمة في الاجتماعات وورش العمل:

	بناء الفريق في الاجتماعات وورش العمل
	طرق دعم فرق العمل لتيسير البرامج بالمركز القومي للدراسات الق
	قائمة مراجعة لتيسير جلسة ورشة عمل
	الإعداد الفعال واستخدام مواقع عمل ومعدات ميدانية:
	نموذج�مقياس مدرج لتقييم ورشة العمل
	نموذج�مقياس مدرج لتقييم ورشة عمل�(مفصل لورشة عمل معينة)


	الفصــــل الثالــــث
	مهــــــام ميســـــر التدريـــــــب
	المهام التي ينبغي على الميسر القيام بها للإعداد لتقديم التدر
	الإجراءات التي يجب على الميسر اتخاذها لإعداد المعينات التدري
	إدارة الفصل والقاعات التدريبية:
	تجهيز المعينة التدريبية:
	استخدام مساعدات التدريب:


	تقاريـــر تيسيــــــر التدريــــــــب
	أهداف تقارير ورش العمل
	مكونات تقرير ورشة العمل
	قائمة مرجعية لتنفيذ التدريب في الفصل أو القاعات:
	قائمة مرجعية لتنفيذ التدريب في موقع العمل:



