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POLITIQUES ET PROCEDURES DE CREDIT ET D'EPARGNE DE

BANQUES VILLAGEOISES

PREFACE

Nous considérons que la BANQUE VILLAGEOISE est une àpproche très utile pour
qu'une Communauté puisse acceder au crédit et développer sa capacité d'autogestion
financ ière.

Dans beaucoup de vos organisations on insistera pour que vous ajoutiez une composante
éducative à côté ou dans le programme de crédit de Banque Villageoise.

C'est pour cela qu'on a laissé un vide à côté d'éducation pour que vous puissiez ajou.ter
votre composante.

Mais. on vous prévient, il faut se concentrer d'abord dans la partie la plus complexe et
importante du programme: le crédit/épargne. Il faudra vous donner comme délai 6 mois
pour perfectionner le programme de crédit, et après ce délai, commencer votre
composante éducative.

En effet, une composante éducative peut être exécutée par une autre organisation dédiée à
l'éducation spécifique que vous voulez offrir. Cependant, en ajoutant la composante
éducative, il ne faut pas négliger le travail de crédit/épargne.
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GLOSSAIRE

1. Banque Villageoise: Dans l'intérêt de l'uniformité, on a utilisé le terme Banque
Villageois dans ce document. Mais il ya beaucoup de terme~ pour expliquer l'activité
de crédit associative en milieu urbain ou rurale: .
~ Banque Villageoise
- Banque Communale
- Association Crédit/épargne
- Groupement crédit/épargne
- Banque Corrununautaire
-Caisse Populaire/Caisse d'Épargne/Crédit

Ce qui est important, c'est que tous ces termes font allusion à des groupes
d'autogestion financière qui ont les objectifs du chapitre B. p.6.

2. Compte Externe == Prêt de l'Institution Financière à la Banque Villageoise
Aussi connu corrune Premier Prêt
L"écoulement de l'argent est le suivant:

3. Compte Interne == Prêt de la Banque Villageoise aux clients
Aussi connu comme Second Prêt
L'écoulement de l'argent est le suivant:

4. Délinquence == Retards dans le paiement == arriérés.

S. Institution Financière == Organisation: Dans l'intérêt de creer lUI esprit de gestion
financière, on appellera toujours l'organisation qui exécute le programme de crédit
une: Institution Financière. De cette façon l'éducation dans la BV peut renforcer
['organisation comme une institution de crédit sérieuse; même si auparavant elle faisait
du bénévolat.

6. Membres == sociétaires == participants == clients

7. Paiements de Prêts == paiement de capital et intérêt: Dans le langage de Crédit ONG
en Haïti on utilise l'expression« remboursement des intérêts» mais c'est inexact
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parce que les intérêts ne sont pas prêtés et à rembourser. L~~ intérêts sont à payer.
Mais pour maintenir une discipline, le paiement de prêt doit inclure le capital + les
intérêts. On maintiendra dans tout le manuel, l'idée que paiement de prêt comprend
capital + intérêt.

8. Profit = Bénéfice dont une partie est la ristourne aux sociétaires de bç>n èomportement
0'

Dans l'intérêt de motiver à une meilleure gestion financière et pour ne pas se tromper
pour des raisons de vocabulaire on utilisera le mot profit au lieu de bénéfice.
Bénéfice a une connotation de droit à avoir un bénéfice d'une organisation bénévole.
Tandis que profit est un excédent résultant de la bonne gestion, des paiements
ponctuels des membres disciplinés et soucieux de la réussite de la Banque Villageoise
et de leur Communauté.

Dans le profit il y a la ristourne qui s'ajoute à l'épargne des sociétaires.



1. ORGANlSATION

A. LEADERSHIP

1. Responsables

Chaque Banque Communale (BV) devra élire une Présidente, une Secrétaire, une
Trésorière, une Assistante Trésorière, un Vérificateur Financier, un Contrôleur du
Règlement, deux Responsables d'éducation -------. Les deux Responsables d'éducation
(alphabétisation, pépinière) ----------------------- pourront être élus durant la septième
réunion du premier cycle. Au fur et à mesure que le nombre de membres augmente, des
assistantes à la Trésorière et au Vérificateur Financier peuvent être ajoutées .pour
s'occuper des travaux supplémentaires.

2. Rotation des Responsables

Chaque Responsable servira pour une période d'une armée au maxim~.m. Au début du
troisième cycle se dérouleront de nouvelles élections pour les Responsables. Pendapt ce
cycle, les nouveaux responsables élus travailleront avec les responsables déjà en fonction
pendant une période de formation et transition. Aucun Responsable ne pourra être réélu
pour occuper la même fonction, à l'exception du responsable d'éducation ----------------
qui pourra rester le temps estimé nécessaire après son acceptation et celle du groupe.

3. Raisons pour être démis de ses fonctions.

Les Responsables peuvent abandonner leur fonction volontairement pour des raisons
personnelles. les Responsables peuvent être démis de leur fonction pour manquement à
leurs responsabilités, pour mauvaise conduite et/ou non paiement des prêts ou de sérieux
retards dans le paiement.

4. Fonnation

Les membres du Conseil d'Administration devront suivre des c04rs intensifs de gestion
financière de SV et d'éducation -------------. Les Agents d'éducation ---------- devront
recevoir une formation conformément au progranune spécifique des interventions dans' le
domaine de la éducation---------.

*L'option existe pour utiliser cette méthodologie avec santé ou autre type d'éducati~n à
coté de crédit. Ajouter ici le type d'éducation que votre programme choisira.
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B. OBJECTIFS DE LA BANQUE VILLAGEOISE

Constituer un groupe pour promouvoir le développement familial et communautaife à
travers un système de crédit pour le financement des activités génératrices de revenu,
de commerce et de services. .,

1. Promouvoir l'indépendance économique des sociétaires de la BV.

2. Encourager l'habitude de l'épargne parmi. les membres.

3. Fonner les sociétaires dans les domaines de l'organisation, de l'admini~tration des
BV, et de leur petit commerce, de l'utilisation et de la gestion du crédit et de la
formation humaine.

C. MEMBRES

CONDITIONS REQUISES

t. a. Les membres des SV doivent remplir les conditions suivantes:.

1. Etre de sexe féminin et âgé de 18 ans accomplis.

2. Etre en condition d'utiliser le crédit pour le financement des activités génératrices .de
revenu.

3. Avoir les capacités et conditions minimes pour les affaires.

4. Etre propriétaire/opératrice d'une activité économique et avoir au moins 6 mois
d'expérience.

5. Ne pas être salariée ni avoir un contrat de travail fixe d'une autre organisation.

6. Ne pas recevoir de crédit d'une autre organisation.

7. Etre reconnue par la communauté pour sa bonne morale et son bon caractère.

8. Etre propriétaire et/ou résidente permanente de la communauté depuis au moins 5 ans.

9. Etre disponible pour participer aux cours de fonnation et réunions de las BV.

1. b Conditions requises pour la réintégration des sociétaires

• Toutes les conditions mentionnés ci-dessus.
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• Que la cause de l'abandon de la BV n'ait été volontaire ni par expulsion dû au
manquement des obligations contractées envers la BV.

• Que la réintégration soit acceptée par tous les membres

Conditions requises pour nouvelles sociétaires

• Etre présentée par un membre de la BV.

• Etre acceptée par tous les membres de la BV.

• Avoir assisté au moins à trois réunions des BV pour connaître son fonctionnement

• Remplir toutes les conditions-requises au numéro la..

D. STRUCTURE ORGANISATIONNELLE DE LA SV

La Banque Villageoise comprend:

a- Une Assemblée Générale
b- Un Comité de Crédit
c- Des Groupes Solidaires

E. ASSEMBLEE GENERALE

C'est la plus haute autorité de la banque et elle comprend toutes les sociétaires inscrites
officiellement en qualité de membres de la Banque Villageoise.

F. COMITE DE CREDIT
Le Comité de Crédit est le représentant légal et officiel de la Banque Villageoise et il est -
composé comme suit:

a) Présidente (1)
b) Secrétaire (1)
c) Trésorière (1)
d) Assistante Trésorière (1 )
e) Vérificateur Financier (1)
t) Contrôleur du Règlement (1)
g) Responsables d'éducation ----------- (2)

"
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CONDITIONS REQUISES ET FONCTIONS DES MEMBRES DU COMITE DE
CREDIT .,

PRESIDENTE

Conditions requises:
• Savoir lire et écrire
• Savoir additionner et soustraire
• Etre entièrement disponible pour occuper les fonctions du poste.

Fonctions:

1. Diriger les séances.

2. Coordonner le travail effectué par la Banque Villageoise.

3. Maintenir l'ordre et la discipline durant les réunions de la Banque Villageoise.
4. Préparer l'ordre du jour avec la secrétaire.

5. Effectuer avec la Trésorière les dépôts et les retraits de fonds à la Banque
Commerciale. Les dépôts à la Banque Commerciale doivent avoir lieu 24 heures au
plus tard après la réunion de la Banque Villageoise.

6. Encourager la démocratie dans les décisions de groupe.

7. Veiller à ce que les autres membres du Comité de Crédit accomplissent leur tâches..

8. Convoquer, avec la secrétaire, les réunions nécessaires en assemblée extraordinaire.

9. Informer l'Institution Financière de tout ce qui concerne le dévelqppement des
activités de la Banque Villageoise.

SECRETAIRE

Conditions requises:
• Savoir lire et écrire
• Etre entièrement disposée pour occuper les fonctions du poste

Fonctions :
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1. Préparer les procès-verbaux des réunions de la Banque (Noter les points les plus
importants de la réunion).

2. Lire à chaque séance les procès-verbaux de la dernière réunion.

3. Prendre le relevé des présences, des excuses et des amendes.

4. Relever les « assistances et retards» pour la prochaÏI:1e demande de prêt à l'Institution
Financière.

5. Lire aux sociétaires la correspondance reçue et envoyée par la Banque.

6. Organiser et conserver les archives et documents de la Banque et les garder sous sa
respo nsabilité.

7. Convoquer, avec la présidente, les réunions nécessaires en assemblée extraordinaire.

8. Appuyer les autres membres du Comité de Crédit si c'est nécessaire.

9. Etre ponctuel et responsable.

10. Assurer le contrôle des comrrùssions nommées pour ~es activités déterminées.

Il. Accompagner la présidente et la Trésorière lors des dépôts et rec~aits à la Banque
Commerciale si cela s'avère nécessaire. .'

TRESORIERE

Conditions requises:
• Savoir lire et écrire
• Savoir effectuer les quatre opérations mathématiques de base (addition, soustraction,

multiplication et division).
• _~voir le vote de confiance de toutes les socIétaires.
• Etre entièrement di;;ponible pour occuper les fonctions du poste.

Fonctions:

1. Percevoir et enregistrer immédiatement les cotisations de paiement des prêts et les
recette~ t*rçues pour amendes et autres. La trésorière est la seule personne à toucher
l'argent ÇiU sein du Comité de Crédit pendant une réunion de BV.

2. Effectuer le contrôle détaillé des entrées et sorties d'argent accompagné des reçus
respectifs (Livre journal).

3. Effectuer le contrôle et l'enregistrement des livres de Compte Externe et Interne.



4. Maintenir à jour l'infonnation sur le paiement des sociétaires.

5. Préparer et remettre un rapport financier à la fin de chaqué réunion et le présenter à
l'assemblée.

6. Prendre en charge tout le matériel et papeterie de la Trés~rerie.

7. Déposer à la Banque Conunerciale l'argent liquide le lendemain de chaque réunion.

8. Effectuer avec la présidente, un autre membre du Comité Directeur ou un membre de
l'assemblée les dépôts et retraits de fonds de la Banque Conunerciale sans laisser
passer plus de 24 heures après la réunion (en comptant les jours ouvrables).

ASSISTANTE TRESORIERE

Conditions requises:
• Savoir lire et écrire. .
• Savoir effectuer les quatre opérations mathématiques de base (addition, soustraction,

multiplication et division). .
• Etre entièrement disponible pour occuper les fonctions du poste.

Fonctions:

1. Aider la trésorière dans les activités de remise et 'collecte de fonds de la Banque
Villageoise.

2. Noter les paiements des prêts de Compte Externe ou Interne.

3. Remplacer la Trésorière en cas d'absence de cette dernière.

4. Vérifier le Livre de Comptes Externe ou Interne.

5. Accompagner la Trésorière et la Présidente à effectuer les dépôts et ~etraits à· la
Banque Conunerciale lorsque cela s'avère nécessaire.

6. Autres tâches assignées par la Trésorière.

VERIFICATEUR FINANCIER

Conditions requises:
• Savoir lire et écrire.
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• Savoir effectuer les quatre opérations mathématiques de base'(addition, soustraction,
multiplication et division).

• Etre entièrement disponible pour occuper les fonctions du poste.

• Avoir le vote de confiance de toutes les sociétaires.

Fonctions:

• Revoir les registres de la Trésorière et de l'Assistante Trésorière afin de vérifier si les
chiffres fournis par celles-ci coïncident à l'argent liquide reçu.

• Informer inunédiatement la Banque Villageoise d'une anomalie quelconque trouvée
dans les registres ou la gestion des fonds.

• Accompagner la Trésorière et la Présidente à effectuer les dépôts et retraits à 'la
Banque Commerciale lorsqu'il s'avère nécessaire.

CONTROLEURDUREGLEMENT

Conditions requises:
• Savoir lire et écrire.
• Etre entièrement disponible pour occuper les fonctions du poste.

Fonctions:

• Vérifier si la Banque Villageoise respecte les règlements.

• Veiller le livre d'Assistance et Retards pour voir s'il est tenu correctement.

• Vérifier les absences justifiés.

[RESPONSABLES D'EDUCATION -----.;;;------- (2 par BV)

Rappel: Le prograrrune d'éducation doit être envisagé au moins 6 mois après le
prograrrune de crédit.
Le suivant est un échantillon des fonctions de l'agent d'éducation qui dans le cas était un
agent de Santé pour le programme de Survie Infantile. .

Conditions requises:
• Savoir lire et écrire
• Etre disposée à recevoir ou avoir reçu la formation en santé selon le programme de

Survie Infantile.
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Fonctions:

1. Promouvoir et développer parmi les membres de la Banque Villageoise les activités
éducatives qui correspondent aux interventions gérés par' le Prograr,nme de Survie
Infantile par des discussions courtes pendant les réunions de la Banque en utilisant les
messages de base du livre « Pour la Vie» en envisageant une intervention à la fo!s .

..,
..., Promouvoir la participation de tous les membres de la Banque Villageoise' dans les

Journées de Vaccination Communautaire. dans les Séances de Contrôle de Poids,
dans les Campagnes de Nettoyage, Construction de latrines, Plantation des Potagers
Familiales qui se déroulent dans le secteur.

"\ Maintenir à jour le recensement de vaccination des sociétaires de la. Banque et/o.u de
leurs enfants de moins de 5 ans par la ré\ ision périodique de camets pour détecter les
enfants et femmes sans vaccination.

4 Maintenir à jour les documents requis pour le Programme à fin de faire le suivi des
indicateurs en santé.

5 Participer activement dans le développement de toute activité à la santé des membres
du groupe et de la communauté.]

Voir annexe 1 pour l'exemple des tâches spécifiques.

G. GROUPES SOLIDAIRES

Les groupes solidaires (GS) seront formés par 4 -5 membres. Ils pourront avoir des
multiples fonctions:

1. Assurer l'utilisation et la gestion adéquates des prêts accordés aux membres du
groupe (Vérification d'entreprise).

2. S'entraider dans le développement des oùcro-entreprises respectives.

3. Vérifier et noter les raisons d'absence à des réunions et le non-paiement des membres
du groupe à l'autorité respective de la Banque. Faire pression au(x) membre(s) du
groupe solidaire qui ont des retards de paiements.

4. Chercher des alternatives de concert avec les autres membres de la Banque pour
résoudre les problèmes auxquels font face des membres du groupe sotidaire.

5. Motiver dans leur aire géographique d'autres femmes qui peuvent remplir les
conditions requises pour adhérer à la Banque Villageoise.
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6. Les GS peuvent s'organiser avec d'autres femmes qui travaillent dans les mêmes
activités génératrices de revenu.

7. Organiser des activités pour capitaliser le Compte Interne.

8. Fonctions sociales, encourager des discussions sur des thèmes relatifs à la santé et à
l'environnement dans le groupe et dans la communauté.

H. COTISATION D'ENTREE

• Les membres décideront si leur banque demandera une cotisation d'entrée pour les
nouveaux membres au cours des prochains cycles.

I. DEVOIRS DES MEMBRES

1. Assister et participer aux réunions ordinaires bimensuelles et aux réunions
ex'traordinaires lorsqu'elles sont convoquées.

2. Respecter fidèlement le Règlement de la Banque Villageoise.

3. Participer à toutes les activités cordonnées par le Responsable d'édu~ation ----------
au niveau de la Banque Villageoise et de la Communauté et mettre en pratique les
connaissances acquises. Encourager les travaux sanitaires ou autres d'éducation -----
----------- à l'intérieur de la BV.

4. En cas d'absence, aviser le Comité de Crédit sur le motifde celle-ci.

5. Utiliser le prêt accordé par la BV seulement et exclusivement pour le commerce.

6. Epargner au moins 20% du montant financé par la BV par le biais du Compte Externe.

7. Payer dans les délais requis, les cotisations de prêt (capital, intérêt et commission) et
l'épargne fixé.

8. Exercer les fonctions pour lesquelles la nomination a été faite si elle est membre du
Comité de Crédit.

9. Coopére( avec les autres membres pour l'agrandissement adéquat de la BV. Une
banque trop grande de plus de 35 membres peut avoir des problèmes de gestion.

10. Connaître toutes les responsabilités de membre.
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J. DROITS DES MEMBRES

1. Etre client des prêts de la Banque Villageoise.

2. Avoir droit à la parole et droit de vote au cour~ des réunionS de l'Assemblée.

3. Elire et pouvoir être élue aux postes de direction de la Banque Villageoise si elle
remplit les conditions requises.

4. Jouir des services et bénéfices offerts par la Banque Villageoise à travers son volet
crédit et éducation -------------.

5. Demander des informations sur le développement de la Banque Villageoise.

6. Infonner le Comité de Crédit de toute anomalie quelconque qui pourrait nuire la
bonne marche de la Banque Villageoise.

7. Participer à toutes les activités prograrrunées par la Banque Villageoise.

8. Représenter la Banque Villageoise dans des circonstances déterminées.

9. Avoir audience avec le Personnel de l'Institution Financière lorsque cela s'avère
nécessaire.

K. INTERDICTIONS

Il est fonnellement interdit aux membres:

1. D'utiliser les prêts de la Banque Villageoise pour effectuer des prêts à des tiers.

2. Faire des transactions en son nom personnel, en utilisant le nom de la Banque
Villageoise..

3. Encourager le mensonge, l'envie et la mésentente au sein du groupe.

4. Utiliser le prêt pour des activités autres que celles convenues ou contraires à la morale
ou à l'éducation ---------------------------- (Par exemple: vente de charbon si
l'éducation est en pépinières et reboisement)

5. Etablir des liens commerciaux qui bénéficient . économiquement 'aux employés de
l'Institution Financière.

6. Accorder des prêts sans l'approbation de l'Assemblée.

7. Utiliser les fonds de la Banque à des fins personnelles ou consommation.

-----



8. Favoriser des conflits entre les Banques Communales.

9. Effectuer des paiements ou des encaissements de prêts et d'épargne' en dehors' des
réunions de la Banque Villageoise, à l'exception des cas de difficulté pour récupérer
les cotisations en retard. Dans ce cas, une autre sociétaire de la BV doit agir en qualité
de témoin.

10. Interférer dans le développement des activités d'éducation -----------------.

L. PERTE OU STATUT DE MEMBRE

a) Démission volontaire présentée par écrit et accepté par toutes les sociétaires, après.
avoir vérifier si elle est solvable avec la Banque Villageoise.

b) Expulsion pour le non-respect des obligations contractées envers la Banque
Villageoise.

M. REUNIONS

1) Les réunions auront lieu chaque deux semaines.

2) Il est OBLIGATOIRE que toutes les membres assistent à ces réunions.

3) On pourra aussi envisager des réunions extraordinaires pour résoudre des problèmes
spécifiques (perception de cotisations et autres) sur convocation.

4) Chaque membre est obligée d'envoyer une excuse par écrit en cas d'absence et de
nommer une personne pour effectuer les paiements correspondants pendant la réunion:

5) L'absence justifiée doit être vérifiée par le contrôleur de règlement et approuvée p~ le
Comité de Crédit.

6) On considère des absences justifiées les cas suivants: 1. Catastrophes naturelles, 2.
Rendez-vous médicales. 3. Affaires officielles hors de la ville. Les BV peuvent voter
d'autres raisons au titre d'absences justifiées.

Sanctions pour absence:

• L'associée qui manque à trois réunions sans justificatif durant le cycle, perdra le droit
de participer à la distribution des profits. Au fur et à mesure que les absences et
paiements en retard augmentent, la sociétaire perdra l'accès au montant du prêt désiré
pour le prochain cycle.
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L'absence à 4 réunions au cours d'un cycle de 4 mois sans excuse valable entraînera la
perte de la condition de membre de la Banque Villageoise.

La BV décidera des sanctions économiques pour les absences eUou les retards.

"

Il POLrTIQUES DE CREDIT, EPARGNE ET CAPITALISATION

La Banque Villageoise fonctionnera avec deux types de ligne de crédit par cycle de 4
mois.

-Compte Externe
-Compte Interne

A. COMPTE EXTERNE

C'est le financement qui provient directement de l'Institution Financière. L'augmentation
destinée au prêt du nouveau cycle sera basé sur le pourcentage d'épargne obligatoire
(20%). Lorsque le montant de l'épargne dépasse les 20% obligatoire, l'augmentation
pourra aller jusqu'à un maximum de 30% du prêt antérieur.

1. Montant- Le montant du prêt pendant le premier cycle sera d'un minimum de--------et
d'un maximum de --------- (Minimum et maximum à choisir p,ar l'Institution Financière
selon ses disponibilités)

2. Délai de remboursement - Le délai de remboursement fixé pour des prêts provenant
de Compte Externe sera de 16 semaines.

3. Taux d'intérêt - Le taux d'intérêt pour les prêts provenant du fonds de Compte
Externe sera de 3% par mois.

4. Commission - Une cOITIITÙssion de 2% sera versé sur le montant du prêt provenant de
fonds de Compte Externe par cycle, pour couvrir les d~penses administratives et de
fonnation liées à la micro-entreprise et gestion de BV.

5. Autres encaissements du Programme des BV - Le Programme percevra des prix
raisonnables pour tous les autres frais de transactions de service financier, y compris
les photocopies cahier, calculatrices et matériaux pour la gestion de la BV.

6. Modalité de paiement
De la sociétaire à la Banque Villageoise:

• Les Sûciétaires paieront tous les quinze jours la cotisation correspondant à épalgne,
aux intérêts et à la coITIITÙssion.
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• Les sociétaires paieront chaque mois la cotisation correspondant au capital plus la
cotisation correspondant à l'épargne, aux intérêts et à la commission.

De la Banque Villageoise à l'Institution financière:

• Au cours des cycles l, 2, 3, la BV paiera tous les quinze jours la cotisation
correspondant à l'intérêt et à la Commission; la cotisation correspondant au capital
sera payée à la fin du cyclé.

• A partir du cycle 4, l'intérêt et la commission devront être payes tous les 'quinze jours
et le capital chaque mois

7. Type de contrat

• De la Banque Villageoise à l'Institution Financière: Le prêt sera régularisé par un
BON écrit sur papier timbré qui sera signé par le Comité de Crédit et avalisé par tous
les membres de la Banque Villageoise.

• De la sociétaire à la Banque Villageoise: Le prêt sera régularisé par un BON écrit
sur papier timbré qui sera signé par la sociétaire emprunteuse et avalisé par les
sociétaires du groupe solidaire.

8. Arriérés des intérêts- Un intérêt de 2% par mois sera perçu sur le montant arriéré.

9. Garantie- La principale fonne de garantie de prêts de CE seront les épa,rgnes.

10. Création d'une réserve du programme pour les comptes irrécouvrables.
Une réserve sera créée pour couvrir les pertes de l'Institution Finaricière, de l'ordre de
0.5% par mois du taux réel.

B. COMPTE INTERNE

Il est constitué par les fonds provenant des épargnes des sociétaires, des-bénéfices
capitalisés et des récupérations des prêts de Compte Externe (dans le cycle 1 et,3
seulement). Pendant le premier cycle, la formation mettra principalement l'accent sl;lf la
gestion de CI et son origine. Les prêts de CI seront accordés à partir du ·second cycle:

Clients de prêts de Compte Interne. Pourront avoir accès aux prêts de CI les
sociétaires de la Banque Villageoise et les non sociétaires qui vivent dans la
communauté après approbation des membres de la BVS et la supervision de l'Agent
de Crédit Communautaire (Voir description page 21). Les non-sociétaires peuvent être
des hommes.
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de Crédit Communautaire (Voir description page 21). Les non,.sociétaires p,euvent être
des hommes.

• Montant~ Selon la disponibilité des fonds de la BV, le type de commerce, la sociétaire
et son niveau d'épargne, mais la Banque Villageoise doit à tout moment conserver
une réserve de 20% de liquidité disponible dans son carn~t de Banque Commerciale.

• Délai de remboursemcnt- Le délai de remboursement du prêt de CI sera de trois
mois au maximum, et il devra être rayé intégralement quinze jours avant la fin du
cycle.

• Taux d'intérêt- Le taux d'intérêt sera fixé par la BV.

• Modalité de paiement- Les sociétaires et non-sociétaires paieront mensuellement la
cotisation correspondant au capital et à l'intérêt.

• Garantic- Les sociétaires de la BV décideront de la garantie appropriée pour les
sociétaires et non-sociétaires. (gage ou aval).

• Type de contrat- Le prêt sera régularisé par un BON écrit sur papier timbré qui sera
signé par ['emprunteur(se) et avalisé par le garant solidaire.

Les prêts de CI seront accordés exclusivement avec l'approbation et en présence de
['assemblée. Les prêts accordés de cr ne pourront être utilisés pour accorder des prêts
à des tiers.

• Intérêts sur les arriérés- Un intérêt de 2% par mois sera perçu sur le montant aniéré.

C. EPARGNE

Ces fonds représentent la source principale de capitalisation de la Banque Villageoise.

1. Pourcentage d'épargne.

• L'épargne minimum par cycle sera de 20% du montant du prêt de CE. L'épargne dont
le montant est supérieur à ['épargne obligatoire, déposé deux semaines avant la fin du
cycle ne sera pas pris en compte au moment de décider du montant du prêt ou des
bénéfices. De cette façon on encouragera l'épargne régulier au lieu de i'épargne excessive
dans le but d'avoir accès à un grand crédit, des fois plus grand que la capacité de gestion
du client. .
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dans le but d'avoir accès à un grand crédit, des fois plus grand que la capacité de gestion
du client.

2. Qui peut épargner.

• Seulement pourront épargner à la Banque Villageoise les sociétaires. Les socié~aires

qui ont un comportement exemplaire et qui pour des raisons spéciales, analys~es et
approuvées par la SV et l'Insttitution Institution Financière n.'ont pu obtenir de crédit
du CE, pourront continuer à épargner pendant ce cycle. Dans ce cas, la socjétaire
devra respecter les règlement relatifs aux devoirs, droits et interdictions comme
sociétaire, à ['exception de ceux relatifs aux prêts de CE.

• Les non-sociétaires ne peuvent pas épargner, avant de soumettre leur candidature de
membre. .

3. Pré-épargne.

• Au moment de la creation de la Banque Villageoise, il faudra une d'épargne
obligatoire de par sociétaire avant la remise du prêt de Compte Externe.

Dans les cvcles suivants les candidates potentielles pour devenir de nouvelles
sociétaires de la Banque effectueront une pré-épargne obligatoire fixé par la BV.

4. Retrait de l'épargne.

L'épargne des associées pourra être retiré seulement pour les raisons ~~ivantes:

• En cas d'urgence graves dûment vérifiés (incendie, maladie grave, inondations, etc.)
d'un membre de la cellule fanùliale ou d'un parent proche. Le montant d'épargne
retirée doit être remis pendant le cycle pour que la sociétaire ne perde pas les droits
d'ancienneté par rapport au prêt.

• Retrait volontaire de la Banque Uniquement à la-fermeture du cycle. Uae sociétaire
pourra retirer le montant de ses épargnes supérieur au total de prêt CI et CE. (C'e~t à
dire, si eUe a des arriérés, elle doit amortir son/ses prêts avec ses épargnes)

D. SANCTIONS POUR NON-PAIEMENT EN CE ET CI

• L'associée qui accuse un retard de 2 cotisations au maximum dans le paiement
d'intérêt et de commission et d'une cotisation du capital (bimensuel ou mensuel)
n'aura pas droit à la distribution des profits. .
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• Le sociétaire qui accuse un retard dans le paiement de ses cotisatidns de prêt pendant
le cycle restera à la disposition de l'assemblée pour que celle-ci décide si elle est
éligible ou non pour un autre prêt.

.,
E. PROFIT

Le profit est obtenu par les Intérêts rapportés par le Cl, plusieurs activités économiques,
les amendes, les intérêts de la Banque Commerciale et autres., fls seront calculés après
paiement par la Banque de toutes ses dépenses (coùt du matériel, paiement Agent de
Crédit de la Communauté et autres services achetés par la Banque Villageoise).

Distribution du Profit

Le pro fit de la BV seront répartis comme suit:
1) 5% pour !e fonds de réserve pour les comptes irrécouvrables de la BV,
2) 25% pour le capital de la SV.
3) 70% pour l'épargne des sociétaires, (ristourne) *

* Dans le cas des sociétaires qui ne participent pas aux activités génératrices de revenu,
25% du montant auquel elles ont droit leur sera accordé. Le 75% restant sera affecté au
capital de la BV. De cette façon on encourage les membres à être solidaires dans les
activités qui bénéficient la Banque Villageoise et la Communauté; et on «puni'>} les
membres qui refusent de s'engager dans les activités.

Explication sur la distribution du Profit

1) Fonds de réserve pour des Comptes Irrécouvrables- Est défini comme
irrécouvrable, tout compte dont le débiteur refuse catégoriquement de payer ou émigre
à un autre endroit ou ne peut être localisé. Un compte est considéré cO':Dffie
irrécouvrable trois mois après la date d'expiration du paiement.

.

2) Capital Propre- Ces fonds seront utilisés pour réaliser des investissements collectifs à
l'avenir et assurer ainsi l'autosuffisance de la Banque Villageoise....

3) Profit capitalisé à l'épargne = Ristourne - Pour l'augmentation de l'épargn~ des
sociétaires, on affectera 70% du profit conformément à une formule établie.

La sociétaire affectée ne recevra pas de profits capitalisés à l'épargne dans les cas
suivants:

• Si cette sociétaire abandonne le BV avant la 6ème réunion (retrait volontaire ou
involontaire).
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• Si la sociétaire n'épargne pas pendant le cycle.

• Cas de détournement de fonds.

• Retards répétés et arriérés.

• Si la sociétaire ne participe pas aux activités génératrices de. revenu et ne se trouve pas
dans un des cas mentionnés ci-dessus, eUe aura seulement droit à 25% de ce qui lui
revient, après la formule de répartition des profits.

F. CAPITALISATION

C'est le moyen qui conduit à l'autosuffisance financière de la Banque:

1. Par l'épargne

2. Par les profits capitalisés. ( intérêt de CI, activités économiques diverses, intérêts de la
Banque Cormnerciale, ~endes et autres).

G. RETARD = DELINQUENCE = ARRIERES

C'est le non-respect des modalités et du délai de paiements convenus dans le bon pendant
le cycle. 2% par mois d'amende sera chargé sur le montant en retard.

H. MAUVAISE CREANCE

C'est le non-respect des modalités et du délai de paiements èonvenus dans le bon de CE
et/ou CI une fois le cycle achevé. Ce retard peut se produire entre la sociétaire et la BV,
entre la BV et l'Institution Financière. En cas de retard après la date d'expiration du prêt
déterminé par la politique de prêt, un intérêt mensuel de 2% sera payé sur le montant
arriéré. . '

r. MECANISMES DE RECOUVREMENT DE LA DETTE

Premièrement, ce sera la Banque et l'Institution Financière qui décideront des mécanismes
de recouvrement de la dette. Une fois ces mécanismes épuisés, on aura recours au procédé
judiciaire spécifié dans le bon.

Au cas où les arriérés ne sont pas recouvrés dans un délai de 90 jours, le compte sera
déclarée « compte irrécouvrable» et les fonds de réserve au « comptes
irrécouvrables »seront affectés.

J. COMPTES IRRECOUVRABLES

Compte irrécouvrable de la sociétaire/non sociétaire à la BV:

1..0



\, J

Est défini comme suit:

Prêts non recouvrés 90 jours après la fenneture du cycle, pour une des raisons suivantes:

• Dans le cas où l'emprunteur(se) quitte la communauté s~ns avoir payé le prêt et qu'on
ne peut la retrouver. .

• Dans le cas où l'emprunteur(se) refuse catégoriquement de payer le prêt.

Tous les moyens seront épuisés pour recouvrer les fonds du prêt. Le mécanisme de
recouvrement sera défini par les membres de la BV.

Les soldes de prêts en attente de paiement seront liquidés avec la réserve 90 jours après la
fermeture du cycle en cours.

S'il n'y a pas assez de fonds pour rembourser le prêt, les épargnes des. membres seront. .
utilisées pour rembourser l'Institution Financière.

Compte irrécouvrable de la BV à l'Institution Financière. II est défini comme le nom
paiement total ou partiel du prêt accordé, 90 jours après la fenneture du cycle. Durant
cette période, le Prograrrune essayera de recouvrer la somme ~ar:

Premièrement, en épuisant toutes les possibilités de recouvrement par des procédés
judiciaires et extrajudiciaires.

Deuxièmement, en affectant la réserve.

K. INTERDICTION AU PERSONNEL DE L'INSTITUTION

• Il est interdit aux promoteurs d'accepter un prêt d'une Banque Villageoise ou d'un
membre. Ceci comprend les prêts déviés.

• Il est interdit de percevoir des intérêts ou des commissions plus élevés que celles
stipulées dans les politiques et procédures.

• Il est interdit d'exiger de l'argent ou autres faveurs en échange des prêts ou services.

• rI est interdit d'avoir des intérêts commerciales dans une Banque Villageoise ou avec
ses membres (y compris dans la revente des produits de la BV avec une marge
bénéficiaire additionnelle ou la vente des premiers produits et matériau?, aux membres
de la DV). ". • ~
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L. RESOLUTION DES CONFLITS ET DESACCORDS ENTRE LA BV ET
L'INSTITUTION FINANCIERE

Toute Banque Villageoise et/ou sociétaire a le droit de présenter une plainte et d'avoir un
entretien avec le Coordonnateur ou le Directeur de l'Institution' Financière. Dans le cas
d'un conflit pour réconciliation des soldes. le Comptable du Programme sera impliqué.

M. DROIT D'AUDIT, D'INSPECTION ET D'INTERVENTION

L'Institution Financière a le droit d'effectuer l'audit fiscal d'une Banque Villageoise, à
n'importe quel moment. L'Institution Financière peut aussi effectuer individuellement
l'audit sur l'utilisation du crédit accordé aux membres de la BV, pour être sûr que le prêt
a été employé comme capital de travail pour activités génératrices de revenu.

N. RECAPITALlSATIONS

L'Instltution ne financera pas un nouveau cycle à la BV si le CI et le CE n'ont pas été
intégralement soldé, sauf en cas d'exception accordé conformément à la situation
spécifique de la BV.

Pour qu'un nouveau cycle soit financé il faut d'abord préparer la documentation suivante:

• Avoir effectuer le contrôle de fermeture de cycle.

• Demande de prêt individuelle par sociétaire.

• Fiche d'inscription pour nouvelles sociétaires.

• Bon général.

• Bon individuel.

• Reçu pour le montant remis.

• Reçu pour remise de matériaux.

• Vérifier l'ouverture du compte d'épargne avec la pré-épargne des sociétaires quand. la
banque est nouvelle. '.

• Présenter la fiche de « Assistances et Retards» pour pouvoir calculer les montants
auxquels les clients auront accès. Les clients ont moins d'accès si elles ont été absents
ou en retards.

• Présenter la feuille de calcul du nouveau prêt.
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Présenter feuille de mouvement des sociétaires par cycle.

Préparer tous les livres de contrôle administratif:

- Carnet individuels
- Livre de Compte Externe et d'Epargne
- Livre de Compte Interne
. Bons de cr
- Livre de Contrôle Fiscal (Feuilles de résumé d'entrées et sorties)
- Livre d'Assistances et Retards
- Si la Banque est nouvelle inclure le Livre de procès-verbaux et le Livre de

Caisse
- Caisse séparatrice de billets
- Petite Caisse

O. EVOLUTION

Les Banques Communales ne sont pas automatiquement obligés de lais'ser l'Institution
Financière de Compte Externe après 9 cycles. Si eUes ont travaillé consciencieusement
pour épargner et capitaliser leur Banque Villageoise et si elles montrent des signes de
dynamisme en termes de recrutement de nouveaux membres et en augmentant l'absorption
de crédit, elles peuvent continuer à recevoir des prêts externes si le programme le juge
opportun.
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Ill. CONTROLE FINANCIER ET ADMINISTRATIF
A. REG ISTRES
Les registres de controle administratif selon les niveaux du programme sont les suivants:

Système Global de Comptabilité et Fiches de Rapport du Programme de Banques
, Communautaires

Niveau
Individu

Comptabilité
Carn(;t d'épargne (;t pai(;m(;nl~

Fiches Comnlémentllircs
Demande d(; cr0dit - Plan (,k cr0dit
Bons - Compte Exl. (;t Compt(; Inl.

0, _ Sociétair(;s (;t non ~oci0taires

- Petite Caisse
- I.iwe de Cai~sc

- l.i\-Te l,k Cl. ct épargnc
- r i\Te de Compte Interne
- Cllmpt(; hancaire
- Hat financier

In~lltUli()n 1 inanel(;re

- Aete Constitulif
- Règk:m(;nt 1nlerne
-Regisu:e de~ soclclain:s
. Feuilles de: ré~umé l.renlrée~ el

sortie~ (Ij\-Tt: de c(lntrôlc l-'bcal)
- Contrôk d' A~sistanccs et Re:tards
- Contrôle de prc-épargne:
- Répartition des prolits el calcul

de nouveau ['lrèl
- Calendrier des r0uninns de la

Banque
- rahleau de Cllti~ati()ns bimt:nsudks

et mensuclle~
- Livre de nrocès-verbaux

-------:-;-:-:-:----------+~:_____=_---_::__:____:_ :___:__--_t_.....:.:.:...:...:...=--=-=:.L:..::..:=-..:....=-=.=..:..---___l
\\JnLjllC Villagecl\sc - Etal financier / Suivi d(; R0uni(ln~ - Demande de crédit de la Banque à

- Répartillon des [1rofil <; ct calcul l' [nstitutinn Financière
de nouveaux prèt~ , - Reçu de la BV pour le [1rèt

- Bon de la BV à lïnstitution
Financière
- Factures de i"fnstitutinn Financière
aux BV
. Feuilles de dépôt pour pakment~

à l'Institution Financière

ltmqlle Villagwi~e

Inslitution Financière - Liwe Journal des fonds de Crédit
- Archives de la BV
- Système d'[nformation Financière, ,
- Compte Bancaire du Fonds de

Crédit

- Demande du Programme de fonds
de crédit

• Rapports d'audit à la BV

Rapports à"l' lnstitution Financière

* Rapport mensuël-d'aetivités
* Rapport de ['lortcfcuilIc, ct arriérés
par âge
*Resumé de donnés d'impact et!
performance
* Etat financier du Prngramrnc
Crédit
* Feuille de Bilan du Programme
Crédit
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B. TRANSPARENCE DES TRANSACTIONS EN ESPECES

Tous les paiements de prêts, et épargne doivent se faire en présence des membres de la
Banque Villageoise pendant les réunions régulières. Si un membre de la BV prévoit d'être
absent pour une raison justifiée pendant la réunion régulière et ne· veut pas rater un
paiement, Welle devra acheminer son paiement à la réunion." Un responsable ou membre
qui reçoit ou qui fait un paiement en dehors de la réunion régulière 'de la Banque sera
sanctionné. EXCEPTION: En cas de retard important, on acceptera de recevoIT des
paiements en dehors de la réunion, mais en le spécifiant dans les registres respectifs.

C. DEFINITION DE POLITIQUES ET PROCEDURES DES BV

La BV décide au sujet de:

• Amendes
• Taux d'intérêt de prêts C.L pour sociétaires et non sociétaires
• Justificatifs valables pour absences aux réunions
$ Ce que l'on va considérer comme arrivée tardive aux réunions
• Prérequis pour acceptation de nouvelles sociétaires
• Activités pour capitalisation de la BV
• Mécanismes de recouvrement des arriérés
• Cotisations de membres
• Création des fonds de réserve

D. REVISION DES POLITIQUES ET PROCEDURES DE LA BANQUE
VILLAGEOISE

Les sections de politiques et procédures des BV qui ont été décidé par chaque BV sont
soumises à des révisions par le vote des membres des BV. Une BV doit analyser si les
politiques et procédures de l'Institution Financière contribuent à son développement
comme BV et comme producteur individuel. Là où il y a des problèmes et des injustices
dans l'accomplissement des politiques et procédures ceci doit être discuté avec le
promoteur de l'Institution Financière. On emploiera des politiques pius restrictives sur le
montant des prêts, période et fréquence des paiements pendant la ·phaSe· I. Au fur et à
mesure que les membres deviennent plus fiables, la phase II offrira des politiques plus
libérales. .

E. AGENT DE CREDIT DE LA COMMUNAUTE (ACC)

A partir du second cycle une Agent de Crédit sera affecté à chaque BV pour aider là BV à
résoudre des problèmes et pour réaliser des contrôles financiers pour l'Institution
Financière. Chaque BV paiera l'Agent de Crédit de la Communauté une cotisation.par
visite. Toute information sur la BV sera confidentielle pour l'Institution Financière et pour
r Agent de Crédit de la Communauté.
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PROFlL DE L'AGENT DE CREDlT DE LA COMMUNAUTE

Une personne de la communauté membre d'une Banque Villageoise choisie pour
encourager les activités qui se déroulent dans les Banques Villageoises.

Conditions requises.

1. Appartenir à une Banque Villageoise financée par l'Institution Financière.

2. Avoir des capacités, des connaissances dans la gestion des politiques de crédit de
l' [nstitution Financière.

3. Se soumettre à la formation de base pour être ACC de Banques Communales.

4. Savoir effectuer les quatre opérations mathématiques de base:

5. Etre disposée à remplir les fonctions assignées.

6. Solvabilité morale reconnue.

7. Etre disposée à maintenir une relation strictement de travail..

8. Avoir de l'initiative, de la créativité pour développer des activités de groupe.

Fonctions

1- Promouvoir l'organisation des Banques Communales.
* Identifier les groupes intéressés.
* Convoquer le groupe à la réUIÙon de motivation.
* Diriger la journée de motivation.
* Remplir les fiches d'inscription des membres.

2- Coordonner avec la Banque Villageoise les activités précédant l'inauguration du cycle.
* Envoyer les livres au bureau pour fermeture. .
* Vérifier la collecte d'argent pour timbres.
* Vérifier la fiche d'Assistances et Retards
* Aider à remplir les demandes de CE et CI.
* Aider dans la préparation des documents administratifs à l'inauguration du cycle.

3- Superviser les réunions ordinaires et extraordinaires des BV.
* Vérifier l'application d~ l'agenda.
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* Vérifier [a fermeture de caisse avec la vérification de toutes .les e~trées en chaque
livre financier le consolide fiscal et la vérification de « cash en main» à « cash en
livres» .

* Effectuer le calcul de l'état des résultats.
* Renforcer les connaissances du Comité de Crédit dans la gestion d~s livres.
* Diriger la formation de Compte Interne.
* Superviser la formalisation du crédit de Compte Interfle.
* Surveiller l'application des conditions requises pour les nouvelles sociétaires.
* Superviser le développement des activités collectives. ,
* Coordonner avec le Comité de Crédit les mécanismes de recouvrement de dette.
* Identifier par formulaire les soldes arriérés de CE et CI pour chaque réunion et les

lire à haute voix à chaque réunion.
* Promouvoir des journées de formation parmi les membres de la Banque (formation

en métiers spécifiques, ateliers récréatifs-éducatifs ou journées d'éducation en
santé et autres). .

4- Superviser et encourager les activités de santé.

PArEMENT

Pour chaque groupe organisé J'Institution Financière paiera la ACe Gds. -'--__
Ce paiement sera effectif dès l'inauguration de la, Banque Villageoise. Ce paiement sera
absorbé par]' 1nstitution Financière.

Un montant de Gds. sera payé par VIsite aux réunions ordinaïr'es des
Banques Communales; jusqu'au 4ème cycle la rémunération sera couverte par l'Institution
Financière; à partir du Sème cycle la BV couvrira ce paiement. La ACC effectuera en
moyenne 4 visites à une Banque Villageoise pendant lecycle, de préférence aux Banques
Communales à partir du dème cycle et dans les 1ère, 2ème, 6ème et 7ème réunions de
chaque cycle. .
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